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Entrevista a especialista:

Maria Verdnica Leiva Guerrero.

Primero agradecerte estos minutos de entre-
vista y solicitarte que te presentes y nos
compartas tu cargo en la universidad en la
gue estas trabajando.

Maria Veronica Leiva Guerrero, Profesora
titular de la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso (PUCV), que es la maxima jerar-
guia académica que otorga la universidad a
un profesor/a, por su trayectoria en gestion,
publicacion, investigacion, docencia, antece-
dentes académicos y compromiso con la
PUCV.

En el desarrollo de mi carrera académica en
la Pontificia Universidad Catolica de Valpa-
raiso he ocupado los cargos de directora de
la Revista Perspectiva Educacional, Jefe de
carrera de Pedagogia Educacién Basica,
Jefa de Investigacién y Directora del Magis-
ter en Liderazgo y Gestién en Organizacio-
nes Escolares en la Escuela de Pedagogia.
Dejé el cargo recién ahora a partir de marzo
de este afio 2024, por la realizacion de un
postdoctorado en la Universidad Autbnoma
de Barcelona con el Dr. Joaquin Gairin.
Desarrollaré una investigacion en el ambito

de los modelos de gestidén de la administra-
cion publica educacional, a raiz de los Servi-
cios Locales de Educacion Publica que son
la nueva administracion de la educacion chi-
lena, y donde se han observado ciertas ten-
siones en aspectos de gestién de procesos.
Al respecto, he investigado concluyendo que
se deben atender los modelos de gestion
con la instalacién de capacidades, revision
de procesos y consolidacion del acompafia-
miento a las escuelas.

¢, Cuales son esas principales tensiones que
tu identificas en los modelos de gestién ac-
tual?

Hicimos una investigacion de dos afos en la
cual analizamos el traspaso de los Munici-
pios a la nueva administracion de los Servi-
cios Locales de Educacion desde la percep-
cion de los equipos directivos, profesores,
padres y/o apoderados de las escuelas, por-
gue los padres y apoderados tienen mucho
gué decir al respecto, considerando que hay
centros escolares que asisten varias genera-
ciones de familias y tienen una historia

! profesora de Educacién General Basicay Licenciada en Educacion por la Universidad de Playa Ancha, Chile, Doctora
en Didactica en Ciencias de la Educacién por la Universidad de Oviedo, Espafia. Profesora Titular de la Escuela de
Pedagogia de la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso. Con una larga trayectoria en formacion inicial y conti-
nua de profesores y directivos escolares. Sus investigaciones y publicaciones versan sobre mejora escolar, gestion y
el liderazgo en Instituciones Educativas y evaluacion de centros y del aprendizaje.
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construida en torno a la escuela. Las tensio-
nes que encontramos en la investigacion se
refirieron a la gestion administrativa y dispo-
sicion oportuna de recursos, asociada a una
ley de presupuesto poco flexible en términos
de tiempos de gestion; el involucramiento de
los Servicios Locales con las escuelas; los
planteamientos y regulaciones de la convi-
vencia escolar y el monitoreo de la ense-
flanza y el aprendizaje. Por otra parte, cabe
seflalar un aspecto relevante que puede
agudizar estas tensiones que se refiere a
gue el Servicio Local abarca territorios mas
extensos que los municipios con mayor can-
tidad de escuelas para su gestion.

¢, Cuales pueden ser los factores que estan
generando estas practicas de convivencia?

Lo primero, es que los lideres escolares tie-
nen que aprender a leer sistétmicamente y
gestionar de manera mas amplia las organi-
zaciones escolares. Si se considera o visua-
liza la problematica solo desde una parte y
no desde ese todo, evidentemente que las
soluciones van a ser “soluciones parche”
pero no de fondo al problema. Por lo tanto,
aqui hay un aspecto importante que los lide-
res tienen que visualizar para gestionar en
funcién de ¢ qué esta pasando con los nifios
y jévenes de hoy?, ¢qué necesidades e in-
tereses tienen?, ¢,cOMo se estan moviendo?,
¢qué es lo que ha cambiado en el entorno
gue no ha cambiado en la escuela?, por lo
gue se necesita poner mayor atencion tanto
a la complejidad de las dinAmicas internas
como a las interacciones de la escuela con
su entorno para atender a los equilibrios de
la convivencia.

Sobre este aspecto de la convivencia esco-
lar las escuelas sefialan que no es suficiente
abordar ésta solo con la modalidad en red
gue implementa el Servicio Local, sino que
debe generarse un trabajo con toda la comu-
nidad, profesores, estudiantes, padres y/o
apoderados, para tomar conciencia frente al
problema y normar al respecto, instituciona-
lizar practicas, pero desde una perspectiva
formativa y no sancionadora, y es aqui
donde debemos tener esta mirada sistémica
gue hablaba antes, ya que de acuerdo a lo
gue nos ha ensefiado el profesor Franco
Guidi, las problematicas de convivencia es-
colar y otras deben convocar a todos los

actores de la escuela a un trabajo conjunto,
potenciando efectivas relaciones de colabo-
racion y coordinacién, que se orientan hacia
el logro de los propésitos institucionales y
por tanto, el lider escolar debe incorporar en
su vision de mundo la valoracion de la siner-
gia, la consideracion del contexto, la vision
de procesos, el comportamiento teleolégico,
la comprension de la complejidad dindAmica 'y
la conciencia de observador, para generar
sanos espacios de aprendizajes, trabajo pro-
fesional, apropiacion, respeto e identidad
con el espacio de la escuela.

¢ Por dénde entendés que habria que empe-
zar?, mas alla de la mirada global. ¢ Cuél se-
ria el primer paso?

Hablemos también de los elementos de for-
talezas o de avances que han visto las co-
munidades educativas en relacion a la insta-
lacion de los Servicios Locales que han sido
un mayor énfasis en lo pedagdégico, mas
acompafiamiento a las escuelas desde las
unidades de mejoramiento escolar y técnica
pedagogica. Mayor ocupacion en relacion al
tema pedagodgico para favorecer el aprendi-
zaje de los estudiantes. Faltaria avanzar en
construir espacios de todo tipo para un real
y efectivo desarrollo integral de la persona.
Desde el tema socioemocional, los valores,
la ética, las confianzas, el respeto al medio
ambiente, el alcance de un aprendizaje pro-
fundo, etc. Porque los problemas de la es-
cuela pasan por todos estos aspectos. Si las
escuelas publicas estan siendo tan comple-
jas de liderar, sobre todo por tantos episo-
dios de violencia escolar, de clima en el aula,
y de clima de la comunidad general, debe-
mos actuar calmos pero activos, siendo
creativos e innovadores en las propuestas,
incorporando a las familias como aliados y
no como enemigos. Desarrollar un trabajo
activo de redes, conectarse mas con las uni-
versidades, con los servicios de salud, con
los servicios de medio ambiente, con todas
las comunidades que van a permitir desarro-
llar competencias mas transversales y mas
profundas.

Muchas gracias, Veronica.

(Entrevista realizada por M. Inés Vazquez)
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Ensefanza de las ciencias sociales en educacién secundaria
desde una perspectiva transdisciplinaria transformadora

Keila Pifiero.

Resumen

Con el prop6sito de encontrar en la ciencia un camino contribuyente para la formaciéon y desarro-
llo integral del ser humano, asi como, el papel que desempefia en su dindmica de experiencias,
nuevos aprendizajes, destrezas y habilidades cognitivas ajustadas a las nuevas exigencias de
una educacion global del siglo XXI; este articulo, se enfoca desde las experiencias de vida, em-
plea como método de investigacidon el fenomenolégico, ya que permite ese acercamiento con el
sujeto investigado a través de relatos empiricos derivados de la conciencia, como muestra de los
hallazgos y objetivo comprensivo y caracter descriptivo interpretativo. Con base a las vivencias
pedagdgicas en el Complejo Educativo Anexo Crispin Pérez de educaciéon secundaria en Valen-
cia, Venezuela, se seleccionaron para dicha investigacion cuatro miembros del personal docente
como informantes claves, con la finalidad de conocer, comprender, y discernir cémo logran un
nivel de competencias y nuevos métodos de ensefianza desde una vision transdisciplinaria del
saber cientifico a fin de complementar el fundamento epistémico de las ciencias sociales funda-
mental para hallar un constructo tedrico en el marco del mejoramiento, fortalecimiento y transfor-
macion de la ensefianza de las ciencias sociales en educacion secundaria.

Palabras claves: educacion, ensefianza, transdisciplinaria, transformacion.

Abstract

With the purpose of finding in science a contributing path for the training and integral development
of the human being, as well as the role it plays in its dynamics of experiences, new learning, skills
and cognitive abilities adjusted to the new demands of a global education of the 21st century; this
article focuses on life experiences, it uses the phenomenological research method, which allows
to approach the investigated subject through empirical stories derived from consciousness as a
sample of the findings. Based on the pedagogical experiences in the Crispin Pérez Annex Edu-
cational Complex of secondary education in Valencia, Venezuela, four members of the teaching
staff were selected for said research as key informants, with the purpose of knowing, understand-
ing, and discerning how they achieve a level of competencies and new teaching methods from a
transdisciplinary vision of scientific knowledge in order to complement the epistemic foundation
of the social sciences, fundamental to find a theoretical construct within the framework of the
improvement, strengthening and transformation of the teaching of social sciences in education
secondary.

Keywords: education, teaching, transdisciplinary, transformation.

Introduccion cion, desde la etapa inicial, que conlleva a
complementar en el investigador, como pilar
fundamental, un abordaje profundo fenome-
nolégico de la conciencia del ser humano so-
bre las experiencias de vida, mediante el uso

La realizacién del presente estudio, se plan-
tea desde diversas etapas determinantes,
como encuentros fructiferos de investiga-

2 Licenciada en Educacién mencién geografia de la Universidad del Zulia (LUZ), Maracaibo-Venezuela (2003), egre-
sada de la Maestria Ensefianza de la Geografia, Universidad de Carabobo (UC) Valencia-Venezuela.(2015). Profesora
de Ciencias Sociales adscrita al Ministerio del Poder Popular para la Educaciéon actualmente profesora del area de
formacidn de ciencias sociales, Complejo Educativo Anexo Crispin Pérez. Correo: keilap264@gmail.com
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de métodos de ensefianza que el docente
imparte durante su praxis pedagdgica, con
énfasis en la concepcion de transdisciplina-
riedad y como estos abordan los topicos de
estudio para que los estudiantes desarrollen,
expresen, manifiesten y sean capaces de in-
terpretar el significado que ellos dan al uso
de los temas tratados en clase en relacion
con ese integracion de saberes. En sintesis,
se hace imprescindible, comprender aquello
gue se encuentre inmerso en ese contraflujo
de experiencias del sujeto que educa (do-
cente) y por consiguiente lo conlleva a con-
cepciones erradas con respecto al verda-
dero significado ontoldgico de la escuela ac-
tual, un lugar que, ademas de representar
una estructura, con base natural a procesos
formativos naturales, no puede internali-
zarse como ser aislado con ideas homogé-
neas, por el contrario actue, desarrolle esas
habilidades, métodos y destrezas que pue-
den emerger de su pensamiento reflexivo,
mas alla de aquello que conforma la espe-
cialidad en la cual convive, para adentrarse
a las complejidades de la ensefianza.

En relacion a la institucion de educacion se-
cundaria, Complejo Educativo Anexo Cris-
pin Pérez del Municipio Libertador del Es-
tado Carabobo donde se lleva a cabo el pre-
sente estudio de investigacion, los docentes
participantes del &rea de ciencias sociales a
través de un diagnostico de observacién en
los encuentros de planificacion pedagdgica,
expresan sentirse con dificultad para esta-
blecer una explicacion que les permita desde
la tematica congruente, el abordaje integral
entre las disciplinas que conforman el area
de formacién de ciencias sociales (Geogra-
fia-Historia-Ciudadania). Estos develan difi-
cultad o impedimento incluso, que resultan
evidenciarse mediante las disciplinas aun
como fragmentadas del saber de forma muy
marcada en los cierres de proyectos de aula
desarrollados a nivel institucional por los es-
tudiantes. En tal sentido, el sujeto con base
a las tematicas de estudio, se concibe aun
aislado a esa descripcion e interpretacion de
la diversidad de realidades que le permitan
alcanzar esas experiencias de ambientes de
ensefianza-aprendizaje, abiertos a esa inno-
vacion y por mas intangibles sean, repre-
sente esa diversidad de cambios, en los que
interactlia el hombre con la sociedad, que
enriquezca la educacion y sélo desde la

reflexion critica, pueda responder a nuevas
exigencias del saber.

Por tanto, la educacion exige investigacio-
nes desde una perspectiva transdisciplina-
ria, un camino mas alla de ofrecer un resul-
tado prescrito a férmulas valorativas absolu-
tas, sin menoscabo a todo lo que ellas repre-
sentan, abran paso a la dialéctica. Por con-
siguiente, seria indispensable comprender el
significado de transdisciplinariedad para el
docente de ciencias sociales desde el
guehacer pedagdgico e institucional en edu-
cacion secundaria, con la intencionalidad de
hallar un aporte cientifico mediante una
aproximacion tedrica, abierto a la interaccion
mdltiple y disertacion de tépicos de estudio,
hallar desde ese contacto natural con el do-
cente ese balance de expresion natural sub-
jetiva, mediante acciones cognitivas que pro-
muevan y retroalimenten las relaciones de
los diversos actores, interventores y refor-
madores del pensamiento.

Educacién desde un contexto global

En virtud de trazar un rumbo que conduzca
a fortalecer las potencialidades en educa-
cion secundaria, es necesario el abordaje de
temas consistentes para construir desde la
articulacion de las diferentes areas de forma-
cién, una educacién con una vision mundial,
apegada a todas aquellas necesidades del
ser humano que surgen desde el ndcleo de
la sociedad, del planeta y representen esa
fuerte gama de una educacién universal, cu-
yas consistencias significan la formacion in-
tegral. La concepciéon de educacion de Kant
(1993) afirma que “es la educacioén de la per-
sonalidad, la educacion de un ser, que obra
libremente, que se basta a si propio, y que
es un miembro de la sociedad, pero que
puede tener por si mismo un valor intrinseco”
(p.43). El acto de aprender permite al ser hu-
mano desarrollar su personalidad desde su
propia intuicidn ese que se basa a si mismo
y que se deriva de ese espiritu transforma-
dor, por consiguiente, para el desarrollo de
este estudio, es indispensable atender a la
nociéon de educacion: “la educacion es un
servicio publico y esta fundamentada en el
respeto a todas las corrientes del pensa-
miento, con la finalidad de desarrollar el po-
tencial creativo de cada ser humano....”
(Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, 1999, articulo, 102). De acuerdo
a este principio emanado de la ley, ésta

Revista semestral de la Red de Apoyo a la Gestion Educativa de Uruguay 7
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enfatiza el importante rol que tiene el ser hu-
mano, referente a su posiciébn como ser pen-
sante y actitud formativa académica dentro
de la sociedad.

La nocién de educacién es comprendida
también como un fendmeno social ahora de
modo formal, ésta asume un rol dentro de la
sociedad con base a las experiencias me-
diante el abordaje investigativo educativo.
Por tanto, es fundamental la educacion
como un area de formacion esencial para la
conformacion de los proyectos educativos
integrales, lograr la permeabilidad, la dimen-
sion desde lo personal, lo humano, dandole
significacion y apartando el curriculo tradi-
cional, parcelario, divorciado del contexto y
necesidades de los estudiantes y llevarlo a
un plano hacia una educacion global, al res-
pecto Garcia (1995) afirma que:

La educacion global enfatiza la nocion
de interdependencia y la necesidad de
plantear nuevos aspectos desde un
contexto global, una educacion desde
una perspectiva planetaria cuyo su-
puesto se sustentaria en las acciones
identificadas en la articulacién desde
una ética cooperativa desde lo local
enlazada a lo global (p.87).

Se hace ineludible, abordar la acciéon desde
el proceso de integracién presente durante
la praxis pedagogica para determinar cbmo
se hace referencia al contenido y cémo se
llega establecer una especie de conexion
donde el discente logre esa comprension y
descripcion que incluya la recepcién, trans-
formacién y divulgacion de los resultados. A
modo de incorporar la reflexion sobre cual-
quier tema enfocado desde las ciencias so-
ciales en educacién secundaria hacia una
via dirigida a quienes participan a elaborar
Sus propios juicios, sobre los diferentes pro-
blemas y conflictos derivados de lo global vy,
del mismo modo, logren una actitud reflexiva
empirica y libre ante los diferentes valores o
postulados existenciales. Un sujeto dotado
de potencialidades de forma introspectiva,
asertiva e imprescindible para lograr su
desarrollo sociocultural ante los desafios
economicos, sociales, tecnoldgicos por men-
cionar algunos que el mundo plantea.

Para lograr ese acto pedagogico, formativo,
reflexivo a las relaciones humanas, sociales

y necesidades de aprendizaje y sobre todo
lo que respecta al presente estudio, es pri-
mordial partir de la concepcion de Ciencias
Sociales porque estas tienen como propé-
sito, tal como sefiala De la Garza (2012), in-
vestigar un mundo que ha sido producido por
los seres humanos y al cual accede siempre
desde el horizonte de su pre-comprension,
cuyo objeto de estudio es la comprensién de
la sociedad, esa esencia que surge de la re-
lacion dialéctica con la hermenéutica natural
del mundo de la vida. Para abordar las cien-
cias sociales, se debe tener presente una
comprension del mundo atendido, con sus-
tento a la construccion de los motivos e in-
terpretaciones de las acciones que emergen
de la conciencia misma entre sujetos. En las
ciencias sociales la construccion de una teo-
ria, la eleccién de categorias y métodos para
fundamentar su desarrollo, van a tener como
objeto principal la sociedad.

La Transdisciplinariedad

La sociedad del conocimiento exige avanzar
hacia el progreso de la ciencia y por ello se
requiere, con mayor predominancia, esa ac-
cion desde el espacio de ensefianza de las
ciencias sociales y lograr romper con el in-
tersticio entre las areas disciplinares, por
medio de incorporaciéon de nuevas catego-
rias o esquemas, que pueden generar esa
condicién, que permiten ese vinculo de soli-
daridad, refuerzo, interdependencia, retroac-
cién, inter-retroaccion. En este sentido, Nico-
lescu (1996) afirma que:

‘La transdisciplinariedad concierne,
como el prefijo “trans” lo indica lo que
esta a la vez entre las disciplinas, a tra-
vés de las diferentes disciplinas y mas
all4 de toda disciplina. Su finalidad es
la comprensién del mundo presente en
el cual uno de los imperativos es la uni-
dad del conocimiento” (p.37).

Se concibe como estudio mediante el des-
plazamiento que atraviesa diversas discipli-
nas, con el fiel propésito de lograr esa rela-
cion compleja que establece ese vinculo de
interdependencia entre las diversas areas
del saber en todos aquellos tépicos desde la
disertacion de donde en esencia emergen
las ideas del ser humano.

8 Revista semestral de la Red de Apoyo a la Gestion Educativa de Uruguay
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Desde otra perspectiva, un abordaje trans-
disciplinario representa ese encuentro emer-
gido de lo “transmetodoldgico” y comprende
un pensamiento variado en contraposicién o
a favor desde un campo de interrelaciones,
ideas diversas, donde surja el pluralismo que
coadyuven a retroalimentar desde la com-
plementariedad, como aportes desde otras
disciplinas para robustecer la produccién de
un conocimiento con énfasis en el desarrollo
de realidades complejas en el mundo o con-
texto de hoy (Pérez et., al, 2013). En este
sentido, consiste en encontrar ante algun t6-
pico de estudio, ese desplazamiento entre
las diversas disciplinas, ya sea bioldgica, so-
ciolbgica, cultural, con el fiel propdsito de lo-
grar esa relacibn compleja que establece
ese vinculo de interdependencia entre las di-
versas disciplinas cientificas. El abordaje de
dicha fundamentacioén se torna congruente,
con los diferentes postulados también sobre
la transdisciplinariedad de Martinez (2007)
para quien, ésta enfoca “su intencién es su-
perar la parcelacion y fragmentacion del co-
nocimiento que reflejan las disciplinas parti-
culares y su consiguiente hiperespecializa-
cion” (p.2). Con ello enfatiza su conceptuali-
zacion con el propdsito de hallar esa com-
presion y nexos existenciales entre las diver-
sas disciplinas, ademas comprender las
realidades del mundo como inseparables a
su intencionalidad al establecer esas interco-
nexiones, como esencial de sus propias vin-
culaciones que le constituyen.

La Transdisciplinariedad, tiene como objeto
mediante el esfuerzo intelectual, esa forma
de problematizar el modo de pensar, me-
diante una formacién del pensamiento y tras-
pasar esa posicion, técnica-especializada.
Por ello, se hace necesario la participacion
de docentes como actores que intervengan
en esas habilidades del pensamiento, me-
diante esos aportes epistemoldgicos en las
fecundidades de las diversas disciplinas,
como accion para fortalecer en los discentes
el desarrollo integral del conocimiento.

Eje transformador transdisciplinario

Durante el encuentro pedagégico, la posi-
cion critica de cada ser pensante que inter-
viene hace que surjan argumentaciones

diversas, que sea critico reflexivo sin adhe-
rirse a una doctrina en particular, por el con-
trario, surja de la vision que favorezca la in-
terdependencia en el desarrollo de la cien-
cia. Sin embargo, llegar a la cuspide y lograr
fortalecer ese conocimiento subjetivo y su
transcendencia de lo particular y de lo tem-
poral, que abarque algunas experiencias y
discernimientos, que permita construir, in-
ventar, estudiar, situaciones nuevas, que
atiendan a un sentido critico del sujeto, inter-
nalizar y debatir sobre aquellos supuestos o
incégnitas, es como se lograria vencer los
obstéculos de lo desconocido.

Por consiguiente, podria concebirse como:

“La vida no es una sustancia, sino un
fendbmeno de auto-eco-organizacion
extraordinariamente complejo que pro-
duce la autonomia. Desde entonces es
evidente que los fenédmenos antropo-
sociales no podrian obedecer a princi-
pios de inteligibilidad menos complejos
gue aquellos requeridos para los feno-
menos naturales” (Morin, 1984, p.33).

La produccion del conocimiento conlleva a
esa determinacion de la ciencia desde la au-
torreflexion y participacion activa del ser hu-
mano a partir de un modelo complejo. Puede
considerarse como los fenbmenos que no
pueden ser estudiados ni abordados de ma-
nera aislada, todos los problemas se en-
cuentran de algun modo entrelazados, se
manifiestan de forma interdependientes y
permiten enrumbar, hacia la vision holistica
integrada del todo, mayor a la suma de las
partes.

Es fundamental develar c6mo se desarrolla,
desde la relacion docente-discentes de edu-
cacién secundaria, el proceso para alcanzar
la complementariedad disciplinaria y conlle-
varle a esa compleja incertidumbre que,
desde su nacleo, se encuentra sustancial-
mente organizaday le permita convertirse en
ese sujeto pensante capaz de lograr deter-
minar ante el estudio de la realidad esas po-
sibles representaciones fortalecidas en la
comprobacion de las hipoétesis planteadas.
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EJE TRANSFORMADOR TRANSDISCIPLINARIO

EMANCIPACION DEL

APRENDIZAJE 77T

Accidn Reflexiva
(perspectiva mundial)

FUNDAMENTACION
TEQRICA

Fudamento tedrico y
epistemaoldgico.

INTERDEPENDENCIA
(TANSVERSABILIDAD).

Operacionalizacién
cognoscitiva.

ADOPTA PRINCIPIOS PARA
LA COMPLEJIZACION
Conserva el método de estudio
de la disciplina inicial y adopta
otros para complejizar.
ASUME EL TRABAJO
CURRICULAR

Concepcion
integral.

ENSENANZA DESDE LOS
COMPONENTES
TRANSDISPLINAROS,
COMPLEJOS

INTERACTUA CON LA
REALIDAD

Vinculacion y

contextualizacion.

PROMUEVE DIALOGO DE
SABERES

Disertacion ,
interaccion dialéctica.

INTERDEPENDENCIA
(TANSVERSABILIDAD).

Operacionalizacion
cognoscitiva.

ABORDAJE HOLISTICO
De la parte al todo vy
del todo a la parte.

INTEGRACION
DISCIPLINAR

Tépicos de proyectos
pedagdgicos.

Fig. Eje transformador Transdisciplinario. Fuente: Elaboracion Propia.

A razén de la figura anterior, la educacion
media general requiere asumir un camino
adherido a procesos formativos desde una
ensefianza que le permita incorporar desde
el eje transversal transformador transdiscipli-
nario, esa relacion de interdependencia
para enfocar desde otro vértice dialéctico, el
tratado de los métodos y técnicas de ense-
flanza al momento de dirigir los procesos de
impregnacién asociados al curriculo, una
modalidad de integracion con la realidad
desde un abordaje holistico del todo a la
parte y la parte al todo.

La complejidad de Morin (1998) afirma que
“se presenta con los rasgos inquietantes de
lo enredado, de lo inextricable, del desorden,
de la ambigledad, la incertidumbre...”
(p.32). Se hace referencia al pensamiento
complejo desde una visiGn como respuesta
a una desvinculaciéon en cuanto al razona-
miento légico del conocimiento, si se quiere,
en muchos casos vulnerable, desarticulado
a la realidad existente, donde cada grupo so-
cial concibe el proceso educativo mas orien-
tado al simple cumplimento del aspecto prac-
tico, destinado al logro de resultados que al
proceso de razonamiento, reforzado en una

formacion epistemolégica, como expresion
fundamental del significado de aquellos prin-
cipios, para hallar una reflexién absoluta y
construcciéon mediante la posicion critica de
los estudiantes y origen de nuevos conoci-
mientos.

Dimension metddica fenomenolbgica

La presente investigacién de enfoque cuali-
tativo, permite hallar una comprension mas
profunda y detallada de cada sujeto, cuyo
abanico de posibilidades contempla com-
prender esa corriente de pensamiento, con
ello se obtiene, la expresibn mas genuina,
percibida de la conciencia misma, aquello
gue no se encuentra a simple vista y es im-
prescindible indagar, reflexionar y describir
de los seres humanos. El objeto de estudio,
no solo se percibe como dado a si mismo,
mas bien como dado en la conciencia y la
intencionalidad del sujeto, en este caso de
los docentes que hacen vida a nivel institu-
cional y cémo asumen desde la conciencia
misma, su vivencia y significacion del fené-
meno de la transdisciplinariedad desde la
ensefianza-aprendizaje de las ciencias so-
ciales.
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El método empleado es el fenomenoldgico,
Martinez (2004) afirma que “se centra en el
estudio de esas realidades vivenciales que
son poco comunicables pero que son deter-
minantes para la compresion de la vida psi-
quica de cada persona” (p.139). Con este
método se puede contemplar esa experien-
cia subjetiva enfocada en el modo de ser del
sujeto y aquello que emerge de la concien-
cia. Este se desarrolla en tres fases; Fase 1.
Suspensiéon de prejuicios (Noema Percep-
tivo) se asume la investigacion sin atender a
la transferencia de significados o totalidades
parcializadas. Fase 2. Experiencias/viven-
cias. Es la etapa perceptiva activa del fené-
meno, con atencién a todos aquellos apor-
tes, con base a ideas emergentes de la con-
ciencia del sujeto. Fase 3. (Noema Predica-
tivo). Descripcion de los significados, se lo-
gra categorizar y vincular los resultados con
el tema en estudio.

Segun Husserl (1982) estas fuentes, mas
alla de contemplar el objeto, son vinculantes
para hallar esa contrastacion en esa dimen-
sién ontoldgica derivada del comportamiento
o intencionalidades del sujeto. En correspon-
dencia al estudio, el método fenomenoldgico
es el mas consono para abordar las expe-
riencias de vida de los seres humanos desde
una perspectiva intrinseca vivencial, asi
mismo, se orienta a captar mediante la com-
prensidn del horizonte de ideas, el mas legi-
timo significado de la transdisciplinariedad
en la ensefianza de las Ciencias Sociales.
En este sentido, Manen (2003) afirma que
“la fenomenologia radica en transformar la
experiencia vivida en una expresion textual
de su esencia, de tal modo que el efecto del
texto sea a la vez un revivir reflejo y una
apropiacion reflexiva de algo significa-
tivo”(p.56). Se muestra como el autor hace
énfasis en las experiencias vividas e inter-
pretadas a través del texto, una semantica
gue sea ese reflejo de las vivencias que se
devela como algo, mas que descriptivo, se
refiere a que sea significativo en su maxima
expresion, mas alld de la descripcion res-
ponda a una interpretacion derivada de la
conciencia e intencionalidad del sujeto in-
vestigado.

Vision transdisciplinaria en la praxis
docente

A relacién del tipo de investigacion fenome-
nolégica, se emplearon dos técnicas de

estudio durante el afio escolar 2023-2024, la
observacion participante, como primera téc-
nica, mediante la recogida de datos, de
acuerdo a Martinez (2003) “el investigador
vive lo mas que puede con las personas o
grupos gue desea investigar compartiendo
Sus usos, costumbres, estilo y modalidades
de vida"(p.89). En este momento, se toma
nota a través del trabajo de campo desde el
lugar donde se realiza el estudio investiga-
tivo para poder establecer una conexion a
partir de las experiencias de los otros, de
modo que se aprende a percibir todo aquello
gue manifiestan, para lograr una reflexion
mas fundamentada, fortalecida, con énfasis
a todo lo que captamos, etapa de investiga-
cion imprescindible. Esta técnica permite ob-
servar de manera mesurada el desenvolvi-
miento de los participantes, con el fin expe-
riencial de actividades mediante las que se
pueden comprender la realidad y situaciones
del aula, como nicho productor de conoci-
mientos que devela la dinamica de acciones
del proceso de ensefianza.

En sintesis, este estudio comprende una po-
blacién total de siete (7) docentes que
desempefian funciones en el Complejo Edu-
cativo Anexo Crispin Pérez del Municipio Li-
bertador del Estado Carabobo del area de
formacion de las Ciencias Sociales, del cual
se tomd una muestra de cuatro (4) partici-
pantes de modo intencional de acuerdo a los
criterios considerados fundamentales como
experiencia, afios de servicios, nivel de for-
macion, cargos desempefiados, con el pro-
posito de hallar de manera detallada, los re-
sultados de la triangulacion de fuentes. Los
sujetos participantes en la investigacion, re-
cibieron los seudonimos de Neuro, Sistem,
Ciencia y Social. Dentro de los participantes
se encuentran dos docentes de aula, el coor-
dinador pedagdgico, este que interactia de
manera directa con los docentes, en este
sentido vive la realidad como canalizador del
cumplimiento de actividades pedagdgicas,
coordina, organiza y vigila el fiel cumpli-
miento de las acciones, también pedagdgica
de los estudiantes y el sub director acadé-
mico del area de formacién de matematicas,
gue reviste una muy marcada importancia,
para hallar también del portavoz, como ad-
ministrador de los recursos de planificacion
pedagdgica, ese contraste que apunta a esa
comprension desde otras realidades de los
participantes y como complementariedad de
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otra disciplinas cientificas, su enfoque argu-
mentativo desde su experiencia, como
acompafiante del proceso pedagdgico, pla-
nificacion, elaboracion de proyectos pedago-
gicos y lider institucional corresponsables
del cumplimiento de dichas actividades, ad-
ministrativas y formativas. Los resultados
preliminares evidencian:

e Empleo de métodos de ensefianza de to-
picos de estudios direccionados con una
visibn homogénea, por consiguiente, se
conducen los procesos de ensefianza de
las ciencias sociales de modo equidis-
tante.

e Se inhibe el uso estrategias linglisticas
de orden semantico, que demuestren el
desarrollo o empleo enriquecedor a tra-
vés de la concatenacion de las palabras,
ampliar el abanico de comprension de
significados desde la ensefianza de las
ciencias sociales, por consiguiente, se
percibe aun como proyectadas y ancla-
das so6lo a separabilidad y no integralidad
de diversidad de ideas entrelazadas al
punto principal de temas a tratar en clase.

e La praxis pedagogica se ensefia desde la
realidad y sobre ella, sin que ello implique
practicas discursivas que promuevan la
comprension y desarrollo de nuevos
aprendizajes dinamicos, innovadores,
con poca aplicabilidad a principios 16gi-
Cos.

e Laensefianza de las ciencias sociales en
el aula se evidencia desde la interdiscipli-
nariedad, se busca establecer relacién
tiempo-espacio, y suprime de modo deli-
berado, la bisqueda de integracién, con
otras areas del conocimiento en procesos
de ensefianza de modo holistico.

Ahora para hallar un aporte fundamentado
entre las fuentes de los datos observados, se
emplea el dialogo, también como técnica,
por excelencia, para demostrar a modo cua-
litativo el estudio fenomenolégico, con apoyo
de las entrevistas en profundidad, mediante
la cual “el entrevistador tratara de hacer ha-
blar libremente al entrevistado vy facilitarle
gue se exprese en el marco de su experien-
cia vivencial y su personalidad (motivacio-
nes, intenciones, aspiraciones, conflictos y
defensas) en lugar de canalizarlas. (Marti-
nez, 2003, p.94). Con uso del mismo ciclo de
preguntas de orden abierto a fin de arrojar
mayores resultados de los sujetos investiga-
dos, como subconjunto de la poblacion total
cuyo resultado indica que:

1) El docente ademas, expresa una profunda
incomodidad, por la falta de actualizacion de
estrategias innovadoras que segun su crite-
rio, demuestran haberse quedado atras, en
comparacion con nuevas generaciones de
estudiantes, que ya asumen los aprendiza-
jes desde nuevas tecnologias, sobre todo
después de una larga recesion pandémica,
segun su percepcion genera en ellos desmo-
tivacion, por aquello que represente o pro-
mueva interés, se refiere a esa clase o me-
dios de ensefianza de las ciencias sociales
de orden hibrido que a su juicio es funda-
mental, porque aplica correctivos de forma-
cién al momento de modo directo, vivencial,
y también desde otras dinAmicas no presen-
ciales o estrategias actualizadas para ellos y
los estudiantes que coadyuven motivacional
y de modo favorable en los resultados de
aprendizajes.

Tabla. 2. Concepcién de ensefianza integral de
profesores en Ciencias sociales.

Categoria Dimensién

Indicador

Interpretacion

Satisfaccion y apli-
cabilidad del plan
curricular.

Vision de desem-
pefio integral del do-
cente.

Conoce, planifica,
aplica principios de
enseflanza inte-
gral.
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Nivel de mejora-
miento  Profesio-
nal.

Competencias do-
centes.

Investiga.
Actualiza

Domina

Nuevos métodos
de ensefianza ho-
listica.

ciencias sociales.
Complementa sus
estrategias de en-

Estrategias inno- sefianza aprendi-
vadoras.

zaje mediante téc-
nicas novedosas.

Fomenta la partici-
pacién con vision
compleja.

Fuente: Elaboracién Propia.

2) Esta relacion dialégica, permitié obtener
de modo inductivo correlacional el signifi-
cado de transdisciplinariedad en el hecho
educativo, como se evidencia en el cuadro
anterior, segun sus dimensiones, con el ob-
jeto de develar, cdmo integra el docente du-
rante el desarrollo de las clases de ciencias
sociales, los temas con otras areas del saber
como matematicas, lenguaje y literatura, bio-
logia y otras disciplinas. Por su parte, el do-
cente integra la realidad, sin embargo, se
hace ineludible la incorporacion como com-
plemento de principios derivados de otras
ciencias de manera que establezca las rela-
ciones logicas.

3)Se puede establecer un contraste entre el
criterio de planificacién y de modo ontol6gico
de aquello que es la escuela natural, sus nor-
mas establecidas, como concibe la ense-
flanza transdisciplinaria, refleja lo imperioso
a técnicas y metbdicas aplicadas en con-
gruencia con los tépicos de estudio.

4)Se percibe un desarrollo de praxis do-
cente, con enfoque interdisciplinar, sin cone-
Xion a la transversalidad con otras ciencias
que fortalezca, sus principios en los topicos
tratados en el aula. En este sentido, se debe
fortalecer la comprensidn de las ciencias so-
ciales para lograr la integracion en los pro-
yectos pedagdgicos institucionales.

5)Se requiere tratar la ensefianza desde
fuera del aula, también con posibilidad a un
andlisis desde otras realidades que retroali-
menten la produccion del conocimiento. Por
lo tanto, aquello contenido en la conciencia
del sujeto participante en la investigacion,
quienes expresan sentir, dificultad a la hora

de realizar la planificacion, la conciben como
compleja, aunque asumen temas desde su
propia realidad, como principio fundamental
de la teoria transdisciplinaria, son insuficien-
tes para establecer una conexién con otras
realidades que represente un ejercicio po-
tencial cognitivo, como abanico de compren-
sién desde un panorama global que logre
aprendizajes de los fenbmenos de la parte al
todo y del todo a la parte, como expresion
dialéctica para debatir teméaticas en el aula
de clases.

Discusiony anélisis de los resultados.

La educacion, y sobre todo la vinculada a las
ciencias sociales, demanda ser abordada
con vision mundial, apegada a todas aque-
llas necesidades que surgen desde el nacleo
de la sociedad, del planeta y representen,
esa fuerte gama de conceptos, articulados
entre lo local y mundial, congruentes con el
proceso educativo, cuyas consistencias, sig-
nifica la formacion integral del ser humano.
Un proceso de aprendizajes, complementa-
dos desde un verdadero eje, con sentido es-
tructural que abra un espiral desde una posi-
cion y ruta congruente, con el contexto en
estudio, cuyos resultados dependen del
efecto y la importancia de las relaciones in-
terpersonales donde la atmésfera conforta-
ble en el aula de clases, influye en los resul-
tados de aprendizaje (Fuster et al, 2018).
Para la ensefianza de las ciencias sociales
se hace fundamental, prevalezca el deseo
de vencer la incertidumbre, vivir nuevas ex-
periencias y sean de aporte crucial en el
desarrollo del ser humano y devenir de la
ciencia.
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Las experiencias desarrolladas en el aula de
clases, representan un aprendizaje mutuo
tanto para el docente, como para el estu-
diante, un encuentro empirico donde emer-
gen las ideas, mediante el uso de destrezas,
para comprender, desarrollar y poner en
practicas las acciones pedagdgicas dentro
del aula (Gvirtz,1998). Asi mismo, le permi-
tan hallar ese engranaje entre las diversas
disciplinas que conforman las ciencias socia-
les o le aporten, esa posibilidad de estudiarla
de modo integral. Por lo tanto, esta investi-
gacion, es también fundamental con el ob-
jeto de robustecer esas vivencias de los es-
tudiantes, con una formacion integral en Va-
lores (Ferrer, 2009). El docente desde su vi-
vencia relata, el imperativo efecto de ense-
flanza a través de la transdisciplinariedad de
una compatibilidad y congruencia, con res-
puesta a los proyectos pedagogicos, institu-
cionales con el méas profundo respeto, hacia
los principios de la diversas disciplinas, pro-
muevan el saber hacer, el preparar para la
vida y poder desarrollar una ensefianza-
aprendizaje desde una produccién del cono-
cimiento que transcienda a través y mas alla
de las disciplinas.

Ahora, lograr una comprensién que vierta ca-
minos alternos, que coadyuven al desem-
pefio docente desde practicas pedagdgicas,
mas engranadas con las diversas discipli-
nas, se hacen consistentes, cuando se atien-
den principios que fortalezcan la educacion
desde larealidad, l6gica y complejidad de los
diversos topicos de ensefianza de las cien-
cias sociales. En este sentido, se trata de
poner en marcha una educacion global,
desde un ambito globalizador, una educa-
cién, mas encaminada hacia las practicas y
vivencias desde una visién de orden plane-
tario que promueva una dialéctica, cuya
comprension logre enlazar de lo local a lo
global y de lo global a lo local (Garcia,1995).
Se despierte en el ser humano ese espiritu
cientifico, esa intuicion que lo conduzca a
encontrar respuestas a los fendmenos esas
gue aluden fechas, frecuencia con que ocu-
rre, entorno, densidad, entre otros temas de
interés y encontrar integracion entre discipli-
nas cientificas, complementarias de desarro-
llo y encuentro a respuestas de fenémenos
en estudio de las ciencias sociales en edu-
cacion secundaria.

Con respecto al objeto de estudio fenomeno-
I6gico, inherente a la presente investigacion;

alude la teoria fundamental Bolio (2012),
quien afirma “es esclarecer sistematica-
mente y especificamente las referencias in-
tencionales, diversas y multiples configura-
doras de las ideas que definen, o pueden de-
finir al mundo circundante de cada sujeto” (p,
28). Con la finalidad de lograr abstraer del
pensamiento humano, esa auténtica res-
puesta a ese significado y perspectiva trans-
disciplinaria y se logre complementar, esa vi-
sion con sustento, a una epistemologia
desde una posicién critica transdisciplinaria.
Como afirma Vazquez (2021), su propésito
convoque Yy valore los saberes de los diver-
sos participantes, tanto la esencia del ser
como la existencia o parte de la realidad vi-
vida se trata de ir mas alla de aquello que se
ve a simple vista, se trata de emplear otras
disciplinas para dar explicacion a los fené-
menos desde el abordaje de las ciencias so-
ciales.

Segun Parra (2021) los objetivos planteados
para la ensefianza de las ciencias desde una
visiéon pluridisciplinar, son consona al pre-
sente estudio ya que los resultados obteni-
dos reflejan una clara tendencia de los do-
centes, sobre todo en areas practicas a de-
mostrar una marcada resistencia al em-
palme complementario entre la diversidad de
disciplinas y el desarrollo de un pensamiento
a modo integral lo que representa la intencio-
nalidad por parte del sujeto. Por lo tanto, con
el fin a lograr ese fortalecimiento en la socie-
dad del conocimiento, se pretende encontrar
metodologias de ensefanzas alternas, com-
plementarias que transciendan a partir de la
comprension y pluralidad de las ideas, Pala-
cios (2018) se trata de encontrar espacios,
para la disertacion del conocimiento y mini-
mizar, la fragmentacion de saberes divorcia-
dos de esa relacion de interdependencia.

Reflexiones finales.

El presente articulo, refleja los hallazgos de
experiencias personales pedagdgicas de los
docentes vividas dentro del aula de clases,
en él se ven anclados una diversidad de fac-
tores que generan contradiccién en la prac-
tica de ensefianza de las ciencias sociales,
derivadas de las mega categorias, como
transdisciplinariedad, desempefio docente y
desarrollo de las ciencias sociales en la pra-
xis pedagdgica, enmarcadas desde la etapa
inicial o diagnéstica de la investigacion, el
docente desde el campo reflexivo y por
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consiguiente desempefio en cuanto a la apli-
cacion, disertacion y representacion, se
muestra aun, como acompafante del pro-
ceso de enseflanza, con métodos tradicio-
nales enmarcados a su especialidad, mani-
fiesta una marcada tendencia a presentar di-
ficultad al desarrollar sus practicas de ense-
flanza enfocadas a la experiencia transdisci-
plinaria compleja.

Es preciso destacar, asi mismo, la expresion
de los docentes como reflejo del espiritu de
ensefianza del Complejo Educativo Anexo
Crispin Pérez, donde se ha desarrollado el
estudio, este se muestra, como ser humano
con una vocacion de servicio elevada, cuya
identidad realza los valores civicos, morales,
institucionales y al servicio de la docencia, se
demuestra mas apego y relevancia hacia un
cumulo de destrezas y habilidades adheri-
dos so6lo, como énfasis a la catedra de Cien-
cias Sociales, conformadas por las ense-
flanza aprendizaje de Geografia, Historia y
Ciudadania, sin embargo, ain enmarcadas
en grandes bloques. Por ello, se hace im-
prescindible, asumir un camino emergente,
complementario y que transcienda los linde-
ros que limitan la adquisicién de nuevos co-
nocimientos, para atravesar las otras disci-
plinas del saber.

Ahora desde otra perspectiva, se evidencia,
segun la observacion participante, segun los
trabajos, planificacién, produccion y repre-
sentacion de las clases de ciencias sociales
y proyectos pedagdgicos por mencionar al-
gunas de las funciones del docente, la falta
de uso de situaciones reales, con perspec-
tiva de andlisis ampliada que aborde los fe-
némenos en estudio desde un panorama
global y los aportes académicos instituciona-
les, por parte de los estudiantes, se develan
como un eje direccional, ain homogéneo en
este sentido, se sigue anclando el saber
como parcelado y divorciado a un método
gue abra posibilidades cognitivas a los estu-
diantes de vislumbrar un camino més alla de
aguello que se desea ensefar y por el con-
trario, sea de aporte como sefial neurélgica
transdisciplinaria que realce las verdaderas
exigencias, ajustadas al contexto donde
hace vida.

Segln los resultados preliminares, el do-
cente promueve el interés de participacion
de los estudiantes en interaccion con la reali-
dad. Ahora, para hallar esa

operacionalizacion cognitiva, como eje pri-
mordial para lograr segun el objetivo de in-
vestigacion, esa comprension de la concep-
cion de la transdisciplinariedad de la ense-
flanza de las ciencias sociales en educacion
secundaria y ajena a juicios valorativos
Epojé o reduccion fenomenoldgica, se ex-
trae del encuentro directo con los participan-
tes de quien se percibe y describe el pensa-
miento producto de la conciencia, en sinte-
sis, se logra esa autenticidad de caracter fe-
nomenoldgico, para obtener un aporte cien-
tifico que fortalezca las bases de formacion,
complejidad y rumbo de nuevos conocimien-
tos. Para la comprension del aprendizaje,
Ausubel (1980) afirma que “la ensefanza,
como la medicina, exige un periodo prolon-
gado de aprendizaje practico, asi como sen-
sibilidades particulares, habilidades para
diagnosticar para prescribir y poner en eje-
cucién practicas convenientes. (p.21).” Por
lo tanto, se requiere un producto de aprendi-
zaje, mas adherido a una asimilacibn mas
fortalecida, en este sentido, que el docente
logre un nuevo patrén de ensefianza donde
se incorporen los fundamentos de otras cien-
cias, como el lenguaje, la biologia, la tecno-
logia entre otras, que sirvan de apoyo y com-
plemento de las ciencias sociales en los es-
tudiantes donde se despierte interés y moti-
vacion por aprender y robustecer la produc-
cion de pensamientos.

Los docentes de ciencias sociales, son los
encargados de seleccionar, e incentivar
aquello que desean que sus estudiantes
aprendan y dentro de sus debilidades y for-
talezas implica decidir lo que estan prestos
para aprender. De ahi, se derive esa habili-
dad en el estudiante para crear, disefar, es-
tructurar desde su imaginaciéon y mediante el
empleo de simplificacion de materiales de
estudio, esas tareas de aprendizaje donde
integre ese matiz de relaciones, asi como,
reduccion de esas distancias temporales
gue impliquen presente y pasado, sobre todo
la posibilidad de hallar respuestas y compro-
bar desde la integracion de las disciplinas
cientificas, con las ciencias sociales, nuevos
conocimientos.
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Produccion académica de los gestores
universitarios segun Shanghai ranking
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Resumen

El propdsito del presente estudio es identificar la formacion de los gestores universitarios, deter-
minar la cantidad de produccién académica y analizar los niveles de citacion. El estudio es de
tipo documental, para lo cual se seleccionaron 60 universidades de cinco continentes, tomando
en cuenta el Shanghai Ranking. Se consideraron las dos mejores universidades de 9 paises de
Ameérica y Europa, 8 de Asia, y 4 de Africa y Oceania. Luego, se reviso la produccién académica
de los gestores universitarios en la red social ResearchGate, el identificador de investigadores
ORCID y el buscador de producciéon académica e investigadores Google Scholar. Las conclusio-
nes muestran un predominio en la produccion y nivel de citacion de las instituciones universitarias
publicas respecto a las privadas, con excepcion del continente americano. Asimismo, se observa
un mayor volumen de publicaciones anuales, sostenido en los ultimos seis afos, en Asia, seguida
por Europa.

Palabras clave: universidad, gestor universitario, produccion académica

Abstract

The purpose of this study is to identify the academic background of university administrators,
determine the volume of academic output, and analyze citation levels. The study is documentary
in nature, and 60 universities from five continents were selected based on the Shanghai Ranking.
The top two universities from 9 countries in the Americas and Europe, 8 from Asia, and 4 from
Africa and Oceania were considered. Then, the academic output of university administrators was
reviewed on ResearchGate social network, the ORCID researcher identifier, and the Google
Scholar academic production and researcher search engine. The findings show a predominance
of public universities over private ones in terms of both academic output and citation levels, with
the exception of the Americas. Additionally, a higher and sustained volume of annual publications
over the last six years was observed in Asia, followed by Europe.

Keywords: university, university administrator, academic output
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Introduccion

Las universidades son instituciones de for-
macion de estudiantes en pre y posgrado,
por lo que cuentan con diversas modalida-
des (presencial, semipresencial, a distancia)
y programas (talleres, diplomados, cursos de
especializacion, etc.). Tienen como propo-
sito difundir el saber a través de la docencia,
investigacion y extension universitaria; po-
seer una visién integradora, dinamicay ética,
tomar decisiones estratégicas; estar atenta a
los cambios de las regiones y del pais; pro-
mover la inter y transdisciplinariedad. Asi
como, brindar un servicio a la nacioén; tener
un rol rector en ciencia, tecnologia y cultura;
aportar a la sociedad con su quehacer cien-
tifico; y atender problemas actuales (Abdol-
vakil et al., 2021; Alzate et al., 2020; Arévalo,
2022; Aveiga et al., 2019; Castro, 2021; Cué-
Cedefio et al., 2020; Dargahi y Veysi 2021,
Murillo, 2019; Oraee et al., 2021; Pirona et
al., 2019; Yovera, 2020).

A toda esta exigencia, se han sumado los di-
ferentes rankings nacionales e internaciona-
les (Vanz, 2018), donde se resalta la situa-
cion de cada organizacion superior desde di-
versos criterios, los cuales exponen sus for-
talezas y debilidades en diversos campos.
Es importante remarcar que los resultados
generan tension asociadas con los puestos
obtenidos y la valoracion de la comunidad.

Cabe resaltar que un criterio o exigencia es
la cantidad de investigaciones que producen
estas instituciones, tanto a nivel de cada do-
cente, de cada area del conocimiento, asi
como a nivel global. Sumado a ello, se toma
en cuenta el tipo de revista en la que publi-
can, donde esta indexada y la cantidad de
citas obtenidas. Es importante sefalar que la
investigacion forma parte de la labor acadé-
mica que deben cumplir los docentes en sus
instituciones, de lo cual dependen aspectos
como el que puedan ser registrados en cier-
tas bases nacionales e internacionales.

Un actor clave para el logro de buenos resul-
tados en los rankings es el gestor universita-
rio (rector, canciller, vicecanciller, presiden-
tes, etc.), quien ademas de su area de

Tabla 1. Tipos de gestores en la universidad

especializacion, ha fortalecido algunas de
las siguientes areas: docencia, investigacion
y administracion. Es importante sefialar, que
en ellos recae la responsabilidad de que su
institucion avance y logre una buena valora-
cion a partir de los rankings, en este caso de
Shanghai Ranking.

En funcién a lo anterior, nos planteamos las
siguientes preguntas: ¢ Cual es la formacion
de los gestores universitarios de las dos pri-
meras universidades de los paises seleccio-
nados segun el Shanghai Ranking?, ¢Cual
es la cantidad de produccién académica (ar-
ticulo de investigacion, libro, capitulo de li-
bro, acta de ponencia) y participacion en la
autoria (individual o grupal) de los gestores
universitarios de las universidades seleccio-
nadas, del 2018 hasta febrero de 20232,
¢, Cual es el nivel de citado de los gestores
universitarios de las universidades estudia-
das segun Google Scholar, del 2018 hasta
febrero de 20237

Los gestores universitarios

A partir de lo planteado, se requieren gesto-
res universitarios que sean capaces de coor-
dinar, proyectar, motivar, ademas, de ser efi-
caces, innovadores, creativos y eficientes;
capaces de incorporar nuevas formas orga-
nizativas, siendo mediados por la horma le-
gal (Egorov y Platanova, 2022; Fretes, 2020;
Murillo, 2019; Pirona et al., 2019; Véliz et al.,
2021; Corral et al., 2020).

De esta manera, las demandas y exigencias
hacia los responsables de dirigir las univer-
sidades son altas, porque deben lograr una
gestion exitosa en distintas dimensiones, lo
cual significa abordar el ambito curricular,
econdmico, de gestion, politica, ética, entre
otros, de manera holistica (Arévalo, 2022).
Para ello se requiere que los equipos recto-
rales orienten y formen a su personal de ma-
nera permanente (Argento y van Helden,
2021; Fretes, 2020).

Estas diversas cualidades las podemos cla-
sificar, identificando asi tres tipos de gesto-
res universitarios (Bedoya et al., 2020; Sch-
neijderberg, 2017).
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e Profesores o investigadores que asumen cargos directivos.

Académico Directivo | e Sus creencias estan centradas en el profesionalismo, el co-
nocimiento y la autonomia profesional.

e Ejemplo: son académicos, especialistas en una rama de la
ciencia, usualmente tienen el dltimo grado académico (doc-
tor) y cuentan con produccion académica (libro, ensayos,
investigaciones, patentes, etc.)

e Personal que asume roles directivos con modelos corpora-
tivos gerenciales.

e Su trayectoria procede del sector productivo.

e Ejemplo: en las universidades privadas los denominan can-
cilleres o vicecancilleres. Tienen experiencia en otro tipo de
empresas y tienen escasas investigaciones.

Directivo Académico

e Son personas altamente calificadas: no son altos directivos
ni estan a cargo de las funciones académicas de docencia,
investigacion y docencia.

e Ejemplo: responsable de la gestion curricular de la univer-

Profesionales de
Educacién Superior

sidad.

En el presente estudio nos centramos en el
gestor universitario, en especifico en el Aca-
démico Directivo y Directivo Académico,
quienes son denominados: rector, provost,
presidente o canciller, lo cual depende del
tipo de universidad, como, por ejemplo, si es
una institucién publica, privada, corporativa
u otro. Queda claro que ellos estan a cargo
de garantizar la estabilidad administrativa y
financiera, asi como la proyeccién de la uni-
versidad (local, regional, mundial), la produc-
tividad (producciones académicas, patentes,
etc.) y el compromiso ético y politico (Alzate
et al., 2019; Murillo, 2019).

Si bien el rol del gestor universitario implica
una labor administrativa, también ejerce la
docencia y realiza investigacién, por lo cual,
su eficiencia depende de sus habilidades,
habitos, comportamiento y actitudes (Be-
doya et al., 2020; Arévalo, 2022). Para ello,
requiere estar permanentemente informado
sobre aspectos del entorno tanto cercano
como lejano; asi como sobre la politica, eco-
nomia y la prospectiva (Oraee et al., 2021).
Es importante resaltar, que segun Arévalo
(2022), el gestor universitario debe vincular
las estrategias empresariales con el entorno
académico y la misién de la institucién; lo
gue significa fortalecer la cultura organiza-
cional, hacer realidad el modelo educativo,
atender las disfunciones organizacionales,
establecer metas claras, tener un estilo de

liderazgo que permita el desarrollo organiza-
cional, valore a la persona sin diferencias y
lidere el cambio.

Finalmente, el gestor universitario al ser un
académico también realiza investigaciones;
aungue la literatura expresa que debe cono-
cer ademas sobre gestién, administracion y
finanzas, considerando que uno de los roles
importantes de este tiempo es que la univer-
sidad divulgue resultados cientificos (Martin
y Gorina, 2018) y que se vincule la docencia
con la investigacion (Yovera, 2020), por lo
cual, debe direccionar sus acciones para ta-
les fines.

Metodologia

El estudio es una investigacion documental,
porque implica recolectar, seleccionar, siste-
matizar y analizar la informacion de manera
sistemética (Reyes-Ruiz y Carmona, 2020;
Pefia, 2022). En este caso, se trata de docu-
mentos digitales (paginas Web) con el fin de
dar respuesta a las preguntas de investiga-
cion. Para ello, se utilizaron matrices de re-
coleccién de informacion y de analisis.

Los objetivos son: 1) Identificar la formacién
de los gestores universitarios de las dos pri-
meras universidades de los paises seleccio-
nados, segun el Shanghai Ranking. 2) Deter-
minar la cantidad de produccion académica
(articulo de investigacion, libro (no editor),
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capitulo de libro, acta de ponencia) y patrtici-
pacién en la autoria (individual, grupal) de
los gestores universitarios de las dos prime-
ras universidades de su pais, del 2018 hasta
febrero de 2023; 3) Analizar el nivel de citado
de los gestores universitarias de las univer-
sidades estudiadas segun Google Scholar,
del 2018 hasta febrero de 2023.

En relacion con el proceso metodolégico y la
muestra seleccionada seguimos las siguien-
tes fases:

1. Formulacion de la pregunta y objetivos
de la investigacion.

2. Busqueda de informacién. Se recurrié al
Shanghai Ranking para seleccionar los
paises y universidades, segun conti-
nente. Para ello, se considerd las dos
mejores universidades de cada pais,
pero que no superen el puesto mil. Se-
leccionada la universidad, fueron regis-
tradas en una matriz que indica el pais,
nombre de la institucion, cédigo y ubica-
cion mundial segun el dltimo Ranking
(publicado el 8 de junio de 2021).

3. Seleccién de informacion. ldentificadas
las universidades se procedio a registrar
informacién del principal gestor universi-
tario, esto depende del tipo de

universidad. En total se consideraron 60
universidades: América (18), Europa
(18), Asia (16), Africa (4) y Oceania (4).
El registro y revision de cada universi-
dad y gestor universitario se realizé del
23 de enero al 21 de febrero de 2023. A
continuacion, se anot6 su nombre, for-
macion inicial, afio que asumioé el cargo,
ultimo grado académico. También, pro-
duccién académica por afio y tipo. Para
corroborar la produccion académica se
buscd en el buscador de produccion
académica y de investigadores Google
Scholar, la red social ResearchGate y el
identificador de investigadores Open
Researcher and Contributor ID - Orcid.
También se revis6 la pagina Web oficial
o similar que brinde informacion sobre el
gestor universitario.

4. Andlisis de informacion. A partir de la in-
formacion seleccionada se elaboraron
cuadros estadisticos.

5. Redaccion del informe final. Se dio res-
puesta a la pregunta de investigacion a
partir de la informacién analizada.

A continuacién, se presenta la muestra se-
leccionada.

Tabla 2. Universidades seleccionadas de América, Europa, Asia, Africa y Oceania

América

Pais Universidad Caddigo r%zisgglén

Peru Pontificia Universidad Catdlica del Perd (PUCP) AM-PER 395
Universidad Peruana de Cayetano Heredia AM-PER 651-700
(UPCH)

Estados Massachusetts Institute of Technology (MIT) AM-USA

Unidos Stanford University AM-USA 3

Argentina  Universidad de Buenos Aires (UBA) AM-ARG 69
Pontificia Universidad Catdlica Argentina AM-ARG 322

Brasil Universidade de Sao Paulo AM-BR 121
Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) AM-BR 219

México Universidad Nacional Autonoma de México AM-MX 105
(UNAM)
Tecnologico de Monterrey AM-MX 161

Chile Pontificia Universidad Catélica de Chile (UC) AM-CH 135
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Universidad de Chile AM-CH2 183
Colombia  Universidad de los Andes AM-COL 236
Universidad Nacional de Colombia AM-COL 258
Canada University of Toronto AM-CAN 26
McGill University AM-CAN 27
Uruguay Universidad de Montevideo (UM) AM-URUG 469
Universidad ORT Uruguay AM-URUG 471
Europa
Pais Universidad Caodigo rl;l]tlajiggglén
Reino University of Oxford E-RU 2
Unido University of Cambridge E-RU 3
Suiza ETH Zurich E-SUIZ 8
Ecole polytechnique fédérale de Lausanne - E-SUIZ 14
EPFL
Francia Université PSL E-FR 44
Institut Polytechnique de Paris E-FR 49
Alemania  Technical University of Munich E-ALM 50
Ruprecht-Karls-Universitéat Heidelberg E-ALM 63
Holanda University of Amsterdam E-HOL 55
Delft University of Technology E-HOL 57
Bélgica KU Leuven E-BELG 70
Ghent University E-BELG 141
Rusia Lomonosov Moscow State University E-RUS 78
Saint Petersburg State University E-RUS 242
Dinamarca University of Copenhagen E-DIN 79
Technical University of Denmark E-DIN 99
Suecia Lund University E-SUEC 87
KTH Royal Institute of Technology E-SUEC 89
Asia
Pais Universidad Cadigo zziﬁgg?n
Singapur National University of Singapore (NUS) AS-SING 11
Nanyang Technological University, Singapore AS-SING 12
(NTU)
China Tsinghua University AS-CH 17
Peking University AS-CH 18
The University of Hong Kong AS-HK 22
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Hong The Hong Kong University of Science and Tech- AS-HK 34
Kong nology
Japén The University of Tokyo AS-JP 23
Kyoto University AS-JP 33
Corea Seoul National University AS-COR 36
KAIST - Korea Advanced Institute of Science & AS-COR 41
Technology
Malasia Universiti Malaya (UM) AS-MAL 65
Universiti Putra Malaysia (UPM) AS-MAL 143
Taiwan National Taiwan University (NTU) AS-TAW 68
National Tsing Hua University AS-TAW 180
Arabia King Abdulaziz University (KAU) AS-ASAU 109
Saudita King Fahd University of Petroleum & Minerals AS-ASAU 163
Oceania
Pais Universidad Codigo Ubicacion
mundial
Australia Australian National University (ANU) O-AUST 27
The University of Melbourne O-AUST 37
Nueva Ze- The University of Auckland O-NZ 85
landa University of Otago O-NZ 194
Africa
Pais Universidad Cadigo r?qziﬁgg?n
Sudafrica  University of Cape Town AF-SUDA 226
University of Witwatersrand AF-UW 424
Egipto The American University in Cairo AF-EGIP 445
Cairo University AF-EGIP 580

Fuente: Elaboracién de los autores con datos de la investigacion.

A todas las universidades se les asign6 un
cbdigo, compuesto por las letras iniciales del
continente y del pais, ejemplo: AF (Africa) —
EGIP (Egipto). La siguiente matriz consi-
der6: nombre del gestor universitario y
cargo; centro de estudios (formacion inicial);
tiempo en el cargo; tltimo grado académico;
produccion académica del 2018 al 2023. Se
tomd en cuenta articulos, actas de ponen-
cias, libros como no editor, capitulos de libro
y el total por afo; total de producciones y por
tipo de producto académico; tipo de autoria,
individual o grupal; cantidad de citas de 2018
a 2023 segln Google Scholar; indice H

desde 2018; indice j10 desde 2018; Resear-
chGate, puntaje de interés de investigacion,
indice H y citas, asi como la pagina Web que
tuviera informacién del gestor universitario y
el Orcid.

Interpretacion de resultados

1. Formacion inicial, tiempo en el cargo
y grado académico de los gestores universi-
tarios.

Como parte de su formacion inicial, encon-
tramos que, del total de 60 gestores (10 mu-
jeres y 50 varones), 27 de ellos pertenecen
a la rama de las ciencias naturales (fisica,
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quimica, biologia, geografia, astronomia,
metalurgia, medicina y medicina veterinaria),
11 alas ciencias sociales (sociologia, econo-
mia, contabilidad, psicologia, linguistica, filo-
sofia, derecho, ciencias politicas), 7 a las
ciencias formales (matematica) y 7 a las in-
genierias. En el caso de los 8 restantes, no
fue posible identificar su area de formacién
inicial.

Se observa de esta manera un predominio
de las ciencias naturales por encima de las
ciencias sociales. Asimismo, si analizamos

Figura 1. Formacion inicial de los gestores universitarios
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el nimero de gestores en cada especialidad,
la que muestra una mayor concentracion es
la de medicina (9 personas), seguida por ma-
tematica (7 personas) e ingenieria (7 perso-
nas). Sin embargo, en términos de las regio-
nes geograficas, los resultados son mas bien
dispersos, con excepcién de la especialidad
de Medicina, a la cual pertenecen 5 de los 18
gestores especificamente en el continente
americano. Asimismo, de los 6 gestores
cuya formacion inicial es Matematica, 3 per-
tenecen a Europa y 3 a Asia.
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Nota. Se evidencia la predominancia en la formacion de ciencias.

Con relacion al grado académico alcanzado
por los 60 gestores, la gran mayoria, confor-
mada por el 92% (55 personas) poseen el
grado de Doctor, mientras que los 5 restan-
tes, no lo poseen o no lo indican. Al respecto,
no se observa una diferencia significativa en-
tre las regiones geograficas.

2. Produccion académica (articulo de
investigacion, libro (no editor), capitulo de li-
bro, acta de ponencia) y participacion en la

autoria (individual, grupal) de los gestores
universitarios.

Para determinar la cantidad de produccién
académica, se tomé en cuenta el periodo del
2018 hasta febrero de 2023, considerando
articulos, actas de ponencias, libros como
autor (no editor), asi como capitulos de libro.

Ante esto, 30 de ellos se encuentran en Goo-
gle Scholar, 26 en ORCID y 11 en Resear-
chGate. Sin embargo, a 22 de ellos no fue
posible ubicarlos en ninguno de estos regis-
tros.

Tabla 3. Cantidad de gestores universitarios segun continente y herramientas de registro de investigadores

Registro de inves- América - Europa - Asia - To- Oceania - Africa - Total
tigadores Total 18  Total 18  tal 16 Total 4 Total 4
ResearchGate 2 5 1 1 11
Scholar.Google 8 9 2 2 29
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ORCID 7 10 4 2 3 26

En ninguno 8 4 8 1 1 22

Nota. Se consideran como registros de investigadores ResearchGate, Google Scholar y Orcid, aunque
también se les conoce como herramientas de busqueda.

En cuanto a la produccién académica total
realizada por parte de los 60 gestores, quien
ha registrado un mayor nimero de publica-
ciones es el gestor universitario E-SUIZ-8
(Suiza), con 505 publicaciones académicas
en los Ultimos seis afios, seguido por los ges-
tores universitarios de dos universidades de

Asia: A-HK-22 (Hong Kong con 399) y A-CH-
18 (con 315). En el otro extremo, identifica-
mos a 11 personas que no registran ninguna
publicacion académica en dicho periodo, 5
de los cuales se ubican en el continente
americano.

Tabla 4. Relacion de 20 gestores universitarios con mayor numero de publicaciones en los dltimos 6 afios

PAIS CODIGO DE UNIVERSIDAD TOTAL DE PRO-
DUCCIONES
SUIZA E-SUIZ-8 505
HONG KONG AS-HK-22 399
CHINA AS-CH-18 315
ALEMANIA E-ALM-50 160
TAIWAN AS-TAW-68 145
REINO UNIDO E-RU-2 83
HONG KONG AS-HK-34 83
JAPON AS-JP-23 81
SINGAPUR AS-SING-12 70
MALASIA AS-MAL-65 62
SUIZA E-SUIZ-14 50
HOLANDA E-HOL-55 49
CANADA AM-CAN-26 44
NUEVA ZELANDA 0O-NZ-194 41
BELGICA E-BELG-70 34
BRASIL AM-BR-121 32
ESTADOS UNIDOS AM-USA-3 31
MALASIA AS-MAL-143 31
COLOMBIA AM-COL-236 27
AUSTRALIA O-AUST-37 27

Nota. Las dos universidades de Suiza, Hong Kong y Malasia se ubican en esta lista. Del total, 8 son de

Asia, 6 de Europa, 4 de América, 2 de Oceania, ninguno de Africa.

Dentro de los 10 gestores que registran mas
publicaciones, vemos que la mayoria (7 de
ellos) pertenecen a universidades de Asia,

mientras que 3 se ubican en Europa. De ma-
nera similar, si sumamos la produccion anual
de los gestores de cada continente, vemos
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gue el mayor volumen anual se encuentra de
manera sostenida los dltimos seis afios en
Asia, seguido por Europa. En total, la pro-
duccién de los 16 gestores de Asia en los ul-
timos seis afios ha sido de 1240 publicacio-
nes, mientras que la de los 18 gestores de
Europa es de 950 y de los 18 gestores del
continente americano es bastante menor,

siendo de 183. En Oceania, la produccion to-
tal es de 103 pero se debe tomar en cuenta
gue la cantidad de gestores es de 4, es decir
un numero significativamente menor al de
las demas regiones estudiadas. Finalmente,
en Africa (4 gestores) ha habido una produc-
cion total de 5 publicaciones en el mismo pe-
riodo.

Figura 2. Produccion total de los Gestores universitarios por continente
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Nota. La suma total es de 2481 producciones. La figura muestra la cantidad y porcentaje de la produccion.

Si bien, como hemos visto, existen brechas
al interior de las producciones de los conti-
nentes, en los cuales podemos encontrar
gestores gue registran mas de 300 o 500 pu-
blicaciones, mientras que en la misma region
también hay quienes no tienen ninguna. Si
examinamos el promedio de publicaciones,
tenemos que en Asia seria de 78.1 por ges-
tor en el periodo del 2018 hasta febrero de
2023; en Europa de 52.78; en Oceania de
25.75; en América de 10.17; y en Africa de
1.25.

Se evidencia que un factor relevante que
hace posible el elevado nimero de publica-
ciones realizadas anualmente por una sola
persona son las publicaciones grupales, muy
por encima de las individuales. Como hemos
visto, hay casos en los que se tiene una pro-
duccién de entre 500 y 300 publicaciones por
persona en un periodo del 2018 hasta fe-
brero de 2023. Asi, vemos que, del total de
2492 publicaciones, 2446 son publicaciones
grupales y tan solo 46 son individuales.

Si consideramos exclusivamente los articu-
los académicos, se observa que el total pro-
ducido en Asia es de 1108, seguido de cerca
por Europa, con 904 articulos. En tercer lu-
gar, pero con un niamero notoriamente me-
nor, se encuentra América, con 166 articulos
publicados, Oceania con 99 y Africa con 4.

3. Nivel de citado de los gestores uni-
versitarios de las universidades estudiadas
segun Google Scholar, del 2018 hasta fe-
brero de 2023.

Asimismo, se analizé la cantidad de citas
que se registran de 2018 a 2023 segun Goo-
gle Scholar por cada gestor, hallando que los
dos gestores universitarios mas citados per-
tenecen a dos universidades de Asia: A-HK-
22 (Hong Kong con 60385 citas) y A-CH-18
(Pekin con 20621), que son aquellos dos que
habiamos mencionado anteriormente como
el segundo y tercer gestor en tener el mayor
namero de publicaciones (Hong Kong con
399y Pekin con 315). Llama poderosamente
la atencién el caso de E-SUIZ-8 (Suiza),
quien, a pesar de haber sido identificado
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como el gestor con mayor nimero de publi-
caciones en los ultimos seis afios (505 en to-
tal), no registra citas en Google Scholar. Si-
milar es el caso del cuarto gestor con mayor
namero de publicaciones (E-ALM-50 de Ale-
mania, con 160 publicaciones), pero sin citas
en Google Scholar.

Lo opuesto sucede con O-AUST-27 (Austra-
lia), quien ocupa el tercer lugar en niumero
de veces que ha sido citado en los ultimos

seis afios, pero cuya produccion académica
es de 25 publicaciones, el cual es un nimero
comparativamente menor al de los dos luga-
res anteriores, con mas de 300 publicacio-
nes cada uno. Ello significa que a pesar de
registrar menos publicaciones que otros ges-
tores, presenta una alta frecuencia de citas
en Google Scholar.

Tabla 5. Namero de citas de cada gestor universitario, en orden descendente

26

Pais Cddigo de Total de Total
Universidad producciones De citas

HONG KONG A-HK-22 399 60385
CHINA A-CH-18 315 20621
AUSTRALIA O-AUST-27 25 19211
REINO UNIDO E-RU-2 83 19169
HONG KONG A-HK-34 83 12413
SUIZA E-SUIZ-14 50 11706
MALASIA A-MAL-65 62 6488
AUSTRALIA O-AUST-37 27 6287
BELGICA E-BELG-141 6 5761
HOLANDA E-HOL-55 49 5521
BELGICA E-BELG-70 34 5258
CANADA A-CAN-26 44 5236
SINGAPUR A-SING-12 70 3994
FRANCIA E-FR-44 12 2884
TAIWAN A-TAW-180 13 2784
DINAMARCA E-DIN-79 2667
EE. UU. A-USA-1 2607
MALASIA A-MAL-143 31 2513
COLOMBIA A-COL-236 27 1828
DINAMARCA E-DIN-99 5 1694
SUECIA E-SUEC-89 1662
CHILE A-CH-135 11 1020
ARABIA SAUDITA A-ASAU-163 0 808
EGIPTO AF-EGIP-445 3 363
TAIWAN A-TAW-68 145 227
URUGUAY A-CAN-27 7 202
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SUDAFRICA AF-UW-424
CANADA A-COL-258
PERU A-PER-395
EE. UU. A-PER-651-700

2 147
10 118
10 65
4 14

Nota. Los 20 gestores universitarios que no presentan citas en Google Scholar no han sido incluidos.

En total, hallamos que los 16 gestores de
Asia suman 110233 citas en el periodo se-
flalado, mientras que los 18 gestores de Eu-
ropa presentan 56322; y los 18 de América,
11090. Los gestores de Oceania, a pesar de
ser solamente 4, suman 25498 citas, el cual
es un numero mayor que el de los 18 gesto-
res del continente americano.

Asimismo, analizamos el indice de producti-
vidad e impacto a través del Indice H de
Google Scholar. Este es un indice

bibliométrico que mide el rendimiento de la
produccién académica a partir del recuento
de las publicaciones y de las citas bibliogra-
ficas que estas han recibido a través de Goo-
gle Scholar. Asi, encontramos que desde
2018, A-HK-22 (Hong Kong) presenta un in-
dice de 60437, mientras que A-CH-18 (Pe-
kin) de 20724. Seguidos por A-HK-34 (Hong
Kong) con 12416 y A-SING-12 (Singapur)
con 4001. Se observa asi que los 4 primeros
lugares estan ocupados por gestores del
continente asiatico.

Figura 3. Diez gestores con el mayor indice H de Google Scholar

TOTAL DE PRODUCCIONES

GOOGLE SCH - INDICE H (desde 2018)

Nota. En esta lista no tenemos representantes de América, Africa y Oceania.

Sin embargo, este panorama difiere cuando
analizamos el indice {10 de Google Scholar,
desde 2018; segun el cual, los dos primeros
lugares los ocupan gestores de Europa (E-
SUIZ-14 y E-RU-2), seguidos por dos

gestores de Oceania (O-AUST-27 y O-
AUST-37). Cada uno con indices de 187,
184, 159, 146 respectivamente.

Tabla 6. Cantidad de gestores con el mayor indice i10 de Google Scholar

PAIS CODIGO DE LA TOTAL

UNIVERSIDAD DE

GOOGLE SCH -INDICE
i10 (desde 2018)

PRODUCCIONES
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SUIZA E-SUIZ-14 50
REINO UNIDO E-RU-2 83
AUSTRALIA  O-AUST-27 25
AUSTRALIA  O-AUST-37 27
HONG KONG A-HK-22 399
MALASIA A-MAL-65 62
BELGICA E-BELG-141 6

CANADA A-CAN-26 44
MALASIA A-MAL-143 31
CHINA A-CH-18 315

187
184

159

146

111

104
99
96
84
69

Nota. Se seleccionaron los gestores que ocupan los 10 primeros puestos

Cabe resaltar que, a partir de la busqueda
realizada se encontré que 4 gestores univer-
sitarios de Asia y Oceania dentro de su pro-
duccion académica registraron patentes.
Otro aspecto que se corroboré con diversas
fuentes de la Web es que 3 gestores univer-
sitarios fueron denunciados y separados de
Sus cargos, aunque en uno de los casos no
se encontré la justificacion de tal decision.

Discusion de hallazgos

El andlisis de los datos nos brinda evidencias
sobre una serie de tensiones que se ubican
en la base de la matriz epistémica de la uni-
versidad contemporanea y que requieren
una mayor atencién. Asi, observamos am-
plias brechas de desigualdad existentes en
la estructura de la produccién cientifica y
académica, asi como en las publicaciones a
nivel global.

Predominio de instituciones universi-
tarias publicas respecto de las priva-
das con excepcion de América

Resulta importante resaltar que tanto en Eu-
ropa, Asia, Oceania y Africa existe un predo-
minio de las instituciones publicas por sobre
las privadas dentro del ranking analizado. Lo
curioso, es que en América se da a la in-
versa. En nuestra region se han dado proce-
sos de transformacion de la educacién supe-
rior provenientes de politicas neoliberales
privatizadoras que pretenden reducir el
gasto publico y el Estado estableciendo fér-
mulas que adeclan la educacion a la

globalizacién de la economia y la exigencia
de produccion de nuevos conocimientos.
Esto ha implicado la insercién de un nuevo
modelo de gestion ligado a la racionalidad
técnica gerencial con tendencias a conside-
rar el conocimiento y la educacion como un
bien de consumo y no necesariamente como
un bien publico. Los resultados encontrados
particularmente en el continente americano
son una evidencia de ello y abren la discu-
sién acerca de la importancia del rol del es-
tado en la educacién superior universitaria y
en la produccién de conocimiento.

El predominio de las ciencias naturales
por encima de las ciencias sociales

Es evidente que las Ciencias Naturales han
establecido un “modelo” que, bajo los su-
puestos de mayor utilidad, eficacia y eficien-
cia, constituyen una forma del quehacer
cientifico que ha traido aplicaciones y logros
a la humanidad. Este modelo estaria siendo
mas legitimado que otros, alinedndose con
el campo de la investigacion cientifico-aca-
démica, pues es en su seno donde se forma
y se establece como baremo universal de
“ciencia normal” todo quehacer cientifico.
Esta concepcion operacionalizada en estan-
dares no se adecla necesariamente a la na-
turaleza del campo social, que suele mo-
verse mas cuidadosamente en este sentido,
ya que su forma de concebir el conocimiento,
su objeto, la metodologia y sus problemas
epistemoldgicos constantes, acentuados so-
bre todo a partir de la segunda mitad del
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siglo XX, establecen discusiones ligadas a
nuevas formas de saber y conocer que van
mas alla de las formas convencionales del
conocer cientifico preciso, obijetivo, verifica-
ble, generalizable y replicable.

Por lo tanto, en la gobernanza universitaria,
no seria raro que los gestores académicos,
en tanto muestra de las poblaciones acadé-
micas de cada institucion, provengan en ma-
yor numero del campo de las ciencias que
tienen una mayor tradicion y legitimidad que
otras areas del saber.

Predominio de varones (50) por encima
del nimero de mujeres (10)

Claramente existe una brecha asociada al
género que limita los accesos a los puestos
de gestion y poder en las instituciones de
Educacion Superior. Las investigaciones
muestran que en las instituciones, a mayor
responsabilidad y poder se requiera en los
puestos de trabajo, menor es la presencia de
las mujeres. A este fendmeno se le ha cate-
gorizado como “techo de cristal”, es decir,
“un muro invisible pero infranqueable de pro-
cedimientos, estructuras, relaciones de po-
der, creencias, etc., que dificulta el acceso
de las mujeres a puestos de decision y lide-
razgo” (Gutiérrez, 2015, p.14).

Lo anterior evidencia una gran brecha que
desafia los esfuerzos tendientes a superar
las desigualdades en materia de género al
interior de las Universidades y de la comuni-
dad cientifica. Esta fuerte base cultural de
origen patriarcal predomina en el mundo de
la academia y minimiza el aporte histérico de
las mujeres a la investigacion, estableciendo
cortapisas en su acceso a lugares de poder
y decision dentro de las Universidades. De
ahi que no resulte rara la menor proporciéon
de participacion en puestos de gestion aca-
démica.

“‘En el dominio epistemoldgico, el privilegio
de ser blanco, varon, elitista de clase, hete-
rosexista, imperial y colonial muchas veces
opera afirmando el derecho de reclamar ob-
jetividad y neutralidad. Sin duda, los duefios
de tales privilegios poseen la “franquicia” de
la razén y la racionalidad.” (Denzin & Lincoln,
2012, p.247)

El mayor volumen de publicaciones
anuales se encuentra de manera sos-
tenida los ultimos seis afios en Asia,
seguido por Europa

Las diferencias mas notorias respecto a la
producciéon de conocimiento se dan entre el
norte y el sur. Esto se ha dado desde la mo-
dernidad a partir de la relacién colonial que
ha privilegiado un modo de hacer cultura por
sobre otros. La racionalidad cientifica mo-
derna se hegemoniza a partir de un locus
geopolitico (Castro-Gomez, 2010), donde
los centros de poder metropolitanos desarro-
llan un modo de construccion de conoci-
miento legitimado desde “su” racionalidad.
Bajo esta premisa no es raro que los mayo-
res centros de produccion de conocimiento
se encuentren en el mundo hegeménico eu-
ropeo anglosajon y actualmente en el mundo
del Asia Pacifico.

A partir de alli, ademas, se construyen for-
mas de homogeneizacién del conocimiento
sin considerar aspectos histéricos, contex-
tuales, sociales y culturales que respondan a
la diversidad de realidades que existen en
distintas geografias del mundo. Esta colonia-
lidad del saber se expresa en la hegemonia
idioméatica, en la construccién y comunica-
cién del conocimiento, en las relaciones de
poder establecidas a partir del lugar que se
ocupa en la producciéon cientifica (centro /
periferia), en el alcance de las audiencias, en
la “universalidad” del tema o problema de in-
vestigacion, etc. dejando de lado muchas ve-
ces criterios que tienen que ver con la cali-
dad o con aspectos éticos derivados del
guehacer académico.

Es necesario cuestionar los estandares veni-
dos desde los centros metropolitanos que
nos lleven a construir un ethos académico la-
tinoamericano y de formas de validacion
epistemoldgica (Becerril-Garcia y Cérdova,
2021) en el que prevalezcan otros criterios
adecuados a nuestros contextos y realida-
des sociales e histéricas.

“En nuestra region, los horizontes de
validacion de la calidad son relativos al
contexto latinoamericano: publicamos
en espafol o en portugués, con una
audiencia regional y con problemas de
investigacion regionales —sin detri-
mento de una participacion activa en la
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“ciencia de centro”-; lo cual deriva en
una minima presencia de la ciencia de
ALC en el concurso mundial, sin que
esto tenga relacion real con la calidad
intrinseca de la ciencia latinoameri-
cana” (Aguado y Rogel, 2006 citado en
Becerril-Garcia y Cérdova, 2021, p.
20).

Sin embargo, todo lo anterior responde a
una nueva forma de concebir a la universi-
dad que pasa por la corporativizacién de
esta, lo que la lleva a adoptar practicas pro-
ductivas de manejo, produccion y circulacion
de conocimiento orientado a concebirlo
como un bien de consumo no necesaria-
mente publico (mercantilizacién del conoci-
miento).

Con la estandarizaciéon de los procesos aca-
démicos e investigativos se producen distor-
siones que apuntan a que las instituciones
logren entrar en los rankings internacionales
gue alinean globalmente una forma de en-
tender a la academia y su relacién con el
mercado y su sistema productivo.

El despliegue de sistemas de medicién y es-
tandarizacion de la actividad académica se
alinea con la necesidad de responder a las
exigencias sociales de conocimientos que
puedan resolver los problemas de la socie-
dad contemporanea. Estas exigencias termi-
nan sometiendo a las universidades a crite-
rios mercantiles (Fernandez et al., 2013) lo
gue tiene consecuencias insospechadas
pero que por el momento se operacionaliza
en una forma de produccién y gestién del co-
nocimiento asociado a métricas, competen-
cia por financiamientos, incentivos, jerarqui-
zaciones, valorizaciones, etc.

En este sentido, las cifras no sorprenden res-
pecto al volumen de produccion y publica-
cién de conocimiento de Asia Pacifico y Eu-
ropa, llegando al absurdo de que el gestor
universitario con mas publicaciones tiene un
promedio de una publicacién cada cuatro
dias aproximadamente en los Ultimos seis
afios. O el que lo sigue tenga una publica-
cién cada cinco o seis dias.

Otro detalle que llama la atencién es que no
todos los que publican son los mas citados.
Por el contrario, hay quienes han publicado
poco, pero son citados con mucha frecuen-
cia. O que las publicaciones sean

mayoritariamente grupales y no individuales.
Inevitablemente nos hace recordar el ejem-
plo de las universidades saudies que reclu-
tan a los cientificos més citados del mundo
con el afan de subir en los rankings, acumu-
lar prestigio, atraer mas estudiantes y elevar
las matriculas (Bhattacharjee, 2011).

O el caso del cientifico espafol Rafael Lu-
gue, que, tras firmar como investigador de
instituciones de Rusia y Arabia Saudi,
siendo que era académico de la Universidad
de Cdrdoba, fue sancionado por esta ultima,
ya que contaba con un promedio de un estu-
dio cada 37 horas. Ante esto, este tipo de
perfiles académicos, con un alto indice de
produccién y de citaciones, permite que las
instituciones puedan ascender centenares
de puestos en los rankings internacionales
(Ansede, 2023).

La presion sobre los investigadores, mas alla
de si son gestores universitarios 0 no, o que
sean evaluados bajo métricas que operacio-
nalizan la cantidad de publicaciones en re-
vistas especializadas y de citas que obtienen
sus trabajos; todo ello puede tener conse-
cuencias muy costosas, ya que lo que se evi-
dencia y se pone en juego es que las deci-
siones de gobernanza de las instituciones de
Educacion Superior descansen en criterios
poco confiables como las metodologias utili-
zadas para la construccion de rankings que
pueden terminar distorsionado y torciendo la
actividad institucional universitaria, bajo el
rétulo de “calidad educativa”.

Conclusiones

Como se puede apreciar, la construccion
tuvo en cuenta la logica de la gestién y del
gestor universitario, destacando las distintas
modalidades de formacion de los estudian-
tes; del mismo modo la importancia del lide-
razgo del gestor en el sentido de promover e
incentivar las actividades de investigacion en
la busqueda de innovacién. Aunque, nos
centramos en la produccién académica de
60 gestores universitarios a nivel mundial.

La figura del gestor universitario fue conce-
bida como rector, preboste, presidente, can-
ciller, etc., considerando las singularidades
de las universidades. Ademas de la organi-
zacion institucional y el manejo de los recur-
sos financieros, también se reconoce la im-
portancia de promover el desarrollo de la in-
vestigacion en las instituciones. Cabe
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resaltar que, los que cuentan con abundante
produccién académica estan el tipo de aca-
démicos-directivos, por lo que la experiencia
docente e investigadora es fundamental
para conducir y dirigir la gestion institucional.
Precisamente por ser el directivo docente e
investigador, conoce de cerca la labor do-
cente, por lo que sus objetivos se construyen
en didlogo con los demés participantes de
las instituciones. No es una tarea sencilla
conciliar el desarrollo de las investigaciones,
la labor docente e incluso la gestién, sin em-
bargo, esta es la combinacion que muestra
avances en las instituciones en cuanto a su
calificacion permanente.

Finalmente, se evidencia la presencia de
hombres (50) sobre mujeres (10), que casi el
50%, es decir, 27 de ellos pertenecen a cien-
cias naturales, 11 a ciencias sociales, 7 a
ciencias formales (matematicas) y otros 7 a
ingenierias. Evidenciamos el predominio de
las ciencias naturales sobre las ciencias so-
ciales, por ello, se evidencia que la medicina
es un factor destacado con 9 personas, se-
guido de 7 gestores que provienen de las
matematicas y otros 7 de ingenierias. Tam-
bién, que los gestores universitarios de Asia
y Europa lideran la produccion académica y
existe una incidencia en los trabajos grupa-
les.

A partir de lo estudiado nos surgen las si-
guientes interrogantes:, ¢, Cémo incide en los
docentes investigadores el contar con un
gestor universitario de tipo académico direc-
tivo?, ¢ COmo se asegura la participacion de
los investigadores en las investigaciones
grupales masivas, aunque se firme el con-
flicto de intereses por parte de los autores?,
¢ Cuales son los efectos de los rankings en
la formacion de investigadores y su nivel,
tipo y participacion en las producciones aca-
démicas?, ¢Cuales son las revistas mas
usadas por los gestores universitarios para
publicar?, ¢Por qué las revistas en el con-
texto latinoamericano no aceptan a mas de 3
o 5 autores, a diferencia de revistas de los
paises del norte?
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Modelos y enfoques de Gestion Educativa: revision
bibliografica en América Latina

Fernando Flores Vazquez:

Resumen

En el primer apartado del texto a modo de revision de literatura, se presenta un estudio de la
aplicacion de la gestion desde el modelo comunicacional, posteriormente se resaltan las expe-
riencias de México, Colombia, Republica Dominicana, Ecuador, Peru y Brasil. Se continGia con la
descripcion de los enfoques que han aparecido en Latinoamérica, este andlisis se hace a la par
del desarrollo del proceso administrativo, considerando las teorias como perspectivas de admi-
nistracion e influencias de la empresa a la escuela y del enfoque gerencial administrativo de las
teorias de la administracién. Para finalizar, el texto describe y analiza los modelos de gestién
junto con su marco conceptual y la forma en que se desarrollaron, a la vez que se hace un analisis
de los modelos donde se presentan las caracteristicas y su evolucién, intentando encontrar el
momento histérico y contextual de la aparicion de la gestion como nuevo paradigma de organi-
zacion de la escuela a inicios del siglo XXI.

Palabras claves: Enfoques de gestion, modelos de gestion, gestion educativa.

Abstract

In the first section of the text, as literature review, a study of the application of management from
the communication model is presented, subsequently the experiences of Mexico, Colombia, Do-
minican Republic, Ecuador, Peru, Brazil are highlighted. We continue with the description of the
approaches that have appeared in Latin America. This analysis is done at the same time as the
development of the administrative process, considering the theories as administration perspec-
tives and influences from the company to the school and the administrative managerial approach
of the administration theories. Finally, the text describes and analyzes the management models
together with their conceptual framework and the way in which they were developed, while at the
same time the models are analyzed with their characteristics and evolution, trying to find the
historical and contextual moment of the emergence of management as a new paradigm of school
organization at the beginning of the 21 century.

Keywords: Management approaches, management models, educational management.

Introduccién forma tardia, casi al inicio de este siglo .Para

» ] ) los estadounidenses la palabra management
La_ gestion educativa es una herramlerlta re- ha pasado a ser homéloga del término ges-
Ia_tlvamente moderna para la educacion, si tién, ya que management ha sido la defini-
bien aparece de forma temprana en Europa, cién por excelencia de la administracion.
su aparicion en Latinoamerica se da de Ademas, el enfoque administrativo ha tenido

7 Coordinador Académico del Doctorado en Ciencias de la Educacién en el Centro de Posgrado del Benemérito Insti-
tuto Normal del Estado “Gral. Juan Crisdstomo Bonilla”; Doctor en Educacién por el Centro de Estudios en Educacion
Superior. Maestro en Investigacion Educativa por la Univ. La Salle; Licenciado en Educacion en Fisico-Quimica y
Profesor de Primaria por la Escuela Normal “Profr. Enrique Zamora Palafox” de Zaragoza Puebla; México. comuni-
dadesinv@gmail.com
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un fuerte arraigo al interior de las escuelas,
gue cuentan con buen orden organizacional
y reglamentacion.

En cuanto a la gestion, los estudiosos en di-
versos paises han equiparado la gestién
educativa con la gestion escolar. En nuestra
definicion consideramos que existe una gran
division entre los niveles de la gestion, en la
parte superior 0 externa, se encuentra una
macro-gestion que involucra a la gestion
educativa considerada como el homdlogo
del sistema educativo, “la gestidén educativa
o el gobierno y la toma de decisiones sobre
la educacion de un pais, ha sido ejercida
hasta ahora por el poder central del sistema
educativo formal” (Pozner, 2003, p.23). En
ese mismo espacio, incluimos a la gestiéon
institucional que es considerada como el ele-
mento institucional que recoge las politicas
publicas en materia de educacion, para lle-
varlas a cabo al interior de las instituciones.

En el otro extremo, existe una micro-gestion
en la dimension escuela que involucra a la
gestion escolar definida como “una de las
instancias de la toma de decisiones acerca
de las politicas educativas de un pais” (Poz-
ner, 2003, p.34), es aqui donde aparece el
trabajo y la figura del director o el equivalente
a la funcion directiva, con sus estilos de lide-
razgo y sus estilos de gestion. El director so-
lamente es el elemento que desarrolla la
gestion escolar a través de su proyecto de
desarrollo institucional, pero debe incluir a la
planta académica y a toda la estructura de la
escuela, para poder aplicar las dimensiones,
por citar algunas: la pedagdgica-curricular,
organizacional, administrativa financiera, de
participacién social y comunitaria. Final-
mente, encontramos a la gestion pedagdgica
dentro de esta microgestién que involucra di-
rectamente al trabajo del maestro en la ges-
tion del conocimiento, es decir la practica pe-
dagdgica con todos sus elementos; algunos
tedricos le han llamado gestion aulica.

En el primer apartado de este trabajo y a
modo de revisién de literatura, se presenta
una experiencia de la aplicacion del modelo
comunicacional en una escuela, seguido de
la revision de algunas situaciones, resal-
tando trabajos de México, Colombia, Repu-
blica Dominicana, Ecuador, Per( y Brasil.
Mas adelante se desarrolla una revision teo-
rica de los enfoques que han aparecido en
Latinoamérica; este andlisis se hace a la par

del desarrollo del proceso administrativo,
considerando las teorias como perspectivas
de la administracion e influencias de la em-
presa hacia la escuela. Finalmente, el tra-
bajo expone de forma cronoldgica los mode-
los y sus propios enfoques de gestion edu-
cativa analizando su marco conceptual, ob-
servando sus caracteristicas, intentando en-
contrar el momento histérico y contextual de
la aparicién de la gestibn como nuevo para-
digma de organizacion de la escuela.

Antecedentes

Revisando la literatura encontramos un
estudio, donde se aplico el Marco de
Gestion Comunicacional. El autor lo de-
fine como “un modelo que no responde a
un pensamiento, unidireccional y tam-
poco a un sistema cerrado, sino que
tiene una visiéon, compleja, holistica y sis-
témica” (Duefias, 2011, p.88). El objetivo
del estudio fue revisar y conocer la capa-
cidad potencial de un directivo para el
trabajo en equipo y sus conocimientos en
procesos de metacognicion y autorregu-
lacion de las competencias como lider di-
rectivo. En los resultados se observé que
bajo este modelo “los directivos pueden
abrir espacios para trabajar colaborativa-
mente el proyecto educativo institucional
junto a sus colegas, alumnos y padres de
familia, lo cual promueve una patrticipa-
cibn democrética que motiva y compro-
mete a su desarrollo profesional y perso-
nal” (Duefias, 2011, p. 94). Este estudio
nos ofrece una alternativa para el desa-
rrollo de un liderazgo abierto y participa-
tivo, con una vision holistica basada en
el didlogo vy el trabajo colegiado, elemen-
tos importantes para la reflexion en co-
lectivo que permite el analisis de los pro-
blemas desde diferentes perspectivas.

Existen pocas investigaciones respecto a
la aplicacion de los modelos de gestion y
sus resultados. Esta reflexion de Solano
(2011) aporta una justificacion del lento
desarrollo de los modelos al mencionar
gue es complejo alcanzar politicas edu-
cativas para la descentralizacion en
busca de la calidad de la educacion; a
pesar de ello, la escuela es considerada
como una area potencial para el
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desarrollo de los modelos de gestion ins-
titucional. Esto ha generado la participa-
cion activa de las instituciones guberna-
mentales que han vitalizado el dina-
mismo del proceso educativo y permitir
gue se desarrollen marcos legales y nor-
mativos algunos vinculados a los proce-
sos de descentralizacion y de participa-
cion social.

En la investigacion de Gutiérrez (2023) y
con los nuevos enfoques de la gestion
educativa se obtuvieron resultados
donde se comprobd6 que la participacion
de padres de familia, docentes y estu-
diantes ayud¢ significativamente a mejo-
rar la calidad de los aprendizajes. El es-
tudio de Canchaya (2021) concluyé que
atendiendo a la gestion democratica y
participativa y usando las TIC se forta-
lece el desarrollo de la gestidén educacio-
nal. Por otra parte Tello & Pinto (2015)
concluyeron que los directivos aun no
han tomado conciencia de lo valioso que
es desarrollar una gestion con atributos
de agilidad, comunicativa y dinamica, es
decir una gestion participativa. El trabajo
de Pérez (2014) resalta que la nueva
gestion implementada en América Latina
muestra cambios en las formas mas fle-
xibles para que mejoren mejor las institu-
ciones ya que estan tomando en cuenta
la diversidad de las poblaciones y reali-
dades escolares heterogéneas.

Otro aporte sobresaliente recurre a la
analogia de generar la oportunidad de
crear condiciones para que las cosas ga-
nen potencia y las personas y la realidad
se movilicen hacia la transformacion po-
sitiva. Esto se puede lograr si se consi-
gue desarrollar por lo menos tres crite-
rios: “restitucion, generacion de sentido;
condiciones, posibilidades de y para pen-
sar la realidad y potencia, pensamiento
que transforma” (Asprella, Vicente & Te-
llo, 2020, p.59). Una observacion que
consideramos de mucha relevancia es la
de Roméan (2023), cuando menciona
gue un requisito indispensable para al-
canzar la gestion educativa exitosa es la
promocién de la innovacion como medio

gue permite el trabajo colaborativo. Esto
sin duda permitira iniciativas de sosteni-
bilidad que aseguraran el futuro de las
instituciones como agentes de cambio,
innovacion y transformacion de la reali-
dad.

La aplicacion de la gestion como modelo
en Republica Dominicana significé un
avance sustantivo, su reforma establece
‘la creacion de organismos descentrali-
zados tales como juntas regionales, dis-
tritales y de centro, otorgé a estas instan-
cias, cuotas de decision importantes que
van desde la planificacion y la gerencia
hasta la formulacion de presupuestos y
manejo de fondos economicos” (Santeli-
ses, 2003, p.11).

En Brasil, algunos estudios sefialan que

A partir de la experiencia de la descen-
tralizacion subsiste la necesidad de
concebir a la educacion no solo libre
de trabas centralistas y excluyentes de
lo local, sino como centro motor de la
actitud participativa de la comunidad
en la construccién de una escuela de
mayor calidad para todos los sectores
sociales (Namo de mello, 2010, p.5).

Los modelos de gestién en la actualidad se
estdn acomodando a las exigencias de la
realidad que vivimos. Ecuador es una mues-
tra de ello. Quifiones-Gorozabel et al. (2020)
sostiene que es una necesidad adoptar lo vi-
gente de la tecnologia para estar acorde con
las tendencia globales que imponen asumir
compromisos y nos retan a enfrentar siste-
mas multidisciplinares para una sociedad del
conocimiento. En otro estudio de Arias, Pé-
rez-Alfaro & Vazquez (2021) realizado en 16
regiones del sur de Centroamérica, América
del Sury el Caribe. Los resultados sobre sus
sistemas de gestion indican que su status to-
davia es incipiente y que es necesario orien-
tar su fortalecimiento estratégico.

Como podemos apreciar los modelos y sis-
temas de gestion en la Ultima década, se han
encaminando hacia la gestion del aprendi-
zaje y los sistemas de inteligencia digital.
Otro caso en Ecuador es el de Chifla-Villon
et. al. (2020) que como respuesta a la edu-
caciéon no presencial desarrollé un sistema
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de gestion orientado al uso de la tecnologia
con el lema de “que la educacion no se de-
tenga”, al mismo tiempo que pretendié alcan-
zar la calidad educativa a través de procesos
innovadores que desarrolle el docente al in-
terior del aula.

Como respuesta a la pandemia también se
desarrollaron otros estudios sobre el desa-
rrollo de la gestion educativa, tal es el caso
de Perl donde Meza et al. (2020) realizaron
un estudio cuantitativo, de desempefio do-
cente y su correlacion directa con la gestion
educativa. Los resultados concluyeron que
la gestion educativa a través de proyectos
educativos mejora los procesos pedagogi-
cos y determina el buen desempefio do-
cente. En otra investigacién cualitativa de
Sanchez & Delgado (2020) se determind que
los modelos de gestién educativa son efica-
ces para mejorar el aprendizaje, ademas, in-
fluyen de forma positiva en la mejora de las
instituciones alcanzando buenos resultados
en menos tiempo y uso de recursos.

Por dltimo, el estudio Gutiérrez-Rosas et al.
(2017) presenta la implementacién de un
modelo en educacion superior denominado
Modelo de Educacion Dual (M.E.D), cuyo
proposito  pretendia responsabilizar  al
alumno de su aprendizaje y su inclusion al
entorno laboral. EI modelo contempla el
desarrollo de proyectos para fortalecer las
habilidades y actitudes de los estudiantes al
afrontar y responder a las problematicas en-
contradas.

Se considera que un modelo de gestidn es
indispensable en toda institucién, ya que re-
presenta un aspecto importante de la cultura
organizacional, Correa et al. (2010) sostie-
nen que esto implica para el directivo revisar
aspectos como: misién, vision, objetivos,
principios, politicas, paradigmas, perfiles,
entre otros aspectos, no menos importantes
gue conllevan a conformar un modelo de
gestion bien fundamentado y que sea facti-
ble de responder al contexto donde se pre-
tende desarrollar.

Los autores mencionados anteriormente,
ven en la gestién educativa un nuevo para-
digma. Afirman que en su aplicacion “deben
revisarse las estructuras, el talento humano,
la cultura escolar, el ejercicio del poder y de
la autoridad, roles e interaccibn de sus
miembros, esquemas mentales y formas de

ser, pensar y estar y hacer de la comunidad
educativa” (Correa et al., 2010, p.6).

Enfoques y marcos conceptuales de
la Gestidn

Antes de revisar los marcos conceptuales de
la gestion, queremos presentar un breve
apartado que permita conocer los enfoques
desarrollados en latinoamérica a principios
del siglo XX; esto servira como un antece-
dente a la presentacién de los marcos con-
ceptuales puestos en practica en las institu-
ciones educativas a patrtir de la mitad del si-
glo mencionado con anterioridad.

A partir de la revision tedrica, podemos decir
que primero se desarroll6 la administracion
como ciencia y después la gestion. La pri-
mera ha sido considerada como la actividad
sustantiva de la funcion directiva; se puede
decir que fue una forma de representar las
formas tradicionales del manejo y control al
interior de las escuelas; en si misma ha re-
presentado una tendencia de la organizacion
escolar y ha sido una fuerte tradicion ema-
nada del proceso administrativo y de las es-
cuelas de administracion que tienen sus ori-
genes en Fayol (1900) que en su teoria inte-
gral de la administracién establecié la fases
de prevision, planificacién, organizacion, di-
reccion, coordinacion y el control.

Del enfoque juridico 1850 a la Teoria
Clésica de Fayol 1900

En Latinoamérica el estudio de Sander
(2016) ilustra un estudio que explica la admi-
nistracion en perspectivas teéricas y sus res-
pectivos enfoques, describe el andlisis del
proceso que siguid la construccion, decons-
truccion y reconstruccion del conocimiento y
la ciencia de la administraciéon. Su trabajo lo
divide en cinco etapas, donde describe un
enfoque conceptual de cada una; inicia con
el enfoque juridico que dominé la administra-
cion de la educacién. Aunque el texto dice
gestién, es un término ubicado aun fuera de
contexto, es ese tiempo ya que se ubica en
la mitad del siglo XIX con su caracter norma-
tivo y su pensamiento deductivo.

Posterior a ese periodo, observamos un pa-
norama de la evolucion de las formas de ad-
ministracién en el sector educativo. Carrillo
(2007) considera que el pionero Henry Fa-
yol con su Teoria Clasica de la administra-
cion otorga los atributos de administrar a
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“planear, organizar, dirigir, coordinar y con-
trolar una institucion” (p13). Su teoria con-
cibe a la organizaciébn como una estructura
organizacional que se caracteriza por tener
una jerarquia, es decir, una linea de autori-
dad especificando quién esta subordinado a
quién; si bajamos estos supuestos a la es-
cuela, en cuanto al control en lo pedagdgico,
se encuentra la autoridad del maestro al
alumno quien era sometido a examenes
para medir su capacidad de aprendizaje, su
calificacion dependia de la cantidad de alma-
cenamiento memoristico que era capaz de
guardar y de repetir en los rigurosos exame-
nes.

Si extrapolamos estas concepciones a los
estilos de liderazgo educativo, la teoria a
nuestro juicio, se ubica en el estilo autoritario
gue Torres (2008) denomina Referente Pe-
dagogico Tradicional. Mas tarde, la teoria
clasica también fue llamada Escuela Clasica
por Sander (2016) en Latinoamérica y se le
ubicé6 como enfoque tecnocratico derivado
del movimiento cientifico, gerencial y buro-
cratico de la administracion desarrollada en
los inicios del Siglo XX.

De la teoria cientifica de Taylor a la
Teoria del sistema social

Posterior a la Teoria Clasica de Fayol, surge
una segunda perspectiva en 1915 llamada
Teoria Cientifica, donde Taylor, explica que
el objetivo de una buena administracion es
poner salarios altos y tener bajos costos uni-
tarios de produccion, es decir, asegurar al
maximo la prosperidad del obrero y el patrén,
para lo cual debe existir una comunion de in-
tereses entre empleados y empleadores. Es
en este contexto donde todavia la escuela
estaba sometida a una educacion tradicional
y un sistema de administracién escolar, cen-
trada en un enfoque pasivo de las formas de
organizary administrar la escuela. Las reper-
cusiones muestran una fuerte tradicion em-
pirica y administrativa de la educacion, a ni-
vel sistema educativo y al interior de las es-
cuelas, es decir en la parte politica y en la
parte operativa del sistema.

Mas adelante aparece otra teoria con enfo-
gue humanistico, llamada Teoria de la Rela-
ciones Humanas. Se puede decir que fue
eminentemente social por su propésito de
humanizar y democratizar la administracién.
Aqui se hace énfasis en el desarrollo

humano y por ende en las ciencias humanas;
con el desarrollo de las ciencias sociales.
Las ideas filoséficas empiezan a influir en la
administracién; debido a ello, esta teoria
concibe a la organizacién como un sistema
social. De esta forma “aparecen dos princi-
pios fundamentales: el primero producir bie-
nesy servicios como una funcién econémica
y el segundo brindar satisfacciones a sus
miembros como funcion social” (Carrillo,
2007, p.15).

Posteriormente, se hace presente el enfoque
conductista de los afios treinta y hasta la dé-
cada de los cuarenta, donde aparece la es-
cuela psicosocioldgica que influyé en la utili-
zacion de la Teoria del Sistema Social en la
organizacioén de la educacién. Este proceso
se alargaria hasta la posguerra que deter-
mind una tendencia hacia la conversion hu-
mana y estudio del comportamiento del ser
humano. Debido a esto, se desarrollaron mu-
chos estudios con el propésito de estudiar el
comportamiento del hombre, dando como
resultado el desarrollo de la psicologia con-
ductista que mas adelante generaria una co-
rriente del aprendizaje, que seria el funda-
mento e impacto en una nueva forma de
desarrollar los planes de estudio, con una
definicion de cambio de conducta como indi-
cador del aprendizaje.

De la Teoria Neoclasica al enfoque So-
ciologico de 1950

Finalmente en cuanto a las perspectivas teo-
ricas, Sander (2016) menciona a la Teoria
Neoclésica de la Administracion. Se caracte-
rizé por un fuerte énfasis en los aspectos
practicos de la administracion y por la bus-
gueda de sus resultados concretos. En esta
teoria se le da una gran importancia a las
ciencias del comportamiento en el campo de
la administracién, en ella se establecen nor-
mas de comportamiento administrativo y
pretende alcanzar los objetivos planteados
por la organizacion.

on el propdsito de cerrar el andlisis de los en-
foques percibidos en Latinoamérica, obser-
vamos el Enfoque Desarrollista, de natura-
leza modernizadora, concebido por los auto-
res extranjeros en el &mbito de la Teoria Po-
litica comparada, que florecio en la posgue-
rra junto al Enfoque Sociol6gico de los auto-
res latinoamericanos de las Ultimas décadas.
Las autoridades, preocupadas por Ila
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aparicion de teorias socioldgicas y la urgen-
cia de soluciones educativas, aspiraron a sa-
tisfacer las necesidades y expectativas de la
sociedad latinoamericana.

En este camino recorrido es facil deducir dos
aspectos. Por un lado, la fuerte presencia del
proceso administrativo o la corriente admi-
nistrativa en las perspectivas y su repercu-
sion en la organizacion de la escuela, la con-
cepcién del aprendizaje y el estilo de lide-
razgo en las escuelas. Todo esto regulado
por las teorias de su tiempo y sobre todo con
una gran influencia del proceso de evolucion
y desarrollo de la empresa apegada a la teo-
rias administrativas y gerenciales. Por otro
lado, los primeros supuestos de una teoria
gue fundamentaba el desarrollo de la gestion
educativa que aun se estaban gestando,
esto no seria posible verlo nacer hasta casi
el final del siglo XX.

La aparicion de los modelos concep-
tuales de la gestion

Haciendo un repaso de la aparicion del tér-
mino de gestién, es preciso remitirnos al
andlisis de los modelos conceptuales de la
gestion, que en la literatura encontramos un
total de siete y que siguiendo un orden cro-
nologico se les ubica de los afios cincuenta
a los noventa. Iniciando con el modelo Nor-
mativo, pasando por el Prospectivo, el Estra-
tégico, el Estratégico Situacional, el de la Ca-
lidad Total, Reingenieria, para finalizar con
el Comunicacional. De aqui en adelante se
pretende hacer un analisis para encontrar la
aparicion del término de gestion, su defini-
cién, su justificacién y su relacion con el mo-
delo en turno.

Los modelos conceptuales: Norma-
tivo, Prospectivo y Estratégico 1950-
1980

Es posible que en la literatura se pueda ob-
servar la denominacion de marcos concep-
tuales; con el propésito de unificar nuestro
texto, se les llamara modelos en lo subsi-
guiente. En el modelo denominado Norma-
tivo que surge en las décadas cincuenta, se-
senta y hasta inicios de los setenta predo-
mina la planificacién como eje para el desa-
rrollo de planes nacionales de desarrollo
educativo. La gestion como término no apa-
rece; sin embargo se le puede relacionar
cuando se afirma “se constituyé como un

esfuerzo de mayor racionalidad en el ejerci-
cio de gobierno, en su intento de alcanzar el
futuro desde las acciones en el ambito edu-
cativo, fue una planificacion orientada al cre-
cimiento del sistema educativo” (Casassus,
1999, pp.14-27). La gestién educativa de
forma operativa se podia considerar como la
forma de administrar la educacion a través
de reformas educativas que se orientaron
hacia la expansion de la cobertura de los sis-
temas educativos.

Lo importante en este modelo era lo cuanti-
tativo y si lo ubicamos en el plano escolar se
observa que existia una intima relacion entre
la forma mecanica de la administracioén que
solo “gestionaba” la asignacion de recursos
y la todavia existente escuela tradicional y
vertical, haciendo una analogia del vertica-
lismo entre gobierno-modelo e incluso en la
escuela jefe (director) y subalterno (do-
cente). Incluso mas abajo si nos ubicamos
en el aula, encontramos una preponderancia
en el mandato del maestro sobre el alumno.

Posteriormente surge el modelo Prospec-
tivo que se ubica en los afios sesenta, en
esta década, se percibe una “gestién” de an-
ticipacién de los hechos o la prediccion de
los sucesos del futuro determinada por una
planeacion de vision prospectiva. Casassus
(1999) afirma que se rebasa el analisis del
presente como base de la planeacion y se
recurre a escenarios, a matrices de relacio-
nes e impacto entre variables y a una serie
de técnicas y métodos. Surge la micro-pla-
neacion, la “gestion educativa” emanada
desde las autoridades del Estado, apunta a
ejercicios de planeacion prospectiva a través
del desarrollo de proyectos y programas re-
gionales.

Es importante destacar que hasta este pe-
riodo, no se percibe o se aprecia el término
de gestidn de forma literal, las menciones del
término que hemos usado con anterioridad,
son apreciaciones de analogias que utiliza-
mos como aproximacion al nuevo paradigma
de organizacion del sistemay la escuela que
surgiria hasta la década de los 80’. En con-
clusion, podemos decir que existié una ad-
ministracién y racionalizacion del tiempo,
una planificacion de futuro a través de la
toma de decisiones donde predominaba el
criterio tecnocratico del andlisis costo-bene-
ficio.
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En ese modelo podemos encontrar la in-
fluencia de la corriente eficientista-tecnocra-
tica de la educacion donde se busca la racio-
nalidad de la ensefianza y los buenos resul-
tados medibles y cuantificables. Por tanto
permea una psicologia de orden conductista
gue buscaba un aprendizaje medible con
instrumentos o test que demostraran la efi-
ciencia del individuo con un enfoque cuanti-
tativo al igual que la persistencia de los exa-
menes pero elaborados en forma de bateria
con preguntas de diferente tipo. Este modelo
coincide con la aparicion de la escuela tec-
nologica llamada “Tecnologia Educativa”
donde empieza la racionalizacién de la en-
sefianza, el docente se convierte en un inge-
niero moldeador de conductas del estu-
diante, un ingeniero conductual en el pro-
ceso pedagdgico, los objetivos conductua-
les, las cartas descriptivas, las dindmicas de
grupo, el uso de dispositivos tecnoldgicos,
etc.

Vendria después en los afios setenta el mo-
delo Estratégico, donde se empieza a en-
contrar el término de gestion que no habia
sido considerado, por lo que se puede decir
gue hace su apariciéon en los afios ochenta,
precisamente con la denominacion de ges-
tion estratégica que “consiste en la capaci-
dad de articular recursos humanos, técnicos,
materiales y financieros al interior de una or-
ganizacion” (Casassus, 1999, p.14-27). En
este modelo se acentda la vinculacion entre
el aspecto econdémico, la planificacién y la
gestion; a pesar de sus consideraciones,
este modelo no adoptd la metodologia de la
planificacion estratégica, pero si impulso el
diagnéstico y la evaluacién de la organiza-
cién de una institucion a través del analisis
de tipo FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas). Ademas, se
afiade a este modelo la misién, la visién y los
valores que toda institucién debe tener en su
proyecto institucional.

Los modelos conceptuales Estraté-
gico Situacional, Calidad Total, Rein-
genieriay Comunicacional 1980-2000

A diferencia del marco estratégico que ubi-
caba a la organizacién en un contexto cam-
biante, emerge otro marco que vendria a for-
talecer y enfocar su atencion en lo situacio-
nal, es decir a considerar el contexto in situ,
por lo que surge un modelo mas definido

denominado Estratégico Situacional. Se
desarroll6 a la par del modelo Estratégico en
los afios ochenta, pero con acentuacion en
el lugar o sitio; a la planificacion estratégica
se le introduce el tema situacional, por lo que
es mas contextualizado denominado modelo
Estratégico Situacional.

Cabe mencionar que ninguin modelo fue
desarrollado y practicado por todas las insti-
tuciones o sistemas en su momento, muchos
de ellos se llevaron a cabo décadas después
de su aparicién. En este caso se visualiza su
inicio en los afios ochenta del siglo pasado,
cuando se introduce en términos tedricos la
planeacion estratégica con el término situa-
cional y define que “una situacién es donde
esta situado algo, ese algo es el actor y la
accion” (Casassus, 1999, p.23). Podemos
decir que a la par se empieza a desarrollar
un tipo de escuela de ensefanza situada,
contextual, emanada de una relacion dialéc-
tica de contexto-ensefanza; este modelo es-
tratégico situacional, se extiende hasta los
afos noventa y cabe resaltar que aqui apa-
rece un elemento importante de la gestion al
considerar el criterio de proponer acuerdos e
intentar consensos sociales como criterio
principal de la gestion.

Hasta aqui, se percibe que poco a poco éste
ultimo modelo estratégico situacional, se ha
ido despegando de la visibn administrativa
para dar paso a una visién de gestion en su
verdadera acepcion. Este nuevo paradigma
ha hecho posible la conversion de directores
a gestores con el intento de buscar nuevas
formas de desarrollo organizacional, inter-
pretar la gestoria y aplicarla junto a la gober-
nabilidad de las instituciones; este es un mo-
delo en que se puede incluir ya a la gestion
como enfoque de una institucion.

En este modelo se puede observar una ten-
dencia dialéctica en su vision estratégica si-
tuacional, cuando el sentido situacional reco-
noce no sélo el antagonismo de los intereses
en la sociedad, también toma en cuenta lo
politico, lo técnico, econdmico, y la situacion
organizativa e institucional. Por otro lado en
este modelo aparece la gestién con un sen-
tido preponderante en diversos niveles y par-
tes del sistema, esta presente en la planea-
cion presupuestaria, en la negociacion poli-
tica, en la intervencién de los actores, en el
desarrollo de los proyectos, en la definicion
de instrumentos como matrices Yy
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flujogramas que funcionan como redes sisté-
mico-causales, la gestion en si, es el ele-
mento principal del modelo que toma el pa-
pel protagonista en la intervencion para la
solucion de problemas agudos y criticos.

Es en este modelo donde se puede visuali-
zar la influencia del desarrollo del pensa-
miento critico surgido en los afios ochenta en
los Estados Unidos, que vendria a originar
para México una alternativa en la definicién
de una corriente de escuela denominada Di-
dactica critica, su propdésito era el analisis de
la propia practica docente, considerando to-
dos los elementos que intervienen en la es-
cuela y haciendo énfasis en un pensamiento
dialéctico. Este tipo de escuela critica, esta-
blecia que el aprendizaje es molar, donde
todo es afectado por el contexto; ademas,
existe una relacion de reciprocidad entre el
hombre y la naturaleza, donde uno influye en
el otro constantemente. Otra relacion dialéc-
tica que se establece es la de “ensefianza-
aprendizaje”, pero se le da un salto de 180
grados ya que Torres (2008) sitla en primer
término al aprendizaje y promueve un sen-
tido inverso en esta dualidad promoviendo
“aprendizaje-ensefanza” para intentar dejar
de lado la escuela tradicional que otorgaba
toda la importancia a la ensefianza del pro-
fesor.

Ya para inicios de los noventa, aparece nue-

vamente una segunda oleada de un modelo
de gestidén de orden racionalista, que incluye
nuevamente la eficiencia como su caracter
distintivo ademas de la importancia de me-
canismos de medicién y evaluacién de los
resultados. Es precisamente el modelo de
Calidad Total que con su influencia por los
resultados exitosos en la empresa japonesa,
empieza a permear el proceso organizativo
de los sistemas, no solo empresariales sino
hasta llegar al &mbito escolar. Este modelo
va de la mano al surgimiento del modelo
educativo por Competencias que en su afan
globalizador de la eficiencia encierra las ha-
bilidades, las actitudes y los conocimientos
como una nueva forma de alcanzar la cali-
dad educativa.

Se visualiza aqui la gestion educativa como
la necesidad de hacer visible resultados del
sistema educativo para que los usuarios
puedan ver y emitir juicios acerca de la cali-
dad; aparece entonces la perspectiva de la
Gestion de la Calidad Total, y los sistemas

educativos la adoptan estableciendo proyec-
tos. Casassus (1999) menciona que ese he-
cho, tiene que ver con la disminucion de la
burocracia, la disminucion de costos, una
mayor flexibilidad administrativa y operacio-
nal, el enfoque del aprendizaje continuo, el
aumento de productividad y la creatividad en
los procesos.

Mas adelante pero en la misma década de
los noventa, encontramos el modelo de ges-
tion de Reingenieria que coincide con una vi-
sion del efecto de la globalizacién y ver al
mundo como aldea global, considerada en
Francia como mundializacion al definirla
como contextos cambiantes en un espacio
de competencia global. Lo anterior es reto-
mado por la Calidad Total que se define
como la mejora de lo que hay, intentando re-
ducir los desperdicios y mejorar los procesos
existentes.

Es en el modelo de Reingenieria donde se
da un salto de lo cuantitativo a lo cualitativo,
ya que aparece literalmente el término de
gestién, pero se aprecia que se enfoca a un
proceso cualitativo en busqueda de la cali-
dad total, se le da importancia a las personas
en relacion con su dependencia del sistema,
se puede definir como un proceso que invo-
lucra el todo de la organizacion haciendo én-
fasis en la resolucién de problemas vy al redi-
sefio de los procesos; precisamente asi se
define la Reingenieria como una visién de
conjunto de la organizacién, todo ello en pro
de alcanzar o sostener el discurso de la cali-
dad total.

Finalmente, en la mitad de los afios noventa
vemos un modelo de gestion llamado Comu-
nicacional que pone atencién en una pers-
pectiva linglistica, lo que permite ver la or-
ganizaciéon desde sus redes comunicaciona-
les que se ven orientados por el manejo de
los actos del habla. La gestién aparece como
el desarrollo de compromisos de accién ob-
tenidos de conversaciones para la accion;
aqui también encontramos un actor-sujeto
importante en la accidon que se destaca y que
es precisamente definido como “gestor, con-
siderado como un coordinador de acciones
gue resultan de las conversaciones para la
accion” (Casassus, 1999, p.26).

En este modelo de gestién Comunicacional,
ya se define con mayor claridad a la gestion
o se refiere a ella como un proceso inherente
a toda organizacion, de esta forma, en este
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modelo la gestion es vista como la capacidad
de formular peticiones y obtener promesas;
en ese sentido aqui ya se puede apreciar
una nueva gestion y sus instrumentos son el
manejo de las destrezas comunicacionales
definidas por el acto del habla. Cobran im-
portancia las afirmaciones, las negaciones,
las declaraciones, las ofertas y las promesas
todo lo que constituye la expresion linguis-
tica del ser humano.

Gestion por proyectos, Liderazgo y
Tecnologia, Siglo XXI

Queremos iniciar con la frase “En este nuevo
régimen, la riqueza proviene directamente
de la innovacién, no de la optimizacion; es
decir, la riqueza no se obtiene perfeccio-
nando lo conocido, sino explotando imper-
fectamente lo desconocido” (Kelly,1999,
p.38). Con estas palabras abrimos un parén-
tesis para revisar y analizar el rumbo de la
gestién en el siglo XXI, no se trata de repetir
lo ya realizado, sino de vislumbrar otros ho-
rizontes desconocidos para conocer en pala-
bras de los autores qué tanto hemos inno-
vado los modelos de gestién en algunos sis-
temas educativos de América Latina.

Covey (2008) asocia los modelos a paradig-
mas, ya que expresa que se adaptan a nues-
tros intereses, pero también los ve como ma-
pas, el mapa abarca un territorio, es una ex-
plicacion de algunas partes de un territorio;
entonces un paradigma es una parte teérica,
o0 un modelo de algun aspecto de un territo-
rio. Entre las acepciones recientes acerca de
la gestion institucional, se encuentra la de Vi-
llareal (2009) que la define en relacion al
desarrollo de proyectos bajo una ejecuciéon
de acciones interrelacionadas entre si, ade-
mas de fortalecer la accion pedagogica
como una oportunidad educativa, aqui ya
observamos la relacion estrecha entre la
gestion educativa y los proyectos educativos
encaminados al logro de objetivos. En el si-
glo XXI las investigaciones en América La-
tina siguen insistiendo en cdmo conceptuali-
zar la gestién, como gestionar de manera
empirica y sobre todo desarrollar proyectos
de gestidn en la escuela. Nuestra reflexion
apunta a que vendran mas afios de evalua-
cion y experimentacion de modelos que
sean el antecedente para promover refor-
mas con mecanismos estratégicos y de cali-
dad educativa con el propésito de establecer
y garantizar el movimiento y éxito de las

escuela a través de la gestion educativa (Na-
ranjo, 2010).

Por esta misma época aparecen algunos
principios del liderazgo del cambio y de la
analogia de que las organizaciones son ca-
paces de aprender como organismos Vivos.
Las ideas de Senge (2010) vienen a crear
toda una revolucién mental con su propuesta
de aprender en equipo, el desarrollo del pen-
samiento sistémico que involucra el dominio
de las disciplinas, el dominio personal, los
modelos mentales y la construccion de una
visién compartida. Entre otras cosas consti-
tuyen lo que hace diferente a una organiza-
cion inteligente capaz de aprender en com-
paracidn con organizaciones tradicionales y
autoritarias; rescatamos la frase de Drucker
(1996) cuando sostiene “Decidi que necesi-
taba estar adentro, estudiar realmente una
gran compaiiia desde adentro; como una or-
ganizacién humana, social, politica como un
mecanismo integrador” (p.111).

En la década del 2010 al 2020 se aprecia
una revaloracion del liderazgo. Muchos estu-
dios hacen énfasis en una relacion indisolu-
ble entre liderazgo y gestion escolar, incluso
como dos factores claves para alcanzar la
calidad de la ensefanza. Spillane & Ortiz
(2017) sostienen que, si estos dos aspectos
se desarrollan a la par, mejoran los resulta-
dos escolares; una analogia sobre ello es lo
estipulado por Kotter (2012) cuando dice

Podemos probar que las organizacio-
nes no son administradas por el lide-
razgo o la administracion, sino por el
liderazgo y la administracion, existe la
necesidad de fortalecer el liderazgo, el
gerente que domina ambos, tiene las
mejores oportunidades de cumplir con
los requisitos de la organizacién y su
entorno, especialmente cuando el
cambio es la palabra clave en la orga-
nizacion (p.11).

A pesar de que en la actualidad todavia no
existe una comunion estrecha entre gestion
y liderazgo, la hipétesis que se deriva es que
la gestion escolar promovida desde un lide-
razgo asertivo, incide en la mejora de la en-
seflanza y en el aprendizaje de los alumnos.
En los Ultimos afios, algunos autores han in-
tentado definir la dupla Gestién-Liderazgo,
incluso les otorgan un atributo mayor,
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Montes & Zepeda (2018) hablan de un lide-
razgo académico y de practicas reales de
gestion educativa donde el trabajo en
equipo, la formacion de colectivos junto a la
participacion colaborativa sean las caracte-
risticas que le den sentido vigente, futurista
y multidisciplinar.

En el trabajo de Torres et al. (2019) se re-
toma la vision de alcanzar los propdsitos
académicos y de gestidn, asi se enmarcan
los retos del sistema educativo mexicano, los
autores hacen énfasis en el impacto de la
gestion en el alcance de resultados y logros
académicos; proponen el impulso del do-
cente como centro de atencion. Incluso lo lla-
man el corazon del sistema educativo y su
irradiacion hacia todos los actores educati-
vos, incluyendo por supuesto a los alumnos
como punto de llegada. Flores-Flores (2021)
reflexiona que la influencia de paises desa-
rrollados provocoé el desarrollo de la gestiéon
educativa, promoviendo transformaciones
en los sistemas educativos de América La-
tina en busca de la descentralizacion, la au-
tonomia y la participacion social.

Para concluir consideramos que la mejor te-
sis que podemos hallar desde México hasta
Argentina es la desarrollada por la autora
brasilefia Heloisa Lick (2022). Sus obras
merecen una especial atencion. Sostiene
promover el espiritu comunitario de equipo,
reconsiderar las concepciones de los proce-
sos democréticos que debe tener la gestion
educativa, revisar la propuesta de un cambio
de paradigma de la administracion a la ges-
tion y la necesidad de realizar en las escue-
las una evaluacién y monitoreo del trabajo
educativo, aunado a la conciencia de llevar
a cabo una gestion participativa.

Conclusiones

Al revisar las diferentes formas en que se in-
tenta lograr la autonomia escolar, se puede
concluir, que no sélo se necesita buena vo-
luntad de los gobiernos para atender las ne-
cesidades de la educacion local, se requiere
toda una estructura financiera y humana
junto a la reglamentacion juridica y regula-
cion de la administracién local. Respetar los
habitos, la cultura y las costumbres de la es-
cuela y considerarlas como las bases para
fortalecer la autonomia de la escuela.

Para fortalecer la gestion educativa, se ne-
cesita una plataforma de planeacion,

evaluacion y capacitacion que permita visua-
lizar el desarrollo de las instituciones, el for-
talecimiento de los cuerpos y consejos de
educacién locales con liderazgos consolida-
dos para asesorar y apoyar a las escuelas
en la toma de decisiones, la inclusion de la
comunidad, la participacion de los padres y
el fortalecimiento de comunidades de apren-
dizaje en torno a la escuela como una orga-
nizacién que es capaz de aprendery respon-
der a las necesidades de los estudiantes. En
fin, deben desarrollarse de forma explicita la
inclusion, la democracia, la participacion y la
autonomia en la conciencia critica de todos
los actores educativos incluyendo autorida-
des federales, estatales y locales.

A manera de cierre queremos resaltar que
los modelos de gestion responden a diferen-
tes circunstancias, por un lado estan las ins-
tancias gubernamentales con el estableci-
miento de sus politicas publicas sobre edu-
cacion; por otra parte los organismos inter-
nacionales con sus intereses globales vy fi-
nalmente la propia realidad de los contextos
escolares de cada pais.
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previo a su publicacién. Los articulos deben presentarse en un editor de texto (por ejemplo
Word, Openoffice, etc.), con una extensién entre 4000 y 6000 palabras y estaran
precedidos de un resumen (en espafiol y en una segunda lengua) de 200 palabras. Se
integraran tres o cuatro palabras clave. Si en la elaboracién del articulo se utiliza como
recurso herramientas de Inteligencia Artificial, debe explicitarse como nota al pie del titulo.

El texto seguird las normas APA para las citas y referencias bibliograficas. Las paginas
estardan debidamente numeradas y los cuadros, graficos y tablas seran titulados y
numerados de manera secuencial.

Se recomienda el uso de la fuente Arial, tamafio 12, con interlineado sencillo, sin sangrias
y a texto corrido (sin salto de pagina). Las notas se incorporaran al final, antes de la
bibliografia. Se sugiere que sean breves, simplemente aclaratorias.

Los trabajos deberan enviarse a revistagestionredage@gmail.com como documento
adjunto, con los datos de los autores integrados en el cuerpo del correo. Se adjuntara otro
documento con un breve CV (de no mas de cinco lineas) del o de los autores.
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. .ll Red de Apoyo a la Gestion Educativa

La Red de Apoyo a la Gestion Educativa (RedAGE) es una
Asociacién cientifica y sin fines de lucro, que tiene el propdsito de fomentar
la mejora de la gestién educativa en Iberoamérica.

RedAGE Uruguay estd integrada por el Ministerio de Educacioén y Cultura (MEC),
el Consejo de Formacién en Educacion (CFE),
la Universidad ORT Uruguay,
el Instituto Universitario Asociacion Cristian de Jovenes (IUACJ)
y el Instituto Universitario Elbio Fernandez (IUEF).

GestionArte es una revista arbitrada de RedAGE Uruguay
especializada en temas de gestion educativa.

Por contacto y comunicaciones dirigirse a:
revistagestionredage@gmail.com
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