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Asesoramiento psicologico a entrenadores en liderazgo deportivo:
un estudio de caso

Benito Urra Tobar!

Resumen

El presente trabajo analiza, por medio de un estudio de caso, descriptivo y longitudinal, la efectividad de un programa de
asesoramiento a un técnico deportivo de hockey patin. Para ello, se aplicé la Escala de Liderazgo Deportivo (LSS) a una
muestra compuesta por 14 deportistas (M= 15.07 afios) que representan el universo de jugadoras de cuatro categorias
femeninas de un club y su tnico técnico. Los resultados iniciales, expresados a través de estadisticos descriptivos y de dife-
rencia de medias, muestran la existencia de diferencias significativas (p < .05) entre la percepcion y preferencia de lideraz-
go de las deportistas en las dimensiones de entrenamiento e instruccién, conducta democrética y conducta autocratica. A
partir de ello, se implementd un proceso de intervencién individualizado consistente en seis sesiones de asesoria al técnico
referidas a dichas dimensiones de la LSS. Los resultados obtenidos en la LSS, una vez finalizada la intervencién, muestran
la desaparicion de la discrepancia entre el liderazgo percibido y el preferido por parte de las jugadoras (p<.01) y la percep-
cién de aumento en la entrega de feedback positivo (p<.01). Tanto la autopercepcion del entrenador y la preferencia de
liderazgo de las deportistas no presentaron diferencias estadisticamente significativas antes y después de la intervencion.
Los resultados sugieren el aumento de compatibilidad psicoldgica dentro del equipo y se discuten sus implicancias para la

labor del psicdlogo deportivo en los deportes de equipo.
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La obtencion de beneficios psicosociales desde la practi-
ca deportiva depende, en gran parte, de la organizacion,
exigencias, expectativas y habilidades de liderazgo de los
entrenadores. Esta influencia actua como un predictor del
bienestar, eficacia colectiva, ambiente grupal y satisfaccion
en el deporte, por lo que intervenir sobre el entrenador
puede generar mayor implicacién y compromiso en los de-
portistas (Piltz, 2015).

Los modelos tedricos que mds han estudiado esta in-
fluencia del entrenador son la aproximacién conductual
(Smith, Smoll y Hunt, 1977) y el modelo multidimensional
de liderazgo (Chelladurai, 1990; Chelladurai y Saleh, 1980).
Este ultimo surge desde el contexto deportivo sosteniendo
que la efectividad del liderazgo depende de las caracteris-
ticas situacionales, del propio lider y del deportista/equipo
(Urra, 2015). Por ello, plantea un proceso de influencia re-
ciproca y multidireccional, en donde el liderazgo efectivo
resulta de la integracién y congruencia entre tres aspectos
de la conducta del lider: conducta actual, conducta reque-
rida por la situacién y conducta preferida por los depor-
tistas. Asi, si el lider muestra una conducta adecuada a la
situacion concreta y esa conducta, a su vez, es congruente
con las preferencias del deportista/equipo se obtendra, pro-
bablemente, un mayor rendimiento y satisfaccion.

Chelladurai y Saleh (1980) desarrollaron la Escala de
Liderazgo para Deportes (LSS), la cual permite evaluar el
liderazgo desde tres perspectivas distintas: autopercepcion
del entrenador, percepcion y preferencia del deportista,
identificando estilos de comunicacién, interaccién y toma
de decision. Al respecto, se ha planteado que la congruencia
entre el liderazgo percibido, preferido y autopercibido per-
mite generar un clima psicosocioldgico de compatibilidad
psicoldgica, favoreciendo la cooperacion y el rendimiento
deportivo (Gumd, Quintero y Guma, 1997) existiendo, asi-
mismo, reportes que evidencian diferentes percepciones de
liderazgo entre entrenadores y deportistas (Alves, Da Cos-
ta, Castafier, Fernandes y Anguera, 2013).

Piltz (2015) plantea que gran parte de la influencia del
liderazgo se expresa mediante la comunicacion del entre-
nador, encontrandose en el liderazgo satisfactorio una co-
municacion centrada en el feedback especifico y correctivo.
Asimismo, Alfermann, Lee y Wiirth (2005) plantean que
los entrenadores que proveen instrucciones, apoyo social,
feedback positivo y emplean un estilo democratico aumen-
tan el rendimiento deportivo.

A partir de ello, Jiménez y Lorenzo (2010) plantean
como elemento basico del liderazgo la adaptaciéon para
comprender y disefiar procedimientos de trabajo flexibles
segun las caracteristicas de los deportistas/equipos, siendo
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ello una necesidad sentida por los entrenadores, tal como
evidencia Diaz (2008) en cuyo estudio 53 entrenadores de
voleibol expresan la necesidad de asesoramiento psicoldgi-
co en temas de autocontrol, manejo de grupos y técnicas de
comunicacion.

Sousa, Cruz, Torregrosa, Vilches y Viladrich (2006)
defienden la importancia de la asesoria personalizada para
adecuar los contenidos de ensefianza a las necesidades de
cada entrenador, identificar situaciones clave para su éxi-
to y lograr efectos mas estables a largo plazo, aunque no
sea posible extrapolar los datos obtenidos a partir de casos
unicos.

En este sentido, el estudio de caso puede ser una he-
rramienta importante al diselar metodologias de interven-
cién con entrenadores, ya que es una exploracién profun-
da de un sujeto o grupo atendiendo a sus caracteristicas o
necesidades particulares, que permite entregar una vision
detallada de dicha realidad (Hodge, Henry y Smith, 2014).
Este enfoque se ha empleado, por ejemplo, para abordar
temas ligados a la dindmica de la relaciéon entrenador-de-
portista (Hugget y Antonini, 2011) y la efectividad de estra-
tegias de coaching en deporte (Garcia-Naveiro, 2013; Sharp
y Hodge, 2013; Voight, 2012).

En términos generales, los programas de asesoria y/o
entrenamiento a entrenadores se han orientado mayorita-
riamente a optimizar sus recursos en habilidades de mane-
jo grupal y desarrollo de habilidades pedagdgicas logran-
do resultados satisfactorios. En relacion a la intervencion
sobre las habilidades comunicativas de los entrenadores,
Cruz (1994) realizé una preparacién psicoldgica con 12
técnicos de basquetbol generando un mayor nimero de
respuestas de instruccion técnica y dnimo, aumentando la
satisfaccion de los deportistas. Gimeno (2003) reporta que
un proceso de entrenamiento en habilidades sociales y de
resolucién de problemas con entrenadores, de disciplinas
deportivas no especificadas, generé la adquisicién de he-
rramientas para el manejo individual y grupal con depor-
tistas y padres, logrando mejoras en conductas de apoyo y
disminucién de conductas punitivas.

Asimismo, Sousa et al. (2006) desarrollaron el Pro-
grama de Asesoramiento Personalizado a Entrenadores
(PAPE) y lo aplicaron a cuatro entrenadores de futbol de
acuerdo a sus necesidades especificas. Tras realizar una
observaciéon conductual y una asesoria individual, los re-
sultados indican que tres de los cuatro entrenadores au-
mentaron sus conductas de refuerzo y disminuyeron las
conductas punitivas. Garcia, Caracuel y Pefialoza (2013)
reportan el mismo efecto conductual, tras un programa de
entrenamiento a cinco profesores de danza, para favorecer
la motivacién de sus alumnos.

Por su parte, Mora, Cruz y Torregrosa (2009) reali-
zaron un programa de entrenamiento para la mejora del
clima motivacional y el desarrollo de un estilo positivo de
comunicacion usando las dimensiones del programa TAR-
GET. Los resultados mostraron un aumento de las con-

ductas de apoyo e instruccién ante los errores en cuatro
de cinco entrenadores de basquetbol asesorados, asi como
una disminucion de las conductas punitivas, revelando la
posibilidad de mejorar las habilidades comunicativas de los
entrenadores individualizando dichas intervenciones en
funcioén de las caracteristicas del lider y sus dirigidos.

Koh, Blom, Fairhusrt, Paiement y Kee (2014) reportan
la utilidad de un programa de coaching en entrenadores de
basquetbol en habilidades de comunicacién y feedback. Fi-
nalmente, Soriano, Ramis, Cruz y Sousa (2014) disefiaron
e implementaron un programa de intervencién individua-
lizado con tres entrenadores de futbol para desarrollar un
estilo de comunicacion positivo y favorecer la satisfaccion
de las necesidades psicolégicas bésicas de los jugadores.
Los resultados muestran que, tras la intervencion, los tres
entrenadores redujeron las conductas punitivas y dos de
ellos cumplieron objetivos relacionados a satisfacciéon de
necesidades de apoyo y autonomia de los deportistas.

La intervencién con entrenadores también se ha apli-
cado en dmbitos ligados al manejo grupal. Es asi como Sou-
sa, Smith y Cruz (2008), utilizando los principios del Coach
Effectiveness Training (CET) y un registro conductual, de-
sarrollaron un programa individual de establecimiento de
metas en dos entrenadores de basquetbol, logrando en am-
bos un incremento en las conductas deseadas.

Por su parte, Chicau, Silva y Palmi (2012) asesoraron
a un entrenador de futbol en el contexto de un programa
de intervencién psicoldgica orientado al team building
abordando temas como la identidad de equipo, liderazgo
y comunicacién concluyendo, cualitativamente, que el pro-
grama fue evaluado de forma positiva por el técnico. En la
misma linea, se han formulado proyectos de intervencién
con entrenadores en las dimensiones de motivacion, clima
motivacional e inteligencia emocional a través del progra-
ma TARGET (Conde, Fernandez, Garrido y Rodriguez,
2015) y en la consolidacién de habilidades de liderazgo
(Rivas y Florean, 2014).

Finalmente, Castillo, Ramis, Cruz y Balaguer (2015)
reportan la efectividad de un programa de formacién
aplicado a 521 entrenadores de futbol para la creacién de
climas motivacionales que favorecieran el bienestar de los
deportistas. Los resultados muestran una valoracién posi-
tiva de las estrategias recibidas asi como en su aplicacién
practica.

Los antecedentes expuestos respaldan los planteamien-
tos que sugieren la necesidad de asesorar, en forma per-
sonalizada, a los entrenadores en funcién de las caracte-
risticas, necesidades y percepciones de sus deportistas, con
el fin de aumentar la compatibilidad entre ambos (Garcia,
2014; Gutiérrez, Ruiz y Lopez, 2011; Soriano et al., 2014).
Por ende, se requieren estudios adecuados a cada contexto
¥, en tal sentido, el presente trabajo plantea una interven-
cién situada, cuyo objetivo general consiste en optimizar
el liderazgo deportivo, por medio de metodologias que au-
menten las alternativas de actuacién del entrenador.
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En tal sentido, se propone como hipdtesis general que
el asesoramiento psicolégico al entrenador generard mayor
concordancia entre el liderazgo percibido y el preferido por
las deportistas a su cargo, considerando que la evidencia
previa sustenta la existencia de diferencias tanto en la per-
cepcién de liderazgo de deportistas y entrenador, como
entre el liderazgo percibido y preferido por las deportistas.

Método

Participantes

Se trabaj6 con el universo de las categorias femeninas pre-
mini, mini, infantil y juvenil de un club de hockey patin
(n = 14), con edades entre 12 y 18 ailos (X = 15.07) con-
siderando que algunas de ellas participan en mas de una
categoria. Por otra parte, se trabajé con el inico entrenador
de estas series, de 32 afos de edad, para ofrecer un andlisis
comparativo entre la percepcion de liderazgo del entrena-
dor y las jugadoras.

Disefio y procedimiento

Se realizé un estudio de caso, de tipo descriptivo y longi-
tudinal, en donde se analizé el liderazgo de un entrenador
para luego, en base a los resultados obtenidos, realizar una

Tabla 1.
Sesiones de Asesoria a Técnico.

asesoria psicoldgica individualizada. Se presentaron los ob-
jetivos, caracteristicas metodoldgicas y formales del estu-
dio al entrenador, a fin de obtener su consentimiento para
implementar la investigacion. Luego, se efectud la aplica-
ci6én de la LSS durante la pretemporada de trabajo de ma-
nera individual con el entrenador y de forma colectiva con
las deportistas, a las cuales se instruyé el anonimato en la
respuesta a fin de evitar sesgos de deseabilidad social o de
expectativas negativas ante un eventual conocimiento de la
evaluacion por parte del entrenador.

Posteriormente, se implementaron seis sesiones de tra-
bajo quincenales con el entrenador con una duracién apro-
ximada de 40 minutos cada una. La intervencién se abocd
a las dimensiones donde existia mayor discrepancia entre
la percepcién y preferencias de liderazgo de las deportistas,
abordando todos los reactivos concretos que las constitu-
yen (Tabla 1). La asesoria contempl6 actividades de detec-
cién de conductas de entrada en cada dimensién, autoana-
lisis y dindmicas practicas, asi como material de apoyo en
torno a las temdticas abordadas, incluyendo recomendacio-
nes y estrategias practicas a emplear en el trabajo con las
deportistas. Finalmente, se realiz6 una segunda evaluacién
de liderazgo para apreciar la existencia de eventuales dife-

rencias respecto a la primera medicion.

Sesion Dimension Tematica Contenidos
. . y . y Conductas actuales y caracteristicas adecuadas en la entre-
1 Entrenamiento e instruccion Entrega de instruccion . .
ga de instrucciones
. . B Correccién y andlisis de Conductas actuales y caracteristicas adecuadas en andlisis
2 Entrenamiento e instruccion ; . 0
desempeio y correccion de ejecuciones
. . » Metodologia de instruc- Conductas actuales y uso de recursos metodoldgicos y
3 Entrenamiento e instruccion . . .
ciones pedagdgicos de entrenamiento
Entrega de feedback Conductas actuales y caracteristicas adecuadas en la entre-
4 Conductas de refuerzo o .
positivo ga de feedback y refuerzos positivos
. . . . Estilo actual de liderazgo. Caracteristicas, limitaciones y
5 Estilo de manejo Estilos de liderazgo . . . .
ventajas de liderazgos democraticos y autocraticos.
6 Cierre Evaluacion de asesoria Evaluaciéon de programa de asesoria al técnico
Instrumento autocrética (factor relacionado a estilo de direccion): in-

Escala de liderazgo deportivo (LSS). Consta de 40 items que
hacen referencia a cinco dimensiones de la conducta del li-
der: (a) Conducta de entrenamiento o instruccion (factor
orientado a la tarea): dirigida a mejorar la ejecucién téc-
nico-tactica de los deportistas; (b) Conducta democratica
(factor relacionado a estilo de direccién): incluye la partici-
pacion de los deportistas en las decisiones ligadas a las me-
tas, métodos practicos y estrategias de juego; (c) Conducta

dependencia del entrenador en la toma de decisiones, dis-
tancia social de sus deportistas y énfasis en su autoridad
personal; (d) Conducta de apoyo social (factor motivacio-
nal): preocupacién del entrenador por los deportistas, su
bienestar, un ambiente positivo de trabajo y por relaciones
interpersonales cercanas; (e) Entrega de feedback positivo
(factor motivacional): aplicacién de refuerzos como reco-
nocimiento y recompensa por una buena actuacion.
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Esta escala presenta tres versiones: liderazgo percibido
(LSS-1, escala de evaluacion de los deportistas), liderazgo
preferido (LSS-2, escala de preferencia de liderazgo por
parte de los deportistas) y percepcion del técnico (LSS-3,
autoevaluacién del entrenador).

Analisis de datos

Considerando el cardcter descriptivo del estudio, los da-
tos fueron procesados, empleando el programa Statistical
Package for Social Sciences (SPSS) version 19, a través de
estadisticos descriptivos y de diferencia de medias (¢ de
student) para tener una visién de las eventuales diferencias
entre percepcion de entrenador y deportistas, preferencia y

Tabla 2.
Comparacion de Medias Pre-test LSS.

percepcion de las deportistas, y preferencia de deportistas
y percepcion del entrenador, antes y después de la inter-
vencion. Para este ultimo efecto, considerando que se com-
paraba una muestra de 14 personas con la evaluacién de
un solo sujeto, se utiliz6 la puntuacion z para establecer la
significatividad estadistica de las diferencias.

Resultados

La Tabla 2 muestra los resultados obtenidos en la aplicacién
inicial del LSS referida a la percepcién de liderazgo de de-
portistas y entrenador, asi como las preferencias de las juga-
doras indicando las diferencias entre dichas dimensiones.

Variabl LSS 1 LSS-2 Dif. medias Dif. medias LSS-1/LSS-3
ariable
Media D.E. Media D.E. t Sig. Ptje. LSS-3 Puntuacién z**
Entrenamiento e
B 46.86 733 5457 6.55 2.938* 0.01 56 1.25

Instruccién
Apoyo

i 31.36 392 29.50 3.96 -1.248 0.22 29 -0.60
Social
Feedback

N 16.64 298 18.29 292 1474 0.15 18 046
Positivo
Conducta Democrdtica  23.86 2.98 26.50 3.98 1.989* 0.06 23 0.29
Conducta Autocratica 17.29 2.89 13.36 437 -2.833% 0.01 12 -1.83

*p<.05

** Puntuacion z: existe diferencia estadisticamente significativa si es mayor a 1.96

Los resultados indican que las deportistas percibian en
el entrenador un dominio de las conductas de apoyo social,
seguido de las conductas de instruccién y entrega de re-
fuerzo. Por su parte, el entrenador se percibe como instruc-
tor y democratico mientras que las deportistas perciben un
estilo de manejo autocratico, aunque estas diferencias no
son estadisticamente significativas en ninguna de las di-
mensiones de la LSS (z <1.96).

Al analizar las preferencias de las deportistas se ob-
servaron diferencias estadisticamente significativas en las
dimensiones de conducta de entrenamiento (¢t =2.938; p
<.05), democratica

(t=1.989; p <.05) y autocratica (¢ = -2.833; p <.05) exis-
tiendo una expectativa por un estilo democratico basado
en conductas de instruccién y, en segundo plano, conduc-
tas de refuerzo y apoyo social.

Asi, esta evaluacion muestra una discrepancia entre
el liderazgo preferido y percibido por los deportistas y
diferencias, no estadisticamente significativas, entre el li-
derazgo percibido por deportistas y entrenador, asi como
similitud entre el liderazgo preferido por las deportistas y el

percibido por el entrenador, evidenciando un acuerdo a ni-
vel de expectativas pero no de percepcion de las conductas
actuales, especialmente en las dimensiones de instruccion,
entrega de feedback positivo y manejo democritico.

La Tabla 3 expresa los resultados obtenidos tras la
intervencidn realizada, mostrando la inexistencia de di-
ferencias estadisticamente significativas entre el liderazgo
percibido y el preferido por las deportistas en todas las di-
mensiones evaluadas, y un acercamiento de la conducta del
entrenador a las necesidades percibidas por las deportistas.
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Tabla 3.
Comparacién de Medias Post-test LSS.

Variabl LSS 1 LSS-2 Dif. medias Dif. medias LSS-1/LSS-3
ariable
Media D.E.  Media D.E. t Sig. Ptje. LSS-3 Puntuacién z**
Entrenamiento e
B 55.07 5.24 54.57 467 0.267 0.79 57 0.52

Instruccién
Apoyo

. 29.71 480 30.71 5.40 -0.518 0.61 29 -0.32
Social
Feedback

» 18.29 327 19.14 2.51 -0.78 044 20 034
Positivo
Conducta Democrdtica  26.14 3.04 2757 3.01 -1.25 0.22 23 -1.52
Conducta Autocratica 1243 537 13.14 3.21 -043 067 12 -0.36

*p<.05

** Puntuacion z: existe diferencia estadisticamente significativa si es mayor a 1.96

Al comparar la evolucién de la percepcién de liderazgo
alolargo del estudio (Tabla 4) se observa que la preferencia
de liderazgo se mantuvo sin diferencias estadisticamente
significativas entre el pre-test y el post-test. Esta tendencia

Tabla 4.
Comparacion de Medias Pre-test / Post-test en LSS-1 y LSS-2.

también se observa en el liderazgo autoevaluado por el en-
trenador, cuya percepcién se mantiene estable durante la
realizacién del estudio.

LSS-1
Pre-test Post-test
Variable Media D.E. Media D.E. t Sig.
Entrenamiento e Instruccion 46.86 733 54.57 467 -3.151* 0.01
Apoyo Social 31.36 3.92 30.71 540 0.32 0.75
Feedback Positivo 16.64 298 19.14 250 -2.28% 0.01
Conducta Democrética 23.86 298 27.57 3.00 -3.27* 0.01
Conducta Autocrética 17.29 2.89 13.14 3.20 3.61* 0.00
LSS-2
Pre-test Post-test
Entrenamiento e Instruccion 5457 6.55 55.07 5.24 -0.232 0.82
Apoyo Social 29.50 3.96 29.71 480 -0,.60 0.88
Feedback Positivo 18.29 292 18.29 327 0.000 1.00
Conducta Democrética 26.50 398 26.14 3.04 0.59 0.80
Conducta Autocrdtica 1336 431 1243 536 0.624 0.54

*p <01, **p<.05

La evaluacién que varia notoriamente es la percepcion
de las deportistas, apreciandose diferencias estadisticamen-
te significativas entre pretest y post-test aumentando las
dimensiones de entrenamiento e instruccion (¢ =-3.151; p
<.05), feedback positivo (t =-2.28; p <.05) y conducta de-

mocratica (t =-3.27; p <.05), y disminuyendo, de forma es-
tadisticamente significativa, la conducta autocratica (¢ =3.61;
p <.05). Por su parte, la dimension de apoyo social muestra
una leve baja aunque no estadisticamente significativa.
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Ello permite suponer la efectividad de la intervencién
realizada pues las dimensiones anteriormente alejadas de
las preferencias de las deportistas (entrenamiento e ins-
truccidn, estilos democratico y autocratico) se movilizaron,
con tendencias estadisticamente significativas, en el senti-
do de dichas preferencias.

Discusion

Los resultados expuestos permiten suponer la efectividad
de la intervencion realizada al producirse un acercamiento
entre el liderazgo percibido y el preferido por las deportis-
tas en las dimensiones previamente sentidas como mas dis-
tantes de dicha preferencia: mas conductas democraticas (¢
=-3.27; p <.01) y de entrenamiento e instruccion (¢ =-3.151;
p <.01), y menos conductas autocraticas (f =3.61; p <.01) a
la vez que se produjo un aumento significativo en la per-
cepcién de entrega de feedback positivo (t=-2.28; p< .01).
Ello permite comprobar la hipdtesis general del estudio, se-
gun la cual el programa de intervencién generaria mayor
concordancia entre el liderazgo percibido y el preferido.

Asimismo, se comprobd la existencia inicial de una
discrepancia en la percepcion de liderazgo de deportistas
y entrenador, la cual se evidencid en todas las dimensio-
nes evaluadas (conductas de instruccién, apoyo social y
entrega de feedback positivo, autocratica y democratica).
Asi también, inicialmente se observaron diferencias entre
la percepcidn y preferencia de liderazgo de las deportistas,
lo cual podia generar dificultades en el clima motivacional
y compatibilidad psicolégica del equipo deportistas-entre-
nador.

Sin embargo, se aprecid cierta similitud entre lo que las
deportistas preferian con lo que el entrenador crefa trans-
mitir, sugiriendo que éste identificaba lo requerido por las
deportistas pero mostraba dificultades para transmitirlo
concretamente. Ello evidencid la necesidad de intervencion
para acercar la conducta percibida por las deportistas a las
conductas que ellas prefieren, generando compatibilidad a
nivel conductual y no sélo de expectativas como sugerian
los resultados de la primera evaluacion.

Resulté llamativa la similitud observada entre las
evaluaciones pre y post intervencion, tanto en el lideraz-
go preferido por las deportistas como en el autoevaluado
por el entrenador. En el primer caso, dicho resultado indi-
ca la existencia de una expectativa definida y constante en
el tiempo de las deportistas hacia su entrenador, pudiendo
indagar futuros estudios su permanencia en el tiempo. En
el caso del entrenador, esta similitud revela que el cambio
logrado ocurri6 esencialmente en la percepcion de las de-
portistas.

El que sélo haya cambiado el liderazgo percibido, y no
asi el liderazgo preferido y autoevaluado, sugiere la efecti-
vidad de la intervencién al modificar el actuar del entre-
nador y lograr que las deportistas perciban dicho cambio,
pudiendo generar mayor compatibilidad psicologica den-
tro del equipo.

Se puede apreciar consistencia entre los resultados ob-
tenidos y la evidencia tedrica previa, que sustenta el ase-
soramiento hacia los entrenadores como herramientas de
trabajo que reportan resultados positivos, mas alla del foco
en donde se centre la intervencidn.

Ello reafirma la necesidad de intervenir con los entre-
nadores (Conde et al., 2015; Olmedilla, Ortin, Andreu y
Lozano, 2004; Rivas y Florean, 2014; Sousa et al., 2006) en
tanto foco amplificador del trabajo psicoldgico con depor-
tistas, entendiendo la fuerza que posee la figura del entre-
nador en el proceso de preparacion deportiva.

Resulta relevante realizar nuevos estudios con entrena-
dores pues la labor de la psicologia deportiva en disciplinas
colectivas implica colaborar en la gestién de climas motiva-
cionales favorables tanto para el bienestar de los deportis-
tas como para la consecucion de rendimiento deportivo. Si
bien el presente estudio se realizd con una muestra peque-
fia de deportistas, consider6 la totalidad de jugadoras del
equipo asesorado asi como al tinico entrenador a cargo; por
ende, mds que buscar representatividad estadistica, logré
generar cambios en un contexto deportivo especifico com-
plementando las expectativas, humanas y competitivas, de
ambos actores deportivos. Al ser un estudio de caso con
una sola modalidad deportiva concreta, con una muestra
pequefia y de categorias menores, no es posible generalizar
los resultados obtenidos a otros equipos, disciplinas depor-
tivas y/o niveles de logro por cuanto se intervino sobre una
necesidad especifica del grupo asesorado.

Generando estrategias que aumenten la compatibi-
lidad psicoldgica es posible promover el bienestar de los
deportistas, favorecer su adherencia y compromiso con la
practica deportiva asi como evitar el abandono. Ello cobra
mayor relevancia al trabajar en el deporte femenino, por
cuanto la evidencia sugiere un menor nivel de motivacion
hacia la practica deportiva en mujeres (Gonzélez, Leo, San-
chez, Amado, y Garcia, 2013; Torregrosa et al., 2011).

Finalmente, esta linea de accion también podria ser
util en aquellos casos donde la actividad deportiva posea
menor proyeccion al alto rendimiento, debido a que la rela-
cion entrenador-deportista mantiene su importancia en el
deporte recreativo influyendo en la percepcion de bienestar
cotidiano como medio de afrontamiento a situaciones que
desencadenen el abandono deportivo.
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Psychological intervention in sports coaches leadership: a case study
Abstract

This paper analyzes, through a descriptive and longitudinal case study, the effectiveness of a mentoring program at a tech-
nical sports of skate hockey. To do so, the Leadership Sports Scale (LSS) is applied to a sample consisting of 14 athletes (M
= 15.07 years) that represent the universe of players in four female categories of a club and its unique technical. The initial
results, expressed through descriptive statistics and mean difference, show the existence of significant differences (p<.05)
between the perception and preference of leadership of the athletes in the dimensions of training and instruction, conduct
democratic and autocratic behavior. Based on that, we implemented a process of intervention individualized consisting of
six counseling sessions to the technician referred to these dimensions of the LSS. The results obtained in the LSS, once after
the intervention, show the disappearance of the discrepancy between perceived leadership and preferred by the players
(p<.01) and the perception of an increase in the delivery of positive feedback (p<.01). The self-perception of the trainer and
the preference of leadership of the athletes did not show statistically significant differences before and after the interven-
tion. The results suggest increased psychological support within the team and its implications are discussed for the work
of the sports psychologist in team sports.

Keywords: leadership, hockey skate, training coaches, team sports.

Recomendar psicologico aos instrutores na lideranca do esporte: um estudo do caso
Resumo

O trabalho atual analisa, por meio de um estudo do caso, descritivo e longitudinal, a eficicia de um programa de reco-
mendar a um técnico do esporte do patim do hockey. Para ela, a Escala de Liderazgo Deportivo foi aplicada (LSS) a uma
amostra compds por 14 sportsmen (M= 15.07 anos) que representam o universo dos jogadores de quatro categorias femi-
nine de um clube e de seu somente técnico. Os resultados da inicial, expressados com descritivo estatistico e da diferenca
das médias, mostram a existéncia das diferencas significativas (p <.05) entre a percep¢do e a preferéncia da lideranca dos
sportswomen nas dimensdes do treinamento e a instrugdo, conduta democrética e conduta autocratic. Dele, um processo
da intervengdo individualized consistindo em seis sessdes do escritorio do consultante ao técnico foi executado consultou
estas dimensdes do LSS. Os resultados obtidos no LSS, uma vez que finalizado na intervengdo, mostra ao disappearance da
discrepéncia entre a lideranga percebida e o favorito na parte dos jogadores (p <.01) e a percep¢do do aumento na entrega
positiva do gabarito (p <.01). Tanto quanto o autopercepcion do instrutor e a preferéncia da lideranga dos sportswomen
ndo se apresentaram diferencas significativos da exposi¢do estatistica antes e mais tarde a intervencdo. Os resultados suge-
rem que o aumento da compatibilidade psicolégica dentro do equipamento e seus implicancias para o trabalho do psicé-
logo do esporte nos esportes do equipamento estdo discutidos.

Palavras-Chaves: lideranca, patim do hockey, recomendando aos técnicos, esportes do equipamento.
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