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RESUMEN

A principios de los anos noventa se vivid en ltalia un grave escandalo de corrupcion,
conocido como Tangentopoli. Tras lo cual se produjo un vacio politico casi absolutoy
una profunda crisis de los partidos tradicionales, que habian dominado la escena
politica nacional. Las instituciones democraticas estaban en crisis y los ciudadanos
pedian cambios ante los constantes escandalos, mostrando publicamente su
profunda desafeccion respecto a la politica tradicional. En este contexto, Silvio
Berlusconi, un rico empresario milanés, decidié entrar en la arena politica,
presentandose como una figura novedosa, ajena a la politica tradicional. Ante la
crisis de los viejos partidos y de su ideologia (desaparicion de la Democracia
Cristiana y disolucién del Partido Comunista), Berlusconi se presenté como la
encarnacion del generalizado deseo de cambio, expresion viva de este extendido
hartazgo y desazon. En pocos meses, gracias a unas técnicas comunicativas
novedosas, el Presidente del Mildn F.C. se postuld como una alternativa viable a la
tradicional clase politica. Gano¢ las elecciones de 1994 y aunque su primer gobierno
durd sélo unos meses, a partir de este momento Berlusconi se convirtié en uno de
los principales politicos italianos, dominando la escena politica nacional hasta hace
tan s6lo unos anos.
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RESUM

A principis dels anys noranta es va viure a ltalia un greu escandol de corrupcig,
conegut com Tangentopoli. Després d'aixo es va produir un buit politic gairebé
absolut i una profunda crisi dels partits tradicionals, que havien dominat l'escena
politica nacional. Les institucions democratiques estaven en crisi i els ciutadans
demanaven canvis davant els constants escandols, mostrant publicament la seva
profunda desafeccié respecte a la politica tradicional. En aquest context, Silvio
Berlusconi, un ric empresari milanes, va decidir entrar en larena politica,
presentant-se com una figura nova, aliena a la politica tradicional. Davant la crisi
dels vells partits i de la seva ideologia (desaparicié de la Democracia Cristiana i
dissolucid del Partit Comunistal, Berlusconi es va presentar com l'encarnacié del
generalitzat desig de canvi, expressio viva d'aquest estes afartament i neqguit. En
pocs mesos, gracies a unes tecniques comunicatives noves, el president del Milan
FC es va postular com una alternativa viable a la tradicional classe politica. Va
guanyar les eleccions de 1994 i encara que el seu primer govern va durar només uns
mesos, a partir d'aqguest moment Berlusconi es va convertir en un dels principals
politics italians, dominant l'escena politica nacional fins fa tan sols uns anys.
Paraules clau: Silvio Berlusconi, Italia, campanya electoral, comunicacié politica

ABSTRACT

In the early nineties of the last century, Italy lived a major corruption scandal known
as Tangentopoli. After which there was an almost complete political vacuum and a
deep crisis of the traditional parties, that until that moment dominated the national
political scene. Democratic institutions were in crisis and citizens demanded
changes to the constant scandals, publicly showing their deep alienation from
traditional politics. In this context, Silvio Berlusconi, a wealthy Milanese
businessman, decided to descend to the political arena, posing as a man
unconnected with the traditional political life. Given the crisis of the old parties and
their ideology (disappearance of the Christian Democrats and dissolution of the
Communist Party), Berlusconi was presented as the embodiment of widespread
desire for change, expression of this widespread weariness and frustration. In a few
months, thanks to innovative communication techniques, the President of Milan FC
ran as a viable alternative to the traditional political class. He won the 1994 election
and although his first government lasted only a few months from now on Berlusconi
became one of the leading Italian politicians, dominating the national political scene
until recent times.
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La aparicion de Berlusconi en la escena politica italiana’

En Italia, los anos noventa estuvieron marcados por el aumento de la corrupcion,
de la deuda publica —-de 60% a 120% del PIB-, por la tendencia a la creacion de
un sistema clientelar, la propension a sustituir la meritocracia por el nepotismo.
Eran anos turbulentos, sobre todo desde el punto de vista politico: el Partido
Comunista Italiano (PCl) vivia una profunda crisis que termind con la denominada
“Svolta della Bolognina”, en noviembre de 1989, y la decision de Achille Occhetto
de cambiar el nombre del partido. Celebré su ultimo Congreso en Rimini en
1991, dando paso al nacimiento del Partito Democratico della Sinistra (PdS).
Contemporaneamente aparecia un nuevo sujeto politico, la Lega Nord, liderado
por Umberto Bossi: su objetivo era hacerse eco de las reivindicaciones
nacionalistas de los ciudadanos del Norte Italia, que pedian mas autonomia y
criticaban la "Roma ladrona”. Se trataba de una formacion racista (aunque el
objeto de sus criticas fue cambiando, desde el italiano del sur al
extracomunitario...], con prerrogativas anacrénicas y un burdo populismo.

El acontecimiento mas importante de la época fue el escandalo de Mani Pulite,
una investigacion que destapo un sistema ilegal generalizado de corrupcién en la
financiacion de partidos y en la adjudicacion de obras publicas. Se descubrié una
red de corrupcién politica a todos los niveles. Aparecieron involucrados mas de
tres mil personas de la primera plana politica y econdmica nacional (entre otros,
siete ministros y tres secretarios de Partidos), demostrando cudnta razon tenia
Berlinguer cuando sostenia que la problematica moral era una “cuestion politica
nacional”®. Como consecuencia de ello, a principios de 1994, la Democracia
Cristiana (DC]) se disuelve, dividida y muy tocada por los escandalos judiciales. El
sistema entero entra en crisis, determinando la quiebra de la | RepuUblica: “Un
orden politico ha caido y uno nuevo surge sobre los escombros del viejo”, un
terremoto politico que golpea un pais tratdndose de una “crisis tanto en el
sistema politico” como “del sistema politico™. Terremoto, tsunami, cambio

radical: son algunas de las expresiones que se utilizaron para describir esta

! Este articulo forma parte de la investigacion llevada a cabo por el autor en el verano de
2014 como profesor invitado en la Universita degli Studi Suor Orsola Benincasa de Népoles

2 Sobre este tema, se aconseja Chiarante (2009), especialmente pp. 59 y ss.

3 Tanto esta traduccién como las siguientes han sido realizadas por el autor del articulo.
Lazar (2008): pp. 14y 15
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situacion, que conllevd la disolucion de la vieja clase dirigente, inaugurando un
clima de profunda incertidumbre.

Ante este panorama, Silvio Berlusconi se presenté como la solucion, un mesias
dispuesto a salvar al pais. Impulsado por el marketing publicitario, el empresario
consiguié seducir a los italianos, prometiendo milagros e improvisando a “golpe
de genio”. El ex cavaliere utilizo en su favor el hartazgo de los italianos hacia los
politicos para inventarse un nuevo partido politico: el 18 de enero de 1994,
Berlusconi fundd Forza ltalia (FI), dando primera prueba de intuicidén y cinismo
“llamando al nuevo partido con el eslogan gritado en los estadios durante los
partidos de la seleccidn de futbol™. Era una cuestion de pura mercadotecnia: su
nombre “resultaba jovial y apolitico: levantaba el animo sin marcar una
orientacion politica precisa que pudiera atraer a unos y enajenar a otros. Era el
sello perfecto (el que Craxi habia pretendido en vano] para unir a votantes
dispares de centro derecha”. El nombre certificaba el ingreso oficial del deporte
en la politica, ademas “el futbol le otorgaba una aureola populista que trascendia
limites de clase™®

Desde que Silvio Berlusconi consiguié convertirse en presidente del Gobierno de
Italia, se plantean unos interrogantes: jcémo pudo en apenas unNos pocos Meses
conseguir un éxito electoral? ;Fue un caso de renovacion o de continuidad? Y,
finalmente, ;qué significd la decision de Berlusconi de entrar en politica?

El objetivo de este articulo es reflexionar sobre la aparicion de Silvio Berlusconiy
las consecuencia de su “discesa in campo™ Asimismo, se reflexionard sobre las
consecuencias de esta decision, destacando la importancia de la comprensién de
un fendmeno que va mas alld de la politica interna del pais, representando un
interesante y complejo caso de entramado de relaciones entre el poder politico,
mediatico y econdémico.

4 Augias (2012): p. 43

5 Stille (2010): p. 172

6 Ibidem, p. 194

" El equivalente en castellano seria: “entrada en liza”. Pero se mantiene aqui “discesa in
campo” (descenso al campo) por ser una expresion muy utilizada por Berlusconi, en
consonancia con el papel central que representaba el futbol y su simbologia en su lenguaje
politico.
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Desde el punto de vista metodologico, a través del estudio de sus discursos, de
diferentes libros publicados sobre esta figura, de los articulos de prensa escritos
en estos anos, se analizaran los cambios que ha sufrido el escenario politico
nacional, la personalizacion y la “spettacolarizzazione” (“espectacularizacion”) de
la politica, la importancia de un personaje tan odiado como amado.

1994: el comienzo

En realidad no es asi o, mas bien, lo es sélo formalmente: "Existe un
berlusconismo politico que empieza oficialmente en 1994 y otro parapolitico, que
tiene sus raices en los anos ochenta. En realidad, ambos son el mismo
fendmeno. Pero entre uno y otro estd la crisis italiana de por medio™®. La
decision de entrar en politica se remontaba anos atras ante la dificil situacidn
que estaba afligiendo al pais y la propagacion de una grave crisis economica e
ideoldgica. El secretario del Partido Socialista Italiano (PSI), Bettino Craxi, intimo
amigo de Berlusconi empezaba su declive politico, tras haber sido “sin duda
alguna el protagonista politico absoluto de la década™. Los problemas judiciales
de Craxi iban agrandandose y por eso el lider socialista decidio fugarse vy
refugiarse en Hammamet (TUnez) para evitar dos sentencias inapelables que le
condenaban a cinco anos y seis meses de prision por corrupcion —comisiones
ilegales de la petrolera ENI y del Metro de Milan-y a cuatro anos y seis meses
por financiacion ilegal del PSI. Berlusconi perdia no sélo su mentor politico sino
también su protector: no cabe duda que este quebranto influyd en su decision de
entrar en politica. Tanto la ausencia de Craxi como el interés por defender sus
propios intereses se consideran razones que explican la decisién de Berlusconi:
necesidad y oportunidad de enriquecerse en un contexto de crisis general.

Crecia el malestar de los italianos y aumentaba la desafeccidén publica cuyo
primer sintoma fue la proliferacion de partidos politicos: hasta 207 solicitaron
participar en las elecciones de 1992. En este panorama, Berlusconi comprendio
que los electores podian valorar al empresario mas que al politico de carreray
que lebeneficiaba presentarse como uno di noi (uno de nosotros), aunque
pretendiendo encarnar un sujeto humano y divino a la vez: “Berlusconi [...] ha
secundado los peores aspectos, ha justificado los vicios nacionales
agrandandolos al nivel de su inmensa riqueza y de su arbitrio, ha engatusado a

8 Genovese (2011): p. 20
? Ginsborg y Asquer (2011): p. 8
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los italianos guinando el ojo a sus pequenos vicios, a su mas difusas debilidades:
Yo soy como vosotros, vosotros haced como yo™'°.

Entendio que, ante el desprestigio de la politica tradicional, podia favorecerle
presentarse como un ‘no politico”, un sujeto ajeno a la casta gobernante, un
triunfador en los negocios: “Lo que Berlusconi estaba haciendo, y en lo que otros
emprendedores italianos no estaban particularmente interesados, era crear una
imagen de si mismo en la conciencia nacional”". Se trataba del duefo de un
imperio econémico con mas de 300 empresas, dedicadas a la comunicacién, al
mundo editorial, al cine y la television, a la publicidad, a los servicios financieros
y bancarios y, también, al sector inmobiliario.

En un contexto de crisis, le convenia mostrarse como un politico “anti-politico”,
exhibiendo una retérica demagodgica y utilizando un excelente populismo
mediatico. Se presentaba a la vez como héroe politico y hombre comun, capaz de
un ascenso socio-politico que le ha permitia pasar de ser “uno de nosotros” a
“Alguien”. No un multimillonario, sino méas bien un italiano corriente muy rico,
patriota y preocupado por el destino del pais: “Decir que utilizo mi posicién de
lider politico para mis intereses personales seria negar valores como el
desinterés y la generosidad que me caracterizan”*?. En cada ocasién, se cuidaba
de destacar sus habilidades: “Lo he hecho mejor que cualquier otro en todos los
sectores en los que me he puesto a prueba™™

A través de sus canales de television favorecio la propagacién de una imagen de
si mismo diferente, con el objetivo de que los italianos no le considerasen parte
de este sistema podrido. Intentd desmarcarse de figuras politicas culpables del
pudridero reinante y que habian dominado la escena politica nacional; y de
Bettino Craxi en primer lugar. Aunque era una figura que se podia inscribir
plenamente en el proceso de crisis de la democracia italiana, Berlusconi se
preocupd por hacer creer a los italianos que, pese a que llevaba 20 anos
"presente” en la politica italiana, representaba la novedad, el aclamado homo
novus, ajeno a los juegos de los politicos de la primera Republica y que por

10 Augias, (2012): p. 32
11 Stille, (2010): p. 141
12 [ a Stampa, 15.12.1995
13Vincent (2003): p. 20
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responsabilidad -y amor patrio-, decidia entrar en el agora politica, poniendo su
exitosa experiencia empresarial al servicio del pais: "Pero yo después de todo lo
que he hecho en la vida, jamas querré ponerme al nivel de los “politicanti""**. En
esta dptica, la dimension viejo/nuevo serd una disyuntiva tipica de su retérica, no
solo en el intento de polarizar la campana electoral, sino también de
desmarcarse de la clase politica involucrada y mal parada por el escandalo de
Tangentopoli. No utilizarfa sélo la dicotomia viejo/nuevo, sino también la de
izquierda/derecha, en un intento de bipolarizar la confrontacién electoral vy
fagocitar a los pequenos partidos.

Nace Forza Italia

Berlusconi decide fundar un nuevo partido cuyos principales exponentes, al
principio, eran reclutados entre los dirigentes de Publitalia, su agencia de
publicidad reconvertida en instrumento de marketing politico. La empresa se
ocupé de la seleccidon de los 276 candidatos que Forza ltalia (Fl) presenté a las
elecciones de marzo de 1994. Publitalia constituyo la base, el esqueleto de Fl,
desenvolviendo un papel fundamental en la gestacidn del nuevo partido y en su
primera campana electoral. En palabras de Marcello Dell'Utri, administrador
delegado de la empresa y mano derecha del ex cavaliere: “Publitalia no ha
contribuido a la campana electoral de Forza ltalia; Publitalia ha hecho la
campana electoral y ha creado de la nada el mas fuerte partido italiano™™.
Podemos anadir: “en otras palabras, la empresa ofrecié todos los recursos
organizativos que Berlusconi necesitaba para la creacién de Forza lItalia y para
su entrada en la arena politica. La esencia distintiva, originaria, de Forza ltalia
esta en el hecho de representar el primer experimento europeo, logrado, de una
gran partido politico creado por una empresa comercial privada, casi como si se
tratara de una mera diversificacion de Fininvest en el mercado politico. En esta
6ptica, muchos observadores de Forza lItalia le definieron como un ‘partido
empresa’, fundado por una empresa y gestionado por hombres de esa misma
empresa segun criterios organizativos y de gestion caracteristicos de la
direccion administrativa”.

14 Vincent, (2003, p. 27. La frase completa es: "Ma io dopo quello che ho fatto nella vita non
intendo certo mettermi a livello dei politicanti”. Berlusconi utiliza el término “politicanti” en
el sentido de “politicos aficionados”.

15 Vid.: Stella y Rizzo (2007)

16 Poli, Emanuela (2001): p. 42
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Berlusconi se encargaba de adoctrinarlos: "Vosotros tenéis que llegar a ser unos
misioneros, mas bien unos apostoles, os explicaré el Evangelio de Forza ltalia, el
Evangelio segun Silvio™. Al mismo tiempo tenia el objetivo de expandirse en el
territorio nacional, darse a conocer a escala local creando clubes de FI en todo el
pais: “el objetivo consistia en crear al menos 7.000 u 8.000 clubes. ;Por qué
8.000 precisamente? EL modelo estaba basado en la experiencia de la Iglesia
Catdlica, y en lItalia habia unas 8.000 parroquias”™ A partir de noviembre de
1993, se cred la Associazione Nazionale dei club Forza Italia (ANFI], con el
objetivo de arraigarse en el territorio y actuar como precursora del Partido. La
Iniciativa obtuvo un resultado espectacular, consiguiendo en pocos meses
alcanzar un millén de inscritos: en febrero de 1994, habia 6.840 clubes en todo el
pais. El éxito se debia también al bombardeo promocional que se realizd en las
televisiones del magnate que desde diciembre del mismo ano fomentaron
incesantemente la ANFI. Era el primer paso de una muy bien estudiada campana
electoral, el pistoletazo de salida para las elecciones de marzo de 1994.

El articulo 1 del Estatuto fundacional del partido establecia que el objetivo de FI
era el de "actuar como movimiento politico democratico con el fin de
salvaguardar en la vida italiana el respeto de los principios inspiradores y de las
normas de la carta constitucional...”. No obstante, el partido asumié desde el
principio una organizacion "poco democratica”, rigidamente jerarquica: en los
primeros tres anos de FI, nunca se convocd la Asamblea de los socios. Forza
ltalia se presentaba como “un movimiento de estructura agil y ligera, centrado
en la figura de su lider y dotado de una cultura ideoldgica tan afin a la de la
empresa de la que habia nacido por germinacion, que muchos propusieron
definirlo partido empresarial”'’.

Berlusconi era un magnate de la television, dueno de un equipo ganador,
propietario de muchas empresas: por eso, desde el principio de su entrada en
politica, intentd trasmitir una imagen de éxito, de optimismo y de seguridad en si
mismo: "El Senor Berlusconi ha creado Forza Italia, primer partido del Polo delle

17|l Messagero, 4 de abril de 1995
18 Pagani (2003): p. 69
19 Mingioni (2007): p. 36
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Liberta y por eso no hay duda de que él sera el nuevo presidente del Consejo. Si
me permiten, tengo mucha confianza en él"%.

Gracias a las televisiones, a los medios impresos, a la radio, Berlusconi se
mostréo como opcidn renovadora ante un sistema en plena crisis. Desde su
entrada en la arena politica, el ex presidente del gobierno demostré su gran
habilidad en las campanas electorales, siendo capaz de acertar con anticipacion
los deseos de sus electores, ofreciéndoles -casi "a la carta”- la respuesta
politica que mas solicitaban. Fue de los primeros en entender que no se podian
ganar unas elecciones sin tener en cuenta la logica del espectaculo, sin convertir
la television en eje central de su campana. Por eso a partir del 1994, durante el
periodo electoral, los italianos sufrian, de forma literal, un agobiante bombardeo
a base del rostro de Berlusconi. Parte de su estrategia pasaba por una presencia
masiva en todos los medios: ciudades llenas de pancartas, entrevistas en todas
las televisiones y radios. Su foto aparecia en todas las calles: "En la dptica de
personalizar al maximo la campana electoral, Berlusconi quiso ser el Unico
rostro en las pancartas de Forza Italia”®. En febrero de 1994, las emisiones de
propaganda electoral de Forza Italia en sus canales fueron mas de mil, mientras
las trasmisiones electorales ocupaban cada vez mas minutos en la parrilla
televisiva. Se hicieron muchos anuncios con el objetivo de ofrecer una imagen de
si mismo tranquilizadora y dindmica: "Para posicionar al partido Forza ltalia
entre los electores, Berlusconi y su equipo han inundado las televisiones de la
Fininvest de publicidad con el objetivo de persuadir al espectador con un
cautivadora sintonia y con reconfortantes y convincentes imagenes de
ciudadanos que vuelven a la politica (o llegan a la politica] animados por el
entusiasmo de su lider"®. Como bien indica Umberto Eco, la idea de que fuera
“Berlusconi el Unico rostro de la campanfa, se atiene al modelo publicitario. De la
publicidad toma la propuesta reiterada del mismo simbolo y de unos pocos
esléganes que se memorizan con facilidad, ademas de una inteligente eleccidn
de colores, de signo claramente vencedor, porque se parece mucho a la de
Windows"?. Los medios de comunicacién tenfan que reforzar su imagen positiva,

20 Travaglio y Gomez (2006): p. 202
21 Ginsborg (2003), pp. 9-10

22 Vid.: Bentivegna(1996)

% Eco (2007), p. 140
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resaltar sus éxitos en el terreno empresarial y deportivo, haciendo augurar la
misma suerte en politica.

Otra caracteristica de las campanas electorales de Berlusconi fue la decision de
apostar por valores genéricos, un ideario “intencionadamente escueto en sus
elementos especificos de acuerdo con el consejo ampliamente repetido a los
publicistas de presentar un mensaje claroy simple para repetirlo unay otra vez.
Hizo un uso generoso de una serie de palabras claves que llevaban asociadas
connotaciones extremadamente positivas (...). Todo ello culmind con una floritura
retérica donde pronuncio tres de sus palabras favoritas en una Unica frase:
‘Nuevo milagro italiano’. Recurrié también a la terminologia futbolistica...”?.

Berlusconi habia comprendido que la forma era mas importante que el fondo,
por eso en lugar de presentar propuestas concretas, detallar las medidas vy
reformas que queria adoptar, se limitaba a afirmar: "Os digo que es posible
poner fin a esta politica de chachara incomprensible, de polémicas absurdas...Os
digo que es posible que juntos cumplamos un gran sueno: el sueno de una ltalia
mas justa, mas generosa con los necesitados, mas prospera y serena, mas
moderna y eficiente, una protagonista en Europa y en el mundo. Os digo que
juntos podemos, debemos, crear para nosotros y nuestros hijos un nuevo
milagro italiano”® Su ingreso en politica significaba algo realmente novedoso:
“Los politicos italianos celebraban congresos de partido, daban mitines,
pronunciaban discursos publicos [...]. Nadie en la politica italiana habia fundado
un partido politico recurriendo al video, apareciendo sélo para dirigirse
personalmente a la nacion de los televidentes. Al hacerlo asi se ubicd por encima
de la refriega, sobre otros partidos politicos obligados a sudar por la cobertura
televisiva, que debian aparecer en concentraciones, rebajandose a responder
preguntas en ruedas de prensa. Berlusconi, en cambio, hablaba directamente a
los 58 millones de italianos sentados en sus salones como si del Mago de Oz se
tratara. Al evitar la mediacidn de los partidos politicos o de la prensa, Berlusconi
no hacfa mas que seguir los métodos de la publicidad televisiva™. No cabe duda
que fueron “tres meses de campana para presentarse a las elecciones de 1994,
pero sus electores potenciales habian sido preparados durante quince anos por

24 Stille, (2010), p. 188
2 Palabras del video promocional de Berlusconi de 26 de enero de 1994
26 Stille, (2010), p. 190

10
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una television"? de propiedad de Berlusconi. El éxito de la “repentina vy
tempestiva” entrada de Berlusconi en la politica italiana se explica con la labor
realizada con anterioridad por sus televisiones, que le habian preparado el
terreno propagando unos valores y unos ideales que luego pertenecieron a Fl.
Por eso mismo, destaca "al menos en referencia a 1994, la existencia de una
estrecha correlacion entre ser espectador habitual de Fininvest y ser elector de
Forza Italia"?.

Finalmente, otra caracteristica de Berlusconi, desde antes de su entrada en
politica, consistié en monitorizar a la opinion publica, dando especial importancia
a los sondeos. La Diakron, empresa demoscépica milanesa, tuvo un papel
fundamental en las elecciones de 1994, inaugurando el uso sistematico de esta
técnica. Los sondeos servian para tomar el pulso del pais, un termoémetro en
funcién del cual adoptar decisiones politicas: sus resultados venian amplificados
por sus televisiones.

La “espectacularizacion” de la politica

Berlusconi gano las elecciones de marzo de 1994, mientras que ninguno de los
tradicionales partidos del pentapartito logro sobrevivir a las mismas. Su ingreso
en la arena politica italiana comporté la personalizacién vy la
“espectacularizacion” de la vida politica nacional. En las diferentes elecciones en
las que participd (1994, 2001, 2006, 2008, 2012), Berlusconi apostd por el
protagonismo de los medios de comunicacion, por el poder de la imagen vy la
politica como espectaculo, inaugurando el video-poder. El ex cavaliere fue de los
primeros en comprender que la imagen resultaba mas importante que los
discursos, que los programas politicos. Se trata de una caracteristica
“originaria”, en el sentido que estd ya en el origen de FI y se mantiene en las
diferentes formaciones politicas en las que ha militado Berlusconi. No obstante,
con el paso de los anos y mientras el empresario milanés afianzaba su poder, la
politica italiana se fue convirtiendo en un show, una performance, tanto que se
empezd a hablar de video-politica. Se habia llegado a un punto en el que lo que
realmente interesaba a los politicos era su nivel de popularidad y la imagen que
el electorado tenia de ellos.

27 Augias, (2012], p. 44
28 Mingioni, (2007), p. 79
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En dos décadas, Berlusconi cambid el paisaje politico italiano y el de los medios
de comunicacion. Con su desmesurada ambicion y megalomania, el deseo de
alcanzar un control personal de Italia, consigui6 transformar el panorama socio-
cultural del pais, sacando provecho de su experiencia en el sector de los
negocios y de los métodos adoptados por los medios de comunicacion de masas,
consciente de su podery capacidad de penetracion en la esfera domestica.

Berlusconi se mostrd especialmente habilidoso a la hora de utilizar los medios
de comunicacion -los de su propiedad y los estatales- presentando un relato
interesado de la realidad, con el objetivo de obtener la “confianza ciega” de los
espectadores-electores. Sus medios de comunicacién contribuyeron a realizar
una especie de hipnosis colectiva, un hechizo televisivo pro y para Berlusconi,
creando una realidad falsificada en la que muchos italianos se sentian mas
cémodos respecto a la dura cotidianidad: “Una realidad artificial en la que creer,
una narracion a la que adherir. Berlusconi se mueve perfectamente en este
guion politico-televisivo in progress que él mismo se habia construido™.

La importancia de las televisiones en el caso italiano no debe ser infravalorada,
representado con diferencia la principal [y en muchos casos, la Unica) fuente de
informacion politica de los italianos. Berlusconi fue el primero en comprender su
potencial y por eso no debe extranar que una de sus maximas preferidas fuera:
“Si no sale en televisidon es que no existe”. Se trataba de un asunto central, tanto
que el éxito politico de Silvio Berlusconi no se puede explicar sin las televisiones.
En el primer video mensaje de la Historia de Italia (26.01.1994), enviado a todas
las cadenas televisivas nacionales, afirmaba: "He decidido entrar en politica y
ocuparme de la res publica porque no quiero vivir en un pais iliberal” 3.

Al mismo tiempo, Berlusconi utilizaba las estrellas de sus canales televisivos
para ensalzar su figura y denigrar a los adversarios politicos: los presentadores
de sus programas, los actores de sus series, los participantes en las
trasmisiones de sus canales apoyaban constantemente su entrada en politica -
especialmente en los primeros anos-, su gestion del poder, su forma de
gobernar e, incluso, le defendian en sus peores momentos. Un ejemplo claro fue
el 25 de marzo de 1994, unos dias antes de que se celebraran las elecciones:

29 Negri (2012): pp. 13-14
% Mirtillo (2011): p. 8
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Mike Buongiorno, famosisimo presentador del programa La ruleta de la suerte,
se dirigié a los espectadores-electores diciendo: "Bueno, bueno, bueno... Ha
llegado el momento de que os hable sobre nuestro presidente, nuestro gran
promotor, el hombre del que esta hablando la Italia entera™!

Desde el punto de vista econdmico, se postulé desde siempre como modelo de
éxito, el hombre capaz de hacerlo todo, un self-made man que de la nada cred
un imperio economico a base de sacrificios y geniales intuiciones, ademas de
una innata propension para los negocios: "Simplemente soy un empresario que
hace milagros™? Al respecto, resulta muy interesante un panfleto electoral
sobre la vida de Berlusconi: L'ltalia che ho in mente, que su partido envid en
2001 a millones de familias italianas. En él hay un capitulo entero,
"L'imprenditore”, el empresario, dedicado a su auto-celebracion, la exaltacidn de
sus empresas: "Una historia tipo sueno americano, la de Berlusconi. Una fabula
moderna que, como todas las historias, revela el empeno, las incertidumbres,
los esfuerzos, el riesgo, la sagacidad y la clarividencia empresarial de un hombre
que, de la nada, ha creado uno de los mas importantes grupos empresariales de
Europa”. Se trata de temas recurrentes en la comunicacion berlusconiana,
auténticos topos de su retérica.

Reflexiones finales

La irrupcion de Berlusconi en el panorama politico nacional supuso un gran
cambio en aspectos socio-econdmicos y en la vida publica en general. El éxito de
1994 no se puede explicar sin resaltar la importancia que tuvieron sus
televisiones, el grupo Fininvest y Publitalia. Estos instrumentos resultaron
especialmente Utiles para prepararle el terreno en su ascenso al poder: "No es
dificil demostrar que en el 1994 ademas de por una serie de factores
concomitantes relativos al contexto politico, el éxito de la operacion politica
berlusconiana ha sido posible también por el trasiego en Forza Italia de valores,
instrumentos y profesionalidades tipicamente empresariales y contrasenados
por la marca Fininvest"®*. El grupo empresarial Fininvest fue "el laboratorio en el
que se ponen a punto estrategias politicas y comunicativas extremadamente
eficaces, capaces de adecuarse con extraordinario oportunismo al clima y al

31 Corrias, Gramelliniy Maltese(1994): p. 89
32 Corriere della Sera, 6 de octubre, 1995
% Mingioni, (2007): p. 42
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contexto politico de aquellos afos"*. Ha concebido un “partido-empresa”® vy la
base de su relacion con los parlamentarios de Fl ha sido el servilismo, creando
una serie de sujetos devotos -exvoto- al jefe, y una extensa -y reverente- red de
clientes. Consecuencia de 20 afios de berlusconismo ha sido la creacién de “un
pais preparado para justificar lo injustificable, para comparar lo incomparable y
para perdonar lo imperdonable, si esto resulta cdmodo a su propia faccion™.

En un contexto de incertidumbre y desconfianza generalizada, Berlusconi
favorecid que los italianos tuvieran la sensacion de vivir permanentemente en
campana electoral: cada anuncio, cada intervencidén (televisiva mds que
parlamentaria) se dirigia a sus electores. Sacé el méximo provecho del "nuevo
uso de la television, del uso de la ocurrencia pensada y estudiada para
convertirse en titular de periddico, el estudio del elector/consumidor para
consequir hablarle en el modo més atractivo posible™’.

Desde 1994 Berlusconi consiguio dictar la agenda tematica de las elecciones
tanto en los medios como entre sus adversarios politicos. Logro que estos
Ultimos bajaran al terreno del insulto, del ataque personal o al de las promesas
irrealizables (muy famosas y parodiadas las suyas propias: “un milione di posti di
lavoro” -11 de mayo de1994- 0 “meno tasse per tutti”, 2001)®. En estos afos, el
ex presidente del gobierno se ha consolidado como un habil comunicador, un
lider carismatico con tendencia a ejercer un liderazgo totalitario. Se debe
reconocer a Fl la habilidad de adoptar una estrategia comunicativa novedosa -
construida emulando anteriores campanas electorales norteamericanas - vy
ganadora, incluso capaz (aunque de forma ficticia) de responder a las exigencias
de los italianos deseosos de un cambio.

La entrada de Berlusconi en la arena politica ha tenido efectos significativos
sobre el sistema politico italiano y sobre el &mbito mediatico. Por un lado, se ha
asistido a una personalizacion, espectacularizacion y bipolarizacién de la politica
nacional. Y por otro lado, a la consagracién de los medios de comunicacién como

%|bidem, p. 139

% Negri, (2012]): p. 10

% Severgnini, (2013): p. 90

37 Garnero, (2008]: p. 75

38“Un millén de puestos de trabajo” y “menos impuestos para todos”, respectivamente.
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elemento fundamental de la estrategia electoral. Todos estos cambios han
tenido consecuencias en la imagen de la politica italiana al punto de que se habla
de “anomalia italiana”. Puede que la principal anomalia de sus afios en el poder
concierna a los medios de comunicacion, que en lugar de ser pluralistas, vy
contribuir a la formacién de la opinidn publica libre e informada, han pertenecido
-y pertenecen- a una unica persona, que, a través de su monopolio, ha
promovido la defensa de sus intereses. Sin embargo, no se puede entender a
Berlusconi extrapolandolo de su contexto, apartandole de la sociedad italiana de
los ultimos anos. No cabe duda que jugo a favor de la consecucion de este
objetivo una caracteristica propia de los italianos: “Los italianos pretenden
prodigios por quien les comanda: es una forma de posponer esfuerzos,
renuncias y admisiones. Por eso, en los ultimos noventa anos, nos hemos
convertidos en fascistas sin serlo, en antifascistas sin creerlo, en democristianos
sin admitirlo, en socialistas sin fiarnos, en referendarios sin comprenderlos, en
berlusconianos sin darnos cuenta”.

Finalmente, en estos anos Berlusconi ha sido capaz de desarrollar una politica
que prescinde de las instituciones. Su persona y su omnipresencia televisiva
contaban mas que las instituciones nacionales, mientras que los canales
televisivos sustituian al Parlamento. El primer ministro anunciaba cualquier
decisidn, independientemente de su gravedad y consecuencias en un programa
de television. Ademas, a lo largo de estas dos décadas, Berlusconi ha intentado
constantemente anteponer su propia legitimidad institucional a la de las mismas
instituciones. El jefe del ejecutivo ha abogado por la primacia del derecho
“popular” sobre cualquier otro. Su poder no debia conocer ni limites
institucionales ni contrapesos politicos. El era el pueblo y como un Rey Sol
posmoderno debia ser libre en el ejercicio de sus funciones. Aqui radica un grave
error ya que una democracia parlamentaria difiere de una plebiscitaria y exige
respeto a la independencia y separacion de poderes: "Es caracteristico del
modelo populista italiano el desprecio por el dictado constitucional y la
indicacion del resultado electoral como criterio uUnico y suficiente para la
legitimacidn del jefe del ejecutivo y de sus colaboradores”™®.

3 Severgnini: (2010), p. 72.
4 Tranfaglia: (2010}, p. 90.
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Conclusiones

La primera experiencia de Berlusconi fue breve ya que su Gobierno durd solo
unos meses y tuvo que dimitir tras la defeccion de la Lega Nord en diciembre de
1994. En esta primera experiencia, Fl pagaba su modelo organizativo demasiado
jerarquico, su clase dirigente con una mentalidad empresarial y poco
conocedora del juego politico, la debilidad de sus alianzas construidas en clave
electoral. Aun asi, las elecciones de 1994 representaron un momento de ruptura
y de cambio. Para Stille, “la entrada de Berlusconi en politica y su éxito
fulgurante solo pueden explicarse en el contexto de la crisis que destruyo a los
partidos politicos que habian gobernado Italia entre 1946y 1993"+"

De ahi arrancé el cambio. Berlusconi no representa solo un fenémeno politico o
econémico, sino también mediatico y socioldgico. Resulta crucial tratar de
comprenderlo e investigarlo porque puede que no sea una experiencia
irrepetible. Por eso, resulta crucial comprender y valorar el contexto en que esta
experiencia se gesto, asi como analizar qué posibilidad puede darse de que el
modelo italiano se repita o se extienda en un futuro hacia otros paises del
mundo. Sobre todo teniendo en cuenta la grave crisis politica que se ha abierto
en 2013: "Malestar social, intransigencia hacia los mecanismos que superan la
posibilidad de control por parte de los ciudadanos, ganas de protestas, pero
también de participacion, transparencia y control. La urgencia, en pocas
palabras, de relanzar la democracia”™*

Concluyendo, frecuentemente Italia ha estado a la vanguardia de tendencias
socio-politicas que luego se han implantado internacionalmente y ha
representado el papel de laboratorio perfecto de ideas catastroficas que luego se
han extendido a otras partes del mundo (léase fascismo o Mafia por ejemplo].
Por eso, el modelo berlusconiano, su dimension populista-conservadora podria
trascender e irradiarse al continente. "Esperemos que ltalia, con el fendmeno
Berlusconi, no esté una vez mas a la vanguardia de lo negativo” como afirmo el
escritor italiano Claudio Magris en una célebre entrevista. Como recordaba el
periodista norteamericano Stille: "Aunque a primera vista Berlusconi aparezca
como un fendmeno grotesco y estrictamente italiano, bajo una observaciéon mas
atenta, la Italia de Berlusconi puede ser el espejo donde vemos algunas fuerzas

41 Stille, (2010): p. 153
% Civati (2012): p. 5
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que operan en nuestras sociedades llevadas a su conclusién légica™. La historia

de Berlusconi es “la historia de una italiano que, sin escrupulos, sin
preocupaciones y sin limites, ha sabido utilizar y explotar a su favor todos los
instrumentos, las inadecuaciones, las complicidades del sistema politico de su
pais y de sus protagonistas™*.
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