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INTRODUCCTIO




"Anneu [un moviment fonamental] va reforgan
La vida privada en detriment de Les nefaclons de velnat-
ge, de Les amistats L dels contactes tradiclonals. La
histirnia de Les manenes modernes pot redudlr-se en part
a aquest LLarg esforg pen deslligarn-se dels altres, de
fugin d'una socletat La pressdds de La qual havia esde-

vingut intolenablet.

L'objectiu d'aquest estudi &s d'explorar al-
guns aspectes de la vida privada gque trobem en la socie-
tat moderna. L'existéncia d'una esfera privada, perfec-
tament delimitada respecte a l'esfera pGblica, i reco-
neguda com a tal pels membres de la societat, &s un fet
relativament recent. Els classics de la sociologia han
estudiat els processos d'individualitzaciéz, 1"augment
de l'autonomia perscnalB, el declivi dels lligams comu-
nitaris4, perd cap d'ells no ha analitzat la societat
moderna en funcid de l'aparicid i la consolidacid d‘una
zona de vida privada clarament acotada.

Un autor contemporani menciona explicitament
que "tanto Las nociones de vida privada y privacidad
(privacy) como Las de Lndividuo o individualismo surgen
solamente bafo condiciones, por Lo menos Ancipientes,
de modennédad"s.

Malauradament, ni agquest autor ni d'altres so-
cidlegs, desenvolupen de forma sistemdtica aquesta idea

i estudien les condicions que fan possible 1l'aparicid
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de la vida privada a la societat moderna. La bibliogra-
fia sobre el tema &s escadussera, potser amb l'excepcid
de 1l'obra de Richard Sennett, que s'hi estd interessant
des d'uns anys engd. En la literatura periodistica, his-
tdrica, i1 en les ciéncies socials en general, tothom par-
la de ptblic i privat, perd sense cap mena de rigor i,
encara menys, sense construir un model conceptual que
aclareixi la nocid de privacitat i una teoria que n'ex-
pligui la seva aparicid i evolucid. Hom parla, per exem—
ple, d'escola plblica i privada, de propietat privada
dels mitjans de produccid, de publicitat, del dret a la
intimitat, de l'opinid plblica, de la privatitzacid dels
espais, de la vida privada dels personatges pliblics, de
la intrusid dins l'esfera privada dels individus, només
per citar algunes qgiiestions d'actualitat, perd sense cap
" mena de precisid ni visid global. Mentre que els socid-
legs i antropdlegs estudien o han estudiat temes rela-
cionats amb la dicotomia pGblic/privat, com ara les re-
lacions personals i impersonals, les societats folk i
les urbanes, els grups primaris i secundaris, la distin-
cid entre Gemeinschaft y Gesellschagt, han negligit gai-
rebé totalment el tema gue ens interessa.

Tanmateix, la gliestid de la privacitat &s un

problema candent avui dia, que ben bé& mereix una concep-
tualitzacidé i una teoritzacié profundes.

D'una banda, a Catalunya, i encara amb més rad
a la resta d'Espanya, s'ha prodult un intens procés d'in-
dustrialitzacidé en els filtims vint-i-cinc anys gque ha al-
terat.profundament les estructures tradicionals. Aquest
procés no é&s acabat en absolut i les mutacions sén enca-

ra constants. Per equiparar-nos al nivell de modernitza-
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cid assolit als Estats del nord d'Europa encara ens man-
ca un bon tros. AixiI mateix les diferéncies existents
entre les zones urbanes i rurals i1 les regions indus-
trials i agrdries encara sén notables. El dret a la pri-
vacitat que hom ha aconseguit a les grans ciutats dista
encara molt d'ésser assolit als petits pobles on encara
impera la xafarderia i l'avaluacid moral de les perso-
nes en termes de les normes comunitdries. Precisament la
idea d'emprendre aquest estudi se'm va acudir gquan so-
vintejava les meves estades en un petit poble de la Gar-
rotxa amb els meus estudis de postgraduat en una univer-
sitat anglesa. Es aixi com vaig poder contrastar les
respectives esferes de privacitat i la natura del con-
trol social en aquelles dues societats. Una prOpofcié de
joves provinents de comarques del Principat que per mo-
tius d'estudis o treball han de residir a Barcelona o a
una gran ciutat manifesten la diferéncia de graus de
llibertat que hom gaudeix en els seus pobles d'origen i
a la gran capital. Sense potser parlar de privacitat, en
definitiva, palesen la possibilitat d'una vida privada
existent a les grans ciutats i metrdpolis, que, en els
seus pobles i viles, degut als controls familiars i co-

munitaris en general, &s irrealitzable.

D'altra banda, i fora del context peninsular,

a tot el mén es va fent palesa una preocupacid creixent
per la invasid per part de l'Estat i altres agéncies bu-
rocrdtiques de la vida privada dels individus, que, fins
fa uns anys, havia constituit un dels puntals de les

llibertats del mén lliure. Es als Estats Units, pais de
punta en tots els aspectes de la tecnologia, i als pai-
sos anglosaxons en general, on les inquietuds en aquest

aspecte s'han manifestat més ampliament. Sobretot des de
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1'escidndol Watergate han proliferat les pel.licules i
best-sellens sensacionalistes sobre interceptacid de 1i-
nies telefdniques, aparells d'escolta a disténcia, acu-
mulacié d'informacions personals i intimes mitjangant
els bancs de dades de les computadores 1 les xarxes de
teleprocés, etc. Perd tota aquesta literatura popular no
fa més que reflectir un malestar profund sobre les in-
trusions de la privacitat que ha tingut una traduccid
seriosa en el camp de la literatura juridica. Des de
principis dels anys seixanta han florit innombrables pu-
blicacions sobre la defensa del dret a la privacitat i
el govern ha encomanat nombrosos informes®.

Al nostre pais, encara que de forma tardana,
aquest moviment estd tenint també& un cert eco. La cons-
titucid de 1978 reconeix d'una forma explicita el dret
a la intimitat familiar i aquest principi constitucional
ja s'esta traduint en lleis penals, Sembla com si, ara
que sembla acabar-se la prosperitat dels anys seixanta,
la societat de consum es posa en glestid i hom parla de
models alternatius de societat, els aspectes qualitatius
i personals estiguessin acaparant més 1l'interés que els
aspectes purament consumistes i gquantitatius. L'estudi
de les relacions de privacitat en el mdén modern, a més,
ens ajuda a comprendre quines sén les bases gue supor-
ten l'ordre social en una societat capitalista i contri-
bueix a escatir quina &s la naturalesa del control so-
cial vigent en una societat industrialitzada. Ens permet
d'anar més enlld del vell clixé& de la "familia com a
corretja transmissora de la ideologia de la societat es-
tablerta" i esbrinar quins sdn els mecanismes a través
dels guals es produeix aquesta reproduccid. Es evident

que l'acceptacid del valor de la privacitat ha comportat
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canvis notables pel que fa als sistemes de control so-
cial i de socialitzacid, sobretot si els contrastem amb
els de les societats tradicionals -preindustrials i pri-

mitives-.

La ideologia de la privacitat é&s concomitant
-0 s'ha vist reforgada- per la difusid dels mitjans de
comunicacid de massa =-especialment la rddio i la tele-
visid- que ens entretenen a casa, sense necessitat de
conrear altres formes de sociabilitat. Aixi, no &s es-
trany que alguns autors hagin pogut referir-se a l'al-
llament i la solitud com a fendmens tipics de la socie-
tat capitalista7, mentre que d'altres hagin arribat
fins i tot a parlar de la '"tirania :de"la'intimitat"s.
El problema de l'aillament i la solitud estd connectat
amb el trencament dels grups intermedis que constituien
les societats tradicionals, amb la dissolucid de la co-
munitat i en general amb el que alguns autors han anome-

nat la teoria de la societat massa9

El refugi de cadasci en la intimitat de la se-
va llar pot provocar, com ja va assenyalar encertadament
Tocqgueville ja fa gairebé un segle i mig, una certa in-
diferdncia per la cosa pﬁblicalo. D'acord amb aquesta
concepcib, potser hom podria atribuir, en part, tant la
despolititzacid imperant sota la Dictadura frangquista
com el desencis tant bescantat actualment, a l'augment
de la privatitzacid deguda a l'conada d'industrialitzacid
gque hem conegut en els filtims anys. Per Gltim, el feno-
men de la privacitat estd intimament lligat amb l'esfera
de llibertat dels individus. Malgrat els aspectes nega-
tius que acabo d'enumerar, &s indubtable que la privaci-

tat, segons S. Lukeslk €s un dels components essencials
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de 1l'individualisme, que histdricament ha aparegut Inti-
mament vinculat amb el liberalisme occidental. Aguesta
és una gliesti6 que penso tractar més endavant obrint un

debat amb les posicions mantingudes per R. Sennett.

Les perspectives obertes pel tema de la priva-
citat sdn tan dmplies gque podrien ésser objecte de va-
ries tesis. Es per aix® que malauradament hauré de limi-
tar-me 1 deixar de banda molts d'aquests temes de roent
actualitat.

‘ Els objectius generals d'aquesta investigacid
seran, doncs, estudiar l‘'evolucid del concepte de priva-
citat des dels inicis de la Revolucid Industrial fins a
la societat actual. En aquest estudi sostindré que hom
pot copsar clarament una tendéncia en aquesta evolucid,
tendéncia que es concreta en l'ampliacid de l'esfera
privada dels individus, i que jo anomeno procés de pri-
vatitzacid. Per a poder analitzar a fons l'abast i el
contingut d'aquest procés de privatitzacid, caldrd de-
finir d'una manera precisa i acurada el concepte de pri-
vacitat, tractant de diferenciar clarament el plblic del

privat, que construiré@ com una tipologia dicotdmica.

El procés de privatitzacid comporta els seus
aspectes positius, com é&s ara la diversificacid de rols
sexuals, la tolerdncia religiosa, el pluralisme politic
i 1'ampliacid de l'esfera de llibertat. Perd aixi mateix,
ja veurem que la privatitzacid implica una série de ser-
vituds. En primer lloc, una mena de desorientacid norma-
tiva davant la tria d'estils de vida i de patrons de
comportament gque jo anomeno l'anomia privada. En segon
lloc, un trencament de les relacions socials, una sepa-
racié i un alllament dels homes i una pregona solitud,
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que sumats a la segmentacid de la perscnalitat humana i
l'escisi® de l'home en diverses esferes, constitueixen

el que hom coneix des de Marx per l'alienacid social.

En el primer capitol, doncs, faré un plante-
jament general de la gliestid de la privacitat i parlaré
d'alguns autors que han tractat del tema. En el segon,
presentaré els problemes metodoldgics que implica aquest
estudi, insistint en la nocid de tipus ideal i de tipo-
logies polars. El capitol tercer estard consagrat a l'e-
laboracid d'una definicid del concepte de privacitat que
ens serveixi per a classificar alguns punts foscos gue
trobem en la utilitzacid d'aquesta nocid per part d'al-
guns autors no gens acurats. Naturalment, abans de do-
nar la nostra definicid, haurem de passar revista a to-
tes les definicions en Gs i1 fer-ne una critica. Aixi ma-
teix tractarem de definir alguns conceptes afins al de
privacitat tals com intimitat, reserva, etc., gque molts
confonen amb aquesta, per tal de diferenciar-los i re-

lacionar-los amb ella.

Els capitols 4 1 5 -nucli de la tesi- estaran
dedicats a la formulacid d'una teoria que intenti d'ex-
plicar el sorgiment de la privacitat en la societat in-
dustrial moderna. Després d'analitzar els factors socials
que permeten aquesta possibilitat, veurem gue cal el con-
curs d'altres condicions perqué la privacitat esdevingui

un valor plenament acceptat.

El capitol 6 serd un intent d'estudiar el'pro-
cés de privatitzacid gque es palesa en la societat moder-
na. Per tal d'escatir aquest procés, ens centrarem par-
ticularment en dues &drees clau de l'esfera privada: la

religid i la familia. Veurem que la nocid de privacitat
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&s una bona eina per a definir i comprendre el procés

de secularitzacid, d'una banda, i que també& &s molt dtil
a l'hora d'interpretar fendmens com el divorci, les re-
lacions prematrimonials i la moral sexual actual, de
l'altra.

El capitol 7 serd una incursid en els proble-
mes abans esmentats de l'anomia privada'i l'alienacid
social, mentre que el darrer perquirird les possibili-
tats de llibertat en una estructura social caracterit-
zada per la privacitat. Altrament dit, el capitol 8 se-
ra una temptativa de plantejament dels greus problemes
gue comporta la tensid permanent entre la Gemedlnschaft

i la privacitat.
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PRIVACITAT I TEORIA SOCIAL




Joaguim Ruyra, en La panadal, conta una ronda-
lla que pot ésser forga il.lustrativa per al tema que
vaig a encetar. En "El malcontent", un pagés de 1'Empor-
did, de nom Jeroni Baltrons, despré@&s d'haver perdut una
partida de diners com a consegiliéncia d'una fallida frau-
dulenta d'un negociant, troba Sant Jaume disfressat de
pelegri, mentre va caminant pel bosc proferint flasto-
mies. En Jeroni denuncia al romeu les miséries terrenals
i 11 declara gue el mdén aniria molt millor si tothom po-
gués conéixer els pensaments dels altres: "S{ els homes
no poguessin amagar els seud pensaments, s4 se'ls hi ve-
Lessin nedar a dintre els ulls com els pelxets de colohrs
dins un anap de cristall, aquestes coses no passarien.
Ni el negoclant no m'hauria estafat, nd La mullern m'hau-
ria encobert centes marranades que s0splto, nd cap Lntrd-
ga podadia heelxir". E1 sant home, volent donar una bona
11i¢dé a en Jeroni, 1li concedeix la grdcia de satisfer
els seus desigs. En Jeroni, arribat a Figueres, comenc¢a
a descobrir un mdn nou en poder llegir els més iIntims
secrets de l'dnima de les persones amb les gquals es creu-
ava. Persones externament respectables resulten no és-
ser-ho tant o gens ni mica guan en Jeroni els fita amb
la seva mirada penetrant. "Va acabar pern engastifarn-se:
s'estomagava, se L4 nevoltava el cor. Perd quan La cosa
se L4 féu més Lndigesta fou en adonant-se, pel gest d'e-
nuig £ de diépﬂicznaia dels transellnts, que, ailxl com
ell els LLucava de dintre, ells també el trallelaven,
"Va sentirn-se nu davant de tothom; pitiorn que nu; sabia
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que Les nueses que ensenyava eren defoamitats", ja que
"moltes de Les LLondeses que descobria dins els altres
no eren s4indé neglexos de Les que ell dudla dintre seu'.

A partir d'aquest moment, totes les desgrdcies del mdn
comencen a ploure damunt en Jeroni. No gosa tornar a Mas
Baltrons per por que no el preguin per boig. Esperonat
per la gana, entra en un hostal d‘on, tot i ésser un ca-
tau de malfactors, n'ha de sortir corrents i malparat
perqué aquests hi consideren indigna la seva preséncia.
Carregat de nafres cerca un lloc per a dormir on no hi
hagués ningl, perqué en Jeroni tenia horror a la compa-
nyia. Després de passar la nit en un petit santuari aban-
donat,'en Jeroni es topa amb un mendicant espellifat, el
qual, en llegir la seva anima, fuig espaordit deixant el
seu sarrd. Es aixiI com en Baltrons decideix d'anar-se'n
a Barcelona a fer de captaire, robant-se, perd, abans,
els seus propis cabals. En encaminar-se cap a casa seva,
tanmateix, cada vegada és més assetjat per la idea de no
marxar sense haver descobert les interioritats de les
dones del mas, puix que "ja no crela en La santedat de
La mare, ni en La Lnnoclnedla de La {fLLLa, ni, menys en-
cara, en La fidelitat de La mullen”. La lluita que en
Jeroni sosté& amb si mateix &s terrible: d'una banda, una
terrible curiositat de sotjar l'dnima de les tres dones
el corseca, perd, d'altra banda, s'adona de la profunda
estimacid que sent per elles. Vol esquingar el vel sagrat
de la consciéncia de la seva esposa, mare i filla, apro-
fitant-se dels seus poders, perd comprén gue la revela-
cid pot convertir "fres sagraris" en "trhes urnes de pe-
cat £ de sutzura". Per fi, decideix d'anar-se'n sense
tractar de penetrar en la intimitat de les seves perso-
nes estimades i és llavors quan Sant Jaume se li apareix
de nou i el torna a la vida normal, puix gue ha comprés
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ja "com €4 una misendicirdia que DEu hagd dotat d'una opa-
citat impenetrable els atuells que contenen L'esperdt hu-
mdl, Aixi 8'evita en gran part el mal de L'escandol.

Si bé& el tema central de la narracid de Ruyra
&8s el perdd, en el seu conte trobem il.lustrats una sé-
rie de principis bdsics que governen la vida social, com
sén ara la hipocresia, l'escdndol i el secret. Si en Je-
roni Baltrons no hagués volgut transgredir un d'aquests
principis rectors de la societat, el secret, no hauria
patit tant. Ruyra ens ve a demostrar que el funcionament
d'una societat sense un cert grau d'ocultacid, simulacis,
mentida i hipocresia, seria totalment impossible. En la
nostra interaccid didria amb l'altra gent, é&s necessari
el coneixement de certes dades sobre la personalitat d'a-
quelles amb qui tractem, perd al mateix temps convé tam-
b& que una altra part de les seves consciéncies romangui
en la penombra i que un vel s'interposi entre ells i nos-

altres.

Aquest principi de la vida social &s intempo-
ral i cap societat no podria funcionar sense una certa
mesura de reserva per part dels seus membres. Tothom,
en totes les époques i cultures, té& moments d'intimitat
i té pensaments amagats o posseeix informacid sobre si
mateix o sobre els altres que es nega a revelar. Si tot
el mén digués el que pensa sobre els altres es produiria
un guirigall tan gran que tota mena de vida social seria
impossible, perqué feririem constantment els sentiments

d'aquells amb gui ens relacionem.

' Tots, en certa manera, portem mdscares, i aixd
en un doble sentit. D'una banda, les caretes actuen a
tall de cortina entre el jo i els altres -com en el cas
d'en Jeroni Baltrons, que s'havia enginyat de posar-se
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una bena davant els ulls perqué no li poguessin llegir
els pensaments-, que nosaltres podem descdrrer a volun-
tat, deixant besllumar aixiI part de la nostra interiori-
tat als altres. Perd també& portem midscares perqué emmot-
llem la nostra actuacid a les normes gue cada societat

i cultura ens imposen. La mdscara en aguest segon sentit
ens porta al significat etimoldgic de "persona" i enlla-
ca amb la tradicid de la vida social com un theatrum mun-
d{, intuicid gue ha estat expressada repetidament en la
literatura en les obres de Platd, Petroni, Shakespeare,
Calderdn, Balzac, Baudelaire, Mann, Pirandello i Freud,
per només citar-ne uns gquants, abans que fos oficialment
formulada la teoria de rols en la ciéncia social. Si el
mén &s com un teatre i1 nosaltres som actors que repre-
sentem papers, es planteja la gliestid de 1'autenticitat
de la vida social i del grau d'engatjament de cadascl en
la seva actuacidé. Hi ha l'alternativa d'abracar el rol
de tal manera que el jo s'hi confongui, o bé& de guardar
un cert distanciament respecte d'ell. Aquest problema,
pel gue fa a l'actuacid teatral, fou plantejat per pri-
mera vegada per Diderot en el seu fambés assaig Pakadoxe
sun Le comédien, gue inicia el debat entre el cdlcul i
el sentiment en la interpretacid teatral i artistica, i

modernament per Goffman i Sennett?.

Es indubtable gue en tota societat es ddna, en
més o menys gran mesura, aquest marge entre el jo i 1la
seva actuacid, aixi com un cert joc, no solament en el
sentit de moviment balder, sind sobretot en el de Ludus,
en la discrecionalitat en la reserva o revelacid de la
informacid que un posseeix sobre ell mateix o sobre els
altres. Agquesta activitat 1lGdica, perd, pot revestir for-

mes diverses, pot é&sser tant conscient com inconscient,
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i, segons les cultures, la classe, les circumstédncies o
1'&poca histdrica, ésser d'una manera o d'una altra. Cal
distingir, doncs, la privacitat com a secret i reserva,
gue t& un cardcter intemporal i a-histdric, de la priva-
citat com a categoria situada en un temps i1 un espai que
la condicionen en un grau important. Altrament dit, si
bé& &s veritat que en totes les societats hi ha certa me-
na d'actes, imatges o informacions sobre els quals pla-
na el secret, é&s a dir, sdn intimes3, gque certs temes,
paraules o actes sbén tabli, i per tant no poden é&sser es-
mentats, i gque, en general, cada persona humana &s un
misteri insondable que s'emporta a la tomba moltes in-
formacions gue no arribard mai a revelar a ningl i mol-
tes incdgnites que mai ningG no podrd esbrinar, també és
cert que la variabilitat en aquest tipus de conductes és
molt gran i que depén en gran part de factors socials.
Una observacid fregilient feta per viatgers i escriptors,
per exemple, é&s que mentre que la gent dels palsos medi-
terranis sdén més espontanis, expansius, comunicatius,
oberts i bulliciosos, en els palsos ndrdics en els llocs
plblics regna el silenci i la gent hi s6n mé&s inexpres-
sius, mé&s solitaris, més tancats, més introvertits4. Els
exemples il.lustratius es podrien multiplicar emprant ma-
terial procedent de descripcions etnografiques, relats
de viatgers, memdries o novel.les escrits i referits a

les nostres societats en temps pretéritss.

Si es dbna una variabilitat tan gran en aquests
aspectes de la interaccid social i és possible de trobar
una infinitat de modalitats de reserva i secret segons
els temps i1 les societats, &s perqué la privacitat &s un
fenomen histdric i social. En aquest estudi partiré, per

tant, del postulat de la historicitat de la privacitat
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i de la seva dimensid cultural, per tal de mostrar que
certes formes de privacitat -concretament les que impe-
ren en la societat industrial moderna- sbn produildes so-

cialment i histdrica.

La génesi socioestructural de la privacitat
moderna em portard, per aixd, no solament a escatir quins
sén els factors socials que promouen o afavoreixen 1l'e-
closid de la vida privada, sind que forcosament m'hauré
d'interessar també pel seu revers, la publicitat. Car
espai pGblic i privat constitueixen les dues cares d'una
moneda o, en paraules de Sennett, dos elements que formen
una mol.lécula. Si parlem de privacitat i de vida priva-
da és perqué, en determinades societats, la vida social
es va escindir en dos espais, en dues dimensions i, aixd,
com veurem més endavant, només &s possible quan amb el
naixement de ciutats d'una certa granddria apareix la fi-
gura de l'estrany. Solament llavors es planteja la possi-
bilitat de l'existéncia de dues esferes gue suposen, a la
vegada, dues formes d'interaccid social diferenciada.
Histdricament, a Occident aix® només s'ha donat a Grécia,
a l'Imperi Romd, i sobretot, a Europa Occidental a partir
del segle XVIII. Nogensmenys, &s totalment incorrecte de
parlar de plblic i privat sense fer referéncia al moment
histdric i a la societat a qué volem al.ludir, puix que
publicitat i la privacitat constitueixen dues categories
formals a les quals cal dotar de contingut segons el temps
i el lloc.

Al lector que m'hagi seguit fins aqui 1li sem-
blard que sota l'epigraf de la privacitat han estat men-
tats temes tan diversos com el secret, la reserva, la in-
timitat, el silenci, la solitud, l'alllament, i fins i

tot 1l'expressivitat. S&6c plenament conscient gue els pro-
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blemes suara esbossats es resisteixen amb dificultat a
&sser encaixats dins un mateix concepte i que més aviat
fins ara sembla que he emprat el terme de privacitat com
un calaix de sastre on ficar una série de fendmens sen-
se galre relacid entre ells. Els autors que han tractat
la gliestid abans que jo no han contribult precisament a
aclarir aquest estat de confusid. Un dels objectius d'a-
guest treball serd, doncs, la clarificacid conceptual,
aixi com mostrar que existeix un denominador com@ en els
diversos elements de la problematica a la gqual acabo de

-

fer al.lusid.

El pGblic i el privat, a més d'adoptar dife-
rents continguts substantius segons les circumstancies
histdriques 1 socials, 1 d'é&sser termes confusionaris
pel que fa a la problemdtica a qué remeten, poden ésser
presos en sentits molt distints segons les disciplines
cientifiques de qué hom parteixi per a estudiar-los. Pfii-
blic i privat no volen dir el mateix en les expressions
sector plblic i sector privat, que els economistes fan
servir per a designar dos tipus diferents de realitat
econdmica, que en la classificacid tradicional entre dret
piblic i privat, la qual, encara gque avuil dia estigui en
crisi, segueix essent utilitzada pels juristes. Igual-
ment, els tedrics de la comunicacid, els critics lite=~
raris o els especialistes en les arts dramdtiques o en
la histdria de la miisica, poden estudiar 1'opinid pdbli-
ca 1 la seva connexid amb els mass media o la formacid
d'un pflblic literari, teatral o musical. Els diversos
aspectes d'agquests fendmens no sbén inconnexos, i crec
que és perfectament legitim d'estudiar-ne la sedimenta-
cid histdrica del seu camp semdantic, com ara ha fet Ha-

bermas6. Perd voldria deixar ben clar des d'un principi
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que la meva perspectiva, en lloc de pretendre aspirar a
una visid totalitzadora i pluridisciplindria de la glo-
balitat d'aquesta temdtica, é&s contrdriament molt menys
ambiciosa en el sentit que la tradicid en qué em situo,
les eines conceptuals que utilitzo i 1l'enfocament gene-
ral en qué s'inscriu aquest estudi seran exclusivament
socioldgics. Evidentment, la meva consideracid restrin-
gida dels problemes plantejats per la privacitat/publi-
citat no pretén en cap manera de negar l'interés i la
legitimitat d'altres Optiques cientifiques, ans, al con-
trari, l'acotament precis del meu camp d'estudi de bell
antuvi pot servir per a definir els meus propdsits per
aixi esclarir confusions des d'un bon comeng¢ament. Les
fonts, la teoria i l'enfocament que inspiren aquest tre-
ball s'emmarquen plenament, doncs, dins la tradicid so-

cioldgica.

Com acabo de fer patent en les linies ante-
riors, a la riguesa de les giiestions suscitades per l'es-
cisidé de la vida social en les esferes plblica i priva-
da, cal afegir la multiplicitat d'enfocaments possibles
segons la o les disciplines de les ciéncies socials que
fem servir de marc de referéncia tedric. Perd també dins
de la teoria socioldgica hom pot trobar aproximacions
molt diferents al tema que ens ocupa. El fet, perd, que,
com he assenyalat anteriorment, el problema de la pri-
vacitat no hagi despertat un interés excessiu entre els
tedrics de la sociologia, em pot permetre de presentar
en aquest capitol les principals linies d'investigacid
en aquest aspecte sense necessitat de classificar els
autors en diferents tendéncies, puix que en la litera-
tura consultada només he sabut trobar quatre socidlegs
que hagin atacat directament el tema en alguna de les
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seves publicacions. Un d'ells &s un dels pares fundadors
de la sociologia, mentre que els altres tres sbn rela-
tivament moderns. Es tracta de Simmel, Goffman, Habermas
i Sennett. Passaré a tractar les seves aportacions a la
comprensid del fenomen de la privacitat en aquest mateix

ordre.

Simmel: la dialéctica de l'ocultacid com a font de la vi-

da social.

La contribucidé de Simmel (1858-1918) a la teo-
ria socioldgica ha estat una de les més originals i po-
deroses dels membres de la generacid de 18907. La seva
ascendéncia jueva i la seva vasta erudicid, gque 1li per-
metia de saltar f3cilment d'un tema a un altre -Ortega
el qualificd d'esquirol filosdfic- 1 que feia dificil la
seva adscripcidé a una disciplina o escola determinades,
contribuliren decisivament a la manca de reconeixement
oficial dels seus mérits en el curs de la seva vida. No
obstant, la seva relativa marginacidé académica no 1li im=-
pedi de participar activament en els debats tedrics i en
la vida intel.lectual del seu temps -juntament amb Weber
i Tdnnies fou cofundador de la Societat Alemanya de Socio-
logia- 1 de fruir de l'amistat d'eminents cientifics so-
cials i £ildsofs com Husserl, von Harnack, Rickert i el

mateix Weber.

La influéncia de Simmel sobre la teoria socio-
1dgica actual &s forga difusa, potser pel fet que Simmel
no deixda deixebles després de la seva mort; perd no per
aixd deixa d'ésser menys important. Encara que avui dia
ningﬁ.no es reclama de la seva sociologia formal, tant
la sociologia del conflicte com de la interaccid quoti-

diana, per només citar dos exemples, li deuen molt. Les
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seves intulicions profundes sobre el teixit intim de la
vida social i les analogles que emprava per a il.lus-
trar-les no tenen parangd en cap dels socidlegs de la
seva.época, i han deixat una empremta pregona i subter-
rdnia en la teoria sociocldgica posterior. Tant els seus
tipus socials -l'estrany, el pobre, el mitjancer- com
les seves andlisis dels processos d'individualitzacid,
de la importdncia del nombre en els grups socials o de
la mentalitat urbana, a més de la dindmica de la super/
subordinacid, constitueixen ja paradigmes cldssics en
la histdria de la sociologia. Una d'agquestes f{oimes que
Simmel estudia en la seva Sociologia &s el secret i el
paper que aquest representa en la conformacid de la vi-

da socials.

El tema de l'assailg sobre el secret enllacga
directament amb la problemdtica presentada pel relat de
Ruyra que he esbossat al principi d'aquest capitol. Com
diu el mateix Simmel: "Pox es0, Zodo cuanto comunicamos
a Los demds, Lncluso Lo mds subjetivo, espontdneo y con-
fidencial, es ya una seleccidn de aquel Zodo animico ne-
al; s4 cualquliera de nosotnos Lo expresana exactamente
en su contendido y sucesidn, Lrnfa -permitasencs La para-
doja- al manicomio. En Aéntédotcuantitatéva, Lo que hre-
velamos Lncluso a Las personas md.s Intimas, no son Aino
gragmentos de nuestra vida real Lntenéon"g.

Per a Simmel, la dindmica social recolza en el
fet gue tots nosaltres sabem quelcom dels altres. Aixd
&s particularment cert. en el cas de les relacions imper-
sonals entre estranys. La primera condicid per a establir
tracte amb algl é&s saber amb qui es tracta. D'altra ban-
da, l'accid reciproca entre dos individus es fonamenta

en la imatge que cadascl es forma de l'altre. Perd si bé
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adquirim una certa veidtat sobre l'altre, també conser-
vem una certa ALgnordncla 1 error necessaris sobre ell.
Simmel segueix dient: "Pero dentro de La esfera de La
verndad y de La LLusdidn, hay un sector determinado en que
ambas pueden adquirir un cardcten que no se phresenfa en
otros campos. EL hombre que Zenemos engfrente puede abrin-
nos voluntariamente su intenlor o engaiarnos respecto de

. , c ol
¢L con mentirnas u ccultacidn” O.

Encara que Simmel no ho digui pel seu nom, aquest
sector precisament é&s l'esfera privada. A partir d'a-
qui, Simmel s'interessa per la sociologia de la mentida.

Sigul guina sigui la naturalesa objectiva de
la mentida, aquesta produeix un error sobre el subjecte
que menteix. El que caracteritza la mentida no és, per
aixd, l'error en la representacid de la cosa per part de
l'enganyat, sind el fet que aquest adguireix una falsa
representacidé de la idea interior del mentider, el qual
la hi amaga deliberadament. La importdncia de la vera-
citat i de la mentida en les relacions socials és molt
gran, perd aquesta rellevdncia es magnifica precisament
en les societats més civilitzades on 1l'individu, per for-
¢a, ha d'admetre de bona fe un nombre important de pos-
tulats gue no pot comprovar personalment. La vida social
moderna recolza en la confiangca i l'honradesa, tant pel
que fa a l'economia de crédit com pel que fa al conreu
de la cié&ncia, en contrast amb les societats primitives,

en qué la mentida es relativament permissible.

Tanmateix, la repercussid que tenen la veraci-
tat 1. la mentida depén directament de la intensitat i de
la proximitat de les relacions socials. D'altra banda,

no solament &s important en les relacions socials el que
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un sap o coneix de l'altre, sind el que un sap perd no
l'altre.

"las nelaclones de cardetern Initimo, cuyo 40-
porte formal es La proximidad corporal y espirdiitual,
pienden su encanto e Lncluso el contenddo de su Lntimdi-
dad, s4 La proximidad no Ancluye al mismo tilempo y en
alternativa, distancias y pausas, Finalmente [(...) el
saber mutuo, que detemmina positivamente Las relacilones,
no Lo hace por 8L s0lo, s4no que esdtas nelaclones presdu-
ponen igualmente una clerta Lignorancia, una cantidad de
mutuo disimulo, que naturalmente varla en sus proporcedlo-

nes hasta Lo Lnﬁénéto”ll.

Aquesta necessitat es manifesta de forma gro-
llera a través de la mentida, que si és descoberta pot
arribar a malmetre la relacid, perd el seu valor nega-
tiu no ens ha d'induir a menystenir la seva importancia
socioldgica positiva. Perd la mentida no &s més gque una
possible tdctica positiva en la limitacidé del coneixe-
ment mutu, car aquesta també& es pot aconseguir negati-

vament mitjancant el secret i l'ocultacid.

Després de fer unes breus consideracions sobre
la confianca en la vida associativa i comercial, Simmel
aborda el tema del secret en l'aspecte del qgue avui dia
anomenarfem la privacitat. Agudament observa que guan
diem que coneixem algl, volem indicar la manca de rela-
cions Intimes amb aquesta persona. Tal &s la distincid
gque es fa entre amics i conegquts: "Por es0 el conocimien-
to en este sentido del trato socdial es el Lugar adecuado
de La discrecién. fsta no consiste tan AGLo en respetax
el secneto del otrho, Au voluntad dirzeta de ocultarnos
tal o cual cosa, sino en evditar conocer del otrho Lo que
EL positivamente no nos revele. No se trata, puesd, en
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principlo, de que no debamos saber algo determinado, 44-
no de La nreserva general que nos Lmponemos grente a La
personalidad total. (...) Lo que no se cculta, puede da-

bernse, y Lo que no se revela, no debe Aabenée"lz.

Hi ha el sentiment que al voltant de cada ho-
me existeix com una esfera ideal que, segons les direc-
cions i‘les persones, pot tenir dimensions variables, la
intrusid en la gqual constitueix un atemptat contra la
personalitat de 1l'individu. Una d'aquestes fronteres in-
visibles entorn de cada home &s tragada pel seu honor.
L'ofensa a l'honor significa precisament la transgressid
d'aquesta regla i el radi d'aquesta esfera ideal indica
la distdncia que una persona estranya ha de guardar. Exis-~
teix un paral.lelisme entre la propietat material -que
constitueix una mena d'ampliacid del jo- i la propietat
espiritual, car també aquesta propietat espiritual pri-
vada n'és una mena de prolongacid i la seva violacid afec-
ta el jo en el seu centre mé&s Intim. Els 1imits de la pro-
pietat privada espiritual no sén absoluts, perd resulta
molt més dificil de fixar els confins juridics de les in-
cursions dins ella que en el cas de la propietat privada
material. -

A continuacid, Simmel passa a examinar aquelles
relacions com l'amistat i el matrimoni, que abracen el
contingut sencer de la personalitat, en lloc de concen-
trar-se en interessos ben delimitaﬁs. L'amistat, a dife-
réncia de l'amor, en qué la sensualitat hi adquireix un
paper preponderant, pot servir millor que aquell per ar-
ribar a 1l'ideal d'una absoluta intimitat espiritual, i
pot fer guanyar a la relacid en extensid i continuitat

el gue perd aguesta en apassionament i desigualtat.
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La relacidé d'intimitat completa es fa més difi-
cil, perd, a mesura que augmenta el grau de diferencia-
ci® dels homes. La sensibilitat moderna s'inclina mé&s cap
a les amistats diferenciades, que es concentren en un
punt focal de la personalitat. En les relacions d'inti-
mitat convé a vegades una barreja de claredat i obscu-
ritat, una mena de distanciacid, car el coneixement psi-
coldgic absolut de l'altre refreda la relacid i fa per-

dre el seu objecte.

Simmel distingeix dos tipus de secret. En el
primer es produeix un acte d'acatament voluntari o invo-
luntari a alld que hom oculta també voluntdriament o in-
voluntaria. Aquesta espécie de concertacid tdcita es dé-
na quan dues persones respecten mtuament la seva inti-
mitat. Perd el segon tipus, gue constitueix el secret
prdpiament dit, es caracteritza per una dissimulacid i
emmascarament, una defensa agressiva del contingut de la
subjectivitat enfront d'un tercer que actua amb intencid
de descobrir-la. En aguest sentit, el secret constitueix
una de les gran conquestés de la Humanitat, ja que supo-
sa una enorme ampliacid de la vida i la possibilitat del
sorgiment d'un segon mén al costat del mén patent i vi-
sible. Altrament dit, el secret en aquest sentit signi-
fica l'aparicid de la vida privada, ultra la vida pGbli-
ca, esferes que reben influéncies mﬁtuesl3. Com diu Sim-
mel:

"La evolucidn histérica de La sociedad se ma-
niglesta en muchas paiteé porn el hecho de que muchas co-
sas que antes eran pdblicas, entran en La esfera protec-
tora del secrneto, e LAnversamenie, muchas cosas que eran

secnetas Ae hacen maniﬁéebtaé“l4.
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Aquesta fbérmula, més endavant, &s ampliada i
precisada. A causa sobretot de 1'influx de 1l'economia
monetdria "diférase que, a medida que progresa La adap-
tacidn cultunral, van haciéndose mds pdblicos Los asun-
tos de La genenalidad y mds secretos Los de Los Andivi-
duos. (...) V esta evoluclbn histdrica expresa La s4g-
nificacidn mds profunda y objetiva segin La cual Lo que
por Au esencda es pablico y por su contenddo interesa a
todos, se hace también mds pdblico externamente, en su
gorma soclolbgica, y Lo que por su sentldo LAnterior tle-
ne una existencla autdnoma, Los asuntos centripetos del
individuo, adquieren también en su forma soclolgica un
cardcetern cada vez mds privado, cada vez mds apto para

permanecen Aecneio"ls.

Aixi, el secret que imperava en els afers de
1'Estat en 1'época absolutista, &s substituit en 1'&po-
ca moderna, 1 sobretot en els palsos democratics, pel
principi de publicitat, mentre que en els afers privats
el secret impera cada cop més i constitueix un element
individualitzador de primer ordre, car les relacibns so-
cials d'accentuada diferenciacid personal el permeten i
el fomenten, mentre que, d'altra banda, el secret crea

i augmenta aquesta diferenciacié.

Simmel expressa aquesta idea dient: "En un cin-
culo reducido, de nelaciones estrechas, La formacién y
el mantenimiento de secrnetos se hallard dificultada ponr
La razdn técnica de que L0os milembros estdn demasiado
cernca unos de otros, y porque La frecuencia e intimidad
de Los contactos provoca en demasia tentaciones de heve-
Lacién. Pero tampoco hace mucha falta el secreto aqudl,
porque semejantes formaciones suelen nivelarn sus elemen-
tos, y aquellas particularidades del sen, hacer y poseer,
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cuya consdervacidn demanda La forma del secreto, contra-

dicen Au adAzncLa”lG.

El secret, per altra part, té els seus corre-
lats 1dgics. D'una banda, la tensid que forma part in-
destriable del secret, es resol amb la seva revelacid o
tralicid, segons si el secret implica una o més persones.
Si les relacions humanes estan travessades per la quan-
titat de secret que hi alena, també& depenen de la dia-
léctica existent entre les energies que tendeixen a guar-
dar el secret i aquelles que pressionen per a la seva re-
velacid. D'altra banda, la rellevincia del secret en la
vida social no rau tant en el contingut de la cosa ocul-
tada sind en la difer&ncia qgue crea entre les persones.
En aquest sentit, el secret enalteix la personalitat de
qui el posseeix 1 constitueix el pol oposat de 1l'adorna-
ment, que concentra les mirades d'altri sobre qui l'os-

tenta.

A partir d'agquest moment, l'assaig de Simmel
s'aparta progressivament del tema gue ens interessa. De-
dica dos apartats importants a la sociologia de 1l'ador-
nament -Simmel té& precisament altres treballs sobre la
filosofia de la moda i de la coqueteria- i de la comu-
nicacid escrita, i consagra la segona part de l'assaig
a les societats secretes, on mostra la seva vasta erudi-
cid sobre la gliestid i fa una sé&rie d'observacions molt
suggeridores sobre la seva centralitzacid, la igqualtat
dels seus membres, el seu cardcter no comunitari (ge-
meinschaftlich), el ritual que hi regna, etc., perd que

no sdén pertinents al present estudi.

L'assaig de Simmel sobre el secret conté& una
rastellera de consideracions valuosissimes sobre la pri-

vacitat. En particular, caldrd examinar més endavant la
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validesa de la seva proposta sobre la publicitzacid ten-
dencial dels afers generals i la privatitzacid progres-
siva de la vida personal. Tanmateix, les seves observa-
cions, com en la major part de la seva obra, resten frag-
mentdries i mancades de sistematitzaciél7. Simmel no pro-
dueix cap teoria del secret, encara que el seu assaig in-
corpora reflexions gue podrien constituir elements d'a-

queixa teoria.

Un altre retret que hom pot fer a l'obra de
Simmel &s la seva manca de precisidé i de rigor en 1l'Gs
dels tefmes. Sota la ribrica del secret inclou fendmens
tan diversos com la subjectivitat, la vida privada (i
plblica), la intimitat i el secret prdpiament dit. Ja he
fet constar abans que un dels objectius d'aquesta tesi
seria l'esclariment conceptual de tots agquests termes,
que molts autors, i no només Simmel, val a dir-ho, em-

1] 1 2 (] -~ L3 1 8
pren de forma intercanviable i confusiondria™ .

Goffman: la santedat del jo.

Goffman &s un dels psicdlegs socials més cone-

19 Goffman, al llarg de gairebé

guts en l'actualitat
vint-i-cinc anys, ha constrult una obra que té& una pro-
funda cohesié. Si els seus temes es van repetint llibre
rera llibre -d'una manera que a voltes es fa un xic mo-
ndtona- &s perqué un fil conductor uneix tota la seva
obra. La preocupacid bdsica de Goffman rau en el que po-
driem anomenar la santedad del jo. Goffman reprén 1l'ob-
servacid de Durkheim que, en una societat caracteritza-
da per la divisid del treball, els déus de la tribu, re-
presentants de l'organitzacid social, han estat substi-

20

tuits per 1l'individu L'halo de respectabilitat que en-
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volta 1l'individu en la societat moderna, confereix a les
relacions d'interacci® que entaula un cardcter ritual.
Aixi, tot el coipus goffmanid es proposa de descriure,
en els seus detalls més minims, totes aquestes normes

de ritual que presideixen les relacions cara a cara en-
tre els individus. Goffman, en aquest sentit, ha obert
camins nous en l'estudi de la interaccid didria i ha fet
aportacions notables a la sociologia de la vida quoti-

diana.

Les influéncies que Goffman ha rebut sdén va-
riades. D'una banda, a través del seu mestre W. Lloyd
Warner, ha estat poderosament influit pel Durkheim tar-
d3d, com acabem d'esmentar. D'altra banda, Goffman se si-
tua plenament dins de la tradicid de la sociologia nord-
americana nadiua, é&s a dir, la que va des de l'interac-—
cionisme simbdlic de G. H. Mead a la tradicid empirica

de 1l'Escola de XicagOZl.

Goffman s'interessa principalment pel micro-
ordre que destil.la la quotidianeitat. L'individu, en la
seva interaccid amb els altres, es regeix per una infi-
nitat de simbols que presideixen els seus processos de
comunicacié. La mena de comunicacid que captiva Goffman
no &s tant la comunicacid verbal com la comunicacié ges-
tual, que conté& una gran carrega simbdlica, perceptible
a l'observador acurat. Goffman &s un perspicag¢ treballa-
dor de camp, encara gque a voltes il.lustra també& les se-
ves andlisis amb el material extret de vastes lectures.
o d'observacions casuals, emprant el métode analdgic,

que en algunes ocasions ens recorda Simmel.

No és gens estrany que Goffman, una de les pre-

ocupacions cabdals del gqual sdn els problemes del jo i
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els seus limits, hagi fet aportacions importants a una
sociologia de la privacitat. Podriem dir que, baldament
el terme no hi aparegui explicitament, la privacitat tras-

pua en molts indrets de la seva obra.

En un article publicat el 1956 sobre la natu-
ralesa de la deferéncia i el capteniment (demeanon)zz.
Goffman exposa una problemdtica que desenvolupard al llarg
de la seva obra. Al meu entendre, aquest article consti-
tueix ben bé un programa d'accid i la seva lectura aten-
ta pot proporcionar la clau de la comprensid del sentit
del seu treball.

"En aquest article -diu Goffman- vull explorar
alguns dels sentits en qui en el nostre mén urbd L secu-
Larn La persona ostenta una esplcedle de cardetern saghat que
65 palesat L congirmat per mitid d'actes simbolics"?3,

Les regles de conducta tenen dues dimensions:
poden ésser considerades com obligacions i també com ex-—
pectatives. Les regles de conducta sdn de dues menes: si-
métriques i asimétriques, segons si les obligacions i les
expectatives valguin per a tots els qui participen en un
acte d'interaccid o només per a alguns d'ells. L'article
se centra només en una espécie de regles de conducta, les
anomenades cerimonials o expressives (en contraposicid a
les denominades substantives o instrumentals), que sén
les gue equivalen al que normalment s'entén per etigueta.
La importédncia de les regles de cerimonial rau en el fet
gue aquestes sén un mitj&d de comunicacid convencionalit-
zat pel qual 1l'individu expressa la seva apreciacid dels

altres participants en la situacid.

L'activitat cerimonial té dos components ba-

sics: la deferéncia i el capteniment. Per deferéncia,
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Goffman enté&n "aquell component d'activitat que gunciona
com un mitja s4imbdilic pel qual es transmet regularment
L'apreciacdd a un heceptor d'aquest receptor o de quel-
com del qual aquest nreceptor es pren com a simbol, phro-
Longacdd o agent"24. Aguesta definicid de deferéncia é&s
molt més amplia que la usual en qué la conducta deferent
és concebuda com a guelcom gue un subordinat deu a un
superordinat. De tota manera, Goffman limita la seva ana-
lisi a una sola forma de deferéncia, agquella en la qual
tant actor com receptor sbén individus, tant si els ob-

jectes de deferé&ncia sén ells mateixos com si no.

Goffman contempla dues formes de deferéncia:
els rituals d'evitacid i els rituals de presentacid. "ELs
rituals d'evitacdid (...) es nreferneixen a aquelles formes
de defer2nela que fan que L'actor es mantingul a distan-
cla del nreceptorn L no violi el que Simmel ha anomenat

L'esfera ideal que Z'enuoﬂta"zs

. Tota societat pot é&s-
ser estudiada com un sistema de la disposicid de la dis-
tadncia deferencial i, en aguest sentit, l'estudi dels
rituals d'evitacid ens introdueix a les aportacions ana-

litiques goffmanianes a una sociologia de la privacitat.

Els actes d'interaccid entre dos individus po-
den ser presidits per la familiaritat o el respecte. Diem
gue un actor é&s en termes de familiaritat amb el recep-
tor quan aguest no se sent gens torbat en penetrar el re-
cinte personal usual d'aguell i no tem contaminar-se per
la penetracid en la seva privacitat. Al contrari, quan
l'actor mostra circumspeccid en la seva aproximacid al
receptor, parlem de manca de familiaritat o respecte.

Les regles que regeixen la conducta entre dos individus
no tenen per qué ésser simétriques pel que fa a la fa-

miliaritat o al respecte.
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Entre individus que tenen el mateix status,
si es coneixen, cal esperar una interaccid governada per
una familiaritat simétrica, de la mateixa manera gque en-
tre superordinats i subordinats cal esperar relacions de
familiaritat asimétriques. Aixi, el superordinat pot
permetre's una certa familiaritat amb el subordinat, que
aquest no estd autoritzat a reciprocar. Igualment, l'es-
tudi dels rituals d'evitacid ens pot mostrar algunes de
les formes en qué les classes socials en la nostra so-
cietat presenten diferéncies: si bé &s veritat que a ca-
da classe la consideracid® per la privacitat dels altres
adopta aspectes diferents, com més alta &s la classe més

extensos 1 elaborats sén els tablis contra el contacte.

Goffman utilitza en agquesta seccid viries ve-
gades les observacions de Simmel sobre el secret per a
il.lustrar el seu argument, perd empra sobretot imatges

extretes del seu treball de camp sobre hospitals mentals.

Els rituals de presentacid comprenen els actes
mitjancant els quals l'individu fa testimoniatges espe-
- cifics als receptors pel que fa a com els considera i
com els tractard en la interaccid que seguird. Aqguestes
regles, a diferéncia de les dels rituals d'evitacid, que
consisteixen en proscripcions, sdn més aviat prescripti-
ves. En aquest apartat, Goffman estudia, a més de les
salutacions, els drets de toc dels membres de certes ca-
tegories entre ells o entre els membres de diferents ca-

tegories.

Amb el concepte de capteniment (demeanor) Goff-
man es refereix "a aquell element de La conducta cerimo-
nial de £'individu que 4s'expressa de forma tipica a tha-
vés de La captinenga, de L'abillament L del tracte, que
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servedlx per a expressan als que estan en La seva presdn-
cla Lmmediata que €s una persona de centes qualifats de-
sitfables o Lndeéitjabﬁeé”zs. Les regles de capteniment,
a 1l'igual que les de deferéncia, poden ésser simétriques
o asimétriques. L'estudi de les infraccions de les re-

gles del capteniment en un hospital psiquidtric palesa

formes de la bona educacid que moltes vegades donem per

suposades.

La deferéncia i el capteniment només es poden
distingir analiticament, ja que moltes de les activitats
a qué es refereixen se superposen. La relacid analitica
entre agquestes dues regles de cerimdnia, tanmateix, no
&s d'identitat sind de complementarietat: la deferéncia
que cadascll pot reivindicar ve limitada pel capteniment

que &s capa¢ de mostrar i que estd disposat a retre.

Amb l'andlisi de les regles de deferéncia i
capteniment, Goffman inicia una linia en l'estudi de les
regles de la propietaﬁ i impropietat socials que no aban-
donarid ja mai. Podem dir gque tota la seva obra consisteix
en variacions sobre aguest mateix tema. Perd en el seu
primer llibre publicat introdueix un nou element que tam-
bé el marca profundament i, per aixd, val la pena gue ens
hi deturem un moment. A La presentacid del jo en La vida
quotidiana, llegim en el seu prefaci que "La perspectiva
emprada en aquest report és La de La nepresentacdd Zea-
tral; els principis que se'n derniven s6n dnamatdngécA"ZGb.
Aixi, Goffman se situa plenament dins la tradicid del
theatrum mundi, gue tampoc el deixard al llarg de la se-
va obra. La presentacid del jo... s'ocupa principalment
de l'estudi de 1l'art del control de les impressions. Quan
ens trobem en preséncia dels altres emetem constantment

expressions de cardcter no verbal, moltes vegades incons-
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cientment, que causen impressions sobre ells, els quals
es refien d'aquestes exphessdions emeses per a comprovar
l'autenticitat de la nostra conducta verbal. De la ma-
teixa manera que aguestes expressions ens poden delatar,
també les podem emprar a posta per a controlar les im-
pressions gque causem i, d'aquesta manera, poder manipu-
lar els altres. Aixi, tots som actors en el sentit que
som capagos de presentar diverses imatges del jo segons
convingui a la situacidé i a les circumstdncies. Tothom
tracta sempre de presentar una imatge de si mateix i una
definicid de la situacid que sap que serd acceptable pels
altres participants. Emprant sempre el model teatral,
Goffman va creant les seves categories d'andlisi, que
corresponen a la imatgeria escénica. D'agquestes catego-
ries m'interessen particularment dos conceptes que tenen
una relacid directa amb la privacitat. Em refereixo a

les nocions d'escena o regid frontal (frontstage) i de
rera~escena (backstage) o regid posterior27. Les repre-
sentacions teatrals tenen lloc en regions gque, per a Goff-
man, poden definir-se com tot lloc les fronteres del qual
en certa manera imposen limits a la percepcid. En la so-
cietat moderna, les representacions normalment tenen lloc

en regions molt limitades tant en l'espai com en el temps.

Goffman usa el terme de #egdd frontal per a de-
‘notar 1l'indret on té& lloc la representacid. Per aixd crec
que es pot traduir perfectament per escena. D'altra ban-
da, Goffman anomena escenari aguelles parts escéniqgues
fixes de l'equip expressiu tals com mobles, decorats i,

en general, tots els elements de 1l'escenografia.

Com diu aquest autor: "la hepresentacid d'un
Andividu en La regld frontal pot consdiderar-se com L'es-
forg que aquest Lndividu fa pern a donar L'aparenga que
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La seva actlvitat en La regdld maniéd certes normes L n'és
exponent. Aquestes normes poden dividir-se en dos ghrans
ghups, Un dels grups estd relaclonat amb La forma en qui
L'intenpret thacta L'audiltord quan conversa amb els Aseus
membres o quan s'hi comunica gestualment. Aquestes nor-
mes normalment es denominen qllestions d'urbanitat. L'al-
the grup de noames tE& que veuhe amb La forma en qul L'in-
tenpret es captlé quan estd dins del radi d'acedld visual

0 audditiu de L'auditorndi, pero no necessdriament conver-
sant amb els seus membres. Empraré el tename de decdrum

per a referin-me a aquest segon grup de nonmeA”zg.

Els requeriments de decdrum d'una regid po-
den ésser d'ordre moral o instrumental, segons si es re-
fereixen a les regles de no-interferéncia amb els altres
(propietat sexual, llocs sagrats, etc.) o si no sén fins
en si mateixes 1 es refereixen als deures gue una empre-
sa exigeix dels seus empleats (manteniment dels nivells
de treball, cura dels béns de propietat, etc.). L'estu-
di de les normes de decdrum en els establiments socials
-Goffman limita les andlisis d'aquest llibre als esta- -
bliments socials- es dificil perqué els informants les
donen per suposades. Només guan succeeix un accident o
una transgressid® d'una d'aqueixes normes, ens adonem de

la seva existéncia.

La nocid de regid frontal pressuposa la del
seu antdnim: la de regid posterior o rera-escena. La re-
ra-escena pot definir-se com un lloc, en relacid amb una
interpretacid determinada, on en realitat es contradiu
la impressid que tracta de causar la representacid so-
bre l'auditori. La regid posterior é&s situada fora del
lloc on es ddéna la representacid, i separada d'aquest

per una barrera que pot ésser tant espacial com temporal.
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La rera-escena é&s el lloc en qué l'actor es pot relaxar

i cobrar noves energies, perqué pot tenir la confianga
que cap membre de l'auditori hi entrard. En estar en si-
tuacid de rera-escena, l'executant &s com si es trobés

en el seu camerino, on pot magquillar-se, assajar el seu
paper, i, en general, sortir fora del personatge que en-
carna en escena. Goffman posa com a exemples de rera-es-
cena els dormitoris (on els actors no estan en disposi-
cid6 immediata d'entrar en interaccid amb els altres o on
pot esdevenir-s'hi activitat sexual), les cambres de bany
(on hom pot trobar-los igualment en situacions que no fan
apta la interaccid), llocs com la cuina respecte del men-
jador o la sala d'estar, on romanen normalment els invi-
tats, o bé els indrets reservats al lleure respecte dels
llocs destinats al treball.

Un dels moments més interessants per a obser-
var el control de les impressions é&s aguell en qué els
actors passen de la rera-escena a l'escena (entren en
escena) o a l'inrevés, perqué &s en aguests moments en
qué hom pot detectar fdcilment el procés d'encarnacid o
des-encarnacid del personatge pel gqual hom es posa o es

treu la careta.

Encara que hi ha llocs gue tendeixen a iden-
tificar-se de forma permanent amb la regid frontal o pos-
terior de les funcions amb gué regularment estan asso-
ciats, altres regions poden servir d'escena o de rera-
escena segons les circumstdncies i, sobretot, segons l'es-
til gue invogquen els participants en la situacid. Aixi,
per exemple, els membres d'un equip de representacid
(aqueil conjunt d'individus gque cooperen en l'escenifi-
cacid6 d'una rutina) tendeixen a estar en relacid de fa-

miliaritat entre ells, perd aquesta familiaritat només
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s'expressa quan l'auditori no és present, perqué contra-
diria la impressid que hom vol causar sobre aquests. Per
tant, en la regid frontal cal esperar més aviat un to de

formalitat.

Un altre aspecte digne d'estudi és el llen-
guatge de conducta utilitzat en les regions frontal i
posterior. Mentre que en la primera el llenguatge &s in-
formal, a vegades groller, i les postures 1 actituds ex-
hibides poden vorejar la barroeria, el comportament en
la segona exclou aquests capteniments. La informalitat
propia de la rera-escena té, tanmateix, els seus limits.
Un d'aquests limits &s que quan l'equip conté represen-
tants de diverses categories socials o diferents grups
étnics o bé& distints grups d'edat, la llibertat de l'ac-
tivitat en la regid posterior es veurd compromesa fins
a un cert punt. Per exemple, en els casos en qué en 1l'e-
quip participen membres dels dos sexes s'imposen certs

limits a la informalitat i es guarden les aparences.

A vegades hom creu errdniament gue la tosca
familiaritat &s un tret cultural de la classe obrera i
que les classes altes estan exemptes d'aquesta mena de
tracte. La veritat -diu Goffman- &s que les persones de
classe alta tendeixen a operar en eguips reduits i a fer
representacions parlades, mentre gque els eguips dels mem-
bres de la classe obrera sén nombrosos i les seves repre-
sentacions s6n mudes o se situen en la rera-escena. Com
més alt &s el lloc gue hom ocupa en la pirdmide social,
més petit &s el nombre de persones amb les quals estid
en termes de familiaritat, menys temps passa a la rera-
escend 1 mé&s obligat estd a observar les normes d'urba-
nitat i decdrum. Perd aquests mateixos individus, quan

el moment i la companyia sdn apropiats, poden captenir-
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se d'una forma ben vulgar. El que passa &s gque, per ra-
ons numé@rigues i estratégiques, tenim més probabilitats
d'assabentar-nos que els jornalers actuen de forma gro-

llera gue els senyors.

Un altre dels problemes gque es presenten, en
aquest context, &s el del control de l'accés a la regid
frontal, control gque és exercit sobre aquells que pro-
cedeixen de l'exterior. Aquest problema té interés per-
qué una de les formes en gqué hom pot causar una impres-
sid correcta davant de cada auditori, &s imposant una
segregacid entre els membres dels diversos auditoris que
presencien representacions diferents del mateix actor.
"Es clan que, adixi com resulta Atil pen L'executant d'ex-
cloure pernsones de L'auditord que el veuen en una alitra
presentactd Lincongruent amb La que es desenvolupa, tam-
bé L4 €5 dtil d'excloure de L'auditori aquells davant
dels quals ha representat en el passat una funcid Linmcon-
gruent amb La que té Lﬂoc"29. Per exemple, la gent que
han passat per un procés de mobilitat ascendent o des-
cendent, procuren atenir-se a aquesta prescripcid a ba-
se de marxar del seu lloc d'origen. La possibilitat de
la segregacid d'auditoris en la vida moderna, é&s, com ja
veurem més endavant, una de les bases sobre les gquals es

pot bastir una vida privada.

Una altra qliestid relacionada amb el control
de l'accés a la regid frontal é&s l'estudi de les formes
en qué es poden resoldre les situacions provocades per
la intrusi® d'un estrany en escena enmig d'una represen-
tacid a la gual no ha estat cridat, guan, per una rad o
una altra, ha fallat la segregacid de l'auditori. Una de
les técniques mitjancant les quals es pot salvar la si-

tuacid &s la de concedir temporalment a tots els presents
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a l'auditori un 4fatus de rera-escena. Aquests l'accep-
ten i entren en col.lusid amb l'intérpret per passar
sobtadament a un acte que sigui apropiat per a ésser
observat per l'intrfis. Una segona técnica &s la de do-
nar a l'intris una calorosa acollida com si fos part de

la colla.

Si bé Goffman, en referir-se a les regions es-
céniques, ho ha en un sentit fisic o espacial, o si més
no temporal, é&s evident que quan parla de situacions o
activitats de rera-escena, per exemple, al.ludeix a es-
pais que altrament podrien ésser qualificats de privats.
Es en agquest sentit que La presentacdd del jfo... té& un
gran interés per a l'estudi de la privacitat, tot i que

aquest terme no hi aparegui explicitament gaires vegades.

He dit en pdgines anteriors que l'obra de Goff-
man estd reblerta d'observacions sobre la privacitat. La
seva preocupacid central amb el caracter sagrat del jo
i la seva interaccid amb els altres, el porta en moltes
ocasions a considerar els limits d'aquest jo i les fron-
teres de tota mena que s'interposen entre les persones.
En obres posteriors desenvolupard aquest tema fins a la

sacietat. Valguin només dos exemples.

A Asils, explora les possibilitats de 1l'exis-
téncia d'una vida privada dins d'una institucidé total.
En aquest sentit, hi estudia les relacions de companye-
risme, de festeig i de colla gue anomena pnéuade53o. En
la vida subterrdnia de les institucions totals, observa
igualment l'existéncia de territoris gue esdevenen ve-
dats exclusius de grups o d'individus especificsBl. Els
territoris esmentats poden ésser de tres menes: LLocs

LLiures, tennitonds de grup i terrndltorndis pernsonals.
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D'altra banda, a Refacions en pdblic, es refe-
reix, entre els diversos territoris del jo, al vedat An-
formatiu, que defineix com a "confunt de fets sobre s4L
matedlx L'accés al qual un Lndividu espera podern contro-
Larn en presnedla dedls aﬁtneé"32. Goffman reconeix que,
tradicionalment, aquest domini é&s tractat sota 1l'apartat
de la prdlvacitak.

L'obra de Goffman ha rebut critiques de moltes
menes. Un dels retrets que sovint se 1li fa &s el seu bi-
aix funcionalista i el seu oblit del context histdric.
Els exemples que Goffman utilitza per a il.lustrar les
seves tipologies i conceptualitzacions estan extrets de
la classe mitjana, la burgesia i l'aristocricia en els
periodes en qué les relacions eren més formalitzades33.
Tamb& hom 1li reprotxa el fet que "estudia no establiments
s0cdals sind situacions abstretes dels seus contextos
AnstitucLonals L organditzatius. Ens fornedlx nombroses ALL-
Lustrhacions d'encontres quotidians en una gran varietat
de situacions, perd no intenta especdflcar encontres £i-
pies en establiments socfals tipics. EL resultat sdn al-
gunsd easbossos Anternessants perd no realment una compren-
846 de R'estructunra de La vida quotédiana"34. Altres au-
tors han ressaltat el seu conservadorisme i el seu émfa-
si permanent d'un ordre en la interaccid didria. Gould-
ner, per altra part, assenyala que la sociologia de Goff-
man &s una sociologia de les aparences (no de les essén-
cies), una sociologia de la co-preséncia que evita amb
cura l'andlisi histdrica i institucional aixi com menys-
té la. importdncia de l'estratificacid social i els fend-
mens de poder i que té& cardcter episddic en la mesura en

qué es basa en 1l'encontre fluid i fugisser35.
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La critica que jo faria a Goffman, tanmateix,
no é&s tant que ens forneix quadres, escenes o clixés abs-
trets del seu context histdric i social, com que no va
més enlld de la descripcid. Goffman &s més sistemdtic
gque Simmel, perd li manca totalment un esperit tedric.
Ning@ 1i negaria que &s un gran socidgraf de la minficia
guotidiana, perd en la seva obra manca la dimensid prd-
plament socioldgica. Les eines conceptuals gque crea sbn
molt Gtils per a l'andlisi de la realitat micro-sociold-
gica, perd &s incapag¢ d'utilitzar aguests estris per a
explicar les causes, els antecedents o l'origen dels fe-
ndmens que descriu. Potser deixa aquesta feina pels al-
tres. fs per aixd que alguns dels elements que poden es-
pigolar-se en els seus llibres sén susceptibles d'ésser
utilitzats per a bastir una teoria de la privacitat, co-
sa que ell no fa en cap cas. Procurarem de fer-ne un bon

is.

Habermas: el principi de publicitat i la societat burgesa.

Fer la transicid de Goffman a Habermas é&s com
passar de la nit al dia. L'interés de Goffman per la mi-
cro-sociologia esdevé en Habermas l'atencid per les grans
realitats macro-socioldgiques. El focus goffmanid sobre
les formes i les aparences es converteix en un concerni-
ment per les estructures i els continguts en el cas d'Ha-
bermas. La preocupacid de Goffman per les situacions cris-
tal.litzades de la interaccid didria é&s substituida per
Habermas per una globalitzacid de la problemidtica de la
publigitat/privacitat, i per un arrelament pregon de les
seves teories en la Histéria36. Els estudis d'Habermas

sobre les vicissituds experimentades per l'esfera plbli-
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ca des de la Revolucid Industrial estan continguts en L['es-
pal pdblic, que fou la seva tesi doctoral37. El que pre-
tén Habermas &s examinar 1l'estructura i1 la funcid del mo-
del liberal de l'esferé plGblica burgesa, bo i analitzant

la seva aparicid i la seva transformacid histdriques. De
retruc, doncs, Habermas ens proporcionard també dades

molt valuoses sobre el naixement i 1'evolucid de la pri-

vacitat sota el capitalisme.

Habermas estd especificament interessat en la
génesi de l'esfera plblica burgesa, gque ell contraposa,
d'una banda, a l'esfera plblica de les classes populars
gue resta en certa manera reprimida i subterrdnia des-
prés de la Revolucid Industrial (i que Habermas exclou
del seu estudi) i a l'esfera pliblica estructurada per la
representacidé, d'altra banda. Aquesta -de cardcter feu-
dal- estd més aviat lligada als atributs de la persona,
&s de cardcter ostensiu i es concentra, sobretot, a la

cort de la monarquia.

L'eclosid de l'esfera pliblica burgesa va molt
lligada a dos fendmens: el bescanvi de mercaderies i d'in-
formacions. El1 primer suposa la formacid d'un mercat na-
cional i internacional, i el segon, la formacid d'un pG-
blic cultivat que consumeix informacions, gque esdevenen

mercaderies.

Aleshores, Habermas fa la histdria de 1l'apa-
ricidé dels salons, dels cafés, dels teatres, dels perid-
dics 1 revistes, dels concerts musicals, etc., en rela-
cidé amb la formacid d'un plblic consumidor d'aquests es-
pais. La histdria de la premsa &s reveladora en agquest
sentit. De bell antuvi al servei dels interessos del po-

der, la premsa, poc a poc, va prenent les seves distadn-
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cies fins esdevenir-ne critica. La histdria de la cen-

sura és forcga il.lustrativa en aquest aspecte.

Perd, <Jqué entén Habermas per plblic i privat,
per esfera plblica i privada? Reprodueixo a continuacid
un quadre establert per ell mateix, que tractaré de co-
mentar més avall. Aguest esquema es refereix a les di-
ferents drees socials en qué es dividia l'esfera plbli-

ca burgesa al segle XVIII38.

Domini privat Domini piblic
Societat civil Esfera publica politica Estat (domini de la
(domini de 1'inter- policia)

canvi de mercaderies

i del treball social)

Esfera piblica literdria
(clubs, premsa) (mercat

de béns culturals)

FPamilia nuclear

Domini de la inte- Ciutat Cont

rioritat (la Antel- (societat de la no-
Ligéntsia burgesa) blesa cortesana)

(Esfera intima)

La linia de demarcacid fonamental se situa en-
tre 1'Estat i la societat civil. El domini plblic estéd
format per 1'Estat i la Cort. Perd el domini privat in-
clou no solament la societat civil en sentit restringit,
gsindé també& la familia nuclear i la seva esfera intima,
aixI com l'esfera plblica en els seus vessants politic
i literari, que fa de mitjancera entre les necessitats de
la societat i 1l'Estat.
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Durant el segle XVIII assistim a la formacid
d'un plblic de persones privades (burgesos) que fan s
de la seva rad. Aquest plblic es reuneix als salons i
als cafés, primer en secret, després a la llum del dia,
ja que l'esfera plblica burgesa, promoguda per ell, aca-
ba per imposar-se contra l'esfera pliblica controlada pel

poder.

Quines sdn les caracteristiques d'aquest pG-
blic burgés? En primer lloc, la cortesia d'una igualtat
fonamentada en el valor de la persona s'imposa gradual-
ment contra el ritual de les jerarquies. En segon lloc,
la discussid entre els membres d'un pblic tal suposa
que hom posi en gliestid ambits que fins llavors no ha-
vien estat objecte de discussid. En tercer lloc, aguest
pliblic no es pot tancar sobre si mateix i resta sempre
accessible. Aixd no vol dir que aquest plblic il.lustrat
no fos una minoria molt restringida comparada amb la gran

massa de la poblaciéd.

D'altra banda, de forma correlativa a la for-
macid d'aguest plblic diguem-1i literari, neix l'esfera
de la intimitat gue es ddna en 1l'a@mbit de la familia nu-
clear. Aquest espai interior &s el lloc d'una emancipa-
cid psicoldgica que correspon a l'emancipacid econdmica
i politica. Com expressa Habermas en les seves prdpies

paraules:

"A La independ2ncia de qu? frueix el propleta-
nd en el mercat, cornespon en el 54 de La familia una
Lliure representacdd de s4 matelx per La penxona; L La
intimitat familiarn, alliberada, segons sembla, dels cons-
trhenyiments socdlals, €5 La vendtable garantia d'una au-
tonomia privada que s'exercedx en el tenreny de La com-
pet&ncia”39.
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Malgrat tot, la idea que la familia nuclear es
fa de la intimitat entra en contradiccid amb les funcions
reals assumides per la familia burgesa, i aixd fins i tot
en la consciéncia dels mateixos burgesos. En paraules de

Habermas:

"L'ambivalincia que caracteritza La familia de
sen a La vegada cornetfa de transmissid de La socdletat,
pend tambd, d'una certa manera, possibilitat anticipada
d'una emancipacdd en relacdd amb aquesta matedlxa socle-
tat, s'expressa a trhavés de La situacil dels seus mem-
bres. D'una banda, L'autoritat patriarcal els manté re-
units, pend, de L'altra, estan LLigats entre s4 per he-
Laclons humanes d'intimitat. En fant que home privat, el
bungés nrepresenta dues persones en una: propletari de
béns 4 de persones L home entre els altres homes, burgés

£ home a fLa uegada"40.

Els membres de la familia burgesa, en conce-
bre's independents de l'esfera privada de l'activitat
econdmica, es conceben com a &ssers humans que poden en-
taular relacions "purament humanes". El génere epistolar
i els diaris iIntims, que donaran naixement a la novel.la
psicoldgica burgesa del Segle de les Llums, constitueixen
un bon exponent del desenvolupament de la subjectivitat
en l'esfera intima.

D'altra banda, i paral.lelament a la formacid
de l'esfera privada iIntima en el si de la familia nuclear
burgesa, el plblic integrat per persones privades que en-
raonaven41 als salons i cafés i que feien s del raona-
ment critic com a lectors o espectadors, s'apropia de
l'esfera pGiblica controlada per l'autoritat i la trans-
forma en una esfera en qué la critica s'exerceix contra

el poder de 1'Estat. "De fa matedxa manera que La prldc-
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tica del secrnet senvedx per a La conservacdd d'un podenr
fundat en L'anbitrarietat (voluntas), La Publicitat es-
2 al senvedl d'una Legislacid que Zracta d'Aimposar-se

42. L'ambivaléncia

prenent La rad (ratio) com a fonament"
que hem assenyalat en l'esfera privada també& caracterit-
za l'esfera pfiblica. Les persones privades o bé& s'ente-
nen sobre les experiéncies de la seva subjectivitat, com
a homes, mitjancant 1'@tis que fan del raonament en el pla
iiterari, o bé&, com a propietaris, 1l'Gts que fan del rao-
nament els permet de posar-se d'acord sobre com resoldre
els seus afers en el pla politic. Aquests dos pfiblics no
coincideixen totalment, atés que les dones 1 els gue no
tenen independéncia econdmica resten exclosos de l'esfe-
ra pGblica politica perd no de la literdria. Perd un cop
desenvolupada, l'esfera plblica burgesa recolza en la
identitat ficticia dels dos papers representats per les
persones pﬁbli&ues que formen el plblic: el paper de pro-
pietari i el de pur i simple ésser humd. Aixi, s'arriba

a acreditar la ficcid d'una opinid pGblica Gnica en la
mesura que l'status social del burgés es basa en la pro-

pietat i1 en la cultura.

Tot sequit, Habermas examina els diversos mo-
dels d'evolucid de l'esfera plblica burgesa fent refe-~
réncia sobre tot al cas anglés, francés i alemany. La
histdria del dret privat modern i la seva codificacid
constitueixen un bon exponent dels canvis experimentats
en la infraestructura, com sén la liberalitzacid del co-
mer¢ i la formacid d'un mercat caracteritzat per la com-
peténcia. Aixi l'esfera pliblica s'institucionalitza en
1'Estat burgés, perd en aquest procés es comencen a evi-
denciar les seves contradiccions: la ja esmentada iden-

tificacid del "propietari" amb 1'"home", del ciftoyen amb
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1'homme, de l'esfera plblica politica amb la literaria,
de la dominacid® amb la seva dissolucid en la rad pura.
Habermas estudia aquest procés també en el pla ideoldgic
a través de l'examen del reflex que té el principi de
Publicitat en el pensament de Kant, Hegel, Marx, J. S.

Mill i A. de Tocqueville.

El model de l'espai pliblic burgés format al
llarg dels segles XVIII i XIX es comenga a transformar
a finals del segle passat sota 1l'impacte de l'interven-
cionisme estatal. La relacid original que s'havia esta-
blert entre esfera plblica i privada comencga a dissol-
dre's. La Publicitat penetra esferes cada cop més vas-—
tes de la societat, perd al mateix temps perd la seva
funcid politica que é&s la de sotmetre al control d'un
plblic que fa un Gs critic de la seva rad la cosa pibli-
ca. "A mesura que L'esfera piblica, com a esfera, &4
testimond de L'augment de La superfilcie soclal que co-
breix en detniment del domind privat que vulnera cada
cop més, La forga del seu principi, La Publicitat cal-

tica perd tofa La seva acultat"?3,

La interpenetracid progressiva del domini
pGblic i privat com a consegiiéncia del naixement de 1'in-
cipient Estat social té la seva traduccid en el camp del
dret. Es en aquest ambit on assistim a l'aparicié del
dret social, d'una banda, i a la publicitzacidé del dret
privat i la privatitzacid del dret plblic, de l'altra.
Amb la concentracid de capital ivl'intervencionisme es-
tatal, el procés de socialitzacié de 1l'Estat i d'esta-
titzacid de la societat fa aparé@&ixer una esfera nova,
gue no es pot considerar piiblica ni privada. Com diu Ha-
bermas: "En La medura en quZ assistim a una Lnterpenetha-
cld de L'Estat L La socdetat, La Anstitucdd de La fami-
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Lia nuclean es deslliga del procés de reproduccdd s0-
clal: L'esfena d'intimitat que antany se sLtuava al cen-
trne de L£'esferna privada presa en el seu confunt, recula
en centa forma cap a La seva perlféria, a mesura que
aguesta perd el seu caractern estrictament pnévat"44.

I, més endavant: "En relacid amb L'empresa phi-
vada, caractenistica del segle XIX, L'esfera professio-
nal seguedix una evolfucdd que La mena a esdevenir un do-
mind quasi pdblic, independent de L'esfera privada que,
ara, 4'ha redult a Les dimensions de La 5am££ia”45.

Un cop deslligada i separada dels processos
de reproduccid social, la familia conserva només aparent-
ment una esfera iIntima el cardcter privat de la qual es
reforca de forma il.lusdria. El domini de la interiori-
tat avul dia, abandonat a si matelx i mancat de bacse eco-
ndmica, comenga a dissoldre's en una esfera d'intimitat
ficticia, que é&s facilment presa de la intervencidé d4'ins-
tancies exteriors a la familia. Sense el sosteniment i
la proteccid constants de l'esfera privada, 1l'individu
&s aspirat per l'esfera pGblica, la qual es desnatura-
litza i esdevé massa. En la mesura en qué les persones
privades abandonen el seu paper de propietaris, cauen
sota la influéncia directa d'instancies semipfibliques.
L'estudi de la sociologia del lleure proporciona valuo-
ses intuicions sobre la "intimitat dels projectors" i el
procés de "desinterioritzacid" sofert per l'esfera in-
tima. L'ambit del lleure, en relacid amb una esfera pro-
fessional esdevinguda autdnoma, tendeix a reemplacgar el
lloc que abans ocupava l'esfera plblica literdria que
corria paral.lela amb una subjectivitat plenament desen-
volupada. La desaparicid de la infraestructura de l'es-

fera intima i la manca de participacid de 1l'individu a
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una esfera plGblica politica, fa que no pugui garantir-se
la individuacib6 de la persona segons el model de 1'"éti-
ca protestant" i1 que no s'albiri cap altra alternativa
que vingui a substituir aquest model. L'@mbit intim, des-
pullat de la seva naturalesa privada, é&s minat per ele~
ments de cardcter piblic. La intimitat, en el si de la
familia, esdevé simple promiscuitat en haver perdut la
Publicitat el seu cardcter literari i haver-se tornat una

nova pseudo-Publicitat.

Habermas, per a il.lustrar aquest procés, exa-
mina l'aparicidé i 1l'evolucid del lleure organitzat i de
la cultura de masses. El cinema, la radio i1 la televisis,
d'una banda, i el sorgiment d'una premsa a gran tiratge,
de l'altra, denoten agquesta substitucid de l'esfera pf-
blica literdria pel domini pseudo-plblic del consum cul-
tural. Si bé la difusid del llibre de butxaca i la gene-
ralitzacid dels clubs del llibre tenen en principi con-
notacions positives, en realitat la cultura de masses fa
baixar els nivells en lloc de fer accedir el poble a la
cultura. En el camp de la premsa, també presenciem un fe-
nomen semblant: amb l'aparicidé de la premsa groga, la
Amb

el declivi de l'esfera pliblica literdria, el plblic s'es-

frontera entre fet i ficcid no deixa de dissoldre's.

cindeix en dos: d'una banda,
(intel.ligentsda) que fan un
de l'altra,

ra de masses.

i, la gran massa
La dissolucid dels
fera pfiblica i privada, doéna

fera intermddia (social) que

aquesta nova esfera cal situar les associacions

sindicats, grups de pressid,

una minoria d'especialistes
s no-plblic de la seva rad

de consumidors de la cultu-

confins existents entre l'es-
lloc a l'aparicid d'una es-
no é&s plblica ni privada. En
(partits,

etc.) que tracten de "vassa-
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llitzar" el pGblic mitjancant la consecucid del seu as-
sentiment a base de manipulacions i demostracions publi-
citdries.

La histdria de les agéncies de premsa, de les
relacions pbliques i, principalment, de la publicitat,
no solament &s indicativa de l'evolucid de la premsa i
dels mitjans de comunicacid en general, sindé que é&s so-
bretot Gtil per a comprendre les transformacions de les

funcions politiques de l'esfera pfiblica.

En la mesura en qué& l'Estat es veu obligat a
fer Gs de les noves técnigues de publicitat i de rela-
cions plibliques, es produeix una mena de retorn a l'es-
fera ptblica estructurada per la representacid. En parau-
les del propi Habermas: "lLa Publicitat s{gndificava antany
La desmitificacid de La dominacdd politica davant el thi-
bunal d'un das piblic de La rad; La publ.icitat avudl dia
es Limita a acumular comportaments-resposta dictats pen
un assentiment passiu. En La mesura en qud Les relacdons
pdbliques modifiquen La seva estructura, L'esfera pdbli-
ca burgesa revestedlx de nou cents aspectes feudals: els
"portadons d'ofeniments’" despleguen representacdid enfront
dels clients disposats a seguin. La publicitat estradd
aquesta aura d'autoritat divina £ de prestigd personal
dispensada pen L'esfera pdblica estructurada per La hre-

pneéentaciﬁ"46.

Aixi, les corporacions de cardcter semiplblic
com sdn els partits, els sindicats, i, encara pitjor, els
grups de pressid, prenen acords o arriben a compromisos
amb l'Estat al marge de l'opinid plblica i sense sotme-
tre's al seu control. La politica de secret practicada

per l'absolutisme, a la gual s'havia oposat el principi
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de Publicitat, torna a revifar-se sota 1l'impuls de la
publicitat que confereix a la persona o a les institu-
cions un prestigi pliblic i fa que els grups d'interés
puguin adoptar decisions sense discussid en el clima d'u-

na opinid no-ptblica.

La histdria dels partits politics i de la fun-
cid del Parlament en el mén modern ens ajuda a compren-—
dre aquest procés. Els partits de notables -caracteris-
tics de l'esfera plblica durant l'era liberal- esdeve-
nen partits de massa amb una forta burocratitzacid in-
terna, i el Parlament es converteix en una cambra on els
diputats, encara que formalment lligats pel mandat 1lliu-
re, es tornen de fet mandataris dels partits, gue no fan
més que refrendar les decisions preses secretament en el
seu si. La publ.icitat dels debats parlamentaris ha estat
pervertida en publicitat aclamativa, i la publicitat dels
debats judicials é&s desnaturalitzada en é&sser recuperada

pel consum "cultural”.

L'andlisi del comportament electoral també é&s
‘reveladora en aguest aspecte. El vot que, en el model de
l'esfera pliblica politica burgesa, era el resultat d'un
procés de discussid pel qual es formava una opinid plbli-
ca, avui dia ha esdevingut un acte manipulat pels mitjans
de comunicacid de massa que tenen la funcid de suports
publicitaris. Encara que aquest procediment de formacid
de la voluntat no arriba a impedir una certa pressid de
l'opinid no-plblica sobre el Govern, per altra part in-

terdeix la creacid d'una veritable opinid ptGblica.

Amb la transformacid de 1l'Estat liberal en Es-
tat del benestar, caldria omplir de contingut les decla-
racions de drets inscrites en les constitucions que eren

antany de cardcter negatiu.
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En contra del que podria semblar, el canvi en-
cara &s possible., Per aixd caldria bastir l'esfera pi-
blica politica sobre dos supdsits: "la Limitacid al mi-
nim estnicte necessardi de Les decisions de tipus bunro-
endtic 4 La nreducedd dels conflictes estructurals d'in-
ftenessos en nespecte d'un LAnternds general que tofts pu-

’ b 4
guin reconlixer com a tal" 7

. Per aixd cal que es formi
una veritable opinid plblica i aixd només é&s possible a
través de la participacid de les persones privades a un
procés de comunicacid formal menat a través de la Publi-
cllaX interna de les organitzacions. Resta oberta la 1llui-
ta entre la Pubficitat critica i la publicitat manipula-

tiva.

Habermas estd hdsicament interessat en les con-
dicions d'una comunicacid lliure en la societat moderna
i &s aixi com es preocupa per la histdria de la Publ.ici-
tat i de la seva conversid en publicitat i pel procés de
l'aparicid d'un plblic i d'una opinid pblica que, sota
l'impacte de les transformacions del capitalisme, han ar-
ribat a desaparéixer. Perd, en fer-ho, gricies a la seva
visid globalitzadora i pluridisciplindria, Habermas il-
lumina de retop la génesi del gue ell anomena l'esfera
intima i els processos de canvi que ha sofert paral.le-
lament a les vicissituds experimentades per la Publici-
tat., Bs en agquest sentit, sobretot, gue concerneix el te-
ma d'aquest estudi i, per tant, hi hauré de fer referén-

cia més endavant.

Abans d'acabar, emperd, voldria fer algunes ob-
servacions critiques sobre 1l'obra d'Habermas. Penso dei-
xar l'estudi de la seva metodologia per al capitol segon,

dedicat a aspectes de métode, perd voldria centrar abans
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el meu comentari sobre tres facetes destacables en el

seu llibre.

En primer lloc, una consideracid merament for-
mal. La lectura de L'espad pdblic &s més aviat dificil
i Habermas no fa esforcos per a fer-se entendre. El dia-
grama reprodult anteriorment &s una de les mostres d'a-
gquesta obscuritat terminoldgica. En aquest esquema sobre
1'espai plGblic i privat al segle XVIII, aquests termes
hi apareixen en caselles diverses. Pel que sembla, el
domini privat (he hagut de completar el diagrama a base
d'esbrinar el seu sentit al llarg del text) es divideix
a la vegada en esfera plblica i privada. La repeticid de
termes idéntics amb significat diferent no ajuda preci-
sament a clarificar les intencions de l'autor. El mateix
podriem dir sobre els seus jocs de paraules entre Publ.-
cftat 1 publicitat, o de la seva aplicacid de plblic i
privat als plans juridic, econdmic i social. Per una part,
el seu intent de sintesi totalitzadora &s molt valuds en
la mesura en qué mostra com la histdria de la formacid
dels mots i de les expressions denota les inter-relacions
i la dindmica de la vida social, o com la divisid de 1l'es-
pal social entre diverses disciplines o l'intent de sepa-
rar els fendmens del seu context global pot empobrir 1la
riquesa i complexitat de la dimensid social. Per altra
part, la gran teoria en la tradicid vuitcentista presen-
ta problemes de falsificacid i, en ocasions, pot resul-
tar confusiondria quan no es té la cura necessdria per a

precisar els termes utilitzats.

En segon lloc, el discurs d'Habermas s'inscriu
plenament dins de la tradicié de la societat massa. Com
ha mostrat molt bé Salvador Giner, la teoria de la socie-

tat massa, encara gue avuili dia siguil reverenciada en de-
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terminats sectors de l'esquerra com l'Escola de Frank-
furt i els seus epigons, enfonsa les seves arrels en el
pensament elitista i conservador48. L'anomenada cultura
de masses té& molts aspectes alienants, perd també presen-
ta avantatges notables respecte de situacions anteriors.
Habermas sembla enyorar la vella societat liberal en qué
-com ell mateix reconeix- el plblic estava compost per
una minoria de burgesos cultivats davant la proliferacid
actual del Masse Mensch. Tanmateix, la incorporacid de
vastes quantitats d'individus a l'alfabetitzacid, a l'e-
ducacid, a la cultura i a la politica, comporta uns cos-
tos: el descens del nivell. Més endavant, gquan em refe-
riré explicitament a la privacitat, ja faré també& un ba-
lang del preu que han de pagar els individus en la so-
cietat moderna pel fet de fruir de la possibilitat d'u-

na vida privada.

Per un altre costat, els qui propugnen la com-
prensid de la societat en termes de la cultura de mas-
ses, sota el pretext de l'alienacid que pateixen els in-
dividus en aquest model de societat, menystenen llur ca-
pacitat i intel.ligéncia per entendre gquina &s llur con-
dicid en el mén 1 per reaccionar contra ella si no hi es-

tan d'acord; i tractar de canviar-la.

Per Gltim, Habermas se situa totalment dins la
tradicid occidental etnocéntrica. En el seu llibre no
trobem ni una sola referéncia sobre l'espai plblic en els
paisos del Tercer MdOn, i encara menys, en els palsos pe-
riférics d'Europa Occidental  (concepte geogrdfic que ell
limita a Francga, Anglaterra i Alemanya). Dedica unes 1i-
nies a l'espai plblic de les classes populars (que ex-
clou del seu estudi); perd, en canvi, no ens diu absolu-
tament res sobre la possibilitat o la realitat d'una es-

fera pGblica en el mén camperol. El seu biaix urbid, i so-
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bretot metropolitd, el fa ésser orb davant la tirania
de la "publicitat"49 en el mén rural. Aguesta Gltima ob-
servacid també é&s vdlida per a l'autor que tractaré a
continuacid. Per aquesta rad deixo el seu desenvolupa-

ment ple per a més endavant.

Sennett: narcisisme i Geme.dnschaft destructiva.

Sennett, en el seu llibre sobre 1l'home pGblic,
tot i descon@ixer prdcticament l'obra d'Habermas, té& un
gran nombre de punts de contacte amb ella i arriba a con-
clusions forcga coincidentsSO. Talment com Habermas, estd
més interessat en la pérdua de la dimensid pfiblica en la
societat moderna que en 1l'adveniment de la vida privada.
Perd, en canvi, insisteix a bastament sobre els perills
que comporta una intimitat basada en el que ell anomena
la personalitat narcissista. Sennett concorda també amb
Habermas en la mesura en qué estudia l'evolucid dels am-
bits plGblic i privat des del seu naixement en el mbn oc-—.
cidental al segle XVIII; perd la seva erudicid es des-
plega no tant en la consulta de fonts sobre la histdria
institucional sind que se centra més aviat en la histdo-
ria de la cultura en un sentit molt ample. No obstant,
Habermas i Sennett parteixen de dues perspectives anti-
tétiques. Mentre que el primer adopta el diagndstic de
la societat massa -normalment lligat amb el tema de 1la
pérdua de la comunitat o de la descentralitzacid, encara
que ell no el desenvolupa plenament-, Sennett reacciona
precisament contra aquest clixé& i proposa formes alter-
nativgs d'etiologia. D'altra banda, Sennett, com Goff-
man, se situa també dins la tradicid del theatrum mundi
i &s en aquest sentit que, en considerar 1'home piblic

com a actor, s'interessa per la histdria de la teoria de
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la interpretacié tant musical com teatral, aixi com per
la histdria substantiva d'aquestes arts. Si les inves-
tigacions d'Habermas tenien com a rerafons el concerni-
ment per la possibilitat d'una comunicacid lliure en el
mén modern, Sennett estd més preocupat per la formulacid
d'una teoria de l'expressivitat, altrament dit, per els
factors histdrics i socials que condicionen les capaci-
tats expressives dels é&ssers humans.

El llibre de Sennett que comento ve a é&sser,
segons les declaracions del propi autor, un compendi dels
seus treballs anteriors en la mesura en gqué, sovint sen-
se saber-~ho, ha estat escrivint sobre el tema del retre-

tament social durant els Gltims deu anysSI.

La tesi gue sosté Sennett é&s que un dels mals
del nostre temps é&s la mort de la vida ptblica. Les se-
ves ildees en aquest sentit difereixen notablement de les
andlisis socioldgiques tradicionals que posen émfasi en
l'alienacid i la impersonalitat de la vida urbana com a
les arrels dels problemes de la societat industrial. Per
a Sennett, &s necessdria una certa distanciacidé entre
les persones i l'existéncia de convencions vigoroses i
fortes que governin les seves relacions. Com diu el pro-

pi autor:

"La crneencia que redina actualmente es La que
se neflene a que La proximidad enthe Las personas cons-
tituye un blen moral. La aspiracidn vigente es La de des-
arrollar La personalidad individual a thavés de expenien-
cias de proximidad y calor con Los demds. EL mito de La
actualidad se¢ basa en que Los males de La socdledad pue-
den sen todos comprendidos como males de La impersonald-
dad, La alienacibn y La grialdad. La suma de Los thes re-
presenta una Ldeologla de La Antimdidad: Las relaclones
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sociales de todo tipo son mds reales, vernosimiles y au-
ténticas cuanto mds cernca se aproximen a Los Anfehreses
psicoldgicos intennos de cada persona. Esta Ldeologila
transmuta Las categorilas polifticas dentro de categorias
psicolbgicas. Esta Ldeologla de La intimidad define el
espilnitu humanitario de una socdledad carente de dioses:
el calon es nuestro dios. La historia del ascenso y oca-
40 de La cultura pdblica pone en tela de julclo este es-

pirnitu humanitario 2.

Si he triat aquesta citacid &s perqué conden-
sa foréa bé alguns dels temés que Sennett desenvolupa en
el seu llibre. En primer lloc hi apareix l'é@&tica de 1l'au-
tenticitat. Seguint Trilling, Sennett distingeix entre
sinceritat i autenticitat. Per sinceritat, Trilling en-
tén 1'exposicidé en plblic d'alld gue hom sent en privat;
per autenticitat, 1l'exposicid directa a una altra per-
sona dels nostres intents de sentir. L'autenticitat anul-
la les diferdncies entre pblic i privat53. El jo de ca-
da persona s'ha transformat en la seva cdrrega principal;
el conéixer-se a si mateix ha esdevingut un fi en comp-
tes d'un mitj& per a conéixer els altres. E1l que passa,
perd, &s gue guant més privada &s la psique, la seva es-
timulacid &s menor i trobem més dificil de sentir o ex-
pressar els nostres sentiments. Aquests trets del caradc-
ter tipics de la societat moderna actual configuren el
que Sennett ha anomenat la personalitat narcissista54.

En paraules de Sennett:

"En un sentdldo mds estrdlcto, y como una per-
turbacldn del cardcten, {ei narcisismol es La autoabsoi-
cidn éué impide La cdmprensidn de aquello que pertenece
al dominio ded yo y de La autogratiflcacidn y Lo que es
extenlon a ellos. Porn Lo tanfo, el narclsismo es una ob-



-61-

ses4bn con 'aquello que esta persona o este suceso sLg-
ndflcan para mi'., Esta cuestidn acerca de La LAmportancia
pernsonal de othas personas y hechos externos se plantea
con tanta 4frecuencla que se oscurece una percepedldn cla-
na de dichas cosas y sucesos. Esta absorcidn en el yo,
bastante desdigual, Limplde La gratificacidén de Las nece-
sidades del yo y hace que una persona sienta que 'éEsto

no es Lo que yo queria' en el momento de consegulr un ob-
fetivo o de vincularse con otra persona. En consecuencda,
el narcisdismo posee La doble cualidad de aonﬁégunan una
absoncibn voraz en Las necesidades del yo y un obstdeu-
Lo para su Aatééﬁaacéén"SS.

Segons Sennett, el narcissisme é&s 1l'é&tica pro-
testant dels temps moderns, que ha vingut a substituir
1l'ascetisme mundd de Weber. L'ascetisme mundd eliminava
la sociabilitat desplegada a través del ritual o del
consum. El narcissisme suposa una introversid d'una me-
na diferent, per® en ambdds la pregunta "Qué& sento?" es—
devé una obsessib6 i el fet de mostrar als altres els con-
trols i impulsos del sentiment propi é&s una forma de mos--

trar gque hom té un jo valuds.

El trasbals del cardcter tipic de la nostra
@poca que els psiquiatres tracten amb més freqgliéncia és
el narcissisme en contraposicidé als siImptomes histérics
que constituien els problemes dominants en la societat
repressiva del temps de Freud. De l'erotisme de 1'época

victoriana hem passat a la sexualitat actual:

"EL erotismo victorlano Amplicaba nrelacliones
soclales; La sexualidad Lmplica La Ldentidad personal.
Erotismo sdignificaba que La expresdidn sexual trascendla
mernced a acclones de eleccddn, hephesidn e Lnteraccdidn.
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La sexualidad no es una aceddn sino un estado del sexn,
en el cual el acto {fisdico del amorn se produce casdi como
una consdecuencla pasiva, un resultado natural, de gentes

que se sdlenten Intimamente Ligadas unas a otnaé”56.

En segon lloc, en la citacidé feta mé&s amunt,
hi trobem el tema de la Gemedlnschafz destructiva57. La
transmutacidé de les categories politiques al regne de la
psique fa que els homes que formen part de qualsevol mo-
viment o partit, en principi cridat a la defensa d'uns
interessos o ideals, es preocupin més de la puresa ideo-
1ldgica o revoluciondria de llurs membres, que de la trans-
formacidé de llurs condicions materials d'existéncia. D'a-
questa forma, la conversid dels problemes d'ordre politic
al terreny personal i intim &s una bona garantia perqué
res no canvil i les estructures de poder restin intactes.
La recerca de la comunitat perduda ha esdevingut quelcom

estéril i funcional per a 1l'ordre establert:

"La cultura cosmopolita del siglo XIX, Lejfos
de destruirn a La comunidad fraternal, hizo que La comu-
nidad parecdese demasiado valiosa. Las cludades aparecen
en Los clisés actuales como La mdxima expresidn de La
personalidad vacla. En realidad, La falta de una cultura
guente, Ampersonal, en La cludad moderna, ha despertado
entre Las gentes una pasildn por La revelacidn intima fan-
taseada. Los mitos de La ausencdla de comundidad, como aque-
LLos de La muchedumbre viclosa o desalmada, sirven a La
guncidin de estimular a Los hombres en La bdsqueda de una
comunidad en funcidn de un elaborado yo comdn. Cuanto mds
se thansforma el mito de La impersonalidad vacia, en sub
gormas populares, en el sentido comin de una sociedad,
mds moralmente fustificadas se sentirndn Las masas al des-
truin La esencila de La cultura, que significa que Los hom-
bres pueden actuar fjuntos sin La compulsibén de sern igua-
KQA"SS,
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Ja he dit més amunt que Sennett estava interes-
sat en una teoria i una histdria de l'expressid en el
mén occidental urbd. El que caracteritza l'espai pblic
actual, en relacid amb el del segle XVIII, per exemple,
&s el silenci gue hi regna, més que no pas la interaccid
entre estranys. L'home modern perd 1l'expressivitat, la
~vivacitat 1 l'espontaneitat que eren prdpies de 1'home
plblic del Segle de les Llums. Sennett vol indagar en el
seu llibre com s'ha prodult la mort de l'espai plblic i
l'adveniment de la tirania de la intimitat. Per aixd li
cal equipar-se amb una teoria de l'expressid en pfblic
i amb una metodologia.de treball. La creacid d'agquesta
teoria requereix un procés d'accid reciproca entre teo-
ria i histdria. Sennett basteix agquesta teoria precisa-
ment a través de l'examen de les diverses idees histdri-
gques gue s'han prodult sobre la interpretacid teatral i
musical. A la seva vegada, Sennett estudia no solament
l'evolucid de la representacid escénica des d'un punt de
vista tedric, sind que s'interessa també& per les formes
concretes que adopta al llarg de la histdria. Aquestes
formes sén dignes d'estudi en la mesura en gué poden em-
prar-se per tal de fer una comparanca entre l'escenari
i el carrer en el marc gue és precisament més adient:

la gran urbs.

Es en aquest punt gue Sennett enllaca de ple
amb la tradicid del theatrum mundi{ a quéd hem fet al.lu-
sid manta vegada amb anterioritat. El carrer, els salons,
els cafés, sOn escenaris on la gent representen els seus
papers. Ara bé: guins sén els principis que regeixen tant
una vida plblica forta com una bona interpretacid tea-
tral? En primer lloc, la convencid. Tant en 1l'espai pl-

blic com, per exemple, en el joc dels infants, sdén neces-
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sdries unes regles que cal respectar. Aquestes normes

sén indispensables per a la interaccid entre estranys

en una gran ciutat. En l'actuacid piiblica del segle XVIII
1'home presentava més que no pas representava les seves
emocions i els seus sentiments. En llenguatge col.loquial
diriem gque "feia més comé&dia" que avui dia. Aquesta au-
todistincia creada per l'actor respecte de la seva in-
terpretacid redundava en una expressid més reeixida que

no pas en l'actualitat.

Quines técniques concretes empra Sennett per a
provar el seu argument? En primer lloc, val a dir gque no
creu qgue en ciéncies socials es pugul provar cap tesi,
sind més aviat oferir al lector un fil argumental plau-
sible. Si el 1llegidor queda satisfet amb la descripcid
d'una série de fendmens units per un seguit d'il.lacions
1dgiques i creu que l'explicacid presentada &s raonable,
ja n'hi ha prou. Aixd no nega la possibilitat d'explica-
cions alternatives. En segon lloc, Sennett utilitza la
técnica anomenada del postholing. Amb aquesta técnica,
l'historiador fa diversos talls en un periode determi-
nat per a estudiar amb riqguesa de detalls 1l'evolucid d'un
fenomen. Per a documentar la naixeng¢a de la vida piblica,
Sennett tria la década del 1750 a Paris i Londres, i per
tal de seguir el seu esmorteIment gradual es concentra
en les‘décades gue s'inicien el 1840 i el 1890, sobretot
a Paris. Les fonts utilitzades s&n de tota mena: a part
de les ja esmentades, cal citar testimonis literaris i
biografics; la moda, el vestuari, l'escenografia teatral
i 1'arquitectura o l'urbanisme de l'época; o l'estudi de
casos com l'aggpalire Dreyfus i la histdria de la comuni-
tat jueva de Forest Hills, a Nova York, als anys setan-
ta.
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Perd, comptat i debatut, gquina teoria ens ofe-
reix Sennett sobre l'aparicid i l'evolucid de l'espai
pliblic en els Gltims dos-cents trenta anys d'histdria
de l'Europa Occidental? L'esfera pGblica neix al segle
XVIIT com una regid especial de la sociabilitat en una
societat que havia esdevingut urbana i cosmopolita. Amb
el creixement massiu de les ciutats, apareix la figura de
l'estrany, totalment desconeguda a la societat rural tra-
dicional, perd també a la Cort, on existien ja uns mo-
dels d'interaccid molt elaborats de caire personalista.
Amb la pfoliferacié dels estranys en una societat en qué
amb l'ascens de la burgesia s'intensifiquen els inter-
canvis comercials i es desenvolupen noves formes de lleu-
re deslligades de les diversions de la noblesa, calia
crear noves formes de sociabilitat per a establir con-
tacte més enlld de la familia i dels amics propers. En
contraposicid a l'esfera privada, confinada al mén "na-
tural” de la familia, agquests nous modes de relacionar-
se i d'expressar-se, molt lligats al mdn de la cultura

i de la convencid, constituiran l'esfera ptblica.

Ara bé&, quins sén els factors gue desencade-
naran la transformacid d'aquest mdén plGblic, viu, del se-
gle XVIII, en un espai mort en el moment actual? A dife-
réncia d'Habermas, per al qual la desaparicidé de la vi-
da plblica &s només atribulble a l'intervencionisme de
1'Estat en l'economia, la seva conversi6 en Estat bene-
factor i d'altres fendmens relatius a la dinadmica inter-
na del capitalisme, Sennett creu que les causes del mar-
ciment de l'esfera plblica sén molt més complexes. Sen-
se voler simplificar massa el seu argument, certament
prolix 1 dens, podem dir que el procés d'esmorteiment

arrenca de molt abans i qgue les forces que 1l'impulsen
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es poden condensar en tres. En primer lloc, el capita-
lisme actua en dos sentits diferents. L'ordre brutal,
cadtic i inintel.ligible imposat pel capitalisme, indu-
eix la gent a cercar proteccid contra aquest en la fami-
lia. Aixi, la familia &s idealitzada com a refugi contra
el mén traumdtic exterior i considerada con un recés
d'intimitat i d'estabilitat.

En un segon sentit, el capitalisme, amb 1'i-
nici de la produccid i venda massives d'articles de ves-
tir, anivella les aparences externes sense fer desapa-
réixer, tanmateix, les desigualtats socials. Aixd fa que
les diferéncies romanguin ocultes sota aparences sem-
blants i que els estranys esdevinguin un misteri. D'al-
tra banda, amb el "fetitxisme de l'article de consum",
tan ben analitzat per Marx, la mercaderia esdevé simbol

d'status i, per tant, atribut de la personalitat.

La segona forca que convé de tenir en compte
en els canvis produits en l'espai plblic, é&s el secula-
risme. Cal considerar aqui la secularitat en un sentit
ampli com "la rad per la qual les coses sén com sbn en
el mén, rad que deixard de preccupar-nos un cop morts",
1 com una forgca independent del capitalisme. El1 secula-
risme del segle XIX &s totalment diferent al del XVIII.
Mentre que durant la Il.lustracid® la secularitat era
transcendent (les coses i la gent eren comprensibles si
se'ls podia assignar un lloc en l'ordre de la Naturale-
sa), la secularitat vuitcentista era immanent, amb gué
les sensacions, els fets i els sentiments immediats te-
nien sentit en si i per si. Els efectes d'aquesta nova

forma de secularisme no tardaren en fer-se notar:

"Esta nreestructuracddin del cddigo del conocedl-
miento secularn ftuvo un efecto radlcal s0bre La vida pl-
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blica. Significé que Las aparlencias en pdblico, no Lm-
porta cudn mistificadas, todavia debian sen tomadas con
seniedad, porque podfan representar indicios de La pen-

sona cculta tras La mdécana”sg.

No ens ha d'estranyar que la vida piblica de
l'era victoriana fos’regida per l'autocontrol i la re-
pressid, ja que qualsevol aparenga, qualsevol gest o pa-
raula, podien trair un sentiment de la personalitat in-
tima. A més a més, quan la creenca fou governada pel
principi de la immanéncia, desaparegueren les diferén-
cies entre subjecte i objecte, entre dins i fora, entre
perceptor i percebut, ja que tot el gue hom feia podia
comptar. Al segle XIX hom concebé& la personalitat com a
guelcom nic i variable de persona a persona, en con-
trast amb el cardcter natural immutable del segle XVIII.
A més, la personalitat, a diferéncia del cardcter natu-
ral, era controlada per la consciéncia de si mateixa.
Fou aixi com la personalitat va acudir al domini pGblic

de la capital.

Perd aquestes dues forces destructives del mdn
pliblic l'haurien anorreat si no hi hagués intervingut un
tercer factor que va actuar de contrapés. L'esfera pG-
blica era el lloc on es produla i es tolerava la viola-
cid moral. El1 domini piblic era l'espai social on 1l'ho-
me es podia alliberar de la pesada carrega que 1li impo-
sava la respectabilitat burgesa en el si de la familia
idealitzada, i perdre's en un mdn d'estranvs on imperava
l'anonimat. Per a les dones, en canvi, la immoralitat
del plGblic suposava la pérdua de la virtut. D'altra ban-
da, al segle passat les experiéncies amb estranys es re-
putaren molt Gtils per a la formacid de la personalitat.

El tracte amb estranys era necessari per a espavilar el
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jove, qui, aixi, es formava i perdia la seva ingenuitat.
L'entrada de la personalitat en la vida plblica suposa
la confusid entre el plblic i el privat en l'esfera po-
litica. Aquesta tendé&ncia arrenca ja de mitjan segle XIX
i ocasiona no solament la paralitzacid de 1l'accid enca-
minada al canvi, com hem vist abans, sind® també& la in-
terpretacid de les accions politiques en termes psico-~
ldgics. Confiem en un politic i votem la seva candida-
tura no perqué el seu programa sigui digne de crédit,
sind perqué creiem que 1l'home &s honest, perqué obser-
vem una correspondéncia entre la seva vida privada i la
seva vida plblica. Sennett il.lustra aguest punt amb la
figura de Nixon, gqui va haver de dimitir perqué va re-
sultar palés que mentia, no pas pels crims intrinsecs
que havia comés o ordenat de cometre. Per aixd, la re-
gla d'or d'aquell que vol dedicar-se a la politica és
tenir un expedient ben net pel que fa a la seva vida
privada i, per altra part, un matrimoni felig¢, una dona
i uns fills simpdtics promocionen en gran manera la per-
sonalitat d'un politic i condicionen en un grau notable
el seu éxit en la contesa electoral. Aquest tema estd
clarament relacionat amb dos altres fendmens caracteris-
tics de la societat moderna i estudiats per socidlegs i
politicdlegs, com sdn la personalitzacidé del poder i la
fi de les ideoclogies, que Sennett s'absté& de desenvolu-
par.

En el seu llibre, Sennett no pretén de fer una
andlisi freda i1 aséptica de la societat moderna, sind
gue la seva sociologia és compromesa i a favor del canvi
social. Si Sennett emprén l'estudi del declivi de 1l'ho-
me pliblic, &s perqué creu que agquest constitueix un dels

mals que planen sobre la societat moderna i una de les
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claus per a la comprensidé del malestar propi del nostre
temps. La seva preocupacid pels grans interrogants de

la vida social moderna el porta a diagnosticar 1l'origen
del mal, primer pas per a curar la malaltia. Sennett
creu que ha d'existir un equilibri entre l'esfera plbli-
ca 1 privada i que justament el proklema actual &s que
s'ha produit una barreja o confusid entre els dos am-
bits. En aquest sentit estd plenament d'acord amb Haber-
mas gquan aquest parla de la interpenetracid del ptblic

i el privat. Ara bé&, aquesta descompensacid, per a Sen-
nett, ha beneficiat el privat en detriment del pGblic.
L'espail plblic s'estd esmorteint i privatitzant, mentre
que la ideologia de la intimitat ens tiranitza a tots

cada vegada més.

Aquest diagndstic, perd, presenta problemes en
termes del tractament i del prondstic, tal com ho veig
jo. Ens quedem en el dubte pel que fa a la forma de pro-
cedir a aquest tan desitjat reequilibratge entre el pi-
blic i el privat. Si resulta que un dels factors més im-
portants en la decadéncia de la vida plblica ha estat el
secularisme nascut al segle XIX, encara vigent, l'linica
manera de guarir el malalt &s fer una revolucid cultural
gque ens permeti de canviar radicalment les nostres cre-
ences., Nomé&s aixi seria possible la tornada a la diferen-~

ciacid clara entre les esferes pliblica i privada.

Hi ha una gliestid, perd, que m'intriga, que
Sennett no acaba d'aclarir prou en la seva obra. &On rau
més el mal, en la dissolucid de les fronteres entre el
plblic i el privat o bé en la tirania de la intimitat?
Perqué, pel que jo velg, un dels fils centrals de l'ar-
gument de Sennett recolza en qué com més persones s'es-

forcen en obrir-se, en acostar-se l'un a l'altre, en cer-
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car el caliu humd i en procurar é&sser auténtiques, més
barreres estan posant a la comunicacid i més inexpres-
sives es tornen. Altrament dit, la manca d'autodistdn-
cia, en lloc de redulr les distdncies, les crea o les
augmenta. Perd, llavors, suposant gque fos possible el
retorn a una vida plblica forta, aguest problema subsis-
tiria, ja que, després de tot, la majoria de relacions
intimes no les mantenim amb estranys sind amb individus
situats dins de l'esfera privada: els membres de la fa-
milia i els amics. Cal servar també& el principi d'auto-
dist@ncia dins del domini privat a fi de preservar la
relacid en bon estat i impedir que el narcissisme ofus-
qui el procés de comunicacid? Sennett no tracta especi-
ficament aquesta gliestid, ans sembla més aviat que, per
a ell, el narcissisme &s indestriable i forma part del
sindrome total. Perd, si ens atenim al suggeriment de
Simmel, el manteniment d'una certa distadncia, per exem-
ple en el matrimoni, &s sa en la mesura en qué aquesta

priva l'esgotament de la relacié60

Ara bé&: deixant de banda aquesta gliestid, no
comparteixo un dels punts bdsics de 1l'obra de Sennett.
Si bé accepto plenament la seva proposicid d'una tendén-
cia cap a la privatitzacid en la societat moderna -que
justament penso defensar en aquesta tesi-, en canvi no
velig gens clara la seva afirmacid que els limits entre
el pGblic 1 el privat es tornin borrosos. Encara que ell
1 jo no utilitzem els termes en el mateix sentitGl, no
crec que es produeixi aquesta pretesa dissolucid de la
distincidé en el seu sentit, ans nomé&s una sé&rie d'inter-
feré&ncies. Mé&s endavant, guan m'encarreqgui d'estudiar la
génesi de l'esfera privada, ja proposaré una teoria que
tracti d'explicar algunes d'aquestes interferéncies.
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El comentari de l'obra de Simmel, Goffman, Ha-
bermas i Sennett m'ha servit per a fer una presentacid
dels principals problemes que planteja l'estudi de 1la
publicitat/privacitat. B& que jo estigui més interessat
en la privacitat gue en la publicitat, reconec que amb-
dés aspectes estan estretament lligats i gue no es pot
concebre l'una sense l'altra. En aquest sentit, el repds
de les diferents teories proposades haurd estat Gtil en
la mesura en qué el lector podr3d fer una composicid de
lloc i orientar-se en el camp. Tanmateix, les preccupa-
cions dels autors comentats no coincideixen en absolut
amb les meves i &s natural que els resultats siguin di-
ferents. Simmel estava interessat en el secret com a for-
ma bdsica de la sociabilitat; Goffman, en el cardcter sa-
grat del jo; Habermas, en una teoria de la comunicacid
sense traves; per fGltim, Sennett, en una teoria de 1l'ex-
pressid en plblic. Els meus interessos rauen en un in-
dret molt diferent.

La pregunta gue tracto de contestar en aques-
ta tesi &s la seglient: ¢Quins canvis s'han prodult en el
control social en la societat moderna respecte de socie-
tats anteriors, i quines conseqliéncies han tingut aquests
canvis per a la privacitat? Agquesta orientacid determi-
nara la utilitzacid d'una metodologia i d'un coapus ted-
ric que difereixen, en molts sentits, dels supdsits dels
autors a qué he dedicat aquest capitol, baldament jo pu-
gui fer Gs d'alguns dels materials gue ells aporten. Pre-
cisament, el capitol seglient, dedicat a gliestions de mé-

tode, tractard alguns d'aguests problemes.



NOTES AL CAPITOL 1.

1. Joaquim RUYRA, Obxres completes, Barcelona, Selecta, 1964 (pri-
mera edicid, 1949), 356-382. També es pot trobar aquest conte a Jo-
aquim Ruyra, Jacobé £ altres narracions, Barcelona, Edicions 62
("Les millors obres de la literatura catalana', 24), 1979, 123-164.
La primera edicid de La parada -on fou publicat originalment el re-
lat- data de 1919.

2. Goffman (1961) i Sennett (1978).

3. Per exemple, pel que fa al lloc i circumstdncies del coit, lle-
gim en un estudi transcultural ja cldssic sobre el comportament se-
xual humd: "En Los Estados Undldos, el intercuwrso marnital general-
mente tiene Lugan en La intimidad del dormitorio. Las relaciones
premaritales y extramaritales pueden ocurniir por convenfencia en
distintos Lugares, pero en tales casos el deseo bdsico del secreto
es mantenido e Lincluso aumentado. Ocasionalmente, el intercurso tie-
ne Lugar al aire Libhre pero con mucha mayor grecuencia ocure thas
unas puertas cerradas. En La mayorla de Las demds sociedades, Las
parefas nowmalmente buscan La reclusidn para el intercurso sexual.

Hay s4n embargo unas pocas excepciones. (...) En algunas socieda-
des, al Lgual que en La nuestra, La morada proporciona La Lntimi-
dad requerida para el intercwrso marital. (...) Los habitdeulos de

algunas pernsonas son tales que, Lnevifablemente, el intercurso den-
tho de La morada sernfa un asunto pdblico. En tales circunstancias,
el Lugarn habitual para el colto es fuera de casa, donde pueda ase-
guranse clernta intimidad. (...) Aunque haya algunas excepciones,
(...) estd clano que La posibilidad de reclusibn generalmente de-
fermina que el intercwrso fenga Lugar dentrho de La casa o al alre
Libre", Citacid extreta de Ford & Beach (1969), 83-85.

4, Qualsevol que hagi viatjat en el metro londinenc o en un tramvia
alemany haurd observat que hi prevaleix el silenci absolut, trencat
només pel xiuxiueig esporddic d'alguns nadius o per la conversa es-
trident i baladrera d'un grup de turistes pressumptament meridio-—
nals, els quals tothom fita amb aire de reprovacid paternalista.
Els mateixos anglesos o alemanys, perd, en un context diferent, al
pub o a la cerveseria, sota l'efecte de 1'ambient i de 1'alcohol,
es transfiguren i esdevenen cridaners i bulliciosos.

5. fis proverbial 1'observacid per part dels immigrants meridionals
a Catalunya que el cardcter dels catalans &s introvertit i reservat,
i que aquests sdn 'tancats' i poc sociables. El catald que va a An-
dalusia, en canvi, &s sobtat per l'esperit de gresca i 1l'esponta-
neltat dels seus habitants. Aquestes descripcions, encara que si-
guin clix@s estereotipats que voregen el tdpic, tenen una certa fo-—
namentacid en la realitat empirica.
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6. A Habermas (1978), 14, hi podem llegir: "Una andlisdi sociohis-
tornica del complex de significacions que graviten entorn d'aquests
termes "pibLic" L "espena piblica", produirl el concepte so0cliofd-
gic d'aquests diferents estrats semantics L histornics'.

7. Per a una presentacid de la vida i 1'obra de Simmel, consulteu
especialment Coser (1977), 176-199; Raison (1979), 165-173; Flet-
cher (1972), 636-647; i Wolff (1950).

8. Simmel (1977), I, 357-424,
9, Ibidem, 361.
10. Ibidem, 360.
11. Tbidem, 365.
12, Ibidem, 369,

13. Simmel compara 1l'estadi de la Humanitat en qué@ impera una pu-
blicitat total i el secret hi t& una cabuda molt restringida amb
l'estat infantil en qué tota representacid &s comunicada immedia-
tament. Es suggeridor de confrontar aquesta afirmacid amb els estu-
dis de Piaget sobre el desenvolupament intel.lectual del nen: "Anem
a examinar més de phop La diferndnedia entre el pensament socialitzat
perd capag de secret L el pensament Ainfantil que &s egocentrnic perd
incapag de secnet. (...) Per a simplificar, podem dir que L'adult
pensa socialment, 4ins L Lok quan estd sol, mentre que el nen de
menys de set anys pensa egocntricament, encara que estigul en La
societat dels altres”". Cf. Piaget (1970), 215-216.

14, Simmel (1977), 379.
15. Ibidem, 383-384.
16, Ibidem, 382-383.

17. Com ha dit molt bé& Nisbet, aquesta abséncia de teoria sistemd-
tica en Simmel &s consubstancial amb la dimensid estética de la se-
va obra, farcida d'intulcions genials. "En Simmel es dina aquesta
tens i meravellosa entre L'estdticament concret L el L8080 fLica-
ment general que trobem en La ghrandesa. L'element est2tic en L'o-
bra de Simmel fa Ampossible La plena absorcid de La seva substan-
cla soclolBglea per La teorla andnima L sistemdtica’”. Cf. Nisbet
(1973 b), 480,

18, Per a aquesta necessdria clarificacid conceptual, vegeu més en-~
davant el capitol 3 sobre el concepte de privacitat.

19. Per a una presentacid de 1l'obra de Goffman, vegeu Zeitlin (1973)
i Annett & Collims (1975). Al nimero 15 de la revista '"Papers' hom
pot trobar algunes recensions critiques de les Gltimes obres de Goff-
man, a més de la traduccid castellana de Zeitlin (1973).
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20, "Molts Déus han estat Liquidats perd L'.individu seguelx essent
obstinadament una deltat de comsiderable importancia. Es mou amb
dignitat i &s objecte de moltes petites ofrenes... A causa de La
seva qualitat divina, algunes persones se senten contaminats per
ell mentre que d'altres creuen que el contaminen L que, per aixd,
tant en un cas com en un altre, cal thactarn-Lo amb cura ritual”.
Cf. Goffman (1967), 95, citat per Anmnett & Collins (1975), 161,

21. Per a Annett & Collins (1975), 162, un dels encerts de l'obra

de Goffman ha estat precisament de fer una sintesi entre la teoria
durkheimiana i la investigacid de 1'Escola de Xicago. Zeitlin (1973),
191, el situa a cavall entre les tradicions de l'interaccionisme
simbolic ‘i de la fenomenologia.

22, Goffman (1973).

23, Ibidem, 188,

24, Ibidem, 193.

25. Ibidem, 196.

26. Ibidem, 202-203.
26b., Goffman (1978), 9.

27. La dificultat de traduir en catald el concepte de backstage
(bambolines o entre bastidors) m'ha impel.lit a encunyar el terme
de rera-escena, que té més possibilitats derivatives. Per a la
traduccid castellana del concepte de backstage, vegeu la nota a
peu de piagina de la meva traduccid de Zeitlin (1973) a Zeitlin
(1981), 102.

28. Goffman (1978), 110.

29, Ibidem, 138.

30, Goffman (1976), 246.

31. Ibidem, 218-219.

32. Goffman (1972), 63.

33. Annett & Collins (1975), 163.
34, Zeitlin (1973), 196.

35. Gouldner (1973), 378-379,

36. Per a una presentacid global de les teories d'Habermas, vegeu
Montoro (1980) i Gabas (1980).

37. Habermas (1978).

38. Aqﬁest diagrama es pot trobar a Habermas (1978), 41.
39, Ibidem, 56.

40. Ibidem, 65.
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41, Seria interessant d'estudiar el procés pel qual a Catalunya es

va arribar a emprar un sol verb per a designar tant la conversa com
1'art del raonament. Potser caldria cercar els origens de la iden-
tificacid en la constitucid de la sociabilitat burgesa al segle XVIII
amb la formacid de societats d'il.lustrats que al segle segllent es-
devindrien tertilies, penyes i ateneus.

42, Habermas (1978), 63. Hom pot confrontar aquesta afirmacid amb
una idea semblant expressada per Simmel (1977), 384-385,

43, Habermas (1978), 148.
44, Ibidem, 159.
45, Ibidem, 162,

46, Ibidem, 203-204. Observeu que, per tal de distingir la Pubfic(-
fat com a principi de la publicitat en el sentit de propaganda, la
primera s'escriu en majlscules i en lletra cursiva.

47. Habermas (1978), 244,

48. Per a una caracteritzacid, origens, evolucid i critica de 1la
teoria de la societat massa, vegeu Giner (1979 a).

49, Es obvi que faig servir el terme "publicitat® en un sentit to-
talment diferent d'Habermas. Vegeu més avall el capitol 3.

50. Sennett (1978). Sennett només cita Habermas en una ocasid, a la
pdgina 45, i, pel que sembla, ignora l'existéncia de la seva obra
més important sobre 1'espai piblic.

51, Sennett (1978), 59. Pel que fa a treballs anteriors, vegeu so-
bretot Senmett (1975).

52. Sennett (1978), 321,
53, Ibidem, 43.

54, L'an3lisi dels problemes de la societat americana en termes de
la personalitat narcissista no &s exclusiva de Sennett, Lasch, Ma-
rin, Kohut, Kernberg i Winnicott, entre d'altres, han intentat de
conceptualitzar igualment aquesta problemitica partint de la idea
freudiana de narcissisme. Per a una divulgacid del diagndstic nar-
cissista a casa nostra, vegeu Miguel (1979).

55, Sennett (1978), 17.
56. Ibidem, 15.

57. Aquest tema &s desenvolupat per Sennett amb més detall a Sen-
nett (1976).

58. Semnett (1978), 317.
59, Ibidem, 32.
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60. Simmel (1977), 376: "En el matrimonio, como en Las relaciones
Libres matrimoniales, es fdceil ceder en Los phimeros tilempos a La
fentacibn de suminse completamente en el otro, de vaciar Las GLEL-
mas reservas del alma trhas de Las del cuerpo, de perdense totalmen-
fe uno en otrno. Pero esta conducta amenaza serlamente, en La mayo-
ria de Los casos, el porvenir de La relacidn. SGLo pueden, sim pe-
Ligrho, 'danse' por enteno, aquellas personas que no 'pueden' darse
por enterno, porque La riqueza de su alma consiste en una renovaciin
constante, (...) 0trho es empero el destino de aquellos que no aho-
nuan Los Ampetus del sentimiento, La entrega incondicional, La re-
velacldn de su vida espinitual, y gastan, por decirlo asdl, del ca-
pital, faltdindotes aquella fuente de henovadas adquisiciones espi-
rituales, que no puede enafenarse y que es Lnseparable del yo'.
Vegeu també la citacid feta en el text a qué es refereix la nota
nimero 11.

6l. Per al sentit que dono al concepte de privacitat, vegeu el ca-
pitol 3,



QUESTIONS DE METODE




Aquest capitol estard dedicat a abordar i a
donar solucid a alguns dels problemes metodoldgics que
planteja el present treball. Per tal d'introduir la qgiies-
tid, potser convindrd fer una citacid d'Habermas, que

parteix d'uns supdsits radicalment diferents dels meus:

"Una alztra particulanritat del nostre metode
[a mé&s del seu cardcter pluridisciplinari]} rau en L'o-
bligacid en qu? ens thobavem d'adoptar un enfocament a
La vegada s0cioldgic L histdric. Entenem L'"esfera pd-
blica burgesa" en el sentit d'una categoria que carac-
ternditza una 2poca determinada. No €8 possible de deslli-
gar-La de La histirdla concrefa que fa apar2ixer La "s0-
cietat civil" en el decurs de 2'Alta Edat Mitjana, pen
fer-ne a continuacdtd un tipus Ldeal unlvernsalitzat L
aplicar-Lo a diverses realifats historiques que serien
Ldentiques des d'un punt de vista formal. De La matedlxa
manera que fractem de mostrar que en general només po-
dem parlar en un sentit precis d'"opindd pdblica (Bffent-—
liche Meinung)"-a £'Anglaterra de 5£na15 ded segle XVIT
L a La Franga del XVITII, consdiderem L'"esfera pdblica
(Offentlichkeit)" com a categoria histdrica., EL nosthe
metode es distingedx en aquest aspecte de cap a peus de
La pernspectiva de La sociologla gormal L'extrema punta
de La qual és representada avud dia per La teoria fun-
cionalista i estructuralistal.

Habermas escrivia aquestes paraules el 1961,
en plena hegemonia funcionalista, en 1l'é&poca en qué el mo-

del parsoni& encara no havia rebut gaires critiques, 1 és
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comprensible gque volgués deixar ben clar que les cate-
gories del seu estudi estarien fermament arrelades en

la histdria concreta en lloc de planar en les bromes
abstractes del sistema social. Perd, feta aquesta obser-
vacid, les critiques a la possibilitat d'una sociologia
"formal" em semblen injustes. Els tipus ideals weberians
poden constituilr bons estris per a analitzar la reali-
tat social a condicid de fer-ne bon s i de distingir
sempre entre els nivells analitic i descriptiu. Una co-
sa @s una xarxa conceptual gue hom tracta d4d'imposar so-
bre la realitat per a comprendre-la, i una altra és la
mateixa realitat, confusa, inextricable i pluridimendio-
nal. Confondre un terme amb un altre seria un va 1 peri-

116s exercici de reificacid.

Aquestes consideracions treuen cap perqué pre-
cisament el meu intent se situa en el pol oposat del d'Ha-
bermas. El que tractaré de fer en aquest estudi é&s de
crear uns tipus ideals (vegeu el capitol seglient), els
conceptes de privacitat i de publicitat, situats en la
tradicid de les tipologies polars (que examinaré& en el
present capitol), que més tard em serviran per a estu-
diar algunes realitats histdriques i postular certes ten-
déncies. Es evident, doncs, que des del punt de vista
metodoldgic m'inscric molt clarament en el corrent we-

berid en contraposicid a la perspectiva marxista.

Perd anem a pams. En la primera seccid penso
examinar l'stafus metodoldgic dels tipus ideals weberians
i la seva utilitat en la investigacid socioldgica. A con-
tinuacid dedicaré un llarg apartat per tal de tractar la
tradicid de les tipologies dicotdmiques en la ciéncia

-

social que culmina amb la teoria de la modernitzacid.
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Tot seguit expresséré les meves reserves pel
que fa a certs usos d'aguestes tipologies basant-me en
les critiques que han estat fetes a les teories de la
modernitzacid, tot tractant de distanciar-me de 1'evo-
lucionisme. Per Gltim, fetes aquestes qualificacions ne-
cessdries, exposaré la meva tesi de la tendéncia cap a
la privatitzacid, que en capitols posteriors tractaré

d'il.lustrar.

Els tipus ideals weberians.

Una de les grans aportacions de Weber a la
ciéncia social és la nocid de tipus ideal. Un dels pro-
blemes més greus dels conceptes de les ciéncies socials
en oposicidé als emprats en les ciéncies naturals, és la
seva manca'd'univocitatz. Les nocions de capitalisme,
burocrdcia o privacitat, per exemple, tenen continguts
diferents segons els autors, si &s que aquests es pre-
nen la moléstia de definir acuradament les esmentades
nocions. Max Weber intentd de resoldre aquesta dificul-

tat amb la nocid de tipus ideal:

"S'obté un tilpus Ldeal mitjangant L'accentua-
cld unilateral d'un o d'alguns punts de vista L mitjan-
gant La connexdid d'um cert nombre de fendmens particu-
Lans difusos L discrets, existents aci L alld en majoh
0 menon mesura, L potsern tal vegada absents, correspo-
nents a aquells punts de vista LL.Luminats unilateral-
ment, en un quadre conceptual en 44 unitani>

David Lockwood resumeix molt bé els principals

trets del tipus ideal:
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"1, Un tipus Ldeal no €5 un Ldeal en un sen-
Lt vtlc; tampoce correspon a un "promig' nd en el sen-
it estadistic nd en el sentit d'éssern un denominadonr
comid d'una s2rie de fendmens emplrdics.

2. Es més aviat un Ldeal en un sentit Ldgic.
Es una construccid mental LLiurament elaborada (phanta-
siemassige Kohstruktion) per mitja de La qual hom Lnten-
fta d'"ordenar” La realitat a base d'aXllar, accentuanr,
L anticularn els elemenits d'un genomen soclal que es hre-
peteix (verbigrdedla, La burocrdedla) en un sdlstema de re-
Laclons LAnternament cohenrent.

3. Una de Les formes d'accentuacdd (Steigerung)
4 La construccdd d'un curs d'acedd purament raclonal
(verbigracia, homo economicus). Pero &4 també possible
de desenvolupar tipus Ldeals de conducta menys raclonal
(verbigracia, autoritat carismatical.

4. Pen definicid, Les construcclons tilplco-
Ldeals (entre Les quals Weber enumera L'anomenada 'con-
cepcedd materfalista de La histlria' no esgoten La hea-
Litat empindica; creure-5"'ho senda caure en el realisme
conceptual. Qualsevol fenomen (verbigrdeia, el capita-
Lisme) permet una multiplicitat de tipus Ldeals segons
els elements que se'n volen ressaliarn.

5. Una construcedd tipico-Ldeal acompledix dues
guncions basiques:

a) Fornedx un cas Limit amb el qual es poden
conthastar fendmens concrets; un concepte sense ambiglii-
tats que facilita La classificacdd £ La comparacid.

b) Com a tal, consitituelx un marc per al des-
envolupament de generalitzacions tipiques {generelle Re-
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geln des Geschehens, generelle Erfahrungsregeln) que, «a
La seva vegada, acompledlx L'aLtim prhopdsit de L'analisd
tiplco-ideal: L'explicacdd causal dels esdeveniments his-
tondes.,

6. ELs Zipus Ldeals L Les generalitzacions £iL-
piques, bé que abstractes L refendides a fendmens soclals,
han d'éssen: a) 'objectivament possibles’' en el sentit
que els fendmens concrets s'acostin més o menys al tipus
pur tedrilcament concebut; b) 'subjectivament significa-
tius' en el sentit que el tipus d'accedld socdal sigudl com-
prensible en teames de La motivacdd Lndividual.

Només L'explicacdd Zipico-Ldeal que satisfacd

aquestes dues condicions pot considerar-se adequada {en
, R . . 4
el ndvell de La causacdd L en el nilvell del sdigndficat)"”.

Aguesta llarga citacid condensa de forma acu-
rada i sintética els pensament de Weber sobre els tipus
ideals. Cal recalcar que Weber no "inventad" ni fou el
primer a utilitzar el procediment dels tipus ideals. Al-
tres autors abans que ell havien emprat la mateixa meto-
dologia sense ésser-ne conscients o n'havien fet s sen-
se haver treballat els seus supdsits (els conceptes nor-
mals -Noamalbeghiffe- de Tdnnies, per exemple). L'apor=-
tacid de Weber consisti més aviat en la conceptualitza-
cid de la metodologia dels tipus ideals. Partint de la
idea neokantiana de la impossibilitat de 1'esgotament
del real, el que Weber proposa &s l'allunyament de la
realitat per després poder-s'hi apropar millor. Cal cer-
car un distanciament i un estranyament del real per a

poder-lo copsar millor. En paraules del propi Weber:

"Cuanto mayor sea La precisidn y La undlvocd-
dad con que se construyan estos fipos Ldeales y mds ex-
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trafios resulten en esfe sentido, mayor send su utilidad
desde el punto de vista fLteaminolbgico, clasiflcatonio y

heunibtéco"s.

En contrast amb la mena de metodologia marxis-
ta propugnada per un Habermas, en la construccid del
concepte de privacitat m'atindré estrictament a les pres-
cripcions weberianes. Un cop construit aquest tipus ideal
procuraré contrastar-lo amb alguns casos de la realitat
histdrica empirica per veure fins a gquin punt aquesta
s'allunyva o s'aproxima al tipus en qgliestid. Aquestes ac-
tuacions em permetran més tard de formular un cert nom-
bre de lleis tendencials relatives a alguns aspectes de

la privacitat.

Com ja he dit en el capitol anterior, l'esfe-
ra plblica i la privada brollen guan es donen certes con-
dicions histdrico-socials, que examinaré& amb detall més
endavant. I si sorgeixen &s perqué en un moment donat la
vida social s'escindeix en dos espais diferents perd com-
plementaris, que estan l'un en funcié de 1l'altre. No es
pot parlar de privacitat sense parlar de publicitat, i
reciprocament. Encara que l'@&mfasi d'aquesta tesi sigui
sobre el primer d'aguests termes, no es pot oblidar que
formen dos elements d'un conjunt indestriables, de for-
ma que l'un no es pot concebre sense l'altre. En aques-
tes condicions, é&s normal que tot alld que s'esdevingui
en l'esfera plblica afecti a la privada, i a l'inrevés.
Si, com hem vist en l'obra de Sennett, es produeix la
mort del pGblic, tindrd lloc la inflacidé del privat. Al
contrari, l'augment de la rellevdncia de l'esfera plbli-
ca pot redundar en la minva de la importdncia de l'esfe-

ra privada.
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Tot aixd fa que sigui convenient d'estudiar
coﬁjuntament els efectes de la interaccid mitua entre
el plGblic i el privat. Piblic i privat constitueixen els
dos pols d'una finica i mateixa nocid, les dues cares de
la medalla d'un mateix fenomen. La ciéncia social é&s molt
rica en aquest tipus de conceptualitzacions que consis-
teixen en un continuum al dos extrems del gual se situen
dos pols. Els conceptes i1 fendmens que ocupen l'espai

dels dos pols sbén, naturalment, tipus ideals.

La perspectiva metodoldgica que tracta d'in-
terpretar la vida social i la seva evolucid emprant con-
ceptes d'aguestes caracteristiques, s'anomena 1l'enfoca-
ment de les tipologies polars o dicotdmiques, i té una
tradicidé molt llarga i fructifera en la histdria del pen-
sament socioldgic. En la propera seccid mostraré& que les
arrels de les tipologies polars s'enfonsen en els inicis
del desenvolupament de la filosofia social i de la teo-

ria socioldgica.

Les tipologies polars.

Si bé podem dir que la tradicid de les tipo-
logies polars s'inicia prépiament amb T6nnie56, té tan-
mateix uns antecedents importants en la histdria del pen-
sament social7. La idea dels tipus ideals Gemednschagt i
Gesellschaft, que no foren definits clarament per pri-
mera vegada fins a l'obra de TOnnies, &s molt anterior

en el temps.

Per a trobar el primer vestigi de la dicotomia
ens cal remuntar fins a Platdé. En la RepdbﬂécaS, on des-

criu la casta ideal dels Guardians, trobem perfilada per
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primera vegada la distincidé. Mentre que la descripcid

que fa de la societat del Guardians cauria clarament dins
la categoria de la comunitat, en canvi, la seva exposi-
cid sobre les ciutats injustes té& el regust de l'asso-
claciéd.

En Sant Agqgusti, la distincid és encara més ne-
ta9. La "Ciutat de Déu" -formada per tots els cristians
gque participen en 1'ideal divi i que abans de la vingu-
da de Jesucrist era simbolitzada per Jerusalem- té cla-
res ressondncies mistiques i1 s'emparenta amb la comuni-
tat. La ciutat terrestre o dels homes, en canvi, amb els
seus poders politics, la seva moral, la seva histdria i
les seves exigéncies, té més aviat dimensions associa-

tives.

Perd cal esperar fins al segle XIV perqué amb
Ibn galdﬁnlo.la dicotomia cobri dimensions veritablement
histdriques i socioldgiques. Ibn Haldin, d'origen anda-
1lGs, nascut a Tunis el 1332 i mort al Caire el 1406, re-
dactd el 1377 el seu fambs D.iscuns sobre La histdria und-
vernsal, on prefigurd moltes de les nocions gue serien
desenvolupades posteriorment per les ciéncies socials.
Amb el seu esperit racionalista contraposa, per exemple,
la civilitzacié bedulna o rural (mutran badawil), on im-
pera l'esperit de clan (Qaéabiyya) gue uneix les tribus
del desert (Gemeinéchaﬁt),‘a la civilitzaci® sedentdria
o urbana (mutan hadari), on la docilitat destrueix el co-
ratge i la resis%éﬁcia (Gesellschaft) . No cal insistir
que veiem aci clarament formulada per primera vegada la

dicotomia rural/urbi.

En els precedents més immediats, en els dos

primers termes de la distincié tripartita gque Hegel fa



-86-

als seus Paincipdis de Filosogfila del Dret entre la familia
(die Familie), la societat civil (die blUrgernliche Gesell-
schaft) i 1'Estat (der Staat), trobem alenar 1l'oposicid

. . L .21l . .
entre comunitat i associacid™ . L'esperit gue condensa
aquesta distincid amarard tota la filosofia alemanya del
dret del segle XIX, incloent 1l'Escola histdrica, encap-

¢alada per Savigny i Puchta. -

Un dels precursors de la sociologia que expres-
sd per primer cop la dicotomia rural/industrial fou el ves-
comte de Bonald, un dels exponents més destacats del pen-
sament contrarrevolucionari francés, precisament en un ar-
ticle sobre la familia agricola i industrial en el qual
defensa el dret de primogenitura en termes molt semblants

als gue emprard Le Play cinquanta anys desPréslz.

En opinid de Nisbet13 els autors que influiren
directament en 1l'obra de Ténnies foren tres. El primer,
Fustel de Coulanges, cue, en el seu assaig la cifé antique,
esbossa la distincidé entre el sagrat i el secular gue més
tard desenvoluparia sistemdticament el seu deixeble Durk-
heim14. En aquest estudi sobre la Roma i la Grécia anti-
gues, Fustel de Coulanges explora el paper del culte i 1la
"religié en la formacid i en la desintegracid de les dues
civilitzacions cldssiques i palesa el lligam existent en-

tre el sagrat i la comunitat.

. Otto von Gierke fou el segon autor que, proba-
blement, influi sobre el pensament de TOnnies. Aguell ju-
rista alemany, immers dins la tradicid germanista, en el
seu magne estudi iniciat el 1868, Das deutsche Genossen-
schaftrecht, contrasta la societat medieval basada en la
Genod&enbchaét (cooperacid) i la moderna, caracteritzada
per la centralitzacid del poder politic i 1l'individualis-

me, i basada en la Heanschagt (dominacid).
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Per {ltim, cal citar Sir Henry Maine, un al-
tre historiador del dret, que en el seu llibre sobre An-
cient Law (1861) tracd la distinciS entre status i con-
tracte, distincid que aviat ultrapassad 1l'ambit del dret
estricte i exerci una profunda influéncia en la ciéncia
social emergentls. Per a Maine, totes les societats ten-
deixen a evolucionar des de 1'status4 al contracte. Per
status, Maine entén el que actualment la sociologia ano-
menaria status adscrit, i el dret privat, estatut perso-
nal, mentre que el contracte s'emparenta amb el concep-
te d'sfatus adquirit. Fent servir exemples de diverses
societats i civilitzacions, Maine tracta d'il.lustrar
aquest vast procés del pas de l'status vers el contrac-
te, categories que no solament constitueixen estris clas-
sificatoris, sind gue incorporen una teoria evolucionis-
ta.

Amb Ferdinand TOnnies (1855-1936) la sociolo-
gia entra en la seva majoria d'edat. Val a dir que la
majof part dels retrets de qué TOnnies ha estat objecte,
com la seva nostdlgia pel passat i la defensa a ultran-
¢a de la comunitat enfront de l'associacid, sén total-
ment injustificats. L'estil i la prosa de TOnnies, no
sempre clars, han contribuit a interpretacions errdnies
de la seva obra, degudes en bona part al seu desconei-
xement, tot relegant la seva importdncia com a un dels
pares fundadors de la sociologia. TOnnies &s un dels mem-
bres de la generacid del 1890 qgue expressd per primera
vegada el seu abandd d'una fe cega en el progrés, que
descobri la dimensid no-racional de l'accid social i‘que

reconegué la profunda ambivaléncia dels fendmens socials.

L'encert de T&nnies consisti en saber conden-

sar, sintetitzar i donar forma coherent a les diverses
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intuicions sobre la vida social gue hem esmentat ante-
riorment. En tota societat trobem, segons T&nnies, dues
formes de sociabilitat basades en principis antitétics.
Aquestes dues formes d'agrupacidé humana s6n anomenades
per Tdnnies Gemedlnscha4st 1 Gesellschaft, amb la qual co-
sa no fa res més que depurar dos termes de llarga tra-
dicid en la llengua alemanya. En les seves prdpies pa-

raules:

"Toda convivencia intima, privada, excludldora,
suele entendense, segin vemos, como Gemeinschaft (comu-
nidad). Gesellschaft (svcdedad o asocdacdidn) sdignifica

vida plblica, el mundo mismo"Le

Si he triat aquesta citacid &s perqué, a més
d'il.lustrar aquests dos conceptes capitals en la socio-
logia de T&nnies, palesa la relacid existent entre les
tipologies polars cgue comentem 1 el tema de la tesi. Es
el mateix TOnnies, doncs, qui situa la Gemednschagit dins
1'3mbit del privat, i la Gesellschaft dins 1'ambit del
plGblic. Perd, dquin és el significat precis d'aquestes

dues categories en el pensament de TOnnies?

La Gemedinschagt o comunitat es basa en els 11i-
gams afectius, primordials, emocionals, i recolza en les
relacions que T&nnies anomena de Wesenwiflfe (voluntat na-
tural o essencial). La Gemelnschaft s situada més a prop
de la naturalesa; hom hi neix, i é&s font de tota morali-
tat. En canvi, la Gesellschadt o associacid, qﬁe es basa
en la Klawille (voluntat racional o arbitriria), es ca-
racteritza per les relacions instrumentals, racionals,
de ca3lcul. A la Gesellschaft hom hi accedeix per decisid
prdpia i &s l'origen del progrés., Mentre que en la comu-

nitat els homes sbn fins en si mateixos, en l'associacid
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sén mitjans per a assolir fins. TOnnies posa com a pro-
totipus de la Gemednschagt la familia (comunitat de pa-
rentiu), el velnat (comunitat local) i l'amistat (comu-
nitat espiritual); en canvi, la indGstria, el comerg, el
diner, el crédit, el contracte, sbn precondicions de la
Gesellschaft. Un banc, una societat andnima, un partit
politic, sbn casos de Gesellschaft; una confraria, una
congregacib religiosa, una tribu, sén casos de Gemedin-
schaft. Un Estat &s una associacid en el sentit t&nnie-

sid; una nacidé é&s, en canvi, una comunitat.

Ara bé, per a Tdnnies la comunitat i 1l'asso-
ciacid sbn categories analitiques, tipus ideals que no
trobem mai totalment encarnats en la realitat empirica.
Perd TOnnies, a més a més, a l'igual que Maine, postula
gque histdricament la Gesellschaft sorgeix de la Gemedn-
schaft i gue la histdria europea es pot conceptuar com
l'evolucid de la comunitat cap a l'associacid. Aixd no
vol dir que, amb l'adveniment de l'era moderna, la Ge-
meinschaft arribi a desaparéixer. Existeix una tensid
dialéctica constant entre comunitat i associacid, i en
tota societat humana trobem en diverses dosis agrupaments
humans basats en les dues formes de sociabilitat. Perd
amb la Revolucid Industrial i la implantacid de les re-
lacions capitalistes de produccid, les comunitats, abans
situades en un lloc estratégic de la vida social, van
perdent el seu predomini i importdncia i van gquedant re-

legades a segon terme.

El pas de la Gemednschaft a la Geéeﬂﬂéchagt ha
estat una de les fonts de malentesos en l'obra de T6n-
nies, atas que alguns autors han reificat aquests con-
ceptes en confondre el seu sfatus tedric. Jo crec gque

la "llei de T&nnies" no presenta problemes, a condicid
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que quedi ben clar que els conceptes de Gemedlnschaft i
Gesellschaft no sb6n més que tipus ideals. Mé&s endavant
hauré de tornar a insistir sobre aquest punt perqué la
meva prdpia tipologia, talment com la de Tdnnies, no es

presti a confusions.

L'obra de TOnnies ha tingut una influéncia molt
notable ~sovint Sﬁbterrénia- sobre el pensament socio-
1dgic posterior. Weber, contemporani de TOnnies, incor-
pora a la seva obra la tipologia de TOnnies. Els seus
conceptes de comunalitzacid (Vergemedinschaftung) i de
socialitzacid (Vergesellschaftung) s'inspiren directa-
ment en la distincié de TOnnies. La tipologia de Weber
sobre les tres formes d'autoritat (Hernschaft) o la se-
va classificacié quatripartita de l'accid social (Han-
defn), encara que incloguin més de dos tipus, es poden
considerar desenvolupaments perfeccionats de la distin-
cid original tdnnisiana. Una altra dicotomia de Weber,
basada en la distincid entre relacions socials i1 econd-
miques obertes i tancades, encara que no coincideix amb
la tipologia comunitat/associacid, entra plenament dins
de la tradicid de les tipologies polars a qué m'estic

referint.

Durkheim, contemporani tamb& de Tdnnies, fa
una distincid en la seva primera obra sobre La divis.id
del trneball Aocia£l7, publicada originalment el 1893,
gue té paral.lelismes remarcables amb la de Tdnnies. El
que interessa a Durkheim no sén les formes bdsiques de
voluntat (o d'interaccid social, com dirfiem avui dia),
sind els principis subjacents a la cohesid de les socie-
tats, que ell anomena formes de solidaritat. Durkheim
distingeix dues formes de solidaritat, gue corresponen
a dues menes diferents de societat. La solidaritat me-





