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centros de decisién de los contenidos del micromedio
traslada, a la vez, a pensar en una minima participa-
cidén de los oyentes en los procesos de dinamizacidn
emitidos v construidos en las calectivos que adaoptan
cualguier determinacidn alrededor de la emisora

municipal.

6.10.9.— TENDENCIA IDEOLOGICA DE LAS EMISORAS
MUNICIPALES

~ Lo primero gue se advirtid al interrogar a los
oyentes sobre este particular es la crisis en la gue
pstadn sumidas las ideologias y las diferentes +formas
de entender el término “"ideologia" en la actualidad vy
que su conceptualizacidn es tan sumamente polisémica

coma la del término “cultura" (ver capitulo 2).

— Debemos tener en cuenta, ademis, que desde gque se
origina el fendmeno radiofdnico municipal, sus res—
ponsables (politicos, comunicativas, etc! han reite—
rado la contribucidén idenolégica de estos medios a
Causas pluri-idealdgicas como la democracia o microi-—
deoldégicas como la defensa de los intereses de los

grupos politicos al frente de los consistorios muni-—

Cipales.
-~ La hipétesis de partida trataba de analizar la
lmplicacién ideolégica del medioc y su manifiesta

Contribucién a los procesos de dinamizacitn, y no al
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reveés, lé suspuesta aideoldgia, neutralidad idecld—
gica, pero al obtener que una de cada diez ‘oyentes
consideran gue las emisoras municipales se decantan
por una ideologia en concreto, gue la mitad de la
audiencia no sabe gué opinar al respecto, vy gque
cuatro de cada diez oyentes responden que las radios
municipales no tienen ideologia, se advierte 1 pobre
trabajo gue realizan en este sentido unas emisoras
gue no persiguen precisamente la misma newtralidad,
phietividad, gue las macrocadenas radiofénicas comer-—
ciales, sind la socializacidn microsocial en las
diferentes rcorrientes ideoldgico-politicas de sus

entornos.

- Las opiniones de los colectivos receptores emergen,
de un lado, en un momento aideoldgico v apolitico gque
vive una sociedad local y general (macro y microso-—
cial) gque confunde, segan se ha podido observar en
alguno de 1los camentarios cualitativos recogidos,
ideologia con politica, ayuntamiento, partido politi-
ca, etc. vy con unos criterios de marcado signo deva-
luativo de 1la capacidad del micromedio para transmi-—

tir contenidos ideolégicos (“"son jévenes sin picar—
dia").

|
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6.10.10.~ SEGUIMIENTO DE LAS PROGRAMACIONES

- La primera observacidn de interés es que al esta-
hlecer una hipatesis de partida excesivamente gené-
rica (la interrelacidén receptor-emisor fundamentada
en modelos de programaciones macroradiofbnicas com-—
porta el desarrollo de procesos de dinamizacidn
macrosociocul turales en los microcontextos) han
surgido otras informaciones sobre demandas/conoci-
mienta/recanocimiento/propuesta de pragramacidn
radiofdnica municipal por parte de laos colectivos
receptores que no se han analizado en base al plan—
teamiento hipotético inicial sind teniendo en cuenta

su aportacidén al tema abordado.

Esto nos demuestra gque es adecuado, en parte, el
procedimiento de elabarar una tesis en base a la
seleccidén de un sdlo método cientifico pero gque
debemos tener en cuenta, ademas, cualquier eventual
insuficiencia epistemnlégica o euristica al aplicarlo
Y disponer de otros recursos metodolégicos (paraddéji-
Cas, indiciarios, etc) tal y como hemos concretado en

&l capitulo introductorio.

- Por ejemplo, al descubrir que el génera preferido
de las sudiencias encuestadas (macroambito de refe-
encia dual con cada microadmbito) de las emisoras

Mnicipales es o1 musical vy gue le sigue el informa-—
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tivo queda demostrada 1la hipdtesis de partida: el
micromedia radiofdnico puede generar procesos de
dinamizacidén macrosocioculturales antes que microso-
cioculturales en los microambitos radiofénicos de las
emisaoras municipales, en casc de que lo musical sea
sinénimo de transmisidn de cddigos de socializacién
macrosocioculturales ¥y  lo informativo de microso—

cioculturales en cada microambito estudiado.

- Pero semejante ldgica explicativa glaobal, es en
cierto modo insuficiente si  tenemos en cuenta que
gesta investigacidén pretende estudiar las interre-
laciaones emisares—receptores de un micromedio con los
procesos de dinamizacidén social de laos microcontex—

tos, tal vy como hemos subrayado en otras conclusiones

de la tesis.

El andlisis socio-estadistico de los resultados
obtenidos, nos permite comprobar gque aparecen deman-—
das radiofénicas peculiares del medio municipal en
cada microdmbito encuestado al tener en cuenta los
aspectos: sintonizacidén principal del micromedio,
Conocimiento (memoristico) vy reconocimiento (mencio—
Nados por el encuestadar) de los nombres de los
8spacios emitidos, contenidos principales de los
BSpacios reconocidos, vy usos de la microestacidén para
la informacién v/o la midsica pero que la variable
‘microdmbitos de recepcidn de las pragramaciones de

las radios municipales”™ s relativamente poco indica-—

i
|
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tiva. Al desagregar las informaciones obtenidas en
funcidn del andlisis socio—estadistico multivariable
detectamns que las influencias potenciales o efecti-
vas del medio radiofdnico municipal en las procesos
de dinamizacidn microcontextuales se plasman princi-
palmente a partir de ciertas desagregaciones multiva-

riables v no desde cruzamientos bi o trivariables.

- Por ejemplo, el andlisis socio-estadistico de los
resultados del muestro efectuado, nos permite averi-
guar que la demanda (real o potencial) del género
informativa vy el conacimiento de los nombres de estos
espacios, aumenta de manera homogénea sn los estratos
medios, medios—altos 2, 2 v 19) de los diferentes
microambitos estudiados. Pero al comprobar la irela-
cidn de los estratos con las demandas v conocimien-—
to/reconocimiento con los espacios musicales se
obtiene que los estratos medio-bajo y bajo (1 y 10)
de Sant Boi arrojan cifras de reconocimiento de casi
el doble que las recogidas en el estrato medic/medio-
alto (15) de la misma poblacidén, sin embargo en Valls
__se invierte dicha tendencia: el estrato medio/medio-

’altm (?) reconoce mads la midsica que el bajo.

- El mismo tipo de observaciones se obtienen al
estudiar el comportamiento de las variables indepen-—

dientes sexo, edad, ral familiar, etc...
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- Esto guisre decir que en cada microambito hay gque
distinguir las demandas/reconocimiento/propuestas de

programacién en funcidn del andlisis multivariabls.

- En suma los datos obtenidos sobre seguimiento de
las programaciones radiofénicas de las emisoras
municipales demuestran, ante todo, que las interre-—
laciones de las informaciones obtenidas con los
colectivos emisores—receptores y los macro y/o micro-—
procesos de dinamizacién social deben partir de una
apreciacign aprioristica, hipotética, méds precisa y
diversificada gque la utilizada si deseamps ir mas

alla de las simples aportaciones cuantitativas.
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7.1.~ INTRODUCCION

"En este capitulo pretendemos cuantificar (o aproxi-
marnos a un tipo de cuantificacién con matizaciones
cualitativas) determinados efectos, mas gue nada usos
y gratificaciones, que en algan caso coma el anali-
zado a continuacidn son de dificil distincidn de las
funciones socioculturales—comunicativas de las radios
municipales catalanas en sus microiambitos de inciden-—

ciaa

lLos usos del medio radiofénico asi como las posibles
gratificaciones sociocomunicativas que puede transmi-—
tir a los oyentes, se sustentan, ademas, en los
conceptos tedricos desarrollados en el capitulo
segundo de la tesis sobre interrelaciones entre dina—
mizacidn social y el micromedio radiofdénicao munici-

pal.

Las preguntas, variables e hipdtesis utilizadas en el
andlisis empirico aparecen descritas en la introduc-—

Cién de cada subapartado.

o ————————
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7-2.— LA EMISORA MUNICIPAL COMO UNICA FUENTE
DE INFORMACION DE ACTIVIDADES
MICROCONTEXTUALES

7.2.1.— VARIABLE E HIPOTESIS

gntes de conocer determinados efectos macro—microcon-—
textuales de las emisoras municipales era conveniente
despejar la incégnita del uso social del medio micro-
radiofdénico como instrumenta informativo exclusivo de
las actividades desarrolladas en los microcontextos

urbanos.

Partiamos en esta ocasidén de la hipotética afirmacion

siguiente:

El importante uso social exclusivo de la emiso—
ra municipal como medio de informacidén sabre
las actividades microcontextuales, comporta gue
ésta desempefie un papel fundamental en las
procesos de dinamizacién desarrollados en su

microAmbito.

 Consider4&bamos gue la verificacidn de dicha hipétesis
_Podia realizarse mediante las respuestas obtenidas a

la pregunta siguiente (ver p.54 del cuestionario en
8l anexa metodolégico de la tesis): "iCree que ra-
i‘ﬁ’ﬂ«--(ncrml:u"ta‘ de la emisora municipal) le ha servido

Para enterarse de alguna actividad social, cultural,
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deportiva, festiva, etc., que desconocia hasta la

fecha? ".

Segin puede comprobarse, la pregunta incorporé en
este redactado final los términos: “"social, cultural,
departiva, festiva...". Se sabia de antemano,que la
inclusidn de dichas matizaciones condicionaria parte
de las respuestas de los individuos encuestados pero
debieron de guedar incorporadas tras descubrirse, de
un lado, gue el modelo de encuesta disefiada na padia
rehuir las deficiencias inherentes a este problema
epistemol dgico irresoluble de la ciencias sociales,
ni tampoco podia, de otro, dejar de alinearse con
determinados plantemientos tedrico—-practicos rutina-
rios de las metodologias socio—estadistico—cuantita-—
tivas, a pesar de ser conscientes de las criticas que
se han vertido sobre ellos y, en concreto, sobre sus

limitadas posibilidades operativas y aobjetivas.

La raiz del problema fue detectada en la encuesta
pPpiloto realizada previamente a la definitiva a una
Muestra de individuos de las localidades estudiadas
(Sant Boi, Valls, Arenys de Mar vy Camprodén) selec—

Cionados al azar.

En el cuestionario piloto, previo al definitivo,
quedé de manifiesto el alto grado de dispersidn de
las respuestas obtenidas al plantear la pregunta de

Una manera menos explicita, segan el redactada si-

|
;
|
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guiente: "ila emisora municipal le ha servido para

enterarse de alguna actividad local que desconocia?".

Semejante redactado sirvidg, a la vez, para comprobar
que aparecia un colectivo significativo de individuos
entrevistados que relacionaban la expresidon "alguna
actividad local", incluida en dicha pregunta, con tan
s6lo tres aspectos microcontextuales: cul turales
(segin el concepto funcional-parcial perfilado en
esta tesis en el capitulao 2 y el anexo) departivos y

festivos de la localidad.

lLa decision final, siguiendoc los pasos 1ldgicos de
cualgquier trabajo de campo socio—estadistico, consis—
tié en incorporar dichos adjetivos calificativos al
término actividad en la pregunta definitiva, guedando
finalmente redactada de la forma descrita anterior-

mente.

S5e tomé la precaucién suplementaria de instruir a los
encuestadores en la necesidad de recoger cualquier
otra respuesta sobre tan disperso particular, con lo
Cual la pregunta reunia la doble condicién de cerrada

Y abierta a la vez.
erVa, por tanta, dichas precisiones para significar
que el anilisis de ciertos efectos del medio microra-
l1ofénico en su ambito de incidencia pasa por seme-—

Jantes reduccionismos metodoldgicos con el Ffin de
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pvitar cualquier dispersidn conceptual en términos
como los gque se abordan en este capitulo. De esta
forma, son los entrevistados los que determinan los
conceptos empleados en el estudio de campo. Dicho
proceder cientifico nos permite, en suma, poner en
practica la ubicacién cientifica fronteriza, concep-
tualizada en el capitulo introductorio, entre el con-

creto y ma&s bien racional cuantitativismo y el dis-

perso y casi irracional cualitativismo.

7.2.2.- AMBITOS

La pregunta recoge un primer dato cuantitativo de
interés que aparece reproducido en la grafica si-
guiente: uno de cada dos oyentes de las emisoras
municipales estudiadas (St. Boi, Arenys, Valls vy
Camprodén), o lo que es lo mismo, uno de cada cuatro
individuos mayores de 15 afios de nuestra muestra

total (suma de las cuatro laocalidades encuestadas)
aseguran haberse informado dnicamente en este medio
de camunicacidén de alguna actividad microcontextual
(segun la definicién perfilada en el subapartado

anterior) de su poblacién.

En 1a grafica 7.2.2.1 puede observarse, ademds, que
& proporcién de la audiencia que asegura haberse
Nformado de alguna actividad en la emisora municipal

a : . . .
,XC1U51vamente, disminuye en Sant Boi, que eas, a su
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vez, €1 nacleo demografico de mayores dimensiones de

l1os cuatro microambitos estudiados.

GRAFICA 7.2.2.1
INFORMACION DE ACTIVIDADES o

MICROAMBITOSB Y MACROOSMRBITEG (BEASAEVSE)

ST.BOI 46. 6%

ARENYS

58 9%

IHEHSIIQH !"“!' HHA llii! HH HIH HH $23

B

CAMPRO- i

i

§ S51.6%

Z OYENTES
DE RADIO
MUNICIPAL .

[ 10 20 30 40 80 80

™ % Sobre audiencia de la emisora sunicipal en cada microdsbito.
B % Sobre poblacidn encuestada en cada microdsbito,

{8) Del microcontexto en la eaisora sunicipal exclusivamsente.

i

ES asimismo en Sant Boi donde se obtiena 21 margen
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mas elevado de oyentes de la eaisora que responden

con el item: °*nd, ninguna actividad® a la pregunta,

segin recoge la grafica siguiente:

GRAFICA 7.2,2.2
NQ SE HAN INFORMADO DE NINGUNA ACTIVIDAD o

MICROAMBITOS Y MACHOAMEBITO (GERCOeV)

s [ -

T TS epaaay =
VALLS ,"""'.!l‘;’.“ 23.0%

A 1114111111111
toraeevoc) FERFTFET T TR RRRRRRRRRRR 57

ROVENTES
DE RADIO
MUNICIPAL !------!---c--'

:II-III!IIIIII!IIIICI!II
L] 10 20 30 20 o

& - X Sobre audiencia de la eaisora municipal en cada microdsbito.
|| - % Sobre suestra total de ceda sicrodshito.

() Del microcontexto en la emisora sunicipal exclusivasente.

i
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7.2.3.~ ESTRATO SOCIAL

Al desagregar los datos obtenidos por cada estrato
social (ver anexo metodoldégico) vemos que la variable
*Ambito’, estudiada en el apartado anterior, es
relativamente indicativa de diferentes tasas de co-
nocimiento de actividades microcontextuales mediante
1a sintonizacidn exclusiva de la radio municipal vy
poco orientativa de distintas implicaciones de los

oyentes en los procesos de dinamizacidén.

Los individuos de los estratos medios/medios—altos,
coma por ejemplo 2 de Arenys, ? de Valls, y 8 de
Camprodén, arrojan margenes de informacidén sobre
actividades microcontextuales superiores a los obte-
nidos en los estratos 6 v 13 de tipo medio-bajo de
Arenys y Valls respectivamente (ver cuadro 7.2.3.1).
S5in embargao, en Sant Boi (el microdmbito estudiado de
mayores dimensiones demograficas) se invierte dicha
tendencia. En concreto puede observarse gque el estra—
to social 1, de caracteristicas sociolégicas predomi-—
nantemente bajas, es el que muestra el porcentaje de
respuestas afirmativas mas alto. Los margenes dismi-—-
Ouyen conforme nos situamos en el estrato 10 (medio-—

bajo) y alcanza la cota mas baja en el 15 (medio—
alto),

i
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CUADRD 7.2.3.1
CONOCIMIENTO DE ACTIVIDADES 4

ESTROTOE BOCIALES

|

|

81 NO , NINGUNA Ng SABEcNC i
[

a H v_l H v_l i
SANT BOI: E
Bajo (1) 49,3 32.0 43.7 30.3 7.0 21.5 a

Medio-bajo(10) 44,3 346.4 351.5 45.3 4.1 15.9
Medio-alto(ld) 40.9 10.0 45.5 11.9 13.&6 15.7
ARENYS:

Medio—alto(2) 8.6 58.3 23.5 42.8 7.8 64.8
Medio-bajo(é6) 42.9 12.1 50.0 30.1 7.1 19.4
VALLS:

Medio-alto(?) 61.5 64.8 25.6 69.3 10.3 43.1
Medio-baija(l3) 40.0 13.6 26.7 23.2 33.3 45.2

CAMPRODON:
Medio-alto(8) 61.5 100.0 38.5 100.0 - -

He- % lectura horizontal: conocimiento en cada estrato.
V= % lectura verticalt conocisiento de cada estrato en cada aicrodmbito.

(8) Del microcontexto sediante la sintonizacién de las emisoras sunicipales exclusivasente.

7.2.4.- BRUPOS DE EDADES %

La muestra total (SB+A+V+C) indica gque el conaci-
miEntD de actividades de la localidad, en la emisora
MUnicipal dnicamente, aumenta entre 1los individuos H

4s jovenes (menores de 25 afos).
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Fero, nuevamente, no nos pademos fiar de las tenden-
cias generales en el andlisis de la incidencia social
de un micromedico de comunicacidén, puesto que si
observamos los resultados de la submuestra de Arenys
de Mar aparecen margenes afirmativos superiores a los
juveniles en el grupo de edades de 25 a 34 afos e

incluso casi idénticos en el de 35 a 64 anos.

Lo mismo sucede en Valls: los porcentajes obtenidos
en las franjas de 35-44, 45-54 y 55-64 afios superan,
también, los de conocimiento de actividades por los
mas Jdévenes en la radio municipal exclusivamente,
seglin recoge la grafica 7.2.4.1, reproducida a canti-

nuacidén.

GRAFICA 7.2.4.1
CONOCIMIENTO DE ACTIVIDADES (x)

@ABRUROE DE EDADES VYV AMRITOS
Conocimiento
100_ 100
*
0. 8.5

- 80,
. 70,1 \

, 60760 2' 0 Yeb,T_
507523 \ ;s.ga.sx.a ~N
(O w.IVRy .

o' .8

)

TS BB BW  Bd B0
%) Del microcontexto en cada grupo de edades y cada microdsbito y de la emisora sunicipal
exclusivasente,
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Al estudiar el cruzamiento de las dos variables
(*edad’ por “conacimiento de actividades en la radio
municipal exclusivamente’™) de una manera inversa a la
anterior, es decir, analizando el pesoc relativo
pjercido por cada grupo de edades sobre el total de
conocimiento de actividades en cada microambito,
ratificamos que el colectivo que estd mas al tanto de
dichas informaciones es principalmente juvenil en
tres de los cuatro contextos sociales encuestados:
Sant Boi, Arenys y Campraoddn. En Valls se detecta una
incidencia similar en la franja de 35 a 44 afos.

No hay que plvidar gue ello obedece, principalmente a
que la audiencia de estas micraomedios radiofénicaos es
eminentemente juvenil. En concreto, tres de cada diez
oyentes que afirman haberse informado de alguna
actividad tan sdlo en la radio municipal, pertenecen
a la franja de edades comprendidas entre 15 vy 24
afios. Si a estos se le suma 21 18.8%Z obtenido por el
colectivo de 25 a 34 afios vemos que la mitad tienen
menos de 35 afios (ver cuadro 7.2.4.1).

CUADRD 7.2.4.1
CONOCIMIENTO DE ACTIVIDADES

GRUFCE DE EDADES Y AMBITOS
8T.BOI ARENYS VALLS CAMPR. SB+A+V+C

Em = a o = " L]
15-24

i,

32.2 29.6 32.7 29,2 31.8
,§5-34 19.3 17.2 16.0 12.5 18.0
,45-44 22.5 13.0 33.3 16.7 233
;s§-54 16.7 11.9 5.0 16.7 13.3
,65'64 6.7 14.6 7.7 16.7 8.5
Q + 2-6 13-6 5.4 8-3 5-2

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
OB Bicrocontexto en la emisora municipal exclusivasente,
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7.2.5.—~ SEXO

Las informaciones sobre actividades microcontextuales
en la radio municipal exclusivamente, 85 mayor entre
el colectivo masculino que entre el femenina, en tres
de las cinco muestras encuestadas: Sant Boi, Valls vy
muestra total (ST.B+A+Y+C). Sucede todo lo contrario

en Arenys vy Lamproddn {(ver grafica 7.2.5.1%.

GRAFICA 7.2.3.1
CONOCIMIENTD DE ACTIVIDADES (X)

AMELITOE Y EREIXO

% Conocimiento

70 _ 70.6

~ ENT B0l WENG VALS — CAMPRODON TOTA

i 4 ayentes masculinos de la e.m. por microdebita,
H % oyentes femeninos de la e.m. por microimbito.
) Del microcontexto en la emisora municipal exclusivamente,
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Lo gue mas llama la atencidén de los datos reproduci-
dos en la grafica 7.2.5.1 es gque los hombres parecen
pcupar una franja homogénea, casi idéntica, en cada
una de los cinco Ambitos estudiados. Sin embargo, el
conocimiento de actividades emitidas por el microme-
dio radiofénico por parte del colectivo aunditivo
femenino oscila considerablemente entre el 33.94 de
Sant Boi y el 70.6% de Camproddn. En esta‘segunda
localidad v en fvrenys se situa por encima del mascu-

lino.

La tendencia anterior apenas se modifica al analizar
el peso de uno y otro sexo sobre los  totales de
conocimiento de actividades exclusivamente en la
emisora municipal en cada localidad estudiada, reco-

gidos en el cuadro 7.2.5.1.

CUADRD 7.2.5.1
CONOCIMIENTO DE ACTIVIDADES (X)

EBSEIXC Y AMERILITO

ST.BOI ARENYS VALLS CAMPR. SB+A+V+C

Hombres — ~ 8.9 ~ 39.8  54.0 ~50.0  58.0
Mujeres 35.1  &0.2  46.0 50.0  42.0

- TOTAL
CONOCEN 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0

7 Del microamito en la emisora municipal exclusivamenta.
7.2.6.- ESTADD CIVIL

El conocimiento de actividades es mayor entre los
SOlteros que entre los casados en todos los ambitos,

SBgin recoge la grafica 7.2.64.1 siguiente:






