Llenguatges i Sistemes Informatics® (LSI) i Arquitectura de Computadors (AC) tenen
una posicié similar: son departaments que es dediquen a qiiestions considerades
propies del nucli de la informatica, de manera que la seva preséncia majoritaria a la
FIB es considera ‘natural’ (no només per part dels seus membres, siné també per
entrevistats que pertanyen a d’altres departaments). Tot aix0 els converteix en unitats
estructurals ‘centrals’ dins del camp i s’hi afegeix el fet que son departaments amb un

volum gran de professorat vinculat a la FIB.

La resta d’unitats estructurals passen a ocupar posicions més ‘perifériques™ i la seva
preséncia a informatica no és tan exclusiva. Aixi, Estadistica i Investigacié Operativa
(EIO) es dedica a matéries basiques i també d’aplicacions especifiques, no és un
departament tan gran com els dos anteriors 1 la docéncia majoritaria la té repartida
entre la Diplomatura d’Estadistica (primer any de funcioname‘nt el ;:urs 1990-91), la
Llicenciatura de Matematiques 1 les titulacions d’Informatica. El departament
d’Enginyeria de Sistemes, Automatica i Informatica Industrial (ESAI) es dedica
sobretot a temes d’aplicacions informatiques a la industria, es tracta d’un departament
petit 1, com en el cas anterior, té docéncia repartida per diverses escoles i facultats,
entre elles la FIB, de tal manera que el professorat va circulant per diversos centres i
pot impartir doceéncia en més d’un centre alhora. Aquest no és el cas de les tres unitats
estructurals que resten, ja que el professorat assignat a un centre acostuma a tenir tota
o una gran part de la seva docéncia exclusivament en aquell centre; aixi, s’organitzen
per seccions (o similar) i la percepcié que els entrevistats en tenen és més aviat la
d’una ‘confederacio de seccions assignades a centres aglutinades en un departament’.
En una estructura transversal d’aquest tipus, interessa saber que, al marge de la mida
global que pugui tenir el departament, la seccid propia assignada a la FIB és més aviat
petita, sobretot comparada amb el volum que representen els dos departaments

‘centrals’. Aqui hi tenim el departament d’Organitzacio d’Empreses (OE) periféric al

* Aqui es parla d’aquest departament a nivell global, pero dins també hi trobem una subdivisié que
després es tindra en compte perqué presenta algunes diferéncies 1 té implicacions en el procés i
resultats de 1a reforma dels plans d’estudis.

* Cal prendre aquesta afirmacié amb una mica de cautela, ja que la descripcié d’aquesta situacié es fa
per part de molts entrevistats apel-lant a I’estructura de la mateixa disciplina, pero, alhora, alguns
membres d’aquestes unitats ‘perifériques’ consideren la seva posicidé també fruit de les decisions
preses en el procés de reforma, de manera que, en part, es pot considerar conseqiiéncia d’un procés
historic on hi intervenen jocs de negociacid.
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global d’informatica, pero amb el matis que s’inscriu amb més contundéncia dins de
’Enginyeria Técnica en Informatica de Gestio (on ja hi té doceéncia per troncalitat),
Matematica Aplicada II (MAII) que assumeix principalment les assignatures basiques
de matematiques; i Fisica i Enginyeria Nuclear (FEN) responsable de les basiques de

fisica.
11.3.2. Procés de reforma dels plans d’estudis

El procés de reforma dels plans d’estudis a la FIB va durar relativament poc, sobretot
si el comparem amb el ritme que porta I’actual procés de revisié. Des de la primera
Junta de Facultat convocada per parlar-ne fins la data de posada en funcionament del

pla d’estudis reformat passen tres anys (del 1989 al 1992).

I encara una altra caracteristica relacionada amb el temps: el procés de reforma es
comenca quan ja han estat aprovades les directrius generals comuns dels plans
d’estudis de totes les titulacions universitaries (Real Decreto 1497/1987, de 27 de
novembre), amb la qual cosa es disposa d’un marc general al qual cal respondre, pero
les directrius generals propies de les titulacions d’informatica no surten fins el
novembre del 1990, enmig del procés engegat a la FIB. Es per aixd que un entrevistat
(A3) explica que es tracta d’un cami que es recorre en paral-lel a la reforma dels plans
d’estudis propis que s’esta discutint en el Consejo de Universidades i, com a
conseqiiéncia, hi hagueren algunes etapes d’indefinicié sobre els requeriments legals

als que calia ajustar-se.

També va ser el primer a tenir plans d’estudis reformats d’entre tots els centres de la
Politécnica, per tant, no hi havia experiéncia acumulada ni formes consensuades sobre
quines solucions calia prendre quant als nous plans d’estudis, i moltes de les decisions
preses anaven en la linia de seguir les recomanacions i filosofia de la reforma (creédits a
prop de minims, semestralitzacid real, poca obligatorietat afegida a la troncalitat
establerta, etc.),; més endavant algunes de les solucions adoptades a la FIB van ser
esteses a d’altres centres (i fins i tot a les directrius generals propies). Cinc persones

entrevistades es refereixen a aquesta situacio 1 la valoren des de dues vessants: d’una
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banda aix0 confereix un cert aire de dinamisme i es reconeix la facultat com a pionera,
s’identifica com un valor positiu i el professorat s’hi implica (A1, A3, A12); pero dos
(A4, A17) d’entre aquests entrevistats també assenyalen que sense experiéncies en
centres propers es van trobar amb manca de punts de referéncia i una gran quantitat

de parametres a considerar, i aix0 els va fer prendre decisions una mica a cegues.
11.3.2.1. Procediment de reforma

En apartats anteriors ja han estat avangades dues de les caracteristiques que va
presentar el procediment de reforma del pla d’estudis a la FIB. D’una banda el
procediment gairebé assembleari que se segui per a la seva aprovacio i, de Ialtra, la
influéncia de forces centrifugues que fan prendre rellevancia als processos de
negociacié entre unitats estructurals. Aquests condicionants no répresentaven cap
misteri per als actors involucrats en el procés, de manera que ja es preveia la gran
complexitat i dificultat que podia comportar la presa de decisions sobre la forma i
contingut dels nous plans d’estudis. Un dels responsables institucionals entrevistats
(A3) explica com I’estratégia adoptada per fer front a aquesta situacid és la de
procurar anar establint marcs successius de decisions que restringeixin les alternatives
elegibles en les fases segilients de presa de decisions; i una altra mesura adoptada en
aquest cas concret de procés de reforma fou la de diferir la discussio sobre
I’assignacid d’assignatures concretes que podien ser responsabilitat de més d’una area
de coneixement i, per tant, a la practica de més d’un departament, fins el moment en
qué s’hagués decidit quins serien els continguts inclosos en el nou pla d’estudis.
Aquesta tltima mesura significa la reserva d’un element de negociacié que, en cas de
ser necessari, podia ser utilitzat com a moneda de canvi per fer cedir a unitats

estructurals concretes en els aspectes que interessessin.

Aixi, doncs, sobre el procediment general seguit n’obtenim una primera descripcio a
partir de les fites concretes més rellevants recollides en el document presentat per la

FIB a la Junta de Govern de la UPC’:

3 Facultat d’Informatica de Barcelona. Plans d estudis. Enginyeria Informatica, Enginyeria Técnica
d’Informatica de Sistemes, Enginveria Técnica Informatica de Gestio. Setembre 1991., Barcelona,
1991.
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B Maig 1989: Debat a la Junta de Facultat sobre aspectes generals dels nous plans
d’estudis.
L’inici del procés consisteix, doncs, en una discussio on, fent abstraccid de les
materies concretes que meés endavant caldra decidir si s’inclouen o no en el pla
d’estudis, es posin de manifest les diverses opinions sobre quines haurien de ser les

linies generals a seguir.

B Setembre 1990: La Comissi0 Permanent encarrega a una comissio especifica
(composta pel dega, un vicedega, un professor-a de cada departament amb
docéncia assignada a la facultat, tres estudiants i un membre del PAS) “I’elaboracié
d’un estudi sobre els aspectes generals dels nous plans d’informatica i preparar-ne
una proposta concreta per ser presentada, discutida i eventualment aprovada a la
Junta de Facultat”. - - T

Aquest representa un dels primers esforgos per a establir un marc concret pel

qual s’estableixin unes bases sobre les quals comengar a discutir.

B Novembre 1990: El BOE publica les directrius generals propies d’informatica.

Ara ja es disposa d’un segon marc fix amb requeriments concrets que cal

atendre.

B Gener 1991: La Junta de Facultat discuteix i aprova aspectes generals dels nous
plans d’estudis; com també el procediment d’elaboracio, és a dir, quins mecanismes
formals calia seguir per a aprovar les propostes de la comissié de plans d’estudis
(constituida expressament a tal efecte) i com s’havien d’acceptar i considerar les
esmenes presentades.

Aquest és el fruit de I’esfor¢ per a establir un marc aprovat de linies generals
que, a partir d’aquell moment, son continguts i formes que cal que tothom respecti;
pero també hi ha la vessant d’aprovacié d’un marc procedimental que té la seva
importancia quan es prenen decisions dins d’una junta amb 340 persones (encara que
cal tenir en compte que el paper de la comissié de pla d’estudis en la presa de
decisions no és passiu). La facultat emet una demanda als diferents departaments

perqué facin propostes d’assignatures, amb els corresponents continguts,
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sequbenmalltzacno 1 articulacio, dins de les arees respectives 1 sense sortir dels marcs
establerts

B Abril 1991: Es presenten els treballs provisionals de la comissié a diversos

representants de I’entorn socio-econdmic (exalumnes, associacions i empreses).

B Maig 1991: La Junta de Facultat discuterx 1 aprova la proposta del pla d’estudis

d’Enginyeria Informatica.

® Juny 1991: La Junta de Facultat aprova els plans d’estudis de les Enginyeries

Tecniques Informatiques de Gestid 1 Sistemes.
W Setembre 1991: Junta de Govern de la Politécnica aprova els tres plans d’estudis.

B Setembre 1992: Es posen en funcionament els nous plans d’estudis de les tres

titulacions.

11.3.2.2. Valoracio del procediment de reforma

Al professorat entrevistat se li va demanar que relatés el procés de reforma, els punts,
temes i esdeveniments més importants que en recordés. Les descrlpcmns fetes no
acaben de coincidir i en alguns casos poden arribar a semblar ﬁns i tot contradictories.
Pero cal tenir en compte que la caracteritzacié general del procés es fa, evidentment,
des del punt de vista de I'individu que respon i existeixen una série de filtres
relacionats amb la posicid que ocupa cadasci i Pexperiéncia viscuda. Examinem

alguns d’aquests filtres.

En primer lloc, les diverses unitats estructurals visqueren el procés de manera diferent.
La majoria de persones entrevistades coincideixen a definir la reforma en general com
un procés dificil, on els jocs negociadors van prendre forga rellevancia (A2, A3, A6,

A7, Al3, Al4, Al5, Al17); un parell (A2, A6) de persones fins 1 tot parlen
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d’experiéncies “traumatiques”. Perd hi ha quatre entrevistats (A5, A9, Al1, Al4) que
matisen afirmant que la visid que en poden tenir les unitats estructurals ‘centrals’ és
probable que sigui menys problematica, 1 que només les unitats ‘perifériques’
identifiquin el procés com a ple de motivacions per interessos. Només dues persones
(ambdues d’un departament ‘central’: A4, A8) consideren que tot plegat va ser facil,
una assenyala que només va fer falta adequar els plans d’estudis vells als nous
requeriments, mentre que 1’altra declara que els requeriments del BOE i els acords
presos a la comissio del pla d’estudis ja emmarcaven de tal manera la presa de

decisions que no hi havia lloc per a la reivindicacio i el conflicte’.

En segon lloc, la implicacio personal en el procés pot presentar diversos graus. La
majoria del professorat durant el procés formava part de la Junta de Facultat, pero
alguns dels entrevistats no van mantenir una implicacio tan fo&a perque en aquells
moments o bé eren becaris, estudiants o professorat contractat, o bé estaven fenf
d’altres coses, com ara preparar oposicions, ocupar carrecs de responsabilitat en el
rectorat, etc.; o bé, simplement, estaven vinculats a d’altres centres. Per tant, en
algunes entrevistes s’omet la caracteritzacio del procés de reforma (quan els
entrevistats no hi eren), o es descriu des d’una posicio llunyana al-ludint a les fases en
qué s’ha intervingut directament, normalment quan arriba la demanda al departament

propi de fer propostes per elevar-les cap a la facultat.

En darrer terme, cal considerar que els ambits de discussio i decisio sobre els diferents
aspectes que cal resoldre en el disseny d’un pla d’estudis son multiples. Fins ara
n’hem reconegut tres: la Junta de Facultat, la Comissio de Pla d’Estudis i els diferents
departaments des d’on sortien propostes d’assignatures. Cal afegir a aquesta llista el
cas d’alguns departaments que organitzaren la discussio fragmentant les instancies de
decisio en el seu si (per arees tematiques, subseccions, grups d’assignatures) i, de
vegades, constituint una comissié especifica per a coordinar-ho. Per tant, trobem que

hi ha diversos nivells de decisié i la caracteritzacio que fan els entrevistats de

® Que la troncalitat estableix un marc orientat cap a una determinada opcié d’entre totes les
alternatives possibles (també resultat de processos de negociaci6 entre diferents grups implicats en
jocs de poder), és una idea compartida amb dues persones entrevistades més (A2, A7). Només que
aquestes consideren que el marge d’accid reservat a les universitats i centres encara és molt ampli.
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cadascun d’aquests ambits és diferent. Pero, a més, si es considera que algun d’ells és
més rellevant que els altres, com pot ser el cas de sis entrevistats (A4, A5, A8, A9,
A10, A13) que accentuen el paper de la Comissio de pla d’estudis afirmant que “és el
lloc on de debo es pacta i es prenen les decisions”, la caracteritzacio del procés
general s’acostuma a descriure en termes del model identificat dins d’aquesta

comissio.
11.3.2.2.1. Intervencio en el procés de reforma

El primer tema de caracteritzacio especifica es refereix al grau i tipus d’intervencié en
el procés de reforma que va protagonitzar el professorat del centre. Hi ha dos tipus
d’intervencions que es consideren crucials. Cinc entrevistats (A2, A7, A8, A9, All,
A15) manifesten que la Junta involucra en una fase primerenca, de déﬁnicié de criteris
1 linies generals, tot el professorat; pero n’hi ha sis més (A2,A7, A8, A9, All, Al15)
que agafen com a punt de partida del procés la demanda que la Comissié fa als
departaments implicats, de manera que, considerant que els procediments dins de cada
departament acostumen a implicar (encara que en mesures diverses) tots els seus
membres, la participacio es realitza per aquesta via 1 es tracta d’un procés ‘de baix a
dalt’. Aquests ultims tendeixen a afirmar que la implicacié de tot el professorat en el
procés es va fer en les fases avancades, la qual cosa permet tirar endavant el projecte,
ja que, d’una altra manera, en resultaria una estructura inoperativa. En tot cas, no s’ha

registrat cap queixa per alguna possible dificultat d’intervencio en el procés.
11.3.2.2.2. Procés de negociacio o Procés d’avaluacio d’alternatives

El segiient tema tractat en les entrevistes es refereix al model de presa de decisions

adoptat. Es demanava a les persones entrevistades que definissin el procés segons si

s’acostava més a una o altra de les descripcions segiients i, a continuacid, es

comentava ’opci6 triada:

a) Les decisions es prenen analitzant totes les possibles alternatives d’accio i avaluant-

ne les consequiéncies en relacio als objectius que persegueix la institucid.
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b) Les decisions es prenen per processos de pressio i negociacio on cadascu defensa

I’alternativa que més li beneficia.

En primer lloc, és de justicia exposar un matis que introdueix un entrevistat (A8) i
que, probablement, subscriurien més membres d’aquesta i de qualsevol organitzacio:
és dificil destriar entre els interessos 1 les conviccions, perque les alternatives per les
quals lluita un grup. de gent €s cert que acostumen a beneficiar-lo, pero no és menys
cert que acostumen a ser opcions coherents amb allo que s’ha anat construint en el

decurs del temps i, per tant, hom ja hi creu des d’un bon comengament.

Perd encara falta tractar un altre tema abans d’abordar les diferents definicions
obtingudes en resposta al requeriment sobre ’acostament del procés a un model
d’avaluacié d’alternatives o de negociacid, ja que ens cal e§catir quins sén els
interessos concrets que constituirien les allernatives més beneficioses per a les

diferents unitats estructurals.

Com ja s’ha dit anteriorment, no €s una caracteristica exclusiva d’aquest centre, ni tan
sols d’aquesta universitat, el fet que ’assignacié de docencia dins d’un pla d’estudis
implica la garantia de supervivencia i benestar de la unitat estructural a la qual es .
pertany i, a llarg termini, capacitat de decisio 1 poder. Aquesta és una condicid
primordial de la vida de la universitat publica actual 1 de la qual en son conscients
practicament tots els seus membres;, aixi, no €s estrany que onze persones
entrevistades assenyalin que un criteri molt important per a totes les unitats
estructurals a ’hora de reformar un pla d’estudis és mantenir 1, si pot ser, incrementar
la propia preséncia gracies a la distribucio de matéries en el pla d’estudis. Aixo pren
especial rellevancia quan, com afirma un entrevistat, una part del professorat que ja
impartia docéncia en el centre no disposava d’una situacié laboral consolidada i, per
tant, el seu futur professional depenia, en part, de la possibilitat d’incrementar la

docéncia assignada a la seva unitat estructural.

Perd hi ha una manera complementaria d’enfocar el tema que respon a la consideracio

feta sobre la impossibilitat de destriar entre la vessant d’interessos i de conviccions.
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Recordem que el pla d’estudis original d’aquesta facultat havia pres una orientacio de
classificacid débil com a conseqiiéncia tant de les caracteristiques dels professionals
que I’havien dissenyat, com de 1’estat de desenvolupament de la disciplina informatica
(en estat de creixement inicial, molt vinculada a disciplines afins i, per tant, amb
classificacié débil). En el periode de temps entre aquest primer pla d’estudis i el
moment en qué cal reformar-lo es van produint dos fenomens en paral-lel: creix el
nombre de professorat en el cenfre format en la propia titulacié i, d’altra banda, es
desenvolupa el coneixement informatic que pren cos propi a mesura que es desvincula
de les disciplines veines i va adquirint una classificacio forta’. Tots els entrevistats que |
al'ludeixen a aquesta qilestid (A2, A3, A4, AS, A6, A7, A9, Al17), pertanyin a la
unitat estructural que sigui, no posen en dubte que les unitats ‘centrals’, representants
del nucli de la disciplina, havien d’assolir un major protagonisme després de la
reforma, perd la majoria reconeixen que la diferéncia principal e‘ntre unes unitats
estructurals i altres esta en la consideracid sobre quin grau de major preséncia haurien
hagut d’adquirir. En general, les posicions es polaritzen de manera que les unitats
estructurals ‘centrals’ s’avenen al model de major creixement del cos disciplinari,
mentre que les ‘perifériques’ continuen considerant que un model amb inclusio de
moltes assignatures basiques i d’aplicacions al limit entre la informatica i d’altres
disciplines és el que cal conservar per oferir una millor formacio i1 ajustament al mercat

de treball des de la interdisciplinarietats. Trobem, per tant, una situacié en la qual les

7 Si fem la traduccié al model de circuits que ens serveix com a marc conceptual, veiem que, des
d’una perspectiva dindmica, una modificacié de I’entorn (consolidacié de la disciplina) ha produit
una redefinicio de la relacid de significats i pertinenga en la mateixa direccio de considerar
necessaria una ampliacio del cos central de coneixements i, per tant, de major classificacio; aixi i tot,
es poden recongixer diferéncies en 1’abast del canvi de significacio entre els diferents subcol-lectius
de la institucio. D’altra banda, ’'increment de professorat-lligat més estretament a la disciplina també
ha produit una modificacié del posicionament de les agencies dins del camp, la qual cosa ens prepara
per assistir a una realitzacié de poder cpisodic diferent de la que es produi durant el disseny dels
plans d’estudi originals a la FIB.

8 Aquesta és una relacié que no es posa de manifest a partir de I’analisi de les preferéncies sobre
interdisciplinarietat/disciplinarietat a partir de les enquestes. En canvi, resulta ser una polaritzacio
que emergeix de forma bastant clara (evidentment, hi ha excepcions) quan atenem al discurs generat
en les entrevistes. Es molt probable que aixd sigui conseqiiéncia de les consideracions relatives que
fan els membres de 1a facultat entrevistats, ja que, dins de discursos on es manifesta una preferéncia
clara per plans d’estudis interdisciplinaris, es perceben diferéncies quant a la significaci6 i grau que
a aixo s’atribueix. També hi juga un paper important el factor temps, per exemple, en el cas de les
matematiques, com veurem més endavant, hi ha hagut un canvi en I'opinid generalitzada sobre el
volum que cal incloure’n: certes disfuncions en el seguiment per part de ’alumnat d’algunes
assignatures d’informatica que en necessiten han fet reconsiderar el retall que es produi en el
moment de la reforma i es volen reintroduir en ¢l nou pla d’estudis revisat.
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persones implicades creuen en la valuosa contribucié que la seva matéria aporta a la
formacié de I’alumnat; aixo pot anar des de la conviccié que cal ser-hi present, fins,
tal com afirma un entrevistat sobre la posicié de la majoria, la creenga que “el 90%
dels coneixements que cal impartir sén els propis, encara que tampoc esta malament

que els estudiants sapiguen alguna coseta més”.

Existeixen diferents formes de mantenir o augmentar el pes en el pla d’estudis. El més
basic no depén de les decisions preses dins del centre, sind dels requeriments
establerts pel MEC, es tracta de les materies troncals que el BOE assigna a
determinades arees de coneixement. La troncalitat d’un pla d’estudis ha de ser
respectada per part de tots els centres que imparteixen aquella titulacio homologada a
nivell estatal, tot I’alumnat matriculat en la titulacio esta obligat a cursar-la i, per tant,
representa un gran volum de docéncia per a I’area responsable.- Si una determinada
unitat estructural té atribuides per decret un cert nombre de troncals, llavors té
garantida la seva supervivéncia. Pero, sovint, les directrius generals propies assignen
mateéries troncals a més d’una area de coneixement, o bé, en alguns centres, una area
de coneixement és compartida per més d’una unitat estructural, en aquests casos, €és
competéncia del centre decidir a quina unitat estructural s’assignara una matéria
troncal. La primera via per aconseguir un major o igual pes en el pla d’estudis és
aconseguir I’assignacio d’aquestes matéries troncals a la propia unitat estructural, com
també I’increment de crédits assignats a les assignatures que responen a la descripcio

de troncalitat.

Després, el centre decideix si a aquesta part comuna per a tots els titulats hi vol afegir
d’altres assignatures amb caracter obligatori, €s a dir, que tot I’alumnat hagi de
cursar-les si vol obtenir el titol corresponent. Introduir assignatures obligatories
requereix una major capacitat de negociacio, ja que no disposen de la legitimitat
adquirida per llei que presenten les troncals. Totes les unitats estructurals que vulguin
incrementar o mantenir el seu pes en el pla d’e.studis haurien de desitjar que els hi
fossin atribuides un cert nombre d’aquest tipus d’assignatures; aixi, aquesta representa

la segona via per a assolir un increment de pes.
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De tota manera, hi ha una forma menys contundent d’aconseguir aquest tipus de
preséncia que representaria la tercera via possible, es tracta de I’estructura en
itineraris. Itineraris d’especialitzacio son diferents camins curriculars marcats en el pla
d’estudis que condueixen a titols amb capgalera comuna 1 especificacidé d’especialitat
cursada. Una estructura tipica que respondria a aquest model seria la d’un estudiant
que entra en una titulacio, fa el primer o dos primers cursos comuns amb la resta dels
companys de titulacid (de vegades amb assignatures comuhes més enlla, com
inevitablement seria el cas si la troncalitat ho marca) i després tria un itinerari
d’especialitzacié. Dins d’aquest itinerari disposa d’una serie d’assignatures
obligatories d’itinerari i d’un conjunt d’assignatures optatives també especifiques per
a ’alumnat que cursa I’itinerari en qiiest10. Quan supera totes les assignatures obté el
titol generic de la titulacio més una especificacid de I’itinerari que ha cursat. Disposar
d’assignatures obligatories d’itinerari representa una perdua réspecte el volum
d’alumnat garantit si es tenen assignatures simplement obligatories, ja que només una
part de tot I’alumnat matriculat en el centre té I’obligacié de cursar-les. Ara bé, la
significaci6 és decididament important si el que s’aconsegueix €s un itinerari
d’especialitzaci6 propi. I aixo per dos motius, en primer lloc, perqué és més probable
que el volum d’assignatures obligatories (1 optatives garantides) incloses dins d’un
itinerari d’especialitzacié sigui major que no pas el nombre que es poden aconseguir
en les parts curriculars comunes per a tots els estudiants. En segon lloc, aconseguir
una especificacié d’especialitzacid propia en el titol que obtenen els alumnes quan
acaben representa un assoliment administratiu i politic amb tots els nimeros per a
consolidar I’existéncia plenament legitimada tant de l’itinerari com de la unitat
estructural responsable, fins i tot podria passar que aquesta unitat, si és que no ho era,

es convertis en ‘central’, perqué disposaria d’un espai propi plenament establert.

L’ultima possibilitat és la d’introduir assignatures optatives en el pla d’estudis. Es una
opcié més inestable perque depén de I’éxit que I’assignatura assoleixi entre 1’alumnat,
encara que també hi juguen d’altres factors com ara el volum de crédits totals oferts
com a optatius (a menor oferta d’optatives, més probabilitat de matricula en les
assignatures existents). Perd encara existeix un altre element que condiciona les

probabilitats d’éxit d’una optativa: la posicid de I’assignatura dins el pla general. Per
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entendre aquesta condicid cal tenir en compte que un pla d’estudis €s una estructura
sequencialitzada de coneixements a impartir. La seqiéncia d’assignatures pot ser
obligatoria per a I’alumne (no pot matricular ’assignatura X si no ha matriculat
préviament, o alhora, la Y), o recomanada, pero en tot cas existeix i cal que [’alumne
hi pari atencio si no vol afrontar més problemes dels que ja comporten les assignatures
per si mateixes;, parlem d’una estructura de prerequisits on les assignatures es
conformen en cadenes, que de vegades s’entrecreuen, i que condueixen a
determinades linies d’especialitzacio. Doncs bé, dins d’una estructura d’aquest tipus,
hi ha posicions que aporten una major probabilitat que d’altres d’obtenir un bon
volum de matricula d’alumnat. Tres exemples: considerant que les linies
d’especialitzacié propies ja es configuren en cadenes d’assignatures que poden arribar
a ser relativament llargues, interessa que la possibilitat d’entrada a la propia cadena se
situi en una posicio prou baixa, aixo €s, en els primers cursos de la titulacié de cara a
garantir que els estudiants interessats en cursar aquella linia tinguin prou temps (abans
d’acabar la carrera) per a completar-la; d’altra banda, interessa que una optativa
propia no tingui cap prerequisit d’una altra unitat estructural, ja que aixo retarda el
moment de possible entrada en la propia cadena 1, a més, ’altra optativa actua de
filtre disminuint una part de [’alumnat que, sense el prerequisit, potser s’hi
matricularia; i la posicid contraria és la que interessa, €s a dir, que una optativa propia
actui com a prerequisit d’optatives d’altres unitats, sobretot si aquestes sOn
assignatures amb molta demanda, ja que aixo garanteix el pas per I’assignatura propia
de tot ’alumnat que es dirigeix cap a aquella altra linia d’especialitzacio. Amb tot aixd
ja es percep el transfons politic que pot arribar a tenir el posicionamént de les
assignatures optatives dins del pla d’estudis, encara que cal no oblidar que una bona
part de la justificacio que reben les diferents sequencialitzacions establertes es basa en

els requeriments dels mateixos continguts.

Reprenem ara, amb les opcions aclarides, la valoracido que els entrevistats fan del
procés de reforma a partir de I’acostament a un model d’avaluacio d’alternatives o de
negociacio. La primera cosa remarcable €s que sembla haver-hi un acord bastant

important a I’hora de diferenciar la tria segons els diversos nivells de decisié: dins les
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unitats estructurals (i seccions o arees, si €s que n’hi ha), o en els ambits de la facultat,

. aixo és, la Comissiod de pla d’estudis 1 1a Junta de Facultat.

El debat i1 decisio dins les unitats estructurals (o subunitats quan existeixen) es
produeix en diferents moments per a dues tasques diferenciades: elaborar la proposta
d’assignatures que s’elevara cap a instancies superiors de decisio; especificar,
descriure i1 avaluar els programes académics per a cada assignatura (objectius i
programes basics) un cop ja s’ha decidit de quines assignatures €s responsable cada
unitat estructural (o subunitat). Doncs bé, totes les persones que responen al-ludint al
model de presa de decisions en algun d’aquests dos apartats (10 casos) coincideixen a
identificar-lo com un model molt proxim al d’avaluacio d’alternatives i, practicament,
sense negociacio interna fruit d’interessos contraposats (la qual cosa no vol dir que la
discussié fos superficial o que no existissin opinions divergents sobre qué calia
incloure-hi). Aixi, les negociacions on es posen de manifest les pressions i interessos
apareixen amb més intensitat a mesura que es va pujant en lestructura cap a
instancies de decisié cada cop superiors (seccid o area, unitat estructural i facultat). I
quan ens colloquem en I’ambit de les instancies més baixes apareixen afirmacions
com ara ‘els departaments s’esforgaren seriosament a fer una cosa ben feta (proposta
d’assignatures i/0 especificacio de programes)’ (A2, A6, A7, A8, All, Al3, Al5,
A17), ‘dins del departament no és problematic, perqué si no dones una assignatura en
donaras una altra’ (A4, AS), ‘els departaments van fer un esfor¢ seridés de modificar
les assignatures provant d’actualitzar-les 1 acostar-se als requeriments de la inddstria’

(A1).

Aixi, quan canviem de nivell de discussio i decisio i passem a ambits vinculats a la
Facultat, tant sigui la Comissio com la Junta, la valoracid que en fan les persones
entrevistades es modifica. En primer lloc, tothom coincideix a assenyalar que es tracta
de I’ambit decisiu, on es decideixen coses de debo, i és on més es manifesten els
processos de negociacié. De tota manera, cal afegir-hi un matis i una distincio entre

diferents perspectives segons els casos.
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El matis ve donat per dues persones (A14, A17) que també fan una distincio entre els
models adoptats en diferents fases, de la discussio a la Facultat, on es discuteixen
tipus de coses diferents. Aixi, quan en la fase primerenca del procés s’intenta decidir
quines seran les linies generéls a seguir en la reforma, els interessos no es posen gaire
de manifest i es duu a terme una discussié seriosa en abstracte. Es després, quan cal
decidir coses concretes que afecten la distribucié i assignacié de docéncia, que els
processos de negociacié en la seva versio més nua es posen de manifest i les
~ conseqiiéncies poden arribar a contradir les decisions més generals preses
anteriorment. Trobem un entrevistat (A3)' que manifesta una versio parcialment
contraria: €s cert que, malgrat la mesura adoptada per la FIB de discutir i aprovar la
forma 1 contingut del pla d’estudis diferint la decisio d’assignacio d’assignatures a les
diferents unitats estructurals per mantenir totes les fases de la discussio en abstracte,
les especulacions sobre quina havia de ser aquesta assignacid Qa ser molt clara, de
manera que I’acostament del procés a un model de negdciacié per pressions resulta
evident; pero aquest entrevistat no compartiria amb [’anterior I’opini6 de qué les
decisions més concretes que es van prendre arribessin a contradir les decisions més

generals preses amb anterioritat.

La distincio de perspectives entra en el terreny de la valoracio del procés i resultats
que el model implica. Hi trobem tres tipus de valoracions.

Ja s’havia explicat que dues persones (ambdues d’una unitat estructural ‘central’; A4,
A8) caracteritzen el procés com a poc conflictiu, perd aixo no vol dir que no hi
identifiquin processos de negociacid. La quiestio €s que els acords presos en I’ambit de
la Comissio de pla d’estudis i sota el marc de les directrius generals propies estableix
restriccions a les alternatives elegibles i, fins i tot, discutibles en la Junta. I la discussio

en la Comissiéo no consisteix en res més que en un acostament de posicions: “un

cedeix en una cosa perque li interessa molt una altra” (A8).
Un altre conjunt de persones (incloses les dues anteriors; 1 totes menys una pertanyen

.a departaments ‘centrals’: Al, A4, A5, A8, A9, Al1) considerarien que un proce€s de

negociacié on hi juguen interessos no implica necessariament mals resultats i, de fet,
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afirmen trobar-se més o menys satisfetes amb els resultats obtinguts en el procés
seguit a la FIB. El motiu és doble, d’una banda, ha quedat clar que els nivells de
decisio son multiples 1 els models 1 intencions seguits en cada nivell son diferents.
Aixo fa que les propostes que cada subgrup eleva a instancies superiors de decisio
siguin, si més no parcialment, raonables, de manera que les opcions que es discuteixen
en I’ambit de la facultat no s’escapen del que podrien considerar-se bones alternatives,
aixo és, avaluades 1 justificades en base a la seva racionalitat. Per tant, podriem dir
que hi conviuen els dos tipus de processos: avaluacié d’alternatives i joc d’interessos.
I, d’altra banda, es consideraria que en un camp on diferents subgrups defensen les
seves posicions per tal d’aconseguir un espai en el pla d’estudis per a cadascuna de les
seves subdisciplines, els resultats tendeixen a reflectir, després del procés de
negociacio, ’equilibri de forces que ja existeix en la composicio per grups de
P’organitzaci6. Dos membres d’aquest grup (A4, All) reconeixen també que la
historia hi juga un paper concret: és dificil canviar una assignatura que tradicionalment
ha estat assignada a una unitat estructural, per0 aix0 no és de cap manera
disfuncional, ja que si una unitat s’ha encarregat sempre d’un assignatura concreta, €s
evident que disposa de personal qualificat per a impartir-la 1 encara que una altra
unitat també pogués fer-ho, no esta gens clar que aquesta opcié de canvi hagi de

comportar millors resultats.

A cavall entre aquesta ultima visio i la del proper conjunt d’entrevistats, es trobarien
dues (Al3, Al16) persones que consideren, amb una perspectiva una mica menys
optimista que la que acabem de veure, que el millor pla d’estudis potser hagués estat
un decidit 1 imposat per part d’alguna instancia independent de la universitat i, per
tant, no sotmesa a les constriccions propies d’una estructura ja establerta i evitant els
processos de negociacio que se’n deriven. Malgrat aixo, els resultats obtinguts no es
poden considerar dolents, en part degut als mateixos factors que identifiquen els
membres del conjunt anterior i, també, perqué finalment les persones (alumnat i
professorat) sén molt adaptables i capaces de fer rutllar mitjanament bé qualsevol pla

d’estudis encara que presenti alguns inconvenients o deficiéncies.
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En darrer terme, un conjunt de cinc persones (totes menys una pertanyen a unitats
estructurals ‘periferiques’: A2, A6, A7, A15, A17) consideren vque les consequiéncies
d’aquest procés basicament negociador son negatives, porten a prendre decisions poc
raonables 1, fins i tot, contraproduents per a la bona salut de la institucio, tant a nivell
de les conseqiiéncies que aix0 té per a la formacié de I’alumnat, com per la
disgregacio que implica entre els diferents subgrups que formen part de I’organitzacio.
Aix0 és aixi perque no s’analitzen totes les alternatives pensant en el benefici global
que pot comportar adoptar una o altra solucio, sin6 que el model dominant és un joc
d’interessos particulars on uns grups s’imposen sobre els altres recolzant-se en el
volum de professorat de qué disposen (“escombren el els processos de votacid”), les
aliances politiques que ‘es realitzen i la capacitat negociadora personal dels
representants de les diferents unitats estructurals, aixo €s, ’habilitat i prestigi de que
" disposen persones concretes (que acostumen a ser les triades 'dins de cada unitat
estructural perqué esdevinguin representants del grup dins la Comissio de pla
d’estudis); 1 aquesta situacio es dona en els dos ambits de decisio de tota la facultat, és
a dir, tant a la Junta de Facultat com a la Comissio de Pla d’Estudis. Un membre
d’aquest conjunt (A7) també subscriu ’opini6 que, probablement, un pla d’estudis

imposat des d’instancies externes hagués aportat millors resultats.

En definitiva, la interpretacié de com va ser el procés seguit 1 els resultats obtinguts
tendeix a vincular-se a la posici6 que les diferents persones entrevistades ocupen en
I’estructura de I’organitzacié i al sentiment de pérdua/guany que es té a partir de la
resolucio. Aixi, els membres d’unitats estructurals ‘perifériques’ entrevistats
acostumen a descriure el procés com a molt lligat a processos de negociacio, altament
conflictius, molt polititzats i amb resultats dolents a nivell global; alhora que molts
d’ells consideren que ’experiéncia fou gairebé traumatica. Mentre que la majoria dels
membres d’unitats estructurals ‘centrals’, si bé reconeixen que el procés va incloure
una bona part de joc d’interessos 1 negociacions, consideren que els resultats
obtinguts sén bons o, si més no, entren dins del que es pot considerar raonable.
Evidentment, hem vist que hi ha excepcions, pero la tendéncia sembla ser prou

important i significativa com per ser tinguda en compte.
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11.3.2.2.3. Resultats del procés

La part més especifica de com afecten els resultats obtinguts a cadascuna de les
unitats estructurals el veurem amb detall més endavant. Ara només s’inclouen les

conseqiiéncies 1 valoracions que d’aquestes es fan a nivell general.

En relacio a com es reflecteix el procés de presa de decisions en els resultats concfets
que queden en el pla d’estudis, les valoracions van en la mateixa linia que les fetes
anteriorment. Es a dir, del conjunt de persones que posaven de relleu el procés
negociador, pero atribuint-hi resultats acceptables, se n’obté tres tipus de valoracions:
quatre (Al, AS, A8, A9) apellen a I’argument que, exceptuant alguns aspectes
concrets, els resultats obtinguts a partir de 1’equilibri de forces que es posen en joc
son prou bons; dues més (AS, A9) consideren que la inﬂuéncié dels interessos
particulars dels diferents subgrups afecta la inclusié d’di;tatives en el pla d’estudis
(s’ofereixen com a optatives les matéries que el professorat coneix i li interessa
impartir), perd no el conjunt de troncals i obligatories establertes; una persona (Al1)
explica que el joc d’interessos es reflecteix en els continguts inclosos, pero no en la
forma 1 organitzacid del pla d’estudis, que respon a politiques 1 decisions de caracter
general; 1 encara una altra (de les que identifiquen el procés com a poc conflictiu: A4)
afegeix que I’atribucio d’assignatures a diferents unitats estructurals es va fer

balancejant per tal que no quedessin unitats molt petites.

D’altra banda, el conjunt d’entrevistats que valoraven el procés de negociacié com a
negatiu, afirmen, amb major o menor contundéncia, que el pla d’estudis reflecteix una
negociacié dura on la conclusio és que els grups grans guanyen i els altres perden més
o menys, €s a dir, és clarament el resultat d’un joc de suma zero. Recordem que
‘guanyar’ o ‘perdre’ per a una unitat estructural pot significar diverses coses: inclusio
d’un major nombre d’assignatures obligatories propies, establir comengament de
cadenes d’assignatures optatives prou aviat com perqué ’alumnat pugui cursar-les
senceres, aconseguir I’atribucio d’assignatures que estarien a cavall entre més d’una

unitat estructural, etc. -
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A partir d’aquestes valoracions divergents, es pot entendre la decisié de planificar una
revisié del nou pla d’estudis en el termini de dos o tres anys, com també la decisié

posterior (quan ja havien passat aquells dos anys) de diferir aquesta revisio.

Algunes persones es refereixen a d’altres qiiestions importants de disseny i filosofia
que van ser discutides durant-el procés i que requerien prendre alguna decisio. Aixi,
dos entrevistats (A5, A7) comenten que es va discutir 1 va haver-hi acord general
sobre la necessitat de dissenyar un pla d’estudis que no respongués als requeriments
immediats de les empreses, ja que aquests son molt a curt termini i una simple
adequacio hagués incidit en la rapida obsolescéncia del pla d’estudis i de la formacio
rebuda per part de I’alumnat. Pero dues persones més (A13, A16) interpreten que la
conseqiiencia d’aquesta decisio va ser I’elaboracié d’uns estudis molt teorics,
desconnectats de les necessitats de professionalitzacid que reqﬁereix el mercat de
‘treball (encara que tampoc consideren que la resposta hagués hagut de ser una

adequaci6 immediata).

També es discuti si fora una bona opcié I’ampliacié de creédits marcats com a
troncalitat a partir de P’establiment d’obligatorietat; la decisi6 va ser contraria a
aquesta consideracio, aix0 és, només es va ampliar una mica el volum de crédits
troncals que proposava el BOE. En la mateixa linia, se seguiren les indicacions de les
directrius generals respecte de la preferéncia per la quadrimestralitzacio;, es van
transformar totes les assignatures en quadrimestrals i aix0 va condicionar les opcions
disponibles en d’altres quiestions, com ara el volum de les assignatures, els programes,

la matricula quadrimestral, les metodologies possibles a aplicar, etc.

L’opci6é d’estructurar el pla d’estudis en itineraris d’especialitzacié conduents a titols
especifics també es va arribar a considerar, aquesta no va ser 1’alternativa adoptada i
la conseqiiéncia d’aixo (juntament amb el manteniment de crédits obligatoris a
minims) fou la gran quantitat d’espai que va quedar disponible per a la inclusid
d’optatives. Dues persones fan interpretacions diferents del per qué es prengué
aquesta decisid: d’'una banda, un membre d’una unitat estructural ‘central’ (A8) pensa

que l'opcid d’itineraris hagués limitat la possibilitat d’obrir assignatures que
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permetessin oferir un espai en el pla d’estudis a tot el personal que ja pertanyia ala
facultat, aixi ’opcid d’un gran espai per a incloure assignatures optatives beneficiava
alhora a totes les unitats estructurals implicades; d’altra banda, un altre membre d’una
unitat estructural ‘periférica’ (A2) considera que un disseny en itineraris inclou la
possibilitat d’oferir linies d’especialitzacio molt aplicades i atractives per a I’alumnat
que pensa en la seva futura insercié professional, aix0 representa una amenaga per als
grups que treballen en arees menys aplicades 1 aquest és el motiu pel qual s’hi
oposaren. En tot cas, al marge de la interpretacio de les raons que portaren a
’adopcié d’aquesta alternativa, set entrevistats (Al, A5, A8, Al0, All, Al3) es
refereixen a les conseqiiéncies que va tenir el fet de reservar tant d’espai per a la
inclusi6 d’optatives en el pla d’estudis. La primera és que se n’hi van incloure
moltissimes i massa lligades al saber especific del professorat; n’obtenim afirmacions
del tipus “un plan de estudios no puede ser un escaparate del saber éonjunto de todos
los profesores que trabajamos aqui”, o bé “el nostre pla d’estudis sembla una orla de
tot el professorat de la facultat”. I les altres dues son efectes col-laterals: en ser
assignatures tan lligades al coneixement del professorat, algunes sén més propies de
tercer cicle que no pas del cos de la carrera; hi ha moltes assignatures i totes petites,
tanta fragmentacié complica molt tant I’organitzacio de la facultat com la tria que ha

de fer ’alumnat per a construir-se un curriculum coherent.

L dltim bloc de resultats comentats entra dins el balang de pérdua/guany d’espai per
part de les diferents unitats estructurals abans 1 després de la reforma, per tant, el
veurem amb una mica de detall quan parlem de cadascuna de les unitats, pero potser
cal assenyalar aqui que I’apreciacié que fan la majoria de persones entrevistades,
pertanyin a la unitat estructural que sigui, €s que les unitats ‘perifériques’ van perdre

pes relatiu comparat amb el guany que van experimentar les ‘centrals’.
11.3.3. Caracteritzacio i procés de reforma en les diferents unitats estructurals
La major part de la informaci6 obtinguda sobre cadascuna de les unitats estructurals

que contribueixen a la docéncia de la FIB ha estat subministrada pels membres

entrevistats de cadascuna, pero també s’ha donat el cas que algunes persones han
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contribuit a caracteritzar alguna unitat estructural, apart de la seva, referint-s’hi per a
exemplificar distancies respecte de la propia, o per concretar caracteristiques a la

practica o, simplement, hi han al-ludit directament. Repassem-les ara una per una.
11.3.3.1. Llenguatges i Sistemes Informatics

Ja s’ha dit que LSI és un departament molt gran, el seu objecte son els temes
considerats propis de la informatica i la quantitat de professorat assignat a la FIB dins
d’aquest departament és ampliament majoritari. Es tracta d’un dels dos departaments
que aqui considerem ‘centrals’ i que, segons dos entrevistats, havien generat

dinamiques de demanda de més espai abans de la reforma.

La composicid del professorat €s jove, ja que bona part del reclutament és bastant

recent: a partir de 1990 i en un periode d’uns cinc anys duplica la mida.

Aquest departament s’organitza en seccions, unes unitats més petites que agrupen el
professorat dedicat a un mateix ambit de treball, per tant, sén seccions tematiques no
pas lligades a centres on el departament imparteix docéncia’ i tampoc amb una
correspondéncia exacta amb els temes de docencia, ja que quan s’han de configurar
grups tematics per tractar qiestions docents -com ara decidir els continguts i
programes que tindran una serie d’assignatures afins-, aquestes poden incloure
professorat de diverses seccions. A més, una seccid pot tenir assignades amb caracter
exclusiu una série d’assignatures considerades propies, perd n’hi ha d’altres, sobretot

basiques, que son impartides conjuntament per membres de diferents seccions.

Les seccions en qué esta dividit aquest departament son: Programacio, Informatica
Teorica, Sistemes d’Informacio, Intel-ligéncia Artificial, Informatica Grafica. Alhora,
algunes d’aquestes seccions s’organitzen en subgrups conformats també per qiiestions

de proximitat tematica.

? De fet, un entrevistat (A5) explica que I’assignacié de docéncia en un centre a un-a professor-a
determinat ha anat canviant en funcié de les necessitats creixents o decreixents en els respectius
centres des d’on arriben les demandes de professorat. Vol dir que aqui no trobem la mateixa situacio
que en alguns departaments on un conjunt de professors-es €s permanentment assignat a un centre
concret.
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Aquesta estructura organitzativa, tant la permanent construida per a temes de
docéncia i recerca, com les unitats de treball creades ad hoc per a abordar tasques
concretes, ja remeten a un funcionament amb subdivisions clares a través de les quals
es pot implicar gairebé tot el professorat per a que participi en I’elaboracié de
propostes i presa de decisions (parcialment, segons el nivell que correspongui). I aixo
és el que afirmen tres persones vinculades a aquest departament (AS, A9, All): que

els canals de participacio son clars i les formes de presa de decisions transparents.

Alguns entrevistats d’aquest departament coincideixen a assenyalar que la recerca i
transferéncia tecnologica que es duu a terme varia en la seva orientacid d’unes
seccions a d’altres; aixi, per exemple, una persona (A11) afirma que alguns dels temes
de recerca s’entrecreuen entre Intel'ligéncia Artificial i Informatica Teodrica, pero,
mentre que la primera els tracta des d’una vessant de recerca aplicada, la segona ho fa
des de la recerca basica, i dos entrevistats més (Al3, Al6) assenyalen la forta
vinculacio d’Informatica Grafica amb projectes de transferéncia tecnologica i la

conseglient vessant aplicada que es potencia.

Aquesta tultima seccio, Informatica Grafica, mereix algun comentari especific per les
particularitats que presenta. Ja d’entrada, destaca el fet que s’ubica en un edifici
allunyat de les instal-lacions propies de la FIB (deganat, aules, majoria de despatxos
- del professorat, biblioteca, etc.), en unes dependéncies que pertanyen a I’Escola

Tecnica Superior d’Enginyers Industrials de Barcelona.

L’explicacié que fan els entrevistats d’aquest departament del procés que es va seguir
durant la reforma dels plans d’estudis respon a la tendéncia ja assenyalada de
diversitat de models en funcié del nivell en qué ens situem dins I’estructura.
Comencem per la descripcid de I’organitzacié del procediment (tres persones en fan

una exposicio detallada: A5, A9, All).
Sobre la base de les directrius generals propies i les linies generals definides per la

FIB, es discuteix dins les seccions i grups tematics per tal d’analitzar I’estat actual de

I’art, del pla d’estudis i elaborar propostes de continguts d’assignatures a incloure dins
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del pla d’estudis. Els grups tematics es configuraven segons el criteri d’agrupament
per assignatures afins, eren vuit grups (per tant, es tracta d’una estructura inter-
seccions) i havien de coordinat personal pertanyent a diferents seccions, alguns
aspecteS resultava pertinent tractar-los dins d’aquests grups, per exemple els referits a
assignatures més basiques del departament. D’altres temes es discutien en les
seccions, basicament els més relacionats amb qiestions que podien afectar
assignatures més especialitzades (encara que algunes poguessin ser obligatories o

troncals) i, per tant, més lligades al treball especific que es desenvolupa dins la seccio.

Apart d’aquests ambits de discussid definits, es forma una comissio en el departament,
amb representacio de totes les seccions, encarregada de recollir totes les propostes
elaborades per les seccions i grups tematics i fer-ne un “engranatge” per tal de
presentar una nova proposta unificada a instancies superiors de ia facultat. Per tant,
trobem un nou ambit de discussié que juga el paper de pont entre el departament i la

facultat.

La valoracié de com va ser el procés dins del departament és bastant unanime entre
els membres entrevistats. D’una banda, quatre (AS, A9, All, A13) coincideixen a
assenyalar que I’esforg realitzat dins les seccions i grups tematics va ser molt seriés de
cara a discutir a fons quins havien de ser els continguts a incloure, com calia articular-
los i seqiiencialitzar-los, etc., i, per tant, s’acostaria molt a un model d’avaluacio
d’alternatives ben fet (independent d’altres possibles consideracions). D’altra banda,
dues persones (A5, All) pensen que els processos de negociacié ja comencen a
posar-se de manifest en el moment en qué les propostes de les seccions i grups
tematics arriben a la comissi6 del departament, ja que les primeres presenten
propostes massa amplies que cal restringir i equilibrar d’alguna manera abans
d’elevar-la als nivells de facultat. Les mateixes dues persones afirmen que es tracta
d’una opcid estratégica: una seccid ja sap que no seran acceptades totes les
assignatures que proposa incloure, pero, preveient que la resta de grups és possible
que facin el mateix, esperen trobar-se en igualtat de condicions de manera que el
resultat sigui una retirada parcial conjunta de les propostes presentades o que alguna

altra instancia superior sigui I’encarregada de retallar 1 acabi equilibrant-se el pes de
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tots els subgrups. L’argument continua més enlla: la comissio elevara a instancies de
la facultat una versio reduida i integrada de les propostes, pero conservant una part
del sobredimensionament. De tota manera, ambdues introdueixen el matis que dins el
departament no es produiren enfrontaments forts, 1 aqui conflueixen amb un

entrevistat més (A9) que valorA tot el procés com a molt consensuat.

Hi ha tres entrevistats (A5, A9, All) que recorden alguns dels temes que més
extensament es van discutir a nivell de departament i de seccions: algunes matéries
especifiques es trobaven al limit entre més d’una seccio, €s a dir, podien haver estat
assignades a dues seccions perqué hi havia en ambdos llocs gent dedicada a treballar
aquells temes; fos quina fos la resolucid, a la llarga les persones han anat canviant de
seccio per tal de reagrupar-se més coherentment amb la resta de professorat que
treballa en la mateixa area, per tant, els dos entrevistats (A9, A11) (iue hi al-ludeixen,
conclouen que no va ser finalment un tema gaire traumatic. En segon lloc, un dels
temes que es discuti a fons va ser el d’avaluar quins coneixements eren més o menys
importants o més o menys obsolets amb I’objectiu d’arribar a una decisié ben
fonamentada sobre qué calia incloure i qué no en el pla d’estudis. En darrer terme, i
relacionat amb 1Ultima questid, es produi un debat sobre que calia fer quan es
detectava un tema important des del punt de vista de coneixements que fora bo
incloure en la formaci6 de I’alumnat, pero no hi ha professorat que conegui el tema; la

resolucid va ser no incloure aquest tipus d’assignatures.

La darrera qiiestio a tractar per a cadascun dels departaments i seccions €s com les
persones entrevistades consideren que han quedat finalment en el pla d’estudis
reformat les assignatures que atenyen directament les seves seccions i departament en
general i que, per tant, representen els resultats fruit de tot el procés que estem

examinant.

Dues persones (A5, A9) responen sobre el departament en general, n’obtenim
informacid en dues direccions: les assignatures optatives reflecteixen els temes que el
professorat pot impartir millor perqué coneix més a fons, i encara que hi ha moltes

altres coses que son forga interessants 1 podrien haver estat incloses com a optatives,
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no té massa sentit triar aquestes i no les que domina el professorat disponible en el
departament; d’altra banda, sobre I’assignacié d’assignatures a un departament o altre,
aqui no es dona la situacio de comptar amb personal expert en un tema i no tenir les

assignatures corresponents atribuides al departament.
Per seccions especifiques el balang que en fan els entrevistats €s el segiient:

e Programacio: si el perfil de titulat buscat fos el d’especialista en programari
(com, d’altra banda, succeeix en la majoria d’universitats espanyoles),
Havors algunes de les assignatures que ara sén optatives es podria
considerar oportu convertir-les en obligatories; pero si aquest no é€s el cas,
els coneixements que tots els estudiants obtenen sobre programacié ja son
suficients.

e Sistemes d’Informacio: hi ha prou assignatures pér cobrir els coneixements
que I’alumnat necessita d’aquestes arees, potser falta algun tema concret
(per exemple, disseny d’interficies), perd és que tampoc no es disposa de
professorat especialista en el tema.

o Informatica Teorica: tot el que semblava raonable incloure en el pla
d’estudis hi és, I'inic tema a comentar és que hi ha algun problema de
sequencialitzacié amb les assignatures obligatories més basiques.

o Intel'ligencia Artificial. també en aquest cas es considera que les
assignatures obligatories incloses en el pla d’estudis son suficients per a
treballar els temes d’aquesta area que sembla bo que tot P’alumnat
conegui'®; pel que fa a les optatives incloses, son suficients pel fet que

-algunes d’elles porten noms prou vagues com perqué es puguin actualitzar i
- reorientar segons l’evolucio de la matéria sense haver d’emprendre

reformes serioses a nivell estructural.

1% La contundéncia amb qué es consideren aquests coneixements com a imprescindibles no és tan alta
ni consensuada com en d’altres casos: un percentatge molt baix dels ftitulats hi treballaran
directament, pero és bo que ho coneguin perqué en el mercat hi ha molts elements que incorporen
questions d’intel-ligéncia artificial i, per tant, si que ho poden arribar a fer servir indirectament; a
més, hi ha d’altres matéries obligatories en el pla d’estudis que es troben en la mateixa situacio.
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o Informatica Grafica: la situacid- varia en aquest cas respecte de les altres
seccions del mateix departament, ja que no hi ha cap assignatura obligatoria
especifica d’aquesta seccid, sind que totes les propies son optatives'' i, a

més, alguna té prerequisits d’un altre departament.

En general, doncs, veiem que la valoracié de la situacio en qué han quedat les
diferents seccions del departament de Llenguatges i Sistemes Informatics és prou
bona en totes excepte en el cas d’Informatica Grafica, que presenta un perfil de
resultats més proxim al que veurem en casos de departaments ‘periferics’ que no pas

al de “centrals’ com al que pertany en realitat.
11.3.3.2. Arquitectura de Computadors

El departament d’AC és I'altre dels dos departaments, junt amb LSI, grans dins la
facultat. Els temes als quals es dedica el seu professorat son també considerats propis
de la informatica (aquest cop més lligats a sistemes) i el volum de professorat assignat
a la FIB dins d’aquest departament és majoritari, encara que també imparteix una part
important de docéncia a I’Enginyeria de Telecomunicacions. Es tracta de Ialtre
d.epanament,considerat aqui ‘central’, dels que es trobaven en situacié de demanar
més espai dins del pla d’estudis abans de la reforma. Una de les persones entrevistades
dins d’aquest departament afegeix que el departament té una orientacié explicita cap a
la facultat i que hi ha una voluntat de ser-hi present i incidir en les politiques que s’hi
duen a terme i les decisions que cal prendre-hi; aixi, proven de tenir representacié en

els espais de decisio i canals de participaci6 a nivell de la facultat.

La composicio del professorat, com en el cas de LSI, també és bastant jove degut a

I’important creixement que ha experimentat en époques relativament recents.

Aquest departament no s’organitza per seccions, ni lligades a centres ni tematiques, i,

segons han afirmat un parell de persones (A8, Al5), aix0 el converteix en una

' Concretament, hi ha tres assignatures optatives propies; la valoracié és que no sén suficients com
per cobrir un perfil especific en I’area i per aixo cal oferir-ne de lliure eleccio.
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maquina un tant dificil de gestionar. A aixd també hi contribueix una altra
caracteristica assenyalada: els temes que queden aglutinats sota aquest departament
Gnic s6n de diferents arees, i per aixdo en moltes universitat espanyoles estan

subdividits en diferents departaments o altres tipus d’unitats estructurals'’.

Les caracteristiques de les activitats no académiques que es duen a terme dins
d’aquest departament també serveixen per a definir el caracter del professorat que en
forma part. En primer lloc, dues persones (A10, Al5) asseguren que és un
departament on es dona molta importancia a les activitats de recerca. Una altra (A4)
fa un balang de dedicacio a uns tipus d’activitats o unes altres: el volum quedaria
proper a la mitjana de la Politécnica si atenem a dedicacid a recerca basica, perd
despunta en transferéncia tecnologica, ja que hi ha molta gent implicada en projectes
amb empreses, projectes europeus, etc., en tot cas, l’existéncia del Centre de
Computacio i Comunicacions de Catalunya, que €s un centre més de la UPC, perd on
hi treballen molts membres d’aquest departament, potencia ’existéncia d’aquests tipus
de dedicacions entre el professorat d’AC. De tota manera, sentim aqui les mateixes
declaracions (A4, A15) que es feien sobre la dedicacié a transferéncia tecnologica per
al cas de tota la universitat, aixo és, que és dificil definir qué és exactament
transferéncia tecnolégica i que, sovint, es barregen objectius fent impossible concloure
que els resultats obtinguts s’inscriuen dins les caracteristiques propies que haurien de

tenir els projectes de transferéncia tecnologica.

Amb la descripci6 de les caracteristiques generals d’aquest departament ja queda clar
que no hi ha cap estructura a priori que pugui ser utilitzada per a organitzar la
discussi6 de la reforma dels plans d’estudis i la conseqiient elaboracié d’una proposta
de continguts. Quan cal realitzar una tasca d’aquesta mena, es conformen estructures
ad hoc que, implicant a més o menys gent, funcionen com a comissions temporals
amb encarrecs especifics. Aixi és com es va fer per a emprendre el procés de reforma

dels plans d’estudis. En concret, el treball de discussid, d’establiment de I’estat actual

'2 Una manera facil de veure-ho és tenint en compte la distribucié d’assignatures en I’exemple de la
UAB. Les arees que abarca el departament d’AC a la Politécnica queden dividides a la UAB entre les
unitats d’Arquitectura d’Ordinadors i Sistemes Operatius, Combinatoria i Comunicacié Digital, i
Microelectronica.
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de la disciplina i pla d’estudis, i d’elaboracié de propostes per a la reforma es dugué a
terme per arees de proximitat tematica amb un responsable per a cadascuna. El
conjunt de responsables de totes les arees va ser I’encarregat d’articular 1 unificar una
proposta per a elevar-la a les instancies de la facultat. Finalment, doncs, I’organitzacio
va ser molt similar a la seguida en el departament de LSI, amb un procediment de baix
a dalt on s’intenta recollir la contribuci6 de tot el professorat implicat per arees i amb
un centre de coordinacié i articulacidé de propostes que fa de pont cap a P'exterior del

departament.

La valoracié de tot el procés també és molt similar a la que fan els membres del
departament anterior. Els entrevistats que responen (A4, A8, A1S5) consideren que el
treball realitzat dins del departament fou molt seri6s, s’hi dedica molt d’esfor¢™ i
consideren que s’acosta a un model de presa de decisions d’avaluaéié d’alternatives.
Basicament, aix0 respon a la voluntat d’arribar a elaborar una bona proposta, ben
definida en termes de pertinéncia del contingut, i també a la possibilitat de treballar
sobre una base de poca conflictivitat, ja que dins del departament la decisié sobre
quins havien de ser els continguts a incloure en el pla d’estudis no afectaven
directament la continuitat de ningu, perqué fos quina fos la resolucio, es poden
redistribuir assignatures entre professorat que es dedica a temes semblants. En canvi,
els processos de negociacio on cal defensar les propies posicions es produien quan les
propostes s’havien de discutir en instancies superiors al departament, les de la

facultat.

La valoracio que les persones entrevistades fan de les assignatures finalment incloses
en el pla d’estudis s’assembla forga a I’exposada per al cas de LSI. Totes coincideixen
a considerar suficient la dotacio d’assignatures obligatories en les arees respectives i,
anant una mica més enlla, tres entrevistats (A4, A8, Al5) afirmen que en el
departament no hi ha cap sentiment de manca d’assignatures atribuides; només en el
cas de I’enginyeria de telecomunicacions es podria parlar de materies que imparteix un

altre departament i hi hauria possibilitats que les assumis Arquitectura de

'3 Entre d’altres coses, s’avaluaren els plans d’estudis d’informatica d’altres universitats, per estudiar
tot el camp de coneixements de I’area que s’impartien i controlar, aixi, que no manquessin temes
importants.

354



Computadors, en canvi, aix0 no succeeix en les titulacions d’informatica on, si de cas,
es podria considerar la situacio contraria: hi ha assignatures que imparteix AC que

també podrien haver estat assignades a d’altres departaments.

La dotacié d’optatives també és amplia, els entrevistats en fan diverses observacions.
Hi ha algunes assignatures optatives (com ara les relacionades amb temes de xarxes)
que s’han convertit en obligatories de fet, i aixo perqué la majoria de I’alumnat creu
que son molt necessaries per al seu futur professional, de manera que el volum de
matricula és similar al que es tindria si fossin obligatories (A8). Dues persones (A4,
A5) expliquen que, comparant els plans d’estudis de la FIB amb els d’altres
universitats, es posa de manifest que les assignatures optatives podrien haver estat
unes altres, perqué finalment es reflecteix que a cada centre hi ha una série de
pérsones que saben sobre allo que s’inclou en el pla d’estudis. Aixo no tindria major
conseqiiéncia si no f;os perque en aquest cas concret s’hi han inclos algunes

assignatures massa especialitzades, que ratllen els continguts propis de tercer cicle.

En resum, la situacié final d’aquest departament després de la reforma es pot llegir
com un bon assoliment d’espai en el pla d’estudis per a formar estudiants dins les
| branques propies de treball. I aixo també significa que es disposa de prou lloc com per
reconsiderar i reorientar els punts febles que els mateixos membres identifiquen, amb
la possibilitat de solucionar, aixi, durant la revisid de plans d’estudis prevista les

mancances que el disseny implementat a partir de la reforma pugui tenir.
11.3.3.3. Estadistica i Investigacio Operativa

EIO és un departament que imparteix materies basiques (estadistica) 1 d’aplicacions
especifiques. El creixement que ha experimentat aquesta unitat ha vingut donada,
sobretot, pel naixement i desenvolupament de la Facultat de Matematiques i
Estadistica, on imparteix docéncia tant a la Diplomatura d’Estadistica com a la
Llicenciatura de Matematiques. Les seves dependéncies s’ubiquen dins d’aquesta
facultat, per tant, €s un departament fisicament bastant allunyat del centre neuralgic de

la FIB.
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La consciéncia d’ocupar una posicié més aviat periférica dins la facultat es detecta ja a
partir de la informacié rebuda per part de les persones entrevistades d’aquest
departament i d’altres. Dues persones que no en sén membres (A5, A19) parlen de la
preséncia no tan natural com la que presenten els dos departaments ‘centrals’ ja
descrits. I una que si que hi pertany (A6) identifica com a caracteristica propia la de
ser un departament “excentric”, en el sentit de “lluny del centre de gravetat de la
facultat”. Les causes d’aquest posicionament es relacionen amb la proximitat a ambits
matematics dels temes propis que es treballen dins del departament: son temes que es
basen en una formacid matematica i el sentiment de necessitar aquest tipus de
formacio a la FIB és menor que a d’altres centres de la UPC, perqué la base que
necessiten els departaments ‘centrals’ també és menor; a més, és un tipus de formacio
que no acostuma a entusiasmar a la mena d’alumnat que es matricula a informatica.
Ambdos motius influeixen en la impossibilitat per a aquest departament d’ocupar
posicions nuclears. La mateixa persona que respon en aquest sentit interpreta la
preferéncia majoritaria entre la gent delv departament cap a enfocaments
multidisciplinaris com a lligada a la necessitat de justificar la bondat de la seva
presencia en el pla d’estudis i, aixi, es tractaria tant de conviccions derivades del tipus
de treball que desenvolupen (argument al qual s’afegeix I’altra persona entrevistada
d’aquest departament), com de preferencies lligades a la supervivéncia de la propia

unitat estructural.

Respecte de la dedicacio a activitats no docents, es coincideix (A6, A7) a afirmar que
la colllaboraci6 amb empreses és una activitat considerada habitual dins del
departament, tant a nivell d’activitats del professorat com de convenis per a la

realitzacié de Projectes Final de Carrera dels estudiants dins de les empreses.

“El procés de reforma dins del departament es valora com un procediment serios 1, en
la mateixa linia que totes les unitats estructurals del centre, proxim a un model
d’avaluacio d’alternatives sense interferéncia d’altres consideracions. Una de les
persones entrevistades (A6) ofereix un exemple per recolzar I’afirmacié que aquest €s
el taranna general del departément en totes les questions que cal analitzar i decidir: el

procés de revisio actual del pla d’estudis s’atura temporalment pel fet que sortien a
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concurs places de professorat fix, 1 de cap manera no es volia barrejar un procediment
amb I’altre. El model de presa de decisions a nivell de facultat, en canvi, es viu com a
batalla d’interessos on els resultats previstos i reals responen a una situacié en la qual

uns perden i altres guanyen; en definitiva, “una experiéncia traumatica”.

La valoraci6 que fan els entrevistats sobre el balang d’assignatures que queden
incloses dins del pla d’estudis reformat no és tan negativa com en el cas d’altres
unitats estructurals. D’una banda, no s’hi afegiren obligatories a la troncalitat marcada
per llei, pero aquesta troncalitat existia, preservant una bona part dels creédits assignats
abans de la reforma, i aix0 ja suposava una garantia parcial de continuitat. D’altra
banda, s’inclogueren les assignatures optatives proposades pel departament, pero el
disseny presenta algun dels possibles problemes explicats a I’apartat 3.2.2.2. d’aquest
‘mateix capitol, aixo €s, I’establiment de prerequisits d’altres departaments per a cursar
les cadenes propies d’aquest departament retarda la possible entrada d’alumnat i aixo
fa que algunes de les altimes assignatures de la cadena quedin fora dels curriculums
normals que cursen els estudiants, perque quan els tocaria matricular-s’hi ja han

acabat la carrera.
11.3.3.4. Enginyeria de Sistemes, Automatica i Informatica Industrial

Com ja s’ha dit, ESAII és un departament dedicat sobretot a temes d’aplicacions
informatiques a la indastria, robotica, etc., €s petit 1, com en el cas del departament
anterior, el professorat d’aquest departament té els seus despatxos lluny del conjunt

d’edificis on s’ubiquen la majoria de dependéncies de la FIB.

ESAII té docéncia repartida per diverses escoles 1 facultats, de tal manera que el
professorat va circulant per diversos centres (set en total, alguns fora de la ciutat de
Barcelona) i pot impartir docéncia en més d’un centre alhora. La valoracio i
implicacidé que sobre el caracter del grup es fa d’aquest fet per part de la persona

entrevistada d’aquest departament (A2) és rellevant, ja que ens remet a una situacio
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de dinamisme i cohesi6 interna'*: la rotacio en les assignatures s’inscriu dins una
cultura de canvi i d’implicacié i compromis de tots els membres del departament en
I’organitzacio; alhora que s’estén la consciéncia que cal dedicar esfor¢ per a engegar
noves linies on calgui, i és aixi com el departament ha trobat espais propis en d’altres
centres. L’exemple referit a aquest Gltim extrem és el de ’Escola Técnica Superior
d’Enginyers Industrials de Terrassa, on es comenga impartint dues assignatures i ara
hi ha una titulacié especifica de segon cicle anomenada Automatica i Electronica

Industrial.

El caracter aplicat de la docéncia impartida troba el seu correlat en la dedicacié no
docent que fa el professorat, aqui també €s habitual i important la col-laboracio
continuada amb el mon de la industria. Cal destacar aqui una declaracio relacionada
amb el tema que fa un entrevistat d’un altre departament (A16); per a explicar una de
les contradiccions que viu la universitat actual, la de I’obligacio a qué es veu sotmés
tot el professorat de dedicar-se a les activitats considerades legitimes, aixd és,
docéncia, recerca i transferéncia tecnologica, agafa com a exemple de tensio les
pressions a qué es veu sotmesa la gent d’aquest departament de produir “papers
teorics” per a fer carrera académica, quan la seva orientacio natural €s aplicada. Al
marge de la major. o menor incomoditat amb qué els membres del departament
visquin, efectivament, aquesta tensio, resulta significatiu veure la imatge diferencial

que aquesta unitat estructural projecta sobre els membres de la FIB.

L’organitzacié -del grup en la presa de decisions ha patit una transformacié en el
decurs del temps, fet que es vincula a la seva composicié de professorat. D’una banda
tres membres amb una llarga experiéncia docent 1 universitaria, 1, de ’altra, un grup de
professorat novell que, amb el temps, han anat adquirint experiencia i implicant-se en
els ambits organitzatius i de presa de decisions. Aixi, la discussié 1 elaboracio de
propostes de continguts per a la reforma del pla d’estudis de I’any 1991 va correr a
carrec dels tres professors més antics i la valoracié del model seguit és, com en totes

les unitats, el d’avaluacié d’alternatives disponibles. De fet, s’afirma que es va

" Igual que en el cas que véiem per a informatica grafica, perd aquest cop a través de la rotacié en
docéncia.
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procurar elaborar una proposta fent abstraccio del personal disponible per a impartir-
la, és a dir, només tenint en compte que fora bo que, de la branca propia, s’oferis a
I’alumnat d’informatica per a contribuir a una formacié competent dels futurs titulats.
En canvi, el procés seguit a nivell de facultat es viu de forma molt traumatica, com a
pérdua d’espai i de possibilitats conseqiiéncia de I’enfrontament d’interessos amb les

unitats ‘centrals’ del centre.

Els resultats del procés de reforma, en consonancia, es valoren molt negativament. I
aixO per diverses raons que passem a exposar tot seguit. Primer, I’ambit en que es
mou aquest departament esta a cavall entre la informatica i d’altres disciplines i
aplicacions, per tant, la posicio del professorat que hi treballa no és, d’entrada, gaire
nuclear, perd també resulta que €s un ambit important dins del moén del treball, mou
molts diners 1 gent, és per aixd que la proposta d’aquest departament fou la
d’estructurar el pla d’estudis en itineraris conduents a titols d’especialitzacio
especifics dins la informatica i, evidentment, un dels itineraris a incloure hauria estat el
d’informatica industrial. Aquesta no va ser la resolucid final de la facultat i aixo és
viscut com una oportunitat perduda per rad dels interessos de les altres parts. Segon,
ESAII no té cap assignatura obligatoria en la titulacié superior. Aquesta €s una
situacio desfavorable per a qualsevol unitat estructural, perd é€s que I’afirmacié de la
necessitat d’incloure algunes assignatures obligatories de I’area en el pla d’estudis
adopta una intensitat remarcable combinada amb I’apreciacid que hi ha incloses
moltes assignatures obligatories d’altres arees que no tenen més justificacio del que

podria tenir la inclusio de les propies:

“Hem batallat perqué hi fossin, perqué hi ha unes eines basiques de diéseny dels ordinadors
d’aplicacio6 industrial que so6n optatives i dius ‘com pot ser que avui en dia un informatic surti
sense obligatoriament haver fet aixd’; o sigui, per a nosaltres inconcebible, pero ha sortit

aixi.”(A2)

Tercer, el nombre d’optatives atribuides €s elevat, pero la situacio dins del pla
d’estudis no és bona, ja que I’entrada de I’alumnat a gairebé totes les cadenes
d’assignatures optatives de 1’area es fa a través d’optatives i obligatories d’altres

departaments establertes com a prerequisits, per tant, s’hi entra tard 1 I’alumnat no
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arriba a les assignatures del final abans d’haver acabat la carrera, a menys que ho porti

molt ben planificat i utilitzi part dels crédits de lliure eleccid per a cursar-les.
11.3.3.5. Organitzacio d'Empreses.

Aquest departament presenta una configuracié molt transversal, és a dir, té¢ docencia
atribuida en molts centres de la Politécnica (A1). Es per aixo que, en global, és un
departament gran, pero, a diferéncia del cas anterior, normalment el professorat esta
assignat més 0 menys permanentment a un mateix centre, de manera que es parla
d’una “confederacié de seccions”. Aixi, el conjunt de membres que pertanyen a la
seccid assignada a la FIB és petit 1 esta rri_olt vinculat 1 orientat a la vida de la facultat.
Ja s’ha dit que aquest conjunt queda emmarcat dins la categoria d’unitats estructurals
‘perifériques’, encara que amb matisos, perqué si bé es dedica, com el seu nom indica,
a temes relacionats amb el mon de ’empresa 1 la gestio i, per tant, no forma part del
cos central de coneixements considerats propis d’informatica, la titulacié d’Enginyeria
Técnica en Informatica de Gestid inclou assignatures propies d’aquesta area com a

troncals i el mateix nom de la titulacié ja confereix certa centralitat a la matéria.

Trobem un paral-lelisme entre aquesta unitat estructural i el departament anterior,
ESAII, respecte de com s’organitza la presa de decisions segons la composicio de
professorat que té el grup. La preséncia d’un uUnic professor amb molta experiéncia
~acumulada, junt amb un grup de professorat novell fa que el docent experimentat
assumeixi la responsabilitat i s’encarregui de tot el procés d’elaboracié de propostes
de la part propia i de la negociacié en els canals de la facultat per a tirar endavant el
pla d’estudis. En el decurs del temps aix0 va canviant i la resta de professors van
vinculant-se cada cop més a les tasques de gestio i organitzacié del departament i del

centre.

No es fa una valoracio negativa del resultat del procés de reforma, encara que s’obté
una declaracié molt concreta sobre els temes que fora bo incloure en el pla d’estudis
de cara a oferir major quantitat d’eines per a que els futurs titulats s’enfrontin al mon

de ’empresa en el qual hauran de treballar.
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11.3.3.6. Matematica Aplicada 11

El departament de MAII es forma a partir de I’agrupacié d’antigues catedres adscrites
a diversos centres de la UPC que impartien titulacions superiors (A17). Aixo
imprimeix un caracter de “confederacio” ja des de I’origen de la constitucio del
departament. De tota manera, no es pot parlar de seccid petita assignada a la FIB,
perque I’atribucio de docéncia obligatoria en aquesta titulacio la va fer créixer molt i
 molt rapidament en el moment en que comenga a incrementar el volum d’alumnat
matriculat a les titulacions d’informatica. Aquest fet té dues conseqiiéncies
immediates, d’una banda, la constitucié de professorat és relativament jove, d’altra
banda, junt amb la circumstancia que no existia fins fa poc carrera propia a la mateixa
universitat, el reclutament es feia entre titulats d’altres universitats veines, de manera
que la “inscripci en linies de recerca cohesionades i consolidades dins del
departament, fruit d’una historia comuna, ha costat molt d’assolir. Pero, tal i com hem
vist en apartats anteriors, aixo no exclou que hi hagi hagut una forta coordinacié en el

terreny docent.

Una altra circumstancia a tenir en compte respecte de I’estructura del camp en que
s’inscriu MAII és existéncia d’un altre departament que aglutina professorat dedicat
a temes d’estadistica, Estadistica i Investigacié Operativa, que, en la majoria
d’universitats, hauria quedat inclos dins d’un departament global de matematiques. La
valoracio que es fa d’aquest fet no és gens conflictiva, es remet a causes historiques
(existéncia d’una catedra especifica abans de la conformaci6 de Pestructura
departamental) que, simplement, han donat com a resultat aquesta configuracio, de la

mateixa manera que hauria pogut estar d’una altra forma.
La ubicacié del professorat assignat a les titulacions d’informatica i a les de
matematiques i estadistica és a les dependencies de la Facultat de Matematiques i

Estadistica, per tant, allunyada del centre de la FIB.

La percepcid de I’estatut especial que pot tenir un departament de disciplina basica

com les matematiques dins d’una universitat politecnica queda reflectida en la
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descripcio que la persona entrevistada d’aquest departament fa sobre els “mites

reciprocs” que es poden captar:

“..tenen el seu prototipus fet sobre com sén els matematics... hi ha molts mites i sén
reciprocs: ¢lls sobre com som nosaltres i nosaltres que considerem que la universitat que ens
envolta no ens entén perqué considera que som una eina... el topic és que consideren que som
una eina i prou i des del punt de vista docent considera que som els que hem de suspendre... a
la vegada ens necessiten i ens odien, aquest €s el prototipus que tenim d’ells. I ells deuen tenir
un prototipus d’uns individus que no acaben d’integrar-se, que no acaben d’entendre que
s’han d’actualitzar, que expliquen les mates del segle XIX, aquest és el tipus de coses que et

sents dir... no és veritat, eh?, pero... cap dels dos topics son veritat.”(A17)

I aix0 té consequéncies sobre el posicionament ‘central’ o ‘periféric’ del departament

en el camp organitzatiu de la facultat:
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“Puc fer un matis des del departament de mates? Jo crec que la visio segons la qual el nucli de
la Computer Science, suposant que sigui una ciéncia, recau en LSI i AC, a veure, com a
principi basic és indiscutible, perd €s matisable. Aixo justament és el nucli del que esta a la
base del que jo considero que va ser un error en la reforma del Pla d’Estudis: creure que ells
estaven en possessio del nucli d’aquesta ciéncia. Vist des de les matematiques. Si nosaltres
ens dediquéssim a explicar I’analisi del segle XIX, ells tindrien rad: som una eina que ens
necessiten per a derivar. Perd ni nosaltres fem aixd ni aquesta carrera es presta a fer aixd. Es a
dir, si estigués a Camins, on he dknsenyar a la gent elasticitat perqué no se’ls hi caigui el
pont, doncs no ens quedaria més remei que ensenyar-los-hi no sé quines equacions amb
derivades parcials, pero no és el cas. A informatica, les mates que es necessiten no tenen tant
a veure amb 1’eina matematica, amb utilitzar les matematiques com una eina de suport a uns
calculs, per exemple, sind que les mates que es necessiten tenen més a veure amb la forma de
raonament matematic vinculada amb la forma de raonament algorismic. Crec que és una mica
diferent. T des d’aquest punt de vista, encaixem més, i I’evoluci6 que ha fet el departament a
més a mes, ha sigut d’aquest tipus, potser no tothom, pero el gruix del departament ha anat
cap a estudiar, fins i tot en els temes de recerca, temes molt més computacionals, no sé, tenim
especialistes en teoria de nombres que no teoritzen sobre no sé qué, sind que son individus que
gasten maquina per un tubo, tenim un grup de criptografia que no sap ningi més, un grup de
geometria computacional -com el seu nom indica, no és evident que ens dediquem ni a les
matematiques ni a 1a informatica, aqui estem en un departament de mates, pero als Estats

Units estariem dins d’un departament de Computer Science sense dubte-. Les matematiques



tenen molt a veure amb la informatica, i no son només una eina de suport lateral. Si, el gruix

el tenen ells, perd no és tan evident com en d’altres carreres.” (Al7)

El valor d’aquestes dues cites ve donat perque la linia argumental que descriuen
presenta una facil traduccié al tipus d’analisi que s’intenta fer a partir del marc
conceptual d’aquest treball. Aixo és, les relacions socials que s’estableixen dins d’una
organitzacio i que posicionen les agéncies dins del camp (en condicio de central o
periférica), venen donades per les rélacions de significat 1 pertinenga (quines matéries
son centrals o perifériques, com es relacionen entre elles i quines persones es vinculen
a un o altre tipus) i en funcié de quins siguin els punts passatge obligatoris en aquell
context (la caracteritzacio disciplinaria de les carreres). En el cas concret que ens
ocupa, veiem com la persona entrevistada, respectant el punt de passatge obligatori
establert sobre la identificacié de la carrera amb una disciplina determinada, en primer
lloc, contraposa una versid de les relacions de significat a la versio dominant: les
matematiques no soén nomes una disciplina auxiliar de la informatica, sino que s’hi
relacionen a través de la convergéncia dels seus continguts i formes de raonament. I,
en segon lloc, explicita una transformacio de les técniques de produccio dins del seu
grup que ’acosten als ambits centrals de la disciplina dominant, la informatica.
D’aquesta manera, es posa en entredit la posicio ‘periférica’ atorgada (o més aviat
imposada, segons aquest punt de vista) a la unitat estructural responsable de les

matematiques dins la facultat.

La valoracio del procediment seguit per a la reforma dels plans d’estudis segueix la
mateixa tendéncia observada en altres departaments: en ’interior s’acosta a un model
d’avaluacié d’alternatives possiblés, mentre que en les relacions a nivell de facultat
son rellevants els processos de pressio i ﬁcgociacié, de la qual cosa en deriva, en

aquest cas concret, un sentiment de perdua en el joc politic dut a terme.

L’objectiu adoptat dins del departament fou el de modernitzar les assignatures de les
quals n’era responsable per tal d’acostar-les a les necessitats canviants de les
disciplines més tipicament informatiques; és a dir, d’una orientacié del contingut de

les obligatories 1 oferta d’optatives semblant a la disponible en qualsevol enginyeria, la
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intencio va ser la de modificar continguts i oferta reorientant-ho cap a terrenys veins

als que la mateixa evolucio de la disciplina havia fet ocupar a la informatica.

Perd en paral-lel a aquest procés se’n produi un altre que relaciona les accions del
departament amb Pexterior. La troncalitat establerta per a les titulacions d’informatica
rebaixava l’espai dedicat a les mateéries de matematiques, amb la qual cosa, la
conservacio del volum de docéncia d’aquest departament va passar a dependre de la
quantitat d’assignatures obligatories i optatives que finalment inclogués la facultat en
el pla d’estudis. La voluntat explicitada de reduir les matematiques va convertir el
procés de reforma per a aquesta unitat estructural en una lluita esgotadora per tal
d’evitar tant com fos possible la reduccié anunciada. D’altres entrevistats (A5, A7,
Al10, All, Al4, Al6), pertanyents a gairebé tots els departaments de la facultat,
refereixen els motius que van portar a considerar la necessitat de restringir 1’espai
atribuit a les matematiques: primer, es considera que per a obtenir una bona formacio
‘en la titulacid no era imprescindible tenir una base matematica tant forta com en
d’altres titulacions; segon, les assignatures de matematiques, tradicionalment, havien
estat dificils de superar per part de ’alumnat i, aixi, havien adoptat el paper de filtre
en la titulacid. Dos entrevistats (A10, Al1) afegeixen que la decisié presa d’integrar
les titulacions informétiqﬁes de cicle curt i cicle llarg accentuava el problema, ja que el
mateix nivell d’exigeéncia hauria de ser requerit per a uns i altres estudiants, de manera
que el fracas esperat entre ’alumnat de les enginyeries técniques augmentava

considerablement.

Finalment, es restringi la preséncia d’assignatures de matematiques en el pla d’estudis
a una mica més de la troncalitat establerta (més optatives) 1 aix0 va tenir
consequieéncies sobre el treball de redefinici6 emprés dins del departament.
Basicament, en no tractar-se d’una petita compressio, sind d’una reduccio forta, la
tasca va consistir en un replantejament de totes les matéries des de zero; el procés es
valora com un esfor¢ molt important i dut a terme-de forma conjunta per part de tots

els membres del grup.



La valoracio feta de la situacid final del conjunt d’assignatures després de la reforma
_es resumeix, doncs, en les dues modificacions apuntades: és una bona modernitzacid
dels continguts 1 noves optatives, pero la reduccidé d’espai provoca una manca de
temps considerable per treballar-hi raonablement amb I’alumnat. El conjunt de
persones entrevistades d’altres departaments que s’havien referit als motius adduits
per realitzar la davallada de les matéries matematiques, també consideren que fou una
decisio equivocada, basant-se en la dificultat que experimenta I’alumnat per enfrontar-
se competentment a d’altres assignatures (també d’informatica) que requereixen d’una

certa base matematica.
11.3.3.7. Fisica i Enginyeria Nuclear

El departament de FEN és el responsable de les assignatures de fisica de la facultat,
aixi que se situa dins d’una de les arees de ‘basiques’ i no pertanyent al cos central de
la disciplina informatica, per tant, queda definit aqui com una unitat estructural
‘periférica’. Presenta I’estructura tipica que alguns entrevistats han batejat com a
“confederacio de seccions”, €és a dir, és un departament transversal amb docéncia
atribuida a diversos centres 1 professorat permanentment assignat a cadascun d’ells.

La seccio especifica que assumeix la docencia a la FIB és petita.

La definicid de la unitat estructural com de “basiques” és una bona definicié no nomeés
en el sentit de dedicacio docent ja apuntada, sind també des d’altres vessants (A14).
Tots els membres son fisics, reclutats entre els titulats en d’altres universitats del
camp, i mantenen les caracteristiques d’un departament de fisiques d’una universitat
no politécnica; aixo és, la recerca s’aborda des del sentit classic de ciéncia basica, no
tecnologia, 1 es tendeix a valorar a partir de publicacions en revistes cientifiques
internacionals, no a partir de projectes o d’altres formes tipiques de les activitats de
transferéncia tecnologica. La persona entrevistada d’aquesta unitat estructural (A14)
interpreta la situacid com a positiva per a la universitat: en els processos d’avaluacio
que es duen a terme actualment a totes les universitats, una part sempre es dirigeix
cap a ’avaluacio de la produccio en recerca basica, a través dels parametres establerts

(articles publicats, citacions, etc.), de manera que es pot considerar que és
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precisament aquesta ’aportacié que la unitat estructural fa al conjunt de la UPC.
D’altra banda, aquest caracter queda també reflectit en el prestigi que han adquirit els
programes de doctorat que ofereix el departament, els quals recullen, sobretot,

llicenciats en d’altres universitats amb titulacio de fisiques.

El procés de reforma, com en el cas de la unitat estructural anterior, es va viure sota
P’amenacga de la reduccid6 de matéries basiques. La troncalitat marcava I’existéncia
d’assignatures de fisica per sota del volum que s’havia impartit a la FIB fins el
moment, aixi que, si no hi havia una ampliaci6 dels crédits d’aquestes, o la
incorporaci¢ d’obligatories en la mateixa linia, una part del professorat que sempre
havia donat classe al centre en podia quedat desvinculat. La resolucio final va ser la
d’augmentar, efectivament, la docéncia obligatoria atribuida al departament per sobre
de la troncalitat establerta, aixi i tot, es va perdre pes respecte del pla d’estudis
anterior a la reforma. La interpretacid que es fa de I’exit parcial assolit és que, malgrat
ser un grup petit dins la facultat, aquesta unitat estructural ha gaudit tradicionalment
d’un cert prestigi que evita posar en entredit qiestions a incloure dins del pla

d’estudis que haurien pogut ser discutibles.

Amb la reduccio del temps disponible de docéncia la tasca empresa dins de la unitat
estructural consisti en una certa seleccié dels coneixements que podien ser més utils,
des d’un punt de vista propedéutic, als futurs titulats en informatica. Es tracta, doncs,

d’un treball conjunt de revisio i especificacio dels nous programes a impartir.
11.3.4. Procés previst de revisio dels plans d’estudis

El procés de revisiod dels plans d’estudis va ser previst des de 'aprovacio dels plans
reformats, pero la realitzacié d’aquesta revisio, encara que diverses vegades iniciada,
ha anat posposant-se en el temps a l’espera de nous marcs i situacions que
permetessin tirar-lo endavant amb certes garanties. El primer procés de reforma ja es
va fer en paral-lel a I’establiment de directrius generals propies per part del Ministeri i
aixo va provocar certs desajustos respecte dels requeriments legals que van haver de

ser solucionats posteriorment. Si el procés de revisid s’avangava en el temps a la
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publicacio dels nous requeriments legals marcats pel MEC i a ’establiment d’un marc
per a la revisié previst per part de la UPC, es corria el risc de prendre decisions que
posteriorment haguessin de ser revocades per sortir de les formes 1 recomanacions

que aquelles instancies superiors haguessin pogut establir.

De tota manera, algunes de les tasques que cal realitzar per fer la revisio dels plans
d’estudis havien comengat a abordar-se en el moment en queé es recollia informacié
per a aquesta tesi, i per aquest motiu es demana a les persones entrévistades que en
fessin una descripcio, valoressin el procés tal com 1’estaven vivint 1 aventuressin una

previsié de la forma del procés i possibles resultats.

Sembla ser una opini6 bastant generalitzada (A1, A7, A10, A12, Al4, A17) que de
cara a la revisio dels plans d’estudis es parteix d’una situacié avantatjosa en
comparacio al moment de la reforma, perque el funcionament dels plans d’estudis
reformats han aportat experiéncia i han permés que els errors comesos en la primera
reforma es posessin de manifest i fossin reconeguts. Els problemes s’identifiquen en
I'efecte que tenen sobre el rendiment de I’alumnat (sobrecarrega per fragmentacio
d’assignatures, manca de coordinacid de practiques, etc.), en qiiestions organitzatives
i altres diverses disfuncions>. A més, es dona la circumstancia que ara es disposa
d’informacié valuosa al respecte, basicament, estudis especifics sobre insercid
professional de titulats, avaluacié institucional 1 pla estratégic, de la qual es deriven

recomanacions concretes a tenir en compte.

Sis entrevistats. més fan una valoraci6é també millor del procediment que s’esta seguint
per dur a terme la revisid, encara que quatre (totes d’unitats estructurals
‘perifériques’: Al, A6, A13, A17) manifesten una certa desconfianga sobre el final del
procés, que creuen pot portar als enfrontaments viscuts en la darrera ocasié quan es
passa a parlar de preséncia concreta d’unes unitats estructurals i altres en els plans
d’estudis. El context i procediment €s millor per diverses raons: resultara més facil de
gestionar perqué “s’hi ha posat seny” (A3) 1 a la Junta de Facultat ara hi ha unes 100

~ persones, no 338 com en el moment de la reforma; hi ha establerta una estructura que
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no requereix un salt tan gran com el que necessitava l’actualitzacio dels plans
d’estudis en la reforma, amb la qual cosa les pors de les diverses unitats estructurals
no son tan agudes i “el clima no és tan crispat” (A2), el procediment seguit per a tota
la facultat comenca per un esforg en la identificacio de problemes que comporta el
funcionament dels plans d’estudis actuals, provant d’implicar en aquesta avaluacio
totes les unitats estructurals vinculades a la FIB, segueix amb una reflexidé conjunta
sobre les estratégies generals viables que es poden adoptar per a solucionar-los
(reflexid6 que inclou aspectes de caracter tan .general com per exemple les
metodologies docents que caldria utilitzar), de cara a establir unes pautes generals
valides per a tothom i, finalment, es demana concretament a les unitats estructurals
que facin propostes de canvis dins les respectives arees respectant les pautes

acordades a nivell de tota la facultatN (A10).

No hi ha tanta diferéncia entre aquest procediment en curs i el que es dugué a terme
“en el procés de reforma dels plans d’estudis, en el sentit que ambdos prenen la forma
de circuit “de baix a dalt”. Pero el context ha canviat i sembla que aixd vulgui
aprofitar-se per emprendre un tipus de treball que s’inscriuria més en un model de
presa de decisions propi d’una cultura institucional de desenvolupament que no pas
d’una de tipicament col-legial. L’existéncia d’experiencia 1 de menor risc de pérdua
percebut pels membres de les diferents unitats estructurals permeten situar I’inici del
procediment en I’analisi de la situacio i identificacié dels problemes en el context més
proxim a cadascun dels actors involicrats: la tasca respon a un model d’avaluacié
d’alternatives inscrit en un procediment de presa de decisions racional propi de les
cultures intitucionals gerencials (on, a més, es pretén tenir en compte la informaci6
generada a partir d’estudis 1 avaluacions); mentre que, alhora, s’aprofita I’experiéncia
experta de cada membre de la institucio en les respectives posicions privilegiades per
a conéixer a fons els problemes en cada part de I’estructura general, idea rellevant
dins les institucions amb predominancia del tipus de cultura col-legial. Es aquesta
forma la que porta a identificar I’acostament d’aquesta institucié concreta a una

cultura de desenvolupament, peré aquest canvi pretés no pot ser valorat en tota la

'* La majoria han estat identificats en el capitol dedicat a I’analisi del funcionament dels plans
d’estudis actuals.
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seva dimensio real fins que no s’arribi a la conclusié de la historia i es puguin

constatar les forces que, finalment, entren en joc en la resolucio del procés.

Per la banda de les diferents unitats estructurals que hi participen, les qiiestions
concretes susceptibles de ser modificades es poden incloure en unes quantes linies
comunes: a través del canvi de continguts d’algunes assignatures, juntament amb la
proposta d’inclusid d’algunes altres, es pretén una actualitzacio dels coneixements
impartits per adequar-los tant a la mateixa evolucié que ha experimentat la disciplina
des de I’época de la reforma, com als canvis de reorientacié en I’Gs de diferents
coneixements i tecnologies que s’hagin pogut donar en la industria o les empreses;
d’altra banda, cal solucionar problemes concrets que s’han posat de manifest amb el
funcionament dels plans d’estudis, questions especifiques que afectarien agrupacions,
'sequencialitzacions d’assignatures, etc.; en ultim terme, hi ha alguna unitat estructural
que replanteja la ubicacié de les seves cadenes d’assignatures per tal de fer-les entrar

en camins que permetin a I’alumnat la possibilitat de cursar-les completes.

369



370



CAPITOL 12: PROCES DE REFORMA A LA UNIVERSITAT AUTONOMA
DE BARCELONA: FACULTAT DE CIENCIES, SECCIO INFORMATICA; 1
A L’ESCOLA _ UNIVERSITARIA __ D’ENGINYERIA _ TECNICA
INFORMATICA DE SABADELL

12.1. Historia dels centres i plans d’estudis fins la reforma del 1992

Considerar la historia del naixement i desenvolupament dels centres, titulacions,
departaments implicats, 1 plans d’estudis d’informatica a 1’Autonoma, equival a
caracteritzar els antecedents 1 punts de partida de la reforma que haura d’aprovar-se
’any 1992. Com en el cas de la Politécnica, algunes de les persones que han estat
entrevistades visqueren directament aquest naixement 1 desenvolupament, i d’altres hi
foren gairebé des dels inicis. Aixi, disposem de relats (tres de complets B2, B4, Bg,
més les declaracions puntuals de dues persones, B3, B9) sobre els esdeveniments que
inclouen interpretacions del que succei identificant intencions i motius dels diferents
agents que hi prengueren part'. Comencem amb I’exposici6 de la historia referida a la

titulacio superior.

Quan el curs 1972-73 es matricularen per primera vegada alumnes per a estudiar
informatica a I’ Autonoma, només existia en tota Espanya un centre que donava titols

homologats des del 1969, el Instituto de Informatica de Madrid.

A la UAB la iniciativa d’impartir aquests estudis sorgi del dega de la facultat de
ciéncies que aglutinava en aquell moment cinc titulacions (Matematiques, Fisica,
Quimica, Biologia i Geologia). El Maig del 1972 s’autoritza a la UAB a aplicar el pla
d’estudis vigent en aquell moment, el del Instituto de Informatica de Madrid, i a
concedir els titols pr¢vistos en el Decret 554/1969, del 29 de Marg. Després, pero, es
declaren a extingir, a partir del curs 1973-74, els ensenyament d’informatica establerts
per aquest decret, de manera que, de fet, si es vol estabilitzar la informatica a la UAB,

caldra assolir una certa consolidacio del seu propi pla d’estudis i aclarir la situacio de

' La informacié aixi obtinguda ha estat acarada i, en algun cas completada, amb les dades que es
recullen en un Projecte Final de Carrera d’un estudiant del mateix centre: PEREZ CORBALAN, F.

(199
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la titulacio en el context de la facultat de ciéncies (per exemple, constituint-se com a
Seccid d’Informatica, tal i com han fet la resta de titulacions). La dificultat
d’aconseguir aquestes condicions va fer que la titulacié arrossegués problemes que no
es van poder solucionar en aquells primers anys 1, aixi, la primera promocio, quan ja

es trobava en el darrer curs, encara no se sabia amb quina titulacio sortiria al carrer.

No ¢s gaire clar el joc d’interessos que es posa en funcionament i quins agents hi
intervingueren, perd la intencié inicial del MEC (i d’alguns agents dins la mateixa
UAB) fou la de reubicar els centres on s’impartiria informatica obrint-ne de nous i
tancant el de la UAB (traspassant [’alumnat ja matriculat als nous estudis
d’informatica de la UPC). Després de diverses lluites 1 protestes en les quals hi
participa també I’alumnat, es va poder conservar la informatica a I’Autonoma i,

finalment, es crea la Seccié d’Informatica el Juny del 1979.

Aquesta historia d’entrebancs i dificultats inicials ens deixa un element a retenir com a
consequiencia de la situacio viscuda: la seccié d’informatica neix dins d’una facultat de
ciéncies ja existent i en condicions estranyes 1, per tant, no té una dotacié especifica en
concepte de creacié d’un nou centre; aquesta limitacid de recursos en els origens
marcara el seu desenvolupament posterior afectant, també, les opcions possibles

respecte del pla d’estudis.

La historia de la composicié de professorat implicat en la docéncia de la titulacid
també constitueix una caracteristica rellevant de la institucio que afectara els resultats
obtinguts en el pla d’estudis. El professorat encarregat inicialment d’impartir classes a
informatica pertanyia al departament d’electricitat i electronica, vinculat a la seccio de
fisiques, i d’aqui sorgi el departament original d’informatica (Decret 1135/1972, del
20 d’Abril). Al principi eren només entre dues 1 tres persones a dedicacié completa i la
resta de docents eren professionals del ram contractats: enginyers industrials,
matematics, fisics, etc., que treballaven en empreses informatiques (IBM, UNIVAC,
etc.). Per tant, es tractava d’una estructura molt depehdent de la participacio de

personal extern a la universitat.
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Mentre es vivia el periode de conflictes i incertesa sobre el futur de la titulacid, el
departament es va anar ampliant a mesura que es reclutava nou professorat amb
perfils diversos: enginyeria de telecomunicacions 1 industrial, matematiques 1 fisiques.
I, amb aquesta constituci6 ampliada, cap a finals dels setantes s’adopta una nova
estratégia de cara a 1’elaboracié d’un nou pla d’estudis, el qual rebra I’aprovacié
definitiva del Ministeri (1979) 1 sera el pla a reformar ’any 1992. La nova estratégia
consisti a implicar en I’elaboraci6 1 funcionament del pla d’altres departaments a més
del d’informatica, concretament, matematiques i electricitat 1 electronica. Una de les
persones entrevistades explica els motius que portaren a considerar aquesta

alternativa:

“(...) perqué la facultat ens acceptés b€, d’'una banda, i, d’altra banda, érem bastant novatos,
jo era cap de departament i no era ni doctor; amb lo qual es veia la necessitat de qué
catedratics de tota la vida donessin més estabilitat al tema. I llavors es va barrejar una mica
I’interés en aportar a la carrera séniors per part nostra per estabilitzar-nos una mica, i
I’interés seu de dir “home, aquests tindran molts estudiants, mirem una mica de ser-hi’, doncs
el Pla d’Estudis del 78 es va fer ja amb aquesta premissa, és a dir que hi ha assignatures que
estan assignades a la seccié de matematiques, d’altres de fisiques i les propies del departament
d’informatica, és a dir, que contempla aquesta participacid, cosa que en el Pla d’Estudis

anterior no passava, nosaltres ens ho haviem de donar tot.” (B4)

La collaboracio d’altres departaments veins no es limitda a la participacio en
I’elaboracio del pla d’estudis, sind que també es contempla la seva inclusio en la Junta
de Seccid, amb la qual cosa se’ls implicava en qiiestions més amplies relacionades

amb el funcionament de la titulacio.

Aixi, doncs, la composicié historica del professorat que intervé en la titulacio i el
disseny del pla d’estudis procedeix, en els seus origens, de fisiques i, més endavant,
també de fisiques i matematiques. Després veurem com aquesta tendéncia va encara
més enlla, pero de moment interessa reflectir les implicacions que, segons els mateixos
entrevistats, aix0 va tenir de cara a definir ’orientacié del pla d’estudis. Tenint en
compte que, a pocs quilometres hi havia una universitat politécnicé que impartia la
mateixa titulacio, i considerant que informatica a I’Autonoma estava inscrita dins

d’una universitat cientifica (d’aqui la importancia del perfil formatiu del professorat
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que en formava part), el plantejament fou el d’esperar que la Politecnica dirigis els
seus estudis cap a una vessant aplicada mentre I’Autonoma s’hi diferenciava posant
émfasi en una orientacié cap a la vessant cientifica. La valoracié que una de les
persones entrevistades en fa (B4) és que aixo fou efectivament aixi durant els anys
anteriors a la reforma derivada de la LRU, perd que, després, els plans d’estudis de la

UPC han fet un gir acostant-se a I’orientacié de I’ Autonoma.

La consolidacié del departament d’informatica continua els anys posteriors a la
implantacio del pla d’estudis del 1979; aix0 és, s’incrementd en nombre de
professorat, el nombre de doctors, gent formada en postgraus a I’estranger, etc,,
encara que es detecta alguna oscillacio en I’evolucié del volum de professorat.
llavors arriba el moment de dur a terme la reestructuracié de departaments requerida
per la LRU. Dos factors van portar a realitzar una ampliacio del departament
d’informatica (1986), d’una banda el requisit que un; mateixa area de coneixement no
estigués partida en més d’un departament i, de I’altra, un entrevistat (B2), des de la
seva posicio en el departament d’electricitat 1 electronica en aquell moment, explica
que a la practica ja treballaven junts impartint docéncia a la llicenciatura d’informatica.
Aixi, el nou departament d’informatica queda constituit per I’antic d’informatica més
una part del professorat del‘departament d’electricitat 1 electronica; incorporant,

doncs, personal amb perfil de fisiques.

Hi ha una particularitat remarcable d’aquesta nova constitucié del departament.
L’organitzacié que s’establi per a gestionar-lo consisteix en la divisio 1 distribucid del
professorat en unitats; es muntaren tenint en compte les especialitzacions en recerca
que ja hi havia i també considerant les arees de coneixement que calia cobrir, de
manera que alguns temes i unitats van requerir la reorientacié de la dedicacio d’una
part del professorat (per exemple si alguna area o tema havien estat tradicionalment
coberts per personal extern a la universitat). El fet remarcable és que, alhora que es
munten les unitats, s’estableixen uns barems en percentatges a partir dels quals queda

registrat un criteri estable per a distribuir places de professorat, recursos, crédits,
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docéncia, etc., entre les diferents unitats’. Es tracta d’una mesura pensada per a
organitzar de manera estable el funcionament del departament i1 controlar, de passada,
els possibles conflictes que puguin sorgir entre els diferents grups que el conformen
cada vegada que cal prendre decisions capaces d’afectar el benestar de cadascuna de
les unitats pel fet de poder afavorir-ne una i no I’altra. El creixement de les diferents
unitats ha respost, doncs, a I’espai assignat a cadascuna a partir d’aquests
percentatges. I aquest €s el marc de context i decisio que caldra tenir en compte quan
abordem les qiiestions de models de presa de decisions seguits en el procés de

reforma de plans d’estudis.

Com a resum 1 conclusi6 fora bo caracteritzar, tenint en compte la historia de la seva
elaboracio, el pla d’estudis que caldra reformar I’any 1992. La limitacio de recursos
propis en els origens i desenvolupament, deguda a la no obtencid de dotacions
especifiques per la creacié d’un nou centre, fa que en els plans d’estudis successius no
s’hi incorpori una gran oferta d’optatives. A més, la inscripcid de la titulacié en un
context d’universitat cientifica, la mateixa composicié i historia del professorat,
juntament amb I’existéncia en el camp d’una universitat politécnica, li fan agafar una
orientacié cientifica en el sentit d’émfasi en coneixements basics i comuns, en
concordanga, aixi, amb la limitacio d’optativitatbobligada per la disponibilitat de
professorat. D’altra banda, la participacio en el pla d’estudis d’altres departaments de
basiques (matematiques i electricitat 1 electronica, després fisica) esdevé un fet
historic, encara que s’atenua quan una part del professorat de fisiques passa a formar
part del departament d’informatica. En darrer terme, queda el tema de les possibilitats
d’actualitzacié. Recordem que ens ubiquem en una disciplina que evoluciona molt
rapidament i cal actualitzar sovint els continguts formatius per tal que continuin essent

valids i no quedin obsolets. Des del pla d’estudis aprovat ’any 1979. el professorat

2 Les noves unitats van ser cinc, tres amb grups de ’antic departament d’informatica, i dues
procedents de dos grups del departament d’electricitat i electronica. Abans de constituir ¢l nou
departament es reuneixen una representacidé dels membres dels dos departaments (els futurs caps
d’unitats) i acorden establir el funcionament del departament sobre percentatges (tenint en compte
les perspectives de creixement que en aquell moment es tenien, aix0 inclouria la magnitud de
I’increment del professorat en cada unitat) i discuteixen quins haurien de ser aquests percentatges
sobre la base d’un criteri “abstracte”: quines arees i volum per a cadascuna hauria de formar part,
logicament, de la formacié d’un informatic, sempre des de la perspectiva del que les persones
implicades creien correcte.logicament, de la formacié d’un informatic, sempre des de la perspectiva
del que les persones implicades creien correcte.
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havia hagut d’acontentar-se amb introduir canvis en els programes sota titols
d’assignatures que ja no es corresponien amb els continguts; 1 aixo era degut a qué
totes les propostes de canvi havien estat diferides en el temps, primer, perqué els
processos de modificacio eren complexos, dificils i llargs i, segon, perqué es preveia
una reforma imminent de tots els plans d’estudis universitaris. Per aquesta ra6 no s’hi
havien incorporat modificacions i la conseqiiéncia €s que s’estenia un sentiment de

necessitat de canvis, preveient una reforma drastica a realitzar en els estudis.

Les titulacions de primer cicle d’informatica presenten una historia diferent. Es cert
que també fou dificil la seva creacid, ja que hi hagué diversos intents de muntar una
diplomatura d’informatica abans d’aconseguir-ho DIany 1987°, perd, un cop
s’emprengué la realitzacio de la nova titulacid, el cami seguit va ser clar i es crea un
centre especific per a impartir-la. L’ajuntament de Sabadell, ciutat on s’ubica
actualment 1’escola, hi juga un paper important, ja que, des del convenciment que per
a ’entorn industrial de la ciutat seria positiva Iexistencia d’una escola universitaria
lligada a I’entorn empresarial, prengué una posicid activa en la demanda de
I’establiment del centre 1 dels nous estudis d’informatica. Aixi, des de la seva creacid
una de les premisses inherents al centre és la de resposta a ’entorn immediat en qué

s’inscriu.

El pla d’estudis aprovat I’any 1989, que es reformara el 1992, es va elaborar sobre la
base de la proposta que anys enrere havia format part de I'intent de muntar la
diplomatura. S’actualitzaren els coneixements, es compara amb les curriculums
proposats per ACM/IEEE i d’altres plans d’estudis espanyols, i es presenta ja en el
format que més tard seria requerit en la reforma dels estudis universitaris, aixd és, .
amb assignatures en crédits (6 o 12 credits cadascuna). Incloia tres especialitats: .
Sistemes Fisics, Fonamental i Gestid; per tant, €s relativament paral-lel a les dues

enginyeries técniques actuals, ja que ’especialitat de Sistemes, juntament amb una

? Una de les persones entrevistades (B4) explica que, quan la llicenciatura encara no estava del tot
consolidada, es va presentar la proposta de creacid de la diplomatura amb el pla d’estudis
corresponent (la primera sol-licitud és de I’any 1976). Perd en les negociacions per a homologar la
titulacié superior, es va veure que provar d’exigir la creaci6 d’un centre nou on impartir la
diplomatura representava introduir un nou element de regateig que hauria pogut comportar el risc de
perdre els estudis superiors d’informatica.
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gran part de la de Fonamental, correspon a ’actual Enginyeria Tecnica Informatica de
Sistemes, 1 I’especialitat de Gestio, més una part de Fonamental, conforma I’actual

Enginyeria Técnica Informatica de Gestio.
12.2. El context de la reforma

Fins ara ha estat exposat un resum de la historia del naixement 1 desenvolupament de
les dues institucions que imparteixen estudis d’informatica a la UAB. Pero, com ja
hem vist per al cas de la Politécnica, els factors que constitueixen el context
organitzatiu en que es duu a terme la reforma dels plans d’estudis van més enlla i cal
tenir-los en compte a I’hora d’intentar qualsevol tipus d’aproximacio als

esdeveniments i resultats del procés concret.

Es per aix0 que ara provarem de repassar les declaracions i valoracions obtingudes a
partir de les entrevistes i referides als elements contextuals, estructurals, de cultura
institucional 1 delé membres de I’organitzacié per als diferents nivells i institucions
protagonistes. Aquest exercici haura de permetre’ns percebre la idiosincrasia

diferencial de cadascuna d’elles.
12.2.1. Historia i personal existent

Haviem vist, en el cas anterior, que el volum de p’r’bféésorat existent 1 ’estructura al
voltant de la qual s’organitza sén de les primeres constriccions que es posen de
manifest quan, com en el cas d’una reforma de pla d’estudis, cal redistribuir la
docéncia. Encara que el marc legal d’una reforma com la que estudiem se suposa que
obre un ventall molt ampli d’opcions, en realitat aquest ventall es veu reduit per
aquests factors apuntats i, de la mateixa manera que no es pot excloure de cop un
volum important de professors-es, ni fer-los reorientar radicalment els temes als quals
es dediquen, tampoc és facil incloure-hi doceéncia per a la qual no es disposa de

personal.



Pero la situacio concreta del departament i els centres de I’Autonoma que ens ocupen -
es diferencia clarament del context examinat per al cas de la Politécnica respecte
d’aquests factors, d’una banda, gracies a accions volgudes que perseguien
’ajustament a llarg termini entre el volum i estructura del professorat, i la distribucio
de docéncia; 1, de ’altra, degut a qiiestions historiques que afecten la quantitat de

recursos generals 1 humans disponibles.

La importancia dels recursos ve donada per les mateixes condicions que s’establiren a
moltes universitats durant la reforma: s’havia de realitzar a ‘cost zero’. Aixo volia dir
que no es pretenia assignar als centres recursos addicionals per posar en marxa i
mantenir els plans d’estudis reformats i, per tant, havien d’emmarcar la reforma en les
possibilitats de qué disposaven, entre d’altres, el volum de doceéncia que encarregaven
als departaments. El‘s_depa'rtaménts també van.ser presoners d’aquestes condicions, si
bé fer I’esfor¢ d’assumir docéncia amb el mateix personal de qué es disposa en un
moment donat, pot justificar el creixement de cara al futur, aixi que les expectatives
de creixement a mitja termini depenen de la docéncia atribuida en el pla d’estudis. De
tota manera, sembla clar que no es pot permetre un desajust massa gran entre la

docéncia encarregada a un departament i el personal disponible per a assumir-la.

Amb aquestes condicions i les seves implicacions aclarides cal descriure el context en
qué es trobaven els centres d’informatica a la UAB. Ja s’ha dit que la Seccio
d’Informatica de la Facultat de Ciencies arrossega, historicament i degut a les
condicions de naixement i desenvolupament, un déficit de recursos que es reflecteix’
sobretot en el prdfessorat disponible en el departament que més estretament s’hi
vincula, el d’informatica. En canvi, ’Escola Universitaria neix i creix amb una dotacio
propia en concepte de creacié de nou centre que fa que els recursos disponibles de

cara a encarregar docéncia als departaments siguin més ajustats.

Per tant, la situacié és parcialment oposada a la que trobavem per al cas de la UPC:
recordem que alla calia comptar amb un volum considerable de personal estructurat
en subgrups dedicats a temes diversos, aqui cal jugar amb una quantitat de professorat

menor i més concentrat en menys ambits de treball i especialitzacid. Les
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consequeéncies son diverses i en veurem algunes més endavant, ara interessa posar de
manifest una repercussio sobre les caracteristiques dels plans d’estudis resultants que

identifiquen clarament algunes persones entrevistades.

Quatre de les persones entrevistades (B4, B10, B14, B16) consideren que el pla
d’estudis de la informatica superior ofereix poques linies d’especialitzacio i, les que hi
ha, no arriben a grans nivells de profunditat. Atribueixen aquest fet a la limitacid de
professorat disponible: d’'una banda, el professorat ha de cobrir les parts troncals i
obligatories del pla d’estudis, de manera que queden pocs recursos humans per a
assumir molta docéncia optativa que pogués donar profunditat a les linies
d’especialitzacio; d’altra banda, el professorat es troba aglutinat al voltant d’unes
quantes linies de recerca, no gaires perque no és molt el volum de personal, en un pla
d’estudis s’inclouen com a possibles especialitzacions les arees en qué el professorat
treballa, aixi que les linies d’especialitzacid que es-‘poden incloure en els plans
d’estudis son limitades. De tota manera, la valoracié que se’n fa és diversa, perqué
tant es considera que aix0 no esta en desacord amb la pretensio de dissenyar una
carrera cientifica basica i poc especialitzada per a ’enginyeria superior, com es creu
que caldria aconseguir una oferta amb major nombre de linies i més aprofundides a

triar pels alumnes,

Pero aquesta situacid no sembla afectar tant les enginyeries técniques, en primer lloc
perque el nombre d’anys i, per tant, d’assignatures possibles a impartir és menor. En
segon lloc, dues persones (B1, B17) expliquen que les linies d’especialitzacio propies
de les dues informatiques ja venen marcades pels mateixos titols, no és un ambit obert
on hi calgui anar incloent una diversitat de linies, 1 per a cobrir-les hi ha suficient

professorat.

L’altre dels factors que havien de contribuir a dibuixar un context diferenciat per a les
titulacions de la UAB es referia a la voluntat prévia al moment de la reforma d’ajustar
els efectius disponibles als requeriments de docéncia previstos. Les estrafégies
utilitzades en les diferents institucions que analitzem son diverses 1 ara ens detindrem

en la seva descripcio.
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En la seccié d’informatica el mecanisme que fa possible una relacio en part ajustada
entre el personal disponible i la docencia distribuida consisteix en qué el departament
majoritari, el d’informatica, té establert un sistema de percentatges que regulen tots
els aspectes que afecten la vida de les diferents unitats que el componen. El
funcionament d’aquest sistema ha estat explicat anteriorment, aqui només caldria
remarcar que en les regulacions que inclouen aquestes proporcions establertes hi
entren tant ’atribucié de docéncia com la de places i, per tant, el creixement de
cadascuna de les unitats (B2, B3, B9, B16). Aixi, si considerem que en el moment de
la reforma dels plans d’estudis, les unitats i ’establiment de percentatges per al seu
funcionament, ja fa un cert temps que estan muntades, sembla clar que ambdos factors
evolucionen paral-lelament en proporcions semblants: les unitats hauran crescut

ajustant-se a la docéncia que se’ls atribuira a partir dels mateixos percentatges.

No obstant, si aixd fos tot, es podria arribar a pensar, o bé que els membres
encarregats d’establir els percentatges per a cada unitat ho van fer amb una
clarividéncia tan extraordinaria que van arribar a endevinar quina seria la distribucio
establerta en la troncalitat anys més tard, o bé que la inclusié d’assignatures en el pla
d’estudis reformat s’esbiaixa sistematicament per tal d’ajustar-ho a I’estructura docent
existent. Evidentment, manca un element clau per arribar a copsar el funcionament
general del mecanisme utilitzat 1 quatre entrevistats més ens el descriuen; es tracta de
tenir en compte quins tipus d’assignatures poden assumir les diferents unitats. Les
“unitats que formen el departament son cinc i queden incloses dins tres arees de
coneixement a les quals es poden lligar les mateéries troncals: Processament d’Imatges
i Intel'ligencia Artificial, juntament amb Combinatoria i Comunicacio Digital
corresponen a l’area de Ciéncies de la Computacié 1 Intelligéncia Artificial;
Arquitectura d’Ordinadors i Sistemes Operatius, amb Microelectronica, séon I’area
d’Arquitectura i Tecnologia de Computadors; 1 Enginyeria de Sistemes i Automatica
equival a ’area del mateix nom. De fet, en les directrius generals propies ja es
contempla la possibilitat que la majoria de matéries troncals puguin ser impartides per
professorat de més d’una area de coneixement; pero, fins i tot en el cas que una

matéria es vinculés a una sola area, aquesta estructura de més d’una unitat lligada a
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una area permet que, a la practica, més d’una unitat pugui encarregar-se d’una

materia.

El marc legal que cal respectar permet, doncs, un cert joc en la distribucio de
. docéncia entre arees i, per tant, entre unitats. La idea és, en definitiva, que en el pla
d’estudis hi hagi una série d’assignatures que seran assumides per una sola unitat com
a propies (basicament en funcid dels temes als quals es dedica cadascuna de les
unitats), pero també n’hi haura que puguin ser impartides per diverses unitats,
sobretot assignatures basiques que se suposa que qualsevol professor-a d’informatica
domina. El departament ha batejat aquestes ultimes com a ‘assignatures tampo’ i
juguen el paper de coixi o adaptador que permet acabar de distribuir la docéncia entre
unitats en base als percentatges establerts un cop cada unitat ja ha assumit el volum de
docéncia propi que figura en el pla d’estudis. Aquest és el mebanisme que permet
decidir el contingut del pla d’estudis prescindint de la consideracid del \)olum de
docéncia propia que una determinada unitat hi aconsegueix fer entrar i, a més, evita

correr el risc de malmetre el barem en percentatges pel qual es regeix el departament.

Resulta evident que el funcionament que s’acaba de descriure constitueix un marc
d’accié molt important de cara a comprendre tot el procés de reforma dels plans
d’estudis, que abordarem més endavant, i cinc persones entrevistades en posen de
relleu les conseqiiéncies fent-ne una valoracio forga interessant. Totes elles accepten
que aquesta estratégia protegeix el departament i els seus membres de possibles
interessos particulars i enfrontaments, permet controlar conflictes i, en paraules d’una
d’elles, “..permet parlar un sol llenguatge... defenses alld que creus, no allo que
t’interessa” (B9). Per tant, es considera un mecanisme valuos que ha lliurat tothom
d’haver d’afrontar un munt de problemes. Pero, malgrat I’acord en aquest punt, dues
persones (B3, B16) també en posen de manifest un aspecte negatiu: el funcionament
per percentatges representa una cotilla per fer evolucionar el pla d’estudis d’acord
amb la possible evolucio i requeriments del mercat i de la disciplina, aixo €s, si unes
branques creixessin i d’altres disminuissin o desapareguessin, els percentatges serien
una estructura constrictora que obstaculitzaria dur a terme un ajustament important

dels estudis a la nova realitat.



Fins aqui ha estat exposat un mecanisme especial que atenua la incidéncia de les
forces centrifugues provocades per les condicions en qué viuen les universitats
espanyoles actuals. No es tracta ara de questionar ’efectivitat de les mesures
adoptades per a superar aquestes condicions, pero cal tenir en compte la influéncia
d’altres factors per a situar-les en la seva justa mesura. L argument gira entorn de la
persisténcia de les condicions de benestar per a les diferents unitats estructurals que

havien estat identificades anteriorment en I’analisi del cas de la Politécnica.

Les unitats que componen el departament d’informatica tenen assegurada la seva
continuitat gracies a la regulacié en percentatges de la vida departamental. Pero, tal i
com assenyalen dos entrevistats (B16, B17), aix0 no treu que les respectives unitats
tinguin un cert interés en el tipus d’assignatures que prefereixen que quedin incloses
dins del pla d’estudis: és millor tenir-ne assignades de prépies que no pas
‘assignatures tamp6’. El motiu es relaciona amb la proximitat entre els continguts
impartits i la recerca que un conjunt de professorat duu a terme; és més gratificant
transmetre mateéria propera al propi treball que no pas fer-ho d’assignatures basiques
allunyades de la resta d’activitats que es realitzen. A més, ’interés principal és que
aquestes assignatures siguin troncals o bé obligatories, per dues raons, en primer lloc
per assegurar la propia supervivencia en cas que canviin les condicions de
I’organitzacié en percentatges en el futur; en segon lloc, perque si I’alumnat passa
obligatoriament per assignatures d’una branca, la probabilitat que després trii
optatives dins la mateixa linia d’especialitzacid és més gran que si no ho hagués fet,
per tant, es tracta d’obtenir una major probabilitat d’éxit de les optatives ofertes.
Malgrat aix0, dues persones meés (B1, B17) afirmen que també resulta interessant
comptar amb una certa quantitat d’assignatures optatives propies, ja que aixo permet
especialitzar i dona joc per poder adaptar els continguts a ’evolucié del mercat i de la

disciplina.

Perd les unitats estructurals que participen en el pla d’estudis de la titulacio superior
no soén nomes les vinculades al departament d’informatica, també hi estan implicats els
departaments de matematiques 1 d’electronica. Ambdos tenen les seves propies

titulacions 1 imparteixen docéncia a d’altres carreres, entre elles les informatiques.
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Per als membres d’altres departaments, que no s’inscriuen en les condicions especials
d’organitzacié del departament d’informatica, continua essent valida la relacio:
docéncia atribuida en els plans d’estudis equival a personal i plantilla estables que
significa la consolidacié de la recerca 1 el benestar i supervivencia del grup. Per tant,
fora necessari emprendre algun tipus d’actuacio en el cas que la preséncia enels plans
d’estudis es veiés amenagada. Les dues persones entrevistades d’aquests departaments
(B11, B13) son conscients d’aquesta situacio, perd (juntament amb dues més B4 i
B16) també ho sén de que, de moment, el risc queda minimitzat per les condicions
concretes que viu el departament majoritari i ‘central’: la manca de recursos que
arrossega el departament d’informatica i les relacions historiques que té establertes
amb els altres departaments, fan que no pugui prescindir de ’atribucié de docéncia a

aquestes altres unitats estructurals.

Hi ha una versi6 complementaria, ja apuntada en un capitol anterior, que posen de
manifest tres (B2, B4, B16) entrevistats 1 concerneix concretament a les
matematiques: en el decurs del temps, el professorat d’aquest departament ha fet un
gir d’adaptacio cap a les necessitats d’informatica i aixd es mereix una sancio positiva.
Segons el marc conceptual que s’utilitza en aquest analisi, aix0 podria llegir-se de la
segiient manera. El professorat de‘matematiques accepta les relacions de significat del
grup d’informatica (la seleccid dels coneixements matematics que cal impartir han
d’estar en funcio de la utilitat propedéutica que aporten a la disciplina central de la
carrera), alhora que modifica les propies, i aixo implica un canvi en les técniques de
produccio (els coneixements que, efectivament, s’imparteixen), el resultat és un
ajustament als punts de passatge obligatoris en I’organitzacioé (la disciplina propia i la
utilitat funcional de la resta de coneixements impartits), la qual cosa fa acceptables les
practiques del departament de matematiques per- a la resta de membres de
IPorganitzacio 1, aixi, el colloca en una posicié menys periférica en el mapa de

relacions entre els diferents agents.
En [D’Escola universitaria on s’imparteixen les dues enginyeries técniques

informatiques també cal considerar que el departament majoritari és el d’informatica

i, per tant, una bona part de la dinamica que afecta la Seccid també sera pertinent
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considerar-la en el funcionament de I’Escola. De tota manera, la situacié a tenir en
compte és una mica diferent. En primer lloc, perqué aqui hi intervenen tres
departaments més: el de Filologia Anglesa 1 Germanistica, Economia 1 Historia
Econdmica, i Economia de I’Empresa (aquests dos ultims s’inclouen ja per assignacio
de troncalitat en ’Enginyeria Técnica Informatica de Gestio). Aixi que son més les
unitats estructurals en joc no vinculades a la regulacid en percentatges del

departament d’informatica.

En segon lloc, un dels responsables institucionals entrevistats (B8) explica com, en el
‘cas de I’Escola, hi ha un factor complementari que contribueix a la persecucid
d’ajustament entre la docéncia a distribuir i el personal disponible. Consisteix en la
proximitat en el temps 1 les previsions fetes sobre el pla d’estudis anterior. Aixo és,
s’elabora un pla d’estudis, aprovat I’any 1989, sense estructura de personal previ
assignat a I’Escola (encara que amb I’estructura del departament que haura de ser
majoritari ja formada), en aquest pla d’estudis es decideix quina docéncia s’impartira i
s’atribueix als diferents departaments. En el cas que es produeixin deéficits de
professorat en alguns punts de I’estructura, al llarg del temps s’intenten pal-liar, de
manera que creixen les unitats estructurals que sén deficitaries per a cobrir el pla
d’estudis vigent. En la reforma del 1992, aquest pla d’estudis encara no ha quedat
obsolet, per tant, no cal fer-hi grans canvis; aixi, el creixement experimentat sobre el
deficit del pla d’estudis anterior ve a cobrir la docéncia decidida i atribuida en el pla
d’estudis nou, ajustant-s’hi en gran mesura. Obviament, aquest ajustarhent no és
perfecte i, tal i com assenyala una de les persones afectades (B12), algunes unitats
estructurals veuran decréixer la seva presencia a partir de la reforma, entre d’altres

coses perqué el volum total de crédits que conté el pla d’estudis es veié reduit.

Podriem resumir I’explicacié exposada en aquest apartat destacant les condicions i
conseqiiéncies que afecten les diferents organitzacions tingudes en compte: el déficit
de personal disponible, juntament amb les mesures d’ajustament explicitament
perseguides, fan que el joc d’interessos i processos de pressio necessaris per garantir
la supervivencia i benestar de les diferents unitats estructurals implicades es vegin

atenuats, la qual cosa ens fa esperar un procés de reforma poc conflictiu respecte de
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les decisions sobre la inclusio de diferents assignatures en els plans d’estudis, alhora

que romanen protegits dels riscos de la superespecialitzacio.
12.2.2. Cultura institucional: model de presa de decisions i gestio

El model de presa de decisions i gestid d’una organitzacié forma part de la cultura
institucional que hi domina i constitueix un marc clau per arribar a entendre el procés i
resultats de la reforma de plans d’estudis que es pretén estudiar. Els models que
podem identificar historicament en el departament® i en I’Escola sén certament
diferents i, encara que es podran veure en detall més endavant, en P’apartat sobre el

procés de reforma, s’avancen aqui algunes caracteristiques generals.

Dues de les persones entrevistades (B10, B16) estableix vuna analogia entre
I’organitzacio del departament i el funcionament tipic d’un centre: les unitats
gaudeixen d’una autonomia relativa (I’organitzacid interna de les quals pot variar
d’una a I’altra) i convergeixen en el departament, el seu cap assumeix funcions de
coordinador entre unitats. Dues persones més (B10, B15) s’hi afegeixen en afirmar
que, historicament, la relacié entre unitats i amb el departament es fa a través dels
réspectius responsables, que acostumen a ser els professors-es amb major categoria
académica i més experiéncia. Els motius als quals atribueixen ’adopcié d’aquest
model estan relacionats amb el tipus de professorat pertanyent al departament:
I’entrada de professorat s’ha fet en tres tongades distants en el temps, amb la qual
cosa no existeix una gradacid continua d’edats i categories, sindé que hi ha salts
importants, durant forga temps les unitats estaven composades per molt pocs
catedratics (de vegades només un-a), més un conjunt de professorat novell, i sembla
logic que els primers assumissin les tasques de direccio i presa de decisions en les
respectives unitats i departament. Un efecte collateral d’aquesta situacid, que
identifiquen les mateixes persones que la descriuen, €s la dinamica que s’estableix de

poca implicacioé en la consulta i presa de decisions del personal més a la base de

“ Es parla aqui del departament i no de la seccié perqué, tal i com ja s’ha anat veient fins ara, el
departament és I’agéncia principal quan parlem dels temes que atenyen a la titulacid superior en
informatica. Aquest encavalcament cntre el departament i la seccidé s’accentua quan cal prendre
decisions, encara que és evident que cal sancionar les decisions que es puguin haver adoptat a nivell
de Junta de Seccid i, de vegades, de Junta de Facultat.
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Iestructura. Pero aquesta dinamica va canviant 1, a mesura que tot el professorat va
adquirint experiéncia, també en la gestié, amb el decurs del temps, cada cop se’l
implica més en tots els aspectes de la vida organitzativa.
<

Sembla clar que aquesta dinamica de difusié de competéncies, a I’hora de decidir
sobre els aspectes que afecten tota I’organitzacio, entre els diversos subgrups
implicats es correspon amb un model de presa de decisions proxim a una cultura
institucional o bé col'legial o bé de desenvolupament, faltaria prendre en compte
alguns aspectes complementaris per a decidir entre aquestes dues cultures. En primer
lloc, la dinamica de reservar el poder de decisio a alguns membres particulars de
’organitzacid, els que acumulen més experiéncia i major prestigi académic, 1’acosta
més a una cultura col-legial que no pas a una de desenvolupament, encara que, tal i
com afirmen els entrevistats, aix0 esta patint un procés de canvi. En segon lloc,
considerem el paper que hi juga l’establimeni de percentatges per unitats com a

sistema regulador.

Inicialment, P’aparenca del sistema de percentatges fa pensar immediatament en
I’establiment d’un mecanisme que condueix-’organitzacié cap a una cultura de
desenvolupament. I aixd perqué I’objectiu perseguit amb I’adopcio d’aquest tipus de
funcionament €s protegir I’organitzacié i els seus membres del possible col-lapse a qué
els conduiria un enfrontament obert cada vegada que calgués prendre decisions
crucials que poguessin afectar la supervivéncia i benestar dels subgrups. La mesura
adoptada estableix unes regles del joc on é€s possible prioritzar els objectius de la
instituci6 en base al que els seus membres creuen que €s bo per a ella, sense que es
produeixi una superposicio d’interessos grupals (més enlla de les respectives creences,
és clar). Pero allo que allunya una mica el model del que seria propi d’una cultura de

desenvolupament és la manera com s’aconsegueix aixo.

Una institucié on hi predomina una cultura de desenvolupament intenta conjuminar els
objectius de I’organitzacio i els dels seus membres utilitzant tecniques d’integracio
social, és a dir, posant en funcionament modificacions de les relacions de significat i

pertinenga que impliquin i convencin els seus membres, primer, que els seus objectius
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no tenen perque ser contradictoris i, segon, que a llarg termini és més beneficids cedir

afavorint els objectius de I’organitzacio que no pas els del propi grup.

En canvi, I’establiment de percentatges reguladors €s una mesura de distribucié que
neix quan els grups encara no estan constituits com a unitats 1 que cristal-litza afectant
les formes possibles de presa de decisions i de distribucié de recursos. Aixi, la funcié
de convenciment es duu a terme en un moment primigeni només amb una petita part
del professorat que passara a pertanyer a I’organitzacié quan aquesta es constitueixi i
creixi. Es evident que, a mesura que s’hi incorporin nous membres, els mecanismes
d’integracio social, capagos de conveéncer-los que aquella forma de funcionament és la
millor per al benestar de tothom, poden arribar a ser molt eficagos; pero és important
tenir en compte que, si es donés el cas que algun conjunt d’aquests nous membres no
acceptessin aquestes relacions de significat, tampoc no estarah en condicions de
canviar-les facilment, ja que les técniques de produccio 1 disciplina hauran cristal-litzat
de tal manera que no disposaran de canals alternatius ja establerts per a modificar-les
(en tot cas, haurien de crear-ne de nous, quelcom semblant a una revolucio). Per tant,
ens trobem davant d’una barreja en la utilitzacié de técniques d’integracio social i

sistémica’.

L’analisi del model de presa de decisions i gestioé predominant a I’Escola Universitaria
presenta un perfil diferent de I’identificat en el departament. En el decurs de la seva
curta vida hi trobem tres etapes diferenciades que es corresponen amb I’ocupacié del
carrec de direccio per part dé successius equips (el primer 1 I’ultim coincideixen), tots
amb representacio majoritaria del departament d’informatica. La interpretacié que
aqui se’n fa és que, en la primera etapa, la direccio exerceix un tipus de gestié propi
d’una cultura institucional gerencial, perd no s’aconsegueix una integracié social prou

completa en tots els membres de l’organitzacié com perque aquest model sigui

* Una altra forma, potser més clara, de veure-ho seria tornar a utilitzar la teoria de jocs per a copsar
I’estructura de 1a situacid. En preveure una probable consolidacié del dilema del presoner amb el
perillos resultat suboptim a qué aboca els membres que hi participen, es procura la seva superacio,
perd no a través de modificacions de les preferencies de primer ordre dels jugadors -&tica, segons el -
concepte de Doménech (1989)- siné mitjangant I’establiment d’un lligam extern (equivalent al “gran
artifici” hobbesia, només que en aquest cas és burocratic; politica) que modifica les condicions i
estructura del joc.
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legitimat de forma inquestionable. Aixi, li succeeix en el carrec un equip que intenta
introduir elements de presa de decisions més col-legials (vinculats tant a una cultura
col-legial, com de desenvolupament); s’implementen mesures de participacio en les
decisions més amplies, perd, malgrat aquestes formes queden recolzades per una
legitimacioé més estesa entre els components de 1’organitzacid, la practica quotidiana
requereix una dedicacio major i més intensa per part de tots els membres, 1 aixo, en un
periode continuat de temps, els desgasta. La primera direcci6 torna a ocupar el carrec
1 es modifica de nou el model de presa de decisions 1 gestid, recuperant formes més

gerencials, pero atenuades per la introducci6 de diferents elements més col-legials.

Evidentment, aixo és una fraduccié dels esdeveniments 1 caracteristiques descrites per
les persones entrevistades al marc conceptual que en aquest analisi s’ha anat utilitzant.
Els informants que fan referéncia a aquest tema no son gaires i les séves explicacions
tampoc gaire completes. Només dues persones (B6, B12) al-ludeixen a la successio
d’equips directius fent una interpretacio de les diferents situacions. Sis més (B7,B8,
B11, B13, B14, B17) caracteritzen parcialment les formes de gestido centrant-se en
diversos aspectes i només per a alguna de les etapes exposades, o totes en general

sense diferenciar entre elles.

L’aproximaci6é a una cultura gerencial per part de la universitat publica espanyola €s
un fet estrany, ja que les formes tradicionals d’organitzacié que ha adoptat 1, per tant,
vies de presa de decisions i gestio cristal-litzades 1 legitimades pels seus membres, s’hi
situen forga lluny. Per tant, podem suposar que les possibilitats d’implantacié d’un
model de gestid gerencial en una institucié universitaria estaran en funcié, no només
de la voluntat de les persones responsables de dirigir-la, sind també de 1’existéncia
d’una série de condicions que ho facin viable. Es aqui on pren rellevancia la
caracteritzacio que de la historia del centre en fan tres persones entrevistades (B4, B7,
B8): d’una banda, ja ha estat dit que les circumstancies del naixement de I’Escola la
vinculen fortament amb I’entorn empresarial en qué s’inscriu i ’empenyen a tenir en
compte les necessitats del seu entorn immediat, en el proper apartat es tornara a
tractar aquest tema, pero ja aqui interessa copsar la linia vocacionalitzadora que

s’imprimeix en els origens de la institucid i que tindra implicacions en I’orientacio cap
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al mercat i també l’élumnat (en el sentit d’eficiéncia en ’adquisicié de competéncies
vocacionals); d’altra banda, una de les persones entrevistades argumenta que, en ser
un centre de nova creacio, no té encara assignat personal propi que hagi de ser tingut
en compte a I’hora de decidir aspectes organitzatius o de filosofia general en
’orientacié de les titulacions, només una petita part del professorat que hi acabara
treballant té accés als ambits de decisio. La primera de les condicions dona la clau per
entendre la filosofia d’orientacié vinculada a una cultura gerencial, mentre que

aquesta ultima remet a les possibilitats d’establiment d’un model de gestio gerencial.

Efectivament, la direccid, en el moment de creacio del centre, pot liderar tots els
aspectes organitzatius i €s després, quan es produeix una progressiva incorporaci6 de
nou professorat, que el model de presa de decisions pot anar obrint-se cap a nous
ambits, o quedar reservat a les instincies que ja el controlaven. A partir de la
caracteritzacié que les persones entrevistades fan de la situaci6 es pot inferir que es

tendi a adoptar aquesta ultima solucio, encara que cal matisar-ho forga.

Quatre entrevistats (B7, B8, B12, B14) interpreten que la direccio de I’Escola
acostuma a prendre les regnes de tots els processos de decisié que cal engegar, i ho fa
de manera molt assertiva, aixo és, fent prevaler tant com és possible el que considera
que son objectius 1 benestar propis de la institucid per sobre dels dels subgrups que hi
estan implicats. Pero aquest caracter no treu la participacid en major 0 menor grau
d’aquests subgrups en la presa de decisions de giiestions importants; un exemple el
trobem en el procés de reforma del pla d’estudis (que entra dins d’aquesta primera
etapa) on, com ja veurem en P’apartat corresponent, es forma una comissio amb
representants de totes les unitats estructurals implicades (departaments i unitats) per a
discutir i proposar un pla d’estudis reformat a aprovar per la Junta de ’Escola. No
obstant, els procediments generalment seguits, incloent-hi el procés de reforma, també
troben postures d’oposicid, aixd €s, un entrevistat (B7) afirma que la circulacio
d’informacioé no és sempre prou eficient, i dos més (B9, B12) apunten la participacio
limitada que, d’una banda, tenen els membres de I’organitzacid 1, de l’é]tra, la poca
intervencio de la direccié del departament d’informatica en el disseny dels nous plans

d’estudis.
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Obtenim, doncs, només dues declaracions que clarament lamenten una manera de fer
allunyada de formes més col-legials que impliquin una amplia participacié de tots
membres de la institucid. Son poques, pero, en primer lloc, una d’aquestes persones
estén la lamentacié a una part del professorat que en aquell moment formava pért de
’organitzacié i, en segon lloc, una persona més (B6) s’afegeix a descriure les

caracteristiques de la presa de decisions en el segiient equip directiu, contrastant-lo
| amb el caracter de la presa de decisions en la tercera etapa, la de retorn de la primera
direccio. Ambdos elements permeten interpretar el significat dels esdeveniments en

funcié del marc conceptual que anem utilitzant aqui.

4 Basicament, es tracta d’identificar P’existéncia d’una tensi® inherent a la no
correspondéncia total entre les técniques de disciplina i produccié adoptades (la forma
de gestio i presa de decisions gerencial) i les relacions de significat i pertinenga esteses
entre uns i altres membres de 1’organitzacio (la legitimitat d’aquelles formes de gestié
1 presa de decisions). Pero les técniques de produccio i disciplina proximes a un model
gerencial tenen conseqiiencies de caracter divers que cal diferenciar analiticament aqui
per a realitzar la interpretacié dels esdeveniments successius. D’una banda, suposen
una direcci6 assertiva que limita parcialment la participacié dels membres de
I’organitzacié en la presa de decisions; pero Ialtra cara de la moneda son els beneficis
afegits que aporten als seus membres, ja que és possible prendre decisions de manera
agil 1, aixi, resoldre els possibles problemes que el professorat es pugui trobar en la

seva feina quotidiana de forma rapida (B6, B8, B12, B17).

El professorat no €s homogeni, hi ha una série de variables a tenir en compte, les
quals representaran eixos de particid entre grups de professorat amb major o menor
tendéncia a acceptar unes relacions de significat i pertinenca o d’altres: el grau de
vinculacié amb I’Escola, aixo é€s, el volum de docencia assignat i la seva continuitat en
el temps; el nivell de socialitzacio en ambits academics diferents o en estreta relacio
amb persones vinculades a aquests ambits, amb gran probabilitat, inscrits en una
cultura col'legial, i no cal anar gaire lluny per a trobar-los, ja que el professorat de
’Escola pertany, alhora, als respectius departaments; i, en darrer terme, el grau

d’implicacio amb la direccié del centre a través de ’assumpcido de carrecs de
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responsabilitat. El sentit de la relacio és clar, el professorat pot haver passat per canals
de socialitzacio dins de cultures col-legials que no admetrien les maneres de fer d’un
model de gesti6 gerencial, per un altre costat, és menys probable que un membre
determinat estigui a disgust amb aquest tipus de gestio si en algun moment forma part

de I’equip directiu.

Es a partir d’aquest marc que podem interpretar el fet que ‘una part del professorat’

estigués descontent amb la gestié de la direccid en la primera etapa:

“El nou equip que es va presentar es queixava de la falta de transparéncia dels altres, de dir

‘fan les coses i no te n ‘enteres del que s’esta fent aqui’.” (B6)

I es posés de manifest aixi, amb la presentacié d’una candidatura alternativa a la
direccio del centre, que les relacions de significat i pertinenga no eren compartides ni
homogeénies per a tot el professorat, com també la tensi6é entre una part d’aquestes i -

les técniques de produccio i disciplina dominants, les gerencials.

En el periode de temps que comprén la segona etapa no hi entren ni el procés de
reforma ni el de revisié de pla d’estudis. Per aquest motiu la caracteritzacié obtinguda
a partir de les entrevistes és molt minsa, només dues pérsones (B6, B12) en parlen
fent referéncia a uns pocs aspectes; aixo si, ambdues en el mateix sentit. L’intent
d’introduir formes de gestio més col-legials en la presa de decisions es fa ampliant els
canals de participacio i intensificant els temps de reunions on informar, discutir i
decidir, una de les persones que en parla ho qualifica de ‘quasi assembleari’.
D’aquesta manera es modifiquen les técniques de disciplina i produccid en
I’organitzacidé, pero, juntament amb el canvi a aquest nivell, es produeix,
col-lateralment, una alteracio en I’altra vessant que també forma part del tipus de
gestio gerencial: es perd Pagilitat i resposta rapida als problemes que puguin haver
sorgit en el funcionament quotidia de ’organitzacio. Els dos entrevistats al-ludeixen a
aquest fet com un dels inconvenients sorgits en la nova situacid, sumant-hi el
cansament experimentat per tots els membres en veure’s sotmesos a una forma de
gestio que requereix de la participacid més o menys continuada i implicacié forga

intensa per part de tots els components.
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En la tercera etapa hi entra el procés de revisio del pla d’estudis. La direccio de la
primera etapa reprén el carrec i es produeix un retorn a formes més gerencials, encara
que no tan acusades com en I’etapa anterior del mateix equip: la direccio torna a
adoptar un paper més assertiu en el lideratge de les decisions que cal prendre, i es
valora I’agilitat d’aquests processos i la capacitat de rapida resposta als requeriments
de Porganitzacio 1 de P’entorn; pero, d’altra banda, es busquen més formes i més
efectives de participacio de tot el professorat i s’accepta, aixi, el joc més col-legial de
la universitat (en P’apartat sobre la revisié dels plans d’estudis es tornara a parlar del

model amb major concrecio).
12.2.3. Entorn institucional i técnic

Tal i com véiem per al cas de la Politécnica, el context en qué cal entendre el canvi en
la universitat és el de posada en marxa d’una reforma que pretén la modificacio del
camp en que s’inscriuen les universitats per tal que aquestes siguin més sensibles al
seu entorn técnic. Aixo implica prendre en consideracié tres ambits fonamentals: el de
I’alumnat, tant des de la vessant de ’eficiéncia quant al rendiment, com a I’éxit en el
reclutament (en un context de desregulacio parcial de ’accés), la qual cosa fa entrar
en joc d’altres temes com ara la bona insercié professional a assolir i el prestigi del
centre; el de la institucio, des del punt de vista d’aconseguir una bona salut
organitzativa entesa com a capacitat de resposta a les noves situacions i eficacia en els
resultats; i, sense estar deslligat dels dos anteriors, la capacitat de reorientaci® per
adequar-se als requeriments externs, ara conformats per I’entorn professional i
economic, tant en el terreny de la formacio, com de la recerca, com de relacions en

general.

Pero també en el cas de la UPC véiem que el tema de I’orientacié cap a entorns més
institucionals o técnics no s’escapa a la difusi6 de cultures institucionals predominants
en una organitzacio 1, per tant, es poden preveure respostes desiguals en diferents
centres en funcié de "orientacio historica, dels models de gestié que hi han dominat,
de la proximitat amb I’entorn universitari, de la funcié que els seus membres li

atribueixen, etc. Ja s’ha vist que les cultures dominants en les dues organitzacions que
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aqui s’analitzen son 1 han patit evolucions diferents, per aixo sembla raonable esperar
que també les orientacions que adoptin divergeixin. Ara les examinarem en base a les

declaracions dels entrevistats.

De tota manera, hi ha una caracteritzacio del camp i de la posicié especifica que
ocupen les institucions responsables de les tres titulacions d’informatica que apunten
vuit persones entrevistades (B6, B7, B9, B10, B14, B15, B16, B17) referint-se tant a
I’Escola com a la Seccid. Consisteix en descriure, d’una banda, la UAB com una
universitat on hi conviuen una gran diversitat de titulacions, la majoria de lletres i
cientifiques, amb el taranna tradicional de la universitat generalista i basica i que
concedeix molta importancia i aconsegueix estar ben classificada quant a recerca
cientifica. D’altra banda, hi ha algunes enginyeries, com les informatiques, que tenen
unes caracteristiques i necessitats especiﬁquesv allﬁnyades de les- dels altres tipus de
titulacions de la mateixa universitat. Aquesta poAsici(') particular i diferenciada
comporta dificultats de comunicacié amb la resta d’instancies de la universitat i la
sensacio generalitzada és que, també els centres de ciéncies, pero sobretot els
d’enginyeria, estan desatesos i no s’entenen les diferencies entre ells. D’aqui provenen
una part de les dificultats a I’hora d’establir un projecte comu i especific per a les
enginyeries, pero se sosté ’esperanga que la creacio del nou centre d’enginyeries
vindra a solucionar, si més no parcialment, aquests mals: per a la titulacié superior
gracies a la separacio de la Facultat de Ciéncies i a associacié amb les altres
enginyeries superiors, per a 16§ técniques perqué la creaci6 d’un altre centre

d’enginyeria pot sumar esfor¢os en la mateixa direccio.

Pero aquest argument exposat pressuposa la voluntat dels membres d’informatica de
diferenciar-se de la resta de titulacions cientifiques i no es pot concloure que aixo
sigui aixi en tots els casos, les declaracions de tres persones entrevistades més (B2,
B4, B14) ens ho fan considerar: la inscripcid historica de la informatica superior en la
Facultat de Ciéncies ha portat a assumir una vessant cientifica basica com a orientacid
valida per a aquests estudis. Com també, juntament amb tres persones més, (B3, B6,
B8) consideren que hi ha contribuit el tipus de professorat que forma part del

departament d’informatica: la composicid ¢€s, tradicionalment, de molts fisics i pocs
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enginyers; a més, la incidéncia de professorat associat, aixo €s, professionals treballant

fora de ’ambit universitari, és actualment molt petita (entorn d’un 10-15%).

Les diferéncies de perspectiva entre aquestes persones entrevistades radica en I’opinid
sobre si cal, o fins a quin punt caldria, que aquesta caracteristica canviés. N’hi ha
quatre (tres d’elles forga vinculades a I’Escola, B3, B6, B8, B14) que creuen en la
conveniéncia de modificar ’orientacid (un parell posen com a exemple la realitzacio
de Projectes Final de Carrera emmarcats en projectes cientifics lligats a equips
d’investigacio del departament) i confien en qué aquest canvi es produeixi mitjangant
dues vies: el reclutament i consolidacié de professorat informatic, més técnic, que hi
ha hagut des que aix0 ha estat possible; i el replantejament que es preveu realitzar
respecte del que es considera un perfil propi d’enginyeria (potenciat per la creacié del
centre d’enginyeries). Dues més (B2, B4) consideren que aquest cénvi no ha de ser
molt notable, perque es correria el risc de respondre als requeriments immediats de les

empreses, els quals sOn sempre a curt termini.

" El tema de Iorientacio de la recerca en relacio a la identificacié de models orientats

cap a entorns técnics o institucionals és complex i, segons com, contradictoris. Es cert

que els departaments universitaris son instats, en els Gltims temps, a procurar
d’inscriure les seves activitats de recerca i desenvolupament en I’entorn on estan
ubicades les universitats a que pertanyen. La cerca de finangament extern és un dels
objectius importants que es vinculen a aquestes activitats preteses. Perd no €s menys
cert que continua existint una forta pressio per ’assoliment d’excelléncia
investigadora des del punt de vista cientific 1 académic tradicional: s’avalua els
departaments també sobre articles cientifics publicats en revistes importants, es té en
compte el nombre de tesis llegides, els criteris de valoracié. dels curriculums dels

aspirants a guanyar una plaga a la universitat mantenen aquesta linia, etc.

En aquest complicat context, el departament d’informatica se situa en una posicid
dificil en diferents fronts. En la vessant estrictament cientifica acusa la poca
consideracid d’estatut propi, diferenciat dels veins en la facultat de ciéncies. 1 aix0

perqué els sistemes d’avaluacio en base al nombre d’articles cientifics publicats no
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s’ajusta al funcionament real dels membres de la disciplina informatica. Un

responsable institucional ho explica:

“En investigacion la cosa es muy diferente, y ha habido bastante malestar. El modelo es muy
centralizado y las universidades no tienen nada que decir, hay una comision nacional que esta
dividida en una serie de areas, a la cual cada scis afios un investigador envia su curriculum y,
aunque representa que hay un baremo tedricamente muy determinado, a la practica no es tan

claro, informatica lo ha discutido desde el principio porque venia a reflejar un modo muy A
determinado de ver la creacion de la ciencia, basicamente retrataba el de 4mbitos de fisica. Eran
los requerimientos de publicar en una serie de revistas de impacto, etc., que justamente no es el
modelo de los informaticos, porque nos movemos en un mundo de congresos muy importantes,
que generan unas dindmicas muy rapidas, y como e€s una ciencia que evoluciona muy
rapidamente y dificilmente se pueden permitir gastar los grandes periodos necesarios para
publicar, que puede estar por encima de los 2 aiios. (...) Entonces, el lugar son los congresos, que
a veces tienen unos grados de dificultad incluso mayores que las revistas, aqui no estin

valorados.” (B2)

Des de la vessant de desenvolupament, en els darrers anys sembla que s’ha produit un
increment considerable del volum d’investigacié finangat en projectes externs,
probablement, hi ha tingut molt a veure I’existéncia d’instituts de recerca ubicats en el
campus i als quals hi estan adscrits una bona part del professorat del departament.
Pero el tema de la relacio amb empreses per a la realitzacié de convenis €s el que més
reflecteix la persisténcia de cultures diferenciades entre la universitat i ’empresa, i

també entre els diferents membres del departament:

“(...) Y la experiencia también nos dice que las empresas, sobretodo las que no son grandes que
tienen otras miras, suelen ser demasiado coyunturales en los requisitos, es decir quieren alguien
que les sirva hoy, ahora, y entonces en diez afios no piensan, porque tampoco tienen ninguna
seguridad de que en diez afios ellos sigan existiendo como empresa, y nosotros pensabamos qué
eso no era lo que queriamos para un ingeniero que saliera de aqui. (...) Y ahi si que rehuiamos
un poco la coyunturalidad de las empresas porque también teniamos la misma experiencia en
investigacion. Es decir, la empresa te esta pidiendo el ahora, y desde el punto de vista de
investigacion siempre nos hemos resistido al ahora. También es verdad que hay diversas culturas
dentro del departamento, es decir, hay algunos grupos que por distintas razones apoyan mas la
parte de desarrollo, por tanto las necesidades mas inmediatas de las empresas, y otros grupos, que

también hemos tenido ese tipo de relaciones con las empresas, creemos menos en €so y
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pretendemos que las relaciones sean un poco mas a largo plazo. Cuando te piden que resuclvas un
problema que puedes resolverlo muy rdpidamente, no estds aprendiendo nada, eso ya lo sabias
hacer, y eso no nos interesa porque no forma a la gente, no te da perspectivas de futuro y creemos

que la mision de 1a universidad es ir un poco més alla.” (B2)

L’altre aspecte a tenir en compte respecte de 1’orientacié cap a entorns técnics o
institucionals és el de ’alumnat, entre ells el tema del rendiment. Aquesta questié ha
estat relacionada amb la particular resolucié de la reforma del pla d’estudis de
I’enginyeria informatica a 1’Autonoma, QUe veurem més endavant, perd aqui convé
apuntar que el pla d’estudis va ser dissenyat com un pla a cursar en cinc anys i,
finalment, es va haver de comprimir a quatre. La conseqiiéncia és que la sobrecarrega
que ha recaigut sobre I’alumnat ha provocat problemes en el rendiment general de
totes les promocions que fins ara I’han cursat. Tres entrevistats (B2, B3, BS) afirmen
que tot el professorat és conscient d’aquests mals resultats, pero la impossibilitat de
canviar, de moment, aquesta estructura ha bloquejat I’establiment de mesures
dirigides a pal-lhar-ho. Quan arriba el moment de dur a terme la revisio del pla
d’estudis, pero, la situacié canvia i arribem, aixi, als temes de qualitat de
I’organitzacié que també formen part de l'orientacié cap a entorns técnics o

institucionals.

D’una banda, I’any 1996 es posa en marxa un programa d’avaluacié de qualitat
interna que afecta unes quantes titulacions 1 institucions responsables de 1’ Autonoma.
Es el rectorat de la universitat qui tria les titulacions sobre les quals desitja que es
dugui a terme 1’avaluaci6 i resulta que entre les elegides s’hi troben les tres titulacions
d’informatica. Una de les persones entrevistades comenta que, després d’una certa -
reticéncia inicial del departament (en no saber quin era I’objectiu i la utilitzacié que
se’n faria), es decidi acceptar el programa i realitzar-lo seriosament. L’experiéncia es

valora com a positiva i, fins i tot, es té la intencio de procurar repetir-la en el futur.
D’altra banda, I’aspecte de qualitat en la formacié que es relaciona amb el rendiment

de I’alumnat és un dels temes principals que van ser abordats en la fase d’analisi

prévia a la discussio i proposta d’un pla d’estudis revisat (B2, B3, BS, B7, B10, B13,
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B16, B17). En conseqiiéncia, moltes de les modificacions que ha patit el pla

representen mesures dirigides a millorar aquest factor.

Ambdues accions, sobretot si tenen certa continuitat en el futur, poden ser preses com
una reorientacio cap a entorns més técnics i si, com €s el cas, la institucio prové d’una
cultura col-legial, tot plegat es pot llegir com un moviment cap a accions propies

d’una cultura de desenvolupament.

Ja ha estat exposada ’opini6 de vuit persones segons la qual les enginyeries s ubiquen
en un context universitari que no els és proxim 1 aixd comporta problemes de
comunicaci6 i, de vegades, incomprensié amb la resta d’institucions universitaries.
I’Escola on s’imparteixen les dues informatiques técniques també entra dins
d’aquesta definicié i un entrevistat (B7) concreta, amb un exempie, en qué consisteix
aquesta dificultat: de vegades hi ha iniciatives que sorgeixen de la direccid o d’altres
membres de I’Escola i que van destinades a incrementar els lligams amb I’entorn
empresarial, algunes surten dels canals academics tradicionals propis de la formacié a

la universitat, i els obstacles que cal superar per a realitzar-les son molt grans.

De fet, aquest tipus d’iniciatives sorgeixen amb certa freq[‘léncia 1, juntes,
constitueixen un bon indicador de la clara orientacid cap a un entorn tecnic, la qual
cosa ja era buscada (recordem que dos entrevistats ho explicaven) en la filosofia de
’Escola des del seu naixement, ja que la vocacié d’inscriure’s en I’entorn empresarial
on s’ubica formava part de les condicions de la seva creacio. Els exemples sc')n.
multiples (B6, B7, B8, B12, B14, B17): convenis de formacio i equipam.ent amb
empreses, Projectes Final de Carrera dins desenvolupaments empresarials, orientacio
aplicada i practica dels estudis, oferta d’assignatures no reglades que canvien segons .

la demanda del mercat i I’alumnat (com a assignatures de lliure eleccid), etc.

Com ja s’ha vist en ’apartat anterior, la integracio dels membres que la institucio
assoleix a través de la participacio en la presa de decisions ha hagut de patir
modificacions per solucionar algunes deficiéncies percebudes per una part dels

membres. Pero aquest no és I’Gnic mecanisme possible per a aconseguir una
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integracié dels seus components en ’orientacié adoptada per la institucio i, de fet,
se’n troben d’altres que, o bé simplement existeixen, o bé es posen en funcionament
amb més o menys éxit. Les condicions d’existéncia de I’Escola ja proporcionen una
série d’elements que faciliten la integracio social dels seus membres a través de les
relacions de pertinenga: el centre esta aillat de la resta de la universitat i, tal 1 com
explica una de les persones que hi treballa, aixo fa que ‘tothom que et trobes pels
passadissos son proféssors o alumnes de la mateixa titulaci®’, de manera que ‘tots ens
coneixem’ (B13). L’émfasi en la prevalenca de les relacions informals que
s’estableixen entre els membres de I’Escola €s una constant que han posat de manifest
cinc de les persones que hi estan vinculades. La resta de mecanismes els exposa un
dels responsables institucionals i algun punt €s confirmat per d’altres membres: es
procura assolir un bon ambient de treball que faciliti i faci agradable la practica
quotidiana del professorat (dues persones més B7,B8, caracteritzeﬁ aixi el clima de
I’Escola), s’intenta que els Titulars d’Escola Universitaria tinguin mitjans (també en
temps) per fer recerca, perqué aquest és un dels al-licients de pertanyer a la universitat
(B8); els carrecs de gestid sén assumits per personal implicat en I’Escola, sense

prendre en consideracio la categoria administrativa que tinguin (B14).

Des del punt de vista de I’alumnat hi ha un aspecte particular que ateny I’Escola i que
cal tenir en compte. A les titulacions técniques acostuma a accedir-hi alumnat de
procedéncies diferents, els perfils més comuns son estudiants que han acabat la
Formaci6 Professional, el COU i també majors de 25 anys (o, simplement, gent gran
que fa cert temps que treballa i vol continuar estudiant després d’un lapse de temps
allunyada de les aules). Tres persones entrevistades (B8, B11, B17) afirmen que aix0
ha estat una constant en I’Escola que ha provocat que, tradicionalment, es reconegués
la necessitat d’anivellar els coneixements teorics i practics dels estudiants, alhora que
s’estenia una certa sensibilitat sobre els temes que afectaven el seu rendiment. Aixi, ja
fa temps que s’intenta implicar el professorat en practiques docents de seguiment,
tutoritzacio i control del treball continuat de ’alumnat; en el moment de realitzar el
treball de camp per a aquesta tesi, a més, s’estava plantejant la possibilitat d’incloure

una série d’assignatures previes (‘propedeéutiques’) a I'inici de la carrera perqué,
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aquell alumnat que de forma voluntaria s’hi apuntés, pogués assolir el nivell necessari

de coneixements com per afrontar les dificultats de la carrera amb certes garanties®.

Si a aquestes mesures hi afegim la difusio de la idea que I’aplicabilitat de la seva
formacié és un element que contribueix a facilitar la insercié professional rapida, no és
estrany que una de les persones entrevistades (B8) parli de I’extensio del sentiment
entre I’alumnat de pertanyer a una mena de clah (en el sentit d’implicacid en relacions
personals) que els protegeix i es preocupa pel seu benestar. I €s curiosa la similitud
amb la descripcié que Bergquist fa dels colleges tipics nord-americans, on hi acostuma

a imperar una forta cultura gerencial.
12.2.4. Conclusio: canvi de cultures

El context que emmarca els processos, primer, de reforma i, després, de revisio dels
plans d’estudis ha experimentat, en les dues institucions que els duen a terme, un
canvi que les acosta, en alguns aspectes, a cultures de desenvolupament. Pero els
punts de partida eren diferents i, en conseqiiencia, els elements de transformaci6é no
son els mateixos i ho fan mitjangant vies que afecten nivells diversos de les respectives

organitzacions.

S’ha caracteritzat el departament i la seccié d’informatica com a institucions inscrites
en una cultura col-legial amb la particularitat (el departament) de comptar amb un
sistema de control dels processos de negociacid basat en I’establiment d’una
constriccid prévia, la distribucid per percentatges entre les unitats. Aquest context
configura un marc per a la reforma del pla d’estudis que restringeix la manifestacié de
conflictes interns (encara que els externs, com veurem mes endavant, si que prenen

rellevancia).

Pero, en els tltims temps, es perceben una série de linies de canvi que fan pensar en

una reorientacié de I’organitzacid cap a entorns més técnics que, en funcio de la

¢ En converses posteriors amb algun dels entrevistats s’ha pogut confirmar que aquestes assignatures
s’implementaren, com estava previst, el curs 1998-99.
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direccio que adopten, impliquen I’aproximacié a un model més propi d’una cultura de
desenvolupament: la major sensibilitat a temes de qualitat interna, tant des del punt de
vista de la salut de I’organitzacid, com de la introduccié de mesures destinades a
pal-liar el baix rendiment presentat fins el moment per ’alumnat (a més del canvi
estructural que suposa ampliar la carrera a cinc anys); la reorientacio pretesa cap a
una formacié més técnica de I’alumnat i la inscripcié en ambits més enginyerils i

vinculats amb I’entorn técnic de la professio.

Aix0 ultim esta relacionat amb la nova creacio del centre d’enginyeries que inclou la
titulacid6 superior d’informatica, perd aquest canvi presenta encara una altra
caracteristica: una de les persones entrevistades (B2) explica com, de cara a la
incorporacié en el nou centre, es va presentar 1’opcié de subdividir el departament
formalment en departaments més petits, pero la decisio final fou la de mantenir
Pestructura unificada, ella mateixa ho interpreta com la manifestacié de la intencid
dels membres del departament d’abordar aquesta empresa futura des d’una posicié de
projecte comu, amb la implicacio de tothom i en la direccid que tots els components
decideixin. Encara que pugui haver-hi d’altres motivacions darrera d’aquesta decisio,
sembla que, si més no, una de les intencions és plantejar una reorientacié dels estudis,
les activitats i I’organitzacié a través de la integracio social dels seus membres; la qual

cosa torna a remetre’ns a un model tipic de cultura de desenvolupament.

També ha estat explicada la historica orientacio a entorns técnics que ha viscut
PEscola, tant des de la vessant d’estudis i relacions vocacionals, com el tipus de
tractament del seu alumnat i els mecanismes d’integracié del professorat. Pero també
hi ha un procés de canvi en aquesta institucid, que aquest cop ve donat per la
modificacid en el decurs del temps del model de presa de decisions. El canvi en les
formes de direccié permeten la incorporacid de trets col-legials que, en el context

d’una gesti6 gerencial, I’acosten a una cultura de desenvolupament.
Aquest moviment d’ambdues institucions cap a formes organitzatives semblants

aconsegueix acostar-les en alguns aspectes, pero cal no perdre de vista que romanen

molts trets de les formes originals, les quals se situen en posicions contraposades.
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Aixi, no és estrany que, respecte de les relacions que es mantenen entre el
departament’ i I’Escola, s obtinguin declaracions en sentits diversos: ‘no hi ha gaire
bones relacions entre el departament i I’Escola’ (B6); ‘el departament no ha participat
tant com hauria calgut en les successives elaboracions dels plans d’estudis’ (B9); ‘la
majoria del professorat ve a donar classes 1 prou, no s’implica en la vida i gestio de
I’Escola’ (B12, B14); ‘el professorat que ve a I’Escola s’hi troba bé 1 vol tornar’ (B8);
‘el departament tracta bé I’Escola, perqué envia brofessorat amb categoria superior a

estrictament requerida’ (B8).
12.3. Reforma dels plans d’estudis
12.3.1. Unitats estructurals que hi participen

Ja ha:quedat clar que en les dues institucions fesponsables de les tres titulacions
d’informatica a I’Autonoma, €s precisament el departament d’informatica el qui pren
una rellevancia fonamental, en funcié de la preséncia dels seus membres en els
respectius equips directius, pes en el pla d’estudis 1 aportacidé majoritaria de
professorat. Es per aix0 que les cinc unitats que componen aquest departament seran
considerades les unitats estructurals ‘centrals’ en aquest cas, perd rebran un

tractament separat en motiu d’algunes diferéncies que presenten entre elles.

Les unitats que formen el departament ja havien estat presentades: son cinc i Qﬁéaen
incloses dins tres arees de coneixement. Processament d’Imatges i Intel-ligéncia
Artificial, juntament amb Combinatoria 1 Comunicaci6 Digital corresponen a ’area de
Ciéncies de la Computacié i Intel-ligéncia Artificial; Arquitectura d’Ordinadors i
Sistemes Operatius, amb Microelectronica, son I’area d’Arquitectura 1 Tecnologia de
Computadors; 1 Enginyeria de Sistemes 1 Automatica equival a I’area del mateix nom.
Les quatre primeres es dediquen a temes considerats propis del cos central de la
disciplina, mentre que I’ultima inclou les quiestions d’aplicacions industrials que no

gaudeixen d’una centralitat tan clara. No €s estrany, doncs, que la distribucio de

" El departament d’informatica considerat aqui com a institucié, perqué molts dels membres de
I’equip directiu de I’Escola tamb¢ formen part del departament.
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professorat per les diferents unitats no sigui del tot homogeénia: dels cent i escaig
professors-es que formen part del departament, totes les unitats en tenen una vintena
excepte PIIA (uns 30 el curs 1997-98) i ESA (12 el mateix curs). Com declara una de
les persones entrevistades que pertany a aquesta ultima unitat, ‘vam néixer setmesons

i continuem pesant poc’ (B3).

La resta d’unitats estructurals que entren en el camp si que ‘cor‘responen al personal
d’altres departaments assignats a les titulacions d’informatica, totes elles seran
considerades perifériques, perqué, encara que la preséncia en els tres plans d’estudis
varii d’unes a altres i puguin ser més o0 menys afins a la informatica, una caracteristica
comu és que no formen part del cos central de coneixements de la disciplina. Vegem

quins departaments son.

El departament d’Enginyeria Electronica imparteix assignatures basiques d’electricitat
i electronica a la titulacid d’Enginyeria Informatica i a la d’Enginyeria Técnica
Informatica de Sistemes (el curs 1997-98 hi tenia assignats 14 professors-es). El
departament de Matematiques ocupa una posicio similar: hi imparteix les basiques de
matematiques i estadistica, aquesta vegada a les tres titulacions informatiques, com
també algunes assignatures optatives, la seva preséncia en els plans d’estudis
d’informatica és major que en el cas d’Electronica i el curs 1997-98 hi tenia assignats
25 professors-es. Els tres departaments que resten només tenen assignada docéncia a
I’Escola, el departament de Filologia Anglesa i Germanistica a les dues titulacions
tecniques, 1 els departaments d’Economia i Histéria Economica, com també el
d’Economia de ’Empresa, només a I’Enginyeria Técnica Informatica de Gestio
(recordem que hi ha una part de matéries d’economia ja atribuida per troncalitat). Es
tracta, doncs, d’assignatures complementaries instrumentals 1 el seu pes global en els

plans d’estudis és petit; en total, aporten nou professors-es al centre (curs 1997-98).
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12.3.2. Procés de reforma dels plans d’estudis

La percepcié general que tenen les persones entrevistades sobre el procés que els
porta a reformar els plans d’estudis contempla diversos aspectes i només en part es

diferencia per a la titulacio superior i les técniques.

Cinc persones (B2, B3, B4, B7, B13) remarquen el valor positiu que representa el fet
de tenir una oportunitat per a actualitzar els continguts inclosos en els plans d’estudis,
tres d’elles (B3, B7, B13), a més consideren que el marc de major flexibilitat en el
qual calia dur a terme la reforma permetia considerar 1’objectiu d’una millor adaptacié
a entorn; ’argument, perd, continua: malgrat aquestes condicions inicials, les
successives constriccions a qué foren sotmeses les alternatives possibles -per part del
Ministeri i de la mateixa universitat- van fer que, finalment, la llibertat de decisio dels
organismes encarregafs de dissenyar nous plans d’estudis es veiés fortament

restringida.

Les constriccions que posen com a exemples remarcables per a les tres titulacions sén
de diverses menes. De tipus econdomic; la condicid que calia posar en marxa plans
d’estudis reformats a cost zero implicava que no es comptava amb prou llibertat com
per a fer propostes gaire més enlla de les viables amb els recursos materials i humans
de que ja es disposava. De caracter administratiu: la flexibilitat que comporta una
estructura semestral es perd si no va acompanyada de mesures administratives que
s’hi ajustin, aixi, el manteniment de la matriculaci6 de caracter anual desvirtua el
funcionament dinamic que s’assoleix amb assignatures semestrals. A aixo s’hi afegeix
el fet que, en les titulacions técniques, segons indiquen cinc persones entrevistades
(B6, B7, B8, B11, B14), s’estenia la voluntat de mantenir algunes assignatures
(sobretot de primer curs) en I’estructura anual que fins el moment havien presentat. 1,
per ultim, també de filosofia reflectida en el volum de crédits totals recomanats pel
Ministeri i1 imposats per la UAB, tal i com assenyala un d’aquests entrevistats (B2), la
filosofia de reduir la carrega de totes les carreres universitaries a partir de la reforma
per a acostar-les als estandards europeus fou recollida per la direccio de I’ Autonoma

que pressiona perque les titulacions es mantinguessin al minim de crédits recomanats,
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1 aixi és com les enginyeries informatiques van respectar aquest minim, només afegint-
hi els crédits suplementaris que comporta I’obligatorietat de realitzar un Projecte Final
de Carrera. Per al cas especific de la titulacio superior, la filosofia de reduccié va més
enlla d’afectar al volum global de creédits i ateny també al nombre d’anys en qué
s’organitza la carrera, ja que la universitat obliga a reduir-la a una estructura en quatre

anys en contra de la voluntat del professorat d’informatica.

Tots aquests aspectes es refereixen a questions d’estructura i funcionament dels plans
d’estudis, pero no al contingut establert pel Ministeri a través de les matéries troncals.
En les entrevistes realitzades no s’han obtingut declaracions contraries a I’establiment
d’aquests continguts i, de fet, hi ha tres persones (B2, B8, B13) que afirmen
explicitament que les matéries seleccionades per a formar part de la troncalitat son
“correctes”, “logiques”, “és el que es veia pel mon”. Per tant, les constriccions

al'ludides es referirien més aviat a les formes i no pas als continguts imposats.
12.3.2.1. Procediment de reforma

El procediment formal especific que se segui per elaborar els nous plans d’estudis a
les dues institucions que s’estudien aqui no difereixen gaire quant a les instancies de
representacio i decisié utilitzades. Com veurem més endavant, aixd0 no treu que
puguin ser detectades diferéncies en el taranna i formes de presa de decisions que
remetin a les diverses cultures que han estat identificades fins el moment. Vegem ara
el procediment formal seguit per a la reforma, primer a la titulacio superior i, després,

a les técniques.

El procés comenga quan, el maig del 1990 (Acta de la Junta de Seccid), es proposa a
nivell de Junta de Seccio la creacid d’una comissid per a elaborar el nou pla d’estudis.
La comissio encarregada d’informatica es compon pel director del departament,
representants de cadascuna de les unitats del departament d’informa‘ltica,bcom també
d’un dels altres departaments que ja hi tenien docéncia assignada (matematiques).
Apart dels requeriments rebuts per part del Ministeri 1 de la universitat referits en

Papartat anterior, aquesta comissio estableix algunes directrius que hauran de ser
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respectades pels projectes de plans reformats que es proposin, com ara la consideracio

que totes les assignatures hauran de presentar el mateix format en volum de sis
4., 8 Iy > -

crédits’. Una subcomissié de I’anterior, formada per tres persones, pren en

consideracié totes aquestes directrius, consulta amb les unitats les possibles

assignatures d’especialitzacio que hi volen incloure, i elabora un avantprojecte:

... [la comissid] puso en asignaturas todas las materias troncales que marca el BOE, las
obligatorias de universidad, y para el tema de las asignaturas optativas se asesoraban dentro

de cada unidad.” (B16)

L’esborrany es remet a totes les unitats estructurals esperant que es discuteixi dins
cadascuna d’elles 1, si cal, es proposin esmenes que seran considerades en la comissiod
de pla d’estudis; com aixi fou efectivament. Alhora, es posa en marxa un mecanisme

paral-lel de caracter més informal’:

“Es va triar un representant de cada unitat, pero en un despatx hi havia en el vidre una divisié
en cinc nivells -cursos- i tot de divisions verticals, que havien de ser les assignatures. Alli
anavem posant cartellets amb celo o amb retoladors, i ho vam portar tot d’aquesta manera, de
forma que si alga volia dir alguna cosa, venia alla i ho discutiem. Es van fer unes 25 versions.

(...) I venien de totes les unitats... era una cosa consensuada, i va funcionar bastant bé.” (B9)

El pas segiient en el procediment hagués estat aprovar-ho en Junta de Secci6 i de
Facultat un cop obtingut el vist-i-plau del rectorat, pero la universitat no va permetre
que es mantingués la titulacié a cinc anys, tal 1 com proposava el disseny presentat,
aixi que es va haver de comprimir a quatre anys -amb la qual cosa quedaven
modificats elements interns i de contingut d’aquesta versio- i, llavors si, la Junta de
Seccio i després la de Facultat aprova el pla d’estudis, que continua el procés

administratiu regular per a I’homologacio pertinent, tot aixo I’any 1992.

® Una de les persones entrevistades (B2) explica el motiu de I’establiment d’aquest tipus de
requeriments: amb la quantitat de quiestions que calia decidir, es procura evitar la possibilitat de
diferenciacio en base a elements que poguessin comportar discussions conflictives, i de dificil
resolucid, entre els agents implicats. Podem percebre que aquesta mena de mecanisimes van en la
mateixa direccié que la regulacié del funcionament del departament mitjangant la distribucié per
percentatges ja explicada anteriorment. _

® Aquest procediment informal és explicat per una de les persones entrevistades (B9). No s’ha pogut
trobar cap Acta ni document oficial que hi faci referéncia ni n’expliqui el caracter.
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En el cas de I’Escola universitaria és a la Junta d’Escola, el juny del 1990, que

“S’acorda crear una comissio per estudiar ¢l cou pla d’estudis del centre. Aquesta comissio

estara formada per:

el director que la presideix
cap d’estudis

caps dels departaments vinculats a ’Escola, o persones en qui deleguin

un representant d’alumnes™°

Posteriormént, el gener del 1991, quan la comissi6 ja té prou elements de normativa i
condicions dins les quals s’ha de reformar el pla d’estudis (establertes pel MEC i la
UAB), es comenga a treballar i s’hi afegeixen dos membres més: el director de
l’Eséola Universitaria d’Informatica de “Tomas Cerda” i un altre representant del
departament d’informatica'’. Aquesta comissio sera l’encarregada d’elaborar un
esborrany sobre el qual es discutira en els diferents estaments 1 també en la Junta de
’Escola. En principi, son els representants de les diferents unitats estructurals els qui
hauran de portar les propostes als respectius grups i discutir-les per arribar a un
consens o, si cal, presentar suggeriments per a realitzar canvis. La comissié pot fer
modificacions a I’esborrany en base als suggeriments que puguin haver-li arribat, com
aixi fou. Finalment, el Febrer de 1992, la Junta de I’Escola aprova els dos plans
d’estudis reformats i, dos mesos després, es discuteix també en Junta I’assignacio

. \ . 12
d’assignatures a unes o altres arees de coneixement *.

Hi ha dues caracteristiques comunes a ambdés procediments. D’una banda, es dibuixa
un procés “de dalt a baix”, basat en un avantprojecte proposat per una instancia
central on hi participen representants de tots els subcol-lectius, encara que les fases
posteriors inclouen vies de retorn d’informacid i decisions que poden fer modificar el

113

projecte original °. D’altra banda, els responsables institucionals entrevistats afirmen

1% Acta de la reuni6 de la Junta d’Escola, 28-6-1990.

1" Acta de la reunié de la Junta d’Escola, 31-1-1991.

2 Actes de la reunié de la Junta de ’Escola, 20-2-1992 i 21-5-1992.

3 Es perfila clarament la diferéncia amb el procediment descrit per al cas de la Politécnica, definit
com “de baix a dalt”, ja que fins i tot I’establiment de linies generals d’actuacié per a la reforma es
decidien en instancies col-lectives (Junta del centre). I també cal tenir en compte que la composicio
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que no va haver-hi contacte especific amb agents externs a la universitat (empreses,
associacions d’informatics, etc.) de cara a elaborar els nous plans d’estudis; els motius
que alleguen son de dos tipus: no és senzill trobar interlocutors valids i representatius
del moén exterior', i el contacte amb empreses és una activitat habitual entre una bona
part del professorat, de manera que I’experiéncia adquirida per part d’aquest ja
representava una bona introduccio d’aquesta mena d’informaci6 i consideracions a

fer.
12.3.2.2. Valoracio del procediment de reforma

Una de les vies per a aproximar-nos al procés realitzat per a reformar els plans
d’estudis és mitjangant els relats 1 valoracions que en fa el professorat entrevistat que
ho visqué de primera ma. Atendre a aquest tipus d’aportacions parcials, cadascuna
des del punt de vista de la posicid que ocupen les persones entrevistades, ofereix la
possibilitat de caracteritzar el model de presa de decisions anant més enlla de la simple

constatacio del procediment formal seguit.

Efectivament, les declaracions obtingudes en referéncia a aquest tema son, en part,
divergents. Tal i com haviem vist per al cas de la Politécnica, també aqui cal
considerar els filtres als quals estan sotmesos els membres de ’organitzacié en funcié
de la posici6 que ocupen en la seva estructura. Basicament, les diferencies venen
donades pel tipus de participacid, més o menys activa, que els diversos membres
experimenten durant el procés, aix0 es vincula, d’una banda, a la relacio que la
persona manté amb les instancies encarregades d’anar-lo pilotant, com ara les
comissions o carrecs unipersonals de les respectives institucions; pero, d’altra banda,

també es detecten diferéncies entre els tipus de procediments seguits dins de

de les instancies més amples de representacio varien en nombre d’una institucio6 a 1’altra: si a la UPC
veiem que, en ¢l moment de la reforma, la Junta de Facultat estava formada per 338 persones, a la
Seccid d’Informatica de la UAB ronden la trentena i a I’'Escola sén vint i escaig.

" Un dels responsables institucionals (B2) explica que les dues associacions d’informatica,
I’ Associacio de Llicenciats en Informatica 1 1’Associacié de Técnics en Informatica, presentaven
algun problema com a interlocutors valids: I’ALI encara no era una associacié prou consolidada
capac d’aglutinar tots els titulats en la Hicenciatura en el mercat; i ’ATI aglutina professionals amb
procedéncia diversa i de diferents nivells de formacio.
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cadascuna de les unitats estructurals, on pot variar el grau d’implicacié del personal

intern.

Un ultim apunt abans de comengar amb I’exposici6 dels temes especifics. No totes les
persones que han estat entrevistades presenten el mateix grau de vinculacio amb les
dues institucions que ens interessen, algunes han estat personatges molt actius en la
reforma de la titulacioé superior i no han intervingut gens en la de les técniques, o
viceversa, i d’altres han participat en ambdues. Cadascu ha respost I’entrevista
aportant informaci6 i fent valoracions sobre el procés o processos que ha viscut

directament.
12.3.2.2.1. Intervencio en el procés de reforma

Les persones entrevistades eren inquirides sobre el grau 1 tipus d’intervencié que va
tenir el professorat en el procés de la reforma dels plans d’estudis. Com hem vist en
I"exposicié del procediment formal seguit, en ambdues institucions hi ha dues fases
que, per les seves caracteristiques, poden ser clarament diferenciades. En primer floc,
s’estableixen les linies generals 1 s’efectua el disseny d’un avantprojecte per part d’una
comissio constituida a tal efecte i és després quan es requereix la intervencio de la
resta de membres de ["organitzacid. Sis entrevistats referint-se a la titulacié superior
(B3, B5, B7, B10, B14, B16) i cinc a les técniques (B1, B6, B7, B11, B14) afirmen,
aixi, que el conjunt del professorat “no intervé en la fase primerenca de definicié de
criteris o politiques generals”, siné que se’l consulta en les fases avangades del procés.
Algunes persones justifiquen o matisen aquesta forma de funcionament: quatre (B3,
BS, B7, B14) consideren que es tracta d’una estratégia operativa que permet tirar
endavant els projectes en organitzacions on hi ha molta gent implicada; una (B1)
explica, referint-se al cas de I’Escola, que es parteix d’una situacié on tothom es
coneix 1 sap que pensa cadascy, és a dir, que existeix una estructura informal prou
manejable com perqué sigui possible recollir les opinions de tots els membres. Per
ultim, tres casos més (Bl1, BlS, B16) venen a contradir ’afirmacio, ja que

consideren que si que hi ha intervencié del professorat en totes les fases del procés, es
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fa a través dels seus representants, els quals formen part de les comissions (a I’Escola

1la Seccid).

Les fases segiients consisteixen en I’extensid de la discussio cap a d’altres instancies
de Iestructura, principalment les unitats estructurals involucrades en la docéncia dels
dos centres. Les tasques es concentren en la discussio del projecte, la transmissio de
suggeriments, si cal, de caracter general i sobre la proposta d’assignatures
especifiques de I’area, com també, més endavant, la redaccié de programes concrets

per a les assignatures -amb la seqiiencialitzacié corresponent.

Doncs bé, €s aqui on la participacio del professorat en les respectives unitats
estructurals és variable en funcio del caracter que presenti cadéscuna. Tres persones
(B7, B9, B11) al-ludeixen a aquest fet, dues explicant que son els represéntants que
formen part de les comissions dels plans d’estudis els qui haurien d’assumir la funcié
de pont d’informacio i consulta entre les respectives unitats estructurals 1 la comissi6 a
la qual pertanyen, i aquesta linia és la que de vegades no funciona prou bé (un dels
entrevistats, B7, pensa que el motiu es pot trobar en la manca de recursos de que
disposa I’organitzacio per a que aquestes persones puguin dur-ho a la practica); ’altra
(B9) comenta QUe la participaci6 del professorat en qualsevol decisio depén de com se
I’impliqui en la seva unitat estructural, i n’hi ha algunes de més “democratiques” que
d’altres. Si atenem a les declaracions de les persones que parlen sobre el grau de
participacio que es va assolir dins la seva unitat estructural, resulta que, efectivament,
en trobem en ambdues direccions: quatre (B11, B13, B14, B16) expliquen que s’hi va
discutir sobre la reforma en general i, a més, es va dur a terme un treball conjunt per a
decidir quines, quina seqiiencialitzacié i quin contingut havien de tenir les assignatures
especifiques de les quals n’eren responsables; mentre que dues (B10, B15) afirmen
que, en les respectives unitats estructurals, no es va consultar gaire al professorat i
que els espais de discussié no van ser prou amplis com per a discutir 1 consensuar a

fons.

Encara resta un element a comentar que ateny especificament la titulacié superior, es

tracta del procediment paral-lel de caracter informal que exposava una de les persones
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entrevistades. Sembla que un mecanisme d’aquest tipus pot venir a jugar un paper
subsidiari de les possibles restriccions en la participacio del professorat que es puguin
arribar a trobar en els diversos punts de I’estructura 1 ambits programats per a la
discussid i presa de decisions; pero, malgrat la valoracio positiva que en fa la persona
que ’exposa, encara es poden trobar queixes entre el professorat entrevistat (B3,
B10, B15) sobre la dificultat d’accedir i influir en les decisions preses, si bé és cert
que dues d’elles opinen que aixd és conseqiiéncia de la composicidé per edats del
“professorat en el moment de la reforma (un petit grup que hi porta temps i ha adquirit
prou experiéncia com per a assumir el lideratge del procés i la resta professors-es
novells), I"altra no es trobava en aquesta situacié. Es pot intuir, doncs, que aquest
mecanisme, com tots els basats en relacions informals, es veu sotmes al biaix que
comporten els processos d’autoseleccié de les persones que hi participen en funcid de

la xarxa de relacions personals concretes existent en I’organitzacio.
12.3.2.2.2. Procés de negociacio o Procés d’avaluacio d’alternatives

Una altra de les dimensions que cal tenir en compte a I’hora de caracteritzar el model
de presa de decisions que s’adopta en una organitzacio ¢s la que es dibuixa sobre un
eix, a ’extrem del qual hi trobariem I’acord amb Iafirmacié “les decisions es prenen
per processos de pressio 1 negociacid on cadascu defensa I’alternativa que més li
beneficia”, mentre que a l’altre extrem li correspondria “les decisions es prenen
analitzant totes les possibles alternatives d’acci6 i avaluant-ne les conseqiiéncies en
relacié als objectius que persegueix la instituci6”. Quan el model s’acosta més a un
procés de negociacid és més probable que les persones implicades defensin amb major
contundéncia les seves posicions, ja que en resulten implicades qiiestions de benestar
i, presumptament, supervivencia del col'lectiu al qual pertanyen, és per aixd que la
probabilitat que emergeixin conflictes manifestos entre els diversos subgrups que
componen ’organitzacié és també major. Per aquest motiu, s’inclouen aqui com a
elements a considerar les percepcions que les persones entrevistades tenen sobre el

grau de conflicte que van viure durant el procés de reforma.
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L’aproximacio a aquest tipus de caracteritzacié es fa a través de les declaracions
obtingudes en les entrevistes, perque la relaciéo de passos que formalment es duen a
terme durant el procediment no aporta informacio6 suficient com per copsar el taranna
d’un model de presa de decisions. Perd ens caldra abans rememorar alguns trets i

condicionants que afecten el sentit d’aquesta caracteritzacio.

Recordem qué en el departe\tmentv d’informatica, el majoritari en tots tres plans
d’estudis, hi trobavem unes condicions especials que cal tenir en compte per
identificar quins tipus d’interessos poden tenir rellevancia, i quins no, a I’hora
d’esperar motius de negociacio o d’enfrontament entre subgrups. La regulacio de la
vida departamental a través dels percentatges establerts i el dispositiu per a poder-los
mantenir, les assignatures ‘tampd’, assegura la continuitat de les respectives unitats
que en formen part’®. Vol dir que les questions de supervivéncia queden arraconades,
pero no s’esdevé la mateixa situacio amb totes les condicions de benestar. Ja s’havien
exposat els matisos que dues persones entrevistades (B1, B17) hi afegien: les
assignatures .pr()pies son més gratificants per al professorat que les imparteix degut a
la proximitat amb la branca en qué es treballa habitualment; si s’aconsegueix que
aquest tipus d’assignatures siguin obligatories (en el cas que no siguin ja troncals),
llavors cal tenir en compte els beneficis que comporten, ja que ofereixen la possibilitat
de captar alumnat per a una linia d’especialitzacio i, aixi, garanteixen en part ’éxit de
les assignatures optatives situades en.nivells superiors de la cadena d’especialitzacié'®;
d’altra banda, relativitzant el valor de I’obligatorietat de les assignatures propies,
també interessa tenir-ne assignades un cert nombre d’optatives, perque aixo dona
marge per a especialitzar i permet comptar amb un espai més dinamic on adaptar els

continguts a I’evolucié del mercat 1 de la disciplina.

> En I’Acta del Consell de Departament del 1-6-1992 es troba una valoracié dels beneficis que
comporta 1’existéncia dels percentatges com a marc de la distribucio de docéncia de cara a elaborar
un nou pla d’estudis: ja és prou dificil elaborar de nou un pla d’estudis, com a minim les quotes
poden eliminar un “element altament perturbador” i permeten una “participacié constructiva de cada
unitat”, ja que es pot fer una discussié “sense haver d’estar lligada a la ‘defensa’ del seu professorat i
de la seva futura evoluci6”.

'8 Hi ha, encara, un benefici afegit a llarg termini: si surten titulats en la propia branca, vol dir que és
més probable el desenvolupament de la branca en el mercat perque pot haver-hi gent treballant-hi.
La influéncia a través del context és molt a llarg termini, perd pot contribuir a consolidar 1a branca i
moure ’ageéncia cap a posicions més centrals.

411



La feina es presenta, doncs, complicada. Si en un context on la supervivéncia de la
unitat estructural depén exclusivament de la preséncia que s’aconsegueixi en el pla
d’estudis i el punt de partida només la garanteix parcialment, queda clar que els
interessos rauen en aquest assoliment. Pero quan aquesta exclusivitat s’elimina i les
condicions inicials ja garanteixen la preséncia de tots els subgrups (amb una quota
preestablerta), llavors els interessos tenen un marge ampli d’oscil'lacié i només es
poden identificar llindars inferiors i superiors, més enlla dels quals el benestar d’un
grup pot quedar afectat per la manca d’assignacié d’assignatures propies, o per
I’excés d’obligatories que rebaixa la possibilitat d’incloure un major nombre

d’optatives.

A aix0 s’hi afegeix encara una altra dificultat. Dues persones (B3, B14) expliquen
que, en alguna ocasid, pot haver semblat que un grup actuava atenent als seus
interessos quan pretenia introduir assignatures propies en el pla d’estudis, pero resulta
dificil diferenciar entre les possibles motivacions que van empeényer a aquesta accio:
respon a una defensa estrictament d’interessos propis, o bé existeix una ‘conviccié real

que allo pot afavorir els interessos de I’alumnat?

Si es tenen en compte totes aquestes' consideracions no haura de resultar estrany que
la caracteritzacio realitzada per les persones entrevistades vagi majoritariament en la
linia d’identificar el model com un procés d’avaluacié d’alternatives i poc conflictiu
amb un munt de “perds” afegits que fan referéncia a totes les constriccions externes i
internes que visqué el departament 1, de retruc, els centres. Perd6 no avancem
esdeveniments, perqué encara falta tornar a considerar la posicié de la resta de
departaments i de la direccié de les respectives institucions on es dugué a terme el

proc€s de reforma.

Resulta pertinent recordar aqui que els altres departaments implicats en la docéncia de
les titulacions d’informatica queden exclosos de la dinamica propia del departament
d’informatica, amb la seva regulacio especifica. Es per aixd que tres persones

pertanyents a sengles departaments ‘periférics’ (B11, B12, B13) reconeixen que a les
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seves unitats estructurals els interessa mantenir la preséncia en la docéncia d’aquestes

1 qualssevol altres titulacions.

La resta de trets distintius ja explicats i que ara cal tenir presents son els referits a les
respectives direccions dels dos centres d’informatica. D’una banda, teniem la Seccid
forga cavalcada amb el departament, el qual, alhora, presenta una estructura analoga a
un centre i, per tant, la seva direccid juga un paper més de coordinacio i
monitoritzacié del funcionament i el canvi, que no pas un d’estrictament directiu.
D’altra banda, la direccié de I’Escola es caracteritzava per ser molt assertiva a ’hora
de fer prevaler els interessos de I'alumnat i la instituci6 per sobre dels de la resta de

subgrups implicats en les decisions.

Amb totes aquestes prévies ja €s possible abordar les declaracions obtingudes de les

persones entrevistades donant-los-hi major sentit a partir del context.

Les diferéncies entre unitats estructurals respecte de la discussio 1 treball realitzat amb
motiu de la reforma venen donades, com ja hem vist, pel grau d’implicaci6 del
personal que pertany al grup. Pero en el cas que aquest treball s’hagi dut a terme de
forma extensiva, les persones que s’hi refereixen en Pentrevista el descriuen com un
procés bastant serids, més aviat regit per ’avaluacio d’opcions alternatives 1 poc

conflictiu (B11, B12, B13, B14, B16, B17).

En instancies superiors, en canvi, es recullen més matisos. Tant en els dos centres com
en el departament la descripciéo majoritaria va en la direccié de considerar que també
fou un procés d’avaluacio d’alternatives i poc conflictiu (B2, B3, B9, B15, B16 en la
superior i B6, B7, B8, B11, B14 en les tecniques). Els motius que les. persones
entrevistades al-leguen son, en referéncia al departament, I’existéncia de la regulacid
per percentatges que evita el funcionament per interessos i I’enfrontament directe (B2,
B3, B9, B15), i per a I’Escola s’hi afegeix el poc canvi que es va haver de fer respecte
del pla d’estudis anterior (B6, B8, B11) 1 I’ajustament de la plantilla a les noves

necessitats previstes (B8).
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De tota manera, també se senten veus discordants a ’hora de qualificar el procés. Una
persona (B10) considera que, dins del departament, també hi hagueren processos de
negociacio derivats del fet que els interessos de cadascuna de les unitats eren, en
alguns punts, divergents; dues més (B2, B15), parlant del procés a la Seccio, el
valoren com un procés d’avaluacio d’alternatives, perd on també hi tingué cabuda
alguna part de negociacio; finalment, una persona (B12) explica que, si bé el procés a
’Escola se cenyi en general a I’avaluacio d’alternatives, el fet que calgués reduir el
nombre total de crédits de les dues titulacions va provocar una situacié en qué alguns
departaments ‘periférics’ es veieren abocats a un procés de negociacié amb la direccié

per a defensar la preséncia de qué gaudien en els plans d’estudis anteriors.

Sembla convenient introduir aqui un cas especific que ajudara a il-lustrar la posicio
diferenciada que mantenien els departaments ‘periférics” implicats en la docéncia de
les titulacions d’informatica. Quatre persones (B2, B4, B9, B16), totes del
departament d’informatica, es refereixen, en algun moment de I’entrevista, als
problémes que en el passat havien sorgit amb el departament de matematiques. Totes
quatre fan referéncia a la manca d’esfor¢ que el professorat d’aquest departament
realitzava en el contingut de les seves assignatures per tal d’ajustar-se a les necessitats
plantejades per les assignatures posteriors d’informatica, a més, dues d’elles (B2,
B16) expliquen que, durant el procés de reforma dels plans d’estudis, es va arribar a
contemplar la possibilitat de qué el departament d’informatica assumis com a docéncia
propia les assignatures que tradicionalment havien estat assignades al departament de
matematiques, cosa que finalment no succei. De fet, sembla que el contenciés no
sorgeix Unicament a partir del disgust que els uns podien sentir a partir dels continguts
impartits pels altres. En I’Acta de reuni6 de la Junta de Secci6 celebrada el Juliol de
1993 queda reflectit com el departament de matematiques reclama com a docéncia
propia tres assignatures ja incloses en el nou pla d’estudis definitiu, assignatures que,
en principi, havia d’impartir el departament d’informatica. En la votacio es decideix
que no s’assignaran a matematiques 1 la reunid continua abordant questions
d’assignacio d’assignatures a d’altres departaments, entre les quals es porta a col-lacio

la possibilitat que les troncals, corresponents a assignatures basiques que
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tradicionalment havia impartit matematiques, les pugui assumir com a propies el

departament d’informatica’’.

Encara hi ha un altre matis que algunes persones introdueixen en la definicio del
procés de reforma. Tres per a la titulacié superior (B2, B3, B16) i dues (B6, B7) per a
les técniques, afirmen que en general fou un model d’avaluacié d’alternatives, pero les
restriccions amb qué es trobaren els membres que havien de dur-lo a terme van ser
considerables: les estructures requerides tant pel Ministeri com per la Universitat,
sumant-hi la plantilla de personal existent. No es tracta, aixi, d’uns plans d’estudis
rupturistes amb alldo que es tenia anteriorment, sind que son “realistes”, prenen en
consideraci6 les alternatives disponibles, perd aquestes no son tantes com en un

principi es podia haver esperat.

L’element que potser diferencia més la caracteritzacié del procés a la Seccid i a
Escola és el que tracta sobre els mecanismes de resolucié de conflictes en una i altra
instituci6. Ja s’ha dit que les persones entrevistades al-ludeixen a un i altre procés
qualificant-los de poc conflictius. Aixi, n’hi ha dues (B1, B5) que, simplement, diuen
que no recorden haver viscut cap situacié conflictiva. Tres (B2, B15, B16) es
refereixen al departarhent explicant que es potencia una politica de pactes entre les
parts implicades en el conflicte; I’ambit de discussio habitual és la comissié executiva,
on hi son representades totes les unitats a través dels seus responsables. El paper de la
direccio, en aquest cas, €s el de coordinacid 1 conduccio de la discussio. Quatre
persones descriuen el procés habitual a I’Escola, que pot variar d’un cas a I’altre, pero

manté certes pautes comunes. Ho il-lustrem amb algunes cites:

" En la mateixa Acta es fa referéncia a la no assisténcia de cap representant del departament de
matematiques a la Junta de Secci6. I es valora com un atemptat a la sobirania de la Junta quant a la
capacitat formal de decisi6 que té atribuida en aquests assumptes: tothom sap que es poden modificar
les decisions preses en la Junta recorrent a les instancies superiors pertinents. Aquesta possibilitat
d’utilitzar canals no instituits en les noves formes de presa de decisions remet a models de negociacid
i pressions molt d’acord amb una cultura col-legial que es veu, aixi, estesa al funcionament de tota la
universitat. Una altra conseqiiéncia d’aquest tipus de situacions, sumada a la percepcié que els
membres del departament tenen sobre la imposicio restrictiva de condicions per part del Ministeri i
de la Universitat, és la cohesid interna que es genera davant el sentiment de Huita col-lectiva contra
I’adversitat i obstaculitzacié provinent d’instancies externes. Tres (B2, BS, B9) persones fan
referéncia a aquest ambient de “bon rotllo” o “ens portem prou bé” entre els membres que formen
part del departament.
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“Com tots els conflictes, n’hi ha de les dues com a tot arreu. Es fan passadissos i es fan
reunions conjunies. Quan aquestes no surten, la gent es pren un rafo i s’intenta buscar
alternatives dos a dos i propostes que puguin ser acceptades pels altres i aixo ¢és la forma
normalment de negociacié i a més jo ho trobo molt sa.

La direccié ha de provaf de trobar solucions a tot arreu. Si es poden prendre conjuntament,
doncs es fa, si no s’arriba a acords aixi, llavors es deixa la reuni6 i abans de prendre una
decisié unilateralment, es consulta amb cada part i al cap d’'un temps es torna a reunir
presentant una altra alternativa i prenent una decisié global. Si es pot fer, es fa aixi, no

sempre és possible” (B7)
“La direccio del centre ha estat més la que ha parlat i decidit.” (B12)

“La direccid primer parla amb cadascuna de les parts per separat i els hi pregunta quins sén
els seus problemes, els seus objectius, etc., si no es posen d’acord, es reuneixen tots i es

decideix alguna cosa.” (B14)

“...es fa molt pacte abans d’entrar a la comissi6. Les propies unitats o departaments
discuteixen el preprojecte que se’ls envia abans d’arribar a la comissié. No es discuteix alla
des de zero. I les coses arriben aqui més o menys pactades. Si hi ha algun conflicte i la
direccié se n’assabenta de qué alld és conflictiu, procura parlar amb la gent de més
responsabilitat de la unitat o departament. Normalment a la comissiéo no venen els caps de
departament, i abans de que arribi aqui es procura parlar amb els caps de departament per
arribar a un acord. Si es veu que allo és diﬁcil, que no és el que pretén ’escola, llavors ja no
s’entra en la discussio de pasillos i es discuteix aqui, i llavors ve el cap de departament a la
reunid. S’intenta no fer prevaler els interessos propis del departament...si al departament no li
interessa fer una cosa perqué llavors han de canviar moltes coses, llavors I’escola es posa
forta, perqué la seva missié no és fer el que convingui ni al departament ni a I’Escola, sind

que ha de fer un Pla d’Estudis que convingui a I’alumne.” (B8)

“_.fins i tot si hi ha conflicte pot decidir el programa d’una assignatura, encara que
normalment s’encarrega al departament que faci el programa, pero si el departament vol fer

una cosa en qiiestié de docencia i el centre no hi esta d’acord, alld no es fa.” (BS)

En cap cas es tracta de caracteritzar el procés com a poc democratic o transparent,
perque, tal 1 com descriuen les persones entrevistades, els grups que puguin estar
implicats en un conflicte també intervenen en la seva resolucid. Pero també es veu

clara la postura assertiva de la direcci6 a I’hora de prendre decisions: tant en Pinici de
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les converses, com en el ‘dret de vet’ sobre la decisio final, la direccié no assumeix un
paper només de coordinacid o conduccio, sin6 que va a la recerca de proposar el
contingut dels acords als quals puguin avenir-se les parts implicades i, a més, adopta

una postura propia.
12.3.2.2.3. Resultats del procés

En el proper apartat es tractara la situaci6 de cadascuna de les unitats estructurals en
el pla d’estudis reformat. Ara només s’avangaran resultats generals que poden ajudar
a caracteritzar 'orientacié dels tres plans d’estudis des del punt de vista de les

persones entrevistades. Comencem pels estudis superiors.

Seguint I’argument exposat pels entrevistats que consideraven que el sistema de
regulaci6 del departament per quotes donava prou llibertat com perque els diferents
subgrups defensessin postures vinculades alld que creien correcte, prescindint dels
possibles interessos subjacents, cinc (B2, B3, B9, B15, B16) persones creuen que
’orientacié que adopta el pla d’estudis reformat és una barreja que respon a les

diferents visions que convivien entre els membres de |’organitzacio.

D’altra banda, s’identifiquen una série de trets com a consequiencia del déficit cronic
de professorat que arrossega el departament. Dues persones (B2, B4) hi atribueixen el
fet que, finalment, hi hagi una série de matéries assignades a d’altres departaments.
L’altra implicacio es relaciona amb el fet que en el pla d’estudis -aquest, pero també
qualsevol d’altres centres 1 universitats- hi quedin incloses assignatures i linies
d’especialitzacid que reflecteixen els coneixements del professorat que hi imparteix
docéncia. Set persones (B2, B4, B7, B8, B10, B14, B16) reconeixen aquest fet i,
considerant qlie el volum de professorat no €s molt gran, conclouen que les linies
d’especialitzaci6 que P’alumnat pot cursar no son moltes ni molt “profundes”
(especialitzades). Tres d’aquestes (B10, B14, B16) ho valoren com una deficiéncia, és
a dir, féra bo disposar de prou recursos com per a oferir algunes linies més
d’especialitzacio i, alhora, fer-les més completes; mentre que tres (B2, B4, B7) creuen

que aquesta és ’opcio correcta i una d’elles (B2) al-lega que el pla d’estudis compleix
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les recomanacions que ACM/IEEE va publicar Iany 1991 1 que les linies
d’especialitzacié que s’oferten coincideixen amb les que es veuen refrendades per les
arees prioritaries de recerca que estableixen els Plans Nacionals d’Investigacio.
Només un entrevistat (B9) creu que la quantitat d’optatives ofertes és excessiva i
algunes d’elles son massa especialitzades, ja que les unitats en proposaren suficients
com perqué P’alumnat que les hagi cursat es vegi en condicions d’entrar en les

respectives linies de recerca de les quals en son responsables les unitats.

En el cas de la reforma dels plans d’estudis de les dues titulacions técniques un dels
trets principals que posen de relleu els entrevistats és la poca variacid que
experimentaren respecte del pla d’estudis vell, ’aprovat I’any 1989 amb tres possibles
especialitzacions (B6, B8, B11, B13). L’orientacio general dels estudis no canvia i,
per tant, malgrat que es pugui haver arribat a prendre alguna decisié en funcio dels
interessos d’algun subgrup particular, no se n’ha ﬁres cap que pugui anar contra els
objectius generals 1 missi0 explicita del centre (B6, B7, B8). No obstant aquesta
prevalenga de la institucio per sobre dels interessos dels subgrups, tampoc es troben
decisions que hagin pogut perjudicar-ne cap (B6, B7), encara que algun departament

‘periféric’ ha perdut preséncia compafant amb el pla d’estudis anterior (B12).

12.3.3. Caracteritzacio i procés de reforma i revisio en les diferents unitats

estructurals

Per a cadascuna de les unitats estructurals implicades es recullen les declaracions que
els seus membres (i eventualment algu altre) han realitzat en les entrevistes i que
al-ludeixen al procés de reforma i de revisié dels plans d’estudis quant al procediment
seguit, temes rellevants i resultats obtinguts; perd també queden exposades algunes
dades procedents de documentacio complementéria_w. La quantitat 1 tipus
d’informacio pot variar d’una a ’altra en funcid dels temes emergits en cada conjunt

d’entrevistes i de les dades disponibles, pero I’ordenacio és similar. Cal assenyalar que

¥ Basicament, les pagines web que cadascuna de les unitats estructurals han elaborat i tenen
penjades, a les quals es pot accedir a través de la pagina general de la Universitat Autonoma de
Barcelona: <http://www.uab.es>; com també algunes actes de reunions de Consells de Departament,
Juntes de Seccid i Comissions Executives. '
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aqui no hi ha informacié disponible per a les unitats estructurals d’econdmiques, degut
a la impossibilitat de concertar una entrevista amb cap dels seus membres; aixi doncs,
Panalisi d’aquesta area quedara restringida a I’examen directe del pla d’estudis de

I’Enginyeria Técnica Informatica de Gestio.
12.3.3.1. Microelectronica

La unitat de Microelectronica pertany al departament d’Informatica. T¢ assignat un
20% de la quota que regula el funcionament del departament i, aixi, el componen en
Pactualitat aproximadament una vintena de professors-es. S’inscriu dins I’area
d’Arquitectura 1 Tecnologia de Computadors, per tant, el seu ambit de treball se
centra basicament en els temes de maquinari. Aqui es considera una de les unitats

estructurals ‘centrals’.

Tres persones entrevistades (B4, B13, B17), una de Microelectronica i dues d’altres
unitats estructurals, en destaquen una caracteristica especifica: en alguns continguts es
pot detectar cert encavalcament amb el tipus de temes que es treballen dins del
departament d’Enginyeria Electronica. I aixo afecta tant algunes de les assignatures
que s’imparteixen com certes arees de recerca en qué treballen. Pero recordem que la
unitat de Microelectronica esta inscrita en el departament d’informatica des que es
constituiren les unitats, mentre que el departament d’enginyeria electronica es forma
com una escissio del departament de fisica I’any 1996. La seva configuracié actual en

unitats estructurals separades, per tant, respon a factors de caracter historic.

La unitat té atribuida docéncia propia a les tres titulacions d’enginyeria informatica i a
la titulaci6 de segon cicle d’enginyeria electronica; el curs 1997-98 també imparti

docencia de ‘assignatures tampd’ a la llicenciatura de matematiques i a lletres.

El Centre Nacional de Microelectronica €s un centre de recerca del Consejo Superior
de Investigaciones Cientificas (CSIC) que, com el seu nom indica, es dedica a la
recerca, basica i tecnologica i de desenvolupament, a la formacié avangada, i a oferir

serveis a organitzacions externes, en temes de microelectronica. Una part del
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professorat que pertany a la unitat de Microelectronica hi desenvolupa activitats de
recerca. El treball en instituts i centres propis, consorciats, associats, o simplement
ubicats en la mateix campus, és un formula que s’utilitza relativament sovint a la
universitat i reporta beneficis en termes d’us conjunt de recursos (materials i humans,
pero també d’imatge 1 prestigl) que normalment ofereixen ’oportunitat d’aplicar
efectes multiplicadors a les activitats d’investigacié i transferéncia de tecnologia que

duu a terme el professorat.

El procés de reforma dins d’aquesta unitat a partir del moment en qué arriba la
demanda de proposar assignatures propies per als nous plans d’estudis es descriu de la
segiient manera. Una persona (B5) explica que es va difondre la informacio i es
muntaren reunions de cara a triar les assignatures a incloure. Una altra de les persones
de la unitat (B14) explica quina va ser la feina que es va dur a terme: el requeriment
de canviar I’estructura, sobretot el de convertir-ho tot a quadrimestrals, va fer que
I’esforg de redefinicio fos molt important, ja que s’havia de pensar com es presentava
a I’alumne, com es coordinava una assignatura amb una altra, com s’havien de donar
les practiques, etc., calia estructurar-ho molt bé perqué en les catorze setmanes que
dura un quadrimestre ’alumnat pogués assabentar-se de la matéria 1 assimilar-la; a
més, en prendre en consideracio les noves condicions de ciclicitat, es procﬁré que les.
assignatures troncals fossin semblants a les tres titulacions, de cara a qué I’alumnat de

les técniques pogués passar a la superior sense acusar possibles mancances.

La valoracié que fan els entrevistats dels resultats de la reforma en aquesta unitat
destaca diversos factors: el procés va permetre actualitzar el contingut de la matéria
impartida (BS5, B14); la combinaci6 final d’assignatures obligatories 1 optatives €s
correcta, ja que han quedat com a optatives les més especialitzades (B5); i, per Gltim,
abans aquest era I’tnic lloc on s’impartien aquest tipus de coneixements, perd des que
existeixen els estudis de segon cicle d’enginyeria electronica, la quantitat

d’assignatures assignades a aquesta area ¢s suficient (B4).

Dues persones (B5, B14) també exposen els temes principals tractats durant el procés

de revisio de plans d’estudis. S’han realitzat reunions en la unitat amb I’objectiu de
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proposar canvis de continguts, actualitzacions que responen a la rapida evolucié que
experimenta la disciplina; aixi, s’han eliminat coses que havien quedat obsoletes, se
n’han afegit d’altres (alguna assignatura nova) i, degut a aquests canvis i a la deteccid
d’alguns problemes en el funcionament de les assignatures i rendiment de I’alumnat,

ha calgut reestructurar algunes assignatures que ja existien.
12.3.3.2. Arquitectura d’Ordinadors i Sistemes Operatius

AOSO és una altra de les unitats que componen el departament d’informatica. Com
en el cas de Microelectronica, té assignat un 20% de la quota del departament i també
s’inscriu en I’area d’Arquitectura i Tecnologia de Computadors. Per aixd aquestes
dues unitats comparteixen, apart de les ‘assignatures tampd’ comunes per a totes les
unitats del departament, I’assignatura de Fonaments de Computadors; obligatoria de

primer nivell. AOSO es considera també una de les unitats estructurals ‘centrals’.

Els seus membres imparteixen docencia en les titulacions d’informatica técniques i
superior, assignatures propies 1 poques de ‘tampo’. Aquesta situacio es relaciona amb
els resultats obtinguts del procés de reforma. Efectivament, (iues persones de la unitat
(B1, B17) comenten ’elevada quantitat d’assignatures troncals i obligatories que
s’assumiren en els plans d’estudis reformats; aixo implica la menor atribucié a la unitat
d’assignatures ‘tampo’ i també d’optatives, pero les conseqiiencies les valoren en dos
sentits diferents: d’una banda, una (B17) afirma que disposar d’una bona quantitat
d’assignatures obligatories permet tenir una plantilla molt estable, titulars i ajudants, i
a la llarga se’n veu beneficiada la recerca; pero I’altra persona entrevistada (B1) hi
troba inconvenients, decléra que a la practica s’exigeixen coneixements que potser no
serien necessaris per a tots els futurs titulats 1, en canvi, no es disposa de prou
optatives com per especialitzar Bé en la branca, no .s’aconsegueix prou profunditat ni
marge de maniobra per a seguir I’evoluciéo del mercat. Es remarca que aquesta

situacio és més propia de la titulacid superior que no pas de la técnica.

Dins de la valoracio dels resultats de la reforma, un dels entrevistats (B17) parla de les

linies d’especialitzacié que han quedat incloses dins dels plans d’estudis. No s’aparta
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de la linia argumental que moltes altres persones havien adoptat: s’hi inclouen les

linies que corresponen a branques on la unitat investiga i s’hi ha anat formant gent.

La descripcio del procés de revisié s’inscriu dins la dindmica general d’actualitzacio
anual dels programes de les assignatures que es fa conjuntament des de la unitat. La
persona que en parla (B17) valora el procés de revisi6 com una oportunitat especial
per a revisar i millorar a fons el contingut de les assignatures 1 la coordinacié entre

elles, pero no es tracta de grans canvis.
12.3.3.3. Combinatoria i Comunicacio Digital

CCD és la tercera de les unitats pertanyents al departament d’informatica que
s’exposen aqui. La quota que té assignada és d’un 17°5% i compta amb una vintena
de professors-es. Comparteix I’area de Ciéncies de la Computacio i Intel-ligéncia
Artificial amb la unitat de Processament d’Imatges 1 Intelligéncia Artificial, segons
una de les persones entrevistades (B7), la diferéncia entre una i altra unitat és que
CCD aborda els coneixements des d’una perspectiva més tedrica, mentre que PIIA
s’encarregaria de la vessant més aplicada de I’area. De tota manera, sempre segons les
declaracions de la mateixa persona, els ambits de treball del mémbres de la unitat de
CCD poden dividir-se en dues parts clares: Comunicacid Digital (xarxes), que té una
orientacid més instrumental i descriptiva, i Combinatoria, que assumeix temes des

d’una vessant més teorica.

CCD té assignada docéncia a les tres titulacions d’informatica on, a més de les
assignatures ‘tampd’ compartides amb les altres unitats, es parteix I’assignatura de
Fonaments de Matematica Discreta amb el departament de matematiques'; i també
imparteix classes durant el curs 1998-99 a la Llicenciatura de Matematiques i a la

Diplomatura d’Estadistica.

Respecte dels resultats obtinguts en el procés de reforma dues persones (B6, B7) en

fan una valoraci6 per a les titulacions técniques 1 una per a la superior. En aquesta
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ultima s’hi inclouen, proporcionalment, més assignatures obligatories de la vessant
teorica, amb caracter de formatives cientifiques basiques, i1 d’altres optatives
especifiques de cara a oferir a I’alumnat la possibilitat de cursar estudis de tercer cicle
en aquesta especialitat. L’eémfasi en la titulacio técnica recauria, doncs, més en la
vessant aplicada, d’acord amb el que suposa ha de ser el perfil professional d’un
enginyer técnic de sistemes. Ambdues persones valoren la situacio de les assignatures
de I’area com a correctes, malgrat que en la revisié hi ha algunes qiiestions que ha
calgut modificar. En concret, el procés de revisio ha portat a reubicar alguna
assignatura en la successio de cursos, ja que s’havien detectat problemes de seguiment
de I’alumnat degut a la manca de maduraci6 i consolidacio de coneixements previs

necessaris.
12.3.3.4. Processament d’Imatges i Intel ligéncia Artificial

PIIA és la unitat més gran del departament d’informatica, té assignada una quota del
30% 1 el volum del seu professorat ronda la trentena. Ja ha quedat dit que comparteix
amb Combinatoria i Comunicacié Digital I’area de Ciéncies de la Computacio i
Intel'ligéncia Artificial. Abasta, doncs, els temes de software -ben propis de la
disciplina-; si en considerem, a més, la seva mida, sembla clar que repfesenta una.de

les unitats estructurals que amb més propietat es poden qualificar com a ‘centrals’.

Els membres de la unitat imparteixen docencia en les tres titulacions d’enginyeria
informatica 1 desenvolupen activitats de recerca i desenvolupament en el Centre de
Visié per Computador, un institut d’investigacio de la UAB 1 la Generalitat de
Catalunya (CIRIT i Departament d’Industria), que s’autodefineix com a centre amb
vocacio de potenciar el desenvolupament 1 col-laboracié amb la induastria de I’entorn.
Dues persones entrevistades expliquen els motius afegits -apart dels propis de recerca-

a la viabilitat i avantatges que comporta aquesta formula:

“Pero nosaltres, per exemple, a nivell d’espai... hem hagut d’explotar cap a fora. A veure,

nosaltres també vam ser els ultims que vam arribar a la facultat {de ciéncies] i sempre se’ns

'° De fet, una part del professorat que treballa en aquesta ‘vessant més tedrica’ de la unitat, té
formacio inicial matematica.
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ha tractat d’aquesta manera i en tema d’espais sempre hem estat molt malament, laboratoris

igual...” (B10)

“Tota la unitat esta adscrita al centre [CVC], fins i tot alguns despatxos s’usen per atendre

I’alumnat. Com que aqui hi ha millors mitjans, la gent es queda aqui.” (B9)

La descripcid que fan els membres entrevistats del procés de reforma dins de la unitat
requereix una mica d’atencio. D’una banda, tots tres (B9, b10, b15) reconeixen que es
dugueren a terme consultes t discussid sobre. quina havia de ser la proposta
d’assignatures propies a presentar al departament. Un d’ells (B10) explica que,
malgrat I’especialitzacio en recerca dins la unitat no €s molt divergent, si que, en el
decurs del temps, diferents subgrups s’han anat especialitzant una mica en diversos
ambits de docéncia; aixi, en cadascun d’aquests ambits, ‘es muntaren petites
comissions a nivell informal’ i cada grup presenta una proposta amb les assignatures a
incloure en el nou pla d’estudis; després, la feina consisti en articular una proposta
coherent per part de tota la unitat. Un altre (B15) parla de qué, a nivell informal, el
representant de la unitat en el departament els demanava ‘coses i opinions’. D’altra
banda, ambdds coincideixen a afirmar que la intervencio del professorat de la unitat
no es va fer en tots els nivells de discussié i, d’alguna manera, es caracteritza per certa
precipitacié. Sembla que, de nou, aquesta contraposicié de qualificacions venen
donades pel fet que les estructures a nivell informal poden esbiaixar la intensitat i
frequiéncia de la participacié dels membres de 1’organitzacié en funcié de la posicid

que ocupin.

El sistema de Vdistn'buci() per quotes condiciona les possibilitats d’introduccié
d’assignatures per a cada unitat. D’aixo se’n deriva I’apreciacié que fan dues persones
(B10, B15), no sobre la conveniencia, sind sobre la factibilitat d’incloure un major
nombre d’assignatures optatives propies: en aquest departament esta tot molt
establert 1 tampoc la unitat té prou capacitat docent com per a cobrir més docéncia.
Una d’elles (B15) desplaga el centre d’atencio al fet que els interessos del professorat
van més en la linia de disposar de mecanismes prou flexibles com per poder substituir
agilment continguts o assignatures senceres que hagin quedat obsoletes per d’altres de

noves -capacitat d’adaptaci6 a ‘alld que s’esta fent al carrer’- i sembla que,
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efectivament, els obstacles per a dur a terme aquesta mena d’accions s’han minimitzat

a partir de la reforma dels plans d’estudis.

La mateixa persona assenyala que aquest Ultim factor ha estat el prevalent a ’hora
d’emprendre la revisio dels plans d’estudis en la unitat. Per tant, s’ha actualitzat
alguna assignatura i continguts d’altres, perd, més enlla d’aixo, no hi ha hagut canvis

gaire profunds que afectessin les mateéries propies de la unitat (B10, B15).
12.3.3.5. Enginyeria de Sistemes i Automatica

ESA és la unitat més petita dev totes les componen el departament d’informatica.
Disposa d’una quota del 12°5% i, el curs 1997-98, comptava amb dotze professors/es.
Una de-les persones entrevistades (B3) reflexiona 1 fa una explicacio en referéncia a
les dimensions de la seva unitat. Explica que és petita, pero no degut a qué el mon de
la informéti_ca industrial no sigui important (en termes de generacio de llocs de treball
1 diners), sind per raons historiques. Quan es crearen les unitats se’ls conferi un
percentatge superior al nombre de membres que n’entraren a formar part, vol dir que,
de fet, ja es preveia que haurien de créixer 1 aquest plus va haver de sortir de
’assignaci6 a d’altres unitats; pero, en ’actualitat, el desig dels seus membres -sempre
per boca de la persona entrevistada- fora incrementar-ne ¢l nombre i aixo suposaria
una revisio de les quotes de distribucid del departament, que no esta previst modificar,
pero convindria replantejar-se-les cada cert periode de temps, per exemple cada vint
anys. Davant la improbabilitat que aixo s’esdevingui, “de moment procurem fer les

coses ben fetes 1 esperar”.

L’area en qué s’inscriu aquesta unitat porta el mateix nom,; Enginyeria de Sistemes i
Automatica i inclou tots els temes d’aplicacions en informatica industrial. Recordem
que el departament de la Politécnica encarregat d’aquests continguts (Enginyeria de
Sistemes, Automatica i Informatica Industrial) havia estat considerat en aquest analisi
unitat estructural ‘periférica’, degut a la mida, als resultats de reforma dels plans
d’estudis i a I’area de treball que assumia (no del cos ‘central’ de coneixements de la

disciplina). En el cas de la unitat de I’ Autonoma no sembla tan justificat considerar-la
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‘periférica’ per la simple raé que es troba inscrita dins el departament d’informatica,
amb una quota que, si bé pot representar una cotilla al seu ple desenvolupament,
també la protegeix de ’acaparacié que grups més grans podrien intentar en moments
crucials com ara el de la reforma de plans d’estudis i provocar-ne, aixi, la desaparicio.
Per tant, seria bo conformar-nos a considerar la unitat com ‘la més periférica de les
centrals’ que hi ha implicades en les titulacions d’informatica. Perd €s important tenir
en compte que, realment, ocupa aquesta posicié més periférica, ja que, encara que
només un cop, s’ha obtingut una declaracio d’'un membre ali¢ (B5) argumentant que
la preséncia d’algunes assignatures obligatories de la unitat només es justifiquen en
funcio I’orientacié que es vulgui donar als estudis d’informatica, si s’hi vol incloure la
branca de “comunicacié”, llavors si que és pertinent, perd si la intencid és la
d’orientar-la cap a programacio, aleshores no hi tindrien cabuda. La seva preséncia,
doncs, no és inquestionable, sind que depén de decisions més globals que cal prendre

amb anterioritat.

‘La unitat imparteix docéncia en les tres titulacions d’informatica, amb optatives,
obligatories només en la superior, 1 algunes assignatures ‘tamp6’; també en la titulacio

de segon cicle d’Enginyeria Electronica i en la diplomatura d’Estadistica.

La valoracié que dels resultats de la reforma fan les dues persones entrevistades
d’aquesta unitat (B3, B16) es pot dividir entre les opinions sobre les assignatures
obligatories i basiques i les optatives. Una d’elles (B16) considera que I’estructura
creada a partir de la qual totes les unitats del departament assumeixen docéncia basica
d’informatica ofereix al professorat la possibilitat de controlar els camins de formacio
que segueix I’alumnat. Aixd no garanteix la reduccidé del sorgiment de problemes
formatius, pero “com a minim aquests problemes els has creat tu”. Per tant, el sistema
de ‘tampons’ no només serveix per a equilibrar el funcionament del departament, sind
que també hi reporta beneficis formatius afegits. L’altra (B3) afirma que, segons la
troncalitat establerta en el BOE, la unitat podria assumir un major volum de docéncia
de la que té assignada actualment, aquesta situacio hipotética justificaria el creixement
del grup. Cal assenyalar aqui que, encara que en el cas de la unitat anterior trobéssim

declaracions que deixaven inqiiestionada la distribucié de docéncia per quotes, a partir
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d’aquestes afirmacions es pot deduir que, en alguns punts de I’organitzacio, el tema

no es deixa tan tancat.

En referéncia a les assignatures optatives, ambdos membres es lamenten del fet que no
es disposa de suficient marge de maniobra com per afegir continguts que facin
possible seguir I’evolucié del mercat i la disciplina en la seva area. De manera que,
cada cop que es percep la necessitat d’introduir canvis, 1’inica sortida €s substituir
assignatures optatives existents per d’altres de noves; cal, doncs, triar ’orientacid,
entre totes les possibles, que es vol donar a la formacié de I’alumnat dins d’aquesta
branca. I aquest és, precisament, un dels canvis que s’han introduit en la revisié del
pla d’estudis de la titulacié supertor: hi havia, en el pla d’estudis reformat, algunes
assignatures que complien la funcié d’iniciacié a les linies de recerca propies de la
unitat; en la revisié s’han desplagat cap al tercer cicle i s’Han substituit per d’altres

mateéries orientades cap a temes de “major interés professional” per a ’alumnat.
12.3.3.6. Enginyeria Electronica

El departament d’enginyeria electronica neix com una escissié del departament de
fisica I’any 1996. Existeix una enginyeria electronica supérior, de la qual se
n’imparteix només el segon cicle a la UAB, 1 aquest departament hi t¢ la major part de
la docéncia assignada. En les titulacions d’informatica imparteix assignatures basiques
d’electricitat i electronica a la titulacio d’Enginyeria Informatica i a la d’Enginyeria

Técnica Informatica de Sistemes (el curs 1997-98 hi tenien classe 14 professors-es).

La persona entrevistada d’aquest departament (B13) afirma que hi ha una série de
matéries que estan a cavall entre I’electronica i la informatica, per tant, algunes
assignatures que actualment assumeix el departament d’informatica podrien ser
responsabilitat d’aquesta unitat estructural, perd “els informatics saben més qué
necessitara un informatic i, per tant, defineixen millor els continguts™”; encara que,
darrerament, les linies de recerca que comencen a obrir-se en el departament
d’electronica s’encavalquen de debo amb els temes que es treballen dins del

departament d’informatica. Sigui com sigui, 1 malgrat aquests encavalcaments docents
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1 de recerca, actualment aquesta unitat estructural ocupa una posicio ‘periférica’
respecte de les titulacions informatiques, ja que I’atribucid de docéncia és petita
(encara que supera la troncalitat establerta) 1 no €s gens previsible que incrementi el

seu pes.

No hi ha hagut canvis d’assignatures que I’afectessin directament a partir de la revisid
dels plans d’estudis, pero aquesta unitat estructural ha participat, a través d’un
representant assumint la funcié de pont d’informacié i consulta entre institucions, en

les instancies encarregades de dur a terme la revisid, tant a I’Escola com a la Seccio.
12.3.3.7. Matematiques

El departament de Matematiques imparteix les assignatures basiques de matematiques
1 estadistica -no propies del nucli central de la disciplina, per tant, la considerem una
unitat estructural ‘periférica’- a les tres titulacions informatiques, una bona part venen
dictades per troncalitat, pero també en té d’obligatories 1 algunes d’optatives. De fet,
es tracta d’un departament que té molta docéncia a moltes altres titulacions de
I’ Autdonoma, sobretot les de ciéncies. El curs 1997-98 donaven classes a informatica
vint-i-cinc professors-es, cada cert temps es fa rotacio d’una part del professorat
assignat a les diferents titulacions, pero, de vegades, en queda un conjunt que de
manera meés permanent acostuma a vincular-se a una mateixa titulacié. Amb un
departament tan gran i1 tanta diversitat de titulacions on impartir docéncia,
’organitzacid es basa en un representant del departament per a cada titulacié que, un
cop més, assumeix la funcio de pont entre la direccié responsable i el conjunt de
professorat que hi esta assignat. Aquest va ser el procediment seguit per a col-laborar

en la reforma 1 revisio dels plans d’estudis d’informatica.

Respecte dels resultats, la persona entrevistada (B11) en destaca el gran canvi que
suposa haver d’ajustar els continguts de les assignatures, que ja formaven part dels
plans d’estudis anteriors, a una estructura quadrimestral; a aixo s’hi afegi un major
distanciament de l’orientacié propia que les mateixes assignatures tenien en la

llicenciatura de matematiques. Aix0 és, hi ha una série de matéries de matematiques
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que s’imparteixen tradicionalment en tots els primers cursos dé les carreres de ciéncies
1 de tecnologia; la diferéncia entre 1’orientacié que aquestes assignatures adopten en la
carrera propia de matematiques 1 la resta es pot resumir en la coneguda frase “no es
fan tantes demostracions” i respon a l’objectiu que aquests futurs titulats es
converteixin en “usuaris” competents de les eines matematiques. Segons la persona
entrevistada, aquests programes son estandards per a les assignatures basiques de les

titulacions no matematiques®.

El membre d’aquesta unitat estructural que fou entrevistat explica que el procés de
revisio torna a requerir un considerable esfor¢ de redefinici6 de programes quan es
decideix anualitzar algunes assignatures de primer basiques a les enginyeries
técniques, entre elles algunes de matematiques. Aprofitant ’oportunitat de canvi, a
més, s’han actualitzat alguns programes: en algunes assignatures ja feia temps que
s’havien suprimit alguné; parts de temari i se n’havien inclds d’altres, amb la revisio es
tornen a fixar els continguts introduint-hi aquests canvis que, a la practica, ja

funcionaven.
12.3.3.8. Filologia Anglo-germanica

El cas del departament de Filologia Anglo-Germanica és especial, ja que el
professorat que té assignat a I’Escola de Sabadell hi esta permanentment vinculat, no
hi ha rotacié 1 no imparteixen docencia enlloc més. El curs 1997-98 només eren tres
professors-es, per tant, parlem d’una unitat estructural molt petita i ‘periférica’. Les
assignatures d’angiés no son troncals i només s’ imparteixen a les titulacions técniques,

no a la informatica superior.

2 Caldria introduir aqui una comparacié amb la situacié exposada per al cas del departament de
" Matematica Aplicada II, i d’Estadistica i Investigacié Operativa de la Politécnica. Recordem que, en
aquell cas, els departaments patien una transformacid, no només de la docencia, siné també de
I’orientacié de la seva investigacié que cls acostava als coneixements i procediments més propis de la
informatica. El grau d’especificitat i ajustament als requeriments de la disciplina central de la
titulacid6 va més enlla de diferenciar respecte dels programes propis de la llicenciatura de
matematiques que, d’altra banda, es crea després de molts anys de funcionament de la titulacié en
informatica (just al revés de com s’esdevingué a I’ Autdbnoma).
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La persona entrevistada que pertany a aquesta unitat estructural (B12) explica que
existeix una forta desvinculacié respecte del departament, per tant, quan cal participar
en discussions i decisions importants, per exemple, la reforma i revisié dels plans

d’estudis, és el professorat lligat a ’Escola qui actua de representant del departament.

Els resultats del procés de reforma i de revisid els viuen i interpreten en el mateix
sentit: la disminucié de crédits totals que ’Escola es veié obligada a fer per a les
titulacions técniques repercutiren directament en la reduccié de crédits obligatoris
assignats a aquesta unitat que, d’altra banda, en tenia tots els nimeros en ser

responsable d’assignatures alienes a la informatica i no troncals.
12.3.4. Procés de revisio dels plans d’estudis

Una de les primeres guestions que cal tenir en compte en el procés de revisié dels
plans d’estudis és que el context general i proper ha canviat. d’una banda, els
requeriments legals i recomanacions que es reben per part del Ministeri (primer
d’Educacié i Ciéncia 1, després, d’Educacio 1 Cultura) i de la UAB; i, de Ialtra, la

situacio del departament d’informatica, la Seccid 1 I’Escola.

Els successius Reials Decrets publicats en el BOE modifiquen les directrius generals
originalment establertes ’any 1987. Tal i com es va justificant en aquests decrets®, la
seva funcio és la d’establir marcs més concrets per a.que les universitats no presentin
plans d’estudis contraris a la filosofia de la llei, o evitin els problemes detectats en
plans d’estudis anteriors. En els preambuls respectius, s’indica que aixo es fa en base a
’analisi i avaluacio del funcionament que han presentat els plans d’estudis que s’han
anat homologant 1 posant en marxa, pero els problemes detectats a partir d’aquests
analisis poden ser de signe contrari. En aquest marc es pot entendre la restriccid de
Iincrement de crédits sobre la troncalitat establerta i, en un decret posterior,
acceptacié d’aquest increment com una mesura mes, entre moltes altres, destinada a

pal-liar la fragmentacié d’assignatures que provoquen una sobrecarrega important de

! Les modificacions parcials de les directrius generals comuns, que s’establien en el Reial Decret
1497/1987 de 27 de novembre, queden recollides en els segiients decrets: RD 1267/1994 de 10 de
juny, RD 2347/1996 de 8 de novembre, RD 614/1997 de 25 d’abril, RD 779/1998 de 30 d’abril.
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matéria i assignatures en I’alumnat -es pot deduir que aquest és un dels problemes
considerat fonamental a partir de la quantitat de decrets destinats a modificar les

condicions que el produeixen.

Hi ha d’altres esdeveniments que no tenen una repercussio tan forta sobre el marc
legal, pero que també modifiquen les condicions de validesa de les formes adoptades
pels plans d’estudis que pretenen ser homologats. Aixo é€s, en ’establiment original de
directrius generals, hi ha algunes configuracions que no tenen caracter de requeriment
legal, pero si de recomanacio. Els titols que no s’hi avinguin hauran de justificar amb
raons de pes la preferéncia per d’altres solucions si volen obtenir ’homologacio. A
mesura que es van aprovant plans d’estudis de diferents universitats, es van acceptant
de tant en tant algunes d’aquestes configuracions divergents amb les inicialment
previstes. Es evident que, encara que I’homologacié s’estudii cas per cas, si un pla
d’estudis és aprovat amb una nova forma, els que venen després tindran justificada la
mateixa variacio i, aixi, es van obrint linies paral-leles a les quals s’avenen diferents
tipus d’estudis®. En el decurs del temps aquestes diferéncies es consoliden i, fins i tot,
es potencien si €s que presenten algun tret que pugui col-laborar a pal-liar alguns dels
problemes -eminentment el de sobrecarrega de ’alumnat- detectats en els primers

anys de funcionament dels nous plans d’estudis.

. _També el marc de requeriments i la postura de la UAB respecte de les enginyeries ha
canviat i en trobem dues manifestacions. Primer, I’experiéncia acumulada, I’elaboracio
d’avaluacions especifiques sobre el funcionament dels nous plans d’estudis i les
conclusions de diferents Jornades sobre la revisié de qué ara es disposa®, sembla que
condicionen Pacceptacio de solucions que afecten 'estructura dels plans, de vegades
contraries als requeriments establerts en 1’¢época de la reforma. Segon, la decisio de

crear un nou centre que aglutini les enginyeries superiors que s’imparteixen a

22 1 ’exemple clar el constitueix 1’acceptacié dels plans d’estudis de les enginyeries en cinc anys,
forma que acaben adoptant la majoria d universitats espanyoles per a aquests tipus de titols.

2 Es fa difusié a I’Autdnoma de les conclusions del debat de la Conferéncia de Rectors de les
Universitats Espanyoles (CRUE), que va tenir lloc a Valéncia els dies 11 i 12 de marg del 1996; dels
debats de la Jornada sobre revisié dels plans d’estudis, realitzada a 1’ Autonoma el 7 de marg del
1996; i també les «Conclusions dels representants de I’estudiantat en la primera jornada de reflexio i
avaluacio6 de la implantacio i desenvolupament dels nous plans d’estudis», jornada celebrada el dia
11 d’abril de 1996.
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I’Autonoma suposa un primer pas en el reconeixement de Pestatut especific

d’aquestes titulacions, diferenciat del de la resta de carreres cientifiques.

Ara ja resulta convenient abordar les declaracions que algunes persones entrevistades
fan sobre el nou context en el qual es duu a terme el procés de revisid. Quatre (B6,
B8, B14, B17) fan referéncia a I’aparicié de successius decrets que modiﬁquen el
marc legal al qual cal ajustar alguns punfs dels plans d’estudis que no s’hi avenen;
dues d’aquestes persones (B8, B14) assenyalen el desconcert que modificacions
successives, de vegades contradictories, han estés entre les universitats. Malgrat
aquesta primera constatacio, la resta de declaracions van en la linia de valorar el
contingut dels canvis, els quals permeten reestructurar els plans d’estudis en la
direccio desitjada pel professorat d’aquestes titulacions informatiques ja en la primera
reforma: ara existeix una major flexibilitat a I’hora de distribuir assignatures i de
convertir-ne algunes en anuals™ (B2, BS, B6, B7, B8, B1l, B14), com també,
especificament per a I’enginyeria informatica, es permet configurar-la en cinc anys

(B2, B3, B5, B7, B8, B10, B16).

L’acumulacié d’experiéncia en el funcionament dels nous plans d’estudis no només
modifica el context universitari general 1 el de la universitat concreta, sind que totes
les institucions que estan implicades en implementar la reforma participen d’aquest
patrimoni. I no son pas menys els dos centres responsables de les titulacions de
informatica a I’Autonoma. Deu entrevistats (B2, B3, BS, B6, B7, B8, B11, B13, B14,
B17) ho assenyalen: en el moment de la revisid es t€ experiéncia sobre els problemes
sorgits amb el funcionament dels nous plans d’estudis i es pot dur a terme un analisi i
proposta de solucions. Una de les persones entrevistades (B2), parlant de la titulacié
superior, encara va més enlla en afirmar que, aixi com en el moment de la reforma hi
havia un munt de parametres a controlar que van fer decidir per mantenir algunes
questions constants (com ara I’establiment del mateix nombre de crédits per a totes les

assignatures), ara ja s’ha experimentat un procés d’estabilitzacio i es disposa de prou

** Es parla majoritariament d’assignatures de primer curs. En moltes titulacions hi ha diverses
assignatures partides que, amb el mateix nom, es fa la u al primer semestre i la dos al segon. Es un
dels punts on s’ha detectat problemes de rendiment de I’alumnat i les recomanacions de I’ Autonoma
inclouen la seva anualitzacid. ‘

432



coneixement sobre el funcionament dels nous plans d’estudis com per a replantejar-ne
també la necessitat d’un canvi. Vegem ara, des del punt de vista dels entrevistats, en

qué consisteixen aquests canvis.

Per a la titulaci6 superior, quatre persones (B2, B9, B10, B16) reconeixen com a
objectiu del procés una revisio molt concreta; no de gran abast, pero dirigida a
solucionar els problemes que s’havien posat de manifest arhb el nou pla d’estudis.
Quatre més (B2, B3, BS, B13) fan una descripcido global del procediment en
consonancia amb aquesta premissa: en primer lloc, fer una analisi de qué no havia
funcionat, a partir d’aqui proposar possibles solucions a aquests problemes identificats
i encabir-les dins els limits marcats pels requeriments legals externs. Totes aquestes
persones vinculen la necessitat d’identificacié de punts febles i, en conseqiiéncia, de la
revisio al fet que no hi ha hagut, en aquests anys d’implantacio del nou pla d’estudis,
un bon rendiment de I’alumnat, i estenen la consciéncia propia d’aqﬁest fet a tot el

professorat implicat en la titulacio.

Els canvis hauran d’anar, pero, dirigits a millorar les condicions d’estudi i no tant els
continguts. Dues persones (B2, B13) expliciten que, en general, el professorat esta
content amb els continguts inclosos dins del pla d’estudis; 1 una altra persona no parla
a aquest nivell, pero la seva afirmacid ens pot indicar que, malgrat la major part de
canvis a introduir en la revisié van destinats a obtenir un millor rendiment per part de
’alumnat, aixo no vol dir que, assumint aquest objectiu, el professorat estigui disposat

a renunciar als continguts que considera basics o, simplement, convenients:

“En la revisié actual els alumnes ens volien fer treure algunes assignatures de mates que
donem ara -perque no els agradava i la suspenen forga, i a partir d’ara, amb la ESQO ja veurem
com ens ho farem-, i no vam voler perqué considerem que sén elementals. Per mi les mates
sén cultura, és forma de raonament, i si no saps raonar... malament per un titulat superior.

Perd aixo en qualsevol carrera d’enginyeria.” (B5)

La forma fonamental que es modifica en la revisié €s I’extensi6 de la titulacié a cinc
anys (B2, B3, B5, B7, B8, B10, B16). L’esponjament de la carrega académica que

comporta aquest canvi s’espera que solventi molts d’altres problemes que se’n deriven
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i, alhora, en tocar ’estructura general del pla ha calgut fer un replantejament i prendre
noves decisions sobre la seqiiencialitzacié d’algunes assignatures i redefinir alguns
programes (B7, B13, B17). Aquesta ultima feina també ha vingut donada pel fet que
s’ha fet aparéixer alguna assignatura nova obligatoria que aglutina una part del
contingut d’un conjunt d’altres assignatures” (BS, B17). Un altre dels canvis
introduits ha estat la revisid del volum de crédits de totes les assignatures, ara és

variable la mida que presenten unes respecte de les altres.

Per a les titulacions técniques, sembla que la sensacié entre el professorat de
superacio d’una part de les constriccions que es visqueren en I’época de la reforma no
és tan clara com en la superior. Dues persones (B6, B13) ho expliquen: hi havia uns
requisits legals que no compliem i, a més, una serie de problemes detectats entorn del
funcionament del pla d’estudis; (B7, B8, B11, B14, B17 s’afegeixen a l’argument)‘
pero no va ser possible estendre ’abast de la revisié a tots els ambits on s’havien
detectat disfuncions, ja que les constriccions de personal existent, recursos disponibles
1, administratives, com ara el manteniment de la matriculaci6 anual, no ho permetien.
Efectivament, en la reuni6 del 28 d’octubre de 1996 entre representants de I’Escola i
del rectorat”, queda reflectit com se’ls demana als responsables de revisar els plans
d’estudis de les enginyeries técniques informatiques que redueixin el nombre de
credits al minim contemplat en el BOE, aixo €s, de 210 a 180 crédits. La resposta dels

interlocutors de I’Escola és

“Els representants de 1’escola mostrem el nostre desacord amb aquesta mesura, ja que el
percentatge de decrement €s massa gran, a més a més s’ha de tenir en compte que es permet el
pas a un segon cicle (Enginyeria Informatica) que tindra un primer cicle amb molts més
credits que els nostres. D’altra banda les altres universitats catalanes que imparteixen les

mateixes titulacions ofereixen estudis amb molts més crédits.

> Aquest és un clar exemple d’una decisio presa en funcio de la posta en coma dels problemes
detectats en ¢l seguiment de 1’alumnat. Alguns professors indiquen que els estudiants arribaven a
assignatures més enlla del primer nivell sense saber programar. Aix¢ implicava disfuncions i
dificultats de seguiment a ’hora de realitzar les practiques amb certa agilitat. Provant de solucionar-
ho, en el pla d’estudis revisat s’hi introducix una assignatura de primer nivell, Llenguatge de
Programaci6, que inclou una part de les practiques d’altres assignatures i estd destinada a qué
I’alumnat adquireixi aquesta habilitat i coneixements basics.

%6 Referenciada en un document resum de les reunions de la «Comissié per a la revisié dels plans
d’estudis», del novembre de 1996. Les dues properes cites s’extreuen d’aquest document.
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El vicerector diu que aquest punt és un acord de la Comissié d’Ordenacié Académica de la
UAB, que s’ha d’aplicar a totes les titulacions (i que totes ho han acceptat), i per tant hauriem
de plantejar de nou el tema a la nostra Comissio. De totes formes hauriem de tornar a parlar

del tema per veure si realment el nostre és un cas excepcional”.

Finalment, no es reduiren el nombre total de crédits de cap de les dues titulacions;
pero allo que interessava destacar aqui no eren tant els resultats mateixos com les
fonts que donen lloc a la persisténcia de la sensacié d’imposicions externes que en

diverses ocasions visqueren els membres de I’organitzacio.

Les mateixes set persones que havien entrat a exposar aquest tema, expliquen que,
aixi, la revisid consisti en un procés on no s’hi incloien canvis generals d’estructura,
sind que es van introduir modificacions concretes, tant en la linia d’ajustar els plans
d’estudis als nous requeriments legals, com amb ’objectiu de millorar les condicions
d’estudi de I’alumnat (i solucionar un dels problemes més manifestos, el del volum de
no presentats a examen): canvis de curs 1 semestre d’algunes assignatures,
anualitzacio d’algunes altres a primer, revisio d’alguns programes i seqiiencialitzacio,

valoracio de la carrega real dels credits practics, etc.

L’inici formal dels processos de revisié en les dues institucions que veiem se situa en
una reunié de la Comissio Executiva el Febrer del 1996 (Acta de la reunio): la
comissié proposa que des del depéftéfnent en demani al coordinador de la Seccio
d’informatica i al director de I’Escola (EUIS) que crein una comissio on es discuteixi
la possible reordenacié i modificacié dels actuals plans d’estudis. I la voluntat de
centrar el procés en I’analisi del funcionament que els plans d’estudis han tingut fins el
moment ja comenga a veure’s en els tipus de temes que es recomana analitzar 1 tenir
en compte: diferenciar entre no presentats i suspesos; els suépesos es concentren
majoritariament en assignatures d’altres departaments (no d’informatica); una part de
Palumnat de I’Escola treballen, compaginen estudis i treball; I’oferta d’optatives és
menor que en les altres titulacions de la facultat de ciéncies; I’increment de la titulacio
a cinc anys millorara el pla d’estudis; la possibilitat d’introduir “incompatibilitats”

entre assignatures.
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A partir d’aqui, el procediment formal seguit per a revisar el pla d’estudis de la
titulacié superior ’expliquen set persones (B2, B3, BS, B10, B15, B16, B17). Es
forma una comissido a nivell de Seccid amb representants d’alumnes, de tots els
departaments 1 unitats implicades en la docencia de la titulacié i el coordinador de
titulaci6. En aquesta comissi6 es discuteixen les linies generals que ha de seguir la
revisio 1 s’encarrega a una subcomissio més petita 1, per tant, més operativa, la tasca
d’elaborar una proposta concreta de pla d’estudis revisat sobre la que discutir i de la
qual se’n presenten successives versions a la Junta de Seccid per a qué aquesta les
aprovi. La subcomissio elabora la proposta consultant amb les diferents unitats
estructurals implicades que, de vegades, son les que ja proposen canvis quan detecten
problemes en les assignatures de la seva responsabilitat (a aquesta afirmacié s’hi

sumen B13 1 B14).

La valoraci6 que algunes persones entrevistades fan de Iaplicacié d’aquest
procediment quant a la participacid6 que implica, difereix parcialment de la que
realitzaven per al cas de la reforma. Quatre (B3, B10, B15, B16) el caracteritzen com
un procediment obert, amb molta participacid dels membres de la secci6 i, comparant-
lo amb el de la reforma, dues persones (B10, B16) afegeixen que es va establir una

dinamica general de major consulta.

La identificacio que fan del procediment seguit segons si s’acosta més a un model
d’avaluacié d’alternatives o de negociacié, en canvi, €s molt semblant. Sis persones
(B2, B3, BS, B13, B15, B17) expliquen que es procuren avaluar les alternatives
disponibles, perd les constriccions internes (personal del qué es disposa) i externes
que cal respectar fan que sempre emergeixin punts de negociacio, de tota manera,
aixo no ho converteix en un procés conflictiu, sind0 que més aviat hi impera una

politica de pactes.

En les titulacions técniques el procediment seguit és igual, I’expliquen quatre
persones (B6, B11, B13, B17). Es crea una comissio de revisio dels plans d’estudis
constituit pel vicedirector, coordinadors de titulacid, un professor representant de

cada unitat del departament d’informatica i un representant de cadascun dels altres
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-departaments, 1 representacid d’alumnes, PAS i d’altres professors, en funcié que els
punts que s’hagin de tractar. Una subcomissi¢ d’aquesta es dedica a fer ’analisi i
proposta de canvis comptant amb les opinions emeses per les respectives unitats
estructurals implicades en els canvis. Les propostes es discuteixen en la comissio i es
porten a la Junta d’Escola per ser sancionades. Vuit persones insisteixen en la
circulacié d’informaci6 i acord entre els representants en la comissid, i també la
subcomissié encarregada d’elaborar propostes concretes, 1 les respectives uhitats
estructurals: cada cop que cal fer un canvi es consulta amb el grup implicat (B6, B7,
B8, B11, B14, B17), els nous programes els elaboren els conjunts de professorat
responsable (B11, B13), s’assegura que les propostes que els representants porten a la
comissio hagin estat pactades amb el seu grup (B17), com també quin ha de ser el

signe de la votacio del representant del grup quan es dona el cas (B11).

Quatre persones (B6, B11, B13, B17) valoren el procediment assenyalant que es
percep un esfor¢ important de cara a fer intervenir els membres de I’organitzacio en
totes les fases de qué consta el procés. I, com en el cas anterior, la tendéncia i
voluntat fonamental és la d’acostar-se a un model d’avaluacié d’alternatives, pero les
constriccions existents empenyen a superposar-ht elements de negociacié (B6, B11,
B13, B17); malgrat aix0, dues persones indiquen que no es pot parlar de procediment
conflictiu ni de resultats negatius que puguin arribar a perjudicar cap subgrup, encara
que dues més (B12, B14) continuen atribuint un paper important a la direccié en el

cas que hi sorgeixi algun tipus d’enfrontament.
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- CAPITOL 13: DISCUSSIO DE RESULTATS I CONCLUSIONS

13.1. Discussio de resultats

El plantejament general d’aquesta tesi €s més aviat extensiu 1, en aquest sentit, podria
ser considerat exploratori. Els objectius establerts de bon comengament s’agrupen,
basicament, en tres nivells. En primer lloc, es plantejava 1’objectiu de descripci6 dels
plans d’estudis sobre una base que permetés la comparabilitat i diferenciacié. En
segon lloc, es pretenia la identificaci6 d’actors, dinamiques i factors de divers ordre
que haguessin pogut influir en la configuraci6 particular dels plans d’estudis. I, en

tercer lloc, es tractava d’esbrinar la direccionalitat d’aquestes influéncies.

L’estratégia adoptada per ‘a abordar el primer objectiu ha estat la de basar la
descripcié en una série de dimensions externes, referides a la forma que adopten 1i
matéries que inclouen els plans d’estudis; i unes d’internes que pretenien una
classificacio de les practiques docents i orientacio de les assignatures, la qual havia de

constituir una aproximacio a la implementacio dels plans.

Les dimensions utilitzades han permés, efectivament, arribar a una certa distincio
entre els diferents plans de manera externa (capitol 8). Aixi, s’ha posat de manifest la
situacio de les titulacions d’informatica en la franja baixa de credits dins la branca de
carreres técniques; la gran flexibilitat del pla de I’enginyeria informatica a la
Politécnica, la major diversitat d’arees incloses en la part comu del curriculum a
I’Autonoma, i, en canvi, la major oferta d’especialitzacio 1 noves branques en la part

optativa de la UPC.

Pero resulta més dificil, a partir dels eixos interns, obtenir un panorama general de
I’orientacid de la titulacié quan s’implementen els plans (capitol 10). Ja d’entrada, la
metodologia utilitzada permet només una aproximacid als models de referéncia del
professorat. Tenint en compte aixo, resulta que, a més, interactuen diversos factors en
’orientacié que adopta cada professor-a: el tipus d’assignatura que imparteix, el grup
cultural a qué pertany, la unitat estructural de la qual €s membre i, només parcialment,
es detecten practiques concentrades en cadascun dels centres. Evidentment, amb aixo
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no n’hi ha prou per inferir tendéncies d’implementacio per als respectius plans, encara
que si constitueixen indicis dels tipus de cultura institucional més difosa en cada

organitzacio.

Sembla clar que un estudi profund sobre ’extensio de determinades practiques
docents hauria d’utilitzar metodologies més propies, també destinades a I’estudi del
curriculum ocult transmés en la practica quotidiana. El conjunt de técniques
d’observacid son les tradicionalment usades amb aquesta mena d’objectius, perd
I’objecte d’estudi particular planteja una série de problemes especifics: des de la
sociologia de I’educacio, i també d’altres camps, sovint es realitzen estudis basats en
observacions a I’aula, perd no acostumen a passar del nivell de secundaria; la
“multiplicitat i allunyament de les disciplines impartides a la universitat respecte de les
propies en qué treballen persones que'.f-;;odrien estar interessades en fer observacions a

’aula dificulten en gran mesura els estudis d’aquesta classe.

El segon objectiu assumit pretenia la identificacid de possibles factors d’incidéncia
sobre la configuracio final dels plans d’estudis. Aquests s’agrupaven entorn de quatre
conjunts principals: la cultura del professorat, la cultura institucional, els actors

contextuals i I’estructura de I’organitzacio.
La cultura del professorat

La identificacio de tipus de professorat segons cultura d’adscripcié s’ha fet seguint
estratégies diverses, totes elles indirectes: primer, classificant el professorat entrevistat
1 enquestat en grups segons.les preferéncies que presentava sobre dos eixos dels plans
d’estudis i, després, provant de caracteritzar aquests grups a partir de variables
considerades rellevants per a la diferenciacid dels tipus: arguments, activitats,
itineraris i, d’altra banda, practiques docents i orientacié de les assignatures. Els
resultas no sén, ni molt menys, concloents, perd s’han pogut identificar algunes

tendéncies.

El tipus vocacional, comparat amb el grup que preferia plans d’estudis especialitzats,

ha resultat ser el més identificable en tots els elements: arguments d’adequacio al
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mercat de treball a través de I’especialitzacio, alta dedicacié a docéncia i major a la
transferéncia de tecnologia que la resta, orientaciéo de les assignatures més aviat al

com, participacio en la formacio del professorat freqient, etc.

Per al tipus cientific, s’havia treballat amb la hipotesi complementaria que hagués
quedat inclos entre el professorat que presentava preferéncies a favor d’un pla
d’estudis generalista i disciplinari, i sembla que aquest grup, efectivament n’inclou,
pero es troben fortes contradiccions en les tendéncies esperades que desdibuixen la
relacié. A més, en disposar només de dos casos entre entre les persones entrevistades
amb aquestes preferéncies, no s’ha pogut estudiar cap tendéncia sobre les seves

practiques docents i I’orientacio donada a les assignatures.

La caracteritzacio del grup que preferia plans d’estudis amb la forma especifica que
s’ha anomenat ‘aplicacions’ ha portat a emparentar-lo amb el tipus professional:
arguments d’acostament al mercat a través del generalisme, activitats una mica menys
cientifiques que la resta d’individus, itinerari de treball directe fora de la universitat,
orientacid de les assignatures molt basada en la mena de matéries que s’impartia i la
seva funcié dins el pla d’estudis. Pero, mentre en |’apartat d’arguments se
n’observava la utilitzacié d’alguns proxims al tipus pedagogista, després la tendéncia

no es reflectia en la dedicacio 1 enfocament de la docencia.

El tipus pedagogista s’havia identificat més amb el grup que preferia una formacio
generalista i interdisciplinaria pels arguments que els seus membres utilitzaven; ara bé,
també semblava incorporar-se a aquest grup professorat de tipus professional i
cientific atenent a la resta de variables. L’orientacio de les assignatures es marcava
cap al per que, i algun assenyalava la contribuci6 valuosa de les seves assignatures per
I’aportacié a determinades maneres de pensar i "obertura d’interessos que pretenia
sobre Palumnat, alhora que al‘ludien a questions de reforma global del sistema
educatiu. La participacié en activitats de formaci6 de professorat era menys
accentuada que per als membres emmarcats en una cultura vocacional, perd superior a

la resta de grups.
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vEn definitiva, només quan un bon nombre. de tendéncies van en la mateixa direccio
s’ha pogut ‘dir alguna cosa sobre els grups 1 aix0 s’esdevé en poques ocasions de
forma clara. Aixi, es posa de manifest que hi ha inconsisténcia respecte dels tipus
esperats. Podria ser que el context particular de la informatica ho hagués dificultat per
dos motius, I’'un relacionat amb el fet que, en la historia recent d’aquestes titulacions,
un bon nombre de professorat s’ha vist obligat a canviar des de la disciplina d’origen a
una nova area de treball; I’altre tindria a veure amb el fet que el canvi de nom, des de
llicenciatura i diplomatura a enginyeria, hagués fet replantejar reflexivament al
collectiu de professorat sobre la significacio i implicacions del canvi. Ambdues coses
haurien pogut tenir alguna incidéncia sobre la modificacio de preferéncies, arguments
disponibles o practiques realitzades. Perd, al marge d’aquesta possible explicacié ad
hoc, el cas és que no s’ha aconseguit aclarir quins haurien de ser els factors més
rellevants en la configuracio dels tipus del professorat, per aixo sembla que I’esforg
teoric 1 metodologic per arribar a dibuixar una eina heurisitica prou completa i potent
- ha d’anar més enlla. Potser la millor manera de fer-ho seria realitzar un estudi centrat
en la identificaci6 de tipus de professorat agafant diverses titulacions amb

caracteristiques, d’entrada, extremadament diferenciades.
? -

D’altra banda, des del moment en que es comptava amb una mostra no representativa
del col:lectiu de docents, ja resultava obvi que la segona part de I’analisi vinculada a
les implicacions de composicié de professorat en un centre -part que s’inclou en el
tercer objectiu-, no havia de ser possible. Com tampoc ho ha estat, per tant, lé

validacié de la primera hipotesi plantejada en el model d’analisi:

Hipotesi 1. En el marc d’una universitat amb un nombre elevat de titulacions que donen accés
a professions amb col-legi professional fort, el volum de professorat pertanyent al tipus de
cultura professional serd major que en una universitat on s’imparteixin titulacions
relacionades amb professions sense col-legis professionals forts. A la practica, en aquest
treball, 1a hipotesi es tradueix: s'espera una major composicié de professorat professional a
la Politécnica que a [l'Autonoma, ja que la primera conté titulacions d’enginyerié i
arquitectura, amb col-legis importants, i la segona no (excepte Medicina i Veterinaria, perd

que sén minoritaries entre moltes altres titulacions).

442



La determinacié de les decisions preses en base a la composicidé de professorat, i la
seva coheréncia amb el caracter de I'organitzacid, queden reservades, doncs, a
I’orientacio historica dels diferents centres en rad del tipus de professorat que en
forma part en els seus origens (que, tinguem-ho en compte, pot haver variat en el
decurs del temps), tot plegat basat en les declaracions de diferents persones
entrevistades. En els capitols 11 1 12, es relata com el professorat que compon els
centres, i que donara estabilitat a les respectives organitzacions en el futur, prové de
branques d’enginyeria o d’itineraris reorientats en el mercat per al cas de la
Politecnica 1 de disciplines cientifiques, majoritariament fisica, per al cas de
I’Autéonoma. Les mateixes persones entrevistades relacionen aquesta composicié amb

Porientacié que van adoptar els plans dissenyats originalment.
La cultura institucional

Els relats d’esdeveniments concrets des de diverses perspectives sembla una
metodologia adient per emprendre una aproximacio a les cultures institucionals.
Sempre seran relats parcials, filtrats pel temps (reinterpretacio i record), pero es pot
triangular i I’objecte és relativament clar: model de presa de decisions i orientacié cap
a entorns técnics o institucionals en els problemes més rellevants que sorgeixen durant
el procés. La interpretacio sera per for¢a a posteriori 1 selectiva .(l’investigador-a
reconeix com a rellevants determinats indicis 1 no d’altres), pero se’n deriva
coneixement analitic capag¢ d’interrelacionar diferents fenomens, i entendre postures i

estratégies.-

Hipotesi 2. Els centres hauran rebut pressions per anar conformant-se a una cultura de
desenvolupament, més orientada a entorns técnics. (Procedint, majoritariament, d’una cultura

col-legial).

A partir de I’analisi dels tres centres s’ha anat veient com, efectivament, sembla haver-
se produit en els darrers anys un moviment cap a I’adopcié de trets propis d’una
cultura de desenvolupament. Tant la FIB com la Seccié d’informatica de la UAB,
procedirien de cultures col-legials on el model de presa de decisions dominant és el de

negociacid, encara que a I’Autonoma presentaria la forma particular lligada per
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percentatges (capitol 12); I’entrada de la cultura de desenvolupament hauﬁa modificat
el model. En el primer cas, racionalitzant-ne la participacié sense perdre el valor de
col-laboracié dels seus membres, actuant en diversos fronts de coneixement i
planificaci6 de la salut organitzativa, i també establint sistemes de recolzament a la
docéncia i orientacio a ’alumnat’. En el segon, obrint els mecanismes de participacio
més enlla dels que es basen en I’organitzacié informal, 1 també introduint elements de
vinculacié amb la salut organitzativa i orientacié a I’alumnat. L’Escola de Sabadell, eén
canvi, hauria provingut d’un tipus amb un bon nombre de caracteristiques propies
d’una cultura gerencial, tant pel model dominant de presa de decisions -analitic-, com
per la tradicional orientacio a entorns técnics (alumnat i mercat); la transformacio es
donaria en el primer factor a través de la incorporaci6é de procediments de presa de

decisions més col-legials.

Un cop dibuixades les cultures dominants en cada centre, hi ha una série d’hipotesis
que passen a ser no pertinents en aquest treball, ja que estableixen relacions entre
determinats resultats en els plans d’estudis reformats i tipus de cultures en que és més
probable esperar-los. Seleccionem, doncs, les que atenyen a cultures col-legials i

gerencials i €s possible trobar tendéncies diferenciades en els diferents plans.

Hipotesi 9a. En el marc d’una cultura collegial, el pla d’estudis resultant sobre 1’eix
generalitat/especialitzacio i flexibilitat/rigidesa dependra de la particular correlacio de forces

que s’hi produeixi.

Hipotesi 9b. En el marc d’una cultura gerencial seria més probable la produccié d’un pla
d’estudis especialitzat, perd si la informacidé que es disposa sobre I’entorn ho aconsella, es

podria canviar I’opcid. Les preferencies s’encaniinaran cap a una major flexibilitat.

El relat multiple que s’ha obtingut sobre el procés de presa de decisions seguit a la
Politécnica per a la reforma dels plans (capitol 11) ha posat de manifest que la inclusié
d’assignatures no va estar desvinculada dels successius resultats parcials que produia

la resolucid de cada petit procés de negociacio; la particular forma que adquireixen els

' No totes les mesures que van en aquesta direccié son exclusives de cada centre, n’hi ha que
responen a iniciatives de les universitats a que pertanyen responen a iniciatives de les universitats a
qué pertanyen. :

444



plans en seria el resultat global. A I’Autonoma, en canvi, la forma concreta en qué
s’organitza el departament majoritari en la titulacié fa que el resultat del procés no
depengui de I’actuaci6 episodica de totes les agéncies en cada trobada, sin6 que la
distribucié esta relativament preestablerta; en consequéncia, la resolucié del pla en
aquests dos eixos passa a dependre en major mesura d’altres factors. L’Escola, en
aquestes dimensions, no respon a les tendéncies esperades: els plans no sén
especialment flexibles i tampoc particularment especialitzats (a menys que es consideri
la partici6 de la diplomatura en dues titulacions un pas suficient cap a

’especialitzacid).

Hipotesi 11a. En un centre amb cultura col-legial les unitats estructurals existents abans del

procés de reforma tendiran a romandre-hi.

Hipotesi 11b. En un centre amb cultura gerencial les unitats estructurals existents abans del

procés de reforma podrien arribar a desapar€ixer o incorporar-se’n de noves.

En I’analisi evolutiva de la docéncia atribuida a cadascuna de les unitats estructurals,
al final del capitol 8, s’ha posat de manifest que algunes perdien pes relatiu i d’altres
en guanyaven, pero no n’hi havia cap que arribés a desapar¢ixer. Aixi, tornem a trobar
una tendéncia no esperada per al cas de I’Escola; pot ser interpretat en termes de
barreja cultural, el centre no presentaria trets tan gerencials®, com des d’un punt de
vista no comprovable: no hauria interessat suprimir cap area de les que ja constituien

part de la formacid de I’alumnat abans de la reforma.

Hipotesi 17a. En el marc d’una cultura col-legial es deixard que els seus membres adoptin

I’orientacié know why/know how que creguin necessaria de manera lliure.

Hipotesi 17b. En €l marc d’una cultura gerencial es tendira a procurar que els seus membres

adoptin una orientacié més marcada cap al know how.

% Interpretaci6 que es veuria sostinguda per les declaracions de dos entrevistats (B6, B7) que queden
recollides en el capitol 12: en el procés de reforma no es va prendre cap decisidé que pogués
perjudicar cap unitat estructural.
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A partir de les declaracions de responsables institucionals s’ha pogut percebre 1’émfasi
que en ’Escola es posa sobre la necessitat d’acostar-se cap a formes d’aprenentatge
de la practica 1 aplicacio del coneixement adquirit. En aquest sentit, algunes de les
mesures que estableix el centre es dirigeixen a fomentar-ho. També responsables
d’altres centres n’han ressaltat la importancia; la diferéncia es trobaria en la intensitat
del discurs i ’extensié del principi a un major nombre de matéries. Aixi, aquest seria

I’Gnic punt en que I’Escola presenta una tendéncia equivalent a I’esperada.
Actors contextuals

L’estudi del context déna senyals relativament clars per a identificar quins son els
actors externs que actuen, en un moment determinat, establint requeriments per a les
organitzacions. La direccié pot ser contradictoria, pero és reconeixible. En aquest
treball ha sorgit, pero, un problema que distancia I’analisi del plantejament teoric
inicial: I’aproximacié pretenia fer-se identificant, dins 1’organitzaci6, com es reben i
mediatitzen aquests senyals i tendéncies; en no poder-se identificar amb claredat els
tipus de professorat, la capacitat explicativa d’aquest factor salta de nivell i, sovint,

només permet 1’analisi prenent I’organitzaciéo com un actor unitari.

En relacié a aquest conjunt de factors, hi havien plahtejades unes quantes hipotesis

que repassarem a continuacio.

Hipotesi 4. Aquelles titulacions que corresponen a professions amb col-legis forts, tendiran a
una major uniformitzaci6 que la resta de titulacions.
Hipotesi 12. Les titulacions que donen entrada a professions amb col-legis forts, s hauran

configurat com estudis amb un major nombre de crédits i cursos.

Hem pogut veure, en el capitol 8, que les carreres de cicle llarg de I’area de ciéncies
de la salut, especiélment Medicina, son les que presenten una major carrega en credits,
anys, i també troncalitat, la qual, en el context d’aquesta reforma equival a
uniformitzacid. Les segueixen les carreres técniques (que son primeres en cicle curt)
en totes les puntuacions. Aqui no s’ha fet un estudi del procediment que hi ha portat,

pero la relacio sembla clara: com més forts son els collegis, més anys, crédits i
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troncalitat. En el cas de les informatiques, que no tenen col-legi, ni les associacions
professionals son gaire fortes (no controlen el mercat), se situen en la franja baixa de
I’area de tecniques, tant pel nombre de credits mitjans com per la troncalitat establerta

pel MEC de la qual parteixen.

Hipotesi 6. Els centres de nova creacid, o que assumeixen noves titulacions, dissenyaran plans
d’estudis semblants als que ja existeixen en el camp, degut a mecanismes d’isomorfisme

mimétic i normatiu.

En el capitol 8 s’ha fet un repas superficial de les assignatures contingudes en
diferents plans d’estudis de la mateixa titulacié en centres universitaris catalans. S’ha
pogut veure com alguns d’ells, sobretot els que pertanyen a universitats publiques,
s’acosten formalment als de les dues universitats que els imparteixen des de fa més

temps, I’Autonoma 1 la Politecnica (sobretot als d’aquesta Gltima).

De tota manera, la confirmacid d’aquestes similaritats requeririen d’estudis més a
fons, primer,'programa a programa i, segon, estudiant ’orientaci6é que les assignatures
prenen. A mes, la simple constatacié de similaritats no informa sobre els processos
que han portat a adoptar-les. Que s’hagin produit processos d’isomorfisme mimétic
caldria confirmar-ho esbrinant quins van ser els punts de referéncia quan es van
dissenyar els plans; i que hagin estat normatius, es podria saber coneixent els itineraris

formatius dels responsables en la seva elaboracio.

Hipotesi 10. Cal esperar que V’efecte del grau de classificacié de la disciplina, en els tipus de
titulacions en qué hi subjau una disciplina principal, sigui en la direccié6 de major

interdisciplinarietat com menor classificaci6 de la disciplina principal, i a la inversa.

En el cas de la Politécnica (capitol 12) hem vist com la classificacio debil de la
disciplina en el moment del seu primer disseny permet la creacié d’un pla d’estudis
molt interdisciplinari, en el sentit de amb molta participacié d’unitats estructurals
alienes a allo que en futur constituiria el nucli de la computer science. Un increment
del grau de classificacio de la disciplina en el temps que transcorre fins la reforma obre
processos de modificaci6 de les relacions de significat i pertinenga i fixa més
fortament el punt de passatge obligatori sobre la disciplina; el resultat és una
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configuracio de relacions en qué les unitats estructurals centrals no només
reivindiquen la major preséncia, sind que es troben en disposicidé d’aconseguir-ho.

Aixi, el pla d’estudis reformat, amplia el volum de coneixements disciplinaris.

En el cas de I’Autonoma (capitol 11) es perceben, en els primers plans, forts punts de
contacte amb les disciplines de procedéncia dels seus membres: sobretot fisiques;
alhora que les circumstancies institucionals porten a una participacio importart del
departament de matematiques. Més endavant, els seus membres tendeixen a seguir
Pevolucio de la disciplina en el sentit que es dediquen a treballar en els ambits centrals
de la computer science, pero la col-laboracié important de matematiques no es perd.
Sembla clar que els factors partiéulars de la historia de la titulacid son els més
rellevants a I’hora d’explicar I’orientacio dels seus plans d’estudis, pero també caldria
tenir en compte que la classificacié débil 1 després més forta de la disciplina hauria

pogut contribuir a fer possible un tipus d’evolucié en aquesta direccio.

En el cas de les enginyeries técniques, nascudes anys després de les superiors a les

dues universitats, no es possible observar aquesta evolucio.

Hipotesi 13. Quan en el context de la mateixa universitat existeixen d’altres centres que
imparteixen titulacions de cicle llarg amb un elevat nombre de crédits 1 estructurades en cinc
anys, no hi hauran pressions per a conformar la propia titulacié en pocs crédits i quatre anys. 1
a la inversa, quan en el context de la mateixa universitat no existeixen d’altres centres que
imparteixin titulacions de cicle llarg amb un elevat nombre de crédits ni estructurades en cinc
anys, es presentaran pressions per a conformar la propia titulacié en pocs credits i quatre

anys.

Ha quedat clar com en el cas de I’Autonoma, universitat on totes les llicenciatures
passen a configurar-se en quatre anys, amb l’oposicié de tot el professorat que
formava part de la titulacio la pressié exercida és prou forta com perqué, malgrat les
reivindicacions i negociacions, finalment, s’obligui a comprimir el disseny ja realitzat a

quatre anys.

En canvi, en cap moment es van rebre pressions a la Politécnica, on la majoria de

titulacions impartides son enginyeries i arquitectures;, malgrat la FIB és el primer
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centre a emprendre la reforma, no es van rebre en cap moment consignes en aquest

sentit.

Hipotesi 14. Quan existeix la mateixa titulacié de cicle llarg, en una altra universitat,
configurada en un nombre elevat de crédits i cursos, aquesta constitueix un punt de referéncia

per a la legitimacid i reivindicaci6 de ’equiparacio en el mateix nombre de crédits i cursos.

En el capitol 12 s’han trobat referéncies constants a la historia de reivindicacions per a
convertir la titulacié a cinc anys, n’hi ha alguna que argumenta que la majoria
d’universitats que imparteixen aquesta titulacié ho fan en aquest nombre de cursos,
com també la resta d’enginyeries. No hi ha cap referéncia directa al greuge
comparatiu directe en relacio als titulats de la Politécnica i, en aquest sentit, sembla

que el context de referéncia sigui més ampli.
Estructura de |’organitzacio

Establir la configuracié del mapa de relacions 1 interessos a partir de ’estructura
organitzativa i el seu funcionament és possible gracies a qué és la part més visible de
’organitzacio i els mateixos membres que en formen part els reconeixen clarament. A
més, la participacio de diferents unitats estructurals en una titulacio és facilment
objectivable a partir de la comptabilitzacié en crédits en els diferents plans, abans i

després de la reforma.

Hipotesi 3. Malgrat que pugui haver-hi superposici¢ d’agéncies en 1’organitzacio, sera
important la configuracié en unitats.estructurals. Aquestes estaran aglutinades sota I’intercs

comu d’obtenir 0 mantenir la seva preséncia en els plans d’estudis.

En els capitols 11 i 12, repassant la manera com va ser viscuda la reforma en
cadascuna de les unitats estructurals, hem observat com un tema recurrent és la
preocupacid estesa entre les unitats més amenagades de perdre o reduir la seva
presencia en els nous plans d’estudis. Els interessos es vinculaven a la propia
supervivéncia del grup i al seu benestar en termes de promocio i estabilitzacié dels

seus membres.
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Hipotesi 8. El nombre de professorat disponible condicionaria les possibilitats de dissenyar un

pla d’estudis més o menys flexible, en una relacié directament proporcional.

S’han posat de manifest les diferéncies quant a disponibilitat de professorat én
ambdues universitats. A la Politécnica es disposa de més recursos humans i el pla
d’estudis de la titulacid superior és més flexible; a I’Autdonoma hi ha menys
professorat i els plahs s6n més rigids. Aquest no €s I"inic motiu, perd, per a explicar

les diferéncies quant a optativitat resultant en els plans d’estudis.

Hipotesi 5. Els centres que reformen plans d’estudis ja existents presentaran constriccions

internes importants.

Com a derivacid de les dues hipdtesis anteriors, entre d’altres, es posa de manifest
que, un cop ja consolidades les organitzacions, amb una determinada historia en
I’orientacio dels seus estudis, una estructura heretada, i un personal que hi participa,
aquests passen a ser els temes que prenen una major rellevancia en el funcionament de
’organitzacié i presa de decisions en el context d’un canvi important, com és el d’'una
reforma dels estudis. En les dues universitats els relats sobre els processos de

negociacié emmarcats en constriccions insalvables ho recolzen.

Hipotesi 18. Es pot esperar que la contribucié que, declara el professorat, fan les seves
assignatures al perfil de 1’aluirinat es formuli en termes coherents amb els punts de passatge

obligatori fixats en I’organitzacio.

Un dels indicadors importants que es prenen com a base de la configuracié del mapa
de relacions socials i dels punts de passatge obligatori fixats en 1’organitzacio és la
contribucio que declara el professorat fan les seves assignatures al perfil de I’alumnat;
TPeix de particio principal que, hem observat, incideix en les diferéncies és la unitat
estructural a que es pertany. Les unitats ‘centrals’ ho fan mitjangant la disciplina i les
‘periferiques’ a partir de la utilitat propedéutica respecte de la disciplina principal i
també la utilitat de cara al desenvolupament professional del futur titulat en el mercat

de treball.
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13.2. Conclusions

Les titulacions d’informatica donen entrada a una professio sense col-legi professional
fort. Per tant, els mecanismes que podrien actuar sobre la uniformitzacio/diversificacio
de les titulacions es restringeixen a la convergéncia, en el mateix camp organitzatiu,

de diferents institucions i les interrelacions que s’hi estableixin.

Resseguint la historia de la titulacid superior a I’Autonoma, es veu com la intencié
original que van tenir en compte els seus membres va ser la d’orientar la seva titulacio
cap a la vessant cientifica -coherent amb la seva propia procedéncia i el context
universitari en queé s’inscriu el centre-, esperant que la Politécnica ocupés I’espai més
técnic o enginyeril. La historia del pla de la informatica superior a aquesta Gltima
universitat i les apreciacions d’alguns entrevistats de I’Autonoma, posen de manifest
que aquesta va ser 1’orientaci6 diferencial entre les dues titulacions fins el moment de
la reforma. A partir del procés reforma, la UPC passa a dirigir-se també a la vessant
més disciplinaria o cientifica dels estudis, 1 la creacio d’un centre especific
d’enginyeries a la UAB podrien reorientar els estudis també cap a la vessant més
aplicada o enginyeril. Aixi, sembla que en organitzacions ja consolidades les decisions
es prenen en funcié d’altres consideracions, al marge de la confluéncia d’altres

institucions homonimes en el camp.

El déficit cronic de recursos humans detectat en la UAB, juntament amb I’establiment
d’una forma de funcionament especifica sobre el principi regulador de distribuci6 fixa
per unitats del departament d’informatica, tenen dues conseqiéncies sobre la
tendéncia adoptada pel pla d’estudis: no és possible fer-lo molt flexible ni amb molta
capacitat d’especialitzacié (I’allunya del ‘perill’ de superespecialitzacio, segons la

valoraci6 que se’n faci).

L’elevada disponibilitat de professorat a la UPC, amb participacio de diverses unitats
estructurals, permeten fer plans d’estudis flexibles. Les mateixes condicions fan que el
disseny d’uns plans flexibles constitueixin una bona solucié per mantenir-les després

d’un procés de reforma. Pero hi ha un factor contextual important no contemplat en el
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model inicial i que ha emergit amb forga a partir de ’analisi. Una forma determinada
de plans d’estudis, en aquest cas la flexibilitat, pot ser sancionada positivament per
part dels membres de 1’organitzacio pel fet que ha format part del signe d’identitat
dels estudis del centre i s’ha transformat en un valor en si mateix; aixo, a més, va lligat
a la significacio particular que pot adoptar en relacié a qiiestions ideologiques més
amplies: es considera que reservar una bona part del curriculum a la discrecio de
I’alumne equival a conferir-li una responsabilitat valuosa que resulta coherent amb els
ideals de llibertat i construccio de la identitat personal. El resultat, sobretot per a la
titulacio superior, sera un pla molt flexible, amb un cos comu de coneixements basics i
una gran i diversa oferta d’optativitat amb forga capacitat d’especialitzacio i obertura

cap a branques afins.

La disciplina informatica segueix una evolucié de menor a major classificacio. Aixd
estableix les bases per al creixement, durant el procés de reforma, de les matéries que
s’hi vinculen, perd la historia de cadascuna de les organitzacions dona la clau per
entendre les preséncies i abséncies de diferents subdisciplines, lligades a unitats

estructurals, en els plans originals i els reformats.

Aixi, a la Politécnica, partint d’un pla d’estudis amb molta participacié d’unitats
estructurals alienes a la disciplina central, la reforma representa una reduccio de la
preséncia d’algunes d’aquestes unitats més perifériques, malgrat aixo, el pla resultant
continua atribuint-hi docéncia, encara que amb major tendéncia cap a I"optativitat. En
canvi, a ’Autonoma les unitats estructurals participants es concentren més en les
arees propies d’informatica amb menys participacié d’unitats alienes en els plans
originals, després del procés de reforma aquestes es mantenen també en la part
comuna obligatoria. En I’Escola, també s’incrementa una mica la disciplinarietat, pero

no es perceben grans canvis respecte del recentment creat pla d’estudis original.

Com ja s’ha dit, en el cas de les titulacions d’informatica, els col-legis professionals no
son actors importants en el camp. De cara a la configuracio de les titulacions
superiors en nombre de crédits i cursos, aixo deixa ’origen de les pressions i punts de
referéncia sobre d’altres actors. La Politécnica dissenya el pla acostant-se al minim de

crédits i en cinc cursos. No rep pressions en cap dels dos sentits 1, si es decanta per un
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pla amb poca carrega lectiva, és per decisions internes a favor de la filosofia general

de reduccio inherent a la reforma. L’Autonoma, en canvi, pateix pressions tant per

acostar-se al minim de crédits com per dissenyar un pla en quatre anys. L’oposicié

inicial es redueix, en el decurs del temps, respecte de la primera questio, pero es

continua manifestant amb contundéncia respecte de la segona, fins que, en la revisio,
5 . . 3 . R ,

s’aconsegueix allargar-la a cinc anys’. Aquesta circumstancia esdevé fonamental per

entendre una bona part de les tendéncies en la implementacio del pla a quatre anys.

Les postures adoptades pels tres centres respecte de les practiques docents esteses
entre el professorat han servit d’indicador per inferir-ne la cultura predominant en
cadascun. En el cas de la Politécnica, ja en I’época de la reforma es percep certa
orientaci6 a I’alumnat (avaluacié continuada, avaluacid per blocs, émfasi en els canvis
de metodologies docents, etc.); ara bé, els resultats en la implementaci6é son desiguals
i, en els darrers temps, sembla donar-se una intensificacié d’aquesta tendéncia a nivell
institucional. La compressio del pla de la titulacié superior a I’Autonoma en quatre
anys ha difos un nivell considerable de preocupacié i presa de consciencia per part de
tot el professorat sobre el mal rendiment que presentava I’alumnat; pero, alhora,
sembla haver bloquejat les iniciatives per emprendre estratégies globals -la qual cosa
hagués comportat una major orientacio a ’alumnat del centre. Des que en la revisid
del pla d’estudis s’aconsegueix configurar-lo en cinc anys, es percep una certa
aguditzacié de les discussions i actuacions en aquest sentit, alhora que també es
replanteja Iorientacio de la formacié arrel de la creacio del nou centre d’éhginyeﬂes
(reflexié col-lectiva i integradora). L’Escola neix amb una clara vocacié d’integracio
en I’entorn i d’orientacio a I’alumnat, la qual es reflecteix en diverses caracteristiques i
actuacions, perd un indici clar d’ambdues coses son les dinamiques de formacio
complementaries lligades al mercat: I’organitzacio de cursos no reglats valids com a
crédits de lliure eleccio, I’obtenci6 de finangament alternatiu extern per a equipament i

formacio, etc.

Hi ha un factor contextual, no previst en el model inicial, que ha estat identificat

gracies a les indicacions d’algunes de les persones entrevistades i sembla tenir

3 Cal parar atenci6 en el fet que les reivindicacions i resultats aconseguits, finalment, acosten la
forma del pla de la titulacio superior de la UAB al de la UPC.
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incidéncia directa sobre la innovacioé i modificacio de les practiques docents. Es tracta
de [P’aparici6 de noves tecnologies aplicables a I’ensenyament: transparéncies,
software especific, telensenyament, canons, etc. Alguns d’ells han entrat amb for¢a en
la reconfiguracio total del disseny i objectius de les practiques lligades a assignatures.
Evidentment, I’abast dels canvis que possibiliten és divers i la utilitzacié que se’n faci

dependra de I’estructura de les assignatures i ’adaptacio de les metodologies docents.

En darrer terme, caldria afegir un parell de comentaris a la identificacio de punts de
passatge obligatori que s’ha realitzat en aquest treball. En primer lloc, ’establiment
d’un punt multiple entorn de la disciplina i del mercat representa un indici clar que les
carreres informatiques se situarien en un lloc intermig entre la vocacid cientifica i la
professionalitzadora. La seva condicié d’enginyeries amb una disciplina principal
subjacent ja constitueix una situaci6 de partida que les aboca é aquest resultat:
conviuen les dindmiques que pressionen cap a la conformacié a un entorn técnic amb

les que les dirigeixen cap a un entorn institucional.

En segon lloc, s’han vist diversos exemples de comportaments especifics dins algunes
unitats estructurals que poden relacionar-se amb [’ajustament o intent de modificacio
dels punts de passafge obligatori fixats. Aixi, una unitat estructural ‘periférica’ pot

provar de modificar la seva situacié seguint diverses estratégies:

o Canviar els punts de passatge obligatori (o prioritzar-ne uns per sobre dels altres).
Per exemple: “no és bo que els plans d’estudis siguin tant disciplinaris, perqué el
mercat de treball demana més interdisciplinarietat, o bé demana la meva disciplina
(la contribucié que pot fer la meva assignatura o area al perfil formatiu de
’alumnat)”.

e Canviar les relacions de significat i pertinenga. Com ara: “les matematiques no sén
tan lluny de la informatica”.

e Canviar les técniques de produccié i disciplina. Aixo seria, la reorientacio en la

recerca o la docéncia propies per tal d’acostar-les a la disciplina central.
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Per tant, es podrien interpretar algunes de les practiques docents que s’han identificat
com a més freqilients en unitats estructurals ‘perifériques’ com a actuacions coherents

amb els punts de passatge obligatori fixats en I’organitzacio.
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