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BLOC V.
ANALISI DELS RESULTATS OBTINGUTS. ESTUDI DE CASOS

Com ja hem fet amb I'Estudi del Grup, comengarem aquest segon bloc de capitols
d'analisi dels resultats obtinguts, ara en el que hem anomenat Estudi de Casos, fent un
esbos del seu proposit, de la metodologia emprada i de 1'estructura que hem donat a la
presentacio d'aquesta informacio.

Quant al desenvolupament i proposits d'aquest Estudi de Casos, ens remetem a
lI'esquema iii.1.4 de la pag.117 i a les corresponents referéncies que aquest esquema fa.
Es important recordar estem parlant de 8 Casos (8 alumnes de 1r d'ESO), la seleccid
dels quals no ha respost a criteris de representativitat, com ja s'ha descrit a 111.4. En
segon lloc, recordarem també que aquest Estudi de Casos ens portara a assolir un seguit
d'objectius previs (que basicament podrien resumir-se en la identificacié de les
estructures de sistemes de creences individuals, la seva relacio amb els esquemes
d'actuacié quan aborden problemes, i la identificacidé d'aspectes que poden donar
explicacio a I'origen i formacié dels sistemes de creences individuals), I'analisi conjunta
dels quals ens portara a completar i enriquir 1'assoliment dels objectius generals 1 1 2,
sobre els quals 1'Estudi del Grup ja ha establert conclusions provisionals i parcials, i ens
portara també a assolir l'objectiu general 3; recordem la formulaci6 d'aquests objectius:

OG1.* Identificar elements significatius i caracteritzadors del sistema de creences
entorn a l'activitat de resolucio de problemes en l'alumnat de 1r d'ESO estudiat

OG2.* Analitzar la relacio entre el sistema de creences identificat en l'alumnat
estudiat i les accions desenvolupades durant l'abordatge de la resolucio de
problemes no estandards proposats

OG3.* Identificar aspectes rellevants que incideixin en ['origen i formacio del sis-
tema de creences en alguns alumnes

Quant a la metodologia seguida en I'estudi, i en particular quant als instruments de
recerca, ens remetem als esquemes iii.2.11 de la pag.162 i iii.3.1 de la pag.174.
Mantenint la referéncia als esmentats esquemes, s'han utilitzat com a instruments de
recollida de dades dues entrevistes, distanciades en el temps, un qiiestionari (de la
informacié del qual s'ha fet un Gs com a dades qualitatives), una prova de problemes i
uns qliestionaris retrospectius; I'organitzacio de les dades obtingudes s'ha efectuat d'una
banda, quant a la identificaci6 de creences, en base als criteris organitzadors descrits en
la que hem anomenat categoritzacio per a la identificacio de creences, i en els aspectes
paral-lels i complementaris que hi hem relacionat; d'altra banda, en base als que hem
anomenat aspectes a analitzar en I'abordatge. Com a instruments de sintesi/interpretacio
1 presentacid de les dades, hem utilitzat les que hem anomenat potencies de creences,
les xarxes sistemiques i1 els que hem anomenat mapes de creences i els esquemes-
sintesi, tots ells descrits a 111.2.3.

Per tal de poder fer una revisié completa, en els annexos 30 a 38 es presenta tota la

documentacid6 i els diferents instruments i processos d'analisi emprats en un Cas, el
primer: LA.
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Quant a l'estructura sota la qual presentem els resultats i les conclusions, el present Bloc
s'organitza en 9 capitols. Els vuit primers ens donen una visi6 individual de cada Cas, i
el darrer intenta donar una visié global de 1'estudi dels 8 Casos, prenent com a
referéncia I'assoliment dels objectius generals.

La presentacié dels resultats dels 8 Casos, s'estructura de forma idéntica per tal de
facilitar-ne la lectura:

a)

b)

una molt breu presentacio de les dades personals i académiques de l'alumne;
junt amb un resum grafic de la informacié quantitativa obtinguda del
qiiestionari en relaci6 a la identificacio de creences, la qual cosa ens permet
situar I'alumne en el Grup;

els resultats de la identificacio del sistema de creences manifestades, o sigui,
només considerant com a fonts d'informacio el qiiestionari i la primera de les
entrevistes;

I'analisi de 1'abordatge als problemes, el qual ens permet d'una banda
identificar noves creences que matisen les anteriors i ens dona llum a la
manera d'actuar quan resolen problemes;

l'analisi dels aspectes de les dues entrevistes que donen llum a l'origen i
formacio dels sistemes de creences d'aquests alumnes;

acabem cada Cas amb dos esquemes que ens els sintetitzen: un mapa de la
seva estructura del sistema de creences i un esquema-sintesi global on
queden reflectits tots els aspectes rellevants anteriorment analitzats.

Per tal de no duplicar informacié més del necessari, s'ha optat per no acompanyar aquest
Bloc d'un capitol de conclusions parcials: s'ha considerat que 1'analisi global dels 8
Casos ja permetia, a continuacié en el Bloc VI, establir de forma definitiva les
conclusions de I'estudi.
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V.1. EL. CAS DE «LA» (3A)

“LA” és una alumna amb molt alt rendiment académic, en general i en matematiques,
que manifesta sentir “bastant de gust per les matematiques”, activitat o matéria de la
qual destaca la resolucio de problemes com el que més li agrada i les operacions com el
que menys.

V.1.1. CATEGORITZACIO DE LES CREENCES IDENTIFICADES

En el grafic segiient, amb la simbologia i precisions descrites a II1.2.3, es mostren les
dades de les poténcies PotAi, PotBi i PotCi que sintetitzen part de la informacio
quantitativa del qiliestionari i que ens ja ens donen una primera situacié del Cas.

Grafic V.1.1.- Resum grafic de les dades quantitatives del qiiestionari

Poténcies globals resum (PotABC) Poténcies resum d'A (PotAi)
A1
A5 A2
-0,43
A4 A3
—e— LA (3a) Mitjana Grup Mitjana EC‘ ‘—n— LA (3a) Mitjana Grup Mitjana EC
Poténcies resum de B (PotBi) Poténcies resum de C (PotCi)

B1 C1

—s— LA (3a)

Mitjana Grup Mitjana EC‘ ‘—ll— LA (3a) Mitjana Grup Mitjana EC
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A) CREENCES IDENTIFICADES SOBRE L’OBJECTE «PROBLEMA DE
MATEMATIQUES»

Del conjunt de la informacié del qiiestionari i I'entrevista E1 de L4 podem concloure
que caracteritza el Problema de Matematiques com una tasca escolar, amb enunciat
verbal, dirigida a ensinistrar-la per a ’entorn quotidia. Detallem-ho.

La marcada relaci6 amb I’entorn quotidia la manifesta considerant que hi ha un
important flux bidireccional «entorn <> problemes escolarsy; fins i tot en algun moment
arriba a manifestar una caracteritzacié de 1'objecte «Problema» atenent a la seva relacio
0 no amb I’entorn.

Cal reinterpretar pero aquest flux en termes diferents als establerts en el marc teoric: no
es refereix tant a que les situacions quotidianes que es plantegin a classe siguin un retrat
de les que es plantegen a l'entorn (i/o de com es plantegen), la qual cosa es confirma que
no ¢és aixi, sin6 que 1’entorn (I’experiéncia i la inferéncia que en fa) fa que en la classe
de matematiques els problemes es plantegin per a ensinistrar-la per a sortir-se’n de
situacions que li puguin aparéixer en un futur'.

Tanmateix, les diferéncies entre les situacions matematiques de 1’entorn i les de la
classe les veu precisament en caracteristiques tipicament escolars: ajuda del professorat
i disponibilitat d’estris. Complementariament manifesta una tercera diferéncia: les
situacions de classe son ficticies®. De fet amb els exemples de situacions quotidianes i
de problemes que aporta fa una interpretacié molt simplista de 1’entorn quotidia, la qual
cosa no contradiu sind més aviat reafirma la idea del flux abans esmentada en els termes
que ella ho entén.

Es pot entendre que no fa una identificacid «enunciat verbal — problemay: considera
que no totes les qiiestions de matematiques que li venen enunciades verbalment son
problemes, tanmateix si que considera que es necessita sempre d’un enunciat verbal per
poder tenir un problema, en tant en quant necessita un instrument que li faci arribar la
informacio i el proposit (identificant doncs «enunciat verbal — enunciaty).

Considera també que en tots els enunciats de problemes de matematiques hi ha d'haver
referents matematics (termes, numeros...), referents que séon precisament el punt de
partida de la resoluci6 del problema®; malgrat aixo, considera que la preséncia d’aquests
referents no és el que caracteritza la naturalesa de «problemay.

Un nou aspecte ens matisa I’anterior creenca: del fet que consideri que un problema pot
venir enunciat de maneres diferents (fins i tot variant el marc de la situacid) sempre i
quan no es varii les “operacions”, es pot deduir que entén que el que diferencia un
problema d’un altre és doncs la seva estructura matematica (identificant doncs
«problema — procés de resoluciéy, com es confirma amb altres manifestacions»)”.

"...provar si a la vida real també ens en sortiriem bé de... amb les matematiques"
"...a classe és tot fictici i si no saps com fer-ho li preguntes al professor si et pot ajudar... A més a classe
pots disposar de llapis, paper i/o calculadora, si t'ho trobes a la vida real ho hauras de fer mentalment"
“... sino no sabriem per on comengar, no?”
“...un mateix problema doncs es pot dir de moltes maneres, potser diferents formes que et facin fer la
mateixa operacio”
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Quant a les caracteristiques de la informacio6 dels enunciats, creu que els enunciats dels
problemes son generalment precisos, malgrat considera que el professorat pugui donar
una certa importancia a treballar amb enunciats imprecisos; és per aixo que creu que en
tots els enunciats hi ha totes les dades que es necessiten per a resoldre el problema, pero
pot donar-se el cas que en alguns hi hagi dades innecessaries.

Quant al proposit que planteja un problema, es dedueix que entén que els auténticament
rellevants son els que van dirigits a 1’obtenci6 d’un resultat numeric fruit d’uns calculs,
malgrat considera que pot haver (i dona algun exemple adequat) altres proposits.
Tanmateix, a vegades davant de problemes d’aquesta tipologia es constata que mostra
una certa perplexitat

A partir de la prova de resolucié de problemes s'obté més informacid que ens permetra
ampliar aquesta caracteritzacié de 1'objecte problema 1 que es correlacionara amb més
precisio amb les creences de posteriors epigrafs: copsarem una doble tipologia de
problemes (aritmétics i de raonament).

Esquema V.1.2.- MAPA DE CREENCES IDENTIFICADES en LA entorn a l'objecte

«PROBLEMA DE MATEMATIQUES»

— Entorn
flux entés com a necessitat com a instrument per
d’un ensinistrament a...
ve caracteritzat  Estructura

. » Problema %mbe per’..." Matematica

: del Problema
¥ & noés...
Enunciat=
enunciat verbal .
necessariament | €s.. ¥ DR
ha de contenir... :
perd no hi ve v
caracteritzat /m/v Precis
que siguin. .. AV
Referents Proposit
Matematics son el punt de partida per assolir el... Tancat

* pero podria tenir una certa importancia que a vegades no ho fos
** no sempre, pero aixo no és massa rellevant

El Problema de Matematiques esdevé una TASCA escolar, amb enunciat
verbal, dirigida a ENSINISTRAR-LA per a I’entorn quotidia
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B) CREENCES IDENTIFICADES SOBRE LA NATURALESA DE
L’ACTIVITAT DE RESOLUCIO DE PROBLEMES

Podem concloure que per a LA, Pactivitat de RP esdevé una dualitat que es mou entre
procés proper al reconeixement/aplicacio (pren com a punt de partida les dades de
l'enunciat i cal acreditar els coneixements apresos:) i procés sinonim de «raonamenty
(que pren com a punt de partida l'analisi global de la situacid). Detallem-ho.

La caracteritzacié que fa de 'objecte «problema de matematiques» ens porta a destacar-hi
dos aspectes que aniran conformant la dualitat esmentada: en primer lloc, el fet que
malgrat no surti del marc escolar, es tracta de ’«estudi d 'una situacio», amb la qual cosa
ja incorpora el component raonar’. En segon lloc, el flux amb I’entorn, en els termes que
ella ho entén, incorpora el component fimcionalitat’.

En relaci6 amb aquestes dues components dona a les matematiques un caracter dual
«investigatives / instrumentals». Aixi, identifica les matematiques als termes raonament i
sentit comu sense separar-les pero dels termes metodes, calcul i tecniques per aplicar;
I’argumentacio es centra a identificar concretament i explicitament els termes raonament i
resolucio de problemes, per a continuacié manifestar que les matematiques "no solament
son aixo".

Aquesta identificacidé dual la porta a manifestar que la utilitat de les matematiques
resideix tant en el fet de «desenvolupar capacitats intel.lectuals», com en el de «saber
calcular», com en el d’ «enfrontar-se a situacions complicades de la vida realy; aixi torna
a moure’s en la dualitat esmentada i ara manifesta que la RP és precisament 1’ «aplicacio
dels coneixements a la vida real».

Malgrat sigui reiteratiu, aquesta dualitat es trasllada a la seva percepcio de la classe de
matematiques. D’una banda, malgrat algunes manifestacions en sentit contrari, en fa una
descripci6 relativament rutinaria 1 d’activitats repetitives destinades a assolir les técniques
(explicacio / practica); d’altra banda descriu implicitament la que hauria de ser la classe
de matematiques i dona un paper rellevant a la investigacio, a la discussio i a I’intercanvi
d’opinions.

La finalitat instrumental de les matematiques que ella percep la porta a entendre que el
treball a I’aula amb problemes ha de ser un treball contextualitzat matematicament, o
sigui emmarcant cada problema en «el seu tema» 1 dirigit a que el professorat pugui
mostrar ’aplicacié dels coneixements que es van treballant’ i a la vegada pugui observar
si es van assolint aquests (finalitats il.lustrativa i acreditativa). Tanmateix, en algun
moment la seva idea de funcionalitat surt dels limits de [ 'instrumentalisme 1 afirma que a
banda de pretendre «aplicar els coneixements que es van adquirint», la resoluci6 de
problemes també pretén «explorar situacions desconegudes».

> i que ja hem dit que en un proper apartat es constatara més rellevant del que aqui de moment podem

descriure

8 "Perqué m'agrada... (somriv) allo plantejar coses que et poden passar a la vida real. Com si t'estiguessis
entrenant pel que pugui passar”

v .que hem de buscar els camins correctes, hem de fer servir les claus que hem treballat abans a classe..."
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Esquema v.1.3.- MAPA DE CREENCES IDENTIFICADES en LA entorn a la
NATURALESA DE L’ACTIVITAT DE RESOLUCIO DE PROBLEMES

El Problema de Matematiques esdevé —— Estudi d’una situacioé, raonar
una TASCA escolar, amb enunciat verbal,
dirigida a ENSINISTRAR-LA per a ——3 Funcionalitat
I’entorn quotidia

les matematiques tenen un

caracter...
u les classes haurien de ser més... / les classes son...

.. Creatives,
Investigatiu Vo e
Instrumental part.lc‘lp?ltlves

Rutinaries
es posa I’emfasi cal discutir i
en el raonament 1 explicar el...
explicacions del... en un
marc
cal que D’activitat
de RP sigui...
implicitament
¢ es posa I’emfasi en... v
Contextualitzada » Procés
Matematicament Producte
cal aconseguir sovint esta
que el procés - ple d’... (to
sigui. .. . reivindicatiu)
Ty
Entrebancs
Lineal
v L’activitat de RP esdevé
| un PROCES de RECO-
L’activitat de RP esdevé NAIXEMENT / APLICACIO
sinonim de RAONAMENT «—> (il.lustracio dels coneixements,
l «culminacio de la teoria»)

Per aixo el seu paper no és més
Per aixo la RP t¢é un paper rellevant rellevant que algunes técniques
matematiques concretes

La dualitat investigacio/aplicacio la porta a entendre també una nova dualitat: el paper
preponderant del procés o del producte com a aspecte clau de I’activitat. Si bé la
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preponderancia del caracter instrumental de la matematica (i en concret les finalitats
il-lustrativa i acreditativa de la RP) la porta de forma natural a posar 1’¢émfasi en el
producte (obtencid del resultat correcte, a escollir uns camins enlloc d’uns altres,...), el
component de raonament que ella identifica tan estretament a RP la porta a posar 1’émfasi
en el procés (...de raonament) supravalorant les explicacions, les justificacions del
procediment seguit i fent esment a possibles revisions d'aquest procés®. Aixi doncs,
contrariament al que podia esperar-se, I’émfasi es pot considerar que es posa tant en el
procés com en el producte.

Tanmateix, quant a la consideracio del caracter /ineal o laberintic del procés de resolucio,
tornen a tenir una influéncia preponderant les finalitats il-lustratives i acreditatives:
podem entendre que considera que cal aconseguir que el procés esdevingui /ineal, malgrat
utilitzi un to reivindicatiu per indicar que sovint esta «ple d’entrebancs».

Indicadors que ens porten a aquesta interpretacio: en primer lloc, considera que el fet d’
«intentar tenir el problema completament elaborat al cap abans de comengar a anotar
quelcom en el paper» és un aspecte rellevant (malgrat manifesti alguna contradiccio), que
seria bo que el professorat ho tingués en compte en la seva valoracié i que de fet ella
intenta fer habitualment. En segon lloc, considera que el fet d’ «avangar directament fins
al resultat final» es produeix perd nomeés quan ja s’ha "entes el problema", i és un aspecte
novament a valorar pel professorat, malgrat reivindiqui el dret “fins i tot dels bons
alumnes” a fallar. En tercer lloc, matisant 1’anterior, considera que el fet d’arribar al
resultat del problema «sense haver-se quedat bloquejada en cap moment» és novament un
aspecte a tenir en compte pel professorat (en el seu cas manifesta que normalment és aixi:
no es bloqueja) malgrat reivindiqui també el dret “fins i tot dels bons alumnes” a quedar-
se bloquejats. I finalment, considera també que és important (i a valorar-ho) intentar
arribar al resultat amb el menys temps possible, efectuant perd les mateixes
reivindicacions.

Aquesta dualitat doncs en la caracteritzacio de la naturalesa de I’activitat de RP ¢és la que
la porta a donar-li un paper molt rellevant (de fet I’activitat de RP esdevé sinonim de
raonament, un terme molt ben considerat en el seu judici), perd no el paper més rellevant
dins I’activitat matematica global (1’activitat de RP esdevé un procés de reconeixement /
aplicacio dels coneixements matematics, de "culminacio de la teoria”) en tant en quant
algunes técniques matematiques (les que s’apliquen) assumeixen un paper si més no igual
de rellevant.

C) CREENCES IDENTIFICADES ENTORN AL PROCES D’APRENENTATGE
DE LA RESOLUCIO DE PROBLEMES

Globalment 1 a manera de sintesi, LA considera que ’aprenentatge de la RP es centra
en quatre aspectes, tots quatre molt importants i cap d’ells garantint ell sol la millora en
I’éxit: I’aprenentatge de coneixements matematics, I’aprenentatge d’estratégies de RP,
la millora en el control dels coneixements i dels estats d’anim i la «mecanitzacio dels
processos» (metodes-tipus) de resolucio de problemes. Detallem-ho

8 . .El més important potser és que el resultat sigui correcte i estiguin ben fetes les operarions, pero també

és important que s'hagi raonat abans de fer-ho, que s'hagi anotat el que s'ha pensat..."
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Esquema v.1.4.- CREENCES IDENTIFICADES en LA entorn a PAPRENENTAT-
GE DE LA RP

Coneixement / aprenentatge de Coneixement / aprenentatge
matematiques d’estratégies de RP

ajuda molt \4 / important

Millora en

I’éxit en la RP
cal / v\ important
Mecanitzacio dels processos Millora en el control dels co-
(métodes-tipus) de RP neixements i Estats d’anim

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA > — Raonar

El component de raonament que LA associa estretament a la RP la porta en primer lloc a
considerar molt important 1’aprenentatge d’estrategies com «fer esquemes,
representacions, provar amb casos més senzills, amb exemples...» (de fet manifesta que
les utilitza); en qualsevol cas, considera que el fet de saber o no aquest tipus d ‘estrategies
és rellevant en I’explicacio de I’éxit i del fracas en RP en el seu cas particular’. Aixi
mateix manifesta que en la resolucié d’un problema «és tan correcte utilitzar tecniques
matematiques com utilitzar el sentit comu» (terme que se’ls havia proposat com a
paradigma de «metodes no estandard alternatius» 1 alhora com a «control dels
coneixementsy).

Aquesta mateixa component la porta també a considerar com a molt important la millora
en el control dels coneixements (que ella identifica també al terme «raonar») i dels estats
d’anim, 1 en particular a considerar-les com a rellevants en 1’explicaci6 de 1’éxit / fracas
en el seu cas particular.

Tanmateix, el component instrumental de les matematiques, i en particular les finalitats
il-lustratives i acreditatives de la resolucié de problemes la porten en primer lloc a donar
molta importancia a 1’aprenentatge de coneixements matematics (entenent que és una
condici6o suficient per a I’éxit, malgrat en algun moment manifesta el contrari). En
particular, i en el seu cas concret, considera que el fet de «saber matematiques» ¢és
rellevant en 1’explicacid de 1’éxit, perd no saber-ne no ho és en 1’explicacié del fracas; en
qualsevol cas considera que practicar 1 "repassar matematiques" €s una bona manera de
millorar en RP.

En segon lloc, la porten a considerar que cal mecanitzar (i implicitament a considerar que
existeixen) els processos (métodes-tipus) de resolucié de problemes. Aixi, esta d’acord
amb que «cal que el professorat expliqui aquests metodes-tipus», amb que «/'observacio
de les bones resolucions i dels bons resolutors és molt bon metode d’aprenentatge», 1
amb que la clau és «llegir bé els enunciats i saber-ne veure-hi que és el cal aplicar» (en
particular, manifesta que els bons alumnes, i ella mateixa, aixi ho fan).

9 «...tot i que fa falta saber mates per resoldre un problema també has de raonar”
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D) CREENCES IDENTIFICADES SOBRE L’ATRIBUCIO DE CAUSES DE
L’EXIT-FRACAS EN RESOLUCIO DE PROBLEMES

Analitzant globalment el conjunt de la informacio, i considerant per separat les
atribucions de causes de 1’éxit i del fracas que en fa, en primer lloc podem concloure
que LA considera que els aspectes interns 1 els aspectes afectius, en conjunt cadascun
dels dos, tenen un paper rellevant en 1’explicacié de 1’éxit en RP; en especial, d’una
llista donada, destaquen en el primer cas la intuicio, el sentit comu 1 la concentracio (pel
damunt tots ells del fet de «saber matematiques»), i en el segon cas la tranquil-litat, el
gust pels reptes i les ganes que hi posa. Considera aixi mateix que els aspectes externs
tenen poca rellevancia en aquesta explicacié de 1’éxit.

Esquema v.1.5.- CREENCES IDENTIFICADES en LA entorn a ’ATRIBUCIO
CAUSES DE L’EXIT-FRACAS en la RP

DE

Aspectes Aspectes Aspectes
Interns Interns Afectius
Intuicio important Aspectes Manca esforg \ important :
Sentit Comu Afectius Manca
Concentraci6 concentracio poc important
Tranquil.litat
Reptes
Ganes
EXPLICACIO EXIT EXPLICACIO FRACAS
=" poc important " poc important
Aspectes Aspectes
Externs Externs
després, no Resposta després, no Resposta
n’hi ha: afectiva n’hi ha: afectiva

En segon lloc, considera que només els aspectes interns, en conjunt, tenen un paper
rellevant en I’explicacio del fracas, en el seu cas particular; en especial destaca la manca
d’esfor¢ i la manca de concentracio. Considera aixi mateix que els aspectes afectius i
els aspectes externs tenen poca importancia en I’explicacié del fracas en el seu cas
particular.
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V.1.2. ESQUEMES D’ACTUACIO EN L’ABORDATGE DELS PRO-
BLEMES PROPOSATS. NOVES CREENCES INFERIDES I RE-
LACIO AMB LES CREENCES JA IDENTIFICADES

La segiient taula ens presenta el resum dels esquemes d’actuacio desenvolupats per LA
en I’abordatge dels problemes proposats:

Taula v.1.6.- P1 P2 P3 P4 PS5 P6
esquemes d’actuacio efectius X X
esq. d’act. efectius centrats en casos concrets X 3)

esq. d’actuacio no efectius especifics (1) (2)

resolucions impulsives, ingénues o que responen a
situacions diferents a les plantejades
altres
(1) utilitza la informaci6 redundant
(2) identifica calculs i solucio
(3) de I’entrevista sembla deduir-se perod que va efectuar una analisi del cas general

Aixi, en el P3 desenvolupa una resoluci6é centrada en 1’analisi del conjunt de les
possibilitats'’; en particular representa i utilitza diferents situacions possibles i analitza
diferéncies entre aquestes situacions. Aquestes accions de caracter geomeétric son
precisament les que segons L4 donen a P3 la categoria de problema de matematiques'".

En el P6 la resolucid esta centrada en 1’analisi de les relacions facilitades; en particular
crea un esquema de codificacié per a representar-se-les, malgrat utilitzi principalment
raonaments verbals.

En uns altres dos problemes desenvolupa un esquema d’actuacid centrat en el cas
concret que se li presentava. En el P2 busca unes pautes recurrents'> en particular,
manipula paper, prova casos senzills i s’organitza les dades en una taula/esquema. Aquesta
Recerca de relacions és precisament l’aspecte que LA manifesta que atorga al P2 la
categoria de «problema de matematiques».

En el P4 obté la construcci6 demanada de forma estricta (presentant-la per cares o vistes
laterals), malgrat de I’entrevista sembla deduir-se que préviament havia analitzat la situacio
globalment, de la qual cosa no n’havia deixat constancia en el full de resolucio".

D’altra banda, en el P1 desenvolupa un esquema d’actuacio que utilitza la informacio
redundant i en el P5 identifica el resultat dels calculs amb la soluci6 del problema.

Si reprenem el procés d’inferéncia del capitol IV.3, podem complementar el sistema de
creences identificades en LA en els seglients termes. En coheréncia amb la doble
caracteritzacio de la naturalesa de resolucié de problemes identificada en el qiiestionari i

1% terme que es constata que comprén: "depén d'on la clavés mirar on podia arribar la corda”

' perdo amb amb reserves: "seria més aviat l'apartat on fem la circumferéncia, de matemdtiques"

12" quan veus que depén del doblec et déna un resultat concret, llavors ja vas sumant”

1B v__tenim dos de cada i en cada cara hi han d'aparéixer un. Llavors doncs bé cada un ha d'anar amb
un extrem..."
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I’entrevista (raonament / reconeixement-aplicacié), de les analisis anteriors podem
inferir raonablement que LA considera que

Existeixen d’una banda els anomenats Problemes de calcul (PA™) i d’altra
banda els «Problemes de Pensar» (PL)

En referéncia a aquests darrers, els esquemes d'actuaci6 i les opinions de LA al respecte
ens porten també a inferir que

Els PL son també problemes de matematiques pero representen una categoria
a banda

en qualsevol cas

L’enunciat és la introduccio a la situacio plantejada... que cal analitzar
globalment

i aixi ho fa en els problemes P2, P3, P4 i P6. En aquests problemes es confirma la
importancia que dona en el seu sistema de creences al coneixement/aprenentatge
d’estratégies de resolucid de problemes.

Tanmateix, quan es troba amb problemes amb aparenca més estandarditzada (P1 1 P5)
els identifica amb els PA anteriorment esmentats i surt un fort component normatiu del
seu sistema de creences, identificant, com deiem, el problema a la seva estructura
matematica amb la qual cosa assumeix que

El punt de partida de la resolucio son les dades de I’enunciat
La solucio d’un problema (d’un PA) ES el resultat dels calculs

i en particular I’enunciat
Es una relacio de comandaments que cal identificar i seguir
1 per tant, en particular,

En resoldre un problema cal utilitzar totes les dades que proporciona
Penunciat

En aquesta tipologia de problemes és on en el seu sistema de creences es constata una
contradiccio: malgrat L4 entén que existeix un important flux «entorn — problemesy, de
les seves resolucions de P1 i P5 podem inferir que

Les matematiques escolars (a vegades) no tenen per qué ser versemblants

I és en aquesta diferenciacié de problemes possiblement on cal interpretar tant el doble
sistema de creences identificat en relaci6 a I’objecte i a la naturalesa de ’activitat com
també algunes creences que entren en contradiccié amb altres (p.e. «cal mecanitzar els
meétodes-tipus de resolucio de problemesy» versus «és important el coneixement /
aprenentatge d’estrategies de resolucio de problemesy)

" segons el terme inferit a IV.3
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A un segon nivell d’analisi, la segiient taula ens sintetitza en primer lloc el nivell
d’explicacio observat, analitzat a tres vessants (passos seguits o a seguir,
significat/unitats dels passos intermitjos, significat del resultat final), en segon lloc la
percepcio d’exit 1 finalment la percepcio de dificultat, en ambdds casos manifestades
per la propia LA.

Taula v.1.7.- P1 P2 P3 P4 P5 P6
nivell d’explicacio mig mig alt - alt baix
percepcio d’éxit - si si no - si
percepcio de dificultat - poca  bastant bastant poca poca

El nivell mig-alt d’explicacié que s’observa en les resolucions de LA4 cap relacionar-lo
amb la importancia que s’ha identificat que déna al procés (en particular als processos
de raonament 1 a [’explicacio). Quant a les causes d’atribuci6 de 1’exit que percep, les
identifica principalment a aspectes interns (concentracio, esforg) i excepcionalment
afectius (tranquil. La), en coheréncia amb les creences identificades de 1’entrevista i el
quiestionari.

V.1.3. ASPECTES IDENTIFICATS SOBRE L'ORIGEN I FORMA-
CIO DEL SISTEMA DE CREENCES DE LA

Els esquemes segilients mostren la sintesi dels aspectes identificats que tenen relacio
. . ., 1
amb l'origen i formacio6 de les creences de LA4".

Esquema v.1.8.- Aspectes identificats (Dins de I’entorn escolar)

Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una

Agents e - - oo -
g relacio amb P’origen i formacio del sistema de creences

que? [ ( - naturalesa rutinaria i facil de les tasques habituals

- tasques en les que es troba més a gust: el problemes

- manera de treballar a I’aula: manca de discussid

- els problemes treballats a classe: pocs, facils, contex-
tualitzats matematicament

- (Inferéncia del recercador:) la importancia que dona als

\ records de classe

les tasques de<
classe

< ( - les situacions d’examen li creen incertesa

- no li agraden els limits de temps
I’avaluaci6 { - caracter preceptiu (normatiu) de la naturalesa de les
tasques en funcio de la contextualitzacio matematica i
L dels examens

activitats tipus [ - sOn interessants en tant en quant hi ha intercanvi amb
popularitzacio gent desconeguda
- no €s una experiéncia generalitzable a tot I'alumnat

1 .
> en negreta les que es destaquen com a més rellevants.
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( (- té un paper important d’ajuda en situacions de classe:
situacions d’incertesa, situacions desconegudes o
el professorat .
< inesperades,...
de matemati- < ) L
Les - no li agrada la manca de coheréncia del professorat
qui? < d - (Inferéncia del recercador:) el professorat té un paper
\ normatiu important
amics/es i .,
- una estreta relacio de treball

\ companys/es

Esquema v.1.9.- Aspectes identificats (Fora de I’entorn escolar)

Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una relacio

Agents amb D’origen i formacio del sistema de creences
( - ajuda i recomanacions del germa i del pare, molt ben
pares, rebudes
qui? < germans,... | - es reconeix la influencia rebuda d'ells
- el gust del pare pels problemes
| amics —®» - experiéncies compartides

Esquema v.1.10.- Aspectes propis de la seva personalitat

Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una relacio amb ’origen i
formacio del sistema de creences

- nervis en situacié d’examens per la incertesa

- necessita motivacio, que la "burxin', els reptes... amb un component
“vago” i tossut

- s’autodefineix com a “fafanera”

Esquema v.1.11.- Aspectes rellevants'® que queden situats en un moment concret

quan? Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una relacié6 amb
I’origen i formacio del sistema de creences

- naturalesa especialment simple de les tasques de classe
primaria - D’ajuda familiar es remunta aleshores
- paper normatiu del professorat

éfglslg —— paper ambivalent d’un determinat credit variable (CV)
2n curs . . .
JESO paper especial dels credits variables de 2n

D’aquesta analisi caldria destacar els seglients tres aspectes com a agents que han tingut
influéncia en I’origen i formaci6 de les creences de LA4, sense que aquest ordre suposi
necessariament una prioritzacio: el paper jugat pel germa i el pare de LA; el fort paper
normatiu que ha suposat en el professorat i en els examens; i la naturalesa rutinaria i de
poca dificultat que ha percebut en la majoria de les tasques de classe. Tots tres aspectes
es remunten a la seva ¢poca de 1’educacio primaria.

'® malgrat algun hagi pogut ja ser esmentat anteriorment
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Quant al paper jugat pel germa i el pare, es tracta en primer lloc d’una ajuda (ella parla
més aviat de recomanacions', d’ensenyar'®,...) que no s’entén com una feina
suplementaria ni com una pressio, sind com una mena de “compartir’ que ella mateixa
reconeix que ha influit en la seva manera de pensar. Aquesta relacio es sustenta en una
percepcio per part de L4 d’un gran gust per la resoluci6é de problemes especialment en
el seu pare ', amb qui sembla que ha compartit moltes estones de resolucié de
problemes que podem considerar d’enginy, o si més no, no estandarditzats™.
Tanmateix, aquesta relaci6 a vegades ha suposat xocar frontalment amb la normativitat
que percep en el professorat.

Amb aquest caracter normatiu atorgat a les opinions del professorat ens estem referint
tant a la perspectiva sancionadora® com a la perspectiva d’ajuda™, perd en qualsevol
cas mantenint molt bon record de tots ells, la qual cosa és també especialment
important. Sembla que aquest caracter normatiu d’una banda i les activitats susceptibles
de formar part d’un examen® d'altra banda, soén una autoimposicié que s’ha efectuat
arran del conjunt de les seves experiéncies. Aquesta percepcio pot haver encaminat les
seves creences en una determinada direccio, fins i tot, com hem dit, ni que entrés en
contradiccié amb les experieéncies desenvolupades amb 1’ajuda del seu germa i del seu
pare; tanmateix, on no sembla que hi ha hagut conflicte i per tant han prevalgut aquelles
experiencies és en relacio als que podem anomenar problemes no estandarditzats.

El darrer aspecte que pot haver tingut especial influéncia és la percepcio de rutina®™ i
poca dificultat® en la majoria de les tasques escolars. I ho pot haver estat per un doble
motiu: en primer lloc en tant en quant s’ha anat configurant una contextualitzacio
normativa, com deéiem abans; i en segon lloc en tant en quant ha vist en els problemes,
malgrat fossin estandarditzats, una via diferent de tasques de classe”®. Aquests “records
de classe” deuen tenir una certa importancia en el seu sistema de creences en tant en
quant hi recorre sovint per exemplificar argumentacions®’.

En aquest marc, sense entrar en si n’és causa o conseqiiéncia, és important destacar que
s’autodefineix com que li agraden els reptes, té un component “vago” (sic) que fa que
necessiti motivacidé (paper que juguen precisament els problemes) i especialment

17w . . , . . . s \
Recomanacions em dona més el Guillem, el meu germa, em diu «en lloc de fer aixo perqué no

proves...»”

18 “..li vaig preguntar al meu germa i em va dir «multiplicay, «quée és aixo?» i llavors les
multiplicacions les sé fer perqué m’ho va dir el meu germa”

“...arribo i veig al meu pare fent els problemes!”

(Quin és el tipus de problemes de mates que més li agraden al teu pare?) “Els problemes «a veure
qui ho troba abansy i coses aixi.”

2L el problema el vaig tindre malament perqué s'havia de fer una altra operacié (...) la professora va
dir «eh! qué passa aqui? que aixo encara no ho hem fet»”

2 “si no saps com fer-ho li preguntes al professor si et pot ajudar”

B (frases com:) “...és com si et fes una pregunta d'examen (...) si aixo t'ho fiquen en un examen, qué

faras? sortir de classe per anar a mirvar com vas més rapid? (...) Aixo seria una pregunta d’examen”
%

20

>

...a classe és tot fictici”; “...I’any passat (...) teniem la mania de buscar molt relacions
numeriques...al final ja acabes avorrint tanta relacio”; (aquestes discussions a classe...) “Lo que
m'agradaria que passés, perqué passa pero molt poques vegades”

® “4 primadria (...) no feies gaires coses ni eren gaire dificils” (idem a secundaria en els crédits

comuns)

26 P . . , . . . . ., .
...dius «veus, aixo si em passa ho sabré fery, i a la vida real mai et vindra ningu al carrer dient

«resol aquesta operacioy”; ““...em motiva més (...) has de burxar una mica més...”

T (D'on les has tret totes aquestes idees?) “De les classes”
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.2 , . . . . . . .
“tafanera” (sic)™, caracteristiques que prenen especial importancia en ’origen i
formacio del seu sistema de creences.

En qualsevol cas, com ja hem dit, aquests aspectes es remunten a la seva época de
I’escola de primaria i sén vigents fins a la secundaria (pero ella especifica “en els
crédits comuns”). Tanmateix, a ’ESO hi ha dos moments on es produeix un cert punt
d’inflexio6 (encara que només parcial, com veurem).

En un primer moment, en un crédit variable de 1r d’ESO (Petites Investigacions en
Matematiques, abans del qiiestionari i de I’entrevista E1) on, malgrat el recorda amb tot
un seguit de components rutinaris comparables als dels crédits comuns, reconeix que
s’obre la seva perspectiva sobre la resolucié de problemes™;

En segon lloc, dos crédits variables (Ampliacio de Geometria 1 Resolucio de Problemes,
entre les dues entrevistes i amb posterioritat al qiiestionari) on aquestes perspectives
s’acaben d’obrir’’.

Tanmateix, cap la possibilitat que la dicotomia abans plantejada i ja detectada en el seu
sistema de creences (dues naturaleses diferents d’activitats en general i dues maneres
diferents de procedir), guardi una estreta relacié amb els efectes d’aquests credits
variables que ella mateixa compara sovint amb els crédits comuns.

Finalment, un altre aspecte que surt de forma tangencial és el que fa referéncia al
component “relacio social”. Segons les seves propies manifestacions, L4 es mou en un
grup amb interessos semblants, i en el que es produeix una bona compenetraci6. Aquest
aspecte relacional sembla tenir una especial importancia per LA, en tant en quant el punt
fort d’activitats de popularitzacido com el «Fem Matematiques» és precisament la
possibilitat d ‘estar amb gent que no coneixes (sic)

28« . , . )
En el problema has de burxar una mica més per saber les operacions que has de fer servir...” (...)

“...perqué m’agrada molt burxar, soc molt tafanera, fins que no ho tinc no paro habitualment”

¥ (Et va ajudar molt o poc aquell crédit?) “Bastant, no buscar només la solucié d'un problema siné
intentar diferents maneres de trobar la solucio, i qué passaria si el problema no fos aixi, si fos d'una
altra manera...” (La primera vegada que t'hi vas trobar va ser en aquell crédit?) “Diria que si, si”

% (problemes a primaria/secundaria...) “...Per igual... (pero...) Aquest any n’he fet més (...) he fet dos
credits variables seguits” (...) “abans de fer el crédit variable de problemes... tant com a estratégies
no en feia servir gaires: si ho trobes, bé i si no, ho deixes.” (...) “ara en faig servir més d’estratégies”
(En els comuns?) “Si, a partir de lo que vaig aprendre als variables també ...” (...) “...un cop es va
acabar aquell credit (ampliacio de geometria) doncs ja el costum...”
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V.1.4. SINTESI DEL CAS «LA»

Esquema v.1.12.- MAPA DE L'ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE CREENCES
IDENTIFICADES ENTORN A LA RESOLUCIO DE PROBLEMES
CORRESPONENT A L'ALUMNA «LA»

(a) Un problema ve ca-

racteritzar per la seva
naturalesa aritmética i
el seu proposit tancat A

L'estruc*lra ma-
tematica d'un pro-
blema n'és un in-
variant

v
Els  problemes
contenen neces-

sariament R efe-
rents matematics
identificables a
l'enunciat

L'enunciat és la
relacié de coman-
daments (explicits
o implicits) a se-
guir en el procés
de resolucio

L'enunciat és la intro-
duccid a la situacié plan-
tejada

Un problema és
una fasca mate-
matica amb
enunciat verbal

L'enunciat i la si-
tuacio descrita no son
invariants del pro-
blema

Els problemes Els problemes es diferencien
prenen sentit 9 de les situacions quotidianes
en situacio es-  perque son ficticis 1 es dispo-

colar sa de I'ajuda del professorat

S'entén ['entorn
des d'una visio
molt simplista

(b) 3

P ria de tasques a

Existeix una catego-

banda, els «Proble-
mes d'Enginy» (PL)
que també son de
matematiques

«A les situacions quoti-
dianes es fa servir sovint
matematiquesy

v

fluxe «entorn quotidia — problemes»
és bidireccional i molt important, pero entés
com a necessitat d'ensinistrament

Els problemes venen ca-
racteritzats pel fet de fer
referéncia a contextos
familiars-quotidians

| El procés de reso-

=2

(e) La solucié dun pro-

blema és el resultat dels «—>

calculs amb les dades de
I'enunciat

El punt de partida de
la resolucié d'un pro-
blema son les dades de
I'enunciat

lucio, en una pri-
mera fase, neces-
sita de 1'analisi
global de la situa-
cid
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tenen un important
component de rao-
nament i sentit comu

y

<4—(c1) La RP és asso-
ciada al terme rao-¢

nament

tats intel.lectualsy

Amb la RP es pretén
«aprendre a explorar si- 4
tuacions desconegudesy
1 «desenvolupar capaci-

(c3) Les classes
caracteritzades per
la investigacio i l'in-
tercanvi d'opinions

(c2) La RP té un paper molt rellevant <

haurien de venif}

Les matemz‘ltiques
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(Czﬂl » (61)4—l (b) j

(d) La RP iLlustra La matematica té una im-ﬁ

La RP no és més re- l'aplicacio de les téc- ortant component instru-
llevant que les técni-.  niques treballades a P - P .

. . . L. mentalista /| de funciona-
ques i els calculs classe i ensinistra

litat
r per a l'entorn <+

La RP cal que es El professorat proposa
. Les classes de ma- €«—— )
desenvolupi de for- «, .. problemes per veure si es
. tematiques tenen com ..
ma contextualitzada . . van aprenent les técniques
\ . a finalitat practicar
matematicament treballades a classe

(61)1 (c3) J (d) —3 (01)} (e)

L'aspecte clau de la

Ni els bons alumnes «avan-  Cal la mecanitzacio / . .
. e s er s RP és 1'obtencio del
cen directament fins al re-  adquisicio de meéto- .
sultaty des - tipus en RP 4¢— SO COTCHE
i I'explicacié del procés

Es important observar «bomnes reso-
lucions» de problemes

Fins i tot els bons
alumnes necessiten

molt de temps
Els bons alumnes troben facilment el cami per a

Perd quan "s'ha enteés" resoldre qualsevol problema
aleshores si s'hi avanga 4—' .
Es important no quedar-se bloquejat
(d)
Concixer estratégies és «Aprenent matemati-
(c)—_____ 5 molt important en l'apre- ques és com s'apreén a
nentatge de la RP > resoldre problemesy

. \
Es molt important el El «control dels co- @ o
«No sabtr matemati-

sentit comu en RP —p neixements» no s'ad- .
' . . I . —p ques» no explica el
(s'associa a controlia  quireix només aprenent A
‘o fracas en RP
raonament) matematiques

EIS aspectes afectius
com els nervis o la poca
paciencia tenen una
certa incideéncia en el
fracas en RP

Els aspectes afectius en
conjunt tenen molta
incidéncia en l'éxit en
RP
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ESQUEMA-SINTESI v.1.13.- Relacié entre el sistema de creences identificat, els
aspectes identificats del seu origen/formacio i els esquemes d’actuacio
desenvolupats per LA

Germa gran que li facilita tot el suport que necessita i amb

Aspectes qui comparteix experiencies (ajuda, ensenya,...) 1 pare amb
identificats qui comparteix el gust per la resolucié de problemes

que inci-

deixen en Caracter normatiu que es concedeix a les opinions i maneres
I’Origen i de fer del professorat i a les activitats d’examen |
Formacio de

les creences Percepcio de tasques matematiques rutinaries i de

poca dificultat a classe

Necessita motivacio, reptes. T€ un caracter "fafaner"

El «problema de matematiques» s'entén com un objec-
te exclusivament ESCOLAR il.lustrat en el context
familiar-quotidia que pretén ser eina per ENSINIS-

TRAR PER A LENTORN (&)
Les matematiques amb La RP entesa amb fina-
un rellevant component litat acreditativa i d'il.-
de RAONAMENT que «—» lustracio de I'APLICA-
——s'associa a la RP en gene- CIO dels coneixements a
ral (@) ¢ la vida quotidiana (}) ——

El problema entés com a TASCA matematica d'enunciat
verbal, amb una doble tipologia: existeixen d’una banda
els Problemes Aritmetics (PA, de calcul) i d’altra banda
Sistema de els "Problemes d'Enginy" (PL ()
Creences . .
identificat Els PL Son tambe d? El PA ve caracterit-
matematiques pero

zat per la seva estruc-

representen una cate- o
. tura matematica
goria a banda

L'enunciat ¢és la

relacié de comanda-

ments a seguir en el
[ procés de resoluci6

L’enunciat és la in- <+—»
troduccid a la situa-
ci6 plantejada ——

- El punt de partida d§ «——p| El punt de partida de ¢—

la resolucid és l'ana- la resolucid soén les
lisi global de la situa- dades de 1’enunciat
ci6 (3 ] @
|
v v v v v v
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Esquemes
d’actuacio
desenvolu-
pats en
I'abordatge
als proble-
mes

La fita de la RP és
saber raonar el pro-
cés; és inevitable tro-
bar-se ENTRE-
BANCS ()

Sobre la RP incidei-
xen els aspectes
afectius, l'aprenen-
tatge d'estrategies i

el sentit comu ()
La RP esdevé un
procés sinonim a
RAONAMENT

v

La fita de la RP és

SULTAT CORREC-
TE, la qual cosa s'a-
consegueix MECA-
NITZANT el pro-

cés@

«Saber
ques» €s una condi-
ci¢ suficient per a
I'éxit en RP (&)

La RP esdevé un
procés de RECO-
NEIXEMENT /
APLICACIO

saber obtenir el RE-<«¢—

matemati- |

Aborda de forma efectiva els problemes P2, P3, P4, P6
(que entrarien dins del que ella anomena PL)

Estudia situacions generals,
aborda diferents possibilitats de la
situaci6, representa, manipula,
prova casos senzills,...

Desenvolupa esquemes d’abordatge-atac no efectius
en els problemes P1 i PS5 (que semblan haver estat
considerats PA, malgrat no son estandard))

Utilitza tota la informacio
redundant de I’enunciat, identifica
el resultat dels calculs amb la
soluci6 del problema
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V.2. EL CAS DE «JR» (28C)

“JR” és un alumne amb rendiment académic mig-baix en matematiques i mig en
general, que manifesta sentir “molt de gust per les matematiques”, activitat o materia de
la qual destaca la resolucid de problemes com el que més li agrada i la geometria com el
que menys.

V.2.1. CATEGORITZACIO DE LES CREENCES IDENTIFICADES

En el grafic segiient, amb la simbologia i precisions descrites a II1.2.3, es mostren les
dades de les poténcies PotAi, PotBi i PotCi que sintetitzen part de la informacio
quantitativa del qiliestionari i que ens ja ens donen una primera situacié del Cas.

Grafic v.2.1.- Resum grafic de les dades quantitatives del qiiestionari

Poténcies globals resum (PotABC) Poténcies resum d'A (PotAi)
A1
A5 A2
0,57
0,41
0,65 0.2
A4 A3
—e— JR (28¢) Mitiana Grup Mitiana EC ‘ ‘—n— JR (28¢) Mitiana Grup Mitiana EC
Poténcies resum de B (PotBi) Poténcies resum de C (PotCi)

C1

C3
Mitjana Grup

—e— JR (28¢)

Mitjana Grup

Mitiana EC ‘ ‘—n— JR (28c) Mitiana EC
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A) CREENCES IDENTIFICADES SOBRE L’OBJECTE «PROBLEMA DE
MATEMATIQUES»

Del conjunt de les manifestacions de JR podem concloure que caracteritza el problema
de matematiques com una categoria d'exercici aritmétic practic escolar, amb un
enunciat que juga el paper de «relacio de comandaments a seguir» per tal de
procedir a la resoluci6. Detallem-ho

Ens porten a aquesta conclusié en primer lloc el fet que quan ens parla de problema, es
manifesta en termes d’una situaci6 purament escolar, que té poca o nul.la
relacié/similitud amb 1’entorn, amb un flux bidireccional practicament inexistent.
Tanmateix centra les diferéncies en una sola: en les situacions matematiques de 1’escola
hi ha I’ajuda del professorat.

En segon lloc, els referents matematics que manifesta que tot problema ha de tenir
necessariament, es dedueix que son precisament els que el caracteritzen com a tal i el
diferencien de qualsevol altra activitat escolar (és aixi que parla principalment de
"problemes d’operacions”). Aquests referents entén que son el punt de partida del
procés de resolucio, i precisament la idea «entendre un problema» es tradueix a saber
identificar aquests referents, donant per suposat que ells ja porten de forma natural al
cami de resolucid. En aquest sentit, entén (malgrat pugui manifestar el contrari) que
I’Gnic proposit possible d’un problema ¢és el de demanar el calcul d’un resultat numeéric
(una nova caracteristica definitoria)'. Conseqiientment, entén que l'unica diferéncia
entre un problema i el calcul d’unes operacions és la preséncia d’un enunciat.

Aixi, la identificacidé «enunciat verbal — problema» és molt forta (malgrat ell mateix
considera que no ho és per al professorat): manifesta que un problema és una
qiiestio/pregunta; manifesta també que si no té un enunciat verbal no és un problema;
malgrat aix0, també considera que no tots els enunciats verbals son problemes, ja que es
pot explicitar verbalment que es "resolgui un calcul". A la vegada, cada problema esta
definit univocament pel «seu enunciaty.

En conseqii¢ncia, aquests enunciats manifesta que son i han de ser precisos: mai hi ha
dades innecessaries; i malgrat afirma que a vegades falten dades necessaries per a la
resolucid del problema, es constata que s’esta referint als resultats intermitjos d’un
problema (que evidentment no facilita I’enunciat). En qualsevol cas, es constata que es
desconcerta quan es troba davant d’enunciats imprecisos.

La seva caracteritzacié de problema de matematiques ens porta doncs a destacar-hi dos
aspectes: en primer lloc, el problema de matematiques esdevé en certa manera un exercici
de més alta complexitat: en segon lloc, i estretament relacionat amb I’anterior, «entendre
un enunciat» ho identifica a «desxifrar els comandaments de [’enunciaty»; és només en
aquest sentit, que entén doncs que un problema té més complexitat que un exercici: en
aquest, els comandaments son explicits, en el problema cal desxifrar-los®.

1n
2

...per mi si que té matematiques, perqué he tingut que fer operacions..."
"...realitzar les operacions que hi hagi al problema"
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Esquema v.2.2.- MAPA DE CREENCES IDENTIFICADES en JR entorn a l'objecte
«PROBLEMA DE MATEMATIQUES»

Entorn
practicament cap mena de flux

Problema <4—— Escassa diferéncia

entre exercici i

és 1 de forma univoca
I problema

Enunciat
verbal = qiiestio

és... ve caracteritzat
ve caracteritzat er tenir un...
per la preséncia
de... Precis €s necessari pe

oder assolir
cal que siguin...

Referents Proposit
Matematics son el punt de partida per assolir el... Tancat

El «Problema de Matematiques» esdevé una CATEGORIA D'EXERCICI
ARITMETIC «PRACTIC» ESCOLAR, amb un enunciat que juga el paper de
«RELACIO DE COMANDAMENTS A SEGUIR» per tal de procedir a la resolucié

B) CREENCES IDENTIFICADES SOBRE LA NATURALESA DE L’ACTI-
VITAT DE RESOLUCIO DE PROBLEMES

Podem concloure que JR entén Pactivitat de resolucié de problemes com un procés de
desxifrar / executar els comandaments d’un enunciat, assumint també finalitats
d’acreditacié dels coneixements apresos. Detallem-ho

La seva caracteritzacio de l'objecte «problema de matematiques», ja ens defineix en
primera instancia la visié de JR entorn a la naturalesa del procés de RP: els esforgos es
dediquen a desxifrar quins son els calculs que cal fer (a "entendre” el problema, en
paraules seves), calculs que venen xifrats en els referents matematics esmentats a l'epigraf
anterior. Tanmateix hi ha un conjunt de creences al voltant d’aquesta caracteritzacid que
¢s molt important esmentar i interpretar.

En primer lloc, JR dona un caracter exclusivament instrumental a les matematiques. Aixi,
les identifica als termes regles, meétodes 1 raonament (en el conjunt del seu sistema de
creences, aquest darrer terme cal entendre’l més com un topic que com una identificacio
real). Aquesta identificaci6 el porta a manifestar que la utilitat de les matematiques esta en
el fet de «saber calcular», «saber un conjunt de regles» 1 sobretot en el fet «d'aplicar les
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tecniques matematiques treballades a classe» (diferenciant molt clarament aquest aspecte
del d’«enfrontar-se a situacions de la vida real»)’.

Estretament relacionat amb aquest aspecte, considera que les classes son i han de ser
principalment rutinaries. Considera que la clau és que el professorat expliqui bé.
Tanmateix, en un moment donat es manifesta considerant les classes variades; pero es
constata que sempre que utilitza aquest terme s’esta referint a «variades de tematica» no
«variades de plantejament o de tasques».

La marcada finalitat instrumental de les matematiques el porta també a entendre que el
treball a 1’aula amb problemes ha de ser un treball contextualitzat matematicament:
emmarcant cada problema en el seu tema i en acabar aquest, i dirigit a que el professorat
pugui mostrar 1’aplicacié dels coneixements que es van treballant i a la vegada pugui
observar si es van assolint' (finalitats il-lustrativa i acreditativa). En coheréncia a
I’anteriorment esmentat, cal entendre aquesta finalitat d’aplicacio deslligada de qualsevol
caracter funcional.

En conseqiiéncia, I’émfasi de I’activitat de RP es posa en el producte, entenent aquest
com ’obtencid del resultat correcte i el fet de seguir el cami esperat. De fet JR manifesta
que efectivament aquest n’és 1’aspecte clau, sempre i quan, afegeix matisant, s’hagi fet
amb seny’. Quant a 1’éxit/fracas, JR el centra no només en I’obtenci6 del resultat correcte
sind en un altre aspecte al qual sembla donar-li possiblement més importancia encara:
«que s’hagi produit un esforgy (perod sobretot que el professorat hagi pogut observar-10°);
moltes de les seves manifestacions les dirigeix a aquesta mena «d aparador del trebally’.
Complementariament, no considera important que en haver obtingut el resultat es
«reprengui el problema revisant-lo o reformulant-loy.

Quant a les possibles vies de solucié d’un problema, reconeix explicitament que malgrat
n’hi pugui haver moltes, sempre n’hi ha una que és la millor.

La seva visio instrumentalista, la necessitat d’un treball contextualitzat matematicament 1
I’émfasi en el producte ens porten a pensar que JR entén que cal aconseguir que el procés
de resolucidé d’un problema acabi sent lineal (per la practica, 1’aprenentatge,...).
Tanmateix ell no es manifesta en aquest sentit, i de fet no cau en grans contradiccions: el
fet de que ell supravalori I’esforg i el treball desenvolupat en el procés, a que consideri
que aquest ¢€s un aspecte també molt ben valorat pel professorat el fa considerar que no té
sentit que el procés de resolucid esdevingui lineal, ja que esta inevitablement «ple
d’entrebancsy.

Els indicadors utilitzats ens detallen aquesta creenca: en primer lloc, considera que el fet
de «tenir el problema completament elaborat al cap» no és un aspecte necessari i potser
ni possible, 1 creu que tampoc és un aspecte que el professorat valori especialment. En
segon lloc, quant al fet d’«avangar directament fins al resultat finaly», considera que ni els
bons alumnes ho fan (tanmateix sembla un to reivindicatiu), perd si que sembla ser que el
fet d’ «haver arribat al resultat final sense haver-se equivocat en cap moment» sigui un

3
4

... les matematiques son una matéria que s'aplica per fer les solucions dels problemes"
...aixi els mestres veuen st has entés aquest metode (...), que s'ha basat en aquest problema"
"...no es posin xorrades", diu ell

6 n  perqué aixi els professors veuen que has treballat”

" "Encara que no I'hagis fet bé, doncs ja els professors veuen que has fet moltes operacions..."
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Esquema v.2.3.- MAPA DE CREENCES IDENTIFICADES en JR entorn a la
NATURALESA DE L’ACTIVITAT DE RESOLUCIO DE PROBLEMES

Problema de matematiques =
Exercici de més alta complexitat

|

El «Problema de Matematiques» —3P
esdevé EXERCICI ARITMETIC
«PRACTIC» ESCOLAR, amb un enun-
ciat que juga el paper de «<RELACIO DE
COMANDAMENTS A SEGUIR» per tal

«Entendre un problema» =
desxifrar els comandaments de

de procedir a la resolucio Penunciat
les matematiques
tenen un
caracter...
les classes cal
que siguin...
Instrumental ————p Rutinaries el profes-
sorat dona
’activitat cal entendre les expli- molta im-
de RP no- cacions 1 practicar per portancia a
més té sentit assolir 1’éxit centrat en que s’ob-
siés... servi que
es posa 1’ém- es  pro-
v fasienel... v dueix... VY
Contextualitzada ———————» Producte | _ Esforg
Matematicament Treball
cal aconseguir per aixo el
que el procés proceés esta
sigui... sovintpled’...
Lineal
Entrebancs
\ vy
L’activitat de RP esdevé un PROCES DE
DESXIFRAR/EXECUTAR, i també assumeix
finalitats d’acreditacio ¢ —

Per aixo el paper de la RP és rellevant, perd no més re-
llevant que algunes tecniques matematiques concretes

aspecte que considera que el professorat valora bé. En tercer lloc, manifesta quedar-se
bloquejat molt sovint i que fins i tot els bons alumnes ho fan també; veu bé pero que el
professorat valori el fet d’arribar al resultat correcte sense haver-se quedat bloquejat en
cap moment. Finalment, considera que és normal necessitar molt de temps per a resoldre
els problemes, fins i tot els bons alumnes, i que aquest fet (la rapidesa) no creu que sigui
un aspecte especialment important a valorar pel professorat; tanmateix, manifesta també
que al cap d’un cert temps ell ja no insisteix més i abandona.
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Es doncs en aquesta caracteritzacio global de ’activitat de resolucié de problemes que JR
considera que és una activitat rellevant dins de la matematica, perd algunes técniques
matematiques (les que s apliquen) assumeixen un paper si més no igual de rellevant.

C) CREENCES IDENTIFICADES ENTORN AL PROCES D’APRENENTATGE
DE LA RESOLUCIO DE PROBLEMES

Globalment i a manera de sintesi, JR considera que I’aprenentatge de la RP es centra en
dos aspectes: I’aprenentatge de comeixements matematics i la «mecanitzacio dels
processos» (métodes-tipus) de RP. Complementariament, la millora en el control dels
estats d’anim és considerat també un aspecte important; perod no es dona importancia ni al
coneixement/aprenentatge d’estratégies de RP ni a la millora en el control dels
coneixements.

En primer lloc, el component instrumental de les matematiques, i en particular les
finalitats il-lustratives i acreditatives de la resolucié de problemes el porten a donar
molta importancia a I’aprenentatge de coneixements® matematics. Aixi, JR explicita de
forma molt taxativa que «saber matematiques» €s una condici6é necessaria i suficient
per a I’éxit en RP; en particular, i en el seu cas, considera que el fet de saber
matematiques té un paper rellevant en I’explicacié de 1’exit, perd «no saber-ne» no el té
en I’explicacio del fracas.

En segon lloc, el porten a considerar que cal mecanitzar (i implicitament a considerar que
existeixen) els processos (metodes-tipus) de resolucid de problemes. Aixi, esta d’acord
amb que «cal que el professorat expliqui aquests metodes-tipus», amb que «/'observacio
de les bones resolucions i dels bons resolutors és molt bon metode d’aprenentatge», 1
amb que la clau és «llegir bé els enunciats i saber-ne veure-hi que és el cal aplicar» (en
particular, manifesta que els bons alumnes, 1 ell mateix, aixi ho fan). En aquest punt es
connectaria novament amb la idea que el professorat cal que ensinistri I’alumnat en la
capacitat de desxifrar els enunciats.

Esquema v.2.4.- CREENCES IDENTIFICADES en JR sobre PAPRENENTATGE
DE LA RP

Coneixement / aprenentatge de Coneixement / aprenentatge
matematiques d’estratégies de RP

garanteix \A no importa

Millora en
I’exit en la RP
cal / k\ c.e.a., important; c.c., no: intrinsec
N\, als coneixements matematics
Mecanitzacio dels processos \\\ Millora en el control dels
(métodes-tipus) de RP coneixements i Estats d’anim

8 o . . ,
recordem que sota aquesta denominacio, al llarg de I'estudi ens estem referint només als aspectes de
conceptes i técniques/algorismes
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Com s’ha dit al principi de I'epigraf, JR no déna importancia al fet de con¢ixer/aprendre
estratéegies de RP com fer esquemes, representacions, provar casos més senzills,
exemples,...; en particular considera que en el seu cas, és un aspecte que no ¢€s rellevant
en I’explicaci6 ni de I’éxit ni del fracas en RP. Conseqiientment, creu que €és millor
utilitzar técniques matematiques que resoldre un problema per sentit comu. Tampoc dona
importancia a la millora en el control dels coneixements; de fet manifesta que si un
alumne «sap matematiques» ja sabra quan i com ha d’utilitzar aquests coneixements.
Tanmateix si que dona importancia al control de [’estat d’anim, a la paciéncia, a la

perseveranga,...

D) CREENCES IDENTIFICADES SOBRE L’ATRIBUCIO DE CAUSES DE
L’EXIT-FRACAS EN RESOLUCIO DE PROBLEMES

Analitzant les manifestacions efectuades en ’entrevista per JR i les respostes donades
en el qiiestionari, podem considerar per separat les atribucions de causes de [’exit i del
fracas que en fa, parlant en qualsevol cas d’ell en particular.

En primer lloc, considera que tant els aspectes interns com els aspectes afectius, en
conjunt cadascun dels dos, tenen un paper rellevant en 1’explicaci6 de 1’¢xit en RP; en
especial, d’una llista donada, destaquen en el primer cas el fet de «saber matematiques,
[’esfor¢ 1 la concentracio i en el segon cas les «ganes que hi posa». Considera aixi
mateix que els aspectes externs tenen poca rellevancia en aquesta explicacié de 1’¢xit.
Paral-lelament, després de resoldre correctament els problemes, es sent «normal, com

sempre».

Esquema v.2.5.- CREENCES IDENTIFICADES en JR entorn a PATRIBUCIO DE

CAUSES DE L’EXIT-FRACAS en la RP

Aspectes
Interns
Saber Matem. \ important Aspectes
Esforg Afectius
Concentracio
importgat” Ganes
EXPLICACIO EXIT
_~~poc important

Aspectes
Externs

després,no  Resposta

n’hi ha afectiva

Aspectes Aspectes
Interns Afectius
Manca esforg ., # Mandra
ﬁ“‘pﬁ‘oc importan:t‘:
4
EXPLICACIO FRACAS

_~~Ppoc important
Aspectes
Externs

després, n’hi  Resposta

ha afectiva

En segon lloc, considera que cap aspecte té, en conjunt, un paper rellevant en
I’explicacié del fracas, en el seu cas particular. Considera doncs que els aspectes
interns, els afectius i els aspectes externs tenen poca importancia en 1’explicacio del
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fracas. En qualsevol cas, es podria concretar I’tnic paper rellevant en un aspecte
concret: la manca d’esfor¢. Paral-lelament, després de resoldre incorrectament (o no
resoldre) els problemes, es sent insatisfet i preocupat.

V.2.2. ESQUEMES D’ACTUACIO EN_ L’ABORDATGE DELS
PROBLEMES PROPOSATS. NOVES CREENCES INFERIDES
I_RELACIO AMB LES CREENCES ANTERIORMENT
IDENTIFICADES

La seglient taula ens presenta el resum dels esquemes d’actuacio desenvolupats per JR
en I’abordatge dels problemes proposats:

Taula v.2.6.- P1 P2 P3 P4 PS5 P6
* esquemes d’actuacio efectius X XQ)
* esq. d’act. efectius centrats en casos concrets
* esq. d’actuacio no efectius especifics (1)
* resolucions impulsives, ingénues o que responen X X X

a situacions diferents a les plantejades
e altres

(1) utilitza la informaci6 redundant
(2) tanmateix altres dades ens fan qiiestionar que aquest esquema sigui realment efectiu

Aixi, en el P6 desenvolupa una resolucidé centrada en 1’analisi de les relacions
facilitades, pero utilitzant exclusivament raonaments verbals. D'altra banda, no
considera que aquest sigui un problema de matematiques (malgrat manifesti alguna
reserva en el sentit que "tenies que fer operacions a veure...").

En el P5 desenvolupa l'esquema efectiu Gnic descrit que diferencia el resultat dels
calculs de la solucio6 del problema. JR considera que «aquest és el més facily.

En el P1 desenvolupa un esquema d’actuacio que utilitza la informacio redundant,
encara que només una minima part d'ella.

En la resta de problemes, els esquemes d'actuacio soén impulsius, ingenus o absurds.
Aixi, en el P2, manipula el paper, prova exemples senzills perd aplica pautes ingénues’.
A l'igual que el P6, tampoc considera que aquest sigui un problema de matematiques
degut a que només demana manipular'.

D'altra banda el P4 tampoc considera que sigui un problema de matematiques; de fet li
nega la categoria de «problema»''. Aixi, 'esquema que segueix no té cap mena de sentit,
malgrat no es pugui distingir cap accié concreta en especial .

? al'entrevista manifesta que "era com un petit joc" i té la certesa de que el tenia bé "perqué vaig fer el

que em posava en el paper. Primer posava que fes una doblecs, després posava que els multipliqués ... i
tot aixo. Jo vaig fer el que em posava l'enunciat”

19w agafar un paper i fer doblecs... aixo... és igual que ho facis a catald, a castelld o a anglés (riuen).
(...) No trobo gaire cosa (de matematiques en el problema) solament potser que hi hagi una mica de fer
aixo dels doblecs, els numeros, pero de matematiques, no... No té res a veure"

el pots fer a casa, si vols (...) no veia que era un problema: és un problema de fer-ho, peré no un
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Finalment, en el P3 també desenvolupa un esquema d'actuacio absurd, sense cap relacid
amb la situacié plantejada °; de fet en I'entrevista s'observa que havia entés el significat
de la situacié'* pero possiblement no el significat del proposit'. Tanmateix aquest si
que és considerat per JR un problema de matematiques'.

D’aquests esquemes d’actuacio, si reprenem el procés d’inferéncia del capitol IV.3, es
complementa el sistema de creences identificades en JR en els segilients termes. En
coheréncia en primer lloc amb la caracteritzacié de problema que manifestava JR
identificant-lo amb un exercici aritmétic «practic» escolar i identificant 1'enunciat a
una relacio de comandaments que cal desxifrar i seguir, i en segon lloc amb la
naturalesa de l'activitat de resolucié de problemes que és identificada a aquest procés
de desxifrar / executar, s'infereix dels esquemes d'actuacio reflectits en els fulls de
resolucio dels P3 1 P2 que JR considera que

Cal identificar els referents matematics en l’enunciat i cal buscar les
operacions adequades

i en tant en quant en el P3 es forca aquesta identificacio de referents (per inexistent en
els termes estandard) i en el P2 el desxifrat és ingenu, es produeixen respostes ingenues
o rapides/impulsives.

De fet la propia caracteritzacio de problema manifestada porta a JR a
no considerar problema de matematiques més que els que hem anomenat PA

la qual cosa aixi s'infereix també dels esquemes d'actuacio (complementats amb
l'entrevista) dels P2, P3, P4 i P6, malgrat el P3 manifesti que si que ho és, possiblement
degut a la identificaci6 «for¢cada» que n'ha fet de determinats referents matematics.
Amb aquesta identificacié es confirma la nul.la importancia que JR concedeix a
l'aprenentatge i us d'estratégies de resolucid de problemes.

De I'esquema de resoluci6 de P3 i més especialment de P4 s'infereix que JR considera
que
La solucio d’un problema és la resposta estricta a la pregunta plantejada

LLigant-ho amb les idees anteriors, en tant en quant no se sap desxifrar 1'enunciat en
els termes estandard o habituals, la resposta (que ha de produir-se) és ingenua, absurda
o impulsiva.

problema de matematiques"
12 n

13

Vaig posar per posar alguna cosa”
en l'entrevista es confirma; p.e. "...Com que diu que la finca és quadrada, vaig fer... com que té
quatre costats, multiplicar per 30 metres que té cada costat i m’ha donat entre tot 120 metres (...) Vaig
pensar que, si feia aixo, tenia que veure el que em donava de costat a costat, o sigui, donar d'una banda
30 metres fins a l'altra banda (...)"

p.e. esmenta que "...vaig pensar que si ho ficava enmig era millor perqué aixi podria anar al voltant”
5 (Analitzar totes les possibilitats vol dir per a ell...) "...que facis totes les proves necessdries per
resoldre el problema"
16w _perqué he tingut que fer operacions i he tingut que realitzar moltes proves"
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Quant al P6, ja ho indicavem en I'estudi corresponent al total del grup en el capitol IV.3,
no podem descartar la possibilitat de que resolucions que aparentmemt sembla que estan
centrades a analitzar les relacions plantejades, possiblement no siguin tals sin6
simplement respostes estrictes donades a una pregunta estricta. En el cas de JR, la
coheréncia amb el seu sistema de creences i amb les creences anteriorment inferides i la
seva manifestacid explicita entorn a que considera que no es tracta d'un problema de
matematiques, ens porta a pensar que efectivament aixi és.

Tanmateix, quan es troba amb problemes amb aparenga més estandarditzada (P11 P5) i
els identifica amb els PA anteriorment esmentats, considera que en conseqiiéncia, i de
forma intrinseca, aquests demanen un resultat a partir d'uns calculs, i per tant,

El punt de partida de la resolucio son les dades de I’enunciat
i en coheréncia amb la seva caracteritzacid de la naturalesa de la resoluci6 de problemes

El procés de resolucio és el que ve xifrat en els referents matematics de
Penunciat

aixi, en particular en el P1,

En resoldre un problema cal utilitzar totes les dades que proporciona
Penunciat

Tanmateix, sorprén en tant en quant suposa una contradiccié amb les creences anteriors
i1 amb la caracteritzacio de JR el fet que en el PS5 desenvolupa un esquema d'actuacio
efectiu, en el qual no identifica el resultat dels calculs amb la soluci6 del problema.

A un segon nivell d’analisi, la segiient taula ens sintetitza en primer lloc el nivell
d’explicacio observat, analitzat a tres vessants (passos seguits o a seguir,
significat/unitats dels passos intermitjos, significat del resultat final), en segon lloc la
percepcio d’exit 1 finalment la percepcio de dificultat, en ambdds casos manifestades
pel prop1 JR.

Taula v.2.7.- P1 P2 P3 P4 P5 P6
nivell d’explicacio alt mig baix - baix mig
percepcio d’éxit - si no no - no
percepcio de dificultat - poca  bastant molta poca  bastant

El nivell mig-baix d’explicacio que s’observa en les resolucions de JR cap relacionar-lo
amb la importancia que s’ha identificat que déna al producte. Recordem perd que JR
considera important que el professorat pugui observar que l'alumnat, i ell en particular,
s'ha esforcat a resoldre el problema i I'explicacid del procés n'és un element. Quant a les
causes d’atribuci6 de 1’éxit o del fracas que percep, les identifica principalment a
aspectes interns (concentracid, esforg, saber matematiques) i excepcionalment afectius
(tranquil-litat), en coheréncia amb les creences identificades de I’entrevista i el
quiestionari.

— 427 -



Estudi de Casos: JR

V.2.3. ASPECTES IDENTIFICATS SOBRE L'ORIGEN I FORMA-
CIO DEL SISTEMA DE CREENCES DE JR

Els esquemes segiients mostren la sintesi dels aspectes identificats que tenen relacio
. . .y 1
amb l'origen i formacio6 de les creences de JR'".

Esquema v.2.8.- Aspectes identificats /Dins de I’entorn escolar)

Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una

Agents relacié amb origen i formacié del sistema de creences'
( (- baixa dificultat en les tasques habituals a primaria
les tasques de | tipologia Fle prqblemes que es treballen‘a' classe: pocs,
classe ) estandardzt.zats 1 contextualitzats matemati-cament, amb
una excepcio, els "problemes d'iniciacio"
qué? < - unes experiéncies previes que 1'han portat a tenir un gust
' \  molt marcat per al calcul i excloure tot el demés
activitats tipus - una categoria diferenciada d'activitats a classe: "els

popularitzacié —® jocs de pensament", no considerats de matemati-ques

?

- una experiéncia continuada desagradable sobre la

manera de .
. manera de plantejar les classes el professorat de
plantejar les N
classes per < primara
art del - el seu ideal de professor: AT
p - (inferéncia del propi JR:) descripcié de la classe ideal
professorat . Lo v . \ .
v desitjada: explicacio — practica, entes com a ajuda
e? .,

qﬁi‘? < ’avaluaci6 (

A7 entesa com a - (Inferéncia del recercador:) l'acreditacio de 1'esfor¢ com
acreditacié a resposta als consells del professorat
davant del - necessitat d'acreditacio
professorat \

la relacié amb
els amics/es i
\ companys/es

- una experiéncia desagradable amb companys
— davant la inhibici6 de la professora

Esquema v.2.9.- Aspectes identificats (Fora de I’entorn escolar)

Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una relacio

Agents . . Oz -
& amb Dorigen i formacio del sistema de creences
pares, { - manca d'ajuda per part de la germana i dels pares
qui? germans,...[ - consell dels pares: esfor¢
altres { - consell d'una professora particular: "cal estudiar”
- una persona a qui mostra admiracio: el rector de la parroquia

17 .
es destaquen en negreta els més rellevants
8 . . . .
en el seu moment alguns d'ells seran considerats creenga, més que agent que pugui haver originat les
creences; pero per coheréncia i exhaustivitat ara s'inclouen en aquest apartat
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mites

) - matematiques, importants per al treball
socials

que? —p

Esquema v.2.10.- Aspectes propis de la seva personalitat

Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una relaciéo amb ’origen i
formacio del sistema de creences

- Caracter solitari que fins i tot el fa xocar amb determinats plantejaments
d'organitzacio de 1'aula

- Quan l'ambient segueix determinades pautes si que li agrada la relacio
(preséncia) amb companys

Esquema v.2.11.- Aspectes rellevants” que queden situats en un moment concret

quan? Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una relaciéo amb
I’origen i formacio del sistema de creences

(- baixa dificultat en les tasques habituals a primaria

- experiéncies previes que I'han portat a tenir un gust molt marcat per al
calcul i excloure tot el demés
primaria < - una exp.eriéncia desagra.dab.le sobr_e la manera de plantejar les classes
- percepcio6 d'una categoria diferenciada d'activitats a classe: "els jocs
de pensament"
- una experiéncia desagradable amb companys davant la inhibici6 de la
\  professora
éfglslg —» el seuideal de professor: AT
1 curs novament experiencies desagradables quant al plantejament' de les
JESO classes, en aquest cas en un CV organitzat en un «ambient de

resolucio de problemesy

D’aquesta analisi caldria destacar els seglients tres aspectes com a agents que han tingut
influéncia en 1’origen i formaci6 de les creences de JR, aspectes amb una especial i
estreta interrelacid: una experiéncia desagradable amb companys davant la inhibici6 de
la professora a primaria, junt amb un caracter solitari; una experiéncia continuada quant
a determinada manera de plantejar les classes per part del professorat de primaria (amb
la consequient idealitzacio del model en un professor de secundaria); i la seva percepcio
de la importancia que té /'acreditacio en general i de l'esfor¢ en particular, com a
resposta als consells rebuts.

En una primera linia d'interpretacio de les dades, el caracter solitari que ell mateix
. . . 2 21« .

s'atribueix tant dins l'entorn escolar” com fora d'ell’!, és objecte de nombroses

al-lusions 1, segons ell manifesta, arriba a ser un xoc amb determinats plantejaments

19 malgrat algun hagi pogut ja ser esmentat anteriorment

"... en els crédits comuns ho feia quasi tot sol, perque clar, jo sempre he estat acostumat a estar sol,
estic sol, o sigui, tot ho faig sol"
2L nSempre he estat sol. O sigui, no tinc amics a on visc, o sigui sempre estic a casa. Si no estic a casa
estic a l’església. Pero de sortir amb els amics no, jo crec que és degut a aixo no? que ja que al carrer no
surto amb ningu, doncs al col.legi també influeix, no?"
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d'organitzacié d'aula basats precisament en el treball en grup, la discussio,...”

Tanmateix, en algun moment mostra una certa ambivaléncia: si que li agrada la
\ . 2
preséncia de companys «segons quan»>.

Aquest caracter solitari ell el relaciona directament a una experiéncia desagradable a la
primera escola on va comengar primaria (una agressio per part d'uns companys davant
la professora, la qual, segons ell, es va inhibir), experiéncia que va suposar-li un trauma
important i un immediat canvi d'escola®’. En aquesta relacié directa ell inclou en alguns
moments referéncia al seu aspecte fisic.

En un segon bloc d'analisi, descriu amb molta freqiiéncia també la seva percepcid de les
classes de primaria, en alld que fa referéncia a la manera amb la qual els diferents
professors i professores organitzen les classes. Aquestes percepcions son globalment
molt negatives®, posant dins del mateix esquema de valoracio6 tot el professorat, i ho
son en tant en quant troba a faltar en ells un plantejament que ell anomena "de
companyerisme", "d'ajuda”...* 1a qual cosa és explicitada amb nombroses al-lusions
duals tant al seu model de classe ideal (explicacio inicial per part del professor i
posterior proposta de tasques d'aplicacié i practica)”’ com al model de classe no desitjat
(en general, qualsevol altre que s'aparti del model anterior, i en particular tant un model
d'exercitaci6 continuada sense 1'ajuda directa i prévia del professorat com un model
més incitativ®.)

En aquest mateix esquema podriem incloure el paper que ell manifesta que juga la seva
germana gran: no li agrada la manera amb la qual ella li presta ajuda quan la necessita, i
en conseqiiencia la rebutja.

Finalment, la seva argumentacié queda plasmada en un «professor ideal» que esta
personificat en un dels seus professors: A7, el que ha tingut en els crédits comuns (CC)
a secundaria”; i ho és en tant en quant personalitza el model de classe que ell descriu

2 . ‘g . , . .
"Em va costar una miqueta en el crédit variable d’estar amb els companys i relacionar-me en les

idees"

B malgrat que no m’agradi estar en grup, peroé m’agrada molt I’opinié dels altres..."

v _jo primer vaig estar al col.legi RS, i vaig sortir d’alli perqué vaig tenir uns problemes, o sigui, em
van donar una pallissa (en un altre moment la descriu amb detall i la inhibici6 de la mestra) (...) i
sempre, en totes les classes he preferit doncs posar-me en aquell raco i fer-ho tot sol. Malgrat que no
m’han deixat, pérqué clar, he d’estar amb els companys, no? pero a mi sempre m’ha agradat estar sol"
¥ pee. "...no m’agradava molt perqué a mi m’agrada que m’expliquin primer una cosa i que després ho
pugui resoldre bé, encara que tingui algun inconvenient, pero prefereixo que m’expliquin les coses que
no «fes aixo i ja t'apanyaras»"; otambé "El professor, per exemple a sisé (...) arribava, posava
uns quants exercicis del llibre i ja esta. I potser algun dia t'explicava alguna qiiestio, pero res més."; 0o
també: "Tenia un professor que es diu M, (...) i doncs era una cosa igual que el del SP, posava exercicis
i si alguna cosa no l’entenia doncs «professor que no entenc aixo» i deia quatre coses i ja estad, pero
explicar a la pissarra i aixo poquetes”

% (els professors...) "Bones persones eren, com tothom, pero jo crec que és diferent, perqué arribaves
a classe, o sigui no era com un company que tu arribaves a classe i comences a xerrar i és com un amic;
arribaves a classe i seies i feies els exercissis i ja esta i no sé, no et deia res ni et preguntava res, ni com
ha anat allo ni res, seies i amb els problemes ja t ‘apanyaras”

2T n jo entenc que aixo no, que primer s’ha d’explicar una cosa abans de fer una practica d’aquella
cosa"; o també: "...no em va agradar molt aixo, perqueée que et donin una cosa que no saps fer i no te
I’expliquin doncs malament..."; otambé: "... a classe pots tenir ajuda del professor”

2 1Si et posen un problema nou que no I’has fet mai, doncs clar, no saps com s’ha de fer aixo"

¥ n_ fins ara, he passat per quatre professors de matematiques, i ['inic que ha estat millor i que ha
sigut com un company meu, ha sigut I’AT"
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com a optim (professor-company, professor-font-d'ajuda)’. En qualsevol cas, no es pot
concloure si aquesta idealitzacio-personificacié és conseqiiéncia d'una elaboracid
continuada d'aquesta percepcié negativa de les classes de primaria o bé si aquesta
elaboracid €s només fruit posterior, conseqiiéncia de valorar molt positivament 47.

Des d'aquesta perspectiva és des d'on cal analitzar la seva percepcidé entorn a dos
aspectes: la tipologia de problemes treballats habitualment i la identificacio
matematiques-calcul. En primer lloc, la tipologia de problemes que normalment ell veu
que es treballen a classe tant a primaria com en els CC, ve caracteritzada per ser
estandarditzats i contextualitzats matemdticament, i en qualsevol cas, pocs i poc tils®".
En segon lloc, la identificacié matematiques-calcul (identificacio producte de I'exclusio
«del que no li agrada» més que d'una argumentacio®”) és molt marcada; en qualsevol
cas, ell situa explicitament el seu origen en una anécdota: una primera prova de calcul
amb nota dolenta que el va fer superar-se®.

Aquestes percepcions en conjunt 1 determinades experiéncies d'activitats de
popularitzacio de les matematiques son possiblement el que I'han portat a percebre una
categoria diferenciada d'activitats a classe, el que ell anomena "jocs de pensament™*;
amb la qual cosa no els nega la categoria d'activitats de classe, perd si que ho redueix a
un paper poc o gens rellevant en el procés d'aprenentatge™, malgrat manifesti que
sempre li han agradat molt.

I en un tercer bloc d'interpretacio de les dades, podem construir un hipotéetic fil que
comengaria en la percepcid que JR té dels consells que sobre la importancia de 1'esforg
en general, i de l'estudi de les matematiques i del fet de «fer cas dels consells del
professorat» en particular ha rebut (realment o fruit d'una elaboraciod posterior seva)
dels seus pares®®, del seu entorn i del professorat’ . Les argumentacions estan en la linia
dels mites socials de l'estil de "ser una persona de profit" (sic), de la "importancia de

.. o . . 38
les matematiques quan siguis gran i treballis", "no regalen res"™" ...

Aquesta importancia 1'ha portat a supravalorar un aspecte que ja s'havia identificat en el
seu sistema de creences: la necessitat d'acreditar l'esfor¢ davant del professorat i a la
vegada la importancia que atorga a que aquest l'observi i el reconegui, amb la qual cosa
tancariem un cercle sobre 1'aspecte anteriorment esmentat.

30 per mi I’AT ha sigut un bon professor (...) perqué quasi sempre explicava...(...) . A mi

m’agradava aixo (...) és un professor que s’ explica abans de donar els problemes i em va agradar”
31 LN .. . p \ .

(I com ho veus aixo de que sortissin pocs problemes?) "Jo ho veig bé perque clar, prefereixo
practicar el que he estudiat que fer problemes, perqué clar, els problemes a vegades no t’ajuden res"

"...doncs clar en tens poques ganes i els feies amb mal gust (...) . No em van agradar per aixo,
perqué eren de geometria”

33 \ . . . e . . . 5 .

".... Perqueé el primer examen que vaig fer vaig treure un 3’5 i vaig dir «m’haig d’esfor¢ar en el
calculy (...) ijavaig comengar i al segon examen vaig treure un deu. Vull dir, el calcul és lo meu."
34 . . . . .

"...el professor et diu uns problemes i tu els havies de resoldre sense fer res i era com un joc"

35 ; . . . ,

"...eren jocs que potser els féiem en un ratet que potser ja no teniem res a fer. Ja haviem acabat la
lli¢o i doncs ho féiem"

36 . . . L. ..

"Em diuen «si vols fer una carrera, si vols ser una bona persona quan siguis gran, has d’estudiar i
has de fer cas als professors»"

37 . . .

"'...tots els professors que m’han tingut, sempre m’han dit que m 'haig d’esforcar”

"...si un vol aprendre alguna cosa s’ho ha d’estudiar, no pots fer anglés i que et donin el titol sense
haver estudiat"
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V.2.4. SINTESI DEL CAS «JR»

Esquema v.2.12.- MAPA DE L'ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE CREENCES
IDENTIFICADES ENTORN A LA RESOLUCIO DE PROBLEMES

CORRESPONENT A L'ALUMNE JR

Un problema de ma-
tematiques es caracte-
ritza per contenir Refe-
rents Matematics iden-
tificables a I'enunciat

A

Es important que
els enunciats si-
guin precisos

Existeix una cate-
goria  d'activitats
anomenada «Jocs de
Pensament», que a
vegades es treballen
a classe de mate-
matiques, perd no
son problemes de
matematiques

problema és la relacio
de comandaments a
seguir en el procés de

Si la giiestio no té
dades numeri-
ques, no és un
problema de ma-
tematiques

(al) Un problema ES

<4—una qiiestié/pregunta

de matematiques

Cada problema té el
seu enunciat

L'ajuda del pro-
fessor és ne-
cessaria en el tre-

ball a RP i

La “necessitat ma-
tematica de I’en-
torn” queda redui-
da a situacions tri-
vials

Els problemes tenen
sentit només en
situacions escolars

(b) El flux bidirec-

cional «entorn <>
problemesy és nul

v

Les matematiques es-
colars no tenen perque
ser versemblants

—p (e1) El procés de reso-

resolucio ——» son explicits

(al)

Un problema ha de lucié d'un problema és
ser aritmétic. d'es- el que ve xifrat en els
tructura idén’tica 2 V referents matematics
. .
un exercici, diferen- il enuncml
ciant-s'hi només en
l'existéncia d'un _ (e2) «Entendre el pro-
enunciat verbal . | blema» = saber identi-
¥V lficar els referents de
¢ I'enunciat
(a3) L'enunciat d'un _| (a2) En els proble-

mes, a diferéncia
dels exercicis, els
comandaments no

Els problemes tenen més
complexitat que els
exercicis

Cal buscar ['ope-
racio adequada

— per a resoldre el

___problema

El punt de par-
tida en la resolu-
ci6 d'un proble-
ma son les dades
de I'enunciat

v
Un problema té sem-

pre una solucio

La soluci6 d'un pro-
blema és la resposta
estricta a la pregunta

formulada
*
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3 D

(d) L'aplicacio és

Sy L'activitat matematica té per Les classes de
acreditacio dels co- . . ‘o
. <— finalitat aplicar a classe els —» matematiques
neixements apre- . q Sy .
calculs i les técniques tre- tenen com a fi-

s0s, i no tant fun- ballades nalitat practicar

jonalitat
cionaiiia i ‘ ¢ ¢

La RP és un aspecte rellevant
dins la matematica, perd no-
més en tant en quant és el
«vehicley» per a /'aplicacio

La RP cal que es desen-
volupi de forma contex-

(el)l tualitzada matematicament

Les explicacions del
professorat, la practi-
ca i aprendre a «llegir
bé» els enunciats son
la clau per a la millo-

(f) El més important a
RP és obtenir el resultat
correcte havent utilitzat
el cami esperat pel pro-

Es important es-
forgcar-se i mos-
trar aquest esforc
fet

fessorat
i | ra en RP

Entre els aspectes afec- < - La mecanitzacio / ad- |«

. , Es important avan- s e g \

tius, només les «poques . . quisicio de metodes-

) car directament i . . s s
ganes» 1 la mandra te- tipus és possible i im-
) \ no quedar-se blo- ,

nen una certa importan- . portant per a 1'apre-

. ) . . quejat quan es re-

cia en l'explicacio del solen problemes nentatge de la RP

fracas en RP » p < *
v v > Els aspectes afectius te- Els bons alumnes tro-
Fins i tot els bons  nen en conjunt impor- ben facilment el cami
alumnes es troben  tancia en l'explicacié de . per a resoldre qualse-
amb entrebancs i ne-  l'éxit en RP (posar-hi vol problema
cessiten temps ganes) !!

(e2)

Conéixer «estra- «Saber matematiques» és
tegies» no té u,l‘la.condicié que garanteix @ (el) (d)
massa transcen- I’¢xit en RP (en termes|g¢— - —~
deéncia en la RP generics) i

«Saber o0 no mate-

Només aprenent ma- ‘L .
matiques» ¢és un

tematiques ja se sabra
. - aspecte clau en
quan i com utilitzar- , ) .,
I’explicacié de

les i l'eéxit

El sentit comu no
és excessivament
important en RP
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ESQUEMA-SINTESI v.2.13.- Relacié entre el sistema de creences identificat, els
aspectes identificats del seu origen/formacio i els esquemes d’actuacio

desenvolupats per JR
Caracter eminentment solitari
Experiencia desagradable (agressio)
davant la inhibici6 d'una professora
Aspectes / \
:;r:it:zic?ts Experi.éncia continuada d'un ¢ Conseflls .i mites que .fan
deixen en plgntggment de l_eg classes a refe‘ren.cm a la im-
Ot primaria no desitjat (§up0- portancia de 'esforg
Formaci6 de sada poca preocupacio del o
les creences profgsso.rat) 1 extensio a les Impgrtapma de 1'a-—]
explicacions de la seva ger- creditaci6 de l'esforg
mana davant del professorat
l com element i'avaluacié
— L'ideal de professor i del La seva elaboracié d'ex-
plantejament de les classes periéncies de popularit-
personificat en un determinat zacidé de les matemati-
professor de secundaria ques

Sistema de
Creences
identificat

—— El «problema de matematiques» s'entén com a
EXERCICI ARITMETIC AMB ENUNCIAT VER-
BAL, enunciat que ve caracteritzat per la preséncia
de referents matematics identificables i que juga el
paper de RELACIO DE COMANDAMENTS a seguir

en el procés de resolucid ()

» Problema = Exercici de més alta complexitat

—® D'altra banda existeixen els "Jocs de Pensa-4
ment", pero no son considerats problemes de

matematiques

» La RP entesa amb finalitat acreditativa i d'aplicacio,
dins la propia classe, dels coneixements apresos

Les classes han d'estar perfectament
estructurades (explicacio inicial — practica,
permanent ajuda del professorat i naturalesa
normativa del seu paper)

— 434




Estudi de Casos: JR

Esquemes
d’actuacio
desenvolu-
pats en
I'abordatge
als proble-
mes

La fita de la RP és saber Es fita de la BP <+
mostrar que s'ha

ir el | .
obtenir el resultat correcte, produit esforg ()

aprenent a reduir els pro-
blemes a no-problemes

(procés linealimecanitzat)I » El procés —de <

resolucio esta ple

@ d'entrebancs
Sobre la RP només
L p La RP s'entén com a incideixen de forma
procés de desxifrat rellevant les tecni-
d'un enunciat () ques, fets 1 concep-

tes matematics ({&)

—® Aborda de forma no efectiva els problemes P2 i P3 (que €
ell considera de «no-matematiques»)

Efectua desxifrats ingenus o forgats dels referents
matematics, en tant en quant creu que «ha de donar
resposta» es pot aplicar model de PA, i ddéna
respostes absurdes

—» Aborda de forma no efectiva els problemes P4 i P6 (que
ell considera de «no-matematiques») malgrat 1'abordatge
de P6 és aparentment efectiu

P Intenta donar resposta rapida per damunt de tot

Desenvolupa esquema d'abordatge-atac no efectiu en el
problema P1 (que ell considera PA, malgrat és no
estandard)

Utilitza la informacié redundant

——p Desenvolupa esquema d'abordatge-atac efectiu en el
P5 (que ell considera PA, malgrat és no estandard)

—»  Diferencia calcul-resultat operacions
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V3. EL. CAS DE «<MG» (9A)

“MG” és una alumna amb molt alt rendiment académic, en general i en matematiques,
que manifesta sentir “molt de gust per les matematiques”, activitat o matéria de la qual
destaca la geometria i els calculs com el que més li agrada i els problemes com el que
menys.

V.3.1. CATEGORITZACIO DE LES CREENCES IDENTIFICADES

En el grafic segiient, amb la simbologia i precisions descrites a II1.2.3, es mostren les
dades de les poténcies PotAi, PotBi i PotCi que sintetitzen part de la informacio
quantitativa del qiliestionari i que ens ja ens donen una primera situacié del Cas.

Grafic v.3.1.- Resum grafic de les dades quantitatives del qiiestionari

Poténcies globals resum (PotABC) Poténcies resum d'A (PotAi)

—8— MG (%) Mitjana Grup Miiana EC ‘ ‘_._ MG (9a) Mitiana Grup Mitiana EC
Poténcies resum de B (PotBi) Poténcies reg:lm de C (PotCi)
0,15
1C2
0,16
c3
—e— MG (9a) Mitjana Grup Mitiana EC ‘ \—-— MG (9a) Mitjana Grup Mitiana EC
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A) CREENCES IDENTIFICADES SOBRE L’OBJECTE «PROBLEMA DE
MATEMATIQUES»

MG entén per «problema de matematiques» una qiiestio escolar, contextualitzada a
l'entorn quotidia proper, amb una doble tipologia: principalment una qiiesti6 aritmetica,
perd també una qiiestid per "posar-la a prova", i amb un fort component «lidic»,
component entés en termes molt amplis tant en els ja esmentats de «posar a prova» la
seva capacitat (alta), com de treballar per gust / plaer, amb un important gust per la
comoditat 1 a la vegada (contraposadament) per la novetat. Aixd ens pot permetre
entendre algunes de les contradiccions que s’observen en les seves manifestacions.
Detallem-ho

En primer lloc, considera que malgrat els problemes prenen sentit en el context escolar, el
flux bidireccional «entorn — problemes de matematiques» 1 «problemes de matematiques
— entorn» és habitual i important, perd cal reinterpretar aquests termes: el primer cal
entendre’l com que és important i freqiient [‘ensinistrament per a després «saber-se’n
sortir de les situacions de [’entorn amb [’ajuda de les matematiques»; el segon té un
component més de gust / plaer que de funcionalitat. Malgrat manifesti que les situacions
matemé;[iques quotidianes i les de classe s’assemblin molt, considera aquestes com a molt
ficticies'.

Esquema v.3.2.- MAPA DE CREENCES IDENTIFICADES en MG entorn a l'objecte

«PROBLEMA DE MATEMATIQUES»

Entorn
flux entés com a neces- 4 com a instrument per
sitat d’un ensinistrament a... (per gust, no per
funcionalitat)
Component ludic en-

A prova», com a gust,
és, 1de com a comoditat, com
¥ forma univoca a novetat...

Enunciat = . per comoditat
Enunciat verbal

= qiiestio
és..., vol que
i sigui...
conté. .. A Precis A
Referents Proposit
Matematics Tancat

El «Problema de Matematiques» esdevé una QUESTIO ESCOLAR,

———»  Problema = <q———tés com a «posar-se a

contextualitzada a l'entorn quotidia proper, amb una doble tipologia:

principalment una QUESTIO ARITMETICA, pero també una qiiestio per
"POSAR-LA A PROVA" i amb un fort component LUDIC

1 , .
"...avegades els de I'escola son bastant exagerats”
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En segon lloc, no considera necessari que els problemes matematics continguin referents
matematics identificables (malgrat es constati un cert desconcert quan aixo passa, amb la
qual cosa s'infereix que en pressuposa de fet la seva existéncia), i conseqiientment la
presencia o no d’aquests referents no és la que caracteritza la naturalesa dels problemes
de matematiques.

Malgrat alterna la identificacid «problema — enunciat» 1 «problema — situacio», considera
que cada problema té el seu enunciat (verbal o mitjancant dibuixos) i que tot enunciat
verbal és un problema. No es pronuncia clarament sobre la precisio dels enunciats
(freqliencia, importancia); tanmateix afirma que quan falten dades en els enunciats es
tracta d’inventar-les o abandonar el problema afirmant que “falten dades”, 1 que quan en
sobren ho fan per a despistar. 1 malgrat manifesta repetidament que els enunciats poden
tenir indistintament proposits oberts o tancats, els exemples que dona per tal d’il-lustrar
aquesta opinid no soén els adequats.

Es constata que les activitats escolars que més li agraden son les que, com hem dit abans,
posen a prova la seva capacitat de calcul mental, rapidesa o enginy, buscant-hi sempre el
vessant de joc o de diversio/recreacio.

B) CREENCES IDENTIFICADES SOBRE LA NATURALESA DE L’AC-
TIVITAT DE RESOLUCIO DE PROBLEMES

En alternanca segons les situacions escolars amb les quals es troba, MG entén que
l'activitat de resolucié de problemes pot esdevenir un procés de reconeixement /
aplicacio dels coneixements matematics, procés que cal que esdevingui lineal, o bé un
procés d'exploraciéo de situacions desconegudes, associant-ho al terme repte.
Detallem-ho

En primer lloc, es desprén de les manifestacions de MG que considera que hi ha dos tipus
de matematiques (de fet identifica matematiques a «matematiques escolars»): les que es
treballen als crédits comuns (CC) i les que es treballen als crédits variables (CV)>. En
conseqiliencia, entén que el caracter de les matematiques és a mig cami entre
investigatives 1 instrumentals. Aixi, identifica les matematiques als termes raonament i
sentit comu d’entre una llista donada; tanmateix posada davant dicotomies no es
pronuncia entorn a si les matematiques son raonament o metodes de calcul, o entorn a si
son processos de raonament o regles i tecniques per aplicar.

Aixi també manifesta d'una banda que les matematiques serveixen per a «desenvolupar
capacitats intel-lectuals» (de fet considera també explicitament que "les persones a les
quals els agrada les matematiques son intel-ligents") 1 d'altra banda que la resoluci6 de
problemes serveix en concret per a I’ «aplicacio dels coneixements a [’entorn quotidia»,
la qual cosa enllagaria amb la seva caracteritzacié del terme fimcionalitat’.

2 .. Una cosa és la que fas al crédit comii i l'altra al crédit variable. La del crédit variable era més

d'investigar i pensar més, i de més, de trigar més temps. (...) les dues son matematiques. L'unic que la que
fem al crédit comu... no sé... és lo que s'acostuma a fer sempre en matematiques"

"...qQue quan siguis gran... no sé, segons en lo que vulguis treballar, quasi sempre es fa servir els calculs
de matematiques i tot aixo"
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Aquesta creenca entorn a les matematiques i un gust (manifestat implicitament de forma
dual) per la novetat i el repte d’una banda i per la comoditat d’altra banda (relacionats
estretament amb la caracteritzacié de problema), la porten a entendre que les classes de
matematiques «son / haurien de ser» «rutinaries / creatives». En aquest sentit, les
dualitats anteriors no deixen clara la frontera entre les classes percebudes i les classes
desitjades. En qualsevol cas, malgrat algunes manifestacions en sentit contrari, en fa una
descripci6 relativament rutinaria i d’activitats repetitives destinades a assolir les técniques
(explicacio / practica); d’altra banda opta per la conveniéncia de discutir com a important
eina d’intercanvi d’opinions i aprenentatge.

La finalitat instrumental de les matematiques (possiblement la percebuda en els crédits
comuns CC, com ella mateixa destaca) assumeix un paper rellevant en el seu sistema de
creences 1 la porta a entendre que el treball a I’aula amb problemes ha de ser un treball
matematicament contextualitzat, emmarcant cada problema en el seu tema4; tanmateix, en
tant en quant especifica que “els problemes van apart’ les finalitats il-lustrativa i
acreditativa que pugui assolir la RP s’entén que prenen un paper només a mig termini. En
algun moment, pero, la seva idea de funcionalitat depassa els limits de /’instrumentalisme
i afirma que a banda de pretendre «aplicar els coneixements que es van adquirint», la
resolucid de problemes també pretén «explorar situacions desconegudes.

D’una banda la coheréncia amb el treball matematicament contextualitzat, 1 d’altra banda
el component /udic que hem descrit en la seva caracteritzacid de problema i seva idea de
classes creatives 1 participatives la porten a entendre que 1’¢mfasi de I’activitat de
resolucié de problemes cal posar-lo tant en el procés (que ella identifica al terme
raonament) com al producte (obtenci6 del resultat correcte).

Tanmateix, i trencant la coheréncia amb la creenga anterior, el component comoditat i la
seva autoestima acaben donant preponderancia a les finalitats il-lustratives i acreditatives
que acompanyaven el treball matematicament contextualitzat abans esmentat 1 fan que
MG entengui que el procés de RP cal que esdevingui lineal.

Indicadors que ens porten a aquesta interpretacid: en primer lloc, considera que el fet d’
«intentar tenir el problema completament elaborat al cap abans de comengar a anotar
quelcom en el paper» és un aspecte rellevant i convenient, i que seria bo que el
professorat ho tingués en compte en la seva valoracid; curiosament ella manifesta que no
actua normalment aixi i va anotant-ho tot al paper, tant si serveix com si no. En segon
lloc, considera que el fet d° «avancar directament fins al resultat final» és rellevant en
tant en quant els bons alumnes ho fan (i ella en particular considera que també ho fa) pero
€s un aspecte que no és important a valorar pel professorat. En tercer lloc, matisant
I’anterior, considera que el fet d’arribar al resultat del problema sense haver-se quedat
bloquejada en cap moment és novament un aspecte a tenir en compte pel professorat (en
el seu cas manifesta que normalment és aixi: no es bloqueja, i si es bloqueja abandona i
demana explicacié al professorat) malgrat reivindiqui també el dret “fins i tot dels bons
alumnes” a quedar-se bloquejats. I finalment, considera que els bons alumnes necessiten
generalment poc temps per a resoldre els problemes, malgrat no consideri que aquest sigui
un aspecte (la rapidesa) que sigui important de valorar.

* "Perqué si fan problemes dintre del tema és per a que vagis ficant en prdctica lo que t'han explicat”
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Com a conseqiiencia, MG considera que I’activitat de RP no és la més rellevant dins la
matematica

Esquema v.3.3.- MAPA DE CREENCES IDENTIFICADES en MG entorn a la
NATURALESA DE I’ACTIVITAT DE RESOLUCIO DE PROBLEMES

Gust per la Novetat i el Repte —
Q} El «Problema de Matematiques» es-

devé una QUESTIO ESCOLAR, con- Plaer / Motivacioé / «Posar-se a
textualitzada a 1'entorn quotidia pro- prova» v

per, amb una doble tipologia: princi- Gust per la Comoditat
palment una QUESTIO ARITMETI-

CA, pero també una"qi.iestié per " PO- Hi ha dos tipus de

SAR-LA A P,ROV i amb un fort matemi‘ltiques (CCiCV)
component LUDIC

les matematiques tenen un
caracter a mitges...

* * les classes son...

Dol g les classes haurien de ser més » Rutinaries &
Instrumental Creatives <
cal cal discutir 1

practicar en explicar el...

cal que [lactivitat

de RP sigui...

reivindica I’émfasi en el...
Contex*ualitzada malgrat tingui la seva > Procés
Matematicament importancia el... Producte

cal aconseguir que el
proces sigui...

> Lineal «—

en tant en quant els problemes
V¥ VY 'vanabanda"...

L’activitat de RP esdevé un L’activitat de RP esdevé un

PROCES D'EXPLORACIO DE PROCES DE RECONEIXE-
SITUACIONS DESCONEGU- < —»  MENT / APLICACIO de les
DES, associant-hi al terme repte técniques treballades a classe

Per aix0 el seu paper no és més rellevant que algunes técniques matematiques concretes
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C) CREENCES IDENTIFICADES ENTORN AL PROCES D’APRE-
NENTATGE DE LA RESOLUCIO DE PROBLEMES

Globalment i1 a manera de sintesi, MG considera que ’aprenentatge de la RP es centra
principalment en dos aspectes i parcialment en uns altres dos. Els dos aspectes més
importants son: I’aprenentatge de coneixements matematics i la millora en el control
dels coneixements i dels estats d’anim; i parcialment: I’aprenentatge d’estratégies de RP
i la mecanitzacio dels processos (metodes-tipus) de resolucio de problemes

La seva caracteritzacio de ’activitat de resolucié de problemes la porten a donar molta
importancia a I’aprenentatge de coneixements matematics (entenent que és una condicid
suficient per a garantir I’éxit). En particular, 1 en el seu cas concret, considera que el fet de
saber o no matematiques és rellevant en I’explicacio de 1’éxit i del fracas.

Complementariament també dona molta importancia a la millora en el control dels
coneixements i dels estats d’anim, 1 en particular considera que tenir o no desenvolupats el
sentit comu 1 la intuicio ¢és rellevant en 1’explicacié de 1’éxit / fracas en el seu cas
particular. També manifesta que no pel fet de saber matematiques ja se sap «quan i com
cal utilitzar-les».

Quant a la importancia de mecanitzar els processos (metodes-tipus) de resolucid de
problemes, creenca que podria anar molt lligada a la subsidiarietat que considera que té la
RP dels coneixements matematics, no es pronuncia clarament a favor de que calgui. Cap
pensar que aqui ha influit novament la seva visi0 ludica, en particular els seus
components de gust pel repte 1 de «posar-se a prova», amb la qual cosa en primer lloc
reivindica (en certa manera) que "per molt que en sapigues, no sempre es pot veure en els
enunciats el que cal aplicar”, malgrat consideri que els bons alumnes ho troben facilment
1 que la clau per aixo és "llegir bé [’enunciat"; 1 en segon lloc manifesta que no té sentit
que el professorat expliqui els métodes-tipus (malgrat alguna contradicci6 aillada), i que
de fet no ho fan; tanmateix, ' «observacio de les bones resolucions» és una bona manera
de millorar.

Esquema v.3.4.- CREENCES IDENTIFICADES en MG sobre PTAPRENENTATGE
DE LA RP

Coneixement / aprenentatge de Coneixement / aprenentatge
matematiques d’estratégies de RP
garanteix \ e important en alguns aspectes
Millora en
I’éxit en la RP
important en alguns . ¥ V\ important
aspectes -
Mecanitzacio  dels  processos Millora en el control dels
(métodes-tipus) de RP coneixements i Estats d’anim

Finalment considera que malgrat és important per a la millora en RP que es coneguin /
aprenguin estratégies de RP com fer esquemes, representacions o provar amb exemples i
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casos més senzills, en el seu cas particular, aquest aspecte no és rellevant en I’explicacio
de I’éxit ni del fracas en RP. A més, considera que és millor resoldre un problema amb
técniques matemdtiques que no per sentit comiy’.

D) CREENCES IDENTIFICADES SOBRE L’ATRIBUCIO DE CAUSES DE
L’EXIT-FRACAS EN RESOLUCIO DE PROBLEMES

Analitzant les manifestacions efectuades per MG, podem considerar per separat les
atribucions de causes de I’éxit i del fracas que en fa, parlant en qualsevol cas d’ella en
particular.

En primer lloc, considera que tant els aspectes interns com els externs i els afectius, en
conjunt cadascun dels tres, tenen un paper rellevant en 1’explicacio de 1’éxit en RP; en
especial, d’una llista donada, destaquen en el primer cas ['esfor¢ i la concentracio (pel
damunt tots ells del fet de saber matematiques); en el segon cas, el fet que el problema
sigui facil, i en el tercer la tranquil-litat 1 les «ganes que hi posa». Paral-lelament,
després de resoldre correctament els problemes, es sent «normal, com sempre.

En segon lloc, considera que només els aspectes interns, en conjunt, tenen un paper
rellevant en 1’explicaci6 del fracas, en el seu cas particular; en especial destaca la manca
d’esfor¢ 1 la manca de concentracio. Considera aixi mateix que els aspectes afectius 1 els
aspectes externs tenen poca importancia en 1’explicacié del fracas en el seu cas particular;
tanmateix i de forma concreta, destaca que si que tenen rellevancia aspectes com els
nervis i el fet que el problema sigui dificil. Paral-lelament, després de resoldre
incorrectament (o no resoldre) els problemes, es sent preocupada, insatisfeta i enfadada.

Esquema v.3.5.- CREENCES IDENTIFICADES en MG entorn a ’ATRIBUCIO
CAUSES DE L’EXIT-FRACAS en la RP

DE

Aspectes Aspectes Aspectes
Interns Interns Afectius
Esforg (nportant Aspectes Manca esfor¢ \mportant " Nervis
Concentracio Afectius Manca conc.
W Tranquil.litat poc important
Ganes
EXPLICACIO EXIT EXPLICACIO FRACAS
R

Problema / Problema o
facil important dificil poc important
Aspectes Aspectes
Externs Externs

després,no  Resposta després, n’hi ~ Resposta

n’hi ha afectiva ha afectiva

3 utilitzat en certa manera com a indicador de métodes/coneixements alternatius
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V.3.2. ESQUEMES D’ACTUACIO EN_ L’ABORDATGE _DELS
PROBLEMES PROPOSATS. NOVES CREENCES INFERIDES
I_RELACIO AMB LES CREENCES ANTERIORMENT
IDENTIFICADES

La seglient taula ens presenta el resum dels esquemes d’actuacio desenvolupats per MG
en I’abordatge dels problemes proposats:

Taula v.3.6.- P1 P2 P3 P4 PS5 P6
* esquemes d’actuacio efectius X X
* esq. d’act. efectius centrats en casos concrets
* esq. d’actuacio no efectius especifics (1)
* resolucions impulsives, ingénues o que responen X X X

a situacions diferents a les plantejades
e altres

(1) utilitza la informacié redundant

Aixi, quant als problemes en els que segueix un esquema efectiu, en primer lloc en el
P6 desenvolupa un esquema d'actuacio centrat en l'analisi de les relacions facilitades, en
concret utilitza un sistema de codificacié adequat per a les relacions de I'enunciat,
malgrat acabi utilitzant principalment raonaments verbals. En el P5, el seu esquema
d'abordatge-atac diferencia calculs i solucid del problema.

D'altra banda, tant en el P2, com en el P3 i el P4, els seus esquemes d'actuacio responen
a abordatges ingenus. En particular, en el P2 aplica criteris de proporcionalitat, malgrat
la seva manipulacié del paper li havia fet pensar que el resultat que cabia esperar era
enormement gran’; sembla ser que aquesta resposta es va produir per la necessitat de
«donar-ne una» amb urgencia.

En el P3, 'abordatge és novament ingenu (o de resposta rapida) en tant en quant en el
seu full de resoluci6 representa només una possibilitat, mitjangant una representacioé a
escala que li és util per a les seves argumentacions. Tanmateix, sembla que ha compres
perfectament el significat del terme "analitzar totes les possibilitats"’, i en l'entrevista
manifesta haver efectuat noves representacions i amidacions en fulls a banda, no
quedant clar perque no les va incloure en el full de resolucio.

En el P4 la resoluci6é que s'observa en el full de respostes és absurda (els petits cubs
tenen colors diferents en cares diferents); en qualsevol cas en I'entrevista manifesta que
havia efectuat diferents proves que novament no ha presentat en el full de respostes.

Finalment en el P1 desenvolupa un esquema d'abordatge-atac en el qual utilitza tota la
informacio6 redundant que aporta l'enunciat.

6 . ja sabia que no, que 10 vegades per la meitat és bastant dificil perqué no hi cabria tot. Llavors vaig

agafar un paper i vaig dir que..no sé; vaig fer fins a que es pogués i després vaig dir: si aixo és tant,
doncs 10 vegades per la meitat quant sera?"
“que anés clavant la corda en tots els llocs que pogués”
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D’aquests esquemes d’actuacid, si reprenem el procés d’inferéncia del capitol IV.3, es
complementa el sistema de creences identificades en MG en els segiients termes:

Recordem que MG diferenciava dos tipus de matematiques, i d'aqui resultava un sistema
de creences ple de dualitats. En coheréncia amb aquest fet, els esquemes d'actuacio
desenvolupats ens constaten que efectivament diferencia entre els que podem anomenar
Problemes Autentics (PA, de calcul) i els de Pensar (PL), considerant que aquests
darrers, malgrat també siguin matematiques, representen una categoria a banda i tenen
una component /udica molt important. En aquesta linia és on cal veure el seu esquema
d'actuacio en el P6, efectuant una analisi de les relacions plantejades, en coheréncia amb
el caracter investigatiu que (també) considera en les matematiques i com a propi del
procés de resolucid de problemes (segons quins i segons quan).

Tanmateix, cal veure com interpretar els esquemes d'actuacio no efectius desenvolupats
en els problemes P2, P3 i P4 (problemes tots ells que podrien entrar també en la
categoria PL diferenciada per M G). Recordem l'important gust per la comoditat
identificat en MG (en contradicci6 permanent amb el també important gust per la
novetat i el repte que se li identifica, sent la motivacio la qui ho fa decantar en un sentit
o altre). Aixi doncs, malgrat identifica en el P3 i en el P4 caracteristiques no estandard
que els situarien en la categoria dels PL, prevaleix una creenca que podriem inferir en
els segiients termes, en coheréncia amb el gust a la tasca facil (segons quan, p.e. quan
falta una motivacio especial):

La solucio d'un problema, i en especial d'un PL, és la resposta estricta a la
pregunta plantejada

la qual cosa la porta a una resposta rapida i ingenua (P3) o absurda (P4). Aquesta
creenga €s també coherent amb el component identificat en la seva caracteritzacié de
problema entorn a que no hi ha diferéncies massa clares entre problema i qiiestio. Quant
al P2, cap pensar que en tant en quant també té caracteristiques aparentment estandard,
ha intentat aplicar un model de resoluci6 estandard de PA, i en particular se li pot inferir
que considera que, en coheréncia amb una part de la seva caracteritzaci6 de la
naturalesa de l'activitat de RP (CRP):

El punt de partida de la resolucio son les dades de l'enunciat, dades que ha
d'identificar i a les quals cal aplicar les operacions adequades

la qual cosa la porta a aplicar un esquema ingenu.

Quant al P1, en coheréncia amb la seva CRP, i en tant en quant hi identifica
caracteristiques estandard, considera també que:

El punt de partida de la resolucio son les dades de l'enunciat i
El procés de resolucio és el que ve xifrat en els referents matematics de
l'enunciat

en conseqliencia

Cal utilitzar totes les dades que proporciona aquest
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A un segon nivell d’analisi, la segilient taula ens sintetitza en primer lloc el nivell
d’explicacio observat, analitzat a tres vessants (passos seguits o a seguir, significat/unitats
dels passos intermitjos, significat del resultat final), en segon lloc la percepcio d’exit i
finalment la percepcio de dificultat, en ambdos casos manifestades per la propia MG.

Taula v.3.7.- P1 P2 P3 P4 P5 P6
nivell d’explicacio mig mig baix - alt mig
percepcio d’exit - s s no - no
percepcio de dificultat - bastant  poca  bastant - bastant

El nivell mig d’explicacié que s’observa en les resolucions de MG cap relacionar-lo amb
la importancia només relativa que s’ha identificat que dona al procés (que de fet queden
centrats en 1’explicacio)
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V.3.3. ASPECTES IDENTIFICATS SOBRE L'ORIGEN I FORMA-
CIO DEL SISTEMA DE CREENCES DE MG

Els esquemes segiients mostren la sintesi dels aspectes identificats que tenen relacio
amb l'origen i formacio de les creences de MG".

Esquema v.3.8.- Aspectes identificats (Dins de ’entorn escolar)

Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una

Agents relacié amb P’origen i formacié del sistema de creences’
[ (- naturalesa rutinaria de les tasques habituals als CC i a
primaria
- diferents maneres d'organitzar (grup/individual) les
les tasques c!asses alg CC i.als Ccv
de classe - diferents tipologies de problemes al llarg dels cursos
- diferents plantejaments de treball amb problemes en
els CC / primaria / CV
- (Inferéncia del recercador:) en general, observa "dues
qué? \ matematiques" diferents
- els problemes son tasques que no formaven part dels
I’avaluacio examens
- component punitiva de 1'avaluacid
activitats - bona consideracio de la component competitiva de
tipus po- l'activitat
\ pularitzacio - 1ide la component ludica de 'activitat
(el profes- - baixa capacitacioé del professorat de primaria
sorat de - paper molt rellevant del professorat, valorant
qui? < matematiques diferéncies entre ells
amics/es 1 —p - relacio de col.laboraci6 i ajuda

\ companys/es

Esquema v.3.9.- Aspectes identificats (Fora de I’entorn escolar)

Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una relacio

Agents . : . -
g amb D’origen i formacio del sistema de creences
. ares . . . .
qui? germ;ms —> - un germa gran amb qui té un cert "pigue" competitiu
yere

que?  mites

) - relacio entre intel.ligéncia i matematiques
socials

¥ en negreta, les més rellevants
% en el seu moment alguns d'ells seran considerats creen¢a, més que agent que pugui haver originat les
creences; pero per coheréncia i exhaustivitat ara s'inclouen en aquest apartat
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Esquema v.3.10.- Aspectes propis de la seva personalitat

Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una relacié amb ’origen i
formacio del sistema de creences

- Gust per la comoditat i pels aspectes lidics; necessitat de motivacio,
normalment provinent del professorat
- (Inferéncia del recercador:) Un caracter competitiu, ganes de ser la millor

Esquema v.3.11.- Aspectes rellevants'’ que queden situats en un moment concret

quan? Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una relacié6 amb
I’origen i formacio del sistema de creences

o {- classes rutinaries amb tasques facils

primaria ., . o
- percepcid de baixa capacitacio del professorat

It curs - comenga a observar "dues matematiques" diferents: CC 1 CV
d’ESO - naturalesa rutinaria de les classes del CC
2n curs - s'observa més la diferéncia entre els CC i els CV: plantejament de
d’ESO les classes, naturalesa de les tasques,...
(perspectiva - un professor de CV a qui idealitza
exterior) - un augment en el gust pels problemes i en la capacitat de resoldre'n

L'analisi del conjunt d'aquests aspectes ens mostra tres grans blocs d'agents que poden
haver tingut una important influéncia en la formacid i desenvolupament de les seves
creences: en primer lloc un conjunt d'experiéncies que l'han portat a percebre la
coexisténcia de dues matematiques diferenciades, en segon lloc una elaboracié que 1'ha
portat a fer una valoraci6 de la capacitacié del professorat i a donar molta importancia a
aquesta, 1 finalment un seguit de caracteristiques de la seva personalitat refor¢ades tant
per mites socials com per la seva relacio amb el germa gran.

Quant al primer bloc esmentat, les dues matematiques diferents (a les quals ja s'ha fet
referéncia en la identificacio de creences, com una creenga més) son d'una banda les que
treballa als credits comuns (CC), que considera continuacio natural de les treballades a
primaria, i les que treballa en els credits variables (CV). Aquesta afirmacio6 és sustenta
en dos fonaments: tant en una inferéncia directa per part d'ella mateixa a partir de fets i
experiéncies observats i viscuts, explicitant-t'ho literalment en aquests termes'' (i fins i
tot argumenta que és natural que aixi sigui per qiiestions d'aprofundiment en la matéria),
com una inferéncia per part de l'investigador arran de les multiples diferéncies de
plantejament de les tasques a les que fa al-lusio.

Aixi, per exemple, en aquestes al-lusions explicita amb molta freqiiencia la naturalesa
rutindria de les tasques habituals als CC'? i a primaria”, afegint-hi una constant

' malgrat algun hagi pogut ja ser esmentat anteriorment

" "Una cosa és la que fas al crédit comii i l'altra al crédit variable. La del crédit variable era més
d'investigar (...) les dues son matematiques. L'unic que la que fem al crédit comu...és lo que s'acostuma
a fer sempre en matematiques"

12 (I com és una classe als CC ?) "comenca; ens diu la pagina, potser ens diu que ens la llegim i després ja
una vegada llegit ens diu que si tenim algun dubte, i sino, ens diu que fem [’exercici aquell (...). Bueno i
ens figuem a fer l'exercici, si no entenem alguna cosa li preguntem i ja esta, només aixo""

1 (a primaria...) "... agafavem els llibres (...) el professor se’l llegia i llavorens ho explicava, segons com,
perqué no sé... hi ha vegades que si no ho entenies li preguntaves pero et quedaves igual, una altra vegada
igual, i agafavem el llibre i féiem exercicis i sempre exercicis”.
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valoraci6 negativa precisament per aquest motiu'*. Fa referéncia també a les diferents
maneres de treballar-hi (individual als CC o en grup als CV), a les diferents tipologies
de problemes amb les quals s'ha anat trobant a mida que avangaven els cursos (de facils
i rutinaris a complicats i importants (sic)"”) i per suposat als diferents plantejaments de
treball amb problemes (i el paper que aquests hi juguen) en els CC i1 primaria versus en
els CV: de ser pocs problemes i contextualitzats matematicament (en un moment
determinat de l'assignatura'® i com a aplicaci6 del que s'ha treballat'’) a treballar en un
ambient de resolucié de problemes (resoldre problemes de forma permanent'®, donar
importancia a les argumentacions,...).

Aquestes al-lusions han estat fetes des d'una doble perspectiva de MG: la comparacid
continuada de les experiéncies i una percepcio6 (des d'una perspectiva a posteriori) de
'augment del gust pels problemes i de la capacitat de resoldre'n millor i de més dificils.
Aixi, d'una banda ja en l'entrevista E1, a final de curs de primer i amb un CV cursat,
feia esment d'aquestes diferéncies del paragraf anterior; tanmateix, en I'entrevista E2,
cursats dos CV més, les al-lusions al respecte eren més clares i freqiients. D'altra banda,
aquesta mateixa perspectiva en el temps la porta a fer una valoracié de millora tant en el
gust pels problemes (on a l'inici es manifestava de forma contradictoria) com en la
sensaci6 de capacitat.

Malgrat les al-lusions siguin escasses, fa alguna referéncia que complementaria la poca
rellevancia que donava a primaria i a l'inici de I'ESO als problemes: eren tasques que no
formaven part de les proves d'avaluacio.

En el segon gran bloc que hem esmentat, MG atorga un paper molt rellevant al professorat
com a intermediari de l'aprenentatge, amb multiples manifestacions al respecte, malgrat
no és capag d'efectuar-ne una argumentacié'”. Alhora, i en estret lligam, fa una valoracio:
considera que el professorat de primaria és de baixa capacitacid (poca especialitzacio,
mancances ). Aquestes percepcions son manifestades des d'una perspectiva a posteriori
en la qual poden haver influit les caracteristiques idealitzades en un determinat professor
de CV com a model de plantejament de classe i de manera de fer.

Finalment, hi ha un conjunt de caracteristiques personals de MG (com es veura,
contraposades entre elles) que, recolzades en aspectes de dins i de fora de 1'aula, poden ser
considerades agents importants de la formacié del seu sistema de creences: estem parlant
del seu gust per la comoditat i la tasca facil (en un marc de component ludica) i el seu
caracter indirectament competitiu. De fet el primer d'aquests aspectes ja va ser identificat

" (aprimaria...) "No m agradava com explicava les coses perqué les llegia del llibre i per llegir del llibre,
ja esta el llibre; ja t'ho mires tu i ja t'ho pots... imaginari..."

13w els problemes han canviat, de ser una mica aixi més facils, de «aixo i aixo i tacy, ja només mirar-ho
ja t’ho saps, a complicar-te una mica més la vida" (...) ara son coses més importants”

1 (al CC) “Es que nosaltres a classe ara, només fem problemes quan s'acaba el crédit”

7" (al CC) "...fem primer unes coses i després fem lo dels problemes."

B el CV delr..) "..eratot «buscar la relacié, buscar la relacioy. (...) era com si fos un, no sé, buscar,
investigar (...) sobre aquell problema” (en els CV de 2n...) "...he fet el de geometria i el de resolucio de
problemes; i és que el de geometria també era de problemes: (...) eren problemes pero de geometria; no
sé... tot eren problemes"

" p.e: (T'agrada més ara resoldre problemes?) "Si". (Per qué?) "No sé, la forma... pero també depen
dels professors (...) Es que depen del professor. "

20 n__ el professor era el mateix per totes les classes, no sé, no era gaire especialitzat i no era..." (.)"...per
exemple a sisé tenia la meva tutora i era la de matematiques i de tot, i no sé, hi havien coses que no les
sabia i les havia de preguntar”
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de forma indirecta en I'apartat V.3.1. junt amb un gust per la novetat que porta inherent la
seva visio ludica.

El primer d'aquests aspectes, el gust per la tasca facil 1 la tasca divertida, és present de
forma permanent en la seva manera de pensar. Aixi manifesta que les activitats que li
agraden son les més facils (sic) i les que son com un joc (sic), necessitant habitualment
una motivacio per a enfrontar-se a tasques que suposin un esfor¢ considerable. Aquesta
motivacié s'infereix que no li venia del professorat de primaria i si que li venia del
professor d'alguns CV, 1 d'aqui potser que ella dongui més importancia al professorat que
a les tasques. També per exemple, aquesta motivacid pot venir d'aspectes externs com
veure que a la TV surt un reportatge del concurs de matematiques al qual li han dit si
volia participar, deixant clar per omissid que no era el concurs en ell mateix l'estimul®’,
concurs en el qual d'altra banda va quedar finalista.

La segona caracteristica personal, el caracter competitiu, no es manifesta en cap cas de
forma directa ni explicita i és una conjectura de 1'estudi. Per formular aquesta conjectura
s'ha partit de la constatacid de dos aspectes externs que poden retroalimentar de forma
permanent aquest caracter i de diferents indicadors de dins de I'entorn escolar que hi fan
pensar. D'una banda manifesta explicitament, i en coheréncia amb el seu sistema de
creences, un mite de la societat: l'associacid entre gust per les matematiques i la
intel-ligéncia, mite que cap la possibilitat que es reprodueixi sovint en el seu entorn
familiar; d'altra banda, manté una relacié en certa manera competitiva amb el seu germa
gran, alumne també de molt alt rendiment académic del mateix centre escolar™.

Sense formar part de cap al-lusié concreta, 1 per tant amb moltes reserves, es copsa un
sentiment per part de MG de poder i voler ser considerada i reconeguda entre les millors
(recordem que el seu rendiment académic general és molt alt). Tanmateix una al-lusi6
indirecta al respecte fa referéncia a una experiéncia desagradable on recorda una mala
nota de matematiques i el trauma (sic) que li va suposar; i una altra fa referéncia a
autodisculpar-se en termes de "no posar-hi ganes" a la no classificaci6 en el mateix
concurs anteriorment esmentat, pero de I'any anterior.

Quant al paper que pot haver jugat la seva relacid6 amb el seu grup de companyes de
classe, que també son les seves amigues fora de classe, no queda clar arran de la
informacié obtinguda. Tanmateix, si aquesta relacié ha influit, ho haura fet (per lo estreta
d'aquesta i per les caracteristiques d'alt rendiment del grup) a reforgar o a retroalimentar
aquest esperit competitiu de MG™.

21 (sobre el FM de 2n...) "I aquest any en canvi vam veure lo que va ser [’any passat per la tele... i llavors

ja ens va fer gracia, i ens hi vam ficar més de cap i ens hi vam ficar més en la forma de presentar-ho, més
neta i amb ordinador"

2 (Us piqueu ['un amb laltre amb el tema de les mates?) " Si, molt (riu)." (En quin sentit?) "No sé per
exmple l'altre dia que no sé qué va passar que diu: «ah! estas a 8¢ i no saps fer aixo i no sé quéy,; idic «si,
pero no és lo mateix vuite que segon d'ESO» i tot aixo. A vegades, moltes vegades em diu: «i fas aixo?» i
«ala, no sé qué». Sempre m’esta dient coses i diu: «si tu no saps fer res i jo Siy...

B n_ . totes més o menys ens hem ajudat. Si aquesta pensava una cosa... pues l'altra li feia pensar a l'altra
que aixo era aixi... Quan estavem treballant per exemple en grups de quatre, si un problema era aixi i
cadascuna el tenia diferent, la que el tenia bé, si l'altra no ['entenia pues intentava explicar. Al final ja
[’entenies, ens enteniem totes"
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V.3.4. SINTESI DEL CAS «MG»

Esquema v.3.12.- MAPA DE L'ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE CREENCES
IDENTIFICADES ENTORN A LA RESOLUCIO DE PROBLEMES
CORRESPONENT A L'ALUMNA «MG»

(c1) j'
l

Els bl renen
. Existeixen d'una banda Tot enunciat ver- p robremes p
b sentit en el context escolar
els problemes "de sem- 4 bal és un proble-
pre' (PA, de calcul) i ma + ¢
d'altra bandz:l els Cada problema té| | E1S problemes es diferen-
Problemes-repte™ (PL), ol sel?" enunciat | | cien de les situacions quo-
tots de matematiques tidianes en que son ficticis

H (al) Un PA conté (a2) La naturalesa dels A les s1tuac1ops qu9t1d1a-
nes es fa servir sovint les

Referents Matematics PL és diferent

identificables a l'e- o matematiques
. A La imprecisi6 d'al-
nunciat, pero aquest
\ : guns PL forma
fet no és determinant part del repte (b) El fluxe «entorn
quotidia — problemes» és|
Els enuncidts han de ser precisos bidireccional i molt im-|
portant, pero entés com | y

a necessitat d'ensinistra-
ment f

(e) El procés de reso- La solucié d'§n Els ‘pr.oblemes fan
s . , referéncia a contextos
lucié d'un PA és el que —® problema és la - . e
. . familiars-quotidians
ve xifrat en els referents resposta estricta >
— matematics de l'enunciat a la pregunta <« (2
i !
A El punt de partida de el Allgnices . activi- =
La solucio d'un sy tats matematiques
la resoluciéo d'un PA N
PA és el resultat . ' normalment plante- —
\ son les dades de 1'e- . ;
d'uns calculs nunciat jades a banda (p.e. en|

els CV) tenen un im-
portant component de
—raonament i un com-

pi (c2) Amb la RP es

v pretén apr.endr.e a La dis.cussic? ¢s una ponent ludic intima-
explorar situacions bona eina d'aprenen- <_ment lligats 1
desconegudes | tatge v
Amb la RP (els PL) es pretén Les ma*emétiques (1 la RP en parti-
"posar a prova" la seva capa- —) cular) serveixen per a desenvolupar la
citat, rapidesa i enginy capacitat intel.lectual

24
terme del recercador
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—» (cl)

(C2><1

La RP no és més re-
llevant que algunes <
técniques concretes

de les matematiques

A |

l'aplicacio

La RP serveix per a

ques a la vida real

cl}‘l (b) 1
La matematica "habi-

tual" (la dels CC) té una
important component
instrumentalista | de fun-
cionalitat

de les técni-

Les classes de matemati-
ques "habituals" és conve-

nient plantejar-les com a° _ nent

I
(d2) La RP serveix per
a veure si es va apre-

ballades a classe

les técniques tre- (e) (c1)

explicacio / prdcticaT

(d1) La RP cal que es
desenvolupi de forma
contextualitzada matema-
ticament

(e)

(c2)

v

) ElP és tant 1mp0r-

tant el procés (entés com a
explicacio del raonament)

|
Els bons alumnes troben fa- <
cilment el cami per a resol-
dre qualsevol problema

L'observacio de bones resolu-
cions ¢és important per a la ¢——
millora en RP

com el producte (I'obtencio
del resultat correcte)
Cal aconseguir que el procés de RP 4_T
esdevingui lineal T
Els bons alumnes (i ella en particular)

avancen directament fins al resultat, no
es bloquegen i necessiten poc temps

— (cD)

—

Coneixer «estratégies»
€s important pero no té
incidéncia en l'exit o

fracas en RP /

Tenir desenvolupat el
sentit comu i la intuicié
és rellevant en 1'explica-
cio de l'éxit i el fracas en
RP

1'éxit

cacio

No s'apren a saber com 1
quan s'han d'utilitzar els
coneixements només
aprenent matematiques

els

(d2) (e)
«Saber matema-
<4— tiques» garanteix

Els aspectes afectius en
conjunt tenen molta
importancia en I'expli-

D'entre els aspectes afectius només
«nervis»
importancia en l'explicacidé del
fracas en RP

v

en RP

}

de I'éxit en RP

tenen una certa
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ESQUEMA-SINTESI v.3.13.- Relacié entre el sistema de creences identificat, els
aspectes identificats del seu origen/formacio i els esquemes d’actuacio

desenvolupats per MG
MG percep: <« » MG considera que:
- tasques rutinaries a primaria i - el professorat en
als credits comuns (CC) general té molta
- diferents tipologies de pro- importancia com a
blemes intermediari de 1'a-
Aspectes - diferents plantejaments 1 pa- prenentatge
identificats per dels problemes - el professorat de
que incidei- - diferents maneres d'organitzar primaria és poc ca-
Xen en la classe pacitat
I’Origen i
Formacio de ho retroalimenten.. ——#® Component lidic del seu
les creences - mites socials: matemati- caracter entes com a «po-
ques i intel.ligencia sar-se a prova» (competi-
- relacio amb germa gran tiu), com a gust (motiva-
cio/diversio), com a como-
ditat... que veu reflectits
enels CV
>
El problema s'entén com a Existeixen dos tipus
objecte exclusivament ESCO- de «matematiques»:
LAR contextualitzat en 1'en- les que s'identifiquen
torn familiar-quotidia, i pretén als CCials CV
ser eina per ENSINISTRAR per
a l'entorn (E)
/
i Les matematiques s'en-
La RP entesa amb finalitat tenen amb un important
- .. C e, component de raona-
acreditativa i d'aplicacio ..
. . ment, restringit a un
: dels coneixements a la vida . d'activitats de
Sistema de quotidiana (T)) ;;Oliljunt activitats de
Creences r.ellevants pero
identificat plantejades a banda (@)

El problema entés com a
QUESTIO ARITMETICA
d'enunciat verbal (PA, els
"de sempre") ()

fectuar ()

Lp La RP pren com a punt de partida la identificacio de
les dades a utilitzar i el reconeixement dels calculs a

El problema entes com a
QUESTIO-REPTE (PL)
amb un cert component
ladic (B}
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Esquemes
d’actuacio
desenvolu-
pats en
I'abordatge
als proble-
mes

v

obtenir el resultat correcte 1
saber raonar el procés se-
guit, mitjangant un procés
sense entrebancs, la qual
cosa s'aconsegueix prenent
com a models els bons
alumnes ()

|__p L'activitat de RP s'entén

com a procés de RECO<¢

NEIXEMENT / APLICA-
CIO dels coneixements
apresos

si falta motivacié (o també com a autodefensa si es
produeixen entrebancs)... La solucié d'un problema
¢s la resposta estricta a la pregunta formulada

considera PL)

> abordatge ingenu, excessivament lligat als
referents matematics de 1'enunciat

La fita de la RP és saber«

__t Aborda de forma efectiva el problema P6 (que ella

\—Putilitza un sistema de codificacid 1
raonaments verbals

. . \
Segueix un esquema d'actuacié efectiu en el problema
P5 (que ella considera PA, malgrat és no estandard)

\—P l'esquema d'abordatge-atac diferencia el resultat
dels calculs i la soluci6

Desenvolupa un esquema d’abordatge-atac no efectiu en
el problema P1 (que ella considera PA, malgrat és no

estandard )
utilitza tota la informacié redundant

—» Aborda de forma no efectiva els problemes P3, P4

son abordatges ingenus, «amb poques ganesy,
absurd en el cas de P4

:t Aborda de forma no efectiva el problema P2

v

Sobre la RP incideix
principalment les técni-
<4» ques, els fets i els con-
ceptes matematics, pero
també el sentit comu, la
intuicio 1 els aspectes

afectius ()

L'activitat de RP s'entén |
com a procés d'EX-
PLORACIO DE SI-
TUACIONS DESCO-
NEGUDES per tal de

"posar-se a prova"

N

4_‘
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V.4. EL CAS DE «CG» (10A)

“CG” és un alumne amb alt rendiment académic, en general i en matematiques, que
manifesta sentir “bastant de gust per les matematiques”, activitat o matéria de la qual
destaca el calcul com el que més li agrada i la geometria com el que menys.

V.4.1. CATEGORITZACIO DE LES CREENCES IDENTIFICADES

En el grafic segiient, amb la simbologia i precisions descrites a II1.2.3, es mostren les
dades de les poténcies PotAi, PotBi i PotCi que sintetitzen part de la informacio
quantitativa del qiliestionari i que ens ja ens donen una primera situacié del Cas.

Grafic v.4.1.- Resum grafic de les dades quantitatives del qiiestionari

Poténcies globals resum (PotABC) Poténcies resum d'A (PotAi)
A A1

170,17

0,5
A5

A4 A3
—8— CG (10a) Mitjana Grup Mitiana EC ‘ ‘—Il— CG (10a) Mitjiana Grup Mitiana EC
Poténcies resum de B (PotBi) Poténcies resum de C (PotCi)

C1

C3
Mitjana Grup

—e— CG (10a) Mitiana Grup Mitiana EC \ ‘—.— CG (10a) Mitiana EC
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A) CREENCES IDENTIFICADES SOBRE L’OBJECTE «PROBLEMA DE
MATEMATIQUES»

De forma sintética, CG entén que un problema €s una pregunta escolar, i/-lustrada en
situacions familiars properes, amb una doble possible tipologia: principalment una
qiiestio aritmética caracteritzada pels seus referents matematics, pero també una
qiiestio amb un fort component de raonament intrinsec. Detallem-ho.

Aquesta caracteritzacio es pot inferir en primer lloc pel fet que identifica «problema —
preguntay'. Tanmateix no es refereix a un «enunciat verbal» necessariament, ja que
considera que no tots els enunciats verbals sén problemes, 1 a més hi ha problemes que
venen enunciats mitjangant dibuixos/esquemes. Aquesta pregunta, que si que
caracteritza 1’enunciat, no és uUnica en tant en quant manifesta que es pot variar
mitjangant sinonims (sic), la qual cosa pot refermar la idea abans esmentada de la
identificaci6 amb «preguntay.

En segon lloc, la «preséncia o no» de referents matematics a 1’enunciat, malgrat en
algun moment manifesti el contrari, en certa manera entén que caracteritza una pregunta
concreta com un problema de matematiques o no. En qualsevol cas, aquests referents
son el punt de partida del procés de resolucio”. Les contradiccions abans esmentades
poden tenir com a explicacid que quan ell parla de referents matematics esta fent una
reduccid al terme numeros; només si ampliem el seu significat és quan entendrem la
caracteritzacio a la que hem fet referéncia.

Tot 1 que no considera ni excessivament freqlient ni important el flux «entorn —
problemes» si que manifesta que els problemes de classe i les situacions matematiques
de I’entorn s’assemblen molt (produint-se segons ell un freqiient flux en el sentit
«problemes — entorn») i es diferencien principalment en la dificultat superior de les
tasques escolars. Per tot plegat, i per la interpretacid tan simplista que fa de [’entorn
quotidia (reafirmat en la no identificacio de les situacions matematiques no estandard
que se li proposen), és pel qual s’interpreta el flux en termes només de "fenir recursos
per si de cas un dia cal necessitar-los" o bé una simple identificacid «problema =
problema contextualitzat», de baixa complexitat.

En conseqiiéncia, quant a les caracteristiques de la informaci6 dels enunciats, creu que
els enunciats dels problemes son generalment precisos, malgrat considera que el
professorat pugui donar una certa importancia a treballar amb enunciats imprecisos
(novament el «per si de cas»); €s per aixo que creu que a vegades en els enunciats falten
dades (manifesta que ho fan perqué pensis, els identifiquis i abandonis indicant-ho) i
també pot donar-se el cas que en alguns hi hagi dades innecessaries.

Quant al proposit que planteja un problema, es dedueix que entén que els auténticament
rellevants son els que van dirigits a I’obtenci6 d’un resultat numeric fruit d’uns calculs,
malgrat considera que pot haver (i dona algun exemple adequat) altres proposits.

1
2

"...és una pregunta que et fan..."
"...tu la tens que respondre amb unes dades que et dona el problema i fent operacions”
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Esquema v.4.2.- MAPA DE CREENCES IDENTIFICADES en CG entorn a I'objecte
«PROBLEMA DE MATEMATIQUES»

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA Entorn
flux entés com a ne- A com a instrument per
cessitat d’un ensinis- a...
trament
tanmateix el fluxe és petit
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA » Problema
té...
Enunciat =
Pregunta
ve caracteritzat o gs. ¥ T gl R
per la preseéncia N
de... Precis
W A
Referents > Proposit
Matematics son el punt de partida per assolir el... Tancat

* pero podria tenir una certa importancia que a vegades no ho fos
** no sempre, pero aixo no és massa rellevant

% El Problema de Matematiques esdevé una PREGUNTA ESCOLAR, il.lustrada
en situacions familiars properes, amb una doble tipologia: principalment una
qiiestio ARITMETICA caracteritzada pels seus referents matemadtics, perd també
una qiiestio amb un fort component de RAONAMENT intrinsec

B) CREENCES IDENTIFICADES SOBRE LA NATURALESA DE
L’ACTIVITAT DE RESOLUCIO DE PROBLEMES

Globalment CG entén que ’activitat de RP pot esdevenir, segons la situacio escolar, un
procés proper al reconeixement/aplicacio que cal que esdevingui lineal 1 mecanitzat, o
bé un procés sinonim de raonament. Detallem-ho.

Paral-lelament a la seva caracteritzacié de l'objecte problema, CG manifesta tres
creences que conformaran o si més no formaran part de 1’explicacio del seu sistema de
creences entorn a 1’activitat de RP: ens referim en primer lloc a que fa referéncia amb
una certa freqiiéncia a la importancia de pensar en el marc de la RP*; en segon lloc, sent
un aspecte que ell lliga molt a 1’anterior, considera que és important «donar una bona
imatge al professoraty; en tercer lloc CG considera que hi ha dos tipus de matematiques
(evidentment identifica matematiques a «matematiques escolarsy), les que es treballen als
creédits comuns (els CC, “les habituals™) 1 les que es treballen als crédits variables (els
CV, “cal pensar molt més™).

3 . , o
"...lo que importa és que tu pensis i facis desenvolupar el cervell”
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Aquest conjunt de components el porten a donar a les matematiques un caracter dual
«investigatives / instrumentals». Aixi, identifica les matematiques als termes raonament i
sentit comu, pero davant d’una dicotomia opta per considerar que les matematiques son
principalment Metodes, Calcul i Tecniques per Aplicar; 1’argumentacié que en fa gira
entorn a que aquests son els aspectes que "es fan a classe”. Es rellevant indicar que
manifesta, pero, que el professorat les identificaria als termes raonament, sentit comu i
imaginacio.

Aquesta identificacié dual el porta a manifestar que la utilitat de les matematiques
resideix tant en el fet de «desenvolupar capacitats intel-lectualsy», com en el de «saber
calcular», donant una minima prioritat al paper de les matematiques com a «eina per
enfrontar-se a situacions complicades de la vida real»; aquest darrer aspecte contribueix
a matisar el concepte de funcionalitat de CG".

En conseqiieéncia, considera que les classes de matematiques son / haurien de ser (no
queda clara la frontera) rutinaries perd també ’altre extrem: creatives i participatives.
Aixi, les identifica als termes discutir, practicar i investigar, i posat davant d’una
dicotomia, opta per considerar la necessitat que a classe cal potenciar la discussio
enfront a /’explicacio (reconeixent perd que passa poc sovint). Paral-lelament fa una
descripci6 implicita i explicita d’unes classes de tasques repetitives.

La finalitat instrumental de les matematiques assumeix un paper rellevant en el seu
sistema de creences i el porta a entendre que el treball a I’aula amb problemes ha de ser
un treball contextualitzat matematicament, emmarcant cada problema en el seu tema i
dirigit a que el professorat pugui mostrar 1’aplicacio dels coneixements que es van
treballant 1 a la vegada pugui observar si es van assolint (finalitats il-lustrativa i
acreditativa).

Una nova contradiccid apareix en el sistema de creences de CG: I’émfasi de I’activitat de
RP no el posa de forma exclusiva en el producte (obtenci6 del resultat correcte, haver
seguit el cami esperat,...), sin6 de forma indistinta en el procés i en el producte. De fet
manifesta explicitament que 1’aspecte clau de la RP (i I’¢xit) recau en el procés global,
identificant aquest terme al de raonament ("pensar", com diu ell), manifestant també que
¢és important «revisar i continuar la resolucio d’un problema», malgrat s’hagi obtingut el
resultat demanat; tanmateix, en algun moment dona molta rellevancia també a 1’obtencid
del resultat correcte.

Quant a la consideracié del caracter lineal o laberintic del procés de resolucio, tornen a
tenir una influéncia preponderant les finalitats il-lustratives i acreditatives: podem
entendre que considera que cal aconseguir que el procés sigui /ineal, malgrat utilitzi un to
reivindicatiu per indicar que sovint estigui ple d’entrebancs.

Indicadors que ens porten a aquesta interpretacio: en primer lloc, considera que el fet
d’intentar «tenir el problema completament elaborat al cap abans de comencar a anotar
quelcom en el paper» és un aspecte normal i freqiient; perd considera que no €s un
aspecte important en la valoracié que el professorat pugui fer (és important matisar que
sobre aquest aspecte s’esta referint a que "no és bo comengar a escriure res de forma

4 . . . ., .. . . .
Que si et trobes en una situacio real, si ja n'has fet algun, pots recordar coses que ja hem fet i et sera
més facil.”
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Esquema v.4.3.- MAPA DE CREENCES IDENTIFICADES en CG entorn a la
NATURALESA DE L’ACTIVITAT DE RESOLUCIO DE PROBLEMES

El Problema de Matematiques esdevé
una PREGUNTA ESCOLAR, il.lustrada

en situacions familiars properes, amb una
doble tipologia: principalment una qiiestio

ARITMETICA pero també una qiiestié
amb un fort component de RAONAMENT

les matematiques tenen un

Es important pensar

Es important donar bona imatge
al professorat

Hi ha dos tipus de matematiques

caracter...
“ les classes haurien de ser més... / les classes son...

Investigatiu t Participatives
Instrumental Rutinaries
es posa I’emfasi cal discutir 1
en el raonament explicar el...
de... un marc...
cal que D’activitat
de RP sigui...
¢ implicitament
es posa I’émfasi en el...
Contextualitzada > Procés
Matematicament Producte
cal aconseguir sovint esta
que el procés - ple d’... (to
sigui. ¥ reivindicatiu)
Entrebancs
Lineal
\ v
L’activitat de RP esdevé L’activitat de RP esdevé PRO-QES
sinonim de RAONAMENT DE RECONEIXEMENT / APLICACIO

'

Per aixo la RP t¢é un paper rellevant

Per aixo el seu paper no és més
rellevant que algunes técniques
matematiques concretes

impulsiva sense haver reflexionat”). En segon lloc, considera que el fet d’ «avancar
directament fins al resultat final» €s un aspecte a valorar pel professorat, 1 que és freqiient
en el seu cas, malgrat reivindiqui el dret “fins i tot dels bons alumnes” a fallar. En tercer
lloc, matisant I’anterior, considera que el fet d’arribar al resultat del problema sense
haver-se quedat bloquejat en cap moment no és un aspecte a tenir en compte pel
professorat (en el seu cas manifesta que normalment €s aixi: no es bloqueja) malgrat
reivindiqui també el dret “fins i tot dels bons alumnes” a quedar-se bloquejats. I
finalment, considera també que és important (i a valorar-ho) intentar arribar al resultat
amb el menys temps possible, considerant que aixi ho fan els bons alumnes.
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Aquesta dualitat doncs en la caracteritzacié de ’activitat de RP és la que el porta a donar-
li un paper molt rellevant (I’activitat de RP esdevé sinonim de raonament, un terme molt
ben considerat en el seu judici), perd no el paper més rellevant dins I’activitat matematica
global (I’activitat de RP esdevé un procés de reconeixement / aplicacio dels coneixements
matematics) en tant en quant algunes técniques matematiques (les que s’apliquen)
assumeixen un paper si més no igual de rellevant.

C) CREENCES IDENTIFICADES ENTORN AL PROCES D’APRE-
NENTATGE DE LA RESOLUCIO DE PROBLEMES

Globalment 1 a manera de sintesi, CG considera que ’aprenentatge de la RP es centra
en dos aspectes, cap d’ells garantint ell sol la millora en 1’¢xit: 1’aprenentatge de
coneixements matematics i la millora en el control dels coneixements i dels estats
d’anim. Hi ha un altre aspecte que només parcialment té importancia, que és la
mecanitzacio dels processos (métodes-tipus) de resolucio de problemes; i un quart que no
té cap rellevancia: I’aprenentatge d’estratégies de RP.

Quant al primer dels aspectes, i en termes genérics, podem inferir que CG entén que
I'aprenentatge/coneixement de teécniques i conceptes matematics és una condicid
suficient per a 1'éxit en RP, malgrat quan se li demana que es manifesti explicitament al
respecte ho faci precisament en el sentit contrari. Tanmateix, en el seu cas concret,
manifesta repetidament que el fet de «saber o no matematiques» no explica el seu €xit o
fracas respectivament; altres manifestacions ens porten a pensar que s'esta referint a que
a vegades es necessiten técniques o conceptes que "encara no han estat estudiats'.

En un altre ordre, CG manifesta que el sentit comu és un aspecte molt important, sentit
comu que associa estretament amb intel-ligencia 1 que considera que ambdods
conjuntament expliquen de forma rellevant 1'éxit o fracas en RP. Tanmateix, considera
també que si hom sap matematiques ja se sabra quan i com utilitzar-les. Paral-lelament
al control dels coneixements, entés en els termes anteriors, CG considera que és
important dominar l'estat d'anim.

Quant a la importancia que hem dit que dona, en alguns aspectes, a la mecanitzacio dels
metodes-tipus de RP, en primer lloc remarcar que ell consideraria necessari que els
professors expliquessin aquests métodes-tipus (reconeixement implicit de la seva
existeéncia), perd que no ho fan; en qualsevol cas 1' «observacio de bones resolucions»
considera que el portarien a aquesta mecanitzacio. Quant al segon aspecte inclos en
aquesta creenga-tipus, CG es manifesta repetidament a favor o en contra sobre el fet que
en els enunciats dels problemes es pugui veure que és el que cal aplicar; en qualsevol
cas, la clau esta, afirma, a «llegir bé els enunciats».

Finalment, malgrat en algun moment manifesti el contrari, CG considera que
l'aprenentatge d'estrategies no és necessari per a la millora en RP, ni és rellevant per a
l'explicacio de I'eéxit/fracas en RP.

ué mé i ?) ‘... aprendre encara més matematiques perqué ara nomeés estem al principi
3 (qué més caldria aprendre? di temat t / "
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Esquema v.4.4.- CREENCES IDENTIFICADES en CG sobre PAPRENENTATGE

DE LA RP

Coneixement / aprenentatge de
matematiques

ajuda molt

Millora en

Coneixement / aprenentatge

d’estratégies de RP

no importa

I’éxit en la RP

¢s important en alguns aspectes

Mecanitzacio dels proceséos
(métodes-tipus) de RP

important

Millora en el control dels

coneixements i Estats d’anim

D) CREENCES IDENTIFICADES SOBRE L’ATRIBUCIO DE CAUSES DE
L’EXIT-FRACAS EN RESOLUCIO DE PROBLEMES

De les manifestacions efectuades per CG, observem una important coincidéncia en els
aspectes que considera que expliquen tant 1'éxit com el fracas en RP: considera que tant
els aspectes interns com els externs son importants per l'explicacié d'ambdos, malgrat
els aspectes afectius només s6n importants per l'explicacio de 1'éxit.

En concret, quant als aspectes interns, d’una llista donada, destaquen [l'esfor¢ 1 la
concentracio (pel damunt tots ells del fet de saber matematiques), 1 els mateixos
aspectes en negatiu en relacié a I'éxit o al fracas respectivament. Quant als aspectes
externs, es destaca el fet que el problema sigui facil / dificil. Finalment, quant als
aspectes afectius, I'ainic que CG considera rellevant son les ganes, quant a I'explicacio
de l'exit.

Esquema v.4.5.- CREENCES IDENTIFICADES en CG entorn a PATRIBUCIO DE
CAUSES DE L’EXIT-FRACAS en la RP

Aspectes Aspectes Aspectes
Interns Interns Afectius
Esforg (mportant Aspectes Manca esforg \important
Concentracid Afectius Manca
concentracio
importa” Ganes oc important
EXPLICACIO EXIT EXPLICACIO FRACAS
Problema important Problema important
facil dificil
Aspectes Aspectes
Externs Externs
després, n’hi Resp?sta | després, n’hi Resp?sta
ha afectiva ha afectiva
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V.4.2. ESQUEMES D’ACTUACIO EN _L’ABORDATGE _DELS
PROBLEMES PROPOSATS. NOVES CREENCES INFERIDES
I_RELACIO AMB LES CREENCES ANTERIORMENT
IDENTIFICADES

La segiient taula ens presenta el resum dels esquemes d’actuacio desenvolupats per CG
en I’abordatge dels problemes proposats:

Taula v.4.6.- P1 P2 P3 P4 PS5 P6
* esquemes d’actuacio efectius X X X X
* esq. d’act. efectius centrats en casos concrets X
* esq. d’actuacio no efectius especifics
* resolucions impulsives, ingénues o que responen X

a situacions diferents a les plantejades
* altres

Aixi, en el P3 desenvolupa una resoluci6é centrada en 1’analisi del conjunt de les
possibilitats® (terme que es constata que comprén’), efectuant representacions a escala
que li son 1tils per als seus raonaments, que principalment son verbals. Tanmateix,
considera que per la seva naturalesa no estandard, aquest no és un problema de
matematiques®.

En el cas del problema P6, el seu esquema d'actuacio es centra en l'analisi de les
relacions facilitades per l'enunciat; en particular utilitza un sistema de codificacio
(tanmateix inadequat, malgrat ell explica posteriorment en l'entrevista com I'ha
utilitzat), utilitzant perd principalment raonaments verbals. Contrariament a l'anterior,
no nega a aquest la categoria de problema de matematiques, ja que "he fet servir la
logica i de matematiques (...) un problema que havia fet similar".

En els problemes P1 i PS5, aritmétics i aparentment estandard tots dos, son abordats-
atacats mitjangant un esquema efectiu, en el primer cas excloent la informacié
redundant i en el segon cas distingint clarament entre el resultat dels calculs i la solucio,
trobant-los ambdoés especialment facils.

Quant al problema P4, el seu esquema de resolucié es centra en la recerca d'una solucio6

concreta. En aquest cas, considera que tampoc "ha fet servir les matemdtiques'”.

Finalment, en el cas del problema P2, la seva resolucio6 és ingeénua, aplicant criteris de
proporcionalitat a una situacio que ell va considerar de molt poca dificultat.

D’aquests esquemes d’actuacid, si reprenem el procés d’inferéncia del capitol IV.3, es
complementa el sistema de creences identificades en CG en els segiients termes:

"...vaig pensar de posar-me en qualsevol punt i llavors em va sortir que depén de la corda, depén d'on
posem la corda”
"...la corda es podia posar en diferents punts”
8 “...perque vaig fer un dibuix i ja esta (...) Era més aviat de logica.”
o "Vaig fer el dibuix (...) primer vaig pensar a dibuixar-ho i llavors quan ho vaig dibuixar em va sortir"
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En CG s'ha identificat una caracteritzacié dual de la naturalesa de 'activitat de resolucio
de problemes; d'una banda per a ell I’activitat de RP esdevé sinonim de raonament, i
d'altra banda esdevé un procés de reconeixement / aplicacio. Aquesta dualitat es
relacionava a la vegada amb una percepcid entorn a l'existéncia de «dues matematiques
escolars», que a la vegada ens podrien portar a inferir-hi la percepcido de dues
tipologies de tasques que en el present estudi estem anomenant (seguint terminologia
topica de I'alumnat) PA («problemes auténticsy, de calcul) i PL («problemes de logica o
de pensar») 1 malgrat alguna manifestacié en contra, creiem que CG considera ambdues
com a categories de problemes de matematiques, malgrat /'habitual sigui la primera.

Aixi, d'una banda CG identifica en els problemes P1, P2 i P5 caracteristiques estandard,
associant-los doncs als PA (reconeixement/aplicacio, calcul). En la seva concepci6 de la
idea de problema ja identificavem que en aquests casos ell considerava que

Un problema demana un resultat a partir d’uns calculs
El punt de partida de la resolucio son les dades de I’enunciat

Tanmateix, en tant en quant per a CG I'enunciat d'un problema també
Es la introduccié a la situacié plantejada que cal analitzar globalment

1 no una relacié de comandaments, en els problemes P1 i P5 desenvolupa esquemes
d'abordatge-atac efectius

No aixi, pero, en el cas del P2. Tanmateix aixo és degut a que la identificacié que ha fet
dels referents matematics ha estat ingenua (de fet P2 dificilment seria un problema dels
que ell considera com de reconeixement/aplicacio) i ha intentat aplicar un model que
esdevé no efectiu, ignorant o contradient la creenga anteriorment esmentada del paper
que juga l'enunciat.

No ha estat aixi amb els problemes P3, P4 i P6, possiblement degut a que no hi ha vist
els referents matematics en la naturalesa que ell els entén (aritmeétics), i en aquest cas
els ha identificat a la categoria que estem anomenant PL, i que ell clarament els
considera "a banda", en dos d'ells (P3 i P4) fins i tot negant que necessiti matematiques
per a resoldre'ls, pero si "logica" en tots tres.

Malgrat els esquemes de tots tres puguin ser considerats efectius (o parcialment efectiu
en el cas del P4, en tant en quant es centra només en l'obtenci6é d'una solucid concreta),
els processos son pobres, 1 aixd esta en clara coheréncia amb la practicament nul.la
importancia que dona en el seu sistema de creences a les estratégies de RP i la seva
identificacié problema-pregunta que el limita en un sentit: a considerar en excés que

La resolucio d’un problema és la resposta estricta a la pregunta plantejada

Com en casos anteriors, la segilient taula ens sintetitza en primer lloc e/ nivell
d’explicacio observat, analitzat a tres vessants (passos seguits o a seguir,
significat/unitats dels passos intermitjos, significat del resultat final), en segon lloc la

— 462 -



Estudi de Casos: CG

percepcio d’exit 1 finalment la percepcio de dificultat,
pel propi CG.

en ambdods casos manifestades

Taula v.4.7.- P1 P2 P3 P4 P5 P6
nivell d’explicacio alt mig baix - alt baix
percepcio d’éxit - si si si - si
percepcio de dificultat - poca poca  bastant poca  bastant

El nivell mig-alt d’explicacié que s’observa en les resolucions de CG cap relacionar-lo
amb la importancia que s’ha identificat que déna al procés (en particular als processos

de raonament i a I’explicacio)

Quant a les causes d’atribucié de I’éxit que percep,

les identifica principalment a

aspectes interns (saber matematiques, esforg, concentracid) i a la poca dificultat dels
problemes en coheréncia amb les creences identificades de 1’entrevista i el qiiestionari.
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V.4.3. ASPECTES IDENTIFICATS SOBRE L'ORIGEN I FORMA-
CIO DEL SISTEMA DE CREENCES DE CG

Els esquemes segiients mostren la sintesi dels aspectes identificats que tenen relacio
. . ., 1
amb l'origen i formacio6 de les creences de CG'’.

Esquema v.4.8.- Aspectes identificats (Dins de ’entorn escolar)

Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una

Agents relacié amb I’origen i formacié del sistema de creences"'
( (- en general, observa matemadtiques diferents: a
primaria facils, en els CC de secundaria dificils i
les tasques importants, i en els CV de pensar, pero prescindibles
que? < de classe $ perqueé son d'extensio
- la naturalesa rutinaria de les tasques habituals als CC
(que no ho identifica a facil)
\ \ - una experiencia agradable: un CV de Ir
rprofessorat de » - Dpercepciéo d'un paper de referent i d'estimul
matematiques normatiu molt gran del professorat
qui? <
amics/es i , ..
- representen un estimul de superacio
| companys/es

Esquema v.4.9.- Aspectes identificats (Fora de I’entorn escolar)

Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una relacio

Agents 5 - iy -
g amb D’origen i formacio del sistema de creences

) la seva preocupacio i l'interés per la marxa de la
qui?  pares —» P P . P

classe li suposa un estimul
que?  mites

) - la importancia de les matematiques
socials

Esquema v.4.10.- Aspectes propis de la seva personalitat

Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una relacio amb ’origen i
formacio del sistema de creences

- Esperit de superacio, ambicios, gust pels reptes

Esquema v.4.11.- Aspectes rellevants'” que queden situats en un moment concret

quan? Aspectes que explicita i dels quals es pot inferir una relacié6 amb
I’origen i formacio del sistema de creences

- una experiéncia agradable: un CV de 1r
- diferenciaci6 entre les matematiques importants dels CC i les
boniques pero d'extensio i prescindibles del CV

1r curs
d’ESO

10 es destaquen en negreta els considerats més rellevants

! en el seu moment alguns d'ells seran considerats creenc¢a, més que agent que pugui haver originat les
creences; pero per coheréncia i exhaustivitat ara s'inclouen en aquest apartat

2 malgrat algun hagi pogut ja ser esmentat anteriorment
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2n curs
d’ESO
(perspectiva
exterior)

- molt de gust pels problemes i en especial pels «de logica»

L'analisi del conjunt d'aquests aspectes ens mostra dos grans blocs d'agents que poden
haver tingut una important influéncia en la formacid i desenvolupament de les seves
creences: en primer lloc una percepcio6 de l'existéncia de «dues matematiques» diferents
(les importants dels CC i les "de pensar”, CV, pero prescindibles perque son d'extensio)
i en segon lloc un esperit de superacié/ambicid, propi del seu caracter, estretament lligat
a uns agents que el retroalimenten de forma continuada (professorat, companys, pares,
mites socials).

Quant al primer aspecte, el propi CG explicita les caracteristiques de les tasques
matematiques treballades a cada nivell, en alguns casos amb alguna contradiccid. Aixi,
qualifica d'infantils i facils les de primaria”. Les del crédit comti (CC) son considerades
més dificils i les més importants'®. Les matematiques dels crédits variables (CV), i en
part també les dels CC, son més associades als termes pensar, logica,..., termes que
s'identifiquen a funcionalitat"; per aquest motiu precisament sén considerades més
dificils encara (en el cas que es tracti d'un CV d'ampliacio) i li agraden més que les del
CC'®, tanmateix no son considerades les més importants, precisament perqué son «una
extensioy, associant en certa manera aquest terme al de prescindible'’.

En qualsevol cas, les classes de matematiques dels CC sén descrites en termes de rutina,
d'estudiar, d'exercicis,...ls; les classes del CV son associades més als termes pensar,
treballar,..."’, en el marc de que el CV de Ir és considerat per CG implicitament com
una experiéncia agradable. Es important tenir també present que aquesta informacio és
manifestada per CG des d'una perspectiva temporal on ell percep un major gust pels
problemes, i en especial per aquells que ell anomena de pensar o de logica.

El segon gran bloc d'agents que poden haver tingut un especial influéncia en la formacio
i desenvolupament del seu sistema de creences, €s el que fa referéncia als aspectes que
sembla poden haver retroalimentat o potenciat un aspecte important i manifest del seu
caracter: un esperit de superacié o ambicidé (en principi, ambicid deslligada de
connotacions competitives com «voler ser millor que...»).

13
14

"...ens ho plantejavem com un joc"

(Quines trobes que eren “mates” més importants, les dels comuns o les dels variables?) "Les dels
comuns, als comuns t'explicaven el basic i als variables eren com d’extensio"

B "Perqué multiplicar i tot aixo a la vida real no es pot fer servir massa, en canvi de logica si"

' (motiu pel qual li agrada el CV de 1r:) “...perqué l'altra no sé... era tot més facil i ho feiem normal
(...). En canvi aquest, (...) tens de pensar molt perqué tens que buscar la relacio i costa a vegades”

" (Si ara et diguessin que d'un dels dos crédits, pot prescindir-ne, quin dels dos eliminaries, els
variables o els comuns?)  "Els variables." (...)  "Perqué els comuns t’expliquen el més important,
llavors com els variables son d’extensio, doncs si no extens més, doncs no passa res, no? en teoria,
perqueé si no ho fas aquest any ja ho faras l'any que ve."

18w _ens fan estudiar regles i técniques per explicar (...) i tenim de copiar i estudiar després” (...)
"...primer entra el professor et fa l'explicacio i a lo millor dona dos o tres exercicis dels que t'havia
explicat abans."”

19" __aquell era un professor bastant bo i explicava bé, tenies que pensar molt també.” (...) "A mi em
va agradar; suposo que a altres alumnes no els hi va agradar gens perqué s 'havia de treballar bastant”
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Aquest esperit és sovint manifestat explicitament per CG en aquests termes”, i
implicitament també tant des de la perspectiva de voler fer les coses cada vegada millor
encara que indirectament provocat per aspectes d'avaluacié™, com des de la perspectiva

del gust pels reptes™, com també des de la perspectiva de no "perdre el carro™.

Sembla que un agent important de retroalimentacié d'aquest esperit de superacié ha
estat la percepcid d'un paper de referent 1 d'estimul normatiu molt gran del professorat:
el fet que sigui el professorat qui proposa una tasca és el que fa que aquesta tasca es
faci, no és per gust o per responsabilitat personal®; a la vegada, la seva feina «ha de ser
del gust del professorat»®. Un altre agent important en la mateixa linia, ha estat el
paper que indirectament han jugat els companys: es tracta d'un grup d'alt rendiment
académic, del qual no s'ha volgut despenjar i ha hagut d'esforgcar-se per superar
dificultats i afrontar nous reptes*’.

Ja fora de l'ambient escolar, ens trobem també que d'una banda els seus pares
interessant-se per la marxa dels seus estudis en general i de les matematiques en
particular”’ i d'altra banda, perd estretament lligats, uns mites socials en referéncia a la
importancia de les matematiques® també li han suposat una font d'estimul per a superar-
se.

2 . .y . . . ,
% (explicaci6 al canvi de manera de pensar i a la millora en els resultats...) "No ho sé, nous profes,

noves ambicions, nou cicle, nou Institut, és tot nou, clar ha estat un cumul de factors, que des del primer
dia que em vaig posar, vaig estudiar i vaig veure que treia bones notes i llavors ja vaig anant pujant. Es
I"ambicio i ja esta” (en altres moments repeteix esments a...) ".../‘ambicio de millorar..."

"...era com si ara em poses una B, a l'altre m’ hauras de posar una A; era com una cosa per superar-

me.", o també..."Si per cada problema que fessin bé els donessin un punt positiu segur que els hi
acabaria agradant”
2 (T'agraden els reptes?) "Si" (T’agrada que en un moment donat un profe de mates et digui-

“mireu aixo és de 4art d'Eso a veure si us en sortiu.”’) "M agrada especialment.”

B "Perqué si no t'entra des del principi, vas una mica més enderrerit i ja veus que no pots i comences a
baixar"

' "Perqué el que et posa un professor és com una obligacié en canvi si ho tens que fer per casa moltes
vegades no ho faries"”

B v em fa tall, aixo de no explicar-ho bé, perqué jo sé lo que vull dir, pero si no m'entén lo
professor...” (...) “Insisteixo, perqué si no... (...) si et demana qué has fet i tu li dius que estas cansat,
potser t'engega”

% "En el grup que vaig jo, de mates també en saben; ells en saben i si ells en saben tu també en vols
saber, tu no et vols quedar enrera”

2T 1T els pares també m han influit, els pares diuen que treguis més bona nota.” (Qué hi treballes amb
els teus pares a casa?) "No, pero em pregunten com va, i aixo tambe et fa pensar”

2 (els pares...) "....em pregunten com van les mates, jo els hi dic que bé, diuen que sén molt importants
les matematiques"
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V.4.4. SINTESI DEL CAS «CG»

Esquema v.4.12.- MAPA DE L'ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE CREENCES
IDENTIFICADES ENTORN A LA RESOLUCIO DE PROBLEMES
CORRESPONENT A L'ALUMNE «CG»

(c1) (a2) Un problema ES| |A les situacions quoti-E
% una Pregunta (no ne-|  |dianes es fa servir les ma-
ExisteixenY d'altra  cessariament verbal) | V| tematiques
banda els «Proble- «—
mes de pensar» (PL), __y Els PL tenen (b) El fluxe «entorn quoti-1_
també de matema- poca rellevancia dia — problemesy» és poc V
tiques important, 1 entés nomes
(al) Els PA so6n com a necessitat de «tenir
els rellevants i recursos»
son aritmetics
Un «problema habi- v Els rob?emes renen
tual» (PA) es carac- (a3) L'enunciat ju- _ prob? p
. - sentit només en el context
teritza per la pre- ga un paper d'in- escolar
sencia de Referents troduccio — T
Matematics identi- v
ficables a I'enunciat Els problemes fan re-
: . feréncia a contextos fa-
Els enunciats han de ser precisos ore . q. \
? miliars-quotidians (pero
fent de 1'entorn una re-
X VegaC}GS el professorat fa trqb llar amb pro- duccié molt simplista)
blemes imprecisos (per veure si «se n'adonen)
(a3 )_|* —— (c1) >
< AAAAAAAAAAAAAAAAAA
El punt de pa1¥ida de la La solucié d'un r“_ (aZ)l |L -
resoluci6 és l'analisi glo- " 1 un pro- {c1)La RE t¢ un im- /[
il cle i at e ema ¢cs la resposta portant component de
—p ostrictaa la pregunta raonament ("de pen-|V
sar''), component que
El punt de partida es treballa en acti-
de la resolucié d'un vitats a banda de la
PA son les dades de resta (p.e. en els CV)
I'enunciat T
La di S
L_p(e) La solucio d'un PA iriporltsaillfcssilopce)(sz J Eérlg ZOfe;SEzE
és el resultat d'uns .. pereep aq
. freqlient mateix com-
calculs
ponent
(c3) Entesa aixi, la RP (c2) Les matematiques (i la RP en
¢és l'activitat més relle- particular) serveixen per a desenvolupar la <+
vant de la matematica < capacitat intel.lectual
S S
AAAAAAAAAAAAAAAAAAA > >
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(c2)<1

(b)

—»(cl) (c3) <—l

La RP no és més re-
llevant que algunes <
tecniques concretes

de les matematiques

+

La RP habitual serveix
per a il.lustrar l'apli-
cacio de les técniques a
la vida real

Les classes de matemati-
ques "habituals" és conve-
nient plantejar-les com a
explicacio / practica

(d1) La RP cal que es
desenvolupi de forma
contextualitzada matema-
ticament

v

’—b

‘_

v

(d2) El professorat ha
d'observar amb la RP
que es va aprenent les
técniques treballades a

La matematica '"habi-
tual" (la dels CC) té una
important component
instrumentalista

No es bo co-
mengar a treballar
sense haver refle-
xionat

classe

problema

cions ¢és important per a
millora en RP

Els bons alumnes troben facilment
el cami per a resoldre qualsevol

L'adquisicié de metodes - tipus en

L'observacio de bones resolu-

la

Cal aconseguir que el procés
de RP esdevingui lineal

Els bons alumnes (i ell en particular)
no es bloquegen i necessiten poc temps

PIRP és possible 1 important en alguns
aspectes
(a) < () |

En RP és tan important el
procés (entes com a expli-
cacio del «raonamenty)
com el producte (1'obtencio
del resultat correcte)

v
Ni tan sols els bons alumnes

avancen directament fins al
resultat final

[ (d2)

Coneixer «estratégies»
no és rellevant per a la
millora en RP

«Sabe¥¥Y mate-
> matiques» és con-

<4—— dicio suficient per
[y al'éxit en RP

«Saber 0 no matema-
tiques» no és lnica
explicacid a 1'éxit i el
fracas en RP

Tenir des?nvolupat el
sentit comu és re-
llevant en 1'explicacio
de I'éxit i el fracas en
RP

Només aprenent
matematiques ja €—
s'aprén quan 1 com
utilitzar-les

Els aspectes afectius
en conjunt tenen
molta importancia
en l'explicacio de
I'éxit en RP

Els aspectes a?ectius en
conjunt tenen poca im-
portancia en l'explica-
ci6 del fracas en RP

- 468 -



Estudi de Casos: CG

ESQUEMA-SINTESI v.4.13.- Relacié entre el sistema de creences identificat, els
aspectes identificats del seu origen/formacio i els esquemes d’actuacio
desenvolupats per CG

Aspectes
identificats
que incidei-
Xen en
I’Origen i
Formacio de
les creences

Sistema de
Creences
identificat

— CG percep naturalesa i
— finalitats diferents en les
matematiques dels CC i
les dels CV*

v

— Es important "pensar"

Pares

Mites socials
Companys

Paper normatiu del
professorat

Esperit de superacio i d'ambicid
de millora

Es important:

superar-se en els resul-
tats academics

donar bona imatge al

~
1

—» El Problema de Matematiques esdevé una PREGUNTA, —
principalment escolar, il.lustrada en I’entorn quotidia, que
pretén ser eina per fenir recursos per a I'entorn )

{ professorat

no decebre als pares

no despenjar-se del grup
\  de companys

— devé sinonim de RA-
ONAMENT ("de pen-
sar") perd amb acti-
vitats que es plante-
gen "a banda" (@)

mecanitzat ()

En RP ¢s molt
important el sentit
comu, la intuicio 1
els aspectes afectius

G),

vy

|_» L’activitat de RP es- ¢ PROCES DE RECONEIXE-

Es important aconseguir que el procés de | <
RP sigui lineal (directe, rapid,...) i

» ’activitat de RP esdevé un

MENT / APLICACIO (il.lus-
traci6 i acreditacié dels conei-
xements apresos) (E) ]

v

La RP és subsidiaria
4—pdels coneixements mate-
matics i no hi té relle-

vancia el coneixement
d'estrategies ()

vy

29

en aquest aspecte hi estad inclosa també una important component de creenca, tanmateix considerem

més oportu ara tractar-la com a aspecte que incideix en 1'origen d'aquestes
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. Existeixen dos tipus de problemes, que es distingeixen

L p per la naturalesa dels referents presents a l'enunciat i

per la naturalesa de les eines a utilitzar (fY): <«
els PL (de pensar) 1 els PA (de calcul)

' '

L'enunciat (especial- Els PA demanen un re-

ment dels PL) ¢és la in- sultat a partir de calculs

troduccio a la situacio i el punt de partida de la

plantejada i el punt de seva resolucid soén les

partida és l'analisi glo- dades de I'enunciat ()
— bal de la situacié (3]

L La resolucié d'un problema és la q— |
resposta a la pregunta plantejada

En tant en quant hi identifica caracteristiques de PA,
aborda de forma no efectiva el problema P2

efectua una identificacié ingeénues dels referents
de I'enunciat i aplica criteris de proporcionalitat;

Esquemes no analitza la situaci6 globalment

d’actuacio

desenvolu- Segueix un esquema d'actuacid efectiu en els problemes
pats en L P11 P5 (que ell identifica com a PA, malgrat sén no
I'abordatge estandard)

als proble- I_>

mes 'esquema d'abordatge-atac diferencia el resultat

dels calculs i la solucié (P5) i no utilitza la
informacié redundant (P1)

—» Aborda de forma efectiva els problemes P3, P4 i P6

analisi del conjunt de les possibilitats (P3),
busqueda d'una solucié concreta (P4), analisi de
les relacions facilitades en 1'enunciat (P6)

L) tanmateix totes tres resolucions son «pobres»
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