Maribel Garcia Gracia

L Absentisme Escolar en zones socialment
desafavorides. El cas de la ciutat de Barcelona.

Volum II

Tesi Doctoral dirigida per: Dr. Joaquim Casal i Bataller

Departament de Sociologia
Facultat de Ciencies Politiques i Sociologia

Universitat Autonoma de Barcelona.
Juliol 2001



ANNEX 13

Transcripcions d’entrevistes




Index d’Annexos
VOLUM II.

Annex 13. Transcripcié d’entrevistes

Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 22. Zona 3
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 23. Zona 2
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 24 Zona 3
Centre d’Educacié Infantil i Primaria nam. 25 Zona 2
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 26 Zona 4
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 27 Zona 4
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 28 Zona 2
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 29 Zona 1
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 30 Zona 1
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 31 Zona 3
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 32 Zona 3
Centre d’Educacié6 Infantil i Primaria nam. 33 Zona 2
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 34 Zona 5
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 35 Zona 1
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 36 Zona 5
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 37 Zona 5
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 38 Zona 5
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 39 Zona 1
Centre d’Educaci6 Infantil i Primaria nam. 40 Zona 2
Institut d’Ensenyament Secundari nim. 1. Zona 1
Institut d’Ensenyament Secundari nim. 2. Zona 1
Institut d’Ensenyament Secundari nim. 3. Zona 2
Institut d’Ensenyament Secundari nim. 4. Zona 2
Institut d’Ensenyament Secundari nim. 5. Zona 3
Institut d’Ensenyament Secundari nam. 6. Zona 4
Institut d’Ensenyament Secundari nam. 7. Zona 5
Institut d’Ensenyament Secundari nam. 8. Zona 5
Institut d’Ensenyament Secundari nam. 9. Zona 3

Teécnica d’Educacié i Técnica de Serveis Socials. Zona 1

Teécnica d’Educacié. Zona 2
Teécnica de Serveis Socials. Zona 2
Tecnic d’Educacié. Zona 3
Teécnica d’Educacié. Zona 4

Técnica d’Educaci6 i Técnica de Serveis Socials. Zona 5

Directora de Centre de Serveis Zona 1
Directora de Centre de Serveis Zona 2
Directora de Centre de Serveis Zona 3

II
111
IV

VI

VI
VIII

IX

X

XI

XII
XIII
XIV
XV
XVI
XVII
XVIII
XIX
XX
XXI
XXII
XXIII
XXIV
XXV
XXVI
XXVII
XXVIII
XXIX
XXX
XXXI
XXXII
XXXIII
XXXIV
XXXV
XXXVI
XXXVII

Teécnic de Serveis Socials i Directora de Centre de Serveis Zona 4 XXXVIII

Directora de Centre de Serveis Socials. Zona 5
Equip de Base de Serveis Socials. Zona 4
Professor de Compensatoria. Zona 3.

XXXIX
XL
XLI



CtIP 22



CEIP 22
Directora

(Breu presentaci 60 de |’ estudi)

Tenimuna hora i mtja. Eh? Tenimtenps, bé, vale.

Una hora i mitja. A veure |lo de |la Comi ssid Social em senbla que...no
et sabria dir ven bé |’"any pero..

Jo tinc el document eh? Que vau el aborar en el pla de presentar e
........ de la ciutat.

Si, vale.
Vull dir que aixo ho tinc.

Doncs bé vam conencar anb aquesta escola anb la Comissid Social, i en
vista de que |l a cosa ens funcionava molt bé, perqué el priner objectiu
era sobretot posar

nos en contacte amb el assistents socials, vull dir aqui les fanmlies
ens torejaven total nent. Emvenien a m, miexplicaven una historia,
anaven a |’ Assistent |i explicaven una altra historia, i comque e
conplicat que era...despistava molt eh?, costava nolt. Llavors vam
formar aqui |a Comi ssi6 Social Elisenda, en |la que estavem doncs els
mestres d’ educaci 6 especial, director/directora i els Assistents
Socials de la zona, aqui intervé senpre |’ Ajuntanment, |’ Assistent
Social de I’ Ajuntament i els de Caritas. Llavors vénen un representant
de cada eh? | bueno |la cosa va anar nolt bé perque |Ilavors |es
fanilies sabien situar

se, vull dir quan venien aqui |i deia “no, no jo ja he parlat amb

| " Assi stent dels seu cas” |lavors no podien anar anb histories perque
sabi en que entre nosaltres ens coordi navem Llavors vam control ar
nmoltissimla situacié

Ai x0 fa quant de tenps ho vau conmencar?

Doncs ai x0 potser fara cinc anys ja eh? Ja fara cinc anys de tot aixo,
si, si.

| després s’'ha anat estenent a les altres escoles... Ales altres
escol es de seguida, i després hi ha els directors coma directors
també de zona nord, ens vamreunir comla Com ssid que en diem de Zona
3 Estemels directors, els assistents socials, el representant de

" Ajuntament, i s i necessitem que intervingui més gent com |’ EAIl A,

del ..., etc...,tanbé vénen

| del Departanent d’'Ensenyanent quina intervenci 6 hi ha?

Si, quan necessitem que vingui algl, doncs ve |’ Inspector normal nent.
Per que. .
de Del egaci 6 territorial i tal també han vingut en al guna ocasi 6

| el professional de conpensatoria?
Tanbé, el de conpensatoria també hi ha assistit, si.

Entremuna mica...m expliques, a veure la prinmera part de |la

i nformaci 6 que volia que mexpliquessis és, bueno primer de tot com
definiu |’ absentisme escolar? Com ho conptabilitzeu? Es a dir quins
mecani snmes teniu per a |la detecci6?

Mra tenimun protocol, si vamelaborar un altre i aquest |’ hem
perfeccionat ara a zona Nord, aquest és |’ dltimdocunent ja més
perfeccionat. Veus comveus ja diu: absentisne, protocol, proposta,
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perd que ja la tenimaprovada. Es | o que apliquema tota aquesta zona.
Que és |l a proposta aprovada en la Com ssi 6 del districte suposo, no?

No, la Comissi6 de zona 3, no té res a veure el districte anmb
nosaltres. La Comissi6 de zona Nord somels directors de |es escoles,
el s protagonistes so6n |l es escoles. Llavors hemfet aix0d, una mca la
i ntroducci 6, definint una mca quin tipus de faltes s6n justificables
0 Si no o s6n, o sigui femuna mca la definicio, el tipus

d’ absentisnme: puntual, intermtent etc..., priner, i després de quina
forma el controlemi de quina forma ho regi stremeh? Quines

i ntervencions en fem

Qué ho control eu, suposo per la tutora que passa pel mati i la tarda
[lista...

Si, si. Aleshores a I'inici de cada sessi6 mati i tarda la tutora
anota al Ilibre d assisténcia etc... Quan detecta que hi pot haver un
cas d' absentisme, que a vegades detectem que sén tardes, tres tardes a
| a setmana eh? A vegades s6n un mati i coordines i comences a pensar

una mca i dius és que aquest mati he marcat, saps? Vull dir senpre hi
ha al gun notiu. Llavors determnemquin tipus d intervencions fem

gui nes actuacions. Si fem actuacions de tipus nmés puntual, nmés
intermtent, noderat, regular. Segons el tipus d absentisne que hi ha
fem unes actuacions o unes altres. Si |'actuaci6 la fa el tutor, e
director...segons, segons el tipus d intervenci6é la fa un o la fa un
altre fins que arribemal final que intervé diguéssimla Com ssio
Soci al i derivem segons quins casos als Assistents Social s.

De |a Comissi6 Social, estem parlant de dades, de centre.

De |’ escola. | la Com ssi6 Social d escola deriva o a vegades tanmbé
segons qui nes intervencions |les deriva directanment al tutor, si e
tutor veu al guna causa doncs, no ja d’ absentisme siné de

mal tractanments o alguna cosa, aqui tenimtanbé un full. Tenimfins
tot fetes o que s6n les cartes de derivaci 6, cartes de comnunicaci 6
al s pares perqué justifiquin les faltes d assistencia...Priner hi ha
una carta doncs que la signen els tutors, després hi ha una altra que
la signo jo per fer més forca

Qué és una segona..

Una segona fase. Els fulls d entrevista per demanar als pares que
vinguin a justificar aixd0 , no nonés per escrit sind per entrevista,
la fitxa del registre

Deuen parlar anb la tutora, no? Suposo..

Si, segons anmb quins pares hi assisteixo jo

Ja per fer més autoritat de |’escola, no?

Si perqué son pares de crios bastant conflictius, a vegades tanbé |es
tutores amb segons quins pares..

Es troben una m ca desbordades?
Si, fins i tot anb alguna entrevista es ...al nmeu costat

Si ?
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Si, Ilavors tenimla fitxa de registre d intervencions sobre
| " absentisme, anb el seguinment que s’ ha fet eh? Gestions
realitzades..

Per dona, aquesta és individualitzada?

Si, si, aix0 és cas per cas, quan detectemun cas...si, si, se’
guarda el tutor |’ Expedient eh? Cas per cas, cas per cas per alume
fins i tot les gestions realitzades perquée quedi constancia, si han
sigut |les gestions només...veus, anb la fam lia, aqui posa |la gestio,
qui la rep, data etc...Si ha sigut amb |’ Assistent Social, o fins

tot si |’han derivat ja en soluci é perquée quedi tot registrat. Després
teni m aquest que és el full e |la denmanda de |’ escola a Serveis

Soci als, quan ja determ nem que aquest cas ha d’intervenir Serveis
Soci al s també ho dei xem per escrit, i és aquest el full que els
passem en |la que donem | es dades dels alummes, bueno priner quée ha
passat, el motiu, que és el que s’ ha detectat, qui fa la demanda, s
la fa el tutor, la tutora etc... Les dades dels alumes perqué puguin
fer la intervencid, quin seguinent s’ ha fet, i quines actuacions ha
fet el centre. Osigui no derivemmai un cas a la prinera, si no hem
fet res encara, no, quan ja has fet un seguit d'intervencions.

Quan estan | es vies esgot ades.

Ai x0 matei x, quan ja has esgotat les vies, Ilavors passen aquest ful
a |’ Assistent Social. Ells tenen un altre full de devolucid, que és
aquest, ja esta al darrera tanbé. Llavors senpre ens han de fer un
refor¢ d informaci 6 perd per escrit...

| aix06 fa nolt que funciona?

Aqui a |'Elisenda ja fa potser un parell d’ anys.

Que funcioneu anmb aquest protocol ?

Si, si.

| en els altres?

En els altres ho comencen a fer ara, ho conencen a fer ara. A
nosaltres ens ha anat nmolt bé perqué ens ha bai xat noltissim

| "absentisnme, fins i tot al principi vamanar més fort. WVull dir aqui
no sé si saps que al districte hi ha un organi sme que es diu |’ EATO
que és el servei de prevenci 0.

N he sentit a parlar, no el conec.

Doncs hi ha un guardia urba que és bastant maco, que bé per les
escoles i aix0, i al principi vamrecé6rrer una mca anb ell a fer...en
el s casos més flagrants...... gque fessin intervencions més directes.
Anava vestit de guardia urba i anava directanment a la fanili a.

I funci onava?

Ho vam fer un parell de vegades, ha arribat a alla rapidissim ja
no...ja fa tenps que..

No heu tingut necessitat..
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No he tingut que recorrer amb ell. No, no, ara ja femaixo i ens
funci ona bé.

Encarna d’ ai x0 hem podries fer una copia?

Si, si, si. Llavors veus, aix0 és un altre full per fer un contro
nensual ...l es actuacions, i |es observacions, el nunero d abseéencies,
causes si sOn justificades o injustificades, si és mati o tarda,

per cent at ges. .

| aix0 ho teniu nmensual, o sigui de fet, del registre diari en feu un
bui dat nmensual ?

Si, a vegades no ben ve nensual si no veiemla necessitat via Com ssié
Social, a vegades ho femcada trinmestre, perdo comque aix0 ja esta
bast ant . ..

I qui ho fa aix0 del centre?

La Comissi6 Social. | jo coma s6c la que estic...bueno a la Comssio
Soci al estan els dos nmestres d’ educaci 6 especial i jo aix0 ho porto
més que tot jo. El registre ja el tenen els nmestres i aixo...Llavors
després hi ha ai x0, que és la carta diguéssimaque ja seria dirigida a
| "I nspector en la que |Ii comuni ques que hi ha un cas greu, i aquesta
és la que va dirigida a la DEGAI ??? O sigui que esta tot.

Aquesta i aquesta son paral -leles o no?

No, Aquestes sOn quan requerei xin... Bueno serien practicanent
paral -1 el es perqué quan ho comuni ques a Inspecci6 vol dir que |la cosa
ja ha anat tanbé...no...o0 sigui jo de nonent m he quedat aqui en |es
assistents socials, no he tirat més endavant perque de nonment ...pero
si emvei és en el cas de passar

ho a un Inspector, a |la DEGAI tanbé |a passaria. El que passa és que
la DEGAI normalnent...o sigui la tenimfeta per dir bueno ja tens e
nodel i aix0, pero la DEGAI la femnnormal nent...|’ Assistent Socia
quan veu que el cas és nolt greu..

Perqué | a DEGAI que inplica? nmaltractanents? O no necessari ament?

No, a veure és que hi ha nolts tipus de naltractanents, un d ells
seria...|’aband6. Es clar. L absentisne escolar. Llavors intervé

| " EAI A, per exenple |la setmana que ve tindré aqui una Com ssi6 Socia
en la que tindreminvitats a |’ EAIA per tractar d un nucli famliar
que hi ha un conflicte bastant gran. Llavors comque ja els tenim
tanbé tant integrats, vull dir s’ han creat uns canals bastant
fluits... doncs la cosa va funcionant. Perqué vénen, fins i tot a
principi de curs convido als assistents socials amb un claustre perqueé
clar senpre canvia la gent, el professorat...Llavors convido els
assistents socials anb un claustre perquée informin una nmca |la seva
forma de treballar...encara que |a sabem perd senpre va ve a principi
de curs recordar

ho.
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Perqué hi ha nolta rotaci 6 de personal de professorat aqui?
Home. . .
Tu quants anys fa que estas a |la direcci6?
Doncs en fa..., no a la direcci6é fa que estic sis anys, i al centre fa

gue estic onze.
| deus ser de |les persones anb més antiguitat?

No que va, que va, a nés seré de les prineres a suprimr |’ any que ve,
ol altre.

Que dius? Per qué? Perqué s’ ha reduit la linia de |’'escola?

Per qué es reduei x

Si? Pero tot i aixi hi ha nolta rotaci 6? De professorat?

Tot i aixi si, i a demés ara com que somclassificats com a CAEP
centres d' atenci 6 educativa preferent, s’ han de demmnar expressanment,
0 sigui ja estan catal ogats d especial dificultat. Llavors |a gent
nor mal ment no vol venir a centres com aquest si pot anar a un altre.
Perqué ai x0 no inplica al hora que vagi un tipus de professorat?

No, ho demanem demanem i aix0 es pot tenir en conpte

Per 06 no, no..

De nmonent estem demanant a veure si es pot tenir en conpte perque clar
a vegades et trobes que ve algun substitut i |’endema se te’'n va, o
se’'t posa malalt Tu necessites gent que sapiga treballar en aquest
centres anb aquest tipus d’' al ummat

Clar i notivat, no?

Clar sin6 és un caos total. De nmoment no hem aconseguit res anb
" Admi ni straci 6, som CAEPS una mica coma titulet.

Perqué qué inplica ser CAEP?

I mplica noltes coses.

I mplica una mca de...beques de nenjador...?

I mpl i ca beques, ajuts tant a nivell de conpensatoria com a progranes
d’ absol utament tot, de dotaci 6 econdm ca, teodricament ratios nes

bai xes, teoricanent perqué sén nolt ... | aquest any m ha entrat cada
personal, no han tingut en conpte ni ratios ni res

Avui quan t’'estava esperant mhan preguntat: “que ets |a substituta?”
Si és que espero una i no ha vingut, espero una substituta i no ha
vingut. Inplica varies coses si desenvolupessin |a ordre, que de
nmoment no esta desenvol upada, tenimla etiqueta i alguns diners que

ens donen de més quan plorem quan anem a plorar, bueno diners.

Per tant el que és definici6 de | absentisnme, com ho controleu, e
protocol, tot aixo..
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Esta en aquest document.

Esta en aquest docunent. | un buidat per tenir perspectiva aixi anua
de les quantitatives teniu?

Si mira, aqui en tinc un de |’ any passat, aquest buidat és de |’ any
passat eh? Nons, cognoms, faltes Mes per nes..

Aqui hi han els nmesos que ho vamtallar aqui a finals de maig.

| aquests nunmeros qué soén el total de casos?

No, em senbla que sén els dies de ... els nuneros de dies de classe
Ah!
Que hi han cent cinquantaun i comel total conptabilitzemmati i tarda

és el doble, comveus ha baixat bastant, aix0 seria el percentatge. E
gue passa és que ens trobem .. Aix0 és percentatge...per exenple
aquest cas el Sergi en questi6 Aixo és el nunero de faltes Nou faltes
Ai X0 és el nuanero de faltes i aix0 seria el tant per cent.

De faltes respecte de Del total, del percentatge total

Del total, d acord, cas per cas. El que passa que els casos que soén
greus, so6n nolt greus.

Ja, aix0 nmho va comentar el TED.

O sigui no tens el nen, el tipic nen que...no, els que sén greus, soOn
greus de debo. Per aix0 dels percentatges no en pots fer nassa cas
perqué nones que tinguis a |’ escola set o vuit casos greus ja és

i mportant, clar si ho dilueixes en un percentatge senbla que no hi
hagi absentisne.

Clar, si, si.

Perqué mra aqui per exenple.

| els notius tanbé els teniu adjudicats?
No, aqui no. Aqui és el..

El registre.

El registre i el nonbre d assistents. Si et fixes aquest prinmer, aixo
és de priner, aix0 serien els nens de priner, veus? Aixo de faltes

ai x0 hi ha que real nent si que son escandal osos nmolts dies. | aqui a
final de tot, veus? H ha registrats per cicles, que per aixo et dic.

Qué és el que jo et volia denmanar. Bueno perqué de priner sapiguer..
si no teniu registre perd ara ja veig que si, doncs intentar
quantificar una mca

Si perd és comet dic, si et conmences a mrar |es dades, dius: no hi
ha absenti snme en aquesta escola, pero és que aquest absentisne es pot
concentrar en dos o tres alummes. Llavors ai x0 dels percentatges de
vegades el que fa una mca és enganyar-te. Per exenple cicle inicia
surt un cinc coma vuit, al cicle inicial surt sis coma dos, al cicle
superi or un nou coma nou, comveus va en augnment confornme |’'edat, pero
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clar aix0 t’'enganya una mca eh? Perqué es concentra senpre en un
parell d alumes. Si et fixes en aquest alume d aqui, nolt
absentista, mra cada nes quantes faltes.

Que és de cicle superior ja?

Si, mra cada més quantes faltes.

Deu ni do, i...

Ella sola en tot un curs té cent nou faltes.

Ha faltat casi a m g curs.

Clar aix0 queda...vull dir és una mca doncs veure...aquesta nateixa
d aqui mira, cent vuitanta sis, aquesta alumme ja a Secundaria no va.

Aquestes soOn de cicle mtja? Ah no! Has dit que era de superior
De superior.
No cl ar.

Clar, vull dir se’'t concentra nolt en dos, tres alunmes pero clar et
trobes...mra aquest matei x d aqui, cent seixanta sis dies.

Deu ni do.

Clar, si et mres els percentatges dius: no sén escandal osos pero..
No en conjunt no per0 aquest si té nmés de la neitat eh?

Clar aquest té nes de la neitat.

El nunero de casos no, pero la intensitat d aquest absentisne..
escolta..

| aqui el que és nolt gran és la problematica social, és nolt gran
Al eshores en escol es com aquestes es concentren nolt els..

Perqué quin tipus d alumme teniu?

A veure, mira un dels objectius per exenple de la Com ssi6 Socia
doncs era fer un registre de |’alumat amb mancances socials, un
regi stre de nens contenplats coma risc de marginaci 6 soci al

Ll avors clar anmb un centre com aquest, aquest és el registre, aquest
és |'daltimregistre, cada any el femnou, |lavors detectemtots els
casos, des de P3 fins a..., nmira P3 anb una sola aula set casos.

Anmb risc de marginaci 6 social? Set casos?

Anb una sola aula, a P4 cinc, mra a P5: un, dos, tres, quatre, cinc,
sis, set, vuit, nou, deu, deu pero bueno el total de |’ escola si tenim
uns dos

cents setanta al umes consten coma risc setanta i pico, quas

vui t ant a.

Deu ni do.

| el percentatge és altissim | aquests sOn els que diguéssim
treballema la Comissi6 Social, amb els..
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Anb els de risc social

I aqui tenimel registre doncs de quin curs fan, quin és el seu
tutor, quines intervencions escolars hi han, si van a | aula

d’ educaci 6 especial, conpensatoria, |’'EAP si intervé
Quin servei |'atén de Serveis Socials, quin és el professional que
aqui emfaltava col-locar. Ho tenimtot aqui docunentat, Ilavors quins

ti pus de recursos i ajudes tenen, si tenen ajut de menjador, de
material, si intervé |'EAIA en alguns casos, també ho tenim

aqui...Llavors aix0 és el que treballem ms que tot a la Conmi ssié
Social... quin tipus de procedéncia...fanilies desestructurades,
probl emes de drogaaddicci 6... Aqui hi ha mafies de drogues en aquest

barri instal-lades des de fa nmolts anys, tenimnmolts fills de
drogadictes, molts pares a la presd, nolts pares separats, noltes
mares solteres..

Ja, ja.

Clar aix0 augnmenta la conflictivitat de |’escola. Pero a apart de |la
nostra feina, jo un voluminportant de |la neva és pedagogia social. Es
la realitat que tenim MWull dir és el que hi ha.

Ens interessaria mirar de quantificar una nmca

Espera si t'interessa aix0 |li dic al conserge que emfaci una
fotocopia mentrestant. (...)Una de les causes de que no hi hagi més
absentisme és que precisanent practicanent tots aquests al ummes tenen
beca de nenjador, anb |lo qual es queden a dinar. Les fanilies gitanes,
si els nens no es quedessin aqui a dinar no vindrien a |’ escol a.
Perqué teniu un percentatge alt de families gitanes?

Si.

Com qui n?

A veure, aquest any quants havia apuntat aqui?

Ci nquant a.

Vuit de dos.

Cents setanta, cinquanta.

Vuit alumes, nés o nmenys. Llavors és clar si es queden a dinar vénen
a classe, si no, no.

Perqué el tenm de |’ absentisnme de | es nenes gitanes?

U, aquest encara és més greu. Es més greu perqué a |la que tenen dotze
anys, els ve laregla i deixen |'escola la najoria. Ara ja em senbl a
que...pero normal nent si.

| altres minories a part de la del col-lectiu gitano?

No, aqui la que nmés hi ha és la gitana Perqué aqui concentraci 6 de
magr ebi ns, o africans..
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No, no. Ara ens conmencen a venir, hem matricul at aquest any al guns
africans, de Guinea. Pero és el priner any eh?

Perd en principi no tenen probl enes aquests nens d’ absentisne?
No els conec, em vindran nous.
Ah! Ara s’ han matricul at?

S’ han matricul at pel curs que ve. No sé com seran, Suposo que NMes
normalitzats, vull dir les famlies gitanes costa més.

| els nens tanmbé no?

Si perque a veure no només €s en problenes d absentisne, ja et dic si
es queden a nenjar a |’escola vénen a classe, sind no vénen, e
problema de la higiene és nolt gran, les famlies no s’ acosten per

| "escola, se’'ls pot cridar quaranta m| vegades i no et vénen. A
vegades només per no veure't...

I comho feu en aquests casos?

Fem nmeravel | es a vegades. A vegades quan, a darrera dels assistents
socials anb la PIRM els controlem perquée si cobren la PIRM els tenim
una mca lligats, perdo a vegades per no veure't aqui ens deixen els
nens a la punta del carrer i vénen sols, perque saben que si “asonen”
per aqui els tutors els poden veure i els..

El s poden veure i els poden cridar..

Teni a preparada una espéecie de graella de quantificacié i de
descripci 6 qualitativa, em suposo que ara et deu ser nolt conplicat de
fer, entre d altres coses perqué ai x0 ho vull presentar per |’ any
noranta vuit, noranta nou, i és el que em conentaves que encara ai xo0
no ho teniu buidat. Pues no sé comha de ser la nmllor nanera de
procedir.

No, tot aix0o si que t’ho puc dir
Si ?

Perqué ho tinc...ah! bueno... espera't, el full de... no, e
d’ I nspecci 6 no, el d estadistica, el d estadistica si que tenim
separats nens i nenes, ho hauriem de buscar

Si de fet hi ha una informaci 6 d estadistica, que jo tinc el ful
aquest a disposici 6. Potser estaria bé que diguessis si és possible,
per exenple aixo, molt, nolt petit. Es el tema d alummes d’ atenci6
educativa especial que a nmés hi havia contenplat els problenes de
personalitat i de conducta..

A veure, pero aixo és una mca confés, t'explico el perquée. Perque a
veure centres comel nostre d Atenci 6 Educativa Preferent, coma nens
de necessitats educatives especials tanbé hi ha un decret que et diu
tota una série de coses que ara tot just el comencen a desenvol upar
aqui com a nanos, sOn els casos diguéssim.................. gque ha
detectat |"EAP i que hi ha un informe de |’ EAP, dictanen

Perd hi ha nolts altres que suposo que no..
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No els de risc i marginaci 6 social estan contenplats per la normativa
perd encara no esta desenvol upat

| | EAP no dictam na?

L' EAP, abans no sé si t'ho havia dit tanmbé pertany a |la Comissio
Social, |I"EAP hi esta senpre, vull dir sap el nonbre de casos. Pero
encara no estan tractats com a necessitats educatives especials reals.
Si estigués tindriemnolt més ajuts, més plantilla, més professorat

Ai x0 de que depen? de que es desenvol upi el decret?

Del decret.

Per o el decret esta aprovat, no?, ara s’ ha de desenvol upar, no?
Espero. Es la nostra...Alguna cosa si que han dit per exenple aquest
any per la matricul aci 6 ens desconptaven en un principi coma nens anb
necessitats educatives especials, els que estaven de risc de
mar gi naci 6 i després alhora de la veritat a la matriculaci6 s’ ha
guedat com no res.

Només el s de dictamen i prou

Pero tanmbé us han dismnuit la ratio, no?

No, aix0 el que hi ha és, si la normativa marca que hi ha vint i cinc
alummes a | "aula, hi ha dos |Ilocs reservats anb unitats educatives
especi al s.

Clar si hi ha dos |Ilocs vol dir que, si jo per exenple en tinc set o
vuit aqui a la classe els puc retenir, per0o hauriemd estar repartits.

En els altres centres de TB?

Per exenpl e.

Quants centres ... hi ha aqui?

Dos. Perd ells no en tenen ni un.

Ja, ja.Per tant aquesta estadistica...nolt questionable, no?

Total nent, total ment perque aqui et sortiran dos casos, mra, mra els
que surten perquée ho tinc aqui. Jo ja ho he dit a la Inspeccié, pero

és escandal 6s. Mra...el Ilistat de nens anmb necessitats educatives
especials i no consideren el Ilistat d alumes anb risc.

| no té res a veure, nho?.

Evi dentnent que no té res a veure. Aquest és el Ilistat oficial de
nens amb necessitats educatives especials de |’ EAP

Quatre, cinc, sis, set.
Nens anmb di ctanmen?

Tres nenes i quatre nens (...)

10
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I quant has dit que eren cinquanta i pico d alt risc, no?
Si.
| aixd0 a |"EAP |i consta pero clar no pot...suposo que ho adapten a
Il es seves limtacions i a nés als estudis que fan... tot i que no

donem a |’ abast, en aquesta escola no donen a |’ abast |’'EAP. Ja tinc
aqui tanbé nmeés dedicaci6 d horari de |'EAP, pero tot i aixi no donen a
| "abast. Vull dir jo nihe trobat, que per a m és bastant greu,

bueno jo ho he dit noltes vegades tanbé a Inspecci 6, parla anb el
Departanment que emtrobo anb casos que aqui queden di guéssim

di fum nats, diguéssimaqui estariemdintre de la normalitat, se n van
es traslladen a altres Ilocs inmediatanment al cap de poc tenps em
truca la de |' EAP dient: “qué passa anb aquest nen que no sé que que
no sé quants” aqui era normal. Clar aqui tenimcasos nolt més greus.

| des d' Inspeccid que es diu?

A veure des d’'Inspecci6 tanbé estan nolt al nostre costat. Ara mateix
hi ha un projecte per a alguns casos d’ aqui nmés greus derivar

Il os a una escola d educaci 6 especial que esta practicanent buida, aqui
matei x al barri. Llavors nosaltres el que denanem és que ens treguin
aquests casos nmes greus per nosaltres poder atendre els que no ho sén
tant, perqué sindé no donema | ' abast. | de nonment esta en estudi, ho
té la del egada el projecte sobre la taula. H han molts de cicle mtja
vei g aqui eh?

Si, tinc una acumulaci 6 aqui...bestial perd amés ............. nmol t,
nolt cascats.

Si ?

Si, nmolts d' aquests haurien d estar en un centre especial, nolts,
aquests son psicotics, aqui és inpossible de treballar anmb ells a
" aul a.

Ja m ho imgino ..

Clar, necessiten una atenci6 molt especialitzada, vull dir la tutora
si té ala classe, ara imagina't els alumes que tenimaqui, si en té
sis o set de risc, si en té dos de ciclics...quée fa a la classe?

Es i npossi bl e.

Fas el que pots anb |’ajuda de |es d’ educaci 6 especial, anb |’'ajuda de
| es orientacions de |’ EAP, anb agrupaments flexibles que fem per
treure aguests nanos més hores de |’ aula, no només per ells sind per
la resta del grup, que puguin treballar anb unes altres condicions.
Vull dir cada any ens Il es hemd’ ingeniar per atendre a |la diversitat
de la mllor forma possible, fent agrupanments, i aquest any per
exenple jo tenia els sisés que son bueno...els sises d aquest any son
fortissinms, doncs hem abocat alla nolts recursos de |’ escola per poder
los fer en conptes de dos grups, tres en noltes hores perquée siné alli
hauria sigut inmpossible entrar a treballar

11
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Perqué ai x0 tanpoc esta contenplat no? La possibilitat de reduir. ..
clar de fet aquests nanos no consten per |’ Administraci 6 educativa,
sén nanos normelitzats entre conetes.

Si aquest any, a veure comt’'expliques que tenimels nateixos grups de
Primaria, els matei xos al umes, els nateixos problenes i ens reduei xen
un mestre de Primaria, quina explicaci 6 en donen, som nuneros. Els
probl emes els tenimaqui pero somndneros. (...)

El problema és planificar el curs que ve, per organitzar-ne |la
Primaria anb un mestre nenys, doncs...qué treus? Agrupanents
flexibles, has de retallar, has de retallar atencié anb els alumes de
| es hores que els hi queda al professorat, bueno has de conencar a
retallar per tot arreu.

No, no. Esta clar vull dir que... deu ni do.

Pero clar els de dalt ens tracten: som nunmeros. Tants al ummes tants
nestres, son iguals els d aqui que els de Pedral bes que els de...que
els de |’ Eixampla (...)

Aquestes dades |es teniu? Aixo és de regular a |’ Adm nistraci 6?, els
al u€tmes estrangers segons pais d' origen?

Si aix0 ho tinc, aquest docunent el tinc de |I'any passat |’ hauria de
buscar a correspondénci a.

Podem apunt ar coses si de cas que emcaldrien, no cal que me |es
passis avui. Jo he d anar venint, de fet avui anb tu és la prinmera
entrevista que faig, vull dir que avui he inaugurat el treball de
canp. He de tornar, successivanent en altres escoles del districte
puc tornar.

A veure lo que seria el full d estadistica.

El full d estadistica, en particular aquest. Si, mra...Bueno esta tot
Tot barrejat?.

Si.

Ll avors una altra cosa que si vols la puc deixar i en tot cas quan a
tu et senbli bé, fins i tot puc venir i fer un cop de ma si cal i fem
el bui dat aquest. Que seria d una banda |la quantificacid, o sigui aix0
sobre els fulls d estadistica seria saber quants alumes a Primaria
per cicles, quants nens i quantes nenes. Aix0 és nolt facil perqué en
el d Estadistica ja tens tot aix0 per separat de nois i noies eh?

Ll avors a partir d aqui saber qué és |a segona fase, que després ja

s’ ha de conptabilitzar, és agafar les teves Ilistes i veure quants
absenti stes.

Pero aixo ja a finals de curs, quan estigués el registre aquest fet.

Quan podria ser aix0, a neitat de juny?

Si, perqué nornal nent aqui tanquemal nmig
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Val .

Sindé no tindriemtenps de fer-ho.

Pel juny?
Si, pel juny, llavors aixo mho fara el de conpensatoria, que
normal ment se |li passa a ell

Pues si de cas t’'ho deixo, no tant perqué ho onplis, sind perqué
sapigues el tipus d informacié que emvaldria |la pena tenir, que és
ai x0. Al eshores sobre el total d' absentistes per cicles, separar nens
i nenes perqué aqui si que...sobretot anb el col-lectiu gitano val |a
pena potser tenir la informaci 6 separada i després quants recuperats.

Aqui ens han dei xat de venir nenes quan tenien sete i vuite, a sete
perqué es casaven i a sete ja tenien la criatura.

Qué dius? Jo pensava que tot aix0 ja estava una m ca superat.

Que va, que va. L' any passat una nena a cinqué |i va venir la regla
va dei xar de venir a |’escola, i no |la deixaven venir. | aqui ni es
fiquen assistents, ni socials ni res de res de res. Si s’'és fort.

Pues si nolt fort. Bueno et deixo aix0 i saber quant heu pogut
recuperar i els motius de la repesca. | després |I'altra part que és
més qualitativa i sobretot al de casos d absentisne haviemfet una

ti pol ogi a de quatre, que suposo que ...de fet aix0 ho he provat eh?
Anb al gunes escoles ... fora de |’ objecte d estudi i més o nenys
funcionava. | la tipologia d absentisne, era una mca la linia del que
tu tenies, del que vosaltres teniu apuntat eh? H ha absentisne
esporadic o aleatori, que serien casos d absentisne per exenple de
negligéncia famliar o per negligéencia del nen. Des de la famlia que
s’adormi no porten als nens ja durant el dia a |’'escola, seria
aquests casos o fins i tot algun cas de...,que suposo que aqui n'h
haura menys, de sobreprotecci6 famliar. Aquesta tipologia us dona

ai x07?

No, aqui els interessa nolt venir perqué...Es la guarderia | tanbé
esta el temn de nenjador. Perqué utilitzen |’ escola com a guarderi a.
Si si no aqui ens els porten nalalts.

Si?

U i tant... aqui malalts anb angines i a quaranta de febre ens |’ han
deixat a la porta de |’escola. | tant, i com que després no els pots

| ocalitzar perqué normal nent no tenen tel éfon, després no estan al seu
domcili, els hemde portar a |la residéncia, els hemde portar a

| "anmbul atori i fins a les quatre i pico que els vénen a buscar. Hone
aixo els malalts eh?

| aixo ho |’escola anb els seus recursos humans?

No podem fer fora al carrer a aquests nens, imagina't que et deixen un
nen de cinc anys malalt i jo no localitzo a la fanilia de cap manera
gqué he de fer? L'’he d atendre, |’he de portar a baix a |’ anbulatori o
| " he de portar a la residéncia si esta més greu i ens hemde fer
carrec d ell fins que el vinguin a buscar els pares a buscar el seu
fill perqué no hi ha forma de localitzar-los. | aix0 ens hi trobem
sovint.
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Si? | els altres casos que apunto suposo que tanbé de negligéncia
famliar, la famlia que el pare o la mare que s’adormi que no porten
ja el fill aquell dia a | escola perqué total

O els més grans que s’ han de quedar a cuidar als nés petits perqué van
al nercat a conprar..

Ai x0 si. Llavors si teniu el segon tipus seria |’'absentisnme recurrent
vinculat a la no assistencia per fer altres activitats del castig de
| es nenes ocupant

se dels germans i germanes petites, 0 nens que treballen a
mercadi |l l o, aixd que tu acabes de conentar. E tercer tipus seria

| "absentisme dur o cronic, aquell que..

Si que no ve mai... De cinquanta per cent d’ absénci a.
El quart tipus que seria el cas de nens que vénen a |’ escola pero..

que vénen a |’ escola perd no entren a ... a l’aula

O es queden en pel pati..

Jo fa tres anys si que |’ havia tingut aquest cas, anb una fanilia
bastant conflictiva. S amagaven els nens per dins de |'escola i no h
havi a manera, tothoma darrera d ells, ara no hi soén, perd ha sigut
una cosa diguéssimnmolt puntual d una famlia. Perqué clar darrera

d ai x0 et trobes que la fanm lia recolza anmb aquests nens, no els hi
déna cap tipus de limt, ...Llavors clar els nens fan el que volen, e
gue si que ens hemtrobat és nanos que arriben a |la porta de |’ escol a,
el s pares es pensen que vénen a |’escola i no vénen

Deuen fer canpana. Per0 ai x0 seria el prinmer cas no?
Si.

Et senbla que hi hauria algun altre tipus, que no estigui contenplat
aqui ?

No sé, ho hauriemde mrar... Crec que no.

Ai x0 també si vols t'ho dei xo perqué es tractaria de que sobre e
total de casos, quan tinguemel...aquest curs diguem ne poguéssim fer
una distribuci6 en funci6 d aquests quatre tipus o cinc tipus si és
que hi ha al gun que no estigui contenplat.

Home el s nens que senpre diuen que estan nmalalts, evidentnent
d’ aquests també en teni muns quants, que senpre estan malalts, entre
conet es.

Per o ai x0 estaria dins de la negligéncia famliar, no? de fet? Clar
aquesta tipologia tanbhé és discutible eh? Qué et senbla doncs t'ho

dei xo ai x0? | al eshores sapi guer quants nens i quantes nenes. |
|"altre cosa interessant, que tanbé em senbla que es pot fer per e
regi stre que teniu, és sapiguer en quins nmonents son els nés proclius,
per cada tipus.Com nonments, nesos?

Mesos, bueno dies...el tenps si exacte, els noments vull dir els tenps
més proclius. Jo qué sé per exenple | absentisnme conflictiu doncs
igual a la neitat de curs, a final de curs si un nano esta alla...no?
Conflictiu vull dir el nano que té conflicte anb |’ escol a.
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L’ absenti sne de negligéncia famliar...doncs no ho sé..
Aquest és continu, quan és negligéncia famliar és continu
Agquest és més com un goteig no?

Total L' absentisne vinculat al nercadillo, per exenple, de
di vendres. .

Si, si. Aix0 si.

Doncs ai x0 sapi guer en quins nonents, no només del curs acadéenmic siné
de tenps diguemne, eh? Serien els més proclius. Llavors no sé, jo de
fet tenia previst recollir-ho aix0, perdo veig que no...recollir el de
| "any passat tanpoc no sé fins a quin punt té...vull dir mllor potser
Si ens esperema tenir |es dades actualitzades i jo t'ho deixo..

El que passa és que no varien massa tanpoc d’ un any per un altre no.
Ll avors tu mateixa, aixo0 comtu vulguis.

Doncs no sé. Perquée tu ho tens facil de recopilar aixo?

A veure jo aix0 en quant acabem el nes de maig si, perqué passem
aquestes graelles, el de conpensatoria agafa tots els Ilistats

d’ abséncies i els passa en aqui. El que si és nmés conplicat és
desgl ossar-ho de |'altre forma Anb |o de | a part qualitativa.

Clar perquée la part qualitativa aix0 seria un infornme de cada mestre,
nen per nen.

Perd una visi 6 aixi més gl obal per exenple per els responsabl es de
cicle.

Z

Al X0 seria...mho tindria que programar en una Com ssi 6 Social, portar
aquest temn, recollir-los, Ilavors si que es podria recollir una nmca

Bueno, et senbla factible o..

Si, t’ho deixo.

Com vul gui s.

Pero en principi ho deixariem per aquest any, perque clar |o que si
que minteressa €s que siguin totes |les dades de |la mateixa unitat-
tenmporal. Sén vint i vuit escoles de cinc zones de Barcel ona...Es que
la quantificacié és nolt relativa, vull dir que

Si perd minteressaria aproximar-nos a |la quantificacié..

Es que, per exenple anb aquesta escola pensa que |la nostra és |’'escola
de Barcel ona que té nés beques de nenjador

Si?
Si, somla que nés de... tinc cent vuit, casi totals. Aix0 qué vo
dir, que tots aquests jo els tinc practicament coberts siné hi hauria

un absentisne
brutal .

15



CEIP 22
Directora

Clar. Si aqui hi ha molts factors tanmbé que incideixen en el baix, o
sigui en el nivell d absentisne.

Si si, aquest és un tema inportant. Bueno valorem a part de les
guestions quantitatives, una mca altres qlestions? Bueno tu m havies
coment at abans que des de fa quatre o cinc anys que vau conencgar. .
vam conentar el protocol de... intervencid, i que des d'al eshores |la
i npressi 6 és que |’ absentisme ha anat di sm nuint

Si? Era una questi 6 que et volia conentar, concretanent pel fet de que
heu
i ntervingut de segui da?

A veure pero ja et dic, hi ha molt factors. H ha el factor de

menj ador, hi ha el factor tanbé de la inplicacié del professorat, cada
any s'intenta recordar perqué cada any hem de recordar el protocol

hem de posar-lo damunt de la taula, clar ve nolta gent nova que s’ ha
d’ adaptar. | clar és cada any, és una |lluita de cada any, perd com que
tenimels assistents socials ja nolt ficats aqui dintre de |’ escol a,
doncs és més facil tanmbé de controlar. Perd és aix0, si treiessimper
exenpl e menj ador escolar, no hi ha cap ajut, qué passaria?

Pues que tindrieu aixo, cent i pico de casos més. Estic pensant que
ai xo tanpoc voldria donar-te més feina. Si a tu t’'ha de suposar feina,
doncs mho dius i mremde..

Li passaré al de conpensatori a.

Bueno tanpoc et voldria carregar de feina eh? Perque ai x0 si que..

No, perd saps que passa que com que és diguéssimderivat d aixo0,
ai xo si que mho passara ell no Ii costa res.

No, per aix0, que si ell ha de fer-ho doncs perfecte, ara tanpoc
volia... lo teu tanbé fora I o de la Comi ssi6, no sé que si vols que
i ntervingui d’al guna manera?

No, és un tenmm que tenima la Com ssi6 Social, vull dir que no és un
tema de més a nés, és un dels tenes que tenim

No. Ja ho sé, ja ho sé. No, per aix0 tanbé esta bé aprofitar els
recursos que ja teniu diguemne de nmesures regulars, no? Perdo que s
necessites que intervingui d alguna manera m ho dius eh? Val, aix0 que
em dei es bueno...pel tema nenjador, pel tema de cada any...

Cada any s’ ha de plantejar, cada any porta els assistents socials a
claustre perquée vegi tanbé el professor |’efectivitat de |’ Assisténcia

Soci al, perqué a vegades es pot crear “o0 és que si |i explico el cas,
total aquells no faran res” no és que no facin res, si que fan, qué és
el que fan, i els porto al claustre i analitzem tanbé al guns casos qué

s’ha fet, que no s’ ha fet perque la gent entengui real ment que tanbé
ells tenen els seus Iimts perque a vegades no poden intervenir

Ll avors ja depenem del seguent organisne, |’EAIA derivemcas a |’'EAA
i ens trobemtanbé anmb una problematica nmolt gran, aquestes famlies
se | es conei xen absol utanent totes, saben perfectanent que en quant

| " EAI A anb aquesta zona els va al darrera, si canvien de zona ha
desaparegut |’ expedi ent.

Si ?
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Perqué a Serveis Socials comenga a estar |la cosa informatitzada,

conent aven aquest mati Ara conenca a haver nés coordi naci 6, pero clar
aqui ens hemtrobat anb casos que vénen d’ un altre Iloc, ens posem en
contacte amb |’ escola i “0jo que darrera d aquesta famlia va |’ EAIA”
trobes, i aqui els assistents socials han de comencar de nou a obrir
expedient, amb | o qual aquestes fanmilies poden anar voltant per segons
qui nes zones i no els agafen mai.

Si ai x0 nm ho havien conentat tanbé a |la Zona 1

| aqui ara, ja comenca a estar aix0 tanmbé nés control at perqué hem
tingut alguna fanilia que bueno ha sigut un...casos escandal osos. |
després que |’ EAI A tanbé, bueno tenen una diferéncia de criteris nolt
gran alhora d'intervenir en fanilies paies i gitanes.

Ah si? En quin sentit? Que les gitanes |es deixen una mca nés

Si, per la qlestid de les |Ileis gitanes, doncs els
criteris...Diguéssimsi les fanilies paies el nivell esta aqui, les
gitanes fins que no arribin a aqui no intervenen. Anb |o qual aix0
produei x conflictivitat a |’ escola perqué és clar hi ha un desnivel
nmolt gran, hi ha una diferenciaci6 de criteris molt gran. Els fa por
intervenir, per exenple.

Perqué EAIA intervindria al matei x nivell que |’ Assisténcia Social ?
Pero nmés...en casos nés durs no?

Bueno |"EAIA intervindria |’ dlti m noment.
L’ dalti mmoment .

Si, quan ja |’ Assisténcia Social |i deriva un cas cap a |’ EAI A perqueée
ells ja no hi poden fer res, tant a nivell d absentisnme que és un

mal tractanment, comsi sén naltractanents fisics com..Llavors quan ja
hi ha tota una série d indicadors deriven el cas a |'EAIA Llavors

| " EAl A quan reprenen aquest cas es poden fer |larguissinms, de anys.

Perd és un procés molt |larg aquest no?

Jo he tingut aqui nens que fins que no els han retirat de |les
famlies, igual els he tingut aqui sis o set anys, patint unes
condi cions infrahumanes totals. | clar quan ells pateixen aquestes
condi cions |’ escol a també.

Clar tu diras.

Jo emtrobo nolts dies a |les quatre que hi ha nens que no ne’'ls vénen
a recollir, per m aquests nens estan abandonats, ens hi trobem
sovint.

Com a nmesures generals, en el temn de |a qlesti 6 di guem ne de

| " estrategia del centre per posar-vos en el tema de |’ absentisne, com
a estrateéegies diguemne del centre en quant a nesures generals, jo que
sé des de...bueno mexplicaves el temn del claustre que a principi de
curs ...el temn, anb les famlies? Anb les families tenen les
entrevistes anb els tutors

A principi de curs tanbhé?

Si, i normal ment anb aquestes families hi ha un problem que és
bastant gran, que et trobes de que els crides i no vénen
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Ai x0 si que t’'ho anava a dir si Des d ales hores recorrema

| " Assi stent Social, tenimun noi que és |’ educador del barri, que es
di u Ramon que sol estar bastant per |es escoles. Recorremuna mca anb
ell, el truquem “escolta Ranon aquesta famlia ens interessaria” com
gue sabem que | es tenen nolt enganxades per si tenen PIRM o0 no sé
que, llavors el contacte és nes..

I ell fa d alguna manera de medi ador ?

Si.

| aconseguei x portar a la familia, en la mesura de | o possible.

A vegades

Perqué | a qliesti 6 de sancionar i tot aix0, a Primaria com funciona?
Sanci onar qué?

No ho sé.

Lo que és |’ absentisnme?

Si, no, no?

Home normal ment no és cul pa dels nens. A veure el que volem nosaltres
és que vinguin, ens estimemnolt més que vinguin gque no pas que no

Vi ngui n.

No, no ja t’ho dic perqué a vegades hi ha | 0gi ques perverses no? | de
tot hi ha.

El que fem al revés, és acollir-los. Acollir-los perquée per nosaltres
se’'ns planteja nmolt més un problema d’ un nen que esta faltant
continuament , hi ha molt problema a |’ aula perqué el nano esta

endarrerit. Normal ment ajuda a... endarrereix d altres, normal ment
crea probl enes de disciplina perqué no s’adapta a |’aula, o sigui és
gue és un seqguit de problenes. | aleshores al revés el que intentem és
acollir-lo, i explicar-li, fer-li veure que ens ho passem nmolt bé

I comho feu per recolzar a un nano un cop retorna a |’'escol a?

Bueno, es fan a vegades neravell es. Fan a vegades al guna activitat
especial, i mra que bé que ens ho estem passant, pero clar hi ha
nanos que es troben...Ara matei x m han vingut a matricular un que jo
ja havia tingut aqui, aqui en aquest centre i el tenps que el vam
tenir aqui pues potser el vam veure dos o tres vegades en dos o tres
anys, aqui hi va intervenir tothomi no hi va haver manera. V a marxar
a una altra zona de Nou Barris i ara ha tornat a Torre Baré.

Ah si?

Si, emvan trucar de |I'altra escola i diu: “escolta t’han vingut a
matri cul ar aquest nen?” dic “encara no”.

Esta a Primaria encara?
Si, asisé. | ara a sisé, emve |'altre dia |la mare perqué acabi de

passar aquests dos nesos aqui a |’ escola, i va venir |a setnana
passada i no ha tornat a venir. Pero anmb |’ altre escola tanbé va
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assistir alli en dos anys doncs quinze dies, encara no. (...)

Mra, aquest és germa d’ aquest nen que et deia que el van deixar a
| " hospital un any, aquest és el germa gran

Aquest és el gran?

| ara acaba de tenir un altre bebé, ja van per quatre. No dei xen
intervenir a Carites de cap manera, és una cosa..

Que sOn els pares joves?

Home suposo que ell ja prop dels quaranta. El que passa que no pots
tanmpoc calcular nolt bé sino mres a |’ expedient |’edat dels pares,
perqué tu |la veus a aquesta dona i igual té seixanta anys quasi

Ja es veu nolt cascada. Bueno t’atreviries a donar un percentatge
d’ ai x07?

Es dificil. El que passa és que va tot lligat, va tot Illigat. Va tot
I'ligat,

sOn nanos que al no estar recolzats, s6n alumes conflictius a la

cl asse doncs...Es que va tot |ligat tanbé anb aquesta |lista,

normal ment va tot junt, solen ser senpre els matei xos, els nanos de
risc, nanos conflictius. | no senpre diguéssimson els gitanos eh? No

sén els més conflictius.

No perqué de vegades tanbé hi ha nolt topic no?
Anmb el col -lectiu gitano.

No sén els més conflictius.

Pero si que és un col -lectiu que presenta absentisne, aixo si. Si si
absentisme. Absentisne... manques d’ higi ene, manques d’ habits d’ ai xo0
si, de tot, pero els nmés conflictius no. A un nano gitano dir-li, una
de |l es coses que els pots castigar doncs “estaras expul sat de

menj ador una set mana” bueno!

Clar tu diras, perqué vol dir que..
Que no nenja, vol dir que no nenja.

Si jo s6c una mare i porto la neva filla a aquesta escol a
nm haguessis d' explicar tres o quatre trets pedagogics de |’ escola qué
m explicaries?

Es un acudit?

Doncs a veure et presentaria el triptic que hemfet tant naco a |les
escol es del barri, no t'explicaria tot aix0 evidentnent.

No clar Presentaria el nostre triptic de totes |es escoles del barri
et faria bona propaganda, perqué també t’' he de dir una cosa el que és
a dintre de les aules, tu pensa que en escol es com aquesta els

prof essionals que hi treballen, treballen nolt bé, nolt bé. Pero clar
és que anmb |’ alumat que hi ha, o et poses a treballar nolt... O sigu
jo emtrobo anb professors que quan nmarxen d’ aqui diuen “vull tornar”
i molts volen tornar aqui en comissidé de servei perqué estan
acostumats a una marxa intensa tal, i després els hi senbla... ”"pues
si no estic fent res, és comsi ara no... fes absolutanment res”
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m entens? Vull dir que els professionals treballen nmoltissim
noltissim el que passa que noltes vegades prioritzemtanbé nolt, que
ara estemmolt anb o que és |"acci6 tutorial. Ara prioritzemnolt

| " educaci 6 anb valor, |’educacional, vull dir és |’ educacid...estem
nmolt ficats en aix0. | aix0 doncs dintre totes |les arees curriculars

Si de forma transversal ?
Ai x0 mat ei x.
Teni u al gun projecte especific que us caracteritzi com escol a?

Ara estem fent un projecte d accio6 tutorial, que a demés el tenimuna
m ca com di sfressat, el vam demanar com a projecte de salut a
Departanent, se’'ns va concedir. | el tenim..bueno di guéssimseria com
una programaci 6 d acci 6 tutorial, hemfet aqui nolts cursos de..

Per que ho teniu disfressat?

A veure, no. Va sortir un projecte de salut, i un projecte de sal ut
era d atenci 6 a alumes anb risc perqué tot va tanbé associat. Llavors
nosal tres anmb aquest projecte ens interessava doncs més que tot perqueée
veni a un assessor que ens podi a assessorar de comportar-lo tanbé a
terme, o sigui nosaltres vamfer el projecte i aix0 i hi estem
treballant i tenimuna Com ssi6 que hi treballa. | |’ assessor doncs bé
de tant en tant. Pero clar es diu entre conetes projecte de sal ut
altres conductes de risc Ilavors dintre d aix0 és el projecte de

sal ut. ..

Perqué di guemne el projecte que havia definit la Generalitat era e
projecte de salut i |lavors vosaltres sobre aquest tipus..

Era projecte de salut i altres conductes de risc, Ilavors aqui hi ha
dr ogodependeéenci es etc.

Ll avors vosaltres... per aquesta via podeu treballar altres habits
val ors, no sé que?

Si, Aquest |’ hem demanat nosaltres, només ho hem fet nosaltres.

| aquest... i |’ assessor aquest?

L' assessor és del Departament d’' Ensenyanent, si, si, si. | després
tenimun altre projecte que és nolt maco, és el projecte Mise, no sé
si n’has sentit a parlar

No.

Ja te |’ ensenyaré. Es patrocinat per |a Conunitat Econom ca Europea.
Muset has dit?

Miuse de misica, és en honor al nusic ... que va norir fa nolt poc.

No n’ he sentit a parlar

No? Doncs és...a veure comt’ho diria, la filosofia és que pel mtja
del canp artistic, de |la misica, |a dansa podem enganxar a aquests
nanos i reconduir-los i tractar doncs lo que és la solidaritat, |la pau
etc. Llavors aquest projecte a Madrid si que n'han fet algun de la
Conuni tat Econonica Europea tanbé, i Ilavors alhora d inplantar-ho
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aqui a Barcelona ens el van oferir a tres escoles situades en barris
marginals. La... la nmeva, una altre al Besos (El Ceip 23), i a Ciutat
Vella. | coma projecte pilot estemfent |les tres escol es.

Quines son les altres? si no és indiscrecid.
El Ceip 23 a la zona 5.
Si, aquesta la haig d ara a visitar.

| el Ceip Mi F, ala zona 1l

No, aquest no, perd bueno |a conec.

Doncs tenim..llavors aquest projecte.

| aquest projecte ja |’ esteu portant a ternme?

Si, si, si. Hemconmencat ara. Anb aquest projecte.

Qué és un projecte de dos anys?

No no, no, pot tenir una continuitat de tota la...Hem conencat des de
P5 fins a segon anb danses, danses popul ars, danses del non i clar

...aix0 et dona per nolt. Perd ho hem portat conjuntanent...o sigui
els nestre ha d estar senpre a |’ aula pero senpre per un professiona

del ndn artistic, Ilavors ens ve un ballari del barri de Sant Cugat.
Ah si?
Si, i fan danses aqui a |’ escola, tenen una hora i nitja dedicada a

cada un dels cursos i progressivament van fent altres activitats.

Ai X0 és una activitat que esta dins de I’ horari lectiu?

Si,i es fa... a nivell de moment de P 5. Des de P5 fins a segon, |’any
que ve continuard a tercer, anira pujant. Llavors tenimdeternm nat a
lo que el que és a Infantil i cicle inicial es faci una dansa, a

cicle inicial conencin anb un mim i al cicle superior una
dramatitzaci 6 pero que hi hagi tot un seguit. | a denmés també anmb una
coordinaci 6 entre les tres escol es per donar a coneixer el que es fa a
una, el que es fa a una altra, fer activitats conjuntes, i tot aixo.

Estem ficats a tot arreu.
Ja ho veig. A veure per acabar..
Si, jo he d anar a buscar els nmeus fills.

A veure... del 1 al 4 quin és el grau d inplicaci6 del professorat de
| "escola, al teu parer?

Aqui és el cent per cent.
Cent per cent?
Aqui és el de “unidos ante el peligro”.

Exenples d atencié a la diversitat? (...) Mexplicaves al gun exenple
de |"atenci6 a la diversitat, bé... mhas conentat tanbé una nica
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tanbé les dificultats de cara a |la reduccié a una linia, no?

Si, és fa més dificil anb la reducci 6, s6n vint i cinc hores que ara
hem de retall ar.

I en aquest cas... quée feu?

Agrupanents flexibles, personal de reforg, els d educaci 6 especia
intervenen tant a |’ aula com en agrupanents flexibles

Al guna iniciativa de formaci 6 permanent de caracter col -l ectiu?

Si bueno, ara em portat dos anys seguits que feéiemel tractanent de |la
conflictivitat a |’ escola. Hemfet un semnari, hemfet...no sé suposo
gque els coneixes la CP... és una catedratica a la Universitat.

No | a conec.

Doncs bueno ha vingut gent nmolt...a fer-nos...un assessoranment. Es una
pedagoga nolt reconeguda Ll avors hemfet de totes | es escoles, aquesta
és una en concreta.

De totes | es escol es?

Si, si, si. De totes les escoles, perqué clar tots estaven nolt
interessats anb aixo0. | Ilavors si senpre estemen formaci 6 sobre
aix0. Ara no fa gaire tamhé vamfer a direcci 8 general un altre
sobretot nes de risc social, que van venir una de la Universitat de
Canaries, que alla tanbé tenen bastant...| ens han portat un programa
d’ acci 6 social molt bo, que el volemintercal ar tanbé anb aquest
projecte d acci6 tutorial que et deia.

Avi am d’ aquest projecte d Acci6 Tutorial empots parlar... allo cinc
centinms a nivell de..

Aqui hi ha el projecte d Acci6 Tutorial, el de Salut i hi ha tanmbé
|"altre el Muse.

Ah! Perfecte aixi mho puc mirar amb cal ma.

Mra, a vegades em senbla que em vai g equi vocar per un nunero pero ho
trobaras eh?

Ah hi ha un error de pagi na?

Ai x0 matei x el vuitanta quatre, nmira, veus aqui esta el Mise, aqui
esta una mca lo que és la filosofia del Miuse, si t’ho vols mrar?

Pues si.

Es que per a nosaltres és urgent millorar el nivell general de

pensanent, |es actituds, conportanments, |’harnonia social, aqui
s'explica I'inici del projecte... ho femaqui, s’ expliquen les linies
nestres del projecte... és nolt nmaco. | després tenimel nostre, e

gque et deia, el projecte d Educaci 0 per la salut i altres conductes.

H ha altres escoles de la zona vull dir inplicades en un projecte
simlar al Mise?

No. Aquest és un projecte de tota Catalunya, em senbla, no. De tota
Barcel ona. Només hi ha tres escol es.
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Mra...el que tenimclarissimés “que quien no Ilora”, Ilavors
“I'l oramps mucho”, i és la Unica forma d aconseguir al guna cosa, donant
te a conéixer, i demanant, demanant, denmanant, demanant. | si demanes

ai xi et donen aixi. Si és |’ Unica manera.

z

Ll avors aquesta és |la presentaci 6 del projecte, bueno del projecte que

vam presentar nosaltres, i llavors ens van dir que si que...H ha la
tenporitzaci 6, la justificaci 6 de perquée demanavem ai x0, que di guéssim
serien els dos plans d' actuaci 6.... que portem aquest any anb |a
tenmporitzaci 6 i quins cursos. Llavors aqui tens per exenple e

prof essorat, en quines activitats col -l aboren de...ja hem passat

di guéssi m del s alumes en conflicte, les activitats de risc, de
situacions...Ara tot aix0 ja ho tenimassumt i ara passema la
autoestima i el control...Anem fent procés.

Mol t bé doncs aixi qué et senbla, nmiho enmporto, miho mro i t’'ho
torno? Aqui, quan haig de tornar i aixi..

Perqué mira, aqui per exenple es veu..

Jo haig de tornar aquest dijous ara que hi penso, per la zona. On tinc
| "agenda? Mra he quedat a les tres al Ceip 17. (...)

Al teu paper, quines soén |les caracteristiques De |la zona?

Et podria dir de dintre de |la zona per exenple, tenim..de |les quatre

escol es que som si haguéssimde fer una graduaci 6 de conflictivitat a
|l es escoles tindriemprimer el Ceip 14, que esta a |’altre costat de
| " aut opi sta .

Aquella és |la més nmargi nal d aqui de Barcel ona.

Perqué allo és V, oi?

Si, després seriemnosaltres i després serien |la resta, el Ceip 17
Que estan més cap a |a nmuntanya?

Estan més tirant cap a Mon.

Ah!

Ho dei xem aqui ? Et senbl a?

Molt be, doncs noltes gracies per la teva disponibilitat.

De res, ja sap a on estic pel que vulguis

Graci es de nou.
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(Presentaci 6 de |’ estudi)

Em dei es que fa un tenps hi havien dos agents nunicipals que..
anb els que tenieu relacid pel tema de |’ absentisne?

Si, els trucaves i ... anb una sola trucada ja es sol uci onava
qual sevol cas d’' absentisnme. O sigui, |la costum que tenimaqui a
| "escola és |a segient: quan un professor passa Ilista, més o nenys,

troba que falta algun nen o nena, el priner que fa és trucar a veure
si és per questié de malaltia o la radé que sigui, una rad acceptable,
n" hi ha prou anb que el pare o la mare digui “no, és que es troba
malalt”, o “és que esta refredat”, ja deixes de preocupar-te.

Ja.

Sobretot ai x0 despén de si sbén nens petits o grans, els petits no fan
canpana. La canpana la fan els grans perqué se’'n van a jugar, pero els
petits no. Llavors aix0, si és petit ja t’'ho imagines, o a part que
son més delicats i nes...

Estan més subjectes a malalties, a agafar coses..

Clar que si, d un refredat o qual sevol cosa... Quan so6n petits truques
i senmpre és el nmateix “oh, és que es troba malanent”, o “és que ha
passat mala nit”, nolt bé, ja esta, correcte. Quan so6n més grans i ja
truques “oh, que no ha anat a |’ escola?”, i clar, a vegades

descobrei x... encara que aqui no és comi, eh?, fer canpana?

No?

No, tret d algun cas que et conentaré ara. | clar, quan hi ha aquests

casos de canpana senpre el mateix dia truques a casa, infornmes, parles
anb els pares i clar, si el nen fa canpanes sense saber-ho els pares,
doncs aquell mateix dia ja esta solucionat o per una reprinmenda per
part dels pares o pel que sigui. Ara, quan hi havia una mica de
conplicitat amb el s pares, no?, que no es preocupaven, que era
sobretot el cas de nens o nenes d’ étnia gitana; perque no valoren

| " educaci 6, perqué els pares han anat a fer venda anbul ant o al guna
coses d’'aquestes, han deixat el nen a casa i el nen no ha anat a

| " escola, que aix0 era el més comil aqui, en aquest barri.

Ara no?

Si, encara tenimdos casos que et comentaré. Llavors en aquests casos
clar, és quan el professor ha de tenir un narge de... que aqui la
costumera un parell de dies, trucava i resulta que els nens eren a
casa i els pares no hi eren. Aix0 és absentisne, doncs bé, “has de
venir a | escola”, i “si, si”, senpre et pronmeten que vindran, senpre,
eh?, pero després és clar... O vénen el dia segiuent i després es
passen quatre o cinc dies sense venir. En aquests casos era quan e
prof essor comunica al director, i el director ja ha de fer el que
tenimen una normativa, que és conunicar-ho als pares oficialnment. |
en conuni car-ho als pares oficialment tanbé ens vam plantejar, eh,
comho faig, jo, coma director? Truco als pares...? La neitat dels
pares no tenen tel éfon

Ja.

LI avors havia de recérrer al correu certificat, una carta certificada,
pero ai x0 costa un dia per redactar-la, per enviar-lo al correu
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certificar-lo, arribar a casa, els pares reben la carta... pero clar
no fan ...”acuse de recibo”
car.
| es prenen tanmbé uns dies per decidir...
Total, que anmb una cosa i |’'altra passava una setmana i ai x0. Després,
fins que els nens... o els pares decidien que els nens anessin a

| " escol a passava una setnmana, o si no deci di em conuni car-ho passava
més. Llavors, jo en aquest nonent, quan ja passava nes tenps i no
havi a rebut resposta ni els pares havien enviat els nens, havia de
notificar-ho o bé sigui a la Inspeccid, o comés |a decisid nes
extrema... Perqué si ho conuniques a |’inspector, |’inspector ha de
prendre nmesures ja una nmca oficials. Clar, |'assisténcia a |’'escola
€s un dret pero és un deure, també. | daltimanment ja haviemvist a
telediari, |"any passat, que fins i tot a Saragossa per prinmera vegada
havi en condemmat a un pare a set dies de pres6 per no portar els nens
a |l’escola. Osigui, abans era... aix0 no havia passat mai. | clar

ara se t'ho prenen una mca més seriosanent. Llavors el recurs era
anar a les assistentes socials, i un organisme és... es diu
Conpensat ori a, depén del Departanment d’ Ensenyanent, que per aqui passa
cada divendres. Es una noia molt nmaca que anb en M ens hi entenem
nolt bé, i anb ella tracto tanbé els problenmes d absentisne. Pero
clar, ella no és més que una internediaria, i ella ha tingut alguna
reuni 6 anb |’ assistenta social del barri i |’'Assisténcia Social és |la
gue va a casa dels nens a veure si tenen problenes famliars... el que
sigui, de des- estabilitzaci6 famliar o el problema que sigui. | de
fet, els casos dels que et parlaré ara, que sbén els dos o tres casos
d’ absentisme una mica més inportant aqui a |’ escola han estat en
aquest “in-pas”. O sigui, hemtingut reunions anb |’ assistenta soci al

| "assi stenta social es va conpronetre a anar a casa, ha anat a casa,

| " dni ¢ que després emva parlar “oh, si, mhan promes que vindran”
pero... pero, bé, no han vingut.

La relaci 6 anb Assisténcia Social és directament des de |la direcci6?
Si, d aqui, de direccié.

No és només | a persona de Conpensatoria, és |a persona de
Conpensatoria i direccié.

Si, els tres hemtingut aqui reunions i ...la famlia es va
conpronetre

Clar, la nostra tasca és d' educaci 6, perd jo anar a casa els nens
no... Jo faig una trucada quan tenen tel éfon, perd clar, aquests casos
que so6n els d etnia gitana no tenen tel éfon tanpoc.

Vai g seguint una mca el guio... Perqué |’ absentisme |’enteneu coma
falta no justificada a |’'escol a?

Clar, si, si

| em parlaveu de... en alguns casos... aix0, quan sO6n nanos per
exenpl e d’ étnia gitana que no vénen i tal, espereu un parell de dies
per veure si vénen?

Si, si, senpre, senpre.

| en els altres casos?
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Si, mra, fins i tot ..., aquesta és la carta fitxa d aquest any, ve
el Departament d Ensenyanent que ens nmarca una mnica |es pautes davant
del proximinici del curs escolar per tal de vetllar que |’ escolaritat
obligatoria sigui un fet, que si el dret dels alunmmes esta reconegut a
|"article 27 i tal..., que si en cas d'inconmplinment de | ' obligacid de
| "escolaritat, correspon al professor o tutor el control de

| " assisténcia a classe dels alumes i tot aixo0. O sigui, cada

prof essor passa |lista cada dia.

Pel mati?

Normal ment... alguns pel mati i per la tarda, el que és obligatori és
passar |lista al dia.

Un cop al dia?

Ai xO0 matei x. El que passa és que alguns si, sén nmés escrupolosos i |la
passen pel mati i per la tarda. En el suposit que... a efectes de no
incorporaci 6 d un alume al centre docent transcorregut el termni de
set dies a partir de |'inici del curs, el professor o tutor ho posen

en el meu conei xement. Clar, un dia o dos és conprensible per

gual sevol raé, el mateix reglanent de |’ escola diu que |’ escola es
guedara oberta fins cinc mnuts després de les nou i de les tres per
intentar una mica |'actitud de |la puntualitat, que tanbé és un

probl emn, aqui femla vista grossa perque arriben cinc mnuts després
i no els deixaras al carrer

Ja.

Pero els ho has de dir i recordar als pares, no? El director de

centre s’ adrecara per escrit mtjancant el correu certificat als pares
del s alumes per tal d' obtenir informaci 6 sobre els notius de |la in-
assistencia de |’alume a classe. Perd és aix0 després de... clar, de
passar uns dies, nosaltres senpre hem posat dos o tres dies maxi m
Tanbé depén una mca del cas, eh? Si son nens grans al priner dia ja
truquem si sén petits senpre dones un marge pel que et conentava
abans, anmb els petits és més corrent que sigui per nalalties, i a
vegades tanbé per culpa dels pares o |les nares, que et conentaré el..

Ja, de negligeéncia dels pares.

Si, negligencia. | quan... en el supoOsit que els pares no justifiquin
adequadanment la no incorporacié o la in- assisténcia al centre, ca

que el director ho comuniqui imredi atanent a |’'inspector corresponent,
el qual iniciara |les actuaci ons que corresponguin. Aix0 és si no donen
justificacio, pero clar, és com.. el problenma és que en nolts casos
no hi ha resposta. Jo truco per teléfon o si no tenen teléfon jo envio
la carta certificada, perdo si no tens resposta de fet no saps si és
una in- assisténcia justificada o injustificada.

Ja, o0 que s’ han canviat de domcili o..

Clar, m | coses diferents que poden ser
Ll avors el de recérrer a Inspeccié és en |’ ultimcas.

Ja. | abans per qué tenieu... aquesta parella de nmunicipals que tenieu
perquée... quan...?

Si, si, aquesta parella era |’imediat i era el mllor que hi ha
hagut . . .
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Quan vau dei xar de tenir-la? A x0 era un servei que tenfeu...?
Si, per decisi6 de |’ Ajuntanent. No sé si va ser un acord entre
" Ajuntanment i la CGeneralitat, no ho sé, perd el cas és que des de
fa... no sé si sbn dos o tres anys, que aquest servei va desaparéi xer
Ara, la parella d agents nunicipals seguei xen veni nt una vegada |’ any
per donar la informaci 6 d educaci 6 vial, eh?, ens donen unes... una
petita xerrada, un audiovisual... eh? | participemsenpre anb ells,

fins i tot fan un concurs de dibui xos que ha sortit fa uns dies..
Aquest es coses si, pero la responsabilitat de |’ absentisnme ja no |la

fan. | era el més efectiu, jo proposaria... i els directors, senpre el
mat ei X, que tornessin, perqué era una trucada i imrediatanent... no
sé, si no és al mateix dia, al dia seglent, passaven pel domcili a
veure si estava malalt o era una questi 6 d absentisnme, i era el nmés
efectiu. | clar, comque s6n dos agents pel districte tanpoc..

Per tot el districte?

Si, em senbla que si, per tot el... si, perque eren dos agents d’ aqui
Doncs tanmpoc és nmssa, perqué encara que siguin vint escoles és un
absentisme... no sé, si... perqué sigui un absentisne una mca fixa
pot passar en una o dues escoles a la setmana. O sigui, jo penso que
si que ho assum en nolt bé, eh?, i era el més efectiu.

Tornant una mca al que era |la detecci 6, per part vostra... O sigui
el professor o professora passa Ilista..

Passa Ilista.

| si detecta un cas?

Si el cas és d un nen petit espera un parell de dies a tenir
resposta. ..

Si?

| si és un cas d un nen ja nés gran, una nena més gran... ja mho
comuni quen a n .

Ja és conunicaci 6 directa a direcci 6?

Si, clar. Si. A vegades, fins i tot si és un dia o dos, m ho conenten
verbalment , “mira, fa dos dies que no emve aquest nen, tens
informaci 6...7?", “ah, si, mra, emvan trucar per tel &fon que operaven
al nen” o al guna cosa d aquestes.

Ja, ja.
Nor mal ment senpre... a vegades mi ho conuniquen nolt, i jo senpre ho
apunto a |’ agenda per... A més per una questi 6... Veus?, un exenple:

el divendres passat el C. Ronero no ve pero és per una rad nolt
concreta. Al menjador nosaltres cobrem di es de nmenjar, ho paguen per
avancat al comencanent de nes; jo faig una noteta que dic “el nes de
juny té setze dies de nmenjador a cinc-centes peles... tant”, pero s
un dia el nen es troba malalt, els pares truquen: “C. Romero no podra
anar al menjador perqué esta nmalalt”, nolt bé, i |i desconptem O
sigui, femel desconpte de cada dia que no ve a nenjar, i aixi saps s
no ve a nenjar i esta malalt i no ve a |’'escola, i ho comunico senpre
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al tutor i ja esta. O sigui que les coses puntuals |es conuniquen els
pares per teléfon...(...)

Mra, aqui tengo anotado un nifio de cuarto, pues voy a ver al tutor, o
al profesor o la tutora, aviso a la tutora y |uego al comedor de que
Juanjo no vendra. Es un nifio de cuarto, ya es una edad en | a que si
faltan ya nos interesanps. Entonces tanbi én conoces a | os nifios y
sabes si éste es un poco pintas y se ha escapado al guna vez o es un
buen ni fio que no falta nunca.

Ya. Tenéis algln tipo de registro del absentisnmp, anual o nensual ?

El Departanent d’ Ensenyament ens envia... si, un full...
Mra, ¢ves?, éste es el anual. | ens ve de la Delegaci6 Territoria
pero... ah, bé, pero a través de Conpensatoria..

De Conpensatoria, si.

Seguint |’ absentisme escolar, Agustin x... al Setenbre ha faltat dotze
dies i no...ho han justificat

I aix0 qui ho fa, |la persona de Conpensatoria fa el buidat?

Si, si. Mra, .... aquest pero és de |’'any passat. Veus? Fins i tot |la
senyal, les raons de |’ absentisne..

| aquest és un protocol que us ve definit des de la zona? L utilitzeu
aquest protocol ?

Si, si.

Ho utilitzeu vosaltres, ho utilitzen |les escoles de |a zona?

Saps qué passa? Que Conpensatoria no passa per totes |les escoles,
Conpensatoria és un servei d ajuda als centres comel nostre, som
Centres d’ Atenci 6 Educativa Preferent.

Si.

Clar, perqué en els regulars també tenen absentisne perdo no tenen
| "aj ut aquest de Conpensatoria. | sobretot és perqué clar, el cas
d’ absenti sne és més per ajut social, eh?

Ja.

I Ilavors clar, és el que et deia, que..

Aquest és de P4.

Per ai xd, treballem conjuntanent. Aquest cas... aquest cas és un
probl ema de negligéncia materna.

Si?

O sigui, no té pare, la mare treballa en un club per la nit, arriba a
casa a les sis del mati, no s’ aixeca al mati, i no desperta al nen. |
aquest és el problemn, i he parlat anb la mare, i la nmare diu
“escolta, jo encara s6c jove, tanbé tinc dret a viure una mca |la
vida...” i clar, en un sentit té rad, pero jo |li dic que també és
mare, i el ser mare inplica unes obligacions que
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Bé, per tant, aquest registre és el registre que Conpensatoria fa dels
casos?

Si, i el... Osigui, normalnment és d informaci 6 per la identificacio
d’ aquestes families una nmica més probl emati ques. Perqué esta desfeta
la fanilia... per situacions del que sigui

Ja. La persona de Conpensatoria ve un dia a la setmana. | anb |la

d’ Assi st éncia Soci al quan quedeu?
Ja depén d’ elles, no de nosaltres.
Si? No hi ha una relaci6 regular?

Teni muna reuni 6 senpre al conencament de curs, anb els directors, per
pl ani fi car en general

Entre tots els directors de prinmaria?

Entre tots els directors i els serveis que son de |’ Ajuntanent, que
estan aqui en un centre social, aqui molt a prop. | es planeja una
mca |’ actuaci 6 general. A veure si ho tinc per aqui... | després son
actuacions ja puntual s pel cas, perqué anomena una assistenta socia
per cada... o bé a vegades ho fan per escoles o ho fan per barris..
Clar, és una mca més conplicat perque si ho fan per barris i per
fanmilies clar, |’ assistenta social té..

Unes quantes escol es.
No ho sé, cinquanta o seixanta fanmilies pero que van a dues o tres

escol es, pero t’ho comuniquen “mra, de la teva escola jo tinc sota |la
meva responsabilitat aquesta familia, aquesta familia i aquesta, si

teniu al gun problema mho notifiqueu”, i aix0 és el que fem O sigui,
jo sé les dues assistentes que treballen anb m, i normalnent si... és
ella la que truca més per alguns casos. Perque la famlia... si la

famlia va a notificar “mra, necessito ajut economc”, o “necessito
un educador de carrer perqué majudi una mica en una cosa 0 en
|"altra”, vénen a demanar-me a veure quin contacte... comva el nen a
| "escola, a la classe, és intercanvi d'informaci 6, pero sén elles, les
assistentes socials, |es que recorren una mca nmes sovint a nosaltres,
eh? Jo si no és per algun cas concret, perqué necessitemun ajut,
sabem que hi sén, pero normal ment aquests casos ja els solventem

nosal tres.

Ja. De quin tipus d ajut?

Aqui mira, ala majoria de les fanmlies s6n ajut economc. O sigui,

les fam lies van a |’ assistenta social per reclamar-li un PIRM, per
reclamar-1li... algunes vegades si que és per..

Ajut de lIlibres i coses d aquestes?

Si, si, beques del nmenjador, beques per |libres..

Per o ai x0, |es beques de menjador i de Ilibres, correspon a

Depart anment ?

Es nolt conplicat, jo et diria que faig més la tasca d assistent
soci al que d educador. En una escola com aquesta, eh?, doncs una
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escola anmb unes fam lies amb un nivell social baix, i a m emtoca, jo
dedi co noltissines hores, nmoltissimes, a tot el que és d' ajut social

Explicar-los hi quin tipus de recursos poden utilitzar...?

Si, vénen aqui a... vénen una nmica a plorar-te perque no poden pagar

el nmenjador, i jo haig de fer gestions a davant |la Generalitat per
reclamar més diners, i el mateix pels Illibres, i el mateix per

qual sevol altra cosa de cara a |’ assistent social... Mra, jo et diria
que teni muna poblaci6 anb... al guns anb auténtics dranes, eh?

Si ?

Mra, veus?, jo tinc... aquesta |lista és |la neva de cara... Clar, de
beques de nenjador |a Ceneralitat en concedeix a |la nostra escola
seixanta i jo cada any tinc unes vuitanta o vuitanta cinc demandes de
beca. Clar, anb el consell escolar... jo recullo les sol-licituds i ho
hem de decidir nosaltres en el consell escolar. En el consel

escolar... clar, vuitanta no podem .. hauriem de dedicar-li una
setmana; jo faig una prinera criva, i és aquesta Ilista que tinc,

veus? Diu, la fanilia Amaya: famlia nonbrosa, una nom na de noranta
ml| al nmes. Perqué jo els hi demano qual sevol informaci & que sigui per
|"ajut, i senpre... si sé6n families que estan en contacte anb

| " Assi sténcia Social, un certificat de |’ assistenta social. | clar, s
| "assistenta social certifica “la fanilia tal sén candidats a rebre
una beca”, per m ja és suficient perqué ells son els professionals,
jo no puc dedicar-nme... a m em poden, a pesar que demanem o una
declaraci 6 de la renta, o el carnet de |"atur, o el carnet de famlia
nonbrosa, o la senténcia judicial del divorci o |la separacié6..
aquestes coses coma informaci 6, pero clar, senpre, senpre hi ha

alguna fanilia que després et ve a... clar, “donen |a beca comels
déna | a gana, aquest té beca i té dos cotxes”, o “té televisio
video”... O sigui, aix0 senpre tu ho has de sentir al guna vegada, no?
Pero veus? Mra, famlia nonbrosa, familia nonmbrosa, PIRM ... e
PIRM ja saps... és |’ajut dels assistents socials, eh?

Si, si.

I s6n d entre cinquanta i setanta cinc m| “peles”, pero aix0 és una

fam |ia nonbrosa, han de ser sis o set nenbres. Anb un PIRM inmagina't
les dificultats, eh?, del PIRM? Famlia nonbrosa, separada,
separada... Mra, separada, separada, separada, separada, Pirm,
atur... | aixi estan... aqui estan tots els que tenen beca fins aqui

i nosaltres encara anmb els diners que estalviemuna nm queta de beca de
menj ador perqué un nen esta nmalalt i els dines de |a beca de nenjador
ens arriben, encara donemtotes aquestes anb el marge de benefi ci

Ja.

Clar, una escola publica no pot tenir beneficis. Els gastos... les
despeses que femtan del nenjador comde vigilancia que costa, o e
material, i anb els diners que estalviemmra, encara donem una, dos,
tres, quatre, cinc beques, i sis o set nitges beques.

Si, ja veig.

Eh?, i veus...? Doncs mra, totes, és que fins al final, s6n o

aturats, o familia nonbrosa, o fins i tot casos greus, una mica, com
el pare a la pres6 o drogaaddictes i coses d' aquestes.

Ja, ja.
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Doncs mira, quan justifico |l es beques, els criteris que utilitzem
nosal tres per donar beques sén priner necessitats alinmentaries, perquée
encara sents al gun nen que... “escolta, que avui no tens gana? Qué vas
menj ar ahir?”, diu “no... pues dos tajadas de nel é6n” o una cosa
simlar, o “un bollycao”... “Perd que no vas sopar bé?”, “oh, no...",
mra, i aixi. Llavors nosaltres, el prinmer criteri necessitats
alinmentaries dels alumes, segon el certificat de |’ assistent soci al
clar, és la seva tasca i ells si que van a casa i veuen si una
famlia..

Com viuen i fan un seguinent...

Clar.

O sigui, abans de fer un certificat, sén fanilies que van dos anys
seguits a visitar els assistents.

Ja.

Rent es bai xes i marginaci 6 social, si s6n d étnia gitana nornal nent i
denmés, fanilies desfetes, o sigui mares separades, pares a |la preso,
drogues..., famlies nonbroses, i criteris potser especials que en e
consell d'escola quan veiemalguna sol-licitud... “nmira, aquest cas no
esta reflectit aqui dintre, pero si, han vingut de Romania i soén

”

nous...”, 0 qué sé jo.

En teniu de casos d’ aquests?

Si, si.

Déu n’ hi do.

Aquests son els criteris... Clar, és que aix0... ens hemsortit una
mca pero és perqué esta... té connexid, eh?

No, j a.

Osigui, la raé de per qué hi ha famlies... Doncs nmira, et parlava
d’ aquesta... un nen que has vist aqui que... sOn aquestes. Mra, sén

dos gernans pero és una cosa curiosa, perqué vegis ja: el priner
cognhom és el matei x, pero el segon encara que aqui és el mateix un és

Lépez i |’ altre és Nufez, o sigui, sén de pares diferents, eh?

Ja.

La mare separada, té un fill de cada pare i a sobre no “cuida” als
fills. Aquest... jo fins i tot aquesta nena anb deficiéncies
psiquiques jo la tracto doncs... coma psicoleg i professor d’ educacié6
especial |i dedico al gunes sessions, pero ens ha costat noltissimque

la mare acceptés portar-la al mati a un col -l egi d' educaci 6 especi al

a la tarda anb nosaltres perque s’'integri social ment. Doncs aquest era
un cas d’ absentisme perd per negligencia de la mare, eh?, total
absoluta. Perd és que fins i tot fixa't, per tenir la vergonya de no
reconéi xer. ..

Era anb | a nena, anb el nen no?

Si, si, anb la nena... anb tots dos. Pero vénen aqui a |’escola i a nm
se m han posat a plorar al entrar a |’ escola perque per culpa de |la
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mare no s’ han aixecat a |'hora i el professor els crida |'atencio
perqué arriben tard, i el professor ja ho sap i no els castiga, pero
gué sé jo... “oh, que arribeu tard...”, un conentari que a vegades pot
dir el professor sense pensar, no? | clar, el nen o la nena anb nolta
sensibilitat tenen un disgust i després mho diuen a m, “pero si és
gque és per la neva mare que no s’ ha ai xecat aquest mati”, doncs soOn
al gun cas d’ absentisnme en aquest cas. | després si que et parlaré

d una famlia gitana que és el cas d' absentisnme neés..
Quin percentatge teniu aqui de nanos gitanos?

Més del que recomana |la Generalitat, em senbla que en tenim 32, que

son un 23-24% Una vegada el Departanent va insinuar... no, clar, no
€S una cosa que es pugui posar per escrit, no?, pero senpre s'ha dit
gue no és reconmanabl e sobrepassar el 15% i nosaltres si que e
sobrepassem El perill o la causa és... té la part bona i té la part
dolenta, i és que van venir prinmer un parell de nens gitanos de Can

Tunis, van venir aqui, eren fills d un pastor de |’església
evangelista i d’ un educador de carrer, no sé, eren pares que tenien
ganes de sortir del getto, van venir aqui, van treure els estudis, es
van adaptar nolt bé. | aix0 va ser ja... clar, el mrall per a tots
el s que es quedaven aqui, que es pensaven que anant a |’ Enric
Granados, que tractaven nolt bé als gitanos, podien sortir, podien
treure el titol de graduat i seguir una escola bona i anmb una educaci 6
adequada. Van conencar a venir. Clar, quan eren poquets com que

s’ adapt aven perfecte, perfecte perqué eren nens que tenien ganes..
famlies que tenien ganes de sortir del getto, i molt bé. Perd quée va
passar després? Quan eren dos o tres per classe bé, pero si ja
arribaven a formar un grupet a |’ esbarjo ja s’ ajuntaven, si es
baral |l ava al gun ja s’ ajuntaven tots, aix0 va crear al gun problena.
després clar, nosaltres coma professionals és un notiu de
satisfacci 6, que has arribat a aconseguir que un nen s’ adapti,
s'integri, i fins i tot arribi a tenir els seus estudis, alnenys els
basics, no? Perd clar, aixo ha fet que les famlies “paies” se

n’ anessin.

Ja, ha tingut efectes perversos?

Si... Teniemdoble Iinia, érem |’ escola mllor considerada en educacié
del barri... Perd clar, som.. aqui no tenim.. aix0 s6n “vivendes”
socials. Al’altre costat sén “vivendes” socials, aqui sén zona

i ndustrial. Ara que ha baixat tant |la poblaci6 infantil |es escoles
comque esta al mg de totes les vivendes i concentraci 6 de pobl aci 6,
Il a tenen plena. La nostra abans... o sigui, s’ havien de desplacgar els
nens per arribar a |’ escola, pero el bon nomde |’ escola feia que
fessin aquest esforgc. Perd clar, ara si ajuntes que ha baixat |la
natalitat, que s’ han de desplacar per venir a aquesta escola i que a
més a més ens han entrat més gitanos, desgraci adament families
“nornmal s” social nent doncs mra, no els agrada, i per nolt que no
siguin racistes senpre ho sén... Els nens no, eh?, els nens no.

Pero la fanmilia si. Des de quan passa ai x0?

Ai x0... des de que van tancar |'escola S. R P. a |les cases barates.

La van tancar i clar, vam haver d’ acceptar a la poblaci6 d alli que ja
era d un barri...

Que és Can Tunis, aix0, no? Mestas parlant de can Tunis?

Si, a Can Tunis ja han tirat |les “chabol as” del Can Tunis vell
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Ja.

I ténen un escola de gitanos, el Ceip 11, que és nmuni ci pal

Ah, si.

Pero alla no poden mantenir |a disciplina.

L’ he d’ anar a veure, el Ceip 11

L’ has d’ anar a veure?

Si, si.

Doncs molt de conpte, eh?

Per que?

No sé si saps que fa una setmana hi va haver una “redada” de policia,

alli hi va noltissim gent a punxar-se cada dia, a conprar droga, de
| "ordre de tres-centes persones per dia, eh?

Déu n’ hi do.

Si, si. Osigui, aix0o ha sortit als diaris, hi van cada dia o sigui..
aqui hi veuras senpre policia, i més gros encara..

Jo al director del Ceip 11,el conec i és una bellissim persona, pero
alla hi van trobar fins i tot... el que no sé és si dintre del Ceip 11
o de |"altre, que és una altra escola, droga i tot... que els
traficants usaven alli per emmgatzemar |a droga. Sense saber- ho,

clar, pels professionals de |’ escola.

Ja, ja.

O sigui, aquella escola... Es una realitat dura, la situaci¢ social és
dura. | a més a més la disciplina alli no es pot mantenir, o sigu
arriben quan volen, surten quan volen... Aqui contant els nens que a
conencanent anaven alli, a |l’escola, i en fi, no sé, coses que sobn

i nconprensi bles a una altra escol a.

Ja. Canviemde tema... En qué us beneficia ser CAEP, Centre d Atenci 6
Educativa Preferent? Quines avantatges teniu?

A veure, una és una mca nmés de pressupost, per0 és un pressupost nolt
reduit, o sigui, sOn tres centes m| pessetes més a |’ any, que aix0
per una escola és nolt poc. En plantilla, |a possibilitat de tenir un
mestre més que ajuda ai xi una mca, perqué nosaltres el que és e
refor¢c escolar, o sigui ajudar una mica als nens que van nes
endarrerits i alguna cosa... si, et dbéna aquesta possibilitat. | tanmbé
una altra cosa que deia el decret era conprensi 6 en |la disninucid de
matricula. Mexplico, a una escola nornmal, si la matricula baixa a
nenys de la neitat dels... nenys de dotze, el maxi msoén vint-i-cinc,
nmés de dotze o nés de deu, corres el perill que t’'ajuntin dues classes
en una i que suprineixin un professor. Nosaltres, en ser Centre

d’ Atenci 6 Educativa Preferent, perqué et suprineixin una classe n’ has
de tenir nenys de vuit o set, o sigui que és nolt nmés conprensiu. |
tanmbé et posen en prinmer |l oc quan han de donar..

Al gun tipus d ajut o beques de nenjador...?

10
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Si, algun ajut o alguna cosa, aix0 matei x, de beques de nenjadors a
nosaltres ens donen... ja t’ho dic, a nosaltres seixanta, i anem bé

Quants al umes teniu?

Uns cent setanta i es queden al nenjador una vuitanta pero aviam anb
sei xanta beques nosaltres podemfer..

Aneu fent.

El que passa és que senpre arriben tard i jo haig d anar senpre a la
Cai xa de Pensions a demanar un préstec de mg mlidé per pagar |es
ajudes a les famlies.

Si ?

Si, si. Es adir, jo anb els diners que tenimi el romanen puc pagar
el nmenj ador al setenbre i octubre, al novenbre ja vaig haver de
demanar un préstec, al desenbre...

| aquests interessos qui els assuneix, |’escola?

L' escola, si, més de vint m| “peles”, que jo podria pagar una beca
més de nens. El que passa és que tot i aix0, sinceranent, el nenjador
el portembé. | ara al nes de juny hemfet una carta que gracies a..
tanbé a una bona adm nistraci 6, és clar que si, el menjador costa la
neitat a tots els nesos, i algun any fins i tot al nmes de juny hem
donat de nenjar gratis.

Ah, si?

Si. La beca esta molt bé perqué ens donen sis-centes peles i a
nosaltres el nenjar ens costa cinc-centes vuitanta. Tanbé és veritat
gque anb el manteni nent d’ aquest any... pensem renovar una mca els
plats i alguna cosa, no tot pero pots fer mllores, no?

Perqué després, nmonitors i tot aixo no...?

Es una raé per la que nosaltres estalviemdiners. Osigui, en altres
escoles el fan anb nonitors, perd un nonitor costa a |la vora de

setanta-cinc ml “peles”, i un nestre, voluntaris que dius escolta’'m
com que ens quedem aqui a nenjar, doncs ja que et quedes podem fer dos
dies a la setmana... doncs anb quatre o cinc nestres voluntaries..

Clar, és que suposa la Seguretat Social, nentre que al nonitor |
paguem aqui dues m | cent i el nenjar cada dia, per dues hores
mtja. Estan nolt contents, s6n uns estudiants universitaris... anb
quaranta m | “peles” i el nenjar, bé. Perd anb el nestre no esta ben
pagat i clar, no es queden cada dia perqué seria insuportable, eh?,

Si, clar, ja suposo..

Clar. Perd si fan dos dies i no has de pagar |es despeses..., perquée
un nmonitor et costa quaranta m| més trenta-cinc m| de |a Seguretat
Social. Comque els nestres ja estan assegurats aqui aix0 t’ho
estalvies i a més, de cara als pares, tanbé estan més contents que

vigilin els nestres que no nonitors.

Ja.
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Pero clar, el que no hi ha aqui... Aqui nosaltres tenimdos nestres
un nmonitor cada dia, i a més el director que va i ve. H vaig, esta
tot normal, torno aqui a treballar... perdo em quedo aqui tots els dies
de |"any a nmenjar anb els nens.
Si ?
Si, i bé, jat'ho he dit, el nmenjador funciona bé. | el nenjador és
una cosa, una avantatge, per evitar |’ absentisne.
Si, és el que t’'anava a preguntar.
Perqué hi ha fanilies... hi ha fanilies que quan vei em que no vénen..

“l'i donarem una beca de nenjador...” Aquesta fanilia de la que tanbé
et volia parlar, dels gitanos aquests, els hi donemla beca sense
demanar-1la, eh?

Si?

Si, perqué aquests és que no vénen ni per demanar-la, |a beca. |
Ilavors “vinga, nenjareu gratis i tot el que vulgueu i...”, i mra, i
ara et parlaré d aquesta familia;, és una fanilia de gitanos, de
gi tanos que tenen tanbé |a seva Il egenda, no sé si has sentit parlar

del s (GRO
No.

Bé, hi ha una familia aqui a |l es cases barates... no a Can Tunis, a

| es cases barates, que s6n els (MG ). Van sortir a la prenmsa com una
famlia de nmafiosos en el sentit que ja fa uns anys van descobrir un
magat zem una nau plena de furgonetes, de cotxes Mercedes, de que se
jo...

Ah si?

Ai x0 és una familia de... aquesta noticia va sortir al diari al nes
de...de Gener del 95. Veus?, sén tres. Ja soOn coneguts a Barcel ona,
eh? han sortit a |la prensa Mltes, noltes vegades. Llavors... funciona

encara? (es refereix a la enregi stradora)
Si, ho vols parar?

Home. . .

Es pel neu Gs, eh?, pero...comvulguis
Si, d’acord.

Si vols ho parem

Bé és igual. Aquests soén... tenen una |l egenda, una fama aqui a

barri, i qualsevol fanilia fins i tot de gitanos anb aquesta fanilia
van anb peus de plom Llavors, jo ho sé perqué m ho expliquen els
nens, que la cap de la fanmlia és |"avia, que viu a Cardedeu i té una
torre anmb cotxes... deu o dotze cotxes de catorze i quinze mlions,
anb un picador de cavalls i tot, o sigui... | fa, cada cap de setnmana,
la reuni6 famliar, i convida a tothomde la fanilia. De la famlia
segur que hi ha qui es dedica a fer una mca de... assunptes... de
contraban o del que sigui, i hi ha altres nenbres de la fanmilia que es
dedi quen a | a venda anmbulant i no fan res dolent, eh? Clar, | avia els
reunei x, els hi munta una barbacoa inpressionant, els té el cap de
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setmana alli... siguin setanta o vuitanta, els dbéna diners o regals
tornen aqui al dilluns. | Ilavors aqui el dilluns és el dia pitjor per
trobar els nens gitanos, i més si sén de la famlia MG
Per qué, perqué no vénen?

Per qué no vénen.

| per qué no vénen?

Jo suposo que és que ho han passat nolt bé o... si, si, o bé sigu
ressaca, o no ho sé, o el que sigui, pero els dilluns senpre és e
pitjor dia, el pitjor dia, eh?, jo senpre... Clar, s6n coses que no

arribes a saber anb seguretat, eh?, t'estic parlant ara una mca

d’ opi nions, pero si que el nens niexplicaven a m “oh, hem anat aquest
cap de setmana a casa |l’avia...” o a casa de |'avia de |I"altre, ni
tant sols dells, invitats, i “oh, ens ho hem passat nmolt bé, nolt
bé”, bé...

| els teniu aqui encara aquests nens?

Si, i aqui mra... fixa't comsoén |l es coses, |’ any passat teniem dues
nenes a sisé i clar, ja han sortit, ara la primaria s’ acaba anb sise,
abans teniem |’ EGB fins a vuité... Es diuen Solaia si Solaia i comera
l"altre... i Mntserrat, que eren dues nenes anb ganes d’ aprendre,
guapi ssi mes, eh? G tanes guapissines, bones nenes, que venien a

| "escola anb nolt de gust, i |Ii denmanaves “escolta, Montse, i com és
que no veniu a |’ escola?”, “ah, és que la neva mare no emdeixa...”
Clar, ja tenien dotze anys, la mare se n’anava a |a venta anbul ant,

| es dei xava a cuidar els petits o a fer una mca |la feina de casa,
pero | es dues nenes, amb una fanmilia normalitzada ja t’ ho dic,

sortirien dues norenes guapes, guapes. |... espera, que t'ensenyaré
una foto perque vegis, si les tinc aqui... si. (...)
No sé si t'hi has fixat, aqui al “hall”, abans d' entrar al despatx..

Les fotos?
Si.
Les he mrat aixi de reidll si.

Mra, anirema dalt perque vegis una mca les etnies que tenim de

Gui nea, un nen d' | beroanmerica... em senbla que és de Santo Dom ngo,

del Perd, de Ronmmnia... Aquesta és gitana, |la nés guapa que hem ti ngut
a |l’escola, rossa anb els ulls blaus... pero bellissim eh?,
bellissima. | aquesta és una xineta.

Que nmca.

Osigui... mra, tenim.. ja t'ho he dit, a P3, tres o quatre

gi tanetes que so6n maqui ssi mes, maquissimes, o sigui, en una fanilia
normalitzada... son intel-ligents, espavilades, fins i tot a parvuls
€s que... sOn les liders, les liders dels petits. Clar, els nens no
sén racistes, els racistes s6n els pares, una mare... 0 sigui un nen a

vegades t'ha dit o has sentit dir “és que la nmeva mare nmi ha dit que no
m assenti a prop d una gitana perqué van brutes”, els nens no, juguen

al'esbarjo i amics i perfectes, i a nés a nmés que et costara
distingir un gitano... alguns si perqué els trets ja... pero altres
no. | aquesta famlia tenia | es dues noies que podien seguir una
escolaritat perfecte, i ara ja estan a un |ES, en un institut, i no sé
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Si seguei xen. Es van quedar |a germana d una d' elles que ara estaria a
cinqué, i dos nens petits, i és el cas d absentisne que tenimnes greu
ar a.
Si?
Ells dos, |I' A Montero, |la seva gernana, la G Montero, i el F
Montero. Mra, veus?, tots es refereixen al mateix, tots, pero... i a
veure. ..

I quins cursos fan?

Segon i tercer, segon i tercer, ja t'explicaré el cas de |"A i el F.
El F. aquest any fa tercer, va conencgar... al comencanent de curs que
veni a algun dia, pero cada dia que venia ens arnmava un escandol de
“padre y sefior mo.”

Si?

Si, crits, donant cops de peu a la porta, insultant al mestre... e

gue no volia... volia anar-se’'n de |’ escola, el nestre no podia..

me’ | dei xava aqui, i aqui |i havia de dedicar mtja horeta anb ell a
parlar anmb ell, fer-li pressio6, “el papa t'ha enviat aqui perqueée
vinguis a aprendre una cosa, no veus que no pots estar a casa sol, que
el papa se’'n va a treballar, la mare se’'n va a fer la venda, i tu has
de venir a |’'escola? No veus que sin6 jo hauré de donar “Part a la
policia”, fins i tot per posar-li una mca de por de... “li haig de

dir als meus superiors i a la policia que vagin a casa teva perqué
tenen | obligaci 6 de portar-te a | escola?” Mtja hora fins que parava
de cridar, de plorar i denmés, i després anava a |’'esbarjo, jugava
passava el dia bé, pero cada dia al conencanent... Qué passava? Aquest
nen quan era petit no |'han fet anar a |’'escola, s’'ha acostumat a
guedar-se a casa veient la tele o jugant al carrer... Clar, el dia que
| "envien a |’escola... era un castig, era un castig, i com que el
descobria que plorar i armar un escandol a la mare |i feia que se

| "enportés mra, era el seu sistema. Pero clar, no podia venir a

| " escola perqué va tenir tant |’ absentisme... aquesta familia és |la
gue jo vaig denunciar un parell de vegades, han anat..

Si ?

Si, si, i |"assistent social ha anat a casa seva, i hemtingut... i
el s hem convocat a una reuni 6 aqui a |’'escola i no han vingut.

No?

No. El que passa és que jo aprofitava al guna vegada, dels dies que e
portava, a parlar anb la mare, “escolta, perdo ja tens clar... que saps
gue ai x0 és un deure? No solament és un dret, és un deure, mra que s
jo et denuncio vindra la policia a buscar-te a casa teva, et faran
responsabl e comals pares que no...”, “si, si, no et preocupis...”,
senpre proneten i juren que vindran tots els dies, i vénen el dia
seguent i el dia seglent, dos dies després. Passats aquests dos dies
ja tornen a estar deu dies. Perd ja veuras, algun dia jo... comque e
nen armava tal escandol, perdo és que ja t'ho dic, o sigui, de donar
pat ades, d’ escapar-se de la classe i de..

Perqué el nano... de quina edat nmestas parlant?

De segon, |’'any passat feia segon. Doncs set anys i a tercer, aquest
any, vuit anys. Al conmencanent de curs, eh?, al setenbre, vuit anys si
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els tenia. | escapar-se... haviemde tancar |a porta de |’ escola
perqué sind s’ escapava. Jo el que |li vaig dir a la nmare, “mra la que
ens esta liant cada dia, escolta, parla anb ell o... si vosaltres
esteu de part d ell aqui no podremfer res”, eh? |I |lavors vaig tenir
| a paci éncia de parlar anb ella dues o tres vegades. Una vegada va
venir el pare i el pare al nmig del pati |’ enpentava per anar a
| escola, fins i tot [i va donar un..

Un cop..
Si, si, Ii va donar un “bofetdn”, |i va donar... El pare tot
i mpressionant, eh?, i el fill pujava, pero clar, nonmés se n’anava e

pare, el nen a neitat de |'escala ja estava liant-la grossa. Jo vaig
parlar anb el pare i el pare una altra vegada va venir i nolt bé, pero
guan se n'anava el pare jo

estava mitja hora que havia de baixar cada dia aqui, cada dia, cada
dia, cada dia. El nen no va seguir una escolaritat, no.

I com ha acabat aquest temm?

Jo li vaig dir a la mare, vaig tenir una conversa una mca seria,
“mra, escolta, aqui no pot estar, o sigui, no deixa fer classe a

grup en absolut perqué crida... mra, o vol trencar les finestres, vo
tirar una cadira contra les finestres, dona cops de peu a |a porta,

s’ escapa, |’hemde tenir tancat perquée sin6é s’ escaparia de |’ escola

ai xo0 no pot ser, eh?, o parles anb ell o...” Bé, em senbla que després
d’ aquesta conversa va venir un diai ja no va tornar més, ja no va
tornar. | aix0 va ser ja al novenbre o desenbre

D' aquest any?
Si, i no va tornar
I qué vau fer, ho vau conunicar a |nspecci6?

A |’ assistenta social. Es que encara estic... | |’ assistenta social ha
anat dient... clar, s6n dues fanmlies Montero, a una famlia emva dir
“mra, aquesta familia encara, quan vaig entrar, encara va estar una
mca receptiva. L'altra famlia no, res, ni es va ai xecar el pare de
Ilit...”, i eren les onze del mati, quan va arribar |’ assistenta
social, “ ni emvan fer cas...” Res de res. | que clar, jo a
vegades que els hi he dit “escolta, doncs si teniu algun problem
doncs aneu a |’ assistenta social...”,i hemdiuen: “la assistenta
social... ya no nos hace caso porque cree que sonps unos bandi dos
todos, y con la fama que tiene la famlia ya no nos atienden ni nos
ayudan para nada.”

Perqué la fanmilia esta lligada a la fanilia M Que hem conent aves
abans?

Si, si, s6n M aquests sén M
| ja et dic jo, s6n dos cosins. La germana, que és la Gen, que és una

m ca més gran, ha vingut tanbé al gunes vegades, com | es germanes
d’ abans, pero després que se n’ha anat el nen ja no ha tornat.

| | es germanes tanpoc?
No. Bé, les gernanes és que ja sb6bn a |l'institut i ja no ho sé.

Ah, bé, clar, ja no estan a |’ escol a.
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Aquest és el cas més greu que tenimd’ absentisnme. | ja t’ho dic,
aquest absentisme si que és mira, perqué son gitanos i els pares clar
no valoren |’ educaci 6, a part mra, aqui hemvist noltes vegades coma

Il es noies les tenen a casa, o0 alguns detalls al nenjador... Jo he
tingut un germa i una germana, els posemen taul es de deus nens, eh?,
separades, una taula de deu i... la nena agafa el cobert per donar-|

al germa. El vaig veure una vegada i |li vaig dir “aix0 no, eh? Mra, a
casa feu senmpre el que diguin el papa i |la mama, senpre, i |es costuns
que tingueu vosaltres i el que diguin el papa i la mam, pero a

| " escola no, a |’ escola hi veniu per aprendre unes coses, Si veniu a
aquesta escola heu d’ aprendre el que nosaltres ensenyem Ara, a casa

fes senpre el que diguin el papa i |la mam, pero a |’escola no”, o
sigui, el masclisnme... i tanbé anb | es senyoretes, |les nestres, eh?
Anb | es professores. Els matei xos nens diuen: "tu a m no ne digas
nada de... tu eres una nujer y no mandas nada”, aix0 els hi han dit a

| es nmestres.
Si?

Si. Osigui, el masclisnme és una... mra, una de |les caracteristiques
de la seva cultura i... doncs te aquesta dinensi6. Les nenes... o
sigui, pares han vingut a dir... he estat testinoni que un pare ha

vi ngut per al guna cosa, per la seva filla, i a la conserge |i ha dit
“tuam no ne hables que tu eres una nujer y yo s6lo hablo con
honbres”, ai x0 davant meu, eh?, aqui.

| abans que tu estiguessis a la direccié hi havia al guna dona a |la
direcci 6 d aquesta escola, o fa nolt tenps que hi estas?

Fa... jo porto onze anys, i abans hi va haver un altre hone i abans
una dona, pero |lavors en aquella época pot ser que no hi hagués cap
gi tano.

No, t’'ho dic perqué clar, comque a primaria hi ha més dones que
homes. . .

Si, nosaltres somde |les escoles que tenim.. encara aqui som quatre
homes, perd quatre de catorze.

Per aixd t'ho dic, perque..
A |’"escola Barcelona vint-i-set i emsenbla que ara hi ha i n hi havia

un, que era el secretari, i se'n va anar, perqué el coneixia jo, o0
sigui que és que el 90% dels mestres a primaria so6n dones.

Per ai x0.
Si, i jat ho dic, els gitanos... a les dones..., no?, i aleshores
clar, si a casa ho veuen vénen aqui i a les nestres els hi costa nolt,

nmolt de tenir un anbient de respecte dels nens envers |la nestra.

Des de que s’ ha anat inplantant |a Reforma qui na percepci 6 tens de com
ha anat variant |’ absentisnme, penses que ha augnentat, que ha
dismnuit, que esta igual, que esta...?

No, no, |la Reforma és una cosa que és quasi nes interna, nes
pedagodgi ca... si que hi ha coses, perdo no influeix en |a extensid de
la obligatorietat fins als setze, perd a nosaltres no ens afecta.
Nosal tres d’ absentisme quasi t’hauria dit que nenys perqué abans
teniemfins als catorze anys i clar, el que és absentisnme de fer
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canpana és més tipic dels nens una mca de |’ adol escéncia, que
s’ escapen, i llavors |'han de sentir nolt més en els |IES..
A secundari a?.
Clar, a secundaria que no nosaltres. Nosaltres... els de seté i vuite

se n’ han anat a secundaria, els de sisé fins als dotze anys..
nosaltres com a absenti sme de nens no en tenimni un, cap. Perque
nosaltres truquem nonmés que falti un nen i pensem que pot ser
absentisme truquem a casa seva i “escolti, que el nen ha de venir
aqui, eh?”... O sigui, s6n més per qiesti 6 cultural, eh?, d étnia
gitana o que no valorin | educaci 6, o algun cas d’ alguna nare come
gue t’'he conmentat abans, que esta separada o que es dedica a fer una
m ca de vida nocturna i al mati no s’aixecai..

Ja. Bé, per acabar. Emfalta... d una banda, m hauries d' explicar, si
teniu al guna estratégia interna de prevenci 6 de |’ absentisne, després
es tractaria que emvaloris una mca els serveis de suport extern,

ja per ultimuna série de preguntes per caracteritzar el centre.
Mol t bé.

Al eshores si et senbla bé et deixaria |la part nunerica, nes
gquantitativa, perqué tu quan tinguis un nonment ne |a responguis.

Bé, es tractaria que per a cada curs mespecifiquis el nonbre de nens
i nenes... Doncs aix0 t’'ho deixo.

Bé, doncs... El centre... era un antic centre d'EGB, i és una escol a
d’ Atenci 6 Educativa Preferent, que té una |linia?

Si.

| aleshores, en aquesta part...de la fitxa, bé, aix0 ... En aquesta
part, aix0 si vols t’'ho estalvies perqué com que m hauras posat aqui
aquestes dades ja ho sumaré jo...

Si... no, ja t’ho posaré. Mnories étniques, si.

Si, quin tipus de mnories, tot i que ja m has conentat una m ca..
perqué aquella fotografia no sé si és nolt representativa, suposo que
si que ... que és la realitat de | ' escol a?

Si, si... bé, i a ms a més fixa't, fins i tot aqui ho tinc escrit

tot per aules, mra, veus? A P3 tinc quatre gitanos, un colonmbia i un
hi ndi, a P4 quatre gitanos i un paquistani, a P5 tres gitanos, una

Xi nesa, un perua, un salvadorenc i un Romani, a priner dos gitanos, un
perua i un xinés, a segon tres gitanos, un perua, un xinés i un

paqui stani, a tercer... o sigui, els tinc per classes, eh?, o sigui
gue no costa res. El que passa és que, veus?, el que nés...

Sén el s gitanos?.
Si. soOn gitanos.
I en aquesta classe de quart set gitanos?

Set gitanos, si. Fixa't que s6n de divuit dinou, eh?

Si...
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O sigui, teniu nolta diversitat cultural. Bé, podriemdir que aqui |es
m nories que aqui quasi sén mmjoria.

Si, si.

S6n deu de dinou, déu n'hi do. | aix0 senpre ha estat aixi, aquesta
conposici 6 tan el evada?

No, ha anat augnentant els Gltins anys per aix0 que et deia, perque

sortien de Can Tunis... i fixa't que s’ han de despl acar, perquée des de
Can Tunis han d’agafar el cotxe per venir fins aqui, |’autobls o
normal ment el cotxe, i alli hi tenen una escola, pero a aquella
escola, comja veuras tu mateixa, és moltissimmés dificil mantenir
|"ordre o la disciplina o una educaci6... L ordre i la disciplina

senpre he dit que no és cap valor, el que passa é€s que és un nitja per
poder treballar una mca, sin6 no pots fer res, no? | clar, aqui si
que en tenimi aix0 beneficia nolt, pero clar, ens ha fet perdre
noltes fami|lies de nens bons que..

En aquesta zona qué teniu, la Mare de Déu del..

Del Port, que esta aqui... si, a quaranta netres, |la Mare de Déu de
Port ja corre perill, en dos anys el tancaran.

Si?

Mra, |’any passat ja van ajuntar P4 i P5 per manca d’ al unmes,

aquest any ajunten priner i segon per manca d’' alummes, |’any passat ja
van suprimr un nmestre i aquest any en suprimran un altre. Clar

ai x0. ..

Tanmbé és CAEP?

Si, si. Aquest centre era un centre parroquial, és del de la Ilei que
es dei a abans del....

Del CEPEPC?

Si, que van passar la Generalitat a publica, i tenien un bon nomi
tot, perdo clar... Osigui, és que ara ja no tenimpoblacid6 i nens aqui
per protegir; després hi ha una altra escola municipal aqui a
cinquanta nmetres cap endavant, és nunicipal, la B

No, aquesta no |’ haig d anar a veure.

La B té de P3 quatre alumes, el Ceip 9 Port em senbla que n’ ha tingut
tres per |”any que ve, o0 sigui... Nosaltres encara n’hemtingut tretze
pero en els cursos primer, segon i tercer, hemtingut unes vint

sol - licituds.

Ja, ja.

Doncs ai x0 encara s6n nmés dels que se’'n van, que so6n els de sise.
Aqui d' oferta privada n’ hi ha?

Sol anent hi ha una académ a aqui al matei x passeig, una academ a
privada, pero |’'academ a aquesta de la A perd no és de religiosos..
Si, més o nmenys. O sigui, sOn instal-lacions dintre d un bloc de

vivendes. Clar, |Ilavors els que poden pagar una m ca agafen |’ autobus
i se’n van cap a dalt a buscar una privada religiosa o altres coses.
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Ja. Bé, tornant al temm que seguiem .. per tant, aix0 seria el mateix
que allo, allo es tractaria que aqui si que miexpliquessis els
absenti stes.

Si, si.
Per cicles, ja no t'ho demano per cursos pero si per cicles.
Val, no, cap probl em.

Per cicle inicial, mtja i superior en els quals... aix0 si, per sexe,
perqué el tenmm de les nenes minteressa captar-lo, i quants
recuperats.

Bé, ja veus que nosaltres som pocs, eh?, potser decidimdos o tres, no
n"hi ha nmés, i el problema... clar, la diferéncia entre nois i noies
és que els gitanos, els nens, encara volen que facin estudis perque
vol en que el dia de dema puguin fer alguna cosa, pero |les noies no,
les tenen dirigides a ser mares i prou, eh? | per aix0, noies, contant
| "anécdota de |’ any passat de dues nenes que podien treure
perfectanment una educaci 6 conplerta i que eren nenes educades, bones
nenes, maquissines fins i tot fisicanment, que en un altre anbient
podi en sortir dues nenes com qual sevol. Pero clar, dintre de |la
cultura gitana mal anent. Bé..

Ja. Bé, i llavors I"altra qiestié que tanbé et deixaria seria que
sobre aquests casos d’ absentisne intentar fer una aproxi maci 6
qualitativa. Nosaltres hemfet quatre tipus que serien, el priner

ti pus seria absentisne esporadic o aleatori, és a dir o intermtent,
sobretot vinculat en el cas de primaria a la negligéncia famliar,
potser en el cas de secundaria més a questions de canpana, 0 potser
també a cinqué i sisé... Seria potser negligencia famliar o del nen,
eh?, que passa d' anar a |’ escola, perd en qual sevol cas seria
irregul ar, aquest seria el tipus fer canpana. El tipus dos seria
absentisme notivat per ajut famliar, o...0 sigui, que no ve a escola
perqué fa altre activitat, per exenple el nano que els divendres doncs
va al “mercadillo” anb els pares, anb el pare i la mare, i passa

d anar a |’ escola. Ola nena que es queda fent tasques donesti ques,
eh?, seria aquest cas. El tercer tipus seria... Iligat al’u i al dos
pero afegint-hi duresa, és a dir, |’ absentisnme que nosaltres en déiem
cronic, persistent o dur, eh? Es a dir, periodes bastant |largs de no
assistencia a |’escola. | el quatre és un tipus ...és |’ absentisne

d aula, vol dir que el nano ve a |’ escola pero..

S’ ho passen al passadis, no, d’ aquests no en tenim

Exacte, s’ ho passen al passadis o al pati, o se’'n van al |avabo... no?
No, no arriben, no arriben. No, ja t’ho dic per aix0, perqué | ' escola
manté una mca els criteris d educaci6 i disciplina que ha tingut

senpre i... senpre ha estat ben considerat.

Ai x0 t'ho deixo i en tot cas acabem|’entrevista, i aix0 doncs després
si en tot cas tenimtenps o t’ho deixo.

Val e, t'ho envio per correu després o...?

Si, mra, mho pots enviar... bé, tens |’ adreca, pero si vols nho
pots enviar per fax.

Vale, d acord. Si, ja esta a aqui, ja esta a aqui, Vale.
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Doncs mi ho envies per fax, que és nés rapid, eh? Explica muna nica
quin tipus d acollides feu quan vénen les families a P3 o a primaria,
perqué hi ha..

En matricular-se o...?

No, |I"acollida de famlies, és a dir, no ho sé, explicar... Doncs si
expliqueu com funciona |’ escola, algun tipus de reuni ¢ d' acollida..

Si, pero senpre ho femquan sol-licita la pre-inscripcid, eh?
Ah.

O sigui, senpre hi ha dues etapes: la pre-inscripcid, que es fa a
totes | es escoles igual, senpre abans de Setmana Santa, senpre...

Si, al Marg... Si, i després es fa la matriculacid oficial que es
fa... fa dues setnanes, al mes de Maig. La pre-inscripcid... mra, ja
des de fa set o vuit anys jo vaig suggerir als directors que haviem de
fer una canpanya de marqueting perqué sind ens quedavem sense nens. .

Si ?

Clar, anb |a baixada de... Mra, hi havia unes dades que em senbl a. ..
si, aqui, al barri de Zona Franca teniemla infornmaci 6 de |’Ajuntanent
que hi havia dos-cents... em senbla que eren dos-cents vuitanta-cinc

nens en edat d iniciar |’ escolaritat, de tres anys. Dels dos-cents

vui tanta-cinc |’ any passat em senbla que es van matricular la neitat a
centres publics, perqué clar, femun reconpte “escolta, |es escoles
gue som aqui, tu quants en tens de P3, i tu, i tu...?”, resulta que en
tenimcent vint, se’'ns han escapat cent- seixanta que se’'n han anat a
la privada. Qué podem fer nosaltres? Clar, aqui ja és una conpeténcia
ja... basic pels nens, per aconseguir-ne, perqué sind es queda

| " escol a publica sense, no?

Clar.

I femel seglient: nosaltres vamfer... que hi vaig anar jo, a un
programa de la radio d aqui del barri, després femel que en diemdia
d’ escol a de portes obertes també, perd abans d aix0 femuna reuni 6 en
la que tots els directors d aqui, de |les escoles publiques... que t’'ho
dei a abans, que no tenimconpetéencia i ens portemnolt bé, som amcs
tenimreuni 6 cada nes... Al centre civic, a ( ), vamdifondre entre e
barri “tal dia donaran una xerrada d’'informaci 6 de pre-inscripci6 i de
tota |’ escola publica”, i tots els directors.

Primaria i secundaria junts?

No.

Primaria?

Primaria, si.

Ah.

Secundaria, a part senpre... a secundaria pensa una cosa, i ara encara
perqué tenen dotze anys, pero els pares es preocupen poc per

secundaria, ja tenen la suficient nmaduresa o i ndependéncia com per els
pares desconnectar. Ara, a primaria si, a primaria els pares “on va e

meu fill, la neva filla...”, als tres anys s’hi miren nolt, s'hi mren
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nolt, eh? Llavors si que ens vénen de |’ ordre de vuitanta o noranta
famlies i nosaltres els expliquemcomsén els tramts de pre-
inscripcid, infornmaci 6 dels serveis que oferimles escol es publiques,
després fins i tot... (...)

vaminiciar a fer fins i tot publicitat que repartimpel barri...
Ah, esta bé.

Veus?, (nostra els triptics) de |'escola B, la que et deia, municipal
| " escola publica... aquesta suposo que tanbé hi aniras, que és CAEP

El Ceip 7? si, totes |es CAEP

Totes... doncs veus...?

| alguna que no ho és tanbé, pero bé, quasi totes.
Veus, fem.. El Ceip 10 tanbé és un altra, veus?
Si.

Fem .. i senpre anb el matei x index, un és més d' una nanera, un de
["altra..

Si el ceip 10 tanbé..

Mra aquesta altra no és CAEP, eh?, pero és d aqui de |la zona.

No, a aquesta no hi haig d anar

O sigui, tot el que fem per donar

Informaci 6... O sigui, el dia de la reuni 6 posemen una taula tots els

fullets aquests perque puguin veure una mca la informaci 6 de
| " escol a.

De |’ escola, de comés i tal

Perd els serveis senpre son el s matei xos, posem servei d’ educaci 6
especial, servei d’ atenci 6 psicopedagogi ca, orientaci 6 escol ar

menj ador, cuina propia, apats equilibrats, en fi... nmonitors
especialitzats, berenar per |’ adol escent, mnigdiada, tallers de misica,
dansa, expressi 6, idionmes, anglés a partir de segon, piscina ...
atenci6... L oferta de serveis que es fan senpre... Somnolt simlars
entre nosaltres. Nosaltres funcionemtots quasi et diria que anmb un
95-98% de punts en coml.

Nanos d’i ncorporaci 6 tardana en teniu?

No.

No?

No, abans era una mica nés comi, ara ja...

| els romanesos aquests inmgrants?

No.

No?
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No, perque els casos dels romanesos que ens van venir de Romania i van
venir sense saber ni una paraula de castella, eh?, i van venir... la
nena venia per parvuls i el nen per prinmer, pero clar, la Unica
dificultat era |’idiomn, perdo |a maduresa és igual..
I en aquest cas... hi ha algun tipus de servei en aquest cas que...?

La Generalitat si que ho ofereix, el que passa és que nosaltres no ho
vam arri bar a aconseguir. Jo vaig recomanar a la mare... el pare... O
sigui, la mare es va divorciar a Romania i va venir aqui a treballar
es va ajuntar anb un noi d aqui, catala, i després van demanar els
nens i |’ avia, i van venir. Llavors clar, el pare ja els parlava en
castella i la mare ja portava aqui un any o dos treballant, ja tanbé
es defensava, eh? Ara, els nens van venir aqui sense cap paraula, jo
i vaig recomanar “escolta, perquée no els deixa al nenjador? L
donarem beca...”, perqué al nenjador, a part de la classe, tenen una
horeta i mitja per relacionar-se, i |la necessitat de fer-se entendre
és el que més els ajuda..

Ajuda... anmb |’idi om?

Si, i mra, al poc tenps... La noia, comque era de... em senbla que
de cinc anys, al conmencanent plorava, el nen no plorava, pero al cap

d’ un nes la noia estava perfectanent integrada i el nen estava ... com

en un procés d auto - segregaci 6. Es va tancar nolt, nmolt, de ta
manera que portava |les seves joguines pero no |les conpartia anb ningud
Clar, abans no tenia joguines i ara tenia joguines, i clar, la
dificultat de |'idioma al principi també |i va crear algun problems,
pero petit, perqué gracies a Déu aqui s hi integren nolt bé, eh?,

de... hemtingut xinesos i de neravella, eh?, de neravella, i fins

tot paquistanis. | aqui ens vam.. jo emvaig enocionar el dia de Sant
Jordi, anb els Jocs Florals, una noia paquistani recitant una poesia
de M quel Marti i Pol en catala, i havia vingut des del comencanment de
curs sense parlar el castella, eh?

Car ai

I al 23 d Abril ja recitava una poesia en catala, o sigui, molt bé
nmolt bé, o sigui, cap problem, i anb els orientals mllor que ningu
el s xi nesos. .

Si ?

Vam tenir aqui una que ara és a secundaria, Elena Xen, una xineta que
al s

vuit anys va entrar aqui al despatx, o sigui, portava el curs aqui,
als vuit anys entra aqui al despatx i emdiu “sefior director, ¢que ne
deja ir al aeropuerto a esperar a m papa que viene de China?”, “si,

El ena, faltaria nmés, quan vingui la teva mare...”, “no, no, si no...
la meva mare no ve, vaig jo soleta”... que? Armb vuit anys aquesta noia
ja havia anat dues vegades a | a Placa Espanya a agafar |’ autobls, a

| > aeroport a esperar el seu pare, amb vuit anys. Es... o sigui, era
una noia nolt espavil ada, pero so6n aixi, eh?, sén aixi.

Si?

El s xi nesos sén aixi. | aquesta a nmés era intel-ligent perqué es va
treure els estudis nmolt bé, fins i tot... és la que esta a fora, un
dia... nosé aonlatinc... undiali vaig dir “Elena, tu donaries
una xerradeta als teus conpanys del teu pais?’, perqué senpre hem

manti ngut que | a xenof 0obia no és més que ignorancia, eh?, i dient-|
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“si arribes a explicar als teus conpanys comviuen en el teu pais, com
viviu els nens, els jocs que feu, |es coses que nengeu, segur que els
denés ja no us consideraran un ser d'una altra galaxia o una altra
cosa i els agradara.” Em senbla que era el vint de novenbre el dia
contra el racisme i anmb una bola del nmdn vam anar explicant per |es

classes als nens les seves... i va resultar un éxit, un éxit. |
aquesta noia ja t'ho dic, o sigui, et parlava el castella, el catala,
el xinés... o sigui, nolt bé nolt bé, i ...anb bones notes.
Sén...fantastics, treballen, treballen nmolt els xinesos. | les

paqui stanis aquestes que et dic, van venir dues germanes i tanmbé, o
sigui, sén bones nenes, “modositas”... 0 sigui, una mca timdes, no?,
pero treballadores... i bé, cosa que ens costa anb altres nens. Els de
cultura gitana, que estan nmés acostumats a les festes i |’'esfor¢ no..

el s deures, fer els deures a casa, anb els gitanos ens costa
nol tissim

Si.
N hi ha al guns, és clar que si, nmolt bons, pero..

Teni u casos di agnosticats d EAP, de |’ equip psicopedagogi c de zona?

Bé, |’ EAP ve cada dilluns, avui mateix esta aqui, |lavors clar que es
di agnostica... o sigui, quan un... la missi6 dels EAPS és escoltar els
tutors, els tutors |i diuen “mra, tinc un nen que té aquest problems,
té disléxia, empodries fer-li un diagnostic a veure quins
problemes...?”, o “un nen que em senbla que té retard maduratiu, em
pots fer un...” Perd clar, aix0 ja no té res a veure ni anb

| "absentisme ni anb étnies i cultures, eh?, aix0 hi ha qui ja ho porta
per nai xement o qui tanmbé... té nolta influéncia, aixo si, o sigui, un
nivell social nolt baix fa que la fanilia no valori |’educacid i clar

per aix0 pot tenir un...
Ret ard?
Un retard, clar, si. sén més retards, eh?

Perqué |’ EAP no di agnostica, per exenple, casos de... problenes
conduct ual s?

Si, si, també. O sigui, qual sevol problema que tingui el tutor se |
consulta. De fet jo... clar, jo com.. sOc psicoleg, el que passa és
que |l a neva tasca de direcci 6 mobliga més a |la gestié.

Jo dedico és tots els matins a tasca de direccié i a les tardes faig
de professor d’ educaci 6 especial, i tinc els casos aquests que anb

| " EAP hem detectat com a nens anb necessitats educatives especials. E
gue passa és que jo he tingut ja des de fa anys una baralla i una
guerra anmb |’ EAP d’ aqui

Si ?

Si. Ens portem bones rel aci ons, no?, solanent que un punt de vista que
era el s nens anb necessitats educatives especials. Jo senpre defensava
que |la LOGSE... bé, la LOGSE | |a LOPECGCE, senyal en quins so6n els nens
anb necessitats educatives especials, i senyalar que part d aquests
gue tenen problenes fisics i psiquics, aquells nens que tenen... que
pat ei xen margi naci 6 soci al

Si.
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| aix0 aqui no m ho acceptaven mai.
No?
No. | jo |li donava a |l a representant que venia, al director... i
senpre en aquest temm, senpre...
Hi havi a di screpanci es?
Senpre, senpre. | ara, per prinmera vegada, ja senbla que... a
Inspeccid i als cursos senpre ho he repetit, i ha estat una guerra
particular neva de fa ja cinc o sis anys, i ha costat molt i ara ja
conencga, pero és que aix0 per m era... bé no matreveixo a dir-ho

per 0 quasi inconpeteéncia.

Ja.

Per qué una cosa que ho posa tan clarament en una |lei organica que
passa per damunt de qual sevol inspector, de director... fins i tot
presi dent d’ autonom a. A veure si ara no la trobo..

La |Ilei, busques?

Si .

Ja | a conec, eh?

Doncs mra, ho posa a |’ acabament, a |’ acabanent.

H ha una disposici6 addicional, a |la segona crec recordar que ho
posa.

Si, i ho diu claranent, ho diu clarament, o sigui, nens anb
necessitats..

Hi ha dues disposicions, conplenmentaries i una d elles és e
desenvol upanent de | es NEE

Tanmbé en el proleg que parla dels nens amb necessitats educatives
especials, que era alld que jo et deia, que aqui hem emmgat zemat nes
del percentatge del que cap, que diu que els nens anb necessitats

educatives especials... no diu es podran, no, no, diu s’'hauran de
repartir proporcional nent entre totes |les escoles de |la zona. Aix0 ho
diu en el proleg, eh?, i en |’acabanment, en alguna transitoria ... on

es parla de “nens amb necessitats educatives especials sén aquells que
tenmporal o definitivament tenen deficiéncies fisiques, psiquiques o
pat ei xen margi naci 6 social”, aix0 ho diu clarament. Jo (vaig fer)
fotocopia, i vaig dir: "Té, vols llegir una mca”?

| aquest canvi? Perqué em conentes que ara senbla que si que es
consi deren?

Doncs perqué |l a Inspecci6 tanbhé se n’ ha adonat nira, poquet a poquet,
0 sigui, gent que gracies a Déu tanmbé participava d’ aquest punt de
vista i ho deia. Jo ho he dit a Inspeccid, en algun curset que donaven
de necessitats educatives especials, i vaig agradablenment mrar aixo,
pero és perqué els que donaven el curs si que ho conpartien, aixo.

Ja.
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Ai x0 no vol dir que tots els marginats socials tinguin necessitats
educatives. ..

No, clar..
pero si que |la marginaci 6 social..
Conporta. ..

és font de noltes necessitats educatives especials, és evident,
primer perque fins i tot anb els gens clar, s hereten noltes coses,

si ja els pares, ja de per si, per estar marginats, per viure... o per
no tenir educaci 6 especial, tenen nmés deficiéncies. | si després |la
famlia no valora |’ educaci 6, |i inporta “un pito” que faci els deures
o no els faci, |i inmporta “un pito” que vagi a |’ escola o que no hi
vagi... Les fanmilies d un anbient social una mica nmés alt el que fan
qué és?, que quan arriba el nen a casa, una fanilia d aquestes neés
normal i t zades, “que tens deures per fer?”, “si”, “doncs vinga, fica't

alateva habitacio i fes els deures.” Aqui, si estan a Can Tunis en
una cosa que es diu Local Social, que hi viuen cinc o sis fanilies
sense cap intimtat ni res, pobrets, que comho fan..

Cl ar, aixo..

Clar, des de que comencen a |’ escola, al conencanent els nens no noten
nolt les diferéncies, pero clar, un nen que treballa a |’ escola i que
la seva fanilia valora |’ educaci 6, que fa els treballs, els deures,
etc., etc., etc.

Ja. | de |"EAP teniu diagnostic, a part dels nanos anb di scapacitats
fisiques o psiquiques o...?

Ell's fan un diagnostic.

Di agnosti cs de nanos, per exenple, del que en diuen en situaci 6 de
risc social?

No, d alt risc social no, pero t’'ensenyaré... mra. Cada any |’ EAP

m ha de fer un full com aquest, que jo demano, anb els nens. |...
veus?, aix0 és la llista oficial de nens anmb necessitats educatives
especials, |"haig de signar jo, i |’ any passat no |la vaig signar
perqué no era |’acord, perqué jo pensava que en teniem més, abans en
teniemmés i ara redueixen i en fi... Saps qué passa? Que si en tens
més... abans fins i tot un nen anmb necessitats educatives especials de

cara a la matricula contava per cinc nens.

Per cinc?

Si, perqué donava neés feina. | aix0 va desapar&i xer
Si?

Si.

Des de quan?

Doncs no sé si... tres, quatre, jo perdo una mca |la noci 6, hauria de

pensar..., per0... va desapar€i xer

Clar, llavors ara tenen la tendéncia a remarcar sol anent els casos nes
greus, i els més Ileus s’han d'integrar. Aix0 d integrar... ha sortit

la llei dintegracid i jo senpre he dit que és la llei de
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desintegraci 6. O sigui, sobre el paper esta nolt bé, perd si no poses
els mtjans... si a una escola normaleta i corrent que té una nestra
que va fer magisteri, i més comaqui tenim del nmgisteri antic, que
es feia quart i revalida, quart del batxillerat elenental, i que eren
mestres generalistes, que en aquella epoca no existia ni |’ educacié

especial, ni tenen capacitat elles matei xes de dir “escolta, és que a
m no m ho van ensenyar, quan jo estudiava magi steri no ensenyaven

aquestes coses”, |i poses una nena d integracidé o un nen d'integracio,
i no pot fer res més que el que pugui fer amb la mllor voluntat de
non, res més. Llavors clar... o sigui, va sortir la llei d integracio

“no, no, els nens amb no sé qué o siguin greus del que sigui s’ han
d integrar dintre de |’ escola”; socialment és nolt naco, pero sind
poses un nestre especialitzat o no prepares al nestre o no poses els

mtjans anb ai x0 no s’'aconseguei x res, i aquest és el problem. |
nosaltres el que tenim sén aquests nens, i aquests nens els portem
un... o sigui, una escolaritat nornal a |la seva classe per qué no es
vegi marginat, perque estigui integrat amb... i després |les hores

d’ educaci 6 especial. Jo en tinc ara tres d’ aquests..

Si, d aquesta ja me n’ havies parl at.

Si, perd veus?, és que té hidrocefalia i porta una valvula al cervell
Doncs aquesta nena esta al curs de quart per |’edat pero el nivel
d’ educaci 6 pot ser que sigui de parvuls. O sigui, a aquesta nena jo

encara |i estic ensenyant a Ilegir, Ilegeix una mca, pero e

probl ema, pel que sigui, perque la part del cervell que té afectada,
és que |i ensenyes una cosa i passat dema ja no... |li has de tornar a
ensenyar, o sigui... Perdo en |la seva vida social, a |’ esbarjo, es

def ensa perfectanent, perfectanent, parla anb els nens, fins i tot a
vegades col -l abora al nenjador a col-locar els plats i tot i anb tota
la normalitat. L 4nic que hem aconseguit anb |’ EAP és que aquesta

nena... portar-la al mati a un centre d educaci 6 especial i ala
tarda, perqué s'integri anb |es seves conpanyes... a la tarda es fan
gi mastica, plastica... coses que si pot fer anb... No es veu tant la

di feréncia comsi fas matemati ques, que no segueix |la classe

Ja, ja.

| clar, jo a les tardes emdedico a aquests nens, i en tinc dos o tres
gue els hi dono una hora totes les tardes. | faig una mca priner...
clar, sén nens nolts d' ells anmb un conplexa d’ inferioritat perque
clar, sén... no ho diuen els nens, pero clar, es aixi es senten com

els tontos de | a classe, saps?

Ja.

Ll avors jo prinmer haig de reafirmar |a seva autoestinmm, i aixo si
que... mra, val, gracies a Déu. | després recorres a donar-li els
conei xenents més basics perquée surtin al nenys sabent | es quatre regles
de llegir i escriure anb tota la normalitat. Clar, |’ anglés... s

estan a la classe d angl és |a perden, doncs a |la classe d' angl es estan
anb m i tornema estudiar les taules de nultiplicar, ensenyar-li a
dividir... perqué clar, si aixdo ja no |li expliquen a |la seva cl asse,
anb m ho aprenen, i es nota, i |les converses que tenim i solament
amb dos nens... treballen de neravella.

car.

Treballen nolt a gust perqué clar, estan per ells i... si. | aix0o és
el que fa |'EAP. Sén nens els quals des del priner curs es veia que
portaven nolt endarrerinent, i |la senyoreta, la tutora, demanava a |la
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de |’ EAP “escolta, a aquest nen |li podries fer un diagnostic”, i Ii fa
un di agnostic, que és aix0. Passa aquesta llista, i son nens
d’ educaci 6 especi al .

Quants nanos creus tu que haguessin estat a la Ilista? Es a dir, amb

guants nens haguessi s signat, quants casos reals hi ha sense dictanen?
Jo... veus? Aqui no sé si hi hala V. A

Veus? Aqui...jo... si que latinc ala neva llista. La V.A.. E
probl ema que té és conductual. Es una nena guapa, |lesta, amb uns
pares joves, ara acaba de tenir un gernmanet petit, pero aquesta
noia... mra, tu saps el que és una noia que s’'aixeca... ara esta a
segon, eh?, s’ aixeca a treure punta al Ilapis i per tot el passadis
gue passa ha punxat a un, ha pessigat a un altre, |li ha tirat e
[libre a un altre... aixi, eh?

Si?

Si. Paraules... un vocabulari que té al pati... ja ha corregit una
mca. | senpre esta ficada en totes |les baralles, amb nens i nenes,
eh?, tot un tenperanent, i és lIlesta, |lesta de debo, eh?, |lesta,
intel-ligent. | és la que esta en aquesta |lista per problenes
conduct ual s.

Mra, veus?, en aquest full...jo anoto.
Si .
Al utmes anb necessitats educatives no dictam nades, puntuals

per manents, que tenen un segui nent des de |’ aula d’ educaci 6 especi al
A. Veronica, problenes de conducta. Veus? M ho va acceptar pero no |la

va incloure en la Ilista. Veus?, sén coses... el que et deia, |'EAP té
el s seus punts de vista, i aqui més especials encara, i ni els
mar gi nats socials ni altres no consideraven que fossin... perqué no
tenien una disléxia o ... o un gran problema psiquic, saps?

Ja.

| joclar, jo no estic d acord amb aquest punt de vista..

Pero és un problena de criteri o és un problem que no tenen prou
professionals i no donen a |’ abast...?

No, no, és un problema de criteri, si, en aquest cas... en una altra
EAP possi bl ement no trobaries aquesta diferéncia de criteris, eh?

Ja, ja. Teniu alguna com ssi 6 especifica dins del centre per treballar
el temn de |’ absentisme? Una comi ssid social, una comissio
d’ absentisne...?

No, no perque... Jo t'ho dic, o sigui, quan hi havia la patrulla, la

parella d agents, era automatic, era notar un cas d’ absentisne, trucar

i solucionat al dia seguent, al nonment. Ara no tenim aix0 pero és e

matei x, o sigui, emdona part a m, jo truco a la fanmilia o ho

comuni co per correu certificat, i després mra, si no tenimresposta
gue sigui jo ho conmunico o bé a |la de Conpensatoria o a

| "assistenta social, eh? (...)

Que feu per atraure un cas inicial d absentisne? Anb la famlia, quan
aconsegui u... quan no vénen esta clar, no? vull dir
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Si, solament hemtingut un fracas que és els M Els demés sol anent anb
una comuni caci 6, amb una xerrada i recordar-li “escolti, per0 voste és
el responsable, el dia de dema el seu fill |i passara conptes”, jo

ai xo si que els hi he dit a uns quants pares o nares, “pensa que a

teu fill |i estas limtant... o sigui, si tu saps que és difici

trobar feina, solucionar |la seva vida avui a qualsevol Iloc, si tu ara
no dones inportancia a |la seva educaci 0, que és el primer mtja per
aconseguir una feina, el dia de dema el teu fill no trobara feina i et
passara conptes a tu, eh?”, i aix0 si que ho he dit a pares i nares..

| aixi canvien d actitud?

Si, no, i senpre diuen “oh, si, mra, es que ha sido dejadez”, o... A
vegades el s pares, he trobat algun cas que “oh, és que no vol venir a
|"escola”, i jo “i jo tampoc”, Ilavors el pare?: “jo tanpoc, jo
estaria mllor a casa neva llegint el diari, veient la televisio
anant a una discoteca, jo tanpoc...”, pero son coses que soOn de..

S han de fer?.

Clar, s'han de fer i més encara pels fills, “mra, escolta, tu tanpoc
vol dras anar a treballar, estaries mllor a casa, pero el nen ha

d anar a |’ escola”, és un dret pero tanbé és un deure, i el pare és e
que ha de marcar la situaci 6. Pero a vegades hi ha pares i nares que
sén una mica débils, i el nen “no, que no vull...”, “ah, pues no
vayas.” Ai x0 és un cas, pero senpre s’'ha solucionat, |'Unic fracas que

tenim és aquesta fanilia de gitanos que ja t'ho dic, encara estic
pendent que a la dltima reuni 6 |’ assistenta social va dir que h
aniria, i espero a veure si hi ha anat i a veure si... (...)

Quan es dbéna alguna situaci6 de retorn quin tipus d actuacions feu anb
el nano, a part de parlar anb la famlia i tal? De cara a |a seva
integraci 6 a |’ aul a?.

D un nano? No, plena normalitat, o sigui, si ja t’ho dic que el que és
fer canpana, nmenys aquest cas de gitanos, el que fem senpre és

afavorir-lo una mca, pero clar, |’educaci6 ha de seguir... |i hemde
donar... que aprengui el que sigui de matemati ques, de |l engua..
Ilavors el que tens és una mica de consideraci 6, pero res de
particular, o sigui, no és donar-li inmportancia ni mai de la vida, mai
de la vida, s’'ha fet un castig per absentisne, eh? O sigui, el que no
femi no hemfet, i a ningl se |li acudeix, és castigar a un nen, quasi

senpre sén per problenmes dels pares, no dels nens, eh?

Ja. A part del nmenjador hi ha algun altre aspecte que et senbli
rell evant per evitar o per prevenir |’ absentisme, de cara a tem
de...?

No tenimuna altra arma, eh? O sigui, |'escola no és un parc

d’ atraccions, si fos un parc d' atracci ons que organitzés jocs..
|"escola |I"Gnic que... i ja des de fa tenps, no hi ha castigs fisics
ni mentals, o sigui a l'escola els tractemals nens nillor ara que ma
de la vida, o sigui, si ja no pots fer... Ja arriba un noment en qué
dius... escolta, pero si és que ja no pots tractar mllor als nens!
Ja.

I Ilavors |’ dnic que pots fer és aixo, fer |’escolaritat... mra, s

hi ha informatica baixen a fer informatica des dels tres anys.
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Si?

Si. Osigui, tots els mtjans que podem o sigui, tenimun video i una
vi deot eca per ensenyar els videos aquells de “Erase una vez la vida” o
qual sevol cosa per fer-los-hi el més atractiu possible |’ ensenyanent,
0 sigui, no es pot fer res més. O sigui, el nmenjador i...aixo0. (...)

Qué anava a dir-te... bé, mhas parlat una mca... ara es tractaria
gue emvaloressis les relacions que teniu anb |les diferents
institucions des del punt de vista del tema de |’ absentisne.

Si.
Anmb el Departament d' Ensenyament?

De |’ absentisne no en parlemres, |’Unic aixd de conunicar a

| "inspector, al meu superior. L'inspector si hi ha un cas una mca que
sigui greu, i ja t’ho dic, comque quasi tots els solucionem.. i una
vegada |i vaig fer un conmentari sobre la famlia M, pero res més. M
i havia comunicat a |’inspector, senpre ho haviem sol uci onat abans, o
sigui anb | assistenta social... fins i tot |’assistenta social pensa
gue a algunes fanmilies els hi ha posat un educador de carrer que porta
el nen si la mare o el pare se n'han d anar a fer venda anbulant i e
dei xen a casa, els hi han brindat un ajut, per dir “ja |li portaré e
nen a |’'escola”, i aix0 ho han fet |es assistents socials.

| ai x0 funciona?

Si, el que passa que clar, no... tampoc n’hi ha nolts casos, ni
tindriemtanta gent per fer-ho, perd si, si, perd el troben, algun
famliar o alguna coseta d aquestes si, eh?

Ja.

O sigui, anb |’ assistenta social nolt bé, anb Conpensatoria tanbé de
nmeravella, o sigui, ... fins i tot hemcreat amstat i tot, o sigui..
El que és personal nent jo no he tingut cap problema, eh?, t’he
conentat el de |’ EAP sol anent en un punt de vista d' una cosa, pero
["altre...

Si, respecte els criteris.

Si, pero les relacions s6n bones, eh?
Anb |"EAIA o anmb |a DEGAI hi teniu al guna rel aci 6?

Perd és que sbén per problemes nmés greus, en vamtenir un fa tres anys
gue esta en judici per naltractaments a les filles, el pare, i si,

ai X0 ho vaig comunicar jo a la Direcci6 General d'Infancia, i a partir
d’ aqui doncs clar, ja prenen ells les nmesures, |i van trobar |es nenes
anb tres noies, se les van enportar priner anmb el consentinent de |a
mare, |i van donar una feina a la mare i després... i mra, el pare
pegava a la mare i a les filles, perdo la mare després va tornar anb el
pare, o0 sigui... la mare era mg deficient, eh?, o sigui... i aixo
clar, el pare la va enganyar, i primer |i van trobar una feina a la
mare i un col-legi a les tres nenes, pero sense saber-ho el pare.
Després |la mare va tornar anb el pare i jo sé que van anar a judici
perqué al gunes nestres d aqui hi han hagut d’anar de testinonis.

Han hagut d’ anar a testificar?
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Si, si.

O sigui, el CAPIP i |a DGAl sOn per aix0, sén per casos ja especials,
vamtenir aquest i cap més, cap nmés. En vamtenir un altre pero ells
van marxar i després de Madrid emva trucar un inspector per denanar-
nme una informaci 6 d’ un nen que també se’'n van anar

Ah si, des de Madrid? O sigui que se’'n van anar cap alla.

Si. No, casos n'hi ha, mra, el divendres va estar aqui el pare d' una
nena. Es van separar, la mare es va quedar anb la filla, i... bé, anb
ai X0 em senbla que la justicia senpre es decanta per |la mare, no?,

en aquest cas nosaltres conei xem el pare perqué ha estat alume

d aqui, i ha vingut aqui el pare i el pare mai ha dit ni una sola
paraul a de |l a seva dona, i aqui ve la sograi la mare i...

Ja.

I |’ han acusat fins i tot d abusos sexuals... i el pare va estar
aqui... el pare va aconseguir del judici solanment els caps de setmana

i les vacances i no el respecten, perqué hemvist nosaltres que en
“vispera” de Setmana Santa vénen, s’enporten a |la nena el dia abans,
gquan ve el pare |'uUltimdia per enportar-se-la de vacances ja no hi
és.

Ja.

D ai x0 en somtestinonis, pot ser un cas, nmai se macudira
generalitzar, no? En aquest cas la van donar a la mare i a la sogra
no va acceptar la justicia, eh?

Si haguéssiu de demanar... bé, aix0, quines demandes farieu als
serveis de |’ Adm nistraci 6, d una banda a |’ Educativa i d altra banda
a |’ Admi nistraci 6 Local ?

Ai x0 de cara a |’ absenti snme? Perqué ja veus..

Si, o questions |ligades, generals..
Si, de tot el que hemparlat, Maribel, ja veus que |’ absentisne esta
molt |ligat a...

A altres probl ematiques..

ai x0, quasi senpre, un absentisne sol en una fanilia normalitzada
no exi steix.

No, j a.

Ai x0 és fruit d uns altres problenes. Clar, és que... prinmer és que
cada problenma és tan diferent entre les fanmlies..., de mares que
treballen per la nit, de pares que no valoren |’ educaci 6, clar, cada
cas és una mca diferent. Jo... referent a |’ absentisme niagradaria
tornar a tenir |’ajut d aquesta parella de nunicipals, que tanbé
era... clar, no eren dos nunicipals inpressionants, sind que eren un

home i una dona que tenint contacte anb els nens..

Una m ca com de nedi adors, no?
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Clar que si, amb experiéncia anb els nens de |les escoles, que ho feien
nolt bé, eh?, anaven al domicili i al dia seglient estaven els nens a

| "escola. Aix0 és el més efectiui el més rapid i que jo defensaria
tornar-1o a tenir, una parella de funcionaris oficials, que hi vagin
ja esta.

| anmb |’ Adm nistraci 6 Educativa?

L’ Adm ni straci 6 Educativa és... clar, problenes... els problenes que
tenimés que en una escola no sé... o sigui, el que fer atractiu
perqué els pares valoressin una mca |’ educaci 6. Es que comes pot fer
ai X0 si no és anb...? Si és que |’ absentisne és d'una setmana, no pots
enviar a un pare al domicili per explicar-li els notius de |’educacié6
perqué ha estat puntual, una setmana. Si és per no valorar |’ educaci 6
gque s’ hauria de fer, enviar a una persona perqué el valoressin...? No
ho sé, si...

Es conplicat.

O sigui, no sé comseria. Jo si que d al guna manera, potser a través
del s nedis de conunicaci 6 social, o alguna cosa, conunicar d’ al guna
manera, fer-los-hi sentir als pares que |’ educaci 6 no sol ament és un
dret, és un deure dels pares fins a |l’obligatorietat. Després mra
estudiara, servira o no servira, pero fins als setze anys als que s’ ha

allargat ara |’ obligatorietat... és que |’ Adninistraci 6 hauria
dinsistir a través dels mtjans socials que és obligatori portar a
nen a |’escola, i sind... és com pagar una multa d aparcanent, és e

matei x, o sigui, si no es respecten les normes de circulacié i no es
respecten les nornes d educaci 6 dels fills, als pares una nulta! Jo
si, jo a l”Adm nistraci 6 d al guna nmanera insistiria nmés en que és un
dret i un deure, i si no es conpleix aquest deure se |’ ha de... Jo séc
un educador i la mllor manera... no sé6c partidari de les multes, soéc
partidari de |’ educaci 6, perd és que no tenimels mitjans, nosaltres.
Pels fills si, pero pels pares no, i si els pares no sén dels que els
porta nosaltres no tenimcap forgca sobre els pares per influir perquée
Vi ngui n.

Ja, ja.

Nosaltres fem.. jo faig cada any, al conencament de curs, una xerrada
anb tots els pares, perd és que aquests pares ja no vénen. Jo senpre
emtrobo | es matei xes cares i senpre dic “us agraei Xxo que Vi ngueu a

| " escol a perqué és una nmanera de denpstrar que teniu interés en

| " educaci 6 dels vostres fills, i benvolguts sigueu...” i tot el que
vul guis, pero clar, perdo vénen els bons, als que no els hi hauries

d’ explicar o de demanar, anmb els que hauriem de parlar no vénen

Ja.

Tots els dimarts de |’any els pares sén... el dia de visita. E
director i tots els nestres s’ han de quedar aqui al mgdia per rebre
el s pares, perdo no vénen mai els que nmés ho necessiten

Ja. Ja per acabar et faig una série de preguntes aixi molt... de
caracteritzaci 6 del centre. Empots dir anb dos o tres paraul es quins
sOn els tres o0 quatre trets que nés caracteritzen el centre des de
punt de vista pedagogi c? Qué destacaries?

Jo aqui... els esforgcos que fem sobretot pel refor¢ dels nens que van
una mca... Osigui, comque és un fenomen aqui bastant significatiu,
pensa que dediquemtots els professors... gracies a la plantilla que
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teni m podem di sposar de cinc o sis hores Iliures, tots. Doncs |a pauta
que tenen tots, perdo la de la direccid és que de les sis hores poden
dedi car una hora a feina personal, vol dir preparar un exanen,

corregir un examen... La resta de les hores |’ han de dedicar a |la
recuperaci 6 dels nens que tenen nés necessitats de cada cl asse.

| aix0 vol dir que feu una classe, per exenple de quan, una relaci 6 de
vint?

Si... no arriba, la mtjana no, la mtjana és de divuit nens per..

vint nanos i en té set o vuit que estan una mica endarrerits, és e
mllor que els coneix, el tutor, perqué els porta dos anys, tot e
cicle. Aquests nens, passar-los a un altre grup d una altra classe per
un professor que no els coneix, 0 que pot ser |’ especialista d angleés
o d’ educaci 6 fisica... priner, no coneix els nens, i sén els nens que
més necessiten que el professor els conegui, perqué el que és bo és bo
senpre, |’'alume que és bo..

S adapta al professor

Clar, i escolta |'explicacid, i fa els deures, i... pum i s ha tret
un excel -lent en |l es notes, no? Ara, el nen que té dificultats,

pobret, és el que més necessita que el professor el conegui per si té
al guna altra problematica al costat. Doncs ai x0, el professor el que
fa és donar un reforg, perdo no et pensis que sigui un grup flexible de
vuit o deu, no, no, maximdos o tres nens, que és la mllor manera

d atendre’ls, eh? O sigui, dedica de les cinc hores que et deia, cinc
hores. .

Ai x0...és comcl asses particulars, no?

Si, si, classes particulars, clar. Es que és una manera de fer mllor

la tutoria, i és al que donemnolta inportancia aqui, a la tutoria, a
conei xenent dels nens, i al refor¢ als nens que més ho necessiten.
Ja. | la tutoria... empots fer cinc céntins de... qué és, tutoria...?

Em dei es que el tutor és tutor de cicle.

Si. Bé, del curs, pero clar, que manté el mateix... O sigui, senpre
son dos anys, eh? El de cinqué esta cinqué i sise, i torna a cinqué
sise, i als dos anys esta anb els nens, o sigui, és... s’ha considerat

el mllor per coneixer al nen i no per avorrir-los, o sigui, un any és
poquet i quatre anys sOn massa per estar anb els matei xos nens,
Ilavors... dos anys, que és el cicle, senpre anb el s nmtei xos nens.

| aixd senpre que podeu ho respecteu

Si, si, aqui gracies a Déu és una cosa que... somcatorze nestres, jo
s6c em senbla el més nou i porto dotze anys aqui

Ai x0 vol dir que la plantilla és nolt estable?

Si, nolt estable, nolt estable, nolt estable, |'Unic que... qué ja som
massa grans.

Ja sou mmssa grans, de mtjana d edat?
Clar, o sigui, jo s6c... també soc dels nmés joves.

Ja.
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| clar... si porten aqui vint anys, quan van arribar aqui era |’ edat
i deal per estar deu anys, per0 quan ja passes de... ja arribes als
sei xanta... tenimnestres de nmés de sei xanta anys.
Déu n’ hi do.

| encara sé6n nolt bones professionals, eh?

Ja.

Perd pels més petits es necessita tanbé una forc¢a que..
Ja, clar, que anb |’ edat es va perdent tanbé, clar

Si, si. Llavors, aqui encara mantenimuna mica |a disciplina com el
mtja per treballar anb ells, i senpre... nmira, abans ens deien els
jesuites de |la Zona Franca.

Ah si?

Si, i al’institut els nostres alummes s6n els que treuen les mllors
notes de tots..

Si ?

Fins i tot els privats, o escoles nés normalitzades per poblacio
soci al que nosaltres. En els instituts ens envien al prinmer any senpre
les notes, i les mllors notes dels instituts sén dels nostres.

| aix0 a que ho atri buei xes?

Jo ho atribueixo a que tenimuna |inia de treball... clar, en mantenir
la plantilla i |'equip directiui... senpre jo he insistit en e
matei X, mantenir una miqueta la disciplina coma mtja per poder
treballar a la classe. Tanbé anb una série de condicions, clar, son
grups nenys nonbrosos, clar, anb una mtjana de divuit o vint nanos és
més facil treballar; la continuitat dels nestres, els grups més
reduits... tanbé una mca |la nentalitat de senpre, i després, si jo
tinc catorze nestres, que coma tot col-lectiu n’hi ha de bonissins,
de nenys bons i de normalets, jo els tinc situats estrateégi canent.

Ja.

Per m senpre sén els primers cursos els més necessaris, i en e
parvul ari hi tenimles nestres... |les dues nestres que son una m ca
més joves i demés, anb nés idees i més paciencia. | després al cicle

superior hi tinc dos mestres, anb cinqué i sisé, que sén nolt bons. |
si en algun curs ha baixat una mca el nivell de continguts

d’ objectius, a cinqué i sisé son dos treballadors “conp |a copa de un
pi no” que sbén capacos de en dos anys de recuperar si hi ha hagut un
deficit al Ilarg de la primaria. | surten nolt bé, nolt bé.

Ja. El nivell de notivaci 6 del professorat en |la
centre, dun 1 aun 4, 4 maxim alt, diguem i

| ini a pedagogi ca de
"1 baix...?

L ?

.O\

D i ntegraci

Dinplicacié en la |inia pedagogica.

Tres. Un tres.



CEIP 23

Director
Mra, vamtenir fa... al curset passat, |’'avaluaci 6 externa
d’ i nspectors. ..
Ah si?
Si, ens van posar un notable, o sigui... | pensa que no vam preparar
res ni vam.. o0 sigui, vamintentar ser sincers precisanent, eh?
Ja.

| ens van felicitar per aquest que t’'he dit abans de | a recuperacio
dels nens, eh?, |la dedicaci6 als nens... | figura en el pla anual de
consell escolar des de fa cinc anys, ha estat un dels neus objectius.
Hem m | | orat al gunes coses, com|’'anglés, els nens... |’obligatori és
a partir de tercer, nosaltres conmencem des de priner perqué a

| "especialista d anglés |Ii sobren unes hores, |i sobren unes hores

| es pot dedicar al cicle inicial, a primer i segon, |lavors comencen a
Ll ops, per a famliaritzar-se anb |’ anglés..

Es famliaritzen anb el vocabul ari.

Es clar que si.

De nmesures d atencid a la diversitat que destacaries?
Si, si, el que passa és que és..

Perqué a més en teniu nolta de diversitat..

Si, clar... pero pensa que no ho femde cara a |’atenci6 a |la
diversitat d étnies sin6 comun contingut global, eh?, o sigui, no es
fa diferéncia perque els nens... tanpoc hemvist |a necessitat o que
ho demanessin, o sigui... i a nmés és que potser encara que vol guéssim
no ho podriemfer, se'ns... vull dir, anb les éetnies ja veus... soén

di ferents, pero el grup que és més representatiu so6n els gitanos.
Ll avors, els gitanos el que volen tanbé, a la nostra escola, és una
m ca d integracié..

Ja.

Clar. Llavors el que femés considerar-lo comel nmés normal del ndn. O
sigui, si nosaltres no |i doneminportancia comli donen els pares en
sentit negatiu, els nens no ho noten. | a |’esbarjo els pots veure a
tots barallats, jugant, treballant... quan fas a |la classe grups per
fer un treball d un nural es barallen sense... Es que és el millor, o
sigui, a vegades el que et dic, donem al gunes xerrades de cara al temm
d altres cultures..

Ja, ai x0 que miexplicaves de |a nena xinesa..

Si, eh?, aix0 és el que resulta mllor, i no donar cap inportancia a
gque un nen sigui d un altre color o d una altra etnia, nosaltres..

Xerrades anb el s pares tanbé?
No.

No, és anb els nens, no?
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Si. Saps que passa? L' Associaci 6 de Pares, o els pares, aqui en
aguests barris és el més deficitari precisanent pel seu nivel
cultural, lIlavors hemestat tres anys sense Associ aci 6 de Pares,
perqué a |'ultima... el president de |’ Associaci 6 de pares, que
preci sanent era gitano, se’'n va enportar un mlio6 de “peles” de la
del s pares.

Qué dius! O sigui que vam quedar d’ una manera

Si. | clar, els pares de cara a |’ Associaci 6 de Pares també van quedar
una mca defraudats, i ara aquest any ha estat, després de dos o tres
anys... que jo els he ajudat moltissimfins i tot a pagar el seu
deute... ha conencat a funcionar. Perd clar, sense nitjans, perqué no
cobren quota, aquest any no han cobrat quota, no tenen els diners, jo
vaig anar a |la Caixa de Pensions a demanar diners i els hi vaig
aconseguir per fer un festival... diners, i... Tenen nolt bona

vol untat pero... Abans si que vam donar al gunes xerrades pero clar, e
que dermmnen els pares no és tant aix0, perqué no volen..

Pero com a ajut, no?

Clar. El que volen és... a veure com educar els nens a casa, els
deures, o temes comla droga, que senpre hi tenen interés, i coses
d’ aquestes, 0 sigui, sbén xerrades generals per interes dels pares.

Ja. Una altra qlesti6... algun tipus d experiéncia de formaci 6
per manent de caracter col-lectiu o assessoranent que hagueu rebut en
els 0ltims anys?

De cara als pares?
No, ara he canviat de temn, dic en el professorat, perdoé.

Ah, de formaci 6 permanent... Mra, a pesar del grans... que la mtja
d’ agquesta escol a és de cinquanta-tres anys, encara tenen nolt

d interés, aix0 és veritat, perqué senpre, tots els anys, hi ha el 30
0 40% dels nestres que fan cursets. Fins |a setmana passada vuit
mestres encara assistiema un curset de perfeccionanment del catala, jo
mat ei X, que encara haig de mllorar algunes coses. L informatica, que
és el que més atrau ara a la canalla i als nestres tanbé, doncs han
fet... hi ha quatre nestres que fan un curset fora de |’ escola, pero a
part tenimuna conmissi6 i fem cada quinze dies, un nestre que esta
nmés al dia que els denmés, anb |’'aula que |’ acabem de formar,

d informatica, doncs ddéna també una mca de sem nari de fornmacio.

de les nestres de parvulari que van anar al curset... al curs passat,
un curset de formaci6 de... els racons, eh?, i alguna técnica nova
surt, els nestres senpre, eh?, el 50% dels nmestres, per una rad, sigu
per perfeccionar el catala o posar-se al dia anb tecnol ogi es noves..
Jo tinc fet... ara no, el curs passat vaig fer un... no, fa dos
cursos, un de video i un altre de necessitats educatives especials,
mra que sO6c psicoleg i denmés, pero perque m aconpanyés |la nestra que
era nova i no tenia experiéncia, vamanar tots dos a fer el curset. O

Z

sigui senpre, senpre, en... en formaci 6 pernmanent.
Es conti nu?
Si. | fa dues setmanes he fet |es

peticions de... de demandes de formaci 6. El Departanent d’ Ensenyanent
diu “qué demaneu pel curs seglent, qué considereu meés...? necessari?”
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| qué demaneu?

Normal ment ja t’ho dic, informatica nolt, el curs de perfecci onanent
del catala tanmbé es donara, i informatica segur, i després..

| d atencidé a la diversitat, alguna cosa especifica o...?

No, perque comque ja tenimla classe d educaci 6 especial ja ho fem
ai xi, comque no trobemla necessitat i no hemtingut problenes...
Mra, si et trobessis que... mra, has fet el tractanent d una altra
cultura o étnia i no hemaconseguit...

Que s’integri...

ai x0, si que t’indueix la necessitat, pero comque fins ara ens ha
sortit tot tan bé i funciona tan bé, Ilavors no hemtrobat |la
necessitat de fer-ho... Al prinmer fracas segur que trobariem..
“escolta, necessitemun ajut o un assessoranent d algu...”, pero no,

no hemtrobat |a necessitat, eh?

Que t’anava a dir... perqué el treball per racons qué es fa, a
educaci 6 infantil?

Si.

A primaria es fa alguna cosa anb aquestes caracteristiques?

No, no,

| treballar amb progranmes informatics? O ..

Tots... ah, el ciencies sis - dotze... si, senpre, senpre n"hi ha ...
si. | tot el que és informaci 6 transversal, o |’ educaci 6 viaria, vénen
aquests tanbé. .

Una altra ...una pregunta que no t’' he fet, alguna experiéncia directa,
ai xi de transversalitat, és a dir, interdisciplinaritat, que
trebal | eu?

Educaci 6 vi al

Educaci 6 vial ?

Perd no és transversal

Bé. Després |la setmana de Gener jo senpre insisteixo nmolt en

| " educaci 6 per la pau, ja saps que el trenta-un de gener és el dia
escolar de la no violéncia, el dia mundial escolar de la no violéncia

i la pau, i coincideix amb |’ aniversari de la nort de Gandhi; i jo en
ai X0 senpre hi he insistit molt, molt, i senpre es fa una setnmana anb
di bui xos... ara no tindré la revista, perqué sind... nmra, et

donaré... ja veuras.

Mra, et donaré unes revistes que femaqui anb els nanos, mra, la de
Nadal ... fem dues revistes a |’ any, senpre, la de Nadal i la dels Jocs
Florals... espera, aquesta esta mal... La fan els nens nenys |la

prinmera pagina d editorial, que la faig jo.
Ah, molt bé.

Ll avors participen totes | es classes, aquests son els de..
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El s de P3?

Si, P3, els petits. Aguesta és |la que estava malalta, doncs no es veu

clar, la fotocopia... és que ho fema un fotocopista... Mra,
gitaneta, aquesta altra tanbé, gitaneta, i aquesta és una altra.
Aquesta és ... és de segon... si. Paquistani, la Sofia, Francisco,
gitanos, ... gitana... on esta la Noem, gitana. O sigui que n'hi ha
uns... N hi ha uns quants. Un bon percentatge, ... i intentem senpre
variar de nens perqué sind nones sortirien els bons, els que fan una
bona redacci 6 o un bon dibuix, i clar, els nens se senten nolt
identificats, i clar...

Clar, és aix0, és la il-lusi6 de sortir en una revista, no?

Si. | femtreballs... ara perque nonmés son fins a siseé, pero quan érem
a vuite, en catala, castella, i anglés, i poesies en angl és pero nolt

maques. En angl és teni muna bona especialista tanbé, eh?
Si?
Una dona nolt apte i nolt ben capacitada.

Molt bé. Me | es puc quedar, no?

Si, so6n per tu, si. | és que precisament un any |a vam dedi car
precisament, contra la xenofobia i el racisme, i clar, aix0 tanbé es
nota, i son el que fem.. no oficialnent perqué no |i donem

i mportancia ni publicitat, jo penso que una setmana cul tural no..
doncs femla setmana de |a pau senpre a la Ultina setmana de gener

Del mes de gener.

Si, i hi dedi quem doncs redaccions, dibuixos, i... a dalt a les
cl asses, al passadis, posen els seus nurals o la seva exposici6... Un
altre any, |'any de |la xenofobia i el racisne, que emsenbla que va

ser |’ any passat, tanbé la revista és dedi cada a aquests temes; ara
als Jocs Florals |’ hem dedi cat doncs als poetes catal ans, el setanteé

ani versari de Mquel Marti i Pol, ala nort del Goytisolo, o... en fi,
coses d'aquestes, i fem senpre al guna coseta d’ aqui

Mol t Dbé.

| anb la... tanbé vam participar al program “Passa”, que és de
prevenci 6 contra | es drogues, hemparticipat... aixo... el fa

| " Ajuntament, el programa “Passa”, i senpre, senpre hem col -1 aborat
amb ells, i vénen a fer una xerrada, els professors feien uns videos
gue tanmbé es passaven aqui, i nosaltres una cosa que... pero ara
clar... quan donavem seté i vuité es donava mllor, o sigui, jo e

servei d' orientaci 6, des de que vaig venir aqui. Jo he estat tutor de
practi ques dels que fan psicopedagogia a |la universitat, a La
Central ...

A La Central ?

Si, perqué tenia amics i deneés, i he fet... em senbla que porto quinze
anys de tutor dels que fan la carrera, de practiques, i clar, feia les
dues coses, orientaci6 i educaci 6 especial. La orientacié

prof essional, o alnmenys la que feien aqui, venien quasi senpre dos o
tres alumes i s’'hi passaven tot el curs, venien el divendres aqui
feien informaci 6 de professions, |es demandes més corrents, uns
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d’ orientaci 6 o de conei xenent i demés, i senpre quan acabaven el curs
fins i tot donaven una xerrada i una entrevista anb els pares després
de... a cada nen enfocar-li el mllor cam, la mllor orientacioé.
Ah, esta bé.
Doncs ai x0 ho hemdonat... jo senpre... senpre ha estat un dels

obj ectius que posavem en el pla anual, senpre.
Ja, el temn de..

Ara clar, com que queda reduit a sisé, anb dotze anys els nens encara
no s’ han aclarit nolt, encara els queden molts (...) per davant
clar, ja és més dificil aix0 de |'orientacié. | clar, ..., a nmés a nmes
| "especialitat d orientaci 6, i aquest any em comruni caven de | a
uni versitat que havia baixat noltissimel nunero d alummes, noltissim

El nunero d' al umes, si? Que soén estudi ants de psicol ogia..

Si .

i fan psicopedagogi a.
Psi copedagogi a. | havia bai xat noltissimaquest any i aquest any no
n’ hem

tingut, perd els quinze ultins anys..

Perqué teniu alumes de practiques, general ment.

Si, si, senmpre, senpre, i jo feia de tutor anb ells, i feien nmenories
i demés... ja t'ho dic, una feina nolt maca, eh? Anb | es pares tanbé,
xerrades als pares en comi i individual nent anb cada familia. | era un

servei que oferia |’ escola, el servei d orientacibé.

Ara que em parlaves de |’orientaci 6 m has fet pensar en secundaria. En
el transit a secundaria els nanos d’ aquesta escola cap a quin institut
van?

Si, en tenimdos, dos i mg, per dir. O sigui, dos més propers que soén
el Ceip 13 i el Ceip 12, els dos d aqui del barri, i un altre, e
25ena O inpiada, que esta... |’'han comencat aquest any.

., 1 els propers s6n els que he de visitar, tanbé.

Si, ai xo mateix.
Sén... a tots dos hi van per igual els alumes de |la vostra escol a?

Mra, |’any passat van anar la neitat... nosaltres portemals nens a
visitar-los, anb els professors; després els professors tenen una
reuni 6 anb els pedagogs d alli, o anmb el cap d estudis o el que sigui
una reuni 6; després el director ve aqui a donar una xerrada als pares,
senpre els de sise, eh?

Si, clar, clar.

| nosaltres els hi femtots els papers de |a preinscripcié, tots,
tots. Llavors, |’any passat emvan anar neitat i nmeitat a uni a
|"altre. El Ceip 13 és el més proper i el més antic, el Ceip 12 s'ha
de conencar a fer i esta utilitzant una escola antiga suprinida, |es
instal -lacions és nmolt més deficient pero el director és un encant de
per sona.
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Si?

Ll avors quan van alli el director se’'ls guanya, perdo els nens no veuen
ni pati per jugar ni instal-lacions. Veuen instal-lacions si, pero e
director és un home gran, ja, nes serios, el director del Ceip 12 és

més jove, és un encant de persona... O sigui que es troben senpre anb
aquestes... si han d agafar pel director, un encant de persona,
sinpatic i ..., agafen el director del Ceip 12, pero clar, |'edific
és nolt vell i fins que no estigui fet..

El nou?

L' any passat em senbla que la neitat a cada institut, perd els nois
van anar al Ceip 13 i les noies van anar al Ceip 12. Aquest any han
anat tots al Ceip 13.

Si?

Menys... menys dos que van anar... per0 perqué viuen al barri.

Va per nodes dels nanos?

Si, i no saps per qué, perqué nosaltres no els influimen res, eh?
Ja.

Els anema visitar, invitemal director a fer una xerrada... o sigui
mant eni m contactes, tot... pero..

Qué anava a dir-te... |la professora de sisé passa..

Si, és un professor, ara.

Doncs...el professor, passa algun tipus d inforne al |ES?. Bé, em
dei es que es reuneix anmb el professorat?

Si, si, és obligatori, eh? A part que mra, tindra un contacte anb el
pedagog segur un dia d aquests.

| és obligatori?

L' informe si

De tots els nanos?

Si.

Pero és un informe académic...?

No sé si en tinc algun... pedagogi c, pedagogic.

I hi ha un infornme tanbé, més de caracteristiques socials i famliars?
No sé si en tinc per aqui algun, mraré a veure si és que... emsenbla
gue per aqui hi recordava tenir... mra, mra, aquest informe, veus?

S apunta |’ assi sténcia, aspectes rellevants de |'entorn famliar... si

gue té coses de caracter més aixi... relacié anb conpanys i conpanyes,
anb el professorat... problenes de salut..
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Abans si algl, comnosaltres, tenia interes, senpre hem considerat que
era nolt atil tenir un contacte anb... una coordinacid. | senpre e
mant eni em pero era nmés informal. Després s’'ha institucionalitzat una
mca ja aquest infornme, eh?.

Que us ve definit des d'Inspecci6?
No, soOn de |es coses que..

El feu vosaltres?

Si, si...

o sigui, el que si que diu... el que deia la llei és que si
s’ hauria de connectar nés i passar un informe de primaria a
secundaria, pero... Osigui, sén d aquestes coses que sO6n docunents
obligatoris pero... el fer-lo, pero no el disseny de |’'inforne.
Ja, ja.
| de fet... de fet tanbé els enviemtota |la documentaci 6, el Ilibre
d’ escolaritat, |I'informe d expedients i tot... aix0 senpre va anb el
nen. ..

Tinc entes que ara si hi ha un nano que per exenple no es matricula a
secundaria els Ilibres d escolaritat es queden a |'institut de
primaria i aixi..

No, no, va tot, senpre |’ expedient va anb el nen, senpre.

Ja, pero aixi comabans el transit de primaria a secundaria doncs
volia..

Si, s’ acabava, és que abans el Ilibre solament acabava amb |’ EGB..
Clar. Acabaven vuite i se |’ enportaven a casa?

Exacte. No, no, ara no, ara acaba... clar, |’escolaritat
obligatoria...

Esta al centre, que ho deriva a... fins als setze anys, si.
Per tant, fugues de primaria a secundaria en principi no n hi ha?

No, no, no. Hone, hi ha algun cas, pero tenimcontactes de... aquests
gi tanos. ..

Nenes gitanes de dotze anys..

Si, gitanos... si, quan passen de dotze anys les gitanes... els pares
les fan anar a |la venda anb | a nare.

Ja, i aqui la derivaci6 és als Serveis Social s?
Si, perdo aix0 ja és a secundaria, jo ja...
Ja, ja.

Mant eni m contactes, si, perqué anb... tant anb el director del Ceip 12
com anb el del 13 hi tenimcontactes i bones rel acions.
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Perqué el barri és un barri tancat?

No gaire, no. no gaire. Pensa que el que és |la Zona 4... de Mar fins
aqui, és el passeig.

Si 2.

Els de la Seat o petits conerciants i tot aix0. Tot aix0 és com.. e
Ceip 10 ja té més problenes, el Ceip 7 tanbé... eh? | aqui hi ha
aquesta zona, que s6n els barris margi nats que es van apropant cada
vegada més, tiren les cases de Can Tunis i van vivendes socials

vi vendes soci al s.

Ja. Una ultima qluesti 6 que se mioblidava és que jo tinc una tipologia
feta d un estudi que es va fer sobre exit i fracas escolar a |' EGB
estaria bé ni que fos aproximar-nos una mca a |la tipologia d alummes
des del punt de vista del rendinment. H ha un, dos, tres, quatre

ti pus, perqué aquest cinque suposo que no el teniu, que so6n els
desconeguts dificils.

No.
| els tipus s6n: alumes linmtats sense expectatives, és a dir, nanos

gue fonanental ment doncs tenen rendiments insuficients i que al judic
del tutor sén bastant mandrosos i poc capagos, alummes en conflicte..

En conflicte, que poden ser intel-ligents perdo anb conflicte... o
sigui, ..., aixi comla Veronica que et conentava fa una estona, una
nena nolt intel-ligent perd conflictiva.

Si. Alummes aplicats anb noderaci 6, que sén els que van fent, els que
seguei xen, sobre cent alumes em podries distribuir aproxi mdanent
quin tipus tindrieu de cada un?

Si, a veure... t'ho poso a llapis... a veure... Deixa mfer un cal cul
que emsurti el 100% clar... Alummes en conflicte... potser... a
veure, de 170, que n’hi hagi en conflicte... tres o quatre, de 170 soén

un 2% pot ser.

Si.

Un 2% en conflicte. Aplicats anb noderaci 6...és el grup nmés nonbrés,
aviam aix0 podria ser... a veure... un 60% La resta seria neitat
meitat fins 100% (...) De nens en conflicte anb |’ escola no hi ha
gaires. ... teniemun que tractava de fill de puta al mestre i el que
vul guis, perodo clar, si aquest nen a casa es ..., si no hi ha hagut
cap... ningu que |li hagi ensenyat a conportar-se d una nanera... 0 e
gque és bo i el que és dolent... si no |Ii ha ensenyat ningad! | aquest

nen mra, jo el tenia a |’ educaci 6 especial perqué a classe era
i mpossi bl e, eh?

Si?

No... o sigui, desfeia totes les classes, trencava portes, es ficava
anb les noies... i el nmestre noli feia cas, ne |’enportava jo a

| " educaci 6 especial, i personal ment, tractant amb ell, era una
meravel |l a de nen, parlava de coses d' adults, a ell |i agradava
moltissimi la mar de bé. Individual nent cap problem, ara, en un
grup... en un grup havia de donar |a canpanada, eh?

41



CEIP 23
Director

Ja.

Ll avors per aix0o t’ho dic, conflictius, conflictius no, ara, el que

tenimson els nens que estan... com ho diemnosaltres, no sé si anb
radé o no, més naml educats, més consentits... perdo aixo0 ja ho porta la
soci et at .

Si?

Jo ... johodic... mra... ara que els hi podemdonar mtjans perque
estudiin coses, els pares no van poder tenir-hi |’accés... ara no ho

fan perqué no tenen capacitat de sacrifici, o constancia que els hi
podri en donar al gunes coses???? Llavors els nens ara ho tenen tot,

estan acostumats a tenir de tot, i clar, senpre... ja no ha fet cap..
Cap esforg¢ ni sacrifici. | aix0 si que es nota, o0 sigui... ara a nmés a
nmés als nens no els pots pegar ni tocar, que aix0 emsenbla bé, eh?,
pero no pots quasi ni cridar-los, aqui hemtingut pares... aqui nihan
vi ngut pares a quei xar-se del professor perqué |’'ha cridat, a |la seva
filla. Escolta si... la filla et diu qualsevol insult ala mestra i tu

no pots ni castigar
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La entrevista es realitza anb la directora i el professor d’ educacié
conpensat ori a conj untanent.

(presentaci 6 de |'estudi i dels tenes a tractar)

Nosaltres tenimtot un programa i clar, és per aix0 que teni mnenys
casos, perqué és una cosa que hemtreballat tota |la vida, no? Penso
j o, no

ho sé. ..

No, i els casos que hi ha, aquests dos sén germans eh? Vull dir soén

germans i aquest any en el cas d’ aquest,d’ aquests dos en concret, ha
puj at bastant perqué han anat a Extremmdura, van star a Extrenadura

tot el més de novenbre.

Dos mesos, si.
Ara quasi bé no falten

Despr és, desconptant els dies aquests que si no hi hagués hagut un
curs escolar i tal per m... El Jonhy per exenple seria un dotze per
cent perquée va venir un nes. | el Manuel una m queta més, pero..

No, i van tornar aqui... perque sén alummes que van venir el curs
passat, penso...No, fa dos anys. Fa dos cursos, 0 sigui aquest és e
tercer, i ja venien anb un informe d absentisne pero total. Bé, tots
tenen un any més del que correspon pero perqué hi va haver un parel
d’ anys que no van aparéi xer per |'escola i no els hi van posar e
segell. Vull dir que si mremla seva trajectoria, déu ni do el que
han m |l orat des de que estan aqui, tot i que bueno, intermtentnent
falten, no?

Per qué aquests nanos se’'n van cap a Extremadura i tots son..

pertanyen a alguna familia itinerant? Es ai x0?

No, no, és una famlia gitana, i van anar a un casanment, i es van
guedar dos nmesos. Mra, no ho sé... perd no pensava que duressin tant
eh?Jo em pensava que una setnana, pero déu ni do dos nesos... No clar
tenen una feina... venen pels nercadillos, suposo que si van veure que
es podien buscar la vida alla doncs es van quedar anb | a seva
famlia... minmagino, “vaya”.

Van aprofitar... seguranent.
No, aquestes mra... Aix0 seria el buidat més o nenys d’ aquest any,
des de setenbre del 98 al mar¢ del 99. Aix0 seria mati i tarda

aquest seria la mtjana. Aleshores, aix0 és de P3, que n" hi ha dos.
Agquesta és una nana d’'integracid que a més no se sap ben bé si estara
aqui o estara a la de Ver |’any que bé, perqué esta entre aqui i la
Ver, vull dir... A part que la mare no... té problenmes... No és que
sigui deficient ben bé pero bé, aquesta és una nena d'integraci 6, eh?
Aquest és un de P3, tanbé.

Ai x0 soOn les sigles de nomi cognon®?
Si, si. | aquests s6n els dos germans, aquests que sOn els que estan
repartits aqui, vull dir... Aquest seria absentisme alt. Jo te'|ls he

posat aqui, al Vargas i el Manue

| aquest percentatge és la mtjana de mati i tarda?
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Si, la mtjana de mati i tarda.

Es el percentual d' absentisme respecte |es sessions totals?

Si. En funci 6 de... si, dels dies lectius, vull dir... Aquest seria la
mtjana en base a les sessions de mati, i la mtjana en base a les
sessions de la tarda, i la global seria aquesta, la total. | aqui
seria exactanent igual. | ja et dic anb aquest... aquest que t’he
apuntat, després he desconptat els nesos de novenbre... els dies de
novenbre que eren vint-i-un dies que va faltar a tots, i al desenbre
va venir... va faltar nou dies, eren quinze dies lectius, i bé, sortia

un onze per cent o un dotze. La veritat és que ha bai xat bastant
perqué aquest nen tenia |’ any passat un trenta per cent d’' absentisne,
un vint-i-vuit. Vull dir... ha bai xat bastant desconptant aquests dos
nesos perqué clar, aquests dos nesos fan pujar la mtja una
barbaritat.

Clar, o sigui, aqui de fet has desconptat aquests dos nesos? No, o0i?
aqui els has posat els dos nmesos?

Aqui esta tal qual. (inclosos)
Per aix0 et surt nés de la tercera part.

| aquest és el gran, que esta a sise, que en faltes si et dones
conpte. ..

El doble a |la tarda que al mati.

Si, per les tardes bastant. Perquée a nés no tenen beca de nenjador
perqué tanpoc |’ han demanat, vull dir... volen tenir poc contacte anb
els Serveis Socials. Es una familia molt dificil d intervenir des de
Serveis Socials, vull dir estan informats pero... és difici

d intervenir des de |’ escola i des dels Serveis Socials,
perqué...perquée a vegades..., segons comson nolt dificils.

| seria el cas aixi més significatiu de tots, perqué son de P3, vul
dir que...

Tots quatre s6n nens d’ étnia gitana?

No. No, nones ells dos.
Ells dos, els germans. Vosaltres heu constat una certa relaci6 entre
absentisme i...?

No. Es que mira, nosaltres els gitanos que tenim que no en tenim
gaires, pero els que tenimsoén bastant normalitzats, vull dir... no
son comels del Ceip 15 que sén gitanos marginals de barraques. Els
que tenimaqui déu ni do, vull dir és gent normal, és d' étnia gitana
pero fa vida de paios, no? Té |a seva feina, té el seu pis, hi ha
bastants famlies m xtes, sobretot nmare gitana i pare paio, no? | no,
€s un altre non.

Si, és un altre non.

Teni m aquests i uns altres, perqué aquests que han vingut, |os Am

Flores ... déu ni do el que falta |a tanmbé, mhan dit, dltinmanent.
Si pero aquests sOn nous i encara no podem.. Si, pero no els
conei xem . .
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Clar, perd és gent nova que tanpoc saps, no?
Perqué han vingut al gener, vas observant pero tanpoc pots saber..
Quina és la definicid que feu vosaltres de |’ absentisne escol ar?

No sé, no sé que dir-te, ara matei x. Qué vol dir absentisme? Per m és
una escolaritat irregular que fa que el nen no pugui tenir bons habits
a |’ escola, no? No ho sé, hi ha diferents tipus d absentisne,
nosaltres no tenimitinerants, el que tenimnmés és intermtent, o per
manca d’ habits, o gent que arriba tard...coses d aquestes. Clar, aix0
si que influeix en el rendiment escolar i sobretot enla nmanca

d’ habits.

Aquests de probl enes de puntualitat, aquest absentisne, tanbé el teniu
conptabilitzat aqui, o no?

El s probl enes de puntualitat no.

No, aqui només hi ha | es abséncies recurrents no justificades.- Serien
doncs casos durs d’ absentisme?

Aquests serien els casos nes indicatius.

El s més indicatius?

Si, i de fet és un tipus d absentisme... Bé, si veus aquests d’ aqui és
un tipus d absentisne d aquests que seria regular, més d un... Aqui en
realitat només hi ha els de nés d’ un 25% d’ absénci es.

Si. | per sota? Em podries dir quants casos?

No ho sé. Tu ho tens conptabilitzat, no?

Es que tinc..

Tot ai x0 ho controles tu, de |les escoles de |la zona 37

No, jo nonés dono suport per fer el reconpte.

Ah.

No, és que aquest any es fa un estudi, aqui.

Si, per |I'any que ve fer-ho a altres escoles. Bé, més que res per
veure, i en tot cas |’any que ve si es detecta ja ho fariema la
resta. L any passat si que ho vaig fer a les tres escoles, tant aqui
comal ceip 15 comal Ceip 14. Al Ceip 17 no perqué no hi vaig.

al eshores si que vaig fer més o nenys comestava |la situacid a nivel
de les tres escoles, i aquest any ho estic fent aqui i al Ceip 16.
després he fet una taula resumde comes troba la situaci6 i dels
casos significatius i un protocol de cara al curs vinent, no?

Tanbé de cara a que des de Serveis Socials tanbé es pugui a través de
| a assistenta social, doncs tenir constancia de quins sén els casos

que... bé, els que cal estar a sobre, sobretot als nanos de P3, a
infantil perqué clar, és el que marca |a dinam ca que tindrem després,
pero bé. | ho he fet aqui i alla, i aix0 seria nmés o nenys el que faig
ara.
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I |”absentisnme inferior al 25% d’ abséncies? 2- A veure... de P4 h
hauria aquest d’aqui..

Perd ai x0 noltes vegades sén malalties, vull dir...
Ja. Pero nalalties en qual sevol cas no justificades.
Nor mal ment justifi cades.

Si?

Si, ho justifiquen. Aguest per exenple, que és un 22, pero si mres a
la graella veuras que esta als nmesos d’ octubre i novenbre, esta

concentrat tot en els mesos d octubre i novenmbre, vull dir... Aixo0
segurissimque és o0 algun tipus de malaltia o algun canvi nmomentani de
domicili, que hagi hagut d anar de vacances o al guna cosa, perque a |la

resta no té abséencies. Aquest seria un altre i esta a quart, pero els
seus germans vénen, aquest possiblenent s’ hauria de mrar |’ any
vinent... Fixa't aquests son nens, aquesta és una nena.

Aquesta és una nena..

| aquest és un nen, que és el més destacable de segon, un 9%
d’ absénci es.

Ja. Té un 99%.

Un 9% vull dir no arriba a un 10. Un 9% pel mati, per la tarda no.
Aquest altre, que és aquest d' aqui, el que t’he ensenyat de tercer..
Per o bé, que va estar a Extremadura els nesos de novenbre i
desenbre. .

Que és el que fa pujar la mtjana no?

Si, fa pujar la mtjana a més d un terg.

Perqué sindé conptabilitzes els nesos seria...?

Un dot ze.

Un 12%

De totes formes és un nano al que cal estar a sobre, perqué aquest si
que és dels que arriba senpre un quart d hora o deu mnuts tard, vul

dir... no és puntual, en aquest cas, no? Perqué s’adornen, o qual sevo
cosa d’ aquestes. Després, de quart ja ho veus, de quart és aquest
d’ aqui, que tanbé esta noblt concentrat a octubre i novenbre, i aixo és

d algun tipus de malaltia o que |’ hagin operat, o al guna cosa, perqueée
després no n’ hi ha. Aquest ja és un disset. H vaig posar un de cada

Mmes que res per veure comesta... el que més abséncies tenia, i aquest
tenia un disset pel mati. Aquest és el germa d aquell, els que van
estar a Extremadura, aquest esta a P3 és un nen d'integracié. | aquest

€és un que no el conec, en tot cas si que caldria observar-ho.

Tanbé és d'integraci 6?

Es una nena d educaci 6 especial, emsenbla que... No sé qué és

exactament, pero té el seguinent de |’ EAP, té el seguinment de |’ EAP
fins i tot |’assistenta social de |’ EAP passa per aqui, i de tant en
tant es parla anb la familia. | aquests serien els casos, pero ja et

dic que els destacabl es serien aquests quatre, en tot cas.
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Aquests, en plan preventiu...

Si conptabilitzéssimels casos de bai xa freqiéncia, quants casos
tindrien? Perqué aqui hi has posat els casos superiors al 25%

d’ abséncies el s que tenen nés absentisnme de cada curs, no?

Si, i aqui hi hauria el global d escola, per dir-ho d’ al guna manera.
Seria la mtjana.

Val .
De setenbre seria un 55 del total d’'alummes...
Conptant infantil?
Si...
I multiplicant..
mul tiplicant pel nunero de sessions que hi havia.
Crec que aqui hi ha alguna cosa que no... Si no recordo mal ament no
gquadrava... bé, no me'n recordo, pero el cas és que em senbla que..
seria un 5°5, un 38 a |’ octubre, un 34, que és bastant discret, un
0’8, un 7, un 6’2, i aqui acostunmen a pujar una mqueta més perqué son
el s nesos aquests que hi ha les grips i tal, no? Pero bé, a partir
d aqui...ja torna a baixar
D ai x0 ne’n podreu fer una copia?
Ai x0 t’'ho pots quedar.
Perfecte, si nmés no per tenir el percentatge per nesos.

Tens els tants per cent del mati i els tants per cent de tarda.

Ai x0 so6n 159..

159 nens.

Ai x0 és el total, que farien un global de 1749, Ilavors fas la mitjana
del nes i bé, fas el tant per cent: 97 dividit entre aix0, i et surt
un 5°5. | anmb els altres igual

Per 20.

Si, per 20, que serien 3487 sessions, i aleshores fer la nmtjana és..

bé, fer el tant per cent seria 275.

| aix0, (LL), ho tens d’ aquesta escol a..
| del Ceip 14.

Del Ceip 14. Del Ceip 15 no?.

Del Ceip 15 no ho tinc, aquest any. No, perqué aquest any el Ceip 15

estava tant... esta col -laborant en ... fer activitats de tutoria,
preparar un projecte especial ..., i a part, aix0 porta un feina de
cal Déu, perqué has de mirar |listes, has de conptar |es abséncies no

justificades..
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Ja, vol dir fer un buidat. | aix0... ja mho explicaras. Aix0 ho fas
tu per la teva propia iniciativa o s6n directrius del programa de
conpensat ori a?

No, ai x0 ho vam parlar a principi de curs, a veure qué es podia fer..
I aqui ho vam continuar fent malgrat que aqui el problema de

| " absentisnme és baix. Sobretot perqué dius “hostia, tinc un horari
apretat i no tinc prou tenps... Doncs mra, ... de noment si no puc
fer-ho a tot arreu al nenys aqui els ajudaré a fer el reconpte. A
totes |l es escoles segur que no ho faré, perqué no té sentit que ho
faci jo, és més aviat una tasca del propi ... centre. El que si que
tenen ells és el mateix que tenen al Ceip 17 que és el protocol aquel
gue portaves tu.

Agquest, no?
Si, aixo0... Que aqui posa proposta perdo ja no és... vull dir, en

principi ho van aprovar a la conmssi6 de la zona. Una altra cosa és
que | utilitzi tothom Veus, aqui tens la definicid, |les causes ...

després els circuits, el tipus d absentisne... El tipus d absentisne
més o nmenys, el control de registre comes faria... La graella de
bui dat és com si diguéssimoptativa, vull dir... perqué no tothom ho

fa ,el que passa és que en aquell nonment, a |’'hora de posar-lo, varem
pensar que estaria be tenir aquesta infornmacié.

Espera, aqui apuntaré... aix0 és el Ceip 16.

Si. Del Ceip 16 tanmbé ho tinc aixo, vull dir que...si ho vols?
Si. | tant. Aix0 és d aquest any?

Es del curs 98-99, si

Del 98-99.

| també ho tens del Ceip 14, doncs aix0 si miho pots passar..
Si. Perqué dels de |’any passat, el del Ceip 15 el tindries no?

El que passa és que no tinc aqui la plantilla del Ceip 15, si us
interessa t’'ho puc passar. No te’'l varen donar ells?, em senbla que et

van donar una nmena de graella... No et van passar una taula resunf
Doncs no.

Si, el que passa és que alla estava... si mres el del Ceip 15 estava
anb nonms, el nonbre... i després al final, crec recordar, vaig fer un

tant per cent de qué sortia cada nen. El que no vaig saber és aix0
d’ aqui, aquesta part d’ aqui sense el nom dels al unmes.

No, és per si, vull dir que... ja entenc que ai x0 és una feinada. Per
ai x0 si esta fet seria perfecte.

| a secundaria hi ha dades simlars?

A secundaria és que no... a secundaria, |'Unic IES al que jo vaig és
al 19, i amb el IES 19 en principi el que vam pactar era crear |la
Comissi6 Social i dinamtzar-la una mqueta. | a partir d aqui és quan

anb la cap d estudis volem conencar a intentar treballar amb una nena
de protocol, perqué ells si que tenen un cert registre d abséncies
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tal, i un cert contacte anmb Serveis Socials... El que passa és que anb
la (Mai), anb la cap d estudis, vam quedar de mrar-nos diferents
protocols i veure si podiemarribar a fer-ne un que fos del centre,
pero no esta fet.

Perqué el IES 18 no vas?

Al IES 18 no hi vaig.

No hi vas.

A veure, tinc una incidéncia indirecta perqué ells estan a la comissi6
de zona, el que passa és que jo preséncia no tinc.

Perqué ai x0 qui o com es deterni na?

Es a demanda del centre.

Val . Quines directrius tens del Programa, donar suport?

Si, i en el cas del IES 18 hi ha aquesta directriu, perquée al IES 18
em senbla que ja tenen dues UACS, i a una de |es dues UACS hi ha un
conpany que abans estava a Conpensatoria; un dels dos que estan a |es
UAC doncs és un que abans estava a Conpensatoria, i per aixo no h
vai g.

No t’'han fet una demanda explicita?

No hi ha cap demanda explicita, tanpoc tindria molt sentit, i després
el s d’ I nspecci 6 tanpoc ho consideren. Seria |la demanda del centre

i nspecci 6, que al eshores anb del egaci 6 determ na qui nes serien |les

escoles que es prioritzen ...l a partir d aqui doncs jo intervinc.

Ja hem canviat de centre, (li dic a la directora) veus? Ja hem passat
a parlar d un altre centre.

Si, ja ho entenc.

Bé, nosaltres en tot cas ens veureml|a setnana vinent, no? (li conento
al professor de conpensatoria).

Si, jo et deixo anb | a Rosa perque me’'n haig d anar

Molt bé. Confirmemla data de la reunid, el vint-i-vuit a les tres.
D acord?

Si, alla al passatge Centelles.

Si, exacte.

En tot cas ja et tindria | es dades preparades. Perfecte.

Si vols aquesta graella d aqui ja |li deixo a la directora del Ceip 14.
Bé, com vulguis, si has d’ anar..

Ella ho te a |’ ordinador, vull dir... alli hi tens el que seria e
protocol i hi tens tanbé la |Ilista d abséncies.

Mol't bé, d acord, doncs ja ens veurem
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Bé, jo us dei xo perqué sind no arribo. G acies.

Ja el tens, aquest és la teva copia, no?

Si.

Bé. Vull dir que no cal que et doni una altra copia del protocol, oi?.
No, que ja tinc dues cOpies, no en vull tres.

No, sabent que utilitzeu el protocol ja esta.

No, perqué ne’'n va passar una el TED, després la directora del Ceip 15
i comde fet és de zona..

Si perqué aquest protocol comet deia el (LI) el varemaprovar a la
com ssi 6 social de zona

| Aquesta copia que nme |a puc guardar?
Si, aix0 t’ho havia preparat el (LL) per a tu.
Perfecte, doncs noltes gracies.

A veure, (Ro) la primera part de la entrevista és sobre les fornes de

control i la definici6 de |’ absenti sne que em conmentaves breunent. Es
tractaria que mexpliquis comho feu per detectar casos... el procés
de control, de supervisio, el protocol, fins a quin punt

|"utilitzeu... Bé, tot aquest tema nmés vinculat al control, e

regi stre que pugueu tenir... tot aixo.

Bé, el registre ve a ser el registre de faltes, cada mati i cada tarda
passemllista i femun resuma final de nes. Normal nent recollimles
faltes a |’ equip de coordinaci6 de |'escola, i si hi ha algun cas
doncs ja és mrar qué passa... Senpre la prinera intervencié és

tutorial, o sigui, quan un nen no ve doncs el tutor o la tutora
intenta esbrinar qué passa, no? | bé, si no funciona el que és |la
prinmera intervenci 6, que és la intervenci6 del tutor o la tutora, és
gquan ja intervenimdes de |’ equip directiu, o bé ho parlema |la

Comi ssi 6 Social de |’escola per si és un cas de Serveis Socials, fins
i tot podem fer comrunicacié a Inspeccid... No hemtreballat nolt anb
la Urbana, ni anmb |’ EAP

No?

No, veritabl enent no.

Perqué no heu tingut necessitat o perqué...?

No, perque senpre ho hemintentat treballar d una altra manera que no
sigui indirecta. Es que és com conplicat, no? Una vegada que ho vam
fer no va funcionar.

No us ha funcionat?

No, perqué és comnmolt conplicat trobar |a persona de |’ EAP, o perque
tenimhoraris inconpatibles i coses d' aquestes. | nes que res perque

ens n" hemsortit anmb altres vies.

Ja. La tutora qué fa, es posa en contacte per tel éfon, per carta...?
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Si, si, pot trucar per teléfon o..

Nor mal ment es truca quan han faltat tres o quatre dies i la gent... La
mare o el pare no ha trucat a | ' escola per dir “escolta, que no va a
| " escola perquée esta malalt”, doncs trugquem a veure qué passa, ho?

Si és un cas d’ absentisne que ja s’ ha detectat, ja hi ha una
intervenci6 i tal, senpre s'intenta treballar via entrevistes de
pares, o0... no sé, explicar-li... Tot i que aqui sigui de parvulari..
al parvulari encara que no sigui obligatori si que ho treballemnolt
perqué és quan conmencen a agafar els habits d escola, tant les
criatures comla famlia, no?

| per aix0 senpre des de parvulari ja hi incidimintentant explicar..
Per exenple P3, un dels dos casos que t' ha explicat el (LL) un és
aquesta nena d’'integraci 6 que és comuna nena de desastre famliar
total ...

Si?

Mol t conplicat. Perd |'altre és el tipic cas d una mare hiper
protectora que no el deixa, no el deixa, i quan no té angines té nm

de panxa, i... saps? Clar, la tutora intenta treballar anb ella
explicant-1i que tot i que sigui P3 és nmolt inportant que vingui a

| " escol a sovint perqué és quan es fa tot el procés d' adaptacié i tal

Si no funciona doncs ja... Clar, ara estema final de curs i... | any
vinent ja sera un cas que hemde vigilar de fer el conencanment

potser hi hauré dintervenir jo, cridar a la mare i explicar-li que és

una obligaci 6 portar el nen a escola, no?
| aquesta d integraci é, que dius que és un cas dificil?
Si, és nolt conplicat, perque..

Perqué és una nena d’'integraci 6, té algun tipus de probl em?

Si, té una paralisi cerebral i bé, els pares no se’'n surten, anb ella,
mg la cuiden els avis que viuen a |’altra punta de Barcel ona, a Sant
Marti... Ara la volien canviar d escola perdo de nmonent no |’ han

canviat i aqui no ve, tanpoc va a un altre |loc.

Ai x0 vol dir que aquesta nena te una escolaritzaci 6 conpartida entre
escol es?

Si, si, Entre una escola d educaci 6 especial i una escola ordinaria.
El que es diu escolaritat conpartida per un nen de necessitats
educati ves especials..

Ai x0 es fa anb al gunes criatures perqué clar, el que té de bo |la
integraci 6 en una escola ordinaria és tota la part de normalitzacid,
no?

Clar.

Perd a vegades, sobretot quan els nanos van creixent, a |les escoles
ordinaries no tenimprou recursos com per treballar detern nades
coses. | a vegades es fa que van mati a una escola i tarda a una altra
per no perdre |es avantatges de totes dues.

Ja. Si la intervencio de la tutora o tutor anb la famlia no és
exitosa en el tem de contactar, o la famlia no dbéna justificac
tal, tracteu el tema |la Com ssi6 Social del centre?

o



CEIP 24
Directora i Professor d’ educacié compensatoria

Si, si. A part que nornmalnment faig una intervencid anmb la familia
directanent coma directora, d espantar-los una mca..

I funciona aquesta via de pressionar...?

Bé, és que des de que no tenimsetés i vuites ha avancat nolt. Quan
teniemsetés i vuites... Vamtenir una nena que |li van retirar e

PIRM famliar i no hi va haver manera, vull dir... un cas perdut. Hem
tingut un parell de casos perduts, pero anb la resta nés o nmenys ens

n’ hem anat sortint.

Quan fa que no teniu setés i vuites, tres anys?

(...)

Ai x0 que et deia, que fa tres cursos que no teniu setés i vuites.
Aquest protocol el feu servir o no?

Si .

Des de quan fa que el teniu, aquest protocol?

Bé, és que... fa nolts anys que tenimprotocol, el que passa és que ha
anat variant, no? Aquest és coml’'dltim pero de |a manera de
funcionar fa nolts anys.

Si?

Fa nolts anys.

Com a escola, coma zona...?

Com a escola, jo no sé... parlo d aquesta escol a.

Tu fa anys que estas a la direcci6?

Si, entre direcci6 i carrecs publics vuit anys.

Abans en tenieu bastant, d’ absentisne?

No, mai hemtingut una... Per0o si, més que ara si. Sobretot incidiem
nolt a prinera instancia en el que és |'acci 6 tutorial. Vull dir... jo
crec molt en aix0, perque és la relacidé més propera anb el nen i anb
la fanilia, i penso que és el que nés hemtreballat, |la
nentalitzaci6... Clar, és funut, eh? Perqué jo vaig tenir un cas coma
tutora, i cada dia a dos quarts de nou i deu cridava a la fanilia, la
trucava per teléfon i no a ells perqué no tenien tel éfon sindé a una
veina, que era una nena de santa... Bé, doncs aquest nano no venia
mai, i a base de nmatxacar vai g aconseguir que vingués. Arribava a |les

deu pero veni a.

Per 0 venia, quan trucaves?

Si. Encara té... Aquest és un cas perdut del Ceip 18, pel que sé
d’ aquest nen. | tenimels dos germans.
Aqui ara?

Si. Aquests arriben cada dia a |l es deu perqué es desperten a |la sirena
de |’ escol a.

10
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Ah, mra. Podrieu posar |la sirena una m ca abans.

Jo ho deia, aix0: hauriemde trucar a |les nou per despertar-los a
ells.

Bé, pero vénen, vénen a |les deu pero vénen.

Vénen, vénen absol utament adornits, sense esnorzar, sense pentinar
pero vénen, si. Es una... sO6n manca d’ habits de vida, vull dir... se'n
van a dormir a les dues. Un és de primer, imagina't, i |'altre és de
cinqué. Pero sén coses que... aix0 si que no té soluci6, vull dir...
canviar la vida de la gent no es pot... Aquests habits de tota |la vida
adquirits a la fanilia, que tenen aquesta desorganitzaci6... és nolt
dificil de canviar, no? Pero bé, alnmenys vénen, encara que sigui tard
vénen.

Perqué en altres nivells és una famlia que més o menys funciona?

No. Te nolts probl enmes

Aquest any tenieu aquest registre que em passava el professor de
conpensat oria, no?

Si, aquest és la summ, pero és senblant, si.

Aquest buidat d altres anys |’ heu anat fent o no?

Si.

Qui el feia aquest buidat?

Doncs el feien anmb ordi nadors cada tutor i després a |’ equip de gestié
de |'escola feiemcomla suma... eh? Cada tutor fa una mca el resum
final, i després a |'equip de gestidé ho mremuna mca. Potser no és
tan acurat i tan ben fet i tal, pero si.

Us ha estat Gtil tenir un registre d aquestes caracteristiques?

Si.

Queé us aporta?

Bé, nmés que res tenir una visi 6 global, no?

| us pernet coneixer els tipus d absentisnme més frequents? O si és pe
mati, per la tarda, els monments.... Aix0 us és Util tanmbé de saber-ho?

Si, també, tanmbé. Perqué per exenple si un nen be pel mati i és
absentista per la tarda, té una diferéncia nolt gran per |a tarda,
ai X0 pot ser un indicador que es queda al carrer enlloc de venir a
| " escola, mentens? O coses d' aquestes.

El que si que costa noltissimés que justifiquin les faltes per
escrit, és una cosa conplicadissinma.

Perqué? Sén fanmilies que tanpoc tenen |’ habit de la escriptura?
gairebé al limt d anal fabetisne?

Si. Senpre insistimnolt a les reunions de classes i tal, pero..

11
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I comho justifiquen, per tel éfon?

Si, o quan torna li diu “es que ha tenido anginas”, o “lo he Il evado
al médico”..

| ja es considera justificat?

Si, pero clar, és un treball que intentemfer nolt, que... Fins i tot
expliquemuna pel -licula que normativament les faltes que no estan
justificades per escrit nosaltres |les consideremno justificades i hem
d’ envi ar dades a Inspecci6 i als Serveis Socials, i... Aix0 ho

expliquem pero aix0 si que costa nolt.

Vosaltres en ternes estrictament normatius el fet de no tenir una
falta justificada per escrit que suposa? (teléfon)

T anava a preguntar que una falta no justificada per escrit... gué us
representa?

Podriemtenir problenes si passes al guna cosa, el que passa és que és
clar...

Ai xi, el demanar les faltes justificades per escrit és fonanental per
respondre a aquests requerinments normatius?

Si. (...)

Si, perqué clar, si al nano |Ii passa alguna cosa a les tres i nitja de
la tarda la familia pot dir que | "ha enviat a |’escola i que tu no |
has dit que no hi ha anat.

La teva paraula contra la d ells?

Esta clarissim no? Perd clar, si haguéssi mde ser super estrictes anb
el tema de la justificaci6 escrita aixo seria... Mca en mca, eh? O
sigui no et creguis, que déu ni do, per0o costa nolt bé perquée... bé,
fins i tot hi ha vegades que reps una nota i no s’entén ni el que diu
“sadorm o”, tot junt, que hone, ho pots deduir per..

El canal de conunicacié intern, quan la tutora detecta un cas

d’ absentisme i es posa en contacte anb la familia i no se'n surt,

dei es que és directanent |’'equip de coordinaci 6?

Ara la Com ssi6 Social .

Bé, la Com ssi6 Social.

Si, i fins i tot hi ha un full de derivaci 6 aqui

Perqué ai x0 de |’ equip de coordinaci 6 que...?

Es |'equip directiu més els coordi nadors de cicle.

Es una especificitat d’ aquesta escol a?

No, normal ment hi ha un equip de coordinaci 6 pedagogi ca.

Si, si, pero que en |la derivaci 6 de casos d’ absentisne...sigui |’equip
gue se’' n ocupi ?
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Bé, és que abans, com que no teniem Com ssid Social, era |la manera de
fer-ho, perqué era on ens trobavem Car, hi havia un representant de
cada cicle i |’equip directiu, era |la manera de... Bé, de fet encara
funciona en altres coses, de mrar els progranmes generals de |’'escola
i les solucions.

Ja. | la Comissié Social quant tenps fa que la teniu?

Doncs aquest és el tercer curs.

I comvalores el seu funci onanent?

Molt bé, nolt bé, si. Perqué clar..

Us reuniu una vegada al nes?

Una vegada al nes, si. Senpre hemtingut nolta coordinacié anb els
Serveis Socials per forga, pero el fet de trobar-se tots i tal... Es
nmolt més facil i fa nmés propera la relacid.

La Com ssi 6 Social de zona suposo que es reunei x nenys?

Una vegada al nes, tanbé.

| les funcions d aquesta? Es més general ?

Es que sén nivells diferents. H ha una comissié gran que és aquesta
que teni maquesta setmana, que nones la fem .. abans la féi emdos cops

| "any, ara no.

La Directora del centre de SS ni ho ha conentat.

Si, aquesta és més gran... bé, hi ha nolts serveis, no? Pero n’hi ha
una altra que és més petita que som |’ EAP, els directors de les
escoles i de I'institut, els Serveis Socials, i el TED que s’ha

i ncorporat aquest any. | és una mica al mateix nivell que la de |les

escol es, que és nolt operatiu, perd més gl obal de zona, es parla de
coses meés globals: si hemde fer una demanda per treballar un tema a
qgual sevol adm nistraci 4, o comfaremel protocol de Ilibres, o en e
cas de | es beques de nenjador, per fer-ho tothomigual... coses

d’ aquest es.

Tu que portes vuit anys a |’ escola em deies que |’ absentisne...
Porto onze anys a |’ escol a.

En aquesta? Bé, doncs ja que portes nolts anys a |’ escola... em
podries dir si |’ absentisme ha anat di sm nuint, augnmentant?

| tant, ha dismnuit nolt.

| a qué atribuei xes aquesta di sm nuci 6?

Doncs hi ha dos factors: priner el que t'he dit abans, que és una cosa
gue nosaltres hemtreballat nolt. O sigui, hi ha un treball de fons de
nmolts anys, i aixo clar, al |larg dels anys es nota. | després el fet

de tenir nanos més petits, ara és nolt més control abl e.

Ja. Podriemdir que |’ absentisnme de primaria d’ al guna nanera anb |a
Ref orma s’ ha despl agat ?
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Bé, jo penso que... des del neu punt de vista, a |a neva escola, si,
suposo que en general tanbé.

| aquest treball de fons de noblts anys, a part d’ el enents de
sensibilitzacidé anb les fanmilies, que aix0 és una cosa nolt |enta,
quins altres elenents et senbla que han estat inportants per
aconseguir que |’ absentisme vagi disn nuint progressivanent?

Bé, una cosa que és inportantissima és la nentalitzaci 6 cent per cent
del claustre, perquée si no tothomho fa no funciona, i aix0 costa nolt
tanmbé, eh?

A tu et consta que en aquesta escola real ment tothom ho fa?

Si, no tothomanb |a nmatei xa cura, perquée aix0 que t'explicava jo
abans és una bestiesa, no tothomesta di sposat a sortir de classe per
trucar, no? (...)

No, clar, és nolt fort, no? Perd bé, mexplico, no tothomté aquesta
cura, pero si que hemtreballat nmolt perqué |la gent ho tingui en
conpte, que els nanos sOn responsabilitat nostra, “pimpant... Car
funci ona sobretot quan tothomho fa... nai pots demanar a tothomla
mat ei xa i ntensitat perque cadascu somdiferents, pero al menys estar a
sobre, aix0 si que és inportant. Perqué clar, els nanos veuen un bl oc,

no? O sigui, jo qué sé, tothomIli pregunta “que et passa?”,
| " especialista “qué et va passar ahir?, perqué no vas venir ahir?”,
no? | Ilavors és comuna matxacada, que els nanos saben nolt bé que

tots estema sobre. A part de la sensibilitat i el taranna de cadascl
i el fet que hi hagi una linia d escola tanbé marca.

Com contribuei x a aquest fet |’actual configuracid de les plantilles?

Si, bé... aqui no somgaire estables, eh?, no et pensis..
Ah si?
No, no. Ens anem estabilitzant mca en nmica, pero... jo, per exenple,

no séc definitiva en aquesta escol a.

Perd si portes vuit... onze anys!

Perqué hi ha nolta gent definitiva que hauria d 'ocupar |a seva placga
i no vol venir, llavors hi ha vacants, ens anem quedant gent que ens
agrada. . .

Pero ai x0 vol dir que et pots acabar jubilant no definitiva?

No, jo so6c definitiva perdo en un altre centre. A més jo seguranent
mar xar €, quan acabi la direcci 6 marxaré perqué estic cansada, pero..
Vull dir que no hi ha nassa estabilitat, eh?

Qué hi deu haver, comla neitat de la plantilla estable o nenys?

La nmeitat, més o nenys.

L'altra questi 6 és saber... de la gent que s’'estabilitza, e
percentatge de gent real nent engrescada amb la realitat de
| "escola...? Vull dir que una cosa és |’'estabilitat i |"altra cosa és

el nivell de
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notivacio i d inplicacidé anb |’ escola en |la que estas estable, no?1-
Si, bé, jo senpre ho dic, la neitat aqui hi estem perquée volemBé, jo
hi he estat onze anys, penso que ai x0 és bastant estable, no?

Si.

| comjo altra gent. No, vull dir que... no sé, hi ha definitius que
estan aqui perqué no poden marxar, i hi ha gent que no somdefinitius
que hi estem perqué volem Jo estic aqui perqué vull, siné nme

n"aniria a la nmeva escola definitiva que potser estaria més bé, no?
Al menys més tranquil - I a.

On esta la teva placa definitiva?
A Badal ona, a prop de Montigala, pero ni hi he anat mai, eh?
No?

Per 0 suposo que quan acabi me n’aniré, perqué |la renovaci 6 és
fonamental . A veure qué fan alla, no?

Explica’muna mca... enrelaci6 a |les estrategies del centre... A
veure, en prinmer |Iloc, coma nesures generals d acollinent de
|"alumat i de les fanilies, i tanbé els necani smes de control, de
sanci 6. .. que tingueu contenplats en el reglanent i que afecten
directa o indirectanent al temm d assisténcia... Comho feu aix0? A
veure, |’ acollinment de les fanmilies i dels nanos a P3 i després a
primer... Perqué de nanos d’incorporaci 6 tardana no hi deuen haver

gaires, o si?

Si, si que en tenimalguns pero clar, aqui la matricula és

absol utament fluctuant, vull dir que matricul em més gent en periode no
ordinari que en periode ordinari. H ha nmolta gent que se’'n va, que
ve a mg curs... o sigui, | acollida és permanent.

Si?
Per manent, si.
I comho feu?

Doncs la prinmera acollida és des de direcci6 i secretaria, |ogicanent,
quan es fa la matricula i tal, no? | després al conencanent de curs
femel que son les reunions de classe, que s explica... nobltes coses,
entre d altres aquesta, que és inportant que els nanos vinguin cada
dia a escola, que noarribin tard, que si arriben tard o no vénen ho
justifiquin per escrit, expliqguemqque no es per res a part que tenim

| " obligaci6 | egal perqué tothomvol que el seu fill estigui controlat
i tots volemestar tranquils, saber que si un nano no ve és perqué
esta a casa malalt o el que sigui, no?

| suposo que hi deu haver fanmilies que vénen, i per tant es “deixen
acollir”, i d altres que no vénen?.

| daltres que no vénen. Si. | anmb els que no vénen...?

Bé, senpre s'intenta... es fa un registre de les fanilies que han
vingut a la reuni6, i Ilavors anb |es que no han vingut senpre es

prioritza, a la prinera entrevista personal, cridar aquestes persones.
Tot i aixi hi ha famlies que no vénen nai a |’ escola, que no hi ha
manera. | aixo0 si que ho passemals Serveis Socials.
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Si?

Si. Quan hi ha una familia que el tutor o tutora la cridai la crida
no ve, doncs si que ho passemals Serveis Socials perqué pensem que és
una dei xadesa, no? A neés pot ser indicador d' altres coses,

tanmbé, i... Clar, bé, és que aquesta escola és nolt petita, vul
dir... el barri és nolt petit i ja coneixema tothom perqué ve un nou
i és cosi o vei o... dun altre que ja coneixiem.. Normalnment... és

com un pobl e, aixo
Mal grat que tingueu nanos d’'incorporaci6 tardana?

Si. Bé, en tenimtres que sOn de |’ Europa de |'Est i Ilavors han
vi ngut més tard.

I mesures especifiques d acollida d aquestes fanilies que em deies,

gue quan no hi ha manera de posar-vos en contacte us poseu en contacte
anb Serveis Socials...?

A part del que seria diguem|’historial académ c que tenen |es
escoles, es fa algun tipus d historial de les famlies...?

Hi storial de les fanilies? No, perdo clar, hi ha un registre
d entrevistes i clar, alla hi surten npltes coses. | no sé..

Qui ho fa? la tutora?

Si. També hi ha un registre de |l es com ssions socials, que noltes
vegades parlem de casos, o0 sigui que alla també hi ha informaci 6 de
les famlies. | jo tanbé tinc, coma directora... perqué a vegades
nmoltes fanmilies van a parlar directanent anb m, no?

Quan aconsegui u recuperar un cas d’ absentisne quin tipus d acollida es
fa des de la direccid, des de |'aula o des d on sigui, es fa algun

ti pus d acollida especial per aquest nano?

Qeé vols dir?

La pregunta seria comretorna un nano absentista a |’ aul a?.

Absentista total ?

Hone, si és total potser no torna, no?. No, vull dir recorrent... un
absentisme recorrent.

Mra, el cas més greu que vamtenir que va ser una nena, aquesta que

t’he dit abans que fins i tot |li van treure el PIRM a |la nmare, perque
€és que va ser ja un cas tancat per tothom | aquesta... bé, hi va
haver un parell de retorns després de cinc nmesos... no sé si em

pregunt aves ai xo0.
Si .

| bé, va venir anb |’ educador perqué havia estat un treball de

| " educador, el va acollir el tutor i jo, “va, (nom que ara te'n
sortiras, que has de venir a escola...”, pero va durar tres dies, vul
dir no va funcionar. Quan és un cas tan greu penso que és nolt

dificil, no sé.

| en casos no tan greus, nmés d un absentisne allo... intermtent?
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Home, que quan crides a la fanmlia del nano per dir-li |es coses van
mal ament, quan | es coses mlloren has de fer igual, no? | Ilavors e

que fem és aixo, citar la fanilia, dir “nmolt bé, ara esta venint a
escola, s'ha adaptat, esta treballant nmolt, ha mllorat molt...” i
tal, una mica aixo del refor¢ positiu, aix0 si que ho fem

(...)

H ha fanilies que no tenen solucid, jo és una cosa que tinc clara,
vull dir que arriba un nmonent en el que ja no es pot fer res. Pero
penso que si ho treballes des de P3 i des de la base i tal es poden
fer noltes coses, pero senpre hi ha fanmilies desastre que bé, que n
anb intervencions de Serveis Socials ni nostres ni de ningd, que no hi
ha manera que vinguin a escol a.

Vosal tres quants casos d’ absentisne teniu?

(...)

Quatre en total. Dos a primaria i dos a infantil. Quatre. Per
descriure qualitativanent |’ absentisme hem definit aquest tipus segons
frequéncia: | absentisne esporadic o aleatori, el segon tipus és

| " absentisnme recorrent, és a dir que no assisteixen d una forna
recurrent o perquée fan altres activitats... siguin productives, siguin
reproductives en el cas de les nenes...; el tercer tipus és

| " absentisme dur, és a dir, seria el cas d aquesta nena que
m explicaves tu abans que ara esta al Ceip 18, em deies, 0 ni
escol ari tzada, no?

Ni escol aritzada

No. Dos nostres...

Si 2.

Tenen dues gernanes a casa, eh?

Ah, si?
En edat escolar, o sigui que... | aquest, el de sise, jo estic segura
gue no anira a |’institut.

I quina és la instancia que se’'n ocupa o que se n' hauria d’ ocupar?

Ai X0 és un cas d' EAIA clarissim empenso que ara es fa |l a derivacio.
Saps que passa noltes vegades anmb aquestes families? Segons |a neva

experiéncia, eh? Que sé6n fanmilies que no volen cap control, i que fan?
Doncs quan estan... o sigui, van venir del Ceip 7 de |la Zona 2 anb
informes d EAIA derivacions a EAIA, i van venir aqui. Quan conmencin a

intervenir EAIAS i etc., se n"aniran a un altre barri segur. Qeé
passa? Que comque tota |la paperassa i tota la

maqui naria de |’ adm nistraci 6 és tan gran, doncs si no hi ha nolta
cura d una escola a l’altra de dir “escolta, ull anb aquest que ja h
ha un infornme, que es comunica als Serveis Socials o a |’ EAI A per que
faci el traspas...” Doncs, mra, passen tres o quatre anys, van fent
la seva, tornen a intervenir i tornen a nmarxar. Ai x0 passa nolt.

Perqué com funciona la derivaci6 a |’ EAIA ..?

L' EAI A funciona per territoris comtot, vull dir... Aquests venien de
|"EAIA de... no sé quina zona és, de la Zona 2... Dalla del Ceip 7,
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la Zona 2. Bé, .l ara... clar, la derivacio6 es fara a |la de
districte. Si marxen del districte i se'n van... jo qué sé, a
Sabadel |, imagina't!

L' EAI A qué fa, un seguinent? Quin tipus d intervencio6 fa |’ EAI A?

A veure, |"EAIA intervé quan cap servei primari se n' ha pogut sortir
anb la familia, i lIlavors ja és una instancia superior
Ja.

No? | sindé doncs ja DEGAI

Pero | a DEGAI és per ... vull dir suposa retirada de custodies i coses
d’ aquestes, 0 no necessari ament?

Hone, depen, no necessarianent. El que passa és que |a DEGAI, com que
és Justicia, doncs ja pot citar la famlia anb uns altres suposits,
no? Es que clar, aqui hi ha un tema sobre el qual et volia preguntar
Si ?.

Si el nano esta a primaria o secundaria en principi el centre pot
intentar controlar |’ absentisnme. Perdo en el cas del transit de
primaria a secundaria, si es produeix alguna fuga... comes fa per
evitar aixo?

Es I nspecci 6 qui se' n ocupa.

Perd Inspecci 6 a través de qui ? perqué clar, Inspeccié no esta sobre
el terreny..

Bé, perod Inspeccid té totes |es dades, mexplico?
No.

O sigui, el nostre inspector de zona sap dels de sisé de |la nostra
escola quants s6n i qui sé6n, no?

Si ?

Llavors... fins i tot hi ha tanbé un control de |'EAP de dir... i des
de |’ escola de primaria tanbé es fa, de dir “aquests disset on han
anat a parar?”, el tutor ja sap quina opci6 van fer, Ilavors si que hi
ha un control via escola de primaria de dir... a veure, truques

directanent alla i digues “escolta, que s’'han matriculat o han fet la
preinscripci6...?”

Ai X0 ho feu els centres de primaria anb els | ES?

Si.

| és normatiu, aix0? Vull dir, hi ha obligaci6 de fer-ho?

Si, si.

| si hi ha algun nano no matricul at?

Bé, aixd ja t’ho... si un nano no hi va, no esta matriculat clar, ja
ho sap que esta al carrer, i Ilavors |nspeccib6..
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Podriemdir que |la garantia en el transit de primaria a secundari a,
recau en els centres de prinmaria?

No cent per cent, perd si controlemque hagin fet |la preinscripcié

la matricula a un altre centre. Si després hi van o no hi va... un cop
matri cul at di guem que és comsi |a responsabilitat passés a
secundari a.

Clar, en tant que so6n alumes matriculats en aquell centre.

No és que sigui la nostra responsabilitat, perd si que hi ha una feina
de control, de mrar que ningl es quedi sense centre, mentens? Aix0
si que es fa.

Ja.

Ll avors tu, una vegada detectes aix0, crides a Inspecci6 i dius “mra

aquest no esta matriculat enlloc”, i bé, Inspecci6 ja es belluga, o
Serveis Socials, van a casa de la fanilia... no senpre, eh? En el cas
del s gitanos, sobretot anb |l es nenes, no es treballa, jo ja ho sé,
perqué és una cosa cultural... penso que no es treballa.

| perque? Tu com ho val ores ai x0?

No ho sé... Penso que no hi ha dret, que és horrible per |es nenes,
pero s6n coses culturals tan arrai gades que real nent..

Bé, tornant al aquell tema que t’'intentava explicar dels quatre tipus
d’ absentisne. ..

Si, si.

Es tractaria que a partir de |la frequencia de |’ absentisnme em
distribuissis els casos que teniu, que...?

Tots quatre soén del tipus ... absentisne recurrent.

Tots quatre s6n del mateix tipus?

| tant, i vinculat a la negligéncia famliar, clarissim Fins i tot
aquests nanos quan van anar a Extremadura no és que... és més la
famlia que els arrossega que no pas una altra cosa.

El que fan alla, si van al nmercadillo o no, jo no ho sé.

| alguna relaci6 de noments, allo de nonments proclius? Bé, suposo que
la veuré aqui al full que m ha passat el professional de
conpensat ori a.

Si, si.

D aquests quatre tipus, suposo que en algun nonent us heu trobat anb
el tipus tres, anb el cas d aquesta nena que em comentaves que era un

cas... ja diguemne un cas tancat...cronic.

Si, nanos absol utanent rebotats de |’ escola, n"hi ha hagut més d’ un

cas, és a dir, nanos que no volen venir a |’escola, i que sO6n nanos
gue als onze anys deci dei xen que no volen venir a escola i reboten

d’ escola en escola, i tenen |’ obligaci6 de venir i no vénen... Si que
hem tingut nmés d un cas, i tant.
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| ara ja no en teniu d aquests casos?

No.

Qué eren... casos de seté i vuite?

Si, nanos grans, nanos fins i tot de quinze anys, perqué clar... no
venien, no els hi posavemel segell, tornaven a fer sise, i tanpoc
venien, i aixi.

Ja. H ha diferéncies a |’hora de treballar anb un tipus o anmb un
altre? Havieu tingut intervencions diferents quan tenieu aquests
casos?

Bé, aquest és nolt dificil de treballar, perqué quan un nano té una

visid nolt negativa de |’ escola, canviar aixo... per nmolt que
["acullis..., no ho sé, els adolescents sén nolt... es tanquen nolt,
no? Aixo és molt dificil de treballar. | aquest no es doéna, aquest no.

Agquest absentista que falta a al gunes cl asses?
Aquest és inpossible en una escola de prinaria.

Bé, clar, pero d alguna manera si que tu |’'aculls encara que sigui en
una aula petita, la vas... bé, vull dir no sé, no?

Si, si, no es queda al carrer, no. Bé, els serveis emsenbla que estan
com bastant clars..

| del tipus dos tanbé n’hemtingut, eh?
Si? A quée s’ associa?

A famlies gitanes, per0 no senpre, nanos que han d' ajudar a casa, O
van al nmercadillo..

Perqué |’ altre temn, de | es nenes de dotze anys que... bé, dotze o
nmenys, que els hi ve la prinmera regla i deixen de venir, aixo a la
vostra escol a es dona?

Si.

| aqui quines arnmes té |’ escol a?

Doncs cap, perqué com que és una cosa... de fet és el que t’he
explicat abans, no hi intervenen, és una cosa que deixen... no sé, com
que és aixi, no?

Ja. Que et senbla que caldria per a reconduir aquestes situacions?

Respecte a aquests casos?

Si, comes podrien treballar situacions d aquestes, de no
escol aritzaci 6, o de desescolaritzaci 6 precog, i d absentisne..

Doncs penso que inspecci6 podria mullar-se més, perqué jo em poso en

el Iloc duna familia que el cridi |’inspector... una altra cosa és
gue hi vagin, mexplico? Una intervenci 6 més directa d’ I nspeccid, no?
De... bé, de dir “escolti, |la seva obligaci6 és portar el nen a
escola, i sind el denunciarenf, no? No es fa.
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No ho sé... és que tanmbé penso que si els centres es cui den de manera
qgue puguin ser acollidors per les criatures i... doncs no sé que hi
hagi un equip de nestres que sigui seductor, doncs clar, aix0 fa més
facil que els nanos tinguin ganes de venir a |’escola. Osigui, e
tema de les plantilles és fonanental. Perqué aquest noi que ha vingut

va tenir uns problenes... perqué no se’'n sortia, mexplico?
No.

No se’n sortia, no |i feien ni cas.

Ah, ja, si.

| clar, estava absolutament infra- valorat, no volien estar anb ell...
casos d’'aquests n"hemtingut, vull dir... no tothom somiguals..

Potser hi ha d haver un principi d autoritat?

| més que d autoritat de seduccid, vull dir |’ educaci6 és un procés de
seducci 0, tu has de fer viure a |l’altre i has de fer que quan vingui a
| " escola s’ ho passi de conya, o alnenys el més bé possible, no? Tanbé
s’ ha d’ esforcgar, pero bé, que en global |i conpensi venir a |’ escola,
gque no sigui un rotllo.

Ja. El fet de ser un Centre d Atenci 6 Educativa Preferent... aquest és
un Centre d’ Atenci 6 Educativa Preferent, oi? tots els de |la zona de
fet ho sén, no? A més de tenir recursos extra ordinaris com beques de
nmenj ador i tal que més suposa?

Una m ca més de diners.

Una mca més de diners?

Si. Res mes.

Res neés?

A vegades s’ ha parlat de dotar als centres

De maj or autonom a...?

També s’ ha parlat de la rigidesa en la configuracié de les plantilles
[

A tu et senbla que aquestes mesures podrien ser d interés en aquests
centres?

Si, perdo no sé si ho aconseguirem aix0, fa nolts anys que |luitem
no hi ha manera, perqué fins i tot clar, els sindicats no ho vol en
perqué hi ha un dret general dels funcionaris, hi ha la historia dels

punts, i bé... SOn els sindicats els priners que no ho volen, pero és
absurd perqué hi ha un altr tipus de centres que es diuen CERES, que
son | es escol es d' aquestes totes nones, d innovaci 6, i alla nohi entra
qual sevol

Ah no?

No.

I quins sb6n els criteris per formar part de...?
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Has de fer un projecte i hi ha comuna nena de...seleccio

S6n centres experinentals, els CERES, i alla...o sigui que

| "adm nistraci 6 fa el que vol, perqué aix0 tanbé va en contra dels
funcionaris, no? Per que no hi puc accedir jo? Mexplico? Per qué no
ha d’ anar per concurs normal, per qué he de presentar el neu
curriculumi un projecte per anar alla? Doncs pel mateix principi es
podria fer aqui, i aqui no es fa.

Bé... Alguna altra consideraci 6 en aquest sentit?

Uf! Moltes coses... és que s6n noltes coses, no sé... Es estar una
mca... dignificar una mca |les escoles, o0 sigui... nosaltres aqui som
“guethos”, no som escoles, i nosaltres encara, pero el Ceip 15 i e

Ceip 14... bé ja el veuras... el Ceip 14 és trenend. Aix0 no hi ha
dret, no hi hauria d' haver “guethos”, pero a |’administraci ¢ |

i nteressa perqué tots estiguin alla i no nolestin, per tant ningu els
veu i no son res.

A no sé que hi hagi un conflicte nolt greu passen desapercebuts, no?
Nosaltres fem noltes peticions a |’ adm nistracié.

Per exenple |’ Ajuntament és el propietari dels edificis de primaria
té la responsabilitat de tenir cura dels edificis, i no ho fa. Pero
aquest no es veu mal ament, aquest edifici

No, aquest esta bé perqué és relativament nou
Ah, si?

Si, té catorze anys. Pero per exenple el Ceip 17 aquest any fa e
vint-i-cinc
aniversari i no |'han pintat mai, i no hi ha dret.

A més ... és que no nomes és pintura, s6n noltes coses, no?
Si 2.

Es que... jo senpre ho dic a |es reunions, que a veure, si volem que
les criatures canviin el seu chip i tinguin una visio6 positiva de

non, al nenys el |Iloc on viuen habitual nent ha de ser agradable, no pot
estar destrossat! Es que aix0 noral ment és inadmissible, i aquests
centres s’ haurien de cuidar mes.

| I"adm nistraci 6... en aquest sentit, no aboca uns recursos
extraordinaris o suplenentaris...?

No. Bé, jol'altre dia |li preguntava aixo al TED i clar, si que rebem
més di ners quantitativanment, perd per una rad, perqué |les nostres
escol es tenen unes estructures nmolt conplicades, perque estan
encarades a | a muntanya. .

Per exenple el Ceip 15 té dos accessos: un des de T.B. i un altre des
de C M i aix0d fa que El Ceip 15 tingui més despeses de mant eni ment.
Vull dir... si que rebem nmés diners, pero perqué

aquests edificis sén més dificils de conservar per |a seva estructura,
no té una altra cosa
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Ja. Canviant de tema: Que et senbla que resulta ineludible per tal que
el s nanos
vinguin a |’ escol a?

Ja t’ho he dit abans, que s’ ho passin hé.
Bé, acabem anmb ai x0. A veure, ara et faré al gunes preguntes de
caracteritzaci 6 del centre. A veure... Quin percentatge teniu aqui de

nanos de mnories étniques, i quines col-lectivitats?

Mol t poc, vols que ho miri per dir-te’l?. Es que ara no t’ho sabria
dir, a veure, un moment.(...)

el que passa és que... anb aixo tanbé hi ha un rotllo patatero,
comel temn de | es necessitats educatives especials, perque fa dos
anys... fa tres anys el decret de... Mra, en tenimdisset, nolt pocs

nens gitanos.
Di sset de quants?
Es un 10% de nens d’ étnia gitana.170 més o menys en teniu, d alumes?

Si. Un 10% | d altres paisos en tenimcinc, dos nagrebins i tres
esl aus.

Si, aquests nanos que ni havies conentat ?
Es nolt poca gent. No, mra...
I de necessitats educatives especials...?

Si, mra, fa tres anys va sortir un nou decret d' educaci 6 especi al
contenpl ava per prinmera vegada | es necessitats educatives especials
derivades del risc de marginaci6 i |les carencies afectives, socials,
econom ques i “pimpanf, no? Llavors qué passa? Comtot, coml’hora
d’ atenci 6 educativa preferent, posen el titol i després no ho
desenvol upen, anb el qual queda un rotul i res més. Clar, que passava?
La resta de necessitats educatives especials... hi ha d intervenir

| " EAP, esta clarissim i fer un estudi de la criatura i fer un
dictanen. Clar, no deia qui havia de fer aix0, el cinqué apartat. |
clar, a part hi ha una creueta al full de preinscripci6 que diu
“al -l ega vosté necessitats educatives especials?”, i el pare..

Es la fanmilia, que ha de decidir si al-lega o no?

Clar, tu comli dius al pare “escolti, que esta vosté en risc de
mar gi naci 6 social ?”, és que és surrealista, nientens?, no té sentit. |
Il avors aquest any han desenvol upat una mica aix0 i diuen que si els
directors detecten problenes d aquests han d acudir a |’ EAP perqué
faci dictanens, per0 és una mica en abstracte.

A més tinc la inpressi 6 que segons | es zones els EAPS es nmullen més o
menys.

Ai x0 segur. Tot i que els criteris han de ser conuns per a tots. |
clar, per exenple...els nens en risc doncs no entren

| vosaltres nens en situacions de riscs en teniu?
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Si. Mra, nanos amb dictamen, o sigui, de necessitats educatives
especi als, en tenimdeu pero... no, espera, no, son aquests: sis, pero
de necessitats educatives especials contant els altres, trenta tres.

| aquests vint-i-nou si desconptemels sis...?
Sén de risc social greu.

| aquests quines caracteristiques tenen, comes treballa anb aquests
altres?

No, a veure, qué vol dir aixo?
Vol dir que no tenen dictanmen, vol dir que no tenen reforg¢... no?

Si, bé, si que en ténen, des del centre, no? bé... Vull dir, que tenim
el s recursos per ser una escola d atenci 6 preferent, soén recursos per
a tothom no els dedi quem nonés a aquests, mexplico? Tot és gl obal

no? Perd clar, no n"hauriemde tenir trenta tres, n’ hauriemde tenir

vint-i-dos.

En realitat no suposa un augnent de dotaci 6 de plantilla? O una
di sminuci 6 de les ratios?

No. Per a |’ Administraci6 és comsi aquests trenta tres no hi fossin.
A ms ... lallei diu que no se’'n poden tenir més de dos per aula, que
si en tens nmés de dos s’ han de repartir. Nosaltres teni monze aul es,
ens en sobren onze, en tenimtres que no és cert perqué no estan
repartits equitativament, no? H ha una classe de P4 que és una bonba
de rellotgeria, que s6n vint-i-quatre i n hi ha set. Es que és fort,
no? O una altra de segon, perqué a vegades coincideix que en té cinc
de quinze. O sigui, de quinze, una tercera part estan super cascats.
Que passa? Aquests soén... Pero clar, aqui comque tots sén d’ atenci 6
educativa preferent, no passaran els nostres al ceip 15 i els del Ceip
15 cap aqui, no?

O sigui, no té solucid.

I hi ha altres recursos interns per donar una atenci 6...? Per exenple,
al Ceip 15 la directora tema que |i reduissin un docent de cara a
| "any vinent.

Si, podria ser. A nosaltres se’'ns han ajuntat dos grups anb vint-i-
cinc alumes, un anmb vint-i-sis, per sobre de la ratio normativa, tot
i que |’ordre diu el contrari. Nosaltres anmb vint-i-cinc no podem
treballar, per sobre de divuit o dinou és molt dificil

Per tant el professor de conpensatoria quants d aquests nens agafa?,
Treballa anb el s nanos que necessiten refor¢c? Vosaltres el reforg e
feu anb el professorat d’ educaci 6 especial que podeu tenir... en
teniu, suposo

Dos.

Dos. | després, anb els de Conpensatoria, quin tipus de nanos

s’ acul | ?1- Depén, per exenple va intervenir... esta intervenint a
tercer perqué hi ha una nena que ha vingut aquest curs de |’ Europa de
| " Est que no parlava res, i esta intervenint en un curs per aquesta
rad. | a part fa altres coses globals per |'escola, d intervencié

directa fa aquesta. Sobretot anb nanos d’'incorporaci 6 tardana, no?
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D acord. Si m haguessis d explicar ... tres o quatre trets que
caracteritzin la |inia pedagogica de |’ escola, qué mexplicaries? E
gque real ment sigui rellevant de | a vostra escol a.

No ho sé, és que estemrefent el PEC, estemdefinir el nostre

pl antejament ... Bé, una cosa que ens inporta nolt son les activitats

globals, o sigui, femcolodnies, somla Unica escola de |la zona que fem
colonies. Bé, el Ceip 17 tanbé, perdo no tan intensanent com nosaltres.

Ointentemfe noltes sortides, o festivals de teatre, o... Aix0 ens
interessa nolt, treballar el concepte d escola, qué vol dir pertanyer
a un col-lectiu... aixd si que és inportant, no sé comes podria dir
aix0... | una altra cosa que si que treballemnoltissimo que ens
importa nolt és intentar equilibrar d alguna manera | es caréncies que
Il es criatures tenen a casa: des de que tots tinguin Ilibres, que tots
tinguin material, que puguin venir a | es excursions, que no

s’ estableixin diferencies a dintre de les classes... aquestes coses.

Hi ha un material col-lectiu i un material individual?

No, el mmterial és globalitzat, fan una quota i... és globalitzat.
De |1 al 4, considerant |'1 el baix i el 4 alt, quin seria el nivel
d inplicaci 6 del professorat en el que seria |la |linia pedagogica de
centre, a on la posaries entre |'1 i el 47

Mtjana?

De mtjana, clar

Un tres.

| em podries donar al gun exenple que il -lustri com doneu resposta a
|"atenci6 a la diversitat, o comresoleu la diversitat d alumat?

Doncs per exenple femtallers a totes les classes. No fem grups
flexibles, no a tot arreu, una mca... a vegades fem desdobl anents, a
vegades fem grups flexibles, a vegades hi ha dos mestres a dintre de
la classe...

Qui na diferéncia establiu entre desdobl ament i grup flexible?

Bé, un desdobl anent nornmal nent es fa en una aula, es divideix en dos
perqué hi hagin grups més petits, hi pugui haver dos nestres,
Ilavors es pugui atendre més individualitzadament a les criatures. Els
grups flexibles normal ment es fan o en un mateix cicle o en dos
paral -1 el s????, i es fa més d un grup

I en teniu, de grups flexibles?

Si, a cinqué i sisé encara funcionen.

En les instrunental s?

Si, en les instrunentals, sobretot a Il engua perque és el que els h
costa més, perqué mgjoritariament sén castellans parlants i és una

cosa que costa nolt.

I comvaloreu |’ eficacia dels grups flexibles, i dels
desdobl aments. .. ?
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Doncs és que és una cosa que estemfent mica en mca, no hemarribat a
un criteri unificat, i depén. El que si que fem és que cada vegada nes
anemcap a la intervenci 6 dels nmestres a dintre de |’ aula encontres de
segregar grups, pero no hi ha un criteri perqué hi ha noltes naneres
de pensar, tot té nolts pros i contres, i... Per exenple aquest any
s’ha fet una mca a mda, de dir... bé, aquests sbén els recursos que
hi ha, quines demandes hi ha, quines propostes fa cada tutor, i bé,
després hemdistribuit els recursos. H ha gent que diu “no, no, jo
preferei xo que entri a classe”, i hi ha un que és que |i fa una por
horri bl e, doncs tanpoc inposaras aix0, no? | bé, “qué vols fer?”

doncs fem ai x0. .

Una por qué vols dir, del nano cap al nestre?

No, no, el nestre, parlo dels nestres...dels tutors, H ha algu que
diu: “jo tinc nanos anb probl enes, necessito ajut, pero no vull que
ningu entri a la nmeva classe perqué em posa nolt nerviés...”,

m entens? O sigui, que no hemdefinit, no? Aixi comla dels tallers
estd clarissimi és una cosa que femsenpre i a tota la primaria i ha
funcionat nolt bé i tal..

Qeé vol dir, funcionar... fer assignatures en fornma de taller?

Si, treballar els coneixements de nanera més mani pulativa i en grups
petits, i barrejats per cicles, i a parvulari femracons..

Al guna iniciativa de formaci 6 permanent col -l ectiva?

Vam fer un sem nari de tractanent de la diversitat.

Si? Anmb assessoranent extern?

Si, perd no va anar nassa bé.

No? Per que?

No sé, no va funcionar.

No va donar els fruits que esperaveu?

No. Va ser conplicat perqué ens va ocupar noltes hores i anem nolt
of egats perquée tenimnoltes reunions, nmolta feina... és nolt
conplicat, |I"horari dels nestres, no? | teniemun objectiu i aquest
objectiu no es va conplir

Per qué no es va conplir? Perqué...Quin era |’ objectiu?

L' objectiu era refer el reglanment de régimintern de |’ escol a.
L' assessora era una pedagoga que estava nolt bé.

Qi ?

La M P., daqui de...la UB

Ah.

Si, pero el seu objectiu era un altre, era treballar |a dinam ca de
treball. Perd clar, qué va passar? Que vamtreballar |a dinam ca de
treball perd no es va conplir |’objectiu, no vamfer res, i aix0 va
cremar nolt a la gent perquée no ho van entendre, i |lavors no es va

26



CEIP 24
Directora i Professor d’ educacié compensatoria

tornar a demanar per aquesta rad, perque la gent deia “bé, jo vaig de
cul, no vull estar fent terapia, vull fer feina, no vull fer aixo.”

Ja. Em dei es que hi ha una coordinaci 6 per cicles... Es pot dir que es
treballa més per area, per cicle, per area i per cicle...?

Per area tanmbé, pero sobretot per cicle.

Des de quan?

De senpre.
La ultim pregunta... la penultim: alguna espécie
d interdisciplinaria per arees?

Al gun ei x transversal o experieéncia aixi...

Exacte, si, algun eix transversal o interdisciplinari?
No, no n’ hem fet cap.

Al gun projecte que vul guis destacar?

No, cap

El tema de la tutoria comes treballa?, a |’aula ? Em pots explicar
nolt breunment en qué consisteix el Pla d Acci6 Tutorial?

Bé, és un treball que comencarema... Bé, a veure, el tema de les
tutories no esta massa consensuat, no? Llavors, |’ any passat a la

Comi ssi 6 Social vamfer tot un registre dindicadors de risc socia
anb diferents apartats i anb uns objectius “x"; Ilavors el que vam fer
va ser passar aquest registre exhaustiu d indicadors al claustre anb
la idea que subratllessin els que nés ens preocupaven, i el que va
sortir és que el que més preocupava eren tenes de tipus relacionals,
no? De... doncs de falta de nornes, problenmes de relaci6 entre

ells... coses d aguestes. Llavors aquest any un parell de conpanyes de
| "escola han fet un curset que esta ofert... |’any passat s’ havia fet
a secundaria, pero aquest any es va oferir a |les escoles de prinaria
d’ atenci 6 preferent, que és un projecte que es diu “Decideix”, no sé
si el coneixes..

No.

que és un projecte que han fet a la Universitat de |a Laguna de
Canaries i que els centres porten nolts anys treballant-lo i els hi ha
donat nolt bons resultats. Es un programa de conpeténcia social per
treballar a |les classes, i |’any vinent el posarem en nmarxa perqué ens
hem adonat que necessitem a part de |les assenblees i la tutoria
i ndi vidualitzada, del treball d habits, de nornes, de tot el que fem
una cosa com nes pautada i com un prograna mes de tipus cognitiu, no?

Per tant, si que seria un projecte innovador i de forma transversal
perqué el treballarieu a diferents cursos?

Si. En teoria alnenys s’ ha de treballar un cop cada cicle, o sigui
seria un projecte bianual. Bé, es faria cada any, pero els nanos ho
farien cada dos anys.

Clar, exacte, si.
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Ai X0 conencara al proper curs.

| de professores... dius que hi ha dues conpanyes que s’ estan formant?
No, elles..

Ja ho han fet?

O sigui, va ser un semnari que va durar una setmana, i |lavors..

Ai x0 organitzat pel Departanment d’ Ensenyanment?

Si, per la direccié general, si. Llavors hi van anar dues; demanaven

una persona de |’ equip directiu i un tutor, i hi va anar |la cap

d estudis i una tutora, la tutora de P4, anb la informaci 6 d’ agafar |a
idea i transmetre-la al claustre. | ara una mica estemtreball ant

ai x0, estemmrant els dossiers... perque el que si que volemfer és
fer una programaci 6 que després podem assum r, perque sind engegues
coses i després no te'n surts, i la gent s’acaba cremant i tal. O

sigui, mllor anar poquet a poquet i poder assolir el que t’has
proposat, no?

Bé, vols conentar al guna cosa nmés que et senbli que ens haguem dei xat ?

No. Nomeés ressaltar la dificultat de treballar al guns casos. Hem
tingut un cas de sise que... venia d una altra zona i la directora de
|"altra escola emva trucar i emva dir: Aquesta nena és de sisé pero
passa. Tu digues a Serveis Socials i ni se t’acudeixi parlar anmb el
pare, perqué és un tio nolt violent i el teu fisic perilla.

Et va dir aixi, tal qual?

Si, si, i jo bé... La nena a casa esta, i |la segona, que era nostra
| "any passat, a casa esta.

| sbén nenes... aquestes sOn paies, no sén gitanes?

No, no, sén gitanes. Es que el problema és que com que noies... com
cens de poblaci6 gitana no n'hi ha ja per conencar, no? Per tant..
bé, és que és nmolt relliscés, eh?, no hi ha dades, no se sap... fins

tot al guns no deuen estar inscrits enlloc.
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