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5. Propuesta del Ministerio de Educacion Venezolano para

mejorar la educacion.

Como propuesta para mejorar la educacion, para enfrentar los
retos que €l futuro, el Ministerio de Educacion Venezolano considero la
necesidad de enfrentar |os problemas que |a excesiva centralizacion de la
administracion Estatal provocaba en €l desarrollo de la educacion. Este
entorpecimiento se manifestd de la siguiente manera: Todos los pagos y
nombramientos de todas las escuelas nacionales son realizados por el
nivel central, todos los problemas se e presentan al Ministro para que les
dé solucion. Este accionar sobrecarga de actividades menores al
ministerio condicionandolo a un comportamiento médico paciente,
cortando asi |as posibilidades de desarrollar los planes estratégicos para

el desarrollo de la educacion.

Para mejorar la eficiencia de la administracion, y por ende la
calidad de la educacion, e Ministerio se propone transferir a las
Gobernaciones de Estado la gecucion de los planes y programas con
gran autonomia, sin desconocer las politicas de caracter nacional. La
administracion de la educacion en cada Estado unificard en unadireccion
y no habra mas diferenciaciones entre escuelas nacionales, estatales y
municipales. Las Gobernaciones, a su vez, transferirdn competencias a
los municipios para que asi estos puedan crear sus direcciones de
educacion. Los municipios a su vez daran suficiente autonomia a los
planteles para que puedan desarrollar sus proyectos pedagogicos, todo de

acuerdo con las politicas nacionales sobre la materia.

Para €l alcance naciona del servicio educativo se argumenta la
superioridad de un sistema de responsabilidad compartida con respecto
a centraismo mediante la invocacion de los siguientes valores

fundamentales:
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§ Mayor autonomia de los Estados, en el marco de la politica

nacional y el trabgo.

§ Participacion ciudadana.

§ Identidad comunitaria.

8 Eficiencia de la gestion educativa.

8 Equidad en la prestacion del servicio educativo.

8 Redistribucion y mayor incidencia del desempefio publico de la

educacion en € desarrollo social y productivo del pais.

5.1 Lineamientos de la politica de descentralizacion y

desconcentracion del Ministerio de Educacion:

La descentralizacion congstituye uno de los elementos
fundamentales para consolidar y fortalecer el sistema federativo de
Venezuela. Para el ME, la descentralizacion educativa representa una
opcién politico- técnica, capaz de permitir la suma de los esfuerzos entre
las distintas instancias del gobierno para superar los distintos problemas

de la educacion.

En lo operativo, supone la encomienda de competencias y la
transferencia convenida de personal, bienes muebles e inmuebles y
recursos financieros del servicio educativo naciona a los Estados, asi
como €l disefio de una estructura organizativay funcional integrada en el
ambito politico territorial, que incluye tanto a la zona educativa como a
la secretaria o direccion de educacion de la gobernacion, implicando una
estrecha vinculacion con los municipios, las escuelas y las comunidades
organizadas, plataforma institucional de proyecto educativo de

transformacion.
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Con esta la orientacion e ME ha encaminado sus esfuerzos,

decisionesy recursos a:

1. Fortalecer a organismo rector en sus funciones esenciaes, a
través de la reorganizacion gradual de las estructuras gerenciales y
administrativas del nivel central.

2. Apoyar y dotar de recursos que garanticen la administracion
eficiente y eficaz del servicio educativo, a partir de la clara
delimitacion y distribuciéon de competencias, funciones y

responsabilidad sobre |os procesosy |os resultados.

3. Revertir latendencia hacia la concentracion y € gasto burocrético
recurrente propiciando la orientacion de la inversion hacia la
realizacion de proyectos especificos de desarrollo educativo, cuyos
efectos puedan ser evaluados y corregidos durante e proceso de

gjecucion.

La reorganizacion del Ministerio de Educacion contempla la
desconcentracion como una estrategia para la cogestion del servicio
educativo, proceso que se desarrolla en aquellos Estados en los cuales las
gobernaciones no habian avanzado en la solicitud de la transferencia o

bien se encontraban en lafase preparatoria del referido proceso.

El proceso de cogestion supone la participacion de las instancias
responsables de la gestién de desarrollo conjunto de programas, planesy
proyectos especificos del sector, de acuerdo con la delimitacion de
competencias y funciones previamente establecidas. Se instrumentan
convenios sobre la administracion del personal y desarrollo de proyectos
de mejoramiento de la calidad de la educacion, que se suscriben entre el

Ministerio de Educacion y las gobernaciones de | os estados.

José Francisco Rivera Roman



Capitulo n°5 163
Propuesta del Ministerio de Educacion Venezolano para mejorar la educacion

El objetivo fundamental consiste en delegar a las instancias
regionales y municipales, alos planteles y a las comunidades educativas
el mismo cuerpo de competencias y funciones previstas en € plan de
descentralizacion, las cuales son compartidas con nivel central, a objeto
de fortalecer €l ge de administracion orientados a garantizar la ejecucion

de politicas nacionales y el funcionamiento gerencial del sector.

De conformidad con € Articulo 4°, Ordinal 5°, delaLey Organica
de descentralizacion, que establece que la transferencia progresiva del
servicio educativo a los Estados de acuerdo a las directrices y bases
definidas por e gecutivo nacional, € Ministerio de Educacion en el
gercicio de su papel rector del servicio educativo, ha disefiado los
términos para la cogestion del servicio y para la transferencia de

competencias.

El proceso de cogestion supone la participacion de las instancias
responsables de la gestién en el desarrollo conjunto de programas, planes
y proyectos especificos del sector, de acuerdo a la delimitacion de

competencias y funciones previamente establecidas.

Se instrumenta a través del desarrollo de proyectos acuerdos y
convenios sobre la administracion de personal y e desarrollo de
proyectos de mejoramiento de la calidad de la educacion, que se suscribe
entre e Ministerio de Educacién y las gobernaciones de los Estados, en
los cuales se definen y establecen los mecanismos de cooperacion y de
inversion compartidas para garantizar la eecucion de la politica

educativa

A través de la cogestion de fortalece la coordinacion
intergubernamental, para la cual se atiende fundamentalmente las

siguientes areas:
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5.1.1.Asistencia técnica a la descentralizacion

Con la finalidad de impulsar el proceso de convenir acciones
destinadas al fortalecimiento institucional y a desarrollo de la capacidad
de gestion del nivel central y de las Gobernaciones de Estado se
constituyd e Programa de Reorganizacion y Descentralizacion del
Ministerio de Educacion, bajo cuya responsabilidad se adelanta € plan

genera de desconcentracion y descentralizacion

Dan cuenta del avance del progreso de descentralizacion
emprendido, € conjunto de actividades realizadas con las Gobernaciones
de Estado. Entre €ellas, cabe destacar la suscripcion de los convenios de
Transferencia de Competencias y € inicio de la gecucion de
cronograma respectivo en los Estados Lara 'y Aragua. La participacion
activa de las comisiones mixtas y de alto nivel para la descentralizacion
constituida en cada uno de los Estados que han suscrito acuerdos previos
con €l Ejecutivo Nacional, €l apoyo a la preparacion de programas de
transferencias de competencias, € desarrollo de las auditorias de
personal y de bienes de transferencia, exige la cooperacion y asistencia
técnica que se brinda a los Estados para €l redisefio de la estructura
organizativa que servira de soporte al gjercicio de las competencias y
funciones que sean transferidas y la programacion y eecucion de

programas de fortalecimiento institucional .

5.1.2. Integracion de la Gestion Educativa en los Estados.

En el Articulo 24 de la ley Organica de Descentralizacion, se
establece la figura de la Autoridad Unica Educativa (Director de Zona
Educativa y Secretario de Educacion), consiste en la designacion por
mutuo acuerdo entre el Ministro y € Gobernador de la persona que

dirige la educacion en e ambito territorial de su competencia con el
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proposito expreso de integrar la gestion educativa en el Estado y apuntar
hacia la constitucion de una oficina de educacion estatal integrada parala

administracion del sector.

Esta figura garantiza la necesaria coordinacion y oportuna
gjecucion de los planes y programas de Ejecutivo Nacional y Estatal.
En la actualidad seis Estados cuentan con autoridades Unicas educativas:

Barinas, Carabobo, Cojedes, Lara, Araguay Zulia.
@ Propuesta organizativa para los Estados.

En el ambito estatal se requiere diseflar una estructura
organizativa dindmica y flexible que integre los procesos técnicos y
administrativos actualmente asumidos de manera separada e
independiente por las zonas educativas y por las secretarias o

Direcciones de Educacion de las Gobernaciones.

El propdsito es de contar con una instancia de gestion y
administracion de los establecimientos escolares ubicadas en |a entidad
federal, bajo una vision territorial que consolide la politica educativa en

el Estado y asegure su articulacién con € resto de las politicas publicas.

Los Estados Aragua y Lara han avanzado significativamente en
este esfuerzo y cuentan con propuestas de disefio de la estructura
organizativa para la integracion y unificacion de la gestion estatal de

educacion.
@ Sistema de planificacion Educativa Nacional.

La coordinacion intergubernamental tiene como soporte técnico
el Sistema de planificacion Educativa Nacional, a través del cua se
reafirman las competencias del organismo rector en materia de disefio de
politica, definicion de prioridades y evaluacion del sistema educativo, y

aquellas que corresponden a las entidades federales relativas a la
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elaboracion de planes educativos estatales, formulacion y gecucion del
presupuesto educativo del Estado y la gerencia y administracion de los

proyectos especificos.

El Ministerio de Educacion haido consolidando progresivamente
esta iniciativa en 23 entidades federales del pais, fundamentalmente, a
través de la gjecucion del programa de promocion de la educacion oficial
y de la asistencia técnica a los Estados que se brinda para la elaboracion
del plan Estatal de educacion.

-—

® | g supervision educativa Nacional.

El mecanismo de coordinacion fundamental del sistema educativo
es € sistema de supervision educativa Nacional, a través del cua se
desarrollan acciones en distintas instancias territoriales para contribuir
con el megoramiento de la calidad de la educacién y e incremento de la

eficienciay laeficaciadel servicio.

Para estos efectos, el Ministerio de Educacion cuenta con una
plantilla de supervisores nacionales responsables de revisar la gjecucion
de la politica en los Estados y de atender a las necesidades de asistencia

técnica que estos presenten.

Una vez revisada y actualizada la normativa, que regula la
operacion de esta importante funcion, las entidades federales podran
asumir la supervision técnico-administrativa sobre el personal, 10s bienes
y los recursos de su jurisdiccidon y la supervision pedagogica, con el

desarrollo de actividades de acompariamiento al trabajo en el aula.

Por su parte, el Ministerio mantendra la supervision nacional
para asegurar e cumplimiento de las politicas y coordinacion del sector

y paraevitar el desequilibrio entre las regiones.
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#  E| sistema de informacién educativa Nacional.

El soporte tecnoldgico de la coordinacion intergubernamental es
el sistema de informacion educativa Nacional, € cual se organiza sobre
la base de la delegacion o transferencia de los procesos de produccion,
procesamiento y andlisis de la informacion de las estadisticas
educacionales, de recursos humanos y del sistema administrativo

contable y técnico docente alos Estados.

El ministerio de Educacion es la instancia responsable de
consolidar y analizar la informacion para evaluar y redizar € debido

seguimiento y control de la g ecucion de la politica.

A este respecto, en materia de estadisticas educacionales €l
proceso se ha desarrollado en las 23 entidades federales a través de las
zonas educativas con la participacion de las gobernaciones de Estado

comprometidas en procesos avanzados de descentralizacion.

®  E| sistema de evaluacién de la calidad.

Con el objeto de proveer informacion periodica, vélida y
confiable acerca de los logros alcanzados por lo diferentes programas y
por los alumnos, € Ministerio de Educacion inicia e disefio de la

politica nacional de evaluacién y seguimiento del sistema educativo.

& | 3 administracion del personal.

Para avanzar y concretar la transferencia del persona a los
Estados, se requiere realizar acciones dirigidas a compatibilizar criterios
y regimenes de administracion de personal entre € Ministerio, las

gobernacionesy las alcaldias.

De esta manera sera posible encontrar conjuntamente soluciones
transitorias a las discrepancias existentes en materias de condiciones

laboralesy de clasificacion de |os trabajadores de la educacion nacional.
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En este sentido, e Ministerio de Educacién, en una primera
etapa, propone suscribir con las gobernaciones de Estado una Nomina
Convenio; mecanismo de transicion para facilitar la transferencia
progresiva del personal de los Estados en el marco de lo previsto en la

Ley Organica de Descentralizacion y su Reglamento Parcial N°1.

A través de este instrumento, el Ministerio de Educacién propone
alas gobernaciones asumir el compromiso mutuo de depurar y adecuar a
la nomina vigente, las ndminas de personal docente, administrativo y
obrero y proceder, en el marco de un Plan de Accién Conjunto, a la
clasificacion, jubilacion, pension o retiro- en los casos que ameriten- y a
establecer bases ciertas para la administracion futura del personal

docente activo en los Estados.

Este instrumento permitira coordinar acciones para la
administracion del personal, minimizar e impacto financiero que
generan los pasivos laborales en la transferencia, establecer prioridades
para la determinacion de las necesidades de persona y la distribucién de

los recursos y regular el crecimiento del sector.

Se aspira lograr un acuerdo marco a nivel naciona que garantice

criterios uniformes en materia de:
k Clasificacion de cargos.
F Remuneraciones.
E Condiciones laborales.
¥ Porcentaje de la némina para cubrir diferencias interregionales.

FProgramas de meoramiento y profesionalizacion del persona

docente y gerencial.
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& Administracién del proceso técnico Docente.

Con € proposito de fortalecer |a capacidad de gestion del servicio
educativo en lasinstancias territoriales y asegurar el cumplimiento de los
procesos de caracter técnico administrativos indispensables para
preservar la integracion del sistema, se requiere profundizar en la
desconcentracion y avanzar en la transferencia de las funciones de
control y evaluacion de estudios, certificaciones y titulos, renovacion e

inscripcion de planteles privados, equivalenciasy revalidas Nacionales.

Las decisiones y los trdmites en esta &rea seran colocados en
instancias mas cercanas a los beneficiarios de servicios para garantizar la

eficienciay laeficaciaen lagestion del servicio.

5.1.3. Proyectos de inversidn para el mejoramiento de la

calidad de la educacion.

El Ministerio de Educacion se compromete a mantener vy
desarrollar programas de mejoramiento de la educacion a objeto de
estimular la inversion educativa estatal y municipal, ofreciendo
asistencia financiera y técnica para e disefio y gecuciéon de proyectos,

de conformidad con la politica Nacional definida por e despacho.

La gjecucion de los proyectos se realiza a través de las figuras de
convenios de cofinanciamiento y de cogjecucion entre € Ministerio de
Educacion, las gobernaciones, las acaldias y la sociedad civil, sobre lo
cual e Ministerio establece las bases para el seguimiento de los mismos

en funcion de la normativa Nacional vigente.
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@ Programas de promocién de la educacion oficial

Incluye diversos proyectos cofinanciados entre el Ministerio de

Educacion y las Gobernaciones y Alcaldias. Asi como la promocion

utilizada para la transferencia de recursos financieros ( 1X1, 2X1 6 3X1)

se determina en funcion de la prioridad relativa de cada proyecto,

respondiendo a directrices expresas del Ministro de Educacion.

En el marco de este programa se financian, gecutan y se realizad

seguimiento respectivo alos siguientes proyectos:

y 4

Alimentacion Escolar.

Bibliotecas de aula.

Centro regional de apoyo a maestro.

Renovemos la escuela bésicarural, indigenay de frontera.
Rehabilitacion de lainfraestructurafisica escolar.
Informaticaintegral.

L engua materna.

Escuelas asociadas ala UNESCO.

Unidades educativas de talentos deportivos.

Proyectos socioeducativos.

Proyectos regionales que responden a iniciativas prioritarias del
Estado para el mejoramiento de la calidad de la educacion.

El aporte total del Ministerio de Educacion, las 23 gobernaciones

acaldias durante € ano 1996 ascendié a la cifra de Bs.

39.654.336,69. Recursos estos aplicados a meoramiento de la

educacion oficial.

® Proyectos: “Mejoramiento de la calidad de la Educacién
Basica” y “Modernizacién y Fortalecimiento de la Educacién

Basica”.
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Ambos proyectos cuentan con € financiamiento de la
Republica de Venezuelay de Organismos Multilaterales (BM y BID);
recursos que se gecutan a través de convenios de cogecucion
descentralizada con las gobernaciones de los Estados para la atencion

de componentes basi cos tales como:

Desarrollo de Recursos Humanos.

Materiales de instruccion.

Rehabilitacion y dotacion de la planta fisica escolar.
Descentralizacion y fortalecimiento institucional.
Comunidades educativas.

®Programa de ampliacion de la cobertura de preescolar.

Se atienden las &reas de infraestructura y capacitacion con €
proposito de asegurar una mayor incorporacion a nivel de la poblacion

infantil correspondiente.

Su acance es de carécter Nacional y se desea lograr, para 1997,
un incremento de 126 aulas distribuidas en las 23 entidades federales del
pais.

Gestion Auténoma del plantel. La politica parala transformacion
educativa Nacional coloca € énfasis en la necesidad de promover
acciones gue apunten a fortalecer a la institucion escolar. Se trata de
trasladar un conjunto de decisiones hacia la unidad basica del sistema
educativo -instancia donde se ubican los beneficiarios del servicio:
docentes, estudiantes y comunidad- para asi consolidar una plataforma
institucional consona con € requerido mejoramiento de la eficienciay la
eficacia de la gestion escolar y, crear condiciones propias para los
aprendizajes significativos y para € meoramiento de las practicas
pedagogicas.
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La autonomia de gestion en los planteles educativos, consiste en
otorgarle competencias para organizar los recursos fisicos, humanos y
presupuestarios mediante el disefio y egecucion de los proyectos
pedagdgicos que se plantea la comunidad del plantel, en funcidn de sus

necesidades, interesesy prioridades.

El Estado venezolano retomaal concepcién Federal de gobierno
como manera de delegar responsabilidades que correspondian a nivel
central. Este proceso de descentralizacion democratiza € poder y amplia

la capacidad de participacion de todos |os ciudadanos.

El desarrollo de la cultura regional y local permitira la justa
interpretacion de los valores sociales, econdmicos y culturales de las
comunidades. En e caso de las escuelas, el mayor nivel de autonomia
aumenta progresivamente su capacidad para tomar decisiones en o
referente a su gestion social, administrativa'y pedagdgica incrementando
los niveles de responsabilidad de cada escuela con su comunidad. Este
nuevo criterio de gobierno incrementa la participacion de los maestros,

alumnos y padresy madres en latoma de decision compartida.

5.2 Dimensiones de la reforma educativa.

El papel social del curriculo en la reforma educativa venezolana
pretende hacer de la escuela la institucion cabecera para €l cambio
social. Para que esta propuesta sea lograda se necesitaba de un nuevo
disefio que se logro con la participacion de mas de 60.000 docentes
(Cardenas, 1999:26). Esto implica devolverle a la escuela y a los

maestros el puesto que se merecen en la sociedad.
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Laescuela, y e curriculo que se desarrolla en ella, pasan a cumplir
la funcion de intervenir en la vida, la personalidad y en €

comportamiento de |os estudiantes.

El reto estd en que el sistema educativo contribuya a reorganizar la
sociedad, brindando la oportunidad de desarrollo alas grandes mayorias.
Para que esto se cumpla el Ministerio de Educacién venezolano plantea

cuatro grandes lineas de accion:

@ Transformacién de las practicas pedagdgicas para mejorar la

calidad de la formacién intelectual.
& Generacion del cambio institucional.
@ Correccion de los desequilibrios sociales.

@ Transformacién de las practicas pedagdgicas para mejorar la

calidad de la formacién ética e intelectual.

Esto con el propésito de potenciar la razén en los nifios y jovenes
como fuente principa de energia y €l poder para discernir, para
establecer apropiadamente su propio desarrollo y para determinar la

accion normativa en su comportamiento social e individual.

Este planteamiento obliga a revisar dos conceptos fundamentales
de la practica pedagbgica: la ética y la moral. Esto con la intencion de
formar alos nifios y jovenes dentro del modelo gjecutivo sustentado en

valores éticosy morales.

El proceso educativo dentro de ese modelo requiere, para ser
abordado, de:
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1. Cdidad en lasrelaciones del nifio y los jévenes con las personas
significativa para ellos o para ellas. padres, madres, hermanos,

hermanas, maestros, comparieros, amigos.

2. La demostracion de modelos de participacion que incluyan

disciplinay orientacion.
3. Lossignificados presentados a los estudiantes como modelos

4. Los procedimientos de toma de decisiones y los modelos de

comunicacion familiar.

Ademés, dentro del modelo propuesto es importante considerar

tres condiciones elemental es:

a Laclarificacion de lo que los alumnos entienden por valores
b- Lainculcacion de 1os mismos por consenso.
C- Su aplicacion en el @mbito escolar, familiar y comunal.

Construir e futuro profesional de la docencia es dotarlo de
mentalidad moral y de un conjunto de creencias respecto ala mision que
se le ha encomendado. Su mentalidad moral profesional viene a ser la

base sobre la cual se orienta su practica educativa.

] Generacion del cambio institucional.

Los ciclos productivos, las transformaciones industriales y
manufactureras, las autopistas de la informacion, la automatizacion y
la comercializacion con nuevas estrategias, obligan a pais a
remplazar las vigjas ideas por sofisticados procesos, mientras se

construye el futuro de la nacion.
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Para alcanzar esto ideales, la mayor inversion social debe ser en

educacion, potenciando a maximo a sus capacidades.

Construir una nueva manera de entender y desarrollar la educacion

es formular un Proyecto Educativo Naciona que determine claramente:
(. Cual eslaeducacion que queremos.

[EJ. Cudles son los aprendizajes esenciales en cada nivel o etapa de la

educacion.

. Como desarrollar la educacion desde una perspectiva integral,
formativa y sustantiva para poder construir un futuro mas

prometedor.

J.Cémo participar en la era de la globalizacion fortaleciendo

nuestras raices culturales.

Q. Cémo desarrollar valores éticos que conduzcan a una blsqueda
razonable de felicidad.

Q. Como garantizar recursos justos para una educacion de calidad

que favorezca alas grandes mayorias.

Q). Coémo convertir la educacion en una prioridad nacional orientada
a transformar la escuela en la primera institucién social del paisy €

centro de la accion cultural de las comunidades.

[C1).Coémo potenciar la educacion en espacios no convencionales para
asi desarrollar la propuesta de educacion para todos durante toda su

vida

& Correccion de los desequilibrios sociales.

Una de las lineas politicas del plan del ME esta orientada a

garantizar la equidad ampliando |a cobertura de los niveles de preescolar
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y béasica, pero sobre todo para garantizar la permanencia de los nifios en
el sistema escolar hasta cuando consoliden los niveles fundamentales de

su formacion.

Venezuela es uno de los paises latinoamericanos que ha logrado
ampliar la cobertura escolar en una tasa cercana a noventa y dos por
ciento (92%). Esto ha representado la creacion de dieciséis mil escuelas
y ciento treinta y seis mil cargos docentes para atender a cinco millones
de estudiantes solo en los niveles de preescolar y basica. Sin embargo,
no se ha logrado desarrollar un sistema con calidad, lo cual se evidencia
en los altos indices de repitencia 'y exclusion escolar y los bajos indices
de rendimiento estudiantil mediado por las calificaciones, que se ve en el

siguiente cuadro.

Grados Afios Matricula Repitencia Desercion
1993-19%4 669.449 120.958 42.797
Primero 1994-1995 663541 111.049 55.219
1995-1996 651617 103.129 22522
1996-1997 670.701 105.212 no hay cifras
Segundo 1993-19%4 549.429 79.81 19.668
1994-1995 589.527 73.994 30.474
1995-1996 574617 69.422 5.193
1996-1997 592.766 68.883 no hay cifras
1993-19%4 566.496 65.051 25.327
Tercero 1994-1995 563.300 62.333 39.493
1995-1996 549.046 59.325 12.389
1996-1997 558.932 58393 no hay cifras
1993-19%4 532.893 50.081 32.287
Cuarto 1994-1995 528241 49.625 44.257
1995-1996 512.956 48.494 17.129
1996-1997 525.119 46.855 no hay cifras
1993-19%4 477.771 31.430 29.844
Quinto 1994-1995 480.979 29.998 40.724
1995-19%6 466.922 31432 18.254
1996-1997 479.509 30.537 no hay cifras
1993-19%4 418371 10.984 29.364
Sexto 1994-1995 428.442 10513 63.429
1995-1996 420.410 11.587 35.901
1996-1997 430310 12.179 no hay cifras
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1993-1994 435.069 66.174 98.372
Séptimo 1994-1995 442,628 64.134 122571
1995-1996 414.690 61.264 68.621
1996-1997 436322 63.992 no hay cifras
1993-19%4 294.202 30.173 35.554
Octavo 1994-1995 304.797 32.234 55.594
1995-1996 290.806 32.013 20.875
1996-1997 313.644 31.567 no hay cifras
1993-19%4 228.603 20.058 31515
1994-1995 247.864 21.450 52217
Noveno 1995-1996 239.356 22.526 19.407
1996-1997 254918 22444 no hay cifras
Esqueman®9 "'

Como se ve, la cobertura de las plazas docentes no es suficiente
para salvaguardar la calidad. Es necesario emprender acciones orientadas
areformar el sistema, modificando los disefos curriculares, afin de que
éstos se conviertan en instrumentos para la formacion de los
venezolanos, fortaleciendo la presencia de los libros y de otros
instrumentos de modernizacion en el aula, proporcionando materiales
didacticos indispensables en la préactica escolar, disefiando acciones para
la capacitacion efectiva de los docentes, reformulando el sistema de
evaluacion, promoviendo innovaciones y desarrollando acciones
concretas en el marco de las escuelas. El incremento de la calidad de la
infformacion estd muy relacionado a desarrollo en los institutos
escolares, de las bibliotecas de aula, de la informética integral (como
ayuda a aprendizaje de todas las materias) y las redes escolares, tanto
entre diferentes escuel as de todas las regiones, como con € Ministerio de

Educacion, y con las universidades de todo €l pais.

L as bibliotecas de aula se manifiestan como una estrategia
educativa que tiene como finalidad la de promover en los alumnos la
construccion de significados mediante el proceso de aprendizajes activos

y participativos. Ademas de comportarse como un elemento nivelador de
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conocimientos de los diferentes niveles sociales que cohabitan en el aula
de clases, permite a las clases menos favorecidas la oportunidad de

participar del conocimiento de manera mas democrética.

El rendimiento estudiantil esta afectado por factores exégenos a
sistema escolar. Las carencias socioecondmicas y culturales limitan de

modo significativo la probabilidad de prosecucion escolar.

Para garantizar que toda la poblacion escolar venezolana se le

garantice la educacion, es indispensable plantearse dos estrategias:

©. Apoyo socioeconémico a los estudiantes de menos recursos por

medio de: el programa de aimentacion escolar ( administrado por
asociaciones civiles que representan a las distintas comunidades).
Programas compensatorios que se manejan através de la red escolar,
tales como la dotacion de Utiles y uniformes escolares. Otro
importante proyecto es la dotacion de bibliotecas de aula para todas
las escuelas basicas de primera y segunda etapa. Recursos
conformados en una coleccion que integra libros texto,
complementarios, recreativos y de referencia. También se estan
fortaleciendo las bibliotecas comunitarias que prestan servicio a la

escuelay alacomunidad.

©. Promocién de ritmos de crecimiento en los niveles y

modalidades del sistema escolar. En funcién de la justicia socia y
del modelo de crecimiento econdmico, y con relacion ala aplicacion
de coberturas para la atenciéon de los nifios de 0 a 6 afios se ha
disefiado €l Preescolar Integral (PIC), con € cua se presta un
servicio a la poblacion, con diversas modalidades de asistencia y

supervisadas por un docente especialista. Se pretende también
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aumentar |la capacidad para € trabagjo, tanto en la tercera etapa de

educacion basica como media.

La evolucion de los programas compensatorios se puede observar en €

siguiente cuadro:

Programas
Compensato rios 1989 1990 1991 1992 1993 1994
Beca alimentaria
Poblacién Objetivo 2.143.059 2.261.013 | 2.345.968 2.365.585 | 2.368.733 2.427.015
Poblacién Atendida 1.387.040 1.851153 | 2.653.266 2.877.319 | 2.619.873 2.783.149
Cobertura 64,72 81,87 113,10 121,63 110,60 114,67
Dotacién uniformes y Gtiles
escolares
Poblacion Objetivo 2.143.059 2.261.013 | 2.345.968 2.365.585 | 2.368.733 2.427.015
Poblacion atendida - 1.711.000 | 2.230.917 2.999.969 | 2.998.251 3.010.463
Cobertura - 75,67 95,10 126,82 126,58 124,04
Programa ampliado materno
infantil
Poblacion Objetivo - 5.301.404 | 5.436.227 5.438.753 | 5.563.200 5.688.082
Poblacién atendida - 490.773 1.320.908 861.601 999.108 944.626
Cobertura - 9,26 24,30 15,84 17.96 16,61
Ampliacion cobertura en
preescolar
Poblacion Objetivo - - 239.097 242.454 255.524 249.016
Poblacion atendida - - 0 0 840 6.540
Cobertura - - - - 0,33 2,63
Hogares de cuidado diario
Poblacion objetivo 1.226.257 1.211.540 | 1.201.191 1.206.963 | 1.223.867 1.216.340
Poblacion atendida 24.056 108.274 137.251 244.251 252.439 238.794
Cobertura 1.96 8,94 11,43 20,24 20,63 19,63
Vaso de leche escolar
Poblacién Objetivo 2.143.059 2.261.013 | 2.345.968 2.365.585 | 2.368733 2427.015
Poblacion atendida 2.600.000 2.114.018 | 2.114.018 1.991.520 | 2.053.596 -
Cobertura 121,32 93,50 90,11 84,19 86,70 -
Desayuno y merienda escolar

2.143.059 2.261.013 | 2.345.968 2.365.585 | 2.368.733 2.427.015
Poblacion Objetivo 600.151 759.099 1.030.186 911.669 953.092 -
Poblacion atendida 28,00 33,57 43,91 38,54 40,24 -
Cobertura
Comedores escolares

2.143.059 2.261.013 | 2.345.968 2.364.698 | 2.368.733 2.427.015
Poblacion Objetivo 334.848 346.058 360.100 364.698 303.380 -
Poblacion atendida 15,62 15,31 15,35 15,42 12,81 -
Cobertura
Programa nacional de beca
salario - 409.464 348.909 299.921 270.658 -
Poblacion Objetivo - 1.869 6.011 8.731 1.142 -
Poblacion atendida - 0,42 1,52 2,66 0.38 -
Cobertura
Esqueman®10
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5.2.1. Disefio compartido entre el &mbito nacional, estatal y

del plantel

En el proceso de cambio que implica la reforma, e disefio
curricular constituye el gje a partir del cual se proponen los proyectos y

programas de apoyo en forma coherente y global.

En la g ecucion de este disefio se pueden distinguir tres instancias

de participacion: €l nacional, €l estatal y el escolar.

El curriculo Bésico Nacional (CBN) universaliza el acance y
secuencia de las competencias y saberes que  deben consolidar los
venezolanos y venezolanas cursantes de cada grado en € territorio
nacional. Este representa un ochenta por ciento (80%) del plan de
estudio, en el caso de la primera etapa y un setenta y cinco por ciento
(75%) en la segunda. La decision sobre € porcentaje asignado a cada
etapa en € Curriculo Bésico Naciona surgié de los acuerdos

establecidos entre docentesy €l nivel central.

En e caso de la primera etapa, los docentes consultados, cuatro
mil quinientos cincuenta y seis (4.556) docentes de la primera etapa de
educacion basica, preescolar y especial, y mil trescientos ochenta y
cuatro (1,384) especidistas de distintas &reas, acordaron que, una vez
concluido € tercer grado, los nifios debian demostrar haber desarrollado
competencias para leer, comprendiendo el significado de los textos; para
escribir con produccion propia; haber comprendido las operaciones
fundamentales de matematicas y haber cimentado los primeros valores
de interés escolar. Con base en la complgjidad de estos aprendizagjes de
caracter universal se determind el porcentaje de tiempo que debia
otorgarsele al CBN.
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El curriculo estatal, garantiza la participacion de cada entidad
federal en € proceso de aprendizaje y ensefianza de su poblacion,
atendiendo las diversas realidades. Tiene en la primera etapa, una
disposicion del veinte por ciento (20%) y veinticinco por ciento (25%)

parala segunda.

El curriculo del plantel adecia los contenidos nacionales vy
regionales a la realidad de cada comunidad o escuela; constituye el
momento crucial del desarrollo curricular porque es en e espacio
extendido de la escuela donde realmente se concretan los saberes y las
politicas educativas. Este nivel de concrecion se lograen el desarrollo de
proyectos pedagdgicos de plantel y de aula dirigidos a resolver
problemas de carécter pedagogicos de la institucion y a organizar la

accion docente.

Estainnovacion, aunada a un curriculo abierto, permite introducir
aspectos y problemas relevantes de la vida cotidiana, de interés para €
nifio, dentro de cada area de conocimiento, a fin de imprimirle més
actualidad, relevancia y pertinencia a la accion educativa. Para esto
vanos a considerar agunas de las conclusiones de la séptima
Conferencia | beroamericana de la Educacion realizada en Sintra del 9 a
10 julio de 1998:

Recuperar €l papel del ser humano como actor principal del
proceso educativo mediante una accién pedagdgica basada en la accién

dial6gicay tendiente ala construccion autonoma de la personalidad.

Privilegiar en las reformas educativas el cambio pedagogico
orientado a una transformacion en el aula y en la organizacion de la
escuela, con e objeto de producir una permanente capacidad de
aprendizaje y un fortalecimiento de la autonomia personal en sus

dimensiones cognitivas, afectivasy morales.
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Impulsar medidas en el @mbito de laformacion para el trabajo
gue otorguen las competencias necesarias para una eficaz adaptacion a
un mundo laboral cambiante y a puestos de trabgo de crecientes,

contenidos técnicos y atacompleidad.

Fomentar los aprendizajes de las ciencias y las tecnologias
creando condiciones adecuadas para la investigacion e innovacion que

favorezcan laintegracion en la Sociedad del Conocimiento

Favorecer e conocimiento y aprovechamiento de las nuevas
tecnologias de lainformacion y la comunicacion, asi como su aplicacion
pedagogica, €ficiente y critica, apoyando € trabajo que desarrollan

Instituciones especializadas.

5.3. La transversalidad como innovacion curricular en la

Educacion Basica Venezolana

La propuesta de sustentarse en gjes transversales del curriculo de
la educacién bésica venezolana esta muy vinculada a establecer modos 'y
conductas necesarias para €l desarrollo una sociedad que desea
establecer pautas académicas para integrar a individuo en los procesos
de cambio necesarios para participar en propuestas de desarrollo

vinculadas a los avances tecnol 6gicos de un mundo globalizado.

El hacer humano de la educacién relacionado con la comunidad,
fortalecido por la transversalidad, vincula ala sociedad venezolana con
el entorno y e proceso de globalizacion sin perder la estructura de
Estado Nacional.
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Esta consideracion permitiria involucrar a la sociedad venezolana
en direccion de la construccion de una sociedad més justa 'y adecuada a

las realidades que impone e mercado.

La transversalidad puede ser situada en e incremento de los
contenidos en el desarrollo de la actividad docente. Este punto de vista
determina el papel de laformacién del docente como elemento de mayor
importancia para la obtencion de cualquier fin. La preparacion de los
individuos debe considerar la contextualizacion estructural que asume
gue & conocimiento es una sumatoria de los elementos formales més los

elementos informales.

También la transformacién aspira cambios de la cultura escolar a
los nuevos tiempos y posibilidades, tal y como lo afirma Tedesco
(1995:16) cuando plantea el efecto de las tantas crisis coyunturales del
modelo capitalista de desarrollo, y la aparicién de nuevas formas de
organizacion social, econdmicay politica, que inciden en el proceso de

socializacion de la educacion publica.

El plantear innovaciones curriculares implica andlisis que revisen
aquellas caracteristicas comunes 0 no de grupos de individuos que
cohabitan en una sociedad. Para revisar esta caracteristicas
pluriculturales de una comunidad nos apoyaremos en €l trabajo Lawton
(1989:20, 23) quien propone subdividir los sistemas sociales en nueve

estructuras o subsistemas;

1. Estructura social- sistema social. Todas las sociedades tienen
unaclasede sistemasocia, esto es, algun sistema de definicion de las
relaciones existentes en una sociedad considerada como un todo.
Parentesco, status, rol, derechos y obligaciones son conceptos que
existen en cualquier sociedad. Esta estructura social estard siempre

relacionada con factores econdémicos y tecnol 6gicos.
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2. Sistema econdmico. Cada sociedad tiene un sistema econdmico,
esto es, algunos medios de enfrentarse con la utilizacion de los recursos,

su produccién, distribucion, intercambio o comercializacion.

3. El sistema de comunicaciéon. En todas las sociedades existe un
sistema de comunicaciones. Modalidades de habla, mediante signos y

sistemas de sefiales de muy diversas clases.

4. Sistema de racionalidad. Todas las sociedades poseen algun
sistema para decidir o que es razonable y lo que cuenta como

explicacion en términos de causay efecto.

5. Sistema tecnoldgico. Las personas en todos los lugares y
periodos histéricos intentan controlar € medio en que viven a través de

alguna clase de tecnologia.

6. Sistema moral. Otra caracteristica que todos los seres humanos
tienen en comun es que poseen algun sentido de o moral, tienen algun

codigo ético y distinguen entre comportamientos correctosy erroneos.

7. Sistema de creencias. Este sistema esta muy relacionado con el
sistema de moralidad, pero en una categoria mas amplia. el sistema

dominante de creencias de cualquier sociedad.

8. Sistema estético. Todos los colectivos humanos tienen impul sos
y necesidades estéticas, producen alguna modalidad de arte y formas de

diversiéon y entretenimiento para sus miembros.

9. Sistema de maduracién. Cada sociedad elabora un conjunto de
costumbres y convenciones acerca de la forma de ir creciendo sus
integrantes, de como pasan de la infancia a la adolescencia, adultez y
veez.

L os diferentes sistemas nos plantean la gran complejidad que debe

enfrentar el sistema educativo parallevar a cabo € proceso de educar. Es
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por esto que la proposicion de unainnovacion curricular debe considerar
la variedad de conocimientos que tiene una sociedad y gue se justifican

con propositos y hechos determinados.

Laresponsabilidad de la planificacion de la transversalidad debe
considerar, como fundamento de su accién, las probleméticas sociales,
las soluciones alternativas a estas problemaéticas, la concientizacion
social sobre la solucion de estas problematicas, el modelo de desarrollo
gue hay que llevar a cabo, las consideraciones sobre los cambios de
valores de la sociedad provocados por las innovaciones cientificas y las

nuevas tecnol ogias.

Nos apoyamos en €l criterio que la transversalidad siempre ha
estado presente en el vitae (Diaz, 1994:32); que es parte del
conocimiento académico, de las practicas educativas, del curriculum
oculto, de las formas de organizacion, de la distribucién del poder en €l
seno de la institucion escolar, de las propuestas didécticas, de los
materiales y la evaluacion, que en suma constituyen determinadas
visiones culturales e ideoldgicas del quehacer educativo, socid,

econdémico, politicoy cultural.

La transversalidad planificada, con constantes ritmos cambiantes,
podria significar la orientacion y la adecuacién circunstancial de

propuestas metodol 6gicas y de finalidades educativas del Estado.

Mas que estar presente en e curriculo, la transversalidad es la
respuesta del conglomerado al proceso de socializacion. Un pensamiento
transversal es la sumatoria de las presiones que tiene el ser racional del
medio ambiente ( en un tiempo y en un momento), que pasan a ser
reflggadas en el accionar no planificado de una comunidad o de un

individuo en &l seno de una organizacion. Estos efectos contraintuitivos
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0 “efectos perversos’ que caracterizan a los seres humanos como

respuesta al proceso socializador (ver figuran©3).

“En su mas amplia acepcion, estos efectos contraintuitivos o
efectos perversos, designan a los efectos inesperados, no queridos y en
el limite, aun aberrantes en el nivel colectivo, de una multitud de
escogencias individuales autonomas pero, no obstante, ello, cada una a
su nivel y dentro de su marco, preferemtemente racionales. Hacen clara
la delimitacion, es decir, la oposicibn a menudo fatal entre las
orientaciones y las instituciones de los actores y el efecto de conjunto de
sus comportamientos en el tiempo, este mecanismo fundamental que
hace que queriendo el bien, terminamos por realizar el mal” Crozier y
Friedberg (1997:4).

ORGANIZACION ESCOLAR

Figurano3""
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Todas nuestras acciones corren € riesgo de desembocar en lo
contrario de lo que buscamos realizar. El efecto contraintuitivo esta en la
meédula misma de todo esfuerzo de accidon colectiva. A pesar de sus
evidentes implicaciones morales, este dilema no puede ser resuelto
remitiendo la discusion a nivel de las finalidades, puesto que ni es
unicamente, ni ante todo una cuestion de fines de la accidén o de la
motivacion de los actores. Ni nuestras intenciones, ni nuestras
motivaciones, ni  nuestros objetivos, ni  nuestras relaciones
trascendentales con el sentido de la historia son una garantia o prueba del
éxito de nuestra empresa. De buenas a primeras, el efecto contraintuitivo
puede aparecer como un dilema légico, de alguna manera inherente a la

estructura de los problemas materiales aresolver.

El desarrollo de la actividad educativa se plantea bajo la tutela de
un programa de actividades, disefiadas bajo un criterio curricular de
socializacion especifico y determinado por los intereses predominantes,
en tiempo y espacio (region, Estado, globalizacion). Este supuesto de
socializacion contrasta con larealidad de la actividad que serealiza en el
aula de clases, donde si se permite la participacion sin obstéaculos, €l
desarrollo de la actividad envuelve de sorpresas € hecho educativo. Los
deseos, las interpretaciones particulares de lo que nos circunda, las
destrezas individuales o grupales, 1o palitico, lo ideolégico y todos los
problemas sociales remplazan en muchas ocasiones € interés del
programa educativo (Therbonrn, 1996:16)". De aqui en adelante se
desarrolla un curriculo oculto que impone su redlidad e interés (ver

figuran°3).

13 L as ideologias someten y cualifican a los sujetos sometiéndolo diciéndoles, haciéndoles reconocer y
relacionandolos con: 1. Lo que existe y lo que no existe. 2. Lo que es bueno, correcto, justo, hermoso,
atractivo, agradable, asi como sus contrarios. Lo que es posible e imposible. La ideologia del poder y €l
poder de las ideologias, pag n°16.
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5.4. Flujo de la propuesta del Ministerio de educacion

Venezolano.

El Ministerio de Educacion mediante la descentralizacion y la
desconcentracion impulsa un sistema de responsabilidad compartida que
permitira la administracion de los recursos por los Estados Nacionales,
los municipios y las escuelas. El elemento fundamental de este proceso
se concentra en e hombre como el elemento clave en los beneficios,

como se ve de manera esquematica en € diagraman°®5.

Ministerio de Educacion Venezolano
Descentralizacion- desconcentracion

Sistema de responsabilidad
compartida

Estados
Nacionales

Region

5.5. En sintesis.

El ministerio de Educacién Venezolano basa su reforma educativa
en la descentralizacion y la desconcentracion del sistema educativo. Se
parte de un sistema de responsabilidad compartida que permita la ayuda

mutua; delegando competenciasy transformando la practica educativa.
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Se trata de la correccion de los desequilibrios sociales mediante €
apoyo socioecondmico a los estudiantes. Se busca mejorar la capacidad
de trabajo de los estudiantes; provocar cambios institucionales que nos
vinculen con la sociedad de la informacién; recuperar €l papel del ser
humano como actor principal del proceso educativo e impulsar la
transversalidad como modalidad curricular. Todo este planteamiento se
debe sustentar en la tarea de los docentes como actores fundamentales de

todo proceso de cambio.

Notas del capitulo n°

Y'Tomado de la memoria y cuenta del Ministerio de Educacion Venezuela 1996
vi Leyenda del figura n°3: La influencia del ambiente provoca en el individuo y el grupo
efectos transversales, cambios que no son los dispuestos por la organizacién por medio de sus
programas. Estos cambios reorientan en ocasiones la intencionalidad del proceso de socializacion

educativo nutriendo su contexto y modificandolo. Realizado José Francisco Rivera Roman.
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6. La organizacion flexible y el eje transversal trabajo.

El paradigma modernista del desarrollo econdmico trgjo consigo
condiciones muy particulares en el comportamiento de las poblaciones,
como por gemplo: a) separacion las familias, b) € trabgo es el
resultado de la concentracion racional de la produccion de las fabricas, c)
se propician los sistemas de produccion de masas, como por gemplo, el
Capitalismo Monopolista o e Sociadismo Estata como formas de
incrementar la productividad y e beneficio. Para las economias
modernistas la expansion es €l punto clave para su existencia como
también lo es & control del Estado Nacional, especificamente la
capacidad de decision, € bienestar socia, la educacion, intervencion y

reglamentacion de la economia.

Considerando las organizaciones desde este punto de vistaracional
se observa que € desarrollo de la burocracia esta dispuesta en jerarquias
segmentadas por especialidades, diferencidndose las funciones
racionalmente. Este criterio prevalece en la administracion vy

organizacion de la educacion venezolana.

En las relaciones personales, la modernidad garantizaba un
sistema con orden y en ocasiones con sentido de identidad colectiva y
pertenencia a grupo. La nueva postura posmodernista arrastra a las
organizaciones a un desarrollo mas horizontal, mas participativo, que

rompe con e inmovilismo que impone laflexibilidad.

Lo nuevo es que presenciamos una tagjante transformacion en la
ecologia de las organizaciones, un medio ambiente cambiante impone

adaptarse 0 desaparecer.

Segun Zubero (1998:92) una serie de nuevos conceptos aparecen
para nombrar nuevas practicas, nuevas actitudes, nuevas estructuras, que

sustituyen a otras realidades organizacional es condenadas a la extincion.
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L a nueva organizacion se apoya en contextos como: revolucion, crisis de
la tradicion o conflictos con los modelos dominantes. Conceptos
provenientes de la nueva fisica y de la biologia (conceptos como
desorden creativo, complgidad, caos, incertidumbre, autoorganizacion,
discontinuidad, morfogénesis) son adoptados en las nuevas realidades

organizacionales.

L as organizaciones asumen el hecho de que | os participantes en
ella estdn conformes 0 no con su forma de ser gestionada. En relacion
con las organizaciones educativas, € deber ser de la organizacion, pone
en € tapete de las propuestas educativas |0 se debe realizar. Todos los
elementos que arrastra la accion individual conforman supuestos de la
accion, conformes o no a la propuesta S esta accion no esta
concientizada en todos y cada uno de los participantes no podra
convertirse en una accion de la organizacion, como accion colectiva. La
accion individual puede ser el resultado de multiples elementos tales
como: aspectos psicologicos, sociales, culturales, motivacionales, etc.
que influyen como elementos transversales en la produccion de la
organizacion educativa. Toda esta accion puede ser parte de las

organizaciones desde las posturas racionales alas que gestionan €l caos.

6.1. Conceptualizacién de la organizacion en funcion de la

transversalidad.

Para poder exponer nuestro punto de vista 'y dar un criterio mas
amplio de lo que aspiramos, expondremos de manera esquemética la
conceptualizacion que ha regido sobre la organizacion, y que son el

punto de arranque del estudio de las organizaciones.

Una organizacion puede ser conceptualizada tomando como base

una serie de presunciones que a respecto se establezcan como
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verdaderas. Los enfoques principales para conceptualizar una

organizacion son los siguientes:

A. Enfoque administrativo. Se basa en el hecho de que existen
principios generales de administracion, caracteristicos de la misma y
gue, para su estudio y aplicacion, se requiere una sistematizacion. Este
enfoque se corresponde con un enérgico movimiento de la
racionalizacion de la direccion y gestion de las organi zaciones basado en
datos empiricos, obtenidos casi siempre de la propia experiencia de sus

representantes. (Gomez, 1996:26)
Los siguientes son 1os elementos clésicos de la administracion:
a Planificar.
a Organizar.
a Asesorar, apoyar
a Dirigir.
a Coordinar.
a informar.

a Presupuestar.

B. El enfoque cientifico. Este enfoque surgié cuando se halld un
interés por investigar cientificamente los problemas que se presentaban
en las organizaciones. Manegjandose conceptos tales como: division del
trabgjo, especializacion, estandares y métodos de trabajo, rendimiento,
etc.

C. El enfoque humano-relacionista. Este es e enfoque de las
relaciones humanas, donde se ve e trabgjo como la actividad mas

relevante del hombre. EIl factor humano es e factor relevante para la
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productividad de las organizaciones. Se estudia en este enfoque la
actividad humana dentro de la organizacion como una actividad grupal y
no individual. Se trata de conocer a trabajador con respecto a sus
Inquietudes, sus aspiraciones dentro y fuera de la empresa, y de tratarlo

mejor y comprenderlo.

D. Enfoque burocratico estructuralista. Se presenta la
organizacion burocrética como e gemplo supremo de racionalidad en
las relaciones sociales dirigidas a la consecucion de un fin, aplicable ala
estructuracion tanto de las instituciones administrativas del gobierno de

un pais como las organi zaciones productivas.

E. Enfogue neohumano-relacionista. Este enfoque desarrolla
técnicas y procedimientos mas sofisticados para € control de las
relaciones humanas con el objetivo de aumentar la eficiencia mediante

una mayor productividad del personal.

F. El enfoque de sistemas. Considera a la organizacion como un
sistema sociotécnico, compuesto por cierto nimero de subsistemas del
sistema. Las organizaciones son vistas como sistemas dentro de sistemas.
Los sistemas organizacionales, tienen la propiedad de una intensa
interdependencia de sus partes, de forma tal que un cambio en una de

ellas provoca un impacto en, por |o menos, otra.

La organizacion es fragil en e sentido de que sus componentes
son imperfectamente combinados, parcialmente auténomos 'y
controlables en parte; existen regiones de la organizacion de gran
incertidumbre por estar integrada por personas y sus comportamientos.
Las organizaciones sugieren diferentes formas de interpretarlas. A
continuacion presentamos las diferentes posturas sociologicas en

relacion con |as organizaciones:
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Definiciones sobre la organizacién

Escuela

Punto de vista

1.Cognoscitiva

Goodenough.

L as organizaciones son productos sociales basados en los mapas colectivos de
cognicion de los miembros. Ellos proporcionan e esquema necesario para la
accion organizacional.

2.Estructuralista

Lévi Strauss.

Las organizaciones y |os procedi mientos son manifestaciones sociales diversas
de procesos de pensamientos universales y subconscientes.

3.Estructuralistas
de la

Las organizaciones constituyen lugares de insercién y de sincronizacién de
funciones individuales de utilidad; las micromotivaciones de los participantes

equivalencia se amalgaman en macro comportamientos organizacionales gracias a la

mutua. elaboracién de estructuras cognitivas que sirven para la prediccién reciproca
de comportamientos. El grado de participaciéon de los miembros es

Wallace. proporcional al interés que alli encuentran.

4.Simbdlica -La organizacion es producto de su historia y de las ideologias de los
funcionarios dominantes. Una organizacion implica un sistema simbdlico que

Geertz. interpreta las acciones de los miembros y solicita su compromiso.

Schneider.

-Las organizaciones son construcciones sociaes intersubjetivas provenientes
de la descodificacion continua de sus acciones e interacciones
organizacionales por parte de sus miembros.

5.Funcionalista

MalinowskKi.

Las organizaciones son lugares de promulgacion y escenificacion para la
satisfaccién de las necesidades de | os participantes.

6.Funcionalista
Estructuralista

Radcliffe. Brown.

La organizacion es un sistema socia que contempla metas precisas, dotado de
un sistema de valores que presupone la aceptacion de los vaore del
macrosistema, justificando asi la posicion y €l papel de la organizacion en e
sistema social circundante. Las organizaciones son expresiones funcionales de
los valores y mitos justificativos de la sociedad circundante.

7.Ecologico
Adaptacionista

White, Service,
Rappaport,
Vayda, Harris.

L as organizaciones son producto de lainteraccion dialéctica con el ambiente.

8.Historico
difucionista

Boas. Benedict.
Kluckhohn.
Kroeber.

Las formas organizacionales nacen y desaparecen segln las circunstancias
histéricas. Las organizaciones son actualizaciones sociales de su propia
génesisy de sus transformaciones en el curso de los afios.

F<niema n°11
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En este concierto de ideas referentes a lo que es una organizacion
se mueven las organizaciones educativas. Estas pueden ser vistas desde

otros puntos de vista, como:

Desde una perspectiva operativa, € estudio de larelacion de los
elementos que intervienen en una realidad escolar con vistas a conseguir

lamejor realizacion de un proyecto educativo. (Gairin, 1996:111)

Como la disciplina que estudia los modos de interaccion de los
elementos que intervienen en una realidad escolar con vistas a conseguir
lamayor eficacia educativa. (Altunez, 1997:37).

Como una construccion histérica fruto del trabajo, en el tiempo y
en nuestro contexto concreto, de una comunidad de cientificosy de un

conjunto de practica. (Delgado, 1996:17).

O como una ciencia consolidada, con un cuerpo doctrinal y fijoy
un repertorio estructurado de principios y leyes, como un programa de
investigacion, es decir como un proyecto de intervencion constructiva de
larealidad. (Saenz, 1985:16).

Si partimos de que las organizaciones educativas estén vinculadas
en su esencia a las necesidades de la sociedad, donde organizan y
participan individuos en funciones, con todas sus cargas emocionales,
como elemento supraestructural, la organizacion educativa conjuga con
las ideologias dominantes como instrumento de un momento histérico.
Como también manifiesta sus evoluciones, su desarrollo y su

adaptabilidad a los cambios bruscos de |a sociedad.

Laideade la organizacion educativa considerada como un
sistema social abierto, se vincula a los modelos sistémicos, que se han

desarrollado en buena medida por la capacidad de reaccionar

José Francisco Rivera Roman



Capitulo n°6 La organizacion flexible y el eje transversal trabajo 196

adecuadamente a las eventualidades del ambiente que la rodea, en todas

las esferas socioculturales y econdmicas.

La aspiracion de la organizaciéon educativa, bajo este punto de
vista, esla de alcanzar un estado firme manteniendo unidireccionalidad y
progreso. Unidireccionalidad indica que la organizacion educativa, a
pesar de los cambios del ambiente o de la organizacién, se obtienen los
objetivos y los resultados deseados (equifinalidad).

Con respecto a fin de la organizacién educativa, ésta puede
mantener un grado de perfeccionamiento y desarrollo en el ambito de las
nuevas tecnologias, paraasi, permitir alcanzar resultados de calidad con

menor esfuerzo.

Las organizaciones educativas deberian tener la capacidad de

modificarse asi mismaen las estructuras y propuestas.

L a organizacion educativa permite coordinar procesos, tanto en lo
que respecta a la accion integrada de los profesores de un mismo curso
como a la secuencia disciplinar en cursos consecutivos. Como también
facilita una articulacion globalizada de la ensefianza de modo que la
concepcion, e disefio, la accion y la evaluacion no sean atomisticos sino

que estén presididos por un planteamiento holistico de mayor eficacia.

Tomando en consideracion estas definiciones, la organizacién
educativa podria interpretarse como un proceso estructurado en € cual
interactUan individuos de manera racional (en el contexto de conocer sus
fines) para alcanzar objetivos propuestos a la organizacion (Empresas o
Estado). Las organizaciones educativas como tales, hoy en dia, son

organizaciones burocréticas™ que imponen la racionalidad sobre los

14 Seglin Max Weber (1944-1964) en su libro que esla burocracia, plantea que la burocracia moderna
operadel siguiente modo: ( Sigue en la siguiente pagina)
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recursos que posee su comunidad para garantizar los objetivos
organizacionales segin su criterio. Este logro implica primero una
adecuada disposicion de los recursos con que se dispone, y segundo, €l
establecimiento del modo racional de encarar el asunto, mangjando los
dos criterios anteriores. La relacion tiempo espacio garantiza los logros
deseados.

Para €l logro de los objetivos de una institucion educativa es
necesario tomar siempre en cuenta que los individuos acepten una serie
de limitaciones sobre su libertad individual, intelectual, religiosa, politica
e ideoldgica a aceptar la organizaciéon como esfuerzo colectivo de
adaptacion a los ritmos de la universaizacion. La racionalidad
individual, tendria que ceder, en consecuencia, ante la racionalidad
colectiva. Por lo tanto es fundamental revisar las limitaciones de la

accion colectiva de la organizacion.

6.2. La racionalidad como fundamento primario de la

organizacion existente.

La racionalidad es la disposicion l6gica de los elementos y de la
dindmica organizativa para la consecucion de los logros que se pretende
alcanzar. Hay procesos formativos que no es fécil conseguir en unos
contextos depauperados, en unas estructuras rigidas, en unos espacios

inhéspitos. EI hombre racional que integra estas organizaciones es visto

|. Existe e principio de sectores jurisdiccionales estables y oficiales organizados en general
normativamente, es decir, mediante leyes u ordenamientos administrativos. Il. Los principios de
jerarquia de cargos y de diversos niveles de autoridad implican un sistema de sobre y subordinacion
férreamente organizado, donde los funcionarios superiores controlan a los funcionarios inferiores. Un
alto desarrollo del tipo burocrético lleva a una organizacion monocrética de lajerarquia de cargos. 1.
La administracion del cargo moderno se funda en documentos escritos que se conservan en forma
original 0 como proyectos. IV. Administrar un cargo, y administrarlo de manera especializada,
implica por lo general, una preparacion caba y experta. V. Si € cargo esta en pleno desarrollo, la
actividad del funcionario requiere de toda su capacidad laboral. VI La administracion del cargo se
gjusta ala normas generales, mas 0 menos estables, méas 0 menos precisa, y que pueden aprenderse.
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por lateoria econdmica de la decision y de la teoria estadistica como €l
gue hace las selecciones Optimas en un ambiente muy especificado y

claramente definido.

» Cuando lo encontramos por primera vez en una situacion de toma
de decisiones ya ha planteado todo el conjunto de aternativas en la
gue escogera su accion. Este conjunto de aternativas se da

sencillamente.

> A cada aternativa se une un grupo de consecuencias;, los

acontecimientos se producirén si se acoge esta alternativa particular.

» Desde € primer momento, el que toma la decision tiene una
funcion de utilidad, una inclinada ordenacion que jerarquiza todos los
conjuntos de consecuencias desde los mas preferidos a los menos

preferidos.

» El que toma la decision selecciona la aternativa que conduce al
grupo preferido de consecuencias. En e caso de certidumbre, la
seleccion no es ambigua. En e caso de riesgo, la racionalidad se
define generalmente como la seleccion de aternativas para la cual la
compensacion esperada es mayor. La compensacion esperada se
define agui como e promedio de las compensaciones
correspondientes a todas las consecuencias posibles, ponderando
segun las probabilidades de ocurrencia. En el caso de incertidumbre,
la definicién de racionalidad se hace problematica. Se incrementan
las complegjidades que segin Shein (1994:174) son producto de las
dificultades de definir apropiadamente el alcance de cualquier

organizacion y determinar su medio mas pertinente.
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El descubrimiento de los sistemas de realimentacion no lineales
son capaces de una forma adicional de comportamiento, la inestabilidad
limitada, que abre la posibilidad de un modelo bastante diferente de
proceso de estrategia. Lo que es méas importante, la observacion de que
las organizaciones de éxito y creativas muestran el comportamiento de
amplificacion y auto refuerzo, tipico del estado de inestabilidad limitada
gue exige una explicacion del proceso de estrategia que tenga en cuenta

la dinamica caotica.

6.3. Estructura de la organizacion y los limites de la

racionalidad.

La estructura de la organizacion y su funcion derivan de las
caracteristicas de los procesos de solucion de problemas humanosy de la
eleccion humana racional. Debido a los limites de las capacidades
intelectuales humanas en comparacion con las complegjidades de los
problemas que se presentan a los individuos y a las organizaciones, un
comportamiento racional requiere modelos simplificados que capten los
aspectos principales de un problema sin captar todas sus complejidades.

Asi tenemos que:

¢~.La blsqueda del punto Optimo es sustituida por la del punto
satisfactorio.

—.Las dternativas de accion y consecuencias de accién se

descubren unas a otras a través de | os procesos de busguedas.

it .LOS repertorios de los programas de accion son desarrollados por
organizaciones e individuos, y estos programas de accion sirven

como alternativas de eleccion en situaciones repetitivas.
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. Cada programa especifico de accion trata un nimero restringido

de Situaciones y consecuencias.

oy Cada programa de accion es capaz de ser gecutado semi-

Independientemente de |os otros.

Este enfogue (cada cosa a su tiempo) del comportamiento
adaptativo es fundamental parala existencia mismade algo que podemos
llamar estructura de la organizacion. Esta consiste sencillamente en
aguellos aspectos del modelo de comportamiento en la organizacion que

son relativamente estables y solo cambian muy despacio.

La misma estructura de la organizaciéon puede definirse
simplemente como el conjunto de todas las formas en que se divide €l
trabgjo en tareas distintas, consiguiendo luego la coordinacion de las
mismas. (Mintzberg, 1999:26).

S el comportamiento en las organizaciones es intencionadamente
racional, esperamos que sean relativamente estables los aspectos del
comportamiento que o bien representen adaptaciones a elementos
relativamente estables en e medio ambiente, 0 sean programas de
aprendizaje que representan el proceso de adaptacion. Para que una
organizacion se comporte adaptativamente necesita algunas regul aciones
estables y procedimientos que puede emplear para llevar acabo sus
précticas flexibles. La adaptacion a corto plazo corresponde a la
adaptacion de solucion de problemas y la adaptacion a largo plazo

corresponde al aprendizaje.

Tenemos entonces que, la organizacion tendra limites de
racionalidad s hay elementos de la situacion que deben ser o son de

hecho tomados como datos y que no entran en los calculos racionales
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como factores potenciales estratégicos. Si no hay limites de racionalidad
0 s los limites varian de manera rgpida e imprevisible, no podra haber

estructura organizacional estable.

La organizaciéon es el acomodamiento personal para facilitar el
logro de un determinado propdsito a través de la asignacion de funciones
y responsabilidades (Gauss, 1993:66). Generalmente, la organizacion
formal es un gistema de actividades o fuerzas concientemente
coordinadas de dos 0 més personas (Barnard, 1988). Vista de esta
forma, la organizacion formal es una expresion estructural de la accion

racional.

L a organi zacion educativa puede ser enfocada desde dos puntos de
vista que son analiticamente distintos pero que estan empiricamente
unidos en un contexto de consecuencias reciprocas. Por un lado,
cualquier sistema organizacional concreto es una economia; por € otro

es una estructura social adaptable.

En lo referente a la ensefianza, la organizacion repercute en la
accion directa de las aulas, los laboratorios, etc. No tiene importancia
solo en si misma sino por la incidencia que esa ordenacion tiene en €l

escenario del aprendizaje y en la accién que lo constituye.

Si sele considera una economia la organizacion es un sistema de
relaciones que define la disponibilidad de recursos escasos manipulada
en términos de eficienciay efectividad. Vista asi la organizacion est, sin
embargo, necesariamente condicionada por los estados organicos de la
estructura concreta fuera de lo sistematico de la delegacion y el control.
Esto se hace especidmente evidente a medida que la atencion del
liderazgo se dirige a problemas tales como la legitimacion de la
autoridad y la dinamica de la persuasion. Los canales correctos o

formales funcionan de hecho para confirmar y registrar decisiones a las
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gue se llega por medios mas personales. Notamos de nuevo el concepto
de la administracion como proceso de educacion, en € que la obtencion
de consentimiento y apoyo se concibe como una funcion basica del

liderazgo.

Laindivisibilidad de control y consentimiento hace necesario que
las organizaciones formales se vean como sSistemas cooperativos,
ampliando e marco referencia de aquellos que se ocupan de la
manipulacion de recursos organizacionales. En el momento de la toma
de decisiones gjecutivas, € aspecto econdmico de la organizacién provee
instrumentos adecuados para el control sobre la estructura concreta.
Puede captarse estaidea si se dirige la atencion hacia el rol del individuo

dentro de la economia organizacional .

Desde el punto de vista de la organizacion como sistema formal,
las personas se perciben funcionalmente, de acuerdo con sus roles,
como participantes en segmentos asignados del sistema cooperativo.
Pero, de hecho, los individuos tienden a resistir la despersonalizacion, a
salirse de las fronteras de sus roles fragmentarios (profesor de
matematicas, por gemplo), a participar como un todo. Los sistemas
formales no pueden dar cuenta de las desviaciones transversales que se
introducen por |0 expuesto anteriormente, y en consecuencia se quiebran
como instrumento de control cuando la organizacion sdlo se apoya en

elos.

El individuo total plantea nuevos problemas para la organizacion,
en parte por las necesidades de su propia personalidad e interpretacion
intelectual de las propuestas, en parte porque también trae consigo
habitos ya establecidos (esta conjuncion puede convertirse en una

propuesta transversal sin orientacion programatica) a igua que,
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compromisos ideoldgicos, religiosos, grupos politicos, etc, fuera de la

organizacion.

6.4. Las limitaciones de la accion colectiva en la organizacion.

Segun Crozier y Friedberg (1997:2) la accidén colectiva
constituye un problema tan decisivo para nuestras sociedades que es muy
probable, porque no es un fendmeno natural sino un artefacto social, que
cuya existencia plantea problemas donde hay que explicar las

condiciones de su surgimientoy existencia

Los problemas de la organizacion y nuestros modos de accion
colectiva no son hechos naturales que brotarian, de alguna forma, de
modo espontaneo. No son, por tanto, € resultado automatico del
desarrollo de las relaciones humanas, de una especie dinamica
espontanea gue llevaria a los hombres, como seres sociales, a unirse,
agruparse y organizarse. Ni son ademas, la consecuencia logica y
predeterminada de la estructura objetiva de los problemas por resolver,
es decir de la suma de determinantes exteriores que el estado de las
fuerzas productivas, €l estadio de desarrollo técnico y econdmico harian
pensar en los hombres. SAlo constituyen, ni mas ni menos, soluciones
especificas que unos autores relativamente autbnomaos con SUS recursos y
capacidades particulares han creado, inventado e instituido para resolver
los problemas planteados por la accidn colectiva 'y especificamente, por
la cooperacion con vista a logros de objetivos comunes a pesar de sus
orientaciones divergentes. Siempre son soluciones contingentes, es decir,
ampliamente indeterminadas y por ello arbitrarias. Como modos de
articulacion y de integracion de comportamientos divergentes y
contradictorios suponen e instituyen, a la vez, una estructuracion

humana, es decir, un minimo de organizacion de los campos de la accion
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social. Esta estructuracion puede ser relativamente formalizada y
consciente o puede haber sido naturalizada por la historia, la costumbrey
las creencias hasta €l punto de lucir obvia. Pero no deja de ser siempre
un artefacto humano, que a orientar los comportamientos de los
participantes y circunscribir su libertad y capacidades de accion hace

posible el desarrollo de las empresas colectivas de |os hombres.

Con e paso a la posmodernidad hay un cambio de ritmo; las
relaciones dentro de la organizacion y fuera de ella son mas répidas,

complejas e inseguras.

Las organizaciones tienen que adecuarse a las exigencias de la
practicay, ademas, alos cambios que se producen en la sociedad. Es por
esto que las economias flexibles configuran € nuevo estado de
racionalidad que se estructura en la elaboracion de bienes pequefios y

puntuales dirigidos hacia los servicios, lainformacion y las imagenes.

La dialéctica de la produccién dada por los cambios tecnoldgicos
propicia cambios y demandas de mercado, reduciendo la necesidad de
grandes inventarios en las empresas y de personal no calificado. Este
criterio de movilidad del proceso productivo contrasta con la relacion
tiempo-espacio en e mundo actual del mercado. Es posible que una
compariia tenga mucho éxito como proveedora de un recurso particular
en la produccion de semiconductores, pero en la medida en que €l interés
por lo producido por esta pequefia compafiia aumenta, las propias
necesidades de la demanda implicarian la extension necesariay por ende
la estructura tiende a transformarse. Asi, consideramos que €l incremento
de la produccion y la amplitud de mercados le ofrecen a capital la
posibilidad de diversificar su produccion a otras areas. Bgo este
planteamiento proponemos algunas caracteristicas que la organizacion

deberiatener en esta erade la globalizacion.
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6.5. Caracteristicas de la organizacion en el contexto actual.

La organizacion del futuro sera un organismo inequivocamente
adaptable. Su forma y apariencia cambiaran a medida que cambien su
entorno y las exigencias que recaigan sobre la organizacion. (Miller,
1997:155).

Las organizaciones en el contexto actual deben ser creativas e
innovadoras de forma continuada. Explorar la creatividad en la
organizacion consiste en desarrollar pequefios cambios para crear
circulos virtuosos de auto refuerzo, en gestionar conscientemente lo
imposible de conocer, crear positivamente condiciones de inestabilidad
limitada y confiar en los procesos autoestructuradores, de los cuales
puede surgir 1o nuevo e impredecible. Significa aceptar que el futuro es
insondable, hacer imposible por definicion que se formen visiones sobre

estados futuros o se controlen intencionadamente | os resultados.

Las nuevas organizaciones pueden verse bao los siguientes

puntos:
aDeben tener propositos circunstanciales.

aSus logros deben dirigirse hacia fuera y a la reconstruccién de la

organizacion.

oDebe evaluarse y enjuiciarse a si misma en cuanto a su

funcionamiento y a sus resultados, en relacidn con sus objetivos.
aDebe ser autébnoma en su forma de operar.

nDebe crear redes y organizaciones nodales de didogos, relacion y

comunicacion generatriz.

nDebe proponer un acceso abierto para todos los miembros del

sistema.
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Las organizaciones existiran en redes que compartiran valores,
personas, informacion y estilos operativos que cooperan para sobrevivir.
La experimentacion serd la regla, y la innovacion exitosa € objetivo.
(Nadler, Gerstein, Shaw,1994:386)

Las organizaciones de éxito en €l contexto actual son lo que los
cientificos han denominado sistemas de realimentacion no lineal. Debe
sefialarse como dice Nadler (1982:76) que la retroalimentacion permite
la correccion del sistema. Los puntos importantes que proporcionaran
una definicion del concepto de retroinformacion como sistema de

retroalimentacion en las organizaciones son:

78 .La retroinformacion es un componente basico de los sistemas

autorreguladores.

7 .En su forma mas precisa, la retroinformacion es informacion
sobre €l resultado de un sistema, que controla el insumo del sistema o

sus procesos de transformacion.

7 .La retroinformacién es cualquier informacion respecto del
funcionamiento del sistema que tenga el potencial de ser utilizada

para un cambio en la operacion del mismo.

78 .La retroinformacién es un componente necesario, que permite la
correccion de errores, la adaptacion al cambio en el medio ambiente

y e aprendizgje.

7.Ya que en los sistemas sociales, como las organizaciones de
trabgjo, la retroinformacion no crea autométicamente un cambio de
operacion del sistema, e proceso de obtencion, interpretacion vy

utilizacion de laretro informacion es importante.

Si la retroinformacion se convierte en un punto para ratificar las

posiciones establecidas que intenta ser un sistema de equilibrio estable

José Francisco Rivera Roman



Capitulo n°6 La organizacion flexible y el eje transversal trabajo 207

fallaen e sentido, de que quedan atrapados en la simple repeticion de su
pasado. Pero tienen éxito, son creativos, cuando se mantiene algjados del
equilibrio en estados de inestabilidad limitada. (Stacey, 1994:13).

6.6. La gestion del conocimiento como punto fundamental de
la nueva organizacion.

Lagestion del conocimiento ha sido descrita como utilizar de manera mas eficaz el
capital intelectual de una organizacion. Implica conectar entre si los cerebros de la
gente apropiada para que ese compartir, razonar y colaborar se conviertaen algo casi
intuitivo y forme parte del trabgjo diario (Hope'y Hope,1998:83). La caracteristica de
la nueva organizacion es gque disefia la actividad como producto de todos ya que los
participantes manejan o conocen la actividad propuesta.

La gestion del conocimiento como parte integrante de la direccion
del proceso de concientizacion de los problemas fundamentales de la
sociedad, se da por medio de la constante discusion con los individuos
gue integran e proyecto de la transversalidad como ege. S la
organizacion es capaz de aprender a aprender y aprender a desaprender

se hacen més competentes.

Aprender a aprender dentro de una organizacion que aprende, agui
el aprendizaje se orienta hacia el desarrollo del potencial para aprender a
aprender, es decir, el metaprendizaje. La base de ese potencia es €l auto
conocimiento; en particular, €l saber cdmo y por qué se aprende y se
desea aprender. Aprender a aprender requiere de potencial colectivo,
vaor y voluntad para examinarse uno mismo de manera metodica, 1o
cua no significa ensimismamiento. Implica € andlisis y la observacion
imparcia del propio funcionamiento colectivo. (Swieringa y Wierdsma,
1995:77).
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Se puede definir la capacidad de aprendizaje segun Senge y otros
(2000:44) como las destrezas y aptitudes que, entre individuos, equiposy
comunidades méas amplias, permiten a las personas mejorar
constantemente su capacidad de producir resultados y son
verdaderamente importantes para ellas. En otras palabras nos permite

aprender.

Nos planteamos que la utilidad del conocimiento sobre € trabgo
procede del andlisis de la situacion nacional y global, explicito; o sea que
es conocimiento objetivo. El conocimiento es un recurso que hay que
capturar, analizar, codificar y desplegar de manera transversal en toda la

comunidad.

Cuando se estimula adecuadamente, el conocimiento y € intelecto
crecen de forma exponencial cuando se comparte. Si dos personas
intercambian conocimientos entre si, ambos obtienen un crecimiento
lineal de lainformacién y la experiencia. Pero si ambos comparten luego
Su nuevo conocimiento con otros los beneficios se convierten en

exponenciales (Hope y Hope, 1998:91).

Lavision lineal y mecanicistallegd asu final cuando se anuncié la
concepcion de un mundo ecoldgico, un sistema holistico, dinamico e
inextricablemente conectado, en € que todo influye sobre los demas.
(Marshall, 1997:230).

Como € conocimiento se incrementa constantemente, la
formacion inicial y las estrategias empleadas para proporcionar ese
conocimiento de forma prescriptivas y lineales estan en la actualidad
sometidas a desafio de las instituciones basadas en el conocimiento que

son conscientes de la necesidad del aprendizaje continuo y no lineal.

La constante investigacion por la organizacion de las formas de

transmitir los conocimientos sobre e trabajo, sobre los problemas de las

José Francisco Rivera Roman



Capitulo n°6

La organizacion flexible y el eje transversal trabajo

209

comunidades, sobre el empleo, permitira su adecuacion transversal como

ge.

La difusion del conocimiento es compartir esquemas mediante un

proceso de interacciones de colaboracion y retos. Es € proceso de

compartir conocimientos en e que objetivo es ampliar o mejorar €l valor

y lacalidad del contenido.

Matriz de difusion del conocimiento

Cabeza

Mano

Corazoén

Compartir ideas
Mediante un
Proceso codificado

Explicito

Compartir habilidades
Mediante un
Proceso codificado

Compartir emociones
Mediante un
Proceso codificado

Compartir ideas
Tacito P

Compartir habilidades

Compartir emociones

Mediante Mediante Mediante
asociacion asociacion asociacion
Tomado de Cope(2001)
Esgueman®12

Para entender |la capacidad y el deseo de operar en este punto del

modelo de flujo, hay que hacerse las siguientes preguntas.

#r¢Qué procesos explicitos e intuitivos utilizamos para compartir e

intercambiar con otros comparieros?

#y¢Hasta qué punto tienen efectos las fuerzas competitivas sobre

nuestra habilidad o deseo de compartir conocimiento?

#y¢Hasta qué punto mangjamos € conocimiento como una forma

provechosa?

#r¢Como utilizamos a las comunidades desconocidas para ampliar y

aumentar nuestro capital personal?
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6.6.1. Modelos de intercambio.

Todo empuje académico en la formacion inicial que hay detras de
lainiciativa paradirigir e conocimiento se encuentra en la presuncion de
gue para que una organizacion educativa se adapte, debe ser capaz de

compartir el conocimiento dentro de la misma organizacion.

S se considera que € conocimiento se transfiere de una forma
explicita o tacita, entonces hay que considerar los cuatro (4) tipos de

intercambio que se muestran en la siguiente figura:

Explicar

Incrustar

Esqueman®13

&).Explicar: Explicito a explicito.

Es a menudo e proceso primario por € que las organizaciones
comunican sus mensgjes. El objetivo principal en la difusion explicita
del conocimiento es sistematizar conceptos dentro de un esguema
comparativo. Esto se consigue mediante un proceso de incorporacion y
separacion. Un énfasis excesivo en este método puede acabar en un flujo

de informacién altamente reglado que puede copiarsey repetirse.
L&\ ncrustar: Explicito tacito.

Es la forma en que las otras personas O grupos toman e
internalizan nuestro conocimiento explicito. El meor de los

entrenamientos es situar, en las practicas profesionales, fisicamente al
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lado de expertos en los gje transversales a los futuros docentes y asi
podran aprender por observacion e intuicion ademés de por ensefianza

explicita de dichos expertos.
¥ .Exponer: Tacito aexplicito.

La idea es tomar algo profundo e intuitivo de uno mismo y
compartirlo explicitamente. Es un proceso por € que se comienza a
exponer las creencias mas profundas sobre la transversalidad; las
habilidades utilizadas; las emociones que se sienten sobre este tema en
particular. El objetivo final es trasladar e conocimiento a un concepto

gue los demés puedan entender y copiar.
9 .Experiencia: Tacito atécito.

Esto puede ser € aprendizgje del método para dominar las
complgidades de la vida de la universidad bajo las aas de un tutor
pastoral. Todo estado de experiencia de este modelo se basa en la
percepcion de que la transferencia de conocimiento puede tener lugar por

asociacion y estando cerca de un individuo.

Los ges transversales pueden estar presentes en todas las
interrelaciones que se dan en la organizacion. La formacion sobre los
gjes basicos define las pautas educativas que |a organizacién debe seguir
ademés de gque incrementa las posibilidades como €jes de adaptarse alos

cambios con & contacto de otros ambientes.

La transversalidad misma representa los cambios que una
organizacion va experimentando y que se reflga en los individuos que la
conforman. La generalizacion de las conductas nuevas o no planificadas
por la organizacion pueden indicar e cambio que las nuevas creencias

transversales estan logrando. Su visualizacion y causas gque provocan
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este comportamiento transversal puede indicarnos la tendencia del

comportamiento y puede definirnos el nuevo ge transversal a seguir.

6.7. La transversalidad y la organizacion escolar flexible.

La organizacion escolar se enfrena a la realidad de hacer que €
proceso educativo esté a la par de las exigencias de |la nueva sociedad de
lainformacion, de las economias flexibles y de la globalizacion. Por esto
es importante considerar la organizacion escolar como punto de partida
del desarrollo de la comunidad. De alli que la organizacion escolar debe
modificar su comportamiento para hacerle frente a la incertidumbre
causada por € rapido ritmo de cambio en € entorno econdmico,
institucional y tecnolégico aumentando la flexibilidad y su proceso de
adaptacion. La nueva trayectoria organizativa debe estar vinculada a las
nuevas tecnologias de la informacién. Adaptar la cultura vertical a los
requerimientos de la flexibilidad curricular que representan los gjes
transversales puede ser uno de los obstéculos més importantes de la

transformacion de la educacion basica.

Considerando lo planteado por Reyzabal y Sanz (1995:25) en lo
relativo a comportamiento de las estructuras organizativas del centro
con la novedad de la transversalidad, €l instituto debe contemplar quien
debe encargarse de impulsar, coordinar y evaluar las acciones
emprendidas en este ambito. Las acciones emprendidas han sido

diferentesy las opciones que se presentan son las siguientes:

1 Creacion de un organo especifico: Algunos centros han creado

comisiones especiales encargadas de un determinado eje transversal.
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= Asuncion especifica del seguimiento y la coordinacion por parte
de un drgano ya existente, por g emplo la jefatura de estudios o € de

tutorias.

M Responsabilidad de los docentes de todas las areas del ciclo
basico (cuando hablamos de €es Transversaes y no de temas
transversales) la responsabilidad recae sobre la totalidad de la
organizacion escolar. Este caso particular serefiere a curriculo basico de

|la educacion venezolana.

El desarrollo de la organizacion para la transversalidad enfrenta
otro problema particular cuando la transversalidad se propone como

tema, en este caso se sobrecarga la actividad del docente.

6.8.Flujo de la organizacion flexible y el eje transversal

trabajo.

La organizacién escolar se ve presionada por modelos limitados,
por los factores racionades que no dan aternativas de seleccion,
determinados por las normas, |os procedimientos son definidos, la rutina
se torna guia. Esta realidad se ve condicionada por las limitantes de la
accion colectiva, que irrumpen contra la racionalidad organizativa. La
presion global obliga a las organizaciones escolares a plantearse la
flexibilidad como modelo de integracion. En este sentido, la
transversalidad asume la responsabilidad de vincular la comunidad
educativa con las realidades locales y mundiales, como observamos de

manera esquematicaen el diagraman°®6.
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Posturas D
oraanizativas
¢ Limitesdela
accion ra)('ii onal

Organizacion |

Transversalidad escolar
Curriculo escolar
T sobre la
Posturas organizativas Transversalidad
flexibles
I Local-Globa

Diagrama n°6

6.9. En sintesis.

La racionalidad burocratica ha sido la constante de las
organizaciones llevando a la estructura de la organizacién afuncionar en
la direccion de los procesos de solucion de problemas humanos y de la

eleccion racional.

El comportamiento adaptativo (cada cosa a su tiempo) es € reto
fundamental planteado para la existencia de la nueva estructura
organizacional. La organizacion adaptativa actuaria y distinguiria lo que
ocurre, afrontando las consecuencias a medida que se presenten.
Aprenderia en tiempo rea. La adaptacion a corto plazo de las
organizaciones corresponde a la solucion de problemas y la de largo
plazo corresponde al aprendizaje. La organizacion debe preocuparse por

hacer que el mundo sea diferente de lo que es. La anticipacion y reaccion
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perderian su significado para ser sustituidas por la interaccion creativa

continua.

L a organizacion se debe preocuparse por crear condiciones en las
gue las personas puedan aprender y actuar espontaneamente, utilizando
su propia iniciativa. Para el logro de los objetivos de una institucion es

necesario tomar en cuentalos individuos.

La organizacion en el contexto actual debe crear redes nodales de
didogo, relacion y comunicacion generatriz para propiciar su desarrollo.
La organizacion educativa es un punto fundamental para los constantes
cambios de la sociedad. La vida de la organizacion debe corresponderse
a las constantes transformaciones y su capacidad debe pronunciarse ante

los nuevos retos con solucionesy propuestas.
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7. Laformacion inicial del docente en el trabajo como gje transversal en Venezuela.

Como ya hemos mencionado, € nuevo modelo curricular que se
presenta como base en la reforma educativa venezolana esta sustentado
en la transversalidad y tiene como fin dltimo la formacion integral.
Dentro de esta concepcion del curriculo, se asume la transversalidad
como mecanismo que permite la interrelacion entre el contexto escolar,
familiar y sociocultural. Asi como el que garantizalaintegracion de todas
las areas académicas. Por |o tanto la formacion inicial en docencia debe
afrontar los retos de las competencias sobre € manegjo del ge transversal

trabgjo, como asi el resto de las propuestas de la reforma educativa.

La competencia transversal sobre el trabao se podria ver como
algo comun e implicito en las diferentes disciplinas o0 materias dadas en

el proceso educativo, como lo plantea Arnaldo Esté (2000:Entrevista™)

No es un adjetivo de la condicion humana el trabajo, sino es un
sustantivo, es constitucional. No hay educacion que no sea para el
trabajo...

La diferencia se plantea cuado tratamos la intencion o deseos de
una comunidad, donde la referencia se dirige hacia la competencia
transversal de calidad de trabajo, que no es una condicion especifica de
cada docente, es por esto que supone considerar la posibilidad de que alin
Sl esa competencia sobre la calidad del trabajo existe como actividad en
una materia, pueda desprenderse de ella e impartirse en otras préacticas
fuera de la escuela. Bgo este punto de vista e desarrollo de esta
competencia transversal inmersa en un aea del conocimiento
determinada, no puede impregnar a otras areas S las personas que

desarrollan la tarea no estan preparadas para desarrollarla. El trabao

15 Ver anexos.
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realmente est4 vinculado a todas las actividades, incluidas las docentes,
es un elemento transversal. Pero en lo referente a competencia sobre €l
trabajo, hay muchos elementos que intervienen y hacen que una actividad
sea adecuada 0 no segun el referente tecnolégico sobre € trabao
utilizado. Las formas de trabgar se transforman continuamente y con
ellas sus valores. Son muchos los elementos que intervienen en €
desarrollo de una actividad determinada, desde |os aspectos sociales hasta

| os aspectos tecnol dgicos que cambian continuamente

Cada materia o disciplina supone tareas que le son propiasy que
exigen competencias que la disciplina misma puede trasmitir. Todos
entendemos, sin embargo, que esas tareas exigen también un gran
nimero de competencias sobre € trabajo que la disciplina o materia no
puede ayudar a adquirir pues son externas a ellay gque se corresponden a
valores colaterales de cada actividad. La calidad solicitada de lo que se
produce, €l tiempo en que se produce, las formas de organizacion para
producir, los métodos utilizados para poder desarrollar €l trabajo en un
area determinada son elementos que se pueden considerar vinculados de
manera transversal a la forma como se trabagja en cada materia, ademés
de esto son elementos de formacién de la conducta del individuo que se

repetiran en su vidalaboral.

Por esto, e proceso de formacion en e trabgjo como ge
transversal debe ser parte de la concientizacion de los futuros docentes de
los constantes cambios que se realizan en las gecuciones del trabgoy lo
necesario de la buena preparacion para dar respuesta a la flexibilidad
laboral del mercado. Creemos que es una competencia transversal del
trabgo que la formacidon inicial del docente debe dar las pautas
fundamentales del oficio de ensefiante y del proceso de vinculacion de la

ensefianza con los problemas sociales y economicos de las comunidades
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y que deben tener sus propias experiencias, como lo plantea Ferry
(1991:68).
Lo importante para que se pueda preparar el oficio de ensefiante

es realizar experiencias, de cualquier naturaleza, que lo enfrenten
con diversas realidades y que permita probar sus capacidades.

Formarse es aprender a movilizarse, a utilizar todos los recursos
para resolver un problema, poner en practica un proyecto,
abordar situaciones imprevistas, cooperar con otros.

Se debe promover la formacion hacia € trabgjo como un hecho
social, que mantiene un ritmo que es afectado por €l nivel de calidad que
tengan sus participantes. Es por esto que la preparacion del futuro
docente debe ser una constante dialéctica vinculada al trabajo para toda
su vida. Ninguna préctica educativa sera Unica en € proceso de
ensefianza del trabgjo como ge transversal, e proceso debe ser de
reconstruccion socia'®, para lograr una sociedad més justa (Liston y
Zeichner, 1997).

La adecuacion de los individuos alas nuevas exigencias del mundo
laboral desarrollado, alas nuevas tecnol ogias, como alos nuevos criterios
organizacionales, definen un nuevo concierto de aprendizajes que se
integran ala nueva vision del trabagjo, que se basan en el principio de dar
prioridad de ver a conocimiento como valor. Como plantean Tissen,
Andriessen y Lekanne (2000:7):

El potencial que tiene una compafiia para afadir valor se

denomina factor KnoVa (valor de conocimiento). Esto muestra que
en la economia del conocimiento, el potencial de valor afiadido de

!* Tomado de Brown, 1938 en Liston y Zeichner: En consecuencia, el cometido de los centros de
formacién de profesorado es evidente. Durante unos cuantos afios, deben proporcionar a las escuelas
publicas una plantilla de trabajadores que comprenda a la perfeccién los problemas sociaes, econémicos
y politicos a los que se enfrenta el pais, celosos en las mejoras de las condiciones actuales y capaces de
educar a ciudadanos dispuestos a estudiar con toda serenidad |os problemas sociales, pensar criticamente
sobre ellosy actuar con sus impulsos més nobles.
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una compafia depende de dos ingredientes: el nivel de servicios
que ofrece y su intensidad de conocimiento...

La organizacion educativa debe definir los propositos vy
conocimientos que se buscan con el desarrollo del trabgo como ge
transversal, esto permitira que los profesores en general manegen la
misién y la visién del trabajo como ge transversal en la educacion
inicial.

La investigacion y avances de la propuesta que desarrolla la
organizacion deben contrastarse con su entorno. La propuesta debe tener
triple intencionalidad que se debe dirigir hacia los componentes de la
organizacion, hacia los estudiantes futuros docentes y hacia €l resto de

|os sectores educativos de la comunidad en general. Segun Lopez (98:79)

““Sus logros siempre deben dirigirse hacia fuera™.

La propuesta de formacion inicial del docente en el trabajo como
ge transversal se debe orientar a la busqueda del conocimiento como
valor, a la formacion didactica sobre e trabgjo como elemento
transversal y sobre su actualizacion en el seno de la sociedad y en los
conocimientos cientifico-técnicos asociados ala materia 0 materias sobre
el trabagjo.

En otras palabras, la propuesta de formacion inicia se debe
plantear como objetivos, por un lado, la familiarizacion de los futuros
profesores con métodos, valores y técnicas didacticas sobre el trabago
como ge transversal que faciliten el proceso de “TRANSVERSALIZAR
EL CONOCIMIENTO” y de transferirlo o generalizarlo a cualquier érea

del conocimiento en e aula de clases, y por otro lado, de métodos y
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técnicas que presentan rasgos diferentes con la ensefianza-aprendizaje de
las materias 0 &reas de conocimiento comunes a la carrera, pero que
también contienen aspectos especificos propios de la formacién inicial;
tales como, la adquisicion de nuevos conocimientos cientificos y técnicos
necesarios para comprender y saber enseflar las innovaciones
tecnolégicas del trabajo de manera transversal que produce € imparable

desarrollo tecnol dgico.

La propuesta de formacion inicial del profesorado sobre el trabgjo
como ge transversal en la reforma del sistema educativo debiera
considerar los principios y conceptos gque lo arropan en la reforma, asi
como los nuevos objetivos educativos que la definen y también los
valores esenciales de la humanidad y la espiritualidad que pueden ser
parte del mundo de la produccion, como diria Antonio Gramsci
(98:141):

“Esa humanidad y espiritualidad no puede realizarse mas que en

el mundo de la produccion y del trabajo, en la creacion

productiva; era maxima en la artesania, en el demiurgo cuando la
personalidad del trabajador se reflejaba entera en el objetivo

creado, cuando todavia era muy sélido en vinculo entre el arte y el
trabajo”.

La ensefianza de la transversalidad debe facilitar la comprension.
Esta es una propuesta desarrollada por Perkins, Perrone, Simons,

Wiske y Gardner (2000:149) que plantea que:

La idea clave de la comprension (en este caso €l trabajo, como
competenciatransversal) se debe concebir como un ejercicio de o
una ejecucion, con una exposicion publica de lo que uno sabe y
puede hacer. Hablar de ejercitar la comprension puede parecer un
poco contradictorio, porque normalmente concebimos la
comprension como un suceso interior que se basa  en
representaciones mentales y que ocurre dentro de la cabeza.
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El méodo pedagdgico que proponen los autores antes
mencionados, se pueden relacionar con €l trabajo como ge transversal,

de lasiguiente manera:

0 Hacer una descripcion de los objetivos de comprension

sobre €l trabajo como ge transversal.

0 Establecer unos temas generativos 0 cuestiones esenciales
sobre € trabgo, muy vinculados a la situacion global,

nacional, regional o local.

o ldentificar y establecer los gercicios de comprension. Los
estudiantes tienen que saber gercitar su comprension sobre

el trabgjo como ge transversal.

o Evauar continuamente

Asociada a esta idea, la profunda renovacion de los contenidos de
las ensefianzas de la transversalidad realizada desde esta nueva Optica o
perspectiva plantea exigencias en la configuracion del nuevo perfil
docente requerido para impartir la formacion inicia que justifican la

calificacion de esta propuesta.

La formacién inicial en e trabgjo como ge transversa es una
propuesta para llevar a cabo € desarrollo basado en la innovaciéon y en

una forma totalmente nueva de pensar y contemplar el mundo.

Las habilidades que necesitaran los estudiantes de educacion de
hoy en su futuro lugar de trabajo incluyen el pensamiento creativo, la
autonomia, la capacidad de cooperar, razonar y tomar posiciones. La

innovacion no se produce cuando se descubre algo nuevo, sino cuando se
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combinan elementos de una manera totalmente nueva. Bgo este punto de
vista podemos considerar la idea planteada por Gardner para mejorar la
comprension por medio de un disefio de ensefianza eficaz, basada en tres

ideas de lateoria de las inteligencias multiples, que plantean:

1. Ofreciendo vias de acceso eficaces. La decision pedagdgica

sobre la mejor manera de presentar un tema.
2. Ofreciendo unas analogias apropiadas.

3. Ofreciendo mdltiples representaciones de las ideas

esenciaes de un tema.

Comprender que la innovacion y el gercicio de la transversalidad
impulsard la educacion del futuro, es invitar a los estudiantes a
desarrollar la imaginaciéon, a jugar y a cultivar la individualidad en
beneficio de la sociedad.

Como la tecnologia se volvera obsoleta casi inmediatamente
después de aparecer, los estudiantes de hoy tendran que ser adaptables 'y
abiertos a las nuevas ideas. El aprendizaje de por vida sera algo mas que

unafrase hecha. Habra necesidad de estudiar todo €l tiempo.

Las transformaciones tecnolOgicas, las adaptaciones de los
procesos Yy las reestructuraciones organizacionales, se producen a tal
velocidad que e aprendizgie ha llegado a ser de una necesidad
permanente, continua y flexible, adaptable a la vocacion y a desarrollo
de la carrera de educacion. El futuro de este proceso serén las propuestas
de estudio adaptables por medio de elementos transversales, via Internet,
donde la asistencia a clases tendra por finalidad, méas que el estudio de los
contenidos curriculares, e aprendizaje del sentido de equipo, la

conformacion derolesy el desempefio de funciones.
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Las necesidades y demandas de la economia estan condenadas a
las exigencias expresadas en la globalizacion del mercado. Es por esto
gue la formacion inicial debe dirigirse hacia un cambio cualitativo en la
preparacion de los nuevos profesionales de la docencia que puedan
adaptarse a las nuevas tecnologias informacionales. El nuevo criterio
educacional exige una vinculacion més cercana con € mundo del trabgjo.
Es por esto que los docentes deben estar preparados para mangjar todo lo
relativo a las nuevas organizaciones del trabajo, como también manegjar

todo lo relativo a su fundamentacién conceptual.

Si como docentes no se participa en el desarrollo de lacienciay la
técnica,(virtualmente extensiones de los sentidos humanos vy
potenciadoras de ampliacién de las necesidades humanas) e proceso los
excluira de cambios, generando con su accionar en la poblacion
estudiantil una cultura de indigencia que conducira a desempleo por

desconocimiento de la nueva cultura productiva.

Ladifusion del pensamiento de la globalizacion sostiene que €
fendémeno que vivimos en € trabajo es pasgjero, y que se debe alas leyes
del mercado y a nuevo papel del Estado en la etapa de globalizacion. En
las tesis de los tedricos del neoliberalismo, el igualitarismo conduce ala
servidumbre mientras que la libertad del mercado lleva a la prosperidad.
Bajo este ideal nacen las politicas centradas en la tesis del Estado
minimo,  desreglamentacion,  flexibilizacién,  descentralizacion,
privatizacion y fin de los derechos sociades. Los derechos son

mercantilizados. El arbitro es e mercado.

En e plano tedrico la crisis que provoca la globalizacion se
explicita por la concepcion fragmentaria de la realidad histéricay de los
procesos sociales y educativos. Esta fragmentacion se potencializa tanto

por la perspectiva automatizada, funcionalista de las concepciones
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mercantilistas del neoliberalismo cuanto por las posturas del
postmodernismo que enfatizan de forma atomista la ateridad, la
diferencia, la particularidad y singularidad, el subjetivismo en
contraposicion alas concepciones que ponen estas dimensiones en €l plan
de estructuras mas globales y universales. Esta perspectiva afecta
profundamente los procesos de conocimiento, las concepciones y

politicas educativas actuales.

Es en € terreno ético sobre € trabajo que la globalizacion se
manifiesta en su naturalidad perversa de la exclusion de gran cantidad de
seres humanos de toda posibilidad de empleo, sin embargo, la crisis de
este proceso de cambios tecnol 6gicos constantes se ve también en que se
refuerzan las conductas individualistas y la ley que guia las relaciones
sociales es la flexibilidad de la produccién y del mercado, es la ruptura
con la rutina, es la ruptura de la seguridad. Es la ruptura de los valores
familiares tradicionales o como diria Sennett (2000:26) la ruptura con la
“comunidad simbdlica idealizada.” Es indispensable humanizar el

desarrollo, dar cabida ala sociedad y a sus principios.

Es por esto que una de las propuestas de la reforma educativa
venezolana es la de considerar y abordar la accion educativa como una
acciéon humanizadora, es decir que favorezca y potencie el desarrollo de
los valores humanos asegurando una formacion integral y armoénica. De
alli que la propuesta de la ética centrada como una educacién en valores
y actitudes, ha de ser considerada una dimension educativa que impregne

todas las &reas y que se desarrolle transversalmente en todo € curriculo.

Los valores y las actitudes se integran siempre en un contexto
vinculado a larealidad, es decir, en la interaccion que la persona rediza
con otros y con la sociedad. Por tanto, toda educacion en valores debe

entrar en relacion dinamica con la realidad y con los problemas de los
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futuros docentes. Debe ser desarrollada en el contexto de la globalidad de
la experienciay de lainvestigacion, es agui donde se plantea la tarea méas

complegja alaque nos enfrentamos dentro de la reflexion pedagogica.

Los procesos educativos que definan la calificacion calidad de
trabgjo deben buscar situarse en una vision critica y democratica, en la
comprension del trabgjo y del conocimiento, como también en una
vision del hombre en la totalidad de sus dimensiones y de sus multiples
necesidades. Estos procesos necesitan trascender la vision inmediatista,
productivista y, por consiguiente, utilitarista. No es otro € sentido y
énfasis que la comprension del mundo y e de una intencionalidad
educativa que prepare a estudiante para e mundo del trabgo que
significa existir con posibilidades reales de empleo de calidad y no  sblo

un con trabajo para subsistir.

De alli laimportancia de trabajar con criterios educativos que den
cabida a las inquietudes de la sociedad en todas sus dimensiones; tanto
sus aspectos sociales, educativos, como economicos. He aqui la
importancia de incluir el gje transversal trabao como elemento curricular
para el desarrollo de la conciencia ciudadana de los futuros docentes, que
a su vez impulsaran, como resultado de esta accion, el desarrollo de la
conciencia socia y labora de los nifios que cursan estudios en € ciclo

basico integral de la educacion primaria

Por esto podemos entender el trabgo como gje transversal, como
un hecho que hay que solidificar en el proceso educativo, en la
perspectiva mencionada, ya que este tiene su centro en la sociedad y en
las relaciones sociales, para que la exposicion pedagégica aborde las
implicaciones del conocimiento y de las ideas. De dli e énfasis en

preparar el sentido comun de los nuevos docentes vinculandolos a su
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realidad sociocultural y econdmica, punto de partida en la construccion

del conocimiento cientifico y critico.

Explicitamente, s se parte del significado de la transversalidad,
puede decirse que se considera transversal todo aguello que esta ubicado

en ladireccion del ancho de una cosa o que la cruza perpendicularmente.

Es posible distinguir algunos componentes que permitirian la

identificacién del trabajo como elemento transversal:
#*€. Incidenciaen lavidade las personas y en la sociedad.

#¢. Trascendencia de la voluntariedad -involuntariedad, es decir que

inciden inevitablemente en la cultura

#. Comprension de toda la persona, por tanto afecta al mundo de

|as actitudes.

Estos componentes permiten concluir que la configuracion
educativa debe ir mas alla del campo del conocimiento para adentrarse en
el &rea de la experiencia y de la investigacion (saber, sentir, hacer,

buscar, emprender).

El ge transversal trabgo en lo curricular parte de laidea de que la
finalidad de su consideracién no es agregar nuevos contenidos sino que
debe constituir €l centro de las actuales preocupaciones sociales sobre €
trabajo, es decir, €l ge en torno a cual gire la tematica de las areas
curriculares. Es, en este sentido, que los contenidos disciplinares
adquieren el valor de instrumentos necesarios para la consecucion de las
finalidades deseadas.

Serén los criterios de necesidad socia los que terminaran por

definir y legitimar |os gjes transversal es, acompariados de una tarea ardua
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en e proceso de investigacion sobre e trabgo y su constantes

modificaciones.

Al tomar €l trabajo como ge, es posible implicar en la accién a
todos los contenidos curriculares, ofreciéndonos la posibilidad de tender
un puente de coherencia entre la cotidianeidad del alumno y los

contenidos de la ensefianza.

Constituye una variante de cambios continuos a la educacion en el
sentido de que dinamiza el proceso generando € desarrollo personal y

curricular.

d. Desde lo persona es importante destacar que los contenidos
relevantes para los ges transversales comprenden conocimientos,

procedimientos, actitudesy valores.

—. Desde lo curricular y desde una concepcidn reconstruccionista
social, puede decirse que la presencia del ge transversal trabao

promueve laflexibilidad y su caréacter abierto.

Ahora bien, e carécter globalizante del trabgjo como e€je
transversal, exige una serie de habilidades y recursos que genera
conductas complejas tales como trabgar en equipo, tomar decisiones en
comun, implicarse personalmente, entender el liderazgo en determinadas
situaciones, comprender y entender las diferentes culturas que circundan

el mundo de lasempresasy el papel del trabg o en este mundo.

Esta formacion humana unitaria, coherente y de exigencias que se
aspira debe ser provocada por el desarrollo curricular del gje transversal
trabgjo, considerando el escenario historico global. Es por esto que tendra

gue moverse continuamente e ir mas ala de las perspectivas de

José Francisco Rivera Roman



Capitulo n°7 La formacion inicial del docente en el trabajo omo eje transversal en Venezuela 228

formacion polivalente, para poder concebir e futuro garantizando el

empleo de calidad.

Una formacion humana de calidad que implique € trabagjo en la
perspectiva de sociedad democratica incluye un derecho socia a la vez
de garantizar desarrollo de procesos educativos que tengan, en su ge
central, una perspectiva tedrico metodolégica y de conocimientos
unitarias y flexibles que, por consiguiente, e ser humano con sus

multiples necesidades venga antes del mercado.

El ser humano tiene el derecho de existir con posibilidades reales
de un empleo de calidad y no s6lo un trabajo para subsistir. Este debe
ser e fin de los educadores y de las instituciones educativas, en un
contexto historico que perversamente manifiesta la barbaridad de las

multiples maneras de exclusion.

En € contexto de una revolucion tecnolégica que determina
nuevos paradigmas de produccion, y que origina, en el dambito de la
formacion docente, indagaciones con respecto a lo que sucede con €
hombre, como fuerza productiva fundamental, surgen interrogantes
basicas para todo estudio relacionado con laformacion inicial y paratoda
institucion empefiada en cimentar su accién pedagégica en una
coherencia filosofica que recoja todo o relativo a la concepciéon del
trabgjo: ¢Qué presupuestos deben orientar, conducir y transvesar la
organizacién de la formacion inicial, s su intencionalidad educativa es
contribuir a la comprension del mundo? ¢Como pueden las instituciones
adquirir las bases tedricas necesarias para producir cambios conceptual es

en laformacion inicia ante lareaidad?

Esto implica segun Chehaybar y Kury (1999:111).
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“ Una revolucién de las habilidades y saberes requeridos para los
futuros niveles y tipos de empleo y trabajo, por lo que hay que
planificar al sujeto trabajador para los proximos afios, incluyendo
a los docentes e investigadores...

La relacion entre conocimiento académico y la innovacién
tecnoldgica, que producen las Universidades y los Centros de
Investigacion, es fundamental para alcanzar el nuevo estadio de
desarrollo econdmico, de productividad y de competitividad, ya
que el acceso ayudard a priorizar y resolver problemas
Nacionales y Locales. Este germen de cambio requiere que las
Instituciones reestructuren sus instancias investigativas y sus
diversas areas, para romper el aislamiento y estamentacion que se
Ilevan a cabo en sus procesos académicos y articular disciplinas y
proyectos con la produccion social y particular, Nacional y
Regional. Para asumir este cambio se requiere que la Universidad
produzca conocimiento y no tan solo los reproduzca™.

Las nuevas aperturas tedricas apuntan hacia un abordae que
privilegia su dimension critica y creativa. El rescate de la dimension
humana del trabajo esla medida que facilitalaintervencidn consciente en
el proceso productivo y que fortalece € egercicio de los derechos

ciudadanos.

El trabgjo como ge Transversal tiene como criterio a nueva
pedagogia que se basa en una relacion organica de las concepciones de
educacion, sociedad y trabagjo. Premisa de todo este proceso pedagdgico
es la profundizacién del concepto de trabajo y € valor para la sociedad.
Esta aproximacion conceptual puede proporcionar indicaciones capaces
de propiciar €l pasge del sentido comun a la conciencia, de los
educadores directamente comprometidos con la transformacion. Ademas,
la organicidad y la unidad de las concepciones tedricas acerca del trabajo,
del hombre y de la sociedad podrén acelerar e camino pedagoégico de la

Universidad, llevandolaa ulterioresinnovacionesy cambios.
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Partiendo de la estimacion de que e ser humano es un proceso
histérico, que la naturaleza del hombre es su historia, dando a la historia
el significado de “devenir” (Gramsci, 1998), la calificacion profesional
de calidad, por consiguiente, parte intrinseca de la educacion, es €
proceso para la materializacion de un concepto sobre e mundo. El
desarrollo del nuevo docente se entendera, entonces, como calificacion
cambiante a las nuevas realidades del ser humano, para € existir con

posibilidades reales y no meramente para el subsistir.

Una concepcidon mas amplia del proceso educativo puede no solo
superar la ensefianza “tecnicista’, y una vision del mundo reduccionista,
sino también permitir el progreso de la institucion y del desarrollo de la
actividad para asi poder orientar la transformacion de la naturaleza y la
sociedad.

Es por esto que, ensefiar a los futuros maestros a respetar las
concepciones de sus alumnos significa que ellos aprendan a acercarse a
sus modos de pensar e implica la necesidad de sistematizar elementos y
estimaciones, a fin de permitir una nueva forma de plantear e curriculo
de la formacién basica. Como también significa un nivel pedagdgico

como lo plante McLaren (1997:52):

Procesos mediante el cual profesores y estudiantes negocian y
producen significados...

La formacion del docente sobre el trabajo como ge transversal
representa  un  planteamiento  educativo controvertido y con
fundamentacion tedrica insuficiente; esta a merced de las teorias sobre e

trabajo, empresariales, organizacional es, educacionales o socioldgicas.
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Ya cuado la formacion adquiere matices indispensables para €
desarrollo de una comunidad, implicitos en e trabgo como ge
transversal, el caracter de la pedagogia ““subraya la naturaleza partidista
del aprendizaje y del esfuerzo; proporciona un punto de vista inicial
para vincular el conocimiento con el poder, un compromiso para
desarrollar las formas de la vida comunitaria que se tomen en serio la

lucha por la democracia y por la justicia social” (McLaren 1997:53)

La problemética trabajo y educacion, las relaciones entre escuela 'y
capital y los nuevos rumbos de la formacion inicial, dan cabida a la
aparicion de propuestas educativas de caracter politécnico. Es importante
situar la calificacion del profesional de la docencia entre e nuevo
horizonte de la politécnia, fruto del uso de las nuevas tecnologias, y la
perspectiva de la polivalencia, para e manejo de tareas racionalizadas

con fines instrumental es, incluso maneg ando materiales complejos.

El dominio de la técnica a nivel intelectual y la posibilidad de un
trabajo flexible con la recomposicion de las tareas a nivel creativo es la
opcion ofrecida por la politécnia, recurriendo al pensamiento abstracto y

ala comprension de los principios tecnol 6gicos del trabgjo.

Con respecto a las habilidades, laformacién de carécter polivalente
del trabgo que se puede transversalizar, exige basicamente tres

caracteristicas:

a) la aplicacion de conocimientos y experiencias en diferentes

contextos y oportunidades;

b) la manipulacion de instrumentos 'y equipos relacionados con una

multiplicidad de taress,
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c) € trabajo en equipo, lo que implica organizacion personal y

comunicacion.

Es de hacer notar que las caracteristicas antes mencionadas
adquieren caracter politécnico cuando se relacionan con otros elementos
gue exigen la union de la destreza y del hacer con la inteligencia y €
pensar, en un nivel superior : laidentificacion y la solucion de problemas
serian la base de este pensar superior indispensable parala orientacion en
el complgo sistema de informaciones. Este saber orientarse comprende
también requisitos comportamentales, no solo de relacion con €l trabajo,

con latécnica, sino también con € mundo.

La union indisoluble existente entre e conocimiento, las
habilidades y la conducta son inherentes al concepto de politécnia. Si por
un lado la polivalencia exige una base comportamental compuesta de
motivacion, curiosidad, adaptacion al cambio, responsabilidad, traténdose
de la calificacion politécnica las actitudes a obtener son € juicio critico,
la comprension de las condicionantes sociales, econdmicasy politicas, la
evauacion de la intervencion humana ante diversas aternativas, y la

creatividad frente alas contradicciones.

En lo que concierne a la educacion y a papel del saber escolar, la
construccion de un saber polivalente que pueda llegar a ser politécnico
depende de la transversalizacion del trabajo en la educacion basica, como
punto de partida del proceso para la formacion en € trabgjo. De dli la
importancia de la formacién inicial del docente en areas relativas a

trabgjo y sus constantes transformaciones.

El saber politécnico presupone una reestructuracion total de la

enseflanza basica y de la formacion bésica, para hacer viable la
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posibilidad de la autonomia necesaria para la educacion y para la

formacion continuay la calificacion de nuevo tipo.

Debe entenderse que en la aplicacion del trabajo (como ge
transversal) €l fin educativo de la polivalencia debe contrastarse con el de
la politécnia en € beneficio del ser humano y el de los procesos de
socializacion.

Como también, hacer notar la distincion que hay entre el trabajo
multifuncional (o multitarea) y € trabajo multicalificado: € primero
(multifuncional) se caracteriza por operar mas de una maguina con
caracteristicas similares -0 que poco aumenta en términos de desarrollo
y calificacion profesional—;, € segundo (multicalificado) desarrolla e

incorpora diferentes habilidades y repertorios profesional es.

Otraforma de caracterizar la polivalencia es la definicidn de que es
una formacién que capacite para desempefiar una familia de empleos
calificados y, sobre todo, para entender las bases generales, cientifico-
técnicas y socio-econdmicas de la produccion en su conjunto; que aline la
adquisicion de habilidades y destrezas genéricas y especificas con el
desarrollo de las capacidades intelectuales y estéticas, que vincule, en

definitiva, laformacion tedricay practica

La formacion inicial del docente daria las bases para hacer
entender qué es € trabgjo en la produccion econdmica, como también
para trasmitir los fundamentos tedricos como elemento transversal en la
escuela. A su vez propiciaria la formacion de personas flexibles, capaces
de interaccion socia y de juicio critico, asi como ensefiar que las
tecnologias pueden significar una oportunidad de desarrollar el potencial

economico y humano del trabajo.
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El trabajo humano sufre cambios con la tendencia a dejar de lado
el taylorismo®’ y el fordismo™® en la organizacion de la produccion, y ello
determina la instalacion de un nuevo paradigma donde existe trabao
integrado y reagrupamiento de funciones, 1o cual exige no solamente
competencia socia y capacidad de comunicacion, sino también
educacion sistemética y continuada. Entre las exigencias para la
formacion profesional, se sefialan algunos marcos. competencias de largo
plazo, conocimientos generales diferenciados, capacidad de razonamiento
|6gico y percepcion, capacidad de expresarse oralmente y por escrito,
dominio de idiomas, capacidad de cooperaciéon, mangjo de situaciones
nuevas y diferenciadas. Mas que sumar tareas fragmentadas, éstas deben
Integrarse, teniendo como presupuestos conocimientos generales amplios,
una base cientificay cultural, disposicion socio-motivacional y capacidad

paratrabaar en equipo.

Los recursos tecnolégicos que aparecen en el escenario mundial
dan cabida ala sociedad de lainformacion y a nuevos planteamientos que
se deben asumir ala hora de plantearse la formacion docente. Este nuevo
paradigma de la tecnologia de la informacion, se sustenta segun Castells

(2000:88,89)en las siguientes bases:

8 La primera caracteristica del nuevo paradigma es que la

informacion es su materia prima: son tecnologias para actuar

17 @)Cambio sustantivo en la organizacion, basado en una dréstica separacion entre quienes gjecutan y
quienes disefian € trabagjo. Cada tarea debe ser meticulosamente estudiada antes de ser adjudicada al
obrero. El departamento de planificacion concentra ahora todo su conocimiento que tradicionalmente
poseian los trabgjadores y estos conocimientos se tabulan y clasifican hasta reducirlos en reglas y
procedimientos fijos. b)Fragmentacion y especiaizacion de la tarea. c)Necesidad de individuaizar el
rendimiento conlleva ala desaparicion del trabajo en equipo, una forma que de todos modos se considera
atamente ineficaz...Finkel (1999:121)

'8 El Fordismo sigue los principios de la direccién cientifica como el uso de una division detallada del
trabajo, la planificacion intensiva del trabajo desde la direccion y la supervision directa y, de hecho, los
hace extensivos en buena medida a la estrecha relacién que se establece entre el individuo y su lugar de
trabajo, y en la mecanizacion de la realizacion del trabgjo. El Fordismo es esenciamente un proceso de
produccién en masa que reconoce que las personas que emplea forman parte del mercado para sus
productos. En consecuencia, reconoce la necesidad de prestar interés alas vidas de |os trabajadores como
consumidores, a igual que como productores. Watson (1999:197)
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sobre la informacion, no solo informacidn para actuar sobre la
tecnologia, como era el caso en las revoluciones tecnoldgicas
previas. El mango por los estudiantes de propuestas de las
nuevas tecnologias puede incidir en grandes cambios a la hora
de incrementar la informacion requerida para investigaciones

en beneficio de |as actividades educativas.

. El segundo rasgo hace referencia a la capacidad de
penetracion de los efectos de las nuevas tecnologias. Mayor
informacion y contacto con los grupos, puede garantizar €l

desarrollo de una comunidad de investigadores sobre educacion

. Latercera caracteristica alude alalégica de lainterconexion
de todos los sistemas o0 conjuntos de relaciones que utilizan
estas nuevas tecnologias de la informacion. El contacto con
otros grupos de investigacion sobre areas comunes de trabgo,

implica compartir 1os beneficios globales de lainvestigacion.

#%. En cuarto lugar y relacionado con la interaccion, el
paradigma de la tecnologia de la informacién se basa en la
flexibilidad. No sbélo los procesos son reversibles, sino que
pueden modificarse las organizaciones y las instituciones e
incluso dterarse de forma fundamental mediante la
reordenacion de sus componentes. Lo que es distintivo de la
configuracion del nuevo paradigma tecnol 6gico es su capacidad
para reconfigurarse, un rasgo decisivo en la sociedad

caracterizada por el cambio constante.

= .Una quinta caracteristica de la revolucion tecnolégica es la
convergencia creciente de tecnologias especificas en un sistema

altamente integrado, dentro del cual las antiguas trayectorias
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tecnologicas  separadas  se  vuelven  précticamente
indistinguibles. Asi, la microel ectrénica, las
telecomunicaciones, la optoelectronica y las computadoras

estan integrados en €l sistema de informacion.

El nuevo paradigma de produccion globalizador condiciona més la
actividad de las empresas, generando la denominaciéon de empresa-red
gue adquiere consistencia en la necesidad de las corporaciones
industriales de tener acceso a una amplia red de distribucién, de
marketing y desarrollo econdmico en la expansion de sus mercados. La
transnacionalizaciéon econdmica impone a las empresas un modelo de
organizacion descentralizado, dada la amplitud y dispersion geografica

de los mercados internacionales de bienesy servicios.

Las corporaciones transnacionales deben dotarse por tanto de
complgjas redes de informacion. Los grupos financieros utilizan las
nuevas tecnologias no ya para dar respuesta a las necesidades
organizativas de una economia a escala, Sino mas bien en virtud de los
condicionamientos de una economia de acance, con e fin de lograr
posiciones competitivas en € mercado. Asi, la mundializacién del capital
ha traido consigo la unificacion e integracién econdmica, caracterizadas
por la creciente capilaridad loca de las redes corporativas

transnacionales.

Ahora bien, solo en e marco de los procesos de flexibilizacion
productiva se concibe e nacimiento del nuevo modelo de empresa. La
fortaleza tecnologica se identifica asi con la calidad organizacional en
términos de libre flujo de conocimientos y experiencias. Las politicas de

comunicacion interna comienzan a incluir e desarrollo de redes locales
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en la implementacion tecnoldgica, a fin de lograr transformaciones
medulares en el sistema de organizacion del trabajo que, seguin se piensa,
repercuten de manera directa en la generacion de valor econémico
agregado.

Basada en la produccién "justo a tiempo" y en la organizacion
autoactiva del trabgjo, la nueva cultura ha remplazado progresivamente €l
modelo de la gran empresa taller por la empresa minima, con el objetivo
de reducir a maximo los costes de produccion mediante una disciplina de
inventarios cero, que incluye en la reduccion a la propia plantilla de
trabgjo. La mano de obra, ademas de ser econdmicamente mas rentable
por su progresiva pédida de importancia cuantitativa, garantiza
utilidades extraordinarias a través de una agresiva politica de recursos
humanos. La dta participacion de los trabajadores en el control de
calidad constituye actualmente una estrategia esencial en las politicas de
ingenieria capitalista con el fin de lograr la mejora de los procedimientos
de la organizacion del trabajo, y por lo tanto, la consecucion de mayores
niveles de productividad. Esta tendencia a incorporar a trabgador con
una disposicion de polivalencia en un marco de autorrealizacion y alta
calificacion de la mano de obra explica, en parte, la propuesta del ge

transversal trabajo como elemento estratégico del proceso educativo.

Polivalencia-politécnia e integralidad son cualidades que definen €
perfil del nuevo sujeto trabajador. Por un lado, la mano de obra debe
desempeiiar diferentes puestos de trabgo y ser capaz ademas de
adaptarse a los cambios de manera innovadora. El trabajador, por otro
lado, debe mostrar un desarrollo integro de sus facultades humanas, no
solo en funcién de ser apto para el empleo sino también en € sentido de
disponer de actitudes adecuadas. La difusion moralista de la cultura

laboral, a exaltar las virtudes en grupo como una mejora técnica de la
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produccion postindustrial, reafirma el caracter comunitario de la sociedad

delainformacion

Bao e nuevo paradigma, e sector terciario es sometido a una
creciente automatizacion en bancos, oficinas y comercios, de la misma
manera que en la industria, y por eso exige competencias de largo plazo,
gue comprenden la adquisicion de conocimientos, |a capacidad de pensar
en dimensiones abstractas, légicas y de planificacion; de resolver

problemasy de cooperacion creativa; y la capacidad de comunicacion.

Esas son las principales exigencias gque provienen de los cambios
tecnolégicos y que provocan impactos en la calificacion profesional. La
contradiccion de las nuevas demandas reside en € hecho de que estén d
servicio de las estrategias empresariales, al tiempo que son alternativas
del trabajador, en la medida que la formacién general y amplia de calidad
continua posibilita la permanencia en € empleo y la preparacion para la

vida en su conjunto.

7.1. El Nuevo Paradigma como elemento basico en la

formacion inicial en trabajo como eje transversal.

Uno de los principales factores de cambio social que introduce la
revolucion en las comunicaciones es la profunda transformacion del
proceso del trabagjo, progresivamente desagregado, hasta e punto de
plantear nuevas claves explicativas en la actual tendencia de
individualizacion y fragmentacion de tareas, distribuidas por las redes
informacionales. Esta nueva sociedad de flujos demanda otra cultura del
trabgo, otro sujeto distinto para € proceso de produccion. Las
mutaciones economicas, y sobre todo culturales, obligan a hombre a

asumir €l esfuerzo de prever su futuro sentando las bases de una
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formacion permanente y actualizada en funcion del cambio socia
constante y acelerado. Una educacion gue ensefie a desaprender habitos y
ritos cognoscitivos al objeto de poder abrir la mente en su totalidad para
adaptarse a la innovacion tecnol 6gica continua. Esto es, educar hoy no es

otra cosa sino ensefiar a pensar al reves.

Las nuevas tecnologias de la informacion demandan hoy en el
mercado de trabajo una mayor calificacion profesional, puesto que se
suprimen empleos rutinarios y se crean NUeVOS Procesos que requieren de
destrezas técnicas y reflexivas bien distintas a perfil mostrado hasta la
fecha por el trabgador fordizado. Por gemplo, la flexibilidad y
adaptabilidad en el empleo son consecuencias directas de la innovacion
tecnologica. S durante e desarrollo del modelo de organizacion
taylorista, escuela y trabagjo permanecieron como dos polos divididos
desde el origen del industrialismo clésico, hoy dia se reivindica desde la
empresa la utopia societaria de la educacion integral. Frente a la
segmentacion y descomposicion del trabajo colectivo en la cadena de
montaje, el fordismo es desplazado por la l6gica de los circulos de
calidad. La descentralizacion, autonomia y flexibilidad organizativa
favorecen, a contrario que en los talleres fordistas, |a participacion del
trabagjador, que debe ser necesariamente inventivo, politécnico,
cooperante y criticamente reflexivo para comprender el proceso total
desde su posicion de productor polivalente. Precisamente los principios
de polivalencia y de transversalidad definen, en términos generaes, a
nivel tedrico, el modelo de empresa Toyotaa y el espiritu del modelo de
organizacion social que establece la era de las comunicaciones para €

nuevo milenio.

S e modo de organizacion del trabagjo define e tipo de

civilizacion en la que vivimos, es mas que pertinente ubicar cudles son
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las condiciones actuales de produccion industrial. Cuando menos,
conviene analizar los cambios en el modo de organizacion del trabao
para comprender, a nivel micro, en qué consiste la nueva economia de la
informacion, ubicando, de paso, e papel asignado a la educacion y la
importancia de la comunicacion educativa en el gercicio de la nueva
cultura empresarial. El estudio de la comunicacion como dominio debe
prestar especial interés a estos aspectos pues son la clave que explica la
creciente importancia de las tecnologias educativas, la educacién
permanente y la comunicacion en los objetivos estratégicos de las

grandes empresas transnacionales.

Ahora bien, en e presente epigrafe no se trata de anadlizar la
multitud de experiencias existentes en la reingenieria de los procesos de
trabgjo. Mas bien, se trata tan solo de dar cuenta de la transicion a un
nuevo modelo de relaciones laborales que enriquece las tareas de
produccion y, en este sentido, favorece una mayor participacion
responsable de |os trabajadores, por ser éste e marco en e que adquieren

relevancialos requerimientos y objetivos de formacion.

La formacion en el trabajo como gje transversal debe verse como
un proceso de transferencia tecnoldgica ( estandarizacién, simplificacion
y especializacién) de los sectores industriales de alta productividad a
proceso educativo. Si sabemos transferir el saber hacia los sectores
educativos, estaremos en condiciones de resolver muchos problemas de

nuestra sociedad.

El nuevo paradigma en Japon arroja como puntos fundamentales la
buena formacion de los trabajadores, su alta moral y €l deseo de trabajar
(Hajime Karatsu, 1992:44). Estos son puntos clave para eje transversal
trabgjo.
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7.2. La busqueda de nuevas formas de relacion de las

instituciones educativas con el mundo del trabajo.

La colaboracion de la academia 'y de la industria en € desarrollo
cientifico-técnico es la otra cara de la misma moneda productivista en la
gue la institucion escolar reorienta sus programas curriculares con €l fin
de formar las ciudadanos con destino al mercado de trabajo que regula

estrechamente el capital transnacional.

La idea puede basarse en la busgueda de institucionalizacion de las
relaciones de la Escuela de Educaciéon con € mundo del trabgjo. Para
esto hay que crear las estructuras administrativas que puedan llevar a
cabo esta tarea. En nuestra opinion seria por medio de una instancia
denominada «Unidad del trabajo como ge transversal», que seria la
responsable de programar, organizar, supervisar y evaluar € desarrollo
de las actividades vinculadas a €e transversal trabagjo, tanto en la
actividad docente de aula universitaria, como en las précticas
profesionales realizadas en las escuelas (publicas o privadas) y como

auxiliar en €l trabajo del maestro en el aula de clases.

En sintesis, podria aventurarse a pensar que la imagen objetiva de
la nueva propuesta parece emerger de la busgueda curricular, que esta
orientada a competencias fundamentales para lograr estilos de
funcionamiento pedagdgico-didéacticos postradicionales, gracias a
grandes y en algunos casos innovadoras propuestas de algunos sectores
universitarios, como también del sector trabajo. Tal es el caso de los
meétodos “de la pedagogia de las vivencias’ (Muller, 1999: 281-298) y de
los “gjercicios artisticos” (Fix y otros, 1998). La meta de este tipo de

métodos consiste en desarrollar sistematicamente la personalidad, el
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comportamiento en Situaciones amenazantes y la capacidad de
relacionarse con los demas, paralo que se aplica un seguimiento analitico
y se brindan posibilidades de experimentar |a propia personalidad. De
este modo, la formacién en el trabajo como ge transversal se alina a las
técnicas utilizadas para fomentar la capacidad creativay comunicativay

el espiritu de equipo.

Podriamos pensar en otro método como el del Proyecto guiado, en
este tipo de proyectos los alumnos solucionan una tarea completa. Al
hacerlo, ellos mismos pueden planificar, gecutar y controlar sus
acciones. Ademas, estos proyectos se caracteriza por no poder ser
realizados (Unicamente) desde el escritorio; méas bien es necesario que los
alumnos trabajen fisicamente y aporten sus emociones, 10 decisivo es que
los aprendices ocupen un campo de accién, se pongan de acuerdo sobre
las acciones planificadas, desarrollen e campo de accion y que, a
continuacién, lleven a buen fin las actividades que van ampliando en
dicho campo de accion (Frey, 1991:13). Al igua que los proyectos
guiados, los simulacros permiten abordar, una tarea complga,
exigiéndose de los alumnos que actien de modo independiente y por
iniciativa propia. Con ese fin se simulan situaciones en las empresas con
problemas y necesidad de tomar decisiones, de modo que € aumno

puede actuar en un entorno que casi corresponde a una situacion real.

Otra alternativa que vincula a los estudiantes de formacion inicial
con € trabajo son los proyectos de organizacion propia, estos son los que
mas se centran en e alumno. El meollo de este método esté constituido
por proyectos con tareas gque, en buena medida, son definidas por los
alumnos mismos. Ademas, la realizacion de estos proyectos también es

guiada principal mente por los alumnos, mientras que &l docente asume el
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papel de una persona que ofrece informaciones o0 asesoramiento. Al final,

los alumnos mismos se encargan de llevar a cabo la evaluacion.

S los estudiantes tienen que asumir la responsabilidad por las
decisiones que se toman en torno a los criterios que, seglin sus opiniones,
son importantes, la fijacion participativa de las metas fomentard su
aceptacion. Si son ellos quienes comprueban hasta qué punto se
alcanzaron las metas podran aprender a asumir responsabilidades en
relacion con ellos y con respecto a la direccion hacia la que se apunta en
la formacion. Es importante visualizar los procesos de aprendizagje ya
gue esto permite la creacion de medios de configuracion abierta. Ello
significa que e grupo que aprende o trabga interactivamente se va
creando su propio medio a través de la documentacion del proceso y de
sus propios debates. La ventgja de este método estriba en gue, en este
caso, los estudiantes mismos aportan los aspectos relacionados a los
contenidos y, a hacerlo, aprenden los unos de los otros por €

planteamiento de opiniones complementarias.

7.3. El desarrollo del trabajo como eje transversal en la

formacion inicial.

La posihilidad de implicar a los estudiantes de la escuela de
educacion con e mundo del trabajo y con su cultura, determina un
comportamiento de conocimiento sobre el trabajo en la realidad Nacional
y en la realidad global. Esta preparacion, inserta a la formaciéon inicial
uno de los factores que luego puede ser transmitido como accion

transversal en € aula de clases.

Lafalta de medios para movilizar alos estudiantes a los diferentes

sectores econdémicos de la produccion Nacional, puede ser un problema
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en el desarrollo de esta propuesta. Por €llo, esindispensable crear vias de

acceso que puedan dar cabida a estos conocimientos, que seran

complemento de la accién educativa.

La solucion deberia estar vinculada a la creacion de laboratorios

virtuales para desarrollar estas ensefianzas sobre del mundo trabagjo, a

través

de Internet, con la participacion de laboratorios virtuales de

empresas" Nacionales.

Segun Duart y Sangra (2000:31) las caracteristicas de los

entornos virtuales del aprendizaje son las siguientes:

<. Aportaran flexibilidad e interactividad.

. Permitiran la vinculacion a una verdadera comunidad virtual

de aprendices.

<. Debe permitir acceder a materiales de estudio y a fondos de
recursos, como también a enlace de materiales entre si y con la

informacion o documentacidn ubicada en internet.

Se pueden definir también:

como un programa informatico interactivo de caracter
pedagdgico que posee una capacidad de comunicacion integrada.
Un entorno de aprendizaje virtual puede respaldar formas de
aprendizaje similares a las reales, auque no se trate de un espacio
fisico, como un aula o un anfiteatro, y los alumnos pueden
trabajar en estrecha relacidn sin necesidad de intervenir en el
mismo momento. Ademas de establecer una relacion diferente en
el espacio y en el tiempo, un entorno de aprendizaje virtual
también difiere del real en lo que atafie a la memoria. Estos
entornos se realizan con tecnologias informaticas y, por lo tanto,

Y Eqa propuesta de LABORATORIOS DE EXPERIMENTACION REMOTA fue desarrollada por, Escuela
Universitaria de Ingenieria Técnica Industrial de Barcelona. UPC, Departamento de Electrotecnia de

M.F.T.F.

Responsable: Juan Antonio Garcia-Alzérriz.

Autores:

Juan Antonio Garcia-Alzorriz , Sergi Fillet , Olga Alcaraz, José Lopez, Jordi

Clua, Ricardo Torres.
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se pueden disefiar de manera que conserven en su propia memoria
lo que ha estado haciendo un alumno o grupo. UNESCO(1998:87)

L as nuevas tecnol ogias de almacenamiento, distribucion y difusion
de lainformacion permiten un acceso casi instantaneo a grandes bancos
de datos, que contienen no solo informacion escrita sino también
informacion audiovisual, mas inmediata y fécil de procesar (Pozo,
1998:43). Un aprendizgje constante y diverso es consecuencia del flujo

de informacién constante y diversa.

La mision fundamental de estos entornos virtuales dirigidos a la
ensefianza del trabajo como gje transversal, es formar profesionales de la
educacion con un buen conocimiento del medio laboral e industrial y con
una buena capacidad de adaptacion a medios cambiantes o flexibles para
asi ubicar en e desarrollo de su actividad docente la importancia del

trabgjo y su variabilidad constante.

L o importante de esta propuesta es que el docente puede
relacionar los conceptos explicados sobre e trabgo y sus
transformaciones, con situaciones en las que € estudiante pueda
encontrarse involucrado en su futuro profesional. Garantiza alos alumnos
gue no habra una ensefianza excesivamente tedrica como también la
posibilidad de tener acceso a herramientas que le permitiran poner en
practica los conocimientos adquiridos sobre culturas y vaores que

procedan de empresas reales.

La revision de conceptos sobre € trabajo y e autoaprendizaje, asi
como la realizacion de tareas previas a las practicas en laboratorios
reales, en un entorno parecido a real, son algunos de los aspectos méas

Importantes que contempla esta idea.
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7.4. Aspectos conceptuales para el desarrollo de la formacion

inicial del trabajo como eje transversal.

El sustento conceptual del trabajo como gje transversal debe estar
vinculado al de la educacion y € trabajo, ademas de |0s aspectos tedricos

y practicos que serelacionan con estos temas.

Es fundamental para el proceso de la formacion inicia revisar los
elementos socioecondmicos que impulsan a la educacion hacia la
necesidad de comprender a profundidad nuevos aspectos relacionados
con € mundo laboral y que de hecho estan vinculados a la realidad del
proceso educativo. Como es importante también mangar los nuevos
criterios que organizan la sociedad del conocimiento como aspecto ideal

para el logro de objetivos educativos.

El logro de estos aspectos en la formacion esta basado en el
necesario gjercicio de la creatividad, de la disrupcion ( como forma de
cuestionar como son las cosas, de romper con lo hecho) y del desarrollo
del pensamiento sistémico (temas que se describen en capitulos

anteriores).

El desarrollo del conocimiento para el manejo del trabajo como ge
transversal debe traspasar |a barrera de lo académico por lo académico,
debe acercarse a conocimiento de la empresa, de sus culturas, a maneo
de la flexibilidad como accion laboral, que hace que lo fijo y rutinario
como actividad desaparezca. Debe orientarse € trabgjo como ge
transversal a la importancia de las capacidades productivas del

conocimiento de larealidad circundante.

El proceso de produccion se abstrae crecientemente del trabajo

concreto para orientarse a las capacidades productivas de conocimiento
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sobre la realidad circundante que garantizan actualmente la logica de
acumulacion. El progreso cientifico-técnico se convierte de este modo en
una variable independiente de acumulacién de plusvalia, como sefialara
Braverman (en Negri, 1993:21):
"En las condiciones de la sociedad de comunicacién el capital
existe solo como explotacion - una explotacion cada vez mas
externa , mas parasitaria - de esta potencia. El capital actia sobre
la capa externa , sobre el limite de una potencia productiva que ,
automatizandose , se libera definitivamente de todo dominio (...)
Por otro lado , emerge la hegemonia de las fuerzas intelectuales
aplicadas a la produccion : la produccidn de rigueza depende ya
solo de ellas . Pero estas fuerzas permanecen explotadas : caida la
medida , y por consiguiente rota la dialéctica progresiva , toda
posibilidad residual de legitimacion del desarrollo capitalista |,
descansa en las ambiguas relaciones de fuerza. Contra este
dominio el general intellect social, es decir , la inteligencia
técnico-cientifica socialmente difusa , el conjunto de los procesos
de subjetivacion que se incriben en esta materia , establece su

afirmacion de autonomia , expresa la libertad creativa y la
igualdad cooperativa" .

La nueva reconceptualizacion de los valores en un mundo
globalizado es tarea de estudio, como también la accidn de no perder de
vista la importancia del hombre y de los valores sociales, es una tarea
clave del aprendizaje de los nuevos docentes. Estos puntos de vista,
generadlizan la necesidad que ha surgido en e planteamiento de que

ensefiar y porque ensefarlo.

Se necesita ensefiar a los nuevos docentes todo lo que de

oportunidades reales en un mundo globalizado.

Ensefiar elementos vinculados a la realidad econdémica, es retomar
la conciencia de la actividad educativay su valor real. Los seres humanos
necesitan estar preparados para enfrentar realidades que exigen niveles de

ato rendimiento y creatividad. No preparar a los alumnos en estas
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dimensiones seria condicionarlos al fracaso. El futuro docente debe estar
preparado para sembrar pautas de comportamiento que impulsen a sus
futuros alumnos a dar respuesta a cualquier problema por dificil que este
sea. El nuevo docente debe ser una persona presta al cambio constante, a
ser un investigador de los problemas sociales y capaz de dar soluciones a

los problemas que se | e presenten.

El conocimiento sobre la realidad del trabgo nacional y global y
las nuevas tecnologias utilizadas en estos procesos deben ser conocidas
por los futuros docentes. Por otra parte, vivimos en una era de la
informacidn préspera en tiempo real, de la globalizacion de la economia,
de la realidad virtual, de Internet, de la eliminacién de fronteras entre
naciones, de la educacion a distancia, de oficinas virtuales, de robdtica,
de sistemas de produccion automatizados y del entretenimiento. Vivimos

el ciberespacio de laformacion continuada.

Las nuevas tecnologias de informacion y de comunicacion
marcaron todo el siglo XX. Marx sostenia que el cambio en los medios
de produccion transformaba el modo y |as relaciones de produccion. Eso
mismo sucedi6 con lainvencion de la escritura, del alfabeto, de la prensa,
de la television y hoy estd sucediendo con Internet. El desarrollo
espectacular de la informacion, ya sea en lo que dice respecto a las
fuentes 0 ya sea la capacidad de difusion, esta generando una verdadera
revolucion gque afecta no solamente la produccion y el trabgo, sino
también y principalmente a la educacion y la formacion. A pesar de las
diferencias y correlaciones existentes, |0 cierto es que la economia de la
informacion se convierte en e sector con mayores utilidades a futuro,
concentrando progresivamente el nimero mas elevado de puestos de

trabajo de nueva creacion.
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La llamada era tecnotronica viene marcada por la progresiva
transformacion de la economia productiva en una economia de servicios.
L os sectores terciarios de la actividad social , tales como la educacion ,
consumo Yy la informacion asumen un papel predominante en la
racionalidad de la planificacion econdmica. Pues la produccion vy
procesamiento estratégico de informacion constituye la clave de la

productividad en un contexto econdémico progresivamente informacional.

Ahorabien, lainvisibilidad del proceso productivo, desplazado por
la produccién del conocimiento, introduce nuevos cambios en la
conducta productiva'y en las culturas de las organizaciones. Nos interesa
este aspecto en relacion con el problema de comprension de las politicas
econOmicas en € sector de la informacidn, en la medida que las
implicaciones tedricas de la nueva economia de la informacion
determinan hoy las concepciones dominantes del desarrollo social y las
politicas culturales que las acomparian. Hoy, por ejemplo, es comln gue
los aspectos de la vida cultural y social pasen a depender directamente de
la estructura y organizacion econdmica. La sociedad se transforma asi en
un elemento de produccion. El desarrollo no es ya una consecuencia

solamente de la acumulacion del capital.

El desarrollo se da como resultado de un conjunto de factores
sociales, entre los cuales el conocimiento ( bajo laforma de investigacion
cientificay técnica, de formacién profesional o permanente , de difusion
de actitudes favorables a la transformacion continua de los factores de
produccion , etc ... ) ocupa un lugar cada vez mas importante. Paralograr
las caracteristicas vinculadas a beneficio de la sociedad el desarrollo

debe ser a escala humana como |o plantea Max-Neef (1993:38):

“Un desarrollo a Escala Humana, orientado en gran medida
hacia la satisfaccion de las necesidades humanas, exige un nuevo
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modo de interpretar la realidad. Nos obliga a ver y a evaluar el
mundo, las personas y sus procesos, de una manera distinta a la
convencional”

7.5. La précticas docentes en la formacion inicial del trabajo

como eje transversal.

Una vez identificados los objetivos de la propuesta del trabajo
como gje transversal en un momento determinado, o que constituye €l
referente para definir los contenidos o € “qué’ de la formacion; se debe
determinar qué queremos que aprenda el futuro docente, como se aprende
ese 0 esos resultados buscados, cuando debe organizarse la préactica,
cuanta préctica se necesita para activar esos procesos y qué requisitos se
deben reunir en esa practica para adquirir esos conocimientos sobre €

trabajo como gje transversal.®’ (Pozo, 1998:87).

El problema se centra en que la préactica pedagdgica actua es
contradictoria con € nuevo paradigma tecnolégico, € cual genera
impactos en la produccion, en las formas de la organizacion y en las
caracteristicas del nuevo docente. Segun Diker y Terigi (1997:228):

El instituto formador deberia asumir una responsabilidad central
en el que quiebre de los comportamientos circulares, que se
retroalimentan a si mismo, a partir de la revision de las practicas
pedagogicas del propio instituto y de las formas organizativas que
facilitan la reproduccion, habida cuenta de que los estudios
recientes muestran que en lugar de promover innovaciones, la
formacion docente actual tiende a absorber las rutinas escolares y
a mimetizarse con ellas.

Es necesario retener que una vinculacion saludable y necesaria
entre las instituciones formadoras y las escuelas no deberia pasar
por la reproduccion acritica de las practicas escolares, sino por el
analisis de estas practicas y las alternativas de intervencion
posible.

% pPozo. Juan (1998): Aprendicesy maestros, Alianza, Madrid.
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La contradiccion se manifiesta también por la necesidad de una
evolucion tedrica en sus concepciones de la formacion para desarrollar el
trabgjo como ge transversal, pero acompafada por una préctica que
alcance niveles de alto rendimiento en la polivalencia-politécnica. La
capacidad de establecer relaciones, de reflexionar sobre larealidad, €l uso
del razonamiento abstracto y una base solida de conocimiento general
son agunas de las caracteristicas de ese nuevo profesional de la

educacion.

En la actualidad un nuevo paradigma cientifico esta tratando de
demostrar porqué € universo como un todo es méas que la suma de sus
partes, y cOmo sus componentes se unen para producir nuevas formas. Este
esfuerzo por descubrir € orden en un cosmos cadtico es o que se conoce
como lanueva cienciade lacomplejidad. Este nuevo paradigma cientifico
esta dedicada a buscar conexiones entre muchos y variados esfuerzos de
investigadores que trabajan en las fronteras de una cantidad asombrosa de
disciplinas (Hayles, 1998).

En las ciencias, la complejidad es el término utilizado para connotar
una nueva forma de pensar sobre el comportamiento colectivo de muchas
unidades basicas que interactlan entre si, sean aomos, moléculas,
neuronas, bits de una computadora 0 grupos humanos, para mencionar
algunos. En matematicas, €l principio bésico de lateoria del caos radicaen
laidentificacion de un elemento Ilamado fractal, que mantiene su identidad
a cualquier escala, y puede reproducirse hasta el infinito formando nuevas
combinaciones en las que el componente inicial es siempre el mismo y €
conjunto resultante siempre distinto. Su caracteristica principal es, en la
mayoria de los casos, |0 imprevisible de su configuracion futura (Cebrian,

1998). Lo fractal constituye una perfecta analogia entre las sociedades
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triunfadoras y de la estructura formativa en la nueva globalizacion.
(Grulke, 2001:208)
En paabras de Conveney y Highfield (1996:7) la complgjidad se

puede definir como “el estudio del comportamiento de colecciones
macroscopicas de unidades que estan equipadas con el potencial para
evolucionar en el tiempo. Sus interacciones llevan a un fendémeno
colectivo coherente, llamado “propiedades emergentes™, las cuales pueden
ser descritas solo en un nivel mas elevado que aquél de las unidades
individuales. En este sentido el todo es mas que la suma de sus
componentes, asi como un cuadro de Van Gogh es mucho mas que un

grupo de brochazos™.

Frecuentemente, la ciencia convencional no puede ni esta disefiada
para“ver” las conexiones propias de los fendmenos compleos. Hoy en dia,
la mayoria de los cientificos se cifien a estudio detallado de un pequefio
aspecto de una subdisciplina del amplio &bol de la ciencia. Esta
especializacion conlleva gue un &rea muy pequefia de investigacion posea
una metodologia y jerga propias dificiles de entender hasta por cientificos
de areas cercanas para no hablar de los no iniciados en esa area de la
ciencia. Esta barrera en la comunicacion aisla cadavez més a los expertos
de las diferentes &eas lo que dificulta lograr una vision de las
interrelaciones entre las partes, €l todo y su medio.

La mayoria de los problemas que surgen en & mundo “rea” (en
contraposicion con e mundo de los laboratorios) es decir, los problemas
propios de los seres humanos y del planeta en general, no se pueden o no es
facil hacerlos encgjar en la metodologia de esta sobre especializacion y
reduccion de la realidad. Para resolver esta vision reduccionista de la

realidad se hace necesaria la comunicacion entre las diferentes areas de
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investigacion con el propdsito de trabgjar de manera integrada y
colaborativa.

Esta situacion no siempre ha sido asi, en la época de la llustracion
era posible que un intelectual fuera capaz de hacer grandes contribuciones
en diferentes éreas del saber. Pero a medida que se buscaba entender con
mayor profundidad € mundo natural y que se creaban técnicas y
metodologias cada vez méas precisas, la realidad se fue dividiendo en
segmentos cada vez mas pequefios. La mision de los investigadores se
transforma, entonces, en la reduccién del universo a sus componentes
minimos. Asi, € llamado reduccionismo tiene como objetivo explicar 1os
fendmenos complejos a partir de sus partes. Esta metodologia cientifica ha
producido grandes avances en areas como la fisica, la quimica, la biologia
y la mateméticas, entre otras. El gran impacto que ha tenido €
reduccionismo como paradigma cientifico en la forma de ver y entender el
mundo por parte de la cultura occidental es innegable. La biologia
molecular es un buen gemplo; con e descubrimiento de la estructura
molecular del ADN en 1953 se abrié un campo de investigacion fértil que
ha permitido a los cientificos estudiar enfermedades hereditarias y
conseguir tratamientos o curas.

Lo anteriormente expuesto tiene como propésito sefialar, muy
brevemente, el poder que ha tenido el reduccionismo como paradigma y
metodol ogia cientificos; tanto es asi que se le ha llegado a considerar lavia
universal hacia la comprension de larealidad. En palabras de Wagensberg
(1985:11), “esta hipdtesis de trabajo ha tenido la virtud de proporcionar
buena parte del saber acumulado hasta hoy (mucho sin duda), pero el
inconveniente de cultivar cierto monoteismo cientifico Ilamado
mecanicismo.” Precisamente debido ala metodologiay fundamento tedrico

gue le son propias, € reduccionismo ha creado una brecha entre la ciencia
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y otras disciplinas del saber. A decir de Alvin Toffler” la cienciamoderna
es tan buena dividiendo los problemas en pequefias partes que a menudo
olvida juntarlas de nuevo. Como consecuencia de ello se ha perdido la
vision del mundo y del hombre como un todo integrado y dependiente de
su ambiente. Como respuesta a esta situacion la teoria de la complejidad
surge como paradigma cientifico cuya finalidad es “comprender la
complejidad de la vida” (Conveney y Highfield 1995:11).

Esto no quiere decir que la teoria del caos o de la complgjidad se
oponga a la ciencia normal, Hayles afirma que “‘es ciencia normal. Sigue
el mismo procedimiento que cualquier otra disciplina cientifica para
acreditar a sus miembros, disefiar protocolos de investigacion y evaluar
resultados. (...) Los criterios y los procedimientos de la ciencia normal no
han cambiado; lo que ha cambiado es el fundamento epistemoldgico sobre
el que se basa, sobre todo en la cultura contemporanea.

Cuando se desestabiliza una dicotomia tan decisiva para el
pensamiento occidental como la de orden/desorden, no es exagerado decir
que se ha abierto una importante falla geoldgica en la episteme”. (Hayles,
1990:36-37).

Al demostrar que los sistemas cadticos no solamente existen sino que
ademés son muy frecuentes, la teoria del caos revel6 un nuevo territorio
gue se sitla entre € orden y € desorden. Es en este territorio en € que
trabajan |os investigadores de |os fendmenos compl g os.

Entre las principales caracteristicas que comparten los sistemas

calticos o complejos podemos mencionar: (Adaptado de Hayles, 1990)

t.La no linealidad, considerada la mas general. Con las ecuaciones
lineales, las magnitudes de causa y efecto por lo general se

corresponden. Asi, causas pequeiias dan como resultado efectos

2L A, Toffler, en lapresentacion de . Prigogine y 1. Strengers. Order Out of Chaos, Heinemann,
London, 1984, pg. Xi.
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pequefios y causas grandes efectos grandes. Por e contrario, las
funciones no lineades implican con frecuencia una incongruencia
sorprendente entre causa y efecto, de modo que una causa pequefia
puede tener como resultado un efecto grande. Un gjemplo yaclasico son
las condiciones meteoroldgicas. Aun con la ayuda de grandes
computadoras es imposible predecir e tiempo acertadamente con
muchos dias de antelacion. La prediccion de las condiciones
meteorologicas se dificulta precisamente porque las pequeias
fluctuaciones se amplifican rgpidamente en cambios a gran escala. En el
aula, donde nos podemos encontrar con multiples situaciones no
previstas 0 no previsibles por € profesorado cualquier cambio o tension
por pequefia que sea podria entre otras cosas, alterar la paz y armonia del

aula.

T Sus formas complegas conducen a una conciencia de la importancia de
la escala. En la fisica clasica se considera que los objetos son
independientes de la escala elegida para medirlos. Se supone que un
circulo tiene una determinada circunferencia, no importa con que
instrumento se le mida. Este supuesto funciona muy bien para los
sistemas regulares, como los circulos, rectangulos y tridngulos. En
cambio, no funcionatan bien para formas irregulares compleas como las
costas maritimas o las complegjas ramificaciones del sistema vascular
humano. En estos casos las mediciones en escalas de diferentes
longitudes no convergen hacia un limite sino que contindan aumentando

amedida que | as escal as de medicion decrecen.

TSu sensibilidad o dependencia de las condiciones iniciales de

produccion.

T. Los sistemas complejos son atamente sensibles a las condiciones

iniciales. De hecho, a menos que las condiciones iniciales puedan ser
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descritas con infinita precision, los sistemas cadticos se tornan

rapidamente en impredecibles.

t. Poseen mecanismos de realimentacion que crean circuitos donde la

salidarevierte hacia el sisterna como entrada.

t. Inestabilidad o falta de equilibrio. Es imposible acanzar estados de
equilibrio cuando un sistema tiene un intercambio constante con el

medio.

T. Son creativos.

Con € surgimiento de la teoria de la complgjidad, la ciencia
cuenta con los medios necesarios para aproximarse alos objetos complejos
sin necesidad de reducirlos. Al tratar los objetos complgjos, y a estar €
mundo de la experiencia formado por este tipo de objetos, la ciencia de la
complgidad se aproxima a nuestra propia percepcion del mundo mas que
las descripciones clasicas. La teoria de la complgjidad esta interesada en
explicar “al mundo que vemos y tocamos, a los objetos de proporcion
humana. La experiencia cotidiana y las imagenes reales de cuanto nos
rodea se ha convertido en el fin legitimo de la investigacion.” (Gleick,
1987:14 en Bernardez, 1995:57)

Lateoriadelacomplegjidad esta presente en todas las areas de las
ciencias. El astrofisico Goerge Contopoulos (en Cebrian:1998:67) opina
gue el caos “ se necesita tanto como el orden. Es clave para que las
galaxias adquieran su forma, para la vida y hasta para el funcionamiento
del cuerpo humano. El caos no tiene nada que ver con la aleatoriedad.
Aparece en sistemas regidos por leyes naturales estrictas cuando tales

sistemas son inestables”, es decir cuando cualquier variacion, no importa
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su dimensién, en las condiciones originales de esos sistemas puede llegar a
provocar alteraciones impredecibles.

En este sentido, podemos decir que los desarrollos cientificos
mas recientes parecen abrir una via de estudio de objetos muy complejos
sin la necesidad de proceder a una reduccion radical de los mismos.
Atendiendo a las caracteristicas antes expuestas de 1os objetos complegos,
podemos decir que el ser humano, como ser social en constante interaccion

con su medio, corresponde a las caracteristicas de estos objetos.

Considerando otros aspectos, la complejidad puede estar inserta en
la educacion, es el caso €l estudio hecho por Hayles(1998:87) sobre La
educacion de Henry Adams . La autora expone que la educacion plantea
una asociacion del vacid con € caos. La educacion marca un punto
medio entre la vision decimonodnica de Kelvin, que equiparaba la
entropia a la desorden universal, y alareconceptualizacion de Shannon,
que a mediados del siglo XX la considerd informacién. Anticipandose a
Shannon, la educacion reconoce la posibilidad de que el caos pueda ser

una fuerza positiva en vez de una falta de forma con caracter negativo.

La formacion inicial, como parte del que hacer social ha estado
muy influida por los cambios producidos por los avances cientificos y muy
especialmente por la filosofia o principios que rigen la investigacion
cientifica en ese momento. Asi, la formacion inicial ha sido vista como un
espacio aislado de la realidad social en la que la vision reduccionista,
atomista y antropocéntrica del mundo se reflga en la organizacion del
curriculum. En los Ultimos afos, a partir de los cambios surgidos en la
vision de la cienciay del hombre, se deberian estar realizando cambios en
las instituciones encargadas de la formacion de los futuros docentes,
acciones que respondan a los cambios filosoficos y metodol 6gicos tanto en

|as ciencias humanas como en las ciencias naturales.
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A nuestro entender, en la formacién inicial tiene una puerta abierta a
través de las diversas reformas educativas que se han venido proponiendo
en muchos paises del mundo occidental y con estas se pretende responder
a las necesidades de comunicacion entre las ciencias. En el caso de la
reforma venezolana, laimplementacion de la transversalidad como practica
pedagdgica es, en esencia, una manera de intentar una vision global de la
realidad. Como también una forma de converger con el paradigma de la
complgjidad dentro de la formacion inicia que sirva de marco para
incorporar a futuro docente a mundo académico sin desligarlo de su
realidad social, en contraposiciéon con la visién compartimentada y aislada
de las diferentes areas del saber propiosde los curriculos “tradicionales’.

L os futuros docentes deben participar del conocimiento de todas las
dimensiones de la ciencia y la técnica para asi ensefiar a sus alumnos a
incorporarse a proceso productivo, bajo relaciones sociales que permitan el
empleo. Segin Huberman (1999:85):

““La construccion de una propuesta de capacitacion es un proceso
de reflexion en la accion, un dialogo continuo entre capacitadores
y capacitados”.

A continuacion presentamos un cuadro en € que se reflga las
diferencias entre las teorias positivistas y las del caos o la complejidad;

y su influenciaen laformacioninicial:
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Vision alternativa de la ciencia
Teoria del Caos o de la Complejidad
Principios: Objeto de - —
estudio: Objeto de Principios:
observabilidad Hechos estudio: Novedad
Reduccionismo aislados, Fenémenos Adecuacion d
-Idealizacion cerradosy complejos, contexto
Determinismo controlables abiertosy Relacion no causal
-Predictabilidad dinamicos. No linealidad
Lineslidad Método: ) Inestabilidad
Falsabilidad Cuantitativo. Meétodo: valor (f. humano)
Cualitativo.
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CREATIVOS.
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Esguema realizado por Maria Luisa Cérdenas (2000:17)
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7.6. El flujo sobre la formacion inicial en el trabajo como eje

transversal.

El trabajo como ge transversal debe ser parte de la concientizacion

de los futuros docentes de los constantes cambios. La formacion hacia e
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trabajo como hecho social se convierte en una formacion dialéctica. Se
debe buscar e conocimiento como valor con el aprendizaje del trabajo
como ge transversal. La familiarizacion de los futuros profesores con los
métodos, valores y técnicas didacticas sobre e trabgjo como ege
transversal facilitara el proceso de transversalizar el conocimiento. El
futuro docente debe manegjar la fundamentacion tedrica de la polivalencia
y la politécnica, como también la distincion entre trabajo multifuncional
y € trabgjo multicalificado. La formaciéon inicia ha de buscar la
posibilidad de acercar a los estudiantes a las fuentes del trabao
productivo por medio de los entornos virtuales. Como se ve de manera

esguematica en € diagrama n°7

El trabajo como gje
transversal

7.7. En sintesis

El proceso de formacion inicia en el trabgo como ge transversal

debe ser parte de la concientizacion de los futuros docentes de los
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constantes cambios que se realizan en las gecuciones del trabgo. Es
importante plantearse objetivos que familiaricen a los futuros docentes
con métodos, valores y técnicas didacticas del trabgjo como ge
transversal. Como también deben plantearse los valores esenciales de la
humanidad y la espiritualidad que pueden ser parte del mundo de la

produccion.

La enseflanza del trabajo como ge transversal debe facilitar la
comprension desde una nueva optica de exigencias del mundo laboral

para asi aplicarlo en la configuracion del nuevo perfil del docente.

Laformacion inicial debe estar basada en la innovacion constante
gue considere los procesos complgjos de las ciencias vinculados a las
recapitulaciones de la ensefianza. Debe proveer a los estudiantes de las
capacidades flexibles gque incorporan la polivalencia-politécnica como
accionar de su comportamiento profesional. Debe considerar la
ensefianza del desaprender, para aprender constantemente. Debe ensefiar
a emprender como capacidad de informarse, comunicarse, trabagjar en
grupo, asumir riesgos y tomar decisiones. Como también debe vincular a

los estudiantes con e entorno econdmico y social para participar en él.
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8. Disefio del estudio.

Justificacion.

Una de | as grandes aspiraciones de |a sociedad venezolana se
centra en €l papel que debe cumplir la educacién como elemento que
garantice lajusticia, la seguridad de los individuos, la calidad de la vida,
el buen nivel cultural y el empleo de calidad.

La educacion de calidad debe garantizar a los futuros dicentes la
posibilidad de empleo y para esto es indispensable que la formacion
considere desde sus comienzos la visualizacion del trabajo en todas sus

formasy cambios.

Necesitamos una comunidad informaday con valores que
garanticen el desarrollo de la economia del pais. Los cambios que ha
producido la globalizacion con la flexibilizacion de la industria y la
manufactura han inducido a modificar las formas de educar. Se necesita
de una educacion mas rapiday efectiva, con curriculos mas flexibles que
puedan responder a la velocidad de los cambios socioeconémicos y
culturales. Es por esto que se necesita de un docente preparado para esos
cambios, un docente que pueda incorporar e implementar cambios en el
aula de clases, para adaptarla a las nuevas realidades. En este sentido la
reforma educativa desarrolla un nuevo modelo curricular sustentado en
los ges transversales. En sus propuestas, la transversalidad es el
“elemento globalizador que ayuden a resolver los problemas de
verticalidad del curriculo conduciendo con un enfoque efectivo a
importantes cambios en la organizacion escolar, en la planificaciéon™.
(Reforma Educativa Venezolana, 1997:19)

La transversalidad del trabgo como e€e en la educacion
Venezolana viene a aportar esa flexibilidad necesaria para conformar la
actividad docente con larealidad laboral de la humanidad, del pais, de la
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region, de la comunidad y de individuo. Este instrumento debe
garantizar, por medio del docente, la actualizacion informativa a los
dicentes de las nuevas realidades productivas. Por esto es tan importante

la preparacion del docente en e mangjo del gje transversal trabajo.

8.1Preguntas de la investigacion
En este trabgo nos planteamos las siguientes preguntas de
investigacion:

1.¢Estéan preparados |os docentes venezolanos de educacion basica

integral para desarrollar en el aula de clases e trabgjo como ge

transversal?.

2.¢Esimportante paralaformacion del docente de educacion basica

integral € trabajo como gje transversal?.

8.2 Objetivos del trabajo.
a-Objetivos generales.

©. Hacer una propuesta paralaformacion inicial sobre el tratamiento

del getransversal trabajo.

©®. Evaluar laprécticay el conocimiento de los docentes sobre el gje

transversal trabgjo en €l aula de clases.
b-Obijetivos especificos.

1-Conocer y andlizar e acance de la formaciéon inicial,
perfeccionamiento y actualizaciones recibidas sobre €l ge transversal

trabgo por docentes en servicio en la educacion béasica venezolana.

2-Revisar en la formacion inicia de los docentes en servicio en la

educacion basica, la importancia que se le da a la vinculacion
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socioecondmica de la educacion en la sociedad del conocimiento

como elemento interviniente del trabajo como gje transversal.

3-Revisar laimportancia que, en laformacion inicial de los docentes
en servicio en educacion bésica, sele dio al trabgo y su organizacion

flexible en el desarrollo de la sociedad.

4. Recabar informacion sobre los conocimientos indispensabl es sobre
trabajo en un mundo globalizado, que puedan ser desarrollados en la

formacion inicial de los docentes.

5-Explorar en las escuelas €l papel de la organizacion escolar en €

desarrollo del trabajo como ge transversal.

6-Revisar € valor del ge transversal trabgjo como realidad educativa

en las comunidades educativas venezol anas.

7-Indicar la importancia que se le da a la preparaciéon del docente de
educacion basica en € conocimiento sobre la globalizacion
econdémicay social como elementos intervinientes en €l trabajo como

ge transversal.

8. Relacionar la influencia que la formacién inicia tiene en la

précticadiaria en laimplementacion del trabajo como gje transversal.

8.3. Metodologia.

La metodologia de este trabajo esta centrada en procesos
descriptivos explicativos como técnica para obtener acceso a la realidad
con el proposito de andlizarla, reflexionar sobre ella, proponer posibles
soluciones, intervenir en ella, evaluar la intervencion y proponer
alternativas para volver aintervenir. Esto con laintencion deincidir enla
realidad y proponer alternativas que puedan ayudar a la solucion del

problema gue nos planteamos. Se crea asi un proceso cercano espiral de
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ciclos de reflexion (planificacion, accion, observacion y reflexion) que
permite ir profundizando en aquellos aspectos que se revelan como
importantes y que han de ser atendidos de acuerdo con las circunstancias

propias de cada situacion.

En € trabajo empirico realizado estamos interesados en conocer
larealidad de los docentes en relacion con la ensefianza del trabajo como
gje transversal en la educacion bésica venezolana, los problemas que
confrontan y su relacion con la formacion inicial. Esto es con un doble
proposito, primero, plantear alternativas de formacion inicial que se
conviertan en si mismas en procesos investigacion accion en los dicentes
de la escuela de educacién y, segundo, proponer y aplicar alternativas

gue le preparen parala practica de su profesion.

8.4. Instrumentos para obtener la informacion: encuestas,

cuestionarios, observaciones, entrevistas.

Las encuestas se redizaran con la finaidad de obtener
informacion sobre la formacion de los docentes en servicio sobre el
trabgjo como gje transversal, tanto en &l pregrado, como en e desempefio
de su trabajo. También queremos detectar la eficacia y la transferencia
de la instruccién recibida por los docentes en € aula de clases. Este
instrumento fue validado por diez (10) profesores en diferentes areas del
conocimiento (Ciencias Sociales, Formacion Inicial y Pedagogia
Aplicada) de la Universidad Auténoma de Barcelona (UAB) y por un

experto del Ministerio de Educacion de Venezuela

Se enviaron doscientas (200) encuestas a las regiones de Caracas,
Maracaibo y Mérida. La seleccion de Caracasy Maracaibo se da por ser
las ciudades con més poblacion de Venezuela y con mas problemas

socioecondmicos. Por esto decidimos enviar las encuestas a estas dos
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ciudades para asi obtener una informacion del tratamiento del trabgjo
como ge transversal en estos dos sectores importantes. Escogimos a
Mérida porque es ciudad sede de la Universidad de los Andes vy
desedbamos observar la influencia de la Escuela de Educacion en el
tratamiento del trabajo como gje transversal en la educacion bésica del
estado Mérida

8.4.1. Encuesta para maestros en servicio.

La siguiente encuesta tiene como objetivo realizar un diagnéstico
de la formacién inicial, capacitacion y actualizacion docente sobre el

trabajo como gje transversal.
Objetivos:
1.Conocer y andizar e acance de la formacion inicidl,
perfeccionamiento y actualizacion recibidas en esta temética.

2.Conocer laformacion, actualizacion y necesidades de |os docentes.

3.Relacionar la influencia que la formacion inicial, la capacitacion y
la actualizacion permanente tienen en la practica diaria de la

docencia.

4.Perfilar lineas de conocimiento sobre el impacto de la formacion

inicial en la préctica docente.

Con este cuestionario pretendemos recoger datos de acuerdo con
los objetivos que anteriormente explicamos. Estamos convencidos de
que la informacion que obtengamos serd de gran utilidad para todos,
tanto para el mejoramiento de nuestras condiciones docentes, como para

el servicio que prestamos como educadores.
. Instrucciones para responder las preguntas:

1-L eer cuidadosamente cada pregunta antes de responder.
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2-Tener en cuenta que Se van a encontrar en este cuestionario cuatro
tiposde preguntas:

a-Aquellas que dan opciones de respuestas “cerradas’. En ellas Ud.,
debe sefidar con una X, solo una, o identificar con nimeros, en €l

caso de que la cantidad de cursos o capacitaciones sea méas de uno.

b-Aquellas que solicitan cantidades, usted debe responder con
numeros. Ej.:Antigliedad: 3 afios, cursos realizados 2.

c-Aquellas en que debe ordenar con numeros del 1 a 5

(entendiendo que 5 es la mayor puntuacion).

d-Aquellas que son respuestas “abiertas’, puede expresarse

libremente.

A continuacion hacemos una descripcion de las diferentes partes
gue conforman la encuesta:

Primero, solicitamos el nombrey la ubicacion de la escuela, esto con

el fin dellevar un control sobre la procedencia de cada encuesta.

a. Dedicacion y antiguedad.

Nos parece importante ver la dedicacion y el tiempo de servicio
gue tienen los docentes porque asi podemos observar s influye o no en
el tratamiento del trabajo como ge transversal. Como también podemos
observar en que fase del proceso educativo (pregrado, servicio) tuvo
conocimiento sobre el ge transversal trabajo. Esto es importante porgque
es en lareforma de 1997 donde aparece por primera vez € concepto del

trabajo como gje transversal.
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Dedicacion Antigledad
Tiempo completo Afnos de servicio
Por horas

b. Estudios realizados.

Aqui pretendemos ver qué nivel educativo tiene e docente en
servicio. La colocacion de primaria'y secundaria incompleta'y completa
responde a que en Venezuela todavia se consiguen docentes que no han
concluido sus estudios y egjercen la profesion por haber recibido cursos

de mejoramiento profesional.

Incompleta Completa

Primaria
Secundaria

Universitariaen
educacion

c. Otros estudios realizados.

En este apartado trataremos de observar s € docente ha recibido
otra instruccion, tanto en su formacion inicial(diferente a la carrera de
educacion o pedagdgica) o en postgrados(afines a educacién o en otras

areas no docentes)

Especializaciones

Maestrias

Doctorados

Universitaria en areas no
docentes

Otros (especificar)
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d. Capacitacion en pregrado.

Para ser |lenado sblo en e caso de haber realizado estudios en €l
area de educacion normalista, bachiller docente, profesor o licenciado en
educacion. Todas las materias propuestas en este cuadro tiene que ver

con € trabgjo como ge transversal.

Recibié capacitacion Sl NO|Materia o tema que lo
sobre abordo en el pregrado

Globalizacion del
conocimiento

Globalizacion
econdmica

Eje transversal Trabgo

Cultura organizacional

Funcionamiento
organi zacional

Economias flexibles

Desarrollo dela
creatividad

Sociedad del
conoci miento

El trabajo através del
uso de internet

Transversalidad

e. Capacitacion en servicio.

Independientemente de que Ud. haya recibido o no una formacion
de pregrado en el area de educacion, indique s recibio o esta recibiendo
capacitacion o actualizacion. Todas las materias propuestas tiene que ver

con el getransversal trabgjo.
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Recibio capacitacion en SI |NO|Que organismo le dicto el
servicio Curso

Globalizacion del

conocimiento

Globalizacion econdmica
El getransversal trabajo
La cultura organizacional
Funcionamiento
organizacional

Economias flexibles
Desarrollo de la creatividad
Sociedad del conocimiento
Trabajo através del uso de
internet

Transversalidad

f. Eficacia de la transferencia.

¢Qué obstaculos dificultan |a transferencia de conocimientos sobre €l trabajo (como gje transversal) a
sus dlumnos? Aqui trataremos de ver si el docente manifiesta algin problemaen latransferenciaen el aulade

clases por falta de formacién tedrica o porque no sabe aplicar €l trabajo como gje transversal.

EFICACIA DE LA TRANSFERENCIA Sl NO

Deficiencias en la fundamentacion tedrica recibida

I nadecuaci én metodol 6gica de la capacitacion recibida

Condiciones adversas de |a escuel a(rel aciones
interpersonales, influencias, actitudes, sentimientos)

Condiciones fisicas adversas de la institucion
(aulas inadecuadas, ruido, falta de pupitres)

Condiciones tecnol 6gicas adversas(falta de: computadoras,
maguinarias, equipos, material didactico adecuado)

Falta de tiempo en €l horario escolar

José Francisco Rivera Roman



Capitulo n°8 271
Disefo del etudio

8.4.2. Cuestionarios.

Los cuestionarios se enviaron a diez (10) estudiantes de la
Universidad de los Andes. Estos cuestionarios se aplicaran a estudiantes
de los Ultimos semestres de educacion. El objetivo de estos cuestionarios
es ver s la Escuela de Educacion esta dotando a sus estudiantes de
instrumentos tedricos, metodol 6gicos y didacticos para el tratamiento del
ge transversal trabgo. Este cuestionario fue validado por diez (10)

profesores dela UAB.

L as preguntas son las siguientes:

1.¢Qué conocimientos metodol 6gicos le ha aportado la Universidad
de los Andes para la enseflanza del ge transversal trabajo como

manera de organizar, experimentar aplicar y comprobar?

2.¢Qué elementos tedricos, metodoldgicos y didécticos sobre €
trabajo como gje transversal le ha aportado la Escuela de Educacion
de la Universidad de los Andes. Y que otros elementos tedricos
debieran ser incorporados en la actividad docente sobre e ge

transversal trabgo?
8.4.3. Observaciones.

Para tener un conocimiento previo sobre el tratamiento del valor
del trabgjo y evaluar € instrumento y la técnica a utilizar en € proceso,
se hicieron en Barcelona (Espafia) dos observaciones de una hora y
media cada una en los colegios Nabi y Costa i Llobera. En estas
observaciones recogimos informacion sobre las actividades relacionadas
al valor del trabgo, actividades de preparacion para la tarea (activacion
de conocimientos previos), participacion guiada y espontanea,

(materializacion de ideas abstractas) la gestion en e aula (asignacion de
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tareas, justificacion y negociacion, explicacion de objetivos vy
presentacion de latarearealizada), como seredlizaba €l trabajo en € aula
(bGsqueda y organizacion de la informacion, ubicacion de ideas y
palabras claves, evaluacion del trabgo realizado, elaboracion de
resumen) y cierre (cierre con tareas a redizar, planificacion de
actividades en clase). Estas observaciones nos sirvieron para organizar
nuestras ideas y estructurar € instrumento de observacién, que nos
serviran como elemento comparativo para hacer las observaciones en las

escuel as venezol anas.

Para lograr esto se enviaron solicitudes a tres (3) institutos de
educacion bésica. Aspiramos observar a, por |o menos, diez maestros.
Los ingtitutos seleccionados para la observacion se sitlian en Caracas en
diferentes barriadas de diferentes niveles socioecondémicos. La base de
las observaciones se hara con un instrumento desarrollado en a las
propuestas sobre € ge transversal trabgjo que planted el Ministerio de
Educacion venezolano, se utilizara de manera flexible para poder ver en
el desarrollo de las clases s € docente manga € trabgo como ge

transversal.

A continuacion presentamos € instrumento anteriormente

mencionado:
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Instrumento de observacion de los maestros

Dimensidon

Valoracion de la Aplicacion del Eje Transversal Trabajo

S

No

Valor

Induce a valorar:

1-El trabajo en el entorno familiar, escolar y comunitario.
2-Laimportancia que tiene el trabajo que realizan sus
padresy |o que dicho trabajo supone paralafelicidad del
hogar.

3-Las ventgjas del trabajo cooperativo.

4-L a satisfaccion de trabajar y € deber cumplido

Calidad

productividad

Induce y ensefia a plantearse la calidad y la
productividad

por medio de:

5-El saber hacer, como manera de experimentar, aplicar y
comprobar 10 que se piensay se dice.

6-Transferir los conocimientos tedricos adquiridos
gjecutando procesos bésicos de trabajo en solucion de
problemas y en satisfaccion de necesidades bésicas.

7-De laimportancia del trabajo en equipo.

8-Estimular y favorecer la creatividad como factor
importante del trabajo.

9-Estimular €l trabajo como medio paralograr mejorar las
condiciones personales de vida en el contexto escolar,
familiar y comunitario.

Labores

y

ocupaciones

Estimula a:

10-Vincular la précticaen la adquisicion y comprension del
conocimiento.

11-Interrelacionar en todas | as areas del saber, €l
pensamiento y laaccion, lateoriay laexperiencia, €l trabajo
manual con el intelectual.

12-Reconocer y valorar la presenciadel trabajo en todas las
actividades humanas.

13-Valorar € trabajo doméstico.

Vision de la
realidad laboral
e industrial del
pais

Ensefia a:

14-Reconocer la diversidad de posibilidades |aborales que se
ofrecen en el contexto comunitario.

15-Vaorar las aportaciones sociales que realizan los
diferentes profesionales através del desarrollo de sus
trabajos.

16-Reconocer laimportancia de sistematizar lastareas en el
desarrollo del trabajo.

17-Reconocer el derecho al trabajo, alalibertady ala
autonomia.

18-Relacionar el valor de los derechos anteriores en la base
del reconocimiento de | as aptitudes personales.
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Todas las clases se registraran en video s e docente y la

institucion lo permiten.

8.4.4. Entrevistas.

Tal como hicimos en las observaciones y para darle validez a
nuestro instrumento, realizamos una serie de conversaciones con
docentes y expertos catalanes sobre las caracteristicas y formas de

aplicarlo.

8.4.4.1. Entrevista a los docentes en servicio

Se hara la solicitud en tres institutos del &rea metropolitana del
Distrito Federal, para que nos permita entrevistar a tres (3) 0 cuatro (4)
de sus docentes. La intencion en estas entrevistas es la de registrar €
conocimiento del ge transversal trabajo que tienen los docentes. Se
plantea una entrevista semiestructurada para tratar de obtener la mayor
cantidad de informacion posible sobre la metodologia, didactica y
formas de evaluacion del trabajo como ge transversal. Las preguntas

guias son las siguientes:
1.¢Qué capacitacion recibio sobre el getransversal trabgo?

2.¢Considera qué la formacion inicial que recibi6 la preparé para

enfrentar |a practica del trabajo como gje transversal?

8.4.4.2. Entrevistas a los expertos.

Los expertos que deseamos entrevistar fueron seleccionados en

base a la informacién que obtuvimos en la investigacion tedrica sobre
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los gje transversales en Venezuela. Gran parte de estos expertos trabajo
en € Ministerio de Educacion en € periodo en que se implanta la
reforma educativa, reforma que se sustenta en los ges transversales. El
otro grupo de expertos que nos gustaria entrevistar son profesores
universitarios y directores de escuela implicados en € desarrollo de la
reforma. Las preguntas que sustentaran estas entrevista son las siguientes
(entendiendo que no se limitarA a los expertos cuando sean

entrevistados):

1..Cudl es € maestro que necesitamos para atender € nuevo

curriculo?

2.¢Qué presiones sociales son determinantes para laimplementacion

del getransversal trabajo?

3.¢Estan los docentes preparados para desarrollar € trabajo como

getransversa?

4.:Qué ambiente fisico se necesita para desarrollar € trabajo como

getransversa?

5.¢ES necesario preparar a los estudiantes de las licenciatura de

educacion sobre el ge transversal trabajo?

8.5. Revisién de materiales curriculares sobre el trabajo como eje

transversal.

El disefio curricular venezolano del nivel de educacion bésica esta
centrado en la escuela y sustentado en los ges transversales que se
integran en todos los componentes del disefio curricular (ver capitulo
sobre los ges transversales). Esta Instrumentacion de los ges

transversales y especificamente la del trabajo como gje transversal se
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hace por medio de los Proyectos Pedagogicos del Plantel y de Aula. Es
por esto que nos planteamos ver e disefio del PPP y del PPA en lo
referente a las actividades programadas para atender las necesidades
referentes al trabajo como ge transversal. Nos planteamos hacer el
estudio en las mismas escuelas, con los mismos maestros que
observemos y entrevistemos. Trataremos de observar si hay relacion en
lo relativo al trabajo como ge transversal entre los PPPy los PPA. Como
también trataremos ver si hay relacién con lo escrito en estos proyectos y

la actuacion en el aula de clases. En definitiva queremos revisar:
1.Relaciones con € ge transversal trabago.
2.Los contenidos referidos al g e transversal trabajo.

3.Las actividades programadas paralos aumnos en el PPPy el PPA

referentes al trabajo como ge transversal.

4.Las estrategias metodologicas para desarrollar € ge transversal

trabajo.
5.Laplanificacion referente al trabajo como ge transversal.

6.La coherencia entre los PE, PPP y PPA vy el trabgjo en e aula
sobre €l Eje Transversal Trabgo.

8.5.Desarrollo.
a. Descripcion de las actividades.

La propuesta de investigacion sobre e trabgjo como ege
transversal se dirigira hacia los profesionales y estudiantes en el area
docente que puedan ofrecer informacion sobre laformacion inicial delos

Maestros.
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8.6. Analisis de la informacion obtenida.

Por medio de las respuestas que obtendremos desarrollaremos
diagramas de flujos de variables similares, conectados por relaciones de
causa o0 solo por vinculacion a otras variables. El andlisis de flujos que
nos planteamos complementa la teoria de sistemas a representar
graficamente € complegjo conjunto de relaciones que existen en las

respuestas.

Con € andlisis de flujos podemos diagramar y analizar
visualmente un gran numero de interrelaciones, por medio del
seguimiento de los diagramas y la identificacion del conjunto de
problemas relacionados al ge transversal trabajo que de alli se puedan

extraer. Esto nos permite analizarlos por separado.

Para construir estas representaciones gréficas del diagnéstico y

analisis seguiremos | os siguientes pasos.
1.Recoleccion de datos.

2.Categorizacion de lainformacién por medio de la situacion de los
resultados de las encuestas, las entrevistas, las observaciones y €
andlisis de los Proyectos Pedagdgicos de Aula, Los Proyectos
Pedagogicos de Plantel  y Los Proyectos Educativos. (Asignaremos

colores diferentes para cada categoria en el diagrama).

3.Identificar las interconexiones por medio de una matriz de

entrecruzamiento.
4.Elaborar el diagramade flujos.
5.Andlisis del diagrama.

6.Resultados.
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9. Andlisis de los resultados.

L a puesta en préctica por el Ministerio de Educacion de Venezuela
de la Reforma Educativatrajo una serie de interrogantes en laformacion
inicial de los docentes de educacién basica. La reforma exige un perfil
del docente que le permita enfrentar el proceso de desarrollo acelerado
en e contexto social, cultural y econdmico que impulsan las nuevas
tecnologias. Las nuevas formas de vida provocadas por estos cambios
generan una gran pérdida de identidad y de los valores tradicionales de
nuestra sociedad. Por esto fundamental la formacion y actualizacion de
los formadores de docentes en las areas referentes a desarrollo
tecnoldgico, social, cultural, organizativo y econdémico para poder

desarrollar latransversalidad en la ensefianza.

Esta pauta puede garantizar la formacion y la profesionalizacion
de los docentes incrementando sus posibilidades en la accion educativay
en e mangjo de la transversalidad. En el proceso de implantacion de la
Reforma Educativa el Ministerio de educacion desarroll6 una evaluacion
de la realidad educativa de los institutos superiores encargados de la
formacion de los docentes(Reforma Educativa Venezolana, 1998). A
partir de esta evaluacion se plantearon unos nudos criticos que son los

siguientes:

A. Debilidad en el proceso de formacion inicial de los docentes a
cargo de ingtitutos pedagogicos y de las Escuelas de Educacion de las

Universidades nacionales por:

®.Carencia de politicas de modernizacion en las reformas
curriculares y pensa de la carrera para que estas respondan a la realidad
socia, economicay politicadel pais.

®.Ausencia de estrategias de actualizacion permanente para los
formadores de docentes.
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®.Ausencia de procesos de investigacion permanente sobre la
actuacion profesional de los egresados en cada universidad.

B. Inexistencia de un sistema de evaluacion de la eficiencia del
desempefio de los docentes, o que ha traido gran cantidad de vicios,

desalientos y desmotivacion.

C. Fatade un sistema de supervision que garantice la calidad de
la practica pedagdgica y, como consecuencia, un meor nivel de
rendimiento y de prosecucion escolar. Reforma Educativa Venezolana,
1998:38).

Bajo todo este panorama se inicia el proceso de implantacion de la
Reforma Educativa y con ella la del trabgo como ge transversal que
estara dirigido a una poblacion de ciento diecisés mil doscientos sesenta
y dos (116.262) docentes. (Barrios, 1989:276). Por esto nuestra
Investigacion asumié la responsabilidad de ver |a preparacion que tienen
los docentes sobre €l trabajo como g e transversal por ser uno de los ges

claves de la Reforma Educativa.

El proceso se desarroll6 de la siguiente manera:

9.1. Recoleccién de datos.

De las doscientas (200) encuestas enviadas se recibieron ciento
cuarenta y ocho (148), lo que representa una tasa de retorno el setenta'y

cuatro por ciento (74%).

Se observaron once (11) maestros en clase, en tres (3) escuelas
ubicadas en sectores con diferentes niveles socioecondémicos. Eso con €l
proposito de visualizar € tratamiento del ge transversal trabago en la
practica. Los maestros fueron seleccionados por la directora del instituto.

Todos se maestros se manifestaron de acuerdo en que participaramos
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como observadores en sus clases y gue registraramos la clase en video
cada una de las clases tuvo una duracion promedio de una hora
Observamos aulas de primero, segundo y sexto grado se registro en

salones de diferentes grados del ciclo basico.

Luego de la observacion se entrevisto a los maestros con €l fin de
ver la relacion que existe entre la practica observada y 1o que opina €

docente sobre su accién y conocimiento del trabajo como ge transversal.

También se entrevisto a doce (12) expertos en € area educativa
Nacional sobre el tema planteado. Tal como se programo en €l disefio de
estudio gran parte de los expertos entrevistados trabajaron en la reforma
educativa venezolana y €l otro grupo de expertos son profesores de
universidades venezolanas. En general todos mangan la propuesta
trabajo como ge transversal aungue algunos manifestaron que era la

primera vez que veian el trabajo planteado como eje transversa®

Se recogieron once (11) PPAZ y tres (3) PPP* para analizar la
planificacion por parte por de los maestros del ge transversal trabgo.
También se reviso un PE®, correspondiente a la red escolar La Vega
conformada por cuatro (4) escuelas (Escuela Los Naranjos, Unidad
Educativa Vicente Emilio Sojo, Escuela Canaimay Escuela Fey Alegria
“Andy Aparicio’), Estas escuelas trabgan en proyectos sociales

comunes en labarriada de La Vega, Caracas.

Se encuesto a diez (10) estudiantes de la escuela de educacion de

laULA? sobre su formacion sobre e trabajo como gje transversal. Estos

2 Javier Saba profesor de la Universidad Catdlica. (entrevista)
% Proyectos Pedagdgicos de Aula.

2 Proyecto Pedag6gico Plantel.

% Proyecto Escolar.

% Universidad de los Andes.
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estudiantes fueron escogidos de la menciones de educacion integral y

preescolar de la Escuela de Educacion.

9.1.1. Encuestas para maestros en servicio.

A continuacion presentamos | os resultados de | as encuestas:

a. Escuelas y maestros

Cantidad
Escuelas donde se realizaron las encuestas 22
148
Maestros que contestaron la encuesta

b. Tiempo de dedicacion de los maestros en la escuela 'y

Antigliedad de los maestros que realizaron la encuesta:

Servicio

Dedicacion NUmero de Antigtedad Numero de
docentes docentes y
y porcentaje porcentaje

Tiempo completo | 125- 84% 0- 5 afios de servicio |51 - 34%

Por horas 23- 16% 6 0 més afios de 97 — 66%

Consideramos que la receptividad del instrumento fue bastante

aceptable o nos permite ver

la situacion en e marco educativo del

trabgjo como gje transversal en los institutos educativos que nos dieron

SUS respuestas.

La dedicacion laboral a la educacion de los maestros que

contestaron la encuesta se divide en, primero, tiempo completo, con un
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total de ciento veinticinco (125) maestros, es decir un ochenta y cuatro
por ciento (84%), y segundo, maestros por horas que suman veintitrés
(23) maestros, un dieciséis por ciento (16%) de la totalidad de los
maestros. Nos demuestra esto que la mayoria de los docentes
encuestados posee estabilidad laboral, que puede de alguna forma

determinar su comportamiento en clase.

La antigiiedad esta referida en maestros de cero (0) a cinco afios”,
gue suman cincuenta y uno (51), es decir 1o que equivale a un treinta y
cuatro (34%). Maestros de seis (6) 6 mas afos de servicio que suman
noventa y siete (97) un sesentay seis por ciento (66%) de la muestra.
Esta divisiéon responde a hecho de que la reforma educativa se comienza
a aplicar a partir del afo 1997, lo que indica que son los docentes con
cero a cinco afios de servicio los que podrian obtenido preparacion
universitaria sobre e tema, mientras que los docentes gque se encuentran
en e rango de seis 0 mas anos de servicio no tenian por gqué tener

preparacion en €l pregrado sobre el trabajo como ge transversal.

c. Estudios realizados por los docentes encuestados:

Incompleta Completa

Forma(_:l on univers tarlaen 57 — 39% 91 —61%
educacion

% Esta consideracion de cero (0) acinco (5) se hace para notar €l tiempo que esta implantada la reforma,
permite observar si los profesores graduados en este tiempo fueron preparados en € ge transversal
trabajo. Si latransversalidad especificamente trabajo, estaincluida en su pensun de estudio.
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d. Otros estudios realizados por los docentes.

Especi alizaciones Teologia uno: (1), Educacion Fisica: uno (1), Educacion

Especia: cinco (5), Educacion integral: siete (7),
Educacion en Mateméticas. dos (2), Educacion en
Geografia: uno (1), Sociales: tres (3), Preescolar: siete (7)
Recursos Humanos: uno (1), Gerencia Educativa: dos (2),
Historiaz cuatro (4), Lectura y Escritura: tres (3),
Tecnologia Educativac uno (1). En tota cursaron
especiaizaciones treinta y ocho (38) un veintiséis por
ciento (26%) del total.

Maestrias Gerencia educativa: dos (2), Docencia Universitaria: uno
(1),Administracién de la Educacion: uno (1), Gestion
Educativa: uno (1), Gerencia en Recursos Humanos. uno
(1), Biologia: uno (1). En total cursaron maestrias siete
(7) docentes un nueve por ciento (9%) del total.

Doctorados Ninguno de los docentes encuestados manifestd haber
obtenido doctorados.

Universitarias en &reas no Ingeniero Agrénomo: uno (1), Terapista Ocupacional:
uno (1), Recursos Humanos: uno (1), Contaduria Pablica:

docentes uno (1), Empresas: uno (1), Historia: uno (1), Letras: uno

(1), Bioanalistax uno (1). En total cursaron estudios
universitarios en areas no docentes ocho (8) docentes, un
cinco por ciento (5%) del total.

Otros (especificar) Normalista: tres (3), Meoramiento Prof&sional: tres (3),
Bachiller Docente: tres (3), Computacion: uno (1). En
tota diez (10) docentes hicieron otras actividades
educativas, un siete por ciento (7%) del total.

De los ciento cuarenta y ocho (148) maestros que contestaron el
cuestionario manifiestan haber concluido la educacion universitaria en
educacion noventa y uno (91) profesores, o que representa el sesenta 'y
un por ciento (61%) de la muestra. Esto implica que la educacién
venezolana se sustenta en un buen nivel de profesionalizacion
universitaria que puede garantizar el desarrollo de los objetivos

propuestos por € curriculo de educacién bésico nacional.

Ademas de la totalidad de los profesores, cincuenta y siete (57)
profesores manifiestan no haber completado o estudiado la carrera
universitaria de educacion, esto en porcentgje seria el treintay nueve por
ciento (39%).

Un veintisiete por ciento (27%) de profesores manifiestan haber

concluido especializaciones en areas diversas (ver cuadro). Ninguna de
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las especializaciones expuestas por los docentes en la encuesta tiene

relacion directa con el trabajo como gje transversal.

En relacion a Maestrias un nueve por ciento (9%) manifiesta
haber concluido alguna. Ninguno de los 148 profesores manifiesta haber
concluido doctorados. Un cinco por ciento (5%) informa haber concluido
estudios universitarios en areas no docentes y un ocho por ciento (8%)
especifican que sus estudios estuvieron referidos a estudios intermedios,

(ver cuadro).

e. Capacitacion en pregrado.

Numero de maestros = 148 Andlisis 0ab5=51 |66mas= Licenciatura en
General: 148 97 educacion
incompleta =57
Transversalidad 63- 43% 23-45% | 41- 42% 30- 53%
Globalizacion del conocimiento 72- 47% 25-49% | 47- 48% 4- 7%
Globalizacion econdémica 16- 11% 5- 10% 16- 16% 27- 47%
Eje transversal trabajo 59- 40% 21- 41% | 42-43% 10- 18%
Cultura organizacional 41- 28% 11-22% | 28- 29% 9- 16%
Funcionamiento organizacional 52- 35% 13- 25% | 37- 38% 6- 11%
Economias flexibles 20- 14% 5- 10% 15- 15% 5- 9%
Desarrollo de la creatividad 79- 53% 29- 57% | 56- 58% 30- 53%
Sociedad del conocimiento 55- 37% 17-33% | 36- 37% 13- 23%
Trabajo a través de internet 9- 6% 3- 6% 7- 7% 1- 2%
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El andlisis general plantea sobre €l estudio de latransversalidad y
especificamente el trabajo como gje transversal un conjunto de areas, que
Se integran para conformar un conocimiento amplio que se expresa en
materias tales como: globalizacion del conocimiento, globalizacion
econdmica, cultura organizacional, funcionamiento organizacional,
economias flexibles, desarrollo de la creatividad, sociedad del

conocimiento y €l trabgjo através de internet

L os resultados de la encuesta en relacion con laformacion inicial
nos arrojan informacion aparentemente contradictoria en relacion con la
formacion en la transversalidad. Como podemos observar, e resultado
general de las encuestas nos presenta que €l cincuentay siete por ciento
(57%) no manifiesta no haber tenido ninguna asignatura relacionada
directamente con la transversalidad; pero un cuarenta por ciento (40%)
dice haber tenido formacion en € ege transversal trabgo. Tenemos
entonces a un grupo considerable de maestros con formacién en € ge
transversal trabajo pero que desconocen lo que es la transversalidad. Por
lo tanto serd importante constatar la formacion en estas dos areas en 10s

maestros que se observen e gercicio de su funciones docentes.

A partir de los datos, podemos afirmar que la capacitacion en
pregrado,, desde un punto de vista genera no preparé a méas del
cincuenta por ciento en e mango de la transversalidad. Hemos
explicado en nuestro trabajo que la reforma educativa basa su curriculo
de educacion basica en la transversalidad, es por esto tan importante que

se manegje por parte de los docentes.(como se ve en €l grafico siguiente)
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Capacitacion en pregrado de148 maestros
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Desde e punto de vista genera areas que tienen e mismo
comportamiento como transversalidad y globalizacion del conocimiento,
(véase a Yus Ramos, 1997:140) aparecen con marcadas diferencias.
Mostrdndonos como los docentes encuestados no manegjan la relacién

entre transversalidad y globalizacion del conocimiento.

En aeas mas vinculadas a trabgo, como es e caso de
globalizacion econdmica, economias flexibles, funcionamiento
organizacional, trabgjo a través de internet, se marca una diferencia en
relacion a porcentajes con € conocimiento del ge transversal trabajo. Si
el cuarenta por ciento (40%) vio € ge transversal trabgo debid que

haber visto |os temas antes mencionados..

Como segundo punto, se plantea e andlisis de los datos de los
profesores graduados en el periodo cercano ala puesta en practica de la
reforma, esto es de cero a cinco afos de servicio (0 a 5 afos). Los
resultados son |os siguientes: sobre la capacitacion: Transversalidad fue
vista por e 45%. Globalizacion del conocimiento por € 49%.
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Globalizacion econémica por un 10%. El ge transversal trabajo por el
41%. La cultura organizacional por e 22%. ElI funcionamiento
organizacional un 25%. Las economias flexibles un 10%. El desarrollo
de la creatividad un 57%. Sociedad del conocimiento un 33%y el trabgo

através deinternet un 6%.

Cuando analizamos e comportamiento que se reflga en estos
resultados, un porcentge parecido de los docentes graduados,
manifiesta una relacion en su formacion entre € aprendizaje de la
transversalidad, globalizacion del conocimiento, €l ge transversal trabajo
y €l desarrollo de la creatividad. También aqui se puede ver que més del
cincuenta por ciento (50%) no vio en sus estudios de pregrado en la
universidad nada relacionado a eje transversal trabgjo. La posibilidad de
gue este sector incluyera la transversalidad en sus cursos universitarios
se ve negada por los resultados de |a encuesta, no hay una consideracion
especial 0 no hay un vinculo entre la reforma educativa y los institutos
superiores encargados de la formacion de los docentes. Como se ve en el

grafico siguiente:
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Capacitacion en pregrado(de cero a cinco afios de servicio)
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Tercero planteamos el andlisis de los resultados de aquellos
profesores que tienen seis (6) 0 mas anos de servicios, y los resultados
son los siguientes: El 42% de los profesores vio transversalidad. El 48%
vio globalizacion del conocimiento. El 16% de los profesores vio
globalizacion economica. El 43% vio e ge transversal trabgjo. 29% vio
cultura organizacional. El 38% vio funcionamiento organizacional. Un
15% curso economias flexibles. Un 58% vio desarrollo de |la creatividad.
37% vio sociedad del conocimiento y un 7% vio €l trabgo a través de

internet.

Los porcentges son muy parecidos a € de los docentes con

cero(0) a cinco (5) afos de servicio como se ve en la muestra
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Capacitacion en pregrado(seis 0 mas afios de servicio
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El sector de docentes de licenciatura en educacion incompleta,
reflgga una formacion en latransversalidad del cincuentay tres por ciento
(53%), en globalizacion del conocimiento un siete por ciento (7%), en
globalizacién econdémica un cuarenta y siete por ciento (47%), en el ge
transversal trabgo un dieciocho por ciento (18%), en la cultura
organizacional un dieciséis por ciento (16%), en funcionamiento
organizacional un once por ciento (11%), en economias flexibles un
nueve por ciento (9%), en desarrollo de la creatividad un cincuentay tres
por ciento, en sociedad del conocimiento veintitrés por ciento (23%) y en
el trabajo a través de internet un dos por ciento (2%). Como se ve en
estos docentes que no han terminado la licenciatura en educacion, hay
una marcada diferencia en lo relativo a aprendizage de la
transversalidad, ya que més del cincuenta por ciento manifiesta haber
visto transversalidad, pero también manifiestan que en su mayoria o solo
el dieciocho por ciento (18%) havisto el ge transversal trabajo y un siete

por ciento (7%) globalizacién del conocimiento. Si se supone gue se
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asumio e curso en e pregrado sobre transversalidad esto incluye el
trabgjo como ge transversal y globalizacion del conocimiento. Estos
datos nos reflggan que en el curso sobre transversalidad en € que
participd este sector no se considerd € trabajo como gje transversal; 1o
gue nos podria estar indicando que abordaron la transversalidad de

manera general.

Capacitacion en pregrado(licenciatura en educacion
incompleta)
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En todos los sectores estudiados las categorias con més del
cincuenta por ciento de reconocimiento de haberse cursado son:
transversalidad, en el sector de maestros con la licenciatura en educacion

incompletay desarrollo de la creatividad, en todas | os sectores.

La implantacion de la reforma educativa comienza en 1997
indicando que los maestros que debieron ver transversalidad se sitlan en

el orden de los cero (0) acinco (5) afios de servicio. Es de considerar que
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el resto de los maestros no vio nada relativo a la transversalidad como

materia en ningun pensa de estudio, ya que esta ho estaba implantada en

el curriculo de educacion basica.

f. Capacitacion en servicio.

Numero de profesores = 148 Analisis |0a5=51 66 mas= | Licenciaturaen
General 97 educacion
incompleta =57
Transversalidad 111- 75% | 39- 76% 71- 73% 38-67%
Globalizacion del conocimiento 93-63% | 32-63% 60- 62% 33- 58%
Globalizacion econdémica 12- 8% 5- 10% 9- 9% 4- 7%
Eje transversal trabajo 103- 70% | 37- 73% 71- 73% 39- 68%
Cultura organizacional 29-20% | 8- 16% 21- 23% 7- 12%
Funcionamiento organizacional 29-20% | 9- 18% 18- 19% 6- 11%
Economias flexibles 8- 5% 0 5- 5% 0
Desarrollo de la creatividad 81- 55% | 30- 59% 55- 57% 30- 53%
Sociedad del conocimiento 34-23% | 12- 24% 22- 23% 14- 25%
Trabajo a través de internet 14- 9% 4- 9% 10- 10% 4- 7%

El cuadro sobre capacitacion en servicio muestra caracteristicas

diferentes a la presentada en el cuadro de capacitacion en pregrado, que

determinan que & conocimiento sobre el nuevo curriculo fue adquirido

durante el gercicio de la profesion.

Este cuadro nos permite observar la consideracion que tienen los

maestros sobre su aprendizaje sobre el nuevo curriculo y especificamente

sobre el ge transversal trabgjo.

Este cuadro recoge los mismos elementos planteados a los

profesores en sus estudios de pregrado, mostrandonos su andlisis en su

aspecto general que, un setenta y cinco por ciento (75%) le ensefiaron

transversalidad, que un sesentay tres por ciento (63%) tuvo cursos sobre
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globalizacion del conocimiento, y que solo un ocho por ciento (8%)
maneja lo referente a la globalizacion econdmica. En lo relativo a gje
transversal trabajo el setenta por ciento (70%) obtuvo conocimientos
sobre este tema. En lo relativo ala cultura organizacional solo un veinte
por ciento (20%) tuvo algun conocimiento sobre esto. En lo relativo al
funcionamiento organizacional € veinte por ciento (20%) de la totalidad
lo vio. Sobre € conocimiento de las economias flexibles € cinco por
ciento (5%) manifestd que se lo habian dado. En € desarrollo de la
creatividad el cincuenta y cinco por ciento (55%) manifestd haberlo
cursado. En lo relativo a la sociedad del conocimiento solo un veintitrés
por ciento (23%) dijo haberlo cursado. Sobre el conocimiento del trabgjo
a través de internet solo un nueve por ciento (9%) manifestdé haberlo
visto. Podriamos decir entonces que la capacitacion recibida por los
docentes en servicio centrd su interés en cuatro puntos: transversalidad,
globalizacién del conocimiento, €l trabgo como ge transversal y
desarrollo de la creatividad. Mientras que areas que son intervinientes
en el desarrollo del trabgjo como ge transversal, no son consideradas de
mayor importancia, este es el caso de la globalizacion econémica,
cultura organizacional, funcionamiento organizacional, economias
flexibles, sociedad del conocimiento y el trabajo a través de internet.
Esta relacion se cumple en porcentges bastante similares en las
categorias de cero (0) acinco (5) afos de servicio, en lade seis (6) 6 méas
anos de servicio y en los docentes que no han culminado la licenciatura
en educacion. Estos indicadores nos muestran que no se considera a
trabgjo en toda su dimension, por gemplo, no se tomen en cuenta
aspectos tales como las economias flexibles que puede indicar cud es

realmente la funcion del trabago en estos tiempos modernos, flexibilidad
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tiene que ver con polivalencia-politécnica 'y con la capacitacion que un

trabajador debe tener en muchas areas (véase graficos siguientes).

El conocimiento sobre el trabajo deberia mangjar como punto
clave de lainstruccion las caracteristicas de las empresas y sus diferentes
comportamientos que normalmente estan asociados a la diferencias en lo
gue se produce. Estas caracteristicas determinan culturas corporativas
muy particulares, que a la vez generan condiciones de trabgo muy
diferentes, con diferentes exigencias laborales y diferentes
comportamientos dentro de la empresa. Como se ve esta categoria de la
cultura organizacional no es considerada, segin nuestros resultados

(véase graficos siguientes).

En lo relativo al funcionamiento organizacional, la globalizacién
ha impuesto caracteristicas muy particulares, de organizaciones
verticales hemos pasado a organizaciones horizontal es, donde todos en la
organizacion tiene importancia a la hora de las decisiones y alahora de
la forma de plantearse la produccion. Este aspecto también arroja
resultados es muy bgjos (véase graficos siguientes). La importancia del
conocimiento en esta Era es el factor mas importante para €l trabajo. Es
el producto estrella de las nuevas relaciones econdmicas, la mayor de las
exigencias para poder emplearse. Consideramos importante resaltar que,
como Sse ve en nuestros datos, |os docentes no fueron instruidos en este

tema. (V éase graficos siguientes).

Una nueve forma de emplearse, de comunicarse es Internet. Gran
parte de los nuevos empleos estan vinculados a esta nueva forma de
trabgo. Su importancia se puede notar en todas las éreas de
conocimiento y en la formacion de los maestros parece que tampoco se

le da muchaimportancia. (véase graficos siguientes).
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Capacitacion en servicio sobre el trabajo como eje
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Capacitacion en servicio(seis 6 mas afos de servicio)
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Como podemos observar, en todos los sectores estudiados los

mayores porcentgjes sobre e conocimiento estan referidos a las
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categorias siguientes: transversalidad, globalizacién del conocimiento, €
trabajo como ge transversal y el desarrollo de la creatividad. En general
lo que nos demuestran estos gréaficos es que la ensefianza en |o relativo al
gje transversal trabajo no aporta una base real y l6gica de los que es €l
trabgjo en la era de la globalizacion. Se demuestra que hay un intento de
instruccion, pero que este no es todo lo bueno que se espera. La
transversalidad del trabajo es muy complga, ya que las variaciones
tecnologicas son constantes y con estas transformaciones también se

transforman las conductas de las personas que trabajan.

g. Eficacia de la transferencia de la capacitacion

¢Qué obstaculos dificultan la transferencia de conocimientos sobre

el trabgo como ge transversal a sus alumnos?

Numero de profesores =148 Profesores en 0ab=51 66 més=97 Universitaria.
general =148 Incompleta
=57
Deficienciasen la 60% 40% 40% 40%
fundamentacion tedrica
recibida.
I nadecuacion metodol 6gica de | 40% 60% 40% 40%

la capacitacion recibida.

Condicionesdela 40% 40% 40% 40%
escuela(relaciones
interpersonales, influencia,
actitudes, sentimientos)
Condicionesfisicasdela 60% 60% 60% 60%
institucion.(aulas inadecuadas,
ruido, falta de pupitres, etc.)
Condiciones tecnol 6gicas 60% 60% 40% 40%
(falta de: computadoras,
maguinarias, equipos, material
didéactico adecuados, €etc.)
Falta de tiempo en € horario 60% 40% 60% 40%
escolar.
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De los profesores que contestaron €l cuestionario, € sesenta por
ciento (60%) manifiesta que la mayor deficiencia en la transferencia de
conocimientos sobre el ge transversal trabajo esta en la fundamentacion
tedrica. Mientras que las otras sectores de poblacion analizados solo €l
cuarenta por ciento (40%) manifiesta que hubo esta falla tedrica (véase

diagrama siguiente).

En la categoria de inadecuacion metodoldgica de la capacitacion
recibida el sesenta por ciento (60%) sector de maestros agrupados en
cero (0) a cinco (5) afos de servicio manifiesta no sentirse complacido

con las pautas metodol 6gicas recibidas en lainstruccion.

El cuarenta por ciento (40%) de los maestros de cada uno de los
sectores restantes manifesté no sentirse complacido con la instruccion
sobre métodos didacticos para la implementacion del ge transversal
trabgo.

El cuarenta por ciento (40%) de los maestros de cada uno de los
sectores investigados manifestd que las condiciones de la escuela
(relaciones interpersonales, actitudes, etc.) impiden la transmision de los

conocimientos sobre la transversalidad.

Para el sesenta por ciento (60%) de los maestros de cada uno de
los sectores, las condiciones fisicas de la escuela impiden el desarrollo

del getransversal trabajo.

Sobre |as condiciones tecnol 6gicas, € sesenta por ciento (60%) del
sector general y del de 0 a 5 afios de servicio manifestd que las
condiciones tecnologicas impidieron € desarrollo del ge transversal
trabgjo.

Mientras que el cuarenta por ciento (40%) los maestros de cada

uno de los sectores del sector de seis afios 0 masy € de |os maestros que
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no han culminado la escolaridad universitaria opinaron tener problemas

para desarrollar €l ge trabajo por cuestiones tecnol dgicas.

El sesenta por ciento (60%) del sector de maestros ubicados en el
sector general, junto con €l sesenta por ciento (60%) del sector de seis o
mas anos de servicio igual que el cuarenta por ciento (40%) |os sectores
de O a 5 afos de servicio y los maestros que no han culminado su
escolaridad universitaria, opinan gque la falta de tiempo en € horario
escolar impide el desarrollo del ge transversal trabajo en su actividad

docente.

Podemos entonces concluir que 100os maestros en general, mas del
cincuenta por ciento (50%) de los encuestados, manifiestan que los
obstaculos que dificultan la transferencia de conocimientos a los
alumnos sobre e trabgjo como ge transversal se sithan en las
deficiencias en la fundamentacién tedrica recibida, en la condiciones
fisicas de lainstitucion donde se imparte, en las condiciones tecnol égicas
por falta de computadoras, maguinarias, equipos material didéctico
adecuado, etc. Ademés de indicar que la falta de tiempo en €l horario

escolar como el emento obstaculizador del desarrollo de este gje.
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Eficacia de la transferencia de la capacitacic
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9.1.2. Observacion.

Instrumento de Observacién para valorar la aplicacion por €l
maestro del gje Transversal Trabajo (Aplicado a 10 maestros)

Este instrumento basado en la propuesta del Ministerio de
Educacion Venezolano sobre los alcances del ge transversal trabgjo en
la escuela basica integral nos permitié ver como manejaban |os docentes
el ge transversa trabgjo. También observamos las condiciones
personales de los docentes para €l tratamiento del ge transversal trabajo

(preparacion, actitud, aptitud, motivacion, etc.) Ademas observamos:

— . Las condiciones de las relaciones interpersonaes relativas al
tratamiento del ge transversal trabgjo en el aula y fuera de ella

(influencias, sentimientos, etc.)
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~— . Las condiciones fisicas de |la escuela relativas a tratamiento del
ge transversal trabgo (aulas, ruido, pupitres, mesas de trabao,

espacios de trabaj o, etc.)

~—. Las condiciones tecnologicas para la aplicacion del ge
transversal  trabgo (computadoras, maguinarias, equipos,

programas, material didactico, etc.)

Este instrumento nos permitio ver de manera especifica como los
docentes mangjan la transversalidad del trabgjo. Ademas de ver qué

elementos nuevos sobre el trabajo incorporan en su actuacion docente.

Para asegurarnos de la fidelidad de nuestra observacion, filmamos
las clases. Estas filmaciones nos permitieron ver varias veces las clases

parallenar € instrumento con mayor

A continuacion presentamos € instrumento que utilizamos y los

resultados que obtuvimos:
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Instrumento de observacion de los docentes Numero de
respuestas de los
docentes
Dimension Valoracidn de la Aplicacion del Eje Transversal Trabajo SI NO
Induce a valorar:
1-El trabajo en €l entorno familiar, escolar y comunitario. 4 6
2-Laimportanciaquetiene e trabgjo quereadlizan sus padresy |2 8
lo que dicho trabajo supone paralafelicidad del hogar.
Vaor 3-Las ventgjas del trabajo cooperativo. 4 6
4-L a satisfaccion detrabgjar y € deber cumplido 5 5
Induce y ensefia a plantearse la calidad y la productividad
por medio de:
5-El saber hacer, como manera de experimentar, aplicar y 6 4
comprobar |o que se piensay se dice.
6-Transferir los conocimientos tedricos adquiridos g ecutando 7 3
Calidad procesos basicos de trabajo en solucién de problemasy en
satisfaccion de necesidades basicas.
7-Delaimportancia del trabajo en equipo. 2 8
y 8-Estimular y favorecer la creatividad como factor importante del | 2 8
trabajo.
productividad 9-Estimular el trabajo como medio paralograr mejorar las 3 7
condiciones personales de vida en el contexto escolar, familiar y
comunitario.
Vinculacidn de la teoria y la practica, Perspectivas laborales
Labores Estimula a:
10-Vincular la practica en laadquisicion y comprensién del 9 1
y conocimiento.
11-Interrelacionar en todas las &reas del saber, €l pensamientoy | 2 8
ocupaciones laaccion, lateoriay laexperiencia, € trabajo manual con el
intelectual.
12-Reconocer y valorar la presenciadel trabajo en todas las 2 8
actividades humanas.
13-Valorar €l trabajo doméstico. 2 8
Trabajo como compromiso social, sistematizacion de las
Vision de la tareas, derecho al trabajo.
; Ensefia a:
re.alédad Ialbg r?l 14-Reconocer la diversidad de posibilidades |aborales que se 0 10
€ 'r,] ustrial de ofrecen en el contexto comunitario.
pais 15-Valorar las aportaciones sociales que redizan los diferentes | 0 10
profesionales através del desarrollo de sus trabgos.
16-Reconocer laimportancia de sistematizar las tareas en €l 3 7
desarrollo del trabajo.
17-Reconocer € derecho a trabajo, alalibertad y alaautonomia. | 0 10
18-Relacionar el valor de los derechos anteriores en |a base del 0 10
reconocimiento de las aptitudes personales.
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9.2.1. Resultado de la observacion.
a. Valoracion de la aplicacion del eje transversal trabajo.

La mayoria de los docentes no hace ninguna relacion entre la
valoracion del trabajo en € entorno familiar, escolar y comunitario en e
aula de clases. Aunque se vio que en los colegios situados en |os sectores
mas pobres, se intenta influenciar por medio del alumno, una actitud de

trabajo haciala comunidad.

En relacion con laimportancia que tiene €l trabajo que realizan
los padres y 1o que dicho trabajo supone para la felicidad del hogar, la
mayoria de los docentes no establece ningun comentario a respecto y
mucho menos |o que esto supone para el hogar. Es importante destacar
gue en las comunidades pobres la mayoria de |os padres no tiene empleo,
aspecto que e maestro deberia contemplar en su programacion para
reforzar en sus alumnos el valor del trabgo y su importancia para su

futuro bienestar.

Los docentes, en su mayoria, no inducen al trabajo cooperativo.
Muchos de los maestros no aprovechan las ventgas del trabajo
cooperativo en e aula, pocos docentes conocen estrategias para llevarlo

alapracticay los gue lo hacen lo aplican de maneraintuitiva.

Observamos que algunos docentes refuerzan la satisfaccion de
trabgar y del deber cumplido, es una actividad que es asumida mas por
formacion del hogar de donde vienen los docentes que por su formacion
en la universidad. Creemos que es debido a esta manera informal en que
los maestros obtuvieron estos valores que no se detecta ninguna relacion

conciente que los vincules con €l getrabgo .
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b. Induce y ensefia a plantearse la calidad y la productividad.

En el saber hacer |os docentes observados dan algunas pautas, e
inducen a sus aumnos a experimentar, aplicar y comprobar lo que se
piensay se dice. Esta categoria se notd mas desarrollada en las escuelas
de los sectores pobres, especificamente en la escuela Canaima de la
Vega. El trabgo en los huertos lleva a los nifios a experimentar

constantemente y crea Situaciones propicias para este tipo de trabgjo.

L os docentes observados, en general, manegjan laimplicacion de la
teoria con la précticay lallevan a cabo en su accionar de ensefianza. Lo
gue S se ve es que esto no se vincula con la intencion de plantearse la
calidad y la productividad en esta accion tedrico préctico, para €

docente esto sereduce aun simple acto que hay que realizar.

No hay ninguna consideracion en clase por parte de lo docentes
observados de laimportancia del trabajo en equipo para el desarrollo del
trabgjo de calidad; mucho menos en la consideracion de productividad

como resultado de un buen trabajo en grupo.

La creatividad de manera general es incentivada por los docentes.
El problema se plantea en que e docente no vincula la creatividad con
procesos de calidad del trabajo, consideran la creatividad como un
aspecto ludico del trabgjo y no como un componente importante de la

calidad de lo que se puede hacer o producir.

El trabajo no se vincula en e aula de clases de ninguna manera
con €l futuro del alumno. El docente no incentiva a alumno a plantearse
gue por medio del trabajo puede mejorar sus condiciones personales,
familiaresy el comunitarias. Lavision que impulsa el docente haciaen la
escuela sobre € trabgjo, se ve mas como tarea, como obligacion, como

un castigo. En ningln momento se integra los conceptos de calidad y
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productividad y los valores de satisfaccion y coparticipacion en el bien

comun que acompafian al trabajo bien realizado.

c. Perspectivas laborales, vinculacion de la teoria y la practica.

Observamos que los maestros tienen la intencién de vincular la
practica en la adquisicion y comprension del conocimiento. Pero €l
docente no relaciona las ventajas que sugieren esta accion de vincular la
préctica con € desarrollo del conocimiento con las perspectivas
laborales.

No observamos una interrelacion entre las &reas del saber
manejadas en clase con en € pensamiento, laacciony laexperiencia. Lo
gue se podria convertir en un obstaculo a la hora de querer implementar

el getransversal trabajo.

Ningun docente hizo notar en clase la presencia del valor del
trabgo en todas las actividades que e alumno realiza. No observamos
refuerzo o gratificaciones por parte del maestro hacia el trabajo bien
hecho pero si sanciones al no cumplimiento de las tareas 0 a los trabajos
mal hechos. Creemos que es tan importante sancionar como gratificar o

reconocer |0s aspectos positivos del trabgjo.

Los docentes, en general, no valoran €l trabajo doméstico como

elemento importante en el desarrollo de las actitudes hacia el trabgjo.

d. Trabajo como compromiso social, sistematizacion de las tareas,

derecho al trabajo.

Los maestros observados en ningln momento informaron a sus
alumnos de la diversidad de posibilidades de trabajo que se ofrecen en su

contexto comunitario.
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No detectamos ninguna mencién por parte de los docentes de las
aportaciones sociales que realizan los diferentes profesionales a través

del desarrollo de sus trabajos.

El desarrollo de la sistematizacion de las tareas en €l aula de clases
realizada por €l docente no se vincula con la realidad laboral e industrial

del pais.

Los docentes observados en ningln momento hicieron mencién
sobre €l derecho al trabajo, lalibertad y la autonomia ni a su relacién con

las aptitudes personales.

El resultado de la observaciéon nos indica que en la mayoria de la
actuaciones de los maestros se evidencia desconocimiento en el

tratamiento del trabajo como ge transversal.

Uno de los aspectos més resaltantes en € concepto que tienen
los maestros en relacion con este ge es que lo confunden con educacion
para el trabgjo. Esta era una asignatura que tenia como objetivo ensefiar
algin oficio (generamente manualidades) a los nifios. No estén
considerando lo planteado por la propuesta de transversalidad, en la que

el trabajo como ge se mueve en & proceso de la clase continuamente.

En lasrelaciones interpersonales relativas al e transversal
trabgjo los maestros no se integran con sus alumnos, creemos que ellos
se debe al desconocimiento de como hacer esa tarea. Todos los

elementos que se dan son de maneraintuitiva, no planificada.

La buena relacion que existe con los otros maestros y con los
directivos no se reflgja en la calidad de la transmision de los valores del

gje transversal trabajo en el aula de clases.
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No hay elementos motivadores en el ambiente escolar sobre €l
valor del trabgo. Las ingtituciones visitadas poseen sdlas de

computadoras con recursos limitados.

Hay que hacer mencién especial a que los maestros observados
mostraron deseos reales de mejorar su trabajo diario. Todos aportan a su
trabgjo gran responsabilidad y amor, ademas de una gran integridad.
Esto nos permite intuir que todo trabajo que se realice para apoyarlos en

su labor diaria sera bienvenida

9.1.3. Entrevista a maestros.

Entrevistamos a los once (11) maestros observados sobre su
formacion inicial y sus fortalezas y debilidades ante el nuevo curriculo y
especificamente sobre el trabajo como ge transversal con e proposito de

complementar la informacion recogida en los videos (ver anexo n°l).

A continuacion presentamos las preguntas y un resumen de las

respuestas.
P.¢ Que capacitacion recibid sobre el eje transversal trabajo?

Todos los maestros entrevistados manifestaron no haber recibido

educacion referente al trabajo como gje transversal en el pregrado.

Lamayoria manifestd que en servicio han recibido talleres sobre
el nuevo curriculo y sobre e trabajo como ge transversal y que estos
talleres fueron dados a grandes rasgos con mucha teoria 'y poca practica.

Veamos la opinion de una maestra del colegio Las Cumbres:

“No tuvimos capacitacion sobre los ejes transversales que en
pregrado, en los cursos de capacitacion. Fuimos a hacer un curso que
nos mando la escuela, un poco para actualizarnos en el nuevo disefio
curricular y dentro de ese curso que durd una semana, ellos hablaron a
grandes rasgos lo que era la reforma y este nuevo disefio, tocaron los
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ejes transversales, cuales eran y como se llamaban, pero a muy grandes
rasgos y con mucha teoria, pero en la practica sentimos que salimos
todos con grandes fallas.”

P. ¢Considera que la formacién inicial que recibié le preparo

para afrontar la practica del trabajo como eje transversal en el aula?.

La mayoria contesté que en ningin momento., Los docentes nos
informaron que no habian visto ninguna materia en la formacion inicia

gue les pueda servir para aplicar el ge transversal trabgo.

Hasta ahora no he visto ninguna que yo considere que me pueda
servir para trabajar el eje transversal trabajo(maestra
entrevistada)

Ademés de informarnos que los profesores que les dieron clase en

la universidad no manegjan el trabajo como ge transversal.

...el profesor que dictd la catedra yo siento que conocia lo que era
educacion para el trabajo tradicionalmente pero no como eje
transversal(maestra entrevistada)

Algunos maestros preocupados, nos dijeron que con los avances
tecnologicos hay que estar preparados pero no tienen ni la formacion ni

los equipos para atender esta demanda.

Nos dijeron que es importante que el maestro sepa realmente de
qué se trata €l ge transversal trabgjo para poderlo manejar bien, para
poderlo adaptar a las realidades del nifio. El ge transversal trabgo debe
ser una actividad en conjunto, donde todos los docentes participen y
opinen. La organizacion escolar debe ser el motor del trabajo como ge
transversal pero sin maestros preparados o ayuda externaen el areano lo

pueden g ecutar aunque reconozcan su valor en e aulay laescuela
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Segun la opinion de los docentes, la universidad esta muy
desligada del desarrollo del trabajo como gje transversal. La universidad
debe integrar la pedagogia y la didactica del trabgjo como €ge

transversal.

El desarrollo del trabajo como gje transversal depende mucho de la
habilidad e iniciativa que tenga el docente. Muchos manifiestan que uno
de los problemas gue tiene € pais es que se supone que los maestros
estan preparados para enfrentar |os retos que se le presentan en € aula,
pero a final € resultado no es &l que se quiere, porque la realidad es
otra, les fata preparacion en areas tan importantes como la que nos

ocupa.
9.1.4.Entrevista a los expertos.

Al igual que en el aparte anterior, a continuacion presentamos las
preguntas y un resumen de las respuestas de |os expertos que se realizo

en el afo 2000 (ver anexo n°2):

P.¢,Cudl es el maestro que necesitamos para atender el nuevo

curriculo?

Seguin la profesora investigadora de la UPEL? una de las cosas
graves que esta pasando en € pais es que la Reforma Educativa implica
una capacitacion de docentes, y esa capacitacion no se esta realizando y
en los casos en que s se hace, ésta se limita a clases presencides 'y se
deberia realizar con un seguimiento en €l aula y apoyarla con la
produccion de textos y materiales sencillos que los ayuden a

comprender cabalmente qué eslareforma.

Para |los entrevistados, el maestro que necesitamos es el que tiene

conciencia de la profesion docente, de su rol, de su gran responsabilidad,

%8 Universidad Pedagogica Experimental Libertador.
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saber |0 que ensefia, donde |o ensefia, para que |o ensefia, tener una clara
conciencia ética. Profesora de UCAB® (2000):

“Una de las condiciones basicas es el respeto por el nifio. O sea
no pensar que el nifio es una cajita vacia que todo lo que él le va a decir
el nifio lo va a llenar la cajita, no. Sino que tiene que saber que es un
nilo que tiene pensamientos, que tiene ideas, que se ha hecho
concepciones de las cosas, que viene a la escuela con sus propias ideas,
con su manera de contar, con su manera de abordar las cosas, y en la
medida en que el maestro respete a esos nifios, pues yo pienso el
aprendizaje y la ensefianza sera mas fluida.”

También es importante, para nuestros informantes, que el maestro
comprenda las transformaciones qué esta experimentando la sociedad de
nuestros tiempos y la importancia de las nuevas tecnologias como

Instrumento de apoyo en |os procesos del aprendizaje.

Se necesita un maestro curioso, un maestro que no le tenga miedo
a los retos, que se atreva a trabgjar, que este motivado, que sienta la

necesidad de aprender.

En resumen un docente es € que tiene conciencia de lo que es la
profesion docente, de su gran responsabilidad ante la sociedad, de qué
significa educacion en nuestro tiempo. Entonces un maestro tiene que
saber 1o que se ensefia, como lo ensefia, a quién lo ensefia, donde lo
ensefia, pero muy importante, para qué lo ensefia, cudes son sus

objetivos (Ex ministro de educacion, profesor jubilado de ULA ).

Ademés el maestro ha de ser un investigador, en €l sentido de que
busca actualizarse e incrementar sus conocimientos permanentemente
para poder transmitir a sus alumnos esa necesidad de aprender durante

toda la vida. No podemos olvidar su formacion bésica sobre lo que

2 Universidad Catélica Andrés Bello.
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deben aprender los alumnos y la éica y mistica de trabgo,
responsabilidad y estar enamorado de |o que esta haciendo; condiciones
éstas que le permiten seguir adelante a pesar de las dificultades y

contratiempos que pueda conseguir.

Los docentes deben formarse en un ambiente creador y
participativo, un ambiente que sea modelo de lo que é debe reproducir
luego en € aula con sus alumnos. La formacion de los docentes debe
comprender una parte tedrica, en la que adquieran conocimientos basicos
y una parte practica, en la cual experimenten directamente lo que es

ensefiar (Ex ministro de educacion).

Para e director del CICE *, la educacion tiene que producir un
cambio radical, una ruptura con respecto a las familias, esto es aplicable
tanto en el caso de familias ricas como pobres, tenemos que producir una
sociedad distinta a la que tenemos. Y la sociedad que tenemos tiene
familias que estan viviendo en ella 'y no es una responsabilidad de la
familia transformar eso, porque €ellos tienen un acervo histérico y
cultural que es e que puede impedir los cambios, porque esta cerrado, ya
existe y no se puede cambiar por generacion espontanea. La pedagogia
es el arte de respetar la cultura de origen en €l paso a la cultura de la
sociedad que queremos. La educacién tiene como finalidad producir
cambios, producir transformaciones. Tenemos que producir una sociedad

distinta, eslo que tenemosy ese es el objetivo de la educacion.

P. ¢En base a que elementos debe fundamentarse la formacion
inicial?

En relacion con laformacion de los docentes, segun el director

del CICE, es necesario que las universidades transformen sus planes de

% Centro de Investigaciones Culturales y Educativas.
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estudio y hagan muchissimo mas hincapié en pedagogia en los tres
primeros afos de la formacion de maestros integrales, de pedagogia
especifica para los programas de esas edades y sobre todo en la
pedagogia que hace la diferencia, es decir en la pedagogia que logra que
nifios que son hijos de padres no educados aprendan tanto como |os hijos
de padres educados.

Segun €l director de Tebas, UCV>! es importante darle prestigio a
la profesion y para ello hay medidas de orden socioecondmicas que
habia que tomar en cuenta. La proletarizacion de la carrera, la mala paga
y € poco respeto a toda la gestion educativa ha desprestigiado
profundamente a maestro. Por ello nadie quiere ser maestro, es un
trabgjo de tercera, una profesion a la cual va € que no reciben en
ninguna otra carrera. Con este prestigio social de la carreray esatension
econdmica no se puede pensar que vamos a recibir buenos maestros. Ese
€s un requisito socia previo. Junto con la dignificacion de la profesion,
para Esté, es importante que las universidades emprendan €l redisefio de
las escuelas de educacion, ya que en su mayoria tienen grandes
deficiencias, siendo unade ellas inherente @ mismo sistema educativo:

SuU propuesta no es pertinente.

El concepto de pertinencia lo manga € director de Tebas de la
siguiente manera: la pertinencia como continuidad, y que tiene que ver
con lagente, con sus antecedentes, con su acervo cultural, para que €l
aprendizaje pueda ser significativo. La educacion tiene que estar en
continuidad con lo que uno es, eso es pertinente, uno es una totalidad.
Ademas, pertinente es lo Util, lo que sirve para resolver la vida, para la

produccion, para el disfrute, eso es pertinente. Pero las respuestas de las

31 Universidad Central de Venezuela (UCV). Centro de Investigaciones Educativas de la UCV (Tebas).
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escuelas de educacion, por no decir de todo €l sistema, no toman en

cuenta la pertinencia, sino la permanencia

L as escuelas de educacion no tienen contacto con la escuela, para
ellos la escuela es noticia, ellos se enteran, no viven las escuelas, solo se
enteran de lo que esta pasando alli. Entonces el formador de docentes es
un profesor desde afuera. Por supuesto, esto hace a proceso de
formacion muy superficial. O como dice el Presidente del C.N.E.B* en
el mundo educativo, académico universitario, la gente se mueve en
funcion del dominio mediocre de algunas palabras claves, que le
permiten la supervivencia en la universidad, le permiten aprobar y luego
en e plantel le permiten mantenerse. La formacion inicial debe
vincularse mas con las aulas desde el comienzo de la carreray desde la
préctica se debe trabgjar la teoria de manera que se vincule con la
realidad. Se ha de abandonar € modelo de trincheras para hacer un
trabgjo verdaderamente pedagdgico por parte los profesores

universitarios. Es importante que se insista en la ética.

Para Ex directora Genera Sectoriad de E.B,*® los elementos

fundamentales de laformacién inicial se centran en:
L a preparacion basica persona o formacion general.
La comprension de larealidad socia y cultural venezolana.

La comprension del proceso del aprendizaje, es decir, saber cdmo

aprende la gente.

La capacidad para decidir los recursos que facilitan el aprendizaje

de cada nifno.

El dominio de los contenidos del saber fundamental.

% Consegjo Nacional de Educacion.
% Directora de la Revista Infantil Tricolor del periddico Ultimas Noticias. Ex directora General Sectorial
de Educacion Basica.
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Capacidad paratransformar larealidad.

P. ¢Qué opinién tiene sobre la preparacion sobre los ejes

transversales?

Para el Director del CICE, es importante que no se entienda como
unatarea, que no se entienda como una asignacion sino que es parte dela
dinamica de las actividades. Los maestros todavia no han llegado a
entender cdmo meter esos gjes transversales dentro de un programa,
dentro de una organizacion curricular. No estan capacitados para

involucrar ala comunidad en el proceso educativo.

Para la profesora investigadora de la UPEL, transversalidad esta
en la estructura curricular porque los objetivos que aparecen, la
evaluacion, toda la estructura curricular estd fundamentada en la
transversalidad ese es su sustento. Es un modelo sistémico. Ahora, €
sistema tiene que tener relacion con todos sus niveles, no se puede
trabgjar aisladamente en cada nivel. Ahora bien, para que esto sea
posible junto con la Reforma Educativa ha tenido que venir la
capacitacion docente; pero una capacitacion entendida no como tu le das
un curso a docente y te desligas de él, una capacitacion que significa

seguimiento; y esto no se ha hecho a escala nacional.

P.cQué presiones sociales son determinantes para la

implementacion del eje transversal trabajo?

L os entrevistados en general coinciden en que lasituacion
economica requiere de nifios con mayores destrezas y habilidades. Es
indudable que las escuelas se debieran acondicionar con un ambiente de
trabgjo ideal.
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P. ¢ Qué importancia tiene el eje transversal trabajo?

Para la profesora investigadora de la UPEL, € objetivo principal
del getransversal trabgo es que e muchacho entienda que el trabajo es
algo inherente en la naturaleza del hombre, 0 sea, asi como respiramos
tenemos que trabgar porque eso es una cosa que pertenece a ser
humano y la gente que no trabaja se prostituye facilmente. De dli la
importancia del ge, en el curriculo venezolano €l trabajo representa un

sistemade valoresy asi se debe ver € getransversal trabajo.

Para € director de Tebas, la importancia de la formacion para el
trabajo tiene que ver con € hecho de que e nifio debe ser formado para
ser un productor, en e entendido, de que €l trabgo no es solo trabajo
fisico o produccion de bienes materiales sino que es produccion cultural

0 produccion econdmicay que eso puede tener separaciones dréasticas.

Segun € profesor de la UCAB*, e trabgjo es transversal, toda
nuestra actividad es trabgjo, éste se encuentra en todas nuestras

actividades.

En este momento |os docentes que salen de nuestras Universidades
no estan preparados para desarrollar ningun gje transversal, menos aun
trabajo. Este ge requerira un docente con capacidad de investigacion y
de orientacion vocaciona que en cada situacion de aprendizaje brinde la
oportunidad para que sus nifos exploren y practiquen alguna forma de
trabgjo. Hoy se requiere un docente con gran sensibilidad social, esta es
la competencia por excelencia que todo docente del tercer milenio debe

demostrar.

El ge transversal exige mas capacitacion, mas practica en oficios,

son todos los aprendizajes y experiencias que permitiran alos hombresy

34 Universidad Catélica Andrés Bello.
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a las mujeres del mafiana, sentir satisfaccion por lo que se hace (Ex

directora sectorial de EB).

9.1.5. Revision de materiales curriculares.

Los materiales curriculares a que tuvimos acceso fueron los
proyectos pedagdgicos de aula (PPA),* dos proyectos pedagdgicos de
plantel (PPP), y un proyecto educativo (PE).

En lineas generales |0s aspectos que se  revisaron en los

proyectos pedagogicos fueron:
1-Propdsito (relaciones con € trabajo como ge transversal).

Enlos PPA revisados, |os de los colegios situados en |as zonas
mas pudientes, consideran e egje transversa trabajo en la accién
educativa de aula de manera muy general. En los colegios situados en las
zonas mas pobres la propuesta esta inclinada hacia la educacion para el
trabgjo.

L os contenidos referidos al gje transversal trabajo en los
Proyectos Pedagdgico de Aula que lo expresan, se ven bago los

siguientes aspectos. conceptuales, procedimentales y actitudinales.

E relacion con las actividades de los de los alumnos referidas en

los PPP, PPA y en &l PE tenemos que:

1. No son planificadas por los docentes en funcion del trabgjo

como egjetransversal.

2. No hay estrategias metodologicas en estos proyectos que

desarrollen el getransversal trabgo.

% El proyecto pedagégico de aulaes e instrumento que permite laintegracion y la globalizacion de los
aprendizajes y actividades propuestas en € proyecto pedagogico plantel.
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3. Todas las actividades propuestas para el alumno no se vinculan

alaintencion del gje trabajo.

4. No hay ninguna estrategia de evaluacion sobre la aplicacion

del trabajo como ge transversal.

5. No se planifica ningun recurso para € desarrollo del trabajo

como gje transversal en el aula de clases.

Como se puede observar, € tratamiento del ge en estos

Instrumentos curriculares es muy general y a veces superfluo.

9.1.6.Cuestionario a alumnos de educacion.

A continuacion presentamos las preguntas y un resumen de las
respuestas de los alumnos de la Escuela de Educacion de la Universidad

de Los Andes

P. ¢Qué conocimientos metodoldgicos le ha aportado la
Universidad para la ensefianza del eje transversal trabajo como manera

de organizar, experimentar aplicar y comprobar?

En general 1os alumnos opinan que la Universidad aporta muy
pOCo en esta area; y que es indispensable que se les prepare en e mangjo

del trabajo como gje, porque estden € nuevo curriculo.

P. ¢Qué elementos tedricos sobre el trabajo le ha aportado la

universidad y cuales si los hay, considera se deberian ser incorporados?

En atencidn a que no estan recibiendo formacion en el area,
consideran gue la universidad debe incorporados todos los elementos

tedricos y préacticos que les permitan manegjar el ge transversal trabajo.

José Francisco Rivera Roman



Capitulo n°9 317
Andlisis de los resultados

9.2. Diagrama base de la organizacion de los flujos para

realizar el analisis.

El modelo de organizacion de flujos que se utilizé para el andlisis
de los resultados, ubica las respuestas en un marco estructural
pudiéndose observar las necesidades y prioridades de los planteamientos

desarrollados en estos instrumentos. Asi tenemos:

B 1-Funcionamiento B 2 Factores sociales | M B 4. Ambiente Fisico

Organizaciona

A Meta A. Cultura A. Herramientas, Equipos y | A Configuracion del
- - espacio
1.Supuestos basicos Magquinarias
1.Tamafio
2.Vaores
f L 2.Forma
B Estrategias. 3. Normas B. Experiencias técnicas
. 3.Ubicacion relativa
4. Lenguaje
) B. Ambiente fisico
5.Ritos
N 1Luz
6.Historia
. L. 2. Calor
C Estructura formal 7.Relatos C. Sistemas técnicos
) 3.Ruido
8.Mitos
" 4. Calidad del aire
9. Simbolos

i . 5. Limpieza
B..Procesos de interaccion

C. Disefio interior

E. Sistema de evaluacién

3.Toma de decisiones
4. Influencia
5. Status

D. Caracteristicas
individuales

1.Actitudesy creencias
2.Habilidades conductuales
3. Sentimientos.

4. Motivacion.

5. Educacion

E. Caracteristicas
Econémicas.

D Politicas y procedimientos | 1.Interpersonal
. . 1.Decoracion
Administrativos. 2. Grupa
2.Mobiliario
3. Intergrupal
3. Colores
C. Patrones y redes
sociales a. pisos
1. Comunicacién b. paredes
2. Solucion de problemas c. techos

d. disefios arquitectdnicos

Adaptado de:
Germane: TheExecutiveCourse©1986 Addison Wesley Publishing Co.
Inc Reading Mass Pag n° 226
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9.2.1. Categorizacion de la informacion:

Primero situamos la informacion obtenida en su categoria

correspondiente y le asignamos un color .

A continuacion haremos la categorizacion de cada uno de los
elementos encontrados en base a diagrama de flujos de la organizacion,

visto anteriormente:
M1.Funcionamiento Organizacional.

A)Metas de la institucion vinculadas con el trabajo como eje

transversal:

A H De las organizaciones investigadas solamente aquellas que se
encuentran en sectores pobres de la poblacion (Escuela Canaima,

Escuelalos Naranjos) se plantean en sus metas al trabajo.

A M El trabajo se plantea en el proyecto educativo de las escuelas de
la Vega como capacitacion laboral. Esta accién de la comunidad
educativa, provoca transversalidad del trabgo al convertirse en un

elemento vinculante de laescuelay |as comunidad donde habitan.

Larealidad de las comunidades escolares situadas en estos sectores
pobres plantean comportamientos singulares en relacion a trabajo,

donde la escuela juega un papel muy importante.

AM Lareacion con e desarrollo de la comunidad estd medida por
la preparacion de sus habitantes en funcion de conseguir un cambio

cualitativo en la comunidad.

A M El getransversal trabgjo como tal no se expresa en las metasy
no esta presente como intencidn en la preparacion de los maestros.
La realidad es que lo que se trata de transmitir y de planificar es

educacion para el trabgjo paralos aumnosy parala comunidad que
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los rodea. Esto se puede observar en el aparte n°3 capacitacion
laboral del proyecto educativo de la Vega- La Vega: Un barrio
movilizado entorno a su propio proyecto educativo y cultural- que
dice:

“Desarrollar un Plan de capacitacion laboral que contribuya a
solventar las necesidades de las comunidades e instituciones

educativas beneficiarias, a través de la instalacion de unidades de
produccidn, sobre la base de una economia productiva”

Curso o taller Escuela N°. Talleres
Panaderiay Pastificio Canaima 2
Pasteleria Canaima 1
Agricultura Ecol6gica, reproduccion Canaima 1
Vegetativay jardineria. Andy Aparicio 2
Luis Herrera Campins 1
Elaboracion de Papel Artesanal. Andy Aparicio 1
Los Naranjos 3
Vicente Emilio Sojo 3
Serigrafia. Vicente Emilio Sojo 3
Cortey Costura Los Naranjos 1
Total 18

Los cursos se desarrollaron en cada centro educativo piloto. La
capacitacion en algunas ocasiones se realizo fuera del horario de
clases. Cada escuela puso a disposicion locales para las clases

tedricasy los espacios parareadlizar las practicasinstalar.

MB) Estrategias de la institucion vinculadas a el eje transversal

trabajo:

B M Las instituciones situadas en la zona de la parroquia La Vega
movilizan sus acciones educativas por medio de un proyecto

educativo®, que incluye acciones vinculadas al trabgjo.

% LaVega: Un barrio movilizado en torno a su propio proyecto educativo y cultural,
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BE El resto de las instituciones investigadas no poseen ninguna

estrategia vinculada al trabgjo.

Politicas Y procedimientos administrativos. (La manera de

hacer |as cosas de la organizacion relativo al gje transversal).

DM Las ingtituciones educativas situadas en la comunidad de la
Vega, Caracas, llegaron a acuerdo de que cada institucion
implementara gestiones que permitan mejorar los canales de
comunicacion internos, facilitando asi e intercambio y €

crecimiento profesional de losinvolucrados en el proceso.

Fm No hay ninguna estrategia de evaluacion

m2.Factores Sociales Vinculados Al Eje Transversal Trabajo:
A)Cultura de la organizacion.
1.Supuestos basicos acerca del mundo y del trabajo.

A.lm La escuela ha sido € ente designado para formar,
idealmente, ciudadanos criticos, responsables y promotores del

beneficio colectivo, partiendo de la base de su concientizacion.
2.Valores.

A2mColaboracion.

A2mConstruccion de capacidades.

A2mMegorar la cadidad de vida de la familia, fortalecimiento

comunitario.

3.Normas relativas al eje transversal trabajo.

A.3m Ninguna
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B)Procesos de interaccion vinculados al desarrollo del eje
transversal trabajo. Qué tipo de informacion comparten, como la
transmiten y la reciben, cdmo solucionan sus diferencias, como se

toman las decisiones.

1.Interpersonal.

B1lm Lamayoriade los maestros comparte y ayuda alos

estudiantes en € desarrollo de sus actividades.

Blm En lasrelacionesinterpersonaesrelativas a ge transversal
trabgo los maestros no se integran con sus aumnos, por
desconocimiento de cdmo hacer esatarea. Todos los elementos que

se dan son de maneraintuitiva, no planificada.

Blm La buenareacion gue existe con los otros maestrosy con los
directivos no sereflgja en la calidad de la transmision de los valores

del getransversal trabajo en el aula de clases.

2.Grupal.

B2m Constantemente se hacen reuniones pararevisar el proceso.
3.Intergrupal.

B3m Esto se da solamente en el caso de las comunidades educativas
situadas en la parroquia La Vega, donde el proceso se da entre las
comunidades educativas de la parroguia y con otras instituciones
educativasy € Estado (Ministerio de Educacién, Centro de atencién
Infantil Antimano, Ateneo, Instituto Andragogico Félix Adans,
Instituto Nacional de Nutricion, Universidad Catolica Andrés Bello,
Universidad Pedagdgica Libertador, etc.)
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Patrones y redes sociales.
1.Comunicacion.

Clm La comunicacion en e seno de las comunidades educativas

investigadas es excelente.

2.Solucién de problemas.

C2m Hay culturade solucion de problemas.
3.Toma de decisiones.

C2m Latoma de decisiones esta vinculada a €l director y al cuerpo

directivo.
Caracteristicas Individuales.
1-Actitudes y creencias.

D1m Consideran que es muy importante que se implemente el

trabajo como g e en la educacion.

D1m El maestro tiene conciencia de la profesion docente, de su ral,
de su gran responsabilidad, sabe lo que ensefia, donde lo ensefia,

para que lo ensefia, tener una clara conciencia ética.

D.1m El maestro comprende las transformaciones qué esta
experimentando la sociedad de nuestros tiempos y la importancia de
las nuevas tecnologias como instrumento de apoyo en los procesos

del aprendizge.
2. Habilidades.

D.2m Todas las actividades que realiza el alumno son trabajo y

debieran estar vinculadas a laintencion del gje.
3. Sentimientos.

D.3m Se desea hacer latarealo mejor posible.
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4. Motivacion.

D.4m No hay elementos motivadores en el ambiente escolar sobre
el valor del trabgjo. Las instituciones visitadas poseen salas de

computadoras con recursos limitados.
5. Educacion.

D.5m En muchos casos se confunde con educacion para el trabgjo, y
no es lo que se esta planteando. Pero considerando o planteado por
la propuesta de transversalidad, el e se mueve en € proceso de la

clase continuamente.

D.5m El resultado de la observacion nos indica que en la mayoria de
la actuaciones de los maestros hay desconocimiento en €

tratamiento del trabajo como ge transversal.

D.5m Los maestros no entienden lo que es € trabajo como ge

transversal.

D.5m Los profesores no estan preparados para desarrollar € trabajo

como gje transversal.

D.5m Los maestros en su pregrado no fueron preparados para

desarrollar el trabajo como gje transversal.

D.5m Hay que profundizar en las habilidades sobre el trabgjo como

gjetransversal.

D5m Los profesores no saben como implementar € trabao como

gje transversal en las materias que dictan.

D.5m Todos los maestros entrevistados manifestaron no haber
recibido educacion referente al trabajo como ge transversal en €

pregrado.
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D.5m La mayoria manifestd que han recibido talleres sobre el nuevo
curriculo y sobre €l trabajo como ge transversal. Los cuales fueron

muy generales, con muchateoriay poca practica.

Factores Tecnologicos.

A m No utilizan ningun recurso para el desarrollo del trabajo como

getransversal en el aulade clases.
A. Herramientas, equipos y maquinas.

AM Todas las escuelas investigadas poseen saas de

computadoras.

A M Las ubicadas en la comunidad de La 'V ega poseen: herramientas
manuales y equipos para la serigrafia, maquinas de hacer pastas,
horno a gas, implementos manuales de panaderia, batidoras,
maguinas de coser industriales, prensas para papel, deshidratadores

solares, selladores térmicos, sellos para empague.
B. Experiencias técnicas

Bm Alta en las éreas referidas a la agricultura ecoldgica (huertos,

mamposteros).

B M Baaen € nivel del mangjo de las computadoras y nuevas

tecnologias.
C. Sistemas técnicos.

Las estrategias metodoldgicas que utilizan para desarrollar € gje

transversal trabgjo.

CHE No existe ningun sistema técnico.
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Cm Lasactividades de los alumnos no son planificadas en funcién

del trabajo como ge transversal.

C= No existe ninguna estrategia metodol 6gica para el ge

transversal trabgo en estos instrumentos.

Cm LosPPA y € PE revisados no consideran el gje transversal
trabgjo en la accion educativa de aula. La propuesta esta inclinada

hacia la educacién para el trabgjo.

Cnm Conceptuales, procedimentales y actitudinales relacionados

en |os proyectos.

Ambiente Fisico.
A. Configuracion del espacio.
1.Tamano.

A 1M Pequeios, losreferidos a las salas de computadoras y los
otros aspectos industriales propuestos por las comunidades

educativas.
2.Ubicacién relativa.
A3M Las salas de trabgjo estan cerca de las aulas de clases
B. Ambiente fisico.
1.Luz.
B1M Suficiente
2.Calor.
B2m No

3.Ruido.

José Francisco Rivera Roman



Capitulo n°9 326
Andlisis de los resultados

B3HW Mucho

4.Calidad del aire.
B4W Buena
5.Limpieza.

B5H Muy limpios los sitios de impartir la docenciay de desarrollar
el trabgo

C. Disefio interior.

1.Decoracion.

C1m Vinculada alos valores patrios
2.Mobiliario.

C2m Vaiado

9.2.1. Matriz de los datos recogidos sobre el trabajo como eje

transversal.

Esta matriz nos sirve para visudizar la informacion que
consideramos més importante sobre el tratamiento del ge transversal
trabgjo por los docentes venezolanos, ademas de la opinion que sobre €l
proceso de la Reforma Educativa tienen los expertos entrevistados en
este trabajo.

L os datos que recogemos aqui también incorporan, ademas, la
opinién de los alumnos de la Universidad de los Andes; los proyectos
gue los docentes de educacion basica ( PPA ) desarrollan sobre el trabgjo

como gje transversal; y la importancia que tiene para la escuela e ge
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transversal trabajo, que se ve reflgada en los proyectos pedagdgicos
plantel (PPP).

Al visualizar, por medio de las matrices de |as diferentes opiniones
sobre la formacion inicial y sobre la realidad del mango del ge
transversal trabgo por los docentes en servicio, podemos ver con
claridad, por lo menos en el sector investigado, las necesidades que

deben enfrentarse en laformacion inicia de los docentes.

Las interconexiones se realizaron por medio de las variables de
blusgueda, que estan referidas a las preguntas realizadas, como por

egjemplo:

Capacitacion sobre € ge transversal trabgjo. El docente que
necesitamos para atender e nuevo curriculo. Presiones sociaes
determinantes para la implementacion del e transversal trabajo.
Elementos de la organizacion que permiten € desarrollo del ge
transversal trabajo. Ambiente fisico para el desarrollo del ge transversa
trabgo. La interrogante de si se debe preparar a los estudiantes de las
licenciaturas de educacion sobre e ege transversal trabgo. La
consideracién paraver si |os docentes estan preparados para implementar
el ge transversa trabgjo. Y la implementacion en los proyectos de

plantel, aulay educativos del trabajo como gje.

Se cruzaran entre |os diferentes sectores que proporcionaron estas
informaciones, como por g emplo: Los proyectos con |os cuestionarios,
la observacion con la encuesta, las entrevistas de expertos y docentes con
los proyectos y asi toda la informacion que se posee. Se estructuran los
diagramas de flujo, que a final de las proyecciones de estos flujos nos

daran la definicion del problema.
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