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INTRODUCCION

“Centenares de experiencias exitosas de radio y television
comunitaria y popular desarrolladas desde hace 50 arios en
América Latina y el Caribe, nos han legitimado ante nuestros
publicos, conquistando asi el reconocimiento legal. Ellas han
sido y siguen siendo expresion de las mayorias marginadas y
empobrecidas de la region” (Ver Anexo: “Declaracion de los
Radioapasionados y Televisionarios”, Quito, 20-24 noviembre,

1995: 1).

La radio evoluciono6 de forma diversa en el mundo. En Estados Unidos se afianzo el
estilo de la radio comercial. En Europa, en la mayoria de paises floreci6 la radio publica
estatal. En América Latina tenemos un paisaje variopinto de radiodifusion: a mas de los
modelos mencionados conviven otros mas, como expresiones de los diversos grupos y

sectores de la sociedad civil.

Con el transcurso del tiempo, los patrones se intercambian. En Europa con la
desregulacion se introduce la radiodifusion comercial; en Norte América, las redes de radios
publicas locales entran en competencia con los medios comerciales. Pero en América
Latina, como dirian LEWIS y BOOTH (1992), el medio radio se ha vuelto “invisible””: ha
sido descuidado por las politicas de comunicacion y no se ha considerado en los planes de
desarrollo nacional. Ha tenido una legislacion controlada por los propietarios de los medios

comerciales, que han privilegiado a la radio de su sector, en detrimento de las demas.

La radio en América Latina se eclips6 momentaneamente con la aparicion de la
television y por una programacion vacia, que termind alejando a sus audiencias. Para
enfrentar estos problemas y dar respuesta a las necesidades de las mayorias, surgieron las
radios comunitarias, libres ¢ informales, como medios alternativos a los monopolios

excluyentes de la radio comercial y de la radio estatal.
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Asi nacen nuestras preguntas: ;Como surge y se desarrolla la radio comunitaria?
(Cuales y qué tipos de estrategias utiliza la radio comunitaria? ;Como se desarrollan las
estrategias interactivas que vinculan a las radios con los oyentes? Las respuestas las
tratamos de encontrar ubicandonos desde dentro, como parte real de uno de sus procesos en
Ecuador. Para integrar la practica con la teoria, nos apoyamos en dos conceptos claves.
Segin LEWIS y BOOTH (1992) la "radio comunitaria” trata a sus oyentes como sujetos
participantes, permitiéndoles el poder de controlar su propia identidad y cultura; la
comunidad participa en la toma de decisiones sobre la programacion, la produccion, en el
funcionamiento y gestion del medio. Algo casi inconcebible en las radios comerciales y
estatales. El segundo concepto, ligado al anterior y 1til para nuestro proposito, es el de
“interactividad”, término acufiado para designar las formas de organizacion de la actividad
conjunta en torno al contenido y tareas que estan llevando a cabo los participantes del
proceso comunicativo, a través de dos mecanismos: la cesion y el traspaso progresivos del
control, y la responsabilidad y construccion progresiva de significados compartidos entre

los actores principales, radio y comunidad de oyentes.

Las radios comunitarias se comunican e involucran en la comunidad
promoviendo la participaciéon ciudadana, no sélo en la radio, sino también en los
procesos culturales y politicos que les afectan. Por ejemplo, las radios comunitarias en
América Latina se han agrupado en redes para exigir con mayor poder a los estados una
ley que les permita desarrollarse (ver Anexo: “Declaracion de Caracas sobre la

Democratizacion del Espectro Radioeléctrico”, noviembre de 1996).

En este contexto, el objetivo central de esta investigacion es descubrir las estrategias
interactivas de la radio comunitaria educativa de América Latina y de Ecuador, en
particular, y hallar las técnicas interactivas de la Clase Radiofonica del Bachillerato a
Distancia del Instituto Radiofonico Fe y Alegria (IRFEYAL) para que sirva de aporte a los
diversos actores de la region: politicos, académicos y radialistas; ademas, para potenciar la
utilizacion de las estrategias y técnicas de la educacion radiofonica en la promocion de un
desarrollo endogeno en las comunidades y paises de Latinoamérica. Y, asi, dar mayor
visibilidad a la radio comunitaria educativa, cuyos proyectos y experiencias han sido
“invisibles”’, quizas debido a la centralidad de otros medios y al escaso interés de

investigadores y autoridades por el tema de la radio en la region.
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En los paises de América Latina y el Caribe existe una genuina cultura radiofénica.
La tradicion oral es un factor esencial de la cultura latinoamericana. La radio comunitaria ha
llegado a ser vista como el medio mejor adaptado a las necesidades del desarrollo social y
cultural de estos pueblos, debido a su bajo costo y a la participacion civica de voluntarios

que apoyan su autogestion.

El papel de la radio para el cambio cultural y politico no es nuevo. Las primeras
emisoras comunitarias nacieron simultaneamente en Colombia y Estados Unidos a fines de
los afos cuarenta. Radio Sutatenza de Colombia (1947) ha sido una estrategia social para el
desarrollo, su método se baso en el uso combinado de medios: la radio comunitaria, las
cartillas de alfabetizacion y la presencia de lideres locales para promover una comunicacion

interactiva genuina con la comunidad.

Este proyecto radiofonico se multiplico en diversos paises de América Latina.
Grupos étnicos, campesinos, universidades, sindicatos y las iglesias, potenciaron las
estrategias iniciales y convirtieron a la radio en un motor de expresion democratica y
pluralista. La programacion y produccidon en lenguas nativas imprimen una perspectiva
multicultural en la region. Pero hoy la radio comunitaria tiene un nuevo reto: la conexion
entre lo global y lo local. Las culturas locales no tienden a desaparecer en la globalizacion,
sino al contrario, la cultura local serd conocida en otras latitudes del mundo. Algunos
programas de las radios comunitarias ya viajan por la Red Internet y via satélite a diversos
rincones del planeta; pero, simultdneamente, esos mismos programas, a través de sus redes,

son retroalimentados por las propias comunidades.

Esta tesis doctoral contiene 11 capitulos distribuidos de la siguiente manera. En el
Capitulo 1, con el titulo, Consideraciones Metodologicas, se plantea el problema y objeto de
estudio; el sistema de hipotesis y el procedimiento metodologico utilizado en el desarrollo

de la investigacion.

El Capitulo II, Paradigmas de la Comunicacion y Desarrollo en América Latina,

aborda el origen y aplicacion de los paradigmas de comunicacion y desarrollo; y los
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conceptos de “comunicacion para el desarrollo” y “‘comunicacion alternativa”, acufiados

en América Latina.

El Capitulo III, La Radio en América Latina, trata el surgimiento del medio radio en
la region y su consolidacion como medio privado comercial. Con el apoyo de cuadros
estadisticos buscamos demostrar la implantacion de la radio en Latinoamérica, a pesar de la
falta de estudios sistematicos y actualizados sobre este tema. En este sentido, nuestro

estudio podria ser un aporte importante en la region.

El Capitulo IV, La Educacion a Distancia en América Latina, analiza los enfoques
y conceptos de “educacion a distancia”, “educacion liberadora” de PAULO FREIRE,
“desescolarizacion” de TVAN ILLICH, y “educacién radiofonica”. Estos elementos
tedricos nos ayudardn a contextualizar y entender la utilizacion de las estrategias de las

radios comunitarias de América Latina y de Ecuador, en particular.

En el Capitulo V, La Radio Comunitaria en América Latina, se aborda el origen de
la radio comunitaria educativa en Latinoamérica a través de estudios de caso. Se profundiza
en los problemas y estrategias de estos medios para entender sus implicaciones. En paises,
como Brasil, Argentina, Colombia y Peru, han surgido miles de radios comunitarias en el
ultimo decenio, que han puesto en ‘jaque” al ordenamiento juridico tradicional y al
monopolio de la radio comercial. Con los estudios de caso y el método comparativo
abordamos el surgimiento, marco legal, financiacion, acceso y participacion de las
audiencias en el desarrollo de la radio comunitaria de la region. Ademas, se estudia el
sistema radiofonico de la Asociacion Latinoamericana de Educacion Radiofonica (ALER),
el caso de la presencia de la mujer en la radio comunitaria, y se resumen las tendencias de la

radio comunitaria en la Latinoamérica.

El Capitulo VI, La Radio en el Ecuador, estudia el origen e implantacion del medio
radio en este pais andino. Se analiza el marco legal que permite o impide el desarrollo de los
diversos tipos de radio en el pais; se elaboran y presentan cuadros comparativos de las
emisoras de radio pertenecientes a grupos econdmicos poderosos, a instituciones de las
iglesias y del Estado. Se describe el comportamiento del modelo de la radiodifusion

ecuatoriana y su paisaje actual, dominado por el sistema de la radio comercial. Se ilustra
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este capitulo con el analisis de tres tipos de radioemisoras, de radio publica, radio comercial
y radio comunitaria, para encontrar las semejanzas y diferencias entre los tres tipos de

medios, y finalmente, se pasa revista al entorno tecnologico de la radiodifusion ecuatoriana.

En el Capitulo VII, La Radio Comunitaria en el Ecuador, se aborda con detalle el
uso de diversas estrategias y técnicas que emplean las radios comunitarias educativas del
Ecuador en su afan de servir a la comunidad. Se destacan los aspectos favorables y las
limitaciones del empleo de una serie de programas y metodologias innovadoras de
educacion radiofonica. Esto se analiza a través de siete estudios de caso de experiencias

exitosas de radio comunitaria educativa.

El Capitulo VIII, Estrategias Interactivas en las Radio escuelas, aborda, a través de
tres estudios de caso, la implantacion de las radio escuelas. Las radios y sus programas de
educacion radiofonica seleccionados por su importancia son: Escuelas Radiofonicas
Populares del Ecuador (ERPE), Radio Federacion Shuar, y el Instituto Radiofonico Fe y
Alegria (IRFEYAL), tres experiencias de radio escuelas comunitarias del Ecuador que han
utilizado y utilizan metodologias formales y no formales de educacion radiofonica con
poblaciones indigenas, campesinas y urbano-marginales. Este capitulo concluye con la
sistematizacion de una serie de estrategias y técnicas interactivas, que han sido utilizadas

por las radios comunitarias educativas en su trabajo diario con las comunidades.

En el Capitulo IX, Comunicacion y Lenguaje Radiofonicos, se plantea los conceptos
y enfoques de la comunicacion radiofonica, el lenguaje radiofénico y el guidn radiofénico,
cuyos elementos conceptuales nos ayudaran a fundamentar el estudio, para mas adelante
dilucidar las hipotesis de trabajo en torno a las estrategias de las radios comunitarias de
América Latina y del Ecuador; y para encontrar las técnicas interactivas utilizadas en la

clase radiofonica del Sistema IRFEYAL, tema que lo abordaremos en el siguiente capitulo.

El Capitulo X, Analisis e Interpretacion de Resultados, en primer lugar, profundiza
en el estudio cualitativo de las estrategias y técnicas interactivas de la Clase Radiofonica del
Programa de Bachillerato a Distancia del Sistema IRFEYAL. En segundo lugar, se realiza un
analisis cuantitativo basado en la entrevista grupal aplicada a una muestra de profesores y

estudiantes de Programa de /[RFEYAL. Y finalmente se hace un andlisis comparativo entre

15



el grupo experimental y de control de la muestra de estudiantes sobre la clase radiofonica
seleccionada. Esto nos ha permitido comprobar las hipotesis planteadas para el desarrollo de

esta tesis y arribar a una serie de resultados que se han obtenido del estudio.

Y en el Capitulo XI presentamos las Conclusiones y Recomendaciones, generales y
especificas, sobre el estudio realizado a lo largo de toda la tesis. En primer término, se
sistematizan las estrategias mas importantes que pueden ser Utiles a los cientistas sociales y
radialistas de Latinoamérica. También presentamos las limitaciones y problemas que
abordan las radios comunitarias en el Ecuador y América Latina, y las estrategias que
utilizan para cambiar esta situacion. Ademas, se sistematiza una serie de sugerencias
concretas para el mejoramiento del programa de educacion radiofonica, en general, y de la

Clase Radiofonica, del Sistema IRFEYAL, en particular.

También cabe recalcar que hemos afadido los siguientes materiales
complementarios de la investigacion: la bibliografia en soporte papel e Internet; un glosario
que permite conocer las definiciones precisas de los conceptos utilizados en la tesis; un
listado de las principales abreviaturas empleadas a lo largo del texto y los respectivos
anexos de texto; ademas, un CD que contiene la clase radiofonica analizada en el trabajo y
el esquema escrito completado por el estudiante mientras escuchaba la clase de

Matematicas, Leccion 81, “Ecuaciones de primer grado con dos incognitas”.

En cuanto a los procedimientos metodologicos, seguidos en el curso de la
investigacion, hemos utilizado el método de la “secuencia real” (MIGUEL, J.C., 1993),
pues nos permite estudiar los modelos y estructuras en sus aspectos generales y especificos.
Pero también, hemos recurrido a los métodos particulares: “estudios de caso” y
“comparativo”, para establecer similitudes y diferencias entre los modelos. Como estos
métodos son sincronicos hemos incorporado elementos diacronicos, para recoger aspectos

historicos seglin los casos analizados.

Consideramos que las fortalezas del presente trabajo, estan en el uso de una variedad
de métodos para abordar nuestro objeto de estudio; la utilizacion de fuentes empiricas y
bibliograficas de primera mano; el uso de un enfoque interdisciplinario: comunicacion,

desarrollo y educacion a distancia y radiofonica que convergen en el curso de la
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investigacion; ademas, la experiencia personal en la educacion radiofonica. Por su parte, las
limitantes con las que nos hemos encontrado son las siguientes: la falta de estudios y datos
estadisticos actualizados; habernos centrado en la programacion educativa de las radio
escuelas analizadas, esto debido a la falta de estudios en profundidad sobre otros tipos de
programacion de las radios educativas. Hoy, estas radios son algo més que clases por radio
y noticias locales, pues han incursionado en la educacion no formal, musica variada y radio-

teatro, para enfrentar la lucha cultural y politica en sus comunidades y paises.

Hemos acudido a las fuentes bibliograficas de las universidades, CIESPAL,
UNESCO, ALER vy la personal. También hemos combinado con el aporte personal de la
experiencia compartida durante diez afios en la Radio Educativa ERPE, y en la Red
CORAPE. Es valiosa la oportunidad brindada por la Pontificia Universidad Catolica del
Ecuador (PUCE), y la Universidad Andina “Simén Bolivar”, para discutir en catedra la
comunicacion para el desarrollo, las teorias de la comunicacion masiva y el rol de la radio

en este contexto.

Como un modesto homenaje a las bodas de oro que ha cumplido el “medio
invisible: la radio, esta tesis pretende conocer el desarrollo de la radio comunitaria en
América Latina, su crecimiento y ubicacion frente a los otros modelos de radio imperantes
en la region: la radio comercial y la radio publica oficial. También nuestro interés se ha
centrado en escudrifiar y encontrar las multiples caracteristicas basicas de las radios
comunitarias, pero también hallar algunas sutiles diferencias de éstas, mediante la

comparacion entre ellas mismas.

Otro tema central que nos propusimos conocer con nuestra investigacion, ha sido
situar y describir en qué consisten cada una de las diversas estrategias interactivas de la
comunicacion radiofonica que utiliza la radio comunitaria en América Latina. Aunque nos
hallamos con una gran deficiencia de fuentes documentales serias y estudios profundos
sobre este modelo de radio; sin embargo, las fuentes encontradas han sido valiosos puntos
de vista que nos permitieron profundizar y avanzar en el desarrollo de los conceptos y

métodos de esta tipologia especial de radio.
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Finalmente, nos propusimos saber como es que funcionan eficaz y efectivamente las
técnicas radiofonicas de la comunicacion interactiva; qué sistemas de educacion
radiofonica existen en América Latina, qué métodos se utilizan y qué tipos de recursos
interactian eficazmente entre el profesor locutor y el estudiante radiofonico en el proceso
del aprendizaje. Con este propdsito trabajamos mediante la observacion participante con
muestras concretas de estudiantes y profesores de las Escuelas radiofonicas del Ecuador, y
particularmente, en la radio educativa de IRFEYAL, ubicada en Quito, Ecuador, durante el

periodo académico 1998-1999.

Hemos hecho todo nuestro esfuerzo posible para ubicar y trabajar con la
bibliografia mas actualizada posible, pero debido a las distancias que separan Espafia y
Ecuador no siempre este anhelo fue objetivamente posible. Aunque también,
selectivamente hemos recurrido a los invalorables clasicos de la materia. De todas maneras,
hemos depositado en esta tesis doctoral toda nuestra capacidad, profesionalismo,
dedicacion y la guia esmerada del Director de la Tesis, el profesor doctor José Luis Terrén

Blanco.
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CAPITULO 1.

CONSIDERACIONES METODOLOGICAS
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I. CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

La radiodifusién comunitaria con fines educativos en América Latina se remonta a
los afios cuarenta, con Radio Sutatenza de Colombia. Por su parte, la interrelacion de la
radio con la educacion se consolidod en los afios setenta, a través de multiples proyectos
coordinados por la Asociacion Latinoamericana de Educacion Radiofénica, ALER, con
sede en Quito, Ecuador. Este hecho significé la gestacion de un movimiento importante de
radios comunitarias educativas en casi toda América Latina. En los decenios de 1960 vy,
sobre todo, entre 1970 y 1990 propagaron en Latinoamérica las emisoras llamadas
comunitarias, populares o educativas, impulsadas por instituciones religiosas, grupos
sociales y, algunas, por los estados. Este movimiento radiofoénico se convirti6 en una

expresion concreta de un importante sector popular de las sociedades latinoamericanas.

Las radios comunitarias educativas pueden ser pequefias y tener un caracter
improvisado y consistir en redes de parlantes, o ser muy grandes y tener incluso una
cobertura urbana o regional. “En todos los casos, las caracteristicas sobresalientes son su
actitud hacia el fomento de la educacion y el desarrollo y su aptitud para esto”

(RONCAGLIOLO, 1998: 151-152).

En Ecuador, igual que en otros paises de América Latina, una de las principales
limitaciones que frenan el desarrollo nacional es la falta de cobertura en educacion y
capacitacion de los sectores empobrecidos. En efecto los ciudadanos pertenecientes a estos
grupos son los mas afectados por la falta de una educacion que responda a las expectativas
de cambio y por una mejor calidad de vida. La crisis socio-econdmica y el creciente
aumento de los costos de la educacion, son problemas que limitan el acceso al sistema

educativo formal, sobre todo en las 4reas urbano marginales y en el sector rural.

En Ecuador, el modelo de desarrollo neoliberal limita a los nifios y nifias el acceso
al sistema educativo, incrementando las tasas de nuevos analfabetos. Sin embargo, aquellas
personas que hacen grandes sacrificios para ingresar al sistema educativo formal, al poco
tiempo deben abandonar la escuela primaria o la secundaria, presionados por la necesidad

de ir a encontrar trabajo y ayudar a la supervivencia familiar.
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Al respecto, el sacerdote jesuita Pedro NINO (1997: 25), director del Instituto
Radiofonico Fe y Alegria, IRFEYAL del Ecuador, manifiesta: "En los afios 90 se mantienen
los parametros de imposibilidad de la mayoria de personas, de estar presentes en las aulas
de clase. Se calcula que 7 de cada 10 personas que quieren seguir estudiando no pueden
hacerlo de manera presencial (...) En nuestras sociedades son cada vez mas los nifios que
trabajan y abandonan la escuela presencial, y si no tienen otra posibilidad de acceso, se

quedan sin estudiar” .

Frente a este problema, diversos movimientos civicos y religiosos han dado
respuestas proactivas para paliar la situacion. Una de estas soluciones proviene de la Iglesia
Catolica, especificamente de la comunidad Jesuita del Ecuador. Los jesuitas, como opcion
evangélica han dedicado sus esfuerzos al campo de la educacion radiofonica en Espaia y
en América Latina. En Ecuador han implantado esta experiencia por medio del Instituto

Radiofonico Fe y Alegria, IRFEYAL, a partir de los afios setentas.

El Padre NINO (1997: 25), director de IRFEYAL, a proposito, dice: "en estos
tiempos hay tal diversidad de opciones, de oficios, de cosas que aprender, que ahora en la

radio se puede enseniar temas que eran impensables antes" .

Los aspirantes para poder acceder a los cursos de IRFEY AL deben tener, al menos,
14 anos de edad, y dependiendo de la especialidad que deseen estudiar, deben realizar una
prueba de diagndstico, por medio de la cual son ubicados en algin curso del nivel primario

o secundario para completar los estudios.

IRFEYAL de Ecuador, desde 1974, beneficia mediante programas educativos
radiofonicos a los sectores populares del pais. La radio escuela de IRFEYAL se basa en la
adaptacion y aplicacion de la experiencia del método del sistema ECCA (Emisora Cultural
Canaria, de Las Palmas de Gran Canaria, Espafia) Esta metodologia educativa organiza el
proceso de formacion mediante la clase radiofonica, el esquema escrito y el apoyo semanal

del profesor-orientador en el centro de intercambio.
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Alrededor de 15 paises en América Latina han implantado el sistema ECCA de
ensefianza por radio. La institucion radiofonica espafiola ha cedido, mediante convenio, el
uso de la tecnologia educativa, permitiendo la adaptacion de sus programas a las exigencias

del contexto social y cultural de la region (www.idecnet.conm/).

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El desarrollo de los siguientes apartados nos permite plantear el problema de
estudio de nuestra tesis y justificar debidamente por qué hemos seleccionado el presente
tema: La Radio Comunitaria Educativa en América Latina: estudio de las estrategias de la
comunicacion interactiva en la clase radiofonica del Instituto Radiofonico Fe y Alegria —

IRFEYAL- de Ecuador.

Como sabemos, los programas de la radio interactiva comenzaron a ser aplicados en
el mundo, a partir de los afios setenta. Un programa de educacion radiofonica fue
experimentado en la ensefianza de las Matematicas para nifios de educacion primaria, en
Nicaragua. Sin embargo, esta metodologia, que estimula la comunicacion de retorno en un
medio técnicamente unidireccional, no habia sido comprobado si la participacion y el
aprendizaje, era posible también con grupos de estudiantes adultos. De ahi que naci6
nuestro interés por estudiar cientificamente este fendmeno en radios educativas con
audiencia de estudiantes adultos. Para cumplir con nuestro objetivo, habiamos considerado
que la radio comunitaria educativa de América Latina, y particularmente de Ecuador, era el
ambito apropiado en donde podriamos descubrir experiencias de educacion radiofonica con

grupos de estudiantes adultos, y asi proceder con nuestra investigacion.

De esta manera, profundizar en el conocimiento de las estrategias interactivas de la
programacion de las radios comunitarias educativas nos permitia, por un lado, dilucidar los
fundamentos de las estrategias y técnicas de la comunicacion interactiva, pero a su vez, nos
posibilitaba -luego del estudio- presentar a los agentes publicos y privados de la
radiodifusion educativa una serie de ejemplos, sugerencias y herramientas acerca de las
multiples estrategias y técnicas comunicacionales interactivas promovidas por las Radio

escuelas de América Latina, y de Ecuador, en particular.
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1.1.1. ORIGEN HISTORICO DEL PROBLEMA

La radio interactiva es un método educativo desarrollado desde los afios setenta.
Este método fue utilizado inicialmente en un proyecto radiofonico para la ensefianza de las
Matematicas con nifios en Nicaragua. El proyecto combinaba el uso convencional de la
radio como un medio de difusion, con la aplicacion de los principios educativos, basados en
la participacion de la audiencia. El término "interactivo" es utilizado, simplemente, para
denotar la actividad que involucra a los alumnos cuando escuchan los programas de radio

(UNESCO-CII, 19%4a: 1).

Un dialogo es simulado y estimulado entre alumnos y docente sin que el profesor
pueda escuchar lo que estd ocurriendo en el aula. El contenido de los programas es
planeado de tal forma que regularmente atrae la atencion y estimula el pensamiento de los
alumnos, quienes responden a las instrucciones dadas por la radio: cantan, leen, saltan,

escriben... (UNESCO-CIIL, 1994a: 1).

Hoy productos y servicios multimedia aparecen en el mercado, combinando la
presentacion de imdagenes pasivas con didlogos: hay, asi, un incremento del interés
pedagdgico en técnicas interactivas, que los analistas ven como un instrumento para la
promocion de nuevos aprendizajes basados en el didlogo y la flexibilidad (UNESCO-CII,
1994b).

En la década de los 70 se inician los programas que, con el patrocinio de la Agencia
para el Desarrollo Internacional de los Estados Unidos (USAID), aplican la metodologia de
la radio interactiva. Mas de 10 paises han desarrollado o estan desarrollando programas de
radio interactiva en el mundo. En Ecuador durante 1988 se experimento la radio interactiva
en un proyecto para mejorar la calidad de la ensefianza en las escuelas rurales (SEDLAK y
DIAZ, 1992: 226-227).

Segiin los mismos autores, "esta metodologia es la que mads estimula la
comunicacion de retorno, en un medio técnicamente unidireccional. Su aplicacion ha sido
a nivel de ninios, faltaria experimentar con grupos de adultos y comprobar si es posible el

aprendizaje” (SEDLAK y DIAZ, 1992: 228).
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Para Aurora GARCIA (2001: 52-53), el concepto interaccién hace referencia a la
intervencion directa del receptor en la seleccion de la informacion, lo cual permite
trabajar con tipos individuales de informacion y comunicar directamente con el
proveedor de informacion. En general, el comportamiento de los oyentes ha sido pasivo,
salvo por invitacion de la emisora a participar. Asi se consigue, que los oyentes pasen de
receptores pasivos a usuarios participativos, para lo cual la radio credé multiples formas

de intervencion de la audiencia.

Por estos motivos nos interesa aplicar el modelo de la Radio interactiva al estudio
de caso del Instituto Radiofonico Fe y Alegria, IRFEYAL, de Quito, Ecuador. Esta radio
escuela fundada en 1974 esta "dirigida en primer lugar a los adultos” (NINO, 1992: 186).
En esta experiencia con adultos y sobre la base de analisis de experiencias similares de
otros paises, se parte de una oracion, que en su mayoria es una pregunta que obedece a un
contenido concientizador, lo cual facilita el didlogo y la participacion del adulto en la clase
radiofonica, y luego se complementa su aprendizaje en el centro de intercambio semanal

(NINO, 1992: 187).

1.1.2. MANIFESTACIONES DEL PROBLEMA

En América Latina existe una genuina cultura radiofonica. La radio ha llegado a ser
vista como el medio mejor adaptado a las necesidades educativas, y a las disponibilidades
de recursos materiales, humanos y financieros. Esto se refleja en la creciente demanda por
la educacion a distancia ("tele-enserianza') y la comunicacion alternativa a bajo costo

(UNESCO-CII, 19%4a: 1).

En este contexto, la radio educativa representa un camino mejorado de la tecnologia

tradicional que no necesita largos periodos de adaptacion en los paises en desarrollo.

Muchos sistemas educativos que emplean la tecnologia audiovisual "tradicional"
estan operando, y un gran numero de proyectos piloto ha sido realizado, tanto en los paises
desarrollados como en los paises en desarrollo, a través de la difusion de programas

educativos por radio y television comunitaria.
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A pesar que la tecnologia audiovisual ha sido ampliamente aplicada a la educacion,
no obstante, ha encontrado una serie de problemas. Aunque, la mayoria de esas
experiencias han sido aplicaciones no interactivas, un numero considerable de resultados
exitosos se ha logrado mediante la Radio "inferactiva”. A través de la tecnologia del medio
radio, se utiliza materiales instruccionales, disefiados de tal manera que dan un sentido de

"interactividad" al proceso de la comunicacion educativa (UNESCO-CIIL, 1994a: 1).

Como en las instituciones de educacion radiofonica no se habian realizado estudios
que evalten los aspectos metodologicos, componentes y actores en consideracion a los
procesos de comunicacion interactiva, esto surgid nuestro interés en medir la eficacia de
las estrategias y técnicas interactivas en las radios comunitarias educativas de América
Latina, y aplicar el analisis a un corpus especifico: la clase radiofonica del sistema

IRFEYAL.

1.1.3. INTERES POR EL ESTUDIO

El tema de la radio educativa interactiva, y especificamente el subtema de la clase
radiofénica interactiva, plantean andlisis desde distintos punto de vista: la comunicacion
social, la pedagogia de la comunicacion, la economia, las ciencias de la educacion, las
politicas de comunicacion y la antropologia cultural, que, entre otras materias, ayudaran a

comprender mejor esta problematica.

Por su parte, las tecnologias audiovisuales han sido aplicadas a la educacion a
distancia de acuerdo con su capacidad para apoyar funciones o aspectos de procesos de
ensefianza establecidos; pero, también, para ayudar a vencer obstaculos especificos de
indole pedagodgica, cultural o econdémica. En este sentido, la tecnologia puede ser de
servicio, con una variedad de grados de factibilidad o efectividad, si la intencion focal es
para el contenido y no tanto para el transporte. De ahi que, la linea de fondo sea la facilidad
técnica de instalacion y mantenimiento de la tecnologia radiofonica, la cual puede ser

analizada en términos de los conceptos econdmicos de costo efectivo y costo beneficio.

FAUS BELAU (1995) cuestiona a los radiodifusores que tradicionalmente han

dicho que hacer radio no cuesta porque la radio es de muy bajo costo de inversion. Para

25



este autor, tal aseveracion es una falacia que causa un dafio irreparable al medio: por
comparacion con los costos de produccion de la television, se ha dicho que "la radio es
barata". La falacia opera cuando ese argumento es utilizado para vender, en detrimento de
la creatividad, de la calidad del producto y de la justa remuneraciéon de creadores y
técnicos. "Es barata la radio barata. La radio que crea, investiga, analiza, innova procesos

y productos, programa a medio plazo, actia como promotor cultural, (...) no es barata, ni

cara, es, sencillamente, Radio” (FAUS BELAU, 1995: 92).

IRFEYAL es una institucion no lucrativa que beneficia a los adultos marginados del
sistema educativo regular. Los servicios que ofrece son cursos y programas educativos a
distancia: primaria, estudios libres para ciclo basico, secundaria, bachilleratos radiofonicos,
cursos especializados de aula abierta, escuela para padres, y formacién humana y cristiana.
Los cursos y los textos son preparados por el Instituto. Existen esquemas utilizados como
suplemento de los textos; colecciones de lecturas compiladas; emisiones de clases
radiofonicas de lunes a viernes; tutoria semanal cara a cara, trabajos practicos en talleres,
extensiones educativas en provincias; ademads, el uso de centros de estudio, escuelas y

tutorias de fin de semana.

Como vemos, esta es una radio escuela que crea, investiga, innova procesos y

produce. Una sintesis estadistica apretada nos demuestra la magnitud de su labor educativa:

"The are 36 full-time and 1,720 part-time members of staff involved in the
production an delivery of distance education courses. Currently 14,250 students are
enrolled on distance learning courses, the annual intake is approximately 4,500 students.
100,000 students have completed programmes. The annual budget allocation is US $
12,000,000" (International Centre for Distance Learning, The Open University, 24 june
1997, en: www.icdl.open.ac.uk/icdl/da...).

El Padre NINO, director del Instituto, en la entrevista personal que nos concedio,
nos aclara la forma de coémo el Instituto logra financiar la prestacion de sus servicios
educativos. Estos se financian a través de tres fuentes: 1) los propios estudiantes pagan una
matricula anual que les da derecho a contar con los textos escritos, a seguir la clase

radiofonica de lunes a viernes, y asistir a la clase presencial los sdbados, en horarios de
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09h00 a 13h00, o de 12h00 a 18h00; 2) el ministerio de Educacién aporta anualmente
alicuotas por un monto de ciento cincuenta millones de sucres anuales (S/ 150.000.000),
mediante los convenios suscritos entre las dos entidades; 3) la cooperacion internacional

aporta por proyectos la suma de un mil quinientos millones de sucres (S/ 1.500.000.000)

por afio (entrevista con el P. NINO, director general de IRFEY AL-Ecuador, 26-07-1999).

Autores como FRANQUET y MARTI (1985: 89) se habian preguntado sobre la
incidencia que tendrian los cambios de la radio en relacion con formas de vida,
expectativas de la poblacion adulta, "la mejora de los niveles de instruccion y su incidencia

sobre la demanda radiofonica".

En esta linea de pensamiento, consideramos que la radio educativa interactiva es
una de las respuestas a estas interrogantes, por lo que es importante avanzar en el desarrollo

de este concepto y sugerir recomendaciones para mejorar el programa educativo.

1.2. OBJETO DE ESTUDIO

La presente investigacion plantea como objeto de estudio la eficacia de las
estrategias interactivas en la radio comunitaria educativa en América Latina y,
especificamente, de la clase radiofonica de la asignatura de Matemdticas de cuarto curso
del ciclo diversificado del Bachillerato a Distancia, en la especialidad de Promocion
Social, del Instituto Radiofonico Fe y Alegria, IRFEYAL, de Quito, Ecuador, del afio
escolar 1998-1999.

El objeto de estudio acota el universo de analisis de la radio comunitaria educativa a
la ciudad de Quito, Ecuador, en el periodo 1998-1999, mediante la observacion participante
directa por parte del autor de esta tesis. Consideramos que es un corpus constituido por un
estudio de caso que describe y evalua la eficacia de la interactividad en la radio escuela de
IRFEYAL, en el lapso anotado, cuyos hallazgos podrian ser extrapolables a experiencias

similares de América Latina.

Basandonos en SALINAS, entendemos por "Interactividad" el concepto que

combina la evocacion de imagenes con la capacidad de didlogo locutor-alumno, que en
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consecuencia, configura situaciones reales de comunicacion, concebidas como aquellas
actitudes que tienen capacidad de implicar al estudiante activamente en el programa de

instruccion (SALINAS IBANEZ, 1992/1993).

Asimismo, el punto de partida anterior se complementa con otro aporte al concepto
de "Interactividad" aplicado al proceso educativo, el cual se utiliza para designar las formas
de organizacion de la actividad conjunta en torno al contenido o tarea que estan llevando a
cabo los participantes, a través de dos mecanismos de influencia educativa: 1) la cesion y el
traspaso progresivos de control del aprendizaje, y ii) la responsabilidad y la construccion
progresiva de sistemas de significados compartidos (COLL, COLOMINA, ONRUBIA,
ROCHERA, 1992).

En efecto, la técnica radiofonica ha roto la tradicional unidireccionalidad y busca
la puesta en marcha de nuevos servicios de comunicacion interactivos. La radio es el
medio de mayor capacidad interactiva porque permite vincular al oyente con el emisor,

nos reitera Aurora GARCIA (2001: 52).

Bajo estos fundamentos tedricos, fue necesario acotar previamente, de todo el
conjunto de programas educativos de IRFEY AL, del periodo escolar 1998-1999, aquel que
cumplia con las condiciones necesarias para realizar el estudio y seleccionar una muestra de
estudiantes, de profesores y una clase radiofonica para efectuar la aplicacion de las pruebas

experimentales para comprobar nuestras hipotesis.

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. GENERALES

1.3.1.1. Describir la realidad y el contexto radioféonico en que se inscriben las

experiencias de radio comunitaria educativa en América Latina.

1.3.1.2. Descubrir y describir la eficacia de las “estrategias interactivas” de la radio
comunitaria educativa de América Latina y particularmente de Ecuador,

mediante el estudio de casos.
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1.3.1.3. Avanzar en el desarrollo del concepto de '"radio interactiva" como
metodologia que promueve el acceso, participacion y aprendizaje de la

audiencia (estudiantil) en un programa educativo por radio.

1.3.2. ESPECIFICOS

1.3.2.1. Estudiar la eficacia de las “estrategias interactivas” de la metodologia

radiofonica utilizada en un programa educativo de IRFEY AL-Ecuador.

1.3.2.2. Obtener informacion objetiva sobre la eficacia de aplicacion de las técnicas
de “comunicacioén interactiva” en la clase radiofonica de IRFEY AL, con el propdsito

de mejorar el programa radiofonico educativo del Instituto.

1.3.3. OPERATIVOS

1.3.3.1. Identificar en la clase radiofonica las “técnicas comunicacionales interactivas”
que coadyuvan a la generacion de mensajes eficaces que potencien la percepcion, el

aprendizaje y la participacion del estudiante.

1.3.3.2. Descubrir la “capacidad comunicacional interactiva” de la clase radiofonica en
términos de la expresividad del lenguaje radiofonico empleado para promover

“respuestas orales, mentales y motoras” en el estudiante.

1.4. TESIS DESCRIPTIVA

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, situaciones o eventos
de alglin fenémeno sometido a analisis. Miden o evaluan diversos aspectos, dimensiones o
componentes del fendémeno a investigar. Un estudio descriptivo selecciona una serie de
cuestiones y mide cada una de ellas independientemente, para describir lo que se investiga
(HERNANDEZ SAMPIERI; FERNANDEZ; BAPTISTA, 1998: 60). La descripcion del
estudio puede ser general o detallada, a nivel macro, meso o de micro nivel, y atin en los

tres niveles.
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Guillermo OROZCO (1995) manifiesta que la perspectiva cuantitativa presenta
mediciones o cuantificaciones de las regularidades que encuentra; mientras que la
perspectiva cualitativa nos brinda interpretaciones a través de descripciones. “Lo que
importa es describir lo mas detalladamente posible (...) Estas descripciones buscan

mostrar lo particular, lo distintivo del objeto estudiado” (OROZCO, 1995: 78).

Como la presente investigacion se basa en la descripcion y analisis de los hechos
observados y en la interpretacion de los datos obtenidos como resultado del trabajo de
campo y de la contrastacion directa con la realidad, esta tesis se enmarca dentro de una
investigacion descriptiva, pues busca determinar las estrategias interactivas en tres niveles:
en el nivel macro, donde se descubren y evalan las estrategias interactivas de las radios
comunitarias educativas de América Latina y del Ecuador en particular; en un nivel medio,
donde se estudian las estrategias interactivas de los componentes metodoldgicos y actores
del sistema IRFEYAL; y en el micro nivel donde se focaliza el andlisis de la eficacia de las

técnicas de la comunicacion interactiva en la clase radiofonica.

En esta linea de investigacion, la presente tesis se inscribe en la corriente "de la
persuasion" de Mauro WOLF (1991). Dentro de esta corriente de investigacion, el autor

nos dice al respecto:

"No se trata de una vision global sobre todo el universo de los media, sino que
tiende a estudiar por un lado la eficacia optima de persuasion y por otro a explicar el
"fracaso" de los intentos de persuasion” (WOLF, 1991: 36). La persuasion de los
destinatarios es un objetivo posible, siempre que la forma de organizacion del mensaje sea
adecuado a los factores personales que el destinatario activa en la interpretacion del

mensaje.

Sin embargo, este modelo de andlisis no se adectia de manera definitiva a nuestro
objeto de estudio, por cuanto no estamos interesados en estudiar la persuasion individual de
los mensajes radiofonicos ni del lenguaje, sino en las estrategias y técnicas interactivas de
la comunicacion radiofonica, las que permiten que el mensaje llegue con mayor eficacia a

los grupos de radioyentes y estudiantes del programa radiofénico.
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El mismo WOLF (1991: 37) hace una acotacion al modelo "de la persuasion". Esta
teoria de las diferencias individuales en los objetos obtenidos por los media, sosteniendo
que en lugar de ser uniformes para toda la audiencia, dichos efectos son en cambio
variables de individuo a individuo, a causa de las particularidades psicologicas de cada uno

de los oyentes.

Debemos senalar que este modelo teorico estudia preferentemente los efectos de los
media en una situacion de "campana" (informativa, publicitaria, etc.), que contiene los

siguientes elementos:

- posee finalidades especificas,

- tiene una duracion definida,

- es intensiva y tiene una amplia cobertura,

- su éxito puede ser valorado,

- es promovida por instituciones dotadas de cierto poder y autoridad,

- sus argumentos deben ser "vendidos" al publico (nuevo), aunque se basen en esquemas de

valores compartidos (WOLF, 1991: 38).

Como esquema de analisis descriptivo es aplicable al caso del Instituto Radiofonico
Fe y Alegria de Ecuador, con la salvedad de que el Instituto es mas bien un sistema
radiofénico educativo y no tanto una "campafia" propiamente tal, de ahi que esta
investigacion busca trascender la nocidon de "campafia" como normalmente se define en el

contexto de la investigacion "administrativa" de los media.

El estudio también se fundamenta en la teoria democratico participativa de los
medios de comunicacion propuesta por McQUAIL (1985: 118-120) cuyo principio sefala:
“Los medios de comunicacion en pequeria escala, interactivos y participativos son mejores
(en democracia) que los medios de comunicacion a gran escala, unidireccionales y

profesionalizados .

1.5. PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS

31



Un programa educativo en la radio interactiva debe tratar de romper el caracter
unisensorial que tiene la radio, provocando que el oyente "vea”, "toque”, "huela" y hasta
"saboree" a través de los segmentos dramatizados. "Pero mas que nada un guion para la
radio interactiva debe promover respuestas orales, mentales y motoras” (SEDLAK y

DIAZ, 1992: 229).

La sefial auditiva se convierte mediante un proceso de transformaciéon en imagen,
con lo cual el radioescucha participa activamente, y la teoria afirma que el mensaje
adquiere mayor potencia emocional, es mas insistente, mas persistente y de mayor eficacia

pedagogica (RIEDLER, 1993: 146).

Entonces, a partir de estos elementos tedricos nos preguntamos:
(Qué técnicas comunicacionales interactian en este proceso?
Esta es una pregunta central, por lo que habria que buscar una teoria: ;Cual es la teoria que

nos puede explicar y hacer comprender este tipo de comunicacion?

En el capitulo correspondiente a comunicacion y lenguaje radiofonicos tratamos de
dilucidar estas interrogantes ampliamente; no obstante, aseveramos lo que Mario
KAPLUN, entre otros autores, ha hecho aportes importantes en esta materia. Plantea las
limitaciones y posibilidades del medio radio con relacion a las estrategias y técnicas de la
comunicacion radiofonica educativa en su libro "Produccion de programas de radio": el
poder de sugestion para provocar estimulos a la imaginacion, la comunicacion afectiva que
convoque a la participacion emotiva, la empatia que hace sentir al oyente presente en el
programa, la relacion de identificacion y la creatividad en el uso del lenguaje radiofonico,
son condiciones esenciales de la comunicacion radiofonica educativa (KAPLUN, 1978: 48-

73).

Para el estudio de caso de IRFEYAL-Ecuador, se utilizara el concepto tipo ideal
"radio comunitaria", por cuanto este concepto subsume y se complementa con el de "radio

interactiva" y por consiguiente, juntos tienen mayor poder explicativo.

Segin LOWIS y BOOTH (1992: 34-35), la "radio comunitaria" trata a sus

oyentes como sujetos participantes; intenta ofrecer a los oyentes el poder de controlar sus
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propias definiciones sobre si mismos y su cultura; que la comunidad participe en la politica
de la emisora, en la produccion de programas y en el funcionamiento de la radio. La
comunidad es definida geograficamente o en términos de agrupaciones de interés, idioma,
cultura o etnia. La radio comunitaria no es lucrativa e intentan diversificar su financiacion
para evitar la dependencia. La presencia de personal voluntario es un medio para contactar
con las comunidades implicadas, asegurando que ellas estén representadas en el
funcionamiento de la radio. La radio comunitaria defiende los derechos humanos contra las

intrusiones del Estado y del capital.

CEBRIAN HERREROS, al referirse a las innovaciones que prometen dar mayor
interactividad al medio radio, manifiesta que, “la radio perdurara no por la mejora técnica
sino por el aprovechamiento de la técnica para optimizar sus programaciones y Sus
contenidos. Es decir, por establecer una conexion con la audiencia mediante productos
que la atraigan o que la repelan, alguien que tenga algo que decirle y emocionarle y ella
que quiera buscar algo que le interese y emocione y que lo encuentre” (CEBRIAN

HERREROS, 2001: 219).

A partir de estas consideraciones teodricas nos planteamos el siguiente sistema de
hipotesis para verificacion por medio de los procedimientos cientificos establecidos para

este estudio:

1.5.1. HIPOTESIS CENTRAL

Planteamos la siguiente hipdtesis como eje transversal para todo el trabajo de la
tesis.

- Si la radio comunitaria educativa de América Latina y Ecuador utiliza

estrategias interactivas con eficacia en la programacion educativa, entonces

mejorard el acceso, la participacion y el aprendizaje de la audiencia.

1.5.2. HIPOTESIS GENERAL

Con la siguiente hipotesis estudiaremos la eficacia de la metodologia del programa

radiofénico educativo de IRFEYAL.
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- El programa radiofonico en el ciclo diversificado del Bachillerato en Promocion
Social de IRFEYAL, del afio escolar 1998-1999, no utiliza “estrategias
interactivas” con eficacia en los tres componentes metodologicos: clase
radiofonica, modulo escrito y profesor orientador, en consecuencia la
participacion y el aprendizaje de los alumnos de quinto y sexto curso son

limitados.

1.5.3. HIPOTESIS OPERACIONALES

A través de estas hipotesis analizaremos la eficacia de la clase radiofonica:

1.5.3.1. La clase radiofonica de IRFEYAL no logra superar el caracter unidireccional
que tiene la radio, por cuanto no promueve respuestas orales, mentales y motoras

significativas en el estudiante del programa radiofonico educativo analizado.

1.5.3.2. La clase radiofénica de Matemadticas para cuarto curso del ciclo diversificado
del Bachillerato en Promocion Social no utiliza las técnicas de la “comunicacion
interactiva” con eficacia, por cuanto no logra involucrar al alumno cuando escucha el

tema de la clase.

1.5.3.3. La clase radiofénica de Matemadticas para cuarto curso del ciclo diversificado
del Bachillerato en Promocién Social no utiliza apropiadamente los recursos del

lenguaje radiofonico (palabra, musica, efectos sonoros, silencios).

1.6. METODOLOGIAS

1.6.1. METODOLOGIA CUALITATIVA Y CUANTITATIVA

La importancia de los métodos cualitativos se da desde el momento en que los
sociologos de principios de este siglo dirigieron su atencion a la verstehen -comprension

fenomenologica- para responder a la pregunta qué hay de nuevo (TUCHMAN, 1993: 100).
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No obstante, la tradicion cualitativa en la investigacion sobre la comunicacion de
masas ha sido pausada a la hora de desarrollar sus contribuciones en este campo. Para los
fines practicos, la cultura de la ciencia y de la politica en el siglo XX ha sido cuantitativa;
sin embargo, a medida que las instituciones y las estructuras sociales se hacen mas flexibles
para los enfoques cualitativos, es esencial aportar al desarrollo de las metodologias

cualitativas y aprovechar el valor explicativo de éstas (JENSEN, 1993: 10).

Cuando el analisis cuantitativo se centra en productos delimitados de la produccion
de significado de los medios, los enfoques cualitativos examinan la produccion de
significado como un proceso, que se contextualiza y se integra con practicas sociales y
culturales mas amplias. Las dos perspectivas mas frecuentes asociadas con las

metodologias cualitativa y cuantitativa son las siguientes: (JENSEN, 1993: 12).

CUALITATIVA CUANTITATIVA
significado informacion
interno externo

aparicion recurrencia
experiencia experimento
exégesis medida

proceso producto

A proposito de los niveles de analisis en las dos corrientes; en primer lugar, no hay
ningun objeto de analisis que sea, por naturaleza, cualitativo y cuantitativo, pero queda
enmarcado asi por el medio o aparato analitico empleado. Con este argumento inicial se
podria decir que, mientras el medio de andlisis cuantitativo es el nimero y sus
correlaciones, el medio de andlisis cualitativo es el lenguaje cuando éste expresa los

conceptos de la experiencia cotidiana en un contexto especifico (JENSEN, 1993: 15).

En segundo lugar, la distincidon cualitativa-cuantitativa, en un sentido estricto,
pierde su importancia en el plano de las estructuras teoricas, aunque las tradiciones

cuantitativa y cualitativa tiendan a subrayar diferentes tipos de teoria. Es decir, de un modo
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mas genérico, diversas formas de andlisis cualitativo adquieren un valor explicativo
general, a pesar de sus muestras empiricas "no representativas", dado que, como parte de
los procedimientos analiticos, existe una referencia continua entre los andlisis teoricos y

otros tipos de analisis (JENSEN, 1993: 16).

En sintesis, tomaremos aqui la distincion cualitativa-cuantitativa para aplicarla a las
metodologias: las series estructuradas de procedimientos e instrumentos mediante los
cuales se registran, documentan e interpretan los fendmenos empiricos de la comunicacion
de masas. "Las distintas metodologias dan lugar a sistemas diferentes de comprension de
los medios de masas, y a aplicaciones especificas de los hallazgos en los contextos de

produccion, educacion y politicas relativas a los medios" (JENSEN, 1993: 17).

Para el caso de nuestra investigacion nos parecid importante apoyarnos en la
complementariedad de estas dos tradiciones analiticas para dotar de mayor poder

explicativo a nuestro objeto de estudio.

1.6.2. METODOS

Los métodos principales de investigacion que utilizamos en esta tesis son los
estudios de caso, las entrevistas grupales, una prueba experimental, que consistié en la
audicion de una clase radiofonica, y la encuesta que se pas6é después a dos grupos de

estudiantes el grupo experimental y el grupo de control.

Segin NEWCOMB (1993: 126), en la misma linea de argumento de ELLIOT
(1972), manifiesta que la fuerza de las entrevistas como método es su capacidad de recorrer
las multiples perspectivas de un tema determinado. Se utilizan para incrementar la
informacion y ampliar un punto de vista. Las entrevistas pueden usarse como dispositivos
heuristicos, a medida que la nueva informacion conduce a nuevas perspectivas y cuestiones

aplicables a asuntos que van a aparecer con posterioridad.

Metodologicamente, la entrevista presenta algunas ventajas: elevado porcentaje de
respuestas, permite detectar confusiones por parte de los encuestados y reformular las

preguntas para tener respuestas significativas; y puede inducirlos a responder gran cantidad
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de preguntas. Por ser costosa se utiliza la entrevista con muestras reducidas, para que

suministren informacion especifica (BIDDLE, 1989: 97).

Hemos disefiado una entrevista estructurada mediante un cuestionario de preguntas
para aplicar a los administradores, profesores y alumnos. En nuestro caso resulté util hacer
primero las entrevistas a grupos focales de profesores y estudiantes, porque a partir de esos
resultados cualitativos (del proceso) nos dimos cuenta que era necesario realizar una prueba
experimental para conocer con mayor profundidad lo que estaba ocurriendo con las clases
radiofonicas (productos) del programa educativo de IRFEYAL. Los datos del examen
experimental y la encuesta pasada después de la audicion comprobaron los datos obtenidos
previamente con las entrevistas grupales (Ver en Anexo la guia de entrevista y los

cuestionarios respectivos).

Siguiendo a NEWCOMB (1993: 127), el investigador tiene que hacer frente a un
tema importante del trabajo: la fiabilidad de los informantes. Las descripciones que
aparecen deben examinarse con cuidado desde la precision de detalle hasta la veracidad
basica. "Ademas, las interpretaciones deben recibir el apoyo de varios tipos de estructuras

explicativas".

Esto es precisamente lo que hemos realizado en el desarrollo de la investigacion,
trabajar con una serie de elementos metodologicos y con grupos de informantes claves:
profesores, estudiantes y directivos para obtener una mejor comprension de la problematica

estudiada (Ver en Anexo los instrumentos utilizados en la investigacion).

1.6.3. ESTUDIOS DE CASO

Segiin FELICIANO (1978: 54) el método de estudio de casos consiste en el analisis
intensivo de todos los factores relacionados con un fenomeno social (individual o grupal)
con el objeto de comprender todos sus aspectos y poder explicar sus interrelaciones dentro
de su contexto social. Su centro de interés es una unidad individual, "y que considera a

dicha unidad en su totalidad mas bien que a la luz de una determinada hipotesis" .
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El método de estudios de caso es apropiado para nuestro tema de estudio porque
utiliza un enfoque "holistico", pues, considera un proceso en perspectiva global

(FELICIANO, 1978: 55).

Este método emplearemos para describir las estrategias interactivas de las radios
comunitarias educativas de América Latina y Ecuador en particular, complementado con la
metodologia de la "secuencia real" (MIGUEL, J.C.: 1993). Este es un método particular
que se utiliza para evaluar las estrategias de las instituciones, los grupos o las empresas
comunicacionales. Se trata de un método que proviene de las ciencias economicas y
consiste en describir varios aspectos o caracteristicas de una institucion, grupo o individuo;
sin embargo, es importante considerar el entorno en el que se desarrolla el hecho o el
fenomeno social; su esquema de andlisis enfatiza en dos tipos de caracteristicas: los

aspectos generales y los especificos, que los sintetizamos a continuacion:

ASPECTOS GENERALES:
Entorno tecnologico

Entorno reglamentario
Caracteristicas de la oferta

Caracteristicas de la demanda

ASPECTOS ESPECIFICOS:

Influencia de la mundializacion

Concentracidn de recursos: nacional, internacional
Diversificacion o especializacion

Crecimiento interno y externo:

Relaciones estratégicas: grupos, gobiernos, socios

Beneficios, utilidades: micro y macro, tangible, intangible

Como este modelo es sincronico, se incorporara elementos metodologicos
diacrénicos, con el fin de recoger también una breve historia de cada institucion
radiofonica. Y para registrar esos elementos subdividiremos la cronologia en algunos
periodos o etapas, en atencion a aspectos contextuales, programaticos y técnicos

(FRANQUET y MARTI,1985: 11). Utilizaremos introducciones para cada capitulo, que
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delimitaran los cambios producidos en las diferentes etapas, con el proposito de recoger la
informacion y sistematizarla. Ademas, incorporaremos resiimenes o sintesis al final de cada

uno de ellos.

1.7. POBLACION

El Instituto Radiofonico Fe y Alegria, IRFEYAL, en el afo escolar 1998-1999,
impartia cinco bachilleratos por radio: en Promocion Social, Técnico-artesanal,

Computacion, Contabilidad y Educacion comunitaria infantil.

En virtud de la extension de la poblacion estudiantil solo se tomo en consideracion
para fines del presente estudio, los alumnos de cuarto, quinto y sexto cursos del Ciclo
Diversificado del Bachillerato en Promocion Social, de dos centros de intercambio, de los
tres mas importantes por la poblacion estudiantil y la cobertura geografica con que cuenta

IRFEYAL, en la ciudad de Quito, Ecuador.

Estos dos centros de intercambio estan ubicados en las extensiones del Colegio
"San Gabriel", ubicado en el norte de la ciudad, y del Colegio "Amazonas", en el sur. Este
centro durante nuestro proceso de investigacion (1999), por razones organizativas se
traslado a la Escuela "Augusta Urrutia", mas al sur de la ciudad; sin embargo, para no crear
confusiones con la recoleccion de informacion mantendremos a este grupo con el mismo

nombre de Colegio "Amazonas".

1.7.1. LA MUESTRA

Un método adecuado para nuestro proposito es el "Muestreo por conglomerado o
areas" que consiste en sustituir las unidades fisicas o basicas, en las cuales se requiere el
estudio, por unidades de muestreo que comprendan un grupo constituido por individuos de
aquellas. Lo que interesa es que cada uno de los grupos represente con fidelidad a la
poblacion o universo, y por lo tanto, est¢ conformado por unidades o grupos

representativos (PINTO, 1995: 7).
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La poblacion estudiantil del Bachillerato en Promocion Social pertenece a un
conglomerado humano joven, pues sus edades oscilan entre los 15 y los 30 afios de edad,
mayoritariamente del género femenino, de procedencia de la zona norte de la provincia de
Pichincha y de otras provincias del pais: Imbabura, Chimborazo, Cotopaxi y Loja. Se
hallan vinculados preferentemente a la ocupacion del servicio doméstico (las mujeres), y
como trabajadores publicos y privados (los varones). Los estudiantes tienen las
expectativas de estudiar, graduarse para calificarse de mejor manera, mejorar su movilidad
social e ingresar a la universidad. Sin embargo, también este grupo sufre deserciones por
motivos econdmicos, de salud y trabajo, pero en menor grado que los estudiantes del ciclo

basico (Secretaria Académica de IRFEYAL).

Segun la Secretaria Académica de IRFEYAL, el numero de alumnos de los centros
de intercambio del Ciclo Diversificado del Bachillerato a Distancia en Promocion Social
cubria un total de 137 para el afio lectivo 1998-1999 y se estimaba una matricula similar

para el siguiente afio.
1.7.2. TAMANO DE LA MUESTRA

Para calcular el tamafio de la muestra que nos informara con cuantos estudiantes del
Ciclo Diversificado de Promocion Social debiamos trabajar, utilizamos una formula
estadistica de Ernesto PINTO (1995), la cual se aplica cuando se conoce el tamafio de la
poblacion, independientemente si es mayor o menor de 10.000 individuos o si es un tanto
aproximada (PINTO, 1995: 12-13). La féormula y su aplicacion es la siguiente:
np= K2.N.P.Q/K2.P.Q+N. E2.

np = tamaio deseado de la muestra

K = desviacion con relacion a una distribucion estandar. Generalmente es fijada en 1.96 (o

simplemente 2.0) que corresponde a un nivel de confianza de 95%

N = Tamaio de la poblacién o nimero de individuos.
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P = proporcién de la poblacion objeto de estudio, que se estima tiene una caracteristica

determinada. Si no se dispone de la estimacion requerida se utiliza 50 % (0.50).

Q=10-P

E = grado de precision deseado o error maximo admitido, por lo general 0.05 (a veces

0.02).

Para el estudio de nuestro caso, la aplicacion de la formula es la siguiente:

N = 137 que corresponde al numero total de estudiantes pertenecientes a las extensiones

del Ciclo Diversificado de la especialidad de Promocion Social, en la ciudad de Quito.

np = (2)2 (137) (0.50) (0.5)/(2)2 (0.5) (0.5) + (137) (0.05)

np =137/6.9

np=19.8

np = 20 estudiantes del Ciclo Diversificado de Promocion Social. Es el tamafio de la

muestra, para un nivel de fiabilidad del 95%.

En concreto se trabajara con los siguientes grupos:
- 20 estudiantes de cuarto curso para la audicion y encuesta individual.
- 16 estudiantes de quinto y sexto cursos para la entrevista grupal.

- 10 profesores de cuarto y quinto cursos para la entrevista grupal.

Aqui es pertinente la siguiente aclaracion, puesto que el nimero de 20 estudiantes (de
cuarto curso) es el tamano ideal de la muestra, se lo utilizdo como el grupo experimental; por
lo que se tomo otro grupo de 16 estudiantes (de quinto y sexto cursos) organizados como el

grupo de control. De esta manera se tendria mayor fiabilidad en el estudio.
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La muestra de profesores no se determind por calculo estadistico, por cuanto la unidad
de analisis focal fue el grupo de estudiantes como actores principales del proceso de
aprendizaje por radio; sin embargo, debemos sefialar que el niimero de 10 profesores
entrevistados es un grupo representativo, si consideramos que el nimero total de profesores
relacionados con ese proceso educativo corresponde a 35. Los aportes de la entrevista
grupal dieron un valioso aporte para entender el contexto y las practicas comunicacionales

y pedagogicas de esta radio educativa para adultos.

Asimismo, para calcular la muestra de las clases radiofonicas sometidas a andlisis se ha
utilizado un procedimiento estadistico de muestreo estratificado aleatorio simple sin
reposicion al 1% (RIVERA, 1988: 1). La clase radiofonica seleccionada fue la
correspondiente a la Leccion No. 81 de Mateméticas para Cuarto Curso del Bachillerato a
Distancia de Promocion Social de IRFEYAL, perteneciente al afio escolar 1998-1999 (en

Anexo esta el CD que contiene la clase radial, cuya duracion es de 13 minutos).

1.8. PROCEDIMIENTOS

Para alcanzar nuestro objetivo de investigacion consideramos oportuno planificar,
elaborar y aplicar una serie de técnicas de investigacion cualitativas y cuantitativas, que a

continuacion enumeramaos:

- Se comenzd con la busqueda de bibliografia sobre el tema. Se profundiz6 en el
material relacionado con el medio radio en general y sobre la radio comunitaria

educativa en particular.

- Para organizar el material bibliografico se utilizo las etapas de la “secuencia real”
y las informaciones que se obtuvieron de los textos los distribuimos en los capitulos

correspondientes a un indice preliminar.

- Lectura y registro de la bibliografia relacionada con la comunicacion y el
lenguaje radiofonicos con el fin de estructurar un capitulo tedrico para
contextualizar el objeto de estudio y analizar empiricamente la eficacia de las

técnicas interactivas de la metodologia y de la clase radiofonica.
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- Disefio y aplicacion de la entrevista en profundidad a grupos focales de estudiantes
y de profesores de quinto y sexto curso para obtener un diagnostico sobre el

proceso de funcionamiento del programa radiofénico de IRFEYAL.

- Audicion de una clase radiofonica de Matematicas a estudiantes de cuarto curso y
aplicacion de una encuesta pasada después de la audicion (se aplico esta prueba a
estudiantes de cuarto curso, por cuanto los estudiantes de quinto y sexto, en ese

periodo escolar, no estaban escuchando la radio).

- Cuestionario aplicado al director general de IRFEYAL, y al coordinador académico
de los centros de intercambio de la ciudad de Quito, con el propdsito de recabar
informacion complementaria sobre la gestion y administracion de los programas

educativos del Instituto.

- Esquema de andlisis para la clase radiofonica y para el esquema escrito, cuyos
indicadores fueron convertidos en preguntas para ser introducidas, tanto en las
entrevistas a los grupos focales, como en la encuesta aplicada después de la

audicion de la clase radiofonica.
- Andlisis de los datos obtenidos y extraccion de las primeras conclusiones. Los datos
empiricos seran interpretados a la luz de los conceptos y teorias de la comunicacion

interactiva. Relacionaremos las variables independientes con las dependientes para

hacer inferencias sobre éstas.

- Comparacion de las conclusiones con las hipdtesis y con los objetivos de la

investigacion.

- Especificacion de nuevos temas a investigar o variables a ser investigadas con

mayor profundidad en estudios posteriores sobre el tema.

1.9. TECNICAS METODOLOGICAS
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A continuacién se describen cada uno de estos instrumentos:

1.9.1. DIAGNOSTICO.- Es una técnica cualitativa que se empled con el propésito de
contar con datos preliminares que dieran mayores elementos de juicio para el estudio. Esta
técnica nos permitid acotar la cobertura de la investigacion y a continuacion enfocarla con

mayor concrecion sobre la clase radiofonica.

1.9.2. ENTREVISTA GRUPAL.- El diagnéstico lo realizamos mediante la entrevista en
profundidad a dos grupos de 8 y 6 estudiantes, y grupos de 5 y 6 profesores de los dos
centros de intercambio del programa. Con la informacioén proporcionada por los cuatro
grupos entrevistados, fue posible disponer de datos evaluativos de la eficacia de las
estrategias interactivas del proceso de funcionamiento de la metodologia radiofonica. Las
entrevistas grupales fueron aplicadas durante dos fines de semana: el sabado 22 de mayo de
1999 y el domingo 13 de junio de 1999, en los propios centros de intercambio y en los
horarios regulares de la actividad académica, previa la autorizacion de las respectivas

autoridades.

1.9.3. AUDICION Y ENCUESTA.- Para estudiar la eficacia de las técnicas interactivas
de la clase radiofonica en el proceso educativo se aplico la prueba de la audicion de una
clase de Matematicas y después se aplicd la encuesta a los estudiantes de la muestra.
Bastaba tomar una sola prueba, pero debido a eventuales problemas que podria presentarse
en el proceso y para que los resultados sean mds confiables, se tomaron dos pruebas

experimentales en los dos centros de intercambio seleccionados.

Se selecciond la clase radiofonica perteneciente a la Leccion No. 81 de
Matematicas, de la semana 21, de Primero Diversificado (cuarto curso) de la especialidad
de Promocion Social para realizar la prueba experimental, por las siguientes razones: 1) por
ser una asignatura de formacion cientifica con mayor carga horaria dentro del pensum de
cuarto curso; 2) por ser una asignatura objetiva y que permite mayor precision y
confiabilidad en la prueba; 3) para verificar y comprobar con estudiantes adultos de
IRFEYAL un modelo parecido de radio interactiva desarrollado con nifios en Nicaragua, en
un programa de ensefianza de Matematicas, en los afos setenta. Esta prueba se aplico a un

grupo de estudiantes de Cuarto Curso, en el centro de intercambio del Colegio “San
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Gabriel”, el sabado 10 de julio de 1999, por la mafana; y la respectiva prueba de control se
realizo por la tarde con los estudiantes del centro de intercambio del Colegio “Amazonas”,

en el norte y sur de la ciudad de Quito, Ecuador, respectivamente.

1.9.4. ANALISIS DE LA CLASE RADIOFONICA Y MODULO ESCRITO.- El
estudio de la clase radiofénica y del modulo escrito estuvo encaminado a obtener
informacion en funcion de los siguientes objetivos operacionales: analizar si el modulo
guardaba alguna concordancia y relacién con la clase radiofonica; establecer si la clase
radiofonica promueve respuestas interactivas orales, mentales y motoras en los estudiantes;
y recabar datos sustantivos que sugieran cambios técnicos, metodologicos, lenguaje y
formatos radiofénicos en la produccion y emision, en vista de que son elementos

complementarios de la metodologia educativa del sistema IRFEYAL.

1.9.5. CUESTIONARIO.- El objetivo de este instrumento logroé recabar informacion
complementaria sobre los aspectos generales y especificos del sistema IRFEYAL.
Concretamente se recabd informacion sobre la programacion educativa y radiofonica, el
rol y la percepciéon que tenian los estudiantes de IRFEYAL como una entidad que
contribuye a la educacion del pais, asi como los logros y limitaciones vistos desde dentro
de la administracion del sistema. Los datos obtenidos nos permitieron completar la
informacioén contextual referente a nuestro objeto de analisis. Este cuestionario fue
entregado el viernes 9 de julio y devuelto cumplimentado el miércoles 14 de julio de

1999, cuyo instrumento utilizado esta en anexo en esta tesis.

1.9.6. ANALISIS DE CONTENIDO.- Este método nos permite hacer una descripcion
objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido manifiesto de las informaciones y datos
recogidos con los instrumentos mencionados. La funcion de este método es cuantificar
ciertos elementos que aparecen en el texto y reconocer la preponderancia de unos y otros
seglin la frecuencia de aparicion (PRIETO, 1985: 57). Estos datos llevan a una serie de
interpretaciones y conclusiones con relacion a las variables estudiadas. El proceso de
codificacion de la informacion cualitativa consiste en organizar los datos en relacion con
los objetivos especificos del estudio; en primer lugar codificamos la informacion, después
realizamos la interpretacion de los datos, y a continuacion formulamos conclusiones y

recomendaciones. "La técnica de andlisis de contenido es la principal herramienta para
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analizar datos cualitativos” (AUBEL, 1995: 58-59) sobre la base a los objetivos

especificos del estudio.

En resumen, la aplicacion de los instrumentos descritos ha sido un soporte
importante para poder desarrollar un trabajo de investigacion cientifica, pues ha permitido
obtener con precision datos cualitativos y cuantitativos sobre la eficacia de la interactividad

en la radio comunitaria educativa y de la clase radiofonica en particular.

1.10. RESULTADOS ESPERADOS

Este apartado nos remite al objetivo de la investigacion y a la hipdtesis general
planteada. En este sentido, se quiere hallar la eficacia de las estrategias interactivas de la
radio comunitaria educativa de América Latina, en los estudios de casos descritos en la
primera parte de la tesis; y en particular, analizar la eficacia de las técnicas de
comunicacion interactiva que promueven respuestas orales, mentales y motoras en los
estudiantes y profesores de la clase radiofonica de IRFEYAL. Sin embargo, la riqueza del
trabajo de discusion grupal y estadistico nos proporcioné informacion relevante para otros
aspectos contextuales de la radio educativa y del programa estudiado, que no es materia de
esta tesis pero que se la recogid para dejar planteada en las conclusiones finales y sugerir

como posibles temas para investigaciones posteriores.
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CAPITULO 1I.

PARADIGMAS DE COMUNICACION Y
DESARRROLLO EN AMERICA LATINA
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II. PARADIGMAS DE COMUNICACION Y DESARRROLLO EN AMERICA
LATINA

El contenido del presente capitulo busca sistematizar y conectar algunos conceptos
basicos. Por ejemplo: ;qué tiene que ver Desarrollo con Comunicacion? ;Cuéles son las
posibilidades para un aporte a la comunicacion alternativa? ;Se puede desarrollar una
epistemologia como una forma de evaluar el grado emancipador de los medios de
comunicacion en Latinoamérica?. Tratamos de responder a las preguntas en los siguientes
apartados, cuyos resultados nos dotaran de importantes insumos tedricos para comprender
la problematica de los medios de comunicacion en América Latina, y en Ecuador, en

particular.

En América Latina y el Caribe han coexistido algunos enfoques de comunicacion y
desarrollo durante los ultimos cincuenta afios. Estos enfoques se ubican dentro de los
grandes paradigmas sobre desarrollo y subdesarrollo existentes en las ciencias sociales
modernas, y que se complementan con los conceptos de comunicacion para el desarrollo y

comunicacion alternativa que surgieron en América Latina.

Primero, analizamos la teoria de la modernizacion (1950 — 1960); luego, la teoria de
la dependencia (1970 — 1980), que aparecié en Latinoamérica en reaccion a la anterior, y
como ésta no plante6 una alternativa en la region, los autores han acufiado un nuevo
paradigma, el enfoque emancipatorio de comunicacion y desarrollo (1990 en adelante).
Luego estudiaremos los conceptos de comunicacion para el desarrollo, comunicacion
alternativa y las limitaciones de estos conceptos en los d&mbitos de la comunicacion y el

desarrollo en América Latina.

2.1. TEORIA DE LA MODERNIZACION

Este punto de vista prevalecio en las décadas de 1950 y 1960, se basa en la relacion
causa efecto. Se caracteriza por su controversia sobre las relaciones causales de sus

componentes. Nos podemos preguntar: ;es la comunicacion causa para el desarrollo? -o al
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contrario- /este ultimo precede como causa de las definiciones de comunicacion y

desarrollo?

Los diversos modelos causales estan asociados a la escuela de la "modernizacion"
de los Estados Unidos. "El modelo causal de LERNER (1958) sugiere una secuencia de
desarrollos institucionales que conducen a un crecimiento y modernizacion
autosuficientes: urbanizacion, alfabetizacion, ampliacion de los medios de comunicacion,

mayor ingreso per cdpita y participacion politica” (UNESCO, 1990: 13).

El enfoque afirma que el crecimiento, en uno de los campos enumerados
secuencialmente, estimula el crecimiento de los sucesivos, y que este proceso conduce
necesariamente a la sociedad hacia la modernizacion. Los modernizadores han propugnado
un modelo al estilo del desarrollo occidental, donde el concepto de empatia era clave y los

medios masivos actuaban como agentes indicadores de cambio (UNESCO, 1990: 13).

La comunicacion juega un papel importante para la modernizacion de las actitudes
humanas, posibilitando la participacion constructiva en los procesos de produccion e
intercambio. Desde esta Optica, la cultura tradicional es vista como un factor que impide el

desarrollo moderno (VAN OEYEN, 1991: 8).

Como sabemos, estas ideas presentan un caracter lineal de la comunicacion en
relacion al desarrollo. Se cree que la falta de efectos especificos en el entorno se debe
unicamente a fallas mecénicas del sistema de comunicacion. Ademas, el enfoque concibe la
modernizacién como un proceso de difusion, donde los individuos cambian de un estilo de

vida tradicional a uno mas complejo y desarrollado, es decir moderno.

Para SERVAES (1987: 49), la modernizacion derivaba en un determinismo
tecnologico: "la tecnologia era la fuerza motriz del desarrollo, fuerza abrumadora e
irresistible, fuerza que podia resolver cualquier problema, fuerza que no tenia tinte politico

alguno”.

El modelo de difusion, tan publicitado y persuasivo, respecto al papel de la

comunicacion en el desarrollo, alcanzé la cumbre de su hegemonia en la década de los afios
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sesenta. Los Estados Unidos, a través de sus programas de cooperacion internacional,
apoyaron numerosos proyectos de difusion durante en esos afos. En este sentido, cabe
citar, el modelo de radioemisoras educativas promocionado por los Estados Unidos durante

la implantacion del Programa de la Alianza para el Progreso.

En la practica, el modelo orientado a difundir la innovacion tenia como rasgo
comun su aplicacion en la mayor parte de los programas para el desarrollo de los paises del
Tercer Mundo. No sélo se relacionaba con la comunicacidon social, sino también con la
agricultura, la salud ptblica y con la vida social y politica de los paises pobres. La difusion
de innovaciones requeria diferentes fuentes de comunicacion, y éstas podian resultar
importantes en momentos diferentes. Asi, los medios de difusion y la publicidad producian
una sensibilizacion y conocimiento; las agencias oficiales podian persuadir en el ambito
local; la influencia personal era importante para que la decision se adoptara o no;
igualmente, la experiencia proporcionaba una fuente posterior de confirmaciéon o no de la

adopcion de la innovacion (McQUAIL; WINDAHL, 1984: 111-113).

Como se puede apreciar, se trata de un modelo prescriptivo e implica un conjunto
de supuestos sobre el modo ideal de proceder que no siempre encaja con las condiciones
reales, y que puede someterse a criticas a partir de criterios normativos. El enfoque
representa como un “paradigma dominante”de la relacion entre la comunicacion y el

desarrollo, pero ha pasado de moda (McQUAIL; WINDAHL, 1984: 113).

Desde la propia realidad del desarrollo de los paises latinoamericanos se levanto

una critica severa a este paradigma, que lo resumimos en los siguientes puntos:

1.- Metodologicamente: la modernizacion se basaba en estadisticas comparativas que
descuidaban fuentes y cambios.

2.- Racionalmente: se equiparaba la serializacion con explicaciones causales de transicion.
3.- Empiricamente: los indicadores carecian de fundamento para clasificar a sociedades
tradicionales y sociedades modernas (SERVAES, 1987: 49).

4.- Ideologicamente: el principio del libre flujo de informacion era la version politica de la

modernizacion.
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Varios autores cuestionaron a la teoria de la modernizacion y plantearon un nuevo
paradigma, el de la dependencia. MORAGAS (1985) con gran lucidez concluye su estudio
sobre la comunicacion en Latinoamérica, al manifestar que, frente al binomio
comunicacion-modernizacion, propuesto por LERNER (1967), PYE (1963), SCHRAMM
(1964), se opone el binomio comunicacion-estructura social (BELTRAN 1974), entre

otros.

Y frente al modelo psicologista de la innovacion se impone una constante
reivindicacion del contexto como clave para la teoria del desarrollo. “Se descubre entonces,
un concepto que puede ser tan operativo como el del famoso two step flow of
communication: lo que es importante y decisivo no es tanto la comunicacion de masas

como otros tipos de comunicacion, el marco de referencia” (MORAGAS, 1985: 208).

En este sentido, los tedricos de la comunicacion en América Latina dieron el salto
hacia un nuevo modelo de explicacion y comprension de los problemas comunicacionales y

del desarrollo de los paises dependientes, se trataba del enfoque de la dependencia.

2.2. TEORIA DE LA DEPENDENCIA EN COMUNICACION Y DESARROLLO

La teoria de la dependencia se desarrolld ampliamente en América Latina como
reaccion al enfoque de la modernizacion. BARAN (1957) lanzo la tesis que sefialaba que

desarrollo y subdesarrollo eran procesos interrelacionados y continuos.

El sistema econdomico mundial tiene un centro que acumula el poder econdémico y
una periferia que depende de ese centro. Sin embargo, esta idea se ha matizado al sefialar
que la dependencia no existe unicamente a escala mundial, sino también al interno de las
sociedades subdesarrolladas. Es mas, no solo existe dependencia econdmica sino también

cultural, politica y tecnoldgica (VAN OYEN, 1991: 9).

El componente comunicacional del paradigma de la dependencia suele de ordinario
ser descrito como imperialismo cultural. "En estos dias, -dice SERVAES (1987: 50)- los
componentes culturales y comunicacionales han llegado a tener gran importancia para la

perpetuacion de la relacion de dependencia pese a lo paradojico del caso, pues
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precisamente cuando el Tercer Mundo comienza a emanciparse economica y

politicamente, el dominio cultural se vuelve mas fuerte" .

Existen al menos tres modelos importantes dentro del enfoque de la dependencia:

a) Culturalista: representa la idea de conspiracion, donde los medios de comunicacion
representan los intereses de las élites como reafirmacion de la ideologia hegemonica.

b) Materialista: con influencia de la economia politica enfatiza en las estructuras de
propiedad de los medios de comunicacion. Se demuestra el desequilibrio informativo los
paises del centro que dominan el control, direccion y volumen de los flujos de informacion.
También, la introduccion de la telematica, a través de la concentracion de su propiedad
lleva al fortalecimiento del poderio de las é€lites en los paises periféricos.

c) Estructuralista: ALTHUSSER Y POULANTZAS argumentan que la cultura
(superestructura) ocupa un lugar especifico en la sociedad pero con relativa autonomia. Se
trata de una version contraria a la materialista, cuando manifiesta que solo en ultima
instancia los factores econdémicos (subestructura) son definitorios en la sociedad (VAN

OEYEN, 1991: 10).

Dentro de este paradigma surgié el Movimiento por un Nuevo Orden Informativo
Internacional (NOII), muy cercano al Nuevo Orden Econdémico Internacional (NOEI), que
ha sido muy debatido en el d&mbito mundial en las décadas pasadas. Durante multiples
conferencias, realizadas entre 1976 y 1980, se analizd los desequilibrios informativos y
comunicacionales de los paises dependientes. En 1980 aparecio el Informe MacBRIDE,

obra ejemplar para la escuela de la dependencia y comunicacion para el desarrollo.

El Informe McBRIDE reconoce que la disparidad entre el Norte y el Sur no es
simplemente un problema de atraso, y que no cabe esperar que los paises en desarrollo
puedan recuperarlo solo a través de la asistencia técnica y financiera del Norte. Esto
demuestra que existen otras necesidades: eliminacion de estructuras injustas y opresoras, la
revision de la division actual del trabajo y el establecimiento de un nuevo orden economico
mundial. También, observa que las comunicaciones son un fiel reflejo de las disparidades
que caracterizan al mundo internacional y, por consiguiente se necesita cambios que tengan

un gran alcance.
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Los "dependistas" plantean que la teoria de la modernizacion aplicados a los medios
(the free flow doctrine) ha sido utilizada en favor de los grandes intereses de paises y
compaiiias multimedia con poderosos recursos en el campo de las comunicaciones. Por lo
que la doctrina del "free flow" ha sido usada como arma ideoldgico-politica. La solucion
estaria en que el "free flow" sea de doble via: centro-periferia y periferia-centro. Es mas, la
comunicacion deberia ser balanceada y tenida como un bien comun, y controlada por

estados soberanos (SERVAES, 1987: 51).

La UNESCO en la década de 1950 y 1960 estuvo por el "free flow". Pero poco a
poco este organismo se convirtid en un foro importante, donde los paises del Tercer Mundo
podian expresar sus aspiraciones, y fruto de ello fue el Informe MacBRIDE. Sin embargo,
una vez publicado, el Informe provoco serias controversias. Algunos consideran que era
demasiado complaciente frente a los sistemas tradicionales (libertad de prensa,
transferencia de tecnologia); otros lo criticaban por ir demasiado lejos y promover una
tirania estatal sobre los medios. Muchos advirtieron sobre una contraofensiva bien

coordinada de las compaiiias occidentales (SCHENKEL, 1981: 86).

Una década mas tarde, estas preocupaciones acerca de las consecuencias del
Informe MacBRIDE se han visto reafirmadas. Efectivamente, la Declaracion de Lima
(noviembre de 1990) y la Mesa Redonda de Estambul (junio de 1991) coinciden en estimar
que "los principios de MacBride se habian visto contrarrestados por el monopolio virtual
de la informacion mundial y los consorcios de la industria del espectaculo, el complejo-
militar-industrial-mediatico y el empeoramiento de las comunicaciones multilaterales. El
movimiento del NOMIC debia edificarse con nuevas coaliciones populares (...) incluida

una amplia variedad de grupos, movimientos sociales y organizaciones" (UNESCO,

1995b: 26).

No obstante, tampoco la teoria de la dependencia ha logrado explicar
satisfactoriamente la realidad postcolonial. Una fuerte razon es que las causas son buscadas
solo en factores econdmicos y externos, olvidando las contradicciones internas en la
periferia. La teoria de la dependencia ofrece un modelo importantisimo de analisis pero

finalmente no ha podido plantear una alternativa efectiva para los paises de América Latina
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y del Tercer mundo. De ahi que, algunos tedricos nuevamente, han planteado un nuevo

paradigma, el denominado enfoque emancipatorio.

2.3. ENFOQUE EMANCIPATORIO DE COMUNICACION Y DESARROLLO

Un tercer enfoque aparece en la década de los noventa y ocupa una posicion central,
busca una respuesta plural tanto a los modelos liberales modernizadores como a los
modelos marxistas y dependistas. Este enfoque llamado emancipatorio "es a la vez un
movimiento revolucionario, humanistico y espiritual que enfatiza la calidad frente a la
cantidad e invoca la igualdad y el equilibrio en el sistema internacional” (UNESCO, 1990:
15).

Este modelo precisa de necesarias modificaciones para adaptarse a cada entorno
particular, cultural y social. Empero todos los modelos emancipatorios, promueven la auto-
determinacion, y surgen de las teorias del desarrollo "mds humanas, éticas,

tradicionalistas, antibloquistas y de autosuficiencia" (UNESCO, 1990: 16).

En este enfoque el desarrollo es visto como una unidad social que abarca la
totalidad. Aqui lo importante es la comunidad y no el estado o nacidn; el universalismo y
no tanto el nacionalismo; el didlogo mas que en el mondlogo, y la emancipacion en

oposicion a la alienacion (UNESCO, 1990: 16).

En este sentido, el tercer paradigma propone "otro" desarrollo, orientado a las
necesidades basicas, por lo que debe ser endogeno, autosuficiente, ecoldogicamente

sostenible y democraticamente elaborado.

Para lograr estos postulados el Estado es necesario, pero a la vez es preciso un
contra-poder fuerte, una sociedad civil bien estructurada. Al respecto, VAN OEYEN
(1991:15) propone la construccion de una comunicacion contestataria, en el sentido que
configure un poder paralelo cimentado en el control popular sobre los procesos de

comunicacion y construccion de la realidad.
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Esta posicion politica significa un rechazo al paradigma de la modernizacién como
discurso totalizador, pero no niega la utilidad coyuntural de algunos de sus elementos
importantes. En la practica, ya hace tres décadas que comenzd la materializacion de este
nuevo enfoque. Segin VAN OEYEN (1991: 16), en 1976, fueron los paises No-Alineados
que crearon un primer canal de informacion alternativo, construyendo una fuerza paralela

importante en el ambito mundial.

En este sentido, la 28a. Conferencia General de la UNESCO (1995) adopto el plan
de accion de la Declaracion de Santiago (1994) que, entre otros asuntos, propone la

"Promocion de medios de comunicacion comunitarios en dareas rurales, indigenas y

urbano marginales" (UNESCO, 1995a: 31-40).

LOPEZ VIGIL dice que se trata de un hecho sin precedentes, porque por primera
vez en la historia de la comunicacion latinoamericana se sentaban en la misma mesa los
medios de comunicacion comerciales y los comunitarios. "Inédito. Se trata de un
reconocimiento oficial a la radiodifusion comunitaria, o participativa, o popular, o
alternativa, o libre, o los muy variados apodos que se usan para sefialar un mismo

objetivo: democratizar las comunicaciones” (LOPEZ VIGIL, 1995: 116-117).

Las fuerzas de contra-poder toman diferentes formas de acuerdo con la situacion
especifica de cada sociedad. En el caso de América Latina surgen actores emergentes que
cooptan nuevos poderes y plantean nuevas alternativas a nivel societal. Nos estamos
refiriendo a los movimientos indigenas y campesinos; a las comunidades de base y a todo
el movimiento de la teologia de la liberacion; a un creciente movimiento ecologista y un
amplio movimiento popular que lucha por una nueva politica mas pluralista y ética, todos

ellos cruzados por un eje transversal, la comunicacion alternativa.

En sintesis, este paradigma propugna contra-estrategias que permiten a la sociedad
moverse hacia un nuevo desarrollo econdmico, un cambio politico, un control ecolédgico,
una vigilancia ciudadana al poder politico y una nueva direccion comunicacional. Quizas
este enfoque no sea la panacea en comunicacion y desarrollo, porque la ideologia

hegemonica dominante en los paises de la periferia, frena la iniciativa contestataria de la
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sociedad. No obstante, el enfoque permite plantear modelos contestatarios de comunicacion

desde los propios paises en desarrollo.

2.4. COMUNICACION PARA EL DESARROLLO

La “comunicacion para el desarrollo” es un concepto que nace particularmente en
América Latina a partir de los afios 40. Antes de finalizar la Segunda Guerra Mundial ya se
ejecutaban en América Latina campanas de alfabetizacion y de salud, sobre la base de
técnicas interpersonales, grupales, de comunicacion y de "informacién-extension" aplicadas

por comunicadores rurales (UNESCO, 1992: 5).

Para Ramiro BELTRAN (1995), de quien es el término de “comunicacién para el
desarrollo”, esta nocion hace alusion a la capacidad de expandir y equilibrar el acceso y a
la participacion de la poblacion en el proceso de comunicacion en un sentido amplio.
Ademas, el desarrollo debe asegurar no so6lo los beneficios materiales, sino también la

justicia social, la libertad plena y la democratizacion para todos.

Segtin la UNESCO (1992), la estrategia por el desarrollo rural desencaden6 en los
afios 50 la extension agricola, la difusion de innovaciones o transferencia tecnoldgica, la

reforma agraria y la organizacion campesina.

El modelo de difusion de innovaciones, presentado por BOHLEN (1957), se
enmarcaba en los usos de la sociologia rural, cuyo proceso incluia cinco etapas:
conocimiento, informacién, aplicacion, prueba y adopcion (ESCHENBACH, 1978: 14).
Para la investigacion de la comunicacion, este concepto fue sustancial. Los medios masivos
fueron encontrados utiles en diferentes etapas del proceso de adopcion; al comienzo, para
hacer conocer a los potenciales adoptantes de la existencia de nuevos inventos o ideas y, en

otras etapas, para legitimar la decision de adoptar (ESCHENBACH, 1978: 14).

BELTRAN acota que la percepcion de que la comunicacion es instrumental para el
desarrollo se origind en el mundo académico estadounidense a mediados de los cincuenta.
"Brillantes estadistas del Massachusetts Institute of Technology y de la Universidad de

Stamford desarrollaron las bases de esa teoria tras observaciones sistemdticas en varios
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paises del mundo. Encontraron claras correlaciones entre comunicacion y desarrollo
(BELTRAN, 1987: 276). Y luego recomendaron la formulacion de planes para lograr que

la comunicacion facilite y acelere el desarrollo de los paises del Tercer Mundo.

Apoyado por la UNESCO y la USAID, este paradigma cobrd vigencia en varios
paises del Tercer Mundo. Se promovieron varios movimientos de extension agricola,
educacion audiovisual y tecnologia educativa. La radio y luego la television comenzaron a
usarse para la educacion masiva. "Todo lucia promisorio y muchas personas trabajaron

muchos anos con loable emperio en la certeza de que, mejorando la comunicacion,

ayudarian a lograr el desarrollo” (BELTRAN, 1987: 276).

Uno de los casos mas significativos de esta practica es el sistema de radio escuelas
de Sutatenza, Colombia. Aqui se aplicaron formatos innovadores, combinando el medio
masivo radio con la recepcion de sus programas en grupos estables de discusion. Este
ejemplo pronto fue seguido en otras partes de América Latina. Hoy este movimiento de
radio-escuelas esta agrupado en ALER, Asociacion Latinoamericana de Educacion

Radiof6nica, con miembros en casi todos los paises de la region.

2.4.1. DESARROLLO Y REFORMA: 1950-1960

A fines de los afios cincuenta y comienzos de los sesenta, los paises
latinoamericanos se enfrentaron a graves problemas politicos, econdmicos, sociales, y el
auge de movimientos revolucionarios. Muchos paises del area y los Estados Unidos,
percibieron la Revolucion Cubana (1959) como una amenaza a la estabilidad de la region.
Los planificadores nacionales propusieron un desarrollo social y econémico dirigido por el

estado como solucion a la inestabilidad de la region.

Asi surgi6 desde el Norte la Alianza para el Progreso, que buscaba los objetivos de
reforma social, econdmica y politica. Coordinaba no solo la politica de inversiones de los
Estados Unidos en el 4rea, sino también la politica de seguridad. El abandono de la reforma
social en beneficio de la seguridad militar, ideoldgica y el control econémico, quedd

expresada en la injerencia norteamericana en Brasil y Centro América (FOX, 1989: 32-33).
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No obstante, los objetivos de servicio publico de los afios veinte y treinta, como la
utilizacion de la radio para la educacion y la cultura, volvieron a surgir en la época de la
Alianza. Los programas de desarrollo nacionales e internacionales no cuestionaban las
radios comerciales, al contrario, invirtieron grandes presupuestos en nuevas tecnologias y
proyectos de comunicacion para utilizar la radio en el desarrollo sanitario, educativo,

agrario y en la promocion social.

La Accion Cultural Popular (ACPO) de Colombia, entre 1954 y 1968 educod
alrededor de 700.000 personas a través de la radio. "4 pesar de que la ACPO no pudo
cambiar las estructuras economicas y sociales existentes, ha contribuido, sin embargo, al

desarrollo de la iniciativa propia y a la mejora de las condiciones de vida de la poblacion

rural" (ESCHENBACH, 1978: 92).

El paradigma de la "dependencia", que pone énfasis en las relaciones estructurales
de la dominacion imperialista en cuyo marco devienen todas las demas relaciones
interamericanas, aportd un elemento clave a la discusion en torno a la reforma de los
media. En toda América Latina se escuchaban voces en favor de un contenido mas nacional

y un ataque frontal a lo extranjerizante.

La inventiva latinoamericana no se hizo esperar demasiado para encontrar vias de

solucion. Entre las mas importantes figuran tres:

1. La creacion de formatos alternativos de comunicacion masiva: caso de la radio-escuela.
2. La promocion de politicas nacionales de comunicacion; y

3. El desarrollo de nuevas conceptualizaciones de la comunicacién (BELTRAN, 1987: 276
-277).

La practica de alternativas de comunicacion democratica avanzo6 hasta generar una
reflexion tedrica sustantiva para realimentar la misma practica. Pera hizo ricos aportes a la
comunicacion popular democratica, tanto en lo masivo como en lo de grupo; Brasil generd
la prensa popular "manica"; México, la tele-secundaria. Las radios campesinas y mineras
de Bolivia y las escuelas radiofonicas de Ecuador también constituyen aportes valiosos

(BELTRAN, 1987: 278).
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América Latina busc6 definir sus propias politicas nacionales de comunicacion con
miras al desarrollo. Un pais que propuso conceptos fundamentos al movimiento de
racionalizacion de la comunicacion para el desarrollo fue Venezuela y, mas tarde, Costa
Rica, pais donde en 1976 se realizo la primera conferencia intergubernamental de d&mbito

mundial sobre este tema.

A pesar de las grandes diferencias en las politicas que motivaron las reformas y los
debates, éstas compartian algunas caracteristicas comunes en la region. Las reformas
buscaron la introduccién en los medios masivos de funciones de servicio publico, la
preservacion de tradiciones culturales y creativas y la formulacion de politicas beneficiosas
para las mayorias desfavorecidas. Se implementaron proyectos mas democraticos, con
disposiciones financieras y de gestion para que fuesen mas representativos y participativos.
Ninguno de los paises, con excepcion de Cuba, propuso el control estatal sobre los medios
masivos como alternativa al control de los medios por empresarios privados; y ésto se
explica porque, al fin y al cabo, los gobernantes siempre han representado los intereses de

los mismos sectores privados que les han llevado al poder.

Los operadores privados y los anunciantes se resistian especialmente a la
expropiacion y a cualquier clase de interferencia en sus operaciones, a las limitaciones de
sus ingresos y a la regulacion de los contenidos. "Muchos propietarios privados,
periodistas y anunciantes, (...) consideraban que la intervencion estatal o publica de los
media era el comienzo del totalitarismo y el fin de la libertad de expresion” (FOX, 1989:

41).

Las iniciativas para fortalecer la capacidad estatal de comunicacion para el
desarrollo fueron frustradas por el embate de los sectores privados que las desvirtuaron al
adjudicarles intenciones de control peligroso para la libertad de informacién (BELTRAN,
1987: 77). En esos afios el modelo privado comercial de la propiedad de los medios estaba
bien cimentado en la region, y los propietarios no iban a permitir que se les arrebate lo que
habian adquirido o arrancado al estado latinoamericano en el campo cultural, y no sélo en

lo econdémico.
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2.4.2. COMUNICACION ALTERNATIVA

A fines de los afios setenta, casi todos los paises de América Latina veian frustrados
sus intentos de reformas nacionales e internacionales como paises dependientes. Como
hemos senalado, los paises participaron activamente en movimientos a favor de la reforma
internacional de los mass media, a través de organismos como el Pacto Andino, el bloque
del Tercer Mundo en las Naciones Unidas, el Movimiento de Paises no Alineados, la

Comision MacBRIDE y la UNESCO.

En muchos paises latinoamericanos, los programas de desarrollo y las reformas
sociales y econdmicas de los afios sesenta y setenta no habian logrado ampliar la
democracia formal, al contrario, las desigualdades sociales y las rigideces politicas parecian

aumentar (FOX, 1989: 42).

La comunicacion debié pasar a ser un proceso de ejercicio democratico auténtico,
amplio y pluralista; opuesto a la persuasion como practica de una comunicacion unilateral y
manipuladora. Como se decia, comunicacion para el desarrollo no debia ser sindnimo de

propaganda e informacion de un gobierno.

Existen medios de comunicacion tradicionales en cantidad y calidad satisfactoria
en la region, el mayor problema es la distribucion de esos medios dentro de paises con
grandes desequilibrios urbano-rurales, con alarmantes indices de marginalidad y diferencias
de todo tipo. Ademas, los contenidos de esos medios obedecen a un proceso tradicional de
caracter vertical, unilateral, orientada a expectativas y modelos extrarregionales y

alienantes de la diversidad étnica y cultural de la region (LEON, 1987: 58).

Ante esta realidad, varios actores sociales de América Latina buscaron otras
maneras de ver las comunicaciones sociales. A esta nueva propuesta comunicacional se la
denominé "alternativa”. La comunicacion alternativa fue una respuesta a varios problemas
estructurales de América Latina (LEON, 1987: 58). Esta constituida por elementos
conceptuales y técnicos que esclarecen la contradiccion con la comunicacion tradicional.

Sus principales elementos son:
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A. Modificacion del "emisor clasico privilegiado", que plantea la reorganizacion de
los receptores dispersos, heterogéneos, amplios, para constituirse en emisores desde su
propia realidad.

B. Modificacion de la propiedad y el control tecnoldgico de los medios masivos
para permitir el acceso de los grupos mayoritarios al sistema de comunicacion, o para
reemplazar aquellos medios por sistemas de bajo costo.

C. Modificacién al contenido de los mensajes, por cuanto la comunicacion
dominante no responde a las necesidades de los amplios sectores de la sociedad.

D. Modificacion del papel del receptor, para que pase de una actitud pasiva a una
posicion critica y activa, utilizando la comunicacion para mejorar sus condiciones de vida

(LEON, 1987: 59).

Segiin DIAZ BORDENABE (1987: 157), durante los afios setenta y ochenta,
ocurri6 en la comunicacion una "revolucion" llamada Comunicacion Alternativa, que
cuestion6 los sistemas de comunicacion dominantes, aquellos que explotan la llamada
"industria cultural", que se caracteriza por su verticalismo, alienacion y comercialismo.
Dentro del concepto de Comunicacion Alternativa se hallan también las modalidades de

comunicacion grupal, comunicacion participativa y la comunicacion popular.

En sintesis, los rasgos distintivos de la comunicacion alternativa son:

- propiedad social de los medios,

- produccion artesanal de los mensajes,

- flujos horizontales y multidireccionales de comunicacion,

- acceso amplio de los sectores sociales a los sistemas comunicacionales, y

- contenidos favorables a la transformacion social.

La comunicacion evoluciond de una funcion difusora a una persuasiva, y de ésta a
una dialogica-participativa. En esta linea, KAPLUN (1983) planteé la formacion de un
nuevo profesional: el comunicador-educador, al constatar que los comunicadores aprenden
educacion y los educadores, la comunicacion. Se constaté una convergencia amplia de

estos dos procesos, como en el caso de la radio popular educativa.
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En este sentido, la UNESCO ratific6 que "la comunicacion y los medios de
comunicacion son soportes esenciales de los programas de desarrollo: sirven para
ensernar, sensibilizar y transmitir el mensaje del desarrollo, y para facilitar la interaccion
entre los diversos publicos y cuantos trabajan al servicio del desarrollo” (UNESCO, 1992:

6).

Para O’SULLIVAN (1987: 192-195) la comunicacion alternativa es
sinonimo de comunicacion democratica, y se la puede medir en base a tres parametros:

acceso, participacion y autogestion.

Acceso: se refiere a la capacidad de los individuos o grupos de utilizar los medios de
comunicacion en sus distintas etapas: seleccion, programacion, participacion directa de la
audiencia, transmision y retroalimentacion, ademas, el derecho a disentir por parte de la
audiencia.

Participacion: contempla el involucramiento del publico en la produccion y en manejo
mismo del sistema de comunicacién, en tres etapas bdsicas: elaboracion de la
programacion, toma de decisiones sobre los contenidos y la planificacion-evaluacion del
proyecto.

Autogestion: implica el acceso de la poblacion en el manejo y gestion del proyecto. Esta
etapa es la ideal para contrarrestar la despersonalizacion y la masificacion de los grupos

minoritarios por parte de las élites.

Las tres juntas corresponden a grados de democratizacion de los procesos
comunicacionales en América Latina. Sin embargo y como bien subraya Regina FESTA
(1986: 29), comunicadora brasilefia, la comunicacion alternativa mas bien es un proceso
articulado que se da a la par del avance del capitalismo, por un lado, y la irrupcion de las

nuevas fuerzas sociales, por el otro.

En conclusion, no existe comunicacion alternativa sin propuesta de proyecto
alternativo de comunicacion y de sociedad, pues son los espacios politicos, sociales y
democraticos los que definen la viabilidad de este tipo de comunicacion. El origen de esa

comunicacion se da en la misma medida en que surgen nuevas condiciones y donde se
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articulan nuevas propuestas sociales, las que aparecen por exigencias del proceso politico y

no como simple instrumento capaz de transformar por si la realidad.

2.4.3. LIMITES DE LA COMUNICACION PARA EL DESARROLLO

Varios estudiosos' de la comunicacion para el desarrollo en la region, inclusive
instituciones como la UNESCO y la misma Iglesia Catolica, hicieron una evaluacion critica
de este concepto y demostraron que se habia desvinculado de la realidad del mundo en

desarrollo.

Al cabo de unos afos vino el desencanto. Lo que se encontrd al inicio de los afos
sesenta es que los medios de comunicacion de masas no llegaban a las masas. Estos se
dirigian a las minorias urbanas con altos indices de educacion, ingresos y posicion social.
Inspirados por consideraciones comerciales, los medios masivos tienen publicos vinculados
al mercado, y sus contenidos no suelen ser los més deseables para el desarrollo. Asi ni la
empresa privada, ni los organismos publicos llenan los papeles de la comunicacion pro-

desarrollo que debian cumplir en los paises de América Latina.

Se cuestionaron los mecanismos de la comunicacion en relacion con las estructuras
de la sociedad dominante de América Latina. Los programas de desarrollo de la
comunicaciéon masiva y los servicios publicos, exiguos y dispersos, no satisfacieron las
exigencias de los reformadores. Falté una presencia publica mas representativa en los
medios masivos y la aplicacion de objetivos culturales y sociales amplios. Los partidos
politicos, los militares e intelectuales, criticaron el rol tradicional, comercial y

politicamente conservador de los medios masivos en América Latina (FOX, 1989: 34).

Debates sobre estos temas recurrentes son levantados permanentemente por las
organizaciones mundiales, como la UNESCO, que reclaman una profundizacion de la

democracia en el acceso a las comunicaciones y a las tecnologias. Asimismo, largo y

' Los estudios de Luis Ramiro Beltran y Juan Diaz Bordenabe sefialaban que el auge incontrolado de los media comerciales creaba
problemas de desarrollo nacional y de democracia politica. Antoni Pasquali, estudio la influencia dafina de la cultura de masas en las
culturas y sociedades latinoamericanas. Paulo Freire, educador brasilefio, busco que se escuche la voz de los oprimidos, abrumados y
asfixiados por la cultura masiva de los medios comerciales. Y promovi6 programas educativos y culturales revolucionarios en América
Latina. La critica de Armand Mattelart, a inicios de los setenta, se centrd sobre el control transnacional de los medios masivos
latinoamericanos, los intereses de clase y el rol de los movimientos sociales de la region.
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sinuoso camino ha recorrido la radio comunitaria en el mundo y particularmente en

América Latina, buscando tener un espacio legal y publico para su operacion.

2.5. CONCLUSIONES

De acuerdo al conjunto de teorias que se puede resumir como Paradigma de la
Modernizacion, el desarrollo de América Latina es un proceso lineal, donde la region tiene
que alcanzar el desarrollo del Primer Mundo. El proceso sigue unas fases consecutivas
hacia niveles superiores. Esta forma lineal de pensar encontramos no solamente en los

pensadores liberales y neoliberales, sino también en los del marxismo clésico.

La cultura local es vista como un factor que impide el desarrollo hacia la sociedad
moderna. El rol de la comunicacion es importante para la modernizacion de las actitudes
humanas y facilitar los procesos de produccion. ROGERS concibe la Modernizacion como
un proceso de difusion en donde los individuos cambian de un estilo de vida tradicional a
otro mas desarrollado. Como se menciono, el modelo de radio educativa, iniciado en los

Estados Unidos durante la Alianza para el Progreso, se caracteriz6 por este pensamiento.

El enfoque de la modernizacion fue cuestionado por algunos investigadores de
Latinoamérica. GUNDER FRANK, impulsor del Paradigma de la Dependencia, decia que
el sistema econémico mundial tiene un Centro que acumula el poder econémico y una
Periferia que depende de ese Centro. El mayor énfasis de los dependistas estaba en la
relacion externa, donde el Gran Malo era el Centro Imperialista. Pero olvidaba que la
dependencia no existe s6lo en el &mbito mundial, sino también al interior de las sociedades

periféricas.

La materializacion de la discusion se dio con el surgimiento del Movimiento por un
Nuevo Orden Informativo Internacional (NOII), que se complementd con el Informe
MacBRIDE, obra sustentadora del enfoque de la Dependencia y Comunicacion, y que

proclamaba también por un equilibrio mundial en las comunicaciones.

Los defensores del Nuevo Orden Mundial de la Informacion y la Comunicacion,

NOMIC (ex NOII) sostienen que desde los afios noventa las regulaciones internacionales
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han sido anti NOMIC “y contribuyen mas bien a la creacion de un orden mundial en el
cual la distribucion equitativa de los recursos informativos y la provision de informacion
equilibrada, accesible y fiable no constituyen la preocupacion fundamental”

(HAMELINK, 1991: 133).

Segun este autor, la democratizacion de la comunicacion publica depende en ultima
instancia de la rebelion de la audiencia. No serd un asunto fécil disenar efectivos
mecanismos para articular los intereses de una comunidad heterogénea. Sin embargo, si no
queremos delegar las decisiones cruciales sobre el futuro de las comunicaciones globales en
los estados y en las compaifiias transnacionales, no queda otra opcion que hacer participar a

la sociedad civil en los procesos de negociaciones globales (HAMELINK, 1991: 146).

Los movimientos sociales globales representan una contra tendencia al poder de
las multinacionales de las comunicaciones globales. Doquiera que la reforma politica
esté, en el ambito nacional o internacional, se encontraran voces argumentando que el
cambio debe de estar conectado a los derechos humanos, la democracia, la buena
gobernabilidad, el desarrollo sostenible y politicas para hacer del mundo un mejor lugar
para los mas necesitados. Sin este contexto mas amplio, y el reconocimiento de que los
medios comunitarios pueden contribuir al empoderamiento, la participacion democratica
y la justicia social, el movimiento de medios comunitarios no seria la fuerza creciente

que es hoy dia (BUCKLEY, 2002; http://alainet.org/images/alai-25c-w.pdf).
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CAPITULO III.

LA RADIO EN AMERICA LATINA
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III. LA RADIO EN AMERICA LATINA

La radio es el medio de comunicacion mas extendido en el continente americano, s
el mas barato, el de acceso mas facil y permite la comunicaciéon con los radioyentes en
tiempo real y donde quiera que éstos se encuentren. Es el medio de comunicacion mas
utilizado, sobre todo, en los paises en desarrollo, particularmente de América Latina y el
Caribe, debido, por una parte, a la relativa marginalidad de la television, que sigue siendo
basicamente de cardcter urbano y, por otra parte, a la dificultad de la mayoria de la
poblacion para acceder a la prensa. Ademas, la escucha colectiva permite aumentar el
numero de radioyentes y favorece la introduccion de nuevas practicas sociales. Asimismo,
la produccion de programas de radio no requiere de grandes medios técnicos, financieros y

humanos como en el caso de la television y la prensa.

En los ultimos afios, la radio ha evolucionado enormemente en todo el mundo.
Junto a las radios comerciales y las radios publicas, en América Latina sobre todo, han
aparecido una serie de emisoras, llamadas “comunitarias”, que sirven como vehiculo de
expresion a grupos sociales, entre las que se encuentran las comunidades religiosas,
colectivos universitarios, minorias étnicas, etc. Suelen disponer de un presupuesto modesto
y generalmente sobreviven gracias al trabajo voluntario de su personal, a contribuciones sin
fines de lucro de sus patrocinadores o radioyentes, y su financiacion a veces se
complementa con la publicidad comercial y los avisos sociales. Empero, el tema sobre la
presencia y auge de la radio comunitaria en Latinoamérica sera tratado con detenimiento en

un capitulo posterior.

El presente capitulo tiene como objetivo hacer una caracterizacion de la
implantacion y situacion actual de la radio en América Latina, para lo cual estudiaremos el
origen y desarrollo de dos tipologias de radio, la radio comercial, mayoritaria en América
Latina, y la radio publica oficial, marginal en los distintos paises de la region. En concreto,
abordaremos el inicio de la radio en Latinoamérica, el crecimiento de la radio comercial
frente al estancamiento de la radio publica. Luego, esbozaremos las tipologias de una
programacion radiofonica variopinta en la region y su audiencia. La implantacion del

nuevo contexto tecnoldgico y su impacto en la configuracion actual de la produccion y
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oferta de la radio Latinoamericana. Finalmente, revisaremos el marco juridico de la
radiodifusion en el cual se desenvuelven las radios de la region, asi como lo relacionado al

presupuesto y financiacion de estos dos tipos de radio.

Para ilustrar los diversos aspectos analizados y de manera comparativa, hemos
construido algunos cuadros estadisticos, basandonos en diversas fuentes, que al no existir
otras, se convierten en las mas actualizadas e importantes del momento. En efecto, existe
muy poca bibliografia de referencia que estudie la radio latinoamericana en su conjunto;
esta limitacion a su vez nos plante6 un reto para poder estructurar un capitulo que responda
a nuestro objetivo —como se ha dicho- de dibujar la situacion contemporanea de la radio en

América Latina, comenzando por sus origenes.

3.1. INICIO DE LA RADIO COMERCIAL

En América Latina la radio apareci6 paulatinamente al sur del Rio Grande dos aios
después de haberse iniciado en Estados Unidos. En 1921 se registran en algunos paises
latinoamericanos las primeras emisiones experimentales, sin embargo, es apenas en 1922
cuando surgen, con el consentimiento de los estados, las emisoras de radio con una

programacion regular.

Asoma la radio en Cuba, Chile y Uruguay en 1922, y desde 1923 en Argentina,
Meéxico y Brasil. Salvo el caso de Brasil, la radio fue tomada por empresarios locales,
quienes vieron en el medio un vehiculo para la promocion de bienes y servicios, un
instrumento de entretenimiento y un generador de necesidades para la venta de receptores

(ULCRA, 1989: 9).

En la segunda mitad de los afios 20 surgen servicios radiofonicos regulares en Peri
y Ecuador (1925) (SAN FELIX, 1991: 14); Venezuela, El Salvador y Republica
Dominicana (1926); Costa Rica (1927); Bolivia y Colombia (1929) (SAN FELIX, 1991;
QUINTANA y DUCHEN, 1986: 10). En la década siguiente se incorporan St. Pierre y
Miquelon (1930); Honduras (1933); Panama y Barbados (1934); Guatemala, Guyana y
Surinam (1935); Belice (1937); Jamaica, Nicaragua, Martinica y Guadalupe (1939). En los
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afios 40, aparece en Haiti (1940); Paraguay (1941); Trinidad y Tobago (1947) (SAN
FELIX, 1991: 14.).

En la mayor parte de América Latina predomind el modelo de radiodifusion
privado-comercial, salvo excepciones, como en los territorios controlados por Inglaterra,
Holanda y Francia, en donde se implant6 el modelo de la metropoli, como una extension de

las corporaciones de servicio publico de esos paises.

La radiodifusion latinoamericana jamas ha tenido un modelo perfecto de servicio
publico o de propiedad privada, de expresion nacional o de cultura transnacional. Ha sido
producto de una suerte de diversos intereses: gobiernos, movimientos politicos, artistas,
publicos, capital nacional y extranjero. Este caracter y los roles de esos intereses se

desplazaron y cambiaron de un pais a otro en los tltimos cincuenta afios (FOX, 1989: 24).

La radiodifusion de América Latina, con excepcion de Cuba, estad bajo control
privado y sus operaciones comerciales son homogéneas. En los afios 20 y 30, hubo
gobiernos, empresarios y movimientos politicos en México, Perti, Uruguay y otros paises
que promovieron activamente modelos diferentes de radiodifusion de propiedad estatal.

Estos modelos no tenian caracter comercial (FOX, 1989: 24).

La radio comercial creciéo en México codo a codo con la radio de servicio publico
de propiedad estatal. El Estado utilizo la radio como instrumento de informacion,
propaganda y al servicio de la educacion y la cultura. En la década de los 40, la presion del
sector privado logro apartar al Estado de su intervencion en la economia, incluyendo la
radio. En 1941, el Estado renunci6 a su papel de desarrollar la radio, al vender las emisoras

estatales a inversores privados (FOX, 1989:25).

En México, el 2001 fue para la radio un afio de transicion, de crisis e incertidumbre.
Aprovechando la indefinicion de una politica del gobierno en la materia, los grandes
radiodifusores privados obtuvieron, no sélo su ingreso en la radio mexicana, sino también
de grandes empresas medidticas internacionales, quienes obtuvieron decenas de
concesiones en un proceso que no fue transparente (SOSA, 2002: 18). Por su parte, la radio

estatal, educativa, cultural y universitaria afronta un periodo de altibajos, mientras esperan
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una nueva ley que les permita obtener una mejor posicion frente a la sociedad y al sector

privado.

En Peru la radiodifusion fue desarrollada enteramente por el sector privado. Aunque
el Estado fundo la primera radio en 1925, ésta quebrd y fue vendida a la empresa Marconi.
Durante los cuarenta afios siguientes, el Estado se preocup6 poco de las comunicaciones y

de la politica cultural del pais.

En Uruguay, en 1929 el Estado cred un servicio publico de radiodifusion financiado
con fondos publicos, sin embargo no limitd el desarrollo de la radio comercial-privada. La
prosperidad de los afios 20 y 30 hizo posible que muchas emisoras comerciales contaran

con amplias audiencias y obtuvieron anunciantes para financiar sus operaciones.

En 1923, el Ministerio de la Marina de Argentina otorgd las primeras cinco
licencias radiofonicas a radios privadas. Quince afios mads tarde existian 42 emisoras,

algunas de ellas conformaban 2 cadenas radiofonicas nacionales.

En Chile, a inicios de los afios 30 se desarroll6 un sector privado de radiodifusion.
El Estado jamas subvenciond el desarrollo de las emisoras privadas, pero tampoco se

intereso en crear una radiodifusion publica o en impulsar un sistema de fines no lucrativos.

Brasil muestra un modelo unico de radio en América Latina. Las primeras radios,
siendo de propiedad privada, no tenian caracter comercial, sino cultural educativas. La
primera radio creada en 1923 tenia este caracter y estaba financiada por los miembros de su
club. Otras radios formadas por asociaciones eran financiadas por suscripciones. El Estado
imponian cargas fiscales a estas emisoras pero también a la audiencia, a través de
impuestos por los receptores. La radio no obtuvo permiso para emitir publicidad hasta

1932, pero recurrid a formas indirectas de patrocinio comercial (FOX, 1989: 27).

En Bolivia, los hermanos COSTA, dieron inicio al trabajo de la radiodifusion con la
inauguracion de la Radio Nacional, en 1929. Los COSTA son los pioneros de la radiofonia
en este pais (QUINTANA; DUCHEN, 1986: 9-10). Como vemos, Bolivia es una de las

naciones que se beneficid de este invento muy temprano y fue desarrollada por operadores
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privados y también por los grupos de mineros organizados, quienes a partir del afio 1947
fundaron la primera estacion minera, Radio Sucre, situada en la localidad de Caucariiri,

cerca a los distritos mineros (FLORES, 1989: 42).

3.2. DESARROLLO DE LA RADIO

3.2.1. AFIANZAMIENTO DE LA RADIO COMERCIAL

La radio comercial respondia a la necesidad de la publicidad de la industria, que
llegase a los mercados en desarrollo para proporcionar informacion y diversion a la
audiencia conformada por obreros. "4 mediados de los arios 30, la radio comercial estaba
va implantada en la mayor parte de las grandes ciudades latinoamericanas. Se habia
convertido en el principal vehiculo para los musicos, comediantes, periodistas y

presentadores nacionales" (FOX, 1989: 27).

Las cadenas de radio comerciales norteamericanas estaban impacientes por invertir
en la radiodifusion latinoamericana y desarrollar mercados para sus productos. El
Columbia Broadcasting Sistem (CBS) cred la Cadena de las Américas y la National
Broadcasting Company (NBC) puso en marcha la Cadena Panamericana, con

radioemisoras filiales en América Latina.

A medida que crecia la fuerza econdmica y la posibilidad de la radio para llegar a
amplias audiencias, los gobiernos comenzaron a ver a la radio bajo una nueva perspectiva.
Los gobiernos que luchaban por mantenerse en el poder, en contra de exigencias populares,

se preocuparon por el creciente impacto politico de la radio.

La radio brasilefia qued6 bajo control, y la censura gubernamental lleg6 en los
tiempos tempranos de su desarrollo. A consecuencia de la revolucion de 1932, el gobierno
impuso la censura en las radios. La radio colombiana sufrié también una dura intervencion
en los afios cuarenta. Los inversores privados habian desarrollado la radio comercial, y
defendieron con éxito a una breve amenaza de nacionalizacion en 1936. La nueva
legislacion, sin embargo, no afectd las operaciones comerciales de las radios privadas, que

siguieron operando.
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La expansion comercial de la radio en Pert1 y Venezuela dispuso de campo libre en
las décadas de los 40 y 50. Aunque existia la censura, esas radios no tenian ninguna
funcién de servicio publico ni gozaban de proteccion, regulacion o subvenciones estatales.
En Perq, la dictadura militar de los sesenta no dio un uso educativo "concientizador"” de la
radio, pese a que la ley le otorgaba al ministerio de educacion emisiones diarias en las
emisoras. "La Revolucion de la Fuerza Armada no pudo entonces alterar los contenidos de
la radio peruana, que continué bajo la modalidad de empresa comercial y a pesar de
algunos cambios administrativos que siguieron a las expropiaciones de 1971"

(GARGUREVICH, 1988: 81).

En varios paises, la censura oficial, en los primeros tiempos de la radiodifusion,
limit6 su desarrollo y su creatividad como forma de expresion nacional. A parte de las
breves tentativas de radiodifusion de servicio publico, la censura supuso el unico

precedente de la presencia publica o estatal en las radios.

"Los media privados prestaron pocos servicios publicos, servicios educativos o
informacion sanitaria, y los gobiernos habian intervenido raras veces para imponer tales
servicios. Por otra parte, los gobiernos habian emprendido la censura y la manipulacion

de los media con fines politicos" (FOX, 1989: 30).

En resumen, la radio comercial privada se consolid6 desde los primeros afios de su
implantacion. Los propietarios y operadores privados hicieron respetar el uso lucrativo del
espacio radioeléctrico como propiedad privada y no tanto como un recurso de servicio
publico. A continuacion apreciaremos la inversion privada en la infraestructura de la

radiodifusion en la region.

3.2.2. INFRAESTRUCTURA RADIOFONICA

El cuadro No.l muestra el perfil cuantitativo de la radio en América Latina en un

lapso de 27 afios (nimero de receptores; y numero de receptores por cada 1000 habitantes).
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CUADRO No. 1

Radiodifusion sonora en América Latina y el Caribe

Paises No. de receptores y No. receptores por 1000 habitantes
(en millones)

1970 1985 1994 1997

Argentina 9000 376 18000 594 23000 673 24300 681

Bolivia 402 95 3675 623 4850 670 5250 675
Brasil 11800 123 49000 363 62500 393 71000 434
Chile 1400 147 4000 331 4850 345 5180 354
Colombia 2217 104 4000 136 6150 178 21000 524
Ecuador 1700 285 2850 313 3670 327 4150 348
Guyana 94 133 355 449 405 491 420 498
Paraguay 150 64 600 162 830 172 925 182
Pert 1748 132 4000 205 5950 255 6650 273
Surinam 92 247 230 610 285 680 300 728
Uruguay 1000 356 1760 585 1920 606 1970 603
Venezuela 3800 354 7000 408 9480 443 10750 472
Costa Rica 130 75 650 246 870 260 980 261
El Salvador 583 162 1900 401 2500 443 2750 465
Guatemala 220 42 450 57 700 68 835 79
Honduras 108 42 1600 382 2240 408 2450 410
México 5600 111 15000 199 23500 256 31000 329
Nicaragua 140 68 802 248 1120 262 1240 265
Panamé 215 143 400 185 586 227 815 299
Cuba 1330 156 3282 325 3800 347 3900 352
R. Dominicana 650 147 1020 160 1330 173 1440 178
Haiti 76 17 140 24 350 50 415 53
Jamaica 500 268 920 398 1060 436 1215 483
Belice 48 390 88 530 122 581 133 591

FUENTE: UNESCO (1997) Anuario estadistico 1996, UNESCO, Paris
UNESCO (1999) Anuario estadistico 1999, UNESCO, United States of America
ELABORACION: Autor de la investigacion

NOTA: Los cuadros estadisticos sobre los tipos programas de radio, que incluiremos en un cuadro posterior,
fueron registrados unicamente hasta el Anuario de 1996. En el Anuario estadistico de 1997 han sido
suprimidos los cuadros relacionados a la "Radiodifusion sonora: programas clasificados segun funcion y el
tipo de institucion", pp. A-35, en: UNESCO (1997) Anuario estadistico 1997, UNESCO, United States of
America.

Como podemos apreciar, el cuadro No.I refleja la implantacion de los receptores de

radio en los paises de la region y en relacion con su poblacion. Los paises grandes como
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Argentina, Brasil y México son los que mas radiorreceptores han distribuido, y también los
que tienen altos porcentajes de receptores por cada mil habitantes, con excepcion de

Surinam.

En cuanto a la infraestructura radiofénica en América Latina, se evidencia que en
muchos casos hay una estacion de radio por propietario, lo que refleja una alta atomizacion
y baja potencia unitaria, y a la vez un alto grado de concentracion de la capacidad instalada
en algunos paises (Argentina, Brasil, Colombia, Pert y México), contrastable con una mas

equitativa distribucion en Centroamérica y el Caribe.

Las cinco naciones arriba sefaladas, unidas a Bolivia, Venezuela y Chile
concentran la mayor parte de los transmisores instalados en la region. Sin embargo,
conviene precisar que muchos de ellos operan con bajas potencias. En este contexto, un
gran numero de emisoras estd concentrado en las capitales y ciudades mayores, con
potencias que no les permiten cubrir todo el territorio nacional. En Ecuador, México, Brasil
y Bolivia la potencia radiada se concentra de 1 a 5 Kw. Una de las causas y consecuencias
de esta atomizacion de la radio en América Latina es la saturacion del dial (UNESCO,

1997).

La potencia radiada en Onda Media esta concentrada en pocos paises, de los cuales
Meéxico y Colombia son los mas representativos. Comparativamente el primero posee
mayor nimero de estaciones pero menos kilovataje, mientras que Colombia tiene algunas

cadenas de emisoras que superan los 100 Kw. de potencia.

Es importante el desarrollo de la radiodifusién en el area andina (Venezuela,
Colombia, Ecuador, Peru y Bolivia). Las estadisticas indican que mas del 30 % de las
emisoras del continente estan concentradas en estos paises, no obstante, la cordillera impide

la instalacion de la infraestructura con resultados eficientes.
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CUADRO No. 2
Posicion comparativa de América Latina y el Caribe

en el desarrollo de la radio

Regiones Total receptores y No. de receptores

(en millones) por 1000 habitantes

1970 1980 1990 1994 1997
Africa 19 51 49 104 108 171 122 173 158 216

América Latina 45 160 93 261 153 348 168 354 204 412
y el Caribe

Asia 78 37 254 96 568 178 621 183 900 225
Europa 314 481 418 604 464 643 481 662 531 729
Oceania 10 526 20 871 26 996 28 1007 31 1071

FUENTE: UNESCO (1997) Anuario estadistico 1996, UNESCO, Paris
UNESCO (1999) Anuario estadistico 1999, UNESCO, United States of America
ELABORACION: Autor de la investigacion

El cuadro No. 2 nos da una vision comparativa de la radio en América Latina en
relacion con el desarrollo del medio en otros continentes. En la década del 70,
Latinoamérica contaba con unos 160 millones de receptores de radio, para 1980 el niimero
era de 261 millones, en 1990 era de 348 millones, en 1994 era de 354 millones y en 1997
alcanzaba a 412 millones, y para el 2002 se calculaba alrededor de los 500 millones. Los
datos para 1997 establecen que en relacion a mil habitantes, América Latina dispone de 412
radiorreceptores, Africa con 216 radiorreceptores, Asia con 225, Oceania con 1071 y
Europa 729. En sintesis, Oceania tiene mayor implantacion del medio radio, seguido por

Europa y en tercer lugar América Latina.

El desarrollo cadtico de la radio en América latina ha causado serios
inconvenientes. La saturacion de la banda atribuida al servicio de radiodifusion en Onda
Media, se debe principalmente a una explotacion comercial atomizada e hipertrofiada de
dicho servicio. Este problema no se habria producido en los casos de Europa, Asia y Africa

(ULCRA, 1990: 59-60).
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A diferencia de los paises desarrollados, y como dato relevante, el parque de
receptores de radio en América Latina supera ampliamente al del servicio de television. El

cuadro No. 3 da cuenta de la penetracion de los servicios de radio y television en la region.

CUADRO No. 3
Comparacion entre los receptores de radio y

de television en América Latina y el Caribe

Paises Receptores de Receptores de TV

radio X 1000 hab. X 1000 hab.

1985 1994 1997 1985 1994 1997

Argentina 594 673 681 214 219 223
Bolivia 623 670 675 71 113 116
Barbados 791 8717 888 237 279 285
Brasil 363 393 434 185 209 223
Chile 331 345 354 145 211 215
Colombia 136 178 524 93 118 114
Costa Rica 246 260 980 76 142 140
Cuba 325 347 352 192 171 239
Ecuador 313 327 348 66 88 130
El Salvador 401 443 465 74 443 677
Guyana 449 491 -—= - 39 55
Jamaica 398 436 483 93 142 183
México 199 256 329 113 163 272
Nicaragua 248 262 265 59 67 68
Panamé 185 227 299 162 170 187
Paraguay 162 172 182 23 83 101
Pert 205 255 273 77 99 126
Suriname 610 680 728 119 141 153
Trinidad y Tobago 431 491 533 276 317 333
Uruguay 585 606 603 166 232 239
Venezuela 408 443 472 131 164 180

FUENTE: UNESCO (1997) Anuario estadistico 1996, Paris
UNESCO (1999) Anuario estadistico 1999, United States of America
ELABORACION: autor de la investigacion.

El cuadro No. 3 nos permite pasar revista a la situacion de radio en América Latina.
Tomemos el caso de tres paises andinos: Bolivia, en 1997, tenia 675 receptores de radio por
mil habitantes y 116 televisores por mil habitantes. Para el mismo afo, Colombia tenia 524

radios receptores por mil habitantes y 114 receptores de TV. En el caso de Ecuador, en ese
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mismo afio habia 348 radios receptores por mil habitantes y 130 televisores por cada mil
habitantes. Estos datos demuestran que la radio en los paises andinos es el medio mas

difundido, frente a la TV que se ubica en segundo lugar.

En el caso de los paises grandes de América Latina, el ejercicio comparativo
también nos evidencia la mayor penetracion de la radio frente a la TV. Para 1997, en
Argentina habia 681 receptores de radio por cada mil habitantes frente a 223 de TV, el
Brasil tenia 434 receptores de radio por cada mil habitantes frente a 223 de TV, y en
Meéxico existia 329 radio receptores por mil habitantes con relacion a 272 de TV. Por lo

tanto, en los tres paises el medio radio también aparece como el de mayor difusion.

De los 21 paises registrados en el cuadro, los 20 paises demuestran
cuantitativamente un alto porcentaje de radio receptores por cada mil habitantes en
comparacion con los aparatos de television. Y solo en el caso de El Salvador existe un
porcentaje superior de receptores de television frente a los de la radio: 465 receptores de

radio frente a 677 de television, para 1997.

3.2.3. PROGRAMACION RADIOFONICA

La radio en América Latina en los afios 40 y 50 fue un instrumento de
entretenimiento y cohesion social. Las radios mejor dotadas disponian de varios recursos
como un departamento de prensa, conjuntos musicales, artistas y locutores profesionales

que participaban "en vivo" en la programacion regular.

Con el advenimiento de la television, en los afios 50 y 60, la reaccion de la radio en
la region fue tenue. Los contenidos de la programacion no se sustentaron en funcion de
renovar los ideales de servicio, sino en la adaptacion de viejos patrones comerciales en
referencia a las leyes del mercado. Los propietarios de radio trataron de conservar
posiciones privilegiadas de mercado, incorporando al nuevo medio el viejo esquema de

explotacion comercial.

"Las inversiones, los esfuerzos de cobertura, el star-system, la importacion masiva

de programas y el hard-sell publicitario han emigrado a la television, lo que ha
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desincentivado aun mas al radiodifusor publico y privado en términos de calidad y

cobertura” (ULCRA, 1989: 17).

No obstante, la radio en América Latina tiene una gran demanda. La audiencia
latinoamericana escucha radio bésicamente de 6 a 9 de la mafiana (noticias, debates y
opinién), y si bien el 62% sigue fiel al medio, cerca del 60 % lo hace a través del radio

receptor de su vehiculo (ULCRA, 1989: 17).

Pese a la existencia de pocos estudios, el perfil regional de la programacion
radiofonica corresponde a los siguientes datos: musica norteamericana y baladas (55%),
publicidad comercial (30%) y la informacion general y deportiva (15%) (JARAMILLO,
1990: 33-34).

Gran parte de las programaciones que son difundidas en las radios de América
Latina tiene un origen en los centros hegemonicos del Norte. "La musica, radio revistas
especiales, documentales, programas recreativos y educativos sobre diferentes topicos, son
elaborados en Norteamérica o Europa, facturados bajo un punto de vista de las metropolis
e incluso abordando tematicas inherentes a nuestras realidades. Son transmitidos
diariamente en las emisoras de la region, las cuales rellenan sus pobres programaciones
con estos llamados "enlatados" que llegan finalmente a los consumidores, quienes
configuran su vision de la realidad bajo el menu de propuestas venidas desde esos centros"

(ORDONEZ, 1992: 88).

Lamentablemente, este tipo de programaciones, sobre todo basado en donaciones
de cintas y cassettes, alienta a las radios a no invertir en la produccién de una programacion
propia. Algunas radios prefieren poner en antena un programa adquirido gratuitamente, a

radiar uno donde se debe invertir recursos y, ademas, realizarlo.
En este sentido, cobra importancia la produccion endogena, especialmente con fines

de integracion que acompafian las propuestas de equilibrio de los flujos de informacién y

comunicacion que demandan los paises del Tercer Mundo, sobre todo de América Latina.

78



CIESPAL, en 1991, puso en circulacion una serie radiofonica realizada en
coproduccion y denominada "Todas las voces". Son 90 programas facturados bajo un
formato documental dramatizado que contiene mitos, cuentos y leyendas. Una audiencia de
100 millones de personas se ha calculado que ha escuchado la serie, a través de un centenar

de radios (ORDONEZ, 1992: 88).

El tono serio y formal de la radiodifusion publica europea no es norma en América
Latina, cuyas emisoras han privilegiado tradicionalmente un estilo de programacion
"caliente”, basado en el lenguaje coloquial, musica en vivo o grabada, publicidad de
empresas locales y mensajes personalizados y avisos clasificados. A continuacion
presentamos el cuadro No. 4 que ilustra los tipos y funcioén de los programas radiofénicos

en una muestra de paises de la region.

CUADRO No. 4

Tipos de programas de radio clasificados segin su funcion
en América Latina y el Caribe (en porcentajes)

PROGRAMAS CUBA EL SALVADOR ARGENTINA BOLIVIA GUYANA
Y FUNCION (1994) (1994) (1989) (1989) (1991)
Informativos 25.0 10.0 39.5 18.8 16.6
. Boletines 8.0 7.9 15.4 9.5
. Otros 2.0 31.6 3.1 7.1
Educativos - 10.0 5.3 4.6 10.0
. Especificos 5.0 2.6 0.0 4.0
Desarrollo 4.0 2.6 4.5 3.3
. Otros 1.0 0.0 2.7
Culturales 23.7 8.0 10.5 0.2 1.4
Religiosos . 10.0 2.6 1.2 4.9
Publicidad 0.7 20.0 21.9 33.3
Entretenimien 50.6 41.0 42.1 53.5 33.8
Ladicos 6.0 5.3 0.0 0.9
. Masica 42.4 30.0 21.1 53.4 28.4
Deportivos 2.2 10.0 10.5 0.1 2.4
. Otros . 1.0 5.3 2.1

FUENTE: UNESCO (1997) Anuario estadistico 1996, UNESCO, Paris
ELABORACION: Autor de la investigacion

El cuadro No. 4 demuestra los programas en porcentajes y el tipo de programacion

en los paises seleccionados. Comparativamente, los programas informativos, incluidos
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boletines y otros informativos, de Argentina (39.5%) y Cuba (25%), son los de mayor
porcentaje de emisiones radiofonicas, frente a otros paises; mientras que, El Salvador es el
pais que menos atencion da a este tipo de programacion. Pero, tanto El Salvador como

Guyana apuestan por los programas educativos (10 % ) del total de sus emisiones anuales.

La programacion cultural es muy difundida en el caso de Cuba (23.7%), bastante
menos en Argentina (10.5%) y en El Salvador (8.0%); pero casi inexistente en Guyana
(1.4%) y Bolivia (0.2%). La explicacion por la que Cuba da gran importancia al tema de la
cultura es por su tradicional compromiso con ella; es conocido que el Estado de la isla
promueve importantes politicas nacionales en el plano cultural y educativo, y este no es el

caso en otros paises en donde la cultura no es necesariamente una prioridad.

Una constante que se evidencia en el cuadro es elevado el porcentaje (de 40 a 53%)
que los cinco paises dan a la programacion de entretenimiento; sobre todo, a programas
ludicos y musicales, que son elementos culturales muy promocionados. En la subrregion

andina, las radios FM difunden musica entre doce y veinte horas al dia.

En cuanto tiene que ver con las emisiones de la publicidad radial, en todos los
paises de la muestra vemos que ésta ocupa considerables porcentajes, pues en la mayoria de
paises de la region las radioemisoras se financian con este tipo de programacion, ha
excepcion de Cuba en donde la radio es de caricter estatal y estd financiada con aportes del

fisco.

Finalmente, la programacion religiosa es también considerada en las radioemisoras
latinoamericanas. En estos paises existen muchas emisoras que estdn en manos de
comunidades religiosas, y es la Iglesia Catdlica o la Evangélica la que controla importantes
cadenas de Radio. En los casos de Bolivia y Ecuador esto es muy evidente. En el cuadro
No. 4 constatamos que solo en Cuba no existe programacion religiosa, y esto por obvias

razones, pues, la radio oficial publica es de naturaleza laica.

CIESPAL (1993) realizé una investigacion sobre las tendencias de la programacion

radial en América Latina. El estudio se bas6 en una muestra representativa de 88 estaciones
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radiales, de un universo de estudio conformado por 5.876 emisoras, en 19 paises. Los

resultados fueron los siguientes.

3.2.3.1. PROGRAMACION MUSICAL

El 94% de las radios utilizaban musica en su programacion; la mayoria mediante la
modalidad de disc jockey. La musica se difundia en el 94% de las radios privadas y un 6 %
en las radios publicas. Estos porcentajes se explican por el interés de las radios comerciales
de ofrecer al oyente una programacion de entretenimiento, de tal manera que constituyera

una alternativa de eleccion, ganar audiencia y mayor pautaje en la publicidad.

3.2.3.2. PROGRAMACION INFORMATIVA

Los noticieros se difundian ampliamente en un 87.50%. Estos programas eran
producidos por las propia radios en un 88.16%; mientras que, el 11.84% correspondia a

produccion externa.

El 60% de los noticieros se transmitia en periodos que oscilaban entre 15 y 30
minutos y tenian entre una o dos horas de duracion; el 40% restante, correspondia a

programas que duraban mas de dos horas.

El 93.51% de las radios privadas incluia programas noticiosos dentro de su
programacion regular, y apenas el 6.49% en las radios publicas. Por su parte, los noticieros
tenian mayor presencia en las radios comerciales, con el 91 %.

3.2.3.3. PROGRAMACION DEPORTIVA

El 52.27% de las radios difundia programas deportivos; el 93% de ellos era
producido en las propias emisoras comerciales, mientras que s6lo el 7% era de produccion

foranea.
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El 54% de las radios tenia transmisiones deportivas hasta una hora de duracion,
pero también habia programas deportivos que duran mas de una hora. Este tipo de

programas se encuentra con preferencia en las radios comerciales, en un 91.30%.

3.2.3.4. PROGRAMACION EDUCATIVA Y CULTURAL

El 45.45% de las radios difundia programas educativo-culturales. Las tematicas de
mayor preferencia eran: ciencia y tecnologia, alfabetizacion, historia, leyendas, informacion

artistica y cultural, salud, literatura, ecologia y asuntos sociales o comunitarios.

El 87.50% de las radios que los difundian eran de caracter comercial. Esta ironia es
evidente si se considera que las radios publicas y las emisoras de caracter educativo y

cultural debieron haber sido las abanderadas de estos temas.

El 54% de los programas educativos y culturales era de produccion propia; el 24%
de procedencia nacional y el 26% de produccion extranjera. El 67% de estos programas

tenia hasta una hora de duracion.

3.2.3.5. PROGRAMAS DE OPINION

Los programas de opinion, por lo general eran dirigidos por un moderador y
actuaban en ellos diferentes profesionales para abordar distintos temas. Se difundian en el

31.68% de las radios. Eran producciones propias, con el 92.59%.

Un alto porcentaje, el 96.30% de las radios que difundia este tipo de programas, era
de caracter comercial, y so6lo el 3.70% era del tipo de radios publicas o educativas-

culturales.

3.2.3.6. PROGRAMAS RELIGIOSOS

La programacion religiosa era difundida por el 27.27% de las radios; los temas mas
frecuentes eran, la transmision de la Misa, prédicas, noticias de la Santa Sede, citas

biblicas, orientacion cristiana, evangglica, luterana y presbiteriana.
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Eran programas de produccion propia en un 72.72%; de produccion nacional y del
extranjero el 13.64%. Los programas religiosos eran difundidos preferentemente por las
radios comerciales en un 87.50%, y solo el 8.33% correspondia a las radios publicas y de

caracter educativo-culturales.

3.2.3.7. PROGRAMAS PARA LA MUJER

Los programas para la mujer se transmitian en un 22.73% y abordaban temas, tales

como: moda, belleza, recetas de cocina, planificacion familiar y educacion sexual.

El 78.95% de esta programacion era originada en la propia emisora; mientras que,
el 15.79% era de produccion nacional; y el 5.26% era de produccion exogena. Estos
programas estaban presentes en las radios comerciales en un 85% y en un 15% en las

radios publicas.

3.2.3.8. PROGRAMAS DE ENTRETENIMIENTO

El 17.05% de las radios difundia programas de entretenimiento, que comprenden
diversos temas como: humor, horoscopos, farandula, anécdotas, complacencia musical,
informacion de espectaculos, show de variedades, entre otros.

El 80% era de produccion endogena, el 20% restante era producido en el dmbito
nacional. Este tipo de programacion habia Uinicamente en las radios comerciales en un
100%.

3.2.3.9. PROGRAMAS PARA NINOS

Los programas para nifios se difundian en un 15.91% de las radios. El 92.31% tenia

origen en las radios locales, en tanto el 7.69% era de produccion nacional.
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El tiempo de duracion variaba entre los 15 y 30 minutos y eran difundidos en el
57.1% de las radios. Este tipo de programas era transmitido mayoritariamente en las radios

privadas, en un 85.71%.
3.2.3.10. LAS RADIONOVELAS

Las radionovelas eran difundidas por 6 de las 88 radios de la muestra, lo que
equivalia al 6.82%. Por su parte, el 50% de las radionovelas duraba entre los 15 y los 30

minutos; mientras que, el 33% entre los 30 y los 60 minutos.

El 67% de las radionovelas era producida en el propio pais, aunque no en las
propias emisoras, en tanto que el 33% provenia del exterior. El estudio no registro
radionovelas producidas directamente por las propias radios. Las radionovelas se

transmitian en un 83% por las radios comerciales (CIESPAL, 1993: 61).

Las principales conclusiones a las que arribd esta investigacion fueron las
siguientes:

1) Los programas de mayor difusiéon en las radios de América Latina y el Caribe
correspondian a la musica, noticieros, programas deportivos y educativos-culturales.

2) La produccion de los programas era realizada primordialmente en los mismos paises de
la region. Los programas eran realizados directamente por las propias radios o por
productores del mismo pais, en un 96%.

3) La programacion de las radios comerciales era mas variada, el oyente tenia mayor
posibilidad de seleccion; mientras que, en las radios publicas o de caracter educativo-
cultural la programacion era limitada.

4) Los programas de mayor difusion en las radios comerciales fueron: musica, noticieros,
deportes y programas educativo-culturales, lo cual marcaba la tendencia de la radio
latinoamericana y caribefia en cuanto a la programacion regular.

5) En la programacion de fin de semana las radios comerciales difundian: musica,
noticiarios, deportes y programas culturales-educativos; no obstante, la musica fue la

que mayor espacio ocupaba en la programacion (CIESPAL, 1993: 71)%.

? Hasta la fecha este es el estudio mas reciente, completo e importante realizado sobre la programacion
radiofonica en Latinoamérica.
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3.2.4. POTENCIAL TECNOLOGICO

En América Latina, en los ochenta iniciaron los servicios nacionales de
comunicaciones por satélite del servicio fijo, que permiten las transmisiones de sefiales

telefonicas, télex, transmision de datos, radio y television.

En 1985, Brasil lanzé su primer satélite del sistema BRASILSAT. El costo total del
proyecto fue de 217,4 millones de dolares, que incluia el financiacion de dos satélites, las
estaciones de tele-comando y control, las pruebas de funcionamiento y seguros. Los
objetivos eran para motivar el desarrollo econémico y la educacion de las poblaciones
dispersas. Sin embargo, se ha hecho un uso deficitario del sistema, debido a la falta de una
politica de comunicacion y de programas especificos en educacion, salud, telefonia rural

(BECEIRO, 1999: 316).

En 1980 México lanz6 el proyecto de satélite MORELOS, sistema compuesto de
dos satélites de 24 canales cada uno. El costo del programa ascendié a 220 millones de
dolares. La tecnologia de las estaciones terrenas se dejo a cargo de las compaiiias de los
paises industrializados. La falta del liderazgo mexicano en esta materia ha sido duramente

cuestionada.

MORELOS ha sido acusado de no tener su origen en un proyecto estatal definido ni
disefiado para reafirmar el dominio del estado sobre los medios, ni en fortalecer la
independencia nacional ni tecnoldgica. En la creacion intervinieron factores de caracter
transnacional ubicados dentro y fuera de México; el proyecto ha respondido mas bien a

intereses privados y de los fabricantes de los satélites (BECEIRO, 1999: 317).

El sistema de MORELOS 1 termin6 de operar su vida util, y a partir de 2000
Meéxico cuenta con el complejo de satélites MORELOS 11, Solidaridad I y Solidaridad II

que cubren México y otros sectores del continente americano (ESTEINOU, 2000: 10).

Otro programa importante es el proyecto satelital andino “Simon Bolivar”. Nacio

en 1982 con la ASETA y recoge la aspiracion integracionista de los paises andinos de
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poseer un sistema de satélite bajo su control. Durante quince afios se han realizado
multiples estudios técnicos y se reservaron las posiciones orbitales necesarias; ademas se
firmo un tratado internacional para implementarlo. Las politicas relativas a la desregulacion
y liberalizacion generaron su aplazamiento. Una vez en funcionamiento, el sistema tendria

una alta radiacion en los paises andinos (BECEIRO, 1999: 315).

Ademas con la implementacion del “Sistema Andino Internet”, un programa del
satélite "Simon Bolivar", se lograra el objetivo de conformar una plataforma tecnologica
para interconectar a los diversos proveedores del servicio Internet e Intranet de cada pais, a
través de puntos de acceso a la Red NAP’s. Esto permitira el mejoramiento del servicio de
Internet para optimizar el uso de medios de transmision y el intercambio de informacion

(http//www.aseta.org.ec).

Las telecomunicaciones y la radiodifusion, combinadas con la informatica, facilitan

la interactividad y la accesibilidad de multiples usuarios simultineamente.

En América Latina existen experiencias con la radio y la television interactivas. En
el programa denominado Actualizacion de Maestros en Educacion —~AME-, en 1997, han
participado 1.725 maestros de 120 escuelas de Argentina, Chile, Costa Rica, México,
Panamd, Venezuela y Ecuador. El objetivo del proyecto busca mejorar las destrezas
docentes y explorar nuevas herramientas metodologicas. El programa usa los servicios
satelitales, recursos audiovisuales y el Internet para favorecer la capacitacion de los
profesores. El programa esta apoyado técnica y financieramente por Microsoft Corporation,
la Universidad Auténoma de Barcelona, UAB, y el Banco Interamericano de Desarrollo,
BID. "Se anticipa que durante el periodo 2002-2005 se entrenara a mas de 80.000
maestros en 6.000 escuelas” (http://www.redespecialweb.org/ponencias/coelho.htm,

2000).

En México, Brasil, Argentina, Centroamérica, Venezuela, Colombia y Ecuador,
prolifera el uso de antenas parabolicas, receptoras de senales satelitales para radio y

television.
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La teleconferencia y la videoconferencia son dos modos de utilizaciéon de los
canales de telecomunicaciones que han resultado utiles, puesto que afaden valor a los
enlaces de las comunicaciones a un coste relativamente bajo. Las principales aplicaciones
son las clases tutoriales y el apoyo para redes de educacion. Los proyectos de educacion a
distancia por radio, desarrollados en América Latina, muestran que estas tecnologias

combinadas son viables en los paises en desarrollo (UNESCO, 1996: 7).

La capacidad para integrar varios soportes, su interactividad, flexibilidad y
conectividad, permite que las tecnologias digitales de informacion y comunicacion generen
grandes cambios en la educacion. Estos cambios afectan tanto aspectos pedagdogicos como
institucionales. En lo que concierne a la educacion, la interactividad de las TIC crean un
entorno en el cual los estudiantes tienen un papel muy activo y multiples recursos para las

actividades formativas.

Las TIC dan lugar a un nuevo panorama de la ensefianza que puede caracterizarse
por la flexibilidad, por cuanto desaparecen las limitaciones de tiempo y espacio; y por la
apertura, que significa que se pueden establecer contactos y colaboracion virtuales. Sin
embargo, las TIC deberdan cumplir ciertas condiciones minimas: mecanismos de
financiacion para eliminar las desigualdades en el acceso; acuerdos sobre normas técnicas y
consolidacion de estudios; estrategias de implantacion; planes y contenidos pedagogicos;
infraestructuras y equipo de formacion. Cumplir estas condiciones tendra un coste alto,
pero no hacerlo serd mas costoso, ya que tendra como consecuencia la pérdida de

oportunidades educativas y el aumento de las desigualdades (UNESCO, 2000: 66).

En la radio de América Latina, la aplicacion mas inmediata y visible de la
computadora y el satélite se encuentra en el area de la automatizacion de las operaciones.
La automatizacion total quiere decir que la computadora maneja la consola con una minima
presencia humana. La automatizacion parcial se refiere al uso de un computador como

herramienta de apoyo por parte de la persona que maneja la consola.

No obstante, las emisoras descubrieron que la automatizacion resultaba en la
pérdida de su audiencia. Los oyentes querian contenido local y programaciéon en vivo.

Muchas radios regresaron al formato de operadores en vivo;, algunos para toda la

87



programacién y otros durante el dia; pero éstos seguian utilizando material pregrabado

durante la noche (ALER, 1995: 8).

Sin duda la automatizacion en la radio abre un debate que es necesario asumir antes
de lanzarse hacia cualquier iniciativa d este tipo, pues, implica cambios profundos o
esenciales en el modo de hacer radio, en la concepcion de la participacion y hasta

implicaciones humanas, como por ejemplo, la estabilidad laboral de sus operadores.

En América Latina existen cadenas de emisoras via satélite completamente
automatizadas, con programacion comun, y que inclusive tienen la posibilidad de
desconectarse por unos segundos y transmitir publicidad local o la identificacion particular
de la radio, para que el oyente no note que se trata de una misma programacion para

muchas otras radios.

3.2.5. TECNOLOGIA E IMPACTO

Las radios latinoamericanas tienen varias posibilidades de recibir las sefales del
satélite: en unos casos basta con la instalacion de una antena orientada hacia canales de TV
o radio que no estén codificados, es decir, abiertos. Si la antena cuenta con un rotor, se
puede cambiar de posicion y captar sefiales desde distinto sitio. Hay empresas que venden

estos servicios.

La ventaja del satélite es que permite una comunicacion mas eficiente, porque no
tiene los problemas propios de las conexiones terrestres, en ese sentido tiene mas
confiabilidad y mayor calidad. Y en segundo lugar, por su capacidad de enviar y recibir

millones de informaciones a la vez (ALER, 1995: 9).

En otros casos, las sefiales vienen codificadas y hay que pagar para recibir el
servicio. Algunas emisoras internacionales, tales como la BBC de Londres, Radio
Nederland, Radio Exterior de Espafia y otras, suben su sefal al satélite, lo hacen sin
codificacion para facilitar que emisoras locales bajen la sefial y la retransmitan. Inclusive

dan facilidades de financiacion y la instalacion de los equipos.
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“Estos servicios, casi gratuitos, si no se usan adecuadamente, corren el riesgo de
convertir la emisora local en repetidora y sustituir la programacion local y nacional por
programacion extranjera”’ (ALER, 1995: 14). Las radios de la region seleccionan los
contenidos que merecen ser retransmitidos y buscan el justo equilibrio entre lo local, lo

nacional y lo internacional.

Actualmente desde Estados Unidos o América Latina se pueden captar varios
satélites distintos, destinados a la transmision de la radiodifusion, y situados en distintas
posiciones orbitales. Son decenas de satélites a los que podemos tener acceso con
cientos de canales (libres y pagos) que se pueden recibir. Cada uno tiene un menu de
canales, unos libres y otros codificados, y su recepcion dependera del equipo de via
satélite que se elija, de la banda C que usa la antena parabdlica grande de 10 y 12 pies, o
puede ser de la banda KU que usa antenas de 18 pulgadas hasta 2.8 metros en diametro,
pero siendo las mas populares las de 3 pies o 1 metro en didmetro. Antes de ver las
compaifiias operadoras de satélite debemos hacer la diferencia entre canal y programa:
Programa significa una unica sefial de radio o television por portadora, caracteristico de
las sefiales analogicas. Por su parte, un canal digital puede contener varios programas,

mediante el uso de las técnicas de compresion y multiplexado.

Para la recepcion de los programas analdgicos y digitales de satélite se emplearan
antenas parabolicas de foco primario o el llamado "offset", si es en banda KU. Para la
recepcion de los programas terrestres se utilizaran antenas UHF y VHF ajustadas a la
frecuencia del canal. Las compaiias operadoras de satélites de las cuales Estados
Unidos y América Latina reciben los programas analdgicos y digitales son varios, pero
los siguientes son los mas importantes que copan el mayor sector del mercado:

* INTELSAT: fue el primer operador en el mundo. Dispone de una amplia flota de
satélites.

* PANAMSAT: la mayor hoy dia que super6 a Intelsat en satélites y capacidad satelital.
Otros de menor categoria pero que sirven ciertas areas de interés son Satélites
Mexicanos (SATMEX), Nahuel de Argentina, Telecom de Francia, Telesat Canadéa que
opera los ANIK, etc.
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* La empresa HISPASAT de Espafa opera el sistema del satélite espaiiol HISPASAT,
desde donde transmite la segunda plataforma digital, VIA DIGITAL y TVE América
(http://www.lionelremigio.com/satelites.htm, 10/02/2002).

El proceso preparatorio de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacion, CMSI, 2003-2005, ha permitido exponer diversas posiciones no solo en
torno a la nocidén de "sociedad de informacion", sino también sobre los diversos temas

relacionados con las TIC.

Estados Unidos defiende la posicion hegemonica mundial que mantiene en la
industria cultural, las telecomunicaciones satelitales, los medios mundiales de difusion,
la Internet y la circulacion de informacion. Por eso insiste en la "libertad para los
medios", la participacion del sector privado, la liberalizacién de los mercados, los
derechos de propiedad intelectual y el establecimiento de un marco para el desarrollo

empresarial.

Otro actor del mismo sector privado, pero con una vision menos global -y mas
bien gremial- la Asociacion Internacional de Radiodifusion, AIR, aspira a no quedarse
fuera la "sociedad de la informacion" y de los avances tecnologicos, especialmente de la
digitalizacion de las emisiones radiales. La AIR, que agrupa a 17.000 emisoras privadas
de Europa y América Latina, estd preocupada por las criticas que se hacen a los medios
de informacion privados "como si no estuvieran cumpliendo su papel" y defiende la
"libertad de expresion", entendida como "libertad de empresa", y la privatizacion del
espectro radio-eléctrico. Asi mismo, rechaza la incursion de los medios electronicos con

fines no lucrativos y le molesta cualquier tipo de control publico.

El acceso y la importancia que tienen las TIC para el desarrollo aparecen en las
inquietudes de América Latina. Durante un Foro Internacional realizado en Rio de
Janeiro, a fines de 2002, a iniciativa de la UNESCO, se hizo hincapi¢ en que los
objetivos de las TIC no solo deben apuntar al crecimiento econdmico y al empleo sino
también a lograr la equidad social. Se enfatizd en que la "sociedad de la informacion"
debe garantizar los derechos de acceso a la informacion, a la comunicacion y a la

libertad de expresion.
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Por su parte CRIS, una entidad mundial de la iglesia, ha cuestionado el uso del
término "sociedad de la informacion" la cual "no es ideologicamente neutral” sino un
invento de la globalizacion. Impugna la privatizacion del espacio radioeléctrico que es
un patrimonio de la humanidad; la monopolizacion y la uniformizacion de los medios; y
se ha pronunciado por la defensa de la radio y television comunitarias (TAMAYO,

2002: 2-4; http://lac.derechos.apc.org/cdocs.shtml?x=7856, 10/28/2002).

El futuro tecnologico que se dibuja presenta, por un lado, todos los alicientes
necesarios para ser optimistas: la digitalizacion hara posible una mayor presencia de
canales tanto en radio como en television. Pero, por otro lado, la concentracion del
mercado difusor se mantendra, favoreciendo a los mismos operadores (CHAPARRO,

2001: 2; http://www.saladeprensa.org/art196.htm).

Como alternativa, GIRARD piensa que: “Si bien los beneficios que ofrece
Internet son muchos, el hecho de que dependa de wuna infraestructura de
telecomunicaciones la hace accesible solo a unos pocos. La radio es mucho mds
penetrante, accesible y economica. Una mezcla de las dos podria ser una manera ideal
de asegurar que los beneficios que otorga Internet tengan un mayor alcance”

(GIRARD, B., 2000: 1; http://www.comunica.org/tampa/es/mixedmedia.htm).

Otro elemento del entorno tecnologico que merece ser analizado es el relacionado

con la radiodifusion digital (DAB).

3.2.5.1. DIGITALIZACION DE LA RADIO

La sigla DAB proviene de Digital Audio Broadcasting; es un sistema de
radiodifusion de sonido digital que presenta la ventaja de que elimina los problemas de
las interferencias en la transmision. A diferencia de la radio analogica, en la que cada
programa corresponde a una frecuencia unica, el sistema DAB tiene la capacidad de
agrupar a varios programas o servicios en una banda. Esto posibilita la creacion de un
flujo llamado multiplexion en los que se transmiten los servicios. La mejora en la

capacidad de transmision ha sido posible gracias a dos grandes innovaciones: la

91



compresion Musicam y la transmision Coded Orthogonal Frecuenced Data Multiplexed
(COFDM). La primera reduce ocho veces el espacio ocupado por una sefial sonora
digital. En términos sonoros, el resultado equivale a la calidad del sonido de un disco
compacto. La segunda es una técnica de radiodifusion que consiste en organizar la sefial
digital en varios paquetes con datos redundantes. El sistema fue objeto de normalizacion

en 1994 (UNESCO, 1999: 143-147).

Segin CEBRIAN HERREROS (2001) los primeros pasos de la radio digital se
han dado dentro del sistema de difusion por satélite, pero los desarrollos inmediatos se
van a producir en la difusion terrestre. En Europa se ha llegado a una homogeneizacion
en torno al DAB. En Estados Unidos han surgido varios sistemas digitales, aunque el
mas aceptado es el /BOC (In Band On Channel). El Sistema DAB es valido para las
emisiones terrestres y del satélite. El sistema estadounidense IBOC, no requiere otorgar
nuevas frecuencias y permite la transiciéon gradual a lo digital (CEBRIAN HERREROS,
2001: 49). Y precisamente este ultimo es el sistema que ha comenzado a implantarse en

América Latina.

El sistema DAB incrementa el nimero de canales y ello conduce a un mayor
desarrollo de la especializacion por temas segin los segmentos de publicos. Entre los
servicios que aporta sobresalen los servicios simultaneos a la programacion con datos,
informacion grafica o planos de ciudades con indicaciones sobre carreteras, trafico,
meteorologia; incluso competira con la telefonia movil y el cable. Tiende la radio digital
a erigirse en un multimedia que integre sonido, escritura e imagen (CEBRIAN

HERREROS, 2001: 50).

“La convivencia de diferentes sistemas —analogico y digital- y soportes de difusion
—cable, terrestre, satélite- requiere un esfuerzo de imaginacion, creatividad y produccion
de contenidos de alta calidad, variados y atractivos para reclamar la atencion de los
oyentes (...) Nada debe darse por cerrado. Se abre un mundo lleno de posibilidades cuyo
desarrollo depende del ingenio para comnseguir resultados eficaces y que respondan a

necesidades humanas y sociales” (CEBRIAN HERREROS, 2001: 95).
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Un asunto también valido para América Latina, nos presenta FRANQUET. Para la
autora, la implantacion del sistema DAB es un proceso que toma su tiempo. No obstante, la
digitalizacion de la radio en vinculacion con el uso de Internet implica otros aspectos
importantes, como la codificacion en la matriz digital, afectan al sistema de produccion
radiofonica, en aspectos tales como la captacion, el registro, la manipulacion y el
empaquetado, lo cual hace pensar en una realidad compleja (FRANQUET, 2001, 314-315).
Asi que el reto de la radio estd en encontrar esos nuevos modelos para difundir los
contenidos a través de las plataformas multimedia de la sociedad de la informacion, y ganar

espacios en el nuevo ecosistema comunicativo (FRANQUET, 2001: 318).

El sector radiofénico debe tomar como excusa estas tecnologias para que la radio dé
un salto hacia delante, profundice en sus posibilidades, minimice los riesgos, y mejore la

calidad de su programacion con creatividad (ARMARIO, D., 2000: 37-38).

3.3. SITUACION DE LA RADIO COMERCIAL

ZETTERSTRON (1993) define la radio comercial de América Latina como una
radio financiada por cuias comerciales, con el objetivo de obtener lucro. Pero, también
puede ser una radio emisora pagada por una institucion estatal, religiosa o particular que
"vende" sus programas en una forma populista. Esto significa que, un gran ntimero de
radios comerciales vende los espacios a diversos grupos de la sociedad, quienes producen y
difunden programas para una audiencia cautiva; por ejemplo, una escuela alquila un
espacio radial para emitir programas para sus alumnos; una agrupacion juvenil adquiere

una hora semanal para difundir un programa para jovenes. Ademads, la venta de espacios de

publicidad.

Segiin el autor colombiano, Jimmy GARCIA (1998), las emisoras comerciales son
aquellas que transmiten publicidad de cualquier tipo de producto o idea, con el objeto de
informar sobre sus caracteristicas, sus virtudes y motivar a la audiencia, para que conozca y
consuma un determinado producto, comparta una filosofia, unos planteamientos o siga unas

ideas en particular.
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Las emisoras comerciales de América Latina tienen como fuente de financiacion los
anuncios publicitarios, los cuales son pagados por los anunciadores, con tarifas que se
establecen segin la duracion del mensaje y el nimero de veces que se difunda. Esta
publicidad radial puede ser de caracter nacional, regional o local; para lo cual se tiene en
cuenta la cobertura de las radios, o los sistemas de enlace que forman las cadenas, y asi se

determinan los lugares de influencia de la publicidad.

La mayor fortaleza de la radio de América Latina, es ser un medio eminentemente
popular, pues llega a todos los estratos socio-econémicos de la poblacion. Llega a la
persona culta como a la analfabeta; lo que no ocurre con los otros medios: la prensa es para

los alfabetos urbanos, y la television llega solo a ciertas ciudades.

Otra estrategia de la radio comercial es el patrocinio de los programas o de eventos
deportivos, sociales, politicos y culturales. Consiste en presentar y despedir el programa a
nombre de un producto o una firma que paga su realizacion. Durante el segmento se
incluyen las cufias del patrocinador intercalandolas como adornos, de tal forma que no

saturen el programa ni perturben a la audiencia.

Las radios comerciales con programas deportivos han adoptado diferentes
modalidades publicitarias, tales como, buscar patrocinadores para diferentes momentos del
deporte. Por ejemplo: en el futbol, el momento de “fuera de lugar” a nombre de un
producto o firma, el “tiro de esquina”, a nombre de otro, “el saque lateral”, lo patrocina otra
empresa, etc. Este tipo de pautaje es uno entre varios tipos que existen en el mercado de la

radiodifusion de América Latina.

Las cufias o mensajes radiales de la radio comercial, generalmente estan a cargo de
profesionales que manejar el lenguaje radiofonico, los elementos y técnicas para la

realizacion de los mensajes radiales con los mejores aciertos auditivos.
Estos mensajes pueden llevar una o varias voces de locutores profesionales, efectos

sonoros, musica de entrada y salida, fondos y cortinas musicales, silencios cortos o largos,

y segmentos cuyo texto es cantado a manera de estribillo o cancion corta.
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El texto cantado se denomina ‘jingle”, el cual es elaborado por compositores,
musicos o arreglistas especializados que montan la cancion comercial con orquestas,
conjuntos, vocalistas, coros o ecualizadores computarizados. La tecnologia digital en esta

materia ya es utilizada en la region.

En sintesis, podriamos decir que la radio comercial latinoamericana ‘“vende”

diversion, cultura, informacion, deportes y compaiiia.

Como es logico, los gobiernos en América Latina vigilan la forma y el contenido de
los mensajes, como una medida de defensa de los consumidores y audiencias que reciben el

influjo de la publicidad.

Todos los mensajes que tienen relacion con la salud de la poblacién deben
responder a lo que el Ministerio del ramo haya aprobado en el momento de darle la licencia
para salir al mercado. El control oficial es pertinente para que no se difundan mensajes que
no correspondan con la realidad, que se manipule la verdad con ideas distorsionadas, o que
no se den atributos a un producto cuando no lo posee, por el Unico afan de lucro

desmedido. Sin embargo, esto es mas en la teoria que en la practica.

En algunos paises de la region, la publicidad relacionada con la politica, tales como,
discursos o manifestaciones publicas, requieren previamente el permiso oficial para ser

difundidos.

Unas mas que otras, las radios comerciales se preocupan de cuidar la calidad, la
responsabilidad social y la ética en sus mensajes publicitarios y programas, para no verse
sorprendidos y comprometidos por los anunciadores que en algin momento podrian

deshonrar la buena fe de la gerencia de la radio.

Para no hallarse en situaciones como las descritas anteriormente, las radios, al igual
que otros medios de comunicacion, agregan antes y después del mensajes publicitario, la
frase: “publicidad politica pagada”, o también: “espacio politico contratado”. De esta
manera, le comunican a la audiencia que la emisora es un medio imparcial y que presta el

servicio de informacion, a quienes estando dentro de la ley, asi lo soliciten.
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En América Latina, la mayoria de las radios publicas y culturales sin fines de lucro,
no esta autorizada para difundir publicidad. En caso de las educativas y culturales, se les
permiten emitir mensajes de cardcter institucional, pero sin que se le agreguen
caracteristicas del producto o motivaciones con fines promocionales. La razon es que estas
emisoras estan exentas del pago de impuestos fiscales, y tienen su fuente de financiacion en

las ayudas estatales o internacionales (GARCIA, J., 1998: 352).

Por otra parte, la capacidad instalada de la radio, no guarda relacion con la calidad
de la programacion, porque existe una marcada tendencia hacia lo musical, las noticias, los
deportes y la publicidad, que es la caracteristica fundamental de la radio comercial,
mayoritaria de la region; es mas, la radio comercial promociona el criterio de masificacion
de la audiencia, es decir de amoldar al radioyente para la fruicion de programas de

entretenimiento, pero con la pegajosa publicidad comercial.

Las investigaciones sobre el potencial del medio radio y las caracteristicas de la
recepcion en la region son esporadicas. Se conoce que existe un desvio de la publicidad
hacia la TV en desmedro del medio radio que no puede atender la gestiéon en lo que
respecta a la produccion, la renovacion de sus equipos y atender los salarios. No obstante,
se evidencia que la gran radio comercial posee poder suficiente para monopolizar el
espacio radioeléctrico; ademas, cierran el paso a las radios comerciales pequefias y sobre

todo, a la radio comunitaria (VV. AA., 1998: 62-63).

Ilustraremos la tendencia de la radio comercial en Latinoamérica, tomando como
referencia el caso argentino. En Argentina, en el 2002, la audiencia crecié un 30% mas
que en el 2001. Esto movilizo a las emisoras para acompafar el fendémeno con nuevas
estrategias de publicidad y asi revertir la caida inversionista por la crisis. Este
incremento del rating en AM y FM no tendria precedentes en la historia del pais (R &

TV, http://www.rt-a.com/75/12-75.htm, 2002).

La gente elige mas a la radio porque esta suplanta al diario, al cable y es gratis.
La TV abierta es gratis también, pero bajo la calidad; no tiene las estrellas ni hay buenas

producciones. Las radio es el tinico medio que no disminuyd su propuesta y mantuvo a
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sus principales referentes en el 2002. Las revistas tienen menor calidad y los diarios ya

no investigan como antes. Entonces la radio esta en una situacion de privilegio.

Segun los gerentes del mercadeo de la radio comercial. Este es el medio mas
barato en costo por mil. Comparado con la TV, la radio es 8 veces mas barata con la
misma capacidad de llegada a la gente. La radio hasta podria llegar a tener mas
audiencia que la tele. Un receptor vale 20 ddlares y un televisor § 200. Aparte, como

prueba de su insuperable penetracion, esta en los autos y en los walkman.

También es cierto que hay muchas radios por ciudad, eso frustra los planes
comerciales y no posibilita que la radio sea mas exitosa. Los principales anunciantes de
las radios siempre fueron las pymes. Salvo en los ultimos 10 afios que se insertaron las
grandes empresas privatizadas. La radio tiene que volver a redescubrir a los anunciantes

pymes, a los tradicionales, a esos clientes que eran pequefios y fueron creciendo.

Las radios tienen que aprovechar que son en gran medida uno de los pocos
medios independientes. Tiene que ganarse esa bandera de pensamiento para empezar a

crecer de manera solida (R & TV, http://www.rt-a.com/75/12-75.htm, 2002).

3.4. MARCO LEGAL

La estructura sistematica de las legislaciones latinoamericanas sigue una logica
deductiva y analitica de progresion piramidal. Parten de la base constitucional, a
continuacion estan los coédigos de Derecho Publico y de Derecho Privado, y en lo
administrativo las leyes organicas o de organizacion estatal. A partir de lo cual siguen
leyes mas especificas, y en los estratos subsiguientes de jerarquia encontramos los
reglamentos generales, decretos, decisiones ministeriales, resoluciones, ordenanzas

provinciales y municipales (ULCRA, 1989:33).

El principio tradicional de las regulaciones sobre radiodifusion aparecido en la
mayoria de los paises de América Latina desde los afios 30 y 40 es el de la propiedad,
disposicion absoluta o derecho excluyente del Estado sobre las frecuencias. En el caso de

Mexico, la ley Federal de Radio y Television de 1960, establece que corresponde a la
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nacion la propiedad del espacio territorial y por consecuencia, el medio por el cual se
propagan las ondas electromagnéticas. Este dominio es inalienable e imprescriptible para el
Estado. Igual principio se halla en la antigua Ley de telecomunicaciones de Venezuela de

1940:

"Salvo lo dispuesto en esta ley o en leyes especiales el establecimiento y
explotacion de todo sistema de comunicacion telegrdfica por medio de escritos, signos,
seriales, imagenes y sonidos de toda naturaleza, por hilos o sin ellos u otros sistemas de

transmision de serales eléctricas o visuales, inventados o por inventarse, corresponde

exclusivamente al Estado (...)" (ULCRA, 1989: 35).

En efecto, la mayoria de paises latinoamericanos han legislado la Ley de
Telecomunicaciones y de Radio y Television con estos mismos conceptos juridicos
basicos; es decir, el Estado es el ente publico que controla las frecuencias radioeléctricas en
el continente. La regulacion estatal de la radiodifusion es importante, por cuanto en el 98%
las frecuencias de radio estdn en manos privadas, entonces la distribucion de frecuencias es
su caballo de batalla. Estas deben ser distribuidas con equidad y responsabilidad entre los
sectores publico y privado, pero esto no siempre ha sucedido asi. En algunos casos, los
mismos representantes de los medios son quienes administran las entidades publicas del

sector y las decisiones administrativas han favorecido los intereses de esos sectores.

A partir de este marco legal nacional es dado encontrar normas y convenciones
universales, que constituyen la plataforma juridica internacional de todos los servicios de
radiocomunicaciones. El Convenio Internacional de Telecomunicaciones y el Reglamento
de Radiocomunicaciones de la UIT establecen que es responsabilidad de los estados la
explotacion del respectivo espectro electromagnético. Las estaciones sin licencia son
consideradas clandestinas, sujetas a decomiso y a otras sanciones que establecen las

legislaciones nacionales.
Uno de los problemas mayores de estas legislaciones latinoamericanas es la falta de

un desarrollo conceptual de la nocion de servicio publico, nunca definidos en términos de

contenidos, necesidades o intereses prioritarios de la poblacion, el pais o el Estado. Asi
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predominan las imposiciones meramente formales del Estado, para justificar su derecho

inalienable e imprescriptible sobre el espectro radioeléctrico.

Un estudio de ULCRA sobre concesiones de frecuencias acota: "Una vez
generalizada la proliferacion de concesiones y el derecho bastante anarquico de una
radiodifusion eminentemente privado-/comercial, se hizo muy dificil establecer y sostener

exigencias de un servicio publico no definido conceptualmente en ninguna parte"

(ULCRA, 1989: 36).

Por otra parte, la aparicion de la television entre los afios 50 y 60 movilizd a
algunos paises a usar un nuevo marco legal, el régimen mixto, que evitara lo acaecido con
la radio, es decir el predominio de la radiodifusion privada-comercial, que trajo como
consecuencia la proliferacion y atomizacion de operadores, con la pérdida de toda
posibilidad de definicion del servicio publico por la contradiccion entre el principio juridico

y la realidad.

En el caso de Peru, la radiodifusion de servicio publico entra legalmente en el
ambito de una empresa piblica de telecomunicaciones (ENTEL PERU), a través de la
Empresa Nacional de Radiodifusion (ENRAD PERU), que desde 1972 opera este servicio;
pero también subsiste el principio de la concesion de servicios a particulares, e incluso se
ha restituido a sus antiguos propietarios el 51% de las acciones expropiadas por la reforma

del régimen militar instaurado en 1968.

Segin GARGUREVICH, la radio sigui¢ siendo, después de la dictadura, un
instrumento de sostenimiento y reproduccion del sistema; una zona intocada pese a su
importancia. La democratizacion que perseguian las leyes de la Revolucion quedo en letra

muerta (GARGUREVICH, 1988: 82).

En la actualidad la ciudadania exige mayor transparencia en la administracion de las
frecuencias de radio. En México los liderazgos civicos manifiestan: "es necesaria una
autoridad autonoma en materia de comunicacion, que pueda darle a los concesionarios

seguridad juridica, al Ejecutivo independencia efectiva y a los ciudadanos certeza,
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transparencia e imparcialidad en el cumplimiento de la Ley y en el otorgamiento de las

concesiones y permisos” (http://www.apc.org/espanol/rights/lac/cdocs.shtml?x=8612).

Otros fendmenos interesantes de racionalizacién o sectorizacidon, con asidero en la
reglamentacion de la radiodifusion en América Latina, son los casos de Colombia, Ecuador
y Bolivia en donde existen radios culturales educativas oficiales y privadas, y la
coexistencia de las radios indigenas privadas y semiptblicas que difunden programas en

lenguas vernaculas.

Por esto importante hacer algunas propuestas para el desarrollo de este tipo de
medios. En primer lugar, se debe exigir que los gobiernos y los organismos
intergubernamentales, incluyendo la Unioén Internacional de Telecomunicaciones,
aseguren que la planificacion del espectro radial esté basada en el principio de que el
espectro radial es parte del dominio comuin global que nos pertenece a todos y
garanticen el acceso para el uso social y el beneficio publico. En segundo lugar, se debe
exigir que la reforma legislativa nacional tome en cuenta las caracteristicas especificas
de los medios comunitarios y provean para ello en el marco de politicas y regulaciones

(BUCKLEY, 2002; http://alainet.org/images/alai-25c-w.pdf).

En resumen, hemos tratado de ubicar la radiodifusion latinoamericana en el
contexto mundial y la presentacion de algunas razones que han conducido al predominio de
una radiodifusion juridicamente apoyada en las legislaciones de inspiracion europea, pero
operativamente anidada en el patron privado-comercial norteamericano. En otras palabras,
en Latinoamérica disfrutamos de una diversidad de modelos y combinaciones de tipologias
de radios. A continuacion analizaremos el papel que cumple la radio publica estatal, en un
espacio donde este modelo es precario. Sin embargo, cada pais tiene al menos una cadena

estatal y otras radios locales ya sean municipales o de entidades oficiales

3.5. RADIO PUBLICA EN AMERICA LATINA

3.5.1. SERVICIO PUBLICO DE RADIODIFUSION
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A diferencia de Europa, Africa y Asia, América Latina no esta familiarizada con el
concepto de radiodifusion de servicio publico. En los paises latinoamericanos y caribefios
no se implantd la radio hasta un siglo después de la independencia de la dominacion
colonial, motivo por el cual no imitaron los modelos europeos, sino que se inspiraron en el

sistema de la radiodifusion comercial de los Estados Unidos de América.

A pesar de la falta de tradicién de la radio publica estatal, varias radioemisoras
comunitarias han producido un tipo diferente pero genuino de servicio publico, lo cual
constituye una caracteristica singular de la comunicacion en la region y su contribucion a

un replanteamiento de la radiodifusion de servicio publico.

En Europa ha existido la distincion muy clara entre la rentabilidad econémica que
rige a las empresas comerciales y los intereses socioculturales que sustentan a los
organismos del servicio publico. Esta dicotomia nunca ha existido en América Latina, en
donde las radios estatales, han sido sobre todo instrumentos de propaganda gubernamental
y botin politico, y no un medio orientado hacia el servicio publico, por lo que no han

logrado tener ninguna repercusion sociocultural efectiva.

En este contexto, las radios de naturaleza no lucrativas o sin fines de lucro, como
por ejemplo las radios comunitarias, han asumido una motivacion sociocultural, que
corresponde al concepto de servicio publico, por sus objetivos de consolidacion de la
democracia y logro de un desarrollo autosuficiente. Las estaciones de radio comunitaria no
se definen por su naturaleza juridica sino por la finalidad de su actuacion. Y pueden estar
registradas como empresas publicas o privadas (universitarias, regionales y municipales);
lo que importa es que sean radios sin fines de lucro y sin objetivos partidistas

(RONCAGLIOLO, 1998: 151-152).

He aqui el concepto de servicio publico como se lo maneja en la legislacion

radiofonica de América Latina:

"Se entiende por servicio publico de radiodifusion (SPR) aquel constituido,
organizado y financiado aun parcialmente por la administracion publica de un pais, o que

tenga estatuto especial declarado de servicio publico, o que esté bajo tutela de

101



!

asociaciones privadas sin fines de lucro pero con declarada vocacion de utilidad publica’

(ULCRA, 1986:39).

El servicio publico de radiodifusion busca asegurar el caracter participativo de la
radiodifusion, la objetividad y la alta calidad de la informacion, el tratamiento equilibrado
de los temas controvertidos, la prestacion de servicios diferenciados a los diversos estratos
socio-culturales de la poblacion, la cobertura territorial completa, la presencia de un
porcentaje congruente de programacion nacional, la no-ingerencia de anunciantes y otros
poderes en los contenidos, la calidad paradigmatica de su programacion, el uso de las mas
adecuadas infraestructuras y la descentralizacion o regionalizacion de sus servicios

(ULCRA, 1986:39).

Estos principios que ninglin pais practica completamente, pero que inspiran a las
instituciones publicas de paises europeos y otros, constituyen todavia una utopia para los
responsables de la radiodifusion publica latinoamericana. Desde hace décadas, el esfuerzo
cotidiano de estos entes por asegurar la supervivencia del principio de servicio publico de
radiodifusion tropieza con la desatencion de la propia administracion estatal, la crénica
escasez de recursos técnicos, humanos y presupuestos, y con un entorno a menudo

condicionado por el efecto homogeneizador y competitivo de la radiodifusion comercial.

La radio publica deberia salir de su histdérico subdesarrollo cronico para asegurar su
necesaria supervivencia. La solucion es compleja frente a causas diversas, pero al menos se
debe: "garantizar mas democracia, mas pluralismo y mas participacion en el ambito de la
comunicacion audiovisual de alta calidad, mediante el advenimiento de regimenes mixtos
auténticos, en que los SPR tengan una funcion precisa, reconocida e irrenunciable que

cumplir, al lado de los servicios privados" (ULCRA, 1986:40).

En Colombia, que podria ser el caso de otros paises, la radio publica estatal no
cumple con la mision de difundir una programacién competitiva con la radio comercial.
Los programas informativos no son ampliamente difundidos, su programacién musical es
para una ¢€lite, los programas de entretenimiento no tienen el dinamismo. Asi, la radio

publica como voz oficial cumple limitadamente su funcion y los costos invertidos en su
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produccion se diluyen (VV. AA., 1990: 84). En algunos casos estas radios se han

convertido en un botin politico para los gobiernos de turno.

Emesto VILLANUEVA plantea algunas pautas que replantean el perfil de la radio
publica en el caso mexicano, pero extrapolable a la region. El proceso creciente de
desreglamentacion de la radio comercial tiene como contrapartida la eliminacion de
funciones de servicio publico, tarea que debe ser confiada a los medios de servicio publico.
"Es aqui donde reside precisamente uno de los puntos fuertes en favor de la existencia de
medios de buen hacer periodistico, educativo y cultural” (VILLANUEVA, 2000: 21). Las
radios publicas deben tener valores sociales y su funcionamiento debe estar a cargo del
presupuesto estatal porque en efecto cumplen una utilidad social. Estos medios deben ser
fiscalizados por la sociedad por medio de cddigos deontoldgicos y ombudsman para

garantizar la independencia, calidad y transparencia de su gestion.

3.5.2. EVOLUCION DE LA RADIO PUBLICA

En América Latina existen pocos estudios historicos sobre el nacimiento y
desarrollo de la radio, menos aun sobre la radio publica. Sin embargo, las pocas fuentes

revelan la presencia de un mismo patrén evolutivo en la region.

A partir del exitoso modelo de "Radio Pittsburg” de Estados Unidos (la radio
KDKA de 1920), surge una radio impulsada por los importadores de radio-receptores que
actuaban como agentes del temprano expansionismo industrial norteamericano. La region
tard6 aproximadamente una década para la adopcién de legislaciones nacionales para el
desarrollo de la radio. Esto a pesar del temprano nacimiento de radioemisoras nacionales
con servicios de radiodifusion publica, paralelamente al surgimiento de las radios

comerciales (ULCRA, 1989: 42).

A sus 80 afios, la radiodifusion latinoamericana muestra un paisaje complejo. Los
servicios no-comerciales no pueden considerarse ipso facto como estatales o de interés
publico. Varias emisoras de radio operan bajo el manto del sector publico o por
particulares, pero inspirados en los ideales de servicio social, tales como fundaciones,

centros culturales, universidades, iglesias, etc.
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Otra forma de administracion no-lucrativa de las radioemisoras, aunque menos
difundida, es la del régimen de monopolio a través de organismos subordinados al estado.
Y un tercer tipo, es aquel que renta espacios a particulares para que éstos produzcan y
difundan a través de las estaciones programas informativos, deportivos, culturales,
educativos, etc. Es el caso de radios municipales debido a la falta de recursos de las

administraciones locales.

La industria radiofonica en el caso de Bolivia ha convivido con una situacion de
crisis y recesion. En este contexto, la radiodifusion ha luchado por sobrevivir y sélo
algunas emisoras publicas y culturales-educativas, dependientes de instituciones, tales
como la Iglesia Catolica, las Fuerzas Armadas y el Estado, han podido enfrentar la crisis

con cierta solvencia.

Los servicios de radiodifusion no sélo requieren de una infraestructura técnica, sino
también de una adecuada legislacion y produccion, capaz de contribuir al desarrollo; sin
embargo, existe una confusion de funciones de los entes publicos que impide dar el apoyo
adecuado a estas radios. Los servicios de radiodifusion estan adscritos a entidades que no
les compete, al ministerio de educacion, o a universidades, que administran radios de
servicio publico (Chile, Costa Rica, Bolivia, México y Panama). Esto evidencia que la
radiodifusion publica para el Estado no goza de prioridad en los planes de desarrollo

nacional (ULCRA,1989: 27).

Como la radio publica oficial no se autofinancia, sino que requiere de fondos para
su infraestructura, operaciones y programas, esto hace que los recursos sean limitados. En
consecuencia, se ha establecido un circulo vicioso, en el sentido que la radiodifusion de

servicio publico no cumple su rol por falta de recursos y viceversa.

3.5.3. CLASIFICACION DE LAS RADIOS DE SERVICIO PUBLICO

Como hemos visto, la radio publica se define por sus objetivos socioculturales,
que corresponde a la idea de servicio publico, es decir, por sus objetivos de

consolidacion de la democracia y el logro de un desarrollo humano y sostenible.
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Con esta idea, los servicio publicos de radiodifusion no se definen por una
condicion meramente juridica sino por la finalidad de su actuacion. Pueden estar
registradas como empresas publicas o privadas (no comerciales). Lo que imprime es su

caracter publico, es decir que sean medios radiofonicos sin finalidad de lucro.

A propésito de establecer una minima comprension de este tema, es conveniente
hacer una clasificacion inicial de los servicios publicos de radiodifusion. Estos pueden estar

agrupados al menos en dos categorias:

GRUPO A:  Radios nacionales de control estatal directo.
GRUPO B: Radios educativas y de servicio social subsidiadas por Ia

administracion publica.

La existencia de radios de la categoria B es un tanto aleatoria, aunque con notables
excepciones como en el caso mexicano desprovisto de radio nacional (RN), pero dotado de

emisoras de cobertura nacional del tipo B (ULCRA, 1989: 28).

Un autor latinoamericano con respecto al complejo entramado de la radiodifusion
de la region, manifiesta: "Latin America, unlike Europe, Africa, and Asia, is unfamiliar
with the idea of public service broadcasting. The countries in this region adopted radio and
television only a century after independence and release from colonial domination. For
that reason, they did not imitate European models but looked to the commercial system of
broadcasting in the United States. In spite of this lack of a public tradition, a series of
community radio and television stations have generated a different but genuine public
broadcasting. Therein lies the region's unique communication feature and its contribution

to rethinking of public broadcasting" (RONCAGLIOLO, 1995: 297).

En América Latina, la red de medios de comunicacion, que comprende la radio
comercial y la radiodifusion semipublica, ha favorecido la aparicion de emisoras locales.
La mayor parte de ellas tienen licencias comerciales, pero también disfrutan de un estatus

especial como emisoras culturales y educativas (UNESCO, 1999: 155).
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3.6. FINANCIACION DE LA RADIO PUBLICA

La talla econdmica de la radio publica no ha sido estudiada, y resulta dificil obtener
datos fidedignos y concluyentes en esta materia. Sin embargo, con los pocos elementos que

hemos encontrado trataremos de construir algunas ideas al respecto.

Las partidas asignadas a los medios publicos en los presupuestos nacionales son
poco significativas, al punto de que existen estaciones estatales pero sin presupuesto del
erario nacional. Es dificil obtener la cuota de fondos de origen publicitario. Tampoco se
tiene datos sobre ingresos por venta de programas u otros servicios, y las administraciones
son a menudo inaccesibles. Un sondeo realizado en 1987 no da una primera aproximacion
incompleta al tema. Ademas con estadisticas de la UNESCO hemos construido el cuadro

siguiente.

CUADRO No. 5
Financiacion por tipo de institucion y fuente

de la radio de América Latina

PAIS TIPO RADIO ANO FONDOS EN %
PUBLICOS PUBLICIDAD OTROS

Cuba Publica 1991* 100.0
Panama Puablica 1989 100.0

Comercial 100.0
México Publica 1987 100.0

Comercial 100.0
Bolivia Puablica 1989 70.0 150 15.0

Comercial 80.0 20.0
Chile Publica 1985 154 741 10.5

Comercial 0.1 91.6 8.3
Colombia Publica 1989 100.0

Comercial 100.0
Guyana  Publica 1991 13.0 82.9 33

FUENTE: UNESCO (1993) Anuario estadistico 1993, pp. 9.41 y 9.42.
ELABORACION: Autor de la investigacion

*) A partir de este afio el Anuario de la UNESCO no registra datos sobre
las fuentes de financiacion de la radio en América Latina y el Caribe.

El cuadro No. 5 sobre las fuentes de financiacion de una muestra de radios de

América Latina nos permite tener una primera impresion. Asi podemos afirmar que las
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radios publicas o gubernamentales se financiaban con recursos del Estado y las radios
comerciales con fondos provenientes de la publicidad. Esto para los casos de Panama,
Meéxico y Colombia. Lo curioso se da en los casos de Bolivia y Chile; la radio publica de
Bolivia se financiaba con fondos provenientes del Estado en un 75%, pero ademas con
aportes de la publicidad (15%) y de otras fuentes (15%). En el caso de Chile es lo
contrario, la radio publica se financiaba apenas en el 15.4% con fondos estatales, pero
con el 74.1% de la publicidad y el 10.5% restante de otras fuentes. La radio comercial
chilena recibia una financiacion estatal de 0.1%, el 91.6% de la publicidad y el 8.3% de
otras fuentes. Otro hallazgo es que la radio publica de Guyana se financiaba, apenas con
el 13.0% de fondos estatales, pero con el 82.9% de la publicidad y el 3.3% de otras
fuentes. La columna de "otros" fondos se refiere a los aportes que recibian de la
cooperacion internacional, de ONG o de entidades para estatales para difundir
programas sociales, informativos y de educacion. Todos estos datos estadisticos también
nos muestran la heterogeneidad y la complejidad del mundo en que vive la radio

latinoamericana.

Ya nos decia DIAZ MANCISIDOR, la radio ptblica estd adoptando el modelo
comercial como fuente de financiacion, aunque esta manera de financiacion es historica al
desarrollo de la propiedad privada del medio. La configuracion de la radio como empresa
mercantil, con fines de lucro, basa su estrategia de financiacion en la venta de publicidad
(DIAZ MANCISIDOR, 1995: 76). Este parece ser el camino que le toca optar a la radio

publica de la region frente a la escasez de fondos para sus operaciones.

La publicidad como fuente de financiacion garantiza a la radio un nivel de ingresos
suficientes para su desarrollo empresarial, lo que ofrece una relativa independencia con
relacion al poder politico y econdémico. Pero en su contra, la dependencia del mercado
publicitario incide directamente en la politica de programacion, lo cual limita la tedrica
libertad de gestion a los intereses de los anunciantes o de las audiencias, que en Ultimo
término son los que concitan el interés de las inversiones publicitarias. “Los limites de la
publicidad como fuente de financiacion provienen del propio mercado publicitario o de las

restricciones de su empleo en la radio, provenientes de la via normativa” (DIAZ

MANCISIDOR, 1995: 76).

107



En América Latina esta sucediendo algo similar al caso de Espana. Cada vez se dan
mas oportunidades a la iniciativa privada, se regula para garantizar la competencia, se
potencia a los sectores economicos sustentadores del Estado, se evita que el Estado influya
en el mercado. Es evidente el predominio del denominado neoliberalismo, que propugna la
concepcidn abstencionista del Estado, como prestador de servicios, en la distribucion y en
la justicia social (MARTIN-CARO, 1993: 163). Esto también es valido para la radio
publica.

Como justificacion del proceso de privatizacion se argumenta la ineficiencia de la
entidad publica, en este caso de la radio publica, la ausencia de objetivos concretos, de
controles externos y la inoperatividad; ademas, como una fuente de rentas para grupos

clientelares y de corrupcion (MARTIN-CARO, 1993: 164).

Para el caso de la radio comunitaria que suple generalmente la mision de las radios
publicas oficiales, se deberia buscar mecanismos efectivos para asegurar que €stos medios
tengan una base econdmica viable y no sean marginados por los medios comerciales
establecidos. Se necesita apoyo y asistencia para que los medios comunitarios existentes
se adapten a las nuevas tecnologias de produccion digital. Al hacerlo, se debe crear
conciencia del potencial educativo, transformador y de desarrollo de los medios
comunitarios entre las organizaciones de la sociedad civil y los movimientos sociales, y
entre los que toman decisiones sobre politicas, los reguladores y las instituciones
internacionales. El derecho a la comunicacion es fundamental para una sociedad basada
en los derechos humanos y la justicia social. Los medios comunitarios son medios

vitales para alcanzar ese derecho (BUCKLEY, 2002; http://alainet.org/images/alai-25c-
w.pdf).

3.7. CONCLUSIONES

Como hemos analizado, en América Latina, el desarrollo de la radiodifusion es un
asunto heterogéneo. En cada pais se han vivido procesos distintos que marcan
desigualdades en el desarrollo del medio radio. En Brasil y Chile resurge la radio
comercial, mientras en Colombia se mantiene una hegemonia y liderazgo politico de la

radio privada, pero en el caso de Pert la radio comercial ha atravesado una situacion de
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crisis y estancamiento. La radio comercial tiene un indiscutible liderazgo en los campos
sociales, culturales y politicos. En definitiva, el modelo comercial es el que subsume ¢
impone sus logicas a las radios publicas estatales, a las radios populares, educativas y
comunitarias, sobre todo desde el punto de vista del financiacion, de las logicas

programaéticas y de la tecnologia.

Sin embargo, en cuanto al desequilibrio en el uso de las tecnologias en la region,
JONES nos advierte: "cuanto mas moderna, sofisticada y cara es la tecnologia que se
quiere implantar, mas alejada queda de las grandes capas marginales de la poblacion.
Por ello, ahora mads que nunca se hace necesaria la adopcion de politicas
latinoamericanas de comunicacion que si no corrijan, por lo menos disminuyan los

desequilibrios" (JONES, 2000).

Por otra parte, la penetracion de los medios de comunicacion, en particular de la
radio, es importante por cuanto ayuda a que los ciudadanos puedan tomar sus propias
decisiones politicas a partir de la informacion que reciben. Los gobiernos se muestran
sensibles cuando perciben que la sociedad civil les obliga a rendir cuentas ante unos

ciudadanos bien informados (BANCO MUNDIAL, 2002: 193).
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IV. EDUCACION A DISTANCIA EN AMERICA LATINA

El presente capitulo estd destinado a abordar la educacion en América Latina, con el
proposito de ubicar el tema de la radio educativa. Primero, analizaremos la problematica de
la educacion y sus diversos subtemas; es decir, la crisis de la educacion, las criticas a la
escolarizacién y, finalmente, hablaremos de la educacion a distancia y la educacion
radiofonica. En otras palabras, preparamos el contexto para estudiar la radio comunitaria

educativa en América Latina, desde la vision de la educacion y sus manifestaciones.

4.1. CRISIS DE LA EDUCACION

Histéricamente los problemas educacionales de los paises de América Latina se han
mantenido sin solucion, pese a la cooperacion de organismos internacionales, tales como la
UNESCO, OEA, BID y BM. Sin embargo, en las dos ultimas décadas esta situacion se ha
agudizado debido a los problemas estructurales de caracter socio-econdémico y politico de

estas sociedades.

El panorama actual de la educacion latinoamericana es, por lo menos, alarmante,
porque no ha sido sustituido un modelo educativo por otro, mejor o peor sino por politicas
educativas degradadas, para grandes masas empobrecidas que quedan ahora excluidas y
carentes de representacion. Los pobres de América Latina, que han perdido sus sindicatos y
se vinculan inorganicamente, que tienen cada vez menos acceso a escuelas y hospitales,

constituyen también un problema para la estabilidad de la region (PUIGROS, 2001: 99).

Ademas, se trata de una crisis, no coyuntural, sino estructural, que niega capacidad
a los paises para generar dinamicas productivas y distributivas que hagan posible un

desarrollo humano con dignidad (OSORIO, 1989: VII).

Los gobiernos con deudas externas pesadas no han podido resistir la puesta en
marcha de las politicas extremas de ajuste. Estas politicas obligan a recortar presupuestos
publicos de los sectores de la educacion, salud y vivienda. La austeridad ha incorporado

también la eliminacion de subsidios en la alimentacion, vivienda y energia. Los paquetes
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econdmicos han promovido la sobre-explotacion de los recursos naturales para aumentar la
rentabilidad de las empresas. La migracion aumento criticamente el crecimiento de los
sectores urbano-marginales, caracterizadas por la pobreza absoluta, la miseria, la falta de

educacion y el deterioro acelerado del medio ambiente (EDWARDS, 1995: 32-33).

Por otra parte, la globalizacion ha minado las bases de los sistemas escolares que
hace treinta afios eran objeto de confianza de los sectores progresistas liberales, cuyos
técnicos pronosticaban la eliminacion del alfabetismo y el alcance de altos indices de
escolaridad para finales del siglo pasado. Ha esto ha contribuido también al debilitamiento
y la dispersion del movimiento de educacion popular no formal. Pero la naturaleza del
problema no puede definirse sin tener en cuenta las carencias sistémicas. Es decir, sin
subrayar la falta de alternativas capaces de transformar los sistemas educativos, con

caracter democratico (PUIGGROS, 2001: 99).

4.2. ACCESO A LA EDUCACION

En América Latina las autoridades educacionales insisten que se ha invertido
grandes sumas de dinero en la educacion y que ya es imposible gastar mas. Esto se da

porque los estados no conciben como una inversion los recursos destinados a la educacion.

Por ejemplo, en México, el gasto federal desde mediados de los afios ochenta ha
sufrido un fuerte descenso, a pesar que desde la revolucion de 1910 se consideré como
tarea prioritaria la atencion a la educacion. Ademds se confirma la tendencia de la region,
de responder a la crisis, reduciendo el peso politico de la educacion en las estrategias de

desarrollo global de la nacion (CHIODI, 1990: 53-54).

Los estados han proclamado la gratuidad, universalidad y obligatoriedad de la
educacion en sus respectivas cartas constitucionales; no obstante, la administracion solo da
cuenta de estadisticas (cuando las hay) sobre partidas presupuestarias, construccion de
aulas, matricula, desercion, etc. Pero no existen publicaciones con resultados cualitativos de

la educacion, con ciertas excepciones.
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Los sistemas educativos latinoamericanos reflejan supuestamente altos niveles de
participacion en cuanto al acceso a la escolaridad. Las tasas de matricula superan a las tasas
de Asia y Africa en los tres niveles educativos: primaria, secundaria y superior
(STROMAQUIST, 1995: 183). Sin embargo, esto no nos dice nada sobre la problematica de
la educacion en relacion con las metodologias, la calidad de los contenidos o los resultados

para la insercion laboral en esas sociedades.

Segtin datos del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo, PNUD, en el afio
2001, el promedio de analfabetos en América Latina, alcanzo la cifra de 12.2 % en la
poblacion mayor de 15 afos, y es relativamente bajo en comparacion con el 44.9 % de Asia
y el 39.5 % de Africa (PNUD, 2001: 181). En términos globales en América Latina existen
alrededor de 39 millones de analfabetos absolutos (GENTILI, 2001: 27).

El problema del analfabetismo esta relacionado con la presencia de poblaciones
indigenas y otros sectores sociales desatendidos en sus multiples necesidades. Ademas esta
situacion refleja la poca atencion a los problemas lingiiisticos, culturales y econdmicos de

la poblacion. En este contexto, el acceso a la educacion es restringido y elitista.

Los pedagogos consideran que en los ultimos tiempos ha disminuido la intensidad
del mecanismo historico mas eficaz de discriminacion educativa, es decir, la negacion del
derecho a la educacion de los sectores populares, pero la exclusion ha desaparecido. “Aun
hoy, 39 millones de analfabetos absolutos son, en América Latina, la marca inocultable de
este apartheid educativo. La posibilidad de disminuir estos indices no necesariamente
significara el fin de las politicas de segregacion, sino el refuerzo de dinamicas

diferenciadoras que intensifican procesos de exclusion incluyente” (GENTILI, 2001: 27).
En los tultimos afios el acceso a la educacion no significa que todos tengan
posibilidad de acceder al mismo tipo de escolarizacion. Esto es asi en América Latina, pero

es mucho mas ahora, después de méas de 20 anos de ajuste (GENTILI, 2001: 27).

4.3. CRITICAS AL SISTEMA EDUCATIVO
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Las politicas de alfabetizacion y educacion en general, historicamente se han
orientado a propdsitos compensatorios, funcionalistas, de caracter desarrollista y
modernizador, e integracionistas en los modelos de desarrollo nacional, pero todos han

fracasado rotundamente (CEAAL, 1989: 191).

Para explicar esta aseveracion recurriremos a Mario KAPLUN quien, basandose en
aportes de Juan DIAZ BORDENABE, nos permite hacer un recorrido por tres opciones

educativas que han primado en Latinoamérica en los tltimos cincuenta afios.

e Primera opcion: educacion que pone énfasis en los contenidos

En este tipo de educacion, el educador deposita los conocimientos en el educando,
inculca conocimientos en el alumno, quien es visto como receptaculo y depositario de
informaciones. Se ha reprochado a la escuela tradicional por confundir la verdadera

educacion con una mera instruccion e informacion con formacion.

Esta educacion ha sido prevaleciente en el sistema escolar convencional, e inclusive
ha predominado en la llamada “educacion radiofonica”, en la cual por propia limitacion del

medio, el alumno se halla ausente y recluido al silencio y a la pasividad.

No obstante, algunas “escuelas radiofonicas” de América Latina, destinadas a la
educacion de adultos, han reaccionado saludablemente contra estos métodos pasivos y lo
han rechazado. Han realzado los principios de la educacion “liberadora” y
“personalizante”, aunque sus emisiones han continuado sujetas al esquema mecanicista:

maestro que ensefia, alumno que aprende.
e Segunda opcion: educacion que pone énfasis en los resultados
Habria surgido como respuesta al problema del subdesarrollo. La respuesta a los

problemas de la pobreza de nuestros paises era la modernizacion, que consistia en la

adopcion irracional de los métodos de produccion de los paises desarrollados.
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Sin embargo, este tipo de educacion fue cuestionado porque los resultados fueron
contraproducentes con relacion a los objetivos deseados. Los estadistas se dieron cuenta
que ningun desarrollo es posible sin la participacion activa de la gente, sin decisiones

auténomas, pero con creatividad y la solidaridad nacional e internacional.

e Tercera opcion: educacion que pone énfasis en el proceso

El cambio fundamental que se propende con la educacion en este modelo consiste
en el paso de una persona acritica a un ser critico, de una persona a quien los
condicionamientos de su medio le han hecho pasivo, conformista, fatalista y desconfiado, a
un ser que asuma su propio destino, pero sin descuidar los valores solidarios y

comunitarios.

KAPLUN explica su modelo: “si se pudo caracterizar esquemdticamente el primer
tipo de educacion como el que se propone que el sujeto aprenda y el segundo como el que
busca que el sujeto haga, podria decirse que lo que procura este tercer tipo, es que el

hombre piense” (KAPLUN, 1978: 29-32).

No es nuevo el problema del abandono escolar. Segin BORSOTTI el sistema
educativo formal muestra una baja calidad de retencion escolar. A lo largo del ciclo de la
instruccion primaria, abandonan la escuela el 85% de los que ingresaron a ella

(BORSOTTI, 1984: 15).

El fenomeno de la desercion escolar tiene profundas raices sociales, econdmicas,
politicas y culturales. En los primeros cuatro afios de la escuela formal es impresionante el
abandono de las aulas. Este grupo de neoalfabetos después de pocos afios seran adultos

prematuros, por su vinculacion temprana a labores productivas, y analfabetos por regresion.
Frente a esta realidad surge una pregunta central: ;cudles son los factores y las

causas que inciden en la incapacidad de la escuela para satisfacer la demanda educativa en

América Latina?
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La respuesta a esta pregunta no es facil, debido a la complejidad de la problematica.
No obstante, la concepcion que predomina en la educacion se basa en la subordinacion de
la educacion publica y privada a un determinante estructural, de afianzamiento del stafu

quo, promovido por los sectores privilegiados.

BORSOTTI plante6 algunas criticas centradas en la propia operatividad del sistema

educativo formal, y que aiin persisten. Aqui sintetizamos algunas de ellas:

- Cobertura insuficiente: o elitismo. La educacion es incipiente, por lo que una parte
permanecerd en el analfabetismo.

- Bajo rendimiento: altas tasas de repeticion, abandono y baja retencion, alfabetizacion

insuficiente. Los egresados carecen de las habilidades para potenciar el desarrollo.

- Estructura y costos: es un sistema pensado desde lo urbano y centralizado. Aunque los

costos de operacion sean bajos, los presupuestos para educacion no son aumentados.

- Inadecuacion técnica: rigidez de métodos, curriculum universal sin adaptacion al medio,

inadecuada formacion, textos alienantes, formacion generalista e imitativa.

- Aspectos ideologicos: el sistema educativo formal pone énfasis en lo urbano y sus valores,

y desvaloriza la cultura campesina. El ptiblico no controla la educacion ni fiscaliza.

- Escasa utilidad social: no tiene mayor incidencia el empleo; en la obtencion de bienes

para el ascenso y la igualdad social; ni para aumentar la productividad y el desarrollo

(BORSOTTI, 1984: 50-63).

En resumen, en las ultimas décadas se ha planteado la urgente necesidad de
reformar las politicas educativas y ajustarlas a las exigencias actuales y culturales. Pese a
todo, el producto educativo no responde cuantitativa ni cualitativamente a los
requerimientos del desarrollo. El sistema educativo debera readaptarse y buscar cambios
sustanciales para mejorar la calidad de vida de la poblacion.

4.4. CRITICAS A LA ESCOLARIDAD

4.4.1. DESESCOLARIZACION: IVAN ILLICH
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Para ILLICH el sistema escolar es el estrecho puente por el que atravesar ese
sistema social que se ensancha dia a dia como unico pasaje legitimo para pasar de la masa a
la élite (ILLICH, 1974: 15). El sistema escolar coarta cualquier otro medio de promocion
del individuo; mediante el engafio de la gratuidad crea en el marginado la conviccion de ser
el unico culpable de su situacion. Sus cuestionamientos fundamentales al sistema

escolarizado son los siguientes:

- La escuela institucion anticuada.- Se presume que la escuela de los siglos pasados dara

los mismos resultados hoy. Segiin ILLICH, América Latina no puede darse el lujo de
mantener instituciones sociales obsoletas en medio del progreso tecnologico
contemporaneo y debe dejar que se desmorone el sistema educativo imperante.

- El monopolio de la escuela sobre la educacion.- Para ILLICH escuela y escolarizacion es

una forma sistematica de recluir a nifios y jovenes. Cuando una sociedad se escolariza
acepta mentalmente el dogma escolar. Tal sujecion se ejerce sobre personas saludables,
productivas y potencialmente independientes con una eficiencia comparable a la de los
conventos y campos de concentracion. La escuela se ha transformado en una "vaca
sagrada”, quien se revele contra este dogma sera tachado de loco o subversivo (ILLICH,
1974: 18). En consecuencia, nuestro autor se pregunta si la escuela conviene hoy a América
Latina

- La escuela como mania obsesiva.- Segun ILLICH, es dificil desafiar la ideologia escolar

en un ambiente en que todos sus miembros tienen una mentalidad escolarizada. Con esta
mentalidad, toda educaciéon que se produzca fuera de esta "fabrica educativa" dard la
impresion de ser algo espurio, ilegitimo y no acreditado.

- La escuela tabu intocable.- Hoy la escuela es vital para el mantenimiento del status quo y

sirve para mitigar el potencial subversivo de una sociedad alienada (ILLICH, 1974: 20).

En las sociedades infracapitalistas, donde la mayoria no puede estudiar, pasara esta mayoria
a ser subordinada del escolarizado prestigio de una minoria. En ésta se encuentran los
lideres politicos y los técnicos de planificacion de los estados.

- La escuela en el mundo de la electronica.- ILLICH vaticind que el proceso de la

educacion formal cambiaria. La edad escolar durard toda la vida. A medida que un
individuo se haga mas maduro y capaz se intensificara su educacion. Lo que se entiende
hoy por escuela serd obsoleto manana. El estaba hablando de formacion continua, como

una educacion abierta y para toda etapa del ser humano.
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- La escuela: creadora de déspotas.- Asevera ILLICH que la escuela que ayudo a superar

el feudalismo se ha convertido en un idolo protector solo de los escolarizados. Ella gradua
y degrada. La prioridad social se otorga de acuerdo al nivel escolar alcanzado. En América
Latina mdas dinero para escuelas significa mas privilegios para pocos a costa de muchos.
Cada nueva escuela deshonra al no escolarizado y lo hace mas consciente de su
"inferioridad". El ritmo con el cual crece la expectativa de escolarizacion es mucho mayor

al ritmo con el cual aumentan las escuelas en Latinoamérica.

Finalmente, ILLICH nos invita a esforzar nuestra imaginacion para construir
escenarios que permitan una reestructuracion de las funciones educativas, ya sea en la
industria, como en el hogar. La desescolarizacion de la sociedad es una mutacion por
medio de la cual un pueblo recupera el uso efectivo de sus libertades. La mayoria de las
gentes aprenden la mayor parte del tiempo cuando ellas hacen lo que les agrada; ademas

son curiosas y buscan dar significado a lo que encuentran en la vida (ILLICH, 1974: 59).

En definitiva, el aporte de este pensador es haber planteado una sociedad
desescolarizada, en donde los ciudadanos puedan también encontrar su formacion y

entrenamiento en la educacion abierta y no formal.

4.4.2. "CONCIENTIZACION": PAULO FREIRE

FREIRE senala que no es el autor del vocablo "concientizacion”, siendo un
concepto central en sus ideas sobre la educacion. "En realidad, fue creado por un equipo de
profesores del Instituto Superior de Estudios del Brasil hacia los arios 64" (FREIRE, 1972:
35).

FREIRE admite haber adoptado este concepto, y BORDENAVE sostiene que
fueron jovenes de la Universidad Catdlica de Brasil quienes crearon este término entre
1961 y 62. Ellos "lo definieron como el descubrimiento del yo y de la dignidad humana,

conjuntamente con el descubrimiento que la persona en asocio cooperativo con otras

personas, es capaz de humanizar el mundo” (BORDENAVE, 1992: 165).
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Por su parte, FREIRE (1972) define el concepto de "concientizacion" dentro del
siguiente analisis. La toma de conciencia no es en si concientizacion porque €sta consiste
en el desarrollo critico de la toma de conciencia. Concientizacion implica trascender la
espontaneidad de la aprehension de la realidad para llegar a una esfera critica de la realidad
del mundo y del hombre. Cuanto mayor es la concientizacion mas se "revela" la realidad
para analizarla. La concientizacion asi, no puede existir fuera de la praxis, es decir, sin el
acto "accion-reflexion". FREIRE dice que "esta unidad dialéctica constituye, de manera
’

permanente, el modo de ser o de transformar el mundo que caracteriza a los hombres'

(FREIRE, 1972: 36).

FREIRE juntd los conceptos ‘“concientizacion” con “liberacion” dentro del
siguiente analisis. La concientizacion ha sido siempre inseparable de la liberacion, al igual
que la teoria y la practica estan unidas en la praxis. La liberacion se da en la historia a
través de una praxis social transformadora, que evita el idealismo y el objetivismo
mecanicista. La concientizacion no se basa sobre la conciencia y el mundo, sino en la
relacion conciencia-mundo. Asi, el proceso educativo puede ser una practica para la
domesticacion o una practica para su liberacion. En este segundo caso el proceso es en si

mismo concientizador.

FREIRE descarté una alfabetizacion mecénica, e intentd, junto con la
alfabetizacion, cambiar la ingenuidad en critica (FREIRE, 1972: 36). FREIRE argumenta
que las personas oprimidas carecen de una comprension critica de la realidad. El mundo les
parece algo fijo y son ellas las que deben adaptarse a ¢l. Esta idea es plasmada por la
estructura social de dominacion y hace que todos los aspectos aparezcan a las personas

como "naturales" e inalterables (TENNANT, 1991: 156).

Segin FREIRE, la educacion critica considera a los hombres como seres en
evolucion, inacabados, incompletos en una realidad igualmente inacabada. El caracter
inacabado de los hombres y el caracter evolutivo de la realidad exigen que la educacion sea

una actividad continua.

La educacion critica no sirve a los intereses del opresor, dice FREIRE. Ningun

sistema opresivo podria permitir a los oprimidos superarse. So6lo una sociedad
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revolucionaria puede practicar esta educacion de manera sistematica. La educacion critica
es futurista y revolucionaria; es profética y portadora de esperanza. Y ésta se basa en el
didlogo. El didlogo es el encuentro entre los hombres, mediatizado por el mundo. El
verdadero didlogo no puede existir si los hombres que dialogan no se comprometen en un
pensamiento critico, que perciban la realidad como un proceso en transformacion

(TENNANT, 1991: 110-114).

En América Latina, FREIRE apoy6 la alfabetizacion cultural, es decir, la
alfabetizacion tendente a dominar la realidad cultural, o sea, la eliminacion del dominio de
la mayoria por parte de una élite. FREIRE argumenta que después de desenmascarar la
realidad debe procederse a una intervencion critica para transformarla. Para ¢€l, tanto el
pensamiento como la accion son dos aspectos indisolubles de un mismo proceso dialéctico

(TENNANT, 1991: 162).

Este proceso consistia en lo siguiente: "El conocimiento de emancipacion nos
ayuda a liberarnos de los supuestos que guian nuestra conducta cotidiana (...) Este tipo de
pensamiento se construye mediante una critica de las fuerzas historicas y sociales que
conforman nuestra conciencia. Es este tipo de critica el que FREIRE fomentaba en sus

circulos de cultura” (TENNANT, 1991: 165).

A través de sus planteamientos criticos y liberadores, lo que Freire estaba haciendo
era una fuerte critica al sistema formal de la educacion, es decir, a lo que ¢l llamaba

educacion bancaria.

4.4.2.1. EDUCACION BANCARIA

Segin FREIRE, la concepcion bancaria de la educacion centra sus actividades en la
disertacion del maestro, que es el que sabe, y lo deposita en las mentes de los que no saben.
Este tipo de educacion tiene la mision de "llenar” de contenidos a los educandos. Estas
disertaciones despojan a la palabra de la dimension concreta y la transforma en ociosa y

alienante (FREIRE, 1971: 63).
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La concepcion bancaria evaltia la educacion como un acto de depositar, transferir,
transmitir valores y conocimientos. Esta existe en una sociedad estructuralmente opresora

como la situacion de América Latina.

Para FREIRE, las caracteristicas de la educacion bancaria se pueden resumir con

los siguientes criterios:

- El educador educa, los alumnos son educados

- el educador sabe, los alumnos no saben

- el educador piensa, los alumnos son pensados

- el educador prescribe, los alumnos siguen la prescripcion
- el educador actua, los alumnos tienen ilusion de actuar

- el educador escoge el contenido, los alumnos consumen

- el educador es sujeto del proceso, los alumnos son objetos

(FREIRE, 1971: 64-65).

Seglin nuestro autor, este tipo de educacién es una practica dominadora, que
aprovecha la ingenuidad de los educandos para adoctrinarlos y acomodarlos al mundo de la

opresion.

4.4.2.2. EDUCACION PROBLEMATIZADORA

La educacion liberadora busca superar la vision anterior, gracias a desvelar las
contradicciones educador-educando. La concepcion liberadora o problematizadora se
fundamenta en el didlogo. En esta concepcion de la educacion, el educador a la vez que
educa también se educa junto con el alumno, mediado por el didlogo. Asi ambos son
sujetos del proceso educativo con el que crecen juntos: "nadie educa a nadie, nadie se
educa solo, los hombres se educan en comunion, mediatizados por el mundo" (FREIRE,

1971: 77).

Segin FREIRE, este proceso permitira al educando, al oprimido desarrollar su
poder de captacién y comprension del mundo en que vive. La educacion que se realice sin

"intelectualismos", al unisono entre educadores y educandos, superara el autoritarismo, la
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falsa conciencia y la domesticacion; transformandose en estimuladora de la creatividad, la

reflexion y la accion para cambiarla.

En conclusion, la concepcion de la “pedagogia del oprimido’de FREIRE es una
pedagogia humanista y liberadora. Tiene dos momentos: en el primero, los oprimidos
desvelan el mundo opresor y se comprometen en la praxis con la transformacion; en el otro,
transformada la realidad, esta pedagogia deja de ser del oprimido y se convierte en

pedagogia de los hombres en proceso de liberacion.

Este método, también denominado psicosocial, tuvo su aplicacion en el Brasil a
inicios de los afios sesenta. La educacion y la comunicacion con analfabetos adultos se baso
en los criterios de la liberacion y la concientizacion, cuya actividad se realizo en los
circulos de cultura y discusion. El propdsito esencial de este ejercicio era permitir al
analfabeto discernir entre la naturaleza, que no es susceptible de cambio, y la cultura que si

laes (MUTUVA, 1988: 354).

Seglin este autor, la discusion de las imagenes motiva a los adultos para aprender a
leer y escribir. La seleccion de las palabras generadoras se hace minuciosamente para que
resulten familiares, evoquen imagenes visuales con fuerte contenido afectivo, contengan

todos los fonemas y representen objetos concretos y luego nociones abstractas.

En resumen en este apartado se busco ubicar los aportes de Paulo FREIRE para la
comunicacion educativa, tomando en cuenta los factores determinantes del momento
politico en el que vivid. Ademads, dar cuenta de la influencia de FREIRE en el pensamiento
comunicacional latinoamericano. Es evidente la incidencia de sus obras, que han aportado a
las rupturas teodricas y a la aparicion de multiples practicas y experiencias, generadoras de

una comunicacion liberadora en la region (SAFAR, E., 2001: 152).

4.4.3. ILLICH Y FREIRE: REFORMADORES SOCIOEDUCATIVOS

Los educadores Ivan ILLICH y Paulo FREIRE han planteado conceptos muy
influyentes en el campo de la educaciéon no formal en América Latina. Como hemos

analizado, los dos autores critican los estilos tradicionales del sistema de educacion desde

122



perspectivas diferentes, aunque el punto de partida de ambos es la preocupacion por la
dignidad y los valores de la persona, y la emancipacion de un sistema opresivo y

explotador.

ILLICH alude a la revolucion cultural, y piensa que la simple revision del sistema
escolar formal no producira la anhelada regeneracion de la sociedad. A la vez, asegura que
la raiz del problema en un medio poco creativo y amorfo (la educacion escolarizada) se
sithia la importancia exagerada que se le da al diploma o titulo, el monopolio que la escuela
se arroga, la tendencia a confundir ensefianza con aprendizaje, avance de grado con

educacion, y fluidez con capacidad de decir algo mas (SRINIVASAN, 1982: 2).

ILLICH asigna un valor a la creatividad como atributo de una sociedad que crece
libremente y que es totalmente expresiva, en base a lo cual critica el rol tradicional del
maestro. En esto se parece a FREIRE, aunque éste critica el sistema escolar desde un punto

de vista mas bien politico.

Ambos reformadores opinan que el sistema de educacion conminado por el maestro
le quita el autorrespeto al educando. La forma en que el maestro trata al estudiante elimina
la libertad individual, asevera ILLICH. Mas atn, la escuela refuerza el sentido de
inferioridad de los analfabetos al exigirles que la mantengan con impuestos, al mismo
tiempo que exageran los beneficios que se pueden esperar de ella y les inducen a sus hijos a

confirmar las pretensiones de los demagogos del sistema escolar (SRINIVASAN, 1982: 2).

En definitiva, ILLICH propone como solucion lo "contrario de la escuela”, lo que le
permitiria al estudiante aprender formas nuevas de educacion, escoger qué quiere aprender
y de quién aprender. Segun este autor, asi se eliminaria el monopolio de los maestros como

los inicos dispensadores legitimos de la verdadera educacion.

FREIRE, al respecto, piensa un tanto diferente, aunque llega a la misma conclusion:
el que aprende debe ser liberado de la opresion del maestro tradicional. La solucion de
FREIRE es desarrollar un estilo de ensefnanza de caracter liberador. Para FREIRE, la

educacion en su verdadero sentido deberia concebir un proceso revolucionario.
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"Por medio de la educacion los analfabetos adultos deben llegar a una conciencia
nueva de si mismos que les permita comenzar a examinar en forma critica su propia
situacion social; con ello estaran en condiciones de tomar medidas que cambien a la

sociedad que les ha negado la oportunidad de participar" (FREIRE, 1982: 3).

FREIRE, a diferencia de ILLICH, no culpa del todo a la escuela, pero la ve como
un instrumento importante para el mantenimiento de la "cultura del silencio” de los
desposeidos, debido a que no estimula el andlisis critico de la realidad, ni el didlogo y la

humanizacion entre educadores y educandos.

En resumen, tanto FREIRE como ILLICH han criticado al sistema educacional
formal de América Latina, ambos han demandado una educacion abierta, liberadora y de
corte antioligarquica. En este contexto se puede introducir nuestro andlisis de la educacion

no formal y, posteriormente, de la educacion a distancia y radiofonica.

4.5. CONCEPTO DE EDUCACION NO FORMAL

La necesidad de brindar educacion a quienes no fueron a la escuela y la
preocupacion por ofrecer oportunidades de aprendizaje durante toda su vida se definia
tradicionalmente como educacion basica, educacion fundamental, alfabetizacion funcional,
educacion de adultos, educacion extraescolar, educacion de segunda oportunidad,

educacion continua, educacion recurrente, educacion paraescolar y educacion permanente.

En el fondo de estas expresiones existe una concepcion de la educacion que se la
define como un continuo existencial que dura toda la vida, una tarea de mayor envergadura

que supera el concepto de la educacion tradicional.

A inicios de los afios setenta hubo un contexto historico favorable para un
movimiento de interés universal para la “educacion no formal” definida como: "foda
actividad educativa organizada y sistemdtica que se realiza por fuera del sistema escolar
formal, para brindar determinados tipos de aprendizaje a subgrupos de la poblacion"

(COOMBS, 1983: 19).
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Durante los ultimos treinta afios se ha combinado una crisis y un desafio para
considerar la educacion no formal como una estrategia viable en el contexto de los planes
nacionales de desarrollo de América Latina. Los adultos debian aprender a crear y hacer
funcionar nuevas instituciones de produccion, cooperacion, de bienestar, ejercicio del

poder, justicia, educacion y cultura.

Estaba claro que este nuevo publico conformado por millones de adultos en
América Latina, con ninguna o escasa educacion, no podian ir a la escuela porque
simplemente no habia escuelas para escoger. Entonces, cada pais debia convertirse en, algo

asi como, un gran salon de clases para su pueblo (BHOLA, 1983: 31).

Los lideres de la educacion y el desarrollo consideraban a la educacion no formal
como el Unico mecanismo para brindar pronta y oportuna educacién a quienes la
necesitaban, y alli donde vivian y trabajaban. Sin embargo, los programas de educacion no
formal no se disefiaron ni se aplicaron en gran escala, ni llegaron a formar parte de las
politicas educativas de todos los paises. La educacion no formal no ha contado con el

respaldo total, ni con la asignacion suficiente de recursos, ni en forma convincente.

La educacion no formal no tiene una forma institucionalizada completa y formal; es
sistematica pero no se lo hace en forma rutinaria. El contexto en la que se la imparte es
basicamente extraescolar. Existen algunas instituciones cuyo objetivo es impartir educacion
no formal, pero sin tanta formalidad en cuanto al contenido, métodos y técnicas de
instruccion.  Por otra parte, la educacion no formal no constituye un monopolio de las
instituciones "educacionales", pues la imparten también instituciones politicas, econdmicas,
sociales: el ejército, las iglesias, las organizaciones no gubernamentales, los medios de
comunicacion, gremios, clubes de voluntarios, las organizaciones campesinas y de
indigenas, etc. Los métodos suelen ser variados, innovadores y los objetivos son utilitaristas
e inmediatos. A veces, los objetivos nacen de procesos dialécticos entre las necesidades
individuales de aprendizaje y los programas nacionales de desarrollo (BHOLA, 1983: 39-
40).

Los fundamentos del proceso que presenta el problema de la educacion no formal,

segin BHOLA, estarian definidos asi: "Las actividades de aprendizaje, organizadas y
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sistematicas, que se realizan fuera del sistema formal, no es ni un sistema alternativo de
educacion, ni un expediente para alcanzar la rapida educacion de la poblacion, sino que
constituye una segunda oportunidad de aprendizaje para quienes no tuvieron educacion
escolar;, hace posible que la poblacion pobre, rural o urbana, adquiera dentro de
programas de "desarrollo integrado", conocimientos, actitudes y habilidades utiles, y
suministra una amplia variedad de actividades de aprendizaje directamente asociadas con

el trabajo" (BHOLA, 1983: 47).

4.5.1. RESULTADOS DE LA EDUCACION NO FORMAL

COOMBS considera que es mas dificil planear e impartir la educacion no formal
que la formal. La primera no es una preparacion para la vida futura, al contrario tiene que
responder a las necesidades especificas de los estudiantes adultos. El desafio es planificar
la educacion para cubrir necesidades concretas. Se trata de una educacion centrada en la
comunidad (adultos) y en sus problemas y necesidades. Por su parte, el educador no formal
no es simplemente un instructor, sino también un programador de planes de estudio, de

programas de extension, un animador social y un agente de cambio (COOMBS, 1985: 21).

Segin COOMBS, existen algunas contradicciones en la aplicacion de la educacion
no formal. Varios programas de educacion no formal han tratado de imitar las rigideces del

sistema formal, lo que ha causado deformaciones en su aplicabilidad.

Algunos programas de la educacion no formal tienden a imitar los métodos y las
técnicas de la educacion escolarizada. Por ejemplo: agrupar a los adultos en una aula
escolar para que sigan un curso tradicional, en vez de emplear métodos y recursos

imaginativos, flexibles, adecuados, que estimulen su interés y participacion.

Los adultos suelen sentirse incomodos en una aula de escuela, se inhiben y toman a
mal el ser tratados como nifios por un profesor primario que no les comprende su

psicologia y que no esta capacitado en la andragogia.

La costumbre de entregar diplomas que caracteriza a los sistemas de educacion

escolarizados, ha influido negativamente en la educacion no formal de adultos, donde el
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objetivo mas bien es la capacitacion. "El prestigio y credibilidad de la ensefianza clasica
n

obliga con demasiada frecuencia a la educacion de adultos a asemejarsela lo mas posible

(COOMBS, 1985: 32) contradiciéndose con su finalidad.

BORSOTTI puntualiza las siguientes limitaciones de la educacion no formal en

América Latina:

.- Carencia de evaluaciones, lo cual impide conocer lo que sucede en los diferentes
programas. Esto limita la posibilidad de emitir juicios o plantear hipdtesis y proyectar

nuevas acciones (BORSOTTI, 1984: 179-180).

.- Los objetivos de la educacion no formal no se limitan tinicamente a lo educativo, sino
que se refieren a todo un proceso de desarrollo integral de la persona. Y muchas veces, los

objetivos especificamente educativos pueden ser descuidados.

.- La educacion no formal busca diagnosticar las necesidades reales de la poblacion-meta.

Pero no siempre se explicita las metas para conocer el grado de cumplimiento.

.- La participacion comunitaria en las acciones de educacion no formal se da de diferente
manera. En algunos programas la presencia de la comunidad es activa, pero en otros la

participacion es minima o no existe.

Sin embargo, pese a las limitaciones, también se pueden encontrar algunas

potencialidades de los programas de educacion no formal aplicados en América Latina.

.- Existe una efervescencia de instituciones que planifican, organizan y ejecutan actividades
de educacion no formal. La mayoria de estos programas no persiguen fines de lucro. Y se

ubican en los sectores populares.
- Sobre los métodos y técnicas, se registra una enorme variedad con caracteristicas

novedosas, flexibles y horizontales, de apoyo a la integracion grupal y de rescate del medio

ambiente como fuente pedagdgica. Utilizan el método concientizador de FREIRE.
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.- El personal puede ser remunerado o voluntario. En caso de ser remunerado, es igual o
inferior a los docentes del sistema formal, lo que incide negativamente en el prestigio o
status de la educacion no formal; y en el reclutamiento, capacitacion y logro de los

objetivos del programa (BORSOTTI, 1984: 180).

En resumen, en la década de los sesenta, se plantearon serios cuestionamientos al
sistema escolarizado de América Latina, por parte de FREIRE, ILLICH. Las alternativas no
se hicieron esperar, y aparecieron multiples procesos de educacion no formal durante las
décadas del sesenta y setenta. En estos procesos, surge la educacion a distancia como un

método innovador, que busca atacar las limitaciones del sistema escolarizado.

4.6. CONCEPTO DE EDUCACION A DISTANCIA

4.6.1. EDUCACION ABIERTA

La aparicion del término "educacion abierta” y la difusion del mismo, se lo puede
ubicar a partir de la década de los afios sesenta. Ya Paulo FREIRE por esa época sefiald que
toda denuncia es siempre un anuncio, donde el didlogo es la llave por medio del cual se
fomenta la relacion interhumana (DORVLO, 1992: 167; YALLI y ROMISZOWSKI, 1985:
137).

El concepto “educacion a distancia” tiene para FREIRE un significado bastante
amplio, al asignar a esta terminologia tres componentes basicos: la comunicacion en base al
didlogo, la toma de conciencia y la esperanza (CIRIGLIANO, 1995: 1). Ya Pierre
FURTER (1970) escribia que las utopias siempre implican denuncias presentes, y que se

manifiestan mediante un proceso de educacion abierta.

La educacion a distancia es un nuevo modo de aprendizaje que rompe con el
monopolio de la presencialidad de la escuela. No obstante, la educacion abierta o a

distancia ha sido percibida como un método inferior al aprendizaje presencial.

Los multiples esfuerzos realizados en los proyectos de educacion no formal

demuestran la factibilidad de una nueva modalidad llamada educacion abierta o educacion
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a distancia. Las relaciones entre estos dos términos se pueden caracterizar de la siguiente

mancra:

- Abierta en el ingreso: todos tienen esta posibilidad. La educacion a distancia es una forma
de concretar esta posibilidad.

- Abierta en cuanto al lugar: no se reduce a un sector. La educacion a distancia es un modo
de superar las limitaciones geograficas.

- Abierta en cuanto a los métodos: es innovadora en el uso combinado de los medios: radio,
material escrito, laminas, sonovisos, video, etc.

- Abierta en las ideas: la educacion a distancia no limita la pluralidad de las ideas a difundir

y aprender (LAMPE; CIRIGLIANO, 1980: 55).

Segin estos autores, la educacion abierta ha devuelto a la sociedad su poder
educador, usurpado por el sistema escolarizado. La “educacion abierta -a distancia-““ acepta
el axioma de que todos somos educadores y no solo los que estan en el aula ensefiando.
También acepta la posibilidad de aprender uno mismo, de auto-educarse sin la limitacion
del tiempo y del espacio. Y la educacion abierta estd en mejor condicion de moverse en un

marco geografico amplio (LAMPE; CIRIGLIANO, 1980: 62).

4.6.2. EDUCACION A DISTANCIA

Ante todo conviene establecer las diferencias entre educacidon a distancia del

aprendizaje abierto ya que, si bien son conceptos asociados, suelen confundirse:

e La educacion a distancia se refiere a una organizacion educativa que busca autonomia
del estudiante. Dispone de sus propios objetivos de aprendizaje, de adaptacion
curricular, de procedimientos, sus propios ritmos y la evaluacion.

e FEl concepto de ensefianza abierta esta directamente relacionado con la falta de
requisitos para el acceso a los programas de formacion, la ausencia de un campus real y
la creacion de uno virtual, el uso generalizado de los medios de comunicacion y su

acceso (JABONERO; LOPEZ y NIEVES, 1999: 113).
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Establecida esta diferencia, aportamos dos conceptos de educacion a distancia.

Segin VERDUIN y CLARK (1991) “La educacion a distancia puede ser definida como

una educacion formal en la que la mayoria de las funciones de la ensenianza-aprendizaje

suceden mientras el profesor y el alumno se encuentran separados uno de otro”.

La segunda definicion es la de GARCIA ARETIO (1992), para quien “Educacion a

distancia es un sistema tecnoldgico de comunicacion bidireccional, que puede ser de

masas y que sustituye a la interaccion personal en el aula, entre docente y alumno como

privilegiado de ensefianza, con la accion combinada de diversos medios didacticos y con

una organizacion de apoyo, con el fin de promover el aprendizaje autonomo de los

alumnos”.

De acuerdo con los anterior, los medios definitorios de la educacién a distancia son:

Separacion entre el alumno y el profesor durante la mayor parte del proceso
educativo.

La organizacion educativa de apoyo, seguimiento y evaluacion, es determinante
para la calidad del producto.

El soporte del contenido del programa y de la relacion entre alumno y profesor,
no es el aula, sino los medios.

La organizacion, metodologia y tecnologia se orientan a mejorar la
comunicacion bidireccional entre alumno y sistema.

Un objetivo fundamental es conseguir el estudio y aprendizaje (auto-
aprendizaje) autonomo del alumno.

Se procura evitar modelos reducidos y elitistas; y se recurre a medios de
comunicacion masivos.

Los contenidos de tipo profesional o relacionados con la promocién para el
empleo, son prioritarios.

La tecnologia ocupa una posicion estratégica e instrumental bésica en este tipo

de programas (JABONERO; LOPEZ y NIEVES, 1999: 114).

A continuacidon enumeramos las caracteristicas fundamentales de la educacion a

distancia de adultos:
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o Abierta: porque elimina el mayor numero posible de barreras o
requisitos de acceso y ademas da cabida a contenidos de libre eleccion.

e Modular: un sistema organizado en unidades con objetivos, contenidos
y evaluacion, insertables en diversos itinerarios formativos, y que
permiten entradas y salidas.

o [Flexible: evitan los condicionamientos rigidos de ritmo, lugar, tiempo, y
consiguen su adaptacion a circunstancias personales.

e Adaptada: tanto a las caracteristicas como a las necesidades, intereses y
motivaciones de los usuarios. Se logra asi procesos de aprendizaje
significativos y socialmente validos (JABONERO; LOPEZ y NIEVES,
1999: 114).

Ahora pasamos a sintetizar los requerimientos basicos de como opera una oferta de

educacion a distancia.

1)

2)

3)

4

Medios didacticos: para facilitar el aprendizaje de manera eficaz deben ser
elaborados conforme una metodologia activa e innovadora que asegure la
participacion y la autonomia. Para esto es necesario combinar diversos soportes
y medios aprovechando sus ventajas (papel, audio, video, telematica,
informatica, etc.).

Tutoria y orientacion: favorecen el autoaprendizaje, ayudan a trazar el itinerario
formativo, aclarar dudas, etc. Es indispensable un sistema de tutoria, tanto
presencial como mediante sistemas telematicos, telefonicos, etc. Se evitara la
tendencia docente de considerar a la relacion presencial, formal y clasica como
la Unica.

Aprendizajes  significativos: la seleccion de contenidos, de estrategias
formativas, la contextualizacion del aprendizaje y la capacidad de respuestas a
los intereses de los usurarios es basico para aprendizajes significativos.
Formacion especifica del profesorado: esta modalidad recomienda la formacion
del profesorado en areas basicas: las caracteristicas psicolopedagogicas de los
adultos, los objetivos, la metodologia de la educacion a distancia y en los

recursos técnicos a ser utilizados.
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5) Infraestructura y organizacion: se refiere al uso de medios de comunicacion,
tanto impresos como audiovisuales; a los centros docentes con horarios
compartidos y apropiados para adultos; uso de centros civicos o los de
actividades socioculturales; o en las empresas (JABONERO; LOPEZ vy
NIEVES, 1999: 115-116).

La educacion a distancia ha influido en la configuracion de una nueva pedagogia: la
educacion a distancia por radio, que constituye un aporte original de América Latina. Hoy
en dia, como sefiala AVILA MUNOZ (2001), los sistemas satelitales, televisivos,
informaticos y multimedia permiten no so6lo incrementar la cobertura o disminuir el
rezago educativo, sino que, mediante el uso de diversas estrategias y metodologias, es
posible buscar mecanismos tendientes a mejorar la calidad en la educacion. En América
Latina, aunque existe preocupacion por modernizar y reformar los sistemas educativos,
aun se mantienen los problemas basicos, como la alfabetizacion, entre otros, sin

encontrar todavia soluciones satisfactorias (http://www.comunica.org/chasqui/).

Al respecto, GENTILI explica lo que acontece en Latinoamérica: “El derecho a la
educacion de calidad, lejos de fundamentarse en un principio de igualdad, se ha
constituido en un caro privilegio de aquellos que estan en condiciones de poder pagario.
Los procesos de segregacion incluyentes (...) permiten reconocer como, al no haberse
modificado en las ultimas dos décadas esta estructura de discriminacion educativa, la
universalizacion en el acceso y permanencia a los sistemas escolares, parcial o total, se ha
yuxtapuesto una dinamica de diferenciacion institucional injusta y antidemocratica. Lo de

siempre: escuelas pobres para los pobres y ricas para los ricos” (GENTILI, 2001: 27).

En resumen, el éxito de los métodos de la educacion a distancia dependera
fundamentalmente del grado de comunicacion que pueda lograrse en la interaccion
profesor-alumno, y el control, para dirigir y orientar el trabajo pedagogico, estimulando el
esfuerzo del auto-aprendizaje. Las estrategias interactivas utilizadas en los procesos de
comunicacion permiten una mayor percepcion, aprendizaje y participacion de los
beneficiarios en los programas. Estos criterios son validos para los programas de la radio

educativa, que a continuacion analizamos.
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4.7. EDUCACION RADIOFONICA

JAMISON; McANANY (1983) manifiestan que casi desde el mismo momento de
la aparicion de la radio ya se tuvo el interés por adjudicarle alguna funcion educativa.
Inclusive, a fines de los afios veinte ya se realizaron algunas experiencias en tal sentido y
que se irian multiplicando en el transcurso del tiempo. Con la llegada de la television, se
produciria un cierto bajon por el interés pedagogico que el medio radio habia despertado.
La television, se decia, podria suplir con gran ventaja los cometidos educativos
demostrados por la radio en algunos paises del planeta, sobre todo en el Tercer Mundo. Sin
embargo, este descenso en el interés pedagogico hacia la radio fue superado a medida que
se iba comprendiendo que mas adecuado era considerar a la radio y a la television como
dos medios distintos, con sus propias caracteristicas y lenguajes, antes que establecer falsas

competencias entre ambos.

Segtin TRILLA (1993), el argumento basico que suele ser utilizado para demostrar
la superioridad de la television sobre la radio para tareas educativas es la iconicidad, que
ausente en la segunda, es lo central en la primera. Por esto la radio ha centrado sus
funciones educativas en torno a objetivos de comprension oral. No obstante, algunos
radialistas han convertido la limitacion del medio radiofénico en una cierta virtud
pedagodgica. El radioescucha transforma una informacion acustica en una imagen Optica. La
sefial auditiva se convierte a través de un proceso de transformacion en la mente del oyente
en imagen, con lo cual el radioescucha participa activamente en este proceso, y “la ciencia
afirma que el mensaje adquiere asi mayor potencia emocional, es mds insistente, mds

persistente y por tanto de mayor eficacia pedagogica” (TRILLA, 1993: 146).

En América Latina, el medio radio ha sido vinculado a la educacion sobre la base
de dos criterios basicos: I) un medio con mayor audiencia en el continente, y II) por su
ventajosa relacion costo beneficio. En verdad el medio radio prolifera en los paises
latinoamericanos, y en los ultimos tiempos, sobre todo las radios comunitarias de baja

potencia, que operan con equipos de bajo costo.

133



O’SULLIVAN RYAN (1974), WHITE (1978) y JAMISON y MCANAMY
(1983), han destacado cuatro metas para la radio y su incidencia en los procesos de cambio

socio-educativo: motivar, informar, ensefiar y cambiar comportamientos.

GASCON (1991: 7) alaba el rol de la radio en la educacion no formal, pues dice
que “la radio es protagonista por su especial capacidad para alumbrar ideas entre sus
oyentes, para estimular la imaginacion, caracteristica vital del nuestro y de su desarrollo”.
En la radio cada mensaje sonoro puede transformarse en una imagen pensada o
inconsciente, imagen de simbolos, colores, dimensiones, imagen sensible y entusiasta. La
radio es procuradora de oportunidades para todos, incitadora a la participacion,

colaboradora de utopicos y luchadores.

La radio como sistema y medio de comunicacion es capaz de superar las funciones
de simple transmisor de hechos e influir sobre los acontecimientos. Su operatividad
potencial unido a su instantaneidad difundiendo mensajes, dan hoy a la radio un papel

estelar que durante algunos aios habia perdido el medio, debido al auge de la TV.

Siguiendo a GASCON, la radio, dentro de la educacion no formal, tiene el poder
anticipatorio de convertir la realidad en un derecho: un derecho personal y colectivo, para
que cada ser descubra sus posibilidades; y dotado de iniciativas, recursos y confianza,
desbloquee sus inhibiciones que reducen sus perspectivas. La radio puede ayudar a las
personas a decidir por si mismas, a aprender por cuenta propia, a comportarse libre, feliz y

responsablemente GASCON (1991: 7).

Un entusiasmo utdpico, creativo, social, ha llevado a muchos profesionales a pensar
en la radio como el medio mas idoneo para favorecer el desarrollo creativo del nifio, joven
y adulto, entendiendo como creativo todo lo que favorece a la persona a avanzar en una

direccion de mayor salud psicoldgica conducente a una humanizacion mas plena.

Una radio creativa puede favorecer la capacidad de didlogo entre personas distintas,
lo que podria convertirse en una oferta de programas de informacién, entretenimiento; ser
un medio para generar preguntas y respuestas sobre el mundo y la vida desde Opticas

amplias y divergentes. Una radio que genere en la persona mayor confianza en si misma y
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disposicion a introducir innovaciones, colaborando en la participacion del ciudadano,
favoreciendo el desarrollo de la tolerancia, la democracia y del juicio critico de las
personas; una radio en que contenidos, datos, nociones, mensajes se unan a actitudes y
valores éticos para promover un desarrollo humano sostenible en nuestros pueblos y

comunidades.
BRECHT (1932) ya decia que podemos hablar de la radio como tecnologia social
basada en una pedagogia participativa, que aporte a la transformacién social y al proceso de

emancipacion, llevando a los pueblos a la creacion de su propia cultura y realidad.

Estos ideales y estrategias para la comunicacion radiofonica, Maria GASCON lo

sintetiza en el siguiente organigrama de la radio en la educacion no formal.

GRAFICO No. 1

FINALIDADES DE LA RADIO EN LA EDUCACION NO FORMAL

FUENTE: GASCON, Ma., La radio en la educacion no formal, CEAC,
Barcelona, 1991

ELABORACION: El autor ha reelaborado el cuadro original.

En efecto, estas corrientes del pensamiento de educacion radiofoénica han cuajado
en experiencias importantes para el desarrollo de la radio educativa de América Latina.
Como sefiala ALER, Asociacion Latinoamericana de Educacion Radiofonica, las radios

educativas evolucionaron hacia modelos de educacion no formal, en paralelo al

135



movimiento de educacion popular, que apoyado en las propuestas de Paulo Freire,
concebian los sistemas educativos oficiales como instrumentos reproductores de sistemas
sociales injustos. Las radios se comprometieron con las organizaciones de base y crearon
programas educativos vinculados a la realidad de los pueblos. La gente comenzd a
expresarse 'y a participar en las radios (ATIENZAR, M. I, 2002: 2;
http://www.lainsignia.org/2002/mayo/soc_012.htm).

4.8. CONCLUSIONES

Este capitulo ha abordado el tema de la educacion en América Latina y plante6
algunas ideas para dar un contexto al tema de la radio educativa en la regién y que sera

desarrollado con profundidad en los capitulos siguientes.

En el presente capitulo estudiamos la crisis de la educacion en América Latina, que
se manifiesta en la recesion economica y el abultado endeudamiento externo, lo cual limita

que se pueda atender la creciente demanda educativa.

La situacion actual de la educacion latinoamericana es muy distinta a la que atrajo a
educadores de todo el mundo en las ultimas décadas. Un multifacético movimiento de
educacion popular, originado a fines de los afios sesenta e inspirado en las ideas de Paulo
FREIRE, relucia en un escenario en donde se ensayaban distintas alternativas de cambio

social (PUIGGROS, 2001: 98).

También en este capitulo revisamos los aportes de destacados pensadores
latinoamericanos que han contribuido a la educaciéon en la region. Nos referimos a los
aportes del educador brasilefio Paulo FREIRE, en los afios sesenta y al filésofo mexicano
Ivan ILLICH, en los afos setenta. Sus visiones sobre la educacion latinoamericana y las
alternativas planteadas a los modelos tradicionales de la educacion en la region, han
marcado los hitos, para que los sectores involucrados en la educacién, generen nuevas
teorias, estrategias y metodologias para ampliar y mejorar la calidad de la educacion en la

region.
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Hoy los vaticinios de ILLICH parecen tener mayor asidero con el desarrollo
vertiginoso de las tecnologias de la comunicacion y la informacién. La educacion a
distancia o “fele-enserianza” ya son factibles dentro y fuera de los sistemas escolarizados y
no escolarizados. La convergencia y uso de la tecnologia, de las computadoras y de los
satélites, estan permitiendo la ampliacion de la educacion en tiempo real en diversas partes
del mundo La radio educativa como expresion de la educacion abierta, no formal y masiva,

es fruto impregnado de la vision desescolarizante de ILLICH.

Los modelos propugnados por FREIRE e ILLICH han sido criticados por su
caracter inductivo e idealista, el primero, y tecnocratico y desarrollista, el segundo. No
obstante, ambos enfoques han aportado ideas innovadoras para la educacion abierta, la
educacion a distancia y la comunicacion alternativa, en donde se inscribe el enfoque de la

radio educativa.

En el préximo capitulo abordaremos la tematica de la Radio Comunitaria
Educativa en América Latina, la misma que plasma las visiones, estrategias y
metodologias alternativas de la educacion y la comunicacion radiofénica. Por lo que, a
mas de analizar los éxitos y logros de la Radio Comunitaria, también revisaremos las
limitaciones o fracasos, y su permanente lucha por participar en los cambios sociales de

la region.
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CAPITULO V.

LA RADIO COMUNITARIA EN AMERICA LATINA
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V. LA RADIO COMUNITARIA EN AMERICA LATINA

El presente capitulo contiene una historia breve de la radio comunitaria, ademas se
conceptualiza la radio comunitaria para el desarrollo, y se analizan tres estudios de caso a la
luz de los conceptos precedentes, el sistema ALER (Asociacion Latinoamericana
Educacion Radiofonica), el caso de las mujeres latinoamericanas en la radio comunitaria, y
el florecimiento de las radios comunitarias en Argentina, Brasil, Venezuela, Colombia,
Pert y Bolivia. En estos casos, se estudia el marco legal, la programacion y el trabajo en
redes. El capitulo finaliza con el papel que cumple la radio comunitaria y sus retos en la

actualidad.

5.1. BREVE HISTORIA DE LA RADIO COMUNITARIA

Para comprender el surgimiento de la radio comunitaria en América Latina, es
necesario remontarse a los origenes de la radio en Europa y en América. Esto nos ayudara a
ubicarnos en una real dimension de lo que significa la radio comunitaria en América
Latina, en donde se ha adoptado algunos elementos de estos modelos, pero con
predominancia de la radio comercial sobre la radio publica. Sin embargo, esta mixtura a

dado lugar a una variedad de tipos de radio, entre ellas, la radio comunitaria.

En el caso de Europa, la mayoria de las legislaciones a partir de los afos 40,
impulsaron la creacion de grandes organizaciones radiofonicas de servicio publico, de
funcionamiento centralizado, de direccion centro-periferia, en las que la radio local no
existia. La desregulacion adoptada por algunos paises a partir de los afios 80 transformo
este panorama y desde entonces comenzo a surgir la radio local. De esta manera, el modelo
radiofonico se ha diversificado: “continiian existiendo grandes organizaciones publicas y
privadas de base estatal, pero se permite el desarrollo de redes regionales y de radios
locales especificas” (MARTI, 1995: 48). No obstante, debemos aclarar que la radio local
no necesariamente es una radio comunitaria, considerando el concepto de ésta como se

analiza mas adelante.
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El caso francés es el mas propositivo. No solo se legaliza la radio local, sino que
debido a su fragilidad frente a las grandes entidades de comunicacion, el Estado la protege
con recursos y previene que por motivos financieros tienda a desaparecer o tenga que

integrarse a cadenas nacionales.

Por su parte, el modelo radiofonico de Estados Unidos, al contrario del modelo
europeo, estd centrado en el desarrollo de la radio local, y posee normativas
antimonopolisticas en cuanto a propiedad de los medios. Su funcionamiento es inverso al
europeo, es decir, de abajo hacia arriba, o sea: periferia-centro. Las cadenas radiales surgen
a partir de las radios locales, la afiliacion es libre y se mantiene la identidad de cada

estacion.

En ese contexto, en los Estados Unidos, la primera radio comunitaria comenzé a
emitir en 1949, por iniciativa de un pacifista californiano, que adquirié una licencia para
una estacion en frecuencia modulada, en un momento cuando la mayoria de la gente no
tenia receptores en FM. Esa emisora, conocida como la KPFA es hoy en dia escuchada por

cientos de miles de radioyentes en el area de San Francisco (GIRART, 1992: 30-31).

La KPFA no es un ejemplo tipico de la experiencia de radio comunitaria en
América del Norte, no obstante, pueden hacerse ciertas generalizaciones. Por ejemplo, la
radio comunitaria urbana tiende a ser mas comprometida cultural y politicamente y a servir
a comunidades marginadas por su lengua, raza, cultura o interés politico. Las radios
comunitarias locales, en 1975, empezaron a organizarse y a integrarse a una cadena

nacional (GIRART, 1992: 31).

Segin FRANQUET ( 2001), las radios libres en Europa aparecen durante la etapa
de la transicion democratica, cuyo momento origind el nacimiento de pequefias radios en
FM, ligadas a diferentes colectivos que buscan reivindicar el derecho a dejar escuchar su
voz. La estrategia es aprovechar la tecnologia radiofénica disponible para comunicarse con
la poblacion. La ausencia de una regulacion que incluya a estas emisoras de tipo cultural y
de baja potencia ha generado la explosion del fendmeno al margen de la legislacion vigente

(FRANQUET, 2001: 265).
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El monopolio de Estado durd hasta los afios 70 cuando el movimiento de radios
libres se esparcio por Europa Occidental. Durante su apogeo habia miles de radios piratas,
en rebeldia contra la dominacion del sistema de radiodifusion estatal. A mediados de los
afos 80, s6lo quedaba un pufiado de estas estaciones, pues, fueron victimas de su propio
éxito. La radio comunitaria casi desaparecido cuando se hundieron los monopolios
gubernamentales y las potentes redes de radio comercial vieron de lado a las radios libres

(GIRART, 1992: 42).

A mediados de los afios cuarenta, tres décadas antes de que se generalizara en
Europa la diversidad en los medios de comunicacion, en América Latina pequefas
comunidades de campesinos o mineros ya estaban en condiciones de operar sus propias
radios, no solamente como un desafio al monopolio estatal de los medios, sino también
para expresar, por vez primera, sus propias voces. “Las luchas sociales de los arios
sesenta y setenta y la resistencia a las dictaduras militares que llegaron al poder por
cortesia de la CIA, no hicieron sino contribuir a multiplicar por miles las radios
comunitarias e independientes” (GUMUCIO, 2000: 5;
http://www.comminit.com/la/lahaciendoolas/sld-931.html). América Latina cuenta con
varios centenares de emisoras, en su mayoria FM. Individualmente, tienen un alcance
limitado, pero sumadas tienen la fuerza de un maremoto. Han logrado derrumbar
gobiernos o lanzar nuevos lideres populistas. Pero sobre todo, sirven a sus comunidades,
abriéndose a las ideas y a las voces del pueblo (GUMUCIO, 2000: 5;
http://www.comminit.com/la/lahaciendoolas/sld-931.html).

Segtin RONCAGLIOLO (1999) en América Latina hay dos modelos iniciales de
radios comunitarias, y que tienen una realidad distinta a la europea. El primer modelo fue el
de Radio Sutatenza inaugurada en Colombia en 1947, y el otro modelo que inspira a las
radios comunitarias es el de las radios de los sindicatos mineros de Bolivia, generadas a
partir de la revolucién boliviana de 1952. Un pensamiento principal para las radios
educativas es el de Paulo FREIRE, quien inspird una revolucion del concepto tradicional de
educacion. A estas ideas se juntaron también las de la Teologia de la Liberacion y de la

teoria de la dependencia (RONCAGLIOLO, 1999: 260-261).
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Pero también la radio comunitaria surge del seno del NOMIC (Nuevo Orden
Mundial de las Comunicaciones). Era necesario preocuparse no solo por la soberania de
la informacion en el plano internacional, sino que se debia incluir la democratizacion
interna de los medios que proveyeran al publico acceso al control de los mismos. Asi las
experiencias se iniciaron con las formas mas incipientes de hacer radio (altavoces,
transmisores de baja potencia) pretendian darle voz a las poblaciones marginadas para
que reconocieran el valor de lo local y lo autdctono, y tuvieran las herramientas para
luchar por un sistema justo. Convencidos de que el desarrollo se gestaba desde abajo y
por fuera de los medios masivos, su tarea consistio en devolver la voz al pueblo
(GONZALEZ PAZ, 2000: 2;
http://www.geocities.com/CapitolHill/Congress/2850/index.html).

Este es el trasfondo histérico del movimiento de las radios comunitarias en América
Latina. Luego a partir de la expansion de la FM aparecen mas tipos de radios comunitarias
pero todas vinculadas a la sociedad civil. Aparecen las radios barriales en Argentina y
muchas otras en la region. Esto enriquece el panorama, y solo en los tltimos afios aparecen
algunas radios municipales. Pero "las radios municipales (o locales) no necesariamente
forman parte o se consideran a si mismas, radios comunitarias” (RONCAGLIOLO, 1999:

262).

El desarrollo de las radios comunitarias las ha llevado a la escena de lo masivo, a
buscar y captar audiencias, a insertarse en la dindmica politica y econdomica del sistema
social y hasta a competir por la torta publicitaria. El proceso no ha estado exento de
problemas. Cuando la radio comunitaria estaba circunscrita a lo local, a lo micro, no
representaba mayor importancia ni para el Estado ni para la empresa privada de

radiodifusion. Estos temas son debatidos por el movimiento de las radios comunitarias.

A las radios comunitarias le toca pensar y actuar local y globalmente, sin dejar de
reconocer y garantizar la vigencia de las microculturas. Buscan ampliar sus fronteras
geograficas pero sin perderse en la globalizacion. Son susceptibles de convertirse en
empresas de comunicacion sin perder la nocién de servicio publico y de profundizar la
democracia. "Pueden contribuir a que el Estado y los grandes medios comerciales

reconozcan los medios comunitarios y comprendan que existe una logica de rentabilidad
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socio-cultural, acerca del funcionamiento y propiedad, que debe primar sobre las logicas

de rentabilidad economica y politica” ( VILLEGAS, 1997: 182).

BREGAGLIO manifiesta: "frente a la falsa contradiccion entre los medios de
propiedad del gobierno y de los medios privados motivados por la logica pura del
beneficio, es necesario legislar una tercera clase de medios, que es propiedad social y

donde puedan escucharse las voces de los sindicatos, las minorias étnicas y religiosas y las

demas organizaciones" (BREGAGLIO, 1997: 58).

Las radios comunitarias también han entrado al debate de las tecnologias, y su
aplicacion para el fortalecimiento de las capacidades de la sociedad civil. Cada vez mas
radios comunitarias utilizan las tecnologias para acceder a la informacion e

interrelacionarse entre si, logrando mayor presencia en la comunidad y en el ciberespacio.

En muchos paises la radio comunitaria es hoy una parte establecida y reconocida
del panorama de medios, funcionando bajo condiciones reguladas, de propiedad y
rendicion de cuentas locales, brindando acceso a los medios a ciudadanos y
comunidades, y apoyado a través de una mezcla de financiacion publico y privado. Es
comun a lo largo de Europa y Norte América, pero es América Latina la que cuenta con
el movimiento de radio comunitaria mas diverso y difundido (BUCKLEY, 2002;
http://alainet.org/images/alai-25c-w.pdf).

5.1.1. PRECURSORES DE LA RADIO COMUNITARIA

Segin LEWIS, la BBC empez6 a fines de los afios 20 a organizar grupos de
radioyentes adultos para fomentar la participacion de la audiencia en la radio local, pero
esta experiencia se suspendid porque “esos grupos amenazaron con tomarse demasiado en
serio la democracia” LEWIS (1993: 20). Empero en los afios 40, los grupos organizados
de radioyentes fueron el modelo ideal para el proyecto denominado “Farm Forum” de la
Canadian Broadcasting Corporation, CBC. Este modelo habria sido imitado por el Padre

SALCEDO fundador de Radio Sutatenza de Colombia, en 1947.

143



Nos propusimos indagar en qué consistian los foros radiofonicos agricolas por ser

considerados precursores de la radio comunitaria. He aqui la descripcion de éstos:

El Foro Radial Agricola consistia en un debate dramatizado; personajes
imaginarios se reunian semanalmente para discutir el tema del foro. Eran
discusiones entre tres o cuatro personas, con participantes distintos cada semana.
Afos mas tarde se hicieron programas con discusiones, charlas y drama. La meta de
cada foro era deliberar sobre cada pregunta hasta llegar a una conclusion, cuyo
informe era enviado a la administracion del programa, para cerrar el circulo de la
comunicacion, entre quienes desarrollaban el programa y los pobladores que

participaban en ¢l (ESCHENBACH, 1978: 80-84).

Si este modelo fue imitado por Radio Sutatenza de Colombia es importante conocer

codmo se realizaban los programas y cudles eran sus caracteristicas.

Radio Sutatenza inici6 su trabajo en 1947, en un pueblo andino aislado, con una
estacion amateur. Esta radio, no sélo hizo difusion agricola sino también difusion
rural integral. En su metodologia se combinaba la comunicacion radiofénica con
otros medios: cartillas, biblioteca, periodico, ademds discos y cintas
magnetofonicas. Todo lo cual apoyaba una variedad de programas de comunicacion
para la promocion del desarrollo rural. La programacion educativa y de
socioeconomia rural se complementaba con la promocion de la fe catolica
(ESCHENBACH, 1978: 89-92). A pesar de que Radio Sutatenza no pudo cambiar
las estructuras sociales y econdmicas existentes, si contribuyd a desarrollar las

iniciativas personales y a mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

Regina FESTA (1986) nos dibuja el contexto politico en el momento que

comenzaron a surgir los medios alternativos en América Latina. Los sectores populares y

sus organizaciones, limitadas de todo acceso a los media comerciales o controlados por las

dictaduras, empezaron a utilizar otros medios de comunicacion, como radios y perioddicos

comunitarios, producciones locales de video y teatros de barrio.
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Asimismo, FOX al respecto manifiesta: "Los media alternativos eran nuevos en
Ameérica Latina. Historicamente, la region habia albergado millares de formas diversas y
variadas de expresion cultural. Eran muchos los que utilizaban la radio, los cassettes, las
camaras de video y los aparatos de grabacion. Esos media eran obra de individuos o
grupos que economica, étnica, politica, geografica y culturalmente estaban excluidos del

poder” (FOX, 1989: 44).

Los medios alternativos sustituian o suplantaban las funciones de informacion,
opinion y entretenimiento de los mass-media tradicionales. Ademads, eran una forma de
expresion y de protesta en una sociedad que sospechaba que una nueva idea constituia algo
peligroso. No obstante, lo alternativo no constituye por si mismo una respuesta
providencial frente a los problemas comunicativos ni pretende reemplazar a los medios
tradicionales. Sin caer en extremismos, es preciso reconocer su capacidad de accion, sus
posibilidades como actor de cambios y sus limites al enfrentar la compleja realidad de
las sociedades latinoamericanas. La radio comunitaria con su persistencia esta dando una

respuesta a las necesidades comunicacionales en la region.

Hoy la radio comunitaria existe en todo el mundo. La importancia y el impacto de
estas experiencias difieren considerablemente segiin las regiones y paises. La duracion de
estos proyectos puede ser de dos meses o de toda una generacion. Algunas se manifiestan
como experiencias totalmente aisladas, mientras que, otras estan ligadas a grupos étnicos,

movimientos sociales y a redes nacionales, regionales y mundiales.

La mayor parte de las radios comunitarias de América Latina se agrupan en dos
organizaciones, AMARC y ALER. La Asociacion Mundial de Radios Comunitarias,
AMARC, es un organismo no gubernamental sin d&nimo de lucro, destinada al servicio de
las radios comunitarias en el mundo. La AMARC, como red internacional de solidaridad,
contribuye al progreso de las radios comunitarias fomentando la cooperacion y el
intercambio entre sus asociados, democratizando y promoviendo el movimiento,
defendiendo y representando sus intereses. AMARC presta servicios al movimiento de
radios comunitarias, que agrupa cerca de 3.000 miembros asociados en 106 paises
(http://www.choike.org/links esp/2/104/links.html;http://www.amarc.org).  Sobre el

movimiento ALER nos referimos mas adelante.
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5.2. CONCEPTO DE RADIO COMUNITARIA

La historia de las radios comunitarias nos lleva a afirmar que su practica apunta
siempre hacia la democratizacion de la comunicacion radiofonica, en modo alguno se pone
al servicio de intereses privados o particulares y hace de la participacion ciudadana un
elemento primordial. Su practica apunta a la desmitificacion de la comunicacion, donde el
ciudadano es percibido como sujeto deseoso y capaz de transmitir informacion a sus

semejantes y no simplemente como un objeto o consumidor (IBARRA, 1991: 62).

Ademas "su prdactica esta centralizada en la comunidad, en sus necesidades y en
sus problemas, pero también en sus fuerzas y realizaciones;, una comunidad que no es
considerada por la radio comunitaria como mercado segmentado o a segmentar, sino
como la base real y lugar de inspiracion de su esfuerzo por la democratizacion de la

comunicacion radiofonica” (IBARRA, 1991: 63).

Por su parte, la UNESCO define la radio comunitaria de acuerdo a la palabra
"comunidad", que designa la unidad bésica de una organizacion social y horizontal. Las
radios comunitarias se crean para estimular la participacion de una amplia muestra
representativa de los diversos niveles socio-econdmicos, organizacionales y de grupos

minoritarios que existen dentro de la comunidad (UNESCO, 1999: 152).

La Asociacion Mundial de Radios Comunitarias, AMARC, define a la radio

comunitaria en base a tres caracteristicas prioritarias, a saber:

"En primer lugar, la radio comunitaria estda caracterizada por la activa
participacion de la comunidad en los procesos de creacion de noticias, informacion,
entretenimiento, con un énfasis en temas y preocupaciones locales. Con capacitacion los
productores pueden crear programas usando sus propias voces. En segundo lugar, es
esencial que sea una empresa sin fines de lucro. En estos dias de alta comercializacion
de la radiodifusion, el caracter de la radio comunitaria lo constituye su independencia y
responsabilidad en el servicio a la comunidad, no al anunciante. Como la estacion es de

propiedad de la comunidad, se mantiene la responsabilidad en el manejo de la estacion.
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En tercer lugar, la programacion es designada por la comunidad para mejorar las
condiciones sociales y la calidad de vida. La comunidad misma decide cudles son sus
prioridades 'y necesidades en términos de la provision de informacion"

(http://www.amarc.org/amarc/esp/).

FLEMING (2002) sintetiza las principales caracteristicas de la amplia

conceptualizacion de la radio comunitaria de la siguiente manera:

"The chief characteristics of community radio are that it is participatory - being run
by those who also make up its audience - and that it is nonprofit-making. This does not
mean that it eschews advertising, but that all profits are put back into the running of the
station which is owned and run by the community it broadcasts to. (...) It should be made
clear that community radio is not about doing something for the community but about the
community doing something for itself, i.e. owning and controlling its means of

communication" (FLEMING, 2002: 33).

Como podemos apreciar, en la radio comunitaria el acceso y la participacion en la
toma de decisiones por parte de la audiencia son estrategias fundamentales. En el caso de
América Latina, la participacion y el acceso atin van mas lejos, podemos encontrar un alto
porcentaje de radios comunitarias en donde no solo los oyentes participan de la
programacion, sino que también son co-propietarios de los medios comunitarios, y desde

esa posicion orientan la tarea radial con la comunidad.

HOCHIMER desde el caso norteamericano manifiesta al respecto:

“Thus, in terms of access, a three-system of radio broadcasting can be seen to exist
in the United States. The commercial stations provide no listener access to program
decision-making, and only limited participation in program content (such as in 'talk
radio'). 'Public' radio stations provide means for direct public contributions of money to
keep the stations on the air, and limited public access to decision-making. Community
stations allow for direct public participation in programming and decision-making,

although this participation varies between the stations” (HOCHIMER, 1987: 6).
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MANZANARES nos habla de dos tipos de radio para definir a la radio
comunitaria: la radio ventana y la radio espejo; la radio ventana se refiere cuando nos
muestra la realidad desde lejos, por ejemplo, emisoras que nos hablan de sindicalismo, de
sincretismo religioso, de homosexualidad, de minorias étnicas, pero desde fuera de su
realidad; mientras que la radio espejo es aquella que refleja su misma realidad. En este
contexto la radio comunitaria "es la expresion social y cultural que expresada a través de
una comunidad organizada constituye el sustento de una verdadera democracia que tiene
su propia realidad, fortaleciendo los valores que se erigen en ella, como son el derecho a

la informacion y el derecho a estar informado” (MANZANARES, 1997: 58).

Desde 1989, las radios comunitarias han logrado un fuerte crecimiento gracias a los
avances tecnologicos de su equipamiento, a la reduccion de los costes de los transmisores
de FM, la relajacion de los monopolios publicos, el progreso de los movimientos
democraticos y la aparicion de grupos emergentes y asociativos en el mercado (UNESCO,

1999: 152).

La radio comunitaria de la region es mas versatil, desarrolla una programacion
variopinta, con mucho dinamismo y vehemencia. Los oyentes estan pendientes y participan
en la serie de programas difundidos diariamente por radialistas con fuerte vinculacion con

la comunidad.

En nuestra opinion, una radio comunitaria es aquella que pertenece a una
organizacion de la comunidad en la que actia y no busca fines lucrativos particulares sino
la promocion de los valores socioculturales de sus audiencias. Su mision central esta en
establecer un puente de comunicacion con la comunidad, mediante una diversificacion de
programas de educacion, informacion, opinion y entretenimiento, producidos o, al menos,
planteados, por sus audiencias. Ademads, tiene la vision de refundar una sociedad
democratica, una politica transparente, con unas instituciones respetuosas con los derechos
ciudadanos. La radio comunitaria fomenta la estrategia de depositar en una organizacion de
la sociedad civil la administracion de la emisora y generar la participacion ciudadana en la
produccion y consumo de sus programas. La tecnologia que esta en sus manos es utilizada
para generar una interaccion que estimulan las précticas socioculturales locales ante la

globalizacion.
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5.3. LA RADIO COMUNITARIA PARA EL DESARROLLO

Para fines de nuestro analisis y siguiendo la linea del concepto de radio
comunitaria, que esbozamos arriba, planteamos el concepto de radio comunitaria para
el desarrollo, como aquella emisora comunitaria que, mediante estrategias y técnicas
interactivas de comunicacion, promueve el acceso y la participacion de la comunidad,
con el fin de lograr el desarrollo de una ciudadania activa y una calidad de vida plena
para todos. Ademas, la radio comunitaria debera desarrollar las capacidades y actitudes
de las personas y formar una opinion publica activa que ejercite el derecho al control

social de la gestion publica y de los derechos colectivos.

En América Latina las radios comunitarias promueven el desarrollo, la
participacion y el ejercicio ciudadano de la democratizacion de la comunicacion y de los
medios. Ha sido un trabajo realizado con limitaciones de diverso orden, pero estas radios
exploran un uso diferente del medio radial, y ponen en practica la responsabilidad social.
La mayoria de estas radios suplen las necesidades de informacion, educacion y
entretenimiento de movimientos y comunidades. La razén es porque en América Latina se
descuido la tarea principal de los medios masivos: el servicio publico para todos los
sectores. Lo que en Europa fue asumido por las radios estatales, en América Latina quedo a

cargo de las radios comunitarias (VILLEGAS, 1997: 178-179).

En este continente se requiere la creacion de las condiciones que permitan gozar
del ejercicio de ciudadania, del estado de derecho, la plena libertad, la equidad y la
justicia. La violacion sistematica de estos derechos y la anulacién de las garantias
constitucionales impiden ejercer una vida digna (CAMACHO, C., 2001: 79). Hoy es
imposible pensar en la formaciéon de esa cultura politica ciudadana al margen de los
medios de comunicacion, mas aun cuando se constata que ni las instituciones
gubernamentales ni los partidos politicos han asumido esa obligacion. “En esta tarea de
formacion se encuentran, al igual que otras instituciones y medios, las radios populares
porque desde su razon de ser asumen -junto, desde y a partir de los sectores populares -
un compromiso por la democratizacion de la comunicacion y de la sociedad”

(CAMACHO, C., 2001: 79).
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La participacion es un mecanismo facilitador del ejercicio de la ciudadania, toda
vez que le permite a la persona volverse sujeto de las actividades cotidianas en los medios
comunitarios; es un proceso educativo que no requiere asistir a un saléon de clase. La
persona involucrada en este proceso tiende a cambiar su modo de ver el mundo y a de

relacionarse con €l; y asi agregara nuevos elementos a su cultura (KROHLING, 2001: 89).

El uso alternativo de los media, lo constituyen las radio escuelas alentadas por la
Iglesia Catolica, destinadas a la educacion popular, formal y no formal. La creacion de
emisoras y la produccion de programas educativos que requieren personal docente y de
gestion suelen estar financiados por organismos patrocinadores, por programas
gubernamentales, o por agencias internacionales, sobre todo, de caracter religioso

(MISEREOR, ADVENIAT, entre otras, son agencias europeas de la Iglesia Catolica).

Algunas radios locales tienen cabinas de grabacion instaladas en el campo,
imprentas, grupos de actores y publican documentos como apoyo a los programas
radiofénicos. Muchas radios populares educativas distribuyen cassettes de audio,
diapositivas y folletos escritos. Otras trabajan con pobladores voluntarios denominados
“reporteros populares”, que son capacitados en técnicas para la recoleccion de
informaciones escritas y en audio. Ademas, se les apoya en la logistica para que puedan
cumplir con un trabajo periodistico. Asi se establece un vinculo directo entre la comunidad

y la radio local, y se genera un circulo de comunicacion interactiva.

En Bolivia, los “reporteros comunitarios” de radios indigenas como las de Yungas,
Tarija o Don Bosco, cubren las fuentes de informacion de las comunidades alejadas de los
medios masivos de las grandes ciudades. Se centran en las noticias locales, y asi se estimula
la comunicacion democratica y participativa de la comunidad. Por ejemplo, en Radio San
Gabriel y en Radio Pio XII intervienen los campesinos y mineros en la concepcion y
produccion de los programas, que consisten en radio revistas con contenidos variados:
musica indigena grabada en directo, reportajes realizados en la comunidad, noticias y

comentarios de sus autoridades o de los lideres de las localidades.
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En Pert, el Centro de Comunicacion Popular de Villa El Salvador, cerca de Lima,
ha llevado a cabo experiencias en el campo de las comunicaciones utilizando la prensa, el
video y los dibujos animados en el &mbito comunitario. Un foro de animacion basado en
cassettes o discos grabados es otra forma genuina del sistema de comunicaciéon comunitaria

de América Latina.

Desde 1996, la AMARC vy el Centro de Educacion Popular (CEDEP) pusieron a
disposicion de las radios locales un servicio informativo radiofonico denominado PULSAR,
que permite a las radios comunitarias latinoamericanas y caribefias bajar informativos en

sefiales de audio y a la pantalla del computador de cada radio asociada, via Internet.

En los paises caribefios, las experiencias de proyectos de radio comunitaria son
menos frecuentes pero igualmente tiene un futuro promisorio. La primera radio comunitaria
inici6 su labor en 1995 en San Vicente y las Granadinas. El proyecto esta coordinado por el
National Youth Council de San Vicente y las Granadinas (NYC-SVG). La radio emite dos
veces al dia programas de musica y entrevistas con jovenes y con habitantes, en general, de
las comunidades. También, en 1995, se crearon radios comunitarias en Barbados, Haiti y

Jamaica, con ayuda de la UNESCO.

En Republica Dominicana, la Radio Enriquillo es una experiencia valiosa de radio
educativa, muy activa entre las poblaciones pobres del sur del pais. Desde su
funcionamiento inicial, en 1977, se ha convertido en un instrumento valioso para la

educacion y la comunicacion comunitaria.

Segiin JARAMILLO (1990), la radio educativa ha desempefiado tres funciones: I)
una funcién auxiliar como ayuda a los aspectos didacticos que permiten a la escuela
ampliar y robustecer el contenido explicado; II) una funcion complementaria de la labor
formativa del profesor difundiendo cursos preelaborados y siguiendo un plan de estudios, y
IIT) una funcion supletoria del sistema educativo que no alcanza a satisfacer las necesidades
y exigencias de educacion de la poblacion. En este sentido, las radio escuelas han jugado

un rol muy importante en cada pais.
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Muchas radios alternativas fueron inspiradas y dirigidas por la Iglesia Catolica. El
Concilio Vaticano II proclamo la libertad de creencias sin interferencias del Estado, mayor
preocupacion social de la Iglesia e implicacion de los seglares en los cultos y en la misma
Iglesia. En 1968 la Conferencia Latinoamericana de Obispos de Medellin declard /la
"opcion preferencial en favor de los pobres" por parte de la Iglesia Catolica, y destacod
algunos elementos de la "teologia de la liberacion”, por ejemplo: desarrollar los valores de
la solidaridad y la liberacion como signos del Reino de Dios en la tierra. Por supuesto, a
esta nueva vision de la Iglesia Catdlica también se integraron los pensamientos del
educador brasilefio Paulo FREIRE (FOX, 1989: 44-45). Y este es sin duda, un empuje

moral y espiritual que da un sonido caracteristico a las radio escuelas latinoamericanas.

Los procesos comunicacionales alternativos se nutrian complementariamente con
los insumos de un nicleo ideoldgico duro, en el que se combinaban de modo ecléctico, el
marxismo latinoamericano, la teologia de la liberacion, la educacion liberadora de FREIRE,
la teoria de la dependencia y la comunicacion para el desarrollo promovida por la
UNESCO, entre los sistemas de ideas mas consolidados en este continente (BORJA, 1998:
91).

"Parafraseando a Paulo FREIRE: 'la comunicacion es un acto pedagogico y la
educacion es un hecho comunicativo' se sintetiza la complejidad y al mismo tiempo las
interrelaciones existentes entre comunicacion y educacion. Esa complicidad entre los dos
campos va mas alla de las instituciones educativas para penetrar en el campo de los
grandes medios de comunicacion masiva y de la comunicacion engendrada en el contexto

de las practicas asociativas y comunitarias" (KROHLING, 2001: 90).

Las radios comunitarias, como canales cargados de contenidos informativos y
culturales, posibilitan la participacion activa en los mecanismos de planeacion, produccion
y gestion del medio. Asi, contribuyen a la construccion de la ciudadania: ofrecen un
potencial educativo por el contenido de los mensajes que transmiten, dando lugar a la
socializacion de un legado histdrico, facilitan la comprension de las relaciones sociales, de
los mecanismos del poder, de los asuntos publicos del pais; y ayudan a esclarecer los

derechos de la persona y discutir los problemas locales (KROHLING, 2001: 89).
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Por ejemplo, en la seleccion de noticias, le hacen perder la ingenuidad al radialista
con respecto a las estrategias y posibilidades de manipulacion de los grandes medios. La
persona pasa a conocer el proceso de seleccion de los mensajes, los conflictos de intereses,
la estrategia de la programacion, la dindmica del mercado publicitario, y de la fuerza que

tiene un medio de comunicacion como la radio.

Por lo tanto los medios pueden impulsar la valoracion de la identidad y las raices
culturales; pueden, por ejemplo, abrir un espacio para la manifestacion de los saberes y de
la cultura popular: desde la historia, las leyendas hasta la medicina natural; pueden servir de
canal de expresion de artistas locales que dificilmente logran llegar a los grandes medios
nacionales; pueden ensefar a prevenir enfermedades, pueden informar sobre los derechos

del consumidor, el acceso a los servicios publicos y otros temas de interés social.

En América Latina conseguir una frecuencia para hacer radio, no es tarea fécil, el
dial esta casi saturado, sin embargo, el abaratamiento de las nuevas tecnologias hizo posible
el acceso a una radio de poca potencia en FM, de ahi que en paises como Argentina y
Colombia, surgieron en poco tiempo alrededor de 5.000 y 2.000 emisoras comunitarias,

respectivamente (BARREZUETA, 1994: 29).

En Argentina las experiencias de las radios comunitarias se dieron junto con el
renacimiento de las instituciones democraticas, a partir de 1980. Esta situacion politica,
produjo la proliferacion de un sin nimero de radios alternativas, proceso que aun no ha
cesado. La primera nace en la ciudad de Rosario con el nombre de "Canal 19 - Modulacion
de Frecuencia Estereofonica”, cuando un locutor hacia emisiones experimentales desde su

casa. Pero por ser ilegal pronto fue clausurada.

Sin embargo, en 1983, surge en el pueblo de Frias, provincia de Santiago del
Estero, la radio FM Morén conducida por un pequefio grupo de jovenes. Esta logré erigirse
como el tinico medio de comunicacion local y contd con el apoyo publicitario del comercio
de la zona. Ese aporte fue clave para el mantenimiento de la radio que no tiene fines de

lucro.
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En Colombia, a partir de los afios ochenta, las radios comunitarias se popularizaron;
multiples sefales de nuevas emisoras no autorizadas por el Estado comenzaron a difundir

precedidas de un lema recurrente: "Este es un programa hecho por la comunidad, para la

comunidad y con la comunidad” (MARQUEZ, 1992: 91).

En Colombia, apenas el 10% de la poblacion lee periddicos, y el medio por
excelencia de las manifestaciones culturales populares ha sido la tradicion oral. Si bien la
television tiene la mayor audiencia, la concentracion de la propiedad privada de los medios
la vuelve inaccesible. Este es el contexto en el cual surgen con nuevos brios las radios
comunitarias y se espera que se conviertan en un medio idoneo para la democratizacion de

las comunicaciones sociales.

La radio comunitaria en Colombia ha convivido con la represion. En la década del
cincuenta, el control y la censura del gobierno sobre la radio fue la respuesta al clima de
violencia politica. Se buscaba alejar a las masas de los temas de discusion y evitar su voz o
representacion en el medio. Asi la radio fue alejada de los problemas del pais y sumergida

en el ensuefio del entretenimiento (CASTELLANOS, 2001: 17).

Por su parte en Brasil, a inicios de los afios ochenta, las primeras radios libres
comenzaron a difundir sus ondas en las principales ciudades. A pesar de la represion y la
presion politica del monopolio de la comunicacion comercial, las radios libres surgen por
todos los rincones. Por otra parte, grupos evangélicos pusieron en el aire el proyecto “Aire

de Dios" con 2.000 nuevas emisoras de radio comunitaria (DE CASTRO, 1993: 10).

En el caso de Perti, existen varias propuestas de radios comunitarias: radios
culturales, muchas veces independientes de grupos u organizaciones barriales, que tienen
como origen y destino esos contextos; radios campesinas, nacidas en y para este sector,
algunas de ellas pertenecientes a la organizacion sindical; radios juveniles que tratan de
responder a una necesidad de comunicacion no satisfecha por la radio tradicional. También
existen radios intermedias a todas estas propuestas, pero que por su corto alcance, “no
pueden o no quieren legalizar su situacion por lo engorroso de los tramites” (BHOLER,

1993: 1).
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La Coordinadora Nacional de Radio (CNR) del Peru, es una asociacion civil sin
fines de lucro que agrupa a mas de 80 radios comunitarias y educativas. Al potencial
comunicativo de la radio, le ha afiadido la tecnologia de Internet, permitiendo que las
noticias de las provincias sean conocidas en las ciudades y en el mundo. Las noticias que
presenta en su web estan redactadas para medio impreso, pero ademas ofrece los
archivos de audio para ser descargados por sus radios socias, o escuchados en linea

(http://www.yachay.com.pe/especiales/periodismo/3c.htm).

Uno de los factores principales para la explosion de las radios comunitarias se debe
a la concentracion del poder de los media en pocas manos y a la homogeneizacion del
contenido cultural. Las radios comunitarias se convierten en un contrapeso frente a esa
apropiacion de los medios de comunicacién. Estas ofrecen una alternativa para el desarrollo
endogeno. Dejar de ser piratas y ser legales es su aspiracion. Al respecto el presidente de
AMARC Michel DELORME, dice: “hablar en voz alta es sinonimo de ejercer control, y a
esto contribuyen, con pasion, los amantes de la radio (...)” (GIRART, 1992: 12).

Para explicar la aparicion de las radios comunitarias en América Latina es necesario
tener en cuenta los factores politicos, economicos y sociales, historicos y culturales, y la
particular configuracion del modelo nacional de radiodifusion y la situacion legal vigente

en cada uno de los paises de la region.

La estructura de la radiodifusion en Argentina, al igual que las demas actividades
industriales y culturales, se concentra en Buenos Aires y otras ciudades importantes. En
esas ciudades existe una gran variedad de medios de comunicacion, pero en las poblaciones
del interior sélo existe una que otra emisora radial o televisiva. La Radio Nacional (la
emisora estatal) cuenta con una programacion que se origina en la capital, pero rara vez
contempla los intereses de las comunidades locales. Igual podriamos decir de los medios

comerciales.
Estos desequilibrios dan origen a la existencia de bolsones de incomunicacion

masiva, dependencia informativa de la metropoli y necesidades comunicacionales

insatisfechas.
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El centralismo también se da en el Peru, las audiencias no tienen duda que mas
dificil es saber lo que pasa en el distrito vecino que en su propio distrito, o lo que sucede en
otras partes del mundo. La centralizacion de la informacion, a través de las empresas
multimedia, hace mas facil saber lo que pasa en los Estados Unidos o Europa, mirando la

television o el Internet, que saber lo que pasa en su propio barrio o pais.

En resumen, el desborde de un antiguo problema de desnivel informativo entre las
grandes urbes y el resto del pais, la desatencion de los medios comerciales, el renacer
democratico y la lentitud del Estado para dar un marco juridico a los nuevos fendmenos
comunicacionales, son el caldo de cultivo del creciente y desordenado desarrollo de las

radios comunitarias en América Latina.

5.4. MARCO LEGAL CAOTICO

En América Latina la mayoria de las radios comunitarias son llamadas “piratas”
porque aun viven en la ilegalidad, pues no existe una legislacion que las ayude a
desarrollarse organicamente. Sin embargo, seguiran proliferando como una muestra de la
necesidad de expresarse y comunicar que tiene la poblacion. "Los piratas son ellos", dicen
los brasilefios de las radios libres, refiriéndose a las grandes empresas propietarias de

importantes grupos de frecuencias de radio y TV en Brasil (SANCHEZ, 1989: 61).

El Festival de Radioapasionados y Televisionarios, realizado en Quito-Ecuador, del
20 al 24 de noviembre de 1995 (Ver texto completo en Anexos), marco un hito importante
para el movimiento de la radio comunitaria de la region. Los temas mas debatidos fueron
democracia, desarrollo, comunicacion y legislacion. Se dio especial tratamiento a las
legislaciones para la radiodifusion comunitaria, compartiendo los problemas y las
soluciones segun los casos. Al final del evento se firmoé una declaracion conjunta, que entre
otros asuntos, hace un llamado a los gobiernos para que provean un espacio para la radio
comunitaria, mediante la eliminacion de barreras para el acceso a las frecuencias, asi como
la revision de las legislaciones (VILLEGAS, 1997: 192). Posteriormente en cada pais se ha
realizado talleres similares para profundizar en los temas segin los casos que mas les

apremie.

156



El sistema argentino de radiodifusion vive una virtual anarquia. La falta de
legislaciones y la capacidad del gobierno para adjudicar nuevas estaciones de radio no ha
permitido otra salida que las emisiones al margen de la ley. Los dirigentes de las radios
comunitarias, en su mayor parte estudiantes de comunicacion y periodismo o locucion,
manifiestan que no intentan ostentar una rebeldia, sino que buscan su legalizacion; aspiran

a trabajar dentro de la ley (VIZER; LANDESMAN, 1989: 55-56).

En Brasil el problema es complejo. No se trata sdlo de un malestar por el acceso
desigual al espacio radioeléctrico, sino porque estd cruzado por intereses economicos y
politicos de los grupos tradicionales. En este pais, la legislacion sobre el derecho de
expresion e informacion, reformada por decreto ley, considera crimen de accion publica el
funcionamiento de emisoras sin autorizacion. Asi cualquier particular o entidad puede
demandar la "intervencion policial para el cumplimiento de la ley"” (DE CASTRO, 1993:
395).

Las autoridades federales de la Comisaria de Telecomunicaciones de Brasil, ya
evitan las redadas y los encarcelamientos al personal de las radios libres, debido a la
presion que la sociedad ha ejercido en el Congreso y en la Presidencia de la Republica.
Esto ha conformado un importante movimiento civico en tormo a una propuesta de una Ley
de Informacion Democratica (DE CASTRO, 1993: 35). Empero, en la actualidad ya no
existe la disposicion, en las entidades federales, que ordene la represion de las emisoras

irregulares.

La suerte de las radios comunitarias brasilefias tarda en resolverse debido a la
presion que ejercen los monopolios de la radiodifusion sobre los organismos responsables y

sobre algunos diputados que reciben como regalo lucrativas concesiones de frecuencias.

Por su parte, en Colombia las radios libres asociadas en Red empezaron a plantear
la legalizacion de las estaciones comunitarias para poder trabajar procesos de comunicacion
con las comunidades locales. Desde entonces, se dio inicio a un proceso de
desclandestinizacion y el Estado comenz6 a mirar de otra manera la presencia de las radios
alternativas. Esto favorecio para que se redacte y se apruebe la ley que establece la vida

juridica de las radios comunitarias.
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En Argentina, los radiodifusores esperan una nueva ley desde 1984, afio en el que
se limito la libertad de expresion y eleccion, al suspenderse “in eternum” la aplicacion del
Plan Nacional de Radiodifusion, a través del cual se congeld y limité la cantidad de
prestadores de frecuencias. Sin embargo, la radiodifusion de baja potencia se benefici6é con
la sancion del régimen de emergencia de 1989, que permitié una inscripcion precaria de

radios de este tipo (LORETI, 1998: 34-39).

En Chile, la radiodifusion se encuentra reglada dentro de la Ley de
Telecomunicaciones. Como esta ley no trata sobre la libertad de informacion, la actividad
de la radio de baja potencia esta marginada. Por una parte, no se trata de otorgar licencias
sino de concesiones y, por otra, a las radios de “minima cobertura” (radios comunitarias) se

les prohibe pasar ningun tipo de publicidad, y tampoco el Estado apoya su funcionamiento.

En Uruguay no existe normativa de autorizacion legal para las emisoras
comunitarias, las mismas que sufren decomisos e intervenciones de la administracion y de
la justicia. Segin AMARC, la situacion es aun dificil en Uruguay, donde los
radiodifusores comunitarios tienen negado el acceso y estdn bajo presion legal. No
obstante, el presidente de la Comision de Defensa de la Camara de Diputados declar6 al
respecto de las cientos de emisoras comunitarias que transmiten a partir de la

”

medianoche por todo el territorio: "... primero hay que regularlas y darles un lugar”,
dando muestras de un vuelco importante en el discurso oficial que abri6 esperanzas a la
legalidad, teniendo en cuenta que son emisoras que ya gozan de la legitimidad de sus

audiencias (ALBARRAN MENDEZ, 2001: 2; http://www.saladeprensa.org).

Las Radios Comunitarias en Uruguay esta cruzada por un desarrollo creciente de
estas experiencias comunicativas, por un lado, y por el otro, el intento de los sectores
dominantes por frenar ese desarrollo. El poder mediatico parece interesado en cercenar
medios que no repiten lo que las agencias informativas presentan como Unica realidad.
La democratizacion sobre la cultura, la musica y otras artes, que se promueven en estos
medios comunitarios y no en los medios masivos, es también debatido, “ya que lo vemos
relacionado al seleccionamiento interesado que hace el poder sobre lo que ellos
pretenden debemos "consumir"” de los "productos culturales” que ellos nos ofrecen”

(ECOS, 2002: 1; http://uruguay.indymedia.org/news/2002/12/8156.php).
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En Venezuela, en un foro internacional realizado a fines de 2002, se debatio sobre el
movimiento de la radio comunitaria. Se constatd que, las emisoras comunitarias han
experimentado un “boom” en ese pais. Gustavo Gomez, director del Programa de Legislacion
y Derecho de AMARC, senald, que no se trata de un invento del chavismo, sino del
despertar de un derecho dormido. Existe desconfianza hacia las radios y televisoras
comunitarias apoyadas por el Gobierno. Empero, lo interesante de la legislacion
venezolana es la posibilidad de autofinanciarse, lo que es imposible en otros paises. La
legislacion permite la transmision de publicidad como una via de generar recursos para
financiar sus operaciones. Sin embargo, se ve como una debilidad de la normativa, que
sea el Estado el controlador de la programacion de las emisoras comunitarias (ROJAS,

I., 2002: 1-2; http://www.elmundo.com.ve/ediciones/2002/08/06/p1-9s1.htm).

No todo esta perdido en esta materia. En algunos paises, en los ultimos afios han
habido logros importantes en la legislacion de la radio comunitaria y ha tomado
recientemente pasos significativos hacia el reconocimiento. En Colombia, por ejemplo,
el trabajo de los ultimos 5 afios esta nutriendo actualmente el sector. En El Salvador, las
radios comunitarias han sido capaces de enfrentar las autoridades en la Corte Suprema,
haciendo valer sus derechos constitucionales y ganando el acceso a las ondas radiales.

(AMARC LEGISLACIONES:; http://moebius.amarc.org/legislaciones/).

Asimismo, en Paraguay, en 2002, la Comisiéon Nacional de Telecomunicaciones,
CONATEL, reconocié el derecho de adjudicacion de 107 frecuencias para emisoras

comunitarias que venian transmitiendo en el pais (www.infodesarrollo.ecuanex.net.ec).

Este logro también fue fruto del trabajo de las gremiales que agrupan a las radios

comunitarias, COMUNICA y la Red de Radios Populares.

Igualmente, en Ecuador, en 2002, el Congreso nacional aprobd reformas para
eliminar las discriminaciones de las radios indigenas y comunitarias. De esta manera, los
derechos y obligaciones que deben cumplir las radios comunitarias seran los mismos que la
Ley establece para las estaciones privadas y comerciales, en concordancia con lo que

establece el articulo 23 de la Constitucion (www.infodesarrollo.ecuanex.net.ec).
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En Argentina, en 2002, fracasé el intento de penalizar a las radios comunitarias. La
Camara Alta no dio tramite al proyecto de modificacion del Codigo penal que pretendia
establecer penas de hasta dos afos para la radiodifusion no autorizada
(www.infodesarrollo.ecuanex.net.ec). Con esa pretendida ley mas de 5 mil radios
hubieran pasado a ser ilegitimas ya que hasta hoy no se permite a organizaciones
sociales ser licenciatarias de una frecuencia
(http://argentina.indymedia.org/news/2002/11/59613.php;

www.agenciaconosur.com.ar). De esta manera, la opinion del Foro Argentino de Radios

Comunitarias, FARCO, fue escuchada, la misma que tuvo respaldo internacional de IFEX,

AMARC, ALER, Reporteros sin Fronteras, entre otros.

En América Latina, el estado, a través de la legislacion trata de mantener el “statu
quo” del sistema de radiodifusion imperante, es decir, de la radio comercial, en desmedro
de la radio publica o semipublica y comunitaria. A este tipo de radio, que cumple con los
objetivos que deberia cumplir el Estado, sin embargo la trata como paria, puesto que se la
asigna, frecuencias de baja potencia, un control policiaco, la prohibicion de pasar
publicidad, y la no asistencia economica para su desarrollo. A la radio comunitaria se la
considera como radio “subversiva” y se la persigue, contrariando los principios
fundamentales de la libertad de expresion y de opinion, suscritos por varios paises de la

region.

5.5. PROGRAMACION INNOVADORA

Las radios comunitarias producen una programacion variopinta. Las radios
comunitarias procuran hacer una lectura diferente o alternativa en materia de informacion,
evitando el bombardeo de informacion inttil y no sélo brindando noticias nacionales ¢
internacionales, sino, sobre todo, de su comunidad. Ademas, las radios comunitarias no
descuidan la produccion de programaciones musicales, deportivas, de educacion y
entretenimiento. Asi, la gente se mira en un espejo que antes no tenia; los medios

comunitarios cubren ese vacio.

A continuacion presentamos algunos ejemplos de las programaciones radiofonicas

que se producen y emiten en las radios comunitarias de algunos paises de América Latina.
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En Argentina, FM Barracas, que transmite desde una zona marginal de Buenos
Aires, organiza programas sanitarios para enseflar a la poblaciéon como prevenir las
enfermedades. Es estos segmentos, los médicos responden consultas de los oyentes y
recomiendan medidas de higiene y profilaxis. Los programas fueron utiles para controlar el

brote de colera en una zona de alto riesgo.

Asimismo, F'M Moron, que nacid de un programa de las Radios para la Universidad
Publica de Argentina, difunde noticias y propuestas del ambito académico, pero también da
espacio a los problemas barriales y a la situacion de los jovenes, en una zona donde viven
familias de escasos recursos econdémicos. Patricia FERNANDEZ, periodista de esta
emisora, manifiesta que muchas radios comunitarias comienzan con propuestas barriales
pero finalmente terminan optando por temas globales. Algunas radios aportan al publico
material informativo, cultural y de entretenimiento, pero les falta abordar temas de la vida

cotidiana de los barrios (LAGO, 1992: 10).

La Tribu ha marcado la tendencia de la programacion en las radios comunitarias
argentinas. La emisora, en FM, ubicada en Buenos Aires, es reconocida tanto por su
produccién en medios y cultura, como por su posicion alternativa sobre derechos
humanos y de las mujeres. Sus andlisis se orientan a problemas concretos a los que se
refirieren especialistas de distintas areas y contenidos.
(http://www.comminit.com/la/lapdsargen/sld-107.html). La programacion de esta radio

es muy variada; no falta el humor, y su publico es heterogéneo.

Radio Encuentro, ubicada en el interior de Argentina, se caracteriza porque su
produccion radiofonica esta realizada con la participacion directa de los sectores
populares. Se busca legitimar y fortalecer el discurso y la organizacion de los sectores
pobres. Para esto posibilita toda forma de expresion popular (lo reivindicativo, festivo,
protestas, propuestas, recreacion, religioso, etc.). La radio ha logrado audiencia y el
reconocimiento por su accion comunitaria. Varias organizaciones sociales, mujeres,
jovenes, cuentan con sus propios espacios. La radio transmite desde los estudios

centrales o desde una "unidad movil", que recorre la ciudad, y también con un "equipo
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de exteriores" que puede ser instalado en cualquier parte

(http://www.comminit.com/la/lapdsargen/sld-320.html).

En la mayoria de radios comunitarias, los mensajes abordados difieren de acuerdo a
las necesidades de cada zona, sin embargo existen lineamientos generales: actividades del
consejo vecinal, las quejas y demandas del publico, la historia del barrio y los servicios
publicos. El modo de produccion es fundamental; cada emisora posibilita el trabajo de
técnicos, locutores, periodistas y jovenes, que encuentran un espacio laboral y de expresion
accesible y abierto. En efecto son propuestas alternativas a las redes de comunicacion

nacional.

En Perti, las radios comunitarias o informales brindan basicamente dos tipos de
programas: informativo y musical. Para las fiestas o aniversarios, las radios preparan
audiciones con programas especiales. Asi, Radio Quillabamba ha conformado de manera
natural una red de corresponsales voluntarios. Recibe cartas desde los mas remotos
rincones de las provincias, narrando eventos ignorados por los medios nacionales. El
formato mas apreciado es la radio-revista, que incluye segmentos de informacion
(noticias y entrevistas), de educacion (andlisis), de comunicacion (mensajes), de
entretenimiento (participacion) y musicales (dedicatorias). La mayor parte de los
programas se transmiten en vivo. Uno de los segmentos de mayor éxito es el de los
pedidos  musicales, ya que los mensajes se leen en  quechua

(http://www.comminit.com/la/lahaciendoolas/sld-940.html).

La Coordinadora Nacional de Radio (CNR) de Peru compite con otras agencias de
noticias porque su contenido de informacion nace del pueblo, de las provincias y regiones,
pero superando el localismo. Busca captar las particularidades del pais, para asi hacer un

aporte original frente a la globalizacion de la comunicacion y la informacion.

El idioma quechua, hablado por diez millones de personas en Bolivia, Pert y
Ecuador, es utilizado en mas de 180 emisoras comunitarias de los paises andinos que
difunden  programas en esas lenguas (CHECA, A, 2002: 3;

http://www.cem.itesm.mx/dacs/publicaciones/logos/anteriores/n27/acheca.html).
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En Bolivia la programacion de las emisoras comunitarias locales es diferente a la
de las sindicales, porque al estar ubicadas en comunidades alejadas, la informacion que
transmite esta referida al acontecer propio de las comunidades, alternando la
programacion musical folklorica con espacios referidos a actividades deportivas,
laborales, agropecuarias, sindicales o de servicio. En cambio, las emisoras comunitarias
regionales al tener mayor cobertura su informacion se ocupa del acontecer nacional,
regional e internacional. Estas emisoras en su programacion incluyen musica nacional y
folklérica, asi como mensajes, campanas de salud y educativas (GREBE, 2001: 4-5;

http://www.aboic.net/grebe.pdf).

Los programas dramatizados también tienen diferencias, ya que las emisoras
regionales presentan historias y tematicas referidas a nuevas leyes, temas de salud,
analfabetismo, violencia intrafamiliar, etc.; en cambio la radio comunitaria local se
ocupa de lo especifico, con historias referidas a sus habitantes, su comunidad, o cuentos
sacados de las experiencias de los ancianos. Estudios de audiencia constataron que las
radionovelas son tutiles para transmitir contenidos educativos, especialmente, en el

campo de la salud (GREBE, 2001: 5-6; http://www.aboic.net/grebe.pdf).

En Colombia, las radios comunitarias establecen convenios con las instituciones
estatales o con organismos no gubernamentales para la difusion de campafias sociales,
educativas y de prevencion de la salud. Las instituciones regionales o locales han visto en
ellas el mejor medio para potenciar los procesos de comunicacion para el desarrollo de la
poblacion. Una red de radios comunitarias publica alrededor de 5.000 ejemplares de su

revista Un, dos, tres, probando.

En Colombia, tres instancias del gobierno estdn relacionadas con la radio
comunitaria: el Ministerio de Comunicacion adjudica y controla las frecuencias y ofrece
talleres de capacitacion; la Unidad de Radio del Ministerio de Cultura ofrece también
talleres de capacitacion, financia algunos proyectos y produce programas que distribuye
en las emisoras; y el Ministerio del Interior también administra recursos destinados a
200 radios de grupos étnicos

(http://www.geocities.com/CapitolHill/Congress/2850/indice/radio/radio.html).
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En plena globalizacion, la radio comunitaria se plantea construir una identidad
local, con toda la riqueza de la vida social y cultural del entorno inmediato, en combinacién
con la perspectiva global, que exige una vision combinada de las dos dimensiones para
llegar a una sociedad abierta. Su reto es poner al aire una programacion en la que los dos
polos de la cultura no estén divorciados, algo que los medios comerciales no han logrado

hacer (GOMEZ y QUINTERO, 2001: 146).

El desarrollo reciente de la radio comunitaria, unido a su tradicional flexibilidad,
esta permitiendo que pese a multiples dificultades el medio se convierta en el mejor
aliado de las minorias, favorece el pluralismo y defiende la multiculturalidad. No parece
que esa vocacion peligre globalmente, pero si es cierto que debe ser defendida, porque
en muchos paises encuentra obstaculo tras obsticulo (CHECA, A., 2002: 4;

http://www.cem.itesm.mx/dacs/publicaciones/logos/anteriores/n27/acheca.html).

PUDDEPHATT (2002), en un mundo globalizado, subraya la importancia de las
radios comunitarias porque “pueden ayudar a desafiar la creciente dominacion
monopdlica de gran parte de las noticias y el contenido factual. Pueden brindar una
alternativa a la mentalidad de ‘“rebario” que domina buena parte de la radio y
television moderna. Los medios comunitarios importan porque nos ayudan a escuchar
la gama de voces que existen en el mundo. A medida que los medios se vuelven mds
globales, y el inglés en el segundo idioma del mundo, los medios comunitarios pueden
proporcionar la profundidad y diversidad que los medios predominantes no pueden
esperar emular. La creciente globalizacion de las comunicaciones solo enfatiza la
importancia de lo local” (PUDDEPHATT, 2002;
http://www.wacc.org.uk/publications/accion/240/article19.html).

A manera de conclusiones, podemos afirmar que las radios comunitarias de
América Latina fundamentalmente emiten una programacion generalista, ya que cuentan
con programas musicales, culturales, de informacion local, entretenimiento y diversas
campanas de desarrollo de la comunidad (educacion, salud, medio ambiente, agricultura,

religion, etc.).
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Como vemos, un eje vertebral de la radio comunitaria es la contribucién al
desarrollo de una sociedad democratica, y dentro de este contexto la democratizacion de las
comunicaciones. En esta linea, varias organizaciones coordinadas por AMARC, en 1996,
declararon: “entendemos la libertad de expresion e informacion y su ejercicio como
fundamento esencial de la democracia. Esto implica promover acciones juridicas y marcos
regulatorios que reconozcan y aseguren la democratizacion del espectro radioeléctrico”
(Ver texto completo en Anexo: “Declaracion de Caracas. Seminario sobre
Democratizacion del Espectro Radioeléctrico”, Pozo de Rosas, Venezuela, 11-15 de

noviembre de 1996: 1).

5.6. UN DEBATE EN AUGE

Existen varias cuestiones que llevan el tema de las radios comunitarias a debate.
Sobresalen los referentes a las legislaciones para su funcionamiento frente a las
preocupaciones de la empresa privada de radiodifusion y las del Estado. La insercion de las
radios comunitarias en la dinamica del sistema social implica repercusiones politicas y
conflictos de poder con las instituciones tradicionalmente legitimadas. Las radios
comunitarias comprenden la importancia de entrar al escenario de la opinion publica para

construir otras ideas, propuestas y logicas diferentes ( VILLEGAS, 1997: 182).

Pese a lo alternativo que pueda parecer este proceso, las radios comunitarias
plantean algunas paradojas en la evolucion de su desarrollo comunicacional. Este
problema, ha sido advertido en algunos estudios sobre la radio comunitaria (AMARC,

1991; PRADO, 1983).

En América Latina ya se puede constatar las contradicciones en este tipo de medios.
Las radios comunitarias nacen libres, evolucionan y permanecen como medios alternativos,
pero cuando existe peligro con su legalidad se integran definitivamente como medios

convencionales, muchas veces alejandose del objetivo inicial.

Sin duda, la multiplicacion de las radios comunitarias aunque mal Ilamadas
({39 2 b + 4
piratas”, asustan a las radios comerciales. En el caso de Pert, que se reconoce como

pluricultural, es sorprendente ver que las radios comunitarias compiten haciendo lo mismo,
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la misma musica, la misma informacidon, pero no compiten en las diferencias, en la

creatividad, asumiendo la diversidad cultural y polifacética del pais (BHOLER, 1993: 1).

Por su parte, las radios comunitarias en Argentina constituyen un punto de
inflexion en el que convergen las distintas lineas que hacen la comunicacion en este pais
y en Latinoamérica. Este fendémeno ha abierto una agenda para el debate nacional y
regional por parte de expertos y profesores en la materia. Los asuntos relevantes que se

plantean son:

e Federalismo y comunicacion: ;Coémo lograr un mejor equilibrio informativo
entre las grandes ciudades y el resto del pais?

e Lo alternativo: ;Las radios comunitarias como experiencia alternativa o
reproduccion a pequefia escala de los grandes medios?

e (Codigos y discursos: (Creacion de nuevos codigos y discursos en la
comunicacion o la mera repeticion?

e Intenciones y resultados: la distancia entre las declaraciones de principios y
los resultados obtenidos.

e Lo juridico: la ley y su impacto en la comunicacion del futuro.

e Lo participativo: radios comunitarias como ambitos de participacion de la
gente o lo inevitable de las mediaciones.

e Lo estatal y lo privado: ;competencia, incompatibilidad o
complementariedad?

e Lo econdmico y lo comunicacional

Ademas, del sentido, las razones, los resultados del surgimiento de cientos de

nuevas radios en toda la region (VIZER; LANDESMAN, 1989:55-56).

Como se ha dicho, el surgimiento y desarrollo de la radio comunitaria se ubica en
los procesos democratizadores de América Latina, y su importancia radica en el proyecto
politico democratizador y pluralista que lo sustenta. Busca dar un rol protagénico a la
ciudadania, a través de la visualizacion de los sectores marginados. En este sentido trata de
fortalecer procesos de inclusion de los sujetos excluidos por el Estado y la economia

neoliberal.
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A pesar de sus contradicciones y limitaciones, la radio comunitaria tiene impacto en
las comunidades donde generan espacios de opinion publica y procesos educativos. Son
importantes en los procesos de desarrollo local y de descentralizacion. Su importancia se
acrecienta cuando incorporan innovaciones que hacen progresar y cambiar la realidad

desde el ambito radiofonico (CIESPAL, 1997: 64).

Como se ve, la radio comunitaria enfrenta multiples problemas recurrentes, pero
ain mas complejos, porque mientras los anteriores no han sido solucionados aun, ahora
asomaron nuevos como la globalizacion y las tecnologias digitales. No obstante, las
organizaciones regionales y mundiales que apoyan a la radio comunitaria no desfallece en
su lucha por ubicar a ésta en las agendas nacionales y mundiales. El movimiento de Radios
Comunitarias del mundo apoya el Derecho a la Comunicacién, considerando que "e/
respeto por el pluralismo y la diversidad cultural, lingiiistica y de género deben
reflejarse en todos los medios como un factor fundamental de una sociedad

democratica” (Declaracion de Milan sobre LLa Comunicacién y los Derechos Humanos,

1998: 2; Ver texto completo en Anexo; http://moebius.amarc.org/radios-

comunitarias/index.html).

Segin CHAPARRO, la Séptima Asamblea Mundial de la Radio Comunitaria,
celebrada en 1998, en Milan, también debatid los problemas de la digitalizacion y la
ausencia o exclusion de las emisoras alternativas de los distintos foros constituidos en
torno al Digital Audio Broadcasting. Tampoco en los paises desarrollados se ofrecen
garantias que hagan posible la existencia futura de los medios comunitarios en la banda
reservada a las emisiones digitales (CHAPARRO, 2001: 3;
http://www.saladeprensa.org/art196.htm).

Por otra parte, existen dificultades para generar desde la informacion una cultura
politica democratica y ciudadana. Los géneros, los contenidos y el lenguaje radiofénico no
ayudan a crear y a impulsar una democracia efectiva en la region. Esto debido a la

adopcion de los mismos modelos de la gran radio comercial.
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Otro problema de la radio comunitaria es que comunica con timidez su existencia,
su propuesta alternativa y sus modos de produccion. Por otra parte, existen dificultades para
interpelar critica y educativamente a la audiencia, por una actitud de respeto mal entendido.
La metodologia de la educacion formal por radio frend la apertura de las audiencias a una

educacion abierta, de manera interactiva desde la radio.

Ademés, CHAPARRO nos sintetiza los problemas relacionados con la
globalizacion tecnologica. Las radios comunitarias son medios reivindicados por la
sociedad civil, son auténticos catalizadores sociales donde estan presentes las nuevas
corrientes de pensamiento relacionadas con la participacion y la cogestion de los medios.
La configuracion de su agenda publica se rige por otros intereses ajenos a los poderes
que  controlan  los  grandes  multimedia  (CHAPARRO,  2001: 3;
http://www.saladeprensa.org/art196.htm).

El futuro tecnologico que se dibuja presenta, por un lado, todos los alicientes
necesarios para ser optimistas: la digitalizacion de las emisiones terrestres hara posible
una mayor presencia de canales de radio. La concentracion del mercado difusor se
mantendra, favoreciendo a los mismos operadores. De esta manera, la convivencia entre
los medios alternativos sin animo de lucro y los comerciales, pretende dar un salto sélo
en sus aspectos técnicos, sin prever el impacto regresivo que la exclusividad de los
contenidos comerciales y la ausencia de criterios de servicio publico puedan tener sobre

la sociedad.

Con relacion a lo expuesto, ahora pasamos a analizar dos estudios de caso
relacionados con la radio comunitaria educativa en América Latina. Primero, nos referimos
a la presencia de las mujeres en la radio comunitaria, y a continuacién abordaremos el caso

de las radios comunitarias educativas en Latinoamérica.

5.7. ESTUDIO DE CASO: MUJERES EN LA RADIO COMUNITARIA

Las mujeres de la region tienen ahora una presencia masiva en la gestion del medio
radio. Desde 1990, la Red de Mujeres de la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias

(AMARC) se ha dedicado de lleno al trabajo radiofénico.
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Segiin Tachi ARRIOLA, coordinadora ejecutiva de la Red Regional de Mujeres,
“cada vez hay mas grupos y emisoras de mujeres que estan haciendo radio comunitaria”.
Nos cuenta que la Red tiene contacto con mas de 160 mujeres, representantes de grupos
femeninos que hacen un trabajo radial en sus propios paises. El principal trabajo de la Red
es brindar un servicio de intercambio y capacitacion. Todos los meses la oficina central

envia a los grupos de mujeres radialistas materiales para la programacion y su formacion.

Desde la Red ya se han dado algunos cursos de capacitacion para la produccion
“pero pensamos, a causa del crecimiento de las exigencias y solicitudes, planear un curso

para capacitadoras, para mujeres que en diferentes paises de América Latina estén

trabajando en eso: ensefianza y formando productoras (...)” (ANONIMO, 1995: D-9).

El compromiso de AMARC con la participacion de las mujeres en las estructuras
de toma de decisiones de la radio comunitaria es una piedra angular para fomentar un
nuevo orden en el mundo de las comunicaciones, mas justo y equitativo. Desde 1990, la
Women’s International Network de AMARC, ha trabajado para llevar los principios a la
practica. En el ambito regional, por ejemplo, los talleres y los cursos para capacitadoras
han creado una reserva operativa en 11 paises de América Latina

(URL:www.amarc.org/).

“* En Africa, Asia y América Latina el porcentaje de empleos en los
medios de comunicacion que corresponde a mujeres no llega al 25 %.

* Solo el 14 % de las mujeres de Europa y América Latina que trabajan
en los medios de comunicacion y 11 % en Africa ocupan puestos
ejecutivos.

* Unicamente el 3 % de las organizaciones de medios de comunicacion

estaba dirigido por mujeres” (URL:www.amarc.org/).

Frente a esta realidad, en 1994 AMARC y ALAI convocaron a las mujeres
radialistas a participar en el Encuentro Regional de Comunicacion de Género, en Quito.
Como resultado de ese encuentro se firmé una declaracion para dejar constancia de la

necesidad de democratizar las comunicaciones y reafirmar el papel de la comunicacion
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de género para consolidar las practicas democraticas en el mundo (Ver texto completo
en el Anexo: “Declaracion del Encuentro Regional de Comunicacion de Género”, Quito,

9-10 de abril de 1994).

En Quito, en 1995 se realiz6 un curso para capacitadoras de 11 paises
latinoamericanos. Durante una semana se trabajo sobre género, el “empoderamiento” o el
rol de la mujer para ejercer sus deberes y responsabilidades ciudadanas; como acceder al
poder y tener autonomia; la autoestima; relaciones interpersonales y cémo transmitir los

conocimientos a los grupos de mujeres productoras.

Durante el curso se dijo que no era suficiente tener claros los conceptos, sino
saberlos aplicar y difundir en las bases. La idea es que todo lo aprendido sea aplicado en el
trabajo radial. Esta parte del taller estuvo a cargo de Susana Galdods, directora del
movimiento feminista Manuela Ramos, de Perl. Mientras que, lo relacionado con la
técnica de la produccion radial, los géneros y formatos radiofonicos, tratamiento y lenguaje

radial, estuvo a cargo de José Ignacio LOPEZ VIGIL, de AMARC.

Segtin Tachi ARRIOLA, el grupo de participantes que asistio al taller, trabaja en su
totalidad en radio y género en sus respectivos paises, y que todas estan muy motivadas en
el trabajo de mujeres. No obstante, la situacion es diferente cuando se habla del comun de
las comunicadoras del continente. “La ideologia patriarcal estd todavia tan metida en

nosotras mismas que ain no nos liberamos” (ANONIMO, 1995: D-9).

Hasta hace menos de una década las mujeres se limitaban a manejar ciertos
programas en emisoras comerciales en los paises de la region. Si bien ya usaban ciertos
conceptos de radio y género, el tema no era trabajado con profundidad en la programacion.
Como sefiala ARRIOLA, la mayoria de comunicadoras que laboran en la radio no tiene atin

conciencia de los problemas de las mujeres. Pero las iniciativas aumentan dia a dia.

Existen varias radios comunitarias dirigidas por mujeres en la region: En Chile las
mujeres controlan la radio comunitaria Tierra de Chile. En Bolivia se formo la Red ADA,
que se inicié como un grupo de radiodifusoras interesadas en el tema, pero la experiencia se

extendio a mujeres que trabajan en otros medios. En México se organizo la red de mujeres
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comunicadoras, que realizan programas de capacitacion en la produccion de géneros y
formatos innovadores. En Peru, se inaugurd una radio comunitaria llamada La Chirana; las

duefias y la directora son mujeres campesinas.

FIRE, Feminist International Radio Endeavour, es un programa de radio femenina
de onda corta organizado y administrado por mujeres. Se transmite en inglés y espafiol
desde Costa Rica. Su estrategia es hacer radio interactiva, “en un programa se pidio a los
oyentes que cerraran los ojos y el locutor dijo: “Le daré un minuto para que
rememore...Piense cudl es la primera vez que usted recuerda haber perdido un derecho
por ser mujer. Si usted, radioescucha es un hombre, haga el ejercicio con referencia a una

mujer que sea importante en su vida” (UNESCO, 1995: 84).

En una de las 21 experiencias de radio comunitaria descritas en el libro
Radioapasionados (1992), ARRIOLA nos cuenta la del Colectivo Radial Feminista de
Peru: “Resulta que cuando los spots se distribuyeron, las emisoras comerciales tomaban
unos y dejaban otros. En unas emisoras de corte sensacionalista, solo nos aceptaron dos:
los que trataban de la violacion. —;No hay mds de estos, senorita?, jQueremos accion,

sangre, impacto!-“ (ARRIOLA, 1992: 161). Ademas, la radialista afirma:

“Un dia estos patas lanzaron al aire las dos curias famosas, las fuertes. La
respuesta de los oyentes fue inmediata. Se armo el alboroto en la emisora. Las mujeres
apoyando, los hombres llamando irritados, acusando a los locutores de haberse pasado al
otro bando. ;Traidores, sacolargos!. Los locutores felices porque ese dia aumentaron el
rating. Y nosotras también. Era lo que queriamos: que la gente opine, que participe, que

suene el tema” (ARRIOLA, 1992: 161).

“Asi que, cuando lleg6 el 8 de marzo, el Dia Internacional de la Mujer, repetimos el

plato.

Musica tensa y ambiente de calle

VIOLADOR- Pss...Psss...Mamacita...
MUIJER- ;Qué le pasa, seior?
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VIOLADOR- {Qué cuerpo, qué piernas, qué curvas...!

MUIJER- Déjeme tranquila, no moleste.

VIOLADOR- ;Qué ojos, qué boca, qué cara...!

MUJER- ;Cara?...jKarateca! (Golpes de karate de ellay alaridos de ¢él)
LOCUTORA- A cada pavo... jle llega su navidad!”(ARRIOLA, 1992:162).

En resumen, mediante una serie de estrategias de la comunicacion interactiva, las
mujeres estan difundiendo los mensajes antimachistas y luchando por una
democratizacion de las sociedades y consiguiendo efectivamente su acceso a los medios
masivos como la radio. Nuevas radios femeninas, distintas de las radios tradicionales,

permiten a la mujer expresarse, estimulandola a hablar de su vida y su problematica.

La UNESCO, desde 1995, en cooperacion con el gobierno de Alemania apoya un
proyecto que busca crear una red de produccion radiofonica gerenciada por mujeres en
El Salvador. Desde el inicio de esta accion, miles de mujeres escuchan tres veces por
semana un programa titulado “Buenos tiempos”. Las emisiones tratan temas tales como
la situacion legal de la mujer, las luchas por los derechos de las mujeres, el acceso al
trabajo, la salud familiar y la educacion de los hijos. Estos programas intercomunican a
las mujeres sobre sus derechos y responsabilidades, y promueven a tomar iniciativas en

la comunidad (UNESCO, 1995: 264).

El objetivo del proyecto es, combatir la discriminacion contra las mujeres y,
suscitar un cambio de comportamientos en la sociedad. La ejecucion del proyecto ha
merecido la capacitacion de 60 reporteras y 2.000 educadoras. Las mujeres reporteras
viajan por el pais para grabar entrevistas con mujeres, sobre temas de orden econdémico,
social y cultural. Los programas se difunden desde las 5 de la madrugada, para las
mujeres de las fabricas y del sector sub-urbano, pero también se transmiten por altavoces

en los mercados (UNESCO, 1995: 264).

5.7.1. EJEMPLOS DE RADIO COMUNITARIA FEMENINA
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La popularidad de las radios femeninas alternativas da amplias pruebas de que
las mujeres estdn en buena medida excluidas de los medios tradicionales de
comunicacion. Las radios alternativas han permitido la expresion de la mujer. Un
ejemplo que ha tenido éxito es Feminist International Radio Endeavour. FIPE es el
primer programa de radio feminista de onda corta organizado y administrado por
mujeres, con voces de mujeres. En este caso, el feminismo se refiere al desarrollo de la
conciencia y al sentido de cada mujer acerca de los problemas y triunfos sociales de las

demas.

El programa, difundido por primera vez en 1991, se emite desde Costa Rica en
inglés y espafol. Se lo escucha en 60 paises del mundo. FIRE produce sus propios
programas; difunde cintas de entre 25 y 50 minutos enviadas por mujeres de todo el
mundo; distribuye casetes a grupos femeninos; promueve la capacitacion de mujeres en

periodismo radiofonico y transmite programas en vivo.

No es una radio tradicional. Por ejemplo, en un programa se pidi6 a los
radioescuchas que cerraran por un momento sus ojos y el locutor dijo: «Le daré un
minuto para que rememore... Piense cudl es la primera vez que usted recuerda haber
perdido un derecho por ser mujer. Si usted, radioescucha, es un hombre, haga el
gjercicio con referencia a una mujer que Sea importante en Ssu viday

(http://www.ugr.es/%7Esevimeco/documentos/unesco/bdul 8.htm).

Radio Tierra, de propiedad de un equipo de 20 mujeres periodistas, técnicas y
especialistas en comercializacion. Es operada por ese grupo y 25 «reporteras popularesy,
comenzo6 sus emisiones en 1992 en Santiago (Chile). Transmite 17 horas por dia en AM
en la zona metropolitana. La idea fue iniciada por un grupo de mujeres en la Casa de la
Mujer La Morada, de una organizacion no gubernamental femenina fundada en 1983.
La radio AM es escuchada por mujeres pobres y de clase media. Las mujeres pobres
tienen escaso o0 ningun acceso a periodicos o revistas, y la radio es su tnico vinculo con

el mundo externo.

Radio Tierra ofrece informacién sobre la sexualidad y el divorcio, programas para

los niflos y los ancianos, y andlisis y comentarios de los radioescuchas. Radio Tierra es
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apoyada por KULA, organizacion danesa que ayuda a las mujeres del Tercer Mundo.
Mientras que, la financiacion de FIRE procede de la North American Foundation for a

ComPassionate Society and Change of Heart.

Radio Mujer comenzo sus emisiones en Nicaragua en 1991. Se define a si misma
como la primera estacion en frecuencia modulada para mujeres en América Latina. «La
Media Naranja», comenz6 emisiones semanales en el Canal 4, un nuevo canal
independiente. Segun estudios, en 1993 el programa ocupaba el tercer lugar en el rating,

hecho sobresaliente dado que los programas mas populares del pais son musicales.

CEMINA, un grupo de promocion de mujeres brasilefias, produce un programa
diario de media hora de duracion titulado «Fala Mulher» en Rio de Janeiro y «Viva

Maria» en Brasilia (http://www.ugr.es/%7Esevimeco/documentos/unesco/bdul8.htm).

Radio Muya es la primera estacion de radio caribefia establecida por la
UNESCO. "Mujeres hablando a mujeres" como proyecto de radio comunitaria comenzo
sus transmisiones en 1997. La radio estd situada en Surinam y es dirigida por la
Fundacion de Mujeres Koni Ku Libi -que significa "vivir sabiamente para sobrevivir'-.
La radio fue creada por las mujeres interesadas en la promocion de este lema

(INTERADIO, 1998: 331).

Radio Toco es otra radio comunitaria ubicada en el Caribe y est4 apoyada por la
UNESCO. Segtn Jocelyne JOSIAH de esta entidad, Radio Toco se ha vuelto popular
debido al contenido de sus programas, éstos cubren temas de entretenimiento,
medioambiente, educacion, mujeres y género y otros asuntos de interés para la
comunidad. Este proyecto ha sido manejado por mujeres de la comunidad, quienes
utilizan el mismo equipo de transmisiéon como en el caso de radio Muya, -transmisores
de panel solar de 22 vatios de baja potencia en FM. El rango de cobertura de la radio es

de 5 a 6 millas. La radio ha explorado nuevas posibilidades para ampliar su senal.

"Ambos proyectos son una respuesta directa a la Plataforma de Accion de

Toronto para mujeres profesionales de las comunicaciones, adoptaba en Beijing en
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1995, con motivo de la Conferencia Mundial de las Naciones Unidas sobre la Mujer'

(INTERADIO, 1998: 31).

A continuacién estudiaremos la organizacion de ALER-, la red de radios

comunitarias educativas mas antigua e importante de América Latina.

5.8. ESTUDIO DE CASO: EL SISTEMA ALER

5.8.1. MISION

La Asociacion Latinoamericana de Educacion Radiofonica, ALER, nacié en 1972
en Sutatenza-Colombia. Su mision inicial fue la de unir esfuerzos y compartir experiencias
entre las emisoras cristianas en el campo de la alfabetizacion y la educacion de adultos.

Actualmente tiene su sede principal en Quito, Ecuador.

Sin embargo, la mision actual de ALER es mas amplia y persigue el fortalecimiento
de las radios populares para favorecer la democratizacion de las comunicaciones en la

region. En este sentido sus lineas estratégicas de accion son las siguientes:

1) la capacitacion,
2) lainvestigacion,
3) la produccion radiofénica y de materiales didacticos,

4) la intercomunicacion y la financiacion para sus afiliadas.

Los servicios que mas han sido demandados por parte de las radios de ALER son:
a) la capacitacion,
b) la comunicacion-documentacion,

¢) lainvestigacion evaluacion, y en estos ultimos afios,

d) la intercomunicacion via satélite, proyecto denominado ALRED.
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Las actividades de la Asociacion estan orientadas por un Marco Doctrinario,

inspirado en los principios del Concilio Vaticano II.

El Marco Doctrinario marca el horizonte y traza la orientaciéon del movimiento de
las radios afiliadas: "a través de medios de comunicacion combinados e integrados a
mecanismos presenciales y grupales, ALER ha ido enfrentado las causas de la ignorancia,
la pobreza y la injusticia que sufren la mayoria de los hombres de América Latina. (...) Las
Instituciones agrupadas en ALER han ido alcanzando claridad en sus principios y madurez
en sus lineas de accion, centradas en la educacion, la comunicacion y la organizacion de

bases" (ALER, 1982: x).

ACLO, una de sus afiliadas fundadoras nos dice: “a través de la union, las radios

educativas logran solidaridad, intercambios, asesoramiento, capacitacion y difusion de sus

actividades” (ACLO, 1980: 4).

En ALER la produccion radiofonica sirve para fortalecer y apoyar a las radios
comunitarias. Desde Quito se producen algunos programas y se coordina el flujo de

programas de unas emisoras a otras. Cinco son las lineas de produccion:

a. Informativa
b. Educativa

c. Evangelizadora

d. De entretenimiento

e. Apoyo (http://www.aler.org.ec).

El grafico que presentamos a continuacion, nos ilustra las lineas estratégicas de

servicios que brinda ALER a sus afiliadas en la region.
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GRAFICO No. 2

Mision:

Impulsar la Radio Popular
AFILIADAS
COORDINADORAS NACIONALES
ASAMBLEA GENERAL
JUNTA DIRECTIVA

SECRETARIA EJECUTIVA
SERVICIOS:

Capacitacion Intercambios Informativo Investigacion Administracién
Asesorias Programas ALRED * Evaluacion Gestion
Documentacion

Este grafico nos describe la estructura organico-funcional de ALER. Tiene a la cabeza
a la asamblea general, en la que participan los representantes de las radios afiliadas y de
las Coordinadoras de Radio Popular. Luego esté la Junta Directiva, como 6rgano del que
emanan las politicas y las lineas de accion de la Asociacion, y luego la Secretaria
Ejecutiva, como una instancia administrativa-operativa para la ejecucion de los planes,
programas y proyectos, a través de cinco departamentos: Departamento de Capacitacion
y Asesoria; de Intercambios y Documentacion; Informativos y cadena ALRED;
Investigacion 'y Evaluacién; y, Administracion y Gestion de la Radio

(http://www.aler.org.ec).

Mas de un centenar de radios afiliadas locales distribuidas en la region se benefician

de los diversos servicios que ofrece ALER, desde su sede, ubicada en Quito, Ecuador.

Un programa innovador implementado por ALER es la cadena de ALRED. Algunas
radios populares se integran en este servicio informativo latinoamericano, en el cual las
radios reciben y participan con envios noticiosos, generando una verdadera ronda
informativa. El enlace entre las emisoras es posible gracias a los servicios satelitales

(http://www.aler.org.ec/informativos.htm).
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ALER concibe la produccion radioféonica como un trabajo en red. Para el
funcionamiento de la red, ALER cuenta con un servicio de interconexioén llamado

ALRED, América Latina en Red. A través de Internet y del satélite, las emisoras afiliadas

reciben y distribuyen programas. ALRED es la red de emisoras, posiblemente la mas
grande de América Latina, con sus corresponsales en Centroamérica, El Caribe y
Sudamérica. La mayoria de programas son producidos en las radios afiliadas en sus

propios paises (http://www.aler.org.ec).

Mediante ayudas internacionales ALER ha logrado financiar sus servicios. Sin
embargo, también busca vender sus servicios: libros, cassettes, publicaciones y

programas, con el fin de lograr autofinanciarse.

5.8.2. DESAFIOS DE ALER

Segiin ALER, el diagnostico de la situacion latinoamericana demuestra barreras que
impiden el crecimiento de personas y pueblos debido a las carencias educativas y a los
determinantes estructurales. Los pobres en América Latina reclaman su derecho a participar
en los procesos de comunicacion y educacion alternativos, y los sistemas de educacion
radiofonica (SER) son instrumentos en manos del pueblo para lograr ese crecimiento

(ALER, 1981b: 11).

Las instituciones radiofonicas asociadas han realizado inicialmente procesos de
alfabetizacion, como un medio para despertar la conciencia critica y la creatividad de los
beneficiarios. Ademas, promueven la participacion y la organizacion en la busqueda de
soluciones a los problemas y necesidades locales, nacionales y regionales (ALER, 1981a:
11).

En los ultimos afios, ALER ha dedicado muchos esfuerzos para cooperar con las
radios socias y lograr que éstas se adecuen a los tiempos modernos; época caracterizada por
una implantacion creciente del neoliberalismo. Este programa de reingenieria del sistema
ALER ha contemplado los siguientes objetivos: el replanteamiento profundo del proyecto

global de las radios, la reprogramacion de las mismas, la gestion de las radios como
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empresas dindmicas, y el conocimiento e introduccion de las nuevas tecnologias, sobre

todo la computarizacion y el satélite (ALER, 1997).

5.8.3. AFILIADAS Y AUDIENCIAS

Las instituciones de educacion radiofonica (IER), o como cominmente se las
denomina "Escuelas Radiofonicas”, son organizaciones privadas, de inspiracion cristiana,
sin fines de lucro, que se dedican a la educacion integral de adultos y a la promocién de las

organizaciones locales de desarrollo en las zonas rurales.

La pionera de la educacion radiofonica en América Latina fue Radio Sutatenza de
Colombia. Esta radio educativa fue estimulo para que nacieran distintas instituciones de

educacion radiofonica con igual inquietud y esperanza.

Este antecedente es confirmado por el testimonio del Padre Bonifacio ECHARRI,
director de las Escuelas Radiofonicas de Nicaragua (ERN), cuando explica los origenes de
esta radio educativa: "lo que movio a fundar Escuelas Radiofonicas (en 1966) fue de
alguna manera, el ejemplo de Radio Sutatenza de Colombia. Un ejemplo que se estaba
acercando a Centroamérica, via Honduras porque alli ya funcionaban las Escuelas

Radiofonicas" (ALER, 1984: 7).

En el Ecuador, las Escuelas Radiofonicas Populares del Ecuador (ERPE) se
fundaron en 1962, por iniciativa de la Didcesis de Riobamba, y también tomaron como
referente el proceso de Radio Sutatenza. Las Escuelas Radiofonicas de San Rafael, en
Bolivia, se fundaron en 1960. Todas nacian con propoésitos similares: alfabetizacion,

promocion del marginado, evangelizacion y el apoyo a la organizacion campesina.

En 1983, el Instituto Costarricense de Educacion Radiofonica (ICER), lanzé un
programa cultural educativo de 24 emisoras comunitarias, de las cuales la mayor parte
estaba administrada por organizaciones populares. El personal involucrado era voluntario y
la financiacion provenia de los abonados locales, de una publicidad selectiva y de

subvenciones ocasionales por parte del Estado (UNESCO, 1999: 156).
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Los miembros asociados de ALER cuentan con mas de un millén de estudiantes
matriculados en cursos radiofonicos, y otros quince millones participan en emisiones
abiertas sobre temas de agricultura, sanidad, musica folklorica y programas de desarrollo

(UNESCO, 1999: 156).

En las Escuelas Radiofonicas Populares del Ecuador, ERPE, se produce y difunde
programas con mensajes recogidos en las propias comunidades, que forman parte de una
radio-revista de larga duracion, y tiene una gran audiencia por los propios campesinos €
indigenas involucrados. Igualmente, Radio Latacunga produce este género radiofonico en
las "cabinas campesinas" y luego el programa es difundido por la radio, como "devolucion"

a sus protagonistas.

Las actividades de las Escuelas Radiofonicas aglutinadas en ALER, basan su
enfoque en la educacion a distancia, la comunicacion alternativa y el acceso de la
organizacion comunitaria en la radio. Segin ALER, estos elementos interrelacionados

tienen como finalidad conducir la liberacion de la persona (ALER, 1981b: 11).

En conjunto, las afiliadas de ALER trabajan en areas de comunicacion y educacion
a distancia con mas de 1.200 personas de planta, y en terreno, con mas de 5.000 voluntarios
(la mayoria campesinos). ALER brinda un servicio de educacion radiofénica permanente a
mas de 10 millones de personas en audiencia abierta, y a dos millones en audiencia

organizada.

ALER en conjunto cuenta en toda América Latina con 1.000 kilovatios de potencia
en antena para intercomunicar a 10 millones de personas en audiencia abierta y a mas de
medio millon de participantes en grupos de audiencia organizada. Con la consolidacion de
la Red Latinoamericana ALRED via satélite, y los servicios a través de Internet, las

audiencias de ALER seran mas amplias, y quizé extra continentales.

5.8.4. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Las Escuelas Radiofonicas utilizan para sus tareas educativas y de desarrollo, la

combinacion de medios de difusion (radio) con los interpersonales (tutorias). Hay dos
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tendencias en la utilizacion de los medios: la primera, que pone énfasis en la emision radial;
y la otra, en la presencia de los educadores en terreno. Este ultimo es un modelo de
promocioén comunitaria y de insercion en la comunidad, basado en el trabajo con las
organizaciones de base. A través de la autogestion se buscan las soluciones a problemas y

situaciones injustas que afectan a la poblacion.

En la accién en terreno, las Escuelas Radiofonicas se vinculan directamente con
asociaciones, juntas de vecinos, clubes de madres, de jovenes, deportivos, comunidades
eclesiales de base, sindicatos, comités; comisiones de salud, de derechos humanos, etc. para

realizar un trabajo solidario y autosostenido.

Las entidades que utilizan el modelo que enfatiza en las emisiones radiofonicas,
procura la participacion directa de los beneficiarios en la elaboracion de los mensajes
educativos mediante radio-foros, cassette-foros, sonovisos, radiodramas, etc. Se realiza una
produccion de programas con mensajes adecuados a los oyentes. Se desarrolla una

comunicacion horizontal que favorece la solidaridad, la participacion y la autogestion.

Basados en estas estrategias, se producen reportajes en las propias comunidades que
abordan los problemas y necesidades de la poblacion. Se graban las expresiones originales

y las reflexiones de la audiencia, luego son editadas en los estudios antes de su difusion.

En sintesis, ALER descubri6 dos grandes estrategias globales del uso del medio

radio en los procesos de educacion a distancia y de educacion radiofonica:

1) Estrategia para la educacion bdsica: alfabetizacion, postalfabetizacion, educacion
primaria y secundaria. La metodologia utilizada es de caracter "no-formal" porque la radio
reemplaza al aula, sin embargo, algunos mensajes suelen reproducir contenidos y
estructuras de la educacion formal, un tema que ha sido auto-evaluado y discutido por las

afiliadas.

2) Estrategia para fortalecer la organizacion: apoyo a grupos locales y organizaciones
mediante diagnosticos, reflexiones, formacion de lideres, capacitacion técnica, y

asesoramiento. Es una estrategia que se enmarca dentro del concepto de la educacion no-
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formal por radio (ALER: 1982). Estas son las contribuciones concretas de las experiencias

de la radio educativa desde la América Latina.

5.8.5. COORDINADORAS NACIONALES

Una de las principales estrategias de ALER ha sido la descentralizacion del trabajo
a través de las Coordinadoras Nacionales o Regionales de Radio Educativa. Segiin ALER,
esta estructura organizativa permite mejorar los servicios de capacitacion, asesoria,
planificacion, evaluacion, etc. Esta forma orgénico-funcional no significa que ALER pierda
el sentido original de ser una asociacion continental. Al contrario, se robustece, al desatar

sinérgicamente nuevos procesos simultaneos en cada pais.

ALER, desde Quito, desplaza a su personal técnico a varias de las coordinadoras
ubicadas a lo largo y ancho de Latinoamérica para prestar servicios en planificacion de
actividades, evaluacion, capacitacion, asesorias en terreno, investigaciones, diagnosticos,
etc. Aqui presentamos cuatro graficos que demuestran los eventos de capacitacion y
asesorias realizadas por ALER en terreno entre 1983 y 1990. Hemos buscado datos para

los afios noventa pero no existen, inclusive en la misma sede de ALER en Quito.

GRAFICO No. 3 GRAFICO No. 4
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GRAFICO No. 5 GRAFICO No. 6

Asesorias de ALER 1983-1990 Capacitacion de ALER 1983-1990

NOTA: Las columnas de niimeros de la izquierda de los cuadros corresponden al nimero de Talleres,
Cursos, Asesorias y capacitaciones realizadas por ALER, respectivamente.

FUENTE: ALER, “Seminario-Taller sobre capacitacion en Radio Popular”,

Cotacachi, Ecuador, octubre 1990.

ELABORACION: Reelaborado por el autor.

El grafico No. 3 nos presenta el nimero de talleres de radio brindado por ALER a
las radios afiliadas, entre 1983 y 1990. Los talleres que mas demanda tuvo fueron los de
Formatos radiofonicos y de Iniciacion en el mundo de la radio; y los que menos demanda
tuvo fueron de Educacion Formal y Evangelizacion. Esto demuestra el poco interés de las
radios para trabajar en programas formales de educacion, pues, las radios han optado por
programas abiertos de educacion y evangelizacion. El grafico No. 4 nos muestra el interés
de las emisoras por la educacion popular o no-formal (abierta) como alternativa a la
educacion formal. El grafico No. 5, por su parte, nos muestra las asesorias brindadas por
ALER a las radios afiliadas en su momento. Las asesorias en evaluacion, investigacion y en
los aspectos técnicos de radio (radiotécnico) han sido los mas demandados por las afiliadas.
En estos afios se puede constatar que todavia no existio interés por la administracion de la
radio, pero se inicia en los afios 90 un interés creciente por este tema. Por tltimo, el grafico
No. 6 nos muestra el gran interés de las radios por la capacitacion en terreno (178), luego

las capacitaciones en el &mbito nacional (90) y muy poco las regionales.

Al partir de los afios 90, ALER cambi6 de estrategia y dio mayor atencion a las
capacitaciones regionales, a través de las coordinadoras nacionales. Inclusive esta es una
razén por la cual ALER no ha vuelto a realizar un estudio como el presentado en los

cuadros precedentes.
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La nueva estrategia consiste en impulsar el desarrollo institucional de las
Coordinadoras, para que ellas se encarguen de sus propios procesos de capacitacion,
mediante la formacion de equipos de capacitadores nacionales. Esta modalidad se sigue
manteniendo en el afio 2002. Seglin su pagina web: "En cada pais que existe una
coordinadora ligada a ALER, se planifica con ella la capacitacion de acuerdo a las
urgencias nacionales. Donde no existen coordinadoras, el trato es directamente con las

afiliadas"” (http://www.aler.org.ec).

Las coordinadoras de radio educativa adscritas a ALER son: la Federacion
Guatemalteca de Escuelas Radiofonicas (FGER), la Union Dominicana de Emisoras
Catolicas de la Republica Dominicana (UDECA), las Escuelas Radiofonicas de Bolivia
(ERBOL), la Coordinadora de Radio Educativa Popular de Venezuela (CORAPEV), la
Coordinadora de Radio Popular Educativa del Ecuador (CORAPE), y otras en Haiti, El
Salvador y Brasil.

ALER, desde 1996, usa la tecnologia del satélite de comunicaciones para distribuir
la programacion radiofonica a sus afiliadas. Los programas desde Quito se envian por
Internet (sefial digital de audio comprimido) hasta Holanda y de alli, convertidos en sefial
de audio, suben al satélite para ser retransmitidos a las afiliadas. A través de un convenio
con Radio Nederland (RNTC), se distribuye la "Ronda Informativa Latinoamericana" 'y

otros programas especiales desde y para las radios afiliadas.

"En ALER la tecnologia no es un mito. No es cuestion de cambiar tecnologia por
cambiar”, dice ALER (http://www.aler.org.ec). La tecnologia que se utiliza es la mas
apropiada para cada una de las realidades particulares de afiliadas y Coordinadoras. Lo
importante es que sean apropiadas y apropiables. Es decir, las propias radios conducen el
uso de las tecnologias, asi tienen capacidad de control sobre ellas y puedan avanzar con

mayor eficiencia hacia el logro de sus objetivos.

Por eso, permanentemente ALER, con sus afiliadas:

- Reflexiona sobre el tema
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- Experimenta responsablemente para apropiarse de lo nuevo

- Informa a Coordinadoras y afiliadas sobre nuevos instrumentos y resultados de las
nuevas experiencias

- Transfiere los conocimientos hacia Coordinadoras y afiliadas con criterios de

multiplicacion (http://www.aler.org.ec).

5.8.6. EVALUACION CUALITATIVA

Existe una alarmante escasez de investigaciones y evaluaciones relacionadas con la
experimentacion de la educacion a distancia, y en particular sobre la educacion radiofonica.
Esto nos impide apreciar con objetividad la capacidad de la modalidad para solucionar los
déficits de la educacion de adultos en el continente. No obstante, hemos hallado algunos

datos empiricos que nos ayudan a realizar una evaluacion sobre la mision de ALER.

Los contenidos de los programas educativos radiofonicos en América Latina han
buscado su vinculacion con las necesidades sentidas de la poblacion meta. Una evaluacion
de los programas de Radio Sutatenza, descubrid que los programas mejor valorados por los
beneficiarios, no eran tanto los de la educacion bésica, sino aquellos de capacitacion en

salud, higiene, economia familiar y agropecuaria.

Asimismo, el Instituto Radiofénico Fe y Alegria (IRFA), de Venezuela, constato
que les resultaba més dificil motivar a la poblacion para los telecursos, antes que lograr una
respuesta a las acciones de organizacion y de mejoramiento de las condiciones de vida de la
audiencia. Ello obligo a que se revisaran los contenidos curriculares de los programas para

que no se contradigan con los valores detectados en la comunidad.

Por su parte, Escuelas Radiofonicas Populares del Ecuador (ERPE) constatd que el
area de capacitacion técnica era la que le daba sentido al adulto, puesto que respondia a sus
necesidades y problemas de empleo, supervivencia y de mejoramiento personal y
comunitario. Algunos proyectos de produccion agropecuaria, fueron establecidos y
administrados grupalmente por los estudiantes del Sistema de Teleducacion, que

encontraron una aplicacion practica de lo que aprendian por la radio y en terreno.
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La constatacion de esta realidad provocd algunos cambios metodologicos y de
contenido en los sistemas curriculares de las afiliadas de ALER. Desde hace 10 afios
apenas un pequefio grupo de socias sigue funcionando como escuelas radiofonicas. Un
70% de las afiliadas a ALER han dejado de transmitir clases por radio. Aun aquellas, radio
educativas que continuan con la instruccion escolar radial, ponen énfasis en acciones de

educacion no formal, de carécter participativo y vinculadas a la organizacién local.

Una evaluacion de ALER, realizada en 1996, con motivo de sus 25 afios de vida, da
cuenta de los logros alcanzados. ALER ha podido confirmar que sigue siendo un espacio de
aprendizaje y de estimulo, de encuentro y refuerzo de la labor de las radios socias que
siguen creyendo en las tecnologias y en los medios radiofonicos como espacios de
participacion social, pero sobre todo: “un espacio donde encontrar un profundo sentido
latinoamericano al quehacer propio, local, que tantas veces parece perderse en la mararia

de las redes que constituyen este fin de siglo” (ALER, 1996b: 6).

En ALER ha sido una practica constante la revision y la transformacion de las
radios afiliadas, de acuerdo con la cambiante realidad de América latina. Revisiones que
han sido visibles en las propias afiliadas, pero no siempre han quedado registradas en la

literatura radiofonica de la region, que como hemos dicho, es escasa.

Hoy, las radios afiliadas a ALER son reconocidas como amplios espacios para
aprender y comprender el mundo. Los temas desarrollados son incorporados por los
oyentes, al saber practico, tan necesario para desenvolverse en la vida publica y privada

(ALER, 1996a).

ALER, en 2001, realiz6 un estudio importante sobre la incidencia de la radio
popular en 12 paises de América Latina, y constatd la existencia de los siguientes

problemas y perspectivas en el trabajo radiofonico:
e Confusion por parte de las afiliadas en el uso de conceptos por la cantidad de

términos sobre la radio popular.

e El contexto de las radios populares y comunitarias es adverso para sus proyectos.
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e Falta una relacion clara y estratégica con los diversos actores en el entorno donde
la radio quiere incidir.

e Pocas radios realizan acciones para lograr un conocimiento sistematico de su
realidad.

e Las radios y redes han dado un giro en su trabajo, antes su eje era el cambio
social y hoy son temas especificos: mujer, medio ambiente, democracia y
ciudadania.

e Laradio comunitaria sigue teniendo su fuerza en lo local.

e Los cambios de la realidad les exigen competir por la audiencia con radios
comerciales con programas musicales desde la capital.

e Se observa un cambio fundamental en las estrategias de las asociaciones y
coordinadoras que impulsan proyectos de comunicacién conjuntos

(http://www fire.or.cr/portalibros/libroaler.htm).

Un factor incidente es la crisis econdmica que viven las radios. Un 70% estan
en situacion precaria y cuyas consecuencias van desde: despido de personal, bajos
sueldos, fugas de “cerebros”, menos produccion propia y de menor calidad, hasta la
tendencia a priorizar ejes tematicos y de algin ente financiador. EL 63% del personal de
las instituciones son hombres y los cargos ocupados por las mujeres son de apoyo. Pocas
mujeres ocupan cargos directivos. El personal se hizo radialista en la practica. So6lo un
40% de la muestra, tiene formacion en comunicacion. La mayor fuerza de trabajo es el

voluntariado, lo que les dificulta desarrollar proyectos sostenibles.

Son pocas las instituciones que cuentan con mecanismos sistematicos de
planificacion y evaluacion, y no cuentan con un plan estratégico. Los mecanismos de
manejo institucional no ayudan mucho a fortalecer los proyectos. La capacitacion ha
disminuido, por problemas econdmicos o por priorizaciébn de estrategias, como la

inversion en nuevas tecnologias.

Finalmente, el estudio constata que las radios ven de manera positiva la
introduccion de nuevas tecnologias de informacion. El 75% de las radios cuentan con
Internet. Sin embargo, se da una introduccion desigual de las tecnologias en las radios,

lo que causa un desarrollo en dos velocidades. Una lucha conjunta de las afiliadas de
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ALER, ha sido mejorar las condiciones legales con el objetivo de accede a los medios de

manera democratica (http://www.fire.or.cr/portalibros/libroaler.htm).

5.9. CONCLUSIONES

En América Latina, la participacion y acceso en la radio comunitaria va ain mas
lejos, puesto que podemos encontrar un grupo de radios comunitarias en donde los oyentes
no solo participan en la produccion de la programacién, sino que también son co-
propietarios de algunos medios comunitarios, y desde alli dirigen la tarea radial con la

comunidad.

En la actualidad las radios comunitarias de América Latina combinan la tecnologia
con la creatividad para producir una programacion que responda a las necesidades de sus
sociedades. Por ejemplo en Argentina las radios La Tribu y Encuentro, con la ayuda de
unidades moéviles y equipos de exteriores captan en la calle las vivencias de la vida
cotidiana de la gente y su lucha diaria ante la crisis. Asimismo, en Bolivia, Pert y Ecuador,
las radios comunitarias con sus emisiones bilingiies favorecen el desarrollo multicultural de
sus audiencias. Y con el apoyo del satélite y de Internet difunden la riqueza de las culturas

locales, sin perder sus objetivos ante el auge la globalizacion.

El proceso de gestacion de la radio comunitaria en América Latina se nutre de un
nucleo ideoldgico duro que combina eclécticamente algunas corrientes del pensamiento
latinoamericano, como, el marxismo, la teologia de la liberacion, la educacion liberadora de
Paulo FREIRE y el concepto de desescolarizacion de ILLICH; el enfoque de la
dependencia y de la comunicacion para el desarrollo, aspectos analizados en los capitulos

precedentes.

Por su parte, la presencia de las mujeres en la radio comunitaria, permite constatar
la participacion de este colectivo por comunicar los mensajes sobre su problematica y
promover la democratizacion. Las mujeres, no s6lo buscan su presencia en las radios
comunitarias, sino también en las radios comerciales (como en el caso analizado) y en las

radios publicas.
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En paises como Argentina, Colombia, Brasil y Peru, la radio comunitaria ha surgido
como respuestas al monopolio de los medios comerciales, a la homogeneizacion de la
cultura y al desinterés o frente a la inexistencia de la radio publica. Las radios comunitarias
se convierten asi en un medio idoneo para la democratizacion de la comunicacion y la

cultura en la region.

En América Latina la mayoria de las radios comunitarias son llamadas “piratas”
porque aun viven en la ilegalidad, puesto que no existe una legislacion que las ayude a
desarrollarse organicamente. Sin embargo, en los ultimos afios las radios comunitarias han
dado pasos concretos para mejorar los codigos normativos en algunos paises. De esta
manera se han obtenido algunas medidas favorables relacionadas al otorgamiento de

frecuencias y a la posibilidad de la autofinanciacién por medio de la publicidad.

Por su parte, las radios comunitarias emiten programaciones generalistas,
basicamente. A través de sus programaciones procuran hacer una lectura alternativa de los
hechos en materia de informacion; evitan la informacion inmitil y difunden noticias locales,
regionales, a mas de las nacionales e internacionales. La programacion intenta cubrir las
necesidades barriales y de servicios comunitarios mediante diversas campanas difundidas
en las audiencias. Los horarios de emision son variados durante las 24 horas del dia y
durante los dias de la semana. Las radios comunitarias logran su financiacion con la
emision de avisos publicitarios de comerciantes locales, pero también con apoyos de
entidades publicas o particulares para la difusion de campafias. Ademas, con aportes de

algunas agencias de cooperacion internacional.

En América Latina las radios comunitarias trabajan en redes, puesto que asi logran
intercambiar experiencias y aprender nuevas metodologias para democratizar la palabra y
el acceso a la produccion y gestion de la radio. Ademas, las redes dinamizan el movimiento
de las radios comunitarias, manifiestan su solidaridad y reivindican la libertad de expresion.
Luchan permanentemente por obtener una legislacion que fomente su desarrollo, o al
menos, que haga respetar su presencia. Las diversas declaraciones conjuntas de los
movimientos de radios comunitarias que hemos mencionado y anexado a esta tesis, dan
cuenta de la organicidad y el fomento de ideales para promover el desarrollo de las radios

comunitarias en América Latina y en el mundo.
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CAPITULO VI.

LA RADIO EN ECUADOR

190



VI. LA RADIO EN ECUADOR

Este capitulo esta destinado a la Radio en Ecuador, cuya temética se tratard en una

secuencia de seis apartados.

)

2)

3)

4

5)

6)

El contexto socio-cultural de Ecuador. Este apartado estudia la realidad del pais en lo
referente a su poblacion, politica y economia, cuyos datos nos ayudan a contextualizar
el tema de la radio.

Los medios de comunicacion social de Ecuador. Aqui se aborda brevemente el caso de
la prensa y la television, con el objeto de tener una vision global de los medios masivos,
y luego estudiar la radio con mayor detalle.

La radio en Ecuador. Donde se analiza las funciones tradicionales de la radio
ecuatoriana: informar, formar y entretener; ademas se estudia otros aspectos de la radio
ecuatoriana (frecuencias, receptores de radio y radioyentes).

El marco legal, que aborda la legislacion sobre la radiodifusion ecuatoriana, el origen
de la ley de 1975, la Ley Reformatoria de 1995, y las enmiendas planteadas por los
representantes de las radios comunitarias.

El entorno tecnoldégico de la radiodifusion de Ecuador; aqui se trata el uso de los
recursos tecnologicos (informadtica, satélite y digitalizacidon) que dan mayor
potencialidad a la radiodifusion sonora del pais.

La cadena de radio de CORAPE; este apartado en base al estudio de caso, se analiza el
proceso y situacion de la Coordinadora de Radio Popular de Ecuador —-CORAPE-, una
cadena de radio comunitarias educativa con influencia nacional, a la cual pertenece
IRFEYAL, nuestro objeto de estudio especifico, al que nos referiremos con mayor

detalle posteriormente.

6.1. CONTEXTO SOCIO CULTURAL DE ECUADOR

6.1.1. UBICACION GEOGRAFICA Y GOBIERNO

Ecuador esta situado en la costa Noroeste de Sudamérica, su extension alcanza

los 270.670 km2, mas las Islas Galapagos. Su territorio continental limita al Sur y al

Este con el Pert; con Colombia al Norte, y al Oeste con el Océano Pacifico. Debido a su

geografia, presenta 4 regiones naturales: Costa, Sierra, Oriente y Galapagos, que ofrecen
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una amplia gama de recursos naturales, entre los que podemos citar el banano, el café, el
cacao, las flores, las frutas y los vegetales en general, ademas, de madera y de fibras

vegetales. El petroleo es el principal recurso proveniente del subsuelo.

Su capital es Quito. El Estado esta conformado con tres poderes independientes:
el Ejecutivo, el Legislativo y el Judicial. Desde agosto de 1998 hay una nueva
Constitucion, que introdujo cambios encaminados a fortalecer al Presidente en relacion
con el Congreso, darle mas independencia al sistema judicial, y definir mas ampliamente

los derechos de las minorias (http://www.novedadesenred.com/).

El Poder Ejecutivo esta representado por el Presidente, Lucio Gutiérrez, quien se
posesiond como Jefe de Estado y de Gobierno en enero de 2003, en reemplazo de
Gustavo Noboa, que gobern6 desde enero del 2000. Las elecciones suelen ser cada 4
afios. Se elige al Presidente y Vicepresidente por mayoria absoluta, mediante un sistema
de dos rondas. Se elige a los legisladores mediante un sistema de listas, nacional y
provinciales. En 1999 el Congreso aprob6 la Ley de control de gasto y propaganda
electoral, que limita el gasto electoral en funcion de cada candidatura y del nimero de
electores (FREIDENBERG, F.; ALCANTARA, M., 2001: 25). Los ciudadanos mayores
de dieciocho afios estan obligados a votar en todas las elecciones. La Constitucion define

a Ecuador como una Republica unitaria y democratica (AGENCIA EFE, 2002: 227).

6.1.2. POBLACION

Segtn el Informe sobre el Desarrollo Humano de Ecuador 2001, publicado por el
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), y basado en datos del Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), Ecuador tenia una poblacion de 12.646.095
millones de habitantes, en ese afio; de ésta, el 64% vive en el area urbana y el 36% en el
area rural; y la tasa anual de crecimiento poblacional fue de 2.1% (ROCCA; PACHANO,
2001: 22).

Ecuador es un pais plurinacional y pluriétnico. Sin embargo, existe un desacuerdo
en el ambito nacional, sobre los criterios en base a los cuales algunos ecuatorianos son

considerados "indios” (FRANK, 1992: VII). Las circunscripciones territoriales indigenas
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y afroecuatorianas estan previstas en la Constitucion. El castellano es el idioma oficial,
mientras que el quichua, el shuar y los demas idiomas ancestrales son de uso oficial para

los pueblos indigenas (ROCCA; PACHANO, 2001: 23).

Sobre la base de indicadores socioecondmicos registrados por la AGENCIA EFE,
la poblacion ecuatoriana mantenia una esperanza de vida de 69,9 afos, en el 2000. La tasa
de natalidad era de 25.6 por mil; la de mortalidad de 6. por mil; y la mortalidad infantil de
45,4 menores de un afio por cada mil nacidos vivos (AGENCIA EFE, 2002: 233).

Segtiin Rosa Maria TORRES, educadora ecuatoriana, y en base a cifras del Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), hay una tasa nacional de analfabetismo de
8.4% en la poblacion mayor de 15 afos (TORRES, 2002: 5). El problema del
analfabetismo se ve agudizado por el alto indice de desercion escolar. Sélo 56 de cada 100
alumnos que se matriculan en primer grado llegan al colegio; y de ellos s6lo 14 terminan la

secundaria (FUNDACION JOSE PERALTA, 1996: 235).

La educacion ecuatoriana vive una profunda crisis que se manifiesta en la falta de
infraestructura y en la falta de maestros capacitados. El problema principal es la falta de
calidad. El Estado ecuatoriano ha reducido la inversion en educacion. Esto también se
refleja en las bajas remuneraciones del magisterio, que no ve un incentivo para su

dedicacion (FUNDACION JOSE PERALTA, 1996: 76).

En Ecuador el 60 por ciento de los hogares estan situados por debajo del umbral
de la pobreza. El presupuesto destinado a gastos sociales cae continuamente, lo que
incide en que mas de tres millones y medio de ecuatorianos no tengan acceso a los
servicios de salud, educacion y vivienda. Este presupuesto es uno de los mas bajos de
Iberoamérica. Asimismo, la tasa de desempleo se situaba en el afio 2000 en el 20 % y la
del subempleo se aproxima al 60 %. La merma de ingresos por hogar derivada de la
"dolarizacion" y del bajo nivel de produccion, ha llevado a mas de 800.000 nifios a salir
del colegio para ir a trabajar en condiciones infrahumanas (Manos Unidas, 2002; 2;

http://www.manosunidas.org/conflictos/ecuador noviembre.htm).
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6.1.3. SITUACION ECONOMICA

Segun el Informe sobre el Desarrollo Humano de Ecuador 2001, el indice del
producto interno bruto (PIB) alcanzo la cifra de US$ 13.649 millones; las exportaciones
de bienes sumaron los US$ 4.822 millones y las importaciones US$ 3.196 millones; la
deuda externa publica alcanzé los US$ 10.881millones en el 2000. La inflacién anual

alcanz6 20 %, en 2001y el crecimiento anual de la economia fue del 4.6% en ese afio

(ROCCA; PACHANGO, 2001: 23).

Para el 2002, el entorno econdémico presentaba signos de estabilizacion
importantes que se reflejarian en las estadisticas de inflacién, consumo y recuperacion
de las importaciones. En la evolucién de las exportaciones e ingreso de divisas, ha
tenido gran importancia el precio del petroleo y las divisas que ingresan provenientes de
los ecuatorianos en el exterior (http://www.novedadesenred.com/). No obstante, "la gran

asignatura pendiente sigue siendo la estabilidad politica y la seguridad juridica para

atraer la inversion extranjera" (AGENCIA EFE, 2002: 231).

Ecuador posee riquezas naturales y potencialidades para su desarrollo. La
fertilidad de sus suelos y la variedad de los recursos naturales, junto con sus culturas y
tradiciones, le convierten a Ecuador en uno de los paises de mayor biodiversidad y
potencial en la region. No obstante ese potencial no ha conducido histéricamente al
bienestar de la mayoria de la poblacion. La inequidad social, las privaciones de
importantes sectores de sociedad, las necesidades bésicas insatisfechas y el subempleo
estructural, han obstaculizado el acceso a los beneficios del crecimiento. El impacto de
la crisis de los ultimos afios ha sido severo agravando las condiciones de vida de los

ecuatorianos (LARREA; SANCHEZ, 2002: 5).

El Ecuador ha sido histéricamente uno de los paises con mayores niveles de
desigualdad social en América Latina. Factores relacionados con el desarrollo histérico
del pais, como la elevada concentracion de la tierra, el desarrollo de productos de
exportacion intensivos y el empleo de mano de obra barata, han consolidado una

estructura social asimétrica con grandes desniveles sociales a nivel de subsistencia. El
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auge petrolero de los afios 70, la urbanizacion y la diversificacion industrial no han

contribuido a reducir la inequidad del pais (LARREA; SANCHEZ, 2002: 16).

En sintesis, la economia ecuatoriana ha entrado al nuevo milenio con problemas
socioeconomicos y politicos profundos. El pais se bate en una profunda crisis, una recesion
insostenible y un déficit fiscal sin precedentes. Ante la falta de empleo la poblacion ha

comenzado a emigrar masivamente a los paises europeos y de Norteamérica.

6.1.4. SITUACION SOCIO POLITICA

Tradicionalmente, en Ecuador no ha existido una clase social hegemonica que
articulara al conjunto de la sociedad. Por lo contrario, los sectores de terratenientes de la
Sierra mantuvieron un sistema feudal y se afianzaron en los poderes locales que
controlaban; mientras que la burguesia de la Costa buscaba medidas para constituir un
mercado nacional y un poder central en una Republica. En las primeras décadas del siglo
XX, la burguesia costefia tenia como propdsito encontrar apoyo para su programa

agroexportador (FUNDACION JOSE PERALTA, 1996: 54).

En la Costa, el auge de la produccion bananera se vio reflejado en el aumento del
comercio exterior y el ascenso de los grupos medios. Se ampliaron los servicios publicos,
se extendio la red vial y se produjo una fuerte migracion de la Sierra hacia la Costa,
agudizandose un proceso acelerado de urbanizacion. En la Sierra, el sistema de hacienda
entrd en crisis y empez6 una fuerte presion por la modernizacion. Se dinamiz6 la actividad
agropecuaria para el mercado interno. El gobierno establecid politicas de apoyo para el
sector rural, asistencia técnica, suministro de insumos y proyectos de riego (FUNDACION

JOSE PERALTA, 1996: 60).

En 1972 se inici6 el periodo petrolero. Las Fuerzas Armadas asumieron el poder. El
auge economico por la explotacion petrolera permitid la modernizacion del Estado y de los
sectores privados del pais. El gobierno militar impuls6 la nacionalizacion del petroleo. Fue

un periodo de bienestar, sobre todo, para los sectores medios de la sociedad.
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En mas de una década de gobiernos militares, el pais se habia modernizado, pero
también se habia acelerado el capitalismo y la dependencia. En la década de los ochenta, el
problema de la deuda externa se agudizo. El gobierno democratico tom6 una serie de
medidas para favorecer a las clases dominantes en desmedro de los sectores populares.
Ademas, se elimind los controles que el Estado mantenia sobre el capital extranjero,
permitiendo una apertura indiscriminada al capital y la ingerencia en la vida interna del pais

(FUNDACION JOSE PERALTA, 1996: 60).

A finales de los ochenta, asumi6 el poder uno de los partidos politicos de centro, la
Izquierda Democratica (1988-1992). Durante este periodo el aspecto econémico fue una
continuacion de los gobiernos anteriores, se agudizaron los problemas de la deuda externa y
las imposiciones de la Banca internacional. Esto provoc6 una incontrolable recesion y la

situacion para los sectores populares fue dramatica.

El movimiento indigena, agrupado en la Confederacion de Nacionalidades
Indigenas de Ecuador (CONAIE), llevé adelante un gran paro nacional en junio de 1990,
que obligd al gobierno a sentarse en la mesa de negociaciones. Asi se lograron algunas
reformas a la Ley de Reordenamiento del Sector Agrario, que incluian aspectos como la
funcion social de la tierra, la garantia de tierras comunales, la afectacion de densidad

demografica y el caracter publico de la propiedad de las aguas.

En 1995 se reinicio el conflicto bélico con el Perti, debido a la falta de una
demarcacion en un trecho de la frontera entre los dos paises. Ecuador acept6 el Protocolo
de Rio de Janeiro y pidid que se estableciera definitivamente los linderos en la zona no
delimitada. Las conversaciones para las negociaciones continuaron entre las partes, hasta
que en 1999 se firmo el acuerdo de paz entre las dos naciones, con la presencia de los

presidentes de los paises garantes, Argentina, Chile, Brasil y Estados Unidos.

Actualmente, el recién electo presidente Lucio Gutiérrez se enfrenta a un pais
sumido en una profunda crisis de la que han intentado huir mas de un millon de
personas. Emigrantes que buscan un futuro mejor, ya sea en Espaiia o Estados Unidos.
Estos ecuatorianos se han convertido en la segunda entrada de divisas del pais, detras del

petroleo, lo que ha dado un respiro a la economia. Pero, esta situacion podria volverse en
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contra cuando se empiece a sentir la escasez de mano de obra y el deterioro de la
productividad (Manos Unidas, 2002; 1;

http://www.manosunidas.org/conflictos/ecuador noviembre.htm).

Seglin el economista Alberto ACOSTA, en 2001 las remesas alcanzaron 1.430
millones de dolares, superiores a todas las inversiones petroleras, superiores a los cinco
productos de exportaciones de banano, camaron, café, cacao y atin, superiores en casi
tres veces a la inversion social y en mas de dos veces a la llamada ayuda para el
desarrollo. Sin embargo, en 2002, las remesas experimentaron un debilitamiento, lo que
incidia en la baja del PIB y del consumo (ACOSTA, A., 2002: 6;
http://alainet.org/active/show_text.php3?key=2650). En esta situacion, representantes de
los inmigrantes ecuatorianos en Espafia han pedido al presidente Lucio Gutiérrez que
interceda ante el Gobierno espafiol para regularizar la situacion de 150.000

indocumentados (http://www.ecuador.indymedia.org/es/2002/12/1375.shtml).

6.1.5. LA INESTABILIDAD

Las elecciones de 2002 cerraron un ciclo de inestabilidad politica iniciado en
febrero de 1997 con la caida de Abdald Bucaram. La eleccion de Mahuad en 1998
culmind en su derrocamiento el 21 de enero del 2000 por la accién de una coalicion
indigena militar. El triunfo en las urnas del coronel Lucio Gutiérrez, en 2002, da
continuidad a los actores de la coyuntura del derrocamiento de Mahuad. Dos gobiernos
que no pudieron culminar el periodo para el cual fueron electos sefialan un periodo
tortuoso que no ha concluido, puesto que las condiciones econdmicas y politicas que
promueven la inestabilidad se encuentran vigentes (IBARRA, H., 2002: 1;
http://www.dlh.lahora.com.ec/paginas/debate/paginas/debate615.htm).

En efecto, el 21 de enero de 2000 el Parlamento de los Pueblos del Ecuador
destituy6 al Presidente Mahuad, y nombrd para la Junta de Salvacion Nacional a un
militar de carrera, entonces desconocido, Lucio Gutiérrez. Al siguiente dia, una vez que
el contra golpe ejecutado por el alto mando militar posesion6 al Vicepresidente Noboa,
los voceros de la partidocracia desafiaron al movimiento indigena a tomar el poder por

la via del voto. Asi, el 24 de noviembre de 2002, a menos de 3 afos, el pronunciamiento
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del 54% del electorado por Gutiérrez, lleva a la CONAIE a la constitucion de un
gobierno popular. Esto expresa la profundidad del proceso historico y la inestabilidad
que vive el pais (LARREA, M., 2002: 2;
http://www.adital.org.br/asp2/noticia.asp?idioma=ES&noticia=4522). Nina PACARI,
diputada y dirigente indigena de la CONALIE, sefial6 en declaraciones para El Pais, que
"los indigenas no estan dispuestos a jugar el papel de comparsas en el futuro gobierno,

v hemos dado la leccion de que estamos preparados (...)" (RELEA, F., 2002: 7).

En Ecuador, a mas del conflicto regional (Costa — Sierra) se suma el tradicional
conflicto indigena. Asi, las raices mas profundas de la inestabilidad politica aluden a
ambos conflictos, a los de caracter étnico y regional. Ecuador es un Estado asediado por
estos problemas que, latentes en la historia ecuatoriana, eclosionaron en los afos
noventa con dindmicas diferenciadas dada la constitucion regional del pais (IBARRA,
H., 2002: 2; http://www.dlh.lahora.com.ec/paginas/debate/paginas/debate615.htm).
Empero, mas que diferencias entre regiones especificas es posible referirse a multiples
localismos, que pugnan entre si, lo que llevaria a pensar en un "pais lleno de pequeiios
reinos" (FREIDENBERG, 2001:
3; http://www.puce.edu.ec/Postgrados/MscPoliticas/Biblioteca/Papel6.htm). En  ese
sentido, la diferenciacion regional y de los liderazgos localistas dentro del bloque
hegemonico y su permanente pugna, genera una profunda crisis de hegemonia y etapas
de estancamiento prolongados, donde las diferentes fuerzas sociales, incluidas las clases
subalternas, se encuentran enfrentadas, pero sin capacidad de someter a los otros a su
proyecto politico (AYALA, G, 2002: 2;

http://www.eurosur.org/rebelion/internacional/ayala201102.htm).

Otro factor de la inestabilidad se ubica en la tendencia neoliberal iniciada en los
noventa y que ha tenido un parcial cumplimiento en Ecuador, con una retraccion del
Estado, pérdida de capacidad regulatoria y una restriccion del manejo de la politica
monetaria con la dolarizacion (IBARRA, H., 2002: 3;
http://www.dlh.lahora.com.ec/paginas/debate/paginas/debate615.htm). Estas politicas de
ajuste se fueron trabando y bloqueando de modo persistente. Tanto el gobierno de
Mahuad como el de Bucaram se encontraron con resistencias continuas al ajuste por

parte de los sectores dominantes, como de los sectores populares movilizados. La crisis
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financiera de 1999 incidi6 en la salida de la dolarizacion tomada en la agonia del
gobierno de Mahuad, y surgid6 como un acuerdo politico que sellaba un pacto de las
¢lites politicas y econdmicas, a pesar de las graves consecuencias que traia para una
fragil economia exportadora y una golpeada produccioén interna. Mahuad perdi6é en
pocas semanas la popularidad que gand con la firma del acuerdo de paz con Peru, en
1998, con medidas econdémicas para reducir el déficit fiscal, que harian estallar un agudo
malestar social (AGENCIA EFE, 2000, 233). El gobierno de Gustavo Noboa, también

fracasé en su intencion de llevar adelante las privatizaciones.

Esta situacion ha llevado a otro problema, el proceso de deterioro de la
institucionalidad estatal, agudizado entre 1999 y 2000, al producirse una declinacion de
la capacidad de autoridad, declive de instituciones publicas que realizan funciones de
salud, bienestar y educacion. La sensacion de desintegracion del Estado de aquellos dias
parece haberse olvidado por una coyuntura favorable de precios de petroleo y la
recuperacion del crecimiento econdmico, que permitieron redistribuir fondos, mejorar
parcialmente los ingresos de la poblacion y diferir las decisiones sobre incrementos de
tarifas de los servicios publicos (IBARRA, H., 2002: 3;
http://www.dlh.lahora.com.ec/paginas/debate/paginas/debate615.htm).

Otro condicionamiento politico de la inestabilidad de tipo institucional es el
presidencialismo que opera sobre la base de un sistema de partidos fragmentado y
regionalizado. La gran dificultad por alcanzar mayorias solidas en el parlamento,
determinan, a corto plazo, un desgaste y conflictos ejecutivo-legislativo que inciden
constantemente en una paralisis de las decisiones y la discontinuidad en las politicas
publicas. Existe una inflexion, resultante de las barreras a la nacionalizacion de la
politica que suponia el régimen de partidos implantado en 1979. Este momento ya se
definié desde la decision de participacion dada a los independientes en 1995. Este
cambio anclé a los partidos politicos en los espacios locales, haciéndolos muy
dependientes de las redes clientelares de poder y de las candidaturas de los
independientes. En Ecuador los independientes pueden circular comodamente en el

espectro de los partidos politicos.
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En efecto, con las elecciones del 2002, que también conllevd una crisis del
clientelismo politico, Gutiérrez, al igual que su contendiente, Alvaro Noboa, insistio a lo
largo de su campana en la necesidad de romper con el pasado. Esta vision rupturista del
proceso politico fue posible porque los dos fueron ajenos al sistema de partidos que
gobernd6 el pais en las Gltimas dos décadas (LLOVET, 2002: 2;
http://www.clarin.com/diario/2002/10/30/0-466656.htm). El coronel en retiro Lucio
Gutiérrez participd en la contienda, auspiciado por la Sociedad Patridtica 21 de Enero y
el Movimiento Pachakutik, el brazo politico de la CONAIE (LARREA, M., 2002: 1;
http://www.adital.org.br/asp2/noticia.asp?idioma=ES&noticia=4522); mientras que, el
multimillonario Alvaro Noboa lo hizo por medio del Partido Renovador Institucional
Accion Nacional (PRIAN), de reciente fundacion

(http://www.observatorioelectoral.org/informes/analisis/?country=ecuador).

Dentro de los limites de una sociedad jerarquizada, han surgido grupos medios
cuyas condiciones de vida se deterioraron notablemente en el curso de la década final
del siglo XX. Son sectores que se empobrecieron con la reduccion del Estado y el
estancamiento de los ingresos. Exceptuando los segmentos privilegiados del empleo
publico, los grupos medios se encuentran atomizados y sin representacion. Es también
una gran interrogante el avance de los idearios neoliberales en segmentos medios mas
relacionados con un trabajo por cuenta propia. El hecho de que Gutiérrez haya insistido
permanentemente en su identidad de clase media, alude a un imaginario que esta
presente en la sociedad. Emerge pues como una esperanza para capas medias afectadas
por la crisis. Por su parte, la participacion gubernamental de Pachakutik, fortalece una de
sus tendencias a la institucionalizacion, y traslada su potencial impugnador hacia un
espacio de negociacion de los segmentos indigenas y organizados en la definicion de las
politicas publicas. Esto puede derivar en una corporativizacion de las demandas étnicas,
pero también en una realizacion de politicas de ajuste mas consensuadas. Pero habra
sectores que mantienen su posicion de impugnacion (IBARRA, H., 2002: 5;
http://www.dlh.lahora.com.ec/paginas/debate/paginas/debate615.htm). A propdsito de
ello, el presidente de la CONAIE, Leodnidas 1za, declaré a La Vanguardia de Barcelona
que "Lucio debe entender que si no atiende los reclamos de los indigenas, no podra
gobernar. Los indigenas tenemos deberes y obligaciones, pero también derechos que

reclamamos. Y un gobierno que no lo quiera entender tendrda que irse a la calle"”
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(FERRAR]I, M. A, 2002: 3;
http://www.adital.org.br/asp2/noticia.asp?idioma=ES&noticia=4829).

Otro problema preocupante es el de la ineficacia de la justicia y los factores que
impiden su puesta en practica, la corrupcion y la impunidad, aspectos que también
abonan a la inestabilidad. Segun el jurista argentino Mariano GRONDONA, el nivel mas
serio de penetracion social de la corrupcion se alcanza a través de lo que ¢l llama
«estado de corrupciony, que ocurre cuando el gobernante sustituye el interés ptblico por
su interés propio y lo hace de manera habitual. La consecuencia de esta practica, que
esfuma la defensa del interés publico, es un «Estado desnaturalizado» (MONGE, E.,
2002: 3; http://alainet.org). En Ecuador esta situacion se ve reflejada en los feriados
bancarios. La congelacion durante un afo (1999 a 2000) de los depositos de ahorro y de
cuentas corrientes, que causd preocupacion y sufrimiento a miles de personas, y todo
para ayudar a cubrir las espaldas del sector banquero. El feriado bancario perjudico al
pais en mas de US 4,000 millones de dolares. Los ahorristas perdieron sus casas, sus
negocios; lo que ha impedido que puedan acceder a servicios de salud y que sus hijos no
puedan seguir su educacion. En consecuencia, la corrupcién y la impunidad afectan a
toda la poblacion y privan al Estado de los recursos necesarios para atender las
necesidades que aseguren a los ecuatorianos una vida en condiciones dignas (MONGE,

E., 2002: 6; http://alainet.org).

El actual presidente Gutiérrez anuncié en su campafa electoral una "guerra a
muerte a la corrupcion”. Esta consigna cal6 hondo en una sociedad humillada por una
"clase politica" y por cupulas empresariales que han colocado al Ecuador en los
primeros sitios en el ranking de los paises mas corruptos del continente. Ante ésto,
anuncio férmulas econdmicas para mejorar el complejo panorama del pais, preparar una
reforma politica e institucional -despartidizacion de tribunales- y recortar las prebendas
de la burocracia “dorada” (BAEZ, R, 2003: 2;
http://alainet.org/active/show_text.php3?key=2959). Por su parte, Manuel GARCIA-
JAEN (2002), miembro de la Comision de Control Civico de la Corrupcién de Ecuador,
sefala, que no hay Gobierno que no contemple en su plan de accion el enfrentamiento
a la corrupcion, un mal endémico, que es parte de un sistema cultural de la nacion. A

ello ha contribuido la impunidad que, como caldo de cultivo, ampara y multiplica a la
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corrupcion, produciendo el desencanto de los ecuatorianos que impavidos miran pasar
las denuncias y pasear libres a los delincuentes (GARCIA-JAEN, 2002: 2). Ante esta
situacion, "la Comision de Control Civico de la Corrupcion presento al Presidente
Electo Crnel. Lucio Gutiérrez los lineamientos generales para que la lucha
anticorrupcion sea una politica de Estado" (LARREA, R., 2003: 1). Una politica de
Estado requiere del liderazgo democratico del Presidente de la Republica, y la
coordinacion técnica y operativa estaria implementada por la Comision Anticorrupcion,

como organismo especializado e independiente de las otras funciones del Estado.

Cerramos este apartado con una frase que resume la actual realidad socio-politica
de Ecuador contemporaneo: “La politica en nuestro pais es una anti politica”
(ROLDOS, S., 2001: 2; http://www.vistazo.com/impresa/824/html/columna2.htm). El
Ecuador, punto de reunion de distintas diferencias, esta repartido entre pocas familias
pertenecientes a una burguesia no tan instruida. La burguesia de la Costa y la de la Sierra
comparten y controlan los medios de produccion, informaciéon, administracion de
justicia y poder politico. Ademas, estas "burguesias regionales" alimentan la desunion y
propagan, a través de sus medios de comunicacion, teorias trasnochadas sobre la
gobernabilidad imposible (ROLDOS, S., 2001: 2;
http://www.vistazo.com/impresa/824/html/columna2.htm). No obstante, frente a esta
realidad, diversas percepciones alimentan a nuevos movimientos y grupos ciudadanos,
que buscan salidas a la crisis desde la sociedad, y en este terreno existen redes de
medios de comunicacion que se suman para provocar los cambios. De esta manera,

pasamos a abordar brevemente el paisaje de los media en Ecuador.

6.2. MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL DE ECUADOR

6.2.1. CONCENTRACION DE LOS MEDIOS

En Ecuador los medios de comunicacion social mas importantes estan controlados
por un pequeiio grupo vinculado al tradicional poder econdémico y politico del pais. En
2002 ese grupo continuaba con el control de las principales redes de periddicos, revistas,
casas editoriales, emisoras de radio y television; ademas controla la produccion de video y

el negocio del cine, la telefonia movil y la informatica. Se trata de un control "cuasi-
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monopolico” de los respectivos servicios mediaticos y de conectividad, al amparo de las
politicas erraticas de modernizacion y privatizacion (BORJA, 1998: 17; FIERRO, 1991:
478).

Luego esta el sector institucional como otro grupo que controla algunos medios de
comunicacion influyentes; es el caso de las iglesias, las fuerzas armadas, la policia nacional
y las municipalidades, entre otros. Estos medios son utilizados, sobre todo y segun el caso,
para fines de proselitismo religioso, informativo y cultural, respectivamente, en los sectores
sociales en donde esas entidades tienen influencia (BORJA, 1998: 18). Finalmente, existen
propietarios individuales, o pequefias empresas familiares, que controlan la propiedad de
los medios, tales como pequefias empresas de periddicos, televisoras o emisoras de radio en

las 22 provincias de Ecuador.

Asimismo, pocas entidades educativas (universidades, colegios, etc.) tienen
presencia en la estructura de propiedad de los medios. El Estado s6lo posee una cadena de
radiodifusion, la Radio Nacional de Ecuador, y no controla como propietario ningin canal

de television ni ningtn diario de circulacion nacional.

En Ecuador ha existido una explotacion comercial indiscriminada de las frecuencias
de radiodifusion, impulsada por los mismos grupos que controlan el poder politico y
econdmico, con la benevolencia de las autoridades del sector. Esto ha contribuido a que el
paisaje audiovisual muestre una relativa saturacion, sobre todo, en el caso de la radio, a la

que con mayor detalle nos referiremos mas adelante.

Segun GIRARD, es iroénico que los procesos de convergencia, liberalizacion y
privatizacion que se esperaba abriesen el espectro de los media a la competencia y a
mayor diversidad de ideas estén "de hecho estableciendo un ambiente caracterizado por
una concentracion creciente en el control de los medios, en el poder en pocas manos y
la exclusion de voces locales y alternativas” (GIRARD, B., 2000: 4;

http://www.comunica.org/chasqui/).

Rosa Maria TORRES, educadora ecuatoriana, presenta algunos datos

importantes sobre la expansion de la television, la radio, asi como de las lineas
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telefonicas en el pais, sobre todo en el &mbito urbano, en donde se puede notar el escaso
acceso a la computadora y el bajo indice nacional de conectividad, en donde se nota un
lento crecimiento anual.

- hogares con television: 82.1%

- hogares con radio o equipo de sonido: 81.7%

- hogares con teléfono: 5.1%

- hogares con computadora: 5.1%

- hogares con Internet: 0.15% en 1998, 1.33% en 1999 y 1.3% en 2000.

"En el contexto latinoamericano, Ecuador tiene uno de los porcentajes mas bajos de
hogares con Internet"” (TORRES, R. M., 2002: 5;

http://www.fronesis.org/rmt/documentosrmt/minganacional.pdf).

6.2.2. PRINCIPALES GRUPOS CONCENTRADORES DE MEDIOS

Raul BORJA (1998%) indica que ocho grupos de poder econémico y politico
controlaban la mayor parte de la propiedad de los medios de comunicacion durante ese ano.
Concretamente, se trata de los grupos Isaias, Egas Grijalva, Granda, Mantilla, Pérez
Perasso, Mantilla Anderson, Alvarado Roca y Zambrano. Estos grupos a mas de intervenir
en el control de los medios de comunicacion electronicos, han incursionado en la difusion
de servicios de la teleinformatica, sobre todo, en la transferencia de datos por satélite,
servicios de Internet, emision de programas de radio y television via satélite, generados en

los Estados Unidos y Europa.

Entre ellos libran una batalla de competencia, que se manifiesta en dos aspectos: la
publicidad y las audiencias. Sus medios de comunicacion intentan sostener altos indices de
preferencia (rating) para ser aceptados por las agencias de publicidad que manejan también
los anuncios de las grandes empresas mercantiles y financieras del grupo, sin que esto

implicara mejorar la calidad de la programacion en beneficio de las audiencias.

A continuacion se establece una relacion de los medios de comunicacion social, que

en 1998 estaban en poder de los ocho grupos mencionados. En 2002 no se habian

* Su texto Comunicacién Social y pueblos indigenas del Ecuador, Abya-Yala, Quito, es el estudio mas
reciente y serio sobre los medios de comunicacion social en Ecuador, cuyos datos incluimos en nuestro
trabajo.
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producido cambios significativos en la estructura de la propiedad de los medios que

controlan estos grupos.

1) GRUPO ISAIAS

Roberto Isaias Dassum controlaba los siguientes medios de comunicacion:

e La Cadena Ecuatoriana de Television (TC), la segunda del pais por el nimero de
estaciones.

e La Televisora del Pacifico (Gamavision), la cuarta cadena mas grande del pais.

e Cablevision, la segunda televisora por cable mas importante (Canal 3 Cable Noticias y
el Canal 7 Cable Deportes).

e El Canal HTV, con programas musicales y videos.

e Al menos 6 estaciones de radio en Quito, Guayaquil, Machala y Cuenca. Las emisoras
Radio Carrousel, Sonorama, Caravana.

e En asociacion con Jorge Aguilar Veintimilla (ex presidente de AER, Asociacion

Ecuatoriana de Radiodifusion) controlaba Radio Bolivar y Sideral.

2) GRUPO GRANDA GARCES

Eduardo Granda Garcés era propietario, entre otros bienes, de los siguientes medios de
comunicacion:

e La Cadena Nacional Teleamazonas, una de las mas grandes de Ecuador.

e TV CABLE, la principal televisora por cable del pais.

® Radio Colon, con matrices en Quito y Guayaquil.

3) GRUPO MANTILLA

Este grupo, cuya principal ejecutiva es Guadalupe Mantilla de Acquaviva, era propietario

de los siguientes medios de comunicacion:

e El Comercio, el tercer diario en el pais por su tiraje y el mas importante por su
incidencia politica nacional.

e El vespertino Ultimas Noticias.
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Las revistas Familia, Educacion, Viajar, Carburando, La Pandilla y Martes
Economico, que circulaban con el diario £/ Comercio.

Las emisoras Radio Quito (AM) y Radio Platinum FM, asi como la agencia de noticias
Ecuadoradio.

La empresa editora Offsetec, una de las mas grandes del pais, en ese entonces.

La empresa Acces Internet que brinda servicios de acceso a la red Internet.

4) GRUPO PEREZ PERASSO

Este grupo afincado en la Costa era propietario del diario E/ Universo, el de mayor

cobertura en el ambito nacional y el de mayor impacto en la Costa.

5) GRUPO NOBOA ASPIAZU

Controlaba los canales de television Telesistema, Maxivision y Telecuatro en
Guayaquil.

Canal 40 SI TV de Guayaquil.

En asociacion con la familia Febres Cordero controlaba la cadena de Radio Sucre.

Ademas, los periodicos El Telégrafo y Diario Manabita.

6) GRUPO MANTILLA ANDERSON

Jaime Mantilla A. era propietario de los siguientes medios de comunicacion:

Diario Hoy, el quinto en el pais por su tiraje, con sus revistas semanales Blanco y
Negro'y Economia Hoy.

La revista Cosas (mensual).

Cadena de television TESATEL, la quinta en importancia por el nimero de frecuencias
concedidas.

Radio Hoy, establecida en Quito.

7) GRUPO ALVARADO ROCA

Xavier Alvarado Roca era duefio de:
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e La Cadena Televisora Nacional, 1a principal productora de Ecuador.
e La Corporacion Ecuatoriana de TV (UHF).

e Ladistribuidora UNIVISA y Cable —Simon (TV por cable).

e Larevista Vistazo, la de mayor tiraje e impacto nacional.

e Las revistas Hogar (asuntos domésticos), Estadio (deportes) y COTAL (turismo).

8) GRUPO TELEVISA

El grupo Televisa ha sido un caso especial porque no tiene rango de “grupo econdmico,
social y politico”, sin embargo controlaba una gran parte de los medios masivos de
Ecuador. El grupo Televisa, de origen mexicano, ha sido propietario de las cadenas
Telecuatro, Telesistema y ORTEL. Segin la Ley de Telecomunicaciones, una persona
extranjera no puede ser propietaria de medios de comunicacion social en Ecuador, por esta

razon el ecuatoriano Carlos Mufioz era su representante.

Televisa controlaba gran parte de las revistas internacionales que circulaban en el pais,
entre ellas estaban Buen Hogar, Cosmopolita, ldeas, PC Magazine, TV Internacional y
Variedades Internacional. En Ecuador, la firma que representaba la distribucion de revistas

internacionales ha sido VaniPubli, de Mauricio Garcia V.

Este grupo era distribuidor para los canales televisivos de programas “enlatados”,
como el Chavo del Ocho, Chapulin Colorado, Chespirito, y otros. Ademas, ha
incursionado en la radiodifusion ecuatoriana mediante la transmision de programas

radiofonicos juveniles desde Miami.

El cuadro que presentamos a continuacion resume el control de la propiedad de los

medios por parte de los grandes grupos mencionados.
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CUADRO No. 6

Principales Grupos Propietarios de Medios en Ecuador

GRUPO PRENSA TELEVISION RADIO
1. Isaias 1 47 5

2. Granda Garcés 38

3. Mantilla Anderson 1 18 1

4. Alvarado Roca 20

5. Mantilla 2 2

6. Pérez Perasso 1

7. Noboa Aspiazu 2 4 4

8. Televisa 24

FUENTES: BORJA, R. (1998) Comunicacion social y pueblos indigenas del Ecuador, Abya-yala, Quito.
Directorio de periddicos y revistas del Ecuador, AEDEP, Quito, 1996.

Registro de estaciones de radio y TV, SENACOM, Quito, 1996

ELABORACION: Readaptado por el autor de la investigacion.

Una lectura del cuadro nos proporciona los siguientes resultados. De 8 grupos
propietarios de medios en Ecuador, 3 grupos tienen presencia en radio, television y prensa;
uno en television y radio; uno en prensa y radio; uno solo en prensa y dos sélo en

television.

6.2.3. GRUPOS MENORES EN CONTROL DE LOS MEDIOS

En Ecuador también existe un grupo de 10 propietarios menores que controla
medios de comunicacion social, sobre todo, en las provincias del interior del pais. El grupo
de propietarios menores registrados por BORJA (1998) corresponde a los siguientes

nombres:

1. Marcel Rivas S. ha sido duefio del 30% de las acciones de la empresa Televisora
del Pacifico (Gamavision), ademas de la cadena de Radio Sonorama, con 17
estaciones repetidoras en FM en igual numero de ciudades del pais.

2. Francisco Vivanco R. es propietario del diario La Hora, con ediciones importantes
en Quito, Santo Domingo, Ibarra, Ambato y Esmeraldas. Ademas, de la cadena de
Radio Planeta, con 7 emisoras repetidoras distribuidas en el pais.

3. Pedro Zambrano L. ha sido duefio del canal de television Manavision, de los

periddicos Diario Manabita y La Tarde y de dos emisoras de radio FM en la
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provincia de Manabi, una de las cuales era Radio Stereo 90, con cobertura regional
en la Costa.

4. Galo Martinez M. es propietario de los diarios nacionales Expreso (con sus revistas
Semana 'y La Siembra) y Extra, el diario de mayor tiraje en Ecuador, con ediciones
especiales en Guayaquil y Quito. Ademas controla 8 emisoras de radio, una de las
cuales era Radio Punto Rojo FM.

5. Nicanor Merchan L. es dueiio del diario EI Mercurio, de Cuenca, provincia del
Azuay, el periodico mas importante del austro ecuatoriano, y de Radio Mercurio.

6. Julio Plaza Rada es propietario de la cadena de television América Vision de
Guayaquil.

7. Juan Eljuri es propietario del canal Telerama, compaiia televisora domiciliada en
Cuenca, provincia del Azuay.

8. La familia Lopez Saud controla el Canal Tele-Dos de Esmeraldas y de 3 emisoras
de radio, medios con fuerte influencia politica en esa provincia costanera.

9. Gerardo Berborich es dueno del Canal 13 de Quito y de Radio Onda Azul, una
cadena conformada por cuatro radioemisoras.

10. Jorge Montero controla los canales de television 7V Sur Canal 8, en Loja y del

Canal 13 en Cariamanga, ademas emisoras de radio en la provincia de Loja.

Igualmente, el cuadro que presentamos a continuacion sintetiza la propiedad de los

medios comunicacion social en manos de este grupo de propietarios menores.

CUADRO No. 7

Propietarios Menores de Medios de Comunicacion Masiva

GRUPO PRENSA TELEVISION RADIO

Marcel Rivas 18 14
Francisco Vivanco 7
Pedro Zambrano 2 1 2
Juan Eljuri
Julio Plaza Rada 8
Galo Martinez 2
Nicanor Merchan 1
Lopez Saud

. Jorge Montero
0. Gerardo Berborich 1

SO RX NN A W~
L
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FUENTES: BORIJA, R. (1998) Comunicacion social y pueblos indigenas del Ecuador, Abya-yala, Quito.
Directorio de periodicos y revistas del Ecuador, AEDEP, Quito, 1996.
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Registro de esta}ciones de radio y TV, SENACOM, Quito, 1996
ELABORACION: Readaptado por el autor de la investigacion.

De la observacion del cuadro obtenemos los siguientes resultados. Sélo un grupo
mediatico controla medios de comunicacion social en radio, television y prensa; 4 grupos
controlan medios de television y radio; 3 grupos controlan prensa y radio; y dos grupos

solo television.

6.2.4. INSTITUCIONES PROPIETARIAS DE MEDIOS

Las iglesias Catdlica y Evangélica también controlan una cuota importante de la
propiedad de los medios de comunicacion social, concretamente emisoras de radio. En la
mayoria de casos es un control directo y en otros indirecto. Las iglesias han utilizado sus

medios sobre todo con fines de evangelizacion y promocion humana.

El Estado ecuatoriano (gobierno central, gobiernos seccionales, Congreso, FFAA y
Policia Nacional), las universidades estatales, la Casa de la Cultura (matriz y filiales), entre
otras entidades publicas, no han tenido una presencia determinante en la estructura de
propiedad de los medios en el pais. El cuadro que se presenta a continuacion resume el
nimero de los medios de comunicacion que son controlados por estas instituciones. Notese

que ninguna de estas entidades controlaba la prensa escrita en 1998.

CUADRO No. 8

Instituciones Propietarias de Medios

INSTITUCION RADIO TELEVISION

1. Iglesia Catblica 57 2
2. Congreso 20
3. Iglesias evangélicas 15 2
4. Gobierno central 3
5. Consejos provinciales 3
6. Fuerzas Armadas 2
7. Universidades 2 2
8. Casade la Cultura 2
9.  Municipios 2

TOTAL 107 6

FUENTES: BORIJA, R. (1998) Comunicacion social y pueblos indigenas del Ecuador, Abya-yala, Quito.
Este autor, registra datos del Directorio de periddicos y revistas del Ecuador, AEDEP, Quito, 1996.
Registro de estaciones de radio y TV, SENACOM, Quito, 1996
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ELABORACION: Readaptado por el autor de la investigacion.

La presencia institucional en la estructura de propiedad de los medios de comunicacion

del pais se caracteriza por los siguientes elementos:

e La Iglesia Catolica incursiond en el control de la radio, la prensa y la television,
mientras que la Iglesia Evangélica s6lo en la radio y en la television.

e La Iglesia Catolica ha controlado emisoras de radio propias, pero también ha tenido
influencia en otras de terceros, patrimonio de personas naturales o juridicas,
seglares o laicas. Por ejemplo, la Didcesis de Riobamba tiene influencia en dos
radios de cooperativas campesinas de la provincia de Chimborazo, la radio de las
Escuelas Radiofonicas Populares del Ecuador (ERPE) y la radio del Centro de
Estudios y Accion Social (CEAS) de Riobamba.

e Por su parte, el Estado ha tenido el privilegio de utilizar la comunicacion por radio y
television a su discrecion. Espacios gratuitos que los utiliza en todos los medios
para fines proselitistas e informativos por medio de las denominadas cadenas
nacionales.

e El Congreso Nacional ha sido concesionario desde 1995 de veinte frecuencias de
radiodifusion FM, pero en estado de subutilizacion.

e Algunos municipios tenian emisoras de radio AM y FM con impacto local. Dos
consejos provinciales poseian frecuencias de radio con cobertura limitada.

e Las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional han tenido presencia en la prensa,
revistas, radios y en la television como una estrategia de comunicacion con la
sociedad. Por ejemplo, Radio Vigia, de la Policia Nacional, ha tenido cobertura en
el norte y centro del pais.

e Otras entidades como las universidades e instituciones culturales casi no han tenido

presencia en la estructura de propiedad de los medios de Ecuador.

En resumen, y siguiendo a BORJA (1998: 27), habria cuatro estamentos de

concentracion de la propiedad de los medios de comunicacion social en Ecuador, a saber:

1) El que representa a los grandes duenios de los medios de prensa, radio y television, que

genera grupos medidticos y una economia articulada con el control de los recursos
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humanos, insumos materiales, fuentes de informacion, recursos informaticos,
publicidad, etc. Estos propietarios estan vinculados a grupos de poder econdémico y
politico de gran influencia en el pais.

2) El que agrupa a duefios de emisoras de radio y algiin otro medio masivo, sin contar con
activos patrimoniales importantes en la rama de la produccion y los servicios. Con esas
emisoras y alguna estacion de TV cubren la mayor parte del territorio nacional, e
influyen ampliamente a una diversidad de grupos humanos distribuidos en el pais.

3) El que integra a los propietarios de varias cadenas de radio que difunden de manera
simultanea programas radiofonicos con gran influencia provincial y regional.

4) El estamento mayoritario estd conformado por los propietarios de una o mas cadenas de

radioemisoras y que tienen una influencia limitada en la audiencia local y regional.

Por otro lado, en el mercado audiovisual ecuatoriano, de unos 100 millones de
dolares de publicidad, la TV capta el 45% de estas inversiones. Los diarios absorben el
35%; las revistas el 5%; las radios el 10% y la via publica un 5%. Los mayores grupos
econdmicos que anuncian en los medios de comunicacion del pais han sido las empresas de
alimentos, licores, cosméticos, cigarrillos y la banca nacional (FUNDACION JOSE

PERALTA, 1996: 234).

En resumen, podemos afirmar que los grupos de propietarios de los medios de
comunicacion social de Ecuador constituyen un fuerte monopolio comercial de la
informacion y comunicacion en el pais. A pesar de la enorme cantidad de medios de
comunicacion social del pais, el contenido esta en manos de unos pocos grupos privados.
Seguidamente pasamos ha analizar de manera particular la situacion de la prensa

ecuatoriana.
6.3. LA PRENSA EN ECUADOR
La prensa ecuatoriana naci6 con el diario guayaquilefio E/ Telégrafo, en 1884. Cien

afios mas tarde, es decir, en 1985 habia en Ecuador 12 diarios, 257 frecuencias de radio y

27 estaciones de TV (UNESCO, 1990).
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La Secretaria de Comunicaciéon Nacional reportd para 1995 la existencia de 15
diarios en el pais. Entre 1980 y 1985 la demanda promedio por habitante de periddicos
experimentd una tendencia a crecer; pero en la década de 1985 a 1995 la demanda
experimentd una declinacion. La explicacion seria que, las audiencias encontraron en el
posicionamiento de la radio y la television como sus medios preferidos, pero también, se
debid a la contraccion del presupuesto en esos afnos de ajuste econdmico, sobre todo, para
los sectores medios de la sociedad. El cuadro que presentamos a continuacion muestra la

tendencia de la demanda de periodicos entre 1980 y 1996.

CUADRO No. 9

Diarios segun Tiraje y Promedio por habitante (1980-1996)
Afio 1980 1985 1990 1996
Tiraje* 558 800 820 860
Promedio 7.0% 8.8% 8.0% 7.5%
Crecimiento - 26% - 9% -6.3%

(*) En miles de ejemplares.

FUENTES: BORIJA, R. (1998) Comunicacion social y pueblos indigenas del Ecuador, Abya-yala,
Quito. Este autor, registra datos del Informe sobre la comunicacion en el mundo, UNESCO, N.Y.,
1990; Anuario estadistico, UNESCO, N.Y., 1995; y, Estadisticas poblacionales, INEC, Quito, 1996.
ELABORACION: Autor de la investigacion.

Como condicionantes impuestas por el contexto, existe en el pais débiles hdbitos
de lectura y un bajo consumo de libros y peridédicos en jovenes y adultos, de la poblacion
alfabetizada en general. Inclusive, los docentes, que por su naturaleza deberian ser los
hacen (TORRES, R. M., 2002: 4;

que mas lean, tampoco lo

http://www.fronesis.org/rmt/documentosrmt/minganacional.pdf).

No obstante, desde 1992 a 1998 aument6 el promedio de ejemplares de diarios por
habitante, basicamente a consecuencia de la oferta y demanda del diario Extra, de la ciudad
de Guayaquil, un medio sensacionalista preferido por los sectores populares. Este diario,
fundado en 1974, crecio en la década de los noventa, de 30.000 ejemplares diarios a

200.000 (BORJA, 1998, 30).

6.3.1. PERIODICOS GRANDES Y PEQUENOS
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La prensa tampoco escapa a un alto control monopolico por parte de los mismos
grupos que ostentan el poder politico y econémico en el pais. Segin BORJA (1998: 30)
existen en Ecuador 17 grupos que controlaban la propiedad de los 17 diarios mas grandes
del pais. De los cuales 6 tenian cobertura nacional y 11 circulaban en la ciudad y provincia
donde se producian y distribuian. No obstante, esta afirmacion es relativa, puesto que
objetivamente, los diarios grandes de Ecuador no han podido romper las barreras de la
ciudad donde se publican. Asi, en 1998 el diario £/ Universo de Guayaquil apenas vendia
el 6% de su tiraje en Quito; E/ Comercio de Quito, apenas el 4% en Guayaquil; el diario
Hoy de Quito, circulaba apenas en un 2% en Guayaquil. La excepcion se daba con el Extra
de Guayaquil, que seria el segundo diario mas venido en Guayaquil, después de EI
Universo, e igual en Quito, detras de EI Comercio. El cuadro que proponemos a
continuacion nos ofrece una relacion de los propietarios de los medios de prensa escrita con

su respectiva cobertura y tiraje para 1998.

CUADRO No. 10

Diarios segun Tiraje — Cobertura y Propietarios
Propietario Periodico Tiraje Cobertura
1. Galo Martinez M. Extra 200.000 Nacional
2. Carlos Pérez P. El Universo 150.000 Nacional
3. Guadalupe Mantilla El Comercio 100.000 Nacional
4. Francisco Vivanco La Hora 60.000 Regional
5. J. Mantilla Hoy 50.000 Nacional
6. Anderson Ultimas Noticias 40.000 Pichincha
7. Guadalupe Mantilla Expreso 30.000 Nacional
8. Galo Martinez M. El Telégrafo 30.000 Nacional
9. Fernando Aspiazu El Mercurio 20.000 Austro
10. Nicanor Merchan El Diario 20.000 Manabi
11. Pedro Zambrano La Razon 20.000 Guayas
12. Roberto Isaias Meridiano 10.000 Guayas
13. Carlos Manzur La Segunda 10.000 Guayas
14. 