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CAPITULO N° 1

El presente apartado tiene como finalidad desarrollar una breve introduccién y formular los
ejes conceptuales del problema de conocimiento a través de los cuales se define el objeto
de estudio de esta investigacion. Ambos elementos sirven como contextualizacion para
disefar y desarrollar la fundamentacién teérica acerca del overlapping y el planteamiento

metodoldgico de la tesis.
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1.1. INTRODUCCION

La comunicacion audiovisual desarrolla productos sobre la base de ideas y conceptos a
través de los cuales se pretende transmitir una realidad muchas veces compleja o abstracta,
existente en la mente de un productor (emisor) que intenta llevarla directa y eficazmente
hacia la mente de otra persona (receptor), ubicado en un espacio fisico y un tiempo
diferentes. Pero el proceso de comunicacién no siempre es eficiente y esto puede deberse a
que el discurso no estructura los elementos del lenguaje audiovisual de manera acorde con
las intenciones de comunicacion del emisor y/o las capacidades reales de percepcion del
espectador. Una despreocupacién en este sentido impedira al receptor entender
correctamente las ideas del emisor expuestas en el mensaje.

Nuestros sentidos de la vista y del oido poseen la capacidad de percibir y fusionar los rasgos
expresivos caracteristicos de un mensaje audiovisual y su transformacién en el tiempo.
Desde la perspectiva del emisor, esto es posible porque la articulacion de las imagenes y
sonidos que componen los discursos se ejecuta siguiendo intencionalmente un patrén de
concordancia con los esquemas y procesos perceptivos de interaccion con el mundo real.
Esto queda definido por la existencia de un «territorio comdn» en el cual emisor y receptor
ponen en practica unos protocolos sociales de interaccion con los flujos de informacion, que
hacen posible codificarla de manera coherente o compatible con los procedimientos de
decodificacion de los receptores. Estos protocolos son convencionales y creados por la
propia dinamica y evolucion de los medios, los discursos y los lenguajes de la radio, el cine y
la television, por lo cual no es necesaria una especial competencia para poder interpretarlos.
Para conseguir estos objetivos, las técnicas y procedimientos del lenguaje audiovisual, en
especial del montaje, junto al uso eficiente de las tecnologias de postproduccion, pueden
resultar muy utiles para lograr que el mensaje sea bastante explicito y directo, reduciendo al
minimo los margenes de una posible ambigliedad e interpretacién subjetiva por parte del
destinatario.

No obstante, debemos tener presente el hecho que emisor y receptor son siempre dos

entidades diferentes, cada uno con su propia personalidad y estructura cognoscitiva; es
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decir, con un modelo mental susceptible de influir en la plasmacion y la interpretacion de la
informacion contenida en los discursos (Rodriguez: 2008).

En las peliculas, anuncios publicitarios y noticias es frecuente distinguir estructuras
narrativas en las cuales se incluye, intencionalmente, una desincronizacién-anticipacion del
sonido respecto de la imagen mdvil. La desincronizacién audiovisual ha sido utilizada desde
hace muchos afios como un recurso expresivo del teatro y de la 6pera para subrayar el
cambio repentino de acciones nuevas en las historias. El leit motiv o motivo recurrente, por
ejemplo, fue creado por Wagner para recrear sonoramente el paisaje de la representacion y
vincular una estructura sonora con la apariencia visual de los personajes o0 un cambio en el
curso del drama. En la época del apogeo de la radio el valor expresivo de la musica en los
radioteatros permitia al oyente, asociar a los protagonistas con ciertos motivos musicales o
efectos, de manera que se producia un importante efecto anticipado de tensién cuando la
presencia de la musica «anunciaba» el ingreso del personaje en la escena, formando asi
una imagen mental nitida de su presencia, sin intervenir aun de forma hablada. El valor
expresivo de esta técnica de la dramaturgia tradicional y de la preparacion de libretos
radiofonicos se ha adaptado y trasladado al universo ficcional del cine y la television. Las
peliculas dramaticas y de suspenso recrean atmosferas, provocan el cambio, preparan
intencionalmente al espectador y lo conducen habilmente por caminos muchas veces
inesperados y diferentes para él. Estas estructuras reproducen claramente un esquema
perceptivo real, similar a cuando, por ejemplo, escuchamos imprevistamente un sonido que
nos asusta y nuestra vista intenta localizar muy rapidamente la fuente para saber ;qué
ocurrié o qué provoco ese sonido? y definir con ello un esquema coherente entre lo que

hemos visto y escuchado.

1.2. PROBLEMA DE CONOCIMIENTO

El montaje ha sido considerado tradicionalmente la principal herramienta de construccion del
discurso audiovisual y de generacion de estimulos emocionales en el espectador. Teoricos
de la cinematografia como Pudovkin y Eisenstein, han desarrollado modelos donde intentan

establecer categorias, organizaciones y relaciones intencionales de unién entre los
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fragmentos, asi como correlaciones entre las bandas de imagen y de sonido que componen
una secuencia filmica. Mediante el montaje, los realizadores articulan los fragmentos de
imagen y sonido para hacer suficientemente evidentes al espectador los momentos
relevantes y el cambio de las acciones en las historias. Una de las técnicas de montaje
claves para alcanzar este propdsito es el overlapping. Mediante la anticipacion intencional de
la imagen respecto del sonido, se activa un efecto relacional a través del cual se integra los
significados parciales de dos sistemas. Esta anticipacion suele ser asociada con efectos
atencionales y la formaciéon de un nuevo significado, diferente de las dos partes exhibidas
separadamente. Sin embargo, desde nuestro punto de vista, podemos advertir dos flancos
débiles en los planteamientos formales de montaje, que se justifican ante la escasez de
herramientas de investigacién, disefio y control de los estimulos audiovisuales que

actualmente disponen las ciencias fisicas y la psicologia.

1. La formulacién de modelos macroscépicos de montaje que solo proporcionan un listado
de relaciones entre los fragmentos (recogidas de la propia experiencia de realizacion), en
lugar de efectuar investigaciones individuales, tendientes a comprobar si, en efecto, éstos
procedimiento son eficaces y pueden ser parte del puzzle de una teoria de la comunicacion

debidamente contrastada.

2. La inevitable sujecion a términos y categorias provenientes de otras manifestaciones
como el teatro, la literatura o la pintura, que conducen a una visién predominantemente
retérica y esteticista del montaje, descuidando en todo momento los intereses del emisor y
las demandas y capacidades del receptor en el marco de un proceso sinérgico de

comunicacion.

Ambos errores de las teorias clasicas cinematograficas, han ido impulsando en las ultimas
dos décadas nuevas vias de investigacion en un esfuerzo por abordar algunos problemas
centrales de la eficacia de los procesos de comunicacion audiovisual. Actualmente, existe

una linea centrada en el analisis individual de los diferentes componentes donde se estudia
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el entramado de relaciones entre los componentes internos del mensaje y la dinamica de
recepcion. Esta metodologia utiliza los métodos de la psicologia experimental, psicologia de
la percepcion, cognitiva, psicologia de las emociones o psicofisica, por citar algunas,
mediante las cuales es posible mantener un control riguroso del estimulo durante el proceso
de recepcion (D Ydewalle; 2005; Smith: 2005; Rodriguez: 2003; Lang: 1999).

De otra parte, aun cuando una de las principales preocupaciones de los directores y
productores cinematograficos sea dominar el control de las reacciones y la conducta
emocional del espectador mediante el uso expresivo del lenguaje audiovisual, hasta ahora
es practicamente nula la investigacion en este campo. El interés no ha pasado de algunos
ensayos o reflexiones acerca de los procesos, pero no existen referencias acerca de
estudios especificos orientados a contrastar empiricamente la validez de estos
procedimientos tan extendidos en la practica de la realizacion de peliculas. Si los tedricos
no han sido capaces de llevar a cabo mas que estudios, ensayos personales y analisis
descriptivos de los eventuales efectos de sus filmes durante los avatares de la realizacién o
a partir de la recogida de apreciaciones e impresiones post-exhibicién, los psicélogos, en
cambio, han ido interesandose recientemente por estos temas, quizas mas por la similitud
que conllevan las tareas perceptivas y del procesamiento de la informacion del filme con los
modelos de la psicologia cognitiva o del aprendizaje. Esta linea de trabajo ha producido
varias investigaciones centradas en medir el impacto emocional de secuencias especificas
de peliculas. Creemos, desde nuestro punto de vista, que estos estudios estan abriendo
nuevos campos y consolidando métodos para el estudio de la problematica audiovisual
(Alvarado: 1997; Lowe y Ginige: 1996), pero hasta ahora resultan insuficientes para resolver
algunos temas relacionados con la eficacia comunicativa de los diferentes procedimientos
del lenguaje o la narrativa audiovisual. Se trata, entonces, de objetivos y alcances de
investigacion significativamente distintos, si bien en los estudios psicoldgicos existe medicion
del impacto del mensaje, se hace aglutinando los diferentes componentes en un solo
impulso, este abordaje continda dejandonos en el desconocimiento por saber efectivamente
cual o cuales son los elementos determinantes de esa reaccion o respuesta, en qué medida

opera cada una de las variables y si su efectividad aumenta al actuar junto con otras
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variables de estimulo. El estudio del resultado de estos trabajos contribuye a confirmar

nuestra impresion critica respecto a esta modalidad de estudios de comunicacion.

1.3. OBJETO DE ESTUDIO: EL OVERLAPPING

El overlapping o encabalgamiento es el mecanismo de ensamble donde dos sistemas
audiovisuales coherentes semanticamente (Sistema Audiovisual 1 + Sistema Audiovisual 2)
se conectan entre si, mediante la anticipacién del sonido correspondiente con el segundo
sistema audiovisual. Existe, por consiguiente, un momento en el desarrollo de la exposicion
donde el sonido anticipado no se corresponde con la imagen y otro momento donde se

activa la sincronia del sistema B.

Dentro de la fenomenologia del overlapping, el interés de esta investigacion se focaliza
concretamente en el impacto que puede desencadenar un narrador mediante las
manipulaciones de la duracion e intensidad del audio y de la imagen, en la impresion de
sorpresa del receptor. Dichos efectos se vinculan por diferentes tedricos del montaje y
narrativa audiovisual con un seguimiento eficiente de las acciones por el espectador (Nieto:
2003, 67; Chion: 1999, 46; Sanchez Biosca: 1998, 249; Durand: 1993, 127).

El montaje, como fase ultima del proceso de realizacién audiovisual, permite al ensamble
ordenado y preciso de cada uno de los fragmentos de imagen y sonido que componen una
secuencia filmica o de video. Puede, ademas, fijar el momento exacto del ingreso de una
porciéon de imagen y/o sonido, asi como su tiempo de permanencia antes de ser
reemplazado por el siguiente; asi, mantiene un control preciso del volumen de informacion
audiovisual suministrada y de los instantes donde se introducen modificaciones en el
discurso por la aparicion de uno o varios elementos nuevos en el interior del espacio
percibido. Esta versatilidad con la cual puede distribuirse y calcularse la informacion
contenida en las dos bandas formantes del audiovisual, favorece altamente a una
manipulacién intencional, a efectos de disefiar y desarrollar diferentes estructuras para la

contrastacion (estimulo perceptivo), fiables para el monitoreo por parte del investigador,
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tanto del proceso de recepcion como de la respuesta o reaccidén del espectador a dicha
estimulacion.

En el siguiente grafico se muestra una representacion simulada de la arquitectura formal del
Macrosistema overlapping. El Sistema A mantiene una coherencia audiovisual total porque
la imagen y el sonido que lo forman remiten a una misma significacion, hasta el ingreso del
sonido correspondiente con el Sistema B (sefalizacion en color rojo). En ese momento se
produce un conflicto temporal entre la imagen y el sonido (seccién en color sepia), porque
ambos canales responden a sistemas diferentes. Este desfase perceptivo termina cuando
ingresa la imagen sincrénica del sistema audiovisual B (segunda sefializacion en color azul,

en el lado derecho), restituyendo asi la coherencia del discurso.

SISTEMA VISUAL A SISTEMA VISUAL B
Ay, x !

rl

o
SISTEMA SONORO A OL SISTEMA SONORO B

Grafico N° 1: Arquitectura del overlapping o encabalgamiento

1.3.1. Modalidades de overlapping

El overlapping puede producirse de dos modalidades:

a. Overlapping de anticipacion: Anticipacion del sonido respecto de la imagen (t=-). Durante
la exposicion continua de un mensaje, escuchamos en primer lugar el sonido del segundo
segmento, y luego, vemos y escuchamos sincronicamente la imagen y el sonido del segundo

segmento.
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Gréfico N° 2: Overlapping de anticipacion

b. Overlapping de retraso: Anticipacion de la imagen respecto del sonido (t=+). Durante la
exposicion continua de un mensaje, vemos en primer lugar la imagen del segundo
segmento, y luego, vemos y escuchamos sincronicamente la imagen y el sonido del segundo

segmento.

Grafico N° 3: Overlapping de retraso

En una exposicion convencional el sonido y la imagen de ambos segmentos se encadena de

forma sucesiva e inmediata (t=0)

=0

Grafico N° 4: Exposicion sincrénica
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Hablar de overlapping es, entonces, hacer referencia especifica a los desfases producidos
por la anticipacion del sonido respecto de la imagen durante la exposiciéon de una secuencia
audiovisual dindmica. Aunque esté académicamente consensuada la creencia que los
espectadores son capaces de reconocerlos y reaccionar ante ellos rapidamente,
independientemente de su competencia para comprender el significado verbal de un texto,
expresado incluso en un idioma desconocido, no existen referencias de investigaciones
tedricas o empiricas especificas centradas en conocer mas profundamente cémo se
articulan productivamente las variables que determinan estos efectos en la globalidad del
mensaje y el por qué. La imagen y el sonido constituyen, entonces, los dos grandes pilares
de la construccion narrativa y expresiva del mensaje, porque a través de ellos el realizador
disefia y expone mediante un recorrido las acciones. Creemos por estas razones que el
presente estudio puede ser de utilidad a nivel tedrico y practico, para que los profesionales
de la comunicacion audiovisual puedan mejorar la eficacia de sus discursos mediante estas
manipulaciones. Se trata, en este caso de un estudio especifico, inédito y que difiere de los
anteriores, en tanto se asienta en un disefio metodolégico dirigido a medir el efecto de la
activacion emocional de un procedimiento de montaje en concreto (el overlapping). La
orientacién de las investigaciones en esta linea se centra en estudiar el impacto emocional
de los contenidos (carga afectiva, aspecto, agradabilidad o desagradabilidad de los
elementos), pero no el efecto del cambio estimular de la imagen y el sonido, tal como

proponemos en la presente tesis.

1.4. OBJETIVOS
La investigacion que desarrollamos a continuacién se centra en los siguientes cinco

objetivos:

1. Efectuar una revision tedrica del concepto Overlapping o encabalgamiento en el montaje

audiovisual, sus usos, aplicaciones y su potencial efecto perceptivo al intervenir en una

secuencia de montaje.
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2. Desarrollar un marco tedrico que explique la relacién entre el estimulo perceptivo
audiovisual generado por la manipulacién de la duraciéon de la banda de sonido anterior al

ingreso de la imagen correspondiente, con la respuesta de sorpresa de los receptores.

3. Formular un modelo de procesamiento y efectos de la experiencia cinematica

audiovisual.

4. Efectuar un analisis acustico y visual de las variables temporales y estimulares que

modelan la construccion de los overlappings.

5. Disefar y aplicar un estudio de recepcion dirigido a medir el impacto de los cambios

estimulares en la impresion de sorpresa de los receptores de overlappings.

1.5. METODOLOGIA

El planteamiento metodoldgico de la presente investigacién se compone de cinco fases.
Nuestra pesquisa tedrica se inicia con el estudio de las teorias del montaje y sigue luego con
la revisién de los trabajos sobre investigacion aplicada a la eficacia de los mensajes de la
Media Psychology. Nuestra formacién y experiencia nos llevo a la idea que ambos pilares
podian ser suficientes para obtener y controlar un conjunto de procedimientos metodolégicos
y herramientas instrumentales mediante los cuales podriamos fijar con perfecta claridad los
parametros y unidades internas de nuestro objeto de estudio. Ilgualmente, con este saber,
pensabamos que podriamos controlar de manera objetiva las condiciones del proceso de
recepcion de este tipo de mensajes. No obstante, a pesar que, por naturaleza, el overlapping
venga inserto dentro del proceso del montaje y sea considerado como una técnica discursiva
muy extendida por los autores que han teorizado acerca de este proceso. Y que, por otra
parte, la psicologia de los medios centre sus objetivos en medir y correlacionar las
respuestas ante estimulos audiovisuales dispares en los receptores. El resultado no fue del
todo provechoso como hubiésemos esperado, por dos razones principales. La primera,

porque los estudios acerca del montaje tratan del fendbmeno de manera amplia y general,
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desde una perspectiva descriptiva, eminentemente estética, retérica, pero no analitica y
estructural; con lo cual resulté imposible hallar cualquier patrén o modelo donde se formaliza
fisicamente al overlapping; ademas adolecen de una clasificacion acerca de su funcién
comunicativa particular. Por su parte, los estudios psicolégicos tampoco llegaron a ser del
todo clarificadores en nuestro intento, porque se centraban mayormente en el procesamiento
cognitivo del sujeto y en menor medida en las reacciones emocionales. También
desatendian casi por completo la configuracién interna del mensaje y su ligazén con su
estricta funcion de comunicacion. Este ultimo aspecto constituye para nosotros el nucleo
central de la presente investigacién. Por tanto, ninguna de las dos lineas de trabajo fue
suficientemente til siquiera para clarificarnos acerca del escenario metodolégico
conveniente para el estudio de nuestro problema y menos aun para formular una base
tedrica consistente que nos ayudase a fijar un procedimiento para estudiar internamente al
overlapping y relacionarlo con efectos emocionales o reactivos. Esta falta de respuestas nos
condujo a una seria reflexion acerca de la utilidad real de los modelos de investigacion en
comunicacién existentes y su capacidad para medir la eficacia de los procedimientos
narratologicos de los discursos, que en la practica de la realizacién son utilizados para
organizar la informacion de los mensajes y provocar un impacto en las audiencias cautivas.

En este proceso de busqueda logramos tomar contacto con el Método de Analisis
Instrumental de la Comunicacién. Definido como un método propio para el estudio de los
procesos de comunicacion. Segun sus postulados, se orienta especificamente a optimizar el
rendimiento y la eficacia de los mensajes mediante la ejecucion de cuatro etapas claramente

definidas:

1) El analisis cualitativo inicial de un corpus representativo del tipo de proceso comunicativo

que pretendemos estudiar, con el objeto de localizar los parametros formales y los

mecanismos perceptivos que son relevantes de nuestro problema de conocimiento.

2) El analisis objetivo de las formas sonoras y/o visuales de los mensajes, utilizando

instrumentos de medicion fisica que facilitan la toma de datos objetivos.
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3) El estudio individualizado de los efectos que ha producido cada uno de esos mensajes
concretos sobre un grupo suficientemente amplio y representativo de receptores, utilizando

instrumentos de control objetivo de la recepcion.

4) La busqueda posterior de las relaciones entre los bloques de trabajo 2 y 3, es decir, entre
las formas sonoras o visuales localizadas y formalizadas numéricamente y los efectos que
estas han producido en la recepcion, es lo que nos dara respuestas concretas sobre el

funcionamiento de los mecanismos expresivos audiovisuales (Rodriguez: 2003).

Esta metodologia empleada en tesis doctorales sobre sonido e imagen, asi como en
proyectos de investigacion con financiamiento publico en el seno del Laboratorio de Analisis
Instrumental de la Comunicacion (LAICOM), nos sirvi6 de pauta para definir un corpus
tedrico mas acotado y una trayectoria metodoldgica clara y evolutiva, a través de la cual
podriamos estar en condiciones de estructurar de manera coherente y rigurosa las diferentes
etapas de la investigacion hasta la fase final de contrastacion de hipétesis en un
experimento de recepcion.

Adhiriéndonos a este disefio guia, ingresamos a una segunda fase de trabajo consistente en
definir exactamente nuestro objeto de estudio y los objetivos concretos de la tesis. A partir
de ese momento y con esa intencién, regresamos nuevamente a la revision tedrica, pero
ahora, focalizada en estudiar en profundidad los fenédmenos perceptivos que desencadena el
overlapping y los estudios que lo asocian con respuestas emocionales. En esta fase,
revisamos concienzudamente los estudios acerca de la Redundancia Audio-Video (Fox:
2005; 2004; Lang: 1999; Drew y Grimes: 1987) y los mecanismos de activacion de
respuestas a los cambios estimulares (Ohman: 1979). Esto significé también un momento
sumamente productivo en nuestro recorrido, debido a que dichos estudios, si en cambio,
definian mas claramente la interaccion perceptiva audiovisual de la fusion entre la imagen y
el sonido y correlacionaban los grados de esta interaccion con el procesamiento eficiente de
los discursos. No obstante, no existian referentes concretos de una posible correlacion de la

denominada “disonancia audio-video” con efectos emocionales. Esta carencia de
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informacion nos condujo a una segunda revision de los modelos generales del
procesamiento de los mensajes, asi como las investigaciones donde se estudia
separadamente el procesamiento del sonido y la imagen. Nuestra intencion se centraba
ahora en indagar si existian algunos disefos tedricos donde se bosqueja una eventual
correlacion entre los desfases perceptivos audiovisuales y los posibles efectos emocionales
o reactivos. Se estudiaron los modelos psicoldgicos de la imagen (Rensink: 1997), del
procesamiento del sonido (Chion: 1999; Rodriguez; 1998) y audiovisuales (Lang: 2000; May
y Barnard: 1995). Esta revisidon fue muy util para clarificarnos conceptualmente acerca de las
diferentes fases del procesamiento audiovisual. Asimismo, evaluamos las relaciones y
compatibilidades de dichos modelos con los formulados por autores tedricos
cinematograficos clasicos (Burch: 1998; Deleuze: 1984). Finalmente, la sistematizacion de
todo este material nos conduce a la formulacion de una propuesta especifica para el
funcionamiento del overlapping denominada Modelo de Procesamiento Cinematico. Se trata
de una herramienta conceptual que define las diferentes etapas del procesamiento de la
informacion estimular de los mensajes.

Sobre la base de estos pilares, se define el marco tedrico de la tesis.

En la Tercera Fase, una vez definidos los lineamientos y objetivos de la investigacion, nos
centramos en disefar un estudio cualitativo, de caracter exploratorio, siguiendo el protocolo
que sugiere el Método de Analisis Instrumental de la Comunicacion. Esta etapa sirve para
definir los rasgos perceptivos estimulares y temporales predominantes del overlapping.
Primeramente, definimos las unidades de analisis sobre la base del cambio del sonido y con
referencia a los tiempos de exposicion de los diferentes sistemas conformantes. Estas
unidades son transformadas posteriormente en variables operativas para el analisis. En esta
etapa, ademas, se desarrolla un método para medir la cantidad de informaciéon de los
overlappings a partir de la estructuracion interna de los sistemas formadores, coherente con
los postulados del Modelo de Procesamiento Cinematico. Luego, se realiza una seleccion
representativa de casos obtenida de videos de Internet y finalmente, se lleva a cabo el
analisis del comportamiento de cuatro variables operativas. Los primeros resultados sirven

de plataforma para disefiar un segundo estudio mas profundo del overlapping.

24



Tesis doctoral: Luis Fernando Morales Morante

En la Cuarta Fase, a partir de los primeros indicadores del analisis cualitativo, nos centramos
ahora en afinar las variables independientes relevantes en un segundo analisis con una
muestra mas acotada y representativa de intenciones comunicativas organizadas por
géneros. Se utilizaron nuevos instrumentos de analisis para obtener datos exactos de
medida de la informacion estimular sonora y visual portadora. Se genera una discusion de
los resultados de ambos estudios con la intencién de obtener los rangos y valores definitivos
suficientes para el disefio operativo de las variables independientes para la contrastacion
experimental.

Quinta Fase. En la ultima fase de la tesis se modela el experimento de contrastacion, se
define y se justifica el corpus de overlappings para la prueba.

Previamente, se realiza una prueba grupal para definir un factor de tiempo estable de la
seccidn sincronica que debera incluir cada uno de los videos seleccionados antes y después
del tiempo variable de la desincronizaciéon de audio y video. El tiempo debera ser suficiente
amplio para un correcto reconocimiento semantico de la informacion y de la presencia del
intervalo de la asincronia audiovisual.

Seguidamente, se formulan las hipotesis de trabajo, se operativizan finalmente cuatro
variables independientes y una variable dependiente asociada al efecto emocional de los
mensajes. Sobre la base de esta configuracion se disefian las condiciones especificas de
recepcion y el modelo definitivo de la prueba. La variable dependiente Impacto de sorpresa
se operativiza siguiendo el Defferential Emotion Escale (lzard: 1993). Los datos obtenidos
son sometidos a analisis estadistico para variables continuas y dos pruebas de una
regresion: ordinal y lineal multivariante. En funciéon de los resultados se lleva a cabo la
discusion de la prueba, se contrastan las hipétesis, se efectua un ultimo analisis de los casos
y se correlacionan los diferentes resultados con los géneros, se formulan las tipologias.
Finalmente se elaboran las conclusiones finales de la tesis.

En el siguiente diagrama mostramos el desarrollo y los objetivos contemplados para cada

una de las fases del proceso de elaboracion de la tesis:
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CAPITULO N° 2: REVISION DE LAS DEFINICIONES

OPERATIVAS

En este apartado efectuamos una revision critica de los conceptos basicos que definen la
estructura de los discursos y del lenguaje audiovisual. Se analiza su pertinencia operativa
para el analisis y la investigacion empirica centrada en la mejora del rendimiento de los

discursos y del overlapping como procedimiento de montaje.
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2.1. LOS GENEROS AUDIOVISUALES: DEFINICION

Los géneros constituyen un conjunto de reglas (Wolf: 1984, 189), patrones de construccion y
reconocimiento de los mensajes audiovisuales (Barroso: 2002, 189), establecidos social y
culturalmente desde los origenes de la literatura oral y el teatro griego. El concepto hace
referencia a los dos grandes géneros teatrales: comedia y tragedia. Con el nacimiento de la
radio y la cinematografia se produjo una migracién del concepto que hubo de aplicarse para
denominar a las nuevas producciones de ficcion como el drama, terror, western, suspense y
afos mas tarde al documental y los informativos (Cebrian: 1998, 244). Como causa de la
llegada de la television y el consecuente aumento de la oferta y demanda de nueva
programacion por parte de las televisoras, estos géneros se fusionan entre si y a su vez con
los provenientes de la radio y los formatos seriales de la prensa escrita. Esta sucesiva
mezcla de moldes retéricos (Barroso: 2002, 191), ha dado como resultado, recientemente,
una proliferacion de nuevos géneros, géneros hibridos, denominados macrogéneros vy
microgéneros (Prado, Huertas y Perona: 1992), fusiones a partir de la seleccion de
determinados atributos o rasgos constantes de otros géneros reconocidos y consolidados,
por una parte; asi como otros subordinados de los anteriores. Segun Gustavo Orza se ftrata
de «un tipo de unidad de programa que presenta unas caracteristicas tematicas,
estructurales y de estilo» (Orza: 2001, 150).

La actual diversificacion de la oferta audiovisual como causa de la creacién de nuevas
plataformas de produccion y distribucion, asi como de modalidades de interacciéon con los
mensajes ha traido consigo nuevas tipologias, en un intento por definir y a la vez diferenciar
de manera eficiente la oferta creciente de mensajes mediaticos. En este sentido, hay
quienes optan por formulas de una clara vocacion totalizadora o de «amplio espectroy,
donde todas las fusiones son permitidas. Aunque consideramos que definiciones como estas
son menos precisas debemos reconocer que resultan mas funcionales para la esfera
profesional, porque responden a esquemas de uso comercial, aplicando etiquetas y palabras
nuevas a un sistema de codificacion comun entre emisor y receptor, que coincide en el

mensaje y lleva implicita una voluntad de comunicacion.

29



Diserio de un modelo para el estudio del impacto perceptivo del overlapping audiovisual

Definicion:

Tomando en consideracion que el concepto de Género es utilizado para definir determinadas
organizaciones discursivas segun patrones y convenciones adheridas en el mensaje,
mutuamente reconocibles por el emisor y el receptor en una cadena de sentido; y tomando
en cuenta las caracteristicas y los objetivos especificos de esta investigacion, nuestra

definiciéon de género es:

La taxonomia sistematica de clasificacion de productos audiovisuales para su uso comercial

o divulgativo segun rasgos estructurales, formales y de intencién comunicativa.

En esta definicion se anade el término de Intencion Comunicativa, nuevo para precisar el
«valor esencial» que da origen al acto de comunicacion de ideas a través de la imagen y el
sonido, debido a que a nuestro entender, la sola existencia de cédigos comunes que faciliten
la ejecucion adecuada de las diferentes fases del procesamiento, no son suficientes para
que se alcance la asignacion de sentido o la comprensién de la informacién. A partir de la
complementariedad de las dos bandas que discurren de manera simultanea: imagen-sonido;
es necesario, ademas, que el sujeto emisor, creador del mensaje, disefie y ensamble dichos
coédigos comunes y coherentes en funcién de una intencion comunicativa precisa y
coherente, igualmente percibida y descifrada por el individuo receptor del mensaje.

La esencia de estos dos conceptos: rasgos estructurales e intencidn comunicativa, nos sirve
para definir mas precisamente los tres géneros que utilizaremos para el desarrollo de

nuestra investigacion empirica.

2.1.1. Género Suspenso/Accion:

Conjunto de normas y tratamientos audiovisuales, basados en la recreacion verosimil de
hechos y situaciones reales e intensas que pretenden la activacién de un estado de emocién
elevado y sostenido, relacionado directamente con un cambio importante en el desarrollo de
las acciones. El Suspenso/Accién provoca un estado de ansiedad o expectativa que suele ir

en aumento. La sorpresa en este caso, es precisamente el componente desencadenante
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que aumenta su efecto emocional, porque es imprevista. Ambos elementos pueden
producirse separadamente, pero aparentemente la sorpresa es mayor si viene precedida de

una accion creciente y sostenida de suspenso.

2.1.2. Género Dramatico
Conjunto de normas y tratamientos audiovisuales, basados en la recreacion verosimil de
hechos y situaciones reales, reconocibles por los receptores y relacionados con el desarrollo

de situaciones que marcan el desarrollo de una historia.

2.1.3. Género Informativo
Conjunto de normas y tratamientos audiovisuales aceptados y utilizados en el mundo
profesional del periodismo y reconocibles por los receptores, donde la informacion se articula

a partir de datos, opiniones e interpretaciones de acontecimientos de interés colectivo.

Consideramos que las definiciones antedichas delimitan un ambito de accién especifico
atribuyendo claramente caracteristicas de diferenciacion para cada uno de los géneros, a
partir de la existencia de un lenguaje especifico «conjunto sistematico de signos que permite
un cierto tipo de comunicacién» (Balsebre: 1994, 18). Se trata de normas y tratamientos
comunes entre el emisor y el receptor, en una «agrupaciéon acabada de elementos
ordenados en un repertorio, que constituyen una secuencia de signos reunidos segun ciertas
leyes» (Moles: 1967, 109). Estas convenciones organizadas sistematicamente alcanzan una
voluntad comunicativa y expuesta en un mensaje; segun «rasgos de estabilidad y
previsibilidad de la forma y del contenido» (Orza: 2001, 147) y contratos o pactos
comunicativos existentes entre los participantes de la comunicacion (Orza: 2001; 183-184;

Balsebre: 1994, 19).

Una vez definidos los géneros, corresponde ahora abocarnos a la revision de los conceptos

empleados para definir la forma exterior del mensaje audiovisual, necesario para establecer
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los pardmetros sobre los cuales discurre la asincronia audiovisual u overlapping. Estos
conceptos son los de escena, secuencia y plano.

La inevitable influencia del teatro, la fotografia y la narrativa literaria en la concepcién y
desarrollo de las teorias del lenguaje cinematografico ha ocasionado que las definiciones de
Escena, Secuencia y Plano frecuentemente se hallen ocupando territorios y fronteras
comunes, complicando reiteradamente la base teérica necesaria para abordar problemas
especificos de la comunicacion audiovisual y en especial los relacionados con el rendimiento
de los mensajes. En las siguientes lineas se intenta efectuar un breve recorrido critico de las
definiciones tedricas de ambos conceptos, necesario para arribar a una formulaciéon propia,

acorde con los objetivos de la presente investigacion.

2.2. ESCENA

El concepto de Escena esta asociado al de accidén o parte de ella que se desarrolla en un
espacio y tiempo determinado (Sanchez: 2003, 62; Quinquer: 2001, 157; Martin: 1999, 152;
Comparato: 1993, 151; Comparato: 1988, 147). Conformada por uno o un conjunto de
planos, tomas, encuadres o shots (Sanchez: 2003, 62; Vale: 1993, 47; Casetti y Di Chio:
1991, 157). Para Eugene Vale «su longitud no esta determinada por necesidades fisicas
sino solo por las exigencias el relato» (Vale: 1993, 47); es decir, por circunstancias
dramaticas y por la variacion de integrantes en el grupo de personajes (entradas o salidas)
(Comparato: 1993, 151). No obstante, aunque existe consenso en definirla como «unidad de
accion espacio-temporal construida a partir de un conjunto de imagenes» término mas
amplio que permita englobar con una misma identificacion a: shot, encuadre, plano, toma,
simultaneamente; para mas de un autor el concepto resulta siendo bastante mas amplio y
diferente si se compara con otros: Para David Bordwell, es «Un segmento de una pelicula
narrativa que tiene lugar en una espacio y un tiempo o que utiliza el montaje paralelo para
mostrar dos 0 mas acciones simultaneas» (Bordwell: 1995, 493). Para Francesco Casetti es
el «Conjunto de encuadres concebidos y montados con el fin de obtener una artificiosa
relacién entre el tiempo de la representacion y de lo representado, y por tanto, un “efecto” de

continuidad temporal» (Casetti y Di Chio: 1991, 157). Mientras que para David Villanueva, se
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trata mas bien de una «Técnica narrativa que por medio de un predominio casi absoluto del
DIALOGO, produce un RITMO narrativo lento, que da énfasis al momento de la HISTORIA

que se esta desarrollando en el DISCURSO» (Villanueva: 1992, 181-201).

2.3. SECUENCIA

La Secuencia se define cominmente como una unidad propiamente cinematografica «Posee
un sentido completo y esta conformada por una serie de escenas o tomas» (Sanchez: 2003,
62; Martin: 1999, 152). No obstante la medida o la magnitud atribuida a ésta unidad es
significativamente variable segin qué autores. Algunos no la diferencian claramente de la
escena mientras otros incluyen a la escena dentro de la secuencia. Para Doc Comparato, es
simplemente «una serie de tomas» (Comparato: 1993, 284). Para Dario Villanueva se trata
de una «Unidad intermedia identificable en un DISCURSO narrativo, dotada de coherencia
interna pero no auténoma, sino integrada en un conjunto superior» (Villanueva: 1992, 181-
201). Michael Chion la define como «Una serie de escenas agrupadas segun una idea
comun, un bloque de escenas» (Chion: 2001, 147). Tomando como referencia la extension
temporal, las definiciones son igualmente variadas. Para Christian Metz, la secuencia
«desarrolla un cierto nimero de pequefias escenas breves en la mayoria de casos
separadas entre si, por efectos opticos (fundidos encadenados, etc.) y que se suceden por
orden cronolégico» (Metz: 2002, 152). En tanto que para David Bordwell se trata de «un
segmento moderadamente largo de una pelicula, que implica un tramo de accién completo.
En una pelicula narrativa, a menudo equivale a escena» (Bordwell: 1995, 496). En un intento
mas generalizador y pragmatico Lluis Quinquer intenta conectar su sentido con la estructura
dramatica de la historia, independientemente de la cantidad de escenas que conformen la
obra «cada nuevo lugar, cada ambiente nuevo es una secuencia. Una secuencia puede
estar integrada por una sola escena o por varias escenas que completan una estructura
dramatica» (Quinquer: 2001, 158).

Puede decirse, entonces, que el término Secuencia hace referencia a una unidad de
narracion propiamente filmica, compuesta por una serie de planos, tomas o escenas,

capturadas desde diferentes puntos de vista, cuyo ensamble coherente va a proporcionarle
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al espectador una serie de patrones visuales a través de los cuales es capaz de identificar
una parte delimitada de la narracion audiovisual.

Varios autores ya han prestado atencion a esta confusién conceptual. Luis Gutiérrez
Espada, en su libro: Narrativa filmica: teoria y técnica del guién cinematografico dice:
«Normalmente se confunden secuencia y escena. Creemos que a esta confusion ha
contribuido notablemente la procedencia teatral del término escena, y el influjo que, sobre
todo a raiz del francés “film d art”, el teatro ha ejercido sobre el cine» (Gutiérrez Espada:
1978, 77). Esta clara influencia teatral para denominar a determinadas unidades filmicas es
muy frecuente, especialmente en los albores de la cinematografia, cuando los primeros
tedricos se esforzaban por acotar y precisar las variables fundamentales de un objeto de
estudio que bebia de todas las fuentes. Asi, Balazs habla de «Teatro representado o
fotografiado» (Balazs: 1978, 16), mientras que Eisenstein prefiere hablar de fragmento, en

lugar de plano, aunque siempre ligando al cine con el resto de las artes.

En este proceso de dos caras (el fragmento y sus afinidades) nos gustaria encontrar una indicacion
de las peculiaridades del cine, pero no podemos negar que debemos buscar este proceso en los
ambientes de otras artes, cercanas o no al cine (;acaso hay algun arte que pueda considerarse
alejado del cine?) (Eisenstein: 1989, 58).

No queda clara la frontera divisoria o esta jerarquia incluyente o excluyente. De este punto
de vista todas las alternativas son validas; una secuencia puede ser al mismo tiempo una
escena y viceversa, independiente de si posee 0 no una conclusion, si es interrumpida por
otra mediante un montaje paralelo, si se superpone con una tercera simbolizando la
alucinacion de un personaje o si forma parte de un montaje multipantalla, donde una
composicion de imagenes muestra simultaneamente al personaje en diferentes

localizaciones y tiempos.

2.4. EL PLANO
Por su parte, el Plano, como unidad minima del relato aunque en principio sea un término
universalmente utilizado y consensuado en el mundo del audiovisual no deja de ser

igualmente impreciso por tratarse de una unidad de representacion parcial de la realidad con
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un contenido asociado con el espacio-tiempo representado y por ende, con un rango de
elaboracién e interpretacion subjetiva. Histéricamente se ha hablado de la imagen filmica
como un ente polisémico y aunque el plano o (fragmento en términos einsenstenianos),
puede ser cuantificado o medido fisicamente para ser utilizado con exactitud como unidad
minima de expresion del discurso, creemos que resulta inapropiado para medir los efectos
directos del rendimiento comunicativo de los mensajes audiovisuales como el impacto
emocional; porque es una representacion parcial, fuertemente ligada con un contenido
particular y sobre la base de las caracteristicas especificas de «ese mensaje». Asimismo, la
interpretacion puede verse influida por la actitud del espectador, las condiciones del espacio
en el cual se produce la exposicion, por el conocimiento previo de los elementos exhibidos y
su nivel de competencia para decodificar las relaciones subyacentes (Zhow: 2005; Fox:
2004; Lang: 2000; Drew y Grimes: 1987). Todos estos factores, al parecer influyen en la
rapidez, magnitud de respuestas y rendimiento de tareas asociadas a la atencién y
comprension de los mensajes, segun se observa en diferentes estudios experimentales (Fox
y otros: 2005; Fox: 2004; Grimes: 1991; Grimes: 1990). En dichos reportes se observa una
influencia directa en el volumen de asignacion de recursos para la decodificacion en el
tiempo de comprension de los significados. Esto probablemente puede producir una
contaminacion dificilmente aislable que hace practicamente imposible una extrapolacién de
resultados a otras estructuras narrativas.

La complejidad en cuanto al tratamiento del lenguaje audiovisual observada actualmente en
los filmes, teleseries, spots publicitarios y especialmente en los video clips, ha terminado por
trastocar y viciar mas que nunca estos tres conceptos, que en la practica no hacen otra cosa
que romper permanentemente con las normas y gramaticas del audiovisual basadas en la
continuidad visual o raccord (Reisz y Millar; 2003; Sanchez: 2003; Rey: 2002; Millerson:
2001; Mascelli: 1988; Wurtzel: 1983). De ahi se explica, entonces, la presencia de una
variedad de conceptos que responden mas a las dinamicas y estilos personales de escritura,
formatos de guion y rutinas practicas de produccion, que a modelos solidos donde dichos
conceptos puedan responder de manera satisfactoria en diferentes contextos o situaciones y

no solo en casos y experiencias puntuales. Creemos que la investigacion en comunicacion
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debe irse distanciando paulatinamente del analisis descriptivo e individual de los fenémenos
y de la utilizacion de recetas ad hoc y decantar por el contrario por modelos empiricos y de
contrastacion a través de los cuales pueda probarse de manera fiable el efecto de sus

diferentes procedimientos y técnicas articulatorias.
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CAPITULO N° 3: ESTADO DE LA CUESTION

En el siguiente apartado se establecen las bases tedricas referenciales de nuestro objeto de
estudio. Se aborda el fenédmeno audiovisual como un fenémeno estructural y de naturaleza
perceptiva. Se traza un breve recorrido para distinguir los diferentes aportes realizados en
este campo tanto por la tradicion tedrica cinematografica como por los modelos de la
recepcion e investigacion psicolégica que aborda este tipo de problemas de comunicacion

desde la éptica experimental.
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3.1. CONCEPCION ESTRUCTURAL DEL FENOMENO FiLMICO

Juntamente con su contenido el mensaje audiovisual aglutina un conjunto de valores fisicos,
cuya organizacion sistematica en rasgos y relaciones es reconocida por el individuo. Durante
el transcurso de la experiencia mediatica, el espectador, de manera activa, va ejecutando
una serie de tareas de seleccidbn para extraer datos relevantes y efectuar con ellos
operaciones racionales para deducir sustancia significante (Caroll: 1984). De modo
semejante, aunque ejecutando procesos aparentemente mas simples de estimulacion-
reaccion, el valor fisico de los discursos se organiza y regula para desencadenar respuestas
o reacciones fisioldgicas no racionales, como la impresién de panico o sorpresa; motivos que
caracterizan la naturaleza dramatica de las historias (Kraft: 1987). Sin embargo, no solo las
caracteristicas y rasgos de la estructura interna y exterior del mensaje son garantia de su
eficacia, aun cuando la persona lo haga canalizando todos sus recursos expresivos hacia un
punto perfectamente identificable y reconocible. EI mensaje no es un ente aislado, esta
enclavado en el punto medio de un proceso y si no es adecuadamente controlado puede
verse seriamente afectado por dos factores que intervienen durante la interaccion mensaje-
receptor: En primer lugar, por las marcas individuales del receptor que definen y dan
prioridad a unos elementos sobre otros, determinando asi una trayectoria de lectura. Y, en
segundo lugar, por las condiciones en las cuales se produce la experiencia audiovisual: un
espacio doméstico, un ambiente colectivo, de forma individual, ejecutando otras tareas, las
caracteristicas de la iluminacion, de ruido, etc. Ambos aspectos lo desarrollaremos
ampliamente en el aparatado dedicado a la recepcion.

Un valor anadido de esta opcion metodoldgica, como instrumento para aproximarnos de
modo fiable a nuestro asunto de interés, se centra en que estos rasgos del lenguaje
audiovisual pueden operativizarse segun parametros de estimulacion sensorial y su relacion
con el volumen y complejidad de la informacién que representan para el sujeto destinatario,
independientemente de su contenido formal o explicito. Esta via creemos que es Util para
resolver problemas habituales vinculados con el rendimiento de los mensajes, en
comparaciéon con los tradicionales estudios cualitativos y de analisis de caso. Nuestra

propuesta de investigacion se articula, entonces, sobre dos grandes ejes. Primero: las
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capacidades del espectador y el segundo, el nivel de complejidad del mensaje.
Consideramos que el primero puede controlarse recurriendo a los modelos de
procesamiento de la informacién: cognitivo y de respuestas emocionales (Lang: 2000; May y
Barnard: 1995). Por la otra parte, la complejidad del mensaje puede regularse
satisfactoriamente mediante un sistema de medicién de los flujos de la imagen y el sonido,
de acuerdo con parametros que nos permitan formalizar esta informacién como datos
numeéricos. Noel Burch, por ejemplo, habla de «repertorio de sistemas simples» y
«dialécticas complejas», para referirse, en el primer grupo, a la interaccion entre los planos,
angulos, movimientos de cdmara y la duracién de los planos; mientras que las estructuras
complejas resultan del contraste entre las unidades narrativas mayores o secuencias (Burch:
1998, 59). Giles Deleuze menciona también el «nivel del cuadro y nivel del plano
movimiento» (Deleuze: 1984; 27), para desligar niveles de composicidon e interaccion,
aplicando de este modo un criterio evidente de volumen de informacion. Por su parte, varios
psicélogos han formulado clasificaciones aplicadas especificamente al fenédmeno cinematico
desde esta perspectiva. D"Ydewalle y Germeys plantean la existencia de tres categorias de
cortes de edicion (D"Ydewalle y Germeys: 2005; D"Ydewalle, Desmet y Van Rensbergen:
1998; D’Ydewalle y Vanderbeeken: 1990). La primera controla la continuidad visual, la
segunda el esquema espacial-cognoscitivo de la escena y la tercera a la coherencia de las
estructuras y su sentido semantico. Todos estos planteamientos mantienen un nivel de
coincidencia con los modelos de clasificacion del montaje propuestos por Eisenstein (1974),

Balazs (1978), Martin (1999), Mitry (2002) y Metz (2002).

3.2. LA PERCEPCION DEL MUNDO REAL Y PERCEPCION FiLMICA

Un esquema perceptivo similar al del mundo real se reproduce en el seno de la recepcion de
mensajes audiovisuales mediatizados y el montaje no es mas que una forma de convencion
o la praxis de una gramatica para ejecutar una serie de procedimientos orientados a facilitar
la comprension del discurso por las audiencias. Desde los inicios de la cinematografia,
tedricos y directores han intentado sistematizar la organizacion formal y estructural de los

discursos, intentando descubrir cuales son las formas pertinentes para que sean
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comprendidas mas facilmente por sus espectadores y cudles no. Al mirar la pelicula, el
espectador tiene que interpretar la informacién visual y auditiva e interconectar las dos
corrientes de informacién para lograr comprender el mensaje. Siguiendo el hilo conductor de
las ideas propuestas por Minsterberg, Eisenstein y Martin, es razonable suponer que los
procedimientos del montaje reproducen las mismas acciones que se ponen en marcha
durante el procesamiento perceptivo de escenas visuales no cinematicas o del mundo real
(Martin: 1999; Kraft: 1987; Eisenstein: 1974; Mlnsterberg: 1970). La imagen captada por la
camara representa el punto de vista del espectador y la unién de los fragmentos en una
secuencia debe ser constante y equiparable con las percepciones efectuadas cuando una
persona esta fisicamente en el lugar del acontecimiento y dirige su atencién alrededor de la
escena. Aunque el comportamiento fisico de los objetos y las caracteristicas de la imagen de
la pelicula no sean igualmente constantes a las experimentadas en la percepciéon del mundo
real por causa de la bidimensionalidad, discurren sobre un mismo esquema procesal. En el
caso del cine, la sutura del corte sustituye la necesidad del movimiento y provoca la
integracion continua de la serie de percepciones a través de los cortes «permisibles». La
narrativa del alargamiento o condensacién dentro de una pelicula por accién del montaje
(Morales: 2001: 15; Durand: 1993, 223), proporciona una alteracion intencional del universo
espacio-temporal de la narracion audiovisual. Si la percepcién no puede darle por si sola
sentido a una escena compleja y rodada de manera continua (Amiel: 2005, 43), por medio
de las técnicas narrativas y de montaje, es posible facilitar su exposiciéon en lo que Balazs
denomina: recreacion del tiempo filmico (Balazs: 1978). Sin embargo, asi el discurso se
extienda o condense, la tarea de codificacion del mensaje no se nos presenta con grandes
desafios perceptivos ni de procesamiento, porque reproduce generalmente acontecimientos
préximos a nuestra realidad, haciendo dirigir nuestra atencién principalmente a la légica
narrativa y en menor medida a la deteccién de las anomalias producto de un ensamble

impreciso de las diferentes piezas formantes del discurso.
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3.3. ENFOQUES PERCEPTIVOS DE LOS TEORICOS DE LA CINEMATOGRAFIA

Desde sus inicios la teoria cinematografica ha venido produciendo una serie de ensayos
donde se intenta relacionar al lenguaje audiovisual con los mecanismos perceptivos
naturales y la actividad intelectual cuando se confronta dicha informacion con el almacén de
la memoria. Se trata del contacto con determinado tipo de informacién que puede o no ser
util para nuestro desenvolvimiento habitual como individuos, que interactuamos en un medio
ambiente o simplemente como un contrato para participar en una experiencia de
comunicacién de ideas sobre la base de modelos comprensibles y compatibles con nuestro
saber, nuestras sensaciones y sentimientos. En 1916, Hugo Minsterberg comparé el primer
plano con la atencién perceptiva, a los flashbacks con las imagenes mentales de la memoria
y al montaje de los planos con la direccién secuencial de la atenciéon alrededor de una
escena del mundo real (Minsterberg: 1970). Pudovkin, describié el papel del montador como
guia de la atencién de los espectadores a ciertos elementos de la escena donde las leyes de
la edicion cumplen un rol de mandato de la mirada (Pudovkin: 1957). Balazs y Eisenstein
también discutieron el uso de los primeros planos para magnificar detalles criticos o la
exclusion de la escena circundante, de la misma forma que un espectador focaliza su vision
para apreciar una porcion de la escena y excluye el resto de la periferia de su mirada fija
(Balazs: 1978; Eisenstein: 1999). Lindgren comparé la edicion de la pelicula con las
narrativas en prosa y el orden espacial lineal.

La justificacion psicolégica fundamental del montaje como método para representar el mundo fisico
alrededor de nosotros es el hecho de que reproduce un proceso mental en el cual una imagen
visual siga otra mientras que nuestra atencion se dirige a este punto y a ésa en nuestros
alrededores. (Lindgren; 1963, 62).

Eisenstein plante6 su modelo teérico de Montaje Conflicto, basandose Unicamente en el
impacto de atributos fisicos. Timoshenko y Vertov igualmente desarrollaron clasificaciones
similares de construccién a partir del conflicto producido por los cortes bruscos entre las
imagenes y sistemas de relacion-significacion de elementos y cualidades. En esta misma
linea Jean Mitry desarrolla un completo planteamiento tedrico donde fundamenta las bases
perceptivas del fendmeno filmico y sus efectos (Mitry: 2002). Coincidimos con esta posicion

porque la organizacién interna del mensaje y el proceso de interaccidén entre el mensaje y el
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receptor se asientan en mecanismos perceptivos basicos; por tanto, la profundizacioén en el
estudio sistematico de sus componentes y relaciones puede proporcionar conocimiento Util
para mejorar los discursos (Kraft: 1987). En los ultimos veinte afos diferentes estudios
empiricos se han efectuado en esta direccion. Se ha medido la eficacia de los cortes (Smith
y colegas: 2006, Smith: 2004; Kraft: 1987), la continuidad entre los planos (Smith: 2004;
Tomassi y Actis: 1998), la comprension narrativa de las historias (D Ydewalle: 2005), el

impacto emocional de las imagenes (Lang: 1995), entre otros.

3.4. EXPERIENCIA FILMICA E INTEGRACION SENSORIAL

Aunque la pelicula o video editado, con sus grandes saltos espaciales y temporales puede
presentar una carga informativa significativamente diferente a la que percibimos en nuestra
interaccion cotidiana, confia en nuestra capacidad de integrar diversos puntos de vista y
focos de la atencion multisensorial en un solo pensamiento. Apenas el realizador audiovisual
puede crear un mundo con coherencia espacial y temporal minima, nuestro sistema
neurolégico posee la capacidad de integrarlo y procesar una sucesion de visiones y
audiciones fragmentarias para formar una percepcion del mundo, continua y totalmente
coherente en el tiempo y el espacio. El ojo humano no coloca toda la informacion en el
arsenal optico del ambiente que esta disponible en un punto dado de la fijaciéon (Palmer:
1999). Nuestros 6rganos sensoriales tienen control sobre qué es seleccionado, dirigen los
ojos hacia objetos, situaciones de interés y de importancia para el sujeto. La movilidad del
ojo permite que el sistema visual explore el ambiente en busca de informaciéon de manera
selectiva y en diversas direcciones o localizaciones. Este hallazgo es fundamental porque la
capacidad perceptiva es mas alta en la févea (centro del ojo), decayendo progresivamente
cuando avanza hacia la periferia. El detalle de la informacion proviene de diferentes sectores
del espacio visual, esto obliga a dirigir la févea y efectuar una cadena de visualizaciones
para que los diferentes objetos relevantes recaigan en su area. Estos movimientos muy
rapidos, precipitados del ojo, se conocen como sacadicos (Palmer: 1999). Un sacadico es un
movimiento muy rapido del ojo, una vez que ha comenzado su trayectoria no puede ser

alterado. Tiene una duracién aproximada de entre 150 a 200ms desde el inicio hasta su
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ejecucion integral (Palmer, 1999). Entre sacadicos, los ojos fijan un objeto del interés en
alrededor de 300ms, sin embargo, durante este lapso la percepcidén se atenua, a este
fendbmeno se llama Supresion Sacadica (Palmer: 1999). La instantaneidad de estos
movimientos hace que una cantidad muy limitada de informacion visual se encuentre
disponible en una sola fijacion, debiéndose integrar con otras para formar una percepcion
unificada (Anderson: 1996). El sistema visual trabaja constantemente detectando imagenes
moviles y reconstruyendo el mundo visual mediante la decodificacién e integracion de esos
datos fisicos.

Por su parte, en cuanto al sonido, nuestro sentido auditivo discrimina primeramente las
sefiales sobre la base de nuestra configuracion y sensibilidad perceptiva a determinadas
ondas y caracteristicas contenidas en el estimulo. La nocién de umbral de audicién,
representa un primer nivel mediante el cual nuestro sentido del oido efectua el
reconocimiento de las vibraciones existentes en el medio ambiente, fijadas segun un
intervalo de frecuencias. Dichas sefales pasan a ser reconocidas y asociadas en el marco
del conjunto del flujo sonoro y visual, en el continuum de la experiencia perceptiva
cinematica. De este modo, nuestro sistema de procesamiento obtiene uno o varios patrones
de significacion, tanto de lo extraido directamente del mensaje, como por el ensamble de
dichos datos con nuestros patrones culturales, previamente conocidos y almacenados en la
memoria. Ante este conjunto podemos responder de diferente manera y no Unicamente
decodificando el sentido semantico del texto portador, sino también, a través del impulso de
otras caracteristicas perceptivo-significativas del discurso como la intensidad, la frecuencia o
el ritmo de la secuencia impuesto por la estructura del discurso sonoro. Consideramos que
este conocimiento brinda un abanico de posibilidades estéticas y narrativas impresionante
para reconducir el sentido de las formas sonoras hacia objetivos comunicativos mas
complejos como la motivacién, la persuasion o la activacion de estados emocionales en el
receptor.

Sin embargo, nuestro sentido auditivo, al igual que nuestra vision, esta mas habituado a la
percepcion de fenomenos sonoros dotados de estabilidad y equilibrio en su forma. Esto

supone que las variaciones abruptas de la forma fisica del sonido pueden ser significativas
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para nuestros organos sensoriales. Las alteraciones del flujo sonoro se distinguen
claramente en la representacién grafica de la forma de onda por el oscilograma o mediante
el sonograma. Desde el punto vista perceptivo, la variacion de dichos patrones de la onda
puede interpretarse por ejemplo como: a) un cambio en las cualidades acusticas del sonido,
que se traduce en la alteracion de una forma sonora previamente reconocida por el oyente.
b) el ingreso de un sonido nuevo, con diferente forma, que sustituye al anterior formando una
nueva cadena significativa. ¢) el ingreso de uno o varios sonidos nuevos que se superponen
con el sonido previo, forma un conjunto perceptivo multidimensional, mas complejo. Estos
esquemas funcionan en virtud a la coherencia semantica global de los subsistemas
participantes: voz, musica, efectos, silencio; similar a nuestro procesamiento habitual de la

informacioén del mundo real.

3.4.1. Estudios empiricos

Experimentos recientes han demostrado que las rupturas inesperadas en el flujo de
informacion audiovisual provocadas por algunas modalidades de corte activan la atencion y
contribuyen a la asignacion de recursos destinados a la comprension del mensaje (Anderson
y otros: 2006; Anderson y Lorch: 1983). La investigacion acerca de los procesos y efectos
implicados en la vision de los mensajes audiovisuales realizada desde la década de los
setenta, apoya fuertemente la tendencia de la respuesta reflexiva accionada durante la
vision de la televisidon y otros mensajes audiovisuales. Este fendmeno sugiere la posibilidad
que la atencién de un espectador y su capacidad de procesamiento puedan ser controladas
a partir de las caracteristicas fisicas del mensaje y mediante el control consciente de la
informacion presentada (Reeves y otros; 1986; Singer: 1980; Mander: 1978).

Desde la perspectiva de nuestra investigacion, estas evidencias empiricas proporcionan un
marco referencial importante para el estudio referido a los diferentes problemas de la
comunicacion audiovisual, como el efecto perceptivo del adelantamiento del sonido y de los

valores de intensidad sonora y/o visual.
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3.5. MENSAJE Y PROCESO DE RECEPCION

En el transcurso de la experiencia mediatica, el receptor de manera activa, va ejecutando
tareas de seleccion para extraer un conjunto de datos visuales y sonoros representativos,
ubicados y distribuidos de manera intencional por el emisor. Durante dicho proceso, se
efectla una cadena de operaciones racionales mediante las cuales se interconecta,
compara y deducen diferentes premisas especificas para obtener uno o varios significados.
Sin embargo, no solo estas caracteristicas y rasgos nos garantizan su eficacia, como hemos
apuntado, el mensaje no es un ente aislado, esta enclavado en el punto medio de un
proceso y si no es adecuadamente controlado puede verse seriamente afectado por dos

factores externos que desarrollamos a continuacién:

1. Las marcas individuales del receptor: Aun cuando nuestra constitucion biolégica defina
las capacidades y la agudeza de los sentidos de la vista y el oido, la estructura interior de
cada individuo marca rasgos personales y nuestra diferencia con los demas. Cada individuo
experimenta su propio proceso de formacion y de desarrollo de su personalidad. Este
cumulo de experiencias moldea nuestra sensibilidad y define enfoques preferentes para ver
e interpretar el mundo. Estos conocimientos previos determinan nuestras preferencias y
actitud o deseo de establecer un contacto receptivo activo con la informacion. Del mismo
modo sucede con nuestras reacciones inmediatas a los cambios, la existencia de un
conocimiento previo del estimulo puede reducir el impacto de novedad y minimizar los
efectos o por el contrario puede recuperar la experiencia con mayor intensidad, aumentando
la carga significativa para el sujeto. Estos factores perfilan los posibles condicionantes

propios del sujeto espectador ante el mensaje.

2. Las condiciones de recepcion: Los valores estimulares podran comportarse e impactar de
modo distinto segun como se lleva a cabo la experiencia de recepcion. El efecto de los
estimulos puede verse disminuido o incrementado segun las condiciones fisicas y espaciales
en las cuales se produce la exposicion del mensaje: dimensiones, distancia y angulo de

vision del individuo con relacion a la superficie de la pantalla; resolucion de la pelicula, video
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o del monitor de video, condiciones de iluminacion periférica, volumen, altura y distancia de
los altavoces, sistema de ambientacion sonora o la postura frente a la pantalla, etc. Los
resultados pueden variar igualmente si la recepcion del mensaje se produce conjuntamente
con otras tareas: exposicién individual, en grupo, dinamizada, en un espacio doméstico
familiar, intimo, etc. Existen diferentes estudios basados en pruebas de observaciéon a
grupos en exposiciones colectivas a la television por tiempos prolongados que demuestran

esta influencia (Gonzales: 1998; Zermefo: 1996; Bautista, Covarrubias y Uribe. 1991).

3.6. PUNTO DE ENCUENTRO DE DOS CORRIENTES

La vision cerrada y difusa, producto del intento por teorizar simple y sencillamente un
conjunto de rutinas productivas, es para nuestro entender, el gran inconveniente que
convierte practicamente en inviables numerosos intentos de medicion del impacto
comunicativo de los mensajes efectuados hasta ahora. Dirigir Unicamente nuestra atencion
en el examen alrededor de las experiencias, aventuras y decisiones de planificacion,
realizacion y montaje, desde la perspectiva del empirismo repetitivo de los directores o de
otra parte, filosofar acerca de la simbologia del género y su conexién con los entramados
sociales y culturales, consideramos un error recurrente de los estudios de comunicacién, que
intentan profundizar en un aspecto, finalmente inconexo con la articulacion interna de los
mensajes y por ende con su funcién, sentido y rendimiento. En nuestra opinion, la mejora de
los discursos puede analizarse bastante mejor profundizando en el conocimiento de los
mecanismos perceptivos y el funcionamiento de nuestro procesamiento cognitivo. Sobre la
base de este saber, podremos distinguir exactamente qué tipo de organizaciones discursivas
son las mas idoéneas para activar nuestras capacidades atencionales, de memoria,
respuestas emocionales y cuales no.

Una metodologia propia para abordar los problemas de rendimiento comunicativo es el
Método de Analisis Instrumental de la Comunicacion (Rodriguez: 2003; 17-36). EI método,
parte de la premisa de que los mensajes audiovisuales pueden ser abordados como
estructuras fisicas dinamicas, por tanto, formalizables, medibles objetivamente de forma

aislada y durante el proceso de interaccién con el individuo. Por tanto, el control de los
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efectos del mensaje podra determinarse, de una parte, por la variacion de los patrones
fisicos de la estimulacion perceptiva del mensaje, como por el control de las condiciones
especificas que se producen durante el proceso de recepcion. Esta perspectiva un tanto
reciente y novedosa en el campo de las ciencias de la comunicacion ha sido trabajada por la
Media Psychology y The Cognitive Film Aproach, desde los primeros estudios del
procesamiento de la imagen en movimiento (Michote, 1946; Carroll y Bever, 1976;
Hochberg, 1986).

Aunque actualmente, ambas constituyan disciplinas con tradiciéon y con una produccién de
conocimiento diversificado, acotado y contrastado en diferentes niveles y condiciones; desde
nuestra especialidad como comunicadores consideramos que los estudios centrados en las
corrientes psicologicas adolecen de una gran debilidad, cimentada en el centralismo casi
exclusivo del estudio del comportamiento neurofisiolégico del individuo; en tanto que el
mensaje es descompuesto y codificado en pocas variables, que a nuestro parecer resultan
en su mayoria vagas e insuficientes para formalizar empiricamente, la gran diversidad de
configuraciones narrativas, expresivas y su transformacion temporal. Sin embargo, el
conocimiento empirico de las variables del lenguaje audiovisual esta perfectamente
controlado en el saber hacer de los profesionales de la realizacion periodistica, publicitaria y
de la ficcidn, que no debe desecharse por una decisién precipitada. La practica profesional
controla los criterios para decidir los tratamientos que determinan finalmente los rasgos
comunicativos fundamentales del mensaje, como la colocacién adecuada de la cdmara
frente a la accion, la distribucion de la composicion de los elementos escenograficos, la
organizacion de la informacién, el ensamble de cada una de las diferentes pistas que
constituyen la banda sonora, entre otras. Todas estas decisiones se adoptan segun objetivos
comunicativos especificos, predeterminados en un guiéon minuciosamente elaborado, por la
adecuacion a las condiciones particulares de quienes participan en el rodaje y su ambiente,
asi como por las decisiones de ultimo momento adoptadas en la sala de postproduccion,
sobre la base de las condiciones particulares y definitivas del material disponible.

En resumen, consideramos que el conocimiento del sentido comunicativo que concibe el

sujeto emisor, junto con los componentes del lenguaje en la narrativa de los medios
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audiovisuales constituyen los dos factores mediante los cuales se establece, por una parte:
las variables comunicativas de control del mensaje audiovisual y por otra el flujo de
interconexiones que se generan durante el proceso comunicativo emisor-receptor. Por tanto,
la necesidad de un enfoque dual, que otorgue la misma importancia a las caracteristicas
objetivas y mesurables del mensaje como al funcionamiento de los mecanismos de
procesamiento perceptivo y cognitivo, representa a nuestro juicio, el enfoque apropiado para
obtener el conocimiento e informacidn necesaria para conocer certeramente el

funcionamiento de los discursos audiovisuales y mejorar su efectividad.

3.7. APORTES PSICOLOGICOS AL ESTUDIO DE LA IMAGEN Y EL SONIDO

3.7.1. Percepcién visual de la escena

La percepcion de la escena es la percepcion visual de un ambiente visto por el observador
en un momento determinado, incluye no solo los objetos individuales, sino también sus
localizaciones relativas y los acontecimientos que se producen sobre la periferia. Se trata de
una actividad altamente compleja, compuesta por varias fases en las cuales se
interconectan procesos perceptivos basicos, de asociacion estructural y de significacion.

La percepcion de la escena audiovisual mediatizada posee los mismos niveles del proceso
general de la vision. El primero de estos es el Proceso Bajo, que utiliza la luz entrante para
recuperar caracteristicas simples del ambiente visible al observador: el color y las texturas.
El segundo, es el Proceso Medio, referido a tareas orientadas a distinguir los objetos entre si
y el fondo, asi como su organizacién estructural a partir de atributos proporcionados por
rasgos diferenciales como las formas, el tamafio y los colores. Finalmente, hay un Proceso
de Alto Nivel, referido a las aplicaciones el significado. Revisemos mas detalladamente y por

separado cada una de estas tres fases:

a. Proceso de Nivel Bajo: Comienza con la creacién de una representacion detallada, un
mapa obtenido de la proyeccion de patrones de luz en la retina (Marr: 1982). Este bosquejo
extrae las diferentes caracteristicas de la escena en cada punto del campo de visién. En

primer lugar estan las propiedades simples: color, tamafo, etc.; 0 mas complejas como su
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inclinacion tridimensional, curvatura superficial, etc., obtenidas a partir de la ejecucion de
procesos rapidos y poco cuidadosos de la atencion. Cuando una imagen estimula la retina,
el ojo la conduce hacia el cerebro como un arsenal de puntos minusculos de brillo que
varian. El cerebro, entonces, compara la cadena de puntos mediante cémputos complejos
mediante los cuales, finalmente, discierne en el reconocimiento del objeto. Si dicho sistema
de puntos coincidentes que componen la escena visual ha cambiado de posicion, el cerebro
lo interpreta como una variacion o un movimiento de los elementos y/o de su forma
(Ramachandran y Antsis: 1986). El esquema parece bastante logico y sencillo cuando se
presenta una exhibiciéon simple e inequivoca; sin embargo, llega a ser problematico cuando
la correspondencia debe ser detectada en exhibiciones mas intrincadas, en las cuales hay
elementos de fondo variable y objetos superpuestos que se desplazan en direcciones
diferentes. Este hecho dificulta considerablemente la ejecucion del procesamiento, porque el
sistema ve en la practica siempre los puntos el moverse en paralelo y nunca cruzandose
(Ramachandran y Antsis: 1986).

En el nivel basico, estas representaciones son volatiles en ausencia de atencion, su
contenido es sobrescrito por los estimulos subsecuentes o bien desapareciendo luego de
algunos cientos de milisegundos después que la luz deja de entrar en los ojos (O'Regan y
colegas: 1997). Asi, el bosquejo en cualquier fijacion particular existe efectivamente solo
mientras los ojos no se mueven. Como tal, aunque el bosquejo es detallado, no es estable,

debe ser regenerado constantemente por uno nuevo formado con cada nueva fijacion.

b. Proceso de Nivel Intermedio: Las representaciones volatiles del nivel bajo al ser
permanentemente cambiantes no sirven para la construcciéon de una percepciéon constante
de la escena, para lograrla debe existir un sistema representacional cuya estabilidad haga
responder a una cierta forma de memoria a corto plazo, donde sean aprehendidos algunos
aspectos de la estructura de la escena y cuya sumatoria dé lugar a la formaciéon de una
representacién integral. Estas primeras organizaciones responden por ejemplo a la
estructura del objeto, a la disposicion y la idea de la escena, entre otras. El grado con el cual

estos aspectos se producen independientemente es hasta ahora desconocido.
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Estructura del objeto.

Aunque el detalle visual es generalmente volatil, la informacion de un nimero de pequefios
objetos se puede obtener a través de uno o sucesivos movimientos del ojo (O'Regan y
colegas: 1997; Irwin: 1996). Esto ocurre porque los mecanismos de la atencidon pueden
almacenar varios atributos de un objeto: forma, localizacion, en la memoria visual a corto
plazo (Irwin: 1996). La capacidad de la memoria a corto plazo es seriamente limitada, de
este modo solo es posible la acumulaciéon de pequefias estructuras del objeto (Irwin: 1996).
Esto agiliza nuestra capacidad de procesamiento ante la presencia de objetos relacionados y
vistos en sucesién a diferencia de otros poco o menos observados (Henderson: 1992). Por lo
tanto, solamente algunas representaciones del objeto pueden ser activadas en cualquier
momento, con una cantidad de informacion limitada en cada uno. Esto sugiere fuertemente
que la representacion del objeto es dinamica, aunque no todos puedan representarse en una
escena simultaneamente, los sucesivos movimientos del ojo coordinan los cambios de
nuestra atencion, cuya sucesion organizada hace posible la formacion de una imagen

integral de la escena, cada vez que sea requerida por el individuo.

Disposicién de la escena

Apenas uno o mas objetos parecen ser estables por su disposicion, aparece entonces una
representacion estable de toda la escena. Tal informacién es vital y se obtiene a partir de las
fijaciones sucesivas e individuales del ojo, integradas en una estructura y en los cambios
subsecuentes del sistema atencional. La disposicion se piensa a veces para ser
representada por un mapa esquematico, que describe las localizaciones de varios objetos en
la escena, sin la necesidad de una descripcién detallada de su estructura o identidad
(Hochberg y Brooks: 1978). Este esquema es necesario para desarrollar diferentes acciones

mas complejas con minima utilizacién de memoria.

c) Proceso de Alto Nivel: La estabilidad de la estructura del objeto, de la disposicion de la

escena y su significado en posiciones diferentes de la visién, suponen una percepcion

altamente constante en el transcurso del tiempo. El resultado de este «esquema de

51



Diserio de un modelo para el estudio del impacto perceptivo del overlapping audiovisual

escenay, es una coleccion de representaciones ligadas dentro de la memoria de corto plazo,
el cual, describe las relaciones entre objetos distribuidos en un area reducida. En contraste
con las estructuras simples que la forman, el contenido de un esquema asi puede ser
relativamente sofisticado. Por ejemplo, los esquemas en este nivel incluyen un inventario de
objetos probables a estar presentes en la escena. Al verla, los procesos bajos proporcionan
un bosquejo constante de regeneracion de caracteristicas visibles al espectador. Un
subconjunto de estas caracteristicas puede determinar su significado y una disposicion
suficiente para construir un esquema definido. Los procesos subsecuentes se dirigen a
verificar el esquema y proveerlo de informacion necesaria para realizar diferentes acciones
(Friedman: 1979). Cuando se encuentra un objeto nuevo o inesperado, los mecanismos
atencionales pueden reevaluar el objeto, el significado o aprender una nueva asociacion
entre los dos. Mientras tanto, la disposicion inicial puede utilizarse para revalidar la
interpretacion actual, como suministro de la atencidon para otras tareas. De este modo, la
percepcion de la escena crea una paradoja evidente: si el detalle de las representaciones es
breve, estable y contiene pequefios detalles, ;cémo podemos construir nuestra impresién de
una escena detallada y estable? Mediante la integracion de los cambios atencionales por los
movimientos del ojo. Sin embargo, la memoria para el detalle visual es absolutamente breve
100ms (Irwin: 1996) y puesto que el intervalo entre las fijaciones sucesivas del ojo es de
entre 150 y 200ms, el contenido siguiente no se puede integrar por completo para formar
una representacion detallada. Inversamente, también se ha encontrado que un detalle
completo de la representacion no es necesariamente suficiente para otorgar significado a
una escena. Evidentemente, un sistema pequefio de objetos y sus caracteristicas son
suficientes para proveernos una impresion completa de la escena en todas sus partes en un
margen escaso de tiempo, recogiendo e integrando en un solo conjunto las estructuras

captadas en sucesivos movimientos del ojo como reflejo de los cambios atencionales.
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Grafico N° 6: Proceso perceptivo visual de O Regan y otros
Visualizacion de las etapas del proceso perceptivo visual y concretamente los procesos mediante los
cuales nuestros sentidos extraen y asocian los diferentes patrones estimulares para convertirlos
finalmente en sustancia significante.
(O’Regan y otros: 1997)

3.7.2. Percepcion sonora de la escena
El proceso de percepcion sonora posee tres etapas que describen los diferentes momentos
desde el instante en el cual un sonido es detectado por nuestro sentido del oido, hasta el

momento en que comprendemos y le asignamos finalmente un sentido.

a) Proceso de bajo nivel: Oir

Constituye el nivel primario del proceso perceptivo y supone sencillamente recibir
informacion a través de nuestro sistema auditivo. El sonido se genera desde una fuente y
viaja en forma de vibraciones acusticas por el aire hasta entrar en contacto con nuestros
oérganos sensoriales, posee unos atributos fisicos: intensidad, frecuencia y timbre; que
pueden corresponder con detalles significativos del mensaje. Nuestra interaccion cotidiana
con el entorno nos expone ante una infinidad de estimulos sonoros, pero solo algunos logran
atraer nuestra atencién, por sus caracteristicas propias y la manera cémo nuestra actitud,
conocimiento y experiencia facilita la tarea de reconocerlos y activa la ejecuciéon de tareas

posteriores. Muchos de los sonidos captados por nuestros oidos son irrelevantes y por tanto,
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el sistema de procesamiento consiente los deja pasar libremente, sin utilizarlos para formar
otros conjuntos susceptibles de significacion. Si por el contrario la informacién percibida
activa nuestro mecanismo atencional, pasamos entonces a un segundo nivel de percepcion,

el de la Escucha y Reconocimiento.

b) Proceso de Nivel Intermedio: escucha y reconocimiento

Si la informacién percibida es ademas atendida, entonces, ingresamos en un segundo nivel
de procesamiento, mas complejo, que contiene dos fases, la primera la Escucha y la
segunda el Reconocimiento. Escuchar supone prestar atencién al sonido con voluntad de
identificarlo o interpretarlo (Rodriguez: 1998; 200). Este acto voluntario no solo se relaciona
con las caracteristicas formales de un sonido sino fundamentalmente con el valor
significativo para el individuo, tanto como estructura independiente, como en el conjunto
formado por varios sonidos participantes de una cadena de significacién, sean estos
percibidos de manera consecutiva o simultdnea en el marco de un mensaje estrictamente

sonoro o audiovisual.

La fase de escucha puede subdividirse a su vez en varios tipos. Michael Chion, citando a
Pierre Shaeffer define tres. El primero es la denominada Escucha Causal, consiste en
servirse del sonido para informarse, en lo posible, sobre su causa (Chion: 1999; 33). Puede
realizarse en diferentes niveles y permite identificar un sonido vinculado con otros elementos
del contexto donde se produce. El segundo tipo corresponde a la Escucha Semantica,
referida a un cdédigo o lenguaje (necesario) para interpretar un mensaje (Chion: 1999; 35).
Finalmente, el tercero es la Escucha Reducida, es la que afecta a las cualidades y las
formas propias del sonido (Schaeffer: 1967), independientemente de su causa o su sentido,
y su naturaleza —verbal, instrumental, anecddtico o cualquier otro- como objeto de
observacion, en lugar de atravesarlo buscando otra cosa a través de él (Chion: 1999; 36). En
esta fase, la informacién adquirida se almacena en lo que se denomina Memoria de Trabajo
0 memoria de corto plazo, para su utilizacién en tareas de andlisis e interpretacion mas

complejas.
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La segunda fase es el Reconocimiento de la forma de ese sonido y su asociacién con su
imagen mental correspondiente, Ej.: el sonido de una campana con el objeto, la voz con el
rostro de un personaje, etc. Esto implica un ejercicio muchas veces mas elaborado de
nuestras capacidades para la deteccién y asignacion de sentido de las formas. La rapidez y
precision con la cual se ejecuta eficazmente este proceso dual, puede verse influida por
nuestro conocimiento previo del estimulo, la experiencia, modelos culturales, las
especificidades de la organizacion del mensaje y las condiciones de recepcion. Para
efectuar de manera eficiente el reconocimiento sonoro, nuestro cerebro efectia una tarea de
confrontaciéon entre la sefal entrante y el modelo mental del estimulo guardado en la
memoria. Si existe un nivel elevado de coincidencia entre ambos patrones, se produce un
reconocimiento eficaz. Sin embargo, esto no siempre sucede con la misma precision ni
rapidez, ya que la informacion sensorial entrante no siempre es altamente coincidente con
los patrones almacenados, por diferentes razones, Ej. Sentido incongruente de la
organizacion, presencia de otros sonidos o ruidos que enmascaran el mensaje complicando
el proceso de identificacién, entre otras. En cualquier caso, la escucha ha de ser mas atenta
y prolongada, de manera que el incremento de recursos atencionales y la acumulacion

progresiva de datos contribuya a una decodificacion certera de la informacion.

El procesamiento visual y sonoro se compone de varias etapas donde se percibe, analiza y
relaciona directamente la informacion entrante con otros referentes previamente conocidos.
No obstante, nuestra forma habitual de exponernos ante los mensajes no necesariamente
incluye un ejercicio de analisis estructural tan «microscopico», no suele detenerse en los
elementos puntuales ni en desmenuzar los detalles de la composiciéon y su organizacion
individual. Percibimos mas bien un mensaje que discurre, que se desarrolla en el tiempo y
traslada informacion con un grado de sofisticacion variable y un contenido que se concatena

en formas y estructuras mas o menos conocidas por los receptores.

La comprension y el sentido integro del mensaje se alcanzan, entonces, en un tercer nivel

de procesamiento.
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c) Proceso de Alto Nivel: Comprension y asignacién de sentido

La tercera y ultima fase del procesamiento auditivo es la Comprensién y Asignacién del
sentido de la informacién. Hemos visto como durante las etapas previas, nuestro sistema
perceptivo capta y coteja la informacion entrante, sin embargo ambas por si solas no son
suficientes para alcanzar una significacion precisa ni garantizar un nivel eficiente de
comprension de la informacion. Hablar de comprensidon supone una actuacion mas
elaborada de nuestro sistema de procesamiento cognitivo. En ella suceden dos fases: una
primera fase de interpretacion y otra de sintesis de informacién comparada de dos corrientes
de informacién: sonora y visual. Para que el sujeto receptor alcance una comprension y
asignacion de sentido cabal de la informacién expuesta en el mensaje han de ejecutarse un
conjunto de acciones intelectuales mas elaboradas, donde aquellos patrones reconocidos
previamente son analizados tomando en consideracion fundamentalmente los rasgos
expresivos que recubren su sustancia semantica, a partir de ellos, se logra determinar con
exactitud la intencidon comunicativa del emisor: el Sentido. En el segundo nivel, se lleva a
cabo una valoracion integral de los sonidos producidos en el conjunto del discurso,
juntamente con la informaciéon que suministra la cadena visual. La interpretacion de un
mensaje audiovisual mediatico no se produce, entonces, Unicamente por la suma de las
partes o los fragmentos individuales que lo constituyen sino del significado que emana de su
producto, de la conjuncion del flujo de una sucesion de eventos visuales y sonoros en un
acto de percepcion integrado. En el siguiente modelo (Rodriguez, 1998), podemos distinguir
las diferentes fases del procesamiento auditivo y la manera como la estructura cultural y la
experiencia previa del receptor afecta de manera transversal el proceso perceptivo y
determina el desciframiento de las formas sonoras en base a las cuales se adquiere la

comprension definitiva del mensaje.
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AUDICION

ESCUCHA

RECONOCIMIENTO

IDENTIFICACION DEL EXPERIENCIA AUDITIVA APRENDIZAJE DE
4= ENTORNO INMEDIATO «— ESPECIALIZADA <+— LENGUAJES ARBITRARIOS
(Formas sonoras primarias) (Formas sonoras especializadas) (Formas sonoras culturales)
» PROCESO CULTURAL >
\/
COMPRENSION

Gréfico N° 7: Modelo de mecanismos de escucha de Angel Rodriguez (Rodriguez: 1998; 207)

3.8. PARAMETROS DE RECONOCIMIENTO VISUAL

Un tema que la psicologia de la percepcion y cognitiva ha resuelto hace muchos afios es el
concerniente a los umbrales del reconocimiento visual. Saber cudles son los limites
temporales de nuestro procesamiento para identificar, diferenciar una imagen o asignarle
sentido, el nUmero de imagenes que somos capaces de distinguir y el momento se donde se
inicia la saturacion y la curva descendente de nuestra eficacia para el reconocimiento, son
algunas de las respuestas que esta linea de investigacion psicofisica intenta responder. Los
trabajos experimentales en este campo tienen su punto de partida en los estudios de Mary
C. Potter y Helene Intraub. Un primer estudio (Potter: 1975) midi6é los tiempos para el
reconocimiento de una secuencia compuesta por 16 fotografias mostradas a una velocidad
media de 113ms. Solo un 11% de los sujetos participantes fue capaz de describirlas en un
test de memoria efectuado inmediatamente después del experimento. En una segunda
prueba las exhibiciones proyectadas a un intervalo constante de 333ms fueron recordadas
por un 42% de los participantes. El 62% para las imagenes de 500ms y finalmente, un 90%

de los sujetos reconocid correctamente imagenes proyectadas en un tiempo de 2s. Estos
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resultados ponen en evidencia que las exposiciones prolongadas (entre 1 y 2s), son mas
facilmente reconocidas debido a que la informacién se almacena de manera simultanea en
la memoria de corto y de largo plazo.

En otro estudio (Potter y colegas: 2002) presenté una secuencia de imagenes con un
intervalo de 173ms entre cada una. Cuando la prueba de reconocimiento se efectud
inmediatamente después de la exhibicion, el indice era muy alto, pero disminuia
progresivamente. Se pudo constatar que la identificacion de las escenas era mejor cuando
un mismo cuadro es expuesto dos veces. En exposiciones de imagenes de 167ms se
identificaron mas del 70% y menos del 20% fueron reconocidas en el post test efectuado
unos minutos mas tarde. Los resultados confirman la hipétesis propuesta por la
investigadora acerca de la existencia de una capacidad de identificacion momentanea de los
cuadros presentados en las fijaciones, pero muchas de estas son fugaces y se olvidan
rapidamente. Los estudios concluyen, finalmente, que el reconocimiento inicial puede
alcanzarse con exposiciones de 100ms y la consolidaciéon de la imagen en memoria en los
300ms, por tanto, se estima que el proceso integro de la percepcién y consolidacion visual
posee una duracion total de 400ms.

En otro estudio H. Intraub, alterd intencionalmente la velocidad de las exposiciones y los
niveles de complejidad de la informacion orientada a la asignacion de sentido. Se disefiaron
tres categorias de velocidad de exposicion 114, 172 y 256ms por imagen. Los resultados
reportaron un indice de 35% de aciertos para las imagenes de exposicion mas corta (114ms)
y de asignacion de sentido mas confuso o engafioso. En contraparte, las imagenes de
duracion mas prolongada (256ms) fueron reconocidas en un 79%, mientras que el recuerdo
posterior se produjo solo en un 58% (Intraub: 1981). Simon Thorpe realizé otro estudio
donde expuso a los participantes a la proyeccion un total de 4000 fotografias de 20ms de
duracion cada una, para comprobar la velocidad de procesamiento de la memoria de corto
plazo. Los resultados arrojaron un tiempo medio de 445ms para la deteccion de cada
imagen y una eficacia de 98% de aciertos por individuo. La prueba de reconocimiento se

efectud inmediatamente después de la exposicién (Thorpe, Fize y Marlot: 1996).
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3.9. PARAMETROS DE RECONOCIMIENTO AUDITIVO

Cowan (1984) y Massaro (1975) sugieren la existencia de dos formas separadas de
memoria sensorial auditiva: (a) un «almacén auditivo corto» (300ms), utilizado en la tarea de
reconocimiento del estimulo. Y (b) un «almacén auditivo largo» (1-2s), que conserva la
informacion de un sonido o la secuencia para la estimulacion de varios segundos vy
almacena la informacién por periodos prolongados o, incluso, permanentemente. Algunas
caracteristicas perceptivas como la sensacién audible, no se conservan sino hasta después
de las 300ms que sigue al estimulo. Otras caracteristicas como la capacidad de distinguir un
sonido de otro o sonidos similares, son detectadas recién en tiempos cercanos a un segundo
desde el inicio del estimulo. El rango de 130 a 180ms puede ser tomado como calculo
aproximado de la duracion minima de una percepcion auditiva, que consiste en el periodo

del estimulo mas el periodo de la persistencia sensorial (Efron: 1970).

3.9.1. Umbral diferencial

Kallman y Massaro (1979) examinaron comparaciones de dos tipos de secuencias sonoras
conformadas por tres estimulos: (1) tono estandar, ruido, tono de comparacion, y (2) tono
estandar, tono de comparacion, ruido. La decision de incluir un fragmento de sefial de ruido
de enmascaramiento, es porque podria interrumpir la codificacion inicial del estimulo anterior
en cualquier tipo de secuencia, pero solamente en la segunda condicion, el
enmascaramiento podria interferir con el almacenaje necesario para una comparacion de
tonos. Los resultados indican que las dos caracteristicas interfieren en el almacén sensorial
auditivo. Las estimaciones de la duracion del almacenaje sensorial muestran un margen
temporal en el rango de 1s hasta los 10s (Crowder, 1976; Klatzky, 1980). Esto corrobora la
idea que la intensidad percibida se incrementa cuando la duracion del sonido aumenta y que
el umbral de la deteccién de un sonido disminuye cuando su duracidon aumenta.

En el siguiente grafico se muestra un resumen de las evidencias empiricas donde se
clasifican los niveles de memoria auditiva y sus funciones especificas en el procesamiento

perceptivo y cognitivo.
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MEMORIA AUDITIVA MEMORIA AUDITIVA
CORTA LARGA EVIDENCIAS
. o Crowder, 1982b; Efron, 1970a,
Duracion: 150-350ms Duracion: 2-20 1979b, 1970c; Plomp, 1964.
Boadbent, 1958; Efron, 19703,
Experiencia como sensacion | Experiencia como memoria 1970b, 1970c; Niesser, 1967;
Plomp, 1965
Duracion constante medida Decaimiento del inicio del Efron, 1970a, 1970b, 1970c;
o punto de maxima resolucion Massaro, 1970bm 1975;
desde el inicio del evento : . :
de la estimulacion. Pisono, 1973
Almacenamiento no Almacenamiento parcialmente Cole, 1973; Massaro, 1972,
; ; P 1976b; Wickelgren, 1965,
analizado de la entrada analizado de la entrada 1966
Contenido medio espectral Conexién con estructuras Blomstein y Ste'vens, 1980;
L Bregman, 1978; Dorman y
ponderado en a favor de la temporales de la audicion ;
- - . otros., 1975; Kewley-Port,
ultima entrada contindia de la secuencia.

1983; Zwislocki, 1960, 1969

Interferencia parcial,
dependiente de la similitud del
enmascaramiento y la
desinhibicion.

Grafico N° 8: Sintesis de los estudios experimentales acerca de los umbrales perceptivos del sonido de
Cowan (Cowan: 1984)

Crowder, 1987, 1982a;
Kallman y Massaro, 1979,
1983.

Interferencia se debe a una
sobre escritura y no a
desinhibicion.

Se ha podido constatar que las evidencias encontradas corresponden solo a experimentos
donde se utilizan estimulos muy primarios, organizados en secuencias minimas. No existen
hasta la fecha estudios que hayan medido los umbrales perceptivos y de reconocimiento de
estimulaciones mas prolongadas en el tiempo o con diferente complejidad informativa
debido, por ejemplo, a la integraciéon simultanea de varios sistemas tal como ocurre en la

organizacién estandarizada de los discursos audiovisuales mediatizados.

3.10. PERCEPCION DE LA SINCRONIA AUDIOVISUAL

Si bien muchos acontecimientos pueden producirse sincronicamente en el tiempo,
representando una estimulacion audiovisual compleja y significativa, la percepcién no sera
necesariamente simultdnea, debido al tiempo desigual en que tardan en viajar por el espacio
ambas energias, especialmente si el evento se produce a gran distancia de nuestros
organos sensoriales. Diferentes estudios han comprobado que nuestros sentidos son mas
agudos para percibir el adelantamiento del sonido que para el retraso (Kohlrausch: 2000;
Van de par y Kohlrausch: 1999; Rudloff: 1997; Lewkowicz: 1996; Dixon y Spitz: 1980). El
grado 6ptimo de sincronismo entre el sonido y la imagen es percibido, si el sonido sigue 80-

100ms después del acontecimiento visual (Van de par y Kohlrausch: 1999; Rudloff, 1997).
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Lewkowickz vari6 el grado de sincronizacion entre estimulos auditivos y visuales inméviles,
concluyendo que la localizaciéon auditiva esta influenciada fuertemente por los estimulos
visuales que ocurren en un lapso de tiempo de 100ms anteriores al estimulo auditivo
(Lewkowicz: 1996). Tomados juntos, los resultados demuestran que los acontecimientos
auditivos y visuales parecen simultaneos si ocurren dentro de un tiempo de 0-200ms. Los
estudios revelan ademas, diferencias significativas en la capacidad para discriminar la
sincronia entre nifos y adultos. Utilizando estimulos primarios, la deteccion de la asincronia
creada por un sonido precedente a la informacion visual (overlapping de audio) es de 65ms
en adultos y 350ms en nifios, mientras que el retraso del sonido respecto de la imagen
correspondiente se percibe en una media de 112ms en adultos y 450ms en nifos.

Situandonos concretamente en el contexto de la experiencia audiovisual cinematica, la
impresién de simultaneidad interviene como un factor constante de la percepcion debido a
que las condiciones de recepcion: distancia del espectador ante la pantalla y fuente sonora,
se definen para poder producir siempre la sensacion de que ambas corrientes discurren
simultaneamente y corresponden a una misma fuente. Es mas, el montaje y sobre todo la
banda sonora se preparan para hacer confluir en un solo sentido ambos canales de
informacioén, salvo en los casos donde intencionadamente se inserte una anticipacion
momentanea del sonido respecto de la imagen o viceversa, tal como sucede en el caso

especifico del overlapping.

3.11. REDUNDANCIA AUDIOVISUAL

La investigacion de la redundancia se centra en analizar la correspondencia informativa
existente entre las pistas de video y audio; es decir, como la informacién esta «emparejada»
0 «sincronizada» entre ambos canales. Luego examina los efectos que se producen en la
memoria y la comprension de las historias al variarla en diferentes grados. Los resultados
son bastante contradictorios. Unos indican que el rendimiento de la memoria mejora con los
mensajes redundantes, debido a un proceso mas completo de codificacion y reconocimiento
en comparacion con los mensajes disonantes (Lang, 1995; Grimes, 1991,1990; Gunter,

1987; Drew y Grimmes, 1987; Son, Reese y Davie, 1987; Woodall, 1986; Woodall y colegas,
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1983), Incluso, hay quienes sostienen que un elevado nivel de concordancia audiovisual
favorece altamente la atribucion a una misma fuente emisora (Grimes: 1991). Segun Paivio
existe un proceso dual de codificacion: verbal y visual/no verbal. Cuando los sistemas
sensoriales detectan estos estimulos, las conexiones de referencia entre el audio y el video
se ensamblan y se genera una fuerza que afecta el grado de elaboraciéon cognoscitiva

(Sadoski y Paivio, 2001).

TEQRIA DE LA CODIFICACION DUAL DE PAIVIO

ESTIMULO VERBAL ESTIMULO NO VERBAL

SISTEMA SENSORIAL

Conexiones representacionales

¢ Logdgenes Imégenes
g :
8 : g
o Conexiones 3
£ ] _ B
2 rererenciales §
E I g
di ]
RESPUESTA VERBAL RESPUESTA NO VERBAL

Gréfico N° 9: Teoria de la codificacion dual Sadoski y Paivio

Desde esta perspectiva un mensaje audiovisual conjuga dos corrientes con informacion
redundante o variable de audio o video. Estas corrientes de informaciéon son continuas y su
integracion en la estructura del discurso estan decididas completamente por el sujeto emisor.
En una exposicion convencional, el espectador no puede manipular o alterar esta disposicion
porque ésta viene previamente disefiada para una modalidad inalterable de reproduccion.
De acuerdo con el modelo de la Redundancia, los canales de audio y video llevan la
informacion de la historia y su contenido, pero el video y el audio también contienen

informacion estructural (luminosidad, color, velocidad de reproduccion, intensidad vy
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frecuencia de los sonidos, entre otros). Se compone entonces de contenido y de informacion
estructural.

Para otros investigadores, el hecho que el cine y la televisién presenten la informacion en
dos canales, indica que puede producirse potencialmente una sobrecarga informativa que
excede las capacidades de procesamiento de los espectadores, perjudicando el rendimiento
optimo de la memoria para recordarlos. (Brosius y otros: 1996). Esto sucede especialmente
cuando la informaciéon no es concordante en los dos canales y el espectador tiene que
recurrir @ uno de ellos para determinar el significado del mensaje. Segun algunas
investigaciones, las imagenes proporcionan significados semanticos mas precisos y mas
rapidamente identificables que el sonido. Por lo tanto, en caso de conflicto, los espectadores
dirigiran su atencién hacia las representaciones visuales (Drew y Grimes: 1987). Gunter,
afirma, en cambio, que el canal auditivo lleva por lo general la informacion dominante y el
canal visual desempefa un papel subordinado. (Gunter y otros: 1983).

La capacidad del espectador de compartir sus recursos de atencién entre ambos canales
depende de un numero de variables entre las que se incluye la naturaleza, carga semantica
y el tiempo de exposicion de los estimulos presentados. Para Findahl y otros, el uso de
elementos visuales inhibe realmente la memoria (Findahl, 1981; Edwardson, Grooms vy
Pringle, 1976). Otros encuentran resultados dependiendo de variables como longitud de las
historias y el nivel de coincidencia entre la informacién visual con su carga narrativa general
(Gunter: 1980).

Creemos que estas contradicciones, surgidas por la presencia e interaccion de diferentes
variables que determinan la carga semantica y los valores perceptivos del mensaje
audiovisual, constituyen los principales errores del planteamiento metodolégico de la Media
Psychology. A nuestro parecer, el enfoque sugerido por el Método de Andlisis Instrumental
de la Comunicacion, es mas acertado y especifico para abordar este tipo de problemas, en
tanto, parte de una formalizacién de las unidades discursivas y de su carga perceptiva
(Rodriguez: 2003). Este conjunto de caracteristicas y su comportamiento durante el proceso
de recepcion, representan, a nuestro entender, los rasgos determinantes de una estructura

concordante con una intencion comunicativa especifica; por tanto, consideramos que puede
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ofrecernos resultados mas precisos y fiables en el estudio del funcionamiento del

overlapping.

3.11.1. Evidencias experimentales entre Media Psychology y Comunicologia

Diferentes estudios experimentales avalan las principales caracteristicas de la redundancia
audiovisual y un rendimiento mas alto de la memoria auditiva de la historia en la condicion
de alta redundancia que en la condicién de baja redundancia. La memoria visual demuestra
un comportamiento inverso con cuotas mas altas de memoria en las condiciones de baja
redundancia comparada con la condicion de alta redundancia (Drew y Grimes: 1987).
Baggett encontré que la informacion linglistica contiene un mayor grado de especificidad
semantica o es menos ambigua que la informacion visual (Bagget: 1979). Otros estudios
avalan también la tendencia que el canal auditivo es mas importante en la memoria de las
noticias de television (Smith y Magee, 1980; Dhawan y Pellegrino, 1977; Pellegrino y otros,
1977; Katz y otros, 1977; Paivio, 1975). Drew y Caldwell encontraron que la atencion de los
espectadores se centraba en el audio, esto impidié detectar errores graves de edicion de las
imagenes. Cuando el audio fue suprimido, los errores del montaje fueron percibidos muy
faciimente. En los casos donde ambos canales llevan informaciéon complementaria o
relacional, es mas probable que se preste mayor atencién en el canal de audio que el visual
(Drew y Caldwell: 1985). Drew y Grimes compararon historias con alta y baja redundancia y
encontraron que las historias con un alto grado de redundancia tenian un reconocimiento
sonoro mas alto pero bajo para la memoria visual, mientras que las historias bajas en
redundancia mostraron una memoria visual mas alta y menor memoria para el sonido.
Ademas, la alta redundancia mejoré la comprension para las historias (Drew y Grimes:
1987). Crigler y colegas compararon el audio y el video en noticias acerca de temas politicos
y midieron sus efectos en la comprension, la memoria y la respuesta emocional. Encontraron
que las historias con un solo audio y las audiovisuales eran entendidas mejor, incluso éstas
ultimas generaron una activacion emocional mas grande (Crigler, Just y Neuman: 1994).
Brosius comparé historias en diferentes condiciones de redundancia: a) representaciones

visuales que ilustraron el audio, b) video con alguna relacién con el audio, c) video en
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conflicto con el audio, d) solo audio/solo video. Los resultados demuestran que la memoria
era mas alta para la condicién redundante en comparacion con el resto de las condiciones,
pero tampoco habia diferencias significativas entre las demas condiciones (Brosius y otros:
1996). Fox, detectd que los participantes podian discriminar mejor la informacion de noticias
con representaciones visuales redundantes que con representaciones visuales disonantes

(Fox y otros: 2005).

La revision del estado de la cuestion y las investigaciones experimentales en torno a este
tema nos sugiere algunas reflexiones. En primer lugar, consideramos que el término
Redundancia empleado por los psicélogos no se adecua a las necesidades y los problemas
de conocimiento que plantea la comunicologia, porque a nuestro entender la palabra
Redundancia nos conduce directamente a la idea de repeticion de una informaciéon que
transmite contenidos coherentes y complementarios por ambos canales, sin que
necesariamente esta informacién sea idéntica y no a la presencia de una sola informacion
exhibida simultdneamente por los dos canales: visual y sonoro. No es completamente exacto
afirmar que un mensaje es redundante solo cuando imagen y el sonido expresan la misma
informacion, Ej. Un presentador leyendo una noticia, sino cuando imagen y sonido remiten
una informaciéon coherente o compatible con un mismo significado, que no es
necesariamente lo mismo. Es frecuente encontrar en las peliculas, las noticias y en especial
en la publicidad, casos en los cuales se presenta el sonido de una historia y una serie de
imagenes que complementan o recrean la situacion, pero sin que necesariamente, el canal
visual reproduzca simultaneamente la misma informaciéon del canal sonoro. Hablamos en
este caso de una correspondencia de significado, pero no de la fuente que genera el sonido.
Consideramos, entonces, que el término correcto desde el ambito comunicolégico
audiovisual es Sincronia y consiste mas bien en el tratamiento especifico, mediante el cual,
a través del montaje, se ensambla y reproduce simultdneamente una informacién integrando
en un solo conjunto la banda de imagen y la banda de sonido, provenientes de una misma
fuente o remitiendo al mismo concepto o significado que su canal correspondiente. En

segundo lugar, de la misma manera que hemos advertido las limitaciones acerca de los
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materiales experimentales utilizados en las pruebas referidas a los umbrales perceptivos, las
variables empleadas para medir la redundancia utilizada en las investigaciones psicolégicas
no son para nosotros del todo representativas del fendmeno. Las modalidades de
articulaciéon no se trabajan sobre materias significantes equiparables, porque la complejidad
de la informacion sonora o visual contempla Unicamente una sola fuente y no dos o mas
«canales» como sucede habitualmente con los discursos audiovisuales convencionales. Aun
cuando asi sea mas simple el control de los denominados «niveles de redundancia», no
resultan en la practica muy compatibles con los discursos mediaticos actuales, debido a la
presencia de varios subsistemas o conjuntos perceptivos: Ej. Voz, musica, efectos, ruidos;
movimiento, titulos y efectos visuales que se engarzan entre si, representando desde los
enfoques de la propia teoria de la informacion, un potencial aumento de la carga
cognoscitiva para receptor. Estos aspectos, a nuestro modo de ver fundamentales, no estan

contemplados en ninguno de los disefios ni estudios revisados.
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CAPITULO N° 4: MENSAJE AUDIOVISUAL E IMPACTO

EMOCIONAL

Se aborda el fenédmeno audiovisual y los diferentes atributos estimulares del mensaje como
potenciales activadores de respuestas emocionales de los receptores. Se revisan los
modelos de respuesta de orientacion y su relacién con el rendimiento para el procesamiento

de los mensajes.
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4.1. EL MENSAJE Y LA ACTIVACION DE RESPUESTAS

Uno de los mecanismos que dirigen la seleccion de la informacidén que posteriormente se
codificara es la Respuesta de Orientacion (Ohman: 1997, 1979). Este indicador ha sido
utilizado en estudios experimentales sobre atencién, cognicion y tiempo de reaccion ante
estimulos emocionales producidos a partir de los contenidos televisivos.

La respuesta de orientacion (RO), propuesta por Paviov en 1927, es aquella respuesta
fisiologica reflexiva y automatica del comportamiento que ocurre ante la aparicion de
estimulos o sefiales nuevas. Los efectos de la respuesta de orientacién dependen del
tamafo, atributos y el grado de disparidad que existe entre la informacién que activa y
antecede al estimulo.

Existen tres categorias de Respuesta de Orientacion:

1. Activacion de senal
2. Activacion emocional

3. Activacion por novedad

Los estimulos de la sefial tienen un valor aprehendido y una vez alcanzado su nivel de
significacién no pueden ser ignorados. Estos niveles tienen relacién con el aprendizaje
consciente del individuo, por su familiaridad, proximidad o importancia. Desde una
perspectiva psicofisica, la informacién audiovisual se concibe como un conjunto de energias
luminosas y acusticas que actuan en forma de estimulos al entrar en contacto con nuestros
sentidos. Este contacto con la informacién entrante puede generar diferentes respuestas
automaticas, racionales, asi como reacciones fisioldgicas mesurables; las ultimas estan
asociadas al aumento de la actividad atencional y a la mejora de recursos dirigidos al
reconocimiento de la informacién percibida.

Los estimulos de activacion emocional poseen una significacion que no se atribuye a
procesos conscientes, son mas bien innatos a la naturaleza humana. La emocién generada
por el estimulo acciona nuestros instintos mas primitivos relacionados con la supervivencia

como la necesidad de alimento, el temor a los fendmenos naturales, el deseo sexual o el
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panico. Los datos sin procesar pasan por nuestro cerebro como reflejos primitivos y la
amigdala los marca con una etiqueta para la significacion emocional, alistando al cuerpo
para la lucha o la huida antes de su procesamiento consciente. Esta clase de estimulos
activan respuestas fisioldgicas como: la dilataciéon de los vasos sanguineos, la disminucion
de la frecuencia del alfa del electroencefalograma EEG, la modificacion de la frecuencia
cardiaca, el incremento del diametro pupilar, aumentos de la conductancia y la temperatura
de la piel, entre otras.

Finalmente, los estimulos nuevos representan la percepcién por nuestros sentidos de un
cambio en el ambiente, bien previsible o inesperado, un fenédmeno extrafio a nuestro mundo
circundante que contradice expectativas, desdibuja nuestros patrones, trastocando la
previsibilidad y la légica de los acontecimientos mostrados. Sobre la base de nuestra propia
experiencia y conocimientos, nosotros, como individuos, poseemos un esquema propio del
entorno en el cual nos desenvolvemos y utilizamos como mapa referencial para interactuar
con el mundo, pero cuando la informacion entrante viola o pone en conflicto estas
expectativas, se genera un caos o un desorden que inmediatamente activa una respuesta de

orientacién en un intento por conciliar esa disonancia perceptiva.

4.2. LA SORPRESA COMO RESPUESTA RELACIONADA CON EL CAMBIO

El tratamiento y la organizacién intencional de los elementos que forman el discurso
audiovisual se enmarcan dentro de una dindmica portadora de cambios perceptivos
permanentes, dirigidos a provocar cambios emocionales de una intensidad elevada para
nuestros sentidos. La regularidad con la que se producen estas estimulaciones activa
respuestas de orientacion y defensa que incrementan la atencién y los recursos para seguir
el hilo conductor de la narracién. A este estado complejo de emociones intensas y
constantes Lazarus lo denomina estado de ansiedad y estrés (Lazarus y Folkman: 1986). No
obstante, dicho estado no se provoca unicamente por la presencia de una emocién en
particular, sino por una cadena de situaciones organizadas sistematicamente, provocadoras

de un estado de tension permanente.
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La sorpresa es una impresion o choque perceptivo subito y breve, provoca mecanismos de
defensa por la aparicion de un acontecimiento repentino, nuevo o extrafo en nuestro entorno
o simplemente por cambio brusco en la carga de intensidad fisica de los estimulos. En la
psicologia experimental estd mas consensuado utilizar el término sorpresa, para definir este
estado violento de cambio, acompafiado de una inmediata activacion endocrina. (Reeve:
1994; 383), debido a un cambio notorio o sorpresivo en la légica y continuidad de nuestra
percepcion (Wiener y Graham: 1984). Por su brevedad, actia como un impacto que se
trasforma inmediatamente en otra emocion: sorpresa-alegria, sorpresa-miedo, sorpresa-
temor, sorpresa-felicidad, etc. La sorpresa, entonces, activa un nivel de alerta y de
asignacion de recursos que cognitivamente nos prepara para poder afrontar exitosamente
una cadena de nuevos acontecimientos y sus consecuencias. Produce un bloqueo para la
ejecucion eficiente de otras actividades y concentra los esfuerzos en el analisis del evento

sorprendente.

4.3. CAMBIOS PERCEPTIVOS Y RESPUESTA DE ORIENTACION

Segun la literatura (Reisz y Millar: 2003; Dancyger: 1999; Mascelli: 1998), el «uso correcto»
de las técnicas y procedimientos del lenguaje y la realizacién audiovisual tiene como objetivo
inducir, activar respuestas o sefales para dirigir la atencion del individuo hacia aspectos
especificos de la escena, remarcar el ingreso de elementos nuevos, conectar acciones
consecutivas, subrayar cambios espaciales o temporales, entre otras. El género terror, por
ejemplo, utiliza los recursos narrativos del suspense y la anticipacién para construir
primeramente una atmosfera de tension o calma aparente para mantener en vilo al
espectador; entonces, el cambio brusco por una acciéon nueva aumentara la sorpresa.
Situaciones muy habituales de la narracion audiovisual pueden tener su parangén con las

categorias de Respuesta de Orientacion sugeridas por Ohman (Ohman: 1979):

1. El énfasis y la significacion de los cambios en los momentos claves de los discursos son

equiparables con los estimulos de sefal, conllevan usualmente choques perceptivos

provocados intencionalmente por cambios subitos de intensidad de la imagen y/o el sonido.
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2. La construccion de atmdsferas visuales y/o sonoras propicias para generar un estado de
suspenso, intriga, se articulan como antesala para la aparicion de elementos nuevos,

provocando una impresioén violenta e inesperada en los receptores de los mensajes.

3. Los estimulos de la novedad pueden estar relacionados con el ingreso de informacion
diferente, previsible o no para el receptor, dentro del contexto del propio mensaje o como

umbral que delimita el ingreso de una cadena nueva de significacion.

Esto se explica porque confluyen en un mismo evento dos momentos cruciales en la
activacion de la sorpresa y que precisamente ocurren en los overlappings: el primero: una
instancia previa de ansiedad y tensidn por la espera de un cambio importante, pero a la vez
de incertidumbre, porque se desconoce el momento exacto de cuando se producira; y el
segundo: el momento del cambio, muestra la aparicion violenta de uno o varios elementos
nuevos en el contexto de lo observado y escuchado. Si esto sucede, entonces, una
respuesta de orientacién se pone en marcha y conduce los receptores sensoriales hacia el
estimulo que la origind, activando nuevos mecanismos de atencidon en un intento por

determinar las relaciones causales entre los dos elementos expuestos.
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CAPITULO N° 5: MODELOS TEORICOS

En este capitulo efectuamos una revision critica de los principales modelos de
procesamiento de la informacion, sus etapas, aplicaciones y se analiza su funcionalidad para

el estudio de los efectos emocionales del overlapping.
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5.1. MODELO DE CAPACIDAD LIMITADA DEL PROCESAMIENTO DE MENSAJES
TELEVISIVOS

El modelo de Annie Lang toma como punto de partida los modelos de procesamiento de la
informacion de Eysenck, 1993; Lachman y Butterfield, 1979 y a partir de ellos plantea dos
asunciones. La primera, la gente procesa informacion en forma de estimulos percibidos que
a su vez son procesados y transformados en representaciones mentales reproducidas
exactamente o en una forma alterada en comparacion con la informacién original. La
segunda, es que la capacidad de una persona para procesar la informacién es limitada. El
procesamiento de mensajes requiere recursos mentales y el individuo tiene un almacén
limitado de recursos para ejecutarlo eficientemente. En este modelo, el tratamiento de la
informacion se articula en tres procesos basicos (a) codificacion; (b) almacenaje; y (c)
recuperacion. Se asume que el cerebro humano puede efectuar todos estos procesos
simultaneamente o mediante subprocesos automaticos y controlados (Schneider y Shiffrin,

1977).

Codificacién

El modelo teoriza la existencia de tres subprocesos implicados en convertir un mensaje en
una representacion mental. Primero, el mensaje debe contactar con los receptores
sensoriales: ojos, oidos, nariz, boca, piel (Eysenck, 1993). La informacion recopilada por los
receptores sensoriales incorpora una cierta clase de almacén sensorial (Zechmeister y
Nyberg, 1982). La investigacion sugiere la existencia de un almacén sensorial especifico
para cada sentido y que pueden ser virtualmente limitados. Sin embargo, el almacenaje aqui
es de muy breve duracién. La informacion se aloja en estos almacenes por periodos de
300ms para el almacén visual (Coltheart: 1975) o de 4 a 5 segundos para el almacén
auditivo (Crowder: 1976). Si una parte de la informacion no se selecciona para la
transformacion posterior, se pierde al ser sobrescrita por una nueva. El subproceso de
codificacion es un proceso de dos etapas donde algunos trozos de informacion del mensaje
se seleccionan y se alojan en el almacén sensorial; luego se transforman en

representaciones mentales en la memoria de trabajo o de corto plazo.
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Almacenaje

El almacenaje se realiza mediante un esquema de memoria en red, concebido como un
sistema de varias memorias individuales conectadas a su vez con otras mediante sistemas
de asociaciones o acoplamientos. Cuando una memoria esta en uso, se activa y puede
viajar en asociaciones, conformando un proceso de memorias relacionadas mas activas, o
disponibles en comparacién con las memorias carentes de relacion. Cuanto una persona liga

un nuevo trozo de informacion en red ésta se almacena mejor.

Recuperacion

Este proceso consiste en reactivar la representacién mental de un cierto aspecto del
mensaje almacenado por medio de acciones para busquedas en red. De este modo, un
pedazo especifico de informaciéon se recupera y se inserta en la memoria de trabajo.
Generalmente, cuanto mas asociados estan los trozos de informacion; es decir, se
almacenan mas a fondo y son mas facilmente recuperables. Este proceso concurrente de la
recuperacién también desempena un papel en el proceso del almacenaje porque integra la

vieja y nueva informacién en una sola nueva corriente.

Procesamiento de la informacion y capacidad limitada

Segun Lang, hay dos razones principales para que los mensajes no puedan ser procesados
a fondo. La primera es cuando el receptor decide asignar pocos recursos durante la
recepcion. La segunda cuando el mensaje puede requerir mas recursos de los disponibles.
En cualquier caso, los recursos se asignan a la tarea de procesar un mensaje son

insuficientes, por lo tanto, el mensaje no sera procesado a fondo.

] CODIFICACION

CONTENIDO

MENSAJE TV ] ALMACENAJE

ESTRUCTURA }7

—{ RECUPERACION

Gréafico N° 10: Modelo de Capacidad Limitada de Annie Lang (adaptacién propia).

76



Tesis doctoral: Luis Fernando Morales Morante

La idea central del Modelo de Capacidad Limitada es que el proceso requiere recursos, los
recursos son limitados y pueden asignarse de forma variable entre los subprocesos
implicados en el procesamiento general del mensaje audiovisual. Aun cuando la asignacion
de los recursos no se pueda observar directamente, si existe un método para medirla. Esta
medida es el tiempo de reaccién de la tarea secundaria (Lang y Basil, 1998; Basil, 1994).
Los tiempos de reaccion de la tarea secundaria son medidos cuando se les pide a los
sujetos que realicen una tarea, llamada tarea primaria (mirar la television e intentar siempre
recordar el mensaje). Ademas de la tarea primaria, al sujeto se le pide también realizar una
tarea secundaria, consistente, por ejemplo, en oprimir un botén tan rapidamente como el
sujeto oiga o0 vea una sefial especifica que aparece aleatoriamente en el transcurso de la
exposicién del mensaje, Ej. Pulsos de tono, colores o patrones de color. Tedricamente,
cuanto mas recursos un espectador esta utilizando para procesar el mensaje de la television,
menos recursos disponibles tendra para responder a la tarea secundaria. Las variaciones en
la velocidad de la respuesta se interpretan como variaciones en la disponibilidad de recursos

para el procesamiento (Lang y otros, 1999; Kawahara y otros, 1996).

Codificacién, almacenaje y recuperacion

El nivel de recuerdo del mensaje es un indicador de cuanta informacién del mensaje fue
codificada, cdémo esta codificada, almacenada y cuanto de este material almacenado es
recuperable. Después de este acercamiento, la memoria se conceptia en grados variables.
Cierta porcion de informacion de un mensaje puede tener el proceso completo: codificacion,
almacenaje, y recuperacion. Otras partes de la informaciéon, en cambio, pueden ser
codificadas adecuadamente, pero almacenadas defectuosamente. Consecuentemente, un
espectador puede tener una representacion mental parcial de la informaciéon en su memoria,
pero no puede recuperarla sin algunas sefiales (Spear y Riccio, 1994; Metcalfe, 1991;
Columbo y D'amato, 1986; Zechmeister y Nyberg, 1982; Hasher y Zacks, 1979; Tulving y

Thompson, 1973; Craik y Lockhart, 1972).
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5.2. EL MODELO REACTIVO DEL CONSUMO TELEVISIVO «EL ESPECTADOR PASIVO»
Albert Bandura formula un modelo tedrico reactivo de la vision de la television a partir de la
Social Learning Theory (Bandura: 1977). La teoria define que la atencidn del espectador de
television se activa y sostiene a partir de las caracteristicas destacadas de los mensajes:
complejidad visual, movimientos de camara, iluminacién, cortes, efectos visuales y sonoros.
Una vez que estos atributos capturan la atencidén, los procesos subsecuentes de
comprension y retencion de la informaciéon ocurren de forma mas o menos automatica. El

modelo resta importancia a la experiencia adquirida por parte del espectador.

TELEVISION ATENCION VISUAL MEMORIA

ATRIBUTOS
FORMALES:

COMPLEJIDAD ORIENTACION AUTOMATICO
VISUAL
CORTES

Grafico N° 11: Modelo «El Espectador Pasivo» A. Bandura

Para Singer y Lesser este poder de control sobre el receptor se produce debido a que el
mensaje es concebido como una cadena de imagenes y patrones en movimiento y cambio
permanente. Estas caracteristicas del material exhibido se asumen como datos de bajo nivel
de complejidad de procesamiento, pero si capaces de activar diferentes respuestas de
orientacién en el espectador, en funcién de su grado de novedad, posicion y por su relacion
con la informacién precedente (Singer: 1980; Lesser: 1977)). El volumen y los rasgos de la
informacion almacenada por el espectador, luego de la fase del consumo, estan
directamente relacionados con la organizacion interna y la forma exterior de los elementos

del mensaje.

5.3. EL MODELO DE PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION HUMANA DE WICKENS

Este modelo establece una primera fase de Estimulacién donde se recibe la informacion a

través de una experiencia de atencion de los érganos de los sentidos (ojos, oidos, piel). Una
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vez percibido el estimulo aparece la fase cognitiva de Decision y Seleccion de respuestas. Si
bien, el proceso perceptivo actia en un primer nivel de acceso e interacciéon con la
informacion anterior, la toma de decisiones se produce al extraer y comparar datos
asociados de los almacenes de memoria a corto y largo plazo, en un proceso a modo de

bucle, donde se analizan los elementos relevantes del estimulo en sucesivas fijaciones.

Modelo Cognitivo General

Atencion

e G Respuesta

de
respuesta

*LLLLLL RS LLLLL) EEEEEEEg

Mamoria
De

trabajo

Memoria

Retroalimentacion
Grafico N° 12: Modelo de procesamiento de Wickens, Wickens, C.D. y Hollands, J.G. (2000).

5.4. MODELO COGNITIVO DE INTERACCION DE SUBSISTEMAS
El modelo del ICS (May y Barnard: 2003) concibe la cognicién humana como una secuencia

de transformaciones y representaciones realizada en tres fases.
Primera Fase-Dimensioén Sensorial: El proceso se inicia con la captura de la informacién

existente en el exterior mediante nuestros sentidos de la vista, el oido y las reacciones que

experimenta el cuerpo (Subsistema periférico). El flujo de estimulos sensoriales viaja hacia
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los subsistemas centrales donde se produce un proceso de transformacioén de la sefial fisica
en informacion significante.

Segunda Fase-Dimension Estructural: Se ejecuta en dos niveles. En primer lugar se realiza
una lectura dirigida a reconocer los elementos relevantes del mensaje. Se detectan los
valores estimulares del sonido, se identifica la estructura de las palabras y su disposiciéon en
el discurso. En cuanto a la imagen, se detectan los objetos, su localizacion y su coherencia
en el espacio visual.

Sobre la base de estas dos operaciones basicas se produce un primer nivel estructural de
codificacion, indispensable para ejecutar las operaciones de construccion del sentido mas
complejas. En una siguiente fase, se produce la asignaciéon de significado de los cédigos
semanticos, previamente localizados en la fase estructural y en dos niveles. Un primer nivel
Proposicional, define las identidades y establece relaciones comparativas con las otras
unidades existentes en el discurso. Un segundo nivel Implicacional, determina
comparaciones Yy diferenciaciones complejas a partir de la coherencia de los elementos, su
grado de significacion y la relevancia que adquiere en el conjunto.

Tercera Fase-Dimension articulatoria de la codificacion por el realizador: El subsistema
periférico efectia las acciones para completar el proceso de significacion. Los sistemas
articulatorios y esqueléticos permiten la expresion del habla y complementar su significado
mediante la gestualidad, controlando asi los efectos del comportamiento.

Los tres niveles sensoriales de la representacion y el nivel proposicional generan copias
para que cada subsistema los haga servir en la produccién de la representacion final:
Implicacional. Este es el nivel mas abstracto de todos y representa el significado general de

la informacion.
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DIMENSION DIMENSION DIMENSION
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Grafico N° 13: Modelo cognitivo de interaccion de subsistemas May-Barnard (1995)

El modelo ICS propone, entonces, que la cognicidon se produce mediante la ejecucion de una
serie de acciones de transformacion de la informacién sensorial convertidas en cadenas
complejas e interactivas de significacion. La sefal portadora de informacion ingresa por
cualquiera de los tres canales: Visual, Acustico y Estado del cuerpo. Nos parece inapropiada
la inclusién del Estado del cuerpo en este primer nivel de procesamiento, como «érgano
sensible» y reactivo de la estimulacion fisica exterior, con la misma importancia que los
sentidos de la vista y el oido. Pareciera que el estado fisiolégico, como fuente sensorial
externa se suceda de forma simultanea con el acto perceptivo audiovisual. Si el estado del
cuerpo presenta indicadores de inestabilidad o esta alterado previamente, entonces, es de
suponer que existen condiciones andémalas previas a la recepcién del estimulo y que por
tanto, pueden interferir con los procesos subsecuentes de decodificacion y asignacion de
sentido. Es mas razonable interpretar el concepto Estado del cuerpo como entidad
productora de reacciones fisiolégicas posteriores y como consecuencia de los procesos
perceptivos. En este caso, las reacciones son inmediatas y se conducen por rutas diferentes
sin pasar necesariamente por el filtro del significado semantico, tal como lo sugieren los

modelos de Respuesta de orientacion y activacion emocional. Por tanto, a nuestro entender,
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la interpretacion del concepto no se corresponde con el recorrido de los flujos de la
informacion estimulo-respuesta y, por consiguiente, no debe estar ubicada en un nivel
primario del modelo, sino en un compartimiento independiente, como una etapa reactiva,
como consecuencia inmediata de la estimulacion audiovisual.

Los niveles estructurales de la codificacion propuestos por el ICS transforman la informacion
sensorial en construcciones significativas de forma interactiva en los niveles Proposicional e
Implicacional. En este nivel, los datos captados por nuestros sentidos se filtran siguiendo
esquemas de interpretacion, patrones aprehendidos y almacenados, para determinar con
precision su sentido definitivo y el valor significativo de todo el conjunto. Ambas fases son
congruentes con las categorizaciones del procesamiento visual sugeridas por Ronald
Rensink (Rensink: 1997), de los mecanismos de escucha de Rodriguez Bravo (Rodriguez:
1998), con las fases de Codificacion, Almacenamiento y Recuperacion de la informacion,
propuesta por Annie Lang en su Modelo de Capacidad Limitada (Lang: 2000) y con el
Modelo de Procesamiento de la informacién de Wickens (Wickens: 2000), ratificando en
todos los casos la existencia de un proceso conformado por varias etapas o niveles. Sin
embargo, para nosotros el ICS se muestra mejor concebido para actuar eficientemente
sobre la base de corrientes coherentes de informacion. Ante una incompatibilidad entre los
dos canales portadores de la informacién, como sucede en el overlapping, de acuerdo con el

funcionamiento del modelo, puede suceder, por ejemplo, lo siguiente:

a) La copia de seguridad de ambos subsistemas puede suministrar datos anteriormente
almacenados y no vinculados con la informacion nueva o ingresante. Esto puede
impedir que se almacene adecuadamente la totalidad de la informacion y que,
incluso se genere un conflicto que finalmente produzca una representacion inexacta

del conjunto de la percepcion.

b) Los sistemas estructurales esperan generar datos significativos hasta el momento

cuando nuevamente se produzca la reconciliacion sincronica, instante donde se
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reactiva un flujo de informacion coherente para producir con mayor facilidad
procesos de significacion.

c) La disonancia perceptiva, como producto de la asincronia, generara un conflicto en
el proceso en los niveles del Proposicional e Implicacional, que intentara explicarse
con el uso intensivo de nuevas copias de seguridad temporal y del almacén de
memoria, recién, en ese momento, el individuo sera capaz de asignar un significado

al conjunto de la organizacion percibida.

De acuerdo con este modelo, algunas variantes de asincronia audiovisual pueden
representar un peligro o bloquear incluso la ejecucion correcta del transito entre el proceso
Proposicional al Implicacional. Asumiendo datos absolutamente contradictorios por ambos
canales y por un periodo largo de tiempo, la informacién contenida en la copia de seguridad
puede ser insuficiente para resolver el conflicto semantico entre sonido e imagen. Sin
embargo, como se ha indicado, los mensajes audiovisuales fijan la estructura de sus
discursos en historias y acciones proximas al universo cognoscitivo del receptor y la
disonancia perceptiva interviene comiunmente de forma temporal. Este factor facilita el
reconocimiento certero y el seguimiento de las transformaciones espacio-temporales
expuestas. Es probable, por tanto, que los procesos subsecuentes del Proposicional e
Implicacional sean capaces de resolver pequefos conflictos audiovisuales de forma certera y

rapida, unicamente con el contenido disponible en las copias de seguridad.
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CAPITULO Ne° 6: EL MACROSISTEMA OVERLAPPING

Se define el overlapping como fendmeno estructural perceptivo y discursivo. Se definen los
subsistemas que lo forman, las posibles articulaciones significativas, el principio de
coherencia semantica que lo caracteriza y los rasgos diferenciales con otros mensajes de

comunicacion.
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6.1. EL OVERLAPPING COMO FENOMENO ESTRUCTURAL PERCEPTIVO

Segun las rutinas practicas del montaje audiovisual, el overlapping, entendido como un
procedimiento de adelantamiento de la informacién sonora respecto de la informacién visual,
se utiliza principalmente con dos objetivos, uno narrativo: dotar de fluidez al empalme de dos
acciones con contenido diferente y favorecer el seguimiento de la historia, y otro expresivo:
crear un choque perceptivo que active la atencién del espectador por el contraste entre dos
segmentos diferentes expuestos de manera consecutiva. Desde la perspectiva de la teoria
de la informacion, el overlapping implica, entonces, un desfase temporal en la percepcién de
sincronia durante el lapso de la anticipacién o retraso del sonido en el ensamble de dos
unidades provistas de significado diferente. La utilizacion de este procedimiento, puede,
entonces, provocar dos efectos principales: optimizar la claridad narrativa del discurso o bien
activar un choque perceptivo-emocional por el cambio estimular. Sin embargo, el
overlapping, ademas de constituir una estructura comunicativa independiente, se inserta en
la estructura global del mensaje, formando parte de un proceso mas amplio y complejo de
comunicacién imagen-sonido. Bandura (1977) define la recepcién como una especie de ida 'y
venida de la atencion a la comprensién, donde ambas se contienen mutuamente. Es por eso
que, a nivel funcional, el overlapping, como técnica dirigida a la construccién de sentido,
constituye un mecanismo activador atencional relacionado con procesos subsecuentes y
resta importancia a la experiencia adquirida por parte del espectador. Para obtener un
elevado nivel de procesamiento de los mensajes, Singer y Lesser afirman que los datos
contenidos en el mensaje deben contener un nivel bajo de complejidad, pero deberan estar
dotados de elementos cuyo grado de novedad, posicién y su relacion o no relaciéon con la
informacion precedente activen diferentes respuestas de orientacion (Singer, 1980; Lesser,
1977). Estas caracteristicas son frecuentes en los overlappings.

Desde una optica perceptiva, el espectador detecta los overlappings a partir de la aparicion
imprevista de un segmento donde la imagen y el sonido son contradictorios en su sentido
semantico, porque los cambios estimulares de la intensidad del sonido y de la imagen tienen
una base psicofisica que relaciona directamente el incremento repentino de la cantidad de

estimulo con ciertas reacciones emocionales. En la practica habitual del montaje, esta
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férmula se emplea intencionalmente para hacer evidente una «disonancia perceptiva» que
active una rapida «llamada de atencioény, asociada al ingreso de cambios importantes en el
avance de la trama.

Esta voluntad comunicativa del montaje no solamente se resefia a nivel empirico sino que
constituye un valor recurrente de los diferentes modelos tedricos a lo largo de la historia de
la cinematografia para fundamentar el caracter expresivo del cine. Eisenstein, por ejemplo,
define el montaje colision, como método basado en la oposicion de los rasgos y
caracteristicas de los fragmentos (Eisenstein: 1999, 43). En esa misma linea Pudovkin,
Timoshenko y Amo, formulan también sendas tipologias de Montaje de contraste, e intentan
definir ciertos niveles de cambio perceptivo entre las escenas (Amo: 1972, 262; Pudovkin:
1957; Timoshenko: 1956). Ziga Vertov, en su teoria del Cine Ojo, se refiere concretamente a
la existencia de una correlacién de estimulos visuales: luces y sombras, que intervienen
directamente en la construccion de la cadena de significacién del filme (Vertov: 1984). Rudolf
Arnheim, propone una clasificacién basada en el contraste de formas para el montaje de las
escenas y para el montaje dentro de la escena (Arnheim: 1996; 72). Aun cuando estas
formulaciones han sido creadas en la etapa del denominado cine mudo (o mejor dicho, cine
sin sonido directo), y por tanto se cifien exclusivamente a las relaciones/oposiciones entre
los atributos visuales de la pelicula, dejan asentada una férmula para desarrollar estrategias
de montaje dirigidas a mejorar las capacidades comunicativas de los discursos. En este
sentido el overlapping, como fendmeno perceptivo basado en el cambio audiovisual, se
ajusta perfectamente a estas tipologias de clasificacion, en tanto constituye un mecanismo
de anticipacion informativa y porque engarza expresivamente valores de imagen y sonido

sensiblemente diferentes para el receptor.

6.2. EL OVERLAPPING COMO DISCURSO-ESTRUCTURA

El overlapping ensambla a través del montaje una cadena organizada de imagenes y
sonidos basado en una ldgica narrativa o de activacién expresiva. Pero la concepcion de la
estructura del discurso surge en la preparacién del guién o en el instante donde se decide

organizar sistematicamente la sustancia audiovisual para hacerla coincidente con unos
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objetivos de comunicacion concretos. Michael Chion, por ejemplo, se refiere al paradigma
ternario, en alusién al modelo griego de PRESENTACION-NUDO-DESENLACE, como
patron del ordenamiento de los acontecimientos que forman el drama (Chion: 2001, 148). En
las noticias se definen dos niveles de estructuracion de la informacion: la Macro estructura:
Coherencia semantica global y la Micro estructura: Coherencia sintactica (Huertas y Perona:
1999, 35). En la publicidad, el guidén organiza y desarrolla igualmente una serie de ideas y
conceptos asociados con unos objetivos de comunicacion (Tamayo: 2000, 18). Esta nocion
estructural de los discursos se ha centrado también fuertemente en torno al montaje.
Tradicionalmente se definen dos modalidades de construccion de sentido en los discursos
relacionados con objetivos de comunicacion. Uno es el Montaje Narrativo. Hace referencia a
la l6gica, sucesion ordenada y coherente de las imagenes y sonidos, respetando el raccord o
la continuidad que las interconecta (Amiel: 2005, 27; Mitry: 2002, 426; Martin: 1999, 144;
Balazs: 1978, 91) EIl otro es el Montaje Expresivo. Interviene en un segundo nivel de
significacion. Mientras el montaje narrativo comporta un desciframiento inmediato y directo
de la informacién, el montaje expresivo se orienta a producir significados mas complejos,
destacar valores estéticos relacionados con las operaciones de yuxtaposicion y a la
activacion de estados emocionales del espectador (Martin: 1999, 145; Balazs: 1978, 91). Por
tanto, en el montaje, la estructura discursiva adquiere finalmente una performance
audiovisual objetiva, encaminada a exponer de manera inteligible cada una de sus partes
constitutivas. Esta misma idea se aplica al concepto de overlapping, como técnica narrativa
a través de la cual dos estructuras se unen y crean una estructura propia, con intencion

comunicativa, semanticamente diferente a las partes vistas y escuchadas por separado.

6.3. LA COHERENCIA SEMANTICA COMO ELEMENTO DEFINIDOR DEL SISTEMA

A partir de la revisién tedrica efectuada, consideramos que la complejidad de los mensajes
puede medirse mediante un esquema capaz de reconocer y cuantificar los diferentes flujos
estimulares formantes del discurso. Sin embargo, tomado en cuenta que debemos hallar un
atributo capaz de identificar cada una de las unidades del sistema del overlapping y que a su

vez, se diferencie claramente de otras a partir de caracteristicas visuales y sonoros
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particulares, recurrimos al concepto de Coherencia Semantica, entendido como una
organizacion discursiva audiovisual relacionada ordenadamente y con sentido uUnico y
diferenciable. Asi, tanto el flujo de la imagen como el sonido configuran un Sistema Visual o
Sonoro, fijados a partir de su coherencia semantica y su relacién u oposicidon con otros
sistemas visuales y sonoros presentes en el conjunto de la narracién audiovisual. Este
concepto, anteriormente propuesto por Lorenzo Vilches para el texto (Vilches: 1995, 85),
resulta eficiente para hacer converger en un solo conjunto las significados individuales que
puedan desprenderse del flujo perceptivo visual y del flujo perceptivo sonoro, de modo que,
la suma de ambos, conduzca a un indicador coincidente con la intencion de busqueda de
informacion del espectador o provoque una respuesta por la percepcion del cambio

contenida en los elementos expuestos.

6.4. LA DEFINICION DE LOS SISTEMAS

Por tanto, prescindimos del concepto y de las ideas clasicas de plano, escena, secuencia,
como tradicionalmente sugiere la literatura de la técnica cinematografica, televisiva y
proponemos en cambio el concepto de Sistema, como unidad estable a través de la cual se

produce la significacion audiovisual. Seguidamente procedemos a definir ambos conceptos:

6.4.1. Sistema sonoro

Un sonido o conjunto de sonidos organizadas segun rasgos acusticamente reconocibles,
diferenciables y objetivables a partir de atributos formales, relaciones internas vy
caracteristicas perceptivas distribuidas en en el tiempo y en el espacio, cuya organizacion
sistematica integral posee una coherencia semantica de sentido unico y diferencial a partir
de su relacion/no relacion con la imagen sincronica correspondiente. Un sistema sonoro esta
configurado por uno 0 mas subsistemas definidos por su funcién expresiva de la siguiente

manera:

1. Subsistema articulatorio del habla

2. Subsistema musical
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3. Subsistemas primarios

6.4.2. Sistema visual

El conjunto de imagenes con coherencia semantica, diferenciable de otros conjuntos a partir
de la objetivacion de patrones perceptivos reconocibles, atributos formales, cuyas relaciones
internas se organizan en el tiempo y en el espacio, manteniendo una relaciéon con el sonido
sincrénico correspondiente. Un sistema visual esta configurado por uno o mas subsistemas

definidos por su funcion expresiva de la siguiente manera:

1. Subsistema articulatorio de las formas estacionarias: Estructuras y elementos inmdviles.
2. Subsistema articulatorio las formas dinamicas. Objetos méviles y personajes de ubicacion
y dimensién variable.

3. Subsistema articulatorio de la representacion por la mirada y la tecnologia: Movimientos

Opticos, de camara, efectos visuales y multipantalla.

6.4.3. La integracion de los subsistemas en la formacién de los sistemas

Tomando en cuenta esta clasificacion y basados en nuestra perspectiva comunicolégica, el
indicador para medir o cuantificar la informacion del Sistema es el numero de subsistemas
interactuantes participantes. Es decir, que mientras mas sustancias visuales o sonoras
intervengan en la configuracion del Sistema Visual o Sistema Sonoro, el mensaje sera mas
complejo, porque demandara, probablemente, un proceso mas elaborado para la integracion
y codificacion de la informacién. Contrariamente, cuando menos subsistemas visuales y
sonoros participen, podra resultar mas sencilla la identificacion de las formas y estructuras,
con lo cual el mensaje podria ser mas simple de decodificar. A partir de esta premisa aditiva,

formulamos separadamente los siguientes niveles de articulacion del sonido y la imagen:
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A. NIVELES ARTICULATORIOS DE LA NARRACION SONORA

1. Sonido Simple: una construccion sonora perceptivamente reconocible como una forma
unitaria y semanticamente coherente.

2. Sonido Compuesto: interaccion simultanea de dos construcciones sonoras coherentes
semanticamente y perceptivamente reconocibles como dos formas diferenciadas que
constituyen un conjunto integrado.

3. Sonido Complejo: interaccién simultanea o sucesiva de tres o mas construcciones
sonoras coherentes semanticamente, perceptivamente reconocibles como tres o mas formas

diferenciadas que constituyen un conjunto integrado.

B. NIVELES ARTICULATORIOS DE LA NARRACION VISUAL

1. Imagen Simple: Una construccion visual perceptivamente reconocible y coherente
semanticamente.

2. Imagen Compuesta: Interaccion simultanea de dos subsistemas visuales coherentes
semanticamente y perceptivamente reconocibles como dos estructuras diferenciadas que
constituyen un conjunto integrado.

3. Imagen Compleja: Interaccién simultanea de tres o mas subsistemas visuales coherentes

semanticamente y perceptivamente reconocibles como un conjunto integrado.

6.4.4. La fusion de los sistemas en el macrosistema del overlapping

Si un mensaje convencional se define a partir de la fusién de dos conjuntos audiovisuales
semanticamente coherentes y diferenciados de informacién, entonces, un Macrosistema
overlapping se forma por la interaccion de cuatro sistemas: Sistema Sonoro A, Sistema
Sonoro B, Sistema Visual A y Sistema Visual B. O, dicho de otro modo: Sistema Audiovisual
1 + Sistema Audiovisual 2, donde por un instante la imagen y el sonido de ambos estan en

conflicto o remiten a significados diferentes.
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SISTEMA VISUAL A SISTEMA VISUAL B

SISTEMA SONORO A OL SISTEMA SONORO B

Gréfico N° 14: Interaccion de sistemas en el overlapping

Entonces, aplicando el mismo procedimiento que hemos empleado para cuantificar la

informacion de los Sistemas, definimos la carga resultante del macrosistema overlapping.

Volumen de informacién obtenida por el producto de la carga del Sistema Visual 1 y Sistema

Visual 2 sumada con la carga del Sistema Sonoro 1y Sistema Sonoro 2.

Igualmente, siguiendo el mismo patron empleado para medir la carga de los sistemas,
definimos tres modalidades de Macrosistema Overlapping: Simple, Compuesto y Complejo,

segun el numero de subsistemas portadores:

A) MACROSISTEMA OVERLAPPING SIMPLE

Para que un overlapping se clasifique como Simple, la carga debera estar formada por dos
sistemas audiovisuales simples. Es decir, las dos imagenes y los dos sonidos que lo forman
deberan poseer un solo subsistema: Sistema Visual 1 (1), Sistema Sonoro 1 (1), Sistema

Visual 2 (1) y Sistema Sonoro 2 (1): TOTAL DE SUBSISTEMAS: 4.
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En el siguiente esquema se muestra un modelo de distribucion que equivale a una Carga

Simple.
SISTEMA VISUAL A SISTEMA VISUAL B
OVERLAPPING 1 1
SIMPLE
1+S= 4 SISTEMA SONORO A SISTEMA SONORO B
1 1

B) MACROSISTEMA OVERLAPPING COMPUESTO
Para que un overlapping se clasifique como Compuesto, la carga informativa debera estar
formada por 6 a 8 subsistemas, organizados en cualquiera de las cinco posibles

combinaciones siguientes:

1) Sistema Visual A: Dos subsistemas (2); Sistema Sonoro A: Un subsistema (1)

Sistema Visual B: Un subsistema (1); Sistema Sonoro B: Dos subsistemas (2)

CARGA TOTAL =6

SISTEMA VISUAL A SISTEMA VISUAL B
OVERLAPPING 2 1
COMPUESTO
1+S=6 SISTEMA SONORO A SISTEMA SONORO B
1 2

2) Sistema Visual A: Un subsistemas (1); Sistema Sonoro A: Dos subsistemas (2)

Sistema Visual B: Dos subsistemas (2); Sistema Sonoro B: Un subsistema (1)

CARGA TOTAL =6

SISTEMA VISUAL A SISTEMA VISUAL B
OVERLAPPING ] 2
COMPUESTO
[+S= 6 SISTEMA SONORO A SISTEMA SONORO B
2 1

3) Sistema Visual A: Dos subsistemas (2); Sistema Sonoro A: Dos subsistemas (2)

Sistema Visual B: Dos subsistemas (2); Sistema Sonoro B: Dos subsistemas (2)

CARGA TOTAL =8
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4) Sistema Visual A: Un subsistemas (1); Sistema Sonoro A: Tres subsistemas (3)

Sistema Visual B: Tres subsistemas (3); Sistema Sonoro B: Un subsistema (1)

CARGA TOTAL =8

OVERLAPPING
COMPUESTO
1+S= 8

SISTEMA VISUAL A SISTEMA VISUAL B
1 3
SISTEMA SONORO A SISTEMA SONORO B
3 1

5) Sistema Visual A: Tres subsistemas (3); Sistema Sonoro A: Un subsistema (1)

Sistema Visual B: Un subsistema (1); Sistema Sonoro B: Tres subsistemas (3)

CARGA TOTAL =8

OVERLAPPING
COMPUESTO
1+S=8

SISTEMA VISUAL A SISTEMA VISUAL B
3 1
SISTEMA SONORO A SISTEMA SONORO B

1

3

MACROSISTEMA OVERLAPPING COMPLEJO

Para que un overlapping se clasifique como Complejo, la carga informativa debera estar

formada por 10 a 12 subsistemas, organizados por cualquiera de las siguientes tres

combinaciones:

1) Sistema Visual A: Tres subsistemas (3); Sistema Sonoro A: Dos subsistemas (2)

Sistema Visual B: Dos subsistemas (2); Sistema Sonoro B: Tres subsistemas (3)

CARGA TOTAL =10

OVERLAPPING
COMPLEJO
1+S=10

SISTEMA VISUAL A SISTEMA VISUAL B
3 2
SISTEMA SONORO A SISTEMA SONORO B
2 3
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2) Sistema Visual A: Dos subsistemas (2); Sistema Sonoro A: Tres subsistemas (3)

Sistema Visual B: Tres subsistemas (3); Sistema Sonoro B: Dos subsistemas (2)

CARGA TOTAL =10

OVERLAPPING
CARGA
COMPLEJA
1+S=10

SISTEMA VISUAL A SISTEMA VISUAL B
2 3
SISTEMA SONORO A SISTEMA SONORO B
3 2

3) Sistema Visual A: Tres subsistemas (3); Sistema Sonoro A: Tres subsistemas (3)

Sistema Visual B: Tres subsistemas (3); Sistema Sonoro B: Tres subsistemas (3)

CARGA TOTAL =12

OVERLAPPING
CARGA
COMPLEJA
1+S=12

SISTEMA VISUAL A SISTEMA VISUAL B
3 3
SISTEMA SONORO A SISTEMA SONORO B
3 3

En el siguiente grafico se muestra un resumen con las equivalencias entre la carga

informativa y el niUmero de subsistemas portadores.

Valor Etiqueta Subsistemas
1 NS IMAGEN +SONIDO = 4 - 6
2 AR A IMAGEN +SONIDO = 8
3 CARERLAPEING IMAGEN +SONIDO = 10 - 12

Gréfico N° 15: Sistema de equivalencia de subsistemas
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6.5. FORMULACION DEL MODELO DE PERCEPCION CINEMATICA

En el siguiente apartado formulamos un modelo propio de recepcion audiovisual. EI modelo
contempla tres niveles para el procesamiento perceptivo-cognitivo y transversalmente un
cuarto nivel de procesamiento psicofisico, no racional, que conecta directamente la
estimulacion con los mecanismos de respuesta fisiologica.

Desde la confluencia entre la perspectiva psicolégica (May y Barnard: 2003; Lang: 2000;
Paivio: 2001; Bandura: 1977) y comunicolégica (Rodriguez: 2003) en la cual se enfoca el
presente modelo, el mensaje cinematografico o televisivo constituye un patréon continuo
donde se integran en el tiempo dos corrientes: una sonora y otra visual. La imagen y el
sonido constituyen para nosotros, sistemas coherentes de expresion, que aglutinan por una
parte diferentes estimulaciones poseedoras de rasgos fisicos definidos: intensidad,
frecuencia, valores cromaticos de luminancia, RGB, etc., ademas de grados de complejidad
en su codificacion: niveles de coherencia y lenguaje en estructuras organizadas de forma
l6gica. Estos valores estan ensamblados de forma que puedan ser reconocidos facilmente
por el receptor. Pueden ser objeto de medicion fisica en sus parametros internos y por la
correlacion de estos con el individuo durante el consumo de la informacion. No obstante,
estas sefales por si solas, no tienen valor cognitivo mientras no entren en contacto con
nuestros drganos sensoriales, recién ahi se produce un primer nivel de procesamiento de la

informacion entrante.

6.5.1. Primer nivel: Percepcion Basica - No atencional

Cuando los estimulos entran en contacto con nuestros sentidos de la vista y del oido se
produce un primer nivel de percepcion, basico, que denominaremos Audiciéon y Visién
Pasiva, debido a que la experiencia perceptiva todavia no es significativa para quien se
expone ante ella, sino que forma parte del conjunto de sonidos e imagenes que envuelven
nuestra realidad circundante, sin que todavia alcancen para nosotros un nivel de interés
suficiente para motivar nuestra atencién. Si la informaciéon alcanza un cierto nivel de

significacion y es atendida, pasamos a un segundo nivel de procesamiento. Para que esto
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ocurra, debe existir previamente un instante donde se produzca el encuentro o la confluencia

entre las actitudes del emisor y del receptor.

6.5.2. Confluencia de las intenciones del emisor y receptor

El traspaso hacia el segundo nivel de percepcion sucede cuando primeramente confluyen en
un mismo instante dos hechos. Primero: La intencidon de significacion o voluntad
comunicativa del emisor, explicitamente evidente mediante una organizacion discursiva con
rasgos propios y distintivos, perceptibles y reconocibles. Y Segundo: La coincidencia de
esos rasgos con la fijacién de los sentidos del receptor, en un acto instintivo o racional de
obtencién de informacién nueva o complementaria con los estimulos previamente
identificados en la exposicion: una intencion o voluntad por acceder a nuevos datos, deseo
por obtener un tipo especifico de informacién o un conocimiento mas profundo y elaborado.
Consideramos que este es el momento clave del proceso y define con mucha claridad el
nucleo y la riqueza expresiva de la comunicacion audiovisual; es decir, cuando la fijacion de
la atencion del sujeto receptor coincide en una determinada propuesta formal de
estimulacién, localizacion, dirigida precisamente hacia uno o varios de los elementos
centrales del mensaje, igualmente sefalados por el sujeto emisor. Si esto sucede

ingresamos al siguiente nivel de procesamiento cinematico.

6.5.3. Segundo nivel: Percepcion activa — cognicion basica

En este nivel el sujeto receptor pone en ejecucion diferentes mecanismos para decodificar la
informaciéon entrante, previamente atendida, mediante operaciones mas complejas que
denominaremos Escucha y Vision Activa. En ellas se descifran, por ejemplo, los cédigos
linguisticos, semanticos del habla y las articulaciones expresivas sonoras: el valor
descriptivo y estético de la musica, los efectos; los cédigos de la construccién-significacion
del espacio visual, la representacion de la mirada y el movimiento de los elementos de la
composicion. Dos sub etapas ocurren en este nivel de procesamiento. En la primera, se
produce la identificacion de las formas, los rasgos del estimulo y se determina su valor

semantico individual. La segunda fase ejecuta la confrontacién de los datos sensoriales
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identificados con la informaciéon que se halla en el almacén de la memoria individual, para
validar el proceso perceptivo y confirmar asi la identificacion correcta de los objetos y
sonidos atendidos. Si este proceso no se ejecuta de forma exitosa o cuando menos
suficiente para suministrar datos concretos al sujeto, se rechaza y regresa nuevamente a la
instancia de la identificacion y confrontacion, hasta que produzca una representacion
satisfactoria de los datos procesados. En esta fase, también, se articula un nivel basico de
relacion interactiva entre los dos canales de informacion sonoro, visual, asi como los niveles
internos de compatibilidad existentes entre los subsistemas formantes, pudiéndose detectar
disonancias en la coherencia de los patrones del estimulo, las relaciones entre sistemas y
por la afinidad de significados producida por la desincronizacion entre el canal visual y el
canal sonoro. La superacién de este nivel basico del procesamiento cognitivo serd necesaria

para ejecutar las tareas complejas siguientes a las que denominamos cognicion elevada.

6.5.4. Tercer nivel: Percepcion compleja — Cognicion elevada

Esta ultima fase incluye la ejecucién de procesos mas complejos dirigidos a hallar el sentido
definitivo del conjunto de patrones estimulares. Una vez que se haya producido la
identificacion perceptiva de las formas y su posterior proceso de validacion, este nivel ahora
concentra los recursos en las tareas cognoscitivas destinadas a comprobar el significado
especifico de la representacion (de «ésta representacién»). Dos tareas principales se
ejecutan a partir de este momento: La Interpretacién y la Sintesis del conjunto observado y
escuchado. La primera consiste en el analisis del valor significativo otorgado por el individuo
a la secuencia de estimulos atendidos, a su conjunto. En la Segunda, estos datos extraidos
se agrupan junto con la informacién anterior procesada correctamente y se sintetiza en uno
0 varios conceptos o significaciones, formando y proyectando mentalmente una imagen
concreta y definitiva de la representacion. El resultado viene a ser la decision final del

individuo respecto del significado o sentido global del mensaje percibido.
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6.5.5. Cuarto nivel: Reaccién fisiolégica y emocional

Adicionalmente, el modelo incluye un cuarto nivel de procesamiento, donde conecta
directamente la primera fase (estimulaciones fisicas audiovisuales del mensaje) con las
respuestas fisioldgicas y reacciones emocionales del receptor. Nuestro enfoque defiende un
procesamiento dual de la informacién contenida en el mensaje audiovisual. Los discursos del
cine y de la television no se elaboran con la unica intencién de activar nuestra capacidad
cognoscitiva y su rendimiento no se mide simplemente por el volumen de datos
correctamente procesados por el individuo. La estructura de los discursos se determina
también como una articulacion audio/video ad hoc para provocar reacciones basicas y
concretas: risa, sorpresa, miedo, etc. Estas intenciones concretas de comunicacién, tan
importantes para los realizadores como la coherencia y claridad narrativa del discurso, son
automaticas y desde el punto de vista psicofisico viajan por un canal directo y autbnomo que
interconecta al estimulo con una reaccion, sin transitar por una etapa intermedia de
codificacion, discernimiento y asignacion de significados complejos. Este elemento define
muy claramente el componente reactivo intrinseco de los discursos audiovisuales en general
y las variantes asincronicas como el overlapping. De este modo, la ultima fase del modelo
culmina con el producto final o resultado de dos procesos: Uno: asignacion de significados

y/o conceptos (cognicion de alto nivel) y Dos: Respuesta Emocional (racional o fisioldgica).

A diferencia de los modelos tedricos revisados en los aparatados previos, modestamente,
nuestra propuesta es un intento por conjugar de manera coherente los diferentes enfoques
que analizan por separado el procesamiento del sonido y la imagen y aplicarlos al
funcionamiento de estructuras audiovisuales activadoras de impulsos reactivos y
emocionales. Como hemos comprobado previamente, ninguno de ellos termina otorgando el
peso suficiente a la sintesis que finalmente realiza el individuo para extraer materia
significativa de una cadena de actos perceptivos activos. Existe un exceso de concrecion
poco util y practico como herramienta de analisis o0 como un instrumento base para probar el
funcionamiento de los diversos procedimientos narratolégicos del lenguaje audiovisual y del

montaje. Se observa frecuentemente a la imagen y el sonido como entidades productoras de

100



Tesis doctoral: Luis Fernando Morales Morante

un unico significado, pero no como sistemas expresivos amplios, capaces de transmitir
significados diferentes (nuevos o complementarios), precisamente por la modalidad del
ensamble por accién de la sincronia o desincronia. Este aspecto es eludido por completo de
las propuestas existentes. Y si finalmente hayamos un enfoque que conjugue e interprete el
fenémeno audiovisual, este es abordado o bien solo desde la perspectiva cognitiva o solo
reactiva, con lo cual siempre carecemos de un esquema didactico donde se explique
integramente el procesamiento desde la gestacidén de la intencion de las ideas de
comunicacién hasta sus efectos. Esto sucede porque, tal como se ha criticado abiertamente,
el enfoque psicolégico se concentra en las fases del procesamiento del individuo y
desatiende al nucleo del proceso, a la unidad variable del mensaje, sus valores fisicos
estimulares y terminan sin ser correlacionados apropiadamente con posibles efectos. Aqui
se intenta subsanar una nueva contradiccion de los modelos de procesamiento con la légica
productiva de los discursos del cine o de la television. Porque, precisamente, los
realizadores manejan una serie de canones y patrones del relato que son coincidentes con
determinadas intenciones y produccion de efectos los espectadores. Estos valores ya vienen
impregnados en el mensaje, definiendo y tipificando claramente un deseo de comunicacion
coincidente e inteligible en su misma dimension por el receptor del discurso y que van
modificandose segun la variacion de la transformacion de sus intenciones. Para nosotros,
como comunicologos, estos rasgos audiovisuales caracteristicos, son mas importantes que
el funcionamiento cognoscitivo utilizado para validar o interpretar los mensajes. En todo
caso, este Ultimo saber resulta Gtil en la medida que puede servirnos para adecuar el
lenguaje de los discursos a unos estandares y tratamientos expresivos para provocar un
estado emocional intenso o solamente para ser comprendidos por quienes los ven.

Finalmente, consideramos que si bien nuestro planteamiento intenta explicar el
funcionamiento y las diferentes posibles correlaciones entre el sonido-imagen en el
overlapping, puede ser util igualmente para explicar el funcionamiento general de los
discursos y sus efectos en los receptores, independientemente de su naturaleza asincronica;

porque permite sistematizar los rasgos perceptivos fisicos y los asocia con efectos
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universales y finales producidos durante el contacto entre el individuo y la sustancia del

discurso.
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PROCESAMIENTO COGNITIVO

En el diagrama, las flechas de color rojo representan el recorrido y la transformacién de la
informaciéon sonora en sustancia significante basica y activa. Las flechas de color azul
representan el mismo recorrido y transformacién para la informacién visual. En la tercera
fase, se produce la interpretacion significativa de la informacién y la adjudicaciéon o
asignacion de sentido por la fusion de ambos canales, entendido como el dictamen racional

del individuo luego de producirse el contacto con el mensaje.

PROCESAMIENTO REACTIVO EMOCIONAL
La flecha punteada de color verde, localizada en la parte inferior del esquema, representa el
recorrido de la estimulacién que se convierte en una reacciéon no racional del individuo por

accion del estimulo sonoro, visual o audiovisual.

Ambos Sistemas si bien se muestran por separado, se perciben y procesan habitualmente
de manera conjunta por accion y efecto de la sincronizaciéon. Mientras que las tres primeras
fases son exclusivamente perceptivas y encargan de la deteccidon y procesamiento de
formas y patrones audiovisuales elementales, la particular organizacion discursiva del
receptor desencadena una estructura coherente con una forma de comunicacién con la

activaciéon de determinados patrones de respuesta del receptor.
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CAPITULO N° 7: ANALISIS DEL CORPUS Y LOCALIZACION DE

VARIABLES

En este capitulo se efectia un primer contacto empirico con los mensajes overlapping. En la
primera fase se realiza un estudio cualitativo. Se selecciona un corpus amplio de
overlappings y de acuerdo con la revision tedrica se definen un conjunto de variables
probablemente relacionadas con el impacto de los mensajes. En la segunda fase, en funcion
de los resultados y la observacion, se redefinen las variables y se realiza el analisis
instrumental de una muestra de casos subdividida por géneros, para medir con mayor
exactitud los valores fisicos y temporales sonoros y visuales relevantes del overlapping. La
tercera fase se orienta en desarrollar un test de reconocimiento semantico de fragmentos
sincroénicos. Las variables de analisis seran transformadas en variables independientes del la
prueba de recepcion de overlappings, mientras que los resultados del test de reconocimiento
serviran para definir el tiempo de exposicion de los mensajes experimentales y obtener

informacion de la actividad de percepcion audiovisual de los mensajes.
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7.1. PRIMERA FASE: ANALISIS CUALITATIVO
La inexistencia de un conocimiento sistematico acerca del overlapping nos lleva a la

necesidad de efectuar un primer estudio aproximativo con tres objetivos centrales:

1. Analizar la estructura, las unidades y la funcionalidad comunicativa del overlapping.

2. Definir los rangos de desincronizacion audiovisual existentes en la construcciéon de los
overlappings.

3. Estudiar el volumen de informacion portadora que poseen los sistemas sonoros y

visuales formadores del overlapping.

7.1.1. Basqueda de material mediante Palabras clave

Se efectua, en primer lugar, una busqueda por Internet utilizando palabras clave para
localizar archivos de video donde pudiera haber presencia de overlappings. La seleccién de
palabras se hace tomando en cuenta que son usadas frecuentemente en el argot
comunicoldgico para designar y clasificar archivos, secuencias, formatos y fragmentos de

producciones audiovisuales diversas. El buscador localizé 662,588 videos.

7.1.2. Visionado y seleccion del corpus de videos para el analisis cualitativo

Debido a las limitaciones de la configuracién del buscador Web, el sistema mostré solo
3,102 videos con los cuales hicimos la primera fase de visionado. Se eliminaron los archivos
con contenido repetido y diferente nombre. Se descartaron aquellos con tratamiento confuso
entre la imagen y el sonido, Ej.: cortes rapidos que impedian la identificacién perfecta de la
imagen sincronica, presencia de imagenes neutras cuyo significado no queda claramente
asociado a ninguno de los dos sistemas, redescubrimiento de la imagen del hablante y las
transiciones producidas durante el cambio entre los sistemas. De los 3,102 videos
visionados se encontraron 202 overlappings. Para complementar la diversidad de la muestra
se incorpor6 al listado de visionado ochenta videos de noticias de los canales locales BTV y
TV3, de donde se hallaron 33 overlappings. Por tanto, los 235 videos seleccionados para el

andlisis se distribuyen nominalmente por géneros de la siguiente manera:
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Frecuencia | Porcentaje

Ficcion 169 72,0

Validos | Publicidad 33 14,0
Noticias 33 14,0

Total 235 100,0

Grafico N° 17: Distribucién de overlappings por géneros

7.1.3. Procedimiento para la identificacién de overlappings

De acuerdo con los objetivos planteados se define un procedimiento que debera conducirnos

a:

1.

La identificacion y diferenciacion de los dos sistemas audiovisuales que forman el
Macrosistema overlapping, segun patrones de coherencia semantica interna y forma
del estimulo.

La localizacién del momento de inicio y finalizaciéon de la seccién asincronica a partir
del cambio del sonido y el inicio de la imagen sincrénica del segundo sistema.

El reconocimiento visual del objeto, personaje o accion asociado/a al segundo sistema

sonoro intencionalmente anticipado.

De este modo, si nos encontramos expuestos ante un mensaje continuo en el tiempo,

formado por una cadena de sistemas sincronicos ordenados sucesivamente, no existe

overlapping en tanto no localicemos que la unién de los dos sistemas audiovisuales se

produce por efecto de un adelantamiento intencional del sonido respecto de la imagen.

Recién ahi, una vez identificada la asincronia, volvemos al momento del corte previo para

observar la morfologia de lo que denominamos a partir de ahora el Macrosistema

overlapping; tal y como se muestra en el siguiente grafico.

SISTEMAS SISTEMAS
SINCRONICOS SINCRONICOS
PREVIOS POSTERIORES

Gréafico N° 18: Morfologia del macrosistema overlapping

108



Tesis doctoral: Luis Fernando Morales Morante

La identificacidn del overlapping demanda la ejecucion de los siguientes siete pasos:

1. Identificacion del inicio de la exposicién sincronica del Sistema Audiovisual 1, donde la

imagen y el sonido corresponden a una misma fuente.

INICIO DEL MACROSISTEMA
OVERLAPPING

Gréfico N° 19: Inicio del macrosistema overlapping

2. Comprobacion del desarrollo de la exposicion del Sistema Audiovisual 1, donde la
imagen y el sonido corresponden a una misma fuente y se muestran sincronicamente por un

tiempo determinado.

REPRODUCCION
SINCRONICA

Grafico N° 20: Reproduccién sincrénica del sistema audiovisual 1

3. Localizacion del instante de finalizacion del sonido sincronico del Sistema Audiovisual 1 e

ingreso del sonido correspondiente con el segundo sistema (Sistema Audiovisual 2).

INTERRUPCION
SINCRONIA

Gréfico N° 21: Interrupcion de la sincronia
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4. Reproduccién de la seccién o intervalo no sincronico en el tiempo. En este espacio la

imagen y el sonido son contradictorios semanticamente.

ﬁ-
REPRODUCCION
INTERVALOD
ASIHCROHICO
Grafico N° 22: Intervalo no sincrénico

5. Localizacion del ingreso de la imagen correspondiente con el segundo sistema
audiovisual, momento donde se restituye la sincronia, la coherencia del sistema y del
discurso.

RESTITUCIOHN
SHCROHA

Gréafico N° 23: Restituciéon de la sincronia e inicio del sistema audiovisual 2

6. Reproduccion y desarrollo sincronico del segundo sistema audiovisual. Restitucion de la

coherencia del sistema y del discurso en el tiempo.

REPRODUCCION
SINCRONICA

Grafico N° 24: Reproduccién sincrénica del sistema audiovisual 2
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7. Fin del segundo sistema audiovisual, corte e ingreso de un nuevo sistema sincrénico.

FIN DEL
MACROSISTEMA
OVERLAPPING

INICIC NUEVOS
SISTEMAS
SINCRONICOS

Gréfico N° 25: Finalizacion del overlapping

7.1.4. Unidades de analisis
Una vez hallados los criterios para identificar al overlapping y elegido el corpus de videos,

nos abocamos en determinar cinco unidades para su analisis.

Unidad N° 1 Sistema Sonoro A
. Define el primer segmento sonoro en el interior de un mensaje
Descriptor portador de un overlapping.
1. Coherencia semantica interna.
Indicadores 2. Relacion con el sistema visual correspondiente.
3. Diferencia reconocible con la estructura y el sentido comunicativo
del sistema sonoro sincrénico previo y el sistema sonoro posterior.
ary E : T F 2
Representacion
Gréfica
i
INICIO FIN
Unidad N° 2 Sistema Sonoro B
Descriptor Define el segundo segmento sonoro en el interior de un mensaje
P portador de un overlapping.
1. Coherencia semantica interna.
Indicadores 2. Contradiccion/relacion con el sistema visual correspondiente.
3. Diferencia reconocible con la estructura y el sentido comunicativo
del sistema sonoro previo y el sistema sincrénico posterior.
Al ; r v
Representacion
gréfica
INICIO FIN

Grafico N° 26: Sistema Sonoro A y Sistema Sonoro B
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Unidad N° 3 Sistema Visual A

Descriptor Define el primer segmento visual en el interior de un mensaje
portador de un overlapping.

1. Coherencia semantica interna.

Indicadores 2. Rglacién_ con el sis@ema sonoro correspondiente.. o
3. Diferencia reconocible con la estructura y el sentido comunicativo
del sistema sincrénico previo y el sistema visual posterior.

INICIO

Representacion

grdfica

Unidad N° 4 Sistema Visual B

. Define el segundo segmento visual en el interior de un mensaje

Descriptor portador de un overlapping.

1. Coherencia semantica interna.
2. Relacion con el sistema sonoro correspondiente.

Indicadores 3. Diferencia reconocible con la estructura y el sentido comunicativo
del sistema visual previo y el sistema audiovisual sincrénico
posterior.

INICIO EI

Representacion

grafica

Unidad N° 5 Asincronia o desincronizacion

Descriptor Muestra el interva!o dpnde la imagen y sonido poseen significado
diferente o contradictorio.

1. Finalizacion de la sincronia del sistema audiovisual 1.
2. Asociacion de la imagen con el primer sistema audiovisual.
3. Asociacion del segundo sonido con el segundo sistema

Indicadores audiovisual.

4. Existencia de un tiempo determinable y mesurable de la porcién
no sincronica.
5. Inicio de la sincronia del sistema audiovisual 2.

DESINCRONIA

Representacion

gréfica

Grafico N° 27: Sistema Visual A, Sistema Visual B y asincronia
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7.1.5. Variables del analisis cualitativo
Una vez definidas las unidades de andlisis procedemos a formular y operativizar las
variables relevantes del overlapping en concordancia con los objetivos propuestos y la

revision del estado de la cuestion. Definimos siete variables del siguiente modo:

VARIABLE N° 1: DURACION DEL MACROSISTEMA OVERLAPPING

La duracién del evento perceptivo es un primer factor relevante a través del cual podremos
obtener informacion acerca de las relaciones y disposiciones que se producen entre las
diferentes unidades que componen el overlapping. Dichos tiempos pueden fijarse

deliberadamente para provocar efectos durante la exposicion.

Variable N° 1 Duracién del Macrosistema overlapping

Descripcion de | Sefala el tiempo de la exposicion o duracién de un segmento
la variable audiovisual portador de un overlapping.

1. Establecer una modalidad de correlacion entre la totalidad del
material de cada unidad de andlisis y de la seccién no sincronica del
Utilidad overlapping.

2. Definir los parametros de duracion de las secuencias ligadas
mediante overlappings.

Se define desde el inicio de la exposicion del Sistema Sonoro A,

Medicion hasta el final de la exposicion del Sistema Sonoro B.
Valores Tiempo: Segundos

Representacion

grafica

Gréfico N° 28: Variable N° 1: Duracion del macrosistema overlapping
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VARIABLE N° 2: DURACION DE LA DESINCRONIZACION

Las teorias de la redundancia mencionan que cuando la imagen y el sonido son
contradictorios o remiten a significados diferentes provocan una carga discordante la cual
puede favorecer o perjudicar el proceso de codificacion de los mensajes. Este desfase
audiovisual puede utilizarse conjuntamente con los cambios de la intensidad sonora para

provocar estados emocionales en los receptores.

Variable N° 2 Duracion de la desincronizacion

Tiempo de activacién del overlapping o seccidon no sincrénica.
Presencia del sonido que se anticipa o retrasa respecto de la imagen
correspondiente con el segundo sistema sonoro.
1. Definir los parametros de duraciéon de los overlappings segun
Utilidad unidades temporales de desincronizacion.
filda 2. Correlacionar la duracién de la exposicién no sincrénica con la
intencidon comunicativa del sujeto emisor.

Valores Tiempo: Segundos

Descripcion de
la variable

Representacion
Gréfica

Grafico N° 29: Variable N° 2: Duracién de la desincronizacion

VARIABLES N° 3, 4, 5y 6: NIVEL DE COMPLEJIDAD DE LOS SISTEMAS

La informacion proveniente de una sola fuente unifica nuestra orientacion sensorial a partir
de la estabilidad de unos rasgos sonoros o visuales determinados facilitando la identificacion
y comprensién de la informacion. Por el contrario la decodificacién de varios subsistemas
puede ser mas complicada porque, probablemente obliga a realizar primeramente un
proceso identificacion/diferenciacion de varios patrones perceptivos diferentes, luego
integrarlo y asignarle finalmente un dictamen semantico. Tomando en cuenta que el
Macrosistema overlapping se forma por la interacciéon de dos Sistemas Audiovisuales o dos
Sistemas Sonoros mas dos Sistemas Visuales diferentes, debemos operativizar nuestra
variable separadamente para cada una de los cuatro sistemas participantes, de la siguiente

manera:
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Variable N° 3

Sistema Sonoro A

Descripcion de
la variable

Define la configuracién de la primera construccidon sonora formadora
de un overlapping a partir de su coherencia semantica, rasgos
acusticos y la complejidad cuando interviene conjuntamente con otras
construcciones sonoras de manera sucesiva o simultanea.

Utilidad

1. Definir el nivel de complejidad del Sistema A.

2. Describir la estructuracion del sonido en el Sistema A.

3. Comparar niveles de relacion semantica con otros sistemas
sonoros y visuales coherentes o no coherentes.

Valores

1. Sonido Simple: una construccion sonora perceptivamente
reconocible como una forma unitaria y semanticamente coherente.

2. Sonido Compuesto: interaccion simultanea de dos construcciones
sonoras coherentes semanticamente y perceptivamente
reconocibles como dos formas diferenciadas que constituyen un
conjunto integrado.

3. Sonido Complejo: interaccion simultanea o sucesiva de tres 0 mas
construcciones  sonoras  coherentes  semanticamente y
perceptivamente reconocibles como un conjunto integrado.

Representacion
Gréfica

SISTEMA SONORO A

Gréafico N° 30: Variable N° 3: Sistema sonoro A

Variable N° 4

Sistema Sonoro B

Descripcién de
la variable

Define la configuracién perceptiva de la segunda construccion sonora
formadora de un overlapping a partir de su coherencia semantica,
rasgos acusticos y complejidad cuando interviene conjuntamente con
otras construcciones sonoras de manera sucesiva o0 simultanea.

1. Definir el nivel de complejidad del Sistema Sonoro B.

Utilidad 2. Describir la estructuracion del sonido en el Sistema B.
3. Comparar la relaciéon semantica con otros sistemas sonoros y
visuales coherentes o no coherentes.
1. Sonido Simple: construccién sonora perceptivamente reconocible
y semanticamente coherente.
2. Sonido Compuesto: interacciéon simultanea de  dos
Valores construcciones  sonoras coherentes semanticamente y
perceptivamente reconocibles como un conjunto integrado.
3. Sonido Complejo: interaccion simultanea o sucesiva de tres o
mas construcciones sonoras coherentes semanticamente y
perceptivamente reconocibles como un conjunto integrado.
Representacion
grdfica

SISTEMA SONORO B

Grafico N° 31: Variable N° 4: Sistema sonoro B
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Variable N° 5

Sistema Visual A

Descripcion de
la variable

Define la configuracién perceptiva de la primera construccion visual
formadora de un overlapping a partir de su coherencia, rasgos
semanticos y su nivel de complejidad

1.  Definir el nivel de complejidad del Sistema Visual A.
2. Definir la estructuracion visual del Sistema Visual A.

Utilidad 3.  Comparar los niveles de relacion semantica con otros sistemas

sonoros y visuales coherentes o no coherentes de la secuencia.
1. Imagen Simple: Una construccién visual perceptivamente
reconocible y coherente semanticamente.

Valores 2. Imagen Compuesta: Interaccion simultanea de dos subsistemas
visuales coherentes semanticamente y perceptivamente
reconocibles como dos estructuras diferenciadas que
constituyen un conjunto integrado.

3. Imagen Compleja: Interaccién simultdnea de tres o mas
subsistemas  visuales  coherentes  semanticamente y
perceptivamente reconocibles como un conjunto integrado.
SISTEMA VISUAL A
Representacion
gréfica
Grafico N° 32: Variable N° 5: Sistema visual A
Variable N° 6 Sistema Visual B

Descripcion de
la variable

Define la configuracion perceptiva de la segunda construccion visual
formadora de un overlapping a partir de su coherencia, rasgos
semanticos y su nivel de complejidad.

Utilidad

1. Define el nivel de complejidad del Sistema Visual B.

2. Define la estructuracion visual del Sistema B.

3. Compara los niveles de relacion semantica con otros sistemas
sonoros y visuales coherentes 0 no coherentes de la secuencia.

Valores

1. Imagen Simple: Una construccion visual perceptivamente
reconocible y coherente semanticamente.

2. Imagen Compuesta: Interaccion simultdnea de dos subsistemas
visuales coherentes semanticamente y perceptivamente
reconocibles como dos estructuras diferenciadas que
constituyen un conjunto integrado.

3. Imagen Compleja: Interacciéon simultanea de tres o mas
subsistemas  visuales  coherentes = semanticamente y
perceptivamente reconocibles como un conjunto integrado.

Representaciéon
gréfica

Grafico N° 33: Variable N° 6: Sistema visual B
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VARIABLE N° 7: VALORES DE CAMBIO DE LA AMPLITUD DEL OSCILOGRAMA

Las diferencias del cambio de energia del sonido estan asociadas con la activacién de
respuestas de orientacién y defensa en los receptores. Este rasgo es muy frecuente en los
overlappings y probablemente constituya un indicador de los valores del estimulo asociados

con el impacto emocional de los mensajes.

Variable N° 7 Variacién de la amplitud del oscilograma
Descripcion de | Establece el grado de variacion entre los dos sistemas sonoros que
la variable forman un overlapping.

1. Determinar la existencia de cambios relevantes entre dos sistemas
sonoros diferentes.

Utilidad 2. Relacionar los cambios de la intensidad del sonido respecto de la
evolucién de la imagen y detectar momentos relevantes de
correlacion.

. Aumento o disminucion proporcional de la amplitud del oscilograma en el

Unidad de : . ;

medida instante .del cambio entre los dos sistemas sonoros formadores de un

overlapping.

-4 = Disminucion alta

-3 = Disminucién moderada

-2 = Disminucién baja

-1 = Disminucién minima

Valores 0 = Sin variacion

+1 = Aumento minimo

+2 = Aumento bajo

+3 = Aumento moderado

+4 = Aumento alto

Gréfico N° 34: Variable N° 7: Variacion de la amplitud del oscilograma

7.1.6. Instrumento de analisis y procedimiento

El instrumento elegido para llevar a cabo el andlisis es la aplicacion informatica Sound
Forge. Se trata de un software profesional especializado en la edicion y tratamiento de
sonido. Reproduce archivos de video en diferentes formatos y muestra en tiempo real la
representacion de la forma del sonido mediante un sonograma e incluye diferentes
herramientas amigables para seleccionar y medir fragmentos de imagen y/o sonido. Muestra

de manera automatica la duracion de cada seleccion en segundos o cuadros de video.
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7.1.7. Resultados

Ver Gréficos y Tablas de frecuencias completos en el Anexo N° 1

Duracién del macrosistema overlapping y del tiempo de desincronizacién

Los macrosistemas overlappings poseen tiempo variables entre 1,30s y 58,00 segundos. La
media es de 10,41s. El tiempo de desincronizacion oscila entre 0,1s a 27s, con una media
de 2,23s. Existe una suerte de proporcionalidad entre los tiempos de duraciéon del
macrosistema overlapping y el tiempo de exposicién del tiempo no sincrénico; es decir,
cuando es mayor la duracion del macrosistema overlapping, la duracién del tiempo de
desincronizacién audiovisual tiende a ser mayor, e inversamente, cuando la duraciéon de

ambos sistemas audiovisuales es corta, es mas breve el tiempo de la desincronia.

Sistema Sonoro
En el 51,9% de los casos, el sonido del primer sistema es de una sola fuente, mientras que
el 45,5% se compone de dos fuentes. En el Sistema Sonoro B el 60% es de dos fuentes,

mientras que el 36,6% de una sola fuente. Solo el 3,4% de los casos es de tipo Complejo.

Sistemas Visuales
Existe en ambos sistemas un predominio sistemas compuestos. En el Sistema Visual A
alcanza el 72,3%, mientras que en el Sistema Visual B el 77,9% de los casos. Finalmente,

las estructuras simples con solo un 6,8% en el Sistema Ay un 2,5% en el Sistema B.

Variacion de la amplitud del oscilograma

En el 57,4% de los casos se observa un aumento del nivel de la onda del Sistema B con
relacion al Sistema Sonoro A. En el 19,6%, 46 de los casos no se reportan cambios. La
disminucién de la amplitud de la onda se produce solo en el 12,9%, 30 de los casos
analizados. Esta cifra tiende a reducirse a medida que la disminucién es mayor: Ej.: -1-6,0%;

-2-5,5%; -3-,9%; -4-,4%.
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7.1.8. Conclusiones del andlisis cualitativo

Estos primeros resultados permiten deducir algunos rasgos caracteristicos del overlapping:

1. Una presencia mayoritaria de estructuras simples y compuestas. La articulacion de los
dos sistemas sonoros ligados se compone de estructuras sonoras elementales o poco
complejas, al menos en uno de los sistemas. Dicho esquema puede estar relacionado
con una intencionalidad de concentrar la percepcién sonora en elementos especificos,
facilmente identificables y vinculados directamente con el sentido semantico del mensaje.

2. Se aprecian dos posibles tipologias predominantes de overlapping. La primera hilvana
una conexion inmediata y fluida entre los dos segmentos, siguiendo estrictamente un
orden logico y cronoldgico de las acciones. La segunda provoca intencionalmente un
choque o cambio significativo por la diferencia en los rasgos sonoros y visuales
dominantes de cada sistema. Ambas estructuras pueden definir un patrén de los cambios
y una estrategia de correlacion entre el sonido y los sistemas visuales.

3. En la mayoria de los casos la onda del oscilograma del sonido del Sistema B o sistema
vinculado es mas elevada que en el Sistema A, pudiendo representar dicha variacion un
cambio perceptivo significativo para el receptor que puede estar asociado con la reaccion

emocional.

Este estudio ha efectuado un primer abordaje del overlapping. Se ha medido la carga
informativa de los cuatro sistemas formantes, se les ha colocado una etiqueta de «nivel de
complejidad» y se ha hecho una medicién aproximativa a partir de los cambios en la
oscilacion de la onda del sonido. Si bien los datos temporales son exactos, la medicion fisica
del estimulo no, por tanto, es prematuro relacionar el cambio de energia del sonido con la
activacion emocional. Sin embargo, la probable existencia de dos tipologias dominantes,
delineadas segun la magnitud del cambio y la curva sonora, es un elemento orientador
importante para llevarnos a descubrir si efectivamente existe interconexiéon entre las formas

sonoras Y las intenciones.
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7.2. SEGUNDA FASE: ANALISIS ACUSTICO Y VISUAL

En esta segunda fase llevamos a cabo un andlisis con instrumentos de registro de alta
precisién, para medir nuevamente los intervalos temporales y especialmente los valores de
las variables estimulares del sonido y la imagen, registrados de manera aproximativa en el

estudio cualitativo. Los datos obtenidos en esta segunda fase de andlisis nos van a permitir:

1. Definir exactamente los momentos claves donde se produce la sincronizacion
audiovisual.

2. Definir las tipologias de overlapping segun la forma de los cambios estimulares y las
relaciones semantico-expresivas subyacentes.

3. Formular hipdtesis respecto de la relacién entre los cambios estimulares del overlapping
y los efectos en la activacion emocional.

4. Elaborar un disefio experimental para el estudio del impacto emocional del overlapping.

5. Comprobar el funcionamiento del Modelo de la Experiencia Cinematica.

7.2.1. Seleccion del corpus de videos para el analisis instrumental

En el andlisis cualitativo preliminar la clasificacion por géneros ha tenido un uso
estrictamente funcional para el etiquetado de videos y no se ha utilizado como variable. El
rétulo de «Ficcion» se empled simplemente para denominar todos los clips de secuencias y
trailer de peliculas cinematograficas, sin establecer ningun tipo de distinciones ni matices de
orientacién narrativa o expresiva concreta. Tomando en cuenta que el objetivo final de esta
tesis es formalizar la estructura el overlapping y comprobar si esta es perceptivamente
coincidente con intenciones especificas de comunicaciéon y de control de los receptores.
Consideramos que, en esta segunda etapa de andlisis, es mas apropiado definir la muestra
de videos segun géneros, porque de este modo segmentaremos previamente los casos por
la presencia evidente de una o varias intenciones comunicativas predominantes del discurso.
Constataremos a priori cual es la intencién comunicativa del receptor y podremos comprobar

si realmente, la estructura del overlapping estad basada en unos cambios estimulares
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concordantes con esa finalidad de comunicacion o expresion en particular. Desde esta
perspectiva comunicolégica, los géneros pueden relacionarse de manera directa con

objetivos dominantes que se desprenden del mensaje y que podemos detallar en la siguiente

tabla.
GENERO INTENCION COMUNICATIVA DOMINANTE

Suspenso/Accion Asustar, sorprender, provocar emociones intensas.

Drama Explicar la historia, implicacion con los personajes, provocar
emociones leves moderadas.

- Contar, explicar el hecho informativo, mostrar diferentes perspectivas

Noticia - L . :

de un acontecimiento. Implicacion emocional reducida.

Grafico N° 35: Intencién comunicativa de los géneros audiovisuales

Siguiendo este protocolo, mediante un nuevo visionado se seleccionan 51 clips de los tres
géneros sefalizados, distribuidos de forma proporcional (17x3): 17 de Suspenso/Accién, 17
de Drama y 17 de Noticias. La cifra de 17 se obtiene al seleccionar dos clips de los 8
posibles opciones que organizan los tres niveles de complejidad de la informacién (2x8),
propuesto en el Apartado 6.4.4. Se anadieron tres mas, uno por cada nivel y se distribuy6 al
azar en cada género. Para las dos primeras categorias se realizé una primera eleccion del
mismo universo de overlappings aglutinados bajo el rubro «Ficcién» del estudio cualitativo.
Para verificar el género y asignarlo apropiadamente al grupo Suspenso/Accion o Drama,
buscamos y localizamos para cada clip el descriptor, la ficha técnica y/o la informacion
disponible en la pagina Web que lo exhibia. Las Noticias, en tanto que escapaban
completamente de los criterios de este procedimiento de seleccion, se escogen de

informativos estelares emitidos por cadenas generalistas para el territorio espafiol.

7.2.2. Diseiio de variables

Una vez definida la muestra del analisis instrumental, procedemos a centrarnos en definir
nuevamente las variables. Dirigimos especialmente nuestra atencién en validar su
operatividad para un analisis fisico mas exacto. Finalmente se eligen cuatro variables y
comprobamos nuevamente que esta adecuacion sea correspondiente con los nuevos
objetivos planteados y que por tanto, nos permita continuar de manera confiable con nuestro

proceso de investigacion hacia la modelizacion de formas del overlapping.
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Siguiendo esta trayectoria, las variables para la nueva etapa se justifican y formulan de la

siguiente manera:

VARIABLE N° 1 CAMBIO DE LA INTENSIDAD DEL SONIDO EN EL CAMBIO DE
SISTEMA:

Los overlappings se forman a partir de cambios de la intensidad del sonido durante la
transicién entre los sistemas. Los cambios suelen ser significativos y aparentemente definen
una forma estructural del discurso, produciendo un significado especifico por la asociacion.
El estudio cualitativo realizé una medicién del cambio creando una escala simple: aumento o
disminucién de la forma de la onda, pero este no es un indicador real del cambio de la
intensidad. En esta fase la medicion de esta variable se realiza empleando un instrumento
de andlisis acustico donde se mide exactamente el aumento o la disminuciéon de la

intensidad del sonido en decibelios.

Variable N° 1 Variacion de la intensidad en el cambio de sistema

Registra el valor de la variaciéon de la intensidad del sonido en el
momento de la transicion sonora o cambio del Sistema Sonoro 1 al
Sistema Sonoro 2.

Definir el valor estimular del cambio de la intensidad del sonido entre
los dos sistemas formadores de un overlapping.

Valores Decibelios

Descripcion de
la variable

Utilidad

Representacion .

Grafica
MOMENTO /
DEL CAMBIO

Gréfico N° 36: Variable N° 1: Variacién de la intensidad en el cambio de sistema
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VARIABLE N° 2: TIEMPO DEL ADELANTAMIENTO DEL SONIDO

El tiempo de la desincronizacién determina la duracién exacta de las unidades y los
intervalos de correlacion de los sistemas formantes. De acuerdo con nuestras primeras
observaciones, es posible que esta variable esté relacionada con el cambio de intensidad,
en tanto que sefializa un cambio en las formas estimulares y genera una articulacion
semantico-expresiva por la disonancia/concordancia de los cuatro sistemas que forman el
overlapping. Definimos nuestra segunda variable del andlisis aplicando el mismo disefio del

estudio cualitativo. El tiempo del adelanto se registra nuevamente en segundos.

Variable N° 2 Tiempo del adelantamiento del sonido

Registra el valor del tiempo de la desincronizacién o adelantamiento
del sonido respecto de su imagen correspondiente en el segundo
sistema sonoro cuando se produce un overlapping.

Definir el intervalo de contradiccién semantica entre los canales visual

Descripcion de
la variable

Utilidad y sonoro en la restauracion de la sincronia.
Valores Segundos
AR TR S R
1= . fol k., o s
Representacion
Gréfica

—
Tiempo del adelantamiento
Grafico N° 37: Variable N° 2: Tiempo del adelantamiento del sonido

VARIABLE N° 3: ATAQUE SONORO

La transicion que divide el cambio entre dos sistemas sonoros no siempre es inmediata. De
acuerdo con la revision tedrica, el tiempo del ascenso de la curva de intensidad influye en el
impacto de los estimulos sonoros. Este rasgo puede estar también asociado con el efecto
del adelantamiento porque precede al cambio sonoro e inicia la forma dinamica del sonido
en la desincronizacion imagen/sonido. A partir de esta informaciéon formulamos la tercera

variable de nuestro andlisis de la siguiente manera:
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Variable N° 3 Ataque sonoro

Tiempo que separa el instante final del punto de intensidad mas
Descripcion de la | bajo de la caida del primer sistema sonoro con el punto de
variable intensidad mas elevado del ataque del inicio del segundo sistema
sonoro durante un overlapping.

Obtener un indicador estimular probablemente asociado con el

Utilidad cambio perceptivo y del adelantamiento del sonido en el mensaje
overlapping.
Valores Segundos

Representacion
Gréfica

I ea3] 411552

Grafico N° 38: Variable N° 3: Ataque sonoro

Estas tres variables son visiblemente caracteristicas en el overlapping y aparentemente
tienen un nivel importante de influencia en las reacciones emocionales inmediatas de los

sujetos receptores.

7.2.2.1. La intensidad visual

El estudio cualitativo nos ha permitido descubrir la existencia de relaciones entre los
sistemas interactivos que forman el overlapping. El hecho de producirse una coincidencia
estricta entre los dos sistemas de significacion por el valor expresivo de uno de los canales o
de ambos, nos lleva a incluir una cuarta variable de analisis. Esta variable es util en la
medida que suministra un indicador cuantitativo de los valores del estimulo visual en el
instante exacto donde se produce la restitucién de la sincronia entre el sonido y la imagen.
Para definir el procedimiento de medicién de esta variable partiamos de los referentes
tedricos de la percepcion de imagenes estaticas y del aprendizaje acumulado en el anélisis
cualitativo. Una primera opcion era registrar el valor de la diferencia entre la intensidad de
los dos fotogramas yuxtapuestos. Luego de medir y observar repetidas veces diferentes

clips, comprobamos que el ultimo fotograma no era representativo del desarrollo expositivo
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del final del sistema; es decir, que la impresion de la variacion de la intensidad visual variaba
significativamente si el visionado abarcaba una porcion de imagen mas extensa.
Métricamente un fotograma equivale a 1/28s y en condiciones naturales de exposicion es
imperceptible para un espectador. Descartada esta posibilidad, planteamos una segunda
opcidn: registrar cuadro a cuadro la intensidad de una porcion mas larga de tiempo de cada
sistema, de este modo definiremos mas exactamente la evolucion de los valores de
luminosidad de la imagen en el tiempo y de una manera mas coherente con el impacto que
usualmente tenemos ante una exposicién convencional cinematografica o televisiva.

Los datos empiricos del reconocimiento semantico oscilan entre 1 y 2 segundos, pero estan
unicamente referidos a imagenes estaticas. En tanto que nuestro interés esta centrado en
medir la carga estimular del cambio en imagenes en movimiento, nos interesa tener un dato
perceptivo relevante de la imagen y no cognitivo, consideramos que podemos obtenerlo
matematicamente del promedio de la intensidad visual de los ultimos 28 fotogramas del
Sistema Visual 1 y del promedio de la intensidad visual de los primeros 28 fotogramas
correspondientes al primer segundo de exposicion del Sistema Visual 2. Desde nuestro
punto de vista, un segundo constituye un intervalo temporal mucho mas amplio y
representativo del impacto perceptivo producido por los valores de la luminosidad de los

sistemas.

En la siguiente tabla se muestran las localizaciones y los intervalos correspondientes para la

medicién de la luminosidad de los fotogramas:

Etiqueta Descriptor
Intensidad | Valor promedio de la luminancia en un intervalo equivalente a un
1 visual segundo de exposicion (28 fotogramas) anterior al ingreso de la imagen
sV1 sincronica correspondiente con el Sistema visual 2.

INTEHSIDAD DEL
ULTIMO SEGUHDO
DEL S¥1
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Etiqueta Descriptor
Intensidad | Valor promedio de la luminancia en un intervalo equivalente al primer
2 visual segundo de exposicion (28 fotogramas) de la imagen sincrénica
SV2 correspondiente con el sistema visual 2.
INTEHSIDAD DEL
PRIMER. SEGUHDO
DEL 5V2

Grafico N° 39: Localizaciones e intervalos para la medicion de la intensidad visual

La diferencia entre ambos valores medios determina el valor de Variacién de la intensidad

visual en la restitucion de la sincronia, como se define en nuestra cuarta variable:

Variable N° 4 Variacion de la intensidad visual

Registra la diferencia entre los valores medios correspondientes al
segundo anterior y posterior al ingreso del sistema visual 2 en un

Descripcién de
la variable

overlapping.
Utilidad Definir el valor estimular total del cambio del visual en un overlapping.
Valores Unidades de intensidad visual (Ul)

Grafico N° 40: Variable N° 4: Variacién de la intensidad visual

7.2.3. Instrumentos del analisis instrumental y procedimientos

El analisis de las dos variables de intensidad y el ataque del sonido se realiza mediante el
sonograma del programa Praat. Previamente a la ejecucion del analisis acustico, con la
finalidad de uniformizar el nivel de sonido de todas las pistas y subsanar defectos de origen
y/o conversion de formatos, se procedié a normalizar los 51 clips a -16db a través del
procedimiento “Normalice” de la herramienta Sound Forge. Luego del registro individual los
datos individuales son transcritos a una hoja de calculo compatible con el programa SPSS.
El analisis visual se realiza mediante la opcidon de visualizacion “Histogram” del software
Vegas Video. El visor muestra los valores exactos de luminancia de cada frame y la
representacion de la forma de la onda en tiempo real. Los datos individuales se trascriben a

una hoja de calculo donde se obtiene la media correspondiente para cada sistema visual.
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Grafico N° 41: Visualizacion del sonograma e histograma
En la imagen de la izquierda se muestra la visualizacion del oscilograma y el valor de intensidad por el
sonograma en una localizacién. En la imagen de la derecha se muestra el histograma de un fotograma
y el valor medio de intensidad visual.

7.2.4. Resultados del analisis instrumental

Ver Tablas y Graficos en el Anexo 2

Variacion de la intensidad del sonido

La variacion de intensidad durante el primer cambio es mas notoria en los casos de género
Suspenso/Accion con una media de 14,7 decibelios. En los videos de Drama alcanza los
9,4db y en las Noticias llega solo a los 5,1db. La diferencia entre valores minimos y maximos
es mas amplia para el Suspenso/Accion y alcanza los 37,9db. 28,3db para el Drama y 11,9
para las Noticias. Contrariamente, en la recuperacion de la sincronia las variaciones son
mas elevadas en las Noticias, aunque la media alcance solo los 7,9db. En Suspenso/Accion
5,7db y en el Drama solamente un 3,8. La diferencia entre valores en el Suspenso/Accion es

de 28,6db, en Drama 10,1 y en Noticias 22,3db.

Duracién de la anticipacion
El tiempo del adelantamiento del sonido es mayor en los videos de Noticias con una media
de 3,5 segundos y una diferencia que alcanza los 5 segundos. En los clips de

Suspenso/Accion, la media es de 2,7s. En el Drama disminuye ligeramente a 2,5.
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Ataque sonoro
El tiempo del ataque sonoro en la transiciéon al Sistema Sonoro 2 mas breve se presenta en
los clips de Drama con una media de 0,21s. En los videos de Suspenso/Accién es de 0.42s

y en las Noticias de 0,83s.

Intensidad visual

En las Noticias la media es de 21,7ui. (Unidades de intensidad visual). El rango es el mas
amplio oscilando entre los 0,22ui a los 95,04ui, una diferencia que alcanza las 94,82ui. En
los clips de Suspenso/Accion la media de variacion es moderadamente inferior y alcanza los
13,28ui. El rango de los valores de luminosidad es mas estrecho y oscila entre los 0,92ui y
las 42,76ui. Esto representa una diferencia de 41,79ui, menos de la mitad de la variacion
registrada en las Noticias. Finalmente, en los clips de Drama los resultados se aproximan
fuertemente a los registrados Suspenso/Accion. La media es de 16,64ui y el rango oscila
entre las 0,13ui a los 44,44ui; es decir, una diferencia de 44,31ui entre el valor minimo y

maximo de luminancia.

7.2.5. Conclusiones del andlisis instrumental acustico y de imagen

1. El andlisis instrumental acustico confirma la evidencia asomada en el estudio cualitativo.
El sonido en el overlapping presenta cambios leves y moderados de intensidad durante la
transicion entre los sistemas. El incremento mayor se produce en los clips de
Suspenso/Accién, y en menor medida en Drama y Noticias. Se confirma la hipotesis que
al parecer los productores del mensaje definen localizaciones y cambios relevantes de la
intensidad del sonido en los overlappings en funcién del género. Estas variaciones
pueden ser perceptivo-significativas para el receptor y al parecer estan asociadas con
intenciones comunicativas muy concretas. Consideramos que la variable Intensidad del
sonido afecta de manera relevante en la impresién de sorpresa en el overlapping.

2. El tiempo de la desincronia es menor cuando el cambio de intensidad del sonido es
mas elevado. Esta combinacién se distingue muy claramente en tres casos de

Suspenso/Accién. En las Noticias la duracion de los sistemas y de la anticipacion sonora

128



Tesis doctoral: Luis Fernando Morales Morante

es mayor y por lo visto y oido, contrariamente con lo que sugieren las teorias psicologicas
de la redundancia, tiene un uso narrativo o de ensamble entre sistemas, debido a la
fuerte correspondencia significativa entre imagen, sonido y acotadas en los parametros
que fija el mensaje noticia. Si esto es cierto, es menos probable que el adelantamiento
prolongado esté relacionado con el impacto emocional. En el Drama el tiempo de los
sistemas es menor pero comparativamente la anticipacion es mayor. Se observa un
disefio similar y con objetivos igualmente centrados en la comunicacion de ideas
estructuradas con poca variacion de intensidad. No se aprecia tampoco un conflicto
semantico o perceptivo estimular. Consideramos que la variable Adelantamiento del
sonido es relevante en la activacion estimular del overlapping especialmente cuando la
anticipacion del sonido es breve.

. Ataque sonoro: En contra de la previsién acerca de la relacion entre ataque del sonido e
impresién sorpresa, es en los clips de Drama donde se registra el tiempo mas corto de
ataque. Sin embargo, es importante mencionar que en los mismos tres clips de
Suspenso/Accion, donde se registra el mayor aumento de intensidad y menor tiempo de
adelanto, el ataque sonoro es muy rapido. Los valores de estas tres variables modelan
visiblemente una tipologia asociada directamente con el choque perceptivo del estimulo.
En el resto de casos de esta categoria el ataque es mas suave o prolongado. En las
Noticias, tanto la vista total de casos como la media da cuenta de valores muy cercanos a
un segundo. Esto parece indicar una tendencia clara de ataque suave en este género,
concordante con la homogeneidad interna de los sistemas y su unién. Consideramos que
la variable Ataque del sonido es relevante en la activacion emocional del overlapping
principalmente cuando viene acompafiada de cambio de intensidad significativo y breve
adelantamiento del sonido.

Intensidad visual: La vista comparativa por géneros no proporciona resultados tan
claros para relacionar directamente el impacto perceptivo visual con el discurso sonoro.
Nuevamente podemos observar los mismos tres casos donde se muestra un incremento
sincronizado en ambos sistemas. Incluso el caso donde se registra el valor mayor de

incremento de intensidad visual, también posee el aumento maximo de intensidad
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sonora; aparentemente se intenta producir un efecto dual de choque perceptivo

audiovisual como activador de sorpresa.

-

L
Grafico N° 42: Muestra de las variaciones de la intensidad visual y sonora

En ambas imagenes del video: definitely, se observa el incremento simultaneo
de intensidad sonora y visual

Consideramos que la variable Intensidad visual solo es relevante en la activacion emocional
del overlapping si viene acompafiada de un significativo cambio de intensidad y breve

adelantamiento del sonido. El ataque sonoro no esta relacionado con esta variable.

5. Tipologias y géneros en el overlapping: Luego del andlisis acustico y visual, perfilamos
mas claramente las dos tipologias de construccién del overlapping. ElI Overlapping
Expresionista: Se caracteriza por un aumento moderado o considerable de la intensidad,
ataque corto y breve anticipacion del sonido. Puede contener un instante de silencio y/o
caida de la intensidad del sonido en la seccion final del primer sistema. Los clips
tipificados como Suspenso/Accion y algunos clips de Drama se ajustan a esta estructura.
El Overlapping Naturalista, se emplea preferentemente para conectar causalmente dos
partes que forman el conjunto de un acontecimiento descriptivo o informativo. Se
caracteriza por patrones estables de intensidad, sustancias sonoras similares o muy
relacionadas por la compatibilidad significativa imagen-sonido, a partir de ellos se genera
una curva estable y previsible del macrosistema overlapping. Los clips de Noticias y

algunos de Drama se ajustan esta tipologia.
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6. El caso mixto del drama: Ampliando lo antedicho, los overlappings de Drama no son
exclusivamente naturalistas ni expresionistas, porque al parecer intentan plasmar
diferentes intenciones comunicativas que no son exclusivamente sensoriales-
emocionales o informativo-cognitivas, sino mas bien una combinacién de ambas en

diferente dosis, en funcion de las caracteristicas propias de la pieza audiovisual.

En el siguiente grafico se muestra una plantilla general con una primera interpretaciéon de

los resultados del analisis de las cuatro variables de los overlappings en los tres géneros

analizados.
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Género Intensidad sonora Desincronizacion Ataque sonoro Intensidad visual
Incremento significativo en I\OASC'.Ia enrango de 0,10 a 6,6s .
! edia 2,7s Rango de 0,1 a 0,5s Rango de 0,92 a 42,7ui
Suspenso/ el cambio. A . . . )
Accié Ranqos 5.4 a 39db Anticipacion que parece Media 0,42 Diferencia 41,79ui
ccion Med?a 20 .5db relacionarse con el tiempo del Ataque moderado Media 13,28
’ sonido 2.
- Oscila en rango de 0,50 a 8,9s .
Incremento débil en el . ’ ’ Oscila enrango de 0,1 a .
D cambio y la sincronizacion. Medla.2l,5s ., 0,9s Rgngo d_e 0,13 a 44,3ui
rama Ranaos 1.7-26db La anticipacién sonora parece Media 0.21s Diferencia 44,1ui
g ’ utilizada con el objetivo de ' Media 16,54
Media 13,2 . . Ataque duro
relacionar acciones.
Cambios débiles en el Oscil de12a72 Oscil de 0.30
cambio y elevados en la sclia én rango de 1.2 a 7,28 scfla en rango de ©,50 a Rango de 0,2 a 95,04ui
Noticias sincronizacioén Me<_:i|_a 358 . 1’78. Diferencia 95,02ui
Rangos 2,5-25,4db Ant|C|pa_C|on no genera conflicto | Media 0,83s Media 21 7
Media 13’0 ’ semantico. Ataque blando ’
El incremento parece estar | Oscila en rango de 0,1 a 8,9s. L
; . . . El ataque parece no estar Con la excepcién de tres
relacionado con el cambio Su légica aparente es: laci | : -
la sorpresa A mayor impacto menor re a_monagio con el cambio casos no parece existir
General y - A de intensidad. correlacién con los
La estabilidad con la anticipacion. . . . .
o ! . Es mas blando en las incrementos de intensidad
continuidad y fluidez del A menor impacto mayor Noticias sonora
discurso. anticipacion '

Grafico N° 43: Tabla comparativa del resultado de las cuatro variables del analisis (creacién propia)
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Este segundo analisis nos ha permitido observar mas profundamente el comportamiento de
un grupo de variables temporales y estimulares del overlapping. Hemos comprobado un
tratamiento del sonido de este procedimiento regulado por la forma de la onda y el valor
fisico del sonido y la imagen, dispuestos de manera especifica y diferenciada en los tres
géneros observados. El andlisis acustico confirma de manera preliminar nuestras ideas
acerca de la existencia de localizaciones y cambios claves de determinadas variables
independientes en el overlapping. Aparentemente los valores de la intensidad y el tiempo del
adelantamiento del sonido en el discurso se eligen intencionalmente para provocar
reacciones especificas o mejorar el rendimiento del procesamiento de la informacion, en
tanto que el ataque sonoro y la intensidad visual parecen, a la luz del andlisis instrumental,
no tener una influencia directamente asociada para el funcionamiento de este esquema. No
obstante, algunos casos permiten percibir una especie de complejo estimular multiple de
todas las variables. En base al analisis y la comparacion de estas formulas discursivas se
formulan tentativamente dos tipologias principales. Se desglosan los elementos formantes
relevantes de ambas y su ordenacidon expresiva. Finalmente, se asoman nuevas
correlaciones que pueden ayudar a comprender el funcionamiento de los tres géneros a
partir de la manipulacion de estos valores audiovisuales. En base a estos resultados,
planteamos de cara a siguiente fase de investigacion, un nuevo proceso de reflexion para
determinar finalmente el disefio de la prueba experimental dirigido a comprobar el impacto

de sorpresa de estas variables en un grupo de receptores controlados.

7.3. TERCERA FASE: DURACION DE LAS UNIDADES DE ANALISIS Y

RECONOCIMIENTO SEMANTICO

Una vez analizados los valores del cambio audiovisual en el overlapping, corresponde ahora
conectar el sentido de estos datos con la identificacién del valor semantico del mensaje
asignado por los receptores. Esta tarea nos permite conocer respecto de la actividad del
procesamiento de la informacién audiovisual, Ej.: estimaciones del tiempo para detectar,
reconocer los elementos de la escena y los cambios, los rasgos dominantes de la
percepcion, el predominio del sonido o la imagen para dictaminar el sentido de la exposicion,

entre otros rasgos. Concretamente estos datos seran utilizados en el disefio definitivo del
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tiempo de exposicién de las unidades formantes del experimento del impacto emocional de
overlappings, segun el esquema de Unidades de analisis definidos previamente en el

apartado 7.1.4.

Consideramos tres razones para realizar el presente estudio que tienen relacion directa con

el conjunto de nuestra investigacion:

1. En primer lugar nos permitira disponer de un referente métrico temporal de
exposicion a utilizar en el disefio de las unidades del overlapping para el test
experimental de medicién del impacto emocional del overlapping.

2. En segundo lugar, en un sentido mas amplio, ayudara a obtener informacion directa
acerca de las caracteristicas dominantes de la imagen, el sonido, su funcién
individual y conjunta en la transmision de informacion, segun grados de niveles de
complejidad informativa.

3. Y, en tercer lugar, disponer de informaciéon que permita explicar los efectos
comunicativos del overlapping que no necesariamente respondan a la relacién entre

variaciones estimulares e impresion de sorpresa.

La orientacion para disefiar el presente test nos lleva a revisar nuevamente las evidencias
empiricas referidas a los umbrales de reconocimiento de estimulos audiovisuales realizadas
por los psicologos y sefalizadas en los apartados 3.8. Parametros de reconocimiento visual,
3.9. Parédmetros de reconocimiento auditivo y 3.10. Percepcion de la sincronia audio-visual.
No obstante, como se ha mencionado previamente, consideramos que los intervalos
indicados en estos estudios no son suficientes para definir un tiempo estimado de
identificacion de la imagen-sonido sincronico, que podamos utilizar como unidad estable en
la prueba de recepcion del impacto perceptivo de overlappings, en tanto que los materiales
expuestos ante los receptores corresponden, en todos los casos, a estimulos sonoros vy
estimulos visuales elementales. Si nuestro objetivo de investigacion pretende medir el
tiempo de reconocimiento en imagenes moviles acompafadas de sonido (mensajes
complejos), es sensato pensar que los tiempos de exposicion en estos mensajes han de ser

mas prolongados, debido a que probablemente la complejidad de la organizacién de la
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informacion del discurso sea mayor en comparacion con estimulos primarios, y
consecuentemente, los receptores requeriran de mayor tiempo para extraer con precision el
sentido del material observado y escuchado. En esta direccién planteamos y definimos

nuestra variable independiente.

7.3.1. Variable independiente: Tiempo de exposiciéon

Para que el receptor identifique el overlapping y reaccione ante el cambio perceptivo
provocado por la desincronia, primeramente, debe ser capaz de detectar la porcion
sincrénica que lo antecede y el sentido semantico global del discurso. Tomando en cuenta
que los menajes cinematicas se ensamblan en dos canales: Imagen - Sonido, y poseen
niveles de complejidad variable, fijamos 4 tiempos de exposicion: 1, 2, 3 y 4 segundos. Este
rango es bastante mas amplio que los tiempos estimados para la identificacion semantica
visual y/o sonora de imagenes estaticas y sonidos primarios (Seedon: 2003; Kohlrausch:
2000; Van de Par y Kohlrausch: 1999). Y se ajustan mas precisamente con la duracion de
los planos, secuencias y series ritmicas de edicion realizadas por montadores profesionales
de cine y television.

De este modo, la variable independiente se define del siguiente modo:

Variable Tiempo de exposicion

Independiente

Descripcioén de la Periodo de permanencia en pantalla del fragmento de video
variable sincrénico.

1. Suministrar al receptor un tiempo de estimulo audiovisual
asociado con contenido semantico de secuencias

Utilidad audiovisuales.
Obtener un indicador representativo del reconocimiento de
segmentos sincrénicos.

1. 1 segundo

2. 2 segundos

3. 3 segundos

4. 4 segundos

Gréfico N° 44: Variable independiente: Tiempo de exposicion

Valores

7.3.2. Variable dependiente: Reconocimiento semantico
La variable dependiente sirve para indicar el nivel de certeza del reconocimiento semantico
por los receptores. Se define a partir de dos posibles respuestas: 0. Reconocimiento

equivocado o 1. Reconocimiento acertado, de cada video. Para ser puntuado el clip como
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Acertado, el receptor debera indicar como minimo una de las caracteristicas dominantes del
significado producido por la imagen y/o el sonido del mensaje visionado, consignado en la

tabla de tabulacion de los clips audiovisuales.

Variable .. i
. Reconocimiento semantico
Independiente
Descripcioén de la Identifica y reconoce los rasgos perceptivos audiovisuales
variable relevantes y los asocia a significados especificos.
1. Determinar elementos visuales relevantes del mensaje.

- 2. Determinar elementos sonoros relevantes del mensaje.

Utilidad

3. Determinar interacciones semanticas  audiovisuales
significativas.

N° de indicadores De 1 a 4 palabras representativas

0. Reconocimiento equivocado

1. Reconocimiento acertado

Gréfico N° 45: Variable Dependiente: Reconocimiento semantico

Valor de la respuesta

7.3.3. Material audiovisual

18 fragmentos de clips sincrénicos con diferente volumen de carga informativa extraidos de
los mismos videos con overlappings analizados en el estudio cualitativo. La muestra
seleccionada esta formada por dos casos correspondientes a cada una de las nueve
combinaciones posibles entre los tres sistemas: Sistema Simple, Sistema Compuesto y
Sistema Complejo, definidas en el apartado 7.1.4. La Definicién de los sistemas. Siguiendo
la estructura de canales formantes de Imagen y Sonido y su correspondiente equivalencia de
carga informativa. Se eligen 6 videos de cada Sistema: 6 de Sistemas Simples, 6 de
Sistemas Compuestos y 6 de Sistemas Complejos. La distribuciéon de las pistas de Imagen,

Sonido y Carga informativa total es la siguiente:

INTERACCION CARGA
SISTEMA AUDIOVISUAL TOTAL
1+S 1+S 1+S
SISTEMA SIMPLE 1 [ 1+1 ] 2 | 142 | 3 | 2#1 2-3
SISTEMA COMPUESTO 4 | 143 | 5 | 3+1 | 6 | 2+2 4
SISTEMA COMPLEJO 7 | 3+2 | 8 [ 2+42 | 9 | 3+3 5-6

Grafico N° 46: Carga de subsistemas

Para efectuar la codificacion de los mensajes, los clips de video en su extension original
fueron extraidos y montados en un archivo especial. Dos personas ajenas a la investigacion
hicieron de codificadores anénimos. Visionaron cada uno de los videos y anotaron
separadamente el significado considerado relevante en tiempo libre, para poder consignar

sin presiones la informacion o los detalles de cada una de las piezas videograficas (ver
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inventario de codificacion en el Anexo N° 3, pag. 265). En esta etapa el investigador controlo
la reproduccién del archivo, verificando que ambas personas habian rellenado los datos de
cada video. Se registraron entre tres y cuatro palabras, indicadores relevantes extraidos del
sonido como de la imagen de cada mensaje. Los datos consignados, eliminando las
repeticiones, fueron transcritos al ordenador y utilizados como plantilla para la puntuaciéon de
las respuestas de los participantes de la prueba.

Se escoge un video con corte de edicion y otro con imagen continuada (sin cortes), para
cada una de las nueve posibles combinaciones en los tres sistemas. La franja seleccionada
de los clips es sincronica durante todo el tiempo de la exposicion y corresponde

integramente al mismo hecho o acontecimiento en imagen y sonido.

clcorte sicorte | Total
SISTEMAS SIMPLES 3 3 6
SISTEMAS COMPUESTOS 3 3 6
SISTEMAS COMPLEJOS 3 3 6
TOTAL DE CLIPS 9 9 18

Grafico N° 47: Relacién sistemas/tipo de exposicion

Una vez definida la variable dependiente, montamos la secuencia de exposicion siguiendo

un ordenamiento aleatorio.

7.3.4. Ordenamiento de las secuencias audiovisuales experimentales

Para reducir la probabilidad de una repeticion inmediata de un mismo mensaje, que pueda
llevar al receptor a efectuar mas facilmente el reconocimiento de una escena vista y
escuchada previamente, se elabora un ordenamiento aleatorio para las cuatro secuencias de
exposicion  empleando la  aplicacion Web  Random  Sequence  Generator

(http://random.gerenator/sequence), dando el orden que se muestra en el siguiente grafico:

SEC.1 |[9| 8 | 2 |17 |3|12|16| 7 |4 |14 6 | 1 |10|15| 5 |18 |13 | 11
SEC.2 | 3 15|/8 |16 |13 |10 (1|12 |17 | 6 | 7 |18 |14 | 5 | 11
SEC.3 |7 15|5|16 10| 4 |1 (13|17 | 8 11| 9 |18 | 14| 12
SEC.4 (3|16 |10| 9 |6|12| 7 (17|5| 2 |14 |11 | 8 |13 | 1 |18 | 4 | 15

Grafico N° 48: Ordenamiento aleatorio

Los tiempos totales de exposicion para los cuatro disefios de secuencias son los siguientes:
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TIEMPO DE
TIEMPO DE TIEMPO DE ,
EXPOSICION TOTAL
EXPOSICION POR | NUMERO DE CLIPS | EXPOSICION TOTAL
CON INTERVALOS
cup SIN INTERVALOS

DE DOS SEGUNDOS
SECUENCIA N° 1 1s 18 18s 54s
SECUENCIA N° 2 2s 18 36s 72s
SECUENCIA N° 3 3s 18 54s 90s
SECUENCIA N° 4 4s 18 72s 108s
EXPOSICION TOTAL 1s-4s 72 180s 324s

Gréfico N° 49: Tiempos de exposiciéon

Durante la edicidon de la secuencia se inserta entre cada clip una imagen de color negro de
dos segundos, sin sonido, para que el investigador disponga de un lapso suficiente para
suspender la reproduccion al momento de finalizar cada video y facilite a los receptores

realizar el llenado del cuestionario sin dificultades.

7.3.5. Cuestionario

El cuestionario consiste en un cuadernillo con seis hojas de papel reciclado impreso por
ambas caras (ver formato del cuestionario en DVD Anexo con el nombre Cuestionario Test
de Reconocimiento). En la primera pagina se incluye un espacio para anotar el sexo y la
edad del participante. Seguidamente, se afiade en orden correlativo el espacio para cada
uno de los videos y tres lineas punteadas para rellenar la informaciéon reconocida. De
acuerdo al disefio de la variable, las respuestas fueron evaluadas como: correcta o
incorrecta. El resultado suma la puntuacién y ponderé la media de aciertos correspondientes

en cada clip para cada una de las cuatro duraciones presentadas, separadamente.

7.3.6. Participantes, condiciones de recepcién y procedimiento

76 participantes. Hombres y mujeres, con edades entre los 18 y 41 afios, alumnos de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Auténoma de Barcelona, con vision
y audicion normal. El espacio destinado para la prueba es el aula multimedia N° 69 de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Auténoma de Barcelona. El aula
posee una dimension de 6 x 6m y la pantalla de proyecciéon 1.9m de largo y 1.3m de ancho.
La distancia ente la pantalla de proyeccion y los asientos de los espectadores varia entre 2 y

8 metros. Se utiliza un amplificador de sonido marca Pionner Modelo M5S, a cuya salida
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estan conectados cuatro altavoces ubicados en las esquinas del aula, a una altura de 1,8m
del suelo. El archivo conteniendo los videos (ver Video en DVD Anexo con el nombre: Test
de reconocimiento semantico) se presenta en formato Quicktime, en un ordenador MAC.

Los participantes fueron ingresando al espacio preparado para la prueba. El investigador
agradecio la colaboracion e hizo una breve presentacidon general acerca de la proyeccion
que se iba a realizar. Se explicod detalladamente el procedimiento de rellenado del
cuestionario, ademas se mencion6é que se suspenderia la reproduccion del clip siguiente
hasta que todos hayan rellenado el cuestionario con la respuesta correspondiente al ultimo
clip reproducido, para cualquiera de los casos. Una vez verificada comodidad de los
participantes se pidid concentracion para ver la proyeccion y se les recomenddé
especialmente que contestaran con una o dos palabras lo que veian y/o oian en cada uno de
los videos. Una vez finalizada la prueba, se les pregunté si habian tenido inconvenientes, se

recogieron los cuestionarios y se les agradecié por su colaboracion.

7.3.7. Resultados y discusion

Del total de 5472 respuestas consignadas los participantes acertaron 4697 y fallaron en 775.
En funcion al aumento del tiempo de las exposiciones y la consiguiente repeticion de los
contenidos los aciertos aumentaron, en consecuencia disminuyeron los errores. El numero
de aciertos mas elevado es 1275 clips, en la exposicion de 3 segundos, que representa el
93,2 del total de exposiciones. EI numero aciertos es mas elevado cuando el tiempo de la
exposicion es mayor. No obstante en la duracion maxima de toda la serie (4 segundos), se
aprecia una disminucion de los aciertos bastante significativa por parte de los participantes.
En los siguientes dos graficos resumen, pueden comprobarse los valores y tablas

porcentuales separadas para cada unidad de tiempo:

CLIP TOTAL ERRORES | ACIERTOS ACIEO{;TOS
1s 1368 328 1040 76,0%
2s 1368 168 1200 87,7%
3s 1368 93 1275 93,2%
4s 1368 186 1182 86,4%

Gréfico N° 50: Estadistica de aciertos de reconocimiento
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Grafico N° 51: Diagrama de barras de aciertos en el reconocimiento

Analizando los datos para cada caso y sus resultados globales por tiempos, podemos
apreciar que el procesamiento correcto de la informacion audiovisual parece estar asociado
a la perceptibilidad de los elementos expuestos y al entramado de relaciones que permiten
producir un significado o sentido semantico del conjunto percibido (recurriendo a la
informacion de las fuentes visuales y sonoras). Por ejemplo, cuando dichos elementos son
muy precisos: rostros, primeros planos, objetos, personajes, seres animados, ritmo o
cadencia melédica de la musica, actitud del hablante; facilitan un procesamiento mas rapido
y una asociacién e interpretacion altamente certera. Inclusive, cuando existan pocos
elementos estables en todo el conjunto de la exposicion, la relevancia y el predominio de
unos rasgos sobre otros, define preferentemente la identificacién perceptiva. Pensabamos
que el cambio visual o la presencia de un numero elevado de planos y movimientos, podrian
representar, en algunos casos, un obstaculo para identificar las acciones, pero en
numerosos casos se observa que esto parece no influir de manera significativa, debido, al
parecer, a la coherencia perceptiva global de la escena. La sola presencia de uno o dos
rasgos representativos caracteristicos, es suficiente para asociar toda la evolucién del
segmento y dictaminar un reconocimiento correcto, independientemente del niumero de
planos o cortes de la secuencia, el nivel de complejidad audiovisual del sistema o la

brevedad del tiempo en que es expuesta a la audiencia. Cuando en las sucesivas
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exposiciones, por el incremento en el tiempo de la exhibicion se incorporan elementos
nuevos a la accidén visual: ingreso de personajes, objetos, cambios de plano
complementarios, contratotas, reacciones, todos eran advertidos rapidamente y
promoviendo inmediatamente identificaciones también diferentes o complementarias del
conjunto. Los elementos vistos previamente eran mas facilmente reconocidos: Pelicula
Troya, actor Brad Pitt, personaje Terminator.

Por otra parte, hemos podido comprobar que el reconocimiento se vuelve particularmente

impreciso o inexacto cuando:

1. La imagen muestra una escena de forma muy amplia o general, es borrosa u
obscura. Estos factores no permite distinguir la accién o los rasgos dominantes para
identificar correctamente el contenido expuesto, inclusive con tiempos prolongados
de exposicion.

2. El mensaje incluye textos poco legibles, una composicion visual o didlogos en
idioma desconocido, baja intensidad de sonido y muy corta duracién.

3. No existe una actitud gestual definida por el actor o locutor durante el momento de la

enunciacion del parlamento.

El analisis de las respuestas efectuadas deja entrever que, aparentemente, la repeticion de
los mismos casos, con la diferencia Unica de un mayor tiempo de exposicidon, ha generado
en la tercera y cuarta version respuestas muy diferentes a la identificacion del contenido
semantico de las imagenes y sonidos. Los participantes a la prueba han reportado por

ejemplo:

1. Una descripcion detallada de lo observado y escuchado.

2. Una deduccién o interpretacion de la intencién del emisor.

3. Una impresion o el impacto que le genera la imagen o el sonido contenido en cada
una de las secuencias.

4. Una valoracion estética de la representacion.
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Podemos indicar que mientras la identificacion de la accién es en la mayoria de los casos
inmediata, cuando los tiempos de las exposiciones son mas prolongados, llevan a los
receptores a desarrollar operaciones racionales mas complejas e interpretativas de lo
observado y escuchado.

Finalmente, consideramos que los resultados de este test pueden ser de gran utilidad para
analizar y obtener explicaciones respecto a determinadas respuestas de nuestra prueba
experimental de recepcion de overlappings y que desarrollamos detalladamente en el
Capitulo N° 9 de la presente memoria, en tanto algunos de los indicadores de procesamiento
detectados en el presente estudio: tiempos de identificacion de la accién, el cambio,
valoracion de los referentes sonoros y/o visuales, pueden ser Uutiles para explicar
concretamente algunas funciones sintacticas del overlapping relacionadas con la sorpresa o

con la continuidad de los mensajes.
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CAPITULO N° 8: DISENO CUASI-EXPERIMENTAL PARA EL
ESTUDIO DEL IMPACTO PERCEPTIVO DEL OVERLAPPING

El presente capitulo tiene por objetivo central formular el marco metodolégico que sera
utilizado para disefiar la prueba de recepcion de overlappings. El desarrollo del proceso se
inicia con una ultima revision de las cuatro variables operativas empleadas en el analisis
instrumental con el objeto de transformarlas en variables operativas independientes del
experimento. A continuacién se formula la Variable Dependiente y se selecciona el
instrumento para medir el Impacto Emocional de Sorpresa mediante una escala de Likert de
cinco niveles. Seguidamente, trasladamos y adecuamos el corpus de videos overlappings
utilizados en el analisis instrumental, para correlacionarlos con la variable dependiente
seleccionada. Se establece el protocolo de control de las posibles variables contaminantes
en la recepcion, asi como el procedimiento especifico del test. Finalmente, se llevan a
término las pruebas estadisticas de correlacion entre variables y se formulan las

conclusiones del experimento.
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8.1. PLANTEAMIENTOS GENERALES DE LA METODOLOGIA EXPERIMENTAL

En este apartado justificamos el disefio de la prueba en funcion de las caracteristicas de
nuestro objeto de estudio y el resultado del analisis. En concordancia con los objetivos
especificos planteados formulamos las hipotesis, variables y los pasos de la contrastacion
experimental.

La revisidon tedrica nos ha orientado hacia la elaboracion de una demarcacion perceptiva
para definir el funcionamiento comunicativo del overlapping. En las dos fases de analisis
hemos identificado un conjunto de rasgos relevantes que fueron transformados
operativamente en variables independientes para su estudio, para ello hemos utilizado
instrumentos de analisis optico y acustico, consiguiendo asi formalizar numéricamente todos
estos rasgos. Luego se ha observado detenidamente el comportamiento de cada una de
estas variables independientes y se han descubierto aparentes nexos que las relacionan con
la activacion reactivo-emocional, especialmente en algunos overlappings. No obstante, hasta
este momento, no existe una evidencia objetiva que nos confirme que en la practica estas
relaciones sean ciertas. Es decir, no existe ninguna garantia de que realmente haya existido
una intencion de los realizadores de los diferentes videos de desarrollar durante la fase de
montaje un tratamiento y manipulacion consciente de los valores de dichas variables, para
provocar de manera voluntaria y explicita un efecto emocional en los receptores. Tampoco
tenemos la seguridad que la constancia y estabilidad perceptiva predominante en algunos
casos de Noticias constituya un tratamiento intencional para facilitar mejor la transmision de
la informacioén y no en cambio la sorpresa. Por tanto, la validez acerca de estas asociaciones
es, de momento relativa, porque se desprenden de los resultados de un ejercicio de analisis
individual, posterior a la realizaciéon y fruto de la comparaciéon entre videos diferentes,
desarrollado en un proceso ajeno y diferente de la concepcion estructural del discurso
mediatico por sus creadores. Por tanto, si esta investigacion persigue comprobar la
existencia real de un patrén discursivo del overlapping que activa reacciones emocionales
(ver Grafico N° 16, Pag.150), como por ejemplo la sorpresa, coincidente con el dictamen
retérico de algunos géneros, debemos comprobar que las variaciones sefalizadas como

relevantes por los instrumentos de analisis son percibidas por los receptores y efectivamente
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provocan en ellos una impresion de sorpresa racional y mesurable. Dicho de otro modo,
hemos de constatar fehacientemente si los grados de variacién fisica y temporal de las
estimulaciones audiovisuales que estamos estudiando alcanzan, o no, un nivel de
significacidon directamente asociado con la respuesta perceptiva de los individuos durante la
exposicion.

Tomando en consideracién estos factores, encuadramos nuestro método de contrastacion
empirica dentro de lo que se denomina un disefio Cuasi Experimental, porque en la prueba
no habra una manipulacion intencional de los valores de las variables independientes por
parte del investigador. En nuestro caso, los overlappings que utilizaremos como material
experimental, son productos terminados, cerrados por sus creadores, que poseen
individualmente valores diferentes para cada variable seleccionada y son presentados en su
forma natural ante los receptores (Kantowitz y otros: 2001, 75). La prueba, entonces,
intentara comprobar la eventual relacion entre estos valores, siempre diferentes y las
respuestas indicadoras de sorpresa de los espectadores, realizadas de manera individual.
En otros términos, durante la prueba, los participantes veran Unicamente una serie de
videos, todos irrepetibles y no diferentes versiones de cada video como sucede propiamente
en un disefio experimental.

Aunque confesamos que fue nuestra intencidon, en un inicio, disefiar un experimento y
manipular directamente las variables de los overlappings, desistimos finalmente de este
propdsito, pues resulté totalmente imposible tener acceso al material original de un nimero
elevado de peliculas y noticias, realizadas en lugares totalmente diferentes y sumamente
distantes unos de otros. Somos conscientes de que este tipo de disefio es mas sencillo para
su aplicacién, porque en este caso se prescinde de elaborar diferentes versiones del
material, simplificando el montaje al recorte y minimizando la preparaciéon de pruebas
preliminares para la recogida de informacion. Es igualmente cierto que un Cuasi experimento
posee un menor grado de validez interna que un experimento, porque no existen varios
tratamientos para el mismo mensaje y por ende todos los participantes en la prueba veran
siempre los mismos overlappings. Segun la literatura, en un Cuasi experimento, de

observarse una correlacion significativa entre las variables no podra afirmarse de forma
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taxativa que el efecto de la variable dependiente se deba exclusivamente a la variacién de
una o varias variables independientes. Sin embargo, asumimos ese riesgo e intentamos
controlarlo anticipadamente durante el disefio, definiendo un procedimiento de control de las
variables extrafias, probablemente asociadas con la respuesta emocional de los mensajes
(Smith: 2005; Seedon: 2003; Rotberg y Weiss: 1996). Este control es fundamental para
evitar orientar la atencién de los receptores hacia los elementos contenidos de la imagen
que pueden producir un significado emocional directo. Si estas variables quedan
controladas, no influiran en la recepcion, por tanto, podremos afirmar que los espectadores
han respondido emocionalmente a los valores fisicos y temporales de los valores de los
estimulos, formalizados en las variables independientes escogidas A partir de entonces,
estaremos en condiciones de formular con un margen considerable de seguridad los

objetivos finales de la presente tesis que sefializamos nuevamente:

1. El entramado de correlaciones existentes entre las variables estimulares, los sistemas y
las reacciones emocionales que nos permitan validar las hipotesis propuestas.

2. Los patrones asociativos audiovisuales existentes en los overlappings y su relacién con
los principales objetivos de comunicacion.

3. Una definicion de tipologias de overlapping construida en base a la presencia o ausencia
de rasgos y relaciones intrinsecas existentes.

4. El umbral perceptivo para la activacion emocional.

Seguidamente bajo estos lineamientos, procedemos a formular las hipotesis de

investigacion.
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Grafico N° 52: Tomando como base conceptual el Modelo de la Experiencia Cinematica, en el presente esquema se visualiza la manera como la intencion comunicativa
del emisor se traduce o convierte en una estructuraciéon audiovisual del mensaje. Este doble flujo: Imagen (color rojo) y Sonido (color azul) actia como carga de
estimulacion psicofisica dentro del mensaje. Dicho complejo se ensambla de forma consciente en el intento de provocar una reaccién o un reflejo concordante con la

intencién comunicativa prevista por el creador del discurso (linea punteada de color rosa). —la eleccion de los colores no tiene ninguna intencién de definir el predominio de
un flujo sobre otro-
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8.2. FORMULACION DE HIPOTESIS

En el analisis instrumental hemos distinguido claramente la relevancia de dos caracteristicas
fisicas de los overlappings: La primera es el tiempo de la exposicion asincronica y la
segunda los valores numéricos individuales de la intensidad visual y del sonido. Si, de
acuerdo con nuestra revision y razonamiento teérico, las reacciones emocionales estan
determinadas por el grado de novedad de los estimulos y por su diferencia con la
informacion precedente y subsecuente; y este patréon estructural es propio de algunos clips

de overlappings; entonces:

H1

Los cambios estimulares drasticos en un overlapping generan un choque perceptivo violento
e inesperado, una Respuesta de Defensa que favorece a la generaciéon de un impacto

emocional de sorpresa consciente en el receptor.

Si asumimos que las caracteristicas basicas y duracién de las variables independientes no
es igual en todos los casos y por consiguiente, que deberian tener un impacto perceptivo
diferenciado para los sujetos receptores de los overlappings; entonces, dependiendo de la
cantidad de cada variable independiente cambiara el valor de la variable dependiente, por

tanto, en esa linea se formulan las siguientes subhipotesis:

SH1

La Intensidad del sonido determina preferentemente la impresiéon emocional del
overlapping.

SH2

El Adelantamiento del sonido sera relevante y estard asociado con la activacion

estimular en el overlapping principalmente si el tiempo de la anticipacién es breve.
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SH3

El tiempo de la transicion sonora es relevante en la activacion emocional de sorpresa en
el overlapping principalmente cuando viene acompafiado de un cambio de intensidad

significativo y un breve adelantamiento del sonido.

SH4

La Intensidad visual solo es relevante en la activacion emocional de sorpresa en el
overlapping si viene acompafiada de un significativo cambio de intensidad y breve

adelantamiento del sonido.

Contrariamente,

H2
Los cambios minimos y moderados en los niveles de intensidad del sonido, imagen y
una mayor duracién del ataque sonoro durante en un overlapping, favorecen a un
desarrollo fluido de la narracion, activan una Respuesta de Orientacién que se relaciona

con los niveles mas leves de sorpresa para el receptor.

HIPOTESIS NULA
Los cambios drasticos en los niveles de intensidad del sonido e imagen y la brevedad del
ataque sonoro durante un overlapping no generan un choque perceptivo violento e

inesperado y no provocan una impresién de sorpresa significativa en el receptor.

Una vez definidas las hipétesis justificamos la seleccién y planificacion del corpus de

overlappings.

8.3. SELECCION Y PLANIFICACION DEL CORPUS
51 clips de overlappings de tres géneros 17x3. 17 de género Suspenso/Accion, 17 Drama y

17 de Noticias. Todos los videos incluyen overlappings con diferente tiempo de
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adelantamiento, ataque sonoro y valores de intensidad sonora y visual. Los clips son
exactamente los mismos a los utilizados en el analisis instrumental, por tanto, la informacién
portadora se convertira ahora en variables independientes continuas para el experimento. En
esta fase empirica, utilizamos nuevamente el sistema de segmentacion de los casos por
géneros empleado para el andlisis instrumental. La decision obedece a la necesidad de
disponer nuevamente de un indicador referencial del emisor, que demarque una intencion de
comunicacién asociada con la provocacién de una reaccion o una actitud emocional
predominante en el receptor.

Previamente a la validacién de los clips del experimento surgieron dos inconvenientes que
tuvimos que resolver, en tanto que la medicion fisica se hizo con instrumentos de precision y
en el experimento sera un grupo de individuos los que van a ver, oir y valorar los estimulos

del mensaje de forma significativa. Debiamos, por tanto:

1. Constatar que el adelantamiento sonoro sea inmediatamente percibido.

Para comprobar que la asincronia era reconocible en todos los clips, realizamos un
visionado individual de los 51 videos seleccionados y concentramos nuestra atencién en
detectar la existencia de posibles conflictos que impidan una percepcién nitida del evento de
la desincronizacion. Para ello disponiamos de los tiempos registrados en la Variable Tiempo

de Adelantamiento. Luego del visionado, todos los clips superaron este primer filtro.

A continuacion, procedimos a despejar nuestra segunda interrogante de cara al experimento.
Era necesario comprobar que durante el tiempo previo y posterior al overlapping no se
producia un cambio de sistema que genere un conflicto semantico. Esta situacion puede
impedir la percepcion clara del overlapping en el flujo de la exposicion. Por tanto,

consideramos necesario constatar:
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2. Que ambos sistemas se mantenian sincronizados o perfectamente coherentes
semanticamente durante el tiempo establecido como intervalo previo y posterior a la

seccion de la asincronia.

Para comprobarlo efectuamos un segundo visionado de los 51 clips de video, para verificar
la coherencia de los sistemas anterior y siguiente a la desincronizacion audiovisual. Luego

del segundo visionado, no se registraron casos donde se adviertan contradicciones.

Una vez despejadas ambas cuestiones decidimos ya considerar validado el corpus de
videos para el test. Seguidamente definimos un protocolo de montaje de la secuencia

experimental que fuera util y al mismo tiempo practico para:

1. Proyectar de forma exacta y sistematica a los receptores las variables seleccionadas en
cada uno de los clips.

2. Permitir un rellenado comodo del test de recepcién para los participantes a la prueba.

3. Calibrar adecuadamente los equipos de proyeccion y amplificacion sonora del espacio

seleccionado para el experimento.
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8.3.1. VARIABLES INDEPENDIENTES
Una vez delimitada la muestra de clips y el orden aleatorio de la exposicion se resefan las 4

variables independientes para el experimento, de la siguiente manera:

VARIABLE INDEPENDIENTE N° 1 VARIACION DE LA INTENSIDAD DEL SONIDO EN EL

CAMBIO DE SISTEMA

Variable Variacion de la intensidad en el cambio de
Independiente N° 1 sistema

Descripcion de la Valor del cambio del sonido en el instante de la transicion
variable sonora de un overlapping.

1. Aplicar al receptor un estimulo ligado con el cambio de los
dos sistemas sonoros formadores de un overlapping.

Utilidad 2. Medir el efecto del cambio estimular de la transicion
sonora en la impresién de sorpresa del receptor.

Valores Decibelios

Rango 0,7-39db

Representacion ' ’WMM

Gréfica -
MOMENTO /
DEL CAMBIO

Gréfico N° 53: Variable independiente N° 1: Variacién de la intensidad en el cambio de sistema
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VARIABLE INDEPENDIENTE N° 2: TIEMPO DEL ADELANTAMIENTO DEL SONIDO

Variable . , .
Independiente N° 2 Tiempo del adelantamiento del sonido
Descripcion de la Intervalo de tiempo de desincronizacién donde la imagen y el
variable sonido remiten a sistemas diferentes en un overlapping.
1. Aplicar al receptor el estimulo temporal de anticipacioén en
s un overlapping.
Utilidad 2. Medir el efecto de las variaciones de desincronizacién
audiovisual.
Valores Segundos
Rango 0,10 -8,9s
Representacion
Griéfica
-
Tiempo del adelantamiento

Grafico N° 54: Variable independiente N° 2: Tiempo del adelantamiento del sonido

VARIABLE INDEPENDIENTE N° 3: ATAQUE SONORO

Variable Tiempo de transicién sonora
Independiente N° 3 P
Intervalo temporal que separa el instante final del punto de
Descripcion de la intensidad mas elevado de la caida del primer sistema sonoro
variable con el punto de intensidad mas elevado del ataque del inicio del
segundo sistema sonoro durante un overlapping.
1. Aplicar al receptor un estimulo temporal en el inicio del
Utilidad segundo sistema sonoro en overlappings.
2. Medir el efecto de sorpresa provocado por la duracion y
forma del ataque sonoro.
Valores Segundos
Rango 0,05s-1,7s
Representacion
Gréfica
b.asal 311552

Gréfico N° 55: Variable independiente N° 3: Ataque sonoro
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VARIABLE INDEPENDIENTE N° 4: VARIACION DE LA INTENSIDAD VISUAL

Variable . g , , .
Independiente N° 4 Variacién de la intensidad visual
Descripcién de la Valor del cambio de la intensidad visual en el instante de la
variable transicion de un overlapping.
1. Aplicar al receptor un estimulo ligado con el cambio de los
Utilidad dos sistemas visuales formadores de un overlapping.
2. Medir el efecto del cambio estimular de la transicion visual
en la impresion de sorpresa del receptor.
Valores Unidades de intensidad visual (Ul)
Rango 0,13ui-95,04ui

Grafico N° 56: Variable independiente N° 4: Variacién de la intensidad visual

8.3.2. VARIABLE DEPENDIENTE: IMPRESION EMOCIONAL DE SORPRESA

Para definir operativamente la variable dependiente, utilizamos el protocolo de medicion
Differential Emotion Scale (DES) de Carol lzard (lzard: 1993). La escala define 5

posibilidades para calificar la impresion emocional:

Variable . .
. Impresion emocional de sorpresa
Dependiente
Descripcion de | Indicador de respuesta racional asociada al choque perceptivo de los
la variable estimulos audiovisuales.
Utilidad Proporciona una respuesta cuantitativa inmediata de la sorpresa

provocado por la exposicion de los videos.

1.  No sorprende

2. Sorprende poco

Valores 3. Sorprende regular

4. Sorprende bastante

5. Sorprende muchisimo

Grafico N° 57: Variable dependiente: Impresién emocional de sorpresa

8.3.3. VARIABLES DE CONTROL

Una vez definidas las variables independientes y la variable dependiente del experimento,
procedemos a sefializar las variables extrafas, probablemente influyentes en la respuesta
emocional de los receptores, para controlarlas o lograr que se manifiesten de manera

homogénea entre todas las piezas. Definimos tres variables posiblemente contaminantes:
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VARIABLE DE CONTROL N° 1: CONTENIDOS VISUALES

Variable N° 1 | Contenidos visuales
Descripcion de | Imagenes con contenido visual intenso, probablemente relacionado

la variable con la actitud y reaccién emocional de los receptores.
Evitar que la fijaciéon de los receptores se dirija a otros elementos de
Utilidad la escena que no sean las variables sefialadas en el listado de

variables independientes.
Imagenes de escenas excesivamente violentas, trdgicas, sangrientas,

Ejemplos personajes monstruosos, deformes, mutilados, etc.
Procedimiento o Lo . .

Comprobacién y eliminacion del corpus experimental del video.
de control

Gréafico N° 58: Variable de control N° 1: Contenidos visuales

VARIABLE DE CONTROL N° 2: IDIOMA DE LOS VIDEOS

Variable N° 2 Idioma de los videos

Descripcioén de Patron idiomatico y comunicativo presente en los clips de video

la variable seleccionados para la prueba de recepcion.

1. Muestra variada del discurso oral de los overlappings.

2. Dispersar la valoracion del contenido semantico de la voz de los

Utilidad clips en el dictamen del impacto emocional.

3. Dirigir la percepcion y orientar la valoracién del impacto emocional
en los estimulos fisicos del mensaje.

Valores Inglés, catalan, castellano, chino, aleman, arabe, checo y francés

Procedimiento
de control

Distribucion variada

Grafico N° 59: Variable de control N° 2: Idioma de los videos

8.4. PRUEBA PILOTO DE RECEPCION

Una vez delimitadas las variables, decidimos poner a prueba el disefio de la exposicion de
los clips y del test para corregir a tiempo algunos eventuales errores de nuestro
planteamiento metodoldgico de contrastacion. Pare esto, invitamos a 6 alumnos de la
Facultad de Ciencias de la Comunicacion a ver la secuencia de clips en el espacio del
Laboratorio de Analisis Instrumental de la Comunicacion (Laicom). Los videos extraidos de
la fuente original se presentaron en un tiempo variable de 2 a 6 segundos de sincronia antes
y después del overlapping, segun la duracion de los planos correspondientes a la fuente
sincronica. El disefio del test se elabord partiendo del modelo de escalas de medicién de la

respuesta emocional de Izard (Izard: 1993), utilizado en una investigacién previa (Morales y
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Mas: 2009). Los alumnos ingresaron en tres grupos de dos personas cada uno. Visionaron
los clips en el monitor del ordenador, ubicandose en dos sillas orientadas frontalmente a la
pantalla de 15 pulgadas y a una distancia aproximada de 40 cm, formando un ligero angulo
visual subtendido. Se les pidié a los participantes responder a la primera impresion de
sorpresa que les provoca cada video. Una vez finalizada la exposicion se les explico
brevemente acerca de la verdadera intencidon de la prueba y se preguntd acerca de su

impresién de los clips. Se recogieron tres comentarios especialmente relevantes:

1. Indicaron que el tiempo de exposicién de algunos clips era muy breve para provocar una
impresién de sorpresa real. Manifestaron que en una exposicion habitual, existe un tiempo
mayor de exposiciéon de la situacién previa, para identificar lo que se ve, los personajes y
captar plenamente el suspenso. Es decir, si el elemento que irrumpe en la continuidad de la
proyeccién aparece muy de pronto, la impresidon de sorpresa es menor, porque no ha habido
una inmersion suficiente en la pelicula por el receptor.

2. Una segunda cuestion relevante es que los sujetos manifestaban estar preparados para
ver u oir estimulos sorpresivos, porque se les pedia valorar la impresién de la sorpresa de
los videos. Inclusive se les advirtio claramente que no estarian expuestos a un riesgo de
shock elevado. Esta inevitable anticipacion de la posible carga significativa de la prueba
consideramos que prepara a los receptores y afecta la dosis de imprevisibilidad natural del
cambio, como potencial elemento activador de susto o sorpresa, tal como sucede en una
exposicion mediatica real.

3. Un tercer elemento, observado en algunos casos, consiste en que consciente o
inconscientemente los receptores intentan asociar o extraer forzadamente rasgos

emocionales preferentemente de las imagenes y en menor medida del sonido.

Estas apreciaciones nos llevaron a afinar el tiempo previo y posterior de cada secuencia.

Para ello disponiamos ademas, de los referentes del test reconocimiento.
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8.4.1. TERCERA VARIABLE DE CONTROL: FIJACION DEFINITIVA DEL TIEMPO DE
LAS EXPOSICIONES

De acuerdo con los resultados del Test de reconocimiento semantico (ver Apartado 7.3.) y
las observaciones de la prueba piloto, decidimos fijar en diez segundos antes (Sistema A) y
tres segundos después de la seccion sincronica de cada video (Sistema B), la Variable de
Control N° 3: Tiempo previo y posterior a la desincronizacién. El intervalo distribuye la
informacion de manera mas concordante con las exposiciones convencionales de los
mensajes y la forma habitual de ver escenas audiovisuales. Con esta estructura temporal,
los sujetos dispondran de un lapso holgado para realizar no solo el reconocimiento de la
accion previa sino para alcanzar un nivel de identificacién razonable, suficiente para
distinguir el efecto de los cambios provocados por el overlapping.

Por su parte, el intervalo final, debera ser lo mas breve posible para generar una respuesta
del efecto de los estimulos de la desincronizacion, y no de otra accion, diferente del ingreso
y consolidacion del segundo sistema audiovisual. Esta nueva distribucion del tiempo de
exposicion mantiene intacta la presencia y el comportamiento de las variables seleccionadas
en todos los clips, porque el instante del cambio y la sincronizacién se mantienen
inalterables asi como sus valores. Técnicamente, para suavizar el fin de cada video, luego
de dos segundos del ingreso de la imagen sincrénica correspondiente, se aplica un fade de
salida de audio de un segundo, mientras la imagen se mantiene invariable durante ese lapso
y luego, se corta directamente a negro. De esta manera, logramos que la seccion final de
cada clip mantenga siempre una estructura constante. Finalmente, verificamos nuevamente
que el incremento del tiempo del primer sistema y la estructura de montaje experimental no
afectaba la coherencia semantica interna de cada video seleccionado.

En el siguiente grafico se observa una representacion simulada de los tiempos definidos

para la exposicion de cada sistema tomando en cuenta la nueva distribucion de los tiempos:
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35

13-24s

El adelantamiento del sonido oscila entre 0,1 y 8,9 segundos.

0,1-8,9s
Grafico N° 60: Tiempos definidos para la exposicion

8.4.2. PROCEDIMIENTO DE MONTAJE DE LA SECUENCIA EXPERIMENTAL

Durante el montaje, al inicio de la secuencia se graba 1 minuto de senal de negro y un
fragmento de mdusica instrumental para calibrar el volumen de salida de audio de los
altavoces. Se inserta entre cada clip un trozo de imagen de color negro sin sonido de 3
segundos de duracién para crear una pausa prudencial entre cada uno de los clips y facilitar
asi el rellenado del test. Los clips fueron ordenados de manera aleatoria mediante el

Random Sequence Generator (http://www.random.org/sequences) con el siguiente orden:
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21-7-18-9-49-30-31-11-16-19-39-12-45-33-46-36-47-40-3 -
37-17-25-20-2-26-6-28-15-44-24-27-35-42-48-1-34-8-23-4

-13-51-38-29-10-14-32-50—-22-43-5-41

El tiempo total de la exposicion es de 20 minutos, incluyendo la sefial de control y los

intervalos de negro entre clips.

8.4.3. DISENO DEL CUESTIONARIO

Una vez definidos los valores de nuestra variable dependiente procedimos a disefar el
formato para aplicar el cuestionario. Nos propusimos crear una herramienta que
primeramente fuera funcional para el registro de la valoracion de impresion emocional de los
receptores y que, asimismo, sirva para la anotacién puntual de observaciones precisas del
visionado de cada uno de los clips (ver formato en el Anexo 4 con el nombre Cuestionario
del test de recepcion). Finalmente, luego de generar varias pruebas, decidimos disefiar un
formato en hoja horizontal tamafio A4, conteniendo el siguiente esquema. Primero, un
espacio con las instrucciones de la prueba y procedimiento para el rellenado del
cuestionario. Segundo, un espacio para anotar el sexo y edad del participante.
Seguidamente se insertan en orden correlativo, correspondiente a cada exposiciéon, un
espacio individual y claramente diferenciado de los otros, indicando el nimero de Clip a
evaluar, y abajo, las 5 opciones posibles de puntuacion. Finalmente, en la seccién inferior,
se incluye un espacio de dos lineas para anotar, si corresponde, alguna observacion
puntual, referida a la exposicion. Esta plantilla, sin incluir la informacién inicial del
procedimiento de la prueba se repitié en grupos de 5 clips por pagina. Los 51 overlappings
programados fueron entonces distribuidos en 5 hojas impresas a doble cara. Luego del
ultimo clip, al final de la udltima hoja, se afadieron tres lineas punteadas para que el

participante pueda anotar alguna observacion general de la prueba.
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8.5. PARTICIPANTES, CONDICIONES DE RECEPCION Y PROCEDIMIENTO

90 (45x2) participantes. Hombres y mujeres con edad entre 18 y 23 anos. 45 alumnos de la
Facultad de Humanidades (Grupo A) y 45 alumnos de la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion (Grupo B) de la Universidad Auténoma de Barcelona, con vision, audicion
normal y desconocimiento de la intencién especifica de la prueba.

Los espacios utilizados para las prueba fueron el aula 102 de la Facultad de Letras y el Aula
8 de la Facultad de Ciencias de la Comunicaciéon. Ambos ambientas posen una dimension
aproximada de 15 x 15m y se encuentran acondicionados especialmente para proyecciones
audiovisuales. La pantalla tiene una dimension de 1.9m de largo y 1.3m de ancho. La
distancia ente la pantalla de proyeccioén y los asientos de los espectadores varia entre 3 y
12m. Cuatro altavoces estaban ubicados en las esquinas del aula a una altura de 1,8m del
suelo. El archivo conteniendo los videos se presenta en formato WMV mediante el software
Windows Media Player (ver Archivo de video en el DVD Anexo con el nombre: Video
experimento).

Los participantes fueron ingresando de manera individual al espacio preparado para la
prueba. El investigador agradecié la colaboracion e hizo una breve presentacién general
acerca de la proyeccién que se iba a realizar. Se explicé el procedimiento de rellenado del
cuestionario; ademas se menciond que si el participante lo consideraba necesario podia
avisar mediante la voz o una sefa y detener, por un instante, la reproduccién del clip
siguiente por no haber terminado de llenar el cuestionario con la respuesta correspondiente.
Durante la explicacién se pidié a los participantes que marcaran la primera impresion de
sorpresa, inmediata tras el visionado y no una interpretacion o deduccién de lo que se veia o
escuchaba. Mientras se realizaba el reparto individual de los cuestionarios, el investigador
dio inicio a la reproduccion del archivo para calibrar con la sefal de tono y mdusica el
volumen del reproductor a las condiciones fisicas y dimensiones del espacio. Una vez
comprobado el volumen 6ptimo, se detuvo la reproduccion en el inicio de la imagen en negro

previa al primer clip. Se pidié silencio, concentracion y se dio inicio al visionado. A lo largo
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del desarrollo la prueba el investigador se encargdé de controlar el reproductor de video
siguiendo estrictamente el orden correlativo de la serie de 51 clips. Para ello, indicé en voz
alta el numero de cada clip antes de su reproducciéon y comprobd, igualmente, para cada
caso, que los participantes terminaron de llenar el test antes de dar inicio a la reproduccion
del siguiente. Una vez finalizada la prueba, se le pregunté si habian tenido inconvenientes.
Finalmente, se recogié el cuestionario y se les agradecié por su paciencia y colaboracién en

el experimento.
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DISENO DE LA PRUEBA DE RECEPCION

| |
VARIABLES MATERIAL VARIABLE CONTROL DE
INDEPENDIENTES AUDIOVISUAL DEPENDIENTE VARIABLES
I EXTRANAS
INTENSIDAD
SONORA
1.5-39db
| 51 CLIPS DE IMPRESION CONTENIDOS VISUALES
INTENSIDAD OVERLAPPINGS EMOCIONAL I
VISUAL 90 SUJETOS DE SORPRESA NEUTRALIDAD
0.13-95.04 ui (45X2) SEMANTICA DE LOS CLIPS
| I
ANTICIPACION REGULARIDAD DEL
— . . . No sorprende TIEMPO SINCRONICO
SONORA 1. Difi t de intensidad
0.10-8.95 sonora, visual y ataque, Sorprende poco PREVIO Y POSTERIOR
2. Diferentes valores de tiempo del Sorprende regular
I adelantamiento del sonido. Sorprende bastante
3. Dos grupos de exposicion: Filologia Sorprende muchisimo
TIEMPO DE | | inglesa y Periodismo.
TRANSICION SONORA 4. Ordenamiento aleatorio de los
0,5-1,7s videos para la exposicion.

Grafico N° 61: Disefio de la prueba de recepcion
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8.6 ANALISIS ESTADISTICO DEL TEST DE RECEPCION

8.6.1. DIFERENCIAS ENTRE LOS GRUPOS

Primeramente nos abocamos a verificar si existen diferencias en las respuestas entre los dos
grupos que realizaron el test de recepcion: Filologia inglesa y Periodismo. La prueba Chi-
cuadrado de contingencia sirve para comprobar la independencia de frecuencias entre dos

variables aleatorias, X e Y mediante las siguientes hipotesis:

Hipodtesis nula: Los grupos de Filologia y Periodismo son independientes.

Hipdtesis alternativa: X (Filologia) e Y (Periodismo) no son independientes.

Para llevar a cabo la comprobaciéon de diferencias efectuamos la prueba de Chi cuadrado de
Pearson para muestras independientes, mediante las tablas de contingencias del menu
analizar, estadisticos descriptivos del SPSS. Las respuestas de los dos grupos son ordenadas
en su distribucién original; es decir, en valores de 1 a 5, correspondientes a las 5 respuestas
de impresién de sorpresa marcadas por nuestros receptores de overlappings. La siguiente
tabla de contingencia muestra en cada celda la frecuencia conjunta de observarse un
determinado valor de la variable Impresion emocional en los dos grupos comparados. El test
de Chi cuadrado se basa en restar las frecuencias esperadas a las observadas, asi es posible
obtener una funcion que crece al crecer de las divergencia entre frecuencia empirica y

frecuencia teodrica.

Gr. Filologia No Sorprende | Sorprende | Sorprende | Sorprende

Gr. Period. sorprende Poco Regular Bastante | Muchisimo | Total

No sorprende 6399 4086 2695 1699 836 15715
Sorprende Poco 2930 3021 3489 3441 814 13695
Sorprende Regular 1912 3039 2604 2948 1349 11852
Sorprende Bastante 842 1805 2357 2956 1081 9041
Sorprende Muchisimo 143 322 601 858 556 2480
Total 12226 12273 11746 11902 4636 | 52783

Grafico N° 62: Tabla de contingencia de la comparacion entre grupos
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Si el estadistico X* estimado 0,05% es superior a 3,84, podemos afirmar que las dos variables

estan relacionadas.

Sig. asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6651,703(a) 16 ,000
Razén de verosimilitudes 6715,914 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 5321,125 1 ,000
N de casos validos 52783

Grafico N° 63: Valor estimado del Chi cuadrado para la prueba de comparacién entre grupos

El resultado indica que el X2 (16)=6651,703, con p<.001; nos permite rechazar la hipdtesis de
independencia de ambas variables. Dicho de otro modo, el coeficiente Chi cuadrado de
Pearson indica que la distribucion de frecuencias permite concluir que las respuestas de
ambos grupos estan fuertemente asociadas. El valor de significacion representa que hay muy

poca probabilidad de equivocarnos al rechazar la hipétesis nula

8.6.2. DIFERENCIAS INTER-VIDEOS E INTRA-VIDEOS

En segundo lugar, nos centramos en el analisis de la varianza de las respuestas, es decir, de
la Impresion de sorpresa que registramos suministrando los 51 videos a nuestra muestra de
90 sujetos, con la intenciéon de comprobar como la variabilidad de las respuestas se distribuye
entre los diferentes videos y en cada video.

La ANOVA (ANalysis Of VAriance) nos permite averiguar tal particiéon de la variabilidad de las
respuestas en las dos fuentes de variabilidad (intra-video y inter-video), lo que se suele llamar
varianza within y varianza beetwen. Si la mayor fuente de variabilidad resulta ser la intra-video
podemos excluir categéricamente que haya alguna dependencia entre el video que se esta
suministrando y la impresién de sorpresa del sujeto. Por el contrario, si las respuestas varian
principalmente entre los videos y se mantiene homogéneas dentro de cada video, estamos
motivados a creer que los diferentes videos que hemos suministrado afectan la impresion de
de los sujetos. La tabla siguiente constituye la ANOVA a un factor (es decir, la prueba inter e

intra videos realizada sobre los datos de la muestra.
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Suma de Media

cuadrados df cuadratica F Sig.
Inter video 2337,611 50 46,752 41,572 ,000
Intra videos 5104,634 4539 1,125
Total 7442,245 4589

Grafico N° 64: Diferencias Inter e Intra videos

La primera columna muestra la suma de cuadrados de las diferencias entre la Impresion de
sorpresa y la media de grupo (de cada video). En la segunda celda, se muestra la suma de
cuadrados de las deferencias entre cada media de Impresion de sorpresa de cada video y la
media total de impresion de sorpresa. Dividiendo las dos respectivas sumas de cuadrados

obtenemos, finalmente, los dos valores listados en la tercera columna.

El cociente entre los dos valores hallados se distribuye como una F de Fisher con (m-1) y (n-1)
grados de libertad (donde m es el nimero de grupos, o videos, y n es el ndmero de
respuestas).

F= Varianza de la media de cada video (inter-video)
— media de las varianzas entre los videos (intra-videos)

La cuarta columna muestra, entonces, el valor de F encontrado. Confrontando en la Tabla de
integracion de F. Observamos que la probabilidad de encontrar un valor de F mayor de 41,572
es muy baja, lo que significa que es muy poco probable encontrar en la poblacion una
variabilidad inter-video mayor de la que hemos encontrado en la muestra. En otras palabras,
es muy probable que la principal fuente de variabilidad de las respuestas de los sujetos en
cada video sea el video mismo y no el sujeto, hecho que nos confirma la hipétesis de una

dependencia de la impresion de los sujetos respecto de los videos suministrados.
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En el siguiente grafico se observa la media de valoraciones de impresion emocional para los

51 clips de video expuestos o inter grupo.
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Grafico N° 65: Valoraciones de impresiéon emocional de los 51 videos expuestos

Una vez hechas ambas comprobaciones generamos un estadistico descriptivo de las variables

independientes del experimento con la informacién respecto de la media,

como los valores minimo y maximo.

mediana, moda, asi

Variaciqn en Duracioén de la Transicion Cambio
el cambio de . . .
N anticipacion sonora Visual
sistema
Media 9,7782 2,7745 ,4253 17,4587
Mediana 8,3000 2,2000 ,2200 13,0000
Moda 1,60(a) 1,40 ,10(a) 5,00
Minimo ,70 ,10 ,05 ,22
Maximo 39,00 8,90 1,70 95,04

Grafico N° 66: Estadisticos descriptivos de las variables independientes
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8.6.3. TEST DE COMPARACION DE MEDIAS

El analisis de la varianza nos ha mostrado una dependencia de la impresion emocional
respecto del video suministrado, sin entrar en el detalle de las diferencias existentes entre
cada uno de los videos. La ANOVA a un factor, de hecho, considera a los videos como una
variable categorial que provoca una impresién de sorpresa (variable dependiente) en los
sujetos. Sin embargo, de acuerdo con nuestro disefio de investigacion se definen para cada
video cuatro propiedades relevantes: Variacién de la intensidad del sonido, duraciéon de la
anticipacion, ataque sonoro y cambio visual. Para analizar la dependencia de la impresion de
sorpresa de los receptores respecto de cada una de las cuatro variables, podria emplearse
una ANOVA a cuatro factores. Pero, considerando la naturaleza de las cuatro variables
podemos ver que pueden funcionar de manera mas eficientemente si las tratamos como
valores numeéricos. De este modo, podriamos ejecutar de manera mas certera un analisis de
regresion lineal entre las cuatro variables independientes (que son numéricas) y la impresion
de sorpresa.

Antes de estimar un modelo que explique cédmo las cuatro propiedades afectan la respuesta,
es estadisticamente recomendable observar las respuestas en dos diferentes grupos, uno con
los valores altos de cada una de las cuatro variables y otro con los valores bajos de estas, lo
que en un disefio experimental convencional se suele llamar grupo de control. El disefio
muestral que hemos realizado es de dos grupos: Grupo Filologia y Grupo Periodismo, pero las
respuestas, homogéneas en ambos, no estan planteadas de manera que provengan de un
grupo experimental y un grupo de control. Este disefio, fundamental para establecer la
comparaciéon de las medias lo llevamos a cabo ahora, en la fase de analisis de datos,
distinguiendo entonces las respuestas de los receptores como si provinieran de dos grupos.
Consideramos por separado la relacion de cada una de las variables con la impresién de
sorpresa. Aplicando este disefio podemos dividir el total de las respuestas (51x90) en dos
conjuntos, segun se asocie a un valor de la variable en objeto mayor o menor de la mediana.
Como se sabe, la mediana es aquel valor de la variable que divide la distribucion de
frecuencia en dos partes. Asi, por ejemplo, los valores de variacion de la intensidad menores
de la mediana son exactamente 51/2 y, por ende, tendremos (51x90)/2 respuestas asociadas

a dichos valores. Obtenemos asi dos conjuntos de respuestas: uno de 26 asociados a los
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valores mas elevados de la mediana de la variable independiente seleccionada y otro con los
25 restantes asociados a los valores inferiores a la mediana de la misma variable (la
aplicacion SPSS, por defecto, solo muestra el mismo numero para cada subgrupo, en este
caso 25).

Utilizaremos este mismo procedimiento para cada una de las cuatro variables independientes:
Variaciéon de la intensidad, Duracién de la anticipacion, Ataque sonoro y Cambio visual,
respectivamente. Comparando la diferencia entre la medias de ambos grupos, respecto de la
variable dependiente Impresion de sorpresa, mediante la prueba t de student, podremos
corroborar la hipotesis sobre la diferencia de las medias de los dos grupos. Si los dos grupos
presentaran una media particularmente similar muestra una cierta independencia entre la
variable en objeto y la impresion emocional. Si en cambio, la diferencia entre las medias es
significativa, se confirma que los valores mas altos de las respuestas estan asociados con
valores significativamente mas altos (o mas bajos) de la variable independiente. Dicho de otro
modo, comprobaremos que la variacion de los valores de la variable independiente influye en
la variable dependiente de Impresion de sorpresa. Influencia de la que daremos una
descripcion mas amplia cuando realicemos el modelo de regresion multiple y analicemos sus
resultados.

Ahora bien, la sola comparacion de las medias nos permite conocer Unicamente las
diferencias existentes entre los dos grupos intencionadamente divididos en valores altos y
bajos; sin embargo esta prueba no brinda informaciéon acerca de los valores que adopta la
variable independiente en cada una de las cinco escalas definidas de nuestra variable
dependiente, porque la variable dependiente es tratada como una variable continua. Tomando
en cuenta que nuestro disefio de VD es escalar, es importante conocer la correlacion entre las
variables independientes y observar separadamente sus diferentes valores. Para ello
efectuamos complementariamente a la f de student una prueba Post hoc SNK del Anova de un
factor en cada variable independiente. Esta prueba, ademas de proporcionarnos el valor de la
media de cada variable en cada una de las cinco escalas de la variable dependiente, muestra
una representacion grafica de su evolucion y curva de relacion en cada uno de esos valores,
lo cual representa una informacion importante para definir la tendencia de la variable y

establecer comparaciones a posteriori con los resultados de la regresion multiple que
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realizaremos mas adelante. Veamos el procedimiento particular y el resultado de ambas

pruebas en cada una de las variables.

Variable 1: Variacion de la intensidad

El primer grupo contiene todos videos donde se registra un mayor valor de la mediana de la
primera variable Variacién de la intensidad (8,3db) y el segundo grupo incluye los videos con
los valores menores de la mediana de esta misma variable. Como se puede ver en la t de
student, el grupo que posee un valor inferior de Variacién de la intensidad también tiene un
valor mas bajo de Impresién de sorpresa. El valor de p para esta primera prueba es p (t <1,85)

= 0,049 y nos permite rechazar la hipétesis nula sobre la igualdad de las medias.

|

T T
VAR00012 VARO00013

Grafico N° 67: Boxplot Variable N° 1: Variacién de la intensidad

Error tip. de

Media N Desviacion tip. la media
VAR00012 2,7382 25 , 7122422 ,14448
VAR00013 2,3840 25 ,635593 ,12719
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Diferencia vinculada

95% Intervalo de
Error confianza de la
Desviaciéon | estandar diferencia
Media estandar de media Min. Max. t df | Sig. (1)
VARO00012
VAR00013 35422 98322 | 19664 | -,05163 | ,76008 | 1,85 | 24 049

Funcién de vinculo: Logit.

Veamos seguidamente las medias de cada valor de la escala de acuerdo con el estadistico

posthoc Student-Newman-Kleus, SNK.

Impresion Emocional N Subconjunto para alfa = .05
1 2 3 4 5 1
Student- No sorprende 27941 | 7,4416
Newman- Sorprende Poco 25968 9,3921
Kleus(a,b) | sorprende Regular 23598 9,9972
Sorprende Bastante 20943 12,1321
Sorprende Muchisimo 7118 12,7071

13,00

12,00

11,00

10,00

9,00

8,00

Media de Variacion en el cambio de sistema

7,00

T T T T T
Mo sorprende Sorprende Poco  Sorprende Regular Sorprende Sorprende
Bastante Muchisimo

Impresion Emocional

Gréfico N° 68: Anova de un factor: Variable N° 1: Variacion del cambio de sistema

Los resultados indican que existe una relacion directa entre ambas variables y al interior de la
variable. Los valores de la VD van aumentando en la medida que sube la VI. La categoria mas
baja de impresion: No sorprende indica una media de 7,4db. Sorprende Poco 9,3db.

Sorprende Regular 9,9db, Sorprende Bastante 12,1 y Sorprende muchisimo posee una media
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de 12,7db. La representacion grafica muestra claramente esta tendencia, mientras la variacion
de la intensidad en el cambio de sistema es mayor (parte alta a la derecha del grafico), mayor
es la impresiéon emocional. Inversamente, el valor inferior de intensidad se asocia con el nivel

mas bajo de impresion de sorpresa (parte izquierda e inferior del grafico).

Variable 2: Duracién de la anticipacion

Para analizar nuestra segunda variable, de forma semejante, procedemos a dividir la muestra
en dos grupos la Duracién de la anticipacién. El primer grupo contiene todos los casos que
tiene un mayor valor de la mediana (2,20s) y el segundo grupo todos los restantes. Como se
puede ver en el siguiente grafico, el grupo que tiene un menor valor de tiempo asignado a la
Duracién de la anticipacién tiene también un valor mas bajo de impresiéon de sorpresa. Sin
embargo, esta vez las diferencias no son tan importantes. El valor de p (t <0.406) = 0,689, nos
indica que tenemos una muy alta probabilidad de que los dos grupos sean similares respecto

de la impresién de sorpresa.

T T
WVARDODS WARDOD1E

Grafico N° 69: Boxplot Variable N° 2: Adelantamiento del sonido

Error tipico

de la

Media N Desviacion tip. media
VARO00015 2,6942 25 ,45243 ,09049
VAR00016 2,6040 25 ,82827 ,16565
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Diferencia vinculada
95% Intervalo de
Error confianza de la
Desviacion | estandar diferencia
Media estandar de media Min. Max. t df | Sig. (2)
VARO00015
VAR00016 ,09022 1,11237 ,22247 | -,36894 | ,54939 | 406 | 24 ,689

Las medias de cada valor de la escala de acuerdo con el estadistico posthoc Student-

Newman-Kleus, SNK, son las siguientes:

e . N Subconjunto para alfa = .05
Impresion Emocional
1 2 3 1
Sorprende Muchisimo 7118 2,5046
Student-Newman- | Sorprende Bastante 20943 2,6905
Kleus (a,b) Sorprende Regular 23598 2,8120
Sorprende Poco 25968 2,8193
No sorprende 27941 2,8330
2,904
=
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Muchisimo
Impresion Emocional

Gréfico N° 70: Anova de un factor: Variable N° 2: Duracion de la anticipacion

El resultado del Posthoc indica que el registro de las dos categorias mas elevadas de
impresiéon de sorpresa (escalas 5 y 4) estan asociados con los videos donde la media de

duracién de la anticipacion es menor (2,5 y 2,6s). Contrariamente, la categoria Sorprende

-173 -



Disefio de un modelo para el estudio del impacto perceptivo del overlapping audiovisual

Regular y las categorias mas bajas (No sorprende y Sorprende poco), se relacionan
preferentemente con los tiempos de adelantamiento mas prolongados y cercanos a los 3
segundos; por lo cual no existe una relacion estrictamente lineal entre variables (ver Grafico
70). Como puede verse en la Ultima columna del Posthoc, las medias de las tres escalas mas
bajas de impresion de sorpresa poseen valores iguales, en torno a los 2,8s de duracion de la

anticipacion.

Variable 3: Tiempo de transiciéon sonora

Empleando el mismo procedimiento vamos a dividir a continuacion la muestra en dos grupos
en nuestra tercera variable Tiempo de transicién sonora. El primer grupo contiene todos los
casos que tiene un mayor valor de la mediana (0,22s), y el segundo grupo el cincuenta por
ciento restantes. El estadistico t de student indica una diferencia significativa entre las medias,
pero, en este caso contrariamente a los casos anteriores, puede observarse que el grupo que
tiene un menor valor de Transicién Sonora tiene un valor mas alto de impresion de sorpresa

t=-4,638. Esto quiere decir que la relacion entre ambas variables es inversa.

4

T T
VAR00018 VAR00019

Grafico N° 71: Boxplot: Variable N° 3: Transicién sonora
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Error tipico
dela
Media N Desviacion tip. media
VARO00018 2,0391 25 ,63093 ,12619
VARO00019 2,8430 25 ,59172 ,11834
Diferencia vinculada
95% Intervalo de
Error confianza de la
Desviacion | estandar diferencia
Media estandar de media Min. Max. t df | Sig. (3)
VARO00018
VAR00019 -,80396 ,86676 ,17335 | -1,16174 | -,44618 | -4,638 | 24 ,000

Una vez comprobada la diferencia de los dos grupos, veamos el valor de las medias en cada

uno de los niveles de la escala de acuerdo con el SNK.

Impresion Emocional N Subconjunto para alfa = .05
1 2 3 4
Student- Sorprende Muchisimo 370 ,3441
Newman-Kleus Sorprende Bastante 986 ,3586
(a,b) Sorprende Regular 1042 ,3911
Sorprende Poco 1084 ,4364
No sorprende 1108 ,5332
0,50
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Grafico N° 72: Anova de un factor: Variable N° 3: Ataque sonoro
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En este caso los resultados confirman la existencia de una relacion inversa entre el Ataque y
la Impresién emocional. Los tres niveles mas elevados de impresion de sorpresa estan
fuertemente asociados con los tiempos de ataque mas cortos o breves del sonido, en un valor
inferior a los 0,39s. A medida que el ataque sonoro se hace mas largo, la impresion de
sorpresa va disminuyendo progresivamente en las escalas Sorprende Poco 0,43 y No
Sorprende regular 0,53s, como se observa en el Grafico N° 72 y en las columnas 3 y 4, cuyos
valores en el SNK son mas definidos y distantes respecto de las anteriores. La diferencia de
los valores en estas escalas resulta muy evidente en comparacién con los niveles mas

elevados de impresion, concentrados en la primera columna de medias.

Variable 4: Cambio visual

Finalmente, se divide la muestra en dos grupos de acuerdo con nuestra cuarta y ultima
variable independiente Cambio visual. El primer grupo contiene todos los casos que tienen un
mayor valor de la mediana (13ui), mientras el segundo grupo todos los restantes. Efectuado el
t de student se puede observar que el grupo con menor valor de Cambio visual tiene también
un valor mas bajo de impresion de sorpresa. La comparacion entre las medias de los dos

grupos confirma este hallazgo. p (t <2.487) = 0,2.

: I

VAROO012 VARODO13
Grafico N° 73: Boxplot: Variable N° 4: Cambio visual

- 176 -



Tesis doctoral: Luis Fernando Morales Morante

Error tipico
dela
Media N Desviacion tip. media
VARO00012 2,8329 25 ,63921 ,12784
VARO00013 2,3916 25 ,58396 ,(11679
Diferencia vinculada
Error 95% Intervalo de
estandar confianza de la
Desviacién de diferencia
Media estandar media Min. Max. t df | Sig. (4)
VAR00012
VAR00001 ,44133 ,88741 17748 ,07503 | ,80764 | 2,487 | 24 ,020

El estadistico posthoc Student-Newman-Kleus, SNK, indica, ademas, las medias de cada valor

de la escala de impresion de sorpresa y el grafico de la tendencia de esta variable.

Impresion Emocional N Subconjunto para alfa = .05
1 2 3 4 1
Student No sorprende 1108 14,5959
Ngwri’;_meus Sorprende Poco 1084 16,7025
(a,b) Sorprende Regular 1042 17,8631
Sorprende Bastante 986 19,3824
Sorprende Muchisimo 370 21,9810
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Grafico N° 74: Anova de un factor: Variable N° 4: Variacién visual
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El SNK, por su parte, indica también que el Cambio visual esta relacionado directamente con
la impresion de sorpresa. El valor mas bajo (14,5ui) fija la media de la categoria No sorprende.
Entre 16,7 y 17,8ui en Sorprende poco y regular. Nétese en el Grafico N° 74, el incremento en
las dos categorias mas elevadas, los valores mas altos: Sorprende bastante y Sorprende
muchisimo poseen niveles iguales o mayores a los 19,3ui de media.

Los resultados de la prueba de medias evidencian una fuerte influencia de las tres variables
estimulares en la impresion de sorpresa de los receptores de los overlappings. Y la prueba
Posthoc, define adicionalmente la forma de dicha relacién a partir de los valores internos de
cada una de escalas de las variables independientes. Ambos resultados son bastante
similares, y con excepcion de la variable Duracion de la anticipacion, confirman nuestras
presunciones acerca de la existencia de una influencia importante de estas variables del
overlapping en la impresion de sorpresa. Seguidamente veremos como se manifiesta este
comportamiento al asociar simultaneamente dos o tres variables independientes mediante un

analisis multivariante.

8.6.4. REGRESION MULTIVARIANTE ORDINAL Y LINEAL

En este apartado consideraremos por separado la estimacion de dos modelos de regresion: la
regresiébn ordinal y la regresién lineal. En el primer caso intentamos estudiar el
comportamiento de la variable la Impresién de sorpresa en su disefio original, como una
variable ordinal; es decir una variable cuyas modalidades tienen un orden, sin que podamos
decir nada acerca la distancia entre una modalidad y otra. Sabemos pues que, por ejemplo,
una Impresion de sorpresa de 5 es mayor que una de 4, pero no podemos decir cuan mayor
es. Cuando queremos estimar un modelo que contenga una variable dependiente ordinal

tenemos las siguientes cuatro opciones:

1. Tratarla como si fuera una variable cuantitativa y emplear una prueba de regresion
lineal;

2. Tratarla como una variable categorial y emplear la regresion logistica multinomial;

3. Dicotomizar la variable y emplear la regresion logistica, o;

4. Tratarla como variable ordinal, empleando la regresién logistica ordinal.
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Seguidamente mostramos los resultados obtenidos eligiendo la ultima y la primera opcion, en
ese orden; es decir, estimando un modelo de regresion logistica ordinal y un modelo de
regresion lineal. Primeramente, antes de realizar la regresion ordinal debemos comprobar la

distribucién de la variable dependiente por medio de un histograma.

10,0 =

omE = T T
Mo sormpre yde Samprende Poco Sampreyde Regqelar Sarpre de SOrpre yde
i ® ® d Egﬁlte lllrgllsl'no

Impresiéon de sorpresa
Grafico N° 75: Histograma de la variable dependiente
Como se ve, la mayoria de los casos se concentran en las categorias mas bajas de Impresién
de sorpresa. Atendiendo a esta distribucion optamos por una funcién logistica o logit, como
funcion Link, la cual nos permite estimar de manera mas sensible nuestros datos al modelo de
regresion. En este punto consideramos innecesario detenernos para una explicacion detallada
de la estimacion de un modelo logistico multinomial, no obstante, invitamos el lector a hacer
consultar las referencias al respecto indicadas en la bibliografia1 del pie de pagina.
El punto de partida de un modelo de regresién ha de ser la comparacién entra la varianza
explicada por la simple interceptacion (media estatica) con la mejora obtenida incorporando de
forma de separada las covariantes o variables independientes analizadas (Variacion en el
cambio de sistema, Duracion de la Anticipacion, Ataque sonoro y Variacion visual).
En esta prueba preliminar la informacién se obtiene mediante la tabla Model-Fitting

Information, que nos indica, en nuestro caso particular, mediante el cociente de verosimilitud,

' D’Elia y.Piccolo (2004): Statistica per le decisioni, Test di autioevaluazione Il Mulino.

J. Swait y J. Louviere: The Role of the Scale Parameter in the Estimation and Comparison of Multinomial
Logit Models Journal of Marketing Research, Vol. 30, No. 3 (Aug., 1993), pp. 305-314

R. Christenzen: Log Linear Model and Logistic Regression. Springer, 1997.
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que el modelo Final, es decir, el modelo que introduce las covariantes, logra un mejor nivel de

significacion respecto al modelo Solo interseccion.

Modelo -2logdela | o o adrado df Sig.
verosimilitud

Sélo interseccion 2787,974

Final 2332,469 455,505 4 ,000

Funcién de vinculo: Logit.
Una asuncion del modelo logistico multinomial (y ordinal) es que los coeficientes de las
covariantes sean constantes en las cinco categorias y la interceptacién varie con las mismas
categorias. Asi que la diferencia entre la verosimilitud del modelo de Sola interceptacion y del
modelo que introduce las covariantes consiste en que el primero efectia por separado el valor
de la estimacion para cada categoria de la variable dependiente, en tanto que el modelo final
los hace juntando todas las categorias; es decir, sobre el total de los cinco valores estipulados
de la escala de medicion de la impresion emocional.
Como puede apreciarse en la tabla de Parametros estimados (ver Grafico N° 76), los valores
de estimacion que llevan el nombre Umbral son las interceptas (una por cada categoria de la
variable en la primera columna de la tabla). Nosotros estamos mas interesados en los
parametros etiquetados Location (Ubic.), cuya estimacion nos permite conocer cual sera el
incremento de la Impresién de sorpresa, cuando una de las variables independientes crece en
una unidad. Por ejemplo, cuando la Variacion del cambio del sonido crece de un decibelio
unidad podemos esperar que la Impresion emocional crezca en 0,042. Asi también, cuando
aumentamos la Transicion sonora de una unidad, observamos una disminucién de la
Impresién emocional de -0,921.

En la tabla Pseudo R-cuadrado tenemos tres indices de determinacion mdultiple ajustados a la

regresion ordinal®.

2 Los tres R? por la regresion ordinal son valores que intentan imitar el coeficiente de determinacion
multiple de la regresién lineal.

En el modelo de regresion lineal, el coeficiente de determinacion, R2, resume el porcentaje de la
varianza en la variable dependiente asociada con la prediccién (independientes), las variables, con
mayor R2 valores que indican que mas de la variacion se explica por el modelo, a un maximo de 1. Por
modelos de regresion con una variable dependiente categérica, no es posible calcular una sola
estadistica R2 que tiene todas las caracteristicas de R2 en el modelo de regresion lineal, por lo que
estas aproximaciones se calculan en lugar. Los siguientes métodos se utilizan para calcular el coeficiente
de determinacion. Cox y Snell del R2 (Cox y Snell, 1989) se basa en el registro de probabilidad para el
modelo en comparacién con el registro de probabilidad para un modelo de referencia. Sin embargo, con
los resultados categéricos, tiene un valor maximo tedrico de menos de 1, incluso para un "perfecto”
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Parametros estimados

Pseudo R-cuadrado

Cox y Snell ,094
95% Intervalo de
. . . confianza
Estimac. | Error tip. Wald df Sig. Dimite Limite
inferior superior

Umbral [IE =1] -.697 ,077 82,763 1 ,000 -,847 -,547
[IE=2] 435 ,076 33,043 1 ,000 ,287 ,583

[IE =3] 1,459 ,078 345,655 1 000 1,305 1,612

[IE =4] 3,095 ,092 | 1130,834 1 ,000 2,914 3,275

Ubic. CS ,042 ,004 124,885 1 ,000 ,035 ,049
Dur. Ant ,038 ,014 7,086 1 ,008 ,010 ,065

T. Trans. -,921 ,077 144,021 1 ,000 -1,071 - 770

CcVv ,023 ,002 176,771 1 ,000 ,020 ,026

Funcién link: Logit.
Grafico N° 76: Parametros estimados de la regresion ordinal

La sexta columna muestra finalmente, como nuestras cuatro variables son significativas en la
determinacion de la Impresién emocional. Con estos datos, finalmente, podemos evaluar la
estimacién del modelo, recordando que este se basa en predecir probabilidades acumuladas.
Hemos podido observar cémo el modelo de regresiéon ordinal sirve para analizar como las
cuatro propiedades de un video afectan en la Impresién de sorpresa que hemos medido en el
experimento mediante una escala Likert. No obstante, lo que nos deja poco satisfechos es el
bajo valor del coeficiente de determinacion multiple R? Cox Snell ,094, que presenta un valor
particularmente bajo en los tres indices mostrados. Podriamos intentar mejorar esta situacién
considerando la Impresién emocional no como una variable ordinal sino mas bien como una
variable continua. Para esto seria preferible emplear el mismo disefio de transformacién de
variable dependiente utilizado en la comparacion de los grupos. Para esto, nuevamente
agrupamos cada una de las 90 respuestas que tenemos por cada video en un unico valor, la
media aritmética. De esta forma obtendremos 51 valores de Impresién de sorpresa, uno por

cada video.

En este caso se considera que la respuesta sea continua, en el sentido en que los cambios en

el nivel de la respuesta son equivalentes en todo el rango de la respuesta. La regresién

modelo. Nagelkerke la R2 (Nagelkerke, 1991) es una version ajustada de la Cox y Snell R-cuadrado que
ajusta la escala de la estadistica para cubrir toda la gama de 0 a 1. R2 de McFadden (McFadden, 1974)

- 181 -



Disefio de un modelo para el estudio del impacto perceptivo del overlapping audiovisual

multiple demanda como requisito previo una distribucién normal de las frecuencias de la
variable dependiente, lo que parece probable observando el histograma de la Impresion

emocional.

10+ —

]
1

Frecuencia

I
1

Media = 2,660
Desv. est. = 0,7210

N= 51

I I
1,00 2,00 2,00 400 5,00
Grafico N° 77: Distribucién del histograma de medias previo a la regresion lineal

La variable dependiente parece tener una distribucion de frecuencia relativamente préxima a
una curva normal, lo que nos autoriza para la realizacion de nuestra estimaciéon de parametro

de un modelo de regresion lineal multiple.

8.6.4.1. REGRESIONES POR PARES
Primeramente efectuaremos la prueba de regresion lineal combinando las diferentes variables
independientes por pares. Aplicando el disefio de regresion lineal multivariante podremos

saber por el valor de ajuste R®y el nivel de significacion individual, cuales de nuestras

es otra version, basada en el registro de los nucleos de verosimilitud para la interceptacion de soélo el
modelo y el modelo completo estimado.
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variables independientes estan mas relacionadas con la Impresién de sorpresa y cuales lo
estan, pero en menor grado de intensidad. En todos los casos los ajustes de R? son mucho

mas elevados que los obtenidos en la regresién ordinal.

Combinacion de variables R* Sig. Anova
Transicion sonora+Cambio visual ,481 ,002
Variacion del cambio sonoro+Transicion sonora ,434 ,007
Variacion del cambio sonoro+ Cambio visual ,430 ,007
Duracion de la anticipacion+Variacion del cambio sonoro ,380 ,024
Duracion de la anticipacion+Transicion sonora 315 ,081
Duracién de la anticipacion+ Cambio visual ,206 ,353

Gréfico N° 78: Valores de ajuste de la regresion para la combinacién de variables independientes

Podemos comprobar a través del grafico que los niveles de ajuste de R? y la significacion son
mayores si se ejecuta aplicando como regresores las variables estimulares. La combinacién
mas relevante de Impresién de sorpresa se obtiene asociando las variables: Transicion
sonora+Cambio visual, con una R=0,481. Le sigue la combinacion Variacion del cambio
sonoro+Transicion sonora R=0,434 y Variacion del cambio sonoro+Cambio visual: R=0,430.
Las tres combinaciones son altamente significativas como puede observarse en la columna de
la derecha (Sig. Anova). Si ejecutamos combinaciones donde se incluye la variable Duracion
de la anticipacion, obtenemos ajustes bastante mas bajos: Duracion de Ia
anticipacion+Variaciéon del cambio sonoro 0,380 y una significacion de 0,024, mientras que
Duracion de la anticipacion+Cambio visual indica un ajuste de 0,206 y una significacion de
0,353. Estos resultados confirman nuevamente la relevancia de las tres variables: Transicion,
Cambio visual y Variacion del cambio sonoro, en ese orden; en tanto que la Duracion de la
anticipacion posee siempre un menor nivel de ajuste y ademas no es significativa, salvo si se

asocia con la Transicién sonora.
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8.6.4.2. REGRESION MULTIPLE DE LAS CUATRO VARIABLES INDEPENDIENTES
Se tratara ahora de estimar el modelo de regresion lineal multiple, asumiendo como variable

dependiente las 51 medias y como regresores las 4 propiedades observadas en cada uno de

los 51 videos.
Modelo resumen®
. Error estandar
R Ajuste de
Modelo R cuadrado | R cuadrado _de Ia.,
estimacion
1 5422 ,294 ,232 ,63168
a. Predictores: (Constante), Variacion del sonido, Duracién de la anticipacion,
Ataque, Cambio visual.
b. Variable dependiente: Impresion de sorpresa
Anova®
Suma de Media .
Modelo Cuadrados df de cuadrados F Sig.
1 Regresién 7,640 4 1,910 4,7875, | ,003°
Residual 18,355 46 ,399 653
Total 25,994 50

a. Predictores: (Constante), Variacién del sonido, Duracién de la anticipacion, Ataque,
Cambio visual.
b. Variable dependiente: Impresion de sorpresa

Coeficientes?
Coeficientes Coeficientes
Modelo no estandarizados estandarizados t. Sig.
B Error est. Beta
1 (Constante) 2,305 ,249 9,272 ,000
Var. del sonido ,029 ,012 ,307 2,311 ,025
Dur. Anticip. ,022 ,047 ,061 474 ,638
Ataque -,600 ,250 -,347 -2,397 ,021
Cambio visual ,015 ,006 ,367 2,659 ,011

a. Variable dependiente: Impresion de sorpresa
Gréfico N° 79: Modelo resumen Regresion ordinal

Lo primero que hay que considerar es la cantidad de varianza de los datos que el modelo de
regresion multiple consigue explicar, esto es, el 54% con una significatividad de 0,003.
Relativamente, para la variable Duracién de la anticipacion, la regresion multiple confirma lo
que hemos observado en un inicio con el boxplot de comparacién de medias de los dos
grupos que hemos realizado antes y la regresion por pares de variables. De hecho, el valor de
significatividad de la variable Duracién de la anticipacion es ,638 (ver: Sig. Dur. Anticip, en la
tercera fila de las variables del Grafico N° 79). Ya en la regresion ordinal nos habiamos
percatado de un valor de p ligeramente mas alto para esta variable en comparacién con las
demas variables (ver Grafico 70). Sin embargo, en aquel caso se trataba de un valor todavia

bajo que asomaba alguna sospecha con relacién a la significatividad de esta variable. En este,
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por el contrario, la probabilidad que el coeficiente de la Duracién de la anticipacion sea igual a
cero es muy alta. Atendiendo a este resultado, en principio podriamos atribuir la
responsabilidad al haber convertido la variable ordinal en continua, obteniendo las 51 medias
como respuestas de los cuatros predictores. Sin embargo, podriamos también pensar que la
Impresion de sorpresa no se define mediante una funcién lineal de la Duracién de la
anticipacion. Los siguientes scatterplots nos ayudan a aclarar este punto. Estos se refieren a
cada una de las cuatro variables en correlacién con la impresion de sorpresa. En los cuatro
ejes horizontales tenemos respectivamente Variacion de la intensidad, Duracién de la

anticipacion, Ataque y Cambio visual.

Seguidamente podemos observar la distribucion de casos para cada variable.

- 185 -



Disefio de un modelo para el estudio del impacto perceptivo del overlapping audiovisual

Variable N° 1: Variacién del cambio del sonido

Podemos apreciar la tendencia creciente de la relacién significativa de 0,25, indicada en la
Regresién Lineal Multiple (ver valor de significacion (Sig.) en la segunda fila de variables del
Grafico N° 79). El scatterplot de Variacion del cambio del sonido (eje horizontal) y la impresion
de sorpresa (eje vertical) indica los valores medios de la variable independiente. Observando
los puntos localizados a la derecha del grafico podemos comprobar que los videos con mayor
variacion de intensidad del sonido registran valores elevados de impresion de sorpresa por los
receptores, tal como apuntaba la prueba de comparacién de medias. La distribucion de casos

confirma igualmente los resultados del Posthoc SNK del Anova a un factor.
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Grafico N° 80: Scatterplot Variable N° 1: Variacién del cambio del sonido
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Variable N° 2: Duracién de la anticipacién

La duracién de la anticipacion posee en este caso menor grado de significacién, 0,63 (ver
valor de significacion (Sig.) en la tercera fila de variables del Grafico N° 79). Nétese que si bien
un mayor numero de videos con menor tiempo de adelantamiento registran mayor impresion
de sorpresa (zona izquierda del grafico), también se observan puntuaciones elevadas de
sorpresa en los videos con elevado tiempo de adelantamiento, lo cual no permite relacionar
linealmente ambas variables. Se confirma los resultados de la prueba de medias y el Posthoc

SNK de Anova que ambas variables no estan relacionadas de forma significativa.
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Grafico N° 81: Scatterplot Variable N° 2: Duracién de la anticipacion
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Variable N° 3: Tiempo de la transicién sonora (Ataque sonoro)

La tendencia del Ataque sonoro es decreciente mostrando una direccién inversa con relacion
a la Variacién del cambio de la intensidad. El boxplot correspondiente de esta variable indica
claramente altos valores de Impresién de sorpresa en los casos en ubicados en un intervalo
entre los 0 y 0,5 (Ataque corto). A medida que el Ataque se hace mas prolongado la impresion
es menor. Si comparamos esta grafica con la distribucion de las frecuencias del Posthoc NSK
del Anova, apreciamos claramente la misma tendencia en todas las escalas. En ambos casos
el Ataque es significativo de manera inversa en 0,06 con relacién a la impresion de sorpresa

(ver valor de significacion (Sig.) en la cuarta fila de variables del Grafico N° 79).
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Grafico N° 82: Scatterplot Variable N° 3: Ataque sonoro
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Variable N° 4: Cambio visual

Finalmente observamos en esta variable la tendencia creciente de la relacion significativa ,011
entre la Variacion del cambio visual (eje horizontal) y la impresion de sorpresa (eje vertical)
(ver valor de significacion (Sig.) en la quinta fila de variables del Grafico N° 79). El scatterplot
indica los valores de la variable independiente concentrados en un rango que oscila entre los 0
a 50 unidades de intensidad. Observando los puntos localizados a la derecha del grafico
podemos comprobar que los videos con mayor variacion de intensidad visual registran valores
mas elevados de impresién emocional por los receptores. La distribucion de casos confirma
los resultados tanto de la prueba de medias y el Posthoc SNK del Anova. La fuerza de la
correlacién de esta variable con la sorpresa es altamente semejante a la observada en

scatterplot de la Variacién del cambio del sonido.
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Grafico N° 83: Scatterplot Variable N° 4: Cambio visual

Podemos decir, entonces, a manera de conclusion que tanto la primera como la cuarta

variable mantienen una relacién positiva con la Impresion de sorpresa. Situacion contraria se
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produce en cambio, en scatterplot de la tercera variable: Transicion sonora que muestra la
relacion negativa, pero significativa, que ya habiamos detectado en los resultados de las
pruebas preliminares. La tendencia en esta variable es decreciente mostrando una direccién
inversa con relacion, por ejemplo, a la Variacion del cambio de la intensidad y el Cambio

visual, respectivamente.

8.6.5. TRANSFORMACION DE LA VARIABLE DURACION DE LA ANTICIPACION Y
SEGUNDA REGRESION MULTIVARIANTE

Tres de las cuatro variables tienen una influencia significativa en la impresiéon emocional. Pero
¢Qué podemos decir del segundo scatterplot: Duraciéon de la anticipacion? Con una
interpretacion extensiva de los datos podriamos intentar ver en ellos una relaciéon no lineal
como un exponencial o un logaritmo. Pese a que en la representacién de la relacién entre
Duraciéon de la anticipacion e Impresion de sorpresa por medio del scatterplot las
observaciones se presenten poco ajustadas a una recta con un coeficiente angular muy bajo.
Es probable, entonces, que el modelo de regresion lineal no consiga detectar una relacion
significativa por falta de linealidad de ésta. Intentamos pues una transformacién de los datos.
Después de diferentes pruebas llegamos a una transformacion que mas parezca linearizar los

datos. Se trata del cuadrado de un logaritmo natural.
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Gréfico N° 84: Transformacion de la variable Duracion de la anticipacion
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Si ahora consideraramos una transformacion lineal de In(x)*2, obtendriamos una curva que se
interpola a los datos de manera bastante puntual. Transformando los datos de dicha manera
podemos representarlos en un scatterplot donde el eje de horizontal tiene por escala el

cuadrado del logaritmo natural.

0.5

E

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Gréfico N° 85: Interpolacion de la variable Duracién de la anticipacion
La aproximacién de la recta a los datos resulta ahora considerablemente mayor, aunque la
pendiente siga siendo baja. Volviendo a calcular la regresién lineal multiple, sustituyendo a la

variable Duracién de la anticipacion por el cuadrado de su logaritmo natural obtendriamos este

resultado.
Resumen del modelo
Ajuste
R R Error
Modelo R cuadrado cuadrado estimado
1 ,5653(a) ,306 ,246 ,62614
a Predictores: (Constant), Cambio visual, Variacion del cambio de sistema,
Ataque, Duracion de la anticipacion.
Anova
Suma de Media de .
Modelo Cuadrados df cuadrados F Sig.
1 Regresion 7,960 4 1,990 5,076 ,0022
Residual 18,035 46 ,392
Total 25,994 50
c. Predictores: (Constante), cuadrado. Var. Son. Dur. Anticip., Ataque, Cambio

visual.
d. Variable Dependiente: Impresion de sorpresa
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Coeficientes
a Variable dependiente: Impresién de sorpresa

Coeficientes Coeficientes
Modelo no estandarizados estandarizados t. Sig.
B Error est. Beta

1 (Constante) 2,320 ,204 11,378 ,000
Var. del sonido ,026 ,012 ,276 2,099 ,041
Ataque -602 ,247 -,347 -2,436 ,019
Cambio visual ,015 ,006 ,353 2,598 ,013
Trans (D.A.) ,069 ,067 127 1,022 ,312

Grafico N° 86: Regresion lineal multiple incluyendo la transformacién de la Duracién de la anticipacion

Lo que en primer lugar notamos, es que hemos mejorado considerablemente la proporcion de
variabilidad que el modelo consigue explicar, es decir el 0,553. La variable que hemos
etiquetado con Trans es la transformacion de la Duracion de la anticipacién. Para la
significaciéon de su coeficiente, hemos también alcanzado una mejora muy relevante,
obteniendo una probabilidad bastante mas baja de encontrar en una muestra un coeficiente
menor que 0,069. Asi que existe una mas baja probabilidad que tal coeficiente sea igual a
cero. Sin embargo, no nos encontramos aun en la situacién de poder rechazar dicha hipétesis

si admitimos como valor significativo de a = 0,05.

Finalmente, podemos construir la ecuaciéon que nos permite inferir el valor de impresion de
sorpresa por cada vector de valores (Variacion de la intensidad sonora, Duracion de la

anticipacion., Ataque, Cambio visual).

IE=0,069*In (Dur. Anticip)*+0,026*(Var. de la int.)-0,602(Ataque)+0,015 (CV)+2,32

No hay duda sobre el hecho de que el factor mas influyente en producir valores diferentes de
Impresion de sorpresa es la Transicion, que hemos etiquetado como Ataque -,602. En este
punto, lo que cabe preguntarnos es si la transformacion realizada sea realmente fiel al sentido
que la variable Duracién de la anticipacion tiende a relacionarse con la Impresién de sorpresa
o si esta constituya solamente un artificio algebraico para justificar matematicamente la falta

de significatividad de esta variable en concreto.
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Si el disefio de investigacion no hubiera contemplado esta variable, de descartar la Duracion
da la anticipacion como variable que influye en la Impresion de sorpresa, aplicando la
regresion obtendriamos los siguientes resultados:

Resumen del modelo

Ajuste
R R Error
Modelo R cuadrado cuadrado estimado
1 ,539(a) ,290 245 ,62644

a Predictores: (Constant), Cambio visual, Variacion del cambio de sistema,
Ataque, Duracion de la anticipacion.

Anova
Suma de Media de .
Modelo Cuadrados df cuadrados F Sig.
Regresion 7,550 3 2,517 6,413 ,0012@
Residual 18,444 47 ,392
Total 25,994 50
a. Predictores: (Constante), cuadrado. Var. Son. Dur. Anticip., Ataque, Cambio

visual.
b. Variable Dependiente: Impresion de sorpresa

Coeficientes

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados t Sig.
Error Error

B estandar Beta B estandar
(Constante) 2,377 ,196 12,109 ,000
Var. Intensidad ,028 ,012 ,296 2,283 ,027
Ataque -,586 247 -,338 -2,377 ,022
Cambio visual ,015 ,006 ,359 2,643 ,011

a Variable dependiente: Impresion de sorpresa
Grafico N° 87: Regresion lineal multiple eliminando la Duracién de la anticipacion

Asi, eliminando la Duracion de la anticipacion, el modelo puede ser expresado por medio de la

siguiente ecuacion.

IE=0,028*(Var. de la int.)-0,586 (Ataque)+0,015 (CV)+2,377

La dltima alternativa es, finalmente, ser fieles al modelo ordinal que nos permite expresar el
logit de cada uno de los niveles de Impresién de sorpresa en funcion de los cuatro predictores.
En este caso todos se presentan significativamente relacionados con la Impresién de

Sorpresa, lo que nos permite, volviendo a los datos de la regresion ordinal, definir las
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siguientes ecuaciones por el logit los 4 niveles de respuesta estipulados en la escala Likert de

1 a 4, porque la escala 5 no ha sido sensible a la regresién.

Logit(1/No sorprende)= - 0,697 +0,042*(CS1)+0,038*(Dur.Antic)-0,921*(Ataque)

+0,023 (CV)

Logit(2/Sorprende poco)= 0,435 +0,042*(CS1)+0,038*(Dur.Antic)-0,921*(Ataque)

+0,023 (CV)

Logit(3/Sorprende regular)= 1,459 +0,042*(CS1)+0,038*(Dur.Antic)-,921*(Ataque)

+0,023 (CV)

Logit(4/Sorprende bastante)= 3,095 +0,042*(CS1)+0,038*(Dur.Antic)-

0,921*(Ataque)+0,023 (CV)

8.7. COMPROBACION DE LAS HIPOTESIS

Nuestras orientaciones para la formulacién de hipétesis han estado fundamentadas en los
referentes empiricos respecto de la redundancia audiovisual y especialmente en los resultados
de las dos fases de andlisis de overlappings. Estas etapas nos han conducido a la asuncién
general que la impresién emocional del overlapping se produce por el grado de novedad de
los estimulos, su diferencia con la informacién precedente y el tiempo del adelantamiento. En
este sentido pensamos que el cambio de la intensidad del sonido es el factor principal de este
efecto, porque, la percepcion del cambio parece ser claramente identificable y comunmente
asociable a un aumento gradual intensidad, y porque las variaciones de esta variable es
objetivamente visible en el analisis instrumental a través de los cambios en la forma de la onda
del sonido. A partir de estas evidencias, llegamos a considerar, entonces, que el
comportamiento de las demas variables en la produccién de la sorpresa: Ataque, Intensidad

visual y Tiempo del adelantamiento, quedan subordinadas a su interaccién con la intensidad
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del sonido. Luego de efectuadas las pruebas estadisticas correspondientes descubrimos que
si bien la hipdtesis general se cumple, algunas subhipétesis son rechazadas justamente
porque no existe un dominio absoluto de la intensidad del sonido sobre otras variables
estudiadas.

Seguidamente desarrollamos la contrastacion individual de las hipotesis, subhipotesis y

afiadimos una reflexiéon acerca de la posible razén de su rechazo, en cada caso.

H1
Los cambios estimulares drasticos en un overlapping generan un choque perceptivo violento e
inesperado, una Respuesta de Defensa que favorece a la generacion de un impacto

emocional de sorpresa consciente en el receptor.

La prueba de recepciéon muestra que el incremento del Cambio sonoro, Cambio visual y la
disminucién del Ataque sonoro en los mensajes, genera una impresion de sorpresa elevada
en los receptores. Esto indica que las variaciones de los estimulos audiovisuales de los
overlappings han activado un choque perceptivo significativo racional, una Respuesta de
defensa, en consonancia con los postulados tedricos de las respuestas reactivas (Ohman:
1977). Las pruebas de regresion han desglosado y medido las relaciones de esta influencia.
La Variaciéon sonora y el Cambio visual se asocian directamente con la sorpresa. Esto supone
que aumento de un decibelio de intensidad del sonido provoca un 0,28 de Impresién
emocional. El aumento de una unidad de Intensidad visual provoca un 0,15 de impresién
emocional y la disminucién de una décima de segundo de Ataque sonoro provoca un 0,58 de
impresion emocional.

Hipétesis confirmada
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SH1
La Intensidad del sonido determina preferentemente la impresién emocional de sorpresa del

overlapping.

En principio, a la luz del visionado efectuado en los videos, parecia ser que el cambio de la
intensidad del sonido era el factor determinante del efecto perceptivo de sorpresa, incluso mas
que el resto de variables seleccionadas para el test de recepcion. Los resultados del
experimento y el analisis posterior indican que la impresion de sorpresa se determina por el
efecto simultaneo entre las variables: Cambio de Intensidad y Ataque sonoro, porque
realmente ambas son indisociables y forman parte de un mismo evento estimular. Si el video
presenta un Ataque Duro (corto en el tiempo) junto a un elevado nivel de Cambio de
intensidad (diferencia en el numero de decibelios del sonido de los dos sistemas asociados),
provocara una impresion elevada de sorpresa. La prueba de regresion para esta asociacion
confirma esta relacion con un valor de ajuste de 0,434. Constatamos que, al parecer, los
realizadores de determinados videos manipularon exitosamente estas variables, provocando
un efecto sorpresivo potente. Si extendidamente no existe esta conviccidn y pericia aplicativa,
que nos permita afirmar que los montadores explotan estos rasgos en sus secuencias de
manera intencional y premeditada, podemos decir, que existen sustancias sonoras con unas
caracteristicas estimulares que al disponerlas y asociarlas de una u otra manera resultan mas
eficaces que otras en la provocacion de la sorpresa. Por consiguiente, al insertarse durante en
cadena durante el montaje podran proyectar un esquema de disparidad y violencia
suficientemente elevado para causar una elevada impresién emocional en la audiencia
elevada.

Hipétesis errada
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SH2
El Adelantamiento del sonido sera relevante y estara asociado con la activacion estimular en

el overlapping principalmente si el tiempo de la anticipacion es breve.

La relacién entre la desincronizacién y la impresién emocional no significativa. Si la
anticipacién es breve se observa una mayor sorpresa. Luego se produce una disminuciéon en
los niveles de asociacidn y nuevamente, en los videos con adelantamiento del sonido mas
prolongado los receptores se han sorprendido con intensidad (ver Scatterplot pag. 191). La
asociacion entre ambas variables no es significativa a pesar que las pruebas de regresién se
han efectuado asumiendo la variable dependiente en su forma original (categdrica) y como
variable continua.

Hipétesis errada

Pero si el adelantamiento del sonido es el factor que define el overlapping como mensaje-
estructura, entonces, ¢;por qué la desincronia no es significativa para los receptores? O
realmente, la impresién de sorpresa no es la variable idénea para medir de manera sensible la
desincronia, o quizas no ha sido adecuadamente disefiada para soportar la prueba.

Una razon de ello puede estar en el hecho que la desincronizacion audiovisual es en si misma
un fendmeno que se mide en grados, niveles de disparidad semantica o categorias de relacién
entre la imagen y el sonido y no un evento perceptivo de caracter estimular en el tiempo,
relacionado con una impresion reactiva como la sorpresa. Por tanto, si nuestra variable
dependiente no mide un nivel de correlacidon semantica sino sensorial, naturalmente no podra
asociar correctamente la sorpresa con el adelantamiento, porque la desincronia en si misma
no la produce. Si el Ataque, Cambio del sonido y Cambio visual son los factores dominantes
de la sorpresa, entonces lo que parece ocurrir es que los sujetos se sienten preferentemente
atraidos por esos cambios, hasta un nivel tan elevado que les impiden distinguir la disonancia
semantica existente entre la imagen y el sonido. Para comprobar si realmente esto es asi,
hubiese sido pertinente incorporar al disefio experimental una segunda variable dependiente
que represente un indicador del efecto cognitivo del adelantamiento, como por ejemplo:

niveles de recuerdo del mensaje a corto, mediano o largo término o bien una escala donde los
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sujetos asignen a su experiencia de visionado diferentes niveles relacion semantica entre los
sistemas. De esta forma dispondriamos de una segunda variable dependiente construida

especialmente para medir otro rasgo caracteristico del overlapping.

SH3

El Ataque del sonido es relevante en la activacion emocional de sorpresa en el overlapping
principalmente cuando viene acompariado de un cambio de intensidad significativo y un breve

adelantamiento del sonido.

Los videos mas impresionantes poseen un ataque sonoro corto o breve, elevado cambio de
intensidad sonora y visual y adelantamiento corto. Quedan entonces muy claros los valores
representativos de las variables que modelan el overlapping expresionista o provocador de
susto fundamentan su el efecto en la fuerza de su combinacion: Aumento minimo de
intensidad + Ataque corto, Ambos conforman en si mismo el factor desencadenante de la
impresion de sorpresa. Si durante la transicion entre sistemas existe un incremento minimo de
Intensidad de sonido, incluso inferior a los 5db junto con un Ataque corto menor de 0,3s,
producira un choque perceptivo suficiente para producir una impresion de sorpresa moderada
o elevada. Este tratamiento del sonido se observa en los siguientes clips: Solo invaders
(Ataque: 0,1-Cambio 3,7db); Dracula (Ataque: 0,1-Cambio 9,2db); Ad (Ataque: 0,1-Cambio
3,8db). Si el cambio de intensidad es moderado o alto, entonces, la impresion de sorpresa
sera todavia mayor.

Hipétesis confirmada.

SH4

La Intensidad visual solo es relevante en la activacion emocional de sorpresa en el
overlapping si viene acompafiada de un significativo cambio de intensidad y breve

adelantamiento del sonido.

Inicialmente la intensidad visual es definida simplemente como un rasgo complementario del

overlapping. La prueba de regresion indica que es estadisticamente significativa con un nivel
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de ajuste de 0,12. No obstante, el mayor descubrimiento sucede cuando la asociamos con la
Transicion del sonido. En este supuesto se obtiene el nivel mas elevado de ajuste del modelo
de regresion (0,48). Podemos afirmar que en el overlapping los cambios de la intensidad
visual refuerzan el efecto producido por el sonido, construyendo un evento de fusién
audiovisual potente. Sin embargo, la significatividad de la relacion se obtiene en la asociacién
individual entre Intensidad visual e Impresién de sorpresa. Cuando esta variable se asocia con
el Adelantamiento, se obtiene el nivel mas bajo de relacion, solo 0,206 y la regresion no es
significativa.

Hipétesis errada

Posiblemente la falta de significaciéon de esta variable al actuar junto con otras se deba al
proceso de recodificacion de sus valores a la que fue objeto. Debemos recordar que no ha
sido expuesta de forma natural, sino que hemos generado las diferencias promediando datos
de luminancia de la captura de un segundo previo y posterior a la sincronizacion. Este
procedimiento ha generado una cadena de valores y cambios probablemente imperceptibles o
insuficientes para poder ser relacionados significativamente con las demas variables
estudiadas, especialmente cuando se combina con el Adelantamiento del sonido. Por tanto,

solo podemos constatar su eficacia en la impresién de sorpresa actuando de forma individual.

H2

Los cambios minimos y moderados en los niveles de intensidad del sonido, imagen y una
mayor duracién del ataque sonoro durante en un overlapping, favorecen a un desarrollo fluido
de la narracién, activan una Respuesta de Orientacion que no se relaciona con la activacion
de la sorpresa para el receptor.

Hipétesis confirmada

Si las dos pruebas de regresién han comprobado que los valores elevados de las variables:
Cambio de intensidad sonora, visual y los valores mas cortos de Ataque sonoro, han
provocado en los receptores un mayor nivel de impresion emocional de sorpresa, al mismo

tiempo se comprueba que los valores contrapuestos: bajos de intensidad sonora, visual y
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largos en ataque, no han excitado sus sentidos suficientemente para provocar sorpresa. Los
videos con este tipo de estructura sonora y cambio visual han tenido valoraciones de sorpresa
muy inferiores en comparacion de los videos con valores elevados de cambio y breves en
ataque. Ej. BTV: 382: Cambio: 1,1db; Ataque: 0,5; Noticia 48: Cambio: 3.1db; Ataque: 1,5s;

principalmente localizadas en las categorias No Sorprende y Sorprende Poco.
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CAPITULO N° 9: ANALISIS DE LOS VIDEOS EN FUNCION DE

DE LAS RESPUESTAS DE LOS RECEPTORES

Con la finalidad de detectar las coincidencias o excepciones a los niveles de significacion
determinados por el analisis estadistico, procedemos nuevamente a visionar y analizar en las
siguientes tablas el tratamiento sonoro y visual de los videos que han registrado mayor

puntuacién por los receptores en las cinco escalas de impresién de sorpresa.
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Los casos forman ahora tres grupos: Grupo A: Impresiona muchisimo/Impresiona bastante,
Grupo B: Impresiona regular/Impresiona poco y Grupo C: No impresiona. La razén para
emplear este nuevo sistema de agrupamiento y no los mismos cinco niveles de la escala de la
prueba, se basa en que un numero importante de casos los clips de mas alta puntuacion se
repiten en las dos primeras categorias. De esta manera sera posible determinar unos rasgos
comunes y especificos para, finalmente, distinguir las marcas sonoras y visuales de los
overlappings en funcién de su efecto comunicativo particular. En la parte superior izquierda de
cada plantilla puede verse, también en columnas los valores de las variables: Cambio sonoro
(CS), Duracion de la anticipacion (DA), Ataque sonoro (AS) y Cambio visual (CV). Ademas se
muestra el sonograma, histograma y el numero de valoraciones realizadas por los sujetos

participantes en la prueba de recepcién en cada mensaje.
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9.1. GRUPO A: VIDEOS CALIFICADOS COMO SORPRENDE MUCHISIMO Y SORPRENDE

BASTANTE
1 CS | DA | AS | CV | CASOS
definitely 23 0,1 0,1 43 70
Dialogo pausado entre tres personajes. Sensacion sonora de ligera
Tratamiento reverberancia /Pausa/ Efecto de sonido breve (0,1), elevado cambio de
sonoro intensidad (23db) y ataque corto (0,1). Voces en off de la impresién de susto

de los demas personajes.

Imagenes generales de contexto. Se muestra un grupo de personas
charlando en tono afable. Primer plano de una joven que manipula con
pinzas un molusco, aparentemente muerto (fotograma 1). Efecto flash.

Tratamiento

visual . .
Detalle muy cercano de molusco que se mueve sorpresivamente. Cambio
subito de intensidad visual (43ui) (fotograma 2).

Sincronia El adelantamiento es muy breve y produce un triple choque perceptivo:

sonoro, visual ademas de un acercamiento maximo al objeto.

e
El efecto sorpresa se produce simultaneamente por los cambios del
estimulo sonoro y visual. Existe un incremento notorio en la evolucion
expresiva de las sustancias sonoras formantes del sistema. Un dialogo
pausado crea las condiciones de una dinamica de la escena Yy la fijacion de
la atencién. Se observa una caida sensible de la intensidad del primer
sistema sonoro, pausa minima y choque violento, producido apelando a la
imprevisibilidad de la accién (como puede verse en la secciéon de la
representacion sonografica resaltada en color rosa). EI movimiento brusco
del objeto en primer plano, se remarca perceptivamente mediante la
manipulacion de las tres variables sefalizadas como relevantes. El
contraste visual es muy notorio, mientras la mayoria de tomas y la
vestimenta de los personajes son oscuras, la imagen del objeto es
completamente blanca e incluye ademas una luz que se proyecta hacia la
camara, produciendo un haz potente, un efecto flash muy intenso.

Analisis
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2 CS | DA | AS | CV | CASOS

Yellow 11 1,1 0,1 22 66

Inicio tranquilo y pausado. Va construyéndose un suspenso progresivo por
el ingreso de una musica de tono grave que ingresa y se intercorta con el
sonido diegético del fuego de la chimenea. Lugo, se mantiene el ruido del
fuego hasta que se produce el cambio de sistema. Los elementos sonoros
se combinan in crescendo. El efecto que marca la ruptura e inicio del
Tratamiento segundo sistema es breve y con ataque duro: 0,1s, pero no posee elevada
sonoro intensidad (11db). Sin embargo, tanto el fade como el intercambio de las
sustancias sonoras aumenta el efecto de su percepcion y sonoridad:
chasquidos y el efecto corto. La musica se mantiene en su maxima
intensidad, pero cambia el compas a una estructura sonora mas ritmica que
melddica sobre el final de la estructura (véase los cambios de la forma de la
onda en la seccion final del sonograma).

Imagen general de contexto. Ambiente oscuro y sombrio. La luz tenue se
concentra en la fuente de la chimenea. Plano medio del personaje
(fotograma 1). Movimiento de camara para descubrir el personaje.
Acercamiento de la copa y del personaje cuando el sonido aumenta.
Intercorte entre la imagen estatica del personaje y el acercamiento de la
copa. La camara se acerca simbolizando al agresor. Expresién facial que
coincide exactamente con el sonido. Contratoma del personaje que gira 'y ve
a su agresor. La imagen del pufial indica peligro junto con el rostro asustado
del personaje (fotograma. 2).

Tratamiento
visual

Cuando ingresa el efecto sonoro del cambio, los ojos del personaje en
primer plano se abren al maximo en sefial de sorpresa (fotog. 2). Esta
sincronizacion audiovisual, previa a la ocurrencia del overlapping crea un
choque perceptivo significativo importante, hasta el momento que se ve la
fuente asociada simbdlicamente con el segundo sistema (el hombre con el
cuchillo).

Sincronia

¥
-1

[ Rmmnrid, A G s me

If

En este video encontramos varios elementos interesantes que
consideramos influyen considerablemente en la tendencia mayoritaria de las
respuestas de las categorias mas elevadas. En primer lugar, el tratamiento
por el cual se combinan expresivamente distintos subsistemas con una
estructura sonora irregular. Este intercambio de musica y sonido diegético,
Anadlisis crea una sensacion ritmica y tonal que favorece el suspenso de la accion,
actuando como antesala del cambio del sistema. El incremento paulatino de
la intensidad provoca intriga y construye una estructura sincrénica para la
accion entre sonido e imagen. En segundo lugar tenemos el tratamiento
convencional de la camara: acercamiento del objeto, subjetiva y
composicién plantean, sobre el final un suspenso no resuelto.
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3

CS | DA | AS | CV CASOS

Tuskinfilm

39 | 02 | 02 | 26 63

Tratamiento
sonoro

Musica lenta de sintetizador /Pausa/ Sonido sincrénico de pasos del mufeco
/Pausa/ Grito intenso (39db). Ataque corto (0,2). Cambio elevado de
intensidad. Efecto de reverberacion en la seccion final.

Tratamiento
visual

Créditos de presentacion. Mufieco animado en vista general y seguimiento.
Camina de derecha a izquierda del encuadre (fotograma 1). Se detiene.
Primer plano de otro muieco inmovil, que con su presencia, parece llamarle
la atencion (fotograma 2).

Sincronia

Superposicién muy breve.

Adelantamiento muy corto del sonido respecto de la imagen (0,2s). La
imagen del primer plano estética, restituye la sincronia del segundo sistema.

Analisis

" L

A nuestro parecer, el efecto sorpresa queda fijado principalmente por el
comportamiento de las variables del estimulo: Cambio sonoro (39db),
Adelantamiento, Ataque (0,2s) y Cambio visual (26ui). Se aprecia,
primeramente la creacion de una atmésfera agradable y relajada. El ingreso
y desplazamiento del personaje hacen que el observador se concentre
preferentemente en identificarlo claramente que en interpretar los elementos
periféricos presentes en la escena. El paso a la situacion de choque
perceptivo es rapido e incluye los cambios estimulares necesarios para
provocar la sorpresa. A la izquierda se puede observar cémo la intensidad
sonora disminuye hasta el limite, tanto en el oscilograma -superior- como en
el gréfico de la potencia sonora del sonograma —inferior-. Si a estos dos
factores les sumamos el choque estimular y el cambio de imagen a un objeto
diferente y mas cercano, ubicado con otro fondo, pero que forma parte del
mismo espacio, entonces, el cambio es muy brusco, lo cual se traduce en un
impacto de sorpresa elevado. El efecto de eco, ademas, construye
fuertemente la impresién de nuevo suspenso o una posibilidad de
continuacién posterior de la accion.
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4 CS | DA | AS | CV | CASOS

The Insane 24 6,6 0,3 6 61

El sonido de ambiente en un espacio interior refleja un estado previo de
tension. Pasos de hombre corriendo, intentando escapar de alguien. Sonido
Tratamiento directo de las cerraduras que intenta abrir para ingresar a otro espacio e
sonoro huir. Ruido de una sierra eléctrica que ingresa bruscamente (24db). El
sonido se mantiene en primer término, luego disminuye y se mantiene como
fondo en segundo plano.

Hombre corriendo con un hacha en la mano. Se ve que escapa de alguien.
La camara en toma subjetiva hace un seguimiento en la misma velocidad.
Tratamiento Se acerca a un portdn para intentar abrirlo y huir. Cuando se escucha el
visual sonido de la sierra, voltea rapidamente y se le observa en plano medio (ver
fotograma 1). La imagen pasa al hombre de la sierra, encapuchado
intentando matarlo (fotograma 2).

El ingreso del sonido de la sierra coincide con el de giro del personaje, para
ver a su agresor y prepararse para la lucha. El overlapping es mas

Sincronia prolongado y recién deja distinguir al “hombre de la sierra” después de de
seis segundos. Finalmente, se ve al personaje en primer plano muy
asustado.

Hay una construccion eficiente de la tensiéon previa mediante la huida del
personaje y el seguimiento de la accion por la camara, asumen
conjuntamente el punto de vista del enemigo y la toma donde se le observa
al malvado oculto tras la capucha. La fotografia utiliza un tratamiento de
color intencionalmente rojizo, con elementos de la escena que a propésito
no se distinguen por la penumbra de ciertas zonas. El sonido contextualiza
el espacio, la sensacion de eco y el sonido diegético de los objetos. Los
factores relevantes del estimulo son: cambio brusco del sonido (24db),
Ataque corto (0,3s). Adelantamiento (6,2s). El ocultamiento de la imagen del
agresor es muy prolongado. Este efecto se refuerza expresivamente con el
cambio estimular e incrementa la impresién de sorpresa, afiadido a un
sostenimiento del suspenso por saber ;quién es y como es el hombre de la
sierra? El ataque sonoro no se plantea de forma agresiva. El analisis
acustico indica que el sonido ingresa mediante un fade in (0,3s) que suaviza
ligeramente el ataque. Finalmente, el rostro asustado del personaje deja en
vilo al espectador acerca de la resolucién de la escena.

Analisis
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5

CS | DA | AS cv CASOS

The extrangers

22 3,0 | 01 2 38

Tratamiento
sonoro

Sonido ambiental suave acompafiado de musica melddica intimista. Dialogo
en voz baja, pausado. Golpe imprevisto, se abre la ventana. Ruido suave de
la bisagra.

Tratamiento
visual

Atmoésfera romantica. Imagenes de una pareja en un departamento lujoso.
Los dos personajes estan muy juntos y comienzan a bailar suavemente
girando con sus pasos de forma circular al compas de la musica. La camara
hace el seguimiento y se observan primeros planos del rostro y las manos
de ambos (fotograma 1). El le va a entregar un anillo. Las imagenes se
encadenan por fade in-out. Imagen de la ventana. Se mueve la cortina por
el viento (fotograma 2). Nueva imagen de la pareja con ligero asombro en
Sus rostros.

Sincronia

En el momento que se escucha el sonido de la ventana, ambos personajes
giran rapidamente hacia el lugar de donde proviene el ruido. La imagen se
superpone brevemente a la seccién final del ruido, indicando que el efecto
proviene de ese lugar. La intensidad del cambio visual no es importante
(2ui).

Analisis

oscuridad de la escena y la estructura melddica de la musica construyen un
sentido romantico e intimista y no hacen previsible el factor de cambio o
sorpresa. La variacion de la intensidad es elevada (22db) y el Ataque y la
Anticipacién, también son breves. Aqui nuevamente se articulan
efectivamente tres de las cuatro variables analizadas. Pese a que el Cambio
visual no es significativo, la impresiéon es considerablemente alta para los
receptores. Otra posible razén se explica por el tratamiento de los fades,
para “suavizar” la accion visual y junto con la musica sirven de elementos
relajantes, con lo cual el efecto de sorpresa por el golpe aumenta el choque
perceptivo y la imprevisibilidad del acontecimiento nuevo.
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9.2. GRUPO B: VIDEOS CALIFICADOS COMO SORPRENDE REGULAR Y POCO

1 CS | DA | AS cv CASOS
Durango 13,5 | 0,5 27 17 62
Dialogo coloquial entre dos personajes. Sonido ambiente suave de espacio
Tratamiento interior. Efecto sonoro de sintetizador (13,5db). No hay pausa entre
sonoro sistemas. El sonido se mantiene en intensidad sostenida hasta el inicio de la

locucion en off.

Imagenes varias de dos personajes conversando en el interior de un lavabo.
Plano en camara subjetiva movil de otro sujeto que observa desde dentro.
Imagen de hombre de raza negra preocupado, mirando hacia abajo
(fotograma 1). Imagen estatica mostrando el movimiento del objeto hacia la
derecha del encuadre (fotograma 2).

El efecto sonoro se superpone con la imagen en plano general que muestra
Sincronia la camioneta que sale rapidamente de un parking. Dicho efecto queda
asociado significativamente con el ruido del motor y la imagen del vehiculo.

Tratamiento
visual

El cambio del sonido es moderado (13,5db). Si bien la onda del sonograma
no posee una forma diferente desde el momento del ingreso del segundo
sistema (ver seccion resaltada en color rosa), la escucha permite distinguir
Analisis nitidamente el cambio del subsistema sonoro del efecto, que se asocia
inmediatamente con el objeto representado. Los valores minimos de la
intensidad son mayores que en el primer sistema. La anticipacion y el
atague son breves, el cambio visual es poco significativo (17ui).
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2

CS | DA | AS cv CASOS

Ad

38 | 39 | .11 7,0 60

Tratamiento
sonoro

Musica de percusién, provoca suspenso. Personaje que habla en tono y
actitud amenazadora. Musica de suspenso. Grito intenso inesperado de otro
personaje ubicado fuera de cuadro (3,8db). Luego del grito, se advierte un
descenso significativo del audio, con caida moderada, hasta un pico minimo
de intensidad (véase seccion posterior a la marca de color rosado).

Tratamiento
visual

En blanco y negro, antiguo, imagen borrosa. Toma general de una camilla
con un hombre tendido. Primer plano de hombre mayor, decidido, con
actitud agresiva. Nuevamente se observa la imagen general de un individuo
que cubre con una manta la camilla (fotograma 1). Solo se ve el rostro
inexpresivo del personaje -imagen correspondiente- (fotograma 2),
provocadora del sonido. La variacidn visual es poco relevante (7.0ui).

Sincronia

En el instante de la sincronizacién audiovisual, el sonido del grito del
personaje queda superpuesto con la imagen del otro personaje, en plano
mas amplio que voltea rapidamente en direccion a la fuente. Este esquema
suministra las pistas al espectador para que la sorpresa se resuelva
rapidamente con la aparicién de la imagen correspondiente del segundo
sistema, tal como se observa en el clip The extrangers.

etong

Analisis

El cambio sonoro no es elevado, no obstante la diferencia entre los rasgos
de las sustancias relacionadas (musica+grito humano) lo hace bastante
notorio para los receptores. Se puede observar como, a diferencia de la
musica, que posee una forma variable, la localizaciéon del grito articula una
estructura donde la intensidad se mantiene en un punto mas sostenido; es
decir, con valores decrecientes menores (ver seccion de color rosa). Luego,
la diferencia con la seccion siguiente muestra una disminucion de la
intensidad muy pronunciada que aparentemente responde a un artilugio
efectuado durante la mezcla de las pistas. Posiblemente, este factor haga
mas claro para el receptor el cambio y por tanto la impresiéon de sorpresa
sea mas eficaz, al no existir propiamente un aumento drastico de intensidad,
tal como sucede en los ejemplos donde se observa una relacion directa
entre mayor variacion y mayor impresién. Finalmente, desde una
perspectiva mas argumental, la imagen inexpresiva del personaje sobre el
final de la secuencia deja inacabada la accion.

-210 -




Tesis doctoral: Luis Fernando Morales Morante

3 CS | DA | AS cv CASOS

Solo invaders 3,7 34 | 0,19 21 52

Sonido diegético de pasos de una persona que camina ligeramente de
prisa. La intensidad del sonido baja progresivamente. Ligera pausa. Ruido
Tratamiento de caja registradora que se superpone lentamente con el sonido de un
sonoro objeto aparentemente grande que desciende pesadamente. El ruido se
mantiene sostenido por varios segundos, hasta que cae pesadamente a
tierra. Efecto final de tono agudo.

Camara de seguimiento a una chica joven y delgada, que ingresa a un
supermercado y recorre las secciones. Llega a un escaparate y coge un
paquete de papel. Se acerca a la caja registradora a pagar. La camara
cambia de posiciéon y encuadra a la dependienta. La camara se mueve
hacia los costados (fotograma 1). Corte a imagen de una gran rueda que
estd encima de un coche. Se ve humo y polvo en la escena (fotograma 2).
La variacion visual entre sistemas es de 21ui.

Tratamiento
visual

La desincronizacion muestra una superposicion de los sonidos generando
un efecto expresivo importante, porque fusiona sonoramente lo que sucede
Sincronia en ambos espacios: interior (movimiento) y exterior (caida del objeto). El
movimiento de la camara del interior incrementa el efecto del ruido/golpe.

Ambos sonidos se mantienen por un espacio prolongado (3,4s).

it ____________________EWE| e e e
mr e e ey |

— P e - —
e e G

En este ejemplo, la fusién sonora de los dos espacios integra la accion, pero
el efecto del cambio no es tan drastico debido a que el sonido ingresa
progresivamente. Y la imagen del primer sistema se mueve antes del
ingreso de la sincronia, con lo cual ya el emisor expone pautas de lo que
sucede en el otro espacio de la accion. Nétese la forma de la onda del
sonograma como crece en el tiempo en el intervalo largo de la desincronia.
Esto reduce el efecto del contraste entre dos sonidos poco diferentes en
intensidad (3,7db) y enmascara el efecto de sorpresa del golpe final,
indicando el cambio de la accidén (véase seccion rosa). Luego, el ruido
posterior es mas bien sostenido y homogéneo en un rango mas estrecho,
con lo cual la impresion de variabilidad del sonido es igual y nuevamente
menor.

Andlisis
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4

CS | DA | AS cv CASOS

dracula trailer

92 | 22 | 0,15 | 48 51

Tratamiento
sonoro

Sonido de ambiente, musica suave, de suspenso. Voz tenebrosa del
narrador. Efectos de trueno vinculantes. Voz tétrica del personaje, mas
intensa que en el primer sistema audiovisual (9,2db), ligada mediante una
breve pausa expresiva.

Tratamiento
visual

Imagenes amplias y oscuras. Libro antiguo que se abre y pasan las paginas.
Plano general de castillo, muy oscuro. Efecto visual de flash de truenos.
Mujer huyendo asustada. Pausa. Vista de un tunel oscuro (fotograma 1).
Cambio visual minimo (4,8ui). Rostro del personaje -imagen
correspondiente del segundo sistema- (fotograma 2). Nuevo corte a la
imagen de la mujer en posicion horizontal en camara estatica.

Sincronia

El intervalo de la anticipacion sonora es ligeramente prolongado (2,2s) el
Ataque sonoro es breve. El inicio del sonido de la voz del personaje
(segundo sistema audiovisual) coincide con la imagen del travelling vertical

e 2500 S e B e 0 B 252

de la camara.
-

Analisis

La estructura sonora es pausada, sostenida y lenta en ambos sistemas. Se
produce una elevada concordancia y correlacion semantica entre ambas
voces asociadas por el overlapping. La diferencia de intensidad del sonido
es poco significativa y contribuye a unir ambos segmentos. El ataque es
breve, pero se asolapa por la cadencia y ritmo pausado de la voz. No se
percibe un contraste severo, de choque estimular entre los segmentos.
Podemos observar una forma homogénea de la onda del monograma, sin
excesivas caidas. Aunque las sustancias correspondan a personajes
diferentes, conservan una misma estructura y conducen hacia una
percepcion mas bien unificada de todo la secuencia.
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5

CS | DA | AS cv CASOS

TV Not 870

44 | 32 | 09 41 51

Tratamiento
sonoro

Voz en off del periodista en primer plano. En segundo plano se escucha
claramente el sonido ambiental de la marcha de los estudiantes. Pausa
narrativa moderada (nétese la seccion rosa) El montaje define una caida del
primero sonido y el ingreso en ligero fade in de la voz del personaje
declarando acerca del suceso (4.4db). El sonido ambiental continda
escuchandose de fondo e interfiere moderadamente la claridad de la
informacién expresada.

Tratamiento
visual

Imagenes generales de la marcha de protesta. Plano estatico y movimiento
de camara siguiendo a los manifestantes. Planos medios de los alumnos.
Nuevo plano conjunto (fotograma 1). Primer plano de profesora declarando
a la camara (fotograma 2). Cambio visual significativo (41ui).

Sincronia

El tiempo del adelantamiento es largo (3,2s). El sonido ambiente actua
como estructura elemental para evidenciar la fusion de las voces del
reportero con el testimonio del personaje, mediante la imagen de la multitud.
El ataque se percibe con menos intensidad por el enmascaramiento y por la
elevacion progresiva de la voz del personaje (nétese la linea ascendente
que indica el ataque del sonido en el ingreso del segundo sistema.

S
Wik 9500 SIS 288 Wi O Maw 250

Analisis

No se aprecian valores elevados en el cambio de intensidad (salvo visual) ni
una actitud expresiva manifiesta en este ejemplo de overlapping. El sonido
ambiente tiene una funcién netamente vinculante entre los sistemas y para
la produccién de sentido de elementos de la informacién complementarios.
El cambio visual, en cambio, si es importante. Probablemente, como se ha
sefalado, una de las causas de la tendencia de impresién de este video se
explique por la variaciéon visual o también, una respuesta no evaluada
correctamente de la percepcion, en tanto que si observamos, este es el
ultimo video de toda la exposicion de overlappings.
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9.3. GRUPO C: VIDEOS CALIFICADOS COMO NO SORPRENDE

1 CS | DA | AS cv CASOS
Noticia 29 44 | 4,7 | 05 28 75
Tratamiento Voz en off del periodista. Breve pausa. Voz en on del testimonio.

sonoro

Tratamiento
visual

Imagenes estaticas de tienda de articulos electronicos. Exteriores. Antenas
parabdlicas y de TDT aéreas y externas. Vistas de ciudad y mas antenas
(fotograma 1). Plano busto del testimonio (fotograma 2). Nuevas imagenes
de antenas aéreas.

Sincronia

Existe una complementariedad informativa entre ambas voces masculinas
asociadas mediante el overlapping. El testimonio explica y complementa la
noticia. Las imagenes en el segundo sistema contintan teniendo el mismo
sentido informativo y se ajusta a un unico contexto perlodlstlco

Aazagem
ann 13519 Sid dev SN0 Wi O Mhaoe 20

Analisis

Los valores del cambio del sonido son poco relevantes (4,4). La anticipacion
es prolongada (4,7s), pero no afecta el significado de la informacion sino, en
cambio la refuerza y complementa, porque el sonido mantiene una relacion
muy estrecha con la imagen. Hay una breve pausa que actia como puente
narrativo, una pausa coloquial naturalista. El overlapping construye un
sentido informativo complementario de los dos sistemas, a pesar que existe
un cambio de la intensidad visual importante (28ui).
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2

Cs

DA

AS

cv

CASOS

Noticia 48

3.1

1.1

1,3

5

75

Tratamiento
sonoro

Voz de periodista, ritmo pausado, narrativo, pausa dialogal. Cambio a
declaracion de protagonista que continia hablando de manera pausada y
en tono explicativo. Se mantiene la intensidad, cambio muy leve (3.1db).

Tratamiento
visual

Imagenes estdticas de suscripcion de
contextualizacion amplios (fotograma 1).

un

convenio,
Primer plano de declarante
(fotograma 2). Planos cortos de rubrica. Cambio visual minimo (5ui)

planos de

Sincronia

=..||!P. Myt
|

Adelantamiento del sonido superior de 1 segundo que se superpone a la
imagen del saludo de las partes. Se identifica un mismo espacio para el
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Analisis

. [E—

Los valores de ti

corresponden a un mismo espacio de
personajes participantes, etc.

res variables mantienen un equilibro estimular (CS: 3,1db),
Anticipacion (1,1s) y Cambio visual (5ui). ElI Ataque es muy blando (1,3s).
Las imagenes de los dos sistemas estan fuertemente asociadas y
la representacion:

el fondo,
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3

CS | DA | AS cv CASOS

BTV 879

07 | 14 | 05 4 69

Tratamiento
sonoro

Voz de periodista mujer, ritmo pausado, narrativo, pausa dialogal. Sonido
ambiental de fondo muy tenue. Cambio a declaracién de hombre
protagonista que continlua hablando de manera pausada y en tono
explicativo. Se mantiene la intensidad, cambio minimo de (0,7db).

Tratamiento

Imagenes estaticas de varias personas en el exterior, planos de
contextualizacion medianos (fotograma 1). Cambio a protagonista de la

visual conferencia de prensa (fotograma 2). Variacion visual minima (4ui)
Adelantamiento del sonido de 1,4 segundos que se superpone a la imagen
Sincronia del ingreso de las personas. Se identifica un espacio diferente de la accion,

pero se vincula claramente la correlacion tematica del periodista con el

testimonio. No hay ninguna nueva imagen que recubre el testimonio.
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Analisis

La pausa breve entre los dos sonidos crea una uniformidad de los valores
de las variables estimulares. El adelantamiento, ligeramente largo, cumple
una funcién semantica relacional entre los sistemas audiovisuales
ensamblados. Este modelo modela claramente el overlapping narrativo. La
imagen de superposicion relaciona los dos espacios.
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4 CS | DA | AS cv CASOS

Madagascar 90 | 08 | 0,2 4 63

Voz alegre e infantil del narrador. Sonido ambiente de fondo. Los
personajes hablan en voz alta. Voz del narrador. Nuevamente ingresa
sonido ambiente. Corte a voz del personaje, ligero aumento de intensidad
(9,0db) por el grito. Ataque duro. Se restituye el relato con el mismo sonido
de fondo.

Tratamiento
sonoro

Imagenes coloridas. Cortes breves. Plano general la accién en subjetiva
realiza un acercamiento de la escena. Hasta que aparece el personaje
asociado al overlapping (fotograma 1). Contraplano del personaje hablante
(fotograma 2) —imagen sincrénica-. Luego la accién continta sin mostrar
mayores cambios en su transcurso.

Tratamiento
visual

Superpuesto al sonido del grito se ve intencionalmente inserto el primer
Sincronia plano del rostro del interlocutor, con referencia del personaje. Luego

observamos el primer plano de la imagen correspondiente.
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Pocos elementos de cambio. La naturaleza per se de la accién elimina
completamente cualquier posibilidad de impresion de sorpresa de la escena.
Andlisis El colorido y sus caracteristicas (dibujos animados) son totalmente
contrarios a la activacién de susto para el receptor, aunque el grito alcance
los 9db de variacién. Fluidez y continuidad plena de la historia.
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5

CS | DA | AS cv CASOS

BTV Not 938

8,3 1,2 0,5 1 56

Tratamiento
sonoro

Voz en off de la periodista combinada con sonido ambiental de calle como
fondo. Pausa coloquial. Ingreso de la voz del personaje declarante. Se
mantiene el sonido ambiente de exterior.

Tratamiento
visual

Imagenes exteriores estaticas de diferentes zonas de la ciudad de
Barcelona (fotograma 1). Pausa coloquial. Ingreso del personaje
protagonista (fotograma 2). Cambio visual minimo (1ui).

Sincronia

El adelantamiento del sonido es breve. La imagen ingresa correspondiente
sobre una cola de sonido ambiental del final del primer sistema. El empalme
contribuye a relacionar las dos acciones (1,2s). El ataque es moderado
(0,5s) y no perturba la percepcion.

L

Analisis

Existe una complementariedad directa entre el significado semantico de las
imagenes de ambos sistemas audiovisuales, inclusive, el matiz de color de
la imagen es altamente similar. El overlapping genera una funcion
perfectamente relacional.

Podemos comprobar, en este tercer y ultimo analisis de casos, que los overlappings con

mayor variacion de las variables estimulares han reportado un mayor numero de valoraciones
positivas relacionadas con la impresién emocional de sorpresa. Contrariamente, los que
registran menores valores de cambio han sido asociados con las categorias mas bajas de la

escala: Sorprende poco y especialmente, No Sorprende. La variable Transicion sonora, indica

perfectamente, una relaciéon inversa tal como se ha indicado en las pruebas de medias,

Posthoc y las dos regresiones realizadas.
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9.4. FACTORES RELEVANTES NUEVOS ASOCIADOS A LA ACTIVACION DE SORPRESA

Podemos descubrir cuatro factores nuevos, inadvertidos durante las fases previas de analisis
y formulaciéon de hipotesis, que estan presentes en los videos con mayor impresion por los

receptores.

Factor N° 1: La caida del sonido en el final de primer sistema sonoro

El primer factor representativo es la existencia de una caida pronunciada de la intensidad del
primer sistema sonoro sobre la seccion final. Esta forma construye narrativamente un
esquema légico que al parecer hace presumir la finalizacion de la accién expuesta en el clip
de video, reduciendo por tanto psicoldgicamente una eventual predisposicidon por continuar la

accion o la llegada de acciones nuevas durante la representacion.

Factor N° 2: La pausa entre sistemas

Un segundo componente perceptivo, de presencia activa en los overlappings de elevada
impresion sorpresa es la existencia de una pausa que interviene como «separador» entre los
dos sistemas sonoros. Si observamos atentamente los clips 1, 3 y 5, etiquetados por los
receptores como Sorprende muchisimo, podemos advertir que sobre el final del primer
sistema audiovisual se produce una pausa bastante marcada. Si ademas, luego sucede un
cambio brusco por el ingreso del segundo sonido, el impacto sera doblemente mayor, porque
se ha sumado al cambio del estimulo un componente psicolégico que rompe con un esquema
habitual de busca de relaciones consecutivas e inmediatas entre las acciones. A este factor

anadimos un tercer elemento.

Factor N° 3: Los elementos de cambio en la desincronizacion y su fusion expresiva
durante la sincronizacién

El tercer factor develado recién luego del tercer analisis, es la fusion perceptiva audiovisual
que se produce en el episodio de la contradiccién audio-video. Podemos constatar que la
imagen experimenta cambios internos violentos durante la presencia del sonido anticipado; es

decir, en el episodio no sincronico: movimiento de objetos (Clip 1), movimiento de personajes
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(Clip 5), planos de acercamiento y accién (Clip 3), movimientos de camara violentos (Clip 2).
Existe un componente expresivo adicional de naturaleza visual que se agrega al cambio del
estimulo sonoro reforzando la impresiéon del cambio o choque activando una sorpresa mas

elevada.

Factor N° 4: Duracién corta del primer episodio del segundo sistema

El ultimo componente descubierto en el analisis es la existencia de un sonido de duracién
corta, como factor reactivo del cambio sonoro. Este elemento produce una ruptura inmediata
de la continuidad y la previsibilidad de la accién, en tanto que el tratamiento expresivo del
overlapping se modela empleando una caida pronunciada de la intensidad del primer sistema
y una pausa entre sistemas. Los sonidos suelen ser gritos, golpes o efectos de sonido graves

y en menor medida por musica de ritmo sincopado.

La presencia de estos cuatro factores modela claramente la tipologia de overlapping expresivo

que modelaremos en el Apartado 9.6..

9.5. LA TENDENCIA DE LAS RESPUESTAS Y SU LIGAZON CON LOS GENEROS

Seguidamente, analizamos la distribucion de los resultados de las valoraciones de los
receptores por géneros. Aunque el género no es una variable seleccionada en el disefio
experimental, resulta importante saber si tal como asumiamos luego de las fases de analisis
esta asociado con la impresion sorpresa, en tanto que define una intencionalidad definida del
emisor a través de la manipulaciéon de determinadas variables del discurso.

El 58,1% de casos de Noticias fueron evaluados como No Sorprende (644 videos). En la
categoria Sorprende Muchisimo se reportan solamente 55 casos, se confirma la tendencia
claramente descendente en las categorias intermedias: Sorprende Poco: 379 casos,
Sorprende Regular 272 y Sorprende Bastante 180. Contrariamente, en el género
Suspenso/Accion solo se reportan 156 casos calificados como No Sorprende, mientras que
473 (48% del total) como Sorprende Bastante y 192, el 52,2% como Sorprende Muchisimo.

Las proporciones en el género Drama son bastante mas homogéneas y concentran los indices
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mas elevados en las escalas intermedias: Sorprende Poco 36,8% y Sorprende Regular
35,3%; 399 y 368 casos, respectivamente.

Estos resultados reflejan una importante asociacién entre el Género Suspenso/Accién con las
categorias mas altas de impresion de sorpresa, mientras las Noticias se asocian
preferentemente con el primer nivel de la escala, No Sorprende, tal como puede comprobarse
en las siguientes tablas de frecuencias. Esta tendencia sefalada en el analisis estadistico
confirma nuestras predicciones acerca de la existencia de una relaciéon entre género-

tratamiento-intencion, asomadas en el analisis instrumental de los clips.

IMPRESION EMOCIONAL
Género c:ie la No Sorprende | Sorprende | Sorprende Sorpr'er_\de Total
secuencia sorprende Poco Regular Bastante Muchisimo
Suspenso/Accion 156 306 402 473 193 1530
Drama 308 399 368 333 122 1530
Noticia 644 379 272 180 55 1530
Total 1108 1084 1042 986 370 4590

Gréfico N° 88: Distribucion de la impresion de sorpresa segtin géneros

El diagrama de distribucién de frecuencias muestra mediante lineas, claramente las
tendencias relacionadas entre los géneros y la impresién emocional. En los clips de
Suspenso/Accion, la linea en los cuatro primeros niveles de la escala es ascendente, y por
tanto, refleja un aumento en nimero de casos relacionados con el aumento progresivo de la
impresién de sorpresa, con excepcion de la ultima categoria Sorprende Muchisimo, que
desciende a 193 casos (véase linea negra del diagrama). El descenso en este ultimo valor
explica también por qué la regresion ordinal no ha sido tan sensible a esta categoria, como en
las otras dos. Los clips de Suspenso/Accion suscitan mayor impresion de sorpresa 193
(Sorprende muchisimo), 473 (Sorprende bastante) y 502 (Sorprende regular). 875
valoraciones se encuentran distribuidos en las categorias Sorprende regular y Sorprende
muchisimo y solo 464 entre No sorprende y Sorprende poco. Sin embargo, a pesar de existir
un descenso bastante definido, el nimero de 193 casos en la categoria mas elevada
(Sorprende muchisimo), la cifra es notoriamente mas alta en comparacion con el Drama y las

Noticias. Contrariamente, las Noticias reportan un mayor nimero de casos sefializados en la
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escala como No sorprende. En este género, la curva si es descendente en todos los niveles;
No sorprende registra 644 casos, Sorprende poco 379, Sorprende regular 272, Sorprende
bastante, 180 y finalmente, Sorprende muchisimo solo alcanza los 55 registros (véase la
tendencia siguiendo la linea amarilla del diagrama). En los clips de género Drama, tal como se
ha mencionado, existe una concentracion de casos mas compacta en las tres escalas
intermedias de impresion. Sorprende Poco: 399, Sorprende Regular; 368 y Sorprende
Bastante: 333. En la categoria No Sorprende se registra el doble de casos con respecto a
Suspenso y Accion y la mitad respecto de las Noticias (véase linea magenta del grafico N° 77).
En la categoria Sorprende muchisimo se reportan 122 casos, mas del doble que en las

Noticias y 71 menos que en Suspenso/Accion.
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Grafico N° 89: Diagrama de lineas de distribucién de frecuencias por géneros

En las siguientes tablas podemos observar el listado del ordenamiento de los clips en cada
uno de las cinco escalas de impresién de sorpresa (de mayor a menor). Podemos ver en cada
columna, el titulo, el género predeterminado, la tematica y el niumero de valoraciones

realizadas por los sujetos participantes en la prueba de recepcion.
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Videos calificados como Sorprende muchisimo

N° TITULO GENERO CASOS
1 definitely Suspenso/Accion 31
2 Yellow Suspenso/Accién 23
3 psycho Suspenso/Accién 21
4 The Insane Suspenso/Accion 21
5 Tuskinfilm Suspenso/Accion 17

Videos calificados como Sorprende bastante

N° TITULO GENERO CASOS
1 Tuskinfilm Suspenso/Accion 46
2 Yellow Suspenso/Accion 43
3 The Insane Suspenso/Accion 40
4 definitely Suspenso/Accion 39
5 The extrangers | Drama 38

Videos calificados como Sorprende regular

N° TITULO GENERO CASOS
1 Ad Suspenso/Accién 37
2 dracula trailer Suspenso/Accion 33
3 SOLO invaders | Drama 32
4 Dosukoi Drama 30
5 Noticia 05 Noticia 29

Videos calificados como Sorprende poco

N° TITULO GENERO CASOS
1 dodge Durango | Drama 38
2 TV Not 870 Noticia 36
3 Far Cry Drama 34
4 Speed racer2 Drama 34
5 BTV Not 937 Noticia 32

Videos calificados como No Sorprende

N° TITULO GENERO CASOS
1 Noticia 29 Noticia 75
2 Noticia 48 Noticia 75
3 BTV 879 Noticia 69
4 Madagascar Drama 63
5 BTV Not 938 Noticia 56
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El resultado mostrado en las diferentes tablas confirma la correlacion existente entre el género
de los videos y la impresién emocional. Los cinco videos mayoritariamente puntuados como
Sorprende muchisimo corresponden en su totalidad a Suspenso/Accion. En la categoria
Sorprende bastante se observan 4 casos. A medida que la impresion de sorpresa va
disminuyendo, los videos de Drama y Noticias van aumentando de forma significativa, al punto
que en la categoria Sorprende Poco se presenta tres videos de Drama y dos de Noticias.
Finalmente, en la escala No Sorprende encontraos 4 videos de Noticias y solamente uno de
Drama.

Si asumimos, entonces, que los videos etiquetados como Suspenso/Accidn poseen mayores
cambios estimulares y los de Noticias menos, entonces, podemos deducir, tal como
asomamos en las conclusiones del analisis instrumental, que el género se define por la
presencia de una intencion comunicativa caracteristica, que posee una organizacion de
atributos estimulares predominantes. Esta intencionalidad y su correlato fisico pueden
provocar, entonces, en funcion de la variabilidad de los cambios y contrastes internos, una

impresién de sorpresa mesurable en los receptores.

9.6. LOS UMBRALES Y LAS TIPOLOGIAS DE OVERLAPPING

1. Fisicamente el umbral de la sorpresa se activa por un cambio de la intensidad del sonido
con un valor minimo de 10db, unido con un tiempo de Ataque corto, inferior a los 0,3s.

2. Dos tipologias de overlapping, sus caracteristicas y configuracién de los estimulos

contenidos en las variables estudiadas se definen a continuacion.

VARIABLE COMPORTAMIENTO VALORES EFECTO
Cambio Igual o mayor
de intensidad Aumento brusco 9 y
. a 10db
del sonido
Adelantamiento Breve 0,1-0,8s Susto,
sorpresa,
Overlapping Ataque sonoro Duro o moderado 0,01, 0,3s Fusién
Expresionista | v/ariacion visual | Aumento notorio 30 — 50 ui 22,;?5&;{3
Caida de la intensidad en la finalizacion Elevada '
del primer sistema. impresion
Caracteristicas Silencio previo al momento del cambio emocional
predominantes Duracion corta del episodio nuevo.
Diferencia sensible entre los subsistemas
formantes del overlapping.
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Overlapping
Naturalista

Caracteristicas
predominantes

Pausa breve y relacional entre sistemas,
semejante a la pausa natural del

discurso.

Igualdad o elevada semejanza entre los
subsistemas, su forma y cadencia de la
expresion de la voz o de los elementos

relacionados.

VARIABLE COMPORTAMIENTO | VALORES EFECTO
Cambio Sin cambio
de intensidad Aumento o 2,5-10db
del sonido disminucion leve Fluidez,
Adelantamiento | Corto o largo 1,2a7.2s interconexion,
Atague sonoro Blando 0,55 — 1s semantica
Variacion visual | Poca o moderada 0,2 - 40 ui continuidad

narrativa y de
accion.
Reducida

0 nula impresion
emocional

3. Los resultados obtenidos, pese a las limitaciones en el nimero de casos, participantes a la

prueba y a la posible sobre influencia de las variables externas sefaladas, terminan surtiendo

informacién para

independientes dominantes del overlapping.
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CAPITULO 10: CONCLUSIONES

A partir de la informacién desarrollada en los aparatados previos, en este ultimo capitulo se
formulan las conclusiones finales de la investigacion. Efectuamos una explicacion sintética de
los aspectos relevantes referidos a cada una de las fases del proceso y su conexién con los
pilares tedricos y el planteamiento metodolégico instrumental del trabajo, relacionandolo
directamente con los objetivos de investigacién planteados en el inicio de la tesis.
Seguidamente se concretan los resultados mas relevantes obtenidos de cada una de las fases
del estudio del overlapping desde la 6ptica perceptivo-estimular: estudio cualitativo, analisis
instrumental, prueba de recepcién, analisis estadistico y su conexion con el Modelo de
Procesamiento de la Experiencia Cinematica y los rasgos dominantes de los discursos. Se
efectia una discusion metodoldgica general y, finalmente, se plantean algunas lineas de

trabajo hacia el futuro.
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10.1. CONCLUSIONES GENERALES
En el presente apartado se desglosan nueve conclusiones generales extraidas del proceso de

investigacion en su conjunto:

1. Analisis: Se ha estudiado el mensaje overlapping en tres fases: analisis cualitativo,
instrumental y pretest-postest, a través de las cuales ha sido posible definir su forma e
influencia en la impresiéon emocional de sorpresa.

2. Cuantificacion de la informacioén: Se ha disefiado y puesto a prueba un procedimiento
para medir la informacion interna del overlapping, mediante el analisis y la distribuciéon de
los subsistemas audiovisuales formantes.

3. Modelo de procesamiento: Se ha disefado un Modelo de procesamiento cinematico de
los mensajes audiovisuales basado en los patrones fisico estimulares de la imagen y el
sonido. Se ha incorporado al modelo la sincronia como un componente de creacion de
procesos de comunicacion eficientes.

4. Se ha efectuado una prueba de recepcion controlada para medir la impresién emocional de
Sorpresa del overlapping. Este efecto se provoca principalmente por la combinaciéon de

cuatro factores:

Magnitud de los cambios estimulares=Ataque+Cambio sonoro y Cambio visual+
Disparidad con la informacioén precedente+
Fusion perceptiva de la sincronizacion+

Grado de previsibilidad o anticipacién de la acciéon subsecuente por el sujeto

El efecto de sorpresa esta estrechamente ligado a la previsibilidad de la accion. Si el
desarrollo del discurso contiene referentes para presuponer lo que va a suceder, le
ayudaran al espectador a anticiparse y activar mecanismos que reducen el impacto
producido por el choque perceptivo de la imagen o el sonido.

5. Desincronia: El tiempo del adelantamiento del sonido no se relaciona directamente con la

impresion de sorpresa, no obstante durante este intervalo, se presentan dos fendmenos
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perceptivos relevantes que al parecer si estan relacionados con el efecto de sorpresa y es

propio del overlapping o encabalgamiento.

a. Primer evento: consiste en un incremento subito e inesperado de la dinamica visual,
exactamente durante el segmento final del primer sistema. Cuando se produce el
choque perceptivo sonoro, en el inicio del segundo sistema audiovisual, los elementos
formantes de la imagen cambian drasticamente de dimension o ubicacion.

b. Segundo evento: es la presencia intencional de una fusiéon perceptiva audiovisual
durante la sincronizacién. Se produce una coincidencia expresiva e intencional de los
elementos sonoros con los elementos visuales, ensamblandose para formar un
sentido Unico del segundo sistema audiovisual.

6. Factores sonoros activadores de sorpresa: Tres factores temporales y fisicos del sonido

nuevos estan asociados aparentemente con la impresion de sorpresa:

1. La caida del sonido en el final de primer sistema sonoro;
2: La pausa entre los sistemas y
3: La duracién del primer episodio del segundo sistema.

7. Efecto overlapping: No necesariamente el encabalgamiento del sonido es una estructura
formada por dos escenas o dos sistemas completamente auténomos, sino que el choque
perceptivo que lo caracteriza irrumpe en la continuidad de una accién, donde los elementos
nuevos y previos cohabitan temporalmente en el espacio de la representacion. El sistema y
su estabilidad se quiebra porque hay una variacion sensible de los estimulos de la
percepcion, que causa una discontinuidad severa y provoca el susto.

8. Los Géneros audiovisuales se definen por la existencia de una o varias intenciones
comunicativas predominantes, expresadas mediante una forma sonora y Vvisual
caracteristica. Esta misma arquitectura se reproduce exactamente en el mensaje del
overlapping, con la unica diferencia que existe un lapso de desincronia audio-video
mesurable. Por tanto, la intencion comunicativa condiciona un uso y una forma de
manipulacion de valores para provocar respuestas.

9. Estos resultados confirman nuevamente los hallazgos publicados en investigaciones

preliminares desarrolladas en la linea del Laboratorio de Andlisis Instrumental de la
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Comunicacién (LAICOM), donde se sefiala un predominio de las sustancias sonoras en la
generacion de respuestas y la optimizacién de procesos comunicativos eficientes respecto

de la informacién visual (Bulcao: 2002; Rodriguez y otros: 1999, Rodriguez: 1998).

10.2. DISCUSION METODOLOGICA
En el siguiente apartado se efectian las conclusiones metodolodgicas de la investigacion. Se

divide en siete conclusiones.

1. Disefio de la prueba: El esquema ha sido correcto y eficaz para investigar el grado de
afectacion de las cuatro variables independientes sobre la variable independiente
(impresion de sorpresa). Mediante el andlisis instrumental se logran detectar los rasgos
estimulares del overlapping, los valores estimulares de estos rasgos se transforman en
variables independientes para el experimento. Los resultados obtenidos son concordantes
con el planteamiento de la mayoria de las hipétesis y dan fe de su grado de bondad para
investigaciones similares.

2. Variables continuas: Ha representado una experiencia muy comoda y fértil trabajar con
variables independientes continuas, permiten una facil medicién pese al elevado volumen
de videos que decidimos analizar y medir. Mediante los instrumentos de andlisis se ha
registrado con gran precision los valores del las cuatro variables, se ha observado a través
de ellas las estructuras subyacentes del overlapping o encabalgamiento.

3. El adelantamiento: Creemos que hubo un exceso de confianza en asumir tan
precipitadamente la existencia de una relacién directa entre el adelantamiento y la
impresion emocional de sorpresa. Luego del test, llegamos al convencimiento que nos
dejamos influir excesivamente por los estudios sobre la redundancia audiovisual, sin
reflexionar suficientemente el hecho de hallarnos frente a un objeto de estudio diferente,
donde pretendiamos medir una reaccién emocional y no los efectos de la disonancia entre
el sonido y la imagen.

4. La variable dependiente: El sistema escalar de medicién de la impresidon emocional de
Izard (lzard: 1993) ha funcionado de manera eficiente para registrar las valoraciones

racionales de los sujetos, aplicando un procedimiento de medicién objetiva. Creemos que
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esta variable refleja satisfactoriamente el efecto de las caracteristicas estimulares de los
videos. No obstante consideramos que los resultados hubieran sido mejores si el estudio
hubiese contemplado ademas la medicion cognitiva de la contradiccion semantica audio-
video durante el lapso del adelantamiento, el disefio experimental debié haberse planteado
con dos variables dependientes que midan separadamente los dos efectos del overlapping.

5. Las variables de control: Se ha comprobado que la percepcién de la sorpresa queda
fuertemente inducida por el contenido explicito de los sistemas visuales. La distribucion
equitativa del idioma en los videos ha orientado preferentemente la atencion de los
receptores a los estimulos audiovisuales y la fijacion de los intervalos de exposicion nos ha
servido para preservar la estructura natural del overlapping y exteriorizar sus valores
estimulares dominantes de acuerdo con una proyeccion convencional.

6. Las condiciones de recepcion: Las caracteristicas espaciales de los ambientes para
ambas pruebas vienen fijadas a priori por un disefio estandar del largo y ancho de las
aulas. La diferencia mas destacable esta en la calidad de amplificacién sonora del equipo
del aula de la Facultad de Ciencias de la Comunicacioén, superior en comparacién con el
del aula de Humanidades. Pese a este factor, hemos podido comprobar estadisticamente
que la distribucidon de frecuencias de las respuestas ha sido bastante homogénea en
ambos grupos en todos los clips de la secuencia experimental.

7. Factores externos: Ademas de los estimulos fisicos, también provocan o inducen positiva
0 negativamente la actitud y estado animico de los participantes, la comodidad y la
ausencia de presiones de tiempo para visionar la secuencia experimental y rellenar el

cuestionario.

10.3. LINEAS FUTURAS DE TRABAJO
En esta ultima seccion planteamos algunas reflexiones y sugerencias metodolégicas que
pueden ser Utiles con vistas a futuras investigaciones experimentales centradas en el estudio

de procedimientos narrativos y procesos de comunicacion similares.

1. Una primera linea hacia el futuro es investigar la influencia del overlapping en procesos

cognitivos mas elaborados como la atencion o la memoria. Hemos analizado la relacion entre
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los cambios estimulares y la sorpresa, pero esta ultima solamente representa un efecto
reactivo inmediato de la percepcion.

2. Para este proposito deberia modelarse experimentalmente el comportamiento de dos
nuevas variables dependientes: Valoracién de relacion semantica y Grado de previsibilidad,
para probar empiricamente sus efectos directos en la impresién de sorpresa y su eventual
conexion con otras variables cognitivas.

3. Otra linea de trabajo se centra en el estudio de la forma y el comportamiento de las tres
nuevas variables: Duracién de la pausa entre los sistemas, Nivel de caida del sonido del
primer sistema e Intensidad de la fusion semantica de la desincronizacion. Ver si afectan en la
sorpresa y si actuan conjunta o separadamente del ataque del sonido y la intensidad.

4. Los resultados deben validarse nuevamente empleando un grupo mas numeroso de
receptores y una muestra mayor de videos. Si los resultados apuntan en una misma
tendencia, podremos revalidar una vez mas el predominio de los valores estimulares sobre los
contenidos durante el consumo de los discursos audiovisuales.

5. Aunque en principio la tarea de busqueda de videos originales con overlappings parecia
bastante sencilla, terminé siendo mas complicada y laboriosa de lo que imaginabamos. Seria
mejor disponer de material audiovisual original, sin montar y prepararlo ad hoc para ser usado
en diferentes condiciones experimentales. Este modelo ofrece amplia libertad para manipular
mediante la postproduccion los valores fisicos y la construccion de intervalos temporales muy
exactos para el adelantamiento del sonido.

6. Revisar los procedimientos de control de las variables contaminantes. Esto supone aplicar
mecanismos de filtraje mas exhaustivos y sensibles para neutralizar la influencia de los
contenidos visuales y controlar los posibles inconvenientes en pruebas de recepcion
colectivas.

7. Evaluar la utilizacion de otros instrumentos de medicion del impacto emocional. La
respuesta racional es apropiada para modelos de recepcion colectiva, pero no logra
discriminar suficientemente la influencia de los contenidos visuales y los factores ajenos al
mensaje en las respuestas. El disefio de rellenado del cuestionario podria complementarse
con el uso de dispositivos de medicion psicofisica: electrocardiografo, pulsémetro,

pupilémetro, eye tracker, etc.; a pesar de generar una posible distraccién o molestias en los

-233 -



Disefio de un modelo para el estudio del impacto perceptivo del overlapping audiovisual

sujetos. Esta decision conlleva a redefinir el modelo de recepcion a sesiones individuales para
la captura personalizada de los datos referidos a la conducta de los participantes.

8. Comprobar, asimismo, la validez de los resultados modificando condiciones de recepcion:
alterando las dimensiones, distancia y nivel de resolucion de la pantalla, direccion de la fuente
sonora, la calidad del muestreo del archivo y de los altavoces; cambiando las condiciones de
la escucha, utilizando auriculares, entre otras.

9. El disefio de nuestro Modelo de Procesamiento Cinematico es flexible y permanece abierto
para enriquecerse con nuevos resultados, valores y rasgos relevantes de los mensajes.
Igualmente sirve para explicar otro tipo de discursos, porque eliminando el adelantamiento
entrelaza los mismos elementos y flujos de informacion que tipifican a los discursos
sincronizados.

10. Consideramos, finalmente, que la constatacion empirica del efecto de estas variables
representa un conocimiento preciso, de gran utilidad tanto para los profesionales dedicados al
montaje y la realizacién audiovisual, asi como para los ingenieros dedicados al disefio de

sistemas y plataformas inteligentes de postproduccion.
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ANEXO N° 1:
TABLAS Y GRAFICOS DEL ESTUDIO CUALITATIVO
TABLAS

Tabla N° 1: Variable 1: Duracién del macrosistema overlapping

Duracién del . .
- . Frecuencia Porcentaje
macrosistema overlapping

1,30 2 9

3,00 11 47

3,30 11 47

4,00 9 3,8

5,00 6 2,6

6,00 14 6,0

8,00 5 2,1

9,00 6 2,6

58,00 1 4

80
L]
‘o
=
@
=
(=]
2
L.
Media =10,41
Desviacion tipica =10,
673
. . M =235
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00

Tabla N° 2: Variable 2: Duracion de Ia seccion no sincrénica

Tiempo | Frecuencia | Porcentaje
1,0 29 12,3
1,5 14 6,0
2,0 18 7,7
3,0 7 3,0
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100

g0=

G0

Frecuencia

Tabla N° 3: Variable 3: Sistema Sonoro A

Frecuencia

= | | | = |
150 200 250 300
Sistema Sonoro A Frecuencia | Porcentaje
Simple 122 51,9
Compuesto 107 45,5
Complejo 6 2,6
Total 235 100,0

Media =2 23

Desviacion tipica =2 751

1204

100

g0+

G0

40+

20

Simple

Compuesto

Sistema sonoro A
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Tabla N° 4: Variable 4: Sistema Sonoro B
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Sistema Sonoro B Frecuencia | Porcentaje
Simple 86 36,6
Compuesto 141 60,0
Complejo 8 3,4
Total 235 100,0

150+

100+

Frecuencia

50+

Simple Compuesto Complejo
Sistema sonoro B
Tabla N° 5: Variable 5: Sistema Visual A

Sistema Visual A Frecuencia | Porcentaje

Simple 16 6,8

Compuesto 170 72,3

Complejo 49 20,9

Total 235 100,0
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200+

150+

100+

Frecuencia

a0+

Simple Compuesto Complejo
Sistema Visual 1

Tabla N° 6: Variable 6: Sistema Visual B

Sistema Visual B Frecuencia | Porcentaje
Simple 6 2,5
Compuesto 183 77,9
Complejo 46 19,6
Total 235 100,0

200+

1304

1004

Frecuencia

Simple Compuesto Complejo
Sistema Visual 2
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Tabla N° 7: Variable N°7: Variacién de la onda del oscilograma en el momento del

cambio de sistemas
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. . Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje
acumulado
Disminucion alta -4 1 4 4
Disminucién moderada -3 2 9 1,3
Disminucion baja -2 13 55 6,8
Disminucién minima -1 14 6,0 12,8
Sin variaciéon 46 19,6 32,3
Aumento minimo +1 25 10,6 43,0
Aumento bajo +2 49 20,9 63,8
Aumento moderado +3 41 17,4 81,3
Aumento alto +4 44 18,7 100.00
Total 235 100,0

25

204

g
(4,
1

Porcentaje

-
=]
1

5

Clsminuelon alta Ciemnuelon baja

S varaclan

faam ento bajo

Variacion del la intensidad en el cambio
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ANEXO N° 2
TABLAS Y GRAFICOS DEL ANALISIS ACUSTICO Y VISUAL

ANALISIS ACUSTICO

Tabla N° 1: Variable: Variacion de la intensidad del sonido

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado
Validos | 1.7 p 20 > -
25 p 20 20 55
3,1 p 20 >0 =
47 1 20 20 5
54 p 20 20 55
> L 2,0 2,0 18
ke ! 2,0 2,0 13,7
o7 L 2,0 2,0 15,7
70 L 2,0 2,0 17,6
59 L 2,0 2,0 196
al ! 2,0 2,0 216
> L 2,0 2,0 235
10,0 2 39 3.9 575
10,2 1 2.0 20 294
10,3 p 20 >0 e
10,5 1 2.0 2.0 333
11,9 1 2.0 20 33
12,5 1 2.0 20 373
12,6 1 2.0 20 392
12,8 p 20 >0 s
12,9 p 50 20 o
13,2 p 20 20 o
13,4 > 39 35 ™
13,8 1 20 T S0
13,9 ” 50 20 T
14,2 p 20 20 T
ladd ! 2,0 2,0 56,9
15,6 1 2.0 2.0 585
16,0 p 50 20 "
16,8 1 2.0 20 527
72 ! 2,0 2,0 64,7
19,2 1 2.0 20 567
19,7 p 50 20 o
20,0 1 2.0 20 706
20,4 1 2.0 20 725
20,4 p 20 20 oy
20,6 1 2.0 20 765
22,1 p 20 20 o2
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22,8 1 2,0 2,0 80,4
23,4 1 2,0 2,0 82,4
25,0 1 2,0 2,0 84,3
254 1 2,0 2,0 86,3
25,5 1 2,0 2,0 88,2
25,8 1 2,0 2,0 90,2
26,1 1 2,0 2,0 92,2
26,3 1 2,0 2,0 94,1
30,5 1 2,0 2,0 96,1
39,4 1 2,0 2,0 98,0
39,6 1 2,0 2,0 100,0
Total 51 100,0 100,0

Tabla N° 3: Variacion de la intensidad en localizaciones

Minimo | Maximo | Media | Des. tipica

Variacioén en el cambio de sistema e 39,0 9,778 7,7058

Tabla N° 4: Variacién de la intensidad por casos

Clip | cs
1 7,0
2 3,8
3 22,5
4 9,5
5 18,8
6 9,2
7 26,0
8 15,8
9 2,1
10 10,4
11 3,7
12 39,0
13 11,6
14 10,6
15 24,0
16 15,0
17 22,0
18 7,7
19 12,4
20 13,5
21 16,1
22 8,8
23 11,4
24 3,8
25 2,9
26 4.2
27 6,0
28 1,6
29 7,8

- 249 -



Disefio de un modelo para el estudio del impacto perceptivo del overlapping audiovisual

30 | 10,6
31 79
32 [ 219
33 |98
34 |66
35 |07
36 | 1,1
37 |67
38 |75
39 | 126
40 |85
41 |44
42 [18
43 |34
44 | 44
45 | 27
46 |53
47 83
48 |16
49 | 3,1
50 |24
51 | 12,5
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Frecuencia | Porcentaje Porc’:e:ntaje Porcentaje
valido acumulado

Tiempo ,10 1 2,0 2,0 2,0
,20 1 2,0 2,0 3,9
,50 1 2,0 2,0 5,9
,80 1 2,0 2,0 7,8
,90 2 3,9 3,9 11,8
1,00 3 59 59 17,6
1,10 1 2,0 2,0 19,6
1,20 1 2,0 2,0 21,6
1,30 1 2,0 2,0 23,5
1,40 4 7,8 7,8 31,4
1,60 2 3,9 3,9 35,3
1,70 1 2,0 2,0 37,3
1,80 1 2,0 2,0 39,2
1,90 1 2,0 2,0 41,2
2,00 3 59 59 471
2,10 1 2,0 2,0 49,0
2,20 1 2,0 2,0 51,0
2,30 2 3,9 3,9 54,9
2,60 1 2,0 2,0 56,9
2,70 1 2,0 2,0 58,8
2,80 1 2,0 2,0 60,8
2,90 1 2,0 2,0 62,7
3,00 1 2,0 2,0 64,7
3,20 2 3,9 3,9 68,6
3,30 1 2,0 2,0 70,6
3,40 2 3,9 3,9 74,5
3,90 1 2,0 2,0 76,5
4,20 1 2,0 2,0 78,4
4,40 1 2,0 2,0 80,4
4,70 3 59 59 86,3
4,80 1 2,0 2,0 88,2
5,10 1 2,0 2,0 90,2
5,40 1 2,0 2,0 92,2
6,60 1 2,0 2,0 94,1
7,20 1 2,0 2,0 96,1
7,30 1 2,0 2,0 98,0
8,90 1 2,0 2,0 100,0
Total 51 100,0 100,0
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Tabla N° 6: Variable: Duracion de la transiciéon sonora

Frecuencia | Porcentaje Por(’:gntaje Porcentaje
valido acumulado

,05 1 2,0 2,0 2,0
,08 1 2,0 2,0 3.9
,09 1 2,0 2,0 59
10 5 9,8 9,8 15,7
11 1 2,0 2,0 17,6
12 1 2,0 2,0 19,6
15 5 9,8 9,8 29,4
,16 1 2,0 2,0 31,4
A7 1 2,0 2,0 33,3
19 5 9,8 9,8 43,1
,20 3 59 59 49,0
22 1 2,0 2,0 51,0
24 1 2,0 2,0 52,9

Vilidos 27 1 2,0 2,0 54,9
,30 2 3,9 3,9 58,8
,34 2 3,9 3,9 62,7
,40 2 3,9 3,9 66,7
41 1 2,0 2,0 68,6
49 1 2,0 2,0 70,6
,50 5 9,8 9,8 80,4
,90 3 5,9 5,9 86,3
1,15 1 2,0 2,0 88,2
1,16 1 2,0 2,0 90,2
1,20 1 2,0 2,0 92,2
1,30 2 3,9 3,9 96,1
1,40 1 2,0 2,0 98,0
1,70 1 2,0 2,0 100,0
Total 51 100,0 100,0

Tabla N° 7: Valores representativos

Tiempo | Frecuencia | Porcentaje
,10 5 9,8
,15 5 9,8
19 5 9,8
,20 3 59
,50 5 9,8
,90 3 5,9
1,30 2 3,9
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Tabla N° 8: Estadistico descriptivo de resumen

Minimo | Maximo | Media | Desv. tip.
V_arlamon en el cambio de 7 39,0 9,778 7.7058
sistema
Duracién de la anticipacion ,10 8,90 2,7745 1,95047
Transicién sonora ,05 1,70 4253 ,41634

GENERO: SUSPENSO/ACCION

Tabla N° 9: Variable: Variacion de la intensidad del sonido

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado

5,4 1 5.9 59 59
10,2 1 5.9 5.9 8
12,5 1 59 5.9 176
12,6 1 5.9 59 235
12,8 1 59 5.9 204
15,6 1 5.9 59 353
16,0 1 5.9 5.9 2
16,8 1 5.9 59 471

Vlidos |2 1 59 5.9 520
19,7 1 5.9 59 58.8
23,4 1 5.9 5.9 647
25,0 1 5.9 5.9 706
25,8 1 5.9 59 765
26,1 1 5.9 5.9 524
30,5 1 5.9 59 88.2
39,4 1 59 5.9 o1
39,6 1 59 59 100,0
Total 17 100,0 100,0

Tabla N° 10: Datos individuales: Suspenso/Accion

Z
°

CS
7,0
3,8
22,5
9,5
18,8
9,2
26,0
15,8
2,1
0 10,4

=2 (OO (NO|O|R|WIN| =
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11 3.7

12 39,0
13 11,6
14 10,6
15 24,0
16 15,0
17 1220

Tabla N° 11: Variable: Duracién del adelanto del sonido por el overlapping

. . Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje
acumulado
Validos | ,10 1 59 59
,20 1 59 11,8
1,00 1 59 17,6
1,40 1 59 23,5
1,80 1 59 29,4
1,90 1 5,9 35,3
2,00 1 59 41,2
2,10 1 59 471
2,20 1 59 52,9
2,30 1 59 58,8
2,90 1 59 64,7
3,00 1 59 70,6
3,30 1 59 76,5
3,40 1 59 82,4
3,90 1 59 88,2
4,40 1 59 94,1
6,60 1 59 100,0
Total 17 100,0
Tabla N°® 12: Variable: Duracién de la transicién sonora
F . . Porcentaje Porcentaje
recuencia | Porcentaje s
valido acumulado
,10 1 59 59 59
11 1 59 59 11,8
12 1 59 59 17,6
15 4 23,5 23,5 41,2
,16 1 59 59 471
Vilidos 19 4 23,5 23,5 70,6
,30 1 59 59 76,5
34 1 59 59 82,4
,41 1 59 59 88,2
,49 1 59 59 94,1
,50 1 59 59 100,0
Total 17 100,0 100,0
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Tabla N° 13: Estadistico descriptivo de resumen

Minimo Maximo Media | Desv. tip.
Variacion en el cambio de sistema 2,1db 39,0db 9,45db 5,34
Duracién de la anticipacién 0,10s 6,60s 2,32s 2,32
Transicién sonora 0,10s 0,50s 0,42s 0,19

GENERO DRAMA

Tabla N° 14: Variacion de la intensidad del sonido

F . . Porcentaje Porcentaje
recuencia | Porcentaje i
valido acumulado
1,7 1 5,9 5,9 5,9
3,1 1 5,9 5,9 11,8
4.7 1 5,9 5,9 17,6
6,3 1 5,9 5,9 23,5
7,0 1 5,9 5,9 29,4
9,1 1 5,9 5,9 35,3
10,3 1 5,9 5,9 41,2
10,5 1 5,9 5,9 471
. 12,9 1 5,9 5,9 52,9

Validos -9 1 5,9 5,9 58,8
14,5 1 5,9 5,9 64,7
19,2 1 5,9 5,9 70,6
20,0 1 5,9 5,9 76,5
20,4 1 5,9 5,9 82,4
20,6 1 5,9 5,9 88,2
25,5 1 5,9 5,9 94,1
26,3 1 5,9 5,9 100,0
Total 17 100,0 100,0

Tabla N° 15: Datos individuales: Drama

N° | CS
18 7,7
19 12,4
20 13,5
21 16,1
22 8,8
23 11,4
24 3,8
25 29
26 4,2
27 6,0
28 1,6
29 7,8
30 10,6
31 7,9
32 21,9
33 9,8
34 6,6
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Tabla N° 16: Duracion del adelanto del sonido por el overlapping

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
,50 1 5,9 59 59
,80 1 5,9 5,9 11,8
,90 2 11,8 11,8 23,5
1,00 2 11,8 11,8 35,3
1,10 1 5,9 59 41,2
1,40 1 59 5,9 471
L. 1,60 2 11,8 11,8 58,8
Validos 555 2 11,8 118 70,6
2,30 1 59 59 76,5
2,80 1 59 5,9 82,4
3,40 1 59 59 88,2
7,30 1 5,9 59 94,1
8,90 1 59 59 100,0
Total 17 100,0 100,0
Tabla N°® 17: Variable: Duracién de la transicién sonora
F . . Porcentaje Porcentaje
recuencia | Porcentaje o)
valido acumulado
,05 1 5,9 59 59
,08 1 59 59 11,8
,09 1 59 5,9 17,6
10 4 23,5 23,5 41,2
,15 1 5,9 5,9 471
A7 1 59 59 52,9
,19 1 5,9 5,9 58,8
Validos | .20 1 59 5,9 64,7
22 1 59 5,9 70,6
24 1 5,9 59 76,5
27 1 5,9 5,9 82,4
,30 1 5,9 59 88,2
,34 1 59 5,9 94,1
,90 1 5,9 59 100,0
Total 17 100,0 100,0
Tabla N° 18: Estadisticos descriptivos de resumen
Minimo | Maximo | Media | Desuv. tip.
Variacién en el cambio de sistema 1,6 21,9 9,4 5,3
Duracién de la anticipacion ,50 8,90 2,3 2,3
Transicion sonora 0,05 0,90 0,21 0,19
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Tabla N° 19: Variable: Variacion de la intensidad del sonido

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje <)
valido acumulado
2,5 1 5,9 59 5,9
5,7 1 59 59 11,8
6,7 1 59 59 17,6
8,0 1 59 5,9 23,5
8,1 1 59 5,9 29,4
10,0 2 11,8 11,8 41,2
11,9 1 59 59 471
13,2 1 5,9 59 52,9
Validos : : : :
13,4 2 11,8 11,8 64,7
13,8 1 5,9 59 70,6
14,2 1 59 5,9 76,5
20,4 1 59 5,9 82,4
22,1 1 59 5,9 88,2
22,8 1 59 5,9 94,1
25,4 1 59 5,9 100,0
Total 17 100,0 100,0
Tabla N° 20: Datos individuales: Noticias
N° CSs
35 7
36 1,1
37 6,7
38 7,5
39 12,6
40 8,5
41 4.4
42 1,8
43 3,4
44 4,4
45 2,7
46 53
47 8,3
48 1,6
49 3,1
50 2,4
51 12,5
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Tabla N° 21: Variable 4: Duracion del adelanto del sonido por el overlapping

F . . Porcentaje Porcentaje
recuencia | Porcentaje i
valido acumulado
1,20 1 59 59 59
1,30 1 5,9 5,9 11,8
1,40 2 11,8 11,8 23,5
1,70 1 5,9 5,9 29,4
2,60 1 5,9 5,9 35,3
2,70 1 5,9 5,9 41,2
Vilidos 3,20 2 11,8 11,8 52,9
4,20 1 5,9 5,9 58,8
4,70 3 17,6 17,6 76,5
4,80 1 5,9 5,9 82,4
5,10 1 5,9 5,9 88,2
5,40 1 59 59 94,1
7,20 1 59 59 100,0
Total 17 100,0 100,0
Tabla N° 23: Variable: Duracién de la transicion sonora
F . . Porcentaje Porcentaje
recuencia | Porcentaje i
valido acumulado
,30 2 11,8 11,8 11,8
,40 2 11,8 11,8 23,5
,50 4 23,5 23,5 47,1
,90 2 11,8 11,8 58,8
1,15 1 5,9 5,9 64,7
Validos | 1,16 1 5,9 5,9 70,6
1,20 1 5,9 5,9 76,5
1,30 2 11,8 11,8 88,2
1,40 1 5,9 5,9 94,1
1,70 1 59 59 100,0
Total 17 100,0 100,0
Tabla N° 24: Estadistico descriptivo de resumen
Minimo Maximo Media Desv. tip.
V_arlaclén en el cambio de 0.7 12,6 5.1 3.7
sistema
Duracion de la anticipacion 1,20 7,20 3,5 1,7
Transicién sonora 0,30 1,70 0,83 0,46
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DATOS COMPARATIVOS ENTRE CATEGORIAS

Tabla N° 25: Variacion de la intensidad del sonido

Suspenso/Accion Drama Noticia
Valor Minimo 2,1 1,6 0,7
Valor Maximo 39,0 21,9 12,6
Media 14,7 9,4 5,1

45

40 -

35

30

25 - m Accion/ Sorpresa

m Drama

20 + @ Noticia

15 +

10 +

Valor Minimo Valor Maximo Media

-259 -



Disefio de un modelo para el estudio del impacto perceptivo del overlapping audiovisual

Tabla N° 26: Duracién de la anticipacion

Suspenso/Accion Drama Noticia
Valor Minimo 0,10 0,50 1,20
Valor Maximo 6,6 8,9 7,20
Media 2,7 2,3 3,5
10
9
8 4
7 4
6 4
m Accién/ Sorpresa
5 m Drama
@ Noticia
4
3 I
2 4
1 1 —
0 ,i
Valor Minimo Valor Maximo Media
Tabla N° 27: Ataque sonoro
Suspenso/Accion Drama Noticia
Valor Minimo 05 0,05 0,3
Valor Maximo 1.7 0,90 1,7
Media 0,42 0,21 0,8
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1,8

1,6 1

1,4

1,2

0,8

0,6

0,4 -

0,2

Valor Minimo

Valor Maximo

Media

m Accidn/ Sorpresa
m Drama
@ Noticia
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ANALISIS VISUAL

Tabla N° 28: Variacion de la intensidad visual: total

N° Clip Género V.LV.
1 2633424 Suspenso/Accion -9,31
2 Ad Suspenso/Accién -6,86
3 definitely Suspenso/Accién 42,76
4 2532953 Suspenso/Accion -15,80
5 dracula1 Suspenso/Accién -13,14
6 dracula trailer Suspenso/Accion -4,81
7 frankestein2 Suspenso/Accién 4,12

8 noon Suspenso/Accion -,92

9 OL Suspenso/Accién 5,77
10 | psycho Suspenso/Accion -10,70
11 SOLO invaders Suspenso/Accién 20,97
12 | Tuskinfilm Suspenso/Accién 26,40
13 | Yellow Suspenso/Accién 21,43
14 | Horror Guns Suspenso/Accién 27,40
15 | The Insane Suspenso/Accion -6,22
16 | American gangst Suspenso/Accion -7,29
17 | The extrangers Suspenso/Accién 1,95
18 | bless Drama -13,82
19 | coke Drama -17,16
20 | Dodge durango Drama -29,29
21 dosukoi Drama -35,16
22 | Madagascar Drama -3,52
23 | Mentos Drama -,13
24 | rotk Drama 27,05
25 | tve Drama 10,02
26 | SeatlLedn Drama 6,82
27 | Star Wars Drama 24,00
28 | 300movie Drama 3,78
29 | New evangelion Drama -3,04
30 | Networkmovie Drama 21,31
31 Speed racer1 Drama -44.44
32 | FarCry Drama -5,03
33 | Gladiator Drama 14,09
34 | King_Farouk Drama 22,66
35 | BTV 879 Noticia 3,63
36 | BTV Not 382 Noticia -8,41
37 | BTV Not 385 Noticia -2,41
38 | BTV Not 387 Noticia 22,52
39 | BTV Not 396 Noticia 4,62
40 | BTV Not 940 Noticia -17,50
41 | TV Not 870 Noticia 40,33
42 | Noticia 05 Noticia 21,07
43 | Noticia 22 Noticia -47,73
44 | Noticia 29 Noticia -27,94
45 | BTV Not 936 Noticia 11,88
46 | BTV Not 937 Noticia -2,48
47 | BTV Not 938 Noticia ,22
48 | Noticia 46 Noticia -4,71
49 | Noticia 48 Noticia 4,51
50 | Noticia 71 Noticia 95,04
51 Noticia 117 Noticia -55,52
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Tabla N° 29: Variacioén de la intensidad visual: Suspenso/Accion

N° Clip Género V.LV.
1 2633424 Suspenso/Accion -9,31
2 Ad Suspenso/Accién -6,86
3 definitely Suspenso/Accién 42,76
4 2532953 Suspenso/Accion -15,80
5 dracula1 Suspenso/Accion -13,14
6 dracula trailer Suspenso/Accion -4,81
7 frankestein2 Suspenso/Accion 412

8 noon Suspenso/Accion -92

9 OL Suspenso/Accién 5,77
10 | psycho Suspenso/Accion -10,70
11 | SOLO invaders Suspenso/Accién 20,97
12 | Tuskinfilm Suspenso/Accién 26,40
13 | Yellow Suspenso/Accién 21,43
14 | Horror Guns Suspenso/Accion 27,40
15 | The Insane Suspenso/Accion -6,22
16 | American gangst Suspenso/Accion -7,29
17 | The extrangers Suspenso/Accion 1,95

Tabla N° 30: Variacién de la intensidad visual: Drama

N° Clip Género V.LV.
18 | bless Drama -13,82
19 | coke Drama -17,16
20 | dodge durango Drama -29,29
21 | dosukoi Drama -35,16
22 | Madagascar Drama -3,52
23 | Mentos Drama -,13
24 | rotk Drama 27,05
25 | tve Drama 10,02
26 | Seat Leodn Drama 6,82
27 | Star Wars Drama 24,00
28 | 300movie Drama 3,78
29 | New evangelion Drama -3,04
30 | Networkmovie Drama 21,31
31 | Speed racer1 Drama -44 .44
32 | FarCry Drama -5,03
33 | Gladiator Drama 14,09
34 | King_Farouk Drama 22,66
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TABLA N° 31: Variacion de la intensidad visual: Noticias

N° Clip Género V.LV.
35 | BTV 879 Noticia 3,63
36 | BTV Not 382 Noticia -8,41
37 | BTV Not 385 Noticia -2,41
38 | BTV Not 387 Noticia 22,52
39 | BTV Not 396 Noticia 4,62
40 | BTV Not 940 Noticia -17,50
41 | TV Not 870 Noticia 40,33
42 | Noticia 05 Noticia 21,07
43 | Noticia 22 Noticia -47,73
44 | Noticia 29 Noticia -27,94
45 | BTV Not 936 Noticia 11,88
46 | BTV Not 937 Noticia -2,48
47 | BTV Not 938 Noticia ,22

48 | Noticia 46 Noticia -4,71
49 | Noticia 48 Noticia 4,51
50 | Noticia 71 Noticia 95,04
51 Noticia 117 Noticia -55,52
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ANEXO N° 3
TABULACION DE LOS CODIFICADORES DEL SENTIDO SEMANTICO DE LAS

SECUENCIAS

1 | Mapa antiguo, subtitulo en francés

2 | Hombre en un jardin invernal comiendo, se acerca una chica

3 | Riachuelo, campo, musica apacible

4 | B/N Hombre mirando un cuadro, quita el cuadro, descubre un forado en pared
5 | Hombre formal hablando pausadamente

6 | Héroes medievales, hombre corriendo sobre el caballo

7 | Tigre persiguiendo una liebre

8 | Mufeco animado que grita

9 | Mujer bajando escaleras se acerca a la moto

10 | Terminator, July, voz tétrica

11 | Vaqueros por el desierto, soldados del ejército, batalla

12 | Mujer escuchando el teléfono

13 | Abuelo hablando a nifio, nifio toca el trombdn, mujeres sorprendidas
14 | Matrix revolution 1105, animacién en verde

15 | Mujer negra mirando y hablando hacia abajo (Tom Hanks)

16 | Mujer nerviosa, preocupada coge el teléfono, camina impaciente

17 | Gladiadores, flecha, hombre hablando, Eric Bana

18 | Hombre en cuarto oscuro, musica del oeste, preocupado, gangster
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ANEXO 4: CUESTIONARIO DEL TEST DE RECEPCION

En los préximos minutos usted va a ver una serie de clips de videos de peliculas y noticias presentados en diferente orden. Le pedimos
que valore para cada uno la impresion de sorpresa que le provoca, entre cinco (5) posibles niveles: No Sorprende, Sorprende Poco,
Sorprende Regular, Sorprende Bastante o Sorprende Muchisimo. La respuesta elegida debera hacerse de la primera impresiéon que
le suscita el video y no de una reflexién o interpretacion de su posible efecto, significado o sentido.

Finalmente, dispone de un espacio en la parte inferior para indicar, si es necesario, algun comentario u observacion respecto del clip que
acaba de visionar; asi como un comentario general cuando finalice la proyeccion.

Le agradecemos muy especialmente su colaboracién en la realizacion de esta prueba.

CLIP N°1

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0T o T2 Y7 L5 (o1 0 1=
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CLIP N° 2

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N°3

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIPN° 4

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIPN°5

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 6

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N°7

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 8

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N°9

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N°10

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 11

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N°12

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N° 13

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 14

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 15

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N° 16

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 17

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 18

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N° 19

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 20

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 21

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N° 22

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 23

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 24

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N° 25

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 26

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 27

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N° 28

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 29

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 30

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N° 31

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 32

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 33

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N° 34

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 35

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 36

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N° 37

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 38

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 39

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N° 40

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 41

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 42

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N° 43

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 44

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 45

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N° 46

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 47

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 48

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

CLIP N° 49

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] 0 X=X =Y Y= Lo Lo 2 1= 1A
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CLIP N° 50

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

@] X=X =Y Y= Lo Lo 2 1=1= 1

CLIP N° 51

|:| No sorprende |:| Sorprende Poco |:| Sorprende regular DSorprende Bastante |:| Sorprende Muchisimo

(0 o T3 = 0= L3 (o1 o 1=

¢ Considera usted conveniente hacer alguna observacidn sobre su experiencia perceptiva a lo largo de este test? Sies asi

puede hacerla en SigUIENTE @PartadO. ... ..ot e
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	CAPÍTULO Nº 6: EL MACROSISTEMA OVERLAPPING
	Se define el overlapping como fenómeno estructural perceptivo y discursivo. Se definen los subsistemas que lo forman, las posibles articulaciones significativas, el principio de coherencia semántica que lo caracteriza y los rasgos diferenciales con otros mensajes de comunicación.  
	6.1. EL OVERLAPPING COMO FENÓMENO ESTRUCTURAL PERCEPTIVO
	8.6 ANÁLISIS ESTADÍSTICO DEL TEST DE RECEPCIÓN
	8.6.1. DIFERENCIAS ENTRE LOS GRUPOS
	Primeramente nos abocamos a verificar si existen diferencias en las respuestas entre los dos grupos que realizaron el test de recepción: Filología inglesa y Periodismo. La prueba Chi-cuadrado de contingencia sirve para comprobar la independencia de frecuencias entre dos variables aleatorias, X e Y mediante las siguientes hipótesis: 
	La primera columna muestra la suma de cuadrados de las diferencias entre la Impresión de sorpresa y la media de grupo (de cada video). En la segunda celda, se muestra la suma de cuadrados de las deferencias entre cada media de Impresión de sorpresa de cada video y la media total de impresión de sorpresa. Dividiendo las dos respectivas sumas de cuadrados obtenemos, finalmente, los dos valores listados en la tercera columna. 
	En el siguiente gráfico se observa la media de valoraciones de impresión emocional para los 51 clips de vídeo expuestos o inter grupo.
	Una vez hechas ambas comprobaciones generamos un estadístico descriptivo de las variables independientes del experimento con la información respecto de la media, mediana, moda, así como los valores mínimo y máximo. 
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