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Resumen del Informe

El objetivo del presente trabajo de investigacién es identificar las necesidades
formativas emergentes y necesarias para el desarrollo profesional del profesorado
universitario. Dichas necesidades formativas estan enfocadas en las demandas
ascendientes de la Sociedad de la informaciéon y del conocimiento, las cuales son
imprescindibles para el desarrollo profesional docente. Asi pues, hemos llevado a cabo
un estudio de caso en una universidad privada de Catalunya utilizando el disefio de

investigacion mixto.

Las metodologias utilizadas, cuantitativa y cualitativa, posibilitaron diagnosticar dichas
necesidades formativas con precisidn, a través de un cuestionario de deteccién de
necesidades formativas;, y de manera detallada utilizando una entrevista semi
estructurada en el método historias de vida. Ambos instrumentos, bien como el analisis
de la triangulacion, nos permitieron identificar el nivel de competencia digital del
profesorado y sus respectivas necesidades formativas con la finalidad de planificar una

propuesta de formacién direccionada al profesorado universitario.

Siendo asi, se ha comprobado que los profesores presentan necesidades formativas en
el dmbito pedagdgico y digital, incluso los profesores con buen nivel de competencia
digital, lo que comprueba que la adquisicion de las competencias docentes digitales

debe estar vinculada a los aspectos pedagdgicos respectando su naturaleza transversal.

En lo que se refiere a las unidades de competencias (UC), analizadas en el cuestionario,
y sus respectivos niveles (Bdsico, Profundizacion y Generadora de conocimiento),
observamos que las necesidades formativas son mas evidentes en las UC de
profundizacién y generacién de conocimiento, las competencias basicas poseen un buen

nivel de dominio, aunque también presentan necesidades formativas.

Asi pues, al plantear una propuesta formativa es imprescindible considerar estos niveles
de dominio y necesidades formativas, ratificando su vinculacién a los aspectos
didacticos y pedagdgicos. Consideramos el presente estudio como punto de partida para
la elaboracidn del Plan de formacién propuesto y, consecuentemente, como base para

nuevos estudios e investigaciones.
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Abstract

The objective of this research is to identify the emerging and necessary training needs
for the professional development of university teaching staff. Those training needs are
focused on the ascending demands of the Information and Knowledge Society, which
are essential for teacher professional development. Therefore, we have carried out a

case study in a private university in Catalonia using the mixed research design.

The methodologies used, quantitative and qualitative, made it possible to diagnose
these training needs with precision, through a questionnaire for the detection of training
needs; and in detail using a semi-structured interview in the life stories method. Both
tools, as well as the triangulation analysis, allowed us to identify the level of digital skill
of the teaching staff and their respective training needs in order to plan a training

proposal aimed at university teaching staff.

Thus, it has been proven that teachers have training needs in the pedagogical and digital
field, even teachers with a good level of digital skill which proves that the acquisition of
digital teaching skills must be linked to pedagogical aspects respecting their transversal

character.

Regarding the competency units (UC), analyzed in the questionnaire, and their
respective levels (Basic, Deepening and Generating knowledge), we observe that the
training needs are more evident in the UC for deepening and generating knowledge, the

basic skills have a good level of mastery, although they also present training needs.

As a result, when presenting a training proposal, it is essential to consider these levels
of mastery and training needs, ratifying their link to didactic and pedagogical aspects.
We consider this study as a starting point for the elaboration of the proposed Training

Plan and, consequently, as a basis for new studies and research.
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1 Introduccion

1.1 Justificacion

En el contexto actual, los modelos de formacion de profesores deben considerar las
demandas de una sociedad digitalizada, sus dimensiones y contradicciones. La entrada
de la tecnologia en el ambito educativo (escuelas, institutos de secundaria,
universidades y otras instituciones educativas de formacion) exige estudios,

investigaciones y reflexiones.

Por otra parte, los profesores necesitan construir competencias para utilizar las
herramientas tecnoldgicas en su trabajo cotidiano. Esas competencias docentes
digitales deben estar vinculadas a las competencias bdsicas docentes y deben ser

trabajadas de manera transversal a lo largo de su formacion.

En ese sentido, es de extrema importancia un proyecto que investigue y viabilice el
proceso de construccidon de competencias docentes digitales, posibilitando al profesor
asumir una nueva postura en su practica pedagdgica y en su actuacion social y colectiva.
Aunque la construccion de competencias digitales del profesor sea un proceso individual
con las particularidades del sujeto, no podemos olvidar que su accién individual supone

una transformacion social.

No obstante, los estudios realizados por expertos e investigadores de la Unién Europea
acerca de la construcciéon de las competencias digitales presentan conceptos precisos y
objetivos. Siendo las competencias de naturaleza subjetiva, cognitiva y metacognitiva,
los conceptos precisos y cognitivos generan controversias, sobre todo cuando se trata

de educadores y profesores.

En ese sentido, hay que crear filtros con el objetivo de seleccionar los mejores espacios
virtuales y sus respectivas herramientas, asi como su efectividad pedagdgica; es decir,
las posibilidades de interaccidon con el conocimiento, el aprendizaje significativo y la
formacion del sujeto. Ese es un gran desafio para la educacion y los profesores, que, en

la mayoria de los casos, no tiene una formacion inicial acerca del tema.
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Asi, la formacidon docente es condicién sine qua non para la construccidn de las
competencias digitales para el aprendizaje significativo de sus alumnos y una clave para

el desarrollo profesional docente.

Los medios tecnoldgicos integrados al curriculo pedagodgico y a los procesos educativos
es una estrategia de gran valor cuando se considera la formacién continua del profesor.
La utilizacién de espacios virtuales y herramientas pedagdgicas criticas, creativas e
interdisciplinares son de extrema importancia para los avances de la ensefianza y del

aprendizaje.

Por otro lado, la escuela y la educacién formal, que siempre ha privilegiado la escritura,
siente dificultad en interactuar de con las herramientas tecnoldgicas, hecho que ratifica
la importancia de la formacién docente y la necesidad de romper con antiguos
paradigmas que reducen la tecnologia a un artefacto de la modernidad con un caracter

instrumental y técnico.

Existe cierta independencia en el analisis de los conocimientos y el de las
competencias, por lo menos en lo que se refiere a los conocimientos nacidos
de las Ciencias de la Educacidon. Los primeros se organizan segln campos
disciplinarios y problematicas tedricas, mientras que las competencias
remiten a un analisis mas pragmatico de los problemas para resolver en el
terreno. Sin embargo, a menudo los conocimientos figuran indirectamente en
la descripcidon de las competencias. Por ejemplo, si queremos “utilizar las
nuevas tecnologias”, evidentemente tenemos que dominar los conceptos
basicos y ciertos conocimientos informaticos y tecnoldgicos, mientras que
otros conocimientos sin los que se ve comprometida el ejercicio de una
competencia, como los de accién y de experiencia, quedaran implicitos.
(Perrenoud, 2007, p. 107).

La competencia profesional del profesor tiene una dimensién cognitiva y metacognitiva,
una vez que, la docencia exige planificar, intervenir, evaluar, gestionar, relacionarse con
los alumnos, compafieros de trabajo, directivos y la comunidad. Construir competencias
docentes digitales supone previamente una competencia cognitiva bien establecida y

desarrollada.

Con caracter general el docente ha de planificar, impartir, tutorizar y evaluar acciones
formativas, elaborando y utilizando medios y recursos didacticos, promoviendo la

calidad de la formacidn y la actualizacidn didactica (Tejada, 2009, p 10).
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La competencia digital clave del futuro profesorado, entendida como capacidad de
realizar actos profesionales con resultados reconocibles en el mundo de la profesion
docente, es “saber utilizar e incorporar adecuadamente en las actividades de
ensefianza-aprendizaje, las tecnologias de la informaciéon y la comunicacién (Gallego,

Gamiz y Gutiérrez, 2010, p. 3).

La formacién del profesorado no puede reducirse a la adquisicidn de competencias
digitales o destrezas tecnoldgicas per se, sino que debe basarse en su aplicacién
didactica. La formacién docente es un proceso permanente y continuo, aunque la
formacién inicial sea un punto de partida significativo, la formacién continua debera
acompanar la trayectoria y desarrollo profesional del profesor. Ademas, ratifica la

construccion de su identidad docente y posibilita su autonomia profesional.

No obstante, la formacion es un desafio para el profesor, pues tiene de manera subjetiva
la funcidn de romper con antiguos paradigmas educativos, ensefiando al profesor la
necesidad de estar conectados con las diferentes culturas y sociedades, estableciendo

un compromiso con la igualdad y la diversidad.

En ese sentido, este proyecto tiene como objetivo investigar la formacién docente y el
proceso de construccion y desarrollo de las competencias docentes digitales y su
implicacion en el desarrollo profesional del profesorado. Para delimitar mejor el
problema investigaremos los profesores de la educacién superior, lo que supone

previamente distintas competencias docentes ya desarrolladas y una formacién inicial.

A partir de un estudio mas detallado y profundizado acerca del tema, observamos que
la formacién docente aun obedece a modelos preestablecidos que desconsideran las
demandas de un profesorado, casi siempre, sin formacidn pedagdgica inicial para
atender las exigencias de la sociedad digitalizada, sus dimensiones y contradicciones en

el entorno educativo.

Conviene subrayar que la escuela y la educacién formal, siempre ha privilegiado la
escritura, resistiendo a la interaccién con las herramientas tecnoldgicas, hecho que
ratifica la necesidad de romper con antiguos paradigmas que reducen la tecnologia a un

artefacto de la modernidad considerando apenas su caracter instrumental y técnico. No

Isamélia Santos Guimar3es Carvalho, 2020 23



La adquisicion de las competencias docentes digitales para el desarrollo profesional del docente universitario

obstante, la utilizacion de la tecnologia en el dmbito educativo, es decir, escuelas,

universidades e instituciones, exige estudios, investigaciones y reflexiones.

Ademas, no podemos olvidar que hay una brecha con respecto a las competencias y
habilidades necesarias para la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas en su trabajo
cotidiano. Ratificamos que las competencias docentes digitales deben estar vinculadas

a las competencias basicas docentes y trabajadas de manera transversal.

Siendo asi, es de extrema importancia una investigacién previamente planificada, con
objetivos claros y definidos, considerando las particularidades que o tema demanda,
viabilizando el proceso de adquisicion de las competencias docentes digitales,
ratificando las competencias docentes basicas y posibilitando al profesor asumir una

nueva postura en su practica pedagdgica, en su actuacién social y colectiva.
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1.2 Antecedentes

La tecnologia y los artefactos digitales ultrapasan las limitaciones geogréficas,
relativizando el tiempo y el espacio, creando nuevos significados con gran impacto en
las relaciones e instituciones sociales (educacién, trabajo, familia, relaciones
personales), aunque observados a partir de distintas maneras, esos impactos generan
cambios sociales importantes que afectan las relaciones profesionales, sociales y

propone una nueva manera de lidiar con el mundo.

Aunque la formacién del profesor sea un proceso individual, con aspectos individuales
y peculiares, respecto a la subjetividad del sujeto, no podemos olvidar que es un proceso

por lo cual se supone una transformacién social.

Por consiguiente, se hace necesario un filtro con el objetivo de seleccionar los mejores
espacios virtuales/formativos y sus respectivas herramientas, asi como su efectividad
pedagdgica, es decir, las posibilidades de interaccion con el conocimiento. Por tanto, ese
es un gran desafio para la formacion docente y para la educacién, favorecer la
construccidn del conocimiento y la adquisicidon de las competencias docentes digitales
para que los profesores puedan, de manera critica y reflexiva, elegir, gestionar y crear

nuevas posibilidades de acceso al conocimiento.

Igualmente, las competencias docentes tienen una dimensidn cognitiva, la docencia
exige planificar, intervenir, evaluar, gestionar, relacionarse con los alumnos,
compaiieros de trabajo, directivos y la comunidad. Construir competencias docentes

digitales supone previamente una competencia cognitiva establecida y desarrollada.

En efecto, la formacion docente es condicion sine qua non para la construccién de las
competencias docentes digitales, para el aprendizaje significativo de los alumnos y una
clave para el desarrollo profesional. Ademas, es un proceso permanente y continuo,
aungue la formacion inicial sea un punto de partida significativo, la formacién continua
deberd acompaiiar la trayectoria y desarrollo profesional del profesor, posibilitando la

construccion de su identidad docente y su autonomia profesional.
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1.2.1 La Formacion Docente y sus desafios

La formacidn es un desafio para el profesor, rompe con antiguos paradigmas educativos
y es un reto al que se enfrenta la mayoria de las universidades e instituciones de
ensefianza superior. Aunque el ejercicio profesional del docente implicara en un
constante perfeccionamiento, su formacidon bdsica serd decisiva en la manera de

concebir la educacién a lo largo de su desarrollo profesional.

Siendo asi, investigar la formacidn docente, la adquisicidén de las competencias docentes
digitales y su implicacién en el desarrollo profesional del profesorado, es un proceso
relevante y de suma importancia para la educacién. En ese sentido, hemos elegido los
profesores de la educacion superior por considerar que, posiblemente, tendremos un
publico con distintas formaciones iniciales, lo que se supone una diversidad de

competencias desarrolladas a lo largo de la vida.

En el entorno educativo y académico vemos inUmeros diagndsticos y propuestas de
formacién docente, pero no se ocurre reflexionar acerca de la problematica del docente,
la calidad de su formacién y su desarrollo profesional. Al pensar en una propuesta de
formacién, hay que considerar que la mayoria de los profesores universitarios no tienen
una formacién docente inicial y a lo largo de su ejercicio siente ese hueco en los
momentos de planificar una clase, construir una secuencia didactica y establecer los

objetivos pedagdgicos.

En otras palabras, la formacidn docente inicial asegura el desarrollo de las competencias
docentes basicas y prepara los profesores para ensefar, producir y gestionar
conocimientos, bien como el desarrollo de nuevas competencias. No obstante, la
formacion inicial aun esta caminando en pasos lentos, paralizandose ante la dicotomia
de la tradicion y de la innovacién impuesta por el sistema, alejandose de lo que deberia
ser su prioridad, es decir, preparar los profesores para reflexionar acerca de su practica
pedagdgica, pensar sobre los valores significativos y necesarios para la formacion de sus

alumnos.

La formacién docente demanda del profesor una postura reflexiva acerca de su practica

pedagdgica, un compromiso como orientadores del proceso de aprendizaje y la
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posibilidad de sentirse en un proceso de aprendizaje continuo. Asimismo, no podemos
olvidarnos que el conocimiento didactico asociado a la prdactica pedagdgica es
imprescindible para la profesionalizacion y el ejercicio de la docencia, son claves
importantes en el momento de pensar y planificar la formacién del profesorado y ejes

fundamentales en el proceso de profesionalizacién de los docentes.

1.2.2 La Educacion Superior y los procesos formativos

La escasa formacién docente en la educacién superior es un problema real y actual,
puesto que es laborioso planificar una formacidn a partir de multiples aproximaciones
disciplinarias, con profesionales provenientes de diversas areas de conocimiento. En
otras palabras, la ensefianza superior suele estar basada en una praxis pedagdgica que
no prioriza el pensamiento critico y, casi siempre, orientando los profesores de manera

poco reflexiva.

Concretamente, la mayoria de las Instituciones de Educacién Superior tienen una
formacién universitaria rigida, con planes y programas de estudio carente de flexibilidad
y ausencia de innovacion en los procesos educativos, ratificando el perfil tradicional del

profesor, esto es, preponderando el aprendizaje mecanico y la reproduccidn de saberes.

Precisando mejor la idea, la Ensefianza Superior valora profesionales con alta capacidad
cognitiva y amplia experiencia profesional, donde son orientados a formar
investigadores en los distintos campos del conocimiento. También observamos que la
formacién pedagodgica es olvidada en detrimento de un perfil docente mas “comercial”

y supuestamente fiable.

En definitiva, la necesidad de la formacion de docentes en la Educacién Superior es
necesaria e imprescindible, para ser docentes no basta saber el conocimiento o los
contenidos especificos de su asignatura, es necesario tener las competencias docentes

basicas inherentes a la profesidn docente, como citamos anteriormente.

Ademas, el proceso educativo es una realidad compleja e inmersa en muchos aspectos

gue estan para alla de las instituciones de ensefianza y de los centros formativos, que
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implica en el analisis de distintos marcos referenciales que permean el universo docente
y deben ser considerandos al planificar una formacion docente. Asi pues, ratificamos la
necesidad de politicas publicas para todos los ambitos educativos, incluso la formacidn
docente, afianzando la formaciéon continua y valorando su importancia para la

educacion y el desarrollo profesional.

Pensar y plantear alternativas de formacidn docente para las instituciones de Educacion
Superior, permite reconocer una nueva realidad educativa, posibilitando la construccién
de nuevos modelos educativos, mas flexibles y contextualizados, pertinentes vy
relevantes para una educacién que favorezca la integracién de los distintos saberes del

mundo y fomente los cambios sociales.

1.2.3 Formacién Pedagdgica docente

Como resultado de distintas lecturas profundizadas y reflexiones acerca del tema hemos
entendido la formacién docente como algo que, para la formacion pedagdgica, es un
rompimiento de antiguos paradigmas, un cambio de postura ante la vida y su profesion,
una practica pedagdgica mas reflexiva y auténoma, que es el punto de partida para su

desarrollo profesional.

Al mismo tiempo, el profesor necesita reconocer las creencias acerca de la educacién,
sus multiples interpretaciones y representaciones metaféricas, asi como la naturaleza
de los procesos pedagodgicos, de ensefanza y aprendizaje. Asi pues, no basta conocer
apenas el objeto de conocimiento de su asignatura y sus finalidades, hay que estar
implicado en los objetivos de la educacién, con su practica docente, con el contexto

institucional.

La formacion pedagdgica supone un recogido con desafios y muchas cuestiones, sobre
todo con relacién a la formacidon pedagdgico inicial. Juan Carlos Torre Puente (2019)
propone una formacidn inicial basada en 3 nucleos tematicos: 1- Una formacidn inicial
gue transcienda la contraposicion entre tradicidn e innovacién; 2- Una formacién inicial

del profesorado que supere la dicotomia teoria-practica y que considere toda la realidad
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desde una perspectiva global; 3- Una formacion inicial del profesorado que considere al

ser humano socio comunitariamente y en su integralidad individual.

Los tres nucleos tematicos citados presentan de manera subyacente la “dicotomia” o
“dualidad”, como caracteristicas inherentes al proceso educativo. El ntcleo tematico 1
nos ensefia la tradicién y la innovacidn; en las ultimas décadas el proceso educativo ha
pasado por muchos cambios y esa cuestion siempre estd presente junto con el dilema
de lo que permanece y de lo que puede ser cambiado con el objetivo de realizar la misién
esencial de la educacidn. Vale resaltar que en el entorno educativo el concepto de
tradicidn esta asociado a una ensefianza enfocada en la transmisién de conocimientos,
un profesor que controla el proceso y un alumno pasivo. En cambio, la innovacién
representa una ensefianza centrada en el aprendizaje, el alumno es libre para alcanzar

el conocimiento y construirlo, y el profesor es el orientador de todo el proceso.

Resulta complicado extraer y definir lo que permanece y lo que se cambia ante a una
categorizacion demasiada dicotémica y polarizada en sus extremos, lo que suscita
numerables preguntas y cuestionamientos. No podemos denegar la valia del rico
patrimonio cientifico, ideoldgico, cultural y educativo construido por la humanidad, bien
como de las propuestas de actuacion pedagdgica del pasado, es inviable prescindir de
lo que ha sido construido y posibilitd el ser humano llegar hasta aqui. Ilgualmente, no
podemos desconsiderar los cambios sociales provenientes de la globalizacién, los
movimientos migratorios que anaden valor y cambios a la cultura de los distintos
entornos, y la tecnologia con sus nuevas formas de interaccion social, abriendo nuevas

portas para el conocimiento y la educacién.

Es importante superar esa polarizacidon simplista y reduccionista, lo que no significa
sintetizar ambas posiciones y tampoco integrarlas, sino descubrir nuevos caminos en
que el proceso de ensefianza y aprendizaje promueva la creacién de sujetos libres y
constructores de nuevos conocimientos, como propone el filésofo Gert Biesta (2016),

valorizando fuertemente la relacién profesor alumno.

Siguiendo a Levinas, sostiene que para que los estudiantes construyan su
subjetividad y crezcan como personas no basta con que sean ayudados a
comprender e interpretar los conocimientos disponibles a través de sus
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propios actos de significacion, sino por medio de la direccion del otro. En ese
sentido, la ensefianza no se entiende ya como un mecanismo de control que
considera el estudiante como un mero objeto receptor y obediente, sino
como un proceso que convoca la subjetividad del estudiante interrumpiendo
su egocentrismo, su ser consigo mismo y para si mismo y que posibilita, sin
autoritarismo, que el estudiante se convierta en un autor que habla y se dirige
como sujeto al profesor (Biesta, 2016, pp 388-389 op.cit)

El segundo nucleo tematico propone una formacion inicial del profesorado que supere
la dicotomia teoria-practica y que considere toda la realidad desde una perspectiva
global. En su periodo de formacién. Los profesores suelen realizar sus prdacticas en
entornos similares a los que van a ejercer su profesiéon, no permitiéndolos vivir
experiencias distintas y diversificadas. Ese tipo de practica refuerza el efecto burbuja, es
decir, perpetidan la burbuja educativa en la que estdn insertados, impidiéndolos de abrir

nuevos horizontes profesionales.

Ademas, la docencia universitaria casi siempre asume la tarea de explicar los contenidos
gue después seran efectivamente aplicados en la practica de la ensefianza, lo que
supone que hay una separacién en lo que se aprende tedricamente en las clases y lo que
se pone en practica en el ejercicio de la docencia, o bien que hay un sitio para la reflexién
y otro para la practica. Eso contradice todo el proceso de aprendizaje significativo que
consiste en la interaccidon del sujeto con el objeto, en la observacion y reflexién a partir

de experiencias cotidianas.

El proceso educativo es Unico. Sea en los contextos universitarios o escolares, aunque
no tengan los mismos contenidos y metodologias, la estructura, la finalidad y la esencia
son las mismas. Fomentar en los futuros profesores el analisis de las acciones educativas
en las universidades y las escuelas, reconociendo las dimensiones educativas lo que le
posibilitard su autonomia y la tomada de decisiones entre la teoria y la practica. Es muy
importante que el futuro educador mire hacia si mismo como un agente transformador

gue estd contribuyendo con el desarrollo social, bien como su crecimiento personal.

Finalmente, el tercero y ultimo nicleo temdtico menciona Una formacién inicial del
profesorado que considere al ser humano socio comunitariamente y en su integralidad

individual. Este nucleo se refiere al desarrollo integro de la persona en los ambitos
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personal y social, el pensamiento pedagdgico sostiene ese punto vista y lo tiene bien

establecido.

En el informe de la UNESCO declara que “mantener y aumentar la dignidad, la capacidad
y el bienestar de la persona humana en relacién con los demas y con la naturaleza,
deberia ser la finalidad fundamental de la educacion del siglo XXI” (2015, p. 38). Tener
en cuenta el pensar, el sentir y el actuar, trabajando de manera conjunta como un
componente a ser desarrollado por el sujeto, tiene un valor inmensurable para la

educacion, el desarrollo y el aprendizaje.

Se trata incluso de ir algo mas all3, es decir, de tener en el horizonte formativo
de los futuros profesores y, por ende, de los estudiantes con los que luego
trabajaran, la potenciacién de una razén que es a la vez comprensiva y activa,
de una emocionalidad reflexionada y transformadora, y de una accién
pensada y querida”. (Torre, 2019, p 20)

Sin embargo, la eficacia educativa no corresponde Unicamente a la actuacién del
profesor de manera aislada, sino al impacto y la huella que produce en los alumnos, en
el equipo, en la institucidn y en toda la comunidad educativa; el profesor es un agente

transformador de la realidad social e individual.

Por lo tanto, todos esos aspectos deben ser objeto de andlisis en el momento de
planificar la formacidn docente, puesto que es importante entender los pardmetros de
la educacién, analizarlos y diagnosticarlos garantizando que los procesos de ensenanza-

aprendizaje sean priorizados.

No obstante, la construcciéon de las competencias docentes digitales exige que las
competencias docentes basicas estén desarrolladas y apropiadas por el profesor, ambas
deben estar vinculas. Ademas, es importante un conocimiento didactico profundo que
permita la ruptura de antiguos paradigmas respecto a la tecnologia, posibilitando la

construccion de nuevas habilidades y competencias.

Segun el documento del INTEF (2017), la formacién en competencias es un imperativo
curricular que hasta ahora ha estado poco desarrollada, ademas de no existir un marco

de referencia comun. Desarrollar la competencia digital y aplicarla en el sistema
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educativo exige una correcta integracion del uso de las TIC en las aulas y sobre todo que

los docentes tengan la formacidn necesaria en esa competencia.

La competencia digital docente se hace vulnerable si no hay un marco comun de
referencia que permita su acreditacién y un plan de formacion coherente con una
propuesta de indicadores evaluables que permita reforzar una de las areas de la

profesionalizacién docente peor atendidas en la formacion inicial (INTEF 2017.p.2).

Siendo asi, hay que pensar en la importancia de expandir y significar el repertorio
tecnoldgico y digital de los profesores, construyendo competencias para una practica
pedagdgica fundamentada en un nuevo paradigma. Vale resaltar que no es una cuestion
técnica, no se trata de modelos operativos, hay pensar mas alld del instrumental y
plantear una formacién docente para que el dominio de las nuevas tecnologias digitales
sea competente critico, reflexivo; eso ratifica la necesidad de un trabajo transversal

entre ambas competencias.
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1.3 Cuestiones de la Investigacion

Las cuestiones de nuestra investigacion estan asociadas a los siguientes ambitos, en los

cuales nos interrogamos:

La actuacion profesional, formacion, asi como el desarrollo docente y experiencias a lo

largo de su trayectoria profesional.

e  (Cualesson las nuevas competencias necesarias para el trabajo del docente

y su practica pedagdgica?
Reflexiones, motivaciones y resistencias respecto a las TICs.

e (Qué saberes preceden para la utilizacion de la tecnologia por los

profesores? ¢Es importante la utilizacion de la tecnologia en la Educacion?
Desarrollo de las competencias digitales en su actuacién profesional.

e (Cudles son las competencias docentes bdsicas necesarias para la

construccion de las competencias docentes digitales?
La relacion entre las competencias digitales y el desarrollo profesional docente.

e (Cudl es larelacidon entre las competencias digitales docentes y el desarrollo

profesional?
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1.4 Objetivos

Con respecto a los objetivos, y en consonancia con las cuestiones de investigacion,

centramos la atencidn en los tres siguientes:

1. Analizar el proceso de adquisicion de competencias docentes digitales para el
desarrollo profesional.

2. Identificar las necesidades formativas de los docentes de la educacion superior,
considerando sus competencias digitales actuales y las que son necesarias segun
el perfil ideal para construirse para su desarrollo profesional.

3. Elaborar una propuesta de formacién docente continuada enfocada en el
desarrollo profesional y la adquisicién de las competencias digitales de este

profesorado.

1.5 Presentacion

Primero, haremos un analisis del proceso de adquisicién de las competencias digitales
utilizando la metodologia cuantitativa, a través de un instrumento /cuestionario de
recogida de informacién, previamente validado. Realizaremos un estudio detallado y
descriptivo con preguntas claras especificas acerca del tema y direccionadas a obtener
las respuestas pertinentes que posibilite responder las cuestiones y respuestas

referentes al problema de investigacion.

A continuacion, utilizaremos la metodologia historias de vida para profundizar el estudio
a partir de los relatos, es decir, seguramente la narrativa de los profesores nos ofrecera
un excelente material de andlisis, asi como, una perspectiva subjetiva acerca de la
realidad del profesory de la comunidad educativa. Ademas, el estudio narrativo produce
analisis e interpretaciones que generan un espacio de construccién de significados, lo
gue es imprescindible para la construccién de un plan de formacidn, que es el objetivo

final y la culminacién de esa investigacion.

Resaltamos que ambos instrumentos fueron formulados con la finalidad de contestar y

asegurar el cumplimiento del objetivo propuesto.
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Posteriormente y tras el andlisis detallado del proceso de adquisicion de competencias
docentes digitales, a través de los instrumentos de recogida de datos citados,
identificaremos las necesidades formativas de los profesores investigados. Para ello
vamos a especificar las competencias digitales actuales y las competencias que deberan

ser desarrolladas.

Puesto que tendremos los datos necesarios para obtener un perfil docente actual,
igualmente tendremos los datos para formular un perfil docente digital. Ambos perfiles
son de extrema importancia para identificar las necesidades formativas, ese es un punto
clave para la elaboracion de la propuesta de formacion manteniendo su coherencia y

fiabilidad a los objetivos propuestos.

Para finalizar este reporte, aunque a nuestro juicio sea un nuevo inicio, vamos a elaborar
una propuesta de formacion docente inicial y permanente, puesto que valoramos la
importancia de la formacidn inicial y su continuidad como un proceso de aprendizaje a

lo largo de la vida.

Ademas, en la propuesta de formacidn, seran consideradas y examinadas con aprecio y
prioridad todas las informaciones recogidas, materiales leidos e investigados, dado que
dicha propuesta estara enfocada en la adquisicion de las competencias docentes
digitales, su proceso a partir de la trayectoria profesional y formacidn inicial del

profesor, asi como, su influencia en el desarrollo profesional del profesor.

En el cuerpo de ese trabajo abordaremos los temas relevantes y subyacentes para la
adquisicidon de las competencias docentes digitales y la formaciédn docente. En ese
sentido, lo hemos compartido en tres capitulos con contenidos distintos pero
contextualizados, los cuales son ejes centrales para la investigacién y la comprensién del

problema, bien como la elaboracion del Plan de Formacién.
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Primera Parte: MARCO TEORICO
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2 La Sociedad de la Informacién y del Conocimiento

2.1 Minima caracterizacion de la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento

Hace tiempo, precisamente desde los afios ochenta que hacemos parte de una
revolucidn con relacién a la gestidn del conocimiento y los medios de acceso al mismo.
Podemos comparar ese fendmeno con la llegada de la imprenta y su impacto en la

sociedad, o bien con la escritura en tiempos lejanos.

La sociedad del conocimiento se establece especialmente con la llegada del internet que
posibilita un acceso democratico a los contenidos, asi como su creacidn a partir del

desarrollo de las nuevas tecnologias.

En la sociedad actual hay una discusién con relacién al concepto de Sociedad del
Conocimiento; es decir, hay una reflexidon acerca del significado y la diferencia entre
sociedad del conocimiento y sociedad de la informacién. A partir de numerosos estudios
e investigaciones, consideramos que la sociedad de la informacion se transforma en
sociedad del conocimiento, visto que la informacién pasa por el contexto socio cultural,
por el andlisis e interpretacion de sus usuarios, asi como el pensamiento critico de los

mismos.

Aunque el andlisis conceptual de la sociedad del conocimiento y de la informacién se
confunda, su génesis es diferente, a lo largo del tiempo se va construyendo una
intersecciéon. El desafio es avaluar el caracter disciplinar y subjetivo considerando el

proceso del conocimiento como fruto de la organizacidn social y su complejidad.

Desde los afios setenta, con el evento de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC), se vivia en la sociedad de la informacion. Sin embargo, los cambios
sociales y culturales conllevaron a la sociedad del conocimiento, donde es posible un
enfoque colaborativo, critico y ético, buscando la realizacién personal del individuo en
la medida que contribuyen al tejido social y a la sustentabilidad ambiental (Tobdn,

Guzman, Hernandez, y Cardona, 2015).
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Segun Toboén, Guzman, Hernandez y Cardona, (2015), actualmente el valor mas
apreciado en la sociedad es el conocimiento y no la informacién. Asi, la
conceptualizacion y definicidon de la sociedad del conocimiento se entiende como un
conjunto de comunidades y sujetos que gestionan, crean, socializan y manejan los
distintos saberes articulados con el contexto, trabajando de manera colaborativa, ética

y critica en la gestidén y uso de las TIC.

En esa perspectiva podemos enumerar las principales caracteristicas de la sociedad del

conocimiento:

a. Gestién y co-creacion del conocimiento: identificar los problemas, buscar
fuentes pertinentes, procesar, organizar y realizar adaptaciones en el
conocimiento; crear, innovar y aplicar el conocimiento a la resolucion de

problemas;

b. Trabajo colaborativo: enfocarse en una misma meta, actuar con un plan de
accién acordado, unir las fuerzas de todos, comunicarse con asertividad vy
resolver conflictos que se presenten; lograr que cada integrante asuma sus

responsabilidades y mejorar continuamente mediante la reflexién grupal.

c. Gestién del cambio y afrontamiento de la incertidumbre: en los nuevos entornos

sociales.

d. Uso de las TIC: son los medios por los cuales se busca, selecciona, procesa y
transmite informacion sobre hechos y se promueva la interaccion mediante el

uso de los computadores. (Tobdn, Guzman, Hernandez y Cardona, 2015).

Asimismo, aunque haya una diferenciacion entre los conceptos y sus respectivas
categorias, ocurre un momento donde se da un encuentro de ambos conceptos como
establece Valderrama (2012). Cita la exigencia de un modelo Unico de tecnologias de la
comunicacién e informacién TIC, y a la construccidon de un modelo de creacién de

subjetividad tecnoldgica.

La sociedad del conocimiento se comparte en subclases que actian en la educacion, en

las organizaciones sociales, la ciudadania y el medio ambiente. En ese sentido dicha
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sociedad esta sometida a los cambios y transformaciones continuas en el conocimiento,

la tecnologia y los procesos socioculturales.

En la perspectiva educativa, la Sociedad del conocimiento es de gran relevancia
priorizando la formacién integral de los ciudadanos promoviendo el pensamiento
critico, un proyecto de vida ético y colaborativo, la capacidad de crear y el desarrollo de

la competencia metacognitiva.

Igualmente, vale citar algunos elementos metodoldgicos claves que estan implicados en
la practica y a servicio de la sociedad del conocimiento, los cuales se pueden manejar y
utilizar en distintas situaciones, no necesariamente en esa orden, pero siempre de

manera reflexiva.

1) Identificar el problema / necesidad: Solucionar considerando el contexto. Fijar

objetivos y metas.

2) Trabajar de colaborativamente: Trabajar y relacionarse con otras personas para

la resolucién del problema, utilizando las TIC.

3) Investigar el objeto de conocimiento en internet: ldentificar el problema y

experiencias sobre el mismo.

4) Asimilar / co-construir el conocimiento: Organizar, seleccionar, comprender,

reflexionar y acomodarlo.
5) Solventar los problemas desde una perspectiva global.
6) Proceder con ética. Actuar dentro de la concepcidn de los valores universales.

7) Laborar con metacognicion: Desarrollar y enriquecer el abordaje del problema
de manera colaborativa, valorando las aportaciones de todos, internalizando los
distintos aprendizajes y sistematizandolas con el apoyo de las TIC, para hacer

frente al problema.

8) Compartiry socializar los saberes previos.

Precisando mejor la idea, la sociedad del conocimiento se trata de un colectivo, una

comunidad o un grupo de personas que trabajan colaborativamente, solucionando
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problemas subordinados al contexto mediante el apoyo de la tecnologia. Su impacto es
significativo, una vez que esta respaldado en cuatro pilares: la libertad de expresion, el
acceso universal a la informacién y al conocimiento, el respeto a la diversidad cultural y

linglistica, y una educacion de calidad para todos (UNESCO, 2018).

Se hace necesario e importante construir nuevos caminos y enfoques que respondan a
las exigencias del contexto actual, que favorezcan el proceso de transformar la sociedad
de la informacion en sociedad del conocimiento, considerando las tres dimensiones del

sujeto: individual, social y ambiental (Tobén, Guzman, Hernandez y Cardona, 2015).

No obstante, esta nueva realidad tuvo como consecuencia directa y significativa la
construccion de un nuevo entorno educativo y social, permitiendo el acceso al
conocimiento a través de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC). Ese
cambio de paradigma ha despertado algunos incémodos en las instituciones educativas.
Por un lado, el profesor se sinti6 amenazado e intimidado, sin formacién digital, sin
conseguir acompafiar la velocidad de la tecnologia y sus infinitas posibilidades. Por otro
lado, los alumnos se han empoderado sintiéndose en igualdades de condiciones al

profesor con relacién a busqueda y creacidn de contenidos.

Conviene subrayar que esa nueva realidad conlleva a nuevos retos para los alumnos,
profesores y toda la comunidad escolar, en su manera de vivir, relacionarse,
comunicarse y aprender. El docente hay que estar capacitado para orientar los alumnos
e integrar la tecnologia de manera didactica utilizando y disfrutando de todas las
posibilidades pedagdgicas que ella nos ofrece. Vale resaltar que la formacién docente
es condicién sine qua non para la correcta integracion de las TICs y el desarrollo de las
competencias exigidas para tal. Asi, la competencia digital docente, no es solo

indispensable, sino que supera la definicién y concepcién meramente digital.

Sin embargo, el analisis del proceso de adquisicion de dicha competencia, asi como sus
implicaciones tedricas y practicas demanda un estudio profundizado y etimolégico
acerca del tema y del término “competencia”, que actualmente es objeto de debate y

controversias en la literatura cientifica.
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Algunos autores relacionan competencias con habilidades para utilizar instrumentos
mediadores en un dado contexto con un objetivo definido. También se puede entender
como un repertorio de comportamientos o recursos cognitivos que resultan eficaces o
una serie de habilidades especificas o modos de actuar para resolver un para resolver

un problema (Guzman y Marin, 2011).

En relacién con la educacidn hay varias definiciones para la competencia digital y los
elementos que la conforman. Asi pues, podriamos considerarla como la capacidad de en
emplear la tecnologia con el objetivo de enriquecer el proceso de aprendizaje. Sobre
esta base se podria hacer una primera diferencia entre las habilidades centradas en la
propia tecnologia y las que se refieren a su aplicacién desde un punto de vista

pedagédgico (Herndndez-Martin, 2008).

Por otra parte, otros autores han afadido otras competencias que deben estar
presentes dentro de la digital, como la actualizacidn profesional, las repercusiones de
las TIC en su campo de conocimiento y las actitudinales que comportarian la presencia
mantenida de una actitud critica y abierta ante la sociedad actual y la tecnologia

(Marqués, 2008b).

Igualmente, la UNESCO, en su informe de 2008, ha incorporado la competencia
comunicativa, es decir, la aptitud de los profesores para mantener contacto con los
alumnos, expertos o colegas para compartir ideas, conocimientos y experiencias que

enriquezcan el proceso educativo.

Por consiguiente, si consideramos las definiciones anteriores de la competencia digital,
eso significa que el profesorado necesitara de una formacion inicial y continuada en las
diferentes dimensiones de las TIC. Concretamente eso implica en la necesidad de la
toma de conciencia del colectivo docente y el reconocimiento acerca de la exigencia de
formarse en ese tema, y su importancia para su desarrollo profesional y el desarrollo del

aprendizaje por los alumnos.

Asi pues, es imprescindible la realizacion de un diagndstico de las necesidades
formativas de cada centro y sus respectivos docentes, tanto en lo que toca a las

competencias basicas docentes como en las competencias digitales. Eso vale para los

Isamélia Santos Guimaraes Carvalho, 2020 43



La adquisicion de las competencias docentes digitales para el desarrollo profesional del docente universitario

alumnos y los profesores, el diagndstico debe ser construido a partir de datos precisos

sobre los puntos y prioridades al planificar la formacién del profesorado.

Sin embargo, no podemos olvidar que es imprescindible que el trabajo de los docentes
y de los alumnos, el acceso a los contenidos y la produccidn de conocimiento se
desarrollen en entornos seguros y bajo garantias de expertos en el tema. Por lo cual,
esto implica en una inversion financiera, personal y técnica, con un mantenimiento de
alto nivel, precauciones en los posibles errores y que garantice una constante

actualizacion.

Vale resaltar que nuestro objetivo no es que el docente, en cualquier nivel de su
formacién y actuacion, desde la Educacion Infantil, Primaria, Secundaria y Universitaria,
se convierta en un experto en tecnologia, sino que el profesor comparta sus
conocimientos y actle con sus competencias docentes y su actividad pedagdgica real en
consonancia con las TICs. Si hay alguna necesidad de orientacién individualizada por
parte de expertos acerca de las estrategias y fundamentos técnicos, son casos
individuales que deben ser tratados con la debida atencién por la Institucion o Centro

Educativo, su equipo directivo y pedagdgico.

Siendo asi, es incuestionable que el mundo digital es una realidad significativa y
relevante, pero igualmente es incuestionable la necesidad de una formacién previa y
eficaz, precisamente porqgue la tecnologia no es un modismo o un fenémeno pasajero,
al contrario, conquista un espacio cada vez mayor y mas importante en la educacién y
en el medio profesional. En efecto, la formacidn docente es un punto central en ese
proceso y ratificamos que el éxito de nuestro sistema educativo esta relacionado, en

grande parte, a gestion y encaminamiento que haremos con ese tema.
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2.2 Las TICs y la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento.

La Sociedad de la Informacién y del Conocimiento esta intrinsecamente vinculada y
depende en gran medida de los procesos de implementacidn de la alfabetizacion digital,
asi como, todos los puntos y factores que ella abarca. Con respecto a los docentes, punto
clave para el desarrollo de esta sociedad, el proceso de adquisicién de las competencias
digitales es un tema que demanda una investigacion detallada y minuciosa
considerando los distintos factores y aspectos que lo conlleva. Ademads, conviene
subrayar que este es el punto de partida para la construccion y elaboracién de un Plan

de formacion docente.

Ratificamos que este proceso debe promoverse desde un enfoque sociocritico acerca
del entorno tecnoldégico, priorizando la capacidad de andlisis y el pensamiento critico de
los docentes. Dicho de otra manera, no es precisamente una cualificacién extensa en
habilidades y competencias técnicas en el manejo de las TIC que garantizara su correcta
utilizacidn y la calidad en la educacidn, sino que lo importante y significativo es el cambio
de pensamiento y actitud que posibilitara la construccion de la capacidad de creacion

critico-reflexiva y colaborativo-creativa.

La alfabetizacidn digital debe dar continuidad a ese logro social y convertirse como un
reto que posibilite un cambio de actitud, promueva la innovacién, la gestién del
conocimiento y la reflexién acerca del curriculo escolar. Aunque, haya mucha
controversia en ese proceso, lo que dificulta un cambio progresivo y realmente

transformador.

En ese sentido, consideramos la formacion docente imprescindible en ese proceso, a
nuestro entender la mas importante, precisamente, porque es la que concierne al
trabajo con el docente, su predisposicion actitudinal, su pensamiento critico y, por
supuesto, la posibilidad de mudanza. Asi, los sujetos, fruto de procesos formativos
reflexivos y significativos, han de ser los percusores de los cambios y las

transformaciones.

Con relacion al termino alfabetizacion digital, recordamos que es un proceso complejo

gue engloba un conjunto de conceptos, habilidades y competencias las cuales estan
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implicadas las instituciones, el profesorado, las politicas publicas y toda la comunidad

educativa.

Histéricamente, no podemos olvidar que el proceso de alfabetizacién formal sigue
siendo de suma importancia para la alfabetizacién digital, visto que fue un primer paso
hacia la igualdad de oportunidades y un camino para la accesibilidad al conocimiento.
Por lo tanto, hay que tener en cuenta que la alfabetizacidn medidtica es para alla de la
utilizaciéon de ordenadores y los artefactos tecnoldgicos. Una vez que simplificamos el
término y consideramos Unicamente su utilizacion técnica, estamos comprometiendo

su funcién social y educativa.

Ademas, la dimensién educativa y social de la tecnologia exige el dominio de una
diversidad de conocimientos previos, de distintas naturalezas, compleja y subjetiva. Asi
pues, la llegada de la tecnologia, asi como, los diferentes medios mediaticos demandan
una transformacidn en la sociedad, con cambios de habitos, costumbres vy

pensamientos, construyendo una nueva cultura a partir de ese contexto.

Alfabetizarse digitalmente pues, supone una oportunidad para construir desde el
conocimiento, una educacién igualitaria, reflexiva y critica hacia un mundo mejor.
También, supone un reto para la educacién, para el desarrollo profesional docente y el
rompimiento de antiguos paradigmas, experimentando un cambio de actitud y postura

en su practica diaria y pedagdgica.

Concretamente, estamos inmersos en la denominada Sociedad del Conocimiento, o sea,
es imprescindible posicionarse ante los cambios digitales, gestionar la relacion entre el
saber y el conocimiento, apropiarse de la tecnologia como agente transformador. En
cambio, los niveles de analfabetismo digital son muy altos y por consiguiente la sociedad
las actitudes demuestran actitudes de retroceso ante la innovacién y el cambio, sobre

todo con relacién a la educacion.

Antes de nada, es mas importante y significativo promover y afianzar nuevas formas de
pensary actuar que Unicamente aportar recursos materiales. En efecto, el impulso hacia
la Sociedad del Conocimiento resulta esencial para un cambio de actitud fundamental

que promueva la alfabetizacion digital. Ademas, la formacidén del sujeto que va a
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gestionar y actuar en esta sociedad digital es muy importante, es decir, todo el proceso
de creacidn y construccién de nuevos contenidos y herramientas tecnoldgicas, deben

estar integrados y en total consonancia con la educacion.

La alfabetizacidn medidtica ya no es inalcanzable, sino una necesidad para el desarrollo
profesional, las relaciones laborales y sociales, por lo cual se hace necesario la definicion
de un proyecto de formacidn docente que promueva el desarrollo profesional,
integrando y priorizando el proceso de adquisiciéon de las competencias docentes

digitales y sus variables significativas.

Las TIC posibilitan el acceso a la informacidon de manera democratica su utilizacion y
abstraccion. Esto promociona un potencial necesario para transformar los ambitos
educativos y sociales, esto es, la inversidon en espacios formativos, conocimiento vy
alfabetizacion digital no es Unicamente una prioridad de la educacién sino una prioridad

social.

De la misma forma en que se integren las tecnologias en la funcién docente,
es también necesario integrarlas de manera transversal en cada uno de los
roles y funciones que desempena el profesorado, es decir, en su desarrollo
profesional, para que también sirvan como una herramienta de apoyo para
potenciar sus funciones de gestidn e investigacidn en la instituciéon, asi como
las de responsabilidad social con el entorno, entre otras. Con ello se deriva,
por tanto, la necesidad de que el profesorado desarrolle nuevas competencias
digitales asociadas a cada uno de sus roles profesionales que son necesarios
para una educacién en la Sociedad del Conocimiento (Pozos, 2015, p.35).

Siendo asi, el sistema educativo ha de promover la educacién en TIC en consonancia con
los basicos de la educacidn y una formaciéon docente planificada de acuerdo con la
realidad y entorno del profesorado. La formacion docente es un pilar importante para
el proceso de adquisicion de las competencias digitales y su desarrollo profesional, es
decir, fomentar acciones especificas de formacion y avances en la elaboracion de los

contenidos.

A continuacién, eso posibilitara el intercambio de experiencias y trabajos que facilitaran

el acceso a nuevas ideas, modelos y procedimientos de actuacién que favorezca el
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trabajo docente y el aprendizaje en saber, es decir, saber hacer y saber ser. La
alfabetizacion digital ya no es inalcanzable sino una necesidad vital para el desarrollo

profesional, las relaciones laborales y sociales.

Por lo cual, se hace necesario la definicidn de un proyecto de formacién docente que
promueva el desarrollo profesional, integrando y priorizando el proceso de adquisicion

de las competencias digitales y sus variables significativas.

En suma, una de las funciones de las TIC es la capacidad de manejar la informacién para
generar conocimiento. Por otro lado, esa capacidad es genuinamente humana, aunque
el apoyo institucional sea imprescindible, la utilizacion de las TIC, |a alfabetizacién digital
y la adquisicion de las competencias digitales son procesos subjetivos y de naturaleza

cognitiva.

2.3 La Alfabetizacion Medidtica y las TICs

Con relacién a los cambios sociales, culturales e institucionales producidos a partir de la
sociedad de la informacién y del conocimiento, podemos destacar Alfabetizacidon
Mediatica y la adquisicidn de las competencias docentes digitales, asi como todas las
herramientas, habilidades y competencias necesarias para su desarrollo como un marco

de la postmodernidad.

En ese sentido, podemos considerar la llegada de las TICs (Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion) y su rapido desarrollo ha contribuido de manera significativa para el
crecimiento de esa sociedad, bien como la necesidad de inversiones financieras y una
planificacion politica y gubernamental para su implementacion y progreso. Siendo asi,
es extremamente importante un proyecto que promueva la construccion de habilidades
y competencias para los sujetos que seran futuros usuarios, percusores y protagonistas

de la Sociedad de la informacién y del conocimiento.

En efecto, la alfabetizacidn medidtica es el proceso de construccion de habilidades y
competencias digitales que nos posibilita asumir una nueva postura frente a la

tecnologia, trabajando y actuando de manera critica y articulada con el contexto y sus
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distintos saberes. La adquisicion de la competencia digital comprende la construccién
de habilidades y competencias intelectuales, asi como las practicas docentes necesarias

para el pleno desarrollo del sujeto en la sociedad de la informacién y del conocimiento.

El término nos remite a una dimensién educativa (Alfabetizacién) y una dimension
tecnoldgica (Medidtica). Aunque el concepto de alfabetizacién esté vinculado al proceso
formal de adquisicion de la lectoescritura, el aprendizaje y la construccién del
conocimiento, podemos considerar estos procesos desde una perspectiva digital y

tecnoldgica, ratificando su importancia en ambas perspectivas.

Asimismo, en distintos contextos los estudios acerca de la alfabetizacién mediatica nos
indican que estd vinculada a un eje que corresponde a las dimensiones individual
/colectiva, técnica/tecnoldgica, instrumental y cultural. Actualmente, hay otras
definiciones y conceptos que complementan estas dimensiones, en particular la
perspectiva de la alfabetizacion medidtica como una competencia, donde el sujeto actua
cognitivamente y meta cognitivamente a través de la tecnologia, sus artefactos técnicos

y sus infinitas posibilidades y articulaciones.

No obstante, si consideramos ambos procesos, individual y colectivo, no podemos
olvidar de subrayar algunos aspectos imprescindibles al analizar la alfabetizacién
mediatica y la adquisicién de las competencias docentes digitales, actuando vy
conectandose de manera integrada. Como sabemos, el aspecto individual y colectivo es
la base, una vez que sefiala el conocimiento en el ambito personal y social; igualmente
el aspecto tecnoldgico se refiere al saber instrumental, y finalmente el saber
instrumental/cultural que nos sugiere el tipo de conocimiento, aunque se haga

necesario un instrumento para validarlo.

Siendo asi, la ampliacion del concepto de Alfabetizacion mediatica abarca las tres
dimensiones citadas. Sin embargo, todas se refieren a la concepcidn de la alfabetizacién
mediatica como un conjunto de conocimientos operativos y cognitivos que los
individuos adquirieron a lo largo de la vida a partir de sus diferentes aprendizajes. Eso
descarta la concepcién que la supone como un resultado de la comprensidon de

conocimientos técnicos e instrumentales,
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En otras palabras, el término “Alfabetizaciéon Medidtica” es mas que una habilidad
operativa y técnica y tampoco se refiere unicamente al hecho de manosear un
ordenador. Concretamente se trata de uno concepto subjetivo que implica aspectos
operativos, cognitivos y metacognitivos, vinculado al contexto cultural en lo cual el

sujeto o grupo analizado estan insertados.

En concreto, la alfabetizacién mediatica es una habilidad, una competencia construida
por el sujeto a lo largo de la vida, que estd sometida a la cultura y al contexto lo cual
hacemos parte. Por consiguiente, aunque el aspecto instrumental y técnico sea

importante, las dimensiones social, cultural y educativa tienen magnitud.

Por tanto, la Alfabetizacion Mediatica esta intrinsecamente relacionada con las
capacidades y competencias para la utilizacion de las nuevas tecnologias, similar, en
algunos aspectos, al proceso formal de adquisicién de la lectura y escritura, aunque sean

abordados y trabajados bajo una otra légica.

En ese sentido, no podemos reducir la alfabetizacion medidtica a la utilizacion operativa
y técnica de la tecnologia, alejandonos de su dimensién educativa y eficacia en la
actuacidn social, lo que supone la inclusion y transformacion social, lo que nos exige un

conjunto de conocimientos previos de distintas naturalezas.

En un sentido figurado, la deslocalizacidn de los saberes y su segmentacién es
parte de lo que los medios y las nuevas tecnologias proponen a la escuela.
Cuando un nifio puede hacer «zapping» y ello le posibilita leer
entrecruzadamente un espacio de noticias y otro deportivo o cuando se
conecta a Internet y visita sitios con contenidos diversos, estamos asistiendo
a una nueva forma de entender los procesos de lectura y escritura. El estudio
de los procesos de alfabetizacion no puede quedar ajeno a estas
transformaciones. En tal sentido, vale discutir dichos cambios, realizando un
recorrido critico del concepto que permita identificar hitos fundamentales en
la reconstruccion del mismo (Pérsico y Contin, 2005, p. 179).

Igualmente, es un proceso que implica el desarrollo de habilidades, la construccién de
competencias y el pensamiento critico para articular los conocimientos tecnoldgicos, sus
herramientas e infinitas posibilidades a los distintos saberes del mundo. Vale resaltar
que esta perspectiva no anula el relieve del aspecto operativo en la alfabetizacidn

mediatica, aunque este no sea lo mas significativo.
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A pesar de ser un proceso personal e individual, su génesis esta asociada al colectivo y
al social, visto que la accidn individual del sujeto supone transformar la sociedad vy el
contexto lo cual pertenece. Al mismo tiempo, no podemos olvidar que paralelo a los
conceptos y cuestiones discutidas, hay que considerar el contexto histdrico y cultural,
donde podemos observar una gran contribucién al desarrollo del sujeto y su inclusién

digital en la sociedad.

Desde una perspectiva etnografica, Street (1993) cuestiona la idea de una
concepcién dominante y Unica de la alfabetizacidon y sostiene el modelo
ideoldgico, entendiendo a la misma como un conjunto de practicas o eventos
sociales, que conllevan concepciones histérico-ideoldgicas del saber, asi como
presupuestos de aquello que vale como alfabetismo o analfabetismo. Al
tratarse de eventos Unicos que giran en torno a practicas del mundo letrado,
prefiere pluralizar (literal y metafdricamente) el concepto y hablar de
alfabetizaciones, contextualizadas en los procesos culturales y las estructuras
de poder propias del mundo social (Pérsico y Contin, 2005, p. 178).

Segun Lev Seminovch Vygotsky (1995), el desarrollo humano tiene la marca del entorno
histérico, social y cultural, es decir, el hombre se constituye y se forma a partir de estos
elementos y un conjunto de aspectos subjetivos. Dicho de otra manera, el desarrollo y
sus distintos caminos son influenciados por el contexto histérico social y por el grupo
cultural. Asi pues, podemos decir que la Alfabetizacion Mediatica esta relacionada con

el contexto cultural, asi como la construccidn de las habilidades y competencias exigidas.

Siendo asi, considerar la cultura al investigar las competencias docentes digitales y
planificar la formacién de profesores es abrir una gama de posibilidades, una vez que
estamos inmersos en la cultura, la cual se presenta como una alfombra tejida y
construida a partir de costumbres, valores y raices culturales, mediadas y absorbidas a

lo largo de la vida.
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2.4 Las Tecnologia y el Conocimiento

La tecnologia asociada al conocimiento ensefia la capacidad de transformar y propone
posibilidades de intervencién eficaz y creativa, permitiendo posturas reflexivo-criticas,
la generacién y gestion del conocimiento, asi como, su difusién y aprovechamiento
cooperativo. Igualmente, atiende a los objetivos de la educacién revelandose como una
herramienta de transformacién y cambio social. Asi, es importante apropiarse de la TIC

sin desvincularse de la educacion, sus valores y competencias basicas.

Es importante resaltar que estar alfabetizado digitalmente supone un logro de
competencias, capacidades y habilidades para interactuar de manera inteligente con las
tecnologias gestionando su complejidad y su funcién social de manera compartida y
eficiente. Ademds, la alfabetizaciéon digital afecta todos los distintos ambitos sociales y
especialmente el entorno educativo, o sea, la inversion en un proyecto de formacién
docente y en la alfabetizacidon digital en los contextos educativos es extremamente
importante, dado que la educacion es la “herramienta” esencial para la transformacion

y desarrollo social.

La Association of College and Research Libraries y la American Association for
Higher Education adoptaron en el afio 2000 un estandar al que se denomind
Information Literacy Standards. Se trata, segun estas instituciones, de la
competencia para identificar y determinar la naturaleza de la informacién
requerida, asociada a las demas competencias necesarias para acceder,
evaluar e integrar esa informacién a los conocimientos anteriores que la
persona posee. (Pérez Tornero, 2006, p. 79).

En esa perspectiva, podemos considerar la alfabetizacién mediatica como “el uso de la
tecnologia digital, herramientas de comunicacion o redes para acceder, gestionar,
integrar, evaluary crear informacion para poder desarrollarse en el marco de la sociedad
del conocimiento”. Conviene subrayar que construir competencias es un proceso que
esta intrinsecamente relacionada al cognitivo. En efecto, la alfabetizacién mediatica no

supone una dimensién meramente técnica, su génesis es cognitiva y metacognitiva.

Asimismo, el saber hacer, el conocimiento, la estrategia y la capacidad para generar
conocimiento son ejes para todo el proyecto de formacion. El conocimiento técnico es

solo un punto del proyecto educativo dado que, ese conocimiento debe estar integrado
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e inmerso al proceso educativo. De manera que cualquier proyecto de formacién digital
o programa de alfabetizacién digital deben estar vinculados a la educacion general y a

una institucion educativa.

Siendo la alfabetizacidn digital, en su sentido mas profundo, un aprendizaje para ejercer
alolargo de la vida, ella confiere al sujeto un poder transformador, sobre todo en lo que
toca a la educacién y la practica pedagdgica. Por lo cual, la formacién docente es un reto
para la integracion de la tecnologia en la educacion, la construccién del conocimiento y

el desarrollo de las competencias digitales.

Asi, una persona se considera alfabetizada cuando en su vida cotidiana puede leer y
escribir, comprendiendo una oracién corta y sencilla, pero se espera que su desarrollo
alcance un nivel en que pueda establecer relaciones y articular los distintos saberes.
Ademas, ratificamos realizar las tarefas del cotidiano y participar de manera proactiva
en su grupo o comunidad también podemos considerar el sujeto alfabetizado
funcionalmente, es decir, realiza actividades necesarias para el funcionamiento y
eficiencia de su grupo y comunidad. La alfabetizacién funcional posibilita al sujeto
utilizar la lectura, la escritura, el calculo y los demas conocimientos para su desarrollo

personal y de su entorno.

Por tanto, este nuevo paradigma supone una escuela que rompa con la alfabetizacion
instrumental comprometiendo sus profesores y alumnos en la creacion de contenidos,
lainvestigacidn y el desarrollo del pensamiento critico. En definitiva, ese es un momento
transformador para la educacién, estamos en un proceso de construccion lo cual somos
privilegiados de poder organizar, gestionar, pensar y reflexionar. En suma, inclinarse
hacia un paradigma sociocritico que integre las tecnologias vinculadas a la dimensién
educativa y posibilite nuevas oportunidades, la gestiéon del conocimiento, asi como, el

desarrollo social y profesional.

Pero, cuando hablamos de alfabetizacién digital tenemos que ampliar el ambito de lo
gue entendemos por ello, porque estamos redefiniendo muchos de nuestros modelos
de vida y de trabajo, y se hace necesario el criterio de todos para construirla como nos

gustaria que fuera. La llave para la construccién de la Sociedad del Conocimiento es la
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suma de creatividad, ilusién, esfuerzo, productividad y capacidad de sufrimiento de las

personas (Moreno Romero, 2006, p. 92).

La competencia digital entrafia el uso seguro y critico de las tecnologias de la
sociedad de la informacidn (TSI) para el trabajo, el ocio y la comunicacidn. Se
sustenta en las competencias bdsicas en materia de TIC: el uso de
ordenadores para obtener, evaluar, almacenar, producir, presentar e
intercambiar informacién, y comunicarse y participar en redes de
colaboracién a través de Internet (Comisidn Europea, 2007, p.7).

No obstante, el enfoque es un punto clave en la alfabetizacion digital y en la planificacion
de un proyecto de formacion, asi pues, un enfoque que prioriza las TIC en el contexto
educativo, su metodologia y sus modelos de ciudadania, valores y conocimientos. De
modo que nos quedemos atados a las habilidades o herramientas; es decir, en los
artefactos técnicos en detrimento del proceso educativo y de las transformaciones

sociales.

Trabajar, aprender y vivir en una sociedad cada compleja, fundamentada en el
conocimiento y con las informaciones en constantes cambios, se hace necesaria la

utilizacién de la tecnologia digital de manera eficaz.

Las tecnologias de la informacion y comunicaciéon (TIC) estdn produciendo una
transformacién incesante en la vida de las personas, tanto en la forma de buscar la
informacidn, interactuar con otras personas, generar contenidos, bien como resolver los

problemas cotidianos (Arzola, Loya y Gonzalez, 2017).

Con relacién a la educacién, la tecnologia tiene una tarea relevante, significativa e
inclusiva, pues pueden posibilitar a los profesores y alumnos competencias para buscar
informaciones, analizarlas y evaluarlas, desarrollar la autonomia y soluciones de
problemas, transformarse en usuarios creativos, productores, comunicadores vy
colaboradores, y finalmente actuar como ciudadanos criticos, informados,

empoderados y capaces de aportar valor a la sociedad.

Esta inclusién tecnolégica en la que se encuentra la sociedad del presente ha
posibilitado a las personas convivir con estos avances y aprender haciendo. Y todo ello

de la mano de recursos, herramientas digitales que van surgiendo en nuestro entorno,
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siendo que las personas de edades mas precoces han logrado una mejor adecuacion a
esta transformacién socio-tecnoldgica que ha marcado la era del segundo milenio (Area,

2015).

El docente desempefia el papel mds importante y significativo en ese proceso, que es la
labor de posibilitar a los estudiantes el camino para lograr esas competencias. También,
es el encargado de pensar y construir las oportunidades de aprendizaje que permitan el
uso y la integracion de las TIC por parte de los alumnos para asimilar, aprender y

gestionar ese conocimiento.

Siendo asi, los docentes deben estar preparados para trabajar juntamente con sus
alumnos las infinitas posibilidades de aprendizaje presentadas por las TIC, su utilizacién
y su real contribucidn para el aprendizaje de los estudiantes; eso deberia estar fijada
como una competencia profesional basicas del docente. La formacion docente es un
punto de partida para el desarrollo profesional y el empoderamiento del docente, asi

como de sus respectivos alumnos, la competencia digital es clave.

Desarrollar la competencia digital en el sistema educativo requiere una
correcta integracién del uso de las TIC en las aulas y que los docentes tengan
la formacion necesaria en esa competencia. Es probablemente este ultimo
factor el mdas importante para el desarrollo de una cultura digital en el aula'y
la sintonia del sistema educativo con la nueva “sociedad red”. La conectividad
y el equipamiento iran llegando a todas las aulas, pero sera mas complicado
gue haya un suficiente nivel generalizado de competencia digital docente si
no hay un marco comun de referencia que permita su acreditacion
generalizada (no como algo opcional o reservado para quienes tengan aficion
a las aplicaciones y dispositivos informdaticos) y desarrollar un plan de
formacidon coherente con una propuesta de indicadores evaluables que
permita reforzar una de las areas de la profesionalizacion docente peor
atendidas en la formacion inicial (INTEF, 2013, p. 4).

Igualmente, los alumnos tendran la oportunidad de disfrutar de los atributos que les
aportan las TIC, es decir, aulas presenciales y virtuales con docentes que posean las
competencias y los recursos necesarios y que puedan ensefiar de manera eficaz y
significativa sus respectivas asignaturas, integrando conceptos, habilidades vy
competencias de estas. Beneficiarse de los inUmeros recursos educativos digitales
permitirda a los docentes presentar a sus alumnos infinitas oportunidades, antes

impensable, para asimilar los distintos contenidos.
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Definitivamente, las practicas educativas tradicionales, asi como los modelos
tradicionales de formacion docente obsoletos y no presentan un plan para la adquisicion
y desarrollo de las competencias digitales docentes. También no priorizan que estos
docentes fomenten en sus alumnos la autonomia y la capacidad de desarrollar las

competencias indispensables para vivir y ejercer su ciudadania en la sociedad actual.

Segun Cabero y Barroso (2018), expertos en el estudio acerca de las tecnologias
educativas declararon recientemente que las TIC generaron una mudanza pedagdgica
gue viabiliza y fomenta experiencias y actividades direccionadas hacia un aprendizaje
mas profundo, significativo e interactivo. Las TIC, estdn suponiendo toda una revolucion
en los planes formativos de las distintas etapas educativas, con la finalidad de alcanzar
una adecuacién de los paradigmas educativos a las necesidades de los estudiantes de

un determinado ciclo tecnolégico (Vifals y Cuenca, 2016).

Igualmente, su uso pedagdgico se define como una de las condiciones y procedimientos
para el despliegue de la educacién actual (Jiménez, Sancho y Sanchez, 2019). Los
docentes perciben la tecnologia y sus innovaciones como una gran oportunidad para
lograr la dinamizacién, mejora y actualizacién de los procesos de ensefianza y

aprendizaje que se demanda actualmente en la sociedad (Murillo y Krichesky, 2015).

Las TIC permiten alcanzar un mayor aprendizaje significativo, contemplando las
particularidades de cada individuo (Maquilén, Mirete y Avilés, 2017). Asimismo, se
obtienen altos indicadores de eficacia del proceso (Gonzalez, Perdomo y Pascuas, 2017),
una mayor dinamizacién del aprendizaje (Medellin y Gdmez, 2018) y un papel mas activo
y protagonista de los alumnos (Mingorance, Trujillo, Caceres y Torres, 2017),
propiciando que estos agentes se encuentren mds motivados en sus rutinas diarias

(Laskaris, Kalogiannakis y Heretakis, 2017).

Actualmente, la mayoria de los profesores ven las innovaciones tecnoldgicas como una
oportunidad de dinamizar las clases, mejorar y actualizar los procesos de ensefianza y
aprendizaje, visto que es una demanda y una necesidad que se impone a la sociedad.
Murillo y Krichesky (2015) reflexiona acerca de eses puntos en sus estudios e

investigaciones, lo que nos ratifica que la tecnologia ya no es mas vista como un tabu y
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los profesores estdn menos resistentes y mads receptivos a su utilizacién, bien como el
entendimiento de su funcién pedagégica y las innumerables posibilidades de

aprendizaje.

En la vigente legislacion educativa, la Ley Orgéanica 8/2013, de 9 de diciembre, para la
mejora de la calidad educativa, se manifiesta que las TIC deben hacer parte de las
distintas asignaturas del curriculo que abordan los discentes y que deben contribuir de
manera positiva en el proceso de aprendizaje a través de su utilizacion eficiente y

significativa por parte de los docentes.

Conviene subrayar que la educacién tiene un valor estratégico para la sociedad del
conocimiento, ya que sin ella los procesos no ocurren y no se desarrollan, o sea, la
sociedad del conocimiento exige nuevas competencias que dependen de la educacidn.
El valor estratégico engloba tanto los aspectos politicos y sociales, como los os aspectos
pedagégicos, es decir, el aprendizaje, la formacién docente y las transformaciones

sociales que estan intrinsecamente relacionadas con la educacion.

Las TIC posibilita un aprendizaje significativo, una vez que considera la diversidad y
peculiaridades de cada sujeto (Maquilén, Mirete y Avilés, 2017). Ademds, se alcanzan
buenos indicadores de eficiencia del proceso (Gonzalez, Perdomo y Pascuas, 2017), bien
como un aprendizaje mas dindmico (Medellin y Gémez, 2018) promoviendo la accién y

el protagonismo de los alumnos (Mingorance, Trujillo, Caceres y Torres, 2017).

Siendo asi, es necesario e importante conseguir una integracién segura y efectiva de la
tecnologia en los entornos de aprendizaje (Kumar y Kumar, 2018). Sin embargo, esta
transformaciéon educativa ha ocasionado una inquietud y preocupacién en los docentes
con relacidn a la preponderante imposicidn de tener que cumplir las necesidades de los
alumnos, visto que estos poseen relevantes habilidades con relacidon a la competencia
digital de los profesores hacen frente al proceso de ensefianza (Moreno, Lépez y Leiva,

2018).

Por tanto, es primordial que los docentes tengan una formacién para la construccion y
adquisicion de sus competencias digitales y estén capacitados para proponer a sus

alumnos, de manera significativa, actividades, trabajos y discusiones, bien como las
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infinitas posibilidades que la tecnologia ofrece dentro do ambito pedagdgico. El enlace
entre la tecnologia y la pedagogia debe ser prioridad en los procesos educativos, en los
programas formacion docente inicial y continuada, considerar y valorar la dimensién

educativa de la tecnologia es un reto prioritario.

2.5 La tecnologia, la informacion y el conocimiento

La tecnologia debe estar asociada al conocimiento, asi se desarrolla la capacidad de
transformar y propone posibilidades de intervencién eficaz y creativa, permitiendo
posturas reflexivo-criticas, reveldndose como una herramienta de transformacion vy
cambio social. Es importante resaltar que estar alfabetizado digitalmente supone un
logro de competencias, capacidades y habilidades para interactuar de manera
inteligente con las tecnologias gestionando su complejidad y su funcién social de
manera compartida y eficiente, dado que la educacién es la “herramienta” esencial para

la transformacion y desarrollo social.

Asimismo, el saber hacer, el conocimiento, la estrategia y la capacidad para generar
conocimiento son ejes para todo el proyecto de formacion. El conocimiento técnico es
s6lo un punto del proyecto educativo dado que, ese conocimiento debe estar integrado

e inmerso al proceso educativo.

La UNESCO confiri6 a la alfabetizaciéon digital su sentido y funcionalidad como
preparaciéon para la vida. Eso conlleva a una a revisidon integra de los curriculos
educativos y los procesos de integracién de la tecnologia en los centros de ensefianza, y
en los proyectos de formacion. Este nuevo paradigma supone una escuela que rompa
con la alfabetizaciéon instrumental comprometiendo sus profesores y alumnos en la

creacién de contenidos, en la investigacidn y en el desarrollo del pensamiento critico.

Ese es un momento transformador para la educacidon, estamos en un proceso de
construcciéon lo cual somos privilegiados de poder organizar, gestionar, pensar vy

reflexionar, inclindndose hacia un paradigma sociocritico que integra las tecnologias a
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la dimensién educativa posibilitando nuevas oportunidades, una gestion democratica e

inclusiva del conocimiento, el desarrollo social y profesional.

Cuando hablamos de alfabetizacion digital tenemos que ampliar el ambito de lo que
entendemos por ello, porque estamos redefiniendo muchos de nuestros modelos de
vida y de trabajo, y se hace necesario el criterio de todos para construirla como nos
gustaria que fuera. La llave para la construccién de la Sociedad del Conocimiento es la
suma de creatividad, ilusidn, esfuerzo, productividad y capacidad de sufrimiento de las

personas. (Moreno Romero, 2006:92)

La tecnologia tiene una tarea relevante y significativa en la educacion, promoviendo a
los profesores y alumnos nuevas competencias para investigar, buscar informaciones,
analizarlas y evaluarlas, ademas posibilita el desarrollo de la autonomia y soluciones de
problemas. Transformarse en usuarios creativos, productores, comunicadores y
colaboradores, actuando como ciudadanos criticos, empoderados y capaces de aportar

valor a la sociedad es tarea de una educacidon competente digitalmente.

En el Cumbre Mundial de la Informacion, que tuvo lugar en Ginebra (2003), en el cuerpo
del documento esta declarada vy ratificada la necesidad de una formacién para la

utilizacidn de las tecnologias, considerando su dimensién educativa y formativa.

Cada persona deberia tener la posibilidad de adquirir las competencias y los
conocimientos necesarios para comprender la Sociedad de la Informacién y la
economia del conocimiento, participar activamente en ellas y aprovechar
plenamente sus beneficios. La alfabetizacidn y la educacién primaria universal
son factores esenciales para crear una Sociedad de la Informacién
plenamente integradora, teniendo en cuenta en particular las necesidades
especiales de las nifias y las mujeres. A la vista de la amplia gama de
especialistas en las TIC y la informacidn que son necesarios a todos los niveles,
debe prestarse particular atencion a la creacién de capacidades
institucionales. (ONU-ITU, 2004, p. 5)

El docente desempefia el papel mds importante y significativo en ese proceso, que es la
labor de posibilitar a los estudiantes el camino para lograr esas competencias, asi como
pensar y construir las oportunidades de aprendizaje que permitan el uso y la integracion
de las TIC por parte de los alumnos para asimilar, aprender y gestionar ese

conocimiento.
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En ese sentido, los docentes deben estar preparados para trabajar juntamente con sus
alumnos las infinitas posibilidades de aprendizaje presentadas por las TIC, su utilizacién
y su real contribucidn para el aprendizaje, ratificando la importancia de formacién para
la construccion y adquisicidon de sus competencias digitales, bien como el desarrollo de
habilidades para que estén capacitados y aprovechen las infinitas posibilidades y

oportunidades ofrecidas pela tecnologia con sus alumnos.

La formacién docente es un punto de partida para el desarrollo profesional v,
consecuentemente, para el empoderamiento del docente. Reiteramos que la educacién
estd en un punto estratégico y de gran importancia para la sociedad de la informacién y
del conocimiento, asi como para los medios educativos y la construccidn de un proyecto
para la alfabetizacién digital. De acuerdo con Kumar y Kumar (2018) es ello que la
sociedad demanda una inclusién efectiva de la tecnologia educativa en el ecosistema

académico.

Por tanto, los nuevos paradigmas tecnoeducativos de la sociedad de la informacién y el
conocimiento requieren que el docente disponga de un determinado nivel de
competencia digital para poder llevar a cabo con eficacia diversas acciones formativas
desde una perspectiva innovadora, fundamentada en la utilizacién de herramientas y
metodologias emergentes que se han ido incorporando paulatinamente a los espacios
educativos como consecuencia de los avances tecnoldgicos e investigaciones que
demuestran su validez y relevancia en estos ambitos (Aznar, Caceres, Trujillo y Romero,

2019).

Ademas, la transversalidad y/o interdisciplinariedad entre la tecnologia, la informacion,
el conocimiento y la educacién hace mas amplia la visién del mercado de trabajo,
surgiendo nuevas oportunidades para profesionales especializados, nuevos productos y
servicios educativos, ampliando el concepto de educacién y vinculdndola a otras areas

de conocimiento.
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3 Las Competencias Docentes Digitales

3.1 La competencia digital y el Desarrollo Profesional

Ante todos estos cambios sociales, tecnolégicos y educativos, citados anteriormente, es
incuestionable que el profesor universitario afronta grandes desafios para que sea
posible desarrollarse y estar apto a la Sociedad del Conocimiento, lidiar con los nuevos
modelos y concepciones con relacion a la ensefanza, el aprendizaje y su formacion
docente. En ese sentido, emergen nuevas metodologias, funciones, competencias y se
hace necesario construir una nueva postura y actitud que le permitan hacer frente a los

aspectos indispensables para interactuar con las TIC (Pérez Tornero, 2006).

La competencia digital de los docentes estd logrando, cada vez mas, un valor afadido
en la educacién, dado que la sociedad confirma su naturaleza tecnolégica, sobre todo

en los entornos profesionales.

Al mismo tiempo, desarrollar las competencias del profesorado, utilizarla e integrarla de
manera reflexiva y critica a esa tecnologia, es una labor que demanda dedicacién y
cambios estructurales, pues son caminos y desafios para la formacién docente. Ademas,
la competencia digital de los futuros docentes adquiri6 un valor afiadido en la

educacion, visto que la sociedad posé una nueva naturaleza, la tecnoldgica.

Es innegable que la tecnologia se ha instalado en gran parte de la vida de las personas,
en distintos sectores de la sociedad, siendo la educacién uno de los ambitos donde
actualmente las innovaciones se estan concretando y consoliddndose, con mayor
alcance, en los procesos de ensefianza y aprendizaje (Rodriguez, Caceres y Alonso,

2018).

En otras palabras, estar abierto al cambio, tener compromiso con el aprendizaje a lo
largo de la vida, lidiar de manera positiva con la diversidad, manejar las TIC de manera
interactiva, analizando criticamente las informaciones puestas, apropiarse de un
comportamiento ético, gestionar el conocimiento y su formacion continua, son ejes
centrales para desarrollar en la formacién docente y puntos clave para el perfil del

profesor en la sociedad de la informacién y del conocimiento.
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Sin embargo, todas esos retos e implicaciones requieren referentes apropiados que les
orienten a la toma de decisiones con relacion a las variables y caminos que posibilite
una formaciéon permanente del profesor, contestando a las necesidades actuales y
futuras de dicha sociedad. Por tanto, la formacidn es el principio y el gran paso para el
acceso a la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento, considerando todas sus

vertientes, posibilidades y efectos.

Por consiguiente, la competencia digital posibilitara al profesor desarrollarse
profesionalmente y hacer parte de la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento,
dado que, todas las competencias citadas anteriormente estén desarrolladas,
internalizadas y que sean parte de su realidad, de su practica docente, su postura ética
ante su equipo de trabajo y sus alumnos, y sobre todo el profesor deberd estar abierto
a Aprender a Aprender, tanto en los aspectos personales como en los profesionales, eso
implica en romper con antiguos paradigmas, renunciar al lugar de detentor del sabery

entender el aprendizaje como un proceso a lo largo de la vida.

La preparacién y emancipacién profesional del docente para elaborar critica,
reflexiva y eficazmente un estilo de ensefianza que promueva un aprendizaje
significativo en los alumnos y logre un pensamiento-accién innovador,
trabajando en equipo con los colegas para desarrollar un proyecto educativo
comun. (Medina y Dominguez, 1997, p.87)

Conviene ratificar que la incorporacién de las TIC en la educacion y la formacion docente
estan intrinsecamente relacionadas al Desarrollo Profesional Docente, con lo cual
podemos afirmar que el aprendizaje a lo largo de la vida, citado anteriormente, es su
punto clave y el gran paso para la Sociedad del Conocimiento. Asi pues, el desarrollo
profesional tiene un propdsito formativo tanto en el dmbito personal como en el dmbito

profesional, propiciando la construccidon de nuevas competencias a lo largo de la vida.

Actualmente, el desarrollo profesional docente, su concepto y definicién estda en
evidencia en toda la comunidad educativa y académica con inimeras investigaciones y
un estudio profundizado. De acuerdo con el Ministerio de Educacién y Ciencia de Espafia

respecto a la competencia digital docente necesaria para la Sociedad del conocimiento,

Isamélia Santos Guimar3es Carvalho, 2020 62



La adquisicion de las competencias docentes digitales para el desarrollo profesional del docente universitario

es ineludible la construccion de un Plan para la incorporacion de la competencia digital

y su proceso de adquisicién en el desarrollo profesional docente.

Cualquier intento sistemdtico de cambiar la practica, creencias vy
conocimientos profesionales del docente universitario, hacia un propésito de
mejora de la calidad docente, investigadora y de gestidn. Este concepto
incluye el diagnéstico de las necesidades actuales y futuras de una
organizacién y sus miembros, y el desarrollo de programas y actividades para
la satisfaccion de estas necesidades (MEC, 1992, p.37)

Por tanto, para construir un plan o modelo de formacion que integre las TIC y promueva
el desarrollo profesional docente hay que considerar las necesidades formativas
actuales y futuras a través de un diagndstico detallado y preciso. En cambio, se hace
necesario identificar los marcos significativos que atraviesan la formacién docente vy el

desarrollo profesional y son referentes en ese proceso.

Ademas, pensar en un modelo que integre las TIC en formacién docente universitaria y
consecuentemente en Sociedad del Conocimiento implica en reflexionar y valorar

algunos puntos de extrema relevancia en ese proceso, tales como:

e Elvalor subjetivo de la formacion en los ambitos personales y profesionales.

e El compromiso ético y profesional con la educacién de sus alumnos, la
institucion que trabaja y la sociedad.

e El pensamiento critico y reflexivo en las distintas esferas de su vida personal
y profesional.

e Capacidad de andlisis critica de su actuacién social y docente, gestionando y
compartiendo socialmente el conocimiento construido.

e Dar continuidad al proceso de formacién y desarrollo a lo largo de la vida en

sus diferentes etapas.

Conviene subrayar que los puntos citados comprenden las distintas dimensiones de la
educacién y las competencias docentes del profesorado, ademds nos revela un perfil
docente que, posiblemente, podriamos considerar como ideal. Por otro lado, los puntos
comentados también estdn subjetivamente relacionados con el desarrollo profesional
de los docentes, lo cual también es un proceso de realizacién personal y de naturaleza

reflexiva y critica en sus diferentes niveles.
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Para mi, este concepto incluye el de la formacidn del profesorado, tanto inicial
como permanente, como un proceso dinamico y evolutivo de la profesion y
funcién docente...”. “...Este desarrollo engloba los procesos que mejoran el
conocimiento profesional, las habilidades y las actitudes...”. “...El desarrollo
profesional del profesorado empieza en su entrada en los estudios que le
habilitaran para la profesion, lo que nos conduce a afirmar que el desarrollo
profesional del profesorado es uno, pero con diferentes etapas. (Imbernén,
1994, p. 49).

Es importante tener en cuenta los conceptos abordados y los aspectos citados para
pensar en construir un Plan o modelo de formacién que integre las TIC y contemplando
la adquisicion de las competencias digitales, asi como las demandas y desafios de la
Sociedad del Conocimiento. Asimismo, ese Plan deberd promover el desarrollo
profesional docente respectando los distintos contextos culturales, con marcos

referenciales claros y definidos.

Siendo asi, hay que comprender y reflexionar acerca del concepto de la competencia
digital y su relacién con los profesores, la formacidn docente, el desarrollo profesional y
de qué manera ella afiade valor a la Sociedad del Conocimiento. Segun la UNESCO
(2008), la competencia digital del profesor debe estructurarse en tres fases:
competencias basicas, de profundizacién y de generacion del conocimiento, que son
parte de un proceso en el que el profesor profundiza el conocimiento y la utilizacidn de
las TIC en la medida en que se las va integrando gradualmente de manera significativa,

critica y reflexiva en su practica docente.

Asi, pensar en construir un plan de formacion se hace necesario también pensar en
profesionales calificados, con una larga experiencia docente, reflexiva, critica y flexible
al enfrentar los desafios y demandas de la sociedad actual y que sobre todo compartan
de los conceptos y aspectos aqui abordados y discutidos. Reiteramos que tanto el
proceso de integracion de las TIC en la educacién como el proceso de adquisicion de las
competencias digitales y el desarrollo profesional docente ultrapasa la dimensién
técnica e instrumental, es decir, la tecnologia integrada a la educacién tiene, ante todo,
una dimensién subjetiva, cognitiva y metacognitiva; lo que supone una reflexion critica

acerca de su utilizacion.
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Igualmente, esa reflexidn critica permitird a los procesos educativos avances
significativos y ratificara el valor y la importancia de las TIC, asi como su aportacion a la

educacion, al aprendizaje de los alumnos y al desarrollo profesional docente.

En esta perspectiva, valoramos que es indudable la importancia de que las instituciones
integren la tecnologia a su curriculo y a su proyecto pedagoégico como también los
docentes deberan integrarlas a su proyecto personal y profesional v,

consecuentemente, ese hecho impulsard su desarrollo profesional.

La importancia y el valor de las TIC no es representada por la tecnologia en su sentido
literal, sino en el sentido que el profesor le dard, es decir, los procedimientos y
metodologias pedagdgicas empleados por el docente es que le atribuiran significado.
Esa significacion posibilitard la creacién de nuevos contextos y escenarios y confirma la
competencia digital como condicién sine qua non para el desarrollo profesional, la

construccion de la ciudadania y transformaciones sociales.

Resaltamos que la competencia digital no es, bajo ninguna hipdtesis, el dominio
instrumental y mecdnico de la tecnologia, sino la reflexion critica para la construccion y
produccién de contenidos, la capacidad de evaluar y seleccionar informaciones

transformandolas en conocimiento.

La competencia digital entrafia el uso seguro y critico de las tecnologias de la
sociedad de la informacién (TSI) para el trabajo, el ocio y la comunicacidn. Se
sustenta en las competencias basicas en materia de TIC: el uso de ordenado-
res para obtener, evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar
informacidn, y comunicarse y participar en redes de colaboracidn a través de
Internet. (Recomendacion del Parlamento Europeo y del Consejo, 2007, p. 7).

Visto que la tecnologia es un imperativo social e inevitable en el sistema educativo, hace
falta un marco referencial y comun respecto a la educacion, a la formacion docentey a
la correcta integracién de las TIC con el objetivo de desarrollar la cultura digital en

conformidad y armonia con la educacion.

Esa afinidad es un referente importante en el momento de construir y desarrollar un
plan de formacién consistente y coherente considerando los antecedentes e indicadores

valorables, posibilitando estructurar y enlazar la formacién y el desarrollo profesional.
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La alfabetizacidn digital implica en la profundizacion del conocimiento y la creacion de
nuevos contenidos, lo que conlleva a la adquisicion de las competencias digitales y el
desarrollo profesional de los docentes. Siendo asi, se hace necesario lograr una efectiva

integracion de la tecnologia en los ambientes de aprendizaje (Kumar y Kumar, 2018).

No obstante, esta revolucién educativa ha provocado considerablemente una
preocupacion en los docentes por la imperante obligacién de tener que satisfacer las
necesidades de un alumnado que revela muchas destrezas y habilidades digitales con
relacion a la competencia digital del profesorado que tiene que hacer frente al proceso

instructivo (Moreno, Lépez y Leiva, 2018).
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3.2 La adquisicion de las competencias docentes digitales

Los procesos educativos y tecnoldgicos se aceleran de manera desenfrenada, muchas
veces en sentidos opuestos, pero se enfrentan a la necesidad de una "unién" o "fusién".
Muchos estudiosos e investigadores de los fendmenos educativos y sociales consideran
estas transformaciones necesarias e importantes, pero hay que tener cuidado con la
influencia exacerbada de los medios y el deslumbramiento excesivo con la tecnologia,
olvidando el discernimiento y la capacidad de elegir de manera responsable y coherente

los entornos y las herramientas tecnolégicas adecuadas.

Siendo asi, podemos decir cudn importante es, en lo que se refiere a los medios
educativos y a la tecnologia, la consistencia del discurso pedagdgico, la formacidn
docente y un estudio acerca de las Teorias del Aprendizaje para sistematizar ese
proceso. La educacién trabaja con valores éticos y principios que no pueden ser
descuidados al pensar en construir una sociedad digital, estos valores son referentes e

imprescindibles al planificar la integracidn de la tecnologia a la educacidn.

El sistema educativo atraviesa un momento de grandes transformaciones v,
consecuentemente, algunas crisis. Sabemos que todos los cambios implican en
conflictos, reflexiones y la construccidon de una nueva realidad, un nuevo entorno y

contexto.

Es muy importante discutir acerca de la tecnologia, su naturaleza, distintas lenguajes,
estrategias y recursos, no desvinculandose de su papel y su implicacion para la
construccion de nuevos modelos de ensefianza y aprendizaje. Aunque, en la realidad
actual, suscitan algunas cuestiones en lo que se refiere a la tecnologia y el aprendizaje,
el "aprender" siempre estuvo vinculado al aula y a la figura del profesor, sin embargo,
ahora existen nuevos ambientes y espacios de aprendizaje, que nos conllevan a pensar

en otras maneras de lograse el aprendizaje, su calidad y pertinencia.

Asi, toda esta situacidn en la que se encuentra envuelto el sistema educativo debe venir
acompafiada de una formacidon vy, por consiguiente, actualizacion tecnoldgica/
pedagdgica de las habilidades, conocimientos y competencias digitales del profesorado

para desplegar su labor en una era digitalizada (Aznar, Caceres, Trujillo y Romero, 2019).
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La tecnologia viene creciendo de manera desenfrenada y necesitamos crear un filtro,
donde podamos seleccionar los mejores espacios tecnoldgicos, su efectividad para el
aprendizaje del individuo y su interaccién con el conocimiento. Es un hecho la insercién
de la tecnologia en todas las esferas de la vida social, y son inmensos los desafios que
este acto provoca a la educacidon que, en la mayoria de los casos, los profesores y
educadores no tiene la formacién adecuada para seleccionar las mejores herramientas

y discernir su aplicabilidad pedagdgica.

El gran desafio de la educacidn frente a la tecnologia es la formacion de sujetos creativos
y criticos ante la propia tecnologia y la sociedad, igualmente ratificamos que esa es una
funcién primordial de la educacién, docentes y los gestores de las instituciones de

ensenanza.

Actualmente hacemos parte de una revolucion con relacién a la gestidn y los medios de
acceso al conocimiento, hecho que es ratificado con la llegada del internet y sus infinitas
posibilidades de democratizacién de una gran diversidad de contenidos, asi como la

creacién de nuevos a partir del desarrollo de las nuevas tecnologias.

Ese cambio de paradigma ha despertado algunos incomodos en las instituciones
educativas, el profesor presenta nuevas demandas formativas, y la necesidad de
desarrollar nuevas competencias. Sin embargo, el analisis del proceso de adquisicion de
esta competencia, sus implicaciones tedricas y practicas demandan un estudio
profundizado y etimoldgico, dado que el término competencia es un objeto de debate

y controversias en la literatura cientifica.

Algunos autores relacionan competencias con habilidades para utilizar instrumentos
mediadores en un dado contexto con un objetivo definido. También se puede entender
como un repertorio de comportamientos o recursos cognitivos que resultan eficaces o
una serie de habilidades especificas o modos de actuar para resolver un para resolver

un problema (Guzman y Marin, 2011).

Respecto a la educacidon podemos enumerar varias definiciones para la competencia
docente digital y sus peculiaridades, sea instrumental o pedagdgica. Igualmente,

algunos autores consideran que las competencias de otra naturaleza como
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procedimientos y actitudes, la formacion docente y el pensamiento critico ante la

sociedad y la propia tecnologia.

La UNESCO, en su informe de 2008, ha incorporado la competencia comunicativa, es
decir, la aptitud de los profesores para mantener contacto con los alumnos, expertos o
colegas para compartir ideas, conocimientos y experiencias que enriquezcan el proceso

educativo.

Vale resaltar que la comunicacidn tiene una importancia y participacién muy grande en
los procesos educativos, somos comunicadores en nuestra esencia. Desde los primeros
tiempos de la humanidad el hombre se comunica de diversas y diferentes maneras;
nuestra funcién comunicadora ha sido evolucionada y perfeccionandose con las
transformaciones en el mundo en nuestra sociedad y en la cultura, exigiendo nuevas

demandas y nuevos posicionamientos.

Concretamente eso implica en la necesidad de la toma de conciencia del colectivo
docente y el reconocimiento acerca de la exigencia de formarse en ese tema, y su
importancia para su desarrollo profesional y el desarrollo del aprendizaje por los
alumnos. Siendo asi, la realizacién de un diagndstico acerca de las necesidades
formativas del profesorado con relacién a las competencias basicas docentes y las
competencias docentes digitales es condicién sine qua non para cada institucién al

planificar la formacién del profesorado.

El Marco Comun de Competencia Digital docente nos ensefia un cuadro comparativo
con los cambios que fueron efectuados en ambas versiones, 2013 y 2017. En el cuadro
observamos que la comunicacidn, la informacidon y la creacion de contenidos son
competencias que se presentan de manera mas contundente respecto a los temas

digitales. Podemos observar esos cambios de manera muy clara en el cuadro abajo:
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Comparacion de cambios en las areas del
Marco Comun de Competencia Digital Docente

sion 2013

B

Informacion

Resolucion
de problemas

Seguridad

Version 2017

alfabetizacion
informacional

Comunicacion y
colaboracion

Comunicacion de problemas

Seguridad

Institute Kaciona! de Tecnologlas
Edecativas y de Formacion
del Profesorado

Figura 1. Comparacidon de cambios en las areas del Marco Comuin de Competencia Digital

Docente. (INTEF, 2017.p.7)

Es evidente el cambio y la relevancia del entorno y la competencia digitales en el

intervalo de 4 afios, seguramente esa imagen seria otra en los afios 2018, 2019 y 2020,

tanto del punto de vista estadistico como del punto de vista conceptual.

Segun Avitia y Uriarte (2017), es un concepto que se encuentra en constante evolucion,

del mismo modo que lo esta experimentando la tecnologia y su forma de integrarse en

el campo de la educacion. Ademas, se destacan las recientes consideraciones de

Castarieda, Esteve y Adell (2018) y de Lazaro, Gisbert y Silva (2018), estableciendo que

esta competencia profesional se fundamenta en las capacidades y habilidades que debe
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adquirir el profesorado para integrar y emplear de manera eficaz y productiva los

recursos digitales en el proceso de formacion profesor/alumno.

Es incuestionable que el mundo digital es una realidad significativa y relevante, pero esa
realidad demanda una formacién previa. Precisamente, la tecnologia conquista un
espacio cada vez mds importante en la educacién y en el entorno profesional. En la
actualidad, el éxito de nuestro sistema educativo estd vinculado, en grande parte, a una

gestidn eficaz y al encaminamiento dado a ese tema.

Siguiendo la reflexiéon de Duran, Gutiérrez y Prendes (2016, p.529), un docente se

concibe como competente a nivel tecnoldgico cuando es capaz de:

Gestionar, discriminar y tratar la informacion que maneja de diferentes

fuentes documentales.

e Participar en distintos entornos para desarrollar y difundir sus
conocimientos.

e Seleccionar y utilizar adecuadamente las herramientas y recursos digitales
necesarios.

e Crear tareas con relacién a un problema.

e Disefar recursos adecuados a las necesidades de un contexto determinado.

Esos recursos deben ser disefiados y concebidos a partir de un enfoque

didactico y pedagdgico que dicha tecnologia dispone y esta a su alcance con

vistas a fomentar el potencial de los medios digitales en el espectro

educacional (Cabero, 2017; Rodriguez y Pedraja, 2017).

En esa perspectiva, el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del
Profesorado (INTEF) y el Marco DIGCOMP 2.0, con el objetivo de regularizar y
estandarizar las habilidades y competencias profesionales a nivel tecnolégico, ha
establecido 5 dreas que deben estar articuladas a la competencia digital que pueden

resumirse de la siguiente forma: (INTEF, 2017.p.9):

“1. Informacion y alfabetizaciéon informacional: identificar, localizar, recuperar,
almacenar, organizar y analizar la informacidn digital, evaluando su finalidad y

relevancia.
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2. Comunicacién y colaboracion: comunicar en entornos digitales, compartir
recursos a través de herramientas en linea, conectar y colaborar con otros a
través de herramientas digitales, interactuar y participar en comunidades y

redes; conciencia intercultural.

3. Creacion de contenido digital: crear y editar contenidos nuevos (textos,
imagenes, videos...), integrar y reelaborar conocimientos y contenidos previos,
realizar producciones artisticas, contenidos multimedia y programacion
informatica, saber aplicar los derechos de propiedad intelectual y las licencias

de uso.

4. Seguridad: proteccion personal, proteccién de datos, proteccion de la identidad

digital, uso de seguridad, uso seguro y sostenible.

5. Resoluciéon de problemas: identificar necesidades y recursos digitales, tomar
decisiones a la hora de elegir la herramienta digital apropiada, acorde a la
finalidad o necesidad, resolver problemas conceptuales a través de medios
digitales, resolver problemas técnicos, uso creativo de la tecnologia, actualizar

la competencia propia y la de otros.” (INTEF 2017.P.9)

Observamos que las dreas 1, 2 y 3 son mas lineales, pero estan interrelacionadas,
mientras que las areas 4 y 5 tienen una naturaleza transversal y se aplica a distintas
actividades desarrolladas a través de los medios digitales. Ademas, vale resaltar que,
aunque cada area tenga su especificidades y peculiaridades, ellas se encuentran en

varios puntos y referencias con a otras areas.

Sin embargo, podemos considerar el drea 5, “Resolucién de Problemas”, como el area
de competencial transversal por excelencia, pues, aunque sea un area competencial
independiente, los elementos relacionados a la resolucion de problemas estan
presentes en todas las otras dreas competenciales. Por ejemplo, el drea 1 “Informacién”,
comprende la competencia “evaluar la informacién”, que es estd incluida en la
dimensiéon cognitiva de la resolucién de problemas. La comunicacidn y la creacién de

contenido, areas 2 y 3 respectivamente, abarcan varios puntos referentes a la resolucién
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de problemas, tales como: interactuar, colaborar, desarrollar contenido, integrar

programar, etc.

A pesar dos elementos referentes a la resolucidon de problemas estar presentes en las
areas competenciales de relevancia y considerando la relevancia de este aspecto en el
uso de tecnologias y desarrollo de las competencias digitales, se ha priorizado tener una

competencia independiente y especifica para la resolucién de problemas.

Conviene subrayar que, cada una de las areas de competencia se despliega en una serie
de competencias relacionadas. Asimismo, en lineas generales, la competencia digital
puede calificarse como el uso creativo, critico y seguro de las tecnologias de informacién
y comunicacién con el fin de lograr ar los objetivos relacionados con el trabajo, la
empleabilidad, el aprendizaje, el tiempo libre, la inclusidn y participacion en la sociedad

(INTEF 2017.p.9).

No obstante, algunas investigaciones nos ensefian que el profesorado aun no se
encuentra preparado ni formado para cumplir sus funciones a través de la utilizacién de
las herramientas innovadoras, utilizandolas muchas veces como fruto del desarrollo
fugaz de la tecnologia. Lo mismo se aplica a los discentes universitarios que seran
futuros docentes que aun no disponen de las competencias para utilizar las TIC desde
un enfoque pedagdgico e innovador (Caldeiro, Sarceda y Garcia, 2018), incluso vale
resaltar que han sido clasificadas recientemente como “insuficientes” para una

educacion de calidad en una era digital (Moreno, Gabarda y Rodriguez, 2018).

Por otro lado, se encuentra en la literatura las percepciones de los discentes —futuros
docentes—Ilos cuales expresan que la competencia digital es una de las competencias
gue ha sido adquirida en menor grado en sus estudios universitarios, incluyendo los
distintos grados universitarios cursados (Peirats, Marin, Granados y Morote, 2018). Por
lo tanto, eso evidencia que los planes formativos universitarios presentan algunas
carencias en lo que se refiere a la formacion digital del futuro docente (Leiva y Moreno,
2015), ese aspecto debe ser revisado y mejorado con el objetivo de incrementar las
competencias alcanzadas durante el periodo de formacion inicial de las préximas

generaciones de maestros (Silva, Lazaro, Miranda y Canales, 2018).
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Segln Cabero y Ruiz (2018), se origina un gap entre los discentes y docentes, siendo los
primeros entendidos como nativos y los segundos como inmigrantes digitales. En esa
perspectiva, Lopez y Bernal (2018) afirman que la competencia digital se hace necesaria
e imprescindible para cubrir las necesidades e inquietudes de un alumnado que tiene
muy presente y arraigada la tecnologia, bien como para llevar a cabo nuevas
metodologias activas de aprendizaje que surgen con los avances que se van integrando

al plano educativo.

Siendo asi, hay que superar el paradigma tradicional que aun se pone de manera
hegemodnica en nuestra sociedad, eso implica en repensar el papel y las competencias
docentes para lidiar con las demandas actuales. Ademds, implica crear una nueva
cultura del magisterio con el objetivo de que el uso de las tecnologias esté implicito en

la docencia, inherente a ella y necesario al proceso de formacién inicial y continuada.

3.3 La competencia digital y el Desarrollo Profesional

La adquisicién de las competencias docentes digitales posibilitara al profesor
desarrollarse profesionalmente y tornarse un sujeto activo en la Sociedad de la
Informacién y del Conocimiento, lo que implica estar abierto a aprender a aprender,

tanto en los aspectos personales como en los profesionales.

Conviene ratificar que la incorporacién de las TIC en la educacion y la formacion docente
estan intrinsecamente relacionadas al Desarrollo Profesional Docente, lo cual tiene un
propédsito formativo tanto en el dmbito personal como en el dmbito profesional,

propiciando la construccidn de nuevas competencias a lo largo de la vida.

Actualmente, el concepto y definicion del desarrollo profesional docente esta en
evidencia en toda la comunidad educativa y académica con numerosas investigaciones
y un estudio profundizado. De acuerdo con el Ministerio de Educacién y Ciencia de
Espafa respecto a la competencia digital docente necesaria para la Sociedad del
conocimiento, es ineludible la construccion de un Plan para la incorporacion de la

competencia digital y su proceso de adquisicién en el desarrollo profesional docente.
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Cualquier intento sistemdtico de cambiar la practica, creencias vy
conocimientos profesionales del docente universitario, hacia un propésito de
mejora de la calidad docente, investigadora y de gestidn. Este concepto
incluye el diagnéstico de las necesidades actuales y futuras de una
organizaciéon y sus miembros, y el desarrollo de programas y actividades para
la satisfaccidon de estas necesidades (Ministerio de la Educacién y Ciencia de
Espafia, 1992, p. 35)

Por tanto, para construir un plan o modelo de formacion que integre las TICy promueva
el desarrollo profesional docente hay que considerar las necesidades formativas
actuales y futuras a través de un diagndstico detallado y preciso, resaltando o valor
subjetivo de la formacion en los dmbitos personales y profesionales. Asimismo, no
podemos olvidarnos del compromiso ético, el pensamiento critico, analisis reflexivo de
su actuacion social y docente. Conviene subrayar que eses puntos nos revela un perfil
docente que, posiblemente, podriamos considerar como ideal, y estan subjetivamente

relacionados con el desarrollo profesional de los docentes.

Hay que comprender y reflexionar acerca del concepto de la competencia digital, su
relacion con la formacion docente, el desarrollo profesional y de qué manera ella afiade
valor a la Sociedad del Conocimiento. Segun la UNESCO (2008), la competencia digital
del profesor debe estructurarse en tres fases: competencias bdasicas, de profundizacién
y de generacién del conocimiento, que son parte de un proceso en el que el profesor
profundiza el conocimiento y la utilizacién de las TIC en la medida en que se las va
integrando gradualmente de manera significativa, critica y reflexiva en su practica

docente.
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Respecto a las areas del Marco Comun de Competencia Digital Docente y como
resultado del trabajo desarrollado en 2016, se ha actualizado y definido niveles
competenciales para cada una de las areas descritas anteriormente. En ese sentido,
INTEF define una propuesta de descriptores con sus respectivos niveles A (Basico), B
(Intermedio) y C (Avanzado) para cada competencia. Los descriptores estan subdivididos
en seis niveles competenciales (A1, A2, B1, B2, C1, C2) para cada competencia de las

cinco areas.

Niveles de competencia del Marco Comun de
Competencia Digital Docente

Al A2 B1 B2 C1l Cc2

Figura 2. Comparacidon de cambios en las areas del Marco Comun de Competencia Digital
Docente. (INTEF, 2017.p.28)

En el grafico anterior, nos especifica los niveles de los descriptores, que se organizan
desde el mas bajo Al hasta el mas alto C2. Ellos intervienen y operan dentro de las 5
areas del Marco Comun de Competencia Digital Docente, DigComp2.0. Tal y como
citamos anteriormente, el nivel A corresponde al nivel mas bdsico y dentro de su

espectro se presentan dos niveles competenciales (Al y A2), la misma légica se aplica a
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los niveles B (Intermedio) y sus respectivos niveles competenciales (B1 y B2) v,
finalmente, el nivel C que es el nivel mas avanzado, lo cual suponemos que sus niveles
competenciales identifican el grado maximo de la competencia digital docente del
profesorado, que estan relacionadas con las cinco areas del Marco Comun (Informacién
y alfabetizacion informacional/ Comunicacion y colaboracion/ Creacion de contenidos

digitales/ Seguridad/ Resolucién de problemas).

Conviene destacar que estas areas estan articuladas y con un punto de interseccién

comun como podemos observar en el cuadro abajo:

Areas del Marco Comin de Competencia Digital Docente

Informacion y
alfabetizacion
informacional

Resolucion de
problemas

Comunicacon
y colaboracion

Segundad

Figura 3. Comparacion de cambios en las areas del Marco Comtin de Competencia Digital
Docente. (INTEF, 2017.p.28)

Aunqgue esas areas tengan un punto de interseccion, ellas también se despliegan en

subdreas con contenidos y competencias especificas.
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Area 1: Informacién y alfabetizacién informacional

De acuerdo con el Marco Comun de Competencia Digital Docente podemos decir que,
de manera general, esta area propone identificar, localizar, obtener, almacenar,
organizar y analizar informacidn digital, datos y contenidos digitales, evaluando su
finalidad y relevancia para las tareas docentes. A continuacidn, observamos en figura la

descripcidn general de esa area y su punto de interseccidon, manteniendo la naturaleza

transversal inicial.

Area de informacién y alfabetizacién informacional

Navegacion, busqueda
y filtrado de
nformacién, datos y
contenidos digitales

Almacenamiento y
recuperacion de
informacion, datos y
contenido digital

Evaluacion de
informacion, datos y
contenido digital

Figura 4. Area de informacion y alfabetizacién informacional - Marco Comtin de Competencia
Digital Docente (INTEF, 2017.p.30).
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Area 2: Comunicacién y colaboracién

Segun el INTEF (2017) esta area se refiere a competencia de Comunicar en los distintos
entornos digitales, compartir recursos a través de herramientas en linea, conectar y
colaborar con otros a través de herramientas digitales, interactuar y participar en

comunidades y redes; conciencia intercultural.

Incluye, interaccionar a través de diversos dispositivos y aplicaciones digitales,
entendiendo como se distribuye, presenta y gestiona la comunicacion digital. Ademas,
implica en comprender el uso adecuado de las distintas formas de comunicacién a partir
dos medios digitales, contemplando diferentes formatos de comunicacién, adaptando

estrategias y medios de comunicacion.

Area de comunicacion y colaboracion

Interaccion mediante Participacion

me y
conlm““’d"nlalvs

las tecnologias digitales ciudadana en linea

Netiqueta

- Ieties Nacocal Se Tecrabagan
3 te Swustsen 3 6e foremsite
1] ovh Patescrats

Figura 5 — Area de Comunicacién y colaboracién - Marco Comtin de Competencia Digital
Docente (INTEF, 2017.p.32).
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Area 3: Creacion de contenidos digitales

Respecto a la competencia de crear y editar contenidos digitales nuevos, integrar y
reelaborar conocimientos y contenidos previos, realizar producciones artisticas,
contenidos multimedia y programacién informatica, saber aplicar los derechos de
propiedad intelectual y las licencias de uso. Asimismo, incluye crear estos contenidos en
distintos formatos, tales como: contenidos multimedia y su edicién expresando

creativamente a través de los medios digitales y de las tecnologias (INTEF 2017).

Aunque, parezca un area con una naturaleza técnica y operativa, su dimension cognitiva
y metacognitiva es evidente, sobre todo en el aspecto de desarrollo, integracion y

reelaboracion de los contenidos digitales, manteniendo asi su naturaleza transversal.

Lo
GosarNG  rwesTING
SRR DEESHAA  OF COUCACION CLATL
¥ RFRORTE

ay  SA

Figura 6. Area de Creacién de Contenidos digitales - Marco Comtin de Competencia Digital
Docente (INTEF, 2017.p.35).

Isamélia Santos Guimar3es Carvalho, 2020 80



La adquisicion de las competencias docentes digitales para el desarrollo profesional del docente universitario

Area 4: Seguridad

Se refiere a la proteccién de informacién y datos personales, bien como de la identidad
digital, contenidos digitales, medidas de seguridad y su uso responsable y seguro.
Igualmente, sugiere la proteccidon de los dispositivos y los contenidos digitales propios,
comprendiendo los riesgos y amenazas en red, es imprescindible conocer las medidas

de proteccién y seguridad (INTEF 2017).

En un nivel mdas avanzado, el objetivo es buscar un equilibrio entre el mundo virtual (en
linea) consciente de todos los logros y supuestos peligros y el mundo tradicional, con
sabiduria de aprovechar y dar nuevos sentidos y significado a esa “antigua” realidad que

también estamos inmersos.

Area de seguridad

Proteccion de Proteccion de datos
dispositivos y de personales e
contenido digital identidad digital

Proteccion de la Proteccion
salud y el bienestar del entoro

Figura 7. Area de Seguridad - Marco Comtn de Competencia Digital Docente (INTEF,
2017.p.38).
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Area 5: Resolucion de problemas

El darea 5 nos ensefia un tema que esta presente en todas las dreas citadas
anteriormente, la “Resolucion de problemas” tiene una naturaleza transversal siendo la
ultima y la primera area presente en cualquier desarrollo de competencias, porque
implica en la necesidad del uso de recursos digitales, tomar decisiones informadas sobre
las herramientas digitales mas apropiadas segun el propdsito o la necesidad, resolver
problemas conceptuales a través de medios digitales, usar las tecnologias de forma
creativa, resolver problemas técnicos, actualizar su propia competencia y la de otros

(INTEF 2017).

Area de resolucion de problemas

Resolucion de
problemas técnicos

Identificacion de
lagunas en la
competencia digital

Iaentats Nacianal de Teonof aghas

®
I n tef (furariasg y e Formacdn
el Pratreacace

Figura 8. Area de Resolucién de problemas - Marco Comtin de Competencia Digital Docente
(INTEF, 2017.p.40).
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Reiteramos que tanto el proceso de integracion de las TIC en la educaciéon como el
proceso de adquisicidn de las competencias digitales y el desarrollo profesional docente
ultrapasa la dimensién técnica e instrumental, es decir, la tecnologia integrada a la
educacion tiene, ante todo, una dimension subjetiva, cognitiva y metacognitiva; lo que

supone una reflexidn critica acerca de su utilizacién.

lgualmente, esa reflexiéon critica permitird a los procesos educativos avances
significativos ratificando el valor y laimportancia de las TIC, su aportacion a la educacién,
al aprendizaje de los alumnos y al desarrollo profesional docente. Asi, es de suma
importancia que las instituciones integren la tecnologia a su curriculo y a su proyecto
pedagdgico. Resaltamos que la competencia digital no es, bajo ninguna hipdtesis, el
dominio instrumental y mecanico de la tecnologia, sino la reflexion critica para la
construccion y producciéon de contenidos, la capacidad de evaluar y seleccionar

informaciones transformandolas en conocimiento.

No podemos olvidar que la tecnologia es un imperativo social inevitable en el sistema
educativo y carecemos de un marco referencial que integre las TICs y la formacién
docente con el objetivo de desarrollar la cultura digital en conformidad y armonia con
la educacién. Esa conformidad es un referente importante en el momento de construir
un plan de formacién coherente, considerando los antecedentes y los indicadores

valorables, estructurado y enlazado al desarrollo profesional.

Asi pues, nos saltan algunas cuestiones fundamentales relacionadas a la practica y la
formacién del profesor para la utilizacidon de las tecnologias digitales en Educacién:
¢Cuales son las nuevas competencias necesarias para el trabajo docente en el cotidiano?
éCuales son las competencias docentes prioritarias para la construccion de las
competencias digitales? ¢ Qué saberes preceden para la utilizacién de la tecnologia por

los profesores? ¢Es importante la utilizacion de la tecnologia en la Educacién?
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3.4 La competencia digital, la pedagogia y la escuela

Los medios tecnoldgicos, integrados a los procesos educativos como parte del eje
pedagdgico central, es una estrategia de gran valor cuando consideramos y elegimos
herramientas pedagdgicas eficaces y convenientes, exigiendo enfoques criticos,
creativos e interdisciplinares para el avance de la ensefanza. El aspecto interdisciplinar
de la tecnologia también debe ser aprovechado al maximo en el contexto educativo, en

el cotidiano de la escuela, en la formacidn de los profesores y en el aula.

Conviene subrayar, la necesidad de investigaciones dirigidas a las metodologias de
ensefianzay la propia Pedagogia, en lo que se refiere a la responsabilidad en la seleccién
y adquisicién de equipos, materiales y herramientas didactico-pedagdgicas, evitando el
consumismo elevado, la saturacion y la "supuesta" y excesiva importancia ideoldgica

delegada a la tecnologia, donde la publicidad impregna en nuestra sociedad.

Los jovenes tienen una gran expectativa en su formacién, no podemos crear un embate
con su cultura y las herramientas de su tiempo. Pero, la escuela, que siempre privilegio
el escrito, no logra interactuar con la tecnologia y los otros medios de comunicacién. Es
inminente revisar la escolarizacion y formacidén de los estudiantes, construir un curriculo
escolar que posibilite su formacion, convirtiéndolo en un como un usuario activo, critico
y creativo de las nuevas tecnologias, integrandolas y articulandolas con los distintos

saberes.

En este sentido, tendremos que vislumbrar nuevos caminos y ultrapasar algunas
barreras impuestas por el sistema educativo arcaico y pela propia sociedad. Por ejemplo,
la vision de la tecnologia Unicamente en su caracter instrumental; la resistencia de los
intelectuales humanistas y profesores que sujetan la tecnologia precisamente a un
artefacto de la modernidad; y la necesidad de un salto cualitativo en la formacion de los
profesores, rompiendo con el paradigma reduccionista con relacion a la tecnologia en |a

educacion.

Desde las primeras definiciones de este campo, en reuniones de expertos bajo los
auspicios de la UNESCO, esta presente la idea esencial de que la educacién para los

medios, es decir, la utilizacién de las TICs en la educacion estd vinculada a la educacién
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para la ciudadania, siendo un instrumento fundamental para la democratizacidn de las
oportunidades educativas y del acceso al saber y, por lo tanto, de reduccién de

desigualdades sociales.

Es incuestionable la necesidad de valorar, aceptar, resignificar toda la evolucién
tecnoldgica que nos es ofrecida en este momento histérico de nuestra sociedad, donde
podemos pensar en el tiempo y en el espacio de forma relativa, rompiendo barreras y

paradigmas.

Aceptar lo "nuevo", implica abrir un abanico de posibilidades y oportunidades para la
humanidad, poder seleccionar todo lo que esta puesto de manera responsable y menos
resistente. La sociedad estd en constante transformacién y la funcidn esencial de la
educacion y del profesor, es acompafiar atento a todas estas transformaciones, con la

mirada critica, selectiva, creativa y ante todo abierta a todas estas transformaciones.

La nocion de educacion para los medios abarca todas las maneras de estudiar,
aprender y enseiar en todos los niveles [...] y en todas las circunstancias, la
historia, la creacién, el uso y la evaluacidén de los medios de comunicacion
como artes las practicas y técnicas, asi como el lugar que ocupan en la
sociedad, su impacto social, las implicaciones de la comunicacién
mediatizada, la participacidn y la modificacion del modo de percepcidén que
ellas engendran, el papel del trabajo creador y el acceso a los medios
(UNESCO, 1994, p. 8).

Sabemos que la entrada de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién en las
escuelas fue debido a una presién del mercado, donde las instituciones de ensefianza
estaban desfavorecidas con relacidn a las nuevas demandas sociales y la cultura de la
generacion joven que se impone cada vez mas en nuestra sociedad. Pero, es necesario
gue la escuela revise sus contenidos y mensajes, insertando aspectos estéticos,
imagenes y diferentes lenguajes, valorando otras formas de percibir el mundo vy
expresarse ante él. No hay mas como la escuela denegar el impacto de las tecnologias

sobre los procesos sociales y culturales.

El desarrollo acelerado de las TIC (incluyendo la realidad virtual, cuyos efectos sobre la

percepcion y los comportamientos apenas podemos imaginar) se debe esencialmente a
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tres fendmenos de orden técnico, que tienden a modificar el propio estatuto social de
la informacidn, sus funciones en las sociedades contempordneas y las condiciones de su

impacto en los modos de vida.

En esa perspectiva, podriamos decir que la informacion se ha convertido en una moneda
de gran valor en nuestra sociedad, sefialada por el desenfrenado desarrollo de las TIC,
gue suscita necesidades y demandas crecientes, las cuales los sistemas educativos no

logran responder y tienen responsabilidad social de construir estas respuestas.

Asi pues, es el momento de la escuela pensar en cdmo esta lidiando con ese inmenso
desafio, sus nuevas finalidades sociales, sus profesores y las competencias necesarias
para formarlos, considerando su inclusién en la Sociedad de la Informacién y del
Conocimiento, que exige una nueva postulacién y competencias para interactuar en este

nuevo contexto construido por las nuevas tecnologias, y sin duda, la INTERNET.

Siendo asi, no podemos negar la importancia del constante didlogo entre la Educacién,
la tecnologia y la Pedagogia. Con este didlogo, es posible ver y construir la tecnologia
como herramientas pedagdgicas, contribuyendo de manera inestimable para la
transformacion de los métodos de ensefianza, la formacion docente y el aprendizaje de

los alumnos.

Es imprescindible que la Pedagogia reconozca la importancia de las Tecnologias de la
Informacidén y la Comunicacién, creando conocimientos y mecanismos que posibiliten
su integraciéon al sistema educativo. Pero, estemos atentos siempre al
"deslumbramiento”, que conlleva a su uso indiscriminado y equivocado, utilizando sus
funciones meramente instrumentales en detrimento de sus virtudes pedagdgicas. La
priorizacion de la funcidén pedagégica de las TICs evita que los profesores se sientan
presionadosy obligados a desarrollar actividades envolviendo las tecnologias de manera

descontextualizada, sin reflexion y sin formacién previa.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciédn no son necesariamente mas
relevantes o eficaces que los medios de ensefanza tradicionales, y aunque no hayan

demostrado toda su eficacia pedagdgica, ellas estdn cada vez mas presentes en la vida
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cotidiana y en el universo de los jévenes, confirmando la necesidad de su integracion a

la educacién.

El mundo de los jovenes esta inmerso en el mundo digital y una de las principales
funciones de la escuela es también formar parte de este universo, posibilitando el

aprendizaje y el acceso al conocimiento.

En el sentido practico: ¢De qué forma la tecnologia puede contribuir con la escuela, con
tantos contenidos académicos, distantes de la realidad del alumno? éiComo crear
herramientas pedagdgicas que se adapten a las especificidades de cada contenido o

area de conocimiento, asi como su eficacia para el aprendizaje del sujeto?

Estas son algunas cuestiones que, muchas veces, nos preguntamos y las respuestas
cuestan, son preguntas que nos hace falta pensar, reflexionar y profundizar. Para que
estos contenidos sean adaptados a la tecnologia es necesario que sean previamente
seleccionados y elaborados, considerando los cambios y redefiniciones en su forma de
presentacion, construyendo mensajes que potencien las virtudes comunicacionales y
pedagégicas, concibiendo las metodologias y estrategias de la ensefianza que posibiliten
al maximo el aprendizaje, eso significa liberarse de las metodologias tradicionales,

basada en un discurso cientifico lineal, cartesiano y positivista.

Afortunadamente, la escuela viene dando saltos cualitativos, pasando por
transformaciones profundas y significativas, pero es inminente la necesidad de
incorporar a estos cambios la formacidon de profesores, que, muchas veces, se sienten

inseguro frente a este proceso de transformacion y las nuevas formas de aprendizaje.

En efecto, las TICs necesitan estar directamente conectadas con la pedagogia, las teorias
del aprendizaje y las demandas de los profesores, con el objetivo de ampliar y mejorar
su practica pedagdgica y su metodologia de ensefianza. Es decir, la tecnologia no debe
perder de vista los objetivos de la accién educativa, ademas de herramientas, son
programas e instrumentos intelectuales que promueven el acceso al conocimiento.

No es en las TIC, sino en las actividades que llevan a cabo profesores y

estudiantes gracias a las posibilidades de comunicacién, intercambio, acceso
y procesamiento de la informacién que les ofrecen las TIC, donde hay que
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buscar las claves para comprender y valorar el alcance de su impacto en la
educacion escolar, incluido su eventual impacto sobre la mejora de los
resultados del aprendizaje (Coll , 2004, p.5)

El universo tecnolégico es muy vasto, imdgenes son utilizadas como fuentes de saber,
herramientas para la lectura de seiales electrdnicas, etc. Eso requiere la construccién
de competencias y habilidades para tal lectura, por lo cual los conocimientos
pedagdgicos son esenciales y la ratificacion de la funcidn social de la escuela que es

educar para la ciudadania.

En esta sociedad del futuro que se inicia ahora, las maquinas "inteligentes" poblaran
cada vez mas lo cotidiano vy, por consiguiente, el campo de la educacidn. Sin embargo,
hay que considerar que esa sociedad ya esta rehén de estas maquinas "inteligentes",
aunque estén restringidas a determinados grupos sociales viviendo en ambientes
altamente tecnificados, utilizando con creciente intensidad ordenadores y distintos
aparatos conectados en redes para trabajar o estudiar, comunicarse, relacionarse,

resolver problemas de la vida cotidiana, etc.

Hay que considerar que paralelo a la cuestién de la insercidn de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacién en la Pedagogia y los procesos educativos, los conceptos y
las teorias acerca del tema estan en proceso de transicion, provocando en muchos
momentos un sentimiento de debilidad e impotencia a los educadores. El ideal de
educacion a lo largo de la vida entra en crisis cuando nos enfrentamos a las demandas
cotidianas de la escuela y de la sociedad moderna, los desafios y cambios en la
estructura educacional y las demandas sociales afectan de manera significativa los
sistemas educativos, por otro lado, las crecientes demandas de formacién a lo largo de

la vida también tendran que ser atendidas.

Fueron tantos cambios en el transcurso de esta "eterna" crisis que hay en la educacidn,
gue los modelos y las referencias parecen haberse perdido. Las reformas educativas
tienden a valorar excesivamente el nuevo en detrimento del tradicional, no

reflexionando acerca de la posibilidad de resignificar el pasado. Hay contenidos vy
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saberes tradicionales que son importantes y significativos para el aprendizaje del sujeto

y también para el desarrollo de sus habilidades y competencias.

Igualmente, la crisis en la educacidn puede ser considerada como fruto de la expansion
y cambios en la estructura de ensefianza, exigidas por las nuevas condiciones
socioecondmicas y la necesidad de crear nuevos métodos de trabajo, invirtiendo en
nuevos medios y tecnologias adecuadas. Sin embargo, esta expansion no puede
desconsiderar que el conocimiento pedagdgico, pues sélo una reforma educativa
integrada, podra formar el individuo auténomo, critico y articulador de los distintos

saberes.

Una vez que el conflicto promueve el aprendizaje del sujeto, también, en lo que se
refiere a la educacion, la crisis podrd promover pensamientos, cuestionamientos y la
construccion de nuevos caminos. Pensar en la realidad y en lo que concretamente
podemos hacer, no significa que abandonaremos nuestros "supuestos" suefnos, pero

estaremos trabajando a partir de “suefios reales" y posibles de realizarse.

La escuela es un patrimonio de la humanidad, y desde siempre se ha utilizado de las
diferentes formas de comunicacién y lenguajes, ya sea gestual, icénica, codificada,
corporal, escrita y ahora la tecnoldgica. Entonces, pensemos en cuantos caminos
pueden ser utilizados y explotados por la escuela, no existe un solo método o teoria que

pueda apuntar todas las soluciones.

Al mismo tiempo, la escuela se presenta y se constituye a partir de muchas perspectivas,
asi como sus distintas formas de insercidn en el ambito educativo y social, igualmente
la escuela es estudiada e investigada bajo una diversidad de teorias y propuestas. No
obstante, la vision oficial de la escuela que se presenta a nuestros ojos es de una
institucion que tiene autonomia, un espacio de socializacion, tiempo de saber, un lugar
donde los jovenes desarrollan sus potencialidades, convirtiéndose en agentes

transformadores del mundo y de la sociedad.

Esta vision refuerza el objetivo de la educacion formal para el progreso social, es decir,

cuanto mayor es la escolaridad, mayor es el progreso. Esta es la vision de la escuela que
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es predominante en la sociedad actual, una visién simplista, pasiva, capitalista y

reduccionista, encubriendo su compromiso social.

A partir del momento en que profundizamos y subjetivamos la comprension de lo que
es la escuela, la vemos de una manera mas critica y comprometida con la realidad social,
estando atenta a las diferencias y desigualdades, construyendo su curriculo y la
formacién de los docentes y discentes articulada con esos aspectos, con el objetivo de

transformar esa realidad que esta puesta.

Podemos observar claramente la escuela como una institucion de reproduccién
ideoldgica de la sociedad, que vive una relacién de conflicto con su naturaleza
ideoldgica, su compromiso social y su practica efectiva en la sociedad. Esta practica
concede el respeto a la pluralidad cultural, las diferencias étnicas raciales y la
desigualdad social, sin olvidar que estos cambios sélo pueden ser producto de una

educacion reflexiva, critica y de participacion social.

La tecnologia y la educacion estdn inmersas en el universo de la escuela, que nos ensefia
a través de datos reales las dificultades para implementar los cambios de conceptos,
estrategias y el rompimiento de antiguos paradigmas. La escuela, muchas veces, no sabe
lo que hacer ante las demandas tecnoldgicas que se desarrollan a una velocidad
sorprendente y se impone en su cotidiano. ¢Qué hacer? ¢Cédmo manejar tantos

cambios? ¢COmo manejar este nuevo contexto? ¢Como lidiar con este nuevo alumno?

No obstante, en lo que se refiere a la tecnologia, no olvidemos que estos son
actualmente los constructores de la cultura y formadores de opinidn, influyen en los
valores, el lenguaje y la apariencia, ejerciendo un gran poder y fascinacion sobre los

joévenes y la sociedad en general.

Pensando en ello, vemos la necesidad de la escuela, formadora de valores y de
ciudadanos, actuar en esta sociedad y hacer parte de este proceso, aunque también
necesita reformarse, actualizarse, flexibilizarse y dar una oportunidad a los cambios. La
sociedad necesita de la escuela y de los educadores en este momento crucial, donde la
informatizacién y los medios hacen una oferta veloz y altamente competitiva,

desconsiderando a menudo valores éticos y educativos.
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Vale resaltar que la participacién de los profesores y educadores es imprescindible en
este proceso, eso ayudara en la transformacién social y la construccién de un nuevo
sujeto, competente digitalmente, ejerciendo su conciencia critica de manera

responsable.

Tras innumerables lecturas y reflexiones acerca del Marco Comun de Competencia
Digital Docente (INTEF — Instituto Educacional de tecnologias Educativas y de Formacién
del Profesorado - enero de 2017) las competencias digitales es un reto para la docencia
y un recogido para el desarrollo profesional, asi que se hace necesario planificar su

proceso de adquisicidn y replantear la educacién y su curriculo.

Segun las indicaciones del Parlamento Europeo acerca de las competencias clave para
el aprendizaje permanente (Recomendacién 2006/962/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 18 de diciembre de 2006, sobre las competencias clave para el aprendizaje
permanente, Diario Oficial L 394 de 30.12.2006), la competencia digital es considerada
una de las 8 competencias clave que los estudiantes deben tener desarrolladas al
finalizar la ensefianza obligatoria, lo que posibilitaria incorporarse a la sociedad y seguir

desarrollando un aprendizaje permanente a lo largo de la vida.

Siendo asi, la competencia digital proporciona aprovechar las infinitas posibilidades
asociadas a las tecnologias digitales, asi como los desafios y reflexiones que conllevan,
lo que se hace cada vez mds necesario para contribuir de manera significativa en la

sociedad de la informacidn y del conocimiento del siglo XXI.

La estrategia “Replantear la Educacion”, que la Comisidn Europea presentd en
noviembre de 2012, destaca la importancia de formar en las competencias
necesarias en la sociedad actual del siglo XXI y en entornos futuros, la
necesidad de que la tecnologia se aproveche plenamente y se integre de
forma eficaz en los centros formativos, mejorar también el acceso a la
educacion a través de recursos educativos abiertos y las oportunidades sin
precedentes que los nuevos medios ofrecen para la colaboracion profesional,
la resolucién de problemas y la mejora de la calidad y equidad de la educacién.
La competencia digital es un prerrequisito para que los estudiantes de todas
las edades puedan beneficiarse por completo de las nuevas posibilidades que
ofrece la tecnologia para un aprendizaje mas eficaz, motivador e inclusivo
(INTEF, 2013, p. 19).
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En ese sentido, los programas educativos deben incluir los conocimientos y habilidades
gue promuevan el desarrollo de las nuevas competencias demandadas en la sociedad
actual, asociadas a la tecnologia y la gestion del conocimiento. Los profesores,
orientadores en su viaje educativo a través de los medios tecnolégicos, necesitan de un
posicionamiento politico claro y definido, es decir, un alifiamiento y reconocimiento
publico de los objetivos para desarrollar estas competencias en sus areas de

conocimiento o especialidades.

En efecto, eso revindicard una atencidn especial en las practicas y programas de
formacién de profesores, asi como el reconocimiento de su desarrollo profesional. El
“Marco Estratégico Europeo de Educacion y Formacion” (ET 2020) prioriza y tiene como

objetivo central el requisito de garantizar una docencia de calidad.

La formacion docente es un imperativo curricular y, especificamente, en lo que se refiere
a las competencias docentes digitales, lo que sugiere una urgencia en la necesidad de
un planteamiento contundente considerando los distintos aspectos que lo involucran,
visto que hasta ahora no hubo una especificacidon desarrollada y tampoco un marco de

referencia comun.

Desarrollar las competencias digitales en el sistema educativo requiere primeramente
que los profesores tengan una formacién planificada y adecuada en esa competencia,
para la integracién y el uso de las TIC en las aulas. Conviene subrayar que la formacién
docente es el factor mas importante para el desarrollo de una cultura digital en clase y

la consonancia con el sistema educativo con la nueva “sociedad red”.

Por otra parte, como citamos anteriormente, se hace necesario un marco comun de
referencia que englobe y atienda a las necesidades de todos los profesores, no solo a
los que tengan aficion con la tecnologia. Asimismo, ese marco comun debe posibilitar la
construccidon de un plan de formaciéon coherente con indicadores valorables para el
desarrollo de las competencias docentes digitales, area que no es atendida en la

formacidn inicial, asi como el desarrollo profesional del profesorado.

De ahi que, en 2012 nace el proyecto de “Marco Comun de Competencia Digital

Docente” con el objetivo de ofrecer una referencia representativa para los procesos de
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formacidn, evaluacion y acreditacion. Ademas, el “Marco Comun de Competencia Digital
Docente” compone el “Plan de Cultura Digital en la Escuela” y el “Marco Estratégico de
Desarrollo Profesional Docente”, donde sus proyectos son fruto del proceso de reflexion
participativa que el Ministerio inaugurd con la colaboracién de las CCAA y distintas

ponencias de expertos externos y responsables por distintas unidades del MECD.

Objetivos y lineas de actuacidn del proyecto.

La Ponencia del proyecto “Marco Comun de Competencia Digital Docente” se
constituyé en la sesién del 3 de diciembre de 2012, en la que se concretaron los

siguientes objetivos:

Posibilitar que los profesores conozcan, ayuden a desarrollar y evalten la

competencia digital de los alumnos.

e Facilitar una referencia comun con descriptores de la competencia digital
para profesores y formadores.

e Ayudar a ser mas exigentes con relacién a la competencia digital docente.

e Permitir a todos disponer de una lista de competencias minimas de docentes.

e Ayudar a que el docente tenga la competencia digital necesaria para usar
recursos digitales en sus tareas docentes.

e Influir para que se produzca un cambio metodoldgico tanto en el uso de los
medios tecnoldgicos como en los métodos educativos en general.

e Los miembros de la Ponencia manifestaron que el marco comun debe tener

presente tanto la formacidn inicial como continua del profesorado (INTEF,

2017, p. 3)

A continuacién, tras numerosas reuniones de los distintos grupos de trabajo se han
presentado las lineas de actuacién correspondientes a los proyectos, desarrolladas en
un espacio de colaboracidon, discusién y resolucién conjunta, de manera que las

propuestas derivadas tengan dimensidn estatal, la aprobacion y conformidad general.
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Como resultado, en 2013 se publica la primera versidn (v1.0) del borrador con propuesta
de descriptores del Marco, revisada en febrero de 2014 durante la Jornada de Trabajo
sobre “Marco Comun de Competencia Digital Docente” en Valladolid en colaboracidn
con la Consejeria de Educacién de Castilla y Ledn. A partir de las discusiones y resultados
de dicha Jornada, en junio de 2014 se publica la versién 2.0 del borrador de dicho Marco,
siendo traducido al idioma ingles en octubre de 2015. Por consiguiente, en mayo de

2016 a partir de la versidn v2.0 se reactiva la Ponencia de Competencia Digital Docente.

En mayo de 2016 se reactiva la Ponencia de Competencia Digital Docente, que
toma esa v2.0 como punto de partida para trabajar en el desarrollo de los
descriptores competenciales de cada una de las Areas del Marco y define los
seis niveles competenciales que se presentan en una actualizacién
denominada v2.1., de noviembre de 2016, del borrador del Marco, y que
sienta las bases para el desarrollo tecnolégico del porfolio de la competencia
digital docente. Dicha actualizacién se somete a una validacién a través de
una encuesta en linea entre los dias 30 de noviembre y 15 de diciembre de
2016, a la que responden responsables de CCAA, Universidades, miembros de
European Schoolnet y JRC, asi como otros expertos en materia de
Competencia Digital Docente. Tras el andlisis de las aportaciones de todos
ellos, se actualiza el Marco de Competencia Digital Docente que se presenta
en este documento (INTEF, 2017, p.3)

3.5 Conclusiones a la comparativa de marcos existentes

En conclusion, haremos una comparativa con los marcos existentes, los cambios a lo
largo del proceso y su impacto en la educacién y, especialmente, en la integracién de las

TICs en la educacion y la adquisicion de las competencias docentes digitales.

En el “Informe de andlisis y conclusiones sobre marcos existentes (CCAA e
internacionales) de competencia digital docente”, elaborado como parte de los trabajos
del proyecto en 2013, y compartido en el espacio comun de la Ponencia en CConectAA,
se concluye que la situacidn existente es bastante diversa en cuanto a planes de
desarrollo de la competencia digital docente y que se manifiesta una clara carencia de
un marco de referencia comun con estandares e indicadores que faciliten su evaluacion
y acreditacién. Todas las CCAA tienen planes de formacion TIC, pero no siempre esa

formacién ha propiciado una mejor competencia digital de los profesionales docentes;
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en pocos casos se toma como referencia unos estdndares comunes relacionados con un

marco de competencia digital.

La referencia internacional mas utilizada, cuando se utiliza alguna, es la propuesta por
UNESCO (2008) de estandares sobre competencia en TIC para docentes. La “formacion
TIC” que en general se ha proporcionado ha estado principalmente centrada en los
aspectos mas instrumentales de la tecnologia y no tanto en el uso real de los nuevos
medios y recursos digitales en el aula o su funcién en el desarrollo profesional docente,
la actualizacién continua y la generacidon de comunidades virtuales de aprendizaje y

colaboracién profesional en el uso de recursos educativos.

Segun el informe TALIS (2009) y la “Encuesta europea a centros escolares sobre TIC en
educacion” (2013), Espaiia se encuentra en la primera posicidon europea en formacion
TIC en los ultimos afios en cuanto a mayor nimero de horas por docente de este tipo de
formacién; sin embargo, en las propias encuestas los docentes consideran baja su
capacitacién para una plena integracion de los medios tecnoldgicos. Paradoja que
sugiere la necesidad de replantear la eficacia de una formacién TIC poco orientada en
general a la inmersién digital del docente y la apropiacién didactica de los nuevos
medios. Es muy baja la proporcién de alumnos que tienen profesores que con frecuencia
crean recursos digitales y participan en la pagina web del centro o en entornos virtuales

de aprendizaje y medios sociales de colaboracién profesional.

Al mismo tiempo, podemos hablar ya de una generacién que es nativa digital en Espafia,
donde mas del 90 % de los alumnos desde los ultimos ciclos de Educacién Primaria ya
poseen y utilizan sus propios dispositivos méviles y el ordenador conectado a Internet
para realizar algunas tareas y disfrutar de su tiempo de ocio o comunicarse con sus
amistades en entornos sociales. Mas del 75% de esos alumnos tienen profesores que
nunca o casi nunca se comunican online con sus familias, evalian el uso de las TIC por
los alumnos, valoran los recursos digitales de su materia o ponen en la Web tareas

escolares dirigidas al alumnado.

El mencionado informe TALIS concluye que en muchos paises “la educacidn esta todavia

lejos de convertirse en una “industria del conocimiento”, para la cual se necesitan
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directores y profesores que actien como una comunidad profesional, que tengan la
autoridad para actuar, la informacidn necesaria para decidir con acierto, y el acceso a
sistemas de apoyo efectivo que les ayuden a afrontar los desafios”. Es clave para ello, y
para que se puedan usar de forma habitual las nuevas tecnologias digitales en el aula,
su capacitacién en competencia digital. La importante carencia en esa capacitacion se
puede ya detectar en la formacidén inicial, que escasamente incluye en sus planes de
estudio la formacién en competencia digital del futuro docente. Tal como indican

Gutiérrez, Palacios y Torrego (2010),

incluso los usuarios habituales de nuevas tecnologias ignoran su potencial
didactico y las posibles formas de integracion en los curriculos de la ensefianza
obligatoria. La posibilidad de considerar las TIC como medios de expresién
creativa, de participacién democratica, queda lejos de las percepciones de los
actuales estudiantes de Magisterio (p.99)

Con el fin de poder determinar qué formacién es necesaria para esa capacitacion en
competencia digital, tanto en formacién inicial como permanente, necesitamos la
referencia de un marco comudn con suficiente reconocimiento, que especifique
indicadores evaluables para cada drea de competencia digital. Ninguno de los marcos
revisados en el presente informe tiene un reconocimiento general consolidado. EI mas
citado es el marco de estandares en competencia TIC de la UNESCO (2008), que la propia
institucion ha reconocido que necesita una profunda revisidn. Por otra parte, se valora
positivamente la propuesta diversificada de estandares que propone la ISTE, que
diferencia entre estandares para estudiantes, docentes y administradores educativos.

Es la competencia digital de los docentes la que nos ocupa en nuestro proyecto.

La propuesta mas reciente, y la Unica generada por la UE hasta ahora, es la del centro
de investigacion (Joint Research Centre) de la Comisién Europea, que en junio de 2016
ha publicado la versién 2.0 con los resultados del proyecto DIGCOMP (INTEF, 2017)
iniciado en 2010 con el objetivo de elaborar una propuesta de marco para la
competencia digital de todos los ciudadanos europeos. El informe detalla los diversos
aspectos de la competencia digital mediante una lista de 21 competencias descritas en
términos de conocimientos, habilidades y actitudes, que han sido especificadas tras un

proceso de recopilacién de datos (incluyendo una revision de los estudios existentes,
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analisis de casos y una encuesta en linea) que fueron sometidos a la consulta con las
partes interesadas (mediante jornadas de analisis, debates online, aportaciones de

expertos, presentaciones en seminarios y conferencias).

La versién 1.0 de aquel Marco, resultado de mds de dos anos de trabajo con la
participacién de expertos de toda Europa, es el que se considerd en 2014 que deberia
servirnos en Espafia como referencia comuin para hacer una adaptacién aplicada a la
funciéon docente, con indicadores evaluables que puedan ser acreditados tras las
correspondientes acciones formativas. Tomar como referencia un marco comun
europeo ya consensuado y de reciente elaboracién parecia un buen punto de partida

para alcanzar el mayor consenso posible en nuestro entorno.

En esa misma linea hemos seguido en 2016, actualizando el Marco Comun de
Competencia Digital Docente que aqui se presenta tomando como base, ademas de
todas las aportaciones de los miembros de la Ponencia de Competencia Digital Docente,
Universidades y expertos en el material, la versién 2.0 del Marco Europeo de

Competencia Digital del Ciudadano que JRC publica en junio de ese mismo ano.

3.5.1 Avances hacia el portafolio de la competencia digital docente.

Tras las conclusiones a la comparativa explicadas en el apartado anterior, se publica en
octubre de 2014 la v2.0 del borrador del Marco consensuado, version que se traduce al
inglés en 2015 y sobre la cual se avanza a partir de mayo de 2016, hasta llegar una
actualizacion 2.1., en noviembre de 2016, en la que se desarrollan los descriptores de
cada una de las competencias de cada una de las cinco dreas, se redefinen los tres
niveles generales de cada competencia, y se definen los seis subniveles competenciales.
Esta versidn 2.1 se somete a la validacién de expertos entre el 30 de noviembre y el 15
de diciembre de 2016, y con las conclusiones extraidas se publica el nuevo Marco de la

Competencia Digital Docente en 2017.
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3.5.2 Definicidon de Competencia Digital

La recomendacion europea de 2006 sefialaba la competencia digital como una
competencia basica fundamental. En esta concepcion, encontramos las principales
habilidades de la competencia digital. La definicion y la explicacidon de los componentes
competenciales que se proporciona en la recomendacion ofrecen una visidon general de
la competencia digital, siendo evidente que, cuando se usan herramientas digitales, las

capacidades operacionales son una pequefia proporcién del conocimiento necesario.

A partir de la recomendacidn, la gestién de informacién, la comunicacion en entornos
sociales y la capacidad de usar Internet con fines de aprendizaje se han convertido en
campos con gran relevancia, también para el pensamiento critico, la creatividad y la
innovacion. No obstante, los dispositivos de acceso son cada vez mas diversos, ya no

solo accedemos desde los ordenadores que se mencionaban en 2006.

Como indica Ferrari (2012), los discursos sobre la alfabetizacion tienden a centrarse en
el argumento de la decodificacién y codificacion, es decir, en la lectura y escritura, pero
aqui preferimos referirnos a la competencia digital como el conjunto de conocimientos,

habilidades y actitudes necesarias hoy en dia para ser funcional en un entorno digital.

Por tanto, ademas de los cambios que introducen las nuevas tecnologias en la
alfabetizacién de la lectura y escritura, podemos argumentar que la competencia digital
requiere un conjunto nuevo de habilidades, conocimientos y actitudes. La adquisicidon
de la competencia en la era digital requiere una actitud que permite al usuario adaptarse
a las nuevas necesidades establecidas por las tecnologias, pero también su apropiacion
y adaptacién a los propios fines e interaccionar socialmente en torno a ellas. La
apropiacién implica una manera especifica de actuar e interactuar con las tecnologias,
entenderlas y ser capaz de utilizarlas para una mejor practica profesional, por otra parte,
ser competente digitalmente también supone ser constructores y generadores de

nuevos conocimientos.

En lineas generales, la competencia digital también puede definirse como el uso

creativo, critico y seguro de las tecnologias de informacidn y comunicacion para alcanzar
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los objetivos relacionados con el trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje, el tiempo

libre, la inclusidn y participacion en la sociedad.

Segun la UNESCO (2011, p. 3) no es suficiente que los profesores tengan competencias
TIC y las ensefie a los alumnos, sino que también deberia tener el dominio de los
instrumentos digitales posibilitando al alumnado transformarse en ciudadanos
autéonomos, integrados en la sociedad y con competencias para el aprendizaje a lo largo
de la vida. Conviene subrayar que ese plan implica en la utilizacién de metodologias

efectivas, ademas de una formacidon muy bien estructurada y delineada.

Siendo asi, podemos considerar que la competencia digital docente presenta
especificidades consecuencia de la nueva realidad. Castafieda, Esteve, y Adell (2018, p.
14) la define como “una competencia docente para el mundo digital entendida como
holistica, situada, orientada hacia roles de desempefio, funcién y relacién, sistémica,

entrenable y en constante desarrollo”.

En ese sentido, podemos decir que la competencia docente digital requiere del
educador nuevas habilidades, actitudes y conocimientos para acompafiar y mediar de
manera activa el aprendizaje de los alumnos en el entorno digital. De acuerdo con
Tourdn, Martin, Navarro, Pradas, e ifigo (2018), se define como el conjunto de
capacidades y habilidades que nos posibilita incorporar y usar de manera adecuada las
TIC, es decir, como recurso metodoldgico lo que la convierte en Tecnologias para el
Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) incluyendo un compromiso y complicidad
didactica. Esa nueva nomenclatura nos ensefia puntos cruciales e importantes con
relacion a la ensefianza y la importancia del profesor en ese proceso, el aprendizaje y el

conocimiento.

Asimismo, no podemos olvidarnos que tanto el aprendizaje como el conocimiento
establecen una relacidn intrinseca con la formacién y el desarrollo profesional del
profesorado, Gudmundsdottir y Hatlevik (2018), toca en ese punto cuando subraya que
la competencia digital profesional tiene una importancia creciente, una vez que el
entorno y la realidad de los alumnos estan inmersos en recursos y medios digitales que

hacen parte de su vida y de la practica educativa de cada dia.
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Asi, es de extremada importancia que las universidades, facultades y formaciones para
profesores dispongan de recursos técnicos y didacticos para formarlos y prepararlos
para su practica docente. En ese sentido, podemos considerar este planteamiento como
necesario y emergente en el contexto educativo, sobre todo con relacién con la
formacidn inicial. “La necesidad de una mejor preparacion inicial profesional deberia ser

una prioridad” (Sancho-Gil, Sanchez-Valero, y Domingo-Coscollola, 2017, p. 1).

En la realidad espafiola, en las facultades de educacién espafiolas, hay una
preocupacion, aunque no sea efectiva, en impulsar y fomentar la competencia digital de
los docentes y alumnos, bien como el seguimiento de ese proceso por parte de los
alumnos. Sin embargo, lo que constatamos en la practica es una formacion insuficiente

y, muchas veces, improcedente.

“(...) en general, las practicas académicas de la universidad espafiola no
incorporan procesos de alfabetizacién en informacién y TIC como parte de la
alfabetizacién académica de los estudiantes” (Guzman-Simédn et al., 2017, p.
202).

En organizacidn y estructura establecidos en Espafia, las comunidades auténomas
asumen el desafio de desarrollar y definir la capacitacién y la formacién inicial de los
profesores. En Catalufia, las competencias docentes digitales se definen como la
capacidad del profesorado para mover y transferir todos sus conocimientos, estrategias,
habilidades y actitudes sobre el uso de las TAC (Tecnologia del Aprendizaje y
Conocimiento) en su practica profesional (DEGC, 2016, 2018). Para lograr esa capacidad

es necesario:

(a) facilitar el aprendizaje de los alumnos y la adquisicién de la competencia
digital de este colectivo; (b) llevar a cabo procesos de mejora e innovacién en
la ensefianza de acuerdo con las necesidades de la era digital; y (c) contribuir
a su desarrollo profesional de acuerdo con los procesos de cambio que tienen
lugar en la sociedad y en los centros educativos (DEGC, 2016, p. 2; 2018, p.
11).

Segun el DEGC (Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya, 2018), a
Competencia docente digital también engloba y hace referencia a la competencia digital
instrumental (CDI) y también a la competencia digital metodoldgica (CDM), ratificando

la necesidad de la alfabetizacidn digital basica por parte de los docentes, bien como la
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habilidad y capacidad de incorporar la tecnologia en su praxis favoreciendo el

aprendizaje.

Cuadro 1. Esquema de las CDD en Cataluiia. Elaboracion propia.

CDD = CDI + CDM

Competencia digital docente = Competencia digital instrumental +
Competencia digital metodoldgica

No obstante, el Documento sobre la competencia digital docente emitido por el DEGE
en 2018 tuvo un largo recorrido y se ha evolucionado mucho. En ese sentido, para
entender historicamente el proceso y sus cambios evolutivos, explicaremos un poco
acerca del Marco Competencial en Catalunya, los documentos propuestos y sus

implicaciones politicas, sociales y educativas.

En noviembre de 2013, el Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalufia
publica los documentos de identificacién y despliegue de las competencias basicas
digitales (Generalitat de Catalunya. Departament d’Ensenyament, 2013) que el
alumnado debe superar en las etapas obligatorias de la ensefianza. Dichas competencias
estan integradas en los curriculums de la educacién primaria y secundaria obligatoria

mediante los Decretos 119/2015 y 187/2015.

El punto de partida para la definicion de la CDD es discutido a partir de los documentos
presentados en el Foro Internacional de Educacién y Tecnologia (FIET), celebrado en
Tarragona en junio de 2014, contando con la presencia de expertos del contexto

universitario, bien como del Departamento de Ensefianza de la Generalitat de Catalufia.

Ademds, la participacién de los poderes publicos es imprescindible, una vez que en el
articulo 53.1 del Estatuto de Autonomia de Cataluia consta que: « Los poderes publicos
tienen que facilitar el conocimiento de la sociedad de la informacion y tienen que
impulsar el acceso a la comunicacién y en las tecnologias de la informacién, en

condiciones de igualdad, en todos los ambitos de la vida social, incluido el laboral; tienen
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gue fomentar que estas tecnologias se pongan al servicio de las personas y no afecten
negativamente sus derechos, y tienen que garantizar la prestacién de servicios por
medio de las dichas tecnologias, de acuerdo con los principios de universalidad,

continuidad y actualizacién » .

En ese sentido, se define que para conseguir que se instaure las competencias digitales
de los alumnos en el conjunto del sistema educativo, es necesario disponer de un marco
que permita identificar las competencias digitales que los docentes deben tener
adquiridas y acreditadas. Para ello, el Gobierno acuerda con fecha 25 de noviembre de
2014, crear el Proyecto Interdepartamental de Competencia Digital Docente (PICDD).
Todas las universidades catalanas coordinadas por el Departament d’Ensenyament y la
Direcci6 General de Telecomunicacions i Societat de la Informacié del
Departament’Empresa i Ocupacid, Secretaria d’Universitats i Recerca del Departament

d’Economia i Coneixement se involucran en ese proyecto.

El Proyecto Interdepartamental de Competencia Digital Docente se relne durante el afio
2015 y presenta sus conclusiones al Gobierno el 29 de diciembre de 2015, donde se
aprueba la definicion de las competencias digitales necesarias a los maestros vy
profesores de Catalufia, haciéndose publico mediante la resolucion NOS/1356/2016 y

logrando grande parte de los objetivos.

En Cataluiia la competencia digital para la ciudadania en general esta definida en la
acreditacion en tecnologias de la informacién y la comunicacion (ACTIC) la cual dispone
de tres niveles (ACTIC 1, 2 y 3) dispuestas en el Decreto 89/2009, de 9 de junio y Orden
EMO/417/2012, de 27 de noviembre. Asi, se considera que el ACTIC es el marco de
referencia de la competencia digital instrumental, posibilitando un padrén de referencia
en la evaluaciéon del nivel de competencias en TIC y la acreditacion de estas

competencias a los ciudadanos.

Observamos que la competencia digital se concreta como uno de los puntos del
desarrollo de un pais, siendo necesario que los ciudadanos sean digitalmente

competentes.
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Asi, la Ley 12/2009, del 10 de julio de la educacién es un marco, una vez que establece
qgue los ciudadanos deben ser competentes digitalmente. También, incluye que las
competencias digitales también deben encontrarse en los curriculums de las distintas
etapas educativas, utilizdndolas como como herramienta metodoldgica. Esto ratifica
que los docentes deben utilizar las TIC no solamente de manera instrumental, la funcién
y el recurso metodolégico es imprescindible posteriormente publicado en el documento

de 2016.

La Competencia digital docente (a partir de ahora CDD) hace referencia a las
habilidades de cariz didactico y metodolégico (a partir de ahora CDM), pero
como ya se ha explicado se apunta la necesidad de asegurar también la
competencia TIC referida al uso instrumental de las tecnologias (a partir de
ahora CDI), (Departament d’Ensenyament, 2016).

A continuacién, con el objetivo de difundir de manera mas amplia a la comunidad
educativa, se presenta en 2018 el documento de “Competencia digital docente del
profesorado de Cataluia (Departament d'Ensenyament Generalitat de Catalunya,
2018), diferenciando las habilidades del ambito didactico y metodoldgico (CDM) vy la
referida al uso instrumental de las tecnologias (CDI), actualmente esta acreditada por la
certificacién ACTIC. Conviene subrayar que dicho documento es fruto del Proyecto
interdepartamental de competencia digital docente, ratificado mediante la Resolucion

ENS/1356/2016, de 23 de mayo (DOGC nim. 7133).

Los descriptores de la competencia digital metodolégica se han agrupado s por

categorias organizados en las cinco dimensiones definidas:

e Disefo, planificacion e implementacion didactica

e Organizacién y gestién de espacios y recursos educativos
e Comunicacion y colaboracién

e Eticay civismo digital

e Desarrollo profesional

Observamos que en esa categorizacion no hay dimensiones fijas y excluyentes.

Ratificamos que sus diferencias y peculiaridades es importante para entender la
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identidad y especificidades de cada una en sus diferentes contextos, es decir, en el
cotidiano de la institucion educativa, sus actuaciones, movilizaciones, practica
pedagdgica, relaciones interpersonales, etc. Las dimensiones pueden existir

concomitantemente, pero cada un presenta su identidad.

En la Tabla 1, podemos observar cada dimension y su respectiva descripcidn, cada
descripcidn tiene su particularidad, pero al leerla vemos que son acciones que estan
muy arraigadas y, muchas veces, se mezclan en la practica docente. Por ello se hace

necesario una descripcién especifica e identitaria de cada una.
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Tabla 1. Elaboracidon propia a partir de la tabla de descriptores del DEGC. Dimensiones y

descriptores de la CDM (DEGC, 2018, p. 13)

Dimension Descripcion

Capacidad de seleccion, uso y evaluacidon de tecnologias
digitales de suporte en la definicidén y ejecucién del proceso
Disefio, planificacién de ensefianza y aprendizaje, dentro y fuera del aula para
e implementacién didactica optimizar la planificacion y organizacidn dinamica de las
experiencias, las actividades y los recursos previstos para
garantizar la adquisicion del aprendizaje y facilitar Ia
colaboracidn y difusion entre la comunidad educativa.

Organizacién y gestion de Capacidad para organizar y gestionar, de manera responsable
espacios y recursos | Y sostenible, las tecnologias digitales de manera que faciliten
educativos y/o permitan mejorar las condiciones de trabajo, tanto a nivel
de gestién educativa como a nivel didactico.

Conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes,
estrategias y sensibilizacidn que se requieren cuando se
Comunicacién y colaboracion utilizan las tecnologias digitales para comunicarse, colaborar,
crear y compartir contenidos y construir conocimientos en el
marco del disefio, implementacién o evaluacién de una
accion educativa entre docentes y los alumnos.

Conocimiento y asuncion de las implicaciones derivadas de la
utilizacidn de las tecnologias digitales en el ambito educativo
Etica y civismo digital por lo que hace a las cuestiones de legalidad, seguridad e
identidad digital. Formacion de los alumnos sobre estas
cuestiones para que hagan un uso ético y responsable de
estas tecnologias.

Practica reflexiva del docente sobre su actividad profesional
con relacion a los retos educativos que la sociedad actual
Desarrollo profesional plantea. Implicacion en entornos educativos virtuales donde
configura la suya identidad digital profesional, aporta vy
divulga recursos educativos de manera permanente.

A partir del estudio de las dimensiones y sus descripciones se han identificado 26
descriptores de la competencia digital metodoldgica, especificados abajo en la Tabla 2.
Los descriptores estan distribuidos entre las cinco dimensiones, actuando de acuerdo

con la conducta especifica y caracteristica de su respectiva dimension.
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Tabla 2. Descriptores del DEGC. Dimensiones y descriptores de la CDM (DEGC, 2018, p. 15)

Elaboracion propia.

Dimension Descriptores

1.1 Uso de las tecnologias digitales como recursos y estrategias
en procesos de enseilanza y aprendizaje.

1.2 Seleccion de recursos digitales para el disefio de actividades
y la planificacién didactica.

1.3 Incorporacion de tecnologias digitales en coherencia con el
proyecto educativo y las infraestructuras del centro.

1. Disefo, planificacién e

. ., 1.4 Incorporacién de la competencia digital de los alumnos a las
implementacion

programaciones diddcticas.

didactica
1.5 Uso de las tecnologias digitales para atender la diversidad de
los alumnos.

1.6 Uso de las tecnologias digitales en el seguimiento y la
evaluacién de los alumnos.

1.7 Aplicacidn de metodologias innovadoras con el uso de
tecnologias digitales.

2.1 Conocimiento y aplicacion de las normas de uso de los
recursos, infraestructuras y espacios digitales.

2.2 Conocimiento y uso del software de aplicacién general del
Organizacion y gestidn de centro.

espacios y recursos

digitales 2.3 Organizacion de las tecnologias digitales teniendo en cuenta

los diferentes ambientes de aprendizaje.

2.4 Implicaciéon en proyectos de centro relacionados con las
tecnologias digitales.

3.1 Comunicacion utilizando tecnologias digitales.

o 3.2 Participacién activa en redes educativas en entornos
Comunicacion y digitales

colaboracién
3.3 Fomento de la construccidon colaborativa de conocimiento

con recursos digitales.

4.1 Proteccidén de los derechos fundamentales a la intimidad
personal y a la propia imagen en el uso de las tecnologias
digitales.

. 4.2 Uso responsable, seguro y saludable de las tecnologias
Etica y civismo digital digitales.

4.3 Promocion del acceso a los recursos respetando la propiedad
intelectual.

4.4 Fomento de la inclusién digital.
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4.5 Fomento de la construccion de una adecuada identidad
digital.

5.1 Configuracidon de la propia identidad digital profesional.

5.2 Practica reflexiva sobre la actividad profesional relacionada
con las tecnologias digitales.

5.3 Incorporacién de innovaciones docentes basadas en las
tecnologias digitales.

5.4 Participaciéon en investigaciones educativas relacionadas con
Desarrollo profesional las tecnologias digitales.

5.5 Creacion y divulgacion de contenidos y recursos educativos
en formato digital.

5.6 Participacion en comunidades virtuales de aprendizaje para
la actualizacién docente.

5.7 Participacion en actividades de formacién permanente en el
ambito de la competencia digital.

Conviene subrayar que los descriptores, aunque que parezcan medibles y objetivos, no
se limitan y hay muchas posibilidades de transversalidad. Las competencias docentes
digitales son utilizadas por los profesores en distintos ambitos de su actividad
profesional: en el aula, el aula, en la institucién educativa y en el entorno a que
pertenece, actuando de manera simultdnea, lo que permite incrementar su desarrollo

profesional.

En la CDM (Competencia Digital metodoldgica) son establecidos tres niveles de
indicadores (basico, intermedio y avanzado) para distinguir el dominio competencial
logrado por los docentes dentro de cada descriptor y sus respectivas dimensiones. Os

indicadores son clasificados de la siguiente manera:

¢ Nivel Basico: Requiere un minimo de dominio de la CDM
e Nivel Intermedio: Indica un mayor grado de competencia

e Nivel Avanzado: Revela un dominio elevado y eficiente de la competencia.

No obstante, para alcanzar el nivel avanzado hay que hacer el recogido y pasar por los
niveles basico e intermedio, para ello no hay otro camino que no sea la formacién

docente y continuada. La formacidn es un espacio que permite al profesorado adquirir
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las competencias docentes digitales intercambiando experiencias y saberes con otros
profesores, construir su identidad profesional, empoderarse de su papel como agente

transformador y extender su desarrollo profesional.
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4 Formacion y Desarrollo Profesional Docente

4.1 El papel de la formacion en el desarrollo profesional docente

Desde hace algunas décadas la formacién docente inicial y el desarrollo profesional
continuo son elementos centrales en la publicacién de los diagndsticos educativos. Pero,
en el momento de pensar en las innovaciones pedagdgicas y las politicas educativas, no
se ocurre a nadie reflexionar acerca de la problematica del docente, la calidad de su

formacién y su desarrollo profesional.

Formacidon pedagdgica inicial no puede dotar al profesorado de todo el
conocimiento y las destrezas que necesitaran a la hora de enfrentarse a
ciertos aspectos de su futura profesiéon”, aunque ello es compensable con una
“formacién continua adecuada que les permita enriquecer esta base
posteriormente, a lo largo de su carrera profesional (Eurydice, 2004, p. 19).

De una manera general, Espaia ha avanzado mucho en la formacidén del profesorado,
no sélo por la inversién de los gobiernos, sino también por innumerables organizaciones
e instituciones direccionadas a la educacién, la formacion de los profesores y su
desarrollo profesional. Asimismo, la formacidn docente sigue escasa y reducida a
minicursos puntuales en las instituciones de ensefanza. No obstante, cambiar la
educacion implica en transformaciones estructurales donde la formacién docente seria

el punto de partida.

La educacion estd en transformacién, la velocidad de las nuevas tecnologias de
informacién y comunicacién en el entorno educativo y su creciente utilizacién implica
en un cambio cientifico y de cultura, pero bajo ninguna hipdtesis hace obsoleto el papel
de los educadores, sino que ratifica su importancia y lo convierte en un elemento clave
para la educacién del futuro, lo que conlleva a mudanzas profundas y estructurales en

la concepcidn del trabajo docente.

Conviene subrayar que en algunos paises los conceptos de formacién permanente y
desarrollo profesional docente se mezclan. Considerar la formaciéon docente como el
Unico camino para el desarrollo profesional del profesorado es restringir su concepto y
despreciar todos los aspectos y factores que influyen en ese proceso, favoreciéndolo o

dificultandolo.
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No hay duda de que la formacion docente posibilita ese desarrollo y es un componente
imprescindible, pero hay que tener en cuenta los otros factores que contribuyen de
modo decisivo tales como: el entorno, la historia de vida del profesor, la formacion
continua, las demandas profesionales, el mercado laboral, las estructuras jerarquicas, la

carrera docente, la formacion inicial y continua.

Asi pues, la formacién es un elemento fundamental para el desarrollo profesional, pero
no es el Unico y, a lo mejor no es decisivo. Por lo cual podriamos decir que el desarrollo
profesional es un propdsito, dentro del sistema educativo, de enriquecer y ampliar la
praxis docente, los conocimientos profesionales, la calidad investigadora y gestora del

profesorado.

En ese sentido, el concepto de desarrollo profesional pasa por una transformacion, visto
que estd para alld de las prdacticas formativas y, también, vinculado a componentes
laborales, bien como la formacién no se concibe Unicamente por el dominio del objeto
de conocimiento de las asignaturas, se supone también considerar la formacién como
elemento de lucha social y laboral, dado que los profesores son agentes sociales,

productores de conocimiento pedagdgico e impulsores de las mudanzas.

Segun Imberndn (2011), el desarrollo profesional del profesorado estd marcado por
cinco ejes de actuacion: la reflexién practico-tedrica acerca de la propia practica a través
del andlisis de la realidad; el intercambio de experiencias entre compafieros de trabajo
para promover la actualizacién en todos los campos de intervencidén educativa; la
vinculaciéon de la formacidén a un proyecto de trabajo; la formaciéon como analisis critico
de las practicas laborales, como la jerarquia, el sexismo, la proletarizacién, el
individualismo, el bajo estatus, entre otras; y finalmente que el desarrollo profesional

se da predominantemente en el centro educativo.

La formacidon se legitima en la medida que favorece el desarrollo profesional v,
consecuentemente, la calidad de la educacidn, estableciendo una relacién intrinseca y

confluente.

Para hablar sobre la formacion inicial y continua del profesorado es importante

investigar acerca de lo que involucra ese tema, es decir, hay que analizar tanto la
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formacién inicial como la formacidon permanente, desde la estructura al contenido
(especialidades, escuelas de magisterio, creacién de centros de profesores o similares,

profesorado, etapas en la formacion, formacién de los asesores educativos).

La formacién inicial del profesorado en los paises europeos ha sido organizada con base
en dos dimensiones: la disciplinar en educacién secundaria, centrada en el dominio de
un conjunto de saberes de materia y disciplina; y el pedagdgico en preescolar y primaria,

dirigido a proporcionar las bases para ensefiar y gestionar en el aula (Bolivar, 2007).

En el caso de la formacion del profesorado de secundaria, Espafia siempre ha
optado (como la mayoria de los paises europeos, y a diferencia de muchos
latinoamericanos) por un modelo sucesivo o consecutivo que supone, en
primer lugar, alcanzar un conocimiento disciplinar, obtenido en una
licenciatura o grado en la universidad y, en segundo, tener acceso a una
formacién para la docencia. En la Ley General de 1970 se instaurd un curso, el
tan famoso como denigrado Curso de Aptitud Pedagdgica (CAP), que solian
impartir los institutos de ciencias de la educacidn de las universidades. Era de
corta duracion y sélo se podia cursar tras finalizar una licenciatura. En sus mas
de cuarenta afios de existencia, demostro sobradamente su ineficacia (con
honrosas excepciones). Esta formacién presenté multitud de problemas, ya
fuera por carencia de presupuesto, masificacion de las aulas, por ser
Unicamente un tramite administrativo, y porque los formadores contratados
para impartirlo no estaban motivados o se limitaban a transmitir una
perspectiva muy técnica de la educacion (Imbernén y Canto. 2013, p. 5)

Ademas, el CAP ha sido modificado algunas veces, en 2003 por la Ley Organica de
Calidad de la Educacién, cambiando su nombre a Titulo de Especializacién Didactica, en
2006 con la Ley Organica de Educacion (LOE), pasa a ter la puntuacién de posgrado.
Finalmente, en 2008, hasta la actualidad, a partir del Real Decreto 1834/2008, teniendo
como base la LOE de 2006, se instituye un master universitario en Formacion de
Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional
y Ensefianzas de Idiomas. El Real Decreto garantiza de alguna manera que los profesores
de secundaria, normalmente provenientes de distintas areas de conocimiento, tengan

acceso a una formacién pedagdgica.

En suma, la formacidn docente continda considerandose eje fundamental para el éxito

de las reformas educativas y garantizar la calidad en la educacién; pero, hace falta
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estructuras y propuestas coherentes que posibiliten avances en los procesos educativos
de las instituciones de ensefanza y en el desarrollo profesional, la verdad es que muchas

veces hay formaciones y pocos cambios en la educacion.

La formacién docente inicial prepara a los profesionales para que sean capaces de
ensefar, producir, asi como transmitir conocimientos y valores necesarios para la
formacién de sus alumnos, ademas de promover el desarrollo del pensamiento critico
para la transformacion social y la construccién de una nueva sociedad. Pero, hay que
considerar que la mayoria de los profesores universitarios no tienen una formacién
docente inicial y a lo largo de su ejercicio sienten ese hueco en los momentos de
planificar una clase, construir una secuencia diddactica y establecer los objetivos

pedagégicos.

Asi, podemos considerar la formacion docente inicial como el primer paso para el
desarrollo profesional docente, y a lo largo de la vida, la formacidn continua ratifica ese
desarrollo posibilitando al profesor la construccion de su recorrido e identidad

profesional.

Partimos de que el compromiso del docente es esencial en cualquier educativo, su
responsabilidad debe ser para alla del aprendizaje de los alumnos, hay que comprender
gue ese compromiso también conlleva a su ascenso y desarrollo profesional. Esta
comprensién sera un incentivo en su practica pedagégica ante las nuevas demandas de
la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento; el profesor es una pieza fundamental
en las innovaciones y cambios del proceso educativo, visto que son ellos los que realizan
las propuestas educativas y lidian en su cotidiano con las necesidades y los problemas

del entorno educativo.

El perfil profesional del profesorado "esta asociado a una imagen de docencia deseable
y contextualizada que se constituye en un referente para quienes optan por la profesién
docente, para sus formadores y para quienes tienen la responsabilidad de tomar

decisiones de politicas educativas" (Bozu y Canto, 2009, p. 90).

La participacidn del profesorado en el proceso de innovacidn es condicién sine qua non

para lograr el éxito, los cambios disefiados desde las superestructuras o de los
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despachos de los gobernantes son decisiones y paquetes casi siempre distantes de la
realidad y de la practica educativa. Eso explica la resistencia y el repudio de muchos
docentes a los programas de formacién y a las mudanzas propuestas desde arriba.
Excluir el profesorado de ese proceso es un salvoconducto para el fracaso, pero no hay
duda de que la formacién debe considerar las relaciones laborales con la institucién, las
prerrogativas de las politicas publicas, bien como el desarrollo de las distintas

competencias que a docencia exige.

Estas reflexiones nos llevan a considerar, al hilo del analisis del contenido de
la formacion permanente del profesorado, que estdn cambiando muchas
cosas, pero quizd mas los formadores de profesores, las universidades vy las
instituciones sociales que los gobiernos que se encargan de generar politicas
de formacién. En esas instancias y en algunas prdacticas gubernamentales se
reconoce la necesidad de disponer de un modelo de formacién que sea capaz,
como minimo, de considerar los siguientes elementos:

eTener en cuenta la diversidad profesional del profesorado y de los
territorios. Las mismas politicas de formacién no son aplicables a distintos
paises.

*El andlisis del para qué, el qué y el cdmo de la formacién. Pensar en las
situaciones problematicas de los docentes y evitar centrarse en unos
problemas genéricos, estereotipados, que no existen en realidad.

eVincular siempre la formacion permanente con el desarrollo profesional.
Primum vivere, de inde filosofare.

eUna planificacién y una evaluaciéon de la formacidn permanente en los
contextos especificos. Contextualizar la formacién (Imbernén y Canto.
2013, p. 8).

Sin embargo, estos aspectos normalmente no son considerados al no tenerse en cuenta
al analizar y planificar la formaciéon continua de los profesores, bien como su
actualizacion cientifica, pedagdgica, las circunstancias educativas, sociales y culturales
del contexto en el que ejerce su docencia, las cuales son variables importantes en ese
proceso. Por ello, planificar la formacidn continua del profesorado es una tarea compleja
y requiere estudio, investigacion, dedicacién y sobre todo estar insertado en proceso

educativo y en el cotidiano de los profesores.

Igualmente, la formacidn también es un camino para el trabajo de equipo, pues fomenta

el intercambio de ideas y experiencias de trabajo, favoreciendo la construccién del
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vinculo de confianza con su grupo de trabajo y, consecuentemente, con los alumnos,

proporcionando distintas posibilidades de aprendizaje.

4.2 El Dispositivo Grupal como instrumento para la formacidn de docentes

Como sabemos, la institucion educativa es compleja, siendo un espacio donde
interactian innumerables elementos, sean sociales o personales. Estos elementos,

normalmente influye en la actuacion y desempeno de los profesionales.

La formacién de profesores vinculada a un trabajo de contexto grupal proporciona el
conocimiento y desarrollo de las capacidades individuales y colectivas, facilitando el
trabajo institucional, mejorando su entorno. En este sentido, los profesionales pueden
adquirir y desarrollar sus habilidades, competencias y potencialidades, permitiendo

saber hacer, saber ser y estar en diferentes dngulos del ambiente de trabajo.

El dispositivo grupal siempre tendrd como objetivo mayor el desarrollo personal de cada
profesor, y también el desarrollo de su formacién, es decir, el desarrollo de las
competencias individuales y colectivas. lgualmente posibilitarda una percepcién

diferenciada acerca de la importancia de su posicionamiento y actuacién en el grupo.

La formacién de profesores en la mayoria de las escuelas enfatiza los contenidos, las
metodologias y las estrategias didacticas, olvidandose de la dimensién personal del
profesor, su historia de vida, su formacidn y sus dificultades ante los cambios. En el
cotidiano de la escuela o de la universidad, observamos la importancia del
autoconocimiento y de saber estar en el ambiente de trabajo y la importancia de su
lugar en el grupo, lo que implica considerar los aspectos organizacionales, relacionales

y personales.

Siendo asi, hay que tener en cuenta la importancia de comprender y aprender a estar
en grupo, convivir, compartir las ideas y conocimientos. La dimensidén personal del
profesor es tan importante cuanto sus competencias profesionales, el

autoconocimiento permite de ver y pensar lo que ocurre en el ambiente laboral y lo que
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se sucede en su entorno de manera mas subjetiva e intuitiva, lo que contribuye para su

desarrollo profesional.

En suma, el Dispositivo Grupal como instrumento para la formacién docente, permite a
cada profesor, vivenciar desarrollos y experiencias individuales y colectivas, para su
mejor desempeio en sus tareas docentes y en el contexto institucional, potenciando
sus aprendizajes vitales y personales, que son aspectos latentes y, en la mayoria de las

veces, ocultos en el proceso de formacién.

Ademas, ocuparse del aspecto personal del profesor también esta relacionado con el
desarrollo profesional docente. Preocuparse con lo humano y lo relacional en el
ambiente laboral es un fortalecimiento profesional. Pensar asi, es concebir una
formacién integral y valorar el profesor con todas sus cuestiones personales-
profesionales, humanas-relacionales, el espacio formativo también es un espacio de

sentimientos y reflexiones personales y profesionales.

En definitiva, valorar los aspectos humanos y relacionales en la formacién docente es de
gran importancia para el desarrollo profesional y personal del profesor, bien como para
promover avances en la educacién y también en la solucion de cuestiones
institucionales. El profesor es una parte importantisima en todo el proceso educativo,

principalmente en los procesos que involucran cambios.

Invertir en la formacién del profesor, es imprescindible para cualquier transformacion
que se plantea en la educacién, ya que el docente es la base de todo engranaje
educativo, es la persona que estara directamente con los alumnos, transmitiendo los
contenidos formales, motivando discusiones y reflexiones, y también compartiendo sus

experiencias de vida.

Son muchos los desafios y demandas para las instituciones y los profesionales del campo
de la educacion, donde podemos destacar la urgencia para la planificacién de una
formacién docente y, consecuentemente, la transformacién del papel del profesor.
Ademads, la formacién docente posibilitara al profesor orientar y conducir el alumno a
los caminos del conocimiento y de la tecnologia de manera critica, creativa e inteligente,

desarrollando su autonomia y competencia digital.
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4.3 Identidad y Formacion Profesional

El concepto de ldentidad Profesional es un tanto complexo y subjetivo, visto que el
concepto de identidad es un término polisémico, lo cual implica distintas concepciones
en el ambito filosdfico, antropoldgico y pedagdégico. No obstante, la identidad es un
elemento clave en la manera como el sujeto ocupa la profesiéon docente, construye y

significa la naturaleza de su trabajo.

Segun De Garay (2001), la identidad es construida dentro de una determinada culturay
sus marcas funcionan como un hilo entre su subjetividad y su historia, el sujeto es el
protagonista de su propia historia, siendo un instrumento indispensable para acercarse
de la subjetividad y establecer relaciones con el mundo y el entorno social, lo que

restituye al individuo su lugar en la historia.

La identidad profesional del docente se refiere a la manera con que el docente elabora
y construye su trabajo como tal y se legitima subjetivamente en tal condicién. (Ojeda,
2008). Por otro lado, Galaz (2011) estima la existencia de tres modelos que son base
para la identidad profesional: el modelo técnico, apoyado y fundamentado en la
concepcién de lo que es la competencia; el modelo practico-reflexivo basado en la

practica; y el modelo critico-reflexivo desde la autonomia.

Siendo asi, la identidad profesional no es algo que surge espontaneamente ni se logra
de manera mecadnica, sino que se construye a través de un proceso complejo, dindmico
y sostenido en el tiempo, que resulta de la generacidon de colectivos criticos que
articulan, a partir de la reflexién conjunta, sistemas simbdlicos, experiencias vy
representaciones subjetivas, en el contexto de la realidad construida en la escuela

(Prieto, 2004).

Vale resaltar que ese proceso de construccion empieza en la formacién inicial y continua
a lo largo de toda la vida profesional de una persona. Asi, el término identidad sélo se
puede alcanzar considerando que la identidad personal y profesional es una

construccion subjetiva y una construccion social (Bolivar y Segovia, 2005).
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En esta perspectiva, el proceso de identidad profesional oscila entre el reconocimiento
de su propia identidad personal y profesional, lo que implica en la construccion de un
proyecto de identidad profesional relacionado intrinsecamente con los saberes
especificos de su profesion y las practicas pedagdgicas de su ejercicio docente (Latorre,

2003).

Los estudios, documentos y escritos con respecto a los docentes y como ellos
constituyen su identidad profesional nos ofrecen una respuesta parcial ante a los
desafios y responsabilidades que los docentes enfrentan actualmente en sus practicas
pedagdgicas, siendo insuficientes como componente explicativo de lo que, de hecho,
constituye un profesional de la educacidn y los elementos esenciales que estructuran la
docencia, es decir, el estatuto profesional y epistemoldgico de la profesion, asi como el

proceso de construccion de la identidad.

A partir de diferentes lecturas identificamos los elementos relacionados al proceso de
construccion de la identidad y de cémo estd inscrita en la nueva realidad socio cultural,
contextualizada por las inUmeras transformaciones que la sociedad y la educacion han

experimentado en los ultimos afos.

Igualmente, la Formacidn Docente es una pieza clave en el proceso de construccion de
la Identidad profesional. Reflexionar acerca de la formacién de profesores desde el
ambito curricular y social, considerando las experiencias que deberian ser prioritarias
en el proceso formativo, las necesidades para formar para una escuela que esta en
transformacion y de qué manera dicha formacién puede contribuir con una formacién

gue posibilite la construccion de la identidad profesional.

Ratificamos que ademas de los procesos subjetivos que se desarrollan en la formacion
docente, el profesor debe tener el dominio del objeto de conocimiento de la asignatura
a ensefiar, asi como las competencias docentes basicas, tales como: capacidad de
intervencién didactica, habilidad comunicativa, integracién y articulacion entre teoria y

practica, entre otras.

Sin embargo, observamos que los docentes qué eligieron la docencia y siguen en ella

aportan de manera significativa las presiones vividas entre la identidad comprendida y
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las definiciones sociales que se les demandan. Asi, podriamos decir que hay un
desencuentro entre la identidad docente y la realidad social, puesto que la sociedad
experimenta cambios y ruptura de viejos paradigmas que tutelan la educacién,

favoreciendo una crisis en la identidad docente.

Ademas, no podemos olvidar que hay un disenso entre la identidad profesional del
maestro, muchas veces vista como disciplinaria, y el papel como educador. No obstante,
en lo que toca a la identidad profesional se constatan fortalezas y debilidades, tanto en

la formacién docente como en los profesionales en ejercicio.

No obstante, a lo que se refiere al desarrollo de la identidad profesional del docente,
hay una disconformidad entre la idea de ser docente por naturaleza o si se aprende a
ser docente. Ojeda (2008) nos ensefia una la distincién entre dos componentes de la
identidad que es primordial: el esencial, que nivela e identifica todos los docentes; vy el
existencial, que incluye aspectos peculiares de la profesidon docente relacionado a otras
profesiones. La identidad profesional del docente es tema de estudio y muchas
investigaciones, especialmente en Espafia y en los paises latinoamericanos, y es clave

en el momento de planificar la formacidn continuada e inicial del profesorado.
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4.4 Profesionalismo y profesionalizacion

La profesion docente ha experimentado transformaciones a lo largo de la Historia. En
principio, el trabajo docente se estructurd en funcion de elementos que fueron
historicamente evolucionando, podemos citar: la vocacion, el apostolado, el oficio y

finalmente la profesién.

Esos elementos fueron determinantes para la historia de la educacion, la valoracién y el
reconocimiento de la profesion docente. Asi, el hecho de legitimar los docentes como
profesionales que poseen competencias basicas para el ejercicio de su profesién, que la
formacién inicial y continuada es una condicién sine qua non para su desarrollo

profesional, ratifica un avanzo significativo.

En el ambito docente hay una discusidon y muchas controversias con el profesionalismo
y la profesionalizacion, dos conceptos superficialmente similares pero diferentes en su
concepcion y aplicabilidad, cuando hablamos de la ensefianza, y mas concretamente de
los profesores, aunque los vocablos constituyan campos semanticos amplios. Asi,
dependiendo de quién los maneje y del entorno que los utilice podra ofrecernos

distintos significados.

Por lo tanto, podemos reconocer y entender la formaciéon docente continua como el
propio desarrollo profesional del profesor, pues la misma posibilita nuevos caminos para
lidiar con la complejidad del proceso de ensefianza y aprendizaje, las nuevas demandas
y necesidades de la sociedad, asi como sus dimensiones politicas, socioculturales y

pedagégicas.

El desarrollo profesional tiene la funcion de superar el hiato que hay entre la formacion
inicial y la formacién continua, planteando una nueva concepcidn para contestar a las
demandas de los profesores en sus distintos entornos de actuacién, eso confirma y
legitima la formacién como una actividad que debe ser permanente y estar siempre

articulada con la praxis pedagdgica.
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En esa perspectiva, en lo que toca a educacion, el tema de la profesionalizacidon docente
parece quitar una supuesta vocacion profesional que durante muchos afios alimentada

por la sociedad y por la educacion tradicional.

Es indudable que la educacion tiene un protagonismo sustancial en la sociedad, lo que
supone un fortalecimiento del profesionalismo del docente con el objetivo de preparar
los alumnos para sanar y cumplir con las demandas sociales y laborales. La docencia
implica varios aspectos y dimensiones, es una profesidon que esta intrinsecamente
vinculadas a los fundamentos humanisticos, morales, éticos y sociales que deberian
hacer parte del cotidiano del docente, priorizando el dialogo y la libertad de expresién

de los alumnos, ratificando su funcion mediadora y de referencia social.

La practica docente no se limita a la simple trasmisién de saberes, sino a un conjunto de
habilidades y competencias personales y conceptuales que posibilitan el aprendizaje y

el desarrollo del alumno, en los dmbitos familiar, social, profesional y personal.

La docencia tiene un compromiso con el proceso de aprendizaje, asi que las
metodologias y herramientas deben generar interés y compromiso con los distintos
saberes que les permiten desarrollarse en la vida cotidiana, de ahi que no se la puede
reducir Unicamente a un académico. El profesionalismo docente va mas alld, posibilita a
los alumnos estar en contacto con conocimientos y valores éticos, para que los utilicen

en su entorno personal y social.

Por esto, la docencia supone un profesional con amplios conocimientos, habilidades y
competencias, tales como: la comunicacién, observacion, interpretacion, mediacién,
respeto por la diversidad y multiculturalidad, asi como la flexibilidad para con la

heterogeneidad de los alumnos.

Este conjunto de habilidades y conocimientos que son prioritarias a los profesionales de
la educacién, son también los requeridos en el ambito laboral: Liderazgo, Trabajo en
Equipo, Etica, Creatividad, Autoaprendizaje y desarrollo Personal, Comunicacidn,

Gestion.
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En la actualidad se exige conocer las nuevas tecnologias, su uso, las aplicaciones y las
opciones que brindan, es inminente la necesidad de incorporarlas como un recurso
eficiente y efectivo en el aprendizaje de los estudiantes. Es una reivindicacion hacia los
docentes la permanente actualizacién de los conocimientos académicos, humanisticos,

pedagdgicos, didacticos y tecnoldgicos que sean posibles de emplear en el aula.

Siendo asi, se hace necesario un docente profesionalizado, actualizado acerca de los
nuevos conceptos multiculturales, generacionales, académicos y tecnolégicos a partir
de una perspectiva ética, vale resaltar que el compromiso de la institucion educativa es
condicién sine qua non en ese proceso, innovando sus estructuras y desarrollando
nuevas formas de hacer, valorando la formaciéon y profesionalizaciéon docente. La
institucion educativa es un sistema dinamico y en la medida en que los docentes
involucrados se profesionalizan la institucidn evoluciona. Los cambios son constantes y
veloces, los avances tecnoldgicos y la facilidad de acceso a los mismos demandan un
docente profesionalizado y una institucion preparada para lidiar con esos cambios

educativos, culturales y sociales.

Con relacidn a la docencia, la tecnologia propone un cambio cultural en las instituciones
educativas, no se trata de gestionar la informacidn, sino también integrar conocimientos
aliados a la experiencia y capacidad de accién; el docente profesionalizado estara apto
para adecuarse a los cambios y demandas del mercado laboral, donde se van a insertar

los alumnos, futuros profesionales.

Ademas, la profesionalizacion del docente evidencia un salto cualitativo en la educacidn,
bien como en el aprendizaje y desarrollo de los alumnos, eso ratifica la necesidad de las
instituciones implementar y acompafar esas transformaciones en un aprendizaje
continuo vy significativo, orientado al alumno y la formacién permanente de los

docentes.

Conviene subrayar que la profesionalizacién es un proceso construido a partir del
ejercicio docente, implica en compartir experiencias y saberes con el objetivo de
legitimar subjetivamente la profesion. En la citaciéon abajo, Ruiz de Gauna

oportunamente reflexiona acerca de la profesionalizacién docente:
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....no es un evento espontdneo o un estadio de gracia en el que se halla una
ocupacién. Mas bien, describe puntos a lo largo de un continuo,
representando el grado en el que los miembros de una ocupacién comparten
un cuerpo comun de conocimiento y utilizan estandares compartidos de
practica en el ejercicio de ese conocimiento... (...) permitiendo que
socialmente sea aceptada mas como profesiéon que como simple oficio. (1997,
p. 303).

En la misma linea de pensamiento, Darling-Hammond dice que “...1a profesionalizacion
no constituye el estado final al que se encaminan las ocupaciones, sino que es mas bien
un proceso continuo en persecucion de un ejercicio Util y responsable de la misma”

(2005, p. 375).

La profesionalizaciéon docente demanda del profesor una postura reflexiva acerca de su
practica pedagodgica, un compromiso como orientadores del proceso de aprendizaje y la
posibilidad de sentirse en un proceso de aprendizaje continuo. Como observamos en las

palabras de Pérez Gdmez.

Bien lejos del concepto clasico de profesionalidad docente como posesion
individual del conocimiento experto y el dominio de habilidades, la practica
profesional del docente es, a mi entender, un proceso de accién y reflexion
cooperativa, de indagacién y experimentaciéon, donde el profesor aprende al
ensefar y ensefia porque aprende, interviene para facilitar y no imponer ni
sustituir la comprensién de los alumnos, y al reflexionar sobre su intervencién
ejerce y desarrolla su propia comprension (1998, p. 198).

Sin embargo, la formacion pedagdgica es de suma importancia para el desarrollo
profesional docente, asi como la competencia didactica y el conocimiento pedagdgico,
gue son puntos fundamentales en el proceso de profesionalizacion de los docentes. Vale
resaltar que la competencia didactica es un eje en la profesionalizacién docente, como

sefiala Englund.

[...] insensible al contexto en el que se desarrolla la practica educativa, el
profesor competente didacticamente contextualiza y tiene en cuenta las
posibles secuelas de lo que debe ensefiarse, estd abierto a diferentes
soluciones y atento a las consecuencias de las diferentes opciones de
contenidos y métodos. (1996, p. 83).
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El conocimiento didactico es condicién sine qua non para el proceso de
profesionalizacién de los profesores, construir un curriculo de formacion docente y
desarrollo profesional basado en la investigacién educativa; trabajar en la perspectiva
de tratar los conflictos de identidad profesional, donde muchos son derivados de una
formacidn inicial diferenciada y jerarquica, sobre todo en lo que toca a los profesores de

Primaria y Secundaria.

Ademas del conocimiento didactico, hay las competencias basicas que son
imprescindibles para el ejercicio de la docencia, competencias esas que son
desarrollables a lo largo de la vida y deben estar garantizadas en su prdctica pedagdgica

y en el ejercicio de su profesion.

Acerca de las competencias profesionales, especificamente sobre su cuestidon

conceptual, Tejada nos posibilita entenderla como:

un conjunto de conocimientos, procedimientos y actitudes combinados,
coordinados e integrados en el ejercicio profesional, definibles en la accién,
donde la experiencia se muestra como ineludible y el contexto es
clave...Estamos apuntando en la direccidn del analisis y solucién de problemas
en un contexto particular en el que a partir de dicho andlisis (y para el mismo)
se movilizan pertinentemente todos los recursos (saberes) que dispone el
individuo para resolver eficazmente el problema dado (Tejada, 1999, p. 27).

Siguiendo la linea de raciocinio defendida por Tejada (1999) las competencias
pedagédgicas asociadas a la practica, asi como el contexto sociocultural, son claves
importantes en el momento de pensar y planificar la formacién docente. En suma, la
construccion de las competencias docentes bdsicas se hace en su formacion inicial y
continua, es decir, a lo largo de la vida, y evolucionase en la medida en que el docente

se desarrolla profesionalmente.

La formacién docente recibe una diversidad de significados y significantes que traducen
sus distintas concepciones, valores y sentidos. Esa pluralidad no establece una unidad.

Garcia Goémez sefiala que la ausencia de [...] un significado univoco y consensuado por
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parte de todas las personas e instancias que conforman la comunidad cientifica

educativa ratifica su complejidad (1999).

Este pensamiento también hace parte de la discusién de otros autores que sostienen la
misma idea en lo que toca a la formacién docente. Imberndn considera la formacion

docente como una parte importante y significativa para el desarrollo profesional.

Cuando hablo de desarrollo profesional me refiero a todo aquello que tiene
gue ver con el cambio en la vida profesional del profesorado y no Unicamente
a los nuevos aprendizajes que requiere el profesorado, ya sean individuales
como aquellos aprendizajes asociados a los centros educativos como
“desarrollo profesional colectivo”. La formacién es una parte del proceso de
ese desarrollo profesional (otra parte importante es el modelo retributivo, de
carrera docente, de clima laboral...). La formacién se legitima cuando
contribuye a ese desarrollo profesional de los profesores como proceso
dinamico de profesionalizacién del profesorado, en el que los dilemas, las
dudas, la falta de estabilidad y la divergencia llegan a constituirse en aspectos
de la profesion docente y, por tanto, ayudan al desarrollo profesional
(Imbernén, 1999, p. 191).

No obstante, la construccidn de las competencias digitales exige esas competencias
docentes basicas, un conocimiento didactico profundo, que implican en la construccién
de nuevas habilidades, y la ruptura de antiguos paradigmas respecto a la tecnologia. Las
competencias docentes digitales deben estar vinculadas a los aspectos pedagogicos y a
las competencias docentes, eso ratifica la necesidad de un trabajo transversal entre

ambas competencias.

Asimismo, la competencia docente digital es una competencia profesional ineludible
para los docentes en el contexto actual, como consecuencia del potencial educativo de
las TIC y los cambios sociales vinculados al especio digital (Prendes et al., 2018; Tejaday
Pozos, 2018; Zabalza, 2003). Igualmente, establece una relacién directa con el desarrollo
de la competencia digital de los alumnos (Johannesen, @grim y Gizever, 2014; Redecker,

2017).

La competencia docente digital (CDD) se ordena en una estructura que incluye las

distintas areas de la docencia universitaria y atributos de la propia competencia digital,
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las cuales representan aspectos concretos del desempefio docente (Carrera vy

Coiduras,2012; Duran et al., 2016a; Tejada y Pozos, 2018).

En lo que se refiere a los instrumentos para su valoracién, en general prevalece una
tendencia general cuantitativa que usa cuestionarios y rdbricas de evaluacion. Sin
embargo, algunos trabajos de esta naturaleza han agregado a su investigacion otros
instrumentos como entrevistas, pruebas practicas y evidencias (Duran et al., 2016b;
Pozos y Tejada, 2018). Los instrumentos de investigacion son imprescindibles en el
momento de identificar las posibles demandas y necesidades al planificar la formacién

docente.

Segln Area (2018) hay pocas investigaciones desde el marco biografico-narrativo, es
decir, sobre las experiencias de los docentes universitarios y la integracién de las TICs,
lo que podria ayudar a conocer el proceso y los rasgos cualitativos del desarrollo
competencial, a partir de la conceptuacidon socio constructivista que término
competencia requiere (Diaz-Barriga, 2011). La biografia del profesorado universitario es
una clave para entender y tener acceso a la complejidad de la educacidn y sus cambios

emergentes (Delgado-Garcia, Coronel y Boza, 2018).

Planificar una formacién implica en considerar y valorar todos los datos e informaciones
acerca del entorno y los profesionales al cual se destina, asi que los indicadores
cuantitativos son importantes y necesarios, pero las informaciones subjetivas son
elementos clave al planificar la formacién, bien como imprescindibles para entender, de
manera mas profundizada, aspectos relativos a la experiencia docente, a la construccién

de su desarrollo y la identidad profesional del profesorado.

En esta linea de trabajo, Area (2018) desarrollé un estudio autobiografico de su
experiencia como docente e investigador en el contexto de la tecnologia educativa.
También, las creencias de los docentes y los abordajes acerca del uso de las TICs han
sido investigadas como factores que posibilitan la integracion de las tecnologias
(Veletsianos, Kimmons y French, 2013). En otros ambitos educativos se han explorado
puntos de inflexion vividos por los docentes con la integracion de las TICs en la

educacion y sus cambios (Raquiman, 2014).
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Para sintetizar la estructura general la competencia docente digital en la educacion
superior se ha dividido en dos grupos (Padilla- Hernandez, Gamiz-Sanchez y Romero-

Lépez, 2018):

a) Areas de la docencia universitaria con apoyo de TIC (pedagdgica, de
investigacion, de gestidn educativa, de desarrollo profesional y de aporte a la

competencia digital de los estudiantes).

b) Areas de competencia digital necesarias para la CDD (de manejo de
informacidn, comunicativo-colaborativa, de creacidon de contenidos, ética, de

salud y seguridad, técnica).

Se hace necesario pensar en la importancia de expandir y significar el repertorio
tecnoldgico y digital de los profesores, construyendo competencias para una practica
pedagdgica fundamentada en un nuevo paradigma. La cuestion no es técnica, no se trata
de modelos operativos, es pensar mas alla del instrumental, es tornar el docente un
profesional critico, reflexivo y competente en el dominio de las nuevas tecnologias

digitales.

Aunque sea un tema que suscita muchas preguntas, ratifica que la formacién docente
no esta reducida a la construccién de competencias digitales, sino a su aplicabilidad
didactica, formar el profesorado construir y resinificar sus competencias basicas, como
planificar, evaluar, gestionar, saber utilizar los recursos didacticos con calidad,

desarrollar una practica reflexiva y critica acerca de sus acciones.

Pero, no nos olvidemos que la escasa formacidon docente en educacion superior es un
problema real y actual, es laborioso plantear una formacion a partir de multiples
aproximaciones disciplinarias con profesionales provenientes de diversas areas de

conocimiento.

En la mayoria de las Instituciones de Educacion Superior existe una formacion
universitaria rigida, con planes y programas de estudio poco flexibles y ausencia de
innovacion en los procesos educativos, ratificando el perfil tradicional del profesor, lo

cual privilegia el aprendizaje mecanico y la reproduccion de saberes. Ademas, la
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ensefianza superior suele estar basada en una praxis pedagégica sin el pensamiento

critico, orientando los profesores de manera irreflexiva.

Aunque, ya observamos algunas instituciones de la ensefianza superior con propuestas
basadas en el aprendizaje significativo, ratificando la importancia do pensamiento
critico, de implicarse en el proceso de ensefianza-aprendizaje de manera comprometida
y reflexiva acerca de su practica pedagdgica. Eso significa que la formacién continua serd
valorada, asi como, otros criterios seran priorizados en el momento de seleccionar los

profesores.

Es por ello, que ese proyecto ratifica la necesidad de la formacién de docentes en la
Educacidn Superior, pues en la medida que muchos tienen diferentes tipos de formacién
profesional, para ser docentes no basta saber el conocimiento o los contenidos de su
asignatura especifica, es necesario tener las competencias docentes bdsicas inherentes

a la profesién docente, como citamos anteriormente.

Sin embargo, conceptualizar el nuevo papel del profesor en la realidad de la practica
educativa cotidiana, conlleva también a considerar la idea de la posmodernidady
el concepto de globalizacion, situandolo en esos puntos, los cuales caracterizan nuestra
sociedad, con transformaciones constantes en todos los ambitos de la vida humana y

sobre todo en el ambito del conocimiento.

Es importante y necesario tener en cuenta esta realidad cotidiana, el entorno cultural
en que el sujeto/profesor esta inmerso, asi como los cambios sociales, culturales y

educativos que la sociedad digitalizada nos impone.

El contexto cultural estd implicito en la comunicacién del profesor, en la ensefianza y el
aprendizaje. Esta “culturalidad” tiene un cardcter dindmico en la realidad educativa,
estando presente en eldiscursodel profesor vy, consecuentemente, en
la interpretacidn de los alumnos, asi el desarrollo del pensamiento critico y la formacion
docente son pilares fundamentales para el desarrollo profesional. El proceso educativo
es una realidad compleja e inmersa en muchos aspectos que estan para alla de las

instituciones de ensefianza y de los centros formativos, que implica en el andlisis de
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distintos marcos referenciales que permean el universo docente y deben ser

considerandos al planificar una formacién docente.

Precisando mejor la idea, la ensefianza superior prioriza y valora profesionales con alta
capacidad cognitiva y amplia experiencia profesional, donde son orientados a formar
investigadores en los distintos campos del conocimiento, hasta porque la gran mayoria
son investigadores. Como podemos observar, la formacion pedagdgica es olvidada en

detrimento de un perfil docente mds “comercial” y supuestamente fiable.

Segun la UNESCO, la alfabetizacion mediatica o la educacién para los medios deben
hacer parte de la formacién basica de todos los ciudadanos del mundo, con el objetivo
de ejercer su libertad de expresion, asi como el derecho a la informacidn esencial para
la democracia. Sin embargo, creo que esa formacion bdsica es un punto de partida, un
camino para la construccién de las competencias digitales para actuar en la sociedad y
promover el desarrollo profesional, especialmente en lo que toca a los profesores,

educadores y docentes.

En la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacidn, realizada en Ginebra — Suiza
- 2003 y posteriormente en Tunez- 2005, el en apartado Creacién de capacidades, esta
clara la importancia de las competencias digitales en el dmbito educativo y en la

formacién de profesores.

Todos deben poder adquirir los conocimientos necesarios para beneficiarse
plenamente de la sociedad de la informacidn. En consecuencia, la constitucion
de capacidades y la adquisicion de conocimientos en materia de TIC resultan
esenciales. Las TIC pueden contribuir a lograr la ensefianza universal en todo
el mundo, mediante la imparticion de la ensefianza y la capacitacién de
profesores y ofreciendo condiciones mejoradas para el aprendizaje continuo,
incluyendo a las personas que se encuentran al margen del proceso educativo
oficial y mejorando las aptitudes profesionales (Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacidn, 2003, p. 1).

Mas adelante, en el documento, se confirma la necesidad de politicas publicas para
todos los dmbitos educativos, incluso la formacién docente, afianzando la formacién

continua y su importancia para la educacion y el desarrollo profesional.
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Definir politicas nacionales para garantizar la plena integracién de las TIC en
todos los niveles educativos y de capacitacion, ya se trate de la elaboracion
de planes de estudio, la formacion de los profesores o la gestién y
administracion institucionales, y para afianzar el concepto de la formacién
continua (Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién, 2003, p. 1).

Pensar y plantear alternativas de formacidn docente para las instituciones de Educacion
Superior, posibilita reconocer una nueva realidad educativa que proporciona la
construccion de nuevos modelos educativos, mas flexibles y contextualizados,
pertinentes y relevantes para una educacion que favorezca la integracion de los distintos

saberes del mundo y fomente los cambios sociales.

La formacidon docente a lo largo de la vida es imprescindible, estd mas alld de la
formacién pedagdgica, es una ruptura de antiguos paradigmas, un cambio de postura
ante la vida y su profesion también implica en una practica mas reflexiva con autonomia,
en el desarrollo de la identidad profesional y, principalmente, el punto de partida para

su desarrollo profesional.

El papel que el profesor necesita desempefiar en el cotidiano de su practica pedagdgica
exige reconocer las creencias acerca de la educacion y sus multiples interpretaciones y
representaciones metaféricas, asi como la naturaleza de los procesos pedagodgicos, de
ensefianza y aprendizaje, es decir, ademas de conocer el objeto de conocimiento de su
asignatura y sus finalidades, hay que estar implicado en los objetivos de la educacidn,
con su practica docente, con el contexto institucional, igualmente, hace falta estar

comprometido con las caracteristicas y desarrollo de los alumnos.

Por lo tanto, todos esos aspectos deben ser objeto de analisis para la formacién docente,
posibilitando entender los parametros de educacién, analizarlos y diagnosticarlos
garantizando los procesos de ensefianza-aprendizaje. Finalmente, y en esta misma
medida, se hace necesario la construccion de un nucleo tedrico-conceptual referente al

conocimiento psicopedagégico.

Tal y como hemos citado anteriormente, al pensar en la formacién docente no podemos

desvincularla del contexto y de la diversidad que lo compone, ambos son elementos
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importantes de transformaciéon educativa y social. Asimismo, la formacidn inicial del
profesorado debe ser priorizada con objetivos claros y definidos: ¢ Para qué se quiere la

formacidn y su finalidad? ¢ Qué hace falta en los disefios curriculares?

Es decir, en los programas de formacion docente deberian constar algunos puntos
preeminentes y de extremada importancia para el desarrollo profesional docente, tales

como:

e El conocimiento previo es un punto de partida de la formacién, valorar el
potencial de conocimientos, las experiencias de vida y profesionales del
profesorado es fundamental. A partir de sus saberes, sera posible generar
nuevos conocimientos pedagdgicos.

e La formacion deberd estar de alguna manera asociada a los proyectos de
transformacién educativa y social, bien como proyectos de investigacidon-accion.

e El formador deberd tener un perfil practico reflexivo que posibilite diagnosticar
los obstaculos y proponga alternativas y caminos para solucionarlos.

e Los programas de formacién han de fomentar el desarrollo de la identidad
profesional respectando la diversidad, ampliamente considerada.

e La formacidn no es un curso para preparar el docente para transmitir saberes,
sino para promover una reflexién y un analisis critico acerca de su practica
pedagdgica y de la educacién, respectando la diversidad y el contexto, bien como

favoreciendo el desarrollo profesional.

Ademas, no podemos olvidar la necesidad de establecer una politica comun acerca de
la formacion de profesores. La Europa, de manera general, alin no ha conformado esa
politica, aunque en los textos oficiales, discursos y documentos, la formacién continua

se constituye como imprescindible para el éxito en las reformas educativas.
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Segunda Parte: MARCO APLICADO
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5 Metodologia y disefio del estudio

5.1 Justificacion metodoldgica

Histéricamente ha existido una cierta disputa que acompafa a los investigadores en
educacion, en particular. Esta disputa se refiere a la conveniencia y pertinencia de
emplear los métodos cualitativos o cuantitativos para la investigacién en educacién.
Pero, en la actualidad encontramos posiciones que abogan y apoyan una

complementariedad entre ambos enfoques.

El enfoque cuantitativo se caracteriza por registrar los aspectos de manera que puedan
ser cuantificados y mesurables, aunque sus alcances sean variados desde la busqueda
de las descripciones a las relaciones causales. Un aspecto importante en esa
metodologia es la rigurosidad que se requiere en la aplicacién de las técnicas vy
procedimientos correspondientes. Asimismo, se hace necesario la minuciosidad en la
elaboracion de los pasos y una adecuada validacién de estos; también podemos operar

con variables definidas, clasificar fendmenos y establecer relaciones entre ellos.

Sin embargo, ratificamos que, aunque el cuantitativo se asocia a la nocién de nimero,
matematicas y la estadistica, resaltamos que el nimero no es “apenas un nimero”, sino

también un signo dentro del lenguaje matematico, es decir, tiene un valor subjetivo.

En ese sentido Jesus Ibanez nos sefala que “hay matemdticas sin nimero... ademds que
los numeros estdn supeditados a las palabras, pues el lenguaje matemdtico es parte del

lenguaje comun”. (1985, p. 144)

En lo que toca a la precisidn, el abordaje cuantitativo estd asociado con la busca y
posibilidad de alcanzar la verdad, ademas de la mirada objetiva acerca de los fendmenos

naturales y sociales.

El abordaje cualitativo surgio a partir de la necesidad de establecer una metodologia
gue respectara la naturaleza subjetiva de los fendmenos a ser investigados. Implica en
analizar pocos casos, buscando un estudio profundo de los fenémenos, comprendiendo

de manera mas subjetiva, descubriendo su significado en las acciones sociales.
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Dilthey, que era historiador, foi um dos primeiros a fazer esse tipo de
indagacdo e a buscar uma metodologia diferente para as ciéncias sociais,
argumentando que os fendmenos humanos e sociais sdo muito complexos e
dinamicos, o que torna quase impossivel o estabelecimento de leis gerais
como na fisica ou na biologia (André, 2003, p. 16).

Mds adelante André complementa: “Weber también tuvo una importante contribucion
para la configuracién de la perspectiva cualitativa en la investigacién, al destacar la
comprensidon como objetivo que diferencia la ciencia social da ciencia fisica” (André,
2003, p. 17). En esa perspectiva el enfoque de la investigacion esta en la comprension

de los significados atribuidos por los sujetos a sus acciones.

En una investigacidn, hay que tener en cuenta determinadas cuestiones a la hora
seleccionar el enfoque o paradigma epistemoldgico, los cuales pueden ser: positivista,

interpretativo y sociocritico.

Desde el ambito de la investigacién, un paradigma es un cuerpo de creencias,
presupuestos, reglas y procedimientos que definen como hay que hacer ciencia; son
modelos de accién para la busqueda del conocimiento. Los paradigmas, de hecho, se
convierten en patrones, modelos o reglas a seguir por los investigadores de un campo

de accidn determinado (Martinez, 2004)

El paradigma positivista es preponderante en muchas comunidades cientificas, sobre
todo dentro del dmbito educativo de manera imperativa. Este paradigma esta basado
en un sistema hipotético — representado por Emile Durkhein y August Comte en el inicio
del siglo XIX, busca las causas de los fendmenos sociales en los cuales los sujetos no

tienen una inmersion propia, aceptando Unicamente el conocimiento cientifico.

El paradigma interpretativo profundiza el conocimiento investigado y comprende el
porqué de una determinada realidad, es decir, su orientaciéon esta dirigida hacia la
busqueda de la interaccion de conocimientos que pueden influir en la investigacién. Hay
una participacion democratica entre ambos sujetos (investigado/ investigador), dado

que la relacidon investigador-objeto es concomitante.

Pérez Serrano (2004) califica el paradigma interpretativo, como una:
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(...) alternativa al paradigma racionalista, puesto que en las disciplinas de
ambito social existen diferentes problematicas, cuestiones y restricciones que
no se pueden explicar ni comprender en toda su extensién desde la
metodologia cuantitativa. Estos nuevos planteamientos proceden
fundamentalmente de la antropologia, la etnografia, el interaccionismo
simbdlico, etc. Varias perspectivas y corrientes han contribuido al desarrollo
de esta nueva era, cuyos presupuestos coinciden en lo que se ha llamado
paradigma hermenéutico, interpretativo -simbdlico o fenomenolégico (p. 26)

Por tanto, este paradigma propone que el conocimiento humano no se manifiesta, sino
que se construye y el conocimiento es el resultado del trabajo intelectual y las
experiencias de cada individuo. La investigacidn cualitativa se refiere a este paradigma,
donde se plantea desarrollar los conceptos que posibiliten la comprensiéon de los
fendmenos sociales. El papel del investigador es de suma importancia, estando sumerjo

en la realidad para captarla y comprenderla.

Ademas, sustituye las teorias de explicacion, predicciéon y control por las de
comprension, significado y acciéon, comprendiendo la realidad desde un punto de vista
dinamico y diverso, estando dirigida al significado de las acciones humanas, la practica
social, la comprensidn y significacidn. Se lo denomina cualitativo porque la investigacién
no solo es cuestion de métodos y técnicas sino concepcidn de conocimientos y realidad,

también se lo denomina fenomenoldgico o humanista.

De una manera general, podemos sostener que la investigacion social/educativa que
estd centrada en el paradigma positivista tiene como prioridad establecer leyes
generales para la explicacion de determinados procesos sociales. Por otro lado, la
posicion sustentada por el paradigma interpretativo/humanista parte de una
perspectiva hermenéutica, que histéricamente estd asociada a la interpretacion de

textos de distintas naturalezas (literarios, histéricos, juridicos y religiosos).

Su naturaleza fenomenoldgica enfatiza los aspectos individuales y subjetivos de la
experiencia y atraviesa multiplos contenidos participando de una gran variedad de

discursos y perspectivas tedricas. Sin embargo, engloba numerosos métodos vy
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estrategias de recogida de datos, eso confirma la complejidad y alcance del enfoque

cualitativo en la investigacidn socioeducativa.

Cuadro 2. Caracteristicas del paradigma interpretativo-fenomenolégico

PARADIGMA INTERPRETATIVO-
FENOMENOLOGICO- HERMENEUTICO

Estd orientada al descubrimignto

Participacion comunicativa entre el investigadory el objeto investigado

La entrevista, la observacian sistematica y los estudios de caso son fuentes de conocimienta.
Permite al investigador entender lo que estd pasando con su objeto de estudic

Predomina la practica y estd centrada en las diferencias
La Investigacion y la accion estan en constante interaccidn
Intencionalidad y explicacién

Construccion de pensamiento cientifico

Permiten interpretar, comprender la realidad soclaly humanista
Se puede utilizar en pequefios grupos o escalas.

Tiene el objetiva de entrar en el mundo de los individuos

Busca la interaccion de conocimientos

No obstante, podriamos sospechar acerca de una posible incompatibilidad de
paradigmas y metodologias dentro de una determinada investigacion, traicionando la
naturaleza propia de las ciencias sociales. Para afrontar esa cuestion ambigua se
propone la triangulacidn de datos, que segun Arias (1999) la triangulacion se refiere a la
utilizacion de multiples fuentes de datos para la obtencién de diversos puntos de vista
sobre un mismo problema. Esto implica que se utilicen tanto técnicas cuantitativas como
cualitativas. Siendo asi, antes de realizar una investigacion se debe planificar un disefio

de que sea conveniente para lo que se plantea realizar.
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Asi pues, cualitativo y cuantitativo aluden, en el campo de la investigacion, a diferentes

perspectivas e indagacién respecto de los fendmenos que se desean investigar.

Los métodos cualitativos parten de un acontecimiento real acerca del cual se
guieren construir conceptos. Para ello se observan los hechos y se describe la
realidad en la cual se busca involucrar. La meta es reunir y ordenar las
observaciones en algo comprensible, configurar un concepto acerca del
fendmeno que se quiere conocer (Galeano, 2004, p. 112)

El enfoque cualitativo también se caracteriza por registrar los aspectos de manera que
puedan ser cuantificados y mensurables, aunque sus alcances sean variados desde la

busqueda de las descripciones a las relaciones causales.

Observamos que recientemente las investigaciones cualitativas predominan en el
escenario educativo, pues suponen que se aproxima de manera mas profundizada y
subjetiva al objeto. Igualmente, encontramos innumerables ejemplos de investigaciones
que integran los distintos enfoques de manera complementaria en la construccion del

objeto de estudio.

Aunque haya diferentes corrientes de pensamiento que encuadren la investigacién
cualitativa, sus principios basicos son: flexibilidad, circularidad del proceso, y la
posibilidad de reflexién permanente del investigador. Por lo cual, la investigacion esta
siempre receptiva a incluir el emergente e inusitado, elementos que pueden matizar y

reconducir el disefio.

Teniendo en cuenta el tema de la investigacidon y su subjetividad, consideramos que la
investigacion cualitativa ya estd implicita en esto. Sin embargo, se hace necesario utilizar
la precision y la exactitud de la investigacion cuantitativa asociada a la cualitativa; de
manera que consideramos la metodologia mixta (cuantitativa y cualitativa) como la

idonea para el logro de nuestros objetivos, utilizdndolas de manera complementaria.

Observamos que recientemente las investigaciones cualitativas predominan en el
escenario educativo, pues suponen que se aproxima de manera mas profundizada y
subjetiva al objeto. En esa perspectiva, encontramos innumerables ejemplos de
investigaciones que integran distintos enfoques de manera complementaria en la

construccion del objeto de estudio.
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Considerando la naturaleza subjetiva del tema y dentro del método cualitativo elegimos
el método Historias de vida como metodologia complementaria en la investigacion,
puesto que es un método que nos presenta una riqueza inagotable de materiales,
contenidos e innumerables posibilidades de profundizar y articular con el entorno

investigado, contemplando las peculiaridades y especificidades del tema.

Con una extensa bibliografia, estudios y publicaciones a su respecto, las "historias de
vida" son un recurso renovado y un método muy valorado dentro del enfoque
cualitativo, posibilitando el intercambio y la comunicacidn entre los distintos campos de
investigaciones sociales, histdricas y educacionales. Ademas, de estar consolidada como
legitima entre los métodos de investigacidn, constituyen una herramienta subjetiva, con
una incomparable riqueza de contenidos y elementos profundizados, ofreciéndonos un

material empirico sin perder la subjetividad.

En el relato oral suele aparecer elementos construidos a lo largo da historia por los
cuales identificamos otras experiencias y actos imprevisibles, es una muestra cualitativa
diversificada y significativa, valorando las experiencias subjetivas de los sujetos
investigados, asi como el contexto histérico social investigado. Al mismo tiempo, esta

consolidada como legitima entre los métodos de investigacidn.

Compartiendo el interés por el enfoque biografico que hoy se da en las
ciencias sociales y humanas, la historia oral ha venido a cubrir un vacio
manifiesto en la historiografia contemporanea. Asi, en las ultimas tres
décadas, un conjunto de puntos de partida conceptuales, métodos de analisis
y herramientas de investigacién le han permitido a la historia oral
consolidarse como una practica de investigacidn cientifica y adquirir el perfil
de un amplio "movimiento" de interaccién académica y disciplinaria (Aceves,
1999, p. 1).

Siguiendo el raciocinio puesto, la historia oral permite una mirada mas interactiva,
ratificando el método cualitativo y rescatando el lenguaje oral, que es el elemento
mediador mds genuino y simbdlico del hombre en la construccién de su historia. Los
relatos de vida constituyen una herramienta subjetiva, con una incomparable riqueza
de contenidos, estudios intensivos y profundizados, es una muestra cualitativa extensa,

diversificada y significativa, valorando el contexto histérico y cultural investigado.
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La aproximacion de la historia oral con las ciencias sociales, la hizo incorporar a su propio
corpus de conocimientos los aportes relacionados con el método cualitativo muy
especifico en la investigacion social: las "historias de vida", que particularmente

interesan a la antropologia, la sociologia, la psicologia y a la educacién.

La historia oral, al plantearse la necesidad y la pertinencia de abordar el
ambito subjetivo de la experiencia humana, ha requerido y, creo, ha
encontrado en las "historias de vida" un recurso metodoldgico y la posibilidad
de reconstruir y reflexionar a partir de la "memoria viva" de los sujetos, el
acumulo de experiencias de vida de la sociedad (Aceves, 1999, p. 5).

Las historias de vida nos presentan distintas dimensiones las cuales debemos atender
cuando trabajamos con esa metodologia, sobre todo cuando las personas que
protagonizan dichas historias tienen algunos cédigos comunicativos y experiencias
especificos de su experiencia de vida y profesional, muchas veces distante de la realidad
del investigador. Asi, es importante el investigador identificarse dentro de ese marco
referencial y conocer los cédigos y las distintas légicas de la persona que produce la

narrativa.

Siendo asi, la interpretacion es proveniente de las subjetividades y construyen de
manera simbdlica un enfoque distinto de la realidad, pero también hacia la realidad. Los
testimonios son materiales preciosos, pues posibilita profundizar e interpretar haciendo
una lectura en las entrelineas. Precisando mejor la idea, podriamos definir los relatos de
vida como un objeto de estudio de la sociologia o psicologia, una vez que
supuestamente analizamos el relato del sujeto. Pero, el discurso también es dialectico,

asi como la historia individual y social.

Esta perspectiva nos ofrece la posibilidad de hacer estudios socioeducativos
desde la visidon de los investigados, es decir, de los protagonistas; es una forma
de situarse en una real profundizacién de los cddigos y elementos para la
comprensién en profundidad de los sujetos en cuestion. Es pasar a ser agente
de aprendizaje a través de la desnaturalizacion de dichas situaciones
personales y de esta manera desarrollar la empatia, comprender su narracién
vital y al mismo tiempo su situacién siempre subjetiva pero valiosa en un
contexto determinado (Cortés, 2011, p. 69).

En el relato oral suele aparecer elementos construidos a lo largo da historia por los

cuales identificamos otras experiencias y actos imprevisibles. Esta construccién supone
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y genera un discurso colectivo, una manera de entender lo que uno piensa es parte de

lo que “nosotros” pensamos.

En la busqueda de una especificidad de la 'historia de vida', encontramos
multiples afirmaciones relativamente divergentes, ya sea porque se propone
considerar 'la historia de vida' como una técnica relativamente poderosa,
proxima a la entrevista semidirigida, o bien porque se la considera como un
método de investigacion o de intervencion. En este ultimo caso, ella pone de
relieve ya sea un proyecto de investigacién intrapsiquico destinado a
identificar las variables 'proceso' (de la educacién, del aprendizaje, de la
formacién de si, etc.); ya sea una puesta al dia de la interfaz (interaccién) de
lo social y de lo psicolégico en la trayectoria del individuo; o, incluso, un
reforzamiento de la identidad subjetiva por la reapropiacién de la historia de
su vida (De Villers, 1999, p. 1).

Como podemos observar, la profundizacion del método de investigacion historias de
vida, posibilita un estudio y un andlisis a partir de distintas perspectivas en las ciencias
humanas y sociales, visualizando de manera paralela el social, el psicoldgico y la historia

del sujeto, permitiendo identificar las variables del proceso.

La razon principal para el uso de la narrativa en la investigacidén educativa es
que los seres humanos somos organismos contadores de historias,
organismos que, individual y socialmente, vivimos vidas relatadas. El estudio
de la narrativa, por lo tanto, es el estudio de la forma en que los seres
humanos experimentamos el mundo (...) la educacién es la construccién vy la
re-construccion de historias personales y sociales; tanto los profesores como
los alumnos son contadores de historias y también personajes en las historias
de los demas y en las suyas propias. (Connelly y Clandinin, 1995, p. 11-12).

En ese sentido, en lo que toca a educacidon la metodologia historias de vida y
especificamente, el uso de la narrativa del sujeto nos ofrece un vasto y rico material de
analisis, y sobre todo una mirada subjetiva acerca de cuestiones sociales, la realidad del
profesor y de la comunidad educativa. Igualmente, los relatos generan un conocimiento

de la realidad a través de las subjetividades que estdn inmersas en la historia.

A través de las historias de vida se puede llegar a averiguar que conocen los
profesores de la ensefianza, cdmo estd organizado su conocimiento y cdmo
cambia su conocimiento a través de la experiencia. La historia puede reflejar
el discurso dominante de los profesores (...) Las historias de los profesores
constituyen una importante linea de investigacién sobre la formacion del
profesorado. Su aplicacién resulta también oportuna para el estudio de las
"voces" en el aula (Colas, 1997, p. 282-283).
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Dicho de otra manera, el estudio narrativo produce analisis e interpretaciones que
generan un espacio de construccién de significados originando una nueva dimensién,
comprobando aspectos intrinsecos y subjetivos que serdn de extrema importancia para
para la presente investigacion. El uso de la narrativa del sujeto nos ofrece un vasto y rico
material de andlisis, y sobre todo una mirada subjetiva acerca de cuestiones sociales, la

realidad del profesor y de la comunidad educativa.

Subrayamos la importancia de la metodologia historias de vida, dado el fendmeno a ser
estudiado, asi como el encuadre de la investigacion enfocada en la formacién docente y
las experiencias de los profesores universitarios acerca del proceso de adquisicion de las

competencias digitales.

En la actualidad encontramos innumerables ejemplos de investigaciones que integran
distintos enfoques de manera complementaria en la construccién del objeto de estudio.
Siguiendo el raciocinio, la eleccion de la metodologia Historias de Vida, como método
complementar a la metodologia cuantitativa, contempla las demandas y singularidades

reales y subyacentes del trabajo.

Las ciencias humanas nos permiten realizar distintos tipos de “triangulaciones”,
mejorando de manera relevante los resultados de la investigacién. Asi, es posible
combinar a partir de diferentes formas y procedimientos los enfoques cualitativos y
cuantitativos, considerando que cada uno de ellos tienen sus especificidades y
fundamentos epistemoldgicos, lo que no significa conjugarlos, sino hacer un dialogo

entre ambos respectando sus caracteristicas y peculiaridades.

Concretamente, la investigacién social y especificamente la educativa, nos ratifica la
necesidad de trabajar ambos enfoques, visto que los procesos humanos estan
vinculados a los aspectos simbdlicos (significaciones y sentidos). Las ciencias humanas
nos permiten realizar distintos tipos de “triangulaciones”, mejorando de manera

relevante los resultados de la investigacion.
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5.2 Diseno del estudio

Considerando lo referido en la justificaciéon metodolégica sobre nuestro estudio de caso
descriptivo-explicativo, consideramos la metodologia mixta como la mas pertinente
para nuestros objetivos. El enfoque mixto es un conjunto de procesos sistematicos y
empiricos que involucran la colecta y analisis de datos cuantitativos y cualitativos, bien
como su integracion y discusion conjunta, con el objetivo de realizar inferencias y meta
inferencias con el fin de obtener una mayor comprensiéon del fenémeno estudiado. En
otras palabras, el método mixto compone al menos un componente cuantitativo y uno

cualitativo en una misma investigacion.

Sin embargo, en una investigaciéon mixta, aunque se mezclen los enfoques cualitativos y
cuantitativos, aunque se centre en uno de estos o dando la misma importancia a ambos,
lo mas importante es utilizar la robustez de ambos tipos coordindndolas y minimizando

las posibles vulnerabilidades presentes.

éPor qué escogimos un estudio mixto?

Triangulacién (corroboracién).
Complementacién.
Diversidad (perspectivas en datos y analisis).

Visién holistica (Proceso mas integral)

v kA R

Contextualizacién (contexto mas completo, profundo y amplio, pero al
mismo tiempo generalizable y con validez externa).
6. Reduccion de incertidumbre ante resultados inesperados.
7. Claridad visualizar relaciones “encubiertas”, las cuales no habian sido
detectadas por el uso de un solo método).
En la presente investigacion, utilizaremos un estudio mixto, con las metodologias

cuantitativa y cualitativas, con predominancia cualitativa (cuant /CUAL).

La recopilacion de los datos cuantitativos y cualitativos es concurrente. Ese disefio es
conveniente porque los resultados son comprobados y posen conclusiones bien
fundamentadas, es considerado un diseno eficiente donde varios tipos de datos son

recolectados durante una fase de la investigacion, casi siempre al mismo tiempo. Por
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tanto, eso significa que tanto la eleccién del método como el disefio del estudio estan

debidamente fundamentados y coherentes con el objeto de investigacion.

Diseno del estudio

Mapa pcrl‘il de
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Figura 9. Disefo del estudio.

5.3 Poblacién y muestra

La eleccion de los sujetos participantes en una investigacion es una accién importante y
determinante para el éxito del trabajo del investigador. Asi delimitamos el ambito de
del estudio de ambas fases de la investigacidn, definiendo la poblaciéon y una muestra

especifica a ser estudiada.
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Al tratarse de un estudio de caso, la poblaciéon esta formada por profesores
universitarios pertenecientes a una universidad privada de Catalunya. En este contexto,
consideramos adecuado realizar un sistema de muestreo intencional, eligiendo los
profesores que cuentan con distintas caracteristicas, aunque suelen utilizar la tecnologia

en su practica docente.

La muestra es una clave slper importante en una investigacién, y de ella depende la
validez y los resultados del estudio. Asi pues, elegimos el muestreo intencionado, donde
los criterios de representatividad y sus significados estan en el discurso, respondiendo a
las preguntas de la investigacién, posibilitando conocer e interpretar el fendmeno

estudiado con profundidad en sus distintas perspectivas.

Conviene subrayar que el muestreo intencionado no quita la posibilidad de tenernos
flexibilidad a lo largo de la investigacion reflexionamos y comprobamos que hay otros
informantes mas adecuados y adoptamos nuevas decisiones durante el proceso. Los
profesores investigados vienen de distintas formaciones iniciales, tienen distintas

edades y ejercen la funcion de docente hace muchos afios.

La muestra es casi siempre pequena en ese tipo de estudio, dado que su poder no
depende del tamafio sino de las caracteristicas del muestreo seleccionado y si sus

aportaciones son ricas, profundas y reveladoras.

En cuanto a los profesores de la Escola Superior de Disseny ESDi | Universitat Ramon
Llull, universidad que estamos en contacto y en proceso de observacidn, los profesores
provienen de diferentes entornos culturales, posen diferentes edades, presentan
necesidades formativas pedagdgicas y digitales, si bien, como hemos apuntado, todos

suelen utilizar la tecnologia en su practica docente.

La universidad fue elegida por cumplir los criterios discutidos y prestablecidos para
hacer parte de la muestra, con el objetivo de tener profesores de diversas areas de
conocimiento, y asi obtener una visién amplia de las necesidades en competencias

digital del profesorado de las Universidades Catalanas.
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5.4 \Variables

La variable es una particularidad o calidad mensurable en una investigacién y
representan diferentes condiciones y peculiaridades adjudicados al objeto de estudio,

suelen estd sujeta a cambios. Las variables son clasificas en varios tipos:

Cualitativas: Se refieren a las cualidades de un fendmeno y no se constituye serie
numérica definida. Pueden ser: Dicotémicas que estdn relacionas a clases y categorias y

politdmicas que se expresan en un nimero mas grande de categorias.

Cuantitativas: Se relacionan con diversos grados de intensidad y admiten una escala

numérica de medicion.

Continuas: Admite entre dos numeros puntos de referencia en intervalo.

Discretas: No admiten posiciones intermediarias entre dos nimeros.

Simples /Complejas (Segun el grado de complejidad): Se expresan directamente a
partir de un indicador o una medida; o Complejas que se dividen en dos o mas

dimensiones con indicadores especificos.

Independiente o Dependiente (Segun su funcién): Caracteristica o calidad que
consideramos ser la causa del fendmeno investigado, tiene el poder manipulador. Las
variables dependientes es una variable que es posible cambiar bajo la manipulacién de

la variable independiente.

Interviniente: Es una variable que puede afectar la variable dependiente, pero puede
ser neutralizada a través de la manipulacion deliberada, en teoria afecta el fendmeno

observado.

En nuestro estudio las variables son cualitativas, continuas y complejas. Debido la
subjetividad del tema y estudio propuesto. Analizar el proceso de adquisicion de las
competencias digitales implica considerar variables e indicadores que pueden interferir
en el proceso, tales como el entorno profesional, formacion pedagoégica y académica,

comunidad escolar, proyecto pedagdgico de la institucion, relaciones interpersonales,
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nivel de dominio de las competencias digitales, asi como su formacidn inicial y continua,

experiencia y desarrollo profesional.

Siendo asi, hemos elegidos 4 puntos que consideramos de suma importancia en nuestra
investigacion y que seguramente nos dard un analisis mas detallado y subjetivo acerca

del tema:

- Analizar el recogido de su actuacion profesional, formacién, asi como su

desarrollo docente y experiencias a lo largo de su trayectoria profesional.

- Reflexiones, motivaciones y resistencias respecto a las TICs.

- Desarrollo de las competencias digitales en su actuacién profesional.

- Larelacién entre las competencias digitales y su desarrollo profesional docente.

En la siguiente tabla se concretan el conjunto de variables implicadas en el estudio, con

especificacion de las dimensiones, las categorias y las unidades de analisis
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Tabla 3. Concrecidn de las variables desde las dimensiones, categorias y unidades de analisis

Dimensiones

Categorias

Unidades de Andlisis

A. Impactos de las TICs | - Entorno profesionaldelalES |- La  institucion  ofrece
en la IES - La infraestructura de Ia formacién continua o ha
institucion buscado su propia formacién.

- Recursos tecnolégicos de la | -- La formacién continua afiade
institucion. valor a su desarrollo y

- Cambios politicos en las IES experiencia profesional.

- La IES valora valora la | Las posibles resistencias de los
Formacidon pedagdgica del Directivos en la integracion de
profesorado. las TICs.

- Cambios institucionales. - Los cambios estructurales en

- La IES en la Sociedad del la integracion de las TICs
Conocimiento.

- Planes y Programas de
Formacidn de Profesores.

- La Comunidad institucional
(Familias).

- Proyecto pedagédgico de la
institucion.

- Curriculo Pedagégico de la IES

- Las relaciones interpersonales
en la IES.

B. El Proceso de |- Formaciéon inicial del | - Desafios y motivaciones
integraciéon de las profesorado. - Las demandas de Ia
Tics y el desarrollo | - Formaciéon Pedagégica del institucion, su equipo
profesional del profesorado. directivo y el entorno elegido.
profesorado - Experiencias negativas y/o | - Los impactos ocurridos en la

positivas con la tecnologia.
- Utilizacién de la tecnologia a lo

largo de su recorrido
profesional.

- Las competencias digitales y el
desarrollo profesional
docente.

- Las posibles resistencias del
profesorado en la integracion
de las TICs.

- La Identidad profesional y la
formacién docente.

identidad profesional del
profesor con la llegada de la
tecnologia.

- De que manera las
competencias digitales
contribuyen para el
desarrollo profesional
docente.

- Formacién  Inicial  del
profesorado.

-Formacién Pedagdgica del
profesorado.

- Formacion en TICs/

Competencias Digitales

C. Las competencias | - Perfil Real /Actual del |- Las competencias digitales
docentes  digitales profesorado en las actuales, ya adquiridas.
del profesorado / universidades privadas de | - Las competencias que son
Universidades Catalunya. necesarias construir.
privadas de | - Competencias digitales Perfil | - Las necesidades formativas a
Catalunya profesional. del perfil docente actual.
- Como se ha adquirido las | - El nuevo perfil profesional que
competencias digitales. se hace necesario con las
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- Demandas formativas en el nuevas demandas
ambito digital. tecnoldgicas.

- Demandas formativas en el | - Perfil docente Digital ideal.
ambito pedagdgico.

5.5 Instrumentos

En coherencia con el conjunto de decisiones previas respecto de la metodologia y el
diseio de la investigacion, el dispositivo de recogida de informacién trata de asumir la
complementariedad metodolégica y posibles puntos de vista desde lo que es necesario

recoger los datos para responder a los objetivos de la investigacién.

En ese sentido, ademas de asumir igualmente el principio de triangulacion, el referido
dispositivo es multivariado, constituyéndose el cuestionario, la entrevista como
posibilitadora de las historias de vida y el grupo focal como los instrumentos mas

pertinentes a nuestro objeto de estudio

En anexo presentamos un dispositivo de recogida de datos que hemos preparado con el
objetivo de visualizar de manera esquematica los objetivos generales y especificos, las
variables e indicadores, los instrumentos de recogida de datos y las fuentes de

informacion.

Asi, es posible combinar a partir de diferentes formas y procedimientos los enfoques
cualitativos y cuantitativos, considerando que cada uno de ellos tienen sus
especificidades y fundamentos epistemolégicos, lo que no significa conjugarlos, sino

hacer un dialogo entre ambos respectando sus caracteristicas y peculiaridades.
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Instrumentos y técnicas de recogida de datos

Cuestionario de preguntas

Cuestionario para detectar las
abiertas que para la metodologia

necesidades de formacion

continua del profesorado acerca historias de vida y un guion para

de la competenca digital las discusiones en Focus group.
Entrevistas en profundidad
Construccion del mapa de i A e g
competencias digitales na informacién mis person
docentes y subjetiva de los ,;y..j} sores

(acontecimientos vividos, creencias,

valores v costumbres relacionados

/\/\/]

con el proceso)

Instrumentos validados, desarrollados y construidos

contemplando las demandas referentes al estudio propuesto

Figura 10. Instrumentos y técnicas de recogida de datos

En la siguiente tabla, organizamos el proceso de recogida de informacion atendiendo a
las necesidades informativas del estudio en consideracion a los objetivos del mismo, y

especificando los instrumentos y fuentes de recogida de informacién.
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Tabla 4. Dispositivo de recogida de informacion con especificacion de instrumentos y fuentes

Objetivos Necesidad de informacion Instrumentos Fuentes de
Informacién
Generales/ Variables/ Indicadores o o o -
= ()
Especificos 5 ° 3 3 A
 @©
s |28 6| 3| c¢
3 T L o ag
1- Analizar el Contexto estudio
proceso de - Entorno profesional. X X X X X
adquisicion de las ™ "Formacion pedagogica/ académica. X
competencias - I
digitales. - Comunidad escolar. X X
- Proyecto pedagdgico de la institucion.
- Relaciones interpersonales en la institucion X
Competencias digitales docentes
- Nivel de dominio de las competencias digitales
o L X X X
/Escala de 1 a 5 (minimo /maximo)
- Nivel de necesidad de las competencias digitales
/Escala de 1 a 5 (minimo /maximo)
- Formacién Inicial:
- Formacion pedagdgica de alguna area. X X X
- Adquisicion de las competencias docentes basicas. X X X
- Formacién Continua:
- La institucion ofrece formacion continua o ha
buscado su propia formacién. X X X X
- La formacion continua afiade valor a su X X X X
desarrollo y experiencia profesional.
- Experiencia profesional:
- Utilizacion de la tecnologia a lo largo de su
) : X X X X
recorrido profesional.
- Experiencias positivas y/o negativas con la
Tecnologia. X X X X
- Desarrollo profesional:
- Identidad profesional X X X
- Los impactos ocurridos en la identidad
profesional del profesor con la llegada de la X X X
tecnologia.
- Desafios y motivaciones X X X X
2- Identificar las
necesidades X X X X
formativas
- Analizar el perfil | - El analisis nos posibilitara conocer el perfil actual
docente digital y establecer los puntos imprescindibles para X X X
actual. formular un perfil docente “ideal”.
- Establecer las -Las necesidades formativas seran identificadas a
necesidades partir del estudio y analisis de ambos perfiles,
. . s X X X
formativas considerando las demandas de la institucion, su
equipo directivo y el entorno elegido.
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- Formular un - Tras el analisis del perfil docente actual y sus

perfil docente necesidades formativas, podremos establecer un X
digital ideal. posible modelo de perfil docente digital.

3 —Elaborar una - Lectura y analisis de todos los cuestionarios,

propuesta de identificando las necesidades formativas del

formacidn profesorado y los puntos relevantes para la

docente elaboracion de un Plan de Formacion.

enfocando el - Analisis de las entrevistas con Directivos y

desarrollo responsables por las instituciones educativas X

profesional y la
adquisicion de las
competencias
digitales.

estudiadas.

- Andlisis de las discusiones y temas abordados en
Focus Grup.

Consideramos que las entrevistas en profundidad nos posibilitardn entender aspectos

subjetivos respecto al tema y nos posibilitard hacer una triangulacidon con los datos

recogidos en los instrumentos citados (Cuantitativo, historias de vida y focus group).

Cuestionario

Directivos

-
Focus group

Investigadora

Profesores

Historias de vida

Figura 11. Triangulacién de datos.
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5.5.1 El cuestionario

Este dispositivo fue elaborado con la finalidad de detectar las necesidades de formacion
continua del profesorado acerca de la competencia digital, para que nos orientar en la
construccion de un mapa de competencias digitales docentes y, posteriormente, el

disefio de una propuesta de formacién.

En principio utilizamos un cuestionario de preguntas con escalas de 1 a 5 abarcando las
diferentes unidades de competencias (74) y sus diferentes niveles (Basico,
Profundizacién y Gestidon del conocimiento). El cuestionario esta estructurado en tres
partes, la primera corresponde a los datos generales; la segunda a la formacidn recibida
hasta el momento y la experiencia docente; y la tercera, a las competencias asociadas a

la Competencia Digital del Profesorado para la Sociedad del Conocimiento.

Asi, el Cuestionario de Investigacion fue estructurado obedeciendo estos bloques:

12 Bloque

- Datos de identificacion

- Perfil digital del profesor universitario

e Formacion docente inicial
e Formaciéon docente continla
e Formaciéon /Competencia digital

22 Bloque

- Competencia Digital — Nivel de dominio actual

32 Bloque (Preguntas abiertas)

- Desarrollo profesional

e Identidad profesional (Cuales los impactos ocurridos en tu identidad
profesional con la llegada de la tecnologia)

- LasTICs y el desarrollo profesional
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e Uso reflexivo y critico

e Estrategias pedagdgicas

El cuestionario utilizado en este estudio, con muy pequefos ajustes, de adecuacién del
vocabulario usual, proviene del validado en el contexto mexicano por la Dra. Katia V.
Perez Pozos. Se utilizé el criterio de juicio experto para la validacién de contenido y se
realizd una aplicacién piloto. Tras los correspondientes analisis estadisticos y ajustes
oportunos, se establecio el cuestionario definitivo con las 74 unidades de competencia.
Todo ello permitid obtener evidencias significativas acerca de la validez y la alta
confiabilidad del instrumento (Alpha .989), concluyendo que el mismo es fiable, con una

escala de medida que recoge mediciones estables y consistentes (Pozos, 2010).
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5.5.2 Laentrevista

El objetivo central de las entrevistas en profundidad, utilizando el método Historias de
Vida, es obtener una informacidn mas clara, personalizada y subjetiva de los profesores
tales como acontecimientos vividos, creencias, valores y costumbres relacionados con

el proceso (Bisquerra, 2004).

Siendo asi, hemos elegidos 4 puntos que consideramos de suma importancia en nuestra
investigacion y que seguramente nos dard un analisis mas detallado y subjetivo acerca

del tema:

e Analizar el recogido de su actuacion profesional, formaciéon, asi como su
desarrollo docente y experiencias a lo largo de su trayectoria profesional.

e Reflexiones, motivaciones y resistencias respecto a las TICs.

e Desarrollo de las competencias digitales en su actuacidn profesional.

e La relacién entre las competencias digitales y su desarrollo profesional

docente.

Consideramos que las entrevistas en profundidad nos posibilitan entender aspectos
subjetivos respecto al tema y nos permite hacer una triangulacion con los datos

recogidos en los instrumentos citados (Cuestionario, historias de vida y focus group).
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5.5.3 El focus group

Segun, Santiago y Roussos, “EL Focus Group ofrece un campo mas amplio de informacion
gue otras estrategias de investigacién, mas cuantitativas, con preguntas cerradas ya

determinadas de antemano” (2010, p. 7).

La dimension de los grupos puede alterarse de acuerdo con el tema: tres a cinco
personas cuando se trata de expresar emociones mas profundas o temas dificiles y de
seis a diez participantes si son cuestiones acerca de asuntos mas corrientes, aunque las
reuniones no deben superar un nimero manejable de personas. Suformato y naturaleza
dependen del objetivo, las caracteristicas y particularidades de los participantes y del

problema propuesto. (Hernandez-Sampieri, Fernandez-Collado y Lucio, 2006: 605).

En lo que se refiere al focus group, hemos realizado 2 encuentros (1 encuentro con un
grupo de profesores y otro encuentro con el grupo de alumnos). Los encuentros fueron
acordados por la direccion académica de dicha institucion a través de correo electroénico,
los criterios de eleccion de los participantes de ambos grupos fueron establecidos por la

direccidn de la institucién y posteriormente pactado con el investigador.

El focus group con los alumnos estaba formado por 4 participantes y tenia como objetivo
escuchar y entender las demandas de los alumnos con relacién a la formacién vy las
competencias docentes digitales, bien como la gestidn de esas cuestiones en clase. Vale
resaltar que bajo ninguna hipdtesis la reunién con los alumnos se planteaba valorar o
exponer el profesorado. En verdad, los alumnos se posicionaron de manera madura y

conciliadora, relatando situaciones puntuales de la practica docente.

Con relacién al focus group del profesorado, la direccién contacté con 14 profesores via
correo electrénico, pero debido a una logistica de horario del profesorado con
compromiso en varias facultades, el grupo final se ha constituido con 6 profesores. El
objetivo central del focus group de los profesores es obtener informaciones acerca de
su formacion docente, su practica pedagdgica y de qué manera la tecnologia esta
inserida en ese proceso, bien como las competencias necesarias. Aunque los objetivos

de ambos focus group estaban bien elaborados y definidos, los grupos nos presentaron
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otras cuestiones y demandas, lo que es positivo e igualmente previsto cuando se trata

de entrevistas grupales.

ESDi - Escola Superior de Disseny ESDi | Universitat Ramon Llull

e Cuestionarios — 26.

e Focus group profesores —1 Focus Group con 7 profesores.

e Focus group alumnos —1 Focus Group con 4 alumnos.

e Entrevista directivo (a) — Hicimos 1 entrevista con el directivo.

e Entrevistas en profundidad (Historias de vida) — Elegimos 3 profesores para
la metodologia historias de vida y realizamos 3 entrevistas con cada profesor,

con el total de 9 entrevistas. Cada encuentro tenia la duraciéon de 1 a 1:30 hs.
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5.6 Desarrollo del trabajo de campo
5.6.1 Preparacion del investigador para la entrada en el campo

Previo a la entrada en el campo, los investigadores deben tomar su tiempo en preparar
el trabajo de campo. Esta preparacidn se realizard previamente a la entrada en campo

e implica en muchos elementos y pasos necesarios en ese proceso.

Cuadro 3. Tipo y diseio del estudio y el desarrollo del trabajo de campo

Mectodolo gia Cuantitativa Preparacion del invest igac lor

* Registros cuantificados y mensurables Observacion previa acerca de la

institucion

Blsqueda de precision

= > . , . ‘e . Brerees
Metodologia Complementar Protocolos y permiso de acceso

Integracion de aspectos y elementos del

Historias de vida/Focus Group

1 Tz - cntorno
* Naturaleza subjetiva del objeto

Contactos con personas claves, seleccion

Enfatiza la experiencia y aspectos

individuales de participantes.

= .y . - Convocatoria de reuniones con
* Triangulacion de fuentes e instrumentos

s . coordinadores v directivos
de investigacion ’

.

Reunion con los profesores

En primer lugar, el método seleccionado y sus estrategias metodoldgicas deberan estar
claras y estudiadas con consistencia, visto que la seguridad del investigador y su
consistencia tedrica son irremplazables. Posteriormente y respecto al método, las
técnicas que serdn utilizadas para obtener informacion (observacion participante,
grupos focales, entrevistas individuales, entrevistas con directivos) tienen que estar

definidas, aunque sepamos que su flexibilidad es necesaria y hace parte del proceso.

En un tercer plano, pero no menos importante, algunos puntos subjetivos y necesarios

que el investigador debe tener consolidado, tales como: la preparacion del entorno a
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partir de las visitas para hacer el contacto, la eleccion de las personas clave, las
caracteristicas generales de los participantes etc. Igualmente, conviene subrayar que
cada abordaje metodolégico y cada fase de la investigacidon necesitaran de una

preparacioén especifica.

Por otro lado, podemos considerar que el disefio metodoldgico y el analisis de los datos
también es parte de la insercién al campo, una vez que se planifica el ingreso adecuado
posibilitando al investigador, optimizar tiempo y recursos, conocer, comprender,
analizar el entorno vy la realidad de los sujetos de investigacién, recoger los datos de

manera correcta validando la pregunta de investigacion.

5.6.2 Acceso al campo

El proceso de insercién al trabajo de campo posibilita al investigador integrar aspectos
y elementos del contexto ¢ donde se desarrollan las experiencias y la practica
pedagdgica de los profesores. Comprende la observacién y el estudio acerca de un
determinado grupo de personas en el ambiente social y profesional con el objetivo de

entender e interpretar la experiencia y relaciones de la persona inmersa en dicho grupo.

La observacion es fundamental en proceso investigativo y un soporte para el
investigador lograr el mayor nimero de datos e informaciones, para ello hay que tener
intencionalidad, es decir, tener un objetivo claro, definido y preciso. En una observacion
cientifica, el investigador sabe lo que aspira observar y por qué quiere hacerlo, lo que

significa preparar cuidadosamente la observacion.

Eso permite al investigador hacer una lectura de las relaciones de los sujetos
investigados y como se interactlan. La insercidn al trabajo de campo, ademas de ser un
aporte metodoldgico, también proporciona visibilidad a los aspectos éticos que deben
ser incluidos en las investigaciones que involucran personas. Asimismo, el trabajo de
campo no es considerado una técnica o un conjunto de técnicas, sino que un proceso,
un conjunto de acciones secuenciadas y planificadas bajo el control del investigador, es

una posicion metodoldgica.
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El acceso al campo se llevé a cabo durante los meses de septiembre de 2017 a julio de
2018 de manera exitosa, estando en contacto con los aspectos y elementos del contexto
de las experiencias de los profesores y su practica pedagdgica. Queda pendiente por el
cierre formal en el mes de septiembre como se explicita en el calendario del capitulo 5.
Hicimos una observacion diaria del grupo de profesores con el objetivo de interpretar
y entender las relaciones establecidas entre ellos y de qué manera influya en su préctica

pedagdgica y desarrollo profesional.

5.6.3 Protocolo de Actuaciéon — Institucion

Concretamente el inicio del trabajo de campo es después de la elaboracién del disefio
de la investigacién y la preparacién del investigador, identificando temas, escenarios y
la elaboracion de guiones para la recogida de informacién. En el acceso propiamente
dicho hay el contacto con personas clave, selecciéon de participantes, convocatoria de
reuniones, asi como la planificacion y realizacion de técnicas generadoras de
informacidn: observaciones, entrevistas en profundidad, focus group, reuniones con

coordinadores y directivos.

El primer momento de acceso al campo se produjo con el contacto con la Escola Superior
de Disseny ESDi | Universitat Ramon Llull.,, proceso que se fue accediendo
progresivamente a partir de la informacién fundamental para su estudio. Ese primer
momento del acceso al campo, donde se supone apenas la obtencién de un permiso
para conocer y realizar una observacién, es de extrema importancia pues se esta

adentrando en el escenario que es el objeto de la investigacién.

En primer lugar, el acercamiento se produjo con caracter informal, incluso antes del
contacto inicial, observamos el escenario a través de la recogida de informacién previa

sobre el mismo, sus caracteristicas, aspecto y estructura fisica, opiniones, etc.

Posteriormente hubo un acercamiento mas formal, posibilitando la observacion y
construccion de esquemas sociales, caracteristicas personales y profesionales,

organigramas de funcionamiento, identificacién de los informantes claves, etc. La
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observacion previa del entorno elegido nos permitié identificar se sus caracteristicas y
perfil cuadrarian con el tema de la investigacion y sus objetivos. Asi pues, la observacion
previa y el acercamiento formal comprobaron que las caracteristicas y perfil de las

instituciones en consonancia con el tema de la investigacidn y sus objetivos.

El contacto y el acceso al campo con la Escola Superior de Disseny ESDi | Universitat
Ramon Llull, ha sido un proceso que se fue accediendo progresivamente con el periodo
de observacion, reuniones, presentacion del proyecto, entrevistas con directivos y

entrevistas en profundidad para la metodologia historias de vida.
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6 Resultados

6.1 Introduccion

En este apartado se presentan los resultados obtenidos en esta investigacion, mediante
el instrumento cuantitativo, un cuestionario, aplicado en linea con el objetivo de
detectar las necesidades formativas del profesorado universitario con relacién a las
competencias digitales y sus diferentes niveles, en el presente estudio de caso han sido
contestados 26 cuestionarios. Posteriormente, este cuestionario y sus resultados se
triangulardn con los resultados del andlisis cualitativo, que nos permitird construir
comprensivamente un mapa de necesidades en competencias digitales docentes del

caso estudiado y el disefio de una propuesta de formacion para este colectivo.
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6.2 Resultados obtenidos a partir del cuestionario (andlisis cuantitativo)

Una de las estrategias para el estudio de las competencias digitales docentes de los
actores implicados es la recogida de informacién a través de los cuestionarios. Una vez
construidos y validados como se expresé en el capitulo anterior, junto con las entrevistas
a profesores y directivos, junto con los focus group, deben facilitar toda la informacién

necesaria para la investigacion.

Los cuestionarios se han dirigido a profesores. El ambito geografico en el que se han
aplicado ha sido el de la ESDI de la Universidad Ramén Llull. La muestra final de

cuestionarios ha sido de un total de 26.

Para el andlisis de la informacién recogida se ha utilizado el paquete estadistico SPSS
(Statistical Package for Socials Sciences), implicando tanto estrategias de analisis

descriptivo como inferencial.

Para una mejor comprension de los resultados se ha organizado su presentaciéon
atendiendo al orden establecido en los propios cuestionarios. De ahi que, en un primer
momento, se atienda a la caracterizacidn de la muestra para posteriormente centrar la

atencidn en algunos cruces de interés para la investigacion.

No debemos olvidar, de cara al informe definitivo, que esta informacién debe
complementarse (triangularse) con la obtenida por las entrevistas y los focus group.
Todo ello aquilatara mejor las competencias digitales docentes, asi como indicacién de
algunas necesidades sobre la formacién y desarrollo de estas que se concretaran en la

propuesta formativa en tal direccion.

Primeramente, se presentara un analisis descriptivo de los datos para dibujar un mapa
inicial de las necesidades en competencia digital del profesorado del caso de estudio, y
posteriormente, se presentara un analisis inferencial mas detallado y comprensivo a
partir de diversas pruebas estadisticas realizadas para determinar si las necesidades
formativas en competencia digital del profesorado encontradas en el cuestionario son
estadisticamente significativas. Posteriormente, se vinculardn estas inferencias con los

resultados del andlisis cualitativo, para comprender dichas necesidades, en mayor
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profundidad, y estableciendo asi posibilidades mas fiables para estructurar y priorizar

dichas necesidades, como base de la planificacién y disefio de una propuesta formativa.

6.2.1 Caracterizacion de la muestra

La edad media del grupo de andlisis es de 49,69 afnos, con un valor minimo de 30 y un
maximo de 74, y una desviacién de 10,81 afios. Podemos considerar este valor dentro

de la normalidad de la distribucién socioprofesional de esta variable.

El género se distribuye de manera desigual entre masculino y femenino: 57,7 % de
hombres frente a 42,3 % de mujeres. Hay que considerar en este sentido que
sociolégicamente esta distribucién puede considerarse normal, ya que estamos frente

a una profesion con cierta predominancia del género masculino.

H masculino
= femenino

Grafico 1. Distribucion del Género

La formacidn inicial se distribuye entre diplomado (4%), licenciado/grado (96%)

B Diplomado

M Licenciado/Grado

Grafico 2. Distribucion formacion inicial
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Cuentan ademads con otros estudios que se distribuyen en Postgrado 14,3%, Master

28,6% y Doctorado 57,1 %.

M Postgrado
m Master
= Doctorado

Grafico 3. Distribucion de otros estudios

Por lo que se refiere a la formacidn continua de tipo pedagédgico, 57,7% afirma haber

realizado, mientras que un 42,3 % no ha realizado este tipo de formacién.

mSI mNO

Grafico 4. Distribucidn de formacidn continua tipo pedagégico

Respecto de la formacion continua en Tics apuntan un incremento de esta formacion

con un 69,2 de formacion realizada.

mSI mNO

Grafico 5. Distribucion de formacion continua TICs
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Respecto de su experiencia docente, mas de 2/3 especifican que cuentan con
experiencia docente no universitaria, tal como se concreta en el grafico siguiente.
Predomina la relativa a Formacion profesional con un 37,5%, seguida de Primaria-
Secundaria con un 25%, Bachillerato 12,5%, al igual que en primaria y en empresa con

porcentajes similares (12,5%).

40

30 -

20 -~

10

0
Primaria FP Bachilerato Primaria/secund Empresa

Grafico 6. Distribucion de formacion continua TICs

Igualmente cuentan con experiencia profesional tanto en la modalidad presencial

como mixta. En el primer caso con un 73% y en el segundo con un 26,9%

M Presencial

M Mixta

Grafico 7. Distribucion de formacion continua
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6.2.2 Valoracién de las competencias generales (cuestionario)

Para poder comprender los resultados obtenidos sobre el dominio actual y la necesidad
de dominio, se han obtenido las medias estadisticas de cada puntuacién por
competencia, considerando los siguientes criterios para la toma de decisiones con

respecto a la identificacion de la discrepancia o necesidad (Pozos, 2016, p. 240):

1) En primer lugar, se identifico por separado (Dominio actual/Necesidad de
dominio), si las medias obtenidas fueron muy altas, altas, medias, bajas o nulas,
de acuerdo con la misma escala utilizada para cada caso:

Tabla 5. Criterios de valoracion de las medias de dominio /necesidad

5

4 = dominiocalt alta
3= dominiomedia | regular
2=} dominia bdsico paca
1=} nodesarrollada ninguna

2) Posteriormente, se contrastaron dichas valoraciones. Para identificar si existia
una discrepancia o necesidad, se considerd que la media ( X ) de la Necesidad

tendria que ser mas alta que la de la media ( X ) del Dominio.

3) Cuando hay necesidad formativa, hay que valorar si ésta es significativa; es decir,
identificar y priorizar cada una de ellas para orientar la toma de decisiones
formativas. De acuerdo con la misma escala del cuestionario, cuando hay

necesidad establecemos los siguientes criterios:

Tabla 6. Criterios de decision para la formacién

DEQsION FARA LA FORMADOGN
[PuNTOS DE LA ESCALS )

[1,2] Dominios de nivel bajo con _
I3, 5] Necesidades de medias a altas | - 1+ PRICRIDAD ALTA
[1,2] Dominios de nivel bajo con

[2,2.99] Mecesidades medias = Z, PRIORDIDAD MEDMA
2

[2.1,3] Dominios medios con

- '2'99 Hecesidades medias o =3, PRIORIDAD BAJA

[ » ] ragularﬁ
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Tal y como se observa en la tabla y gréfica siguientes, respecto de la UC1. Planificacion
y Disefio de experiencias de aprendizaje en ambientes presenciales y/o virtuales,
podemos destacar que en todas las unidades competenciales hay diferencias
significativas, por tanto discrepancia y necesidad formativa. Cabe significar también que
dichas necesidades son diferentes segun la clasificacién de las competencias en basicas,
profundizacion y gestion del conocimiento, donde se verifica que son las de gestidn del
conocimiento y profundizacion las que evidencias mayor necesidad. Las competencias
en un nivel basico, aunque evidencian necesidad, podemos considerarlas con un nivel

de dominio medio alto.

Tabla 7. Comparacién dominio y necesidad UC1 PLANIFICACION/DISENO

uci DOMI NECE
PLANIFICACION Y DISENO DE EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE EN NIO SIDA Sig.
AMBIENTES PRESENCIALES Y/O VIRTUALES D
UC1_B.1. Comprendo las caracteristicas, lenguajes y funcionamiento basico

de las herramientas digitales mas comunes para integrarlas en las 3,72 4,68 ,000

situaciones de aprendizaje presencial apoyado con TIC.

UC1_B.2. Identifico las posibilidades didacticas de las herramientas digitales

4 4
basicas y de los materiales didacticos existentes. 3,6 /68 /000

UC1_B.3. Disefio mecanismos para la identificacion de necesidades de

aprendizaje de mis alumnos utilizando herramientas o materiales 3,27 4,38 ,000
digitales.

UC1_B.4. Selecciono las herramientas digitales mas adecuadas para su
integracion estratégica en el disefio de experiencias de aprendizaje 3,52 4,56 ,000

presencial, de acuerdo con las metas de aprendizaje de los alumnos.

UC1_B.5. Diseio las experiencias de aprendizaje presenciales enriquecidas
con TIC y busco la metodologia(s) didactica mas adecuada para 3,52 4,64 ,000
guiar el aprendizaje de los alumnos.

UC1_P.1. Exploro las caracteristicas, lenguajes y funcionamiento de nuevas
herramientas digitales para integrarlas en las experiencias de 3,24 4,68 ,000
aprendizaje presencial y a distancia.

UC1_P.2. Aprovecho mi experiencia docente y el conocimiento profundo que
tengo de mi asignatura para aplicar las TIC de manera flexible en el 3,80 4,76 ,000
disefio de una diversidad de situaciones de aprendizaje.

UC1_P.3. Evaluo las potencialidades didacticas de nuevas herramientas y

materiales didacticos digitales. 3,19 4,65 /000

UC1_P.4. Vinculo nuevas herramientas digitales con los posibles tipos de
aprendizajes o competencias que promueven, sefialando los 3,23 4,62 ,000
momentos y contextos mas adecuados para su utilizacion.

UC1_P.5. Integro metodoldgicamente herramientas digitales cada vez mas
avanzadas en el disefio de experiencias de aprendizaje enred o a 2,92 4,38 ,000
distancia.
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UC1_P.6. Disefio de materiales digitales de aprendizaje mas complejos tanto 550 435 000
para entornos presenciales como para entornos virtuales y mixtos. ! ! ’
UC1_P.7. Exploro nuevas metodologias y estrategias didacticas para aplicar
las herramientas digitales en 3,12 4,58 ,000
los entornos de aprendizaje presencial y/o virtual.
UC1_GC.1. Exploro criticamente nuevos sistemas tecnoldgicos y redes de
colaboracion y gestion del conocimiento, para contribuir a la
aclonye e -0, P 3,04 | 458 | ,000
potenciacién del aprendizaje y creatividad en los alumnos para la
generacion del conocimiento.
UC1_GC.2. Construyo experiencias de aprendizaje innovadoras incorporando
pertinentemente recursos y sistemas tecnolédgicos complejos parala | 3,04 4,60 ,000
creacion y difusion cooperativa del conocimiento.
UC1_GC.3. Disefio y desarrollo materiales de aprendizaje innovadores con la
- Seno Y P ) 3,15 | 4,65 | ,000
participacion de los alumnos.
UC1_GC.4. Participo activamente, con mis alumnos y otros expertos en red,
en la planeacién y disefio de experiencias de aprendizaje que 2,65 4,65 ,000
contribuyan a la mejora de las personas y de la sociedad.
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Grafico 8. Perfil diferencial entre unidades de competencia UC1
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La competencia UC2. Desarrollo y conduccion de experiencias de aprendizaje
colaborativas presenciales y en red, arroja resultados similares a la anterior. En la tabla
y graficas siguientes, se aprecia que hay discrepancia-necesidad en todas las unidades
competenciales, si bien, las de nivel basico obtienen valoraciones medio altas, las de
nivel de profundizacién valoraciones medias y las de nivel de gestién del conocimiento

se sitlan por debajo de la media

Tabla 8. Comparacion dominio y necesidad UC2 DESARROLLO

uc2 ) DOMI NECE Sig.
DESARROLLO Y CONDUCCION DE EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE NIO SIDA
COLABORATIVAS PRESENCIALES Y EN RED D
UC2_B.1. Gestiono experiencias creativas de aprendizaje en entornos ,000
presenciales con apoyo de las herramientas digitales basicas 3,42 4,54

para motivar y guiar el aprendizaje de los alumnos.

UC2_B.2. Utilizo las metodologias de ensefianza — aprendizaje que
conozco hasta el momento, para integrar las herramientas 3,77 | 4,69
digitales basicas en los momentos adecuados del acto
didactico.

,000

UC2_B.3. Fomento la comunicacion y el trabajo colaborativo a través de
las herramientas digitales basicas de comunicacién y 3,58 4,69 ,000
colaboracion digital.

UC2_B.4. Gestiono los proyectos de investigacion y trabajos de los 385 465

alumnos con el apoyo de las herramientas digitales basicas. /000

UC2_P.1. Gestiono ambientesy plataformas de aprendizaje en red para
desarrollar nuevas experiencias colaborativas de aprendizaje, 2,92 4,38
que permitan a los alumnos resolver situaciones complejas ya
sea simuladas o de la realidad.

,000

UC2_P.2. Adapto estratégica y metodoldgicamente herramientas
digitales y materiales de aprendizaje mas complejos, para su 3,15 4,46 ,000
utilizaciéon en los momentos adecuados del acto didactico.

UC2_P.3. Conduzco los proyectos de investigacion y las experiencias de
los alumnos a través de casos o problemas simulados o reales, 3,04 4,50
con el apoyo de herramientas digitales avanzadas y de trabajo
colaborativo en red.

,000

UC2_P.4. Fomento la comunicacidn, la reflexion critica y el liderazgo de
los alumnos usando herramientas de comunicacién y trabajo 3,38 4,50 ,000
colaborativo en red.

UC2_GC.1. Desarrollo metodologias innovadoras de ensefianza con

herramientas digitales mds avanzadas para construir, 2,52 | 4,16 000
gestionar y difundir el conocimiento con los alumnos y con !
otras personas a través de los diversos tipos de redes.

UC2_GC.2. Exploto al maximo las posibilidades de las plataformas de
aprendizaje y de gestidn del conocimiento en red para 2,58 4,38 1000

potenciar el conocimiento individual y sobre todo
colaborativo de los alumnos.
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UC2_GC.3. Adapto y creo mis propias plataformas de aprendizaje y de
gestion del conocimiento acordes con las necesidades 2,73 4,31 ,000
especificas de los alumnos.

UC2_GC.4. Dirijo a los alumnos en una serie de variadas experiencias y
escenarios reales y simulados a través de la red, que le
faciliten su propia construccion del conocimiento y la creaciéon 2,73 4,42 ,000
y conduccidn de sus propios proyectos de aprendizaje y de
investigacion.
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Grafico 9. Perfil diferencial entre unidades de competencia UC2

Por lo que respecta a la competencia UC3. Orientacién, guia y evaluacién de los procesos
de construccién del conocimiento de los alumnos en entornos presenciales y/o virtuales,
se puede observar que el nivel de dominio es medio-bajo en todos los niveles
considerados (basico, de profundizacién y de gestion del conocimiento), en un intervalo
de 2 a 3. Cabe considerar que solo la UC3P5 utilizacién de las plataformas virtuales para
administrar los sistemas de evaluacién y seguimiento del curso obtiene un valoracién
medio alta (3), si bien también podemos considerar en la mismas direccién la UC3GC3,

apoyo en la reflexion en la evaluacidn externa
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Tabla 9. Comparacién dominio y necesidad UC3 EVALUACION

uc3 DOMI | NECE Sig.
ORIENTACION, GUIA Y EVALUACION DE LOS PROCESOS DE CONSTRUCCION NIO SIDA
DEL CONOCIMIENTO DE LOS ALUMNOS EN ENTORNOS PRESENCIALES Y/O D
VIRTUALES
UC3_B.1. Analizo las necesidades de aprendizaje, los conocimientos
previos y las motivaciones de los alumnos con el apoyo de 2,65 4,23 ,000

herramientas o materiales digitales.

UC3_B.2. Evallo continuamente los aprendizajes y los procesos de
construccién del conocimiento de los alumnos en entornos 2,62 4,04 ,000
presenciales de aprendizaje mediados por TIC.

UC3_B.3. Aplicoy ajusto los apoyos necesarios para guiar el aprendizaje 308 435

con apoyo de las TIC en entornos presenciales de aprendizaje. /000

UC3_B.4. Utilizo las herramientas digitales para la construccion de
instrumentos para la evaluacion y auto evaluacién de los 2,58 4,12 ,000
aprendizajes de los alumnos.

UC3_B.5. Utilizo las plataformas virtuales de gestion de contenidos
académicos de la institucién para administrar el sistema de 3,52 | 4,64
evaluacion del curso y dar seguimiento a los aprendizajes de los
alumnos.

,000

UC3_P.1. Propongo actividades y experiencias de aprendizaje
motivadoras y complejas con el uso de herramientas digitales 3,04 | 4,31
para valorar y fomentar el grado de comprensién, creatividad,
analisis critico y pensamiento practico de los alumnos.

,000

UC3_P.2. Tutorizo los procesos de aprendizaje y de comunicacién de los
alumnos en entornos virtuales de aprendizaje, cediendo el 2,88 | 424
control al alumno cuando éste es capaz de asumirlo y
recuperando el papel de guia cuando asi lo precise.

,000

UC3_P.3. Conduzco la participacidn y las interacciones de los alumnos
con los contenidos, los materiales de aprendizaje, los 2,62 4,15 ,000
compafieros, otras personas y expertos en red.

UC3_P.4. Proveo alos alumnos el acceso a multiples perspectivas y
contenidos, asi como variadas formas de evaluacion y 2,69 4,19 ,000
retroalimentacion mediadas por TIC.

UC3_GC.1. Modelo el pensamiento creativo e innovador impulsando a los

alumnos a que participen y se impliquen activamente en la 2,96 4,31 000
planeacidn, desarrollo y resolucién de situaciones o problemas !
de la realidad social con el apoyo de las TIC.
UC3_GC.2. Analizo colaborativamente con alumnos y expertos a través de
la red, el contexto social actual y sus problemdticas especificas 2,69 | 419 | goo

para orientar las reflexiones y los procesos de construccion del
conocimiento.

UC3_GC.3. Apoyo el proceso de reflexidn de los alumnos cuando se
enfrentan a la evaluacion externa proveniente de su 3,12 4,31 ,000
participacion en proyectos de la realidad social.
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Grafico 10. Perfil diferencial entre unidades de competencia UC3

La competencia UC4. Gestion del crecimiento y desarrollo profesional con apoyo de las
TIC, como puede observarse en la tabla y gréficas siguiente, presenta también
discrepancias entre el dominio y la necesidad, si bien cabe considerar que el nivel de
competencia general es medio alto en el dominio tanto del nivel basico como el de
profundidad, aprecidandose un nivel de dominio medio en lo relativo al nivel de
generacién de conocimiento. Cabe significar el alto dominio en lo relativo a las unidades
especificas del uso de las TIC para la adquisicidon de conocimiento complementario para
las asignaturas y practica pedagogica y para el propio desarrollo profesional, asi como la
valoracion del aprendizaje permanente en diversos ambitos y en Tic, al igual que el
compromiso con el aprendizaje a lo largo de la vida y el propio desarrollo profesional,

donde se obtienen valoraciones en torno a los 4 puntos de la escala.
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Tabla 10. Comparacién dominio y necesidad UC4 GESTION DESARROLLO PROFESIONAL

uca DOMI | NECE Sig.
GESTION DEL CRECIMIENTO Y DESARROLLO PROFESIONAL CON APOYO DE NIO SIDA
LAS TIC D
UC4_B.1. Hago uso de las TIC, especialmente en la adquisicion de
conocimientos complementarios sobre mis asignaturasy sobre | 3 g5 | 473 000
pedagogia-didactica, que contribuyan a mi propio desarrollo !
profesional.
UC4_B.2. Utilizo las herramientas tecnoldgicas basicas de gestion
académica en los ambitos profesionales habituales para 3,65 4,58 ,000
apoyar mi desempefio profesional.
UC4_B.3. Partic-ipo en. propuesta.s de.f.ormaci()n b.ésica en/Fon TIC para 3,15 4,62 000
el mejoramiento de mi actividad profesional habitual. ’
UC4_B.4. Valoro laimportanciay la necesidad del aprendizaje
permanente en diversos ambitos y en TIC para el 3,96 4,58 ,000
mejoramiento de mi desarrollo profesional.
UC4_P.1. M.e comunico activamente y comparto el conocimiento con 3,62 473 000
mis alumnos y otros expertos o personas a través de la red. !
UC4_P.2. Participo continuamente en diversas propuestas y
modalidades de formacién en/con TIC ajustadas a mis 3,00 4,42 ,000
necesidades y al plan personal de desarrollo profesional.
UC4_P.3. Me comprometo con el aprendizaje a lo largo de la vida para
el mejoramiento constante de mi desarrollo profesional y 3,85 4,58 000
personal, procurando integrar los ultimos avances cientificos y !
tecnoldgicos.
UC4_GC.1. Creo mis propias redes sociales, de aprendizaje, de trabajo y 2,81 427 000
personales a través de la red y lo promuevo en mis alumnos. !
UC4_GC.2. Potencio la exploracion activa de nuevas formas de
crecimiento y desarrollo profesional con otras personas a 3,04 4,35 ,000
través de redes sociales y profesionales.
UC4_GC.3. Creo mis propias propuestas y modalidades de formacion para
el desarrollo y crecimiento profesional de otros profesionales 2,92 4,12 ,000
através delaredylasTIC.
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Grafico 11. Perfil diferencial entre unidades de competencia UC4
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Por lo que respecta a la UC5. Investigacion, desarrollo e innovacion pedagdgica con Tic
y para el uso de las Tic en educacion, se aprecia también necesidades para cada una de
las unidades competenciales, si bien los niveles de dominio son dispares. En este
sentido, se verifica que existe un buen dominio en cuanto a la consulta de informacién
con herramientas digitales, sobre la reflexién sobre la practica sobre la utilizacion de
dichas herramientas y propiciar la construccion colaborativa de conocimiento (medias
en torno a 4 puntos); sin embargo este decae en el resto de las unidades competenciales

por debajo de la media.

Tabla 11. Comparacién dominio y necesidad UC5 INVESTIGACION

ucs ) ) ) DOMI NECE
INVESTIGACION, DESARROLLO E INNO’VACION PEDAGOGICACONTICY NIO SIDA Sig.
PARA EL USO DE LAS TIC EN EDUCACION D
UC5_B.1. Consulto informacion relevante a través de las herramientas
digitales basicas para el desarrollo de mis actividades 4,04 4,65 ,000

profesionales cotidianas de docencia, investigacion y gestion.

UC5_B.2. Reflexiono sobre la practica, acerca de los beneficios de la

utilizacion de las herramientas digitales basicas en las 3,77 4,54 ,000
experiencias educativas presenciales.
UC5_B.3. Participo en proyectos de investigacién con apoyo de las
- p proy 8 poy 3,08 4,08 1000

herramientas digitales basicas.

UC5_P.1. Disefio, desarrollo y evallo proyectos de investigacion e
innovacién con/para las TIC orientados a la mejora de la 2,54 3,81 ,000
practica profesional.

UC5_P.2. Investigo y aplico reflexivamente, sobre y en la practica, las
posibilidades y beneficios reales de las TIC en los procesos de 2,92 4,12 ,000
ensefianza - aprendizaje presencial y virtual.

UC5_P. 3. Reflexiono constructivamente a través de redes con otros
profesores o profesionales expertos, para compartir y debatir

sobre el conocimiento didactico-pedagdgico, el conocimiento 2,77 4,19 ,000
de la profesion y el contexto social local y global sobre el que
actuamos.
UC5_P.4. Difundo el conocimiento a través mi participacion en
seminarios, congresos, foros de debates y diversas actividades 3,15 4,42 ,000

presenciales y virtuales a través de la red.

UC5_GC.1. Propicio la construccion colaborativa del conocimiento
comprometiéndome en el aprendizaje con alumnos, colegas y 3,54 4,50 ,000
otros en ambientes presenciales y virtuales.

UC5_GC.2. Participo en la construccion del conocimiento pedagodgico, en la

politica curricular y en la toma de decisiones respecto de los 2,77 3,96 ,000
procesos educativos con apoyo de las herramientas digitales.
UC5_GC.3. Creo redes virtuales para estimular la innovacion y la calidad 2,42 3,85 000

mediante la reflexion y el intercambio mutuo.
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Grafico 12. Perfil diferencial entre unidades de competencia UC5

La UC6. Diversidad, ética y uso responsable de las Tic en el desarrollo profesional
docente, aun evidenciandose necesidad para cada una de las unidades competencias,
se verifica que esta competencia cuenta en general con un buen dominio. Como puede
apreciarse en la tabla y graficas siguientes las valoraciones medias estan por encima de

3,5 puntos.

Tabla 12. Comparacién dominio y necesidad UC6 DIVERSIDAD-ETICA

uce DOMI NECE

DIVERSIDAD, ETICA Y USO RESPONSABLE DE LAS TIC EN EL DESARROLLO NIO SIDA Sig.

PROFESIONAL DOCENTE D

UC6_B.1. Comprendo las implicaciones y los riesgos potenciales de las

- pre mp y ‘05 Tiesgos potenciales o 4,08 | 462 | 000
herramientas digitales en la segregacién y exclusion social.

UC6_B.2. Actuo con criterios éticos para la integracion responsable de las 000
TIC en el curriculo y en las actividades de aprendizaje de los 4,00 4,72 !
alumnos.

UC6_B.3. Garantizo el acceso equitativo al uso de las TIC a los alumnos

R k . . 373 4.50 ,000
durante las experiencias de aprendizaje presenciales, ’ ’

especialmente en las actividades colaborativas.

UC6_B.4. Proporciono experiencias y materiales digitales de aprendizaje 350 450 ,000
considerando la diversidad cultural y linguistica de los alumnos.

UC6_P.1. Garantizo el acceso equitativo al uso de las TIC a los alumnos 346 427 ,000
durante las experiencias de aprendizaje virtuales y en red.

UC6_P.2. Personalizo y adapto el disefio de las actividades de aprendizaje 000
- - 335 | 435 |
virtuales para atender a la diversidad de los alumnos.
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UC6_P.3. Fomento el respeto a la diversidad cultural y de diversas formas

de pensamiento durante las experiencias de aprendizaje y de 392 462 ,000

’ ’
comunicacion colaborativas en los entornos virtuales de
aprendizaje y el uso de redes sociales.

UC6_P.4. Promuevo la libertad de expresion en los procesos 4.00 465 ,000

comunicativos de los entornos de aprendizaje virtuales.

UC6_P.5. Fomento el uso ético, legal y responsable de las TIC en los

alumnos a través del andlisis critico de las implicaciones y 4,00 4,65 /000

consecuencias de su uso inadecuado para la sociedad.

UC6_GC.1. Promuevo el debate y el analisis critico sobre el uso ético y

aplicacién responsable de las TIC y del nuevo conocimiento 3,65 4,62 ,000
generado.

UC6_GC.2. Reconozco y respeto los derechos intelectuales y de autoria 431 462

. . 0,003
sobre los nuevos conocimientos generados a través de las TIC. !
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Grafico 13. Perfil diferencial entre unidades de competencia UC6

La competencia UC7. Medio ambiente, salud y seguridad laboral con el uso de las Tic en

la profesion, manteniendo la evidencia de necesidad en todas sus unidades

competenciales, cuenta también con una buena valoracién sobre su dominio actual con

puntuaciones superiores a 3, con la excepcién del nivel de generacidn de conocimiento

donde el desarrollo de estrategias innovadoras que impacten positivamente en el medio

ambiente y la orientaciéon para la utilizacion racional y segura de las TIC en la

preservaciéon y mejoramiento del medio ambiente y de las condiciones de salud en la

profesion docente que presentan valoraciones inferiores a 3, evidenciando con ello

mayor necesidad de formacidn.
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Tabla 13. Comparacién dominio y necesidad UC7 ECOLOGICA

ucz DOMI NECE

MEDIO AMBIENTE, SALUD Y SEGURIDAD LABORAL CON EL USO DE LAS TIC NIO SIDA Sig.

EN LA PROFESION DOCENTE D

UC7_B.1. Manejo adecuadamente el estrés y las emociones en la
adquisicion de nuevos conocimientos y desarrollo de 3,42 4,54 ,000
competencias alrededor de las TIC en mi practica diaria.

UC7_B.2. Utilizo adecuadamente las TIC conjuntamente con los 342 | 454 | ,000
correspondientes manuales de instalacién y uso.

UC7_P.1. Reflexiono sobre las TIC utilizadas en la profesion docente y 312 438 ,000
analizo su impacto global en el medio ambiente.

UC7_P.2. Utilizo adecuadamente las herramientas digitales, en el 000
momento y condiciones adecuados de seguridad tanto para mi 3,73 4,50 !
como para mis alumnos.

UC7_P.3. Conozcoy aplico las normas basicas de seguridad alrededor de 000
las TIC para prevenir riesgos y afecciones de salud en mi 3,31 4,46 !
practica docente en general.

UC7_GC.1. Desarrollo estrategias innovadoras para la utilizacion de las TIC 000

. o . . 2,69 4,38 ’
que impacten positivamente en el medio ambiente.

UC7_GC.2. Oriento la generacién del conocimiento para la utilizacién
racional y segura de las TIC en la preservacién y mejoramiento 2,88 4,31 ,000
del medio ambiente y de las condiciones de salud en la
profesion docente.

5
4,5
4
3,5
3
2,5
2
=@=DOMINIO
L5 NECESIDAD
1
Uc7 B.1. UC7_B.2. uc7_p.1. uc7_p.2. uc7_P.3. UC7 GC.1.  UC7_GC.2.
Grafico 14. Perfil diferencial entre unidades de competencia UC7
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Si reparamos ahora en el conjunto de unidades competencias digitales docentes puede
apreciarse que el perfil de necesidad estd mas igualado, evidencidndose necesidades
similares para el conjunto, con valoraciones medias en torno a 4.5 puntos. Por el
contrario, el perfil del dominio competencias para el conjunto es mas dispar, donde las
diferencias de dominio pueden también explicarse por los distintos niveles (basico,
profundizacion y generacién del conocimiento); de manera que hay mayores niveles de

dominio en el basico y los mas bajos estarian en la gestién del conocimiento.

Tabla 14. Comparacion dominio y necesidad Unidades de competencia

UNIDAD DE COMPETENCIA DOMINIO NECESIDAD Sig.
UC1_B 3,56 4,53 ,000
Uc1i_p 3,14 4,57 ,000
UC1_GC 2,98 4,62 ,000
UC2_B 3,65 4,64 ,000
ucz2_p 3,12 4,46 ,000
UC2_GC 2,65 4,32 ,000
UC3_B 2,89 4,25 ,000
UC3_P 2,80 4,23 ,000
UC3_GC 2,92 4,26 ,000
uc4_B 3,65 4,62 ,000
uc4_p 3,48 4,57 ,000
UC4_GC 2,92 4,24 ,000
UC5_B 3,62 4,42 ,000
UC5_P 2,84 4,13 ,000
UC5_GC 2,91 4,10 ,000
UC6_B 3,82 4,58 ,000
ucCe_P 3,74 4,50 ,000
UC6_GC 3,98 4,61 ,000
UcC7_B 3,42 4,53 ,000
uc7_p 3,38 4,44 ,000
UC7_GC 2,78 4,34 ,000
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Grafico 15. Perfil diferencial entre las Unidades competenciales segiin dominio y necesidad

Por ultimo, creemos importante sintetizar en torno a las competencias generales. En
este sentido, cabe advertir que, para cada una de ellas, al haber discrepancias entre el
nivel de dominio y necesidad, existen necesidades formativas. En cualquier caso, decir

gue no son iguales todas las necesidades, sino que dependen del nivel de dominio.

En tal direccidn, la competencia UC6 (Etica) seria la que menos necesidad de formacién

tiene, al contar con un nivel de dominio medio alto (3,84).

Tabla 15. Comparacién dominio y necesidad COMPETENCIAS DIGITALES

UNIDAD DE COMPETENCIA DOMI I:IEJCAE Sig.
NIO D
UC1. PLANIFICACION 3,23 4,57 ,000
UC2. DESARROLLO 3,14 4,47 ,000
UC3. EVALUACION 2,87 4,25 ,000
UC4. GESTION DESARROLLO PROFESIONAL | 3,35 4,48 ,000
UCS5. INVESTIGACION 3,12 4,22 ,000
uCe. ETICA 3,84 4,57 ,000
UC7. ECOLOGICA 3,20 4,44 ,000
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Grafico 16. Perfil diferencial entre las competencias digitales segiin dominio y necesidad

Las UC4 (Gestion del Desarrollo profesional), UC1 (planificacién) y UC7 (Ecoldgica)

contarian con un nivel medio de necesidad al presentar niveles de dominio en torno a

la media de la escala de valoracion-

Y por ultimo, las competencias UC2 (Desarrollo), UC3 (Evaluacion) y UC5 (Investigacion)

serian las que mds necesidad de formacion presentan, al contar con los niveles de

dominio mas bajos.

Tabla 16. Comparaciéon dominio y necesidad COMPETENCIAS DIGITALES

Media Sign. Diferencia

Par 1 UCldo 3,2325

UC2do 3,1432

UCldo 3,2325 ,002 1>3
Par 2

UC3do 2,8733
Par 3 UCldo 3,2325

UC4do 3,3547
Par 4 UCldo 3,2325

UC5do 3,1282

UCldo 3,2325 ,001 1<6
Par5

UCédo 3,8491
Par 6 UCldo 3,2325

UC7do 3,1987
Par 7 UC2do 3,1432 ,002 2>3
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UC3do 2,8733
UC2do 3,1432| 022 2<4
Par 8
UC4do 3,3547
barg  |UC2d0 3,1432
UC5do 3,1282
oar 10 |UC2d0 3,1432| ,000 2<6
UC6do 3,8491
UC2do 3,1432
Parll  c7do 3,1987
UC3do 2,8733
Parl2  Micado 3,3547
UC3do 2,8733
Parls  Micsdo 3,1282
oar 14 | UC3dO 2,8733| ,000 3<6
UC6do 3,8491
oar 15 | UC3do 2,8733|  ,006 3<7
UC7do 3,1987
UC4do 3,3547
Par1é  icsdo 3,1282
oar 17 |UCAdO 3,3547| 002 4<6
UC6do 3,8491
UC4do 3,3547
Par18  c7do 3,1987
oar 19 |UCSdO0 3,1282| ,000 5<6
UC6do 3,8491
UC5do 3,1282
Par20 yc7do 3,1987
oargq | UCEdO 3,8491| 0001 657
UC7do 3,1987
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6.3 Resultados obtenidos de las entrevistas y focus group (andlisis cualitativo)
6.3.1 —Introduccion

El analisis cualitativo realizado en el presente estudio es parte del disefio mixto de la
investigacion, estableciendo y fundamentando el concepto de triangulacién propuesto
en el disefio y desarrollo del estudio. Las entrevistas en profundidad nos permitieron
entender aspectos subjetivos respecto al tema permitiendo una triangulacién con los
datos recogidos en todos los instrumentos utilizados (cuestionario, historias de vida y

focus group).

Hemos utilizado la técnica Historias de vida con 3 profesores, cada historia de vida
corresponde a 3 entrevistas individuales de aproximadamente 60 minutos con cada
profesor. Con el Directivo (a) de la IES utilizamos una entrevista individual, con 50
minutos de duracién aproximadamente. Igualmente, con el objetivo de obtener una
discusidn colectiva mas rica y contrastar los datos se realizdé un focus group con los

profesores y otro focus group con los alumnos, separadamente.

En congruencia con lo expuesto anteriormente, el objetivo del andlisis de contenido es
obtener la complementariedad al estudio cuantitativo, ampliando las perspectivas y
posibilidades de analisis para su comprensién en profundidad, es decir, aumentando las
posibilidades para su mejor interpretacion, significado y validez de los constructos y los

resultados obtenidos.

Tal y como sefialamos en el Marco Aplicado, dentro de la metodologia cualitativa,
utilizamos la técnica de historias de vida, ya que nos permitié recoger, en mucho mayor
amplitud y profundidad, los relatos de la vida del profesorado de la muestra del presente

estudio de caso que corresponden a los informantes clave de esta investigacién.

La construccion de las historias de vida se llevé a cabo a través de diversas entrevistas
en profundidad a un mismo sujeto (profesorado). El guion semiestructurado de dichas
entrevistas se realizé a partir de preguntas abiertas, con el fin de obtener una

informacién mas clara, personalizada y subjetiva de los profesores acerca de su
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trayectoria profesional, formacion y desarrollo profesional, a partir de acontecimientos

vividos, creencias y valores.

En este sentido, priorizamos algunas cuestiones que consideramos relevantes en
nuestra investigacion, las cuales posibilitd un analisis mas detallado y profundo acerca
de las necesidades formativas en competencia digital del profesorado de la muestra del

estudio de caso:

e Analizar el recorrido de su actuacion profesional, formacién, asi como su
desarrollo docente y experiencias a lo largo de su trayectoria profesional. Este
analisis nos permitio conocer la historia del profesor, lo que nos ayudara detectar
las necesidades formativas desde la perspectiva subjetiva, sefialando las posibles
resistencias y obstaculos con relacion a la tecnologia.

e Sabemos que la tecnologia trajo un cambio de paradigma muy fuerte, lo cual
implica un cambio de actitud y postura ante su practica pedagdgica. Siendo asi,
analizar las reflexiones, motivaciones y resistencias respecto a las TICs es
imprescindible, una vez que ha sido un cambio que ha provocado muchas
resistencias y, por otro lado, una motivacién muchas veces exacerbada, ambos
extremos careciendo de reflexiones.

e Visto que la tecnologia ha provocado un cambio de paradigma, el desarrollo de
las competencias digitales en su actuacién profesional ha sido un camino muy
particular y con peculiaridades dictadas por el entorno, la historia de vida del
profesor, bien como los conceptos arraigados y cristalizados referentes a su
profesion.

e Considerando que las competencias digitales fomentan el desarrollo profesional
docente, analizaremos de manera detallada como el profesor establece esa

relacion y observa en su practica.
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6.3.2 El Proceso del Andlisis Cualitativo: sistema de codificacidon

El proceso de codificacidon en el andlisis cualitativo ha pasado por varias etapas y
depuracion en la medida en que la investigacién avanzaba. En un primer momento
pensamos en las dimensiones y sus respectivas unidades de andlisis a partir de la
literatura leida acerca del tema, las visitas a las distintas universidades con la propuesta
de investigacion, lo que nos ha posibilitado acercarnos del entorno y de los distintos

perfiles del profesorado universitario de Catalunya.

La estructuracién de las categorias también ha pasado por el mismo proceso, desde su
concepcidn hasta la finalizacién del proceso. Una vez hechas y transcritas las entrevistas
y el focus group, observamos que el texto del discurso del profesorado nos ofrecia un
material muy rico, lleno de subjetividad y significaciones. Siendo asi, se hizo necesario
replantear y revisar las categorias, afnadiendo algunos puntos de andlisis que

sobresalieron repetidas veces en las entrevistas.

Las dimensiones han sido establecidas en la planificacion de la investigacion y se
mantuvieron a lo largo del proceso, aunque, como mencionamos en el parrafo anterior,
sus respectivas unidades de andlisis y categorias han sufrido cambios y ajustes que
detallamos a continuacidon. Para facilitar y ordenar de una manera mas precisa el
proceso de analisis, lo hemos identificado en tres fases, donde observamos el proceso
de creacion y evolucién de las categorias de acuerdo con los avances de la investigacion
y las discusiones con el objetivo de enriquecer la codificacion y profundizar la

comprension, posibilitando una conclusién fidedigna y minuciosa del analisis de datos.
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Cuadro 4. Fases del Sistema de establecimiento de categorias

Dimensiones, unidades de
analisis y categorias (1)

Dimensiones, unidades de
analisis y categorias (2)

Dimensiones, unidades de
analisis y categorias (3)

Establecidas durante la
planificacion de la
investigacion y las visitas a la
IES. Fueron revisadas
durante las entrevistas, en la
medida que se observaba el
entorno, las relaciones
institucionales y
profesionales.

Revisadas en las tutorias,
tras las entrevistas de
historias de vida con los
profesores, directivos y
grupos de alumnos, con el
objetivo de especificar las
categorias en consonancia
con el analisis del discurso y
sus entrelineas.

Depuradas en reunién de
tutoria durante el analisis de
los datos, algunas categorias
han sido identificadas e
insertadas en el guion de
contextualizacion de la
investigacion como parte del
proceso de analisis.

Cuadro 5. Sistema de establecimiento de categorias FASE 1

FASE 1

Dimension A:

Impactos de las TICs en la IES

Dimensién B:
El Proceso de integracion
de las Tics y el desarrollo
profesional del

Dimensién C:
Las competencias docentes
digitales del profesorado/
Universidad

institucion

- Recursos tecnoldgicos de la
institucion.

- Cambios politicos en las IES

- La IES valora/no valora la
Formacién pedagdgica del
profesorado.

- Cambios institucionales.

- La IES en la Sociedad del
Conocimiento.

- Planes y Programas de
Formacién de Profesores.

- La Comunidad institucional
(Familias).

- Proyecto pedagdgico de la
institucion.

- Curriculo Pedagdgico de IES

profesorado
Categorias: Categorias: Categorias:
- Entorno profesional - Formacion inicial del - Perfil Real /Actual del
- La infraestructura de la profesorado. profesorado en las

- Formacion Pedagdgica
del profesorado.

- Experiencias negativas
y/o positivas con la
tecnologia.

- Utilizacién de la
tecnologia a lo largo de
su recorrido profesional.

- Las competencias
digitales y el desarrollo
profesional docente.

- Las posibles resistencias
del profesorado en la
integracién de las TICs.

- La Identidad profesional y
la formacién docente.

universidades privadas de
Catalunya.

- Competencias digitales =
Perfil profesional.

- Como se ha adquirido las
competencias digitales.

- Demandas formativas en
el ambito digital.

- Demandas formativas en
el ambito pedagégico.
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- Las relaciones
interpersonales en la |ES.

Unidades de Analisis:

- La institucién ofrece
formacidn continua o ha
buscado su propia
formacioén.

-- La formacién continua
afade valor a su
desarrollo y experiencia
profesional.

Las posibles resistencias de
los Directivos en la
integracioén de las TICs.

- Los cambios estructurales
en la integracion de las
TICs

Unidades de Analisis:

- Desafios y motivaciones

- Las demandas de la
institucion, su equipo
directivo y el entorno
elegido.

- Los impactos ocurridos
en la identidad
profesional del profesor
con la llegada de la
tecnologia.

- contribucién de las
competencias digitales al
desarrollo profesional

- Formacion Inicial del
profesorado.

-Formacién Pedagdgica del
profesorado.

- Formacion en TICs/
Competencias Digitales

Unidades de Analisis:

- Las competencias digitales
actuales, ya adquiridas.

- Las competencias que son
necesarias construir.

- Las necesidades
formativas a del perfil
docente actual.

- El nuevo perfil profesional
gue se hace necesario
con las nuevas demandas
tecnoldgicas.

- Perfil docente Digital
ideal.

Cuadro 6. Sistema de establecimiento de categorias FASE 2

FASE 2

Dimension A:
Impactos de las TICs en la IES

Dimensién B:
El Proceso de integracion de
las Tics y el desarrollo
profesional del profesorado

Dimensién C:
Las competencias docentes
digitales del profesorado/
Universidad

Categorias:

- Cambios institucionales.

- Planes y Programas de
Formacién de Profesores.

- Proyecto pedagdgico de la

Categorias:

- Formacion inicial del
profesorado.

- Formacion Pedagagica del
profesorado.

Categorias:

- Perfil Real /Actual del
profesorado en las
universidades privadas de
Catalunya.

institucion. - Experiencias negativas y/o | - Competencias digitales =
positivas con la Perfil profesional.

Unidades de Analisis: tecnologia. - Como se ha adquirido las

- La institucién ofrece - Utilizacion de la tecnologia competencias digitales.
formacién continua o ha a lo largo de su recorrido | - Demandas formativas en
buscado su propia profesional. el ambito digital.
formacion. - Las competencias digitales | - Demandas formativas en

-- La formacidn continua y el desarrollo profesional el ambito pedagdgico.
afiade valor a su docente.
desarrollo y experiencia Unidades de Analisis:
profesional.
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Las posibles resistencias de
los Directivos en la
integracion de las TICs.

- Los cambios estructurales
en la integracion de las
TICs

- Las posibles resistencias
del profesorado en la
integracion de las TICs.

- La Identidad profesional y
la formacidén docente.

Unidades de Analisis:

- Desafios y motivaciones

- Las demandas de la
institucion, su equipo
directivo y el entorno
elegido.

- Los impactos ocurridos en
la identidad profesional
del profesor con la
llegada de la tecnologia.

- De que manera las
competencias digitales
contribuyen para el
desarrollo profesional
docente.

- Formacion Inicial del
profesorado.

-Formacidn Pedagdgica del
profesorado.

- Formacion en TICs/
Competencias Digitales

- Las competencias digitales
actuales, ya adquiridas.

- Las competencias que son
necesarias construir.

- Las necesidades
formativas a del perfil
docente actual.

- El nuevo perfil profesional
gue se hace necesario
con las nuevas demandas
tecnoldgicas.

- Perfil docente Digital
ideal.

Cuadro 7. Sistema de establecimiento de categorias FASE 3

FASE 3.

Dimensién A:
Impactos de las TICs en la
IES

Dimensién B:
El Proceso de integracion de
las Tics y el desarrollo

Dimensién C:
Las competencias docentes
digitales del profesorado/

profesional del profesorado Universidad
Categorias: Categorias: Categorias:
- Los impactos positivosy | - Formacion inicial del - Perfil Real /Actual del
negativos de las TICs en la | profesorado. profesorado en las

IES (IMPAC_TIC_IES)

- Los impactos positivos y
negativos de las TICs en la
practica pedagogica -
(IMPAC_TIC_PPED)

- Inversidn de lalIES en la
formacidon docente digital
(INVER_IES_FORM_DOC_
DIG)

- Inversién de la IES en
infraestructura

(FORM_INIC_PROFES)

- Formacion Pedagdgica del
profesorado.
(FORM_PEDAG_PROFE)

- Formacion Autodidacta
(FORM_AUTODIDACT)

- Experiencias negativas con la
tecnologia.
(EXPER_NEGAT_TIC)

- Experiencias positivas con la
tecnologia.

universidades privadas de
Catalunya.

(PERF_ ACTUAL_ PROFES)
- Competencias digitales =)
Perfil profesional.
(COM_DIG_PERF_PROFESIO
NAL)

- Como se ha adquirido las
competencias digitales.
(ADQ_COMP_DIG)
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tecnoldgica
(INVER_IES_INFRA_TEC)

- Relacién del profesor
con la IES (REL_PROF_IES)

Unidades de Analisis:

- La institucién ofrece
formacion continua o ha
buscado su propia
formacion.

- La formacidn continua
anade valor a su
desarrollo y experiencia
profesional.

- Las posibles resistencias
de los Directivos en la
integracion de las TICs.

- Los cambios
estructurales en la
integracion de las TICs.

(EXPER_NEGAT_TIC)

- Utilizacion de la tecnologia a
lo largo de su recorrido
profesional.
(UTILIZ_TIC_PROFESION)

- Las competencias digitales y
el desarrollo profesional
docente.
(COMP_DIG_DESAR_PROFES_D
0Q)

- Las posibles resistencias del
profesorado en la integracion
de las TIC.
(RESIST_PROFES_INTEG_TIC)
- La Identidad profesional y la
formacién docente.
(IDENT_PROFES_FORM_DOC)

Unidades de Analisis:

- Desafios y motivaciones

- Las demandas de la
institucion, su equipo directivo
y el entorno elegido.

- Los impactos ocurridos en la
identidad profesional del
profesor con la llegada de la
tecnologia.

- De que manera las
competencias digitales
contribuyen para el desarrollo
profesional docente.

- Formacion Inicial del
profesorado.

-Formacion Pedagégica del
profesorado.

- Formacion en TICs/
Competencias Digitales

- Demandas formativas en el
ambito digital.
(DEMAND_FORM_DIG)

- Demandas formativas en el
ambito pedagdgico.
(DEMAND_FORM_PEDAG)

- Perfil del alumno actual
(PERF_ALUM_ACTUAL)

Unidades de Analisis:

- Las competencias digitales
actuales, ya adquiridas.

- Las competencias que son
necesarias construir.

- Las necesidades formativas
a del perfil docente actual.

- El nuevo perfil profesional
que se hace necesario con
las nuevas demandas
tecnoldgicas.

- Perfil docente Digital ideal.
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6.3.3 Resultados del Andlisis Cualitativo

Los resultados del analisis cualitativo se presentan a continuacidn, siguiendo el ordeny
estructura de las dimensiones y unidades finales de analisis anteriormente descritas.
Paralelamente, dicho andlisis se organiza en tablas donde se triangulan ya las visiones
tanto del profesorado, del directivo, como del focus group de la muestra (profesores y

de alumnos).

6.3.3.1 Dimension A: Impactos de las TICs en la IES

Categoria 1

Los impactos de las TICs en la IES - (IMPAC_TIC_IES)
Los impactos positivos de las TICs en la IES (IMPAC_POSIT_TIC_IES)

Los impactos negativos de las TICs en la IES (IMPAC_NEGAT_TIC_IES)

Los resultados en esta categoria sefialan que los impactos de las TIC en las IES son
relevantes, debido que inicialmente los profesores los valoran como positivos ya que la
IES hizo una inversidon en infraestructura tecnoldgica con ordenadores y softwares de
punta, y otros como negativos una vez que no hubo una inversion en formacion y luego
los ordenadores y herramientas se quedaron obsoletos, esas observaciones se

confirmaron en la discusién del focus group de alumnos y profesores.

A continuacién, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensién y que serdn contrastadas posteriormente en la triangulacién.
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Profesores

Directivos

“Mientras la tecnologia para mi ya no supusiera un
esfuerzo extra, porque para mi ahora supone
esto... es un cabreo constante, porque cuando no
funciona, no sé qué, ahora se me ha colgado, ahora
no sé, pues ya de entrada, tendria que ser un
elemento que fuera realmente una ayuda (...) no
un impedimento, porque ahora es un
impedimento...” (HVP1_E3_P46)

“...en ESDI, que depende de, bueno, que de hecho
cuando empezamos no dependia adn de la Ramon
Llull, que ella misma como institucién académica
ha sufrido un proceso que ha ido evolucionando, y
todas ellas tienen en comun el hecho de que ha
habido también un cambio a nivel politico, de
politicas de educacidn con la implantacion de los
grados y de Bolonia. Entonces, de alguna forma los
cambios no solamente han venido dados por la
propia tecnologia, sino también por como la
politica de educacidn ha asumido estos propios
cambios, es decir, que ha habido cambios
impuestos que vienen desde muy arriba, de
Europa.” (HVP3_E3_P8)

“Y yo pienso que una de las razones que han
provocado los cambios que comento, es
justamente el hecho de que la tecnologia digital ha
evolucionado, ha permitido una evolucién en la
comunicacion y en el perfil de los estudiantes de
tal manera que, bueno, desde la perspectiva de los
gue mandan pues, ha hecho necesario ese cambio
general de lo que es la ensefianza universitaria
para adaptarla a los nuevos tiempos, que estd muy
relacionado pues, con la era de la informacion y de
la imagen en la que vivimos.” (HVP3_E3_P11)

“..la primera década incluso, que yo veo que aqui
realmente disponemos de herramientas que nos
permiten dar una calidad de ensefanza, cuando
aparece propiamente y se impone la tecnologia
digital en los procesos docentes, cuando empieza
a ser imprescindible, entonces aqui estan como un
poco atascados, o sea, se quedan atras en el
proceso de adaptacion, por una cuestidn, no sé si
de inversidon econdmica, o porque justo les pilla
con la crisis que hay menos alumnos.”
(HVP3_E3_P14)

“La verdad es un tema complejo dentro de la
dindmica de la institucién donde trabajo.”
(ENT_DIR_P15)

“Tiene una perspectiva a corto plazo,
inmediatista, quiere ver resultados a corto
plazo, y esto es algo que tiene que ser a largo
plazo..” (ENT_DIR_P76)

“Entonces esta facultad, justamente hace dos
anos, o hace un afo, logré adquirir unos
softwares punteros completamente con Ia
colaboracién de HP, qué tenia los mejores
softwares, las mejores herramientas de 3D de
realidad aumentada.” (ENT_DIR_P60)

“De la indiferencia, y no es por falta de tener las
herramientas. Es un circulo vicioso, porque la
Institucion como invirti6 muchisimo en este
laboratorio, quiere que esté lleno, pero para
estar lleno hay que haber una formacion previa
antes, para que los alumnos y los profesores
realmente puedan utilizar de una manera
adecuada...” (ENT_DIR_P64)

“Dentro del laboratorio digital que es como la
historia, el Lab de la Facultad estd vacio.”
(ENT_DIR_P64)

“Nosotros siempre cada afio proponemos
formaciones o actividades formativas, o que
tienen una visién similar a la nuestra, porque
ellos todavia tienen esa mentalidad de que la
formacidon es aprender una herramienta.”
(ENT_DIR_P36)
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“En ese sentido, eso ha marcado mucho la relacion
institucional con su adaptacién a las tecnologias,
porque ha coincidido con un momento critico a
nivel mundial.” (HVP3_E3 P50)

“...aqui ha sucedido qué para ahorrarse dinero, en
vez de seguir trabajando con los profesores con
experiencia, que llevaban afos dando las clases, y
gue eran profesionales de su campo, empezaron a
poner alumnos.” (HVP3_E3_P70)

Focus Group - Profesores

“...nosotros hemos vivido la transicion de la era analdgica a la digital y nos hemos ido adaptado, y las
profesoras mads jévenes ya han empezado a trabajar en la era digital por lo tanto el resultado al medio
natural no ha habido ese proceso de adaptacién de la misma manera, aunque obviamente haya ido
evolucionando, pero para nosotros ha sido un reto constante, cada afio hemos tenido que ir
estudiando y buscando las estrategias. Eso si lo hemos hecho, porque adaptarse siempre requiere un
esfuerzo mental, un esfuerzo de tiempo que normalmente no suele sobrarnos.” (FG_PROF_P8)

“Lo que pasa también en la inversidn que haces en aplicar todo este tipo de tecnologias en la
ensefianza siempre es un poco a medio y a largo plazo...” (GF_PROF_P276)

Focus Group - Alumnos

“Yo he notado un cambio abismal, porque yo, bueno, me compré ya directamente un ordenador para
entrar a la Universidad, para ya tomar apuntes con el ordenador...” (FG_ALUM_P28)

“Si, como replantear las cosas teniendo en punto que esto es algo esencial, que la tecnologia ahora
no se puede negar. Entonces hacer una revisién de todo para proponer formas efectivas de ensefiar.”
(FG_ALUM_P74)

En sintesis, los profesores consideran que los impactos de la tecnologia en la IES que
inicialmente han sido positivos, actualmente se convirtieron en un impedimento para el
trabajo del profesor. El discurso del directivo coincide con los profesores y se
complementan, es decir, toda la inversién hecha inicialmente con la tecnologia vy el
laboratorio se ha quedado obsoleta y parada, la postura de la IES es de total indiferencia
con el tema, sobre todo con la demanda de formacidon del profesorado. En ese sentido
estd claro que la IES no contribuye y no valora el desarrollo de las competencias digitales

docentes de su profesorado.
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Con relacion a los alumnos, hubo un cambio de cultura al entrar en la Universidad y la
necesidad de tener un ordenador al entrar en la Universidad lo que ha provocado
inimeros impactos en su cotidiano, sus clases y su postura ante los profesores.
Asimismo, los alumnos consideraron que la tecnologia es un hecho que no se puede
negar y proponen un replanteamiento con nuevas formas efectivas de ensefianza con la

tecnologia.

En esa categoria observamos una necesidad clara de Formacidn docente enfocada en el
desarrollo de las competencias docentes digitales, también podemos considerar que la
necesidad de inversidn en estructura tecnoldgica esta intrinsecamente vinculada a esa

formacion.

Categoria 2

Los impactos de las TICs en la practica pedagogica - (IMPAC_TIC_PPED)

Los impactos positivos de las TICs en la practica pedagdgica
(IMPAC_POSIT_TIC_PPED)

Los impactos negativos de las TICs en la practica pedagdgica
(IMPAC_NEGAT_TIC_PPED)

Los resultados en esta categoria sefialan que los impactos de las TIC en la practica
pedagdgica del profesorado han sido de extremada importancia, una vez que la llegada
de la tecnologia afectd directamente el cotidiano, las clases, la planificacidn, la postura
y la practica de los profesores. En algunas asignaturas esos impactos han sido mas
relevantes, incluso desde el punto de vista negativo, en cambio en otras asignaturas la

tecnologia ha sido un plus afadiendo valor a la practica pedagdgica.

Observamos que esas cuestiones también han sido sefaladas de distintas maneras en

la discusion del focus group de alumnos y profesores.
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A continuacidn, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensién y que seran contrastadas posteriormente en la triangulacion.

Profesores

Directivos

“..actualmente, a través de las tecnologias, han cambiado
completamente lo que es el perfil del disefiador, hoy en dia
es una persona que estd delante de un ordenador haciendo
fichas técnicas, esta persona ni toca ni ve los tejidos para
nada...” (HVP1_E2_P12)

“Pues que a nivel docente tienes que hacer, tienes que
hacerte digamos... permeable al cambio que ha habido ¢ No?
Con lo cual, la forma de ensefiar tradicional también se ha
tenido que... ha tenido que dar paso a este nuevo concepto,
pero en este caso, yo he sido una digamos... sufridora
pasiva...” (HVP1_E2_P13)

“La ventaja mayor es ésta, poder trabajar a mucha distancia,
es decir, tu estds trabajando ahora con, pues estds
trabajando con China, con India, es decir, eres un todo
terreno en este ambito, pero para mi ha perdido una parte
muy fuerte de la profesién, y que se estd notando que ha
ido en detrimento de la profesidn, que es el tema tactil...”
(HVP1_E2_P14)

“..entonces si que las herramientas son una.. las
herramientas digitales son hoy en dia indispensables,
indispensables para todo.” (HVP1_E2_P16)

“A nivel profesional yo creo que te ayuda, iSi! Yo creo que si
que te ayuda, te ayuda, pero yo sigo pensando qué sin la
formacién anterior, imposible, no habria llegado a donde he
podido llegar ni a nivel profesional...” (HVP1_E2_P29)

“El problema estd en que la tecnologia estd ahi, es muy
rapida, es maravillosa, pero ellos lo que les falta, y esto para
mi, igual soy yo la que no lo sabe ver, lo que a ellos les falta
es esa madurez y ese pensamiento critico, y el pensamiento
critico es que no lo da una herramienta, es que para mi la
tecnologia es una herramienta.” (HVP2_E1_P34)

“..mi propia profesion, el trabajo que yo he elegido, la
especialidad que he elegido también ha sufrido esa
transformacion, y a todos los profesionales que nos
dedicamos a ella, en cualquiera de los &ambitos.”
(HVP3_E1_P9)

“Muchos de los profesores, algunos, no
todos, peros si que ven como una
herramienta y aplican como
herramienta, sin necesariamente hacer
ese vinculo con la parte pedagdgica.”
(ENT_DIR_P16)
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“Para mi ha sido un cambio positivo, porque es una
evolucién a mejor...” (HVP3_E1_P30)

“...hubo un tiempo en el que todo esto fue mds complicado
porque tenias que decidir en qué momento habias de dejar
lo antiguo para empezar con lo nuevo y entonces, el cambio
no solo implicaba nuevas formas de ensefiar, sino la materia
misma que tenias ensefiar.” (HVP3_E1_P36)

“...creo que ahora mis clases son mas eficaces, que explico
las cosas... ya sé mejor elegir los temas, y también lo sé
transmitir mejor, lo cual no significa que no pueda mejorar.”
(HVP3_E1_P104)

“..llega un momento en que yo tengo que explicar cosas
gue no he aprendido en la Universidad, en la escuela, tengo
que explicar cosas que he aprendido por mi mismo, porque
lo digital es tan nuevo, que no tiene nada que ver con todo
lo que yo estudié.” (HVP3_E2 P65)

Focus Group - Profesores

“Hay muchos aspectos positivos, pero también con respecto, siempre yo hablo con respecto a las
asignaturas que yo imparto que son negativos, que es que les impide pensar...” (FG_PROF_P9)

“Para mi también un poco, me siento totalmente analdgica y he tenido que hacer ese proceso que
decia P3 que seguramente no esta concluido, porque me pierdo muchas veces en el mundo
tecnoldgico, pero si que es cierto también desde mi punto de vista de las asignaturas que yo hago,
gue bdsicamente son conceptuales y hay que pensar...” (FG_PROF_P14)

“...aqui se trataba de ver como utilizdbamos todas las tecnologias digitales en la ensefianza para
conseguir que los alumnos adquieran unos conocimientos.” (FG_PROF_P47)

“Yo creo que el gran cambio que se da a nivel pedagdgico que favorece esto, es que configura otro
sistema de ensefianza, que es el tema de ensefianza no presencial, por ejemplo, es para mi el gran
cambio que puede provocar el mundo este de las TICS o mds virtual a nivel de metodologia.”
(FG_PROF_P52)

“Porque ellos también tienen que empezar a ver qué método has empleado tu, y ellos que luego
construyan el suyo, pero tienen que ver que detrds hay una metodologia, entonces estas explicando
esto, pero no gratuitamente, estas imagenes son para esto, éstas estan seleccionadas segun este
criterio...” (FG_PROF_P124)

Focus Group - Alumnos

“También depende mucho de lo que decimos, de la asignatura, del profesor, y de todo, pero que si
gue hay este... Pero en la Universidad no hemos tenido problemas en el sentido de decir nadie te
dice cierra el ordenador o no vamos a utilizar internet.” (FG_ALUM_P34)
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“Bueno, es que creo que la tecnologia es como otro punto, otro camino que se ha abierto y se tiene
miedo a lo desconocido. Entonces, creo que si es necesario evidenciar que hay esto, que aqui ahora
también pasan cosas. ¢ Qué pasa? Que hay muchas mas fuentes de informacién, muchas mas.”
(FG_ALUM_P75)

“Si tu necesitas la tecnologia para explicar algo, adelante, pero no utilices la tecnologia para cosas
gue quizd no es lo mas favorable, porque creo que también igual que es una herramienta positiva, lo
puede ser negativa.” (FG_ALUM_P141)

En resumen, los profesores consideran la tecnologia indispensable, aunque tengan
impactos negativos en la prdctica pedagdgica, indicado por P1 y reforzado por el P2,
ambos profesores también ratifican la importancia del pensamiento critico y de la
formacién, ambos anteceden la llegada de la tecnologia y es la base para el desarrollo
profesional docente. El directivo resalta la importancia de la herramienta tecnolégica
estar vinculada, desde su concepcion, a los aspectos pedagdgicos lo que estd en total

consonancia con los profesores.

Sin embargo, para el P3 los impactos fueron positivos en todos los aspectos, aunque
tubo que prepararse como autodidacta para acompanar los cambios que la tecnologia

trajo a su practica pedagodgica y que ha impactado de manera positiva en sus clases.

Igualmente, la tecnologia cambid el perfil del disefiador y su actuacién en el mercado de
trabajo, el P1 ha sefialado ese punto como un aspecto negativo, aunque los otros
profesores no hayan evidenciado esa cuestion, podemos considerar que la tecnologia

tiene un gran impacto en esa categoria.

Con relacién al Focus Group, los profesores oscilan entre los impactos positivos y
negativos, consideran la tecnologia importante, algunos ven como un valor afiadido a la
educaciéon y su asignatura, pero muchos no se sienten preparados y formados
debidamente para utilizarlas en clase. Asimismo, los alumnos la consideran
imprescindible, pero hay que ser utilizada con discernimiento, pues es una herramienta

con aspectos negativos y positivos.
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Categoria 3

Inversién de la IES en la formacién docente digital
(INVER_IES_FORM_DOC_DIG)

Los resultados en esta categoria indican la inversion de la IES en la formacién docente

digital de su profesorado. Una vez que la demanda de formacién docente estuvo en los

fragmentos del discurso de los profesores en las categorias anteriores, sea de manera

directo o en entrelineas, se considerd la necesidad de una categoria que tratara de esa

cuestion de manera mas especifica. La necesidad de formacién y la falta de inversion de

la IES con relacidn a ese tema se confirmaron en la discusion del focus group de alumnos

y profesores.

A continuacidn, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimension y que serdn contrastadas posteriormente en la triangulacion.

Profesores

Directivos

“...a nivel institucion, cero, cero formaciones del
profesorado. Es que yo creo que no se ha preocupado de
saber qué competencias tenia cada persona a la hora de
poder dar clases...”(HVP1_E3_P9)

“No hay nada, no hay nada. Y a nivel de profesorado para
nada se han preocupado de ningun tipo de formacidn, ni
pedagodgica ni a nivel de... nunca, nunca.”(HVP1_E3_P10)

“Incluso yo he invertido dinero, yo he invertido en cursos,
he invertido en viajes, yo he invertido dinero en mi
formacién, pero la entidad nunca ha puesto un duro para
nada.”(HVP1_E3_P16)

“...creo que de vez en cuando las instituciones igual que en
cualquier centro, en cualquier empresa reciclan al
personal, pues yo creo se deberia reciclar en... y en este
caso, pues, en ambos sentidos, o sea, tanto a nivel
pedagdgico como a nivel, como a nivel y contrastar
informacidn con comparieros, es decir, que practicamente

“No se apuesta por la formacion
pedagdgica, que es una lucha
constante que tengo yo y los
profesores como equipo académico y
como directora, ensefiar la necesidad
y la importancia de esa formacion.”
(ENT_DIR_P38)

“Y desde mi funcién como directora
siempre he intentado escuchar y llevar
la voz de los profesores, y de las
demandas de los profesores hacia la
Direccién General, que es la
Fundacion. Porque, existe una
cuestion de aprobacidn jerarquica, de
aprobacion presupuestaria, de lograr
aqui..” (ENT_DIR_P52)

“El Lab de la Facultad esta vacio. ¢ Por
gué estd vacio? Porque no hubo una
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no tenemos ni reuniones a este nivel de decir vamos a
hacer, yo que sé, una semana, tres dias, cambios de
impresiones a nivel pedagdgico, que es lo que funciona,
porque seria bueno para toda la instituciéon.”
(HVP1_E3_P24)

“Yo, si que es cierto que yo he hecho, aqui, he hecho muy
poca formacion, por varias razones: Una porque es cierto
que al estar en la direccién académica es una locura, es
una locura. Entonces, si que es cierto que hay una cuestion
de tiempo.” (HVP2_E2_P87)

“...a mi me gustaria que la formacidn del profesorado
tuviese mas peso en la institucién.” (HVP2_E2_P88)

“...de la misma manera que yo creo que la institucion a dia
de hoy tendria que implicarse mas en la formacién del
profesorado, también es cierto que hay que decir que en
su dia se implicd con el profesorado de la casa para que
pudiese hacer la tesis...” (HVP2_E2_P92)

“Y en su dia, yo creo que la institucién aqui aposto por la
gente de la casa, y dio este voto de confianza y ayudd a
gue varias personas de la casa pudiesen doctorarse. Y el
peso de la formacidn se puso en la cuestién del doctorado
(...) ahora si que es cierto que yo echo en falta pues mas
estos cursos, pues mas vinculados a cuestiones
pedagodgicas, a las TIC” (HVP2_E2_P94)

“No han dado importancia a lo que realmente es
fundamental en una Universidad y en un centro de
ensefianza, que es una formacion de calidad.”
(HVP3_E3_P29)

“Entonces, en ese sentido, aqui se produjo un cambio muy
grande desde que empezd y tal. Que yo llevo veinticinco
anos en esta escuela y ha pasado mucha gente, y distintos
directores, y ha habido momentos muy diferentes, pero
desde que vino la ultima direccion, que ya lleva bastantes
afios, pues todo esta... este cuidado del profesor y de los
medios, y de la tecnologia, y de ofrecer al alumno una
calidad extra, pues se perdié.” (HVP3_E3_P33)

“La cuestidn es que... la perspectiva pedagdgica es lo que
no han cuidado.” (HVP3_E3_P99)

“Las tres cosas, que dices: jLos pilares del futuro! Tener
personas bien formadas, tener... estar a la Ultima en lo que
seria las vanguardias del conocimiento, o sea, investigacion

formacidn para los profesores.”
(ENT_DIR_P61)

“Pero esa es la cuestidn, jAlli estd la
tecnologia y el laboratorio
practicamente vacio! Entonces, eso
para mi es un simbolo y es un sintoma
muy fuerte de la necesidad de una
formacion...” (ENT_DIR_P62)
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y ciencia, y la salud. Que la gente esté en buen estado
como para hacer su trabajo.” (HVP3_E3 _P97)

Focus Group - Profesores

“Un director académico, un coordinador de cada especialidad, no de coordinacién académico de
todo. De ese Coordinador hay el jefe del departamento de Area, asi posibilita que tu puedas hacer
reuniones y reuniones, y pequefios grupos y grandes grupos, y tener tiempo para gestionar todo.”
(FG_PROF_P393)

“Pero si con la gente del departamento, que estoy en teoria fisicamente pegado a ellos no los veo,
nos lo veo...” (FG_PROF_P395)

“Entonces, si hubiera aqui un espacio de tiempo y de gente que pudieras mas o menos reunirte, que
es bdsico para mi en la educacién, que no cada uno vaya por su cuenta y riesgo, esto es
fundamental.” (FG_PROF_P403)

“Y luego ya no te hablo de compartir como dice ella, de compartir conocimientos ya con otros
departamentos, o con otra gente, o con otras instituciones, o lo que sea, porque realmente se trata
de esto, de compartir experiencias ...” (FG_PROF_P405)

Focus Group - Alumnos

“Es que si que hay unas normas, bueno normas, como unas pautas en la educacion que si se tienen
que restablecer por completo, porque es que no creo que estén dando el resultado... bueno, que se
espera.” (FG_ALUM_P77)

Resumiendo, la IES en ningin momento hizo una inversién en la formacién docente
digital, los profesores tienen muchas quejas con relacién a la indiferencia de la IES
cuanto, a ese tema, el directivo comparte del mismo pensamiento e incluso los alumnos
sugieren que “se tiene que restablecer por completo...” porque los resultados no son los

esperados.

En ese sentido, el punto de la formacion genera un gran impacto negativo en la IES,
aunque el P2 justifica que la IES ha ayudado al profesorado en la formacién cuando ellos
hacian el doctorado, admite que pasado ese momento la IES se ha implicado poco con
la formacién. Los profesores P1 y P2, tienen un cierto resentimiento que afecta la

relacion con la IES, el directivo relata todo el proceso de construccion del laboratorio,
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los equipamientos y su propia invalidez actual por falta de formacién y de renovacion
del material. La demanda formativa en la IES es viva y latente, es urgente un cambio
institucional en su proyecto pedagdgico, tecnoldgico y sobre todo en la formacién

docente.

Categoria 4

Inversién de la IES en infraestructura tecnoldgica — (INVER_IES_INFRA_TEC)

Los resultados en esta categoria indican la inversiéon de la IES en infraestructura
tecnoldgica. La demanda de formacién docente estuvo presente en distintos fragmentos
del discurso de los profesores ya sefialados en las categorias anteriores, pero
observamos que la cuestion formativa esta implicitamente relacionada con la inversion
en infraestructura tecnoldgica. Asimismo, se considerd la necesidad de una categoria
gue tratara de esa cuestién de manera mas especifica y con la importancia que le

conviene.

A continuacién, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensidn y que seran contrastadas posteriormente en la triangulacion.

Profesores

Directivos

“Estamos pidiendo software de tecnologia que ya
estd puesta en la industria y tampoco lo logramos,
es decir, nada, en la institucion, cero
patatero.”(HVP1_E3_P10)

“...no hay ninguna propuesta, ninguna inversion a
nivel de tecnologia para nada.” (HVP1_E3_P12)

“Es como si hablaramos de hace tiempo, por
ejemplo, de una escuadra, cuando ahora ya hay
otros elementos que se necesitan o que se estan
implementando ya a nivel industrial que aqui no

“La tecnologia avanza de una manera... a una
velocidad increible, entonces cada afio, o cada
dos, tres afios, el software cambia, o viene un
nuevo software, otra herramienta, que ya no es
mas la herramienta que se ensefaba, entonces
el profesor también tiene que aprender esta
herramienta.” (ENT_DIR_P60)

“Un laboratorio de alta, alta tecnologia que se
podria utilizar para hacer proyectos de una
manera didactica, pero que todavia, o sea, el
potencial que tiene y no esta siendo utilizado.
Porque no hubo una formacion adecuada hasta
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hay manera de que en este sentido se apoye la
inversion.” (HVP1_E3_P14)

“...yo me contentaria solamente a nivel de que
todos los instrumentos que me sirvieran para dar
la clase funcionaran y no me cabreara con ellos,
porque es que claro, a veces no funciona ni el
reproductor, y tienes que proyectar cosas y no
funcional y al final acabas cabreado. Yo me
conformaria a nivel didactico, con que los
soportes que tienen que funcionar,
funcionaran...” (HVP1_E3_P18)

“El problema es que aqui, por ejemplo, cada ano
nos hacen decir, pues, que los softwares que
utilizas normalmente, te los hacen como pedir
como un elemento extra, es decir, tu tienes que
pedir: “Quiero el InDesign y el Photoshop en mi
ordenador, puesto esto tendria que estar ya, en
una escuela de este tipo, tendria que estar
incorporado en todos los ordenadores y
softwares, y, bueno, que todos los ordenadores
estuvieran en condiciones, porque mi ordenador
tarda veinticinco minutos en arrancar cada dia,
entonces esto es pérdida de tiempo, cabreo,
porque a veces tienes que hacer cosas rapido y no
puedes, no puedes acceder al ordenador.”
(HVP1_E3_P44)

“Entonces, lo primero es que el centro se provea
de recursos. Esto es lo primero, que se invierta en
recursos, y luego, con los recursos que tienes,
pues hacer la formacién adecuada, pero hay que
tener los minimos de recursos también.”
(HVP1_E3_P50)

“...pues en las clases no habia ordenadores ni
video proyectores, entonces, todo fue muy
progresivo, porque la propia tecnologia también
fue avanzando al mismo tiempo que nosotros
ensefidbamos, y fueron apareciendo nuevas
herramientas que antes no estaban.”
(HVP3_E1_P56)

“....todo lo que en un principio aqui habia sido
innovacion y tecnologia, se habia quedado tan
desfasado, que no sdlo los equipamientos de lo
que es el aula, las aulas que utilizamos se habian
quedado desfasados en ESDI, sino que ademas,
también lo que es el servicio que ofrecian a los

ahora, para realmente aprovechar muchisimo
esa tecnologia dentro del contexto de
adaptacion de la docencia.” (ENT_DIR_P61)

“No se puede empezar a dar clases con este
laboratorio, si el profesor no tiene una
formacion adecuada”. (ENT_DIR_P62)
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alumnos por medio de plataformas digitales.”
(HVP3_E3_P54)

“Entonces, aqui empezaron a implantarlo
progresivamente, pero nunca sin haber llegado al
nivel deseado o ideal (...) pero yo creo que ya por
una cuestidon de dinero, porque desde el
momento en que empezé la crisis, que en un
principio no fue tan fuerte, pero que luego si
realmente se notd mucho, porque bajo
drasticamente el nivel de estudiantes (...) todo lo
que es la inversidn en equipamientos, pues se
resintié mucho, y todavia se resiente.”
(HVP3_E3_P24)

“Desde el punto de vista de tener los recursos, en
un principio si. Desde el punto de vista material,
de los equipamientos, como te comentaba antes,
en un principio si, quiero decir, en un principio si
que se preocuparon de tener unos equipamientos
a la altura en la privada.” (HVP3_E3_P99)

Focus Group - Profesores

“Si tuviéramos aqui en esta Universidad, un campus virtual en condiciones, en las que tuvieras, en
las que pudieras subir los contenidos, en las que pudieras interactuar con los alumnos, enviar un
mensaje y que todos lo reciban, y al mismo tiempo que si alguien te pregunta, o te cuelga un
trabajo, o lo tienes en una carpeta pero claro, eso son unos medios que cuestan un dinero y que ese
dinero pues... hay que tenerlo, hay que invertirlo, y si no se tiene, pues tienes que buscarlo.”
(FG_PROF_P140)

“Pero esa inconsciencia de que tu tienes que espabilar, yo no estoy de acuerdo. Creo que tienes que
espabilar, pero la institucidn tiene que darte recursos también.” (FG_PROF_P208)

En sintesis, inicialmente la IES hizo una inversién en su infraestructura tecnoldgica,
montando un laboratorio avanzado con ordenadores, softwares y muy bien equipado,
pero el laboratorio se ha quedado sin utilidad y obsoleto, los profesores necesitaban de
una formacién previa y los alumnos no tuvo una orientacién para trabajar con las

herramientas. El discurso de los profesores y directivos se complementan.

La falta de infraestructura tecnolégica produce un impacto muy negativo en la IES,

considerando que es una Facultad de Disefio y que la profesién de disefiador ha sufrido
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cambios significativos con la llegada de la tecnologia y que actualmente no se supone la
profesidn y el desarrollo profesional del disefiador, hemos considerado imprescindible

una inversion en el sector.

Categoria 5

Relacion del profesor con la IES (REL_PROF_IES)

Los resultados en esta categoria sefialan puntos importantes en la relacidon de los
profesores con la IES y los impactos producidos en efecto a esa relacién en la ensefianza
y la préctica pedagdgica del profesorado, en la utilizacidon de la tecnologia y en el

aprendizaje de los alumnos.

Observamos que esas cuestiones han sido sefialadas solamente en las entrevistas
individuales con los profesores y el directivo, en ambos focus group de alumnos vy
profesores no se observé una informacién relevante y especifica sobre dicha categoria,
eso ratifica la importancia de la técnica historias de vida, donde el acercamiento y con
el profesor resulta en un vinculo de confianza permitiendo el acceso a un material mas

detallado y minucioso.

A continuacién, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensién y que serdn contrastadas posteriormente en la triangulacién.

Profesores Directivos

“...aqui entras como profesor y nadie te dice nada, ni
te explican nada ni te dan una linea a seguir. Cada uno
se busca su propio camino y tampoco te dicen, vamos
a apostar por esto.”(HVP1_E3_P9)

“Otra cosa que queria comentar, hicimos
unas propuestas, pero bueno, alli también
estd la dificultad de que la Direccién
entienda la importancia.” (ENT_DIR_P60)
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“Yo no he tenido aqui ningun tipo de formacidn.... De
decirte, en la universidad te dicen un montén de
cosas, pero luego no hay los recursos.”
(HVP1_E3_P54)

“Pero no solamente yo, sino todos mis compafieros, la
percepcidn es la misma, o sea, te sientes como un
todo terreno que todo estd en tus espaldas, es decir,
todo lo que das tu lo das tu porque puedes y porque
quieres, pero en teoria no hay nada que te respalde,
es decir, te quitan horas...” (HVP1_E3_P56)

“Entonces, todos mis compafieros y yo misma es que
somos como mulas de carga, podemos con todo, pero
claro, llegard un punto que esto va a petar porque no
puede ser. Todo es porque tu le pones voluntad o
porque tu puedes o te sacas horas de no sé donde y lo
haces, pero claro, lo que te digo, es una sensacién mas
que de frustracién, de que estas todo el dia cargando
un cargamento tremendo en la espalda.”
(HVP1_E3_P56)

“Con esta direccion no, te lo digo claro. Es un
problema de direccién. Porque no hay linea, no hay
linea de escuela, no interesa para nada la linea
pedagodgica...” (HVP1_E3_P77)

“Aqui! Va por libre, la direccién va, por un lado, y los
profesores vamos por otro. Entonces es imposible.”
(HVP1_E3_P57)

“...yo creo que es una cuestion de perspectiva, de dar
mas importancia a segln qué cosas, y tengo la
impresidon de que en esta escuela no han sabido
cuidar a los profesores.” (HVP3_E3 P27)

“Entonces no entienden, no saben. Por
ejemplo, preguntas como ¢ Por qué tanto
tiempo para preparar una clase? ¢Por qué
tanto tiempo para escribir?”
(ENT_DIR_P87)

“Y eso tiene que ver, si no tengo hora para
planificar y para preparar ¢Para qué voy a
tener hora para formarte? ¢Para qué una
formacidn a largo plazo? ¢Por qué?, Si una
clase la puedes preparar en dos horas.”
(ENT_DIR_P88)

“Incluso ellos calculan las horas de
preparacion de clase dentro de la jornada
laboral del profesor, tienes que dar tantas
horas de docencia, tantas horas de
docencia en clase, que casi no cuenta la
preparacion...” (ENT_DIR_P92)

En sintesis, la relacion de los profesores y directivo con la IES estd bastante dafada y

desgastada, hemos observado un sentimiento de no valoracidn del trabajo del profesor

por parte de la IES y mucha indiferencia con las demandas y necesidades bdsicas y

formativas del profesorado.

El discurso del profesorado esta en total consonancia con el directivo y, como hemos

comentado anteriormente, produce impactos negativos respecto a las TIC. El P1

comenta que con esa direccion (Direccion General) no hay escuela y que profesores y
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directores van por camino distintos, incluso la direccidn académica no esta de acuerdo

con las decisiones y postura de la direccion general, es un sentimiento de frustracion y

abandono general.

6.3.3.2 Dimension B: El proceso de integracion de las TICs y el desarrollo

profesional del profesorado

Categoria 6:

Formacién inicial del profesorado (FORM_INIC_PROFES)

Los resultados en esta categoria indican la formacidn inicial del profesorado y como ha

sido ese recogido, es decir, la eleccidn, los posibles cambios de profesidn y/o actuaciéon

profesional. Aunque que sea una Facultad de Disefio, los profesores entrevistados

tienen su formacién inicial vinculada al area de humanidades, incluso el P2 ha

considerado en otros fragmentos del discurso que la IES tiene una visién humanista del

diseno.

A continuacidn, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimension y que serdn contrastadas posteriormente en la triangulacion.

Profesores

Directivos

“...pero como yo era una persona que sacaba muy
buenas notas en todo, y mi padre era una persona que
o carrera, o practicamente ... bueno, éramos todas, o
tenias que tener una carrera.” (HVP1_E2 P49)

“Primero queria estudiar pedagogia (...) pero como yo
queria salir del dmbito dénde estaba, y me queria ir a
Barcelona a estudiar, entonces dio la puiietera
casualidad que aquel afio me pusieron pedagogia en
Tarragona fue donde creia yo que tenia el acceso mas
facil, me matriculé que fue (...) e en Filologia
Espafiola.” (HVP1_E2_P50)

“Desde el ambito académico, yo como
directora, y que también antes fui
coordinadora académica. Si que tengo una
escucha, hasta porque también yo vengo
de otro ambito, no soy pedagoga, pero si
gue no tengo ese perfil tan técnico y
profesionalizante. Entonces, mi formacion,
bueno soy hibrida, mi formacién es de
psicéloga, tengo una escucha muy atenta,
pero también para la comunicacién
audiovisual, y por eso también estoy aqui.”
(ENT_DIR_P51)

4
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“Yo hice Historia del Arte.” (HVP2_E1_P15)

“...yo vengo de Bellas Artes, no he hecho una carrera
técnica, lo que pasa, que siempre me ha gustado toda
la parte técnica y cientifica.” (HVP2_E1_P95)

“Mi dmbito es mas del ambito de las
humanidades y el ambito de la
comunicacion.” (ENT_DIR_P15)

En suma, los profesores entrevistados tienen formacién inicial en el area de
humanidades, es decir, P1, P2y P 3 son licenciados en Filologia, Historia del Arte y Bellas
Artes respectivamente, igualmente la directora académica tiene formacién inicial en

Psicologia y Doctorado en el ambito de la psicologia y la comunicacidn.

El P1 quiso hacer la facultad de pedagogia, pero las contingencias de la vida y el deseo
de cambiar de ciudad corroboré para elegir Filologia, posteriormente cambié de
profesidn y estudio disefio de moda, aunque con muchos cambios en su recorrido, P1

ha empezado a dar clases y se ha conectado con su deseo inicial.

Los profesores entrevistados y la directora presentan necesidades formativas sobre
todo en el dambito pedagdgico, fueron necesidades muy visibles a lo largo de la

investigacion.

Categoria 7

Formacién Pedagdgica del profesorado (FORM_PEDAG_PROFES)

Los resultados en esta categoria indican la formacién pedagdgica del profesorado tanto
del punto de vista formal como informal, es decir, las formaciones desarrolladas a lo
largo de la vida. La formacion pedagdgica también produce un impacto en la TIC, visto
gue uno de los objetivos de la ensefianza es vincular la herramienta a los aspectos

pedagdgicos promoviendo el aprendizaje de los alumnos.

A continuacién, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensiéon y que serdn contrastadas posteriormente en la triangulacién.
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Profesores

Directivos

“...Ia fui adquiriendo, yo he leido muchisimo, de
psicologia y de pedagogia y de sociologia, siempre
me ha interesado. Empecé por articulos, pero
siempre me ha interesado, entonces, yo he leido
mucho, y supongo que es una formacién que te
va quedando.” (HVP1_E2_P56)

“Si que es cierto que yo, por ejemplo, estuve unos
anos trabajando en Mallorca, en la Universidad de
las Islas Baleares y la verdad es que ahi, los cursos
de formacidn del profesorado, bueno, es que no
podias hacer todo lo que ofertaban, la verdad en
ese sentido si que funcionaba muy bien, tanto en
cuestiones tecnolégicas como en cuestiones
didacticas y de metodologias docentes y demds.”
(HVP2_E1 P13)

“Yo hice, bueno, lo que ahora es el master de
profesorado, que ahora son dos afios, en su dia
cuando yo estudié era un curso, era un curso de
unos meses que ademas incluso hacias unas
practicas, pero estaba muy mal montado, era un
saca-cuartos, es decir, era para que te apuntases,
para que pagases el curso, porque yo ahi no
aprendi nada.” (HVP2_E1_P81)

“Nadie me ha enseflado a hacer clases, ni nadie
me ha ensefiado a introducir la tecnologia en mis
clases; entonces claro, lo haces, porque llega un
momento en que lo tienes que hacer, y porque
ademads son herramientas que a mi me han ido
muy bien.” (HVP2_E1_P86)

“Al final vas un poco a trompicones si no tienes
esa formacion.” (HVP2_E2 P84)

“...pues es un proceso en el que... ir dando clases
y viendo los resultados, hace que plantees la
manera de ensefiar.” (HVP3_E1 P10)

“Igualmente, para mi siempre ha sido algo muy
vocacional, quiero decir, que la ensefianza me
gusta, y la disfruto, me gusta el contacto con los
alumnos, y ver como progresan, y ver como...”
(HVP3_E1_P11)

“Es algo técnico, practico, y falta muchisima,
porque nosotros dentro de nuestra Institucion,
lo que hacemos es participar mds de
formaciones de otras universidades dentro de
la propia URL que de dentro de la propia ESDI.”
(ENT_DIR_P38)
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“Siempre, desde el momento en que empecé a
dar clases, todas las cuestiones pedagdgicas las he
tenido que aprender por mi mismo, porque en
ninguna Universidad nos han dado cursos de
como ensefiar...” (HVP3_E1_P54)

“...cuando acabé la carrera hice el CAP, que es el
CUrsO que se supone que era una especie de
master actualmente seria mds o menos el
formato equivalente, que era, pues, lo que te
explicaban de técnicas de ensefianza, y yo no lo
habia hecho, porque en un principio tampoco
tenia una idea clara de dedicarme a la ensefianza,
a la docencia, pero, luego cuando lo vi claro, ya
no... directamente empecé a dar clases.”
(HVP3_E1_P54)

“...no tengo una formacién docente especifica en
el sentido de que... yo me he preparado en mi
carrera, he estudiado una carrera de Bellas Artes,
gue no teniamos asignaturas de Pedagogia, de la
ensefanza de las Bellas Artes, por ejemplo, ni
tampoco hice el CAP, como comentabamos la
semana pasada, por lo tanto, mi formacién
docente fue autodidacta.” (HVP3_E2_P9)

“Pues muchas horas, yo he estado toda mi vida
preparandome, o sea, yo doy clases, pero al
mismo tiempo me preparo, y lo que pasa, que es
cierto, que no he recibido clases, las propias
universidades en ningiin momento o casi se han
molestado en formarnos” (HVP3_E2_ P58)

En sintesis, los profesores no han tenido una formacion pedagdgica inicial, a lo largo de
su recorrido profesional han hecho algunas formaciones en algunas universidades que
en su momento estaban trabajando, pero la clasifican como rapidas, técnicas y sin
efectividad. La directora académica que también no tuvo formacién pedagdgica nos ha
sefialado que ha participado de algunas formaciones en la IES y las cualifica nuevamente

como técnicas y sin continuidad.

La formacion pedagodgica del profesorado se ha desarrollado a lo largo de su recorrido
profesional de manera autodidacta, lo que discutiremos en la categoria siguiente de

manera mas detallada.
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Categoria 8

Formacién Autodidacta (FORM_AUTODIDAC)

Los resultados en esta categoria nos evidencian acerca de la formacion autodidacta del

profesorado. Observamos que la demanda de formacion docente estuvo presente

literalmente y en las entrelineas del discurso de los profesores en las categorias

anteriores, también hemos examinado que los profesores buscaron su propria

formacién de acuerdo con sus necesidades, asi se consideré la importancia de una

categoria que tratara de esa cuestiéon de manera mas especifica.

A continuacidn, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensién y que seran contrastadas posteriormente en la triangulacién.

Profesores

Directivos

“Bueno, yo tengo que confesar que he sido muy
autodidacta, o sea, no he tenido nunca una
formacién...” (HVP1_E1_P9)

“Lo que yo sé del ambito digital, pues lo he ido
aprendiendo con el tiempo, y era lo que
comentabamos de una manera muy autodidacta,
he hecho algun curso y alguna cosa, pero al final
siempre es... Y luego al final aprendes lo que
necesitas para mas o menos tu dia, o como
minimo, el conocimiento basico.” (HVP2_E2_ P8)

“Es que vas haciendo todos los dias, vas probando
cosas, prueba y error, he sido yo... llevo como
cuatro afios con la misma asignatura, pero todos
los afios hay cosas diferentes, hay cambios,
porque tu vas probando, y dices esto no funciona
bien y lo cambio, esto si, pero al final, es un poco
una cuestién de prueba vy error propia.”
(HVP2_E2_P63)

“Es verdad también que, hoy en dia con
tutoriales, uno puede ser autodidacta, y uno
también puede desarrollar en su propia...
individualmente.” (ENT_DIR_P9)
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“Me he formado, la diferencia es que me he
formado por mi cuenta, de forma autodidacta,
pero formarme me he formado porque si no
hubiera sido incapaz de explicar...”
(HVP3_E1_P66)

“...cada afio ya iba afinando el programa, pues,
por ejemplo, vas haciendo mas imagenes de
referencia para mostrar... pues, antes eran
diapositivas, y bueno, vas buscando estrategias
para conseguir explicar de una manera mas clara
los conceptos técnicos, o los conceptos
creativos.” (HVP3_E1 P12)

“Si yo... hubiera recibido clases iLo hubiera
preferido! Pero no te queda otro remedio...”
(HVP3_E1_P17)

“La cuestidn es que cuando empecé a hacer todo
este proceso de dar clase, bueno, empecé
propiamente la tarea docente, pues, tuve que
aprender muchas cosas por mi cuenta, y buscar
estrategias para transmitir la informaciéon mejor.”
(HVP3_E1_P56)

“Siempre va bien, o sea, yo lo que he procurado
en este tiempo ha sido aprender de los que
sabian mds que yo, entonces, tu,
autodidactamente puedes buscar informacidn,
pero, otras veces lo que hay que hacer es buscar a
alguien que sea mas experto, o que tenga mas
competencias en esa materia y que te ayude...”
(HVP3_E1_P60)

“...pues empecé a aplicar todos los conocimientos
que tenia, pero, buscando un orden, ya desde el
principio tuve claro que para explicar hace falta
un método.” (HVP3_E2 P14)

“...empecé a estudiar, empecé a investigar un
poco desde la perspectiva puramente pedagogica,
y me di cuenta qué cosas que yo estaba leyendo
escritas por pedagogos, se ajustaban a lo que yo
hacia, es decir, qué sin haber estudiado
pedagogia, aplicaba criterios pedagdgicos.”
(HVP3_E3_P85)

Focus Group - Profesores
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“Entonces la gente, normalmente lo hacemos de forma autodidactica los que podemos o hasta
dénde llegamos, pero, la gente se cree que en cuando tengo esto, ya estd, a tope, iYa estd! jY no!”

En suma, averiguamos que todos los profesores, sin excepcidn, se han formado de
manera autodidacta, tanto en el ambito pedagdgico como en el dmbito digital, incluso
la directora sefiala la utilizacion de tutoriales. Sin embargo, es animador ver la fuerza, la
dedicacién y danimo del profesorado al buscar caminos, metodologias pedagdgicas y

estrategias para formarse y mejorar sus clases.

Aunque el profesorado tenga una postura autodidacta inherente a su profesion, en el
sentido de investigar, crear, estudiar y planificar las clases, no podemos negar la
importancia de la formacion continuada y el valorinmensurable que aporta a la practica

pedagdgica y el desarrollo profesional del profesorado.

Categoria 9

Experiencias negativas con la tecnologia (EXPER_NEGAT_TIC)

Los resultados en esta categoria indican las experiencias negativas con la tecnologia en
la practica pedagdgica del profesorado, estas experiencias tienen un impacto relevante
en la IES, en la ensefianza y en el desarrollo profesional docente. Incluso, podemos
afirmar que las experiencias negativas tienen una relacidn directa con la IES, su falta de

infraestructura tecnoldgica y la indiferencia con la formacion docente.

A continuacién, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensién y que seran contrastadas posteriormente en la triangulacién.
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Profesores

Directivos

“...claro si la gente no tiene el criterio para... de
seleccidn, porque las herramientas te pueden
llevar a errores garrafales, o confundirte.”
(HVP1_E1_P56)

“Es que no puedo utilizarlo, es lo que te digo, yo
voy a clase e intento proyectar algo y ya lo
espaciado un montdn, es decir, no es una cosa
habitual mia, tengo que preparar antes esta clase
e ir media hora antes y comprobar que todo
funciona, y todo y asi, a veces no me funciona,
entonces, esto es una pérdida de tiempo
tremenda.” (HVP1_E3 P48)

“Entonces la Direccidn decia: “Bueno, que
entren al ordenador, que lo prueben, que
aprendan una herramienta, y hacer un curso
muy basico técnico de pocos dias”
(ENT_DIR_P61)

Focus Group - Alumnos

“Yo creo que también es lo que decimos, el ordenador sélo nos aporta mas estimulos para
despistarnos y no sé qué, pero la gente que se quiere despistar.” (FG_ALUM_P61)

En sintesis, observamos en el cuadro que el P1 e la directora tuvieron experiencias

negativas con la tecnologia y esas experiencias estan directamente relacionadas con la

IES, sea por la falta de infraestructura tecnoldgica o por la escasez y/o ausencia de

formacién. Sin embargo, observamos dentro de otras categorias, en el discurso del P2,

por ejemplo, una indiferencia y resistencia con la tecnologia, que igualmente podriamos

clasificar como una experiencia negativa.

Con relacion al focus group, los alumnos consideraron que la tecnologia y la utilizacién

del ordenador y sus herramientas son mas motivos para despistarse. Aunque,

supuestamente, los alumnos sean digitales, ellos reconocen la importancia del papel del

profesor como mediador y orientador del proceso, hecho que retomaremos vy

comentaremos de manera mas detallada en otras categorias.
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Categoria 10

Experiencias positivas con la tecnologia (EXPER_POSIT_TIC)

Los resultados en esta categoria indican las experiencias positivas con la tecnologia en

la practica pedagdgica del profesorado, estas experiencias tienen un impacto relevante

en la IES, en la ensefianza y en el desarrollo profesional docente. En este sentido,

podemos afirmar que las experiencias positivas estan relacionadas con la inversion y

esfuerzo del profesor en buscar nuevas alternativas y estrategias para sus clases.

A continuacién, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimension y que serdn contrastadas posteriormente en la triangulacion.

Profesores

Directivos

“La clase es de esto, éde qué les hablo?, tal, vale,
les hablo de esto, de esto, ¢Qué ejemplos les
pongo? Pues les pongo estas pinturas o le pongo
la catedral de no sé qué, es decir, habia un orden,
o sea, estaba estructurado; si se te caian, ya la
hemos liado, (risas); ahora claro, ahora vas con un
Powerpoint que es mucho mas cémodo
obviamente, en el que tu ademas puedes hacer y
deshacer, en el que ademas puedes...”
(HVP2_E2_P92)

“...ahora mismo, por un lado, es mas facil ensefiar
desde el punto de vista de las herramientas de
que dispones para transmitir la informacién, y el
propio hecho de la manera de trabajar.”
(HVP3_E1_P73)

“...en ese sentido cuando daba clases, pues
también, todo eso que yo estudiaba ya porque
me interesaba, pue lo iba aplicando, pero, si que
fue duro, porque cuando ya parece que tienes
una cierta estabilidad, que ya puedes dar las
clases y que no tienes que pasarte tantas horas
preparandolas como al principio, que al principio
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ya te digo, cada clase era un montdn de horas de
preparacién.” (HVP3_E2_P55)

“Yo creo que la tecnologia digital me ha ayudado
a ser mejor profesor, porque los recursos que
aporta te permiten enriquecer las herramientas
que les das a los alumnos.” (HVP3_E2_P93)

Focus Group - Profesores

“Para mi si, y la tecnologia es una herramienta maravillosa para llegar y llegar mas rapido.”
(FG_PROF_P16)

“Hay otras facultades que si que trabajan con plataformas, que yo creo que la plataforma facilita no
solo la busqueda de la informacién, pero como dinamicas de activar el aula.” (FG_PROF_P20)

“...el hecho de poder contar con unas ciertas herramientas, también de alguna forma me permitid
facilitar la tarea de aprendizaje a través de un canal nuevo, que yo podia comunicarme con los
alumnos y al mismo tiempo introducir contenidos.” (FG_PROF_P49)

“...muy interesante de la experiencia de haber dado clases online durante varios afios, es todo lo
gue también me ha aportado para las clases presenciales y los modelos mixtos...” (FG_PROF_P53)

Focus Group - Alumnos

“Claro, ella ya te incita a buscarlo, ir a la pagina web de este artista y vas a ver todas sus obras, y
entonces tu miras las obras si te interesas.” (FG_ALUM_P52)

“Ella nos lo pide, también nos dice: Buscarlo, y a veces nos da unos minutos. Incluso ella te comenta
las obras y dice mira, ve esto, esto no sé qué, esto no sé cuantos.” (FG_ALUM_P54)

“Yo creo que es porque no le da miedo, por asi decirlo, que hagamos un mal uso de la tecnologia,
entonces ella confia en algunos alumnos de que si que lo van a hacer, tiene como esa positividad.”
(FG_ALUM_P56)

En sintesis, observamos que las experiencias positivas estan presentes en el discurso del
P3, incluso no hemos visto ninguna indicacidon de experiencias negativas por parte del
P3. Por otro lado, la experiencia positiva del P2 dice respecto Unicamente a la utilizacién
del Power Point y su comodidad, en cambio no hemos identificado ninguna experiencia

positiva por parte del profesor P1 y de la directora.
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Con relacién al focus group, de una manera general los profesores consideran positivas
e interesante la experiencia con la tecnologia y la valoraron como una herramienta que
promueve y facilita el aprendizaje. Igualmente, los alumnos la valoran como una
herramienta facilitadora del aprendizaje y resalta la importancia del profesor en el

proceso.

Categoria 11

Utilizacién de la tecnologia a lo largo de su recorrido profesional
(UTILIZ_TIC_PROFESION)

Los resultados en esta categoria nos evidencian acerca de la utilizacion de la tecnologia
en el recorrido profesional del profesorado. La tecnologia ha llegado y es un hecho que
ha suscitado resistencias y muchos impactos en la educacién, pero es casi imposible que

un profesor nunca haya utilizado la tecnologia en su practica pedagdgica.

En ese sentido, la experiencia de la utilizacién de la tecnologia es muy importante y
significativa en el andlisis cualitativo y, consecuentemente, para identificar algunas de

sus necesidades formativas.

A continuacién, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensidn y que seran contrastadas posteriormente en la triangulacion.

Profesores Directivos
“Si de algunas herramientas que me ayudarian, pero como “Yo lo que siento en mi trayectoria
luego, a la hora de la verdad, ya me ha pillado que yano las | es que la utilizo como una forma
he tenido que utilizar, porque ya a nivel profesional ya he técnica, mds que como una forma
cerrado una etapa, entonces, como ya no las he tenido que realmente de vincularla con la
utilizar y como no he tenido tiempo de practicar...” funcién pedagégica. Intento
(HVP1_E2_P39) realmente hacerlo, pero desde una

forma... una forma intuitiva.”
(ENT_DIR_P11)

“No lo sé, estamos fallando. Y esto no es ni a causa, ni
consecuencia de la tecnologia, ni mucho menos, o sea, la
tecnologia es un arma maravillosa que tenemos ahi, que la
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usamos, pero yo creo que no la sabemos usar. O no la
usamos como debiéramos.” (HVP2_E1_P42)

“Pero yo necesito también saber determinadas cuestiones
para que ellos hagan ese camino. Pero claro, yo tengo que
aplicarlos desde el punto de vista docente, yo al final les
tengo que enseiiar una serie de cosas que ellos van a utilizar
luego. Entonces ahi estd donde, yo, a mi me cuesta ver
mucho el encaje.” (HVP2_E3_P83)

“O me preparo las clases y les doy contenido que ellos van a
necesitar, o me pongo a mirar cdmo se hace un blog.”
(HVP2_E2_P53)

“...tenias que ir estudiando por ti mismo, para poder hacer
las fotos que te interesaban y dominar el medio, para poder
explicarlo mejor luego a los alumnos. Y, por otro lado, las
herramientas que iban apareciendo también, en lo que es
propiamente la cuestion docente de explicacion.”
(HVP3_E1_P38)

“...lo que tiene la cuestidn digital, es que sigue
evolucionando, quiero decir, no es que te hayas adaptado
justo en el momento en que aparece, es que te tienes que
adaptar cada afio.” (HVP3_E1_P60)

“...hacia falta el ir introduciendo cada cierto tiempo, no sé,
algo, una llamada de atencién o algo que captase su interés,
y fui también introduciendo cambios en ese sentido. Y alli las
tecnologias eran importantes, porque tenias que aprender a
usar el ordenador, porque lo necesitabas para tu vida, pero
al aprender a usarlo, encontrabas herramientas que
funcionaban de manera muy eficaz.” (HVP3_E2 P57)

“...todas las herramientas pedagdgicas que existen ahora
actualmente en digital, que siempre me gusta ir
adaptandolas, porque son como un canal de comunicacién
mas, y luego estan las herramientas o las aplicaciones o los
programas que ellos utilizan para otras cosas, para su vida
cuotidiana, pero que también me parece interesante
introducirlos.” (HVP3_E2_P94)

“Entonces las tecnologias digitales, te permiten, desde este
punto de vista, te permiten nuevas posibilidades que
facilitan esa fijacién de los conocimientos, porque puedes
introducir un componente ludico, puedes introducir, por
ejemplo, también un componente social, de interactividad,
de interconexion, de aprendizaje entre ellos.”
(HVP3_E3_P83)
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Focus Group - Profesores

“Bueno para mi, la incorporacién de todo lo digital a nivel de profesora, para mi ha sido una
experiencia que la utilizo y la sigo utilizando, y es en lo que mas me ha enriquecido a nivel de buscar
referentes y de buscar informacion muy rapida...” (FG_PROF_P9)

“la cuestion es que al mismo tiempo que he tenido que aprender a ensefiar, pues ha habido esa
procedimental formacidn, con lo cual también he ido aprendiendo a utilizar ciertas herramientas
gue he visto que me facilitaban el trabajo, y que ademas eran eficaces porque conseguian que los
alumnos aprendieran mas cosas, y estuvieran mas motivados en clase también, mas dinamicos, a la
hora de encarar los ejercicios de la asignatura y lo que seria propiamente permanecer en el aula
atento...” (FG_PROF_P57)

“Pero la cuestidon es cémo puedo mejorar las clases que doy para que aprendan mas y de forma mas
eficaz, y se les queden mejor los conocimientos, porque a veces el reto no es ensefiarles mas cosas,
el problema es que lo que aprendan lo aprendan bien, y que aprendan lo esencial y lo importante,
porque el tiempo es muy limitado...” (FG_PROF_P363)

Focus Group - Alumnos

“Que muchas veces al tener tanta informacion y tanta internet que tenemos como acceso a... Nos
dicen a veces, es que nosotros no teniamos estas posibilidades como que nos dicen que deberiamos
saber mas, o sea, esto es algun profesor, como que dan por supuesto que deberiamos saber mas por
el hecho de tenerlo mas facil el acceso a la informacidn, esto viene como implicito, entonces mi
pensamiento tras este comentario quiza, es como decir, no por tenerlo mas facil de acceder, lo
tengo mas facil por ejemplo filtrar la informacién, tenemos tanta informacién, que qué te crees, o
sea, no sabemos a veces que creernos, o si lo que nos dice esta pagina web es verdad y lo que nos
dice, o sea, dan por supuesto como que debemos saber mads, o nos exigen mas... que sepamos mas,
pero no tenemos a veces este criterio de decir lo que es realmente veridico. “ (FG_ALUM_P119)

En sintesis, los profesores entrevistados ya utilizaron la tecnologia en su recorrido
profesional, pero la experiencia ha sido diferente para cada uno, respectando las

peculiaridades y competencias acerca del tema.

Observamos que la directora la utiliza de manera técnica y cuando intenta articularla
con la ensefianza es de manera totalmente intuitiva. Por otra parte, el P1 ha utilizado
algunas herramientas, pero no tuvo éxito, ha identificado que necesitaba de mas
practica, el P2 ha utilizado puntualmente, pero presenta mucha resistencia en su
discurso, incluso comparando e imposibilitando compaginar la preparacién de una clase
y aprender a hacer un blog. El P3 utiliza la tecnologia a menudo las adapta a sus clases,
hace inferencias y las considera como una herramienta maravillosa para su trabajo y el

aprendizaje de los alumnos.
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Con relacion al focus group, los discursos de los profesores estan en concordancia con
las entrevistas, sin embargo los alumnos utilizan la tecnologia casi siempre y valoran de
manera positiva la presencia del profesor para mediar, orientar y establecer criterios en
su utilizacidn. Los impactos producidos son muchos, tanto negativos como positivos,
pero también conviene resaltar que los impactos negativos no son con 2 profesores y

ambos no hicieron ninguna formacion en el ambito digital.

Categoria 12

Las competencias digitales y el desarrollo profesional docente
(COMP_DIG_DESAR_PROFES_DOC)

Los resultados en esta categoria nos indican la relacién entre la competencia digital y el
desarrollo profesional docente y de qué manera los profesores, los alumnos y la IES
corrobora y lidia con ese tema. acerca de la utilizacidn de la tecnologia en el recorrido
profesional del profesorado. Entender y percibir las competencias digitales como parte
de su desarrollo profesional es esencial para hacerse participe de la Sociedad del

conocimiento.

A continuacién, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensién y que seran contrastadas posteriormente en la triangulacion.

Profesores Directivos

“...a nivel de formacidn, evidentemente si que me
hubiera ido bien, ya te lo dije el otro dia, algunos
softwares, que hubiera podido tener en clase o
poder haber tenido una formacién en ese sentido.
Si, si, esto me hubiera ido perfecto.”
(HVP1_E3_P22)

“...yo estoy en las asignaturas humanisticas, es
cierto que yo no necesito controlar determinados
softwares, que si que necesita un disefiador {...)
Yo creo que estaria bien que yo lo pudiera
conocer.” (HVP2_E2 P9)
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“Y lo bueno seria, que alguien nos enseinase a
hacer ese blog, o esa pagina web, o lo que sea, y
gue ademas otra persona que también del dmbito
de la pedagogia, nos dijese cdmo trabajar con esa
nueva herramienta.” (HVP2_E2_P59)

“...pero yo creo, por eso te decia, me falta
formacidn, pero no sabria decir cudl.
Seguramente si conociese mas del ambito, veria
cosas, que dices, ostras, esto lo puedo aplicar,
que es el problema que tiene el desconocimiento;
la ignorancia te hace feliz, no eres consciente de
que no tienes niidea.” (HVP2_E3 P18)

“Lo que ocurre, que es cierto, que también
disfruto cuando aprendo cosas que me interesan,
y me gusta mantenerme al dia, y como te
comentaba, posiblemente lo haria, aunque no
diese clases, pero a otro nivel, obviamente. La
cuestion es que... si que me ha costado esfuerzo,
pero también ahora tengo un nivel de
competencia digital que yo creo que esta por
encima de la media con respecto a mis
profesores, a mis companeros.” (HVP3_E1_P90)

“Entonces, la propia tecnologia ha cambiado mi
forma de ensefiar, pero también, porque ha
cambiado la propia materia que estoy ensefiando,
o sea, por los dos lados ha cambiado, y si, ha
habido una evolucién importante, y yo creo que
ahora ensefio mejor que antes, quiero decir,
también pasa otra cosa, que yo cada vez sé mas.”
(HVP3_E1_P102)

Focus Group — Profesores

“Es que la velocidad es tan grande, que no llegas. Que necesitas de un tiempo de reflexién en tu
jornada normal, que te vayan como agilizando, que te vayan dando otros pardmetros, pues esto,
incluso grupos de gente que se redinan, que compartan....” (FG_PROF_P190)

En definitiva, todos los profesores consideraron que las competencias docentes digitales
promueven su desarrollo profesional, incluso los mas resistentes y con mas demandas

formativas en ese ambito como el P1 y el P2. El P3 tiene un nivel muy alto de
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competencia digital, las utiliza en clase y tiene claro su importancia para su desarrollo
profesional, la tecnologia ha cambiado y mejorado su manera de ensefiar, todos los
fragmentos de su discurso nos confirman los impactos positivos de la tecnologia en su

practica pedagdgica y en su desarrollo profesional.

En cambio, en el focus group los profesores complementan y ratifican que las
competencias digitales favorecen el desarrollo profesional, pero también resaltan que

los avances de la tecnologia son tan veloces que muchas veces se hacen inalcanzable.

Categoria 13

Las posibles resistencias del profesorado en la integracion de las TIC

(RESIST_PROFES_INTEG_TIC)

Los resultados en esta categoria nos sefialan acerca de las resistencias del profesorado
con las TIC, sabemos que la llegada de la tecnologia ha provocado muchos impactos en
la sociedad, en la educacidon y principalmente en la practica pedagdgica y en el
posicionamiento del docente ante la ensefianza. La resistencia genera impactos
negativos en el desarrollo profesional docente, en su praxis y en el sistema educativo,

romper con la resistencia es indispensable para una perfecta integraciéon de las TIC.

A continuacién, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensidn y que seran contrastadas posteriormente en la triangulacion.

Profesores Directivos

“Entonces no soy, todavia no he encontrado la férmula | “En la Institucidn, yo creo que si que hay
de que esto pudiera ser, por ejemplo... que pudiera ser | resistencias del profesorado, no voy a
totalmente digital, o sea, llega a un punto que me topo | decir que no, que hay profesores que

con una barrera que normalmente suele ser la creen que no hace falta...” (ENT_DIR_P72)

materia.” (HVP1_E1_P13)

aprendizaje, porque es verdad que yo
vengo de otra época.” (ENT_DIR_P8)

“Bueno para mi, sigue siendo un continuo
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“...pero que luego, también como me interesa mucho
gue ellos reflexionen, porque lo que veo es al revés...”
(HVP1_E1_P14)

“...lo digital para mi es un mero instrumento, pero hay
que controlar el contenido y cdmo la gente gestiona
este contenido.” (HVP1_E1_P14)

“La tecnologia nos ha facilitado muchas cosas, pero
también ha lastrado muchas otras...ha entrado un
sistema que realmente ha sido muy productivo, que ha
agilizado muchos procesos, y que ha sido muy valido y
que es muy valido, pero que ha lastrado a otra parte,
qgue ahora se esta dando cuenta la gente de que hay
que volver otra vez atras a recuperar esto.”
(HVP1_E1_P15)

“Hay un tema, hay un tema que para mi ha salido muy
mal parada en todo este proceso es que la tecnologia
conlleva inmediatez, es todo rapido, todo en un
momento, busco y lo tengo. Entonces, hay un tema que
ha salido, que hemos salido todos perjudicados, que es
el tema de la reflexion...” (HVP1_E1_P18)

“...tenemos muchas cuestiones a nuestro alrededory
trabajamos y vivimos de un modo como muy digital,
pero es cierto que desde mi punto de vista muchas de
estas cuestiones, o muchas de estas tareas, o muchas
de estas acciones que ahora hacemos de un modo
digital, las hacemos de un modo digital porque nos
ponen en las manos un aparatito para que las hagamos,
pero es que se pueden hacer de otra manera sin ningin
problema...” (HVP2_E1 P10)

“Entonces, si tu no lo formas, é Qué mas te da tener el
mundo a un golpe de clic? Es que tienen el mundo a un
movimiento de dedo, pero no saben por dénde meterle
mano.” (HVP2_E1_P39)

“...estamos focalizando mucho en la cuestién digital y
nos estamos que hay que ensefar, que hay que
transmitir conocimiento.” (HVP2_E3_P29)

“a mi la tecnologia me encanta, pero me encanta si me
aporta algo, la tecnologia por la tecnologia a mi no me
dice nada” (HVP2_E1_P11)
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Focus Group — Profesores

“...unavez que tu eres capaz de analizar, de pensar, de llegar a una serie de conclusiones luego
utilizas esa herramienta y luego llegas muy rapido a un resultado final, pero a lo mejor yo tengo esta
idea porque no me he incorporado al 100 %.” (FG_PROF_P14)

“...Ias tecnologias necesitan de un esfuerzo extra. Ese es el problema, que necesitan un tiempo que
no tenemos, quiero decir.” (FG_PROF_P138)

“Hay un factor aqui, que es el factor tiempo, que lo has nombrado, y que es muy importante,
porque esto es una dedicacion bestial.” (FG_PROF_P151)

“Pero llega un punto que es una dedicacion tan, tan bestia, que esto si que configura otro mundo,
gue no sabemos a dénde nos va a llevar, porque, es decir, no podra un profesor establecer su
trabajo por horas, imposible...” (FG_PROF_P160)

“Para mi la tecnologia, sé que es una herramienta muy util, pero decir que me gusta, no.”
(FG_PROF_P326)

“A milo que no me gusta es el tiempo que tengo que invertir, porque no lo tengo, si tuviera tiempo,
yo creo que si que...” (FG_PROF_P331)

Focus Group — Alumnos

“No lo sé, no lo tengo porque saber y te piden ayuda a veces para hacer las cosas, si, pero si que
algunos que muestran como mas interés para aprender y quieren hacerlo ellos, pero hay otros que
no muestran tanto interés para aprender... digamos lo que no saben.” (FG_ALUM_P10)

“Segln su propio interés. Si les ha interesado aprender alguna cosa, pues si que lo aprendeny lo
hacen, pero a lo mejor hay otros profesores que dicen: Yo no tengo porque saber esto y si no sé
como se pone...” (FG_ALUM_P10)

En sintesis, la resistencia a las TIC es un reto que debemos encontrar un camino para
cruzarlo, los profesores presentaron mucha resistencia a la tecnologia, sefialando
puntos con equivocos y mala interpretacion acerca del tema, ratificando la necesidad
de la formacion docente. El P1 y el P2 consideraron que la tecnologia y su inmediatez
quita la capacidad del pensamiento y de la reflexién, ademas de influir de manera
negativa en la transmisién del conocimiento, esa equivocacion solo puede ser superada

con una formacidn bien planificada pues implica en un cambio de postura.
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La directora ha considerado que, desde el punto de vista institucional, también siente la
resistencia del profesorado, lo que ha sido confirmado en el focus group, todos los
profesores, incluso los que consideran la tecnologia util, resaltaban un impedimento
para integrarla en su practica. Igualmente, en el focus group dos alumnos han sido
mencionadas situaciones con los profesores que confirman esa resistencia a la

tecnologia y, de hecho, eso es un entrabe para la integracién de las TICs.

Categoria 14

La Identidad profesional y la formacién docente (IDENT_PROFES_FORM_DOC)

Los resultados en esta categoria nos sefalan la relacién entre la identidad profesional y
la formacidn docente, bien como su importancia. La identidad profesional es un proceso
historicamente construido a partir das experiencias y vivencias del profesorado, asi

como los cambios ocurridos en la educacidn en ese proceso.

En ese sentido, la tecnologia se reafirma como un cambio significativo y de grande
impacto en la construccidn y legitimacién de esa identidad, de modo que la formacién

se hace necesaria y ejerce la funcién mediadora en ese proceso.

A continuacidén, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimension y que serdn contrastadas posteriormente en la triangulacion.
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Profesores

Directivos

“éPor qué la educacion? Para mi, la educacion es
basica y la experiencia, no me refiero experiencia
como educador, sino experiencia personal, es

decir, td no puedes transmitir nada si tu no llevas
un background detras de todo...” (HVP1_E1_P65)

“Y no solamente profesional, también, y yo estoy
convencida de que nos construimos como
personas, no solamente profesional, es decir, yo
tengo un cumulo de todo lo que he vivido y todo
lo que llevo a mis espaldas, de lo bueno y de lo
malo, de los errores y de los saltos que he
pegado, pero me doy cuenta ahoray me da una
tranquilidad...” (HVP1_E1_P70)

“Pero la educacidon comporta un amor por la
persona. Tu no puedes ser profesor si no
empatizas con la gente. A ver, empatizar no seria
la palabra, es decir, dentro de lo que cabe, el rol
del profesor tiene que intentar ayudar a la gente
a que salga adelante, es decir, ayudar... es una
formacién pedagdgica, o sea, yo no solo transmito
conocimiento, yo intento que la persona mejore,
para mi es basico para un profesor ..."
(HVP1_E1_P80)

“...para mi es vocacional totalmente, es decir, no
sirve todo el mundo para ser profesor. Una
persona que tenga muchos conocimientos pero
que le importe un bledo que éste se estampe, que
éste no sé qué, que él otro... entonces, no puede
ser profesor para mi.” (HVP1_E1_P82)

“...los profesores tienen que estar
constantemente conectados, y tiene que haber
un... o sea, hay un espacio.” (HVP1_E3 P127)

“lo digo porque es cierto que yo creo que lo
primero es que el profesor tiene que tener ganas
de seguir formandose, tiene que entender que,
bueno y formarse, aqui estamos hablando de
cuestiones de metodologias docentes o TIC, o lo
gue sea, que puede no ser tu ambito; pero
también algo de tu ambito, seguir leyendo,
investigando, congresos y demas de tu dmbito.”
(HVP2_E2_P107)

“Lo que ellos solicitan, y yo creo que es nuestra
lucha, es que fuera una formacién didactica, o
sea, pedagdgica, que se ensefie una tecnologia,
pero, desde el punto de vista didactico y
pedagdgico, que es lo que les falta a esos
profesores. A nosotros, a mi también.”
(ENT_DIR_P43)
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“...yo creo que la primera tarea es que él como
persona diga yo tengo que seguir aprendiendo,
tengo que seguir formandome, tengo que seguir
porque es que, sobre todo porque ademads es una
cuestion de actitud.” (HVP2_E2_P115)

“...muchas veces el profesor deja todo a cargo de
la tecnologia con la excusa del contenido estar
mas pendiente de la tecnologia, creo que no hay
un contenido que quite la intervenciény la
mediacién del profesor.” (HVP2_E3_P46)

“El profesor y su libertad de catedra hay que ser
valorada porque es lo que tenemos de mas
precioso y formativo.” (HVP2_E3_P46)

“En un principio tampoco tenia pensado dar
clases, quiero decir, que hay gente que lo tiene
claro ya, estudia y sabe que inmediatamente se va
a dedicar a eso, yo no tenia muy claro
exactamente qué es lo que iba a hacer después de
la carrera, aparte de seguir estudiando, quiero
decir, que todavia me faltaban algunas cosas
importantes por aprender.” (HVP3_E2_P9)

“Pero, es cierto que la ensefianza siempre ha
estado alli, y te vas preparando de manera
autodidacta en la medida que vas dando clases, y
bueno, siempre intentando mejorar, es decir,
basandome en la experiencia.” (HVP3_E2_P39)

“Pero, yo creo que tiene un componente
vocacional, lo cual no implica que tu vayas a ser
un buen profesor sélo porque te guste dar clases
(...) es dificil que alguien sea un buen profesor si
no lo hace por vocacidon. Porque esa pasion, ese
sentimiento que tu transmites...”
(HVP3_E3_P161)

“Ese compromiso interno se transmite en las
clases y los alumnos lo notan, quiero decir,
alguien que ensefie por ensefiar, por ganarse la
vida, asi como un tramite, normalmente es un mal
profesor.” (HVP3_E3_P163)

Focus Group — Profesores

“Hay un vacio muy fuerte en lo que concierne a nuestra generacion, bueno yo, alin soy mds antigua
gue vosotros, hay un salto brutal. Ya que deberia de haber una formacién intermedia, que no ha
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estado; Hemos pasado de..., o sea, cada uno ha sido autodidactica, es decir, con lo que se ha
encontrado, ha ido haciendo.” (FG_PROF_P178)

“...cuando tu te has sacado el titulo y ya practicamente pasas a... te incorporas al mundo laboral,
esto pasa en todo, o sea, que tendria que haber una formaciéon constante, que no todo el mundo la
tiene, ni sabes donde encontrarla, que tienes que ir como...” (FG_PROF_P188)

“Porgue esta cambiando un montén el tema de la educacién y yo creo que actualmente, muchos de
nosotros estamos afrontando un reto que a veces se te escapa de las manos, que ya no sabes cobmo
manejarlo, porque estas viendo que esta cambiando el perfil de la gente...” (FG_PROF_P205)

“A nivel pedagdgico la ensefianza estad fatal, o sea, una cosa que tendria que tener como pilar la
pedagogia, es algo inaudito.” (FG_PROF_P225)

“Que en la ensefianza hay mucho de voluntad propia. Muchisimo de voluntad y de esfuerzo propio y
de vocacién afortunadamente, porque si no estariamos muertos.” (FG_PROF_P377)

Focus Group — Alumnos

“Pero yo creo que alli supone un ejercicio del profesor de como plantear estas clases, estas
asignaturas y que es dificil para ellos, o sea, si es que no los culpo, quiero decir, ellos no han
aprendido asi, ni les han ensefiado en la Universidad asi, es como tener que reinventarse.”
(FG_ALUM_P85)

“Creo que el papel del profesor mds que de ensefiar todo esto, tiene que ser abrir puertas. Y esto...
bueno, sé que hay asignaturas que son mas de esto es esto.” (FG_ALUM_P96)

Los resultados acerca de esa categoria se presentaron de dos maneras, es decir, el P1Y
el P2 ratificaron la importancia del profesor, sus experiencias y vivencias, su libertad de
catedra y la formacidn continua como puntos que legitiman la identidad profesional. El
P3 ha resaltado el componente vocacional como parte de la identidad profesional,
también ha considerado la formacién importante. La directora afirma la su lucha y de
los profesores para la implementacidon de la formacién pedagdgica y digital en [a IESy |a

importancia de ese espacio formativo para la identidad profesional.

Con relacion al focus group de los profesores, observamos que esa identidad estd
debilitada con tantos cambios en la educacién, hay como una especie de desgaste y el
sentimiento de estar perdido, pero consideraron la formacién importante y necesaria
en ese proceso, complementando el pensamiento del P1y P2. Los alumnos reconocen

la lucha del profesor, la necesidad de formacion y también el componente vocacional.
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Categoria 15

(PERF_ ACTUAL_ PROFES)

Perfil Real /Actual del profesorado en una universidad privada de Catalunya

Los resultados en esta categoria nos indican caracteristicas importantes acerca del perfil

real y actual del profesorado universitario privado de Catalunya. Visto que la educacion

ha pasado por mudanzas significativas y por muchos impactos positivos y negativos con

relacion a las TIC, el perfil del profesor también se ha transformado y sigue en constante

transformacion.

A continuacidn, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensién y que seran contrastadas posteriormente en la triangulacién.

Profesores

Directivos

“Para mi me pones que yo soy absoluta defensora
del criterio de la libertad de pensamiento, yo soy
totalmente partidaria de esto, pero bueno, alli si
gue no me convenceria nadie, porque yo lo he
visto en mi propia forma de proceder, y lo veo en
la gente que es critica, bueno para mi merecen un
respeto absoluto.” (HVP1_E1_P32)

“Yo creo que tendria que ser una parte
importantisima de la educacién, jFijate! Yo creo
que la educacion del futuro como no se oriente
en este ambito ya estd muerta, o sea, yo soy muy
critica con el sistema educativo, muy critica.”
(HVP1_E1_P50)

“...muy bien cudl es el punto, pero ahi es cuando
realmente te das cuenta de lo que puedes llegar a
influir en la vida de una persona o en el futuro de
una persona.” (HVP1_E3_P156)

“Esta democratizacion del conocimiento que esta
muy bien, pero hay que saber.” (HVP2_E1 P24)

“...yo la impresién que tengo es que como
estamos en un momento hiper tecnoldgico, la
tecnologia no tiene que invalidar las demas

“Es verdad que muchos profesores tienen
muchisimas habilidades con la tecnologia,
porque en su propia carrera desde el primer
afio, en el plan de estudio de cualquier
Universidad de Disefio, ellos aprenden porque
es una herramienta de comunicacién visual y
muy importante para un disefiador, entonces
ellos saben y manejan muy facilmente la
tecnologia...” (ENT_DIR_P15)

“Otros profesores que son del drea de humanas
que no tienen este contacto en sus carreras con
la tecnologia, entonces, eso de alguna forma no
te acerca a este lenguaje tecnolégico y técnico
con el alumno.” (ENT_DIR_P16)
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opciones, claro y dices ¢Y por qué no pueden
convivir?” (HVP2_E1_P51)

“Puede convivir una clase mas tradicional con
otra éNo?, Y un dia les haces una clase mas
tradicional y otro dia, pues un juego de
gamificacion, yo qué sé.” (HVP2_E1_P55)

“Lo ideal seria que todo fuese al unisono éno?y
gue tanto la familia como los educadores fuesen
de la mano y tuviesen un didlogo y pudiesen ir
juntos, eso es lo ideal.” (HVP2_E1_P78)

“...para mila clave esta en el buen uso de las
cosas, pero no sélo de las competencias digitales,
te todo...” (HVP2_E3 P85)

“...en realidad lo hago porque busco lo mejor para
mis alumnos. En el fondo no deja de ser eso, o
sea, yo lo que intento es explicar todo lo que
tengo que transmitir de la manera que considero
mas eficaz posible, porque lo que busco es que
aprendan, que aprendan de una forma real, que
los conocimientos que adquieran los puedan
utilizar de forma aplicada, practica y también
amena, y bueno, todo eso hace que ese esfuerzo
que yo hago, que me cuesta, que no es que sea
facil, me merezca la pena.” (HVP3_E1_P93)

“..todo lo que hago en la asignatura lo hago
enfocado al hecho del aprendizaje, de que les
resulte realmente util, si intentas ensefiarles
cosas, que sean Utiles para su vida como
profesionales.” (HVP3_E2 P110)

“Siempre he pensado que la ensefianza tiene que
ser transversal.” (HVP3_E2_P65)

Focus Group — Profesores

“Siempre que he ensefiado, he procurado tener una estrategia pedagégica por una cuestion logica
para aprovechar al maximo el tiempo, y también porque yo tengo la costumbre de situarme en el
lugar de los demas, y entonces siempre he pensado por intentar dar a mis alumnos la mejor clase
que pueda darles...” (FG_PROF_P57)

“...Ia tecnologia como una herramienta no tanto solamente de poder llegar al contenido de la mejor
manera posible, pero mas de interaccion, de dinamica, de acercarse a su vida, a su momento, a sus...
de captar su atencién.” (FG_PROF_P94)
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“...es cierto que lo que nos ha traido el mundo digital, es que tienes muchas mas cosas tu alcance de
una manera mas rapida, y entonces tiras mas de ello, te vuelves vicioso en ese sentido.”
(FG_PROF_P101)

“Yo ya tengo mi titulo de profesor, pero es que claro, si no lo reciclas, es decir, tengo un titulo, yo lo
puedo tener colgado en la pared...” (FG_PROF_P216)

“...para mi alli tendria que haber un cambio bestial, pero de sistema ya, entonces ya no solamente a
nivel pedagégico, si no que esto se estd cayendo a pedazos, y ya no sirve para nada...”
(FG_PROF_P233)

“De todas formas, cudando yo hablo de todo el sistema de la ensefianza, para mi pasa por todo, pasa
por planes de estudios, pasa por sistemas, porque a lo mejor un plan de estudios puede ser como
integrar mas cosas, pero que sean como mas practicas a pequefia escala...” (FG_PROF_P263)

“Y mas cuando vas, cuando es una profesién que implica mucho de tu tiempo personal, porque tu te
vas con muchas cosas en la cabeza, preparas, no sé qué... retrocedes, jHostia, esto que ha pasado
hoy como lo puedo!... y estds... entonces, es mucho tirar de ti para... y con poco tiempo para la
reflexion, que creo que hace mucho tiempo para la reflexion.” (FG_PROF_P380)

“Yo creo que falta espacio, yo que soy mucho como de que hay que dejar un espacio para que la
gente piense, yo soy muy defensora del pensamiento y de la critica, entonces, el profesor tiene que
tener un espacio para pensar, aunque sélo para pensar. Se necesita, y eso y para compartir jGenial!,
0 sea, esto seria genial poder compartir, pero si no lo puedes hacer ni con tus compafieros de aqui,
si no encuentro el tiempo para reunirme con la gente.” (FG_PROF_P389)

Focus Group — Alumnos

“Pero yo creo que alli supone un ejercicio del profesor de como plantear estas clases, estas
asignaturas y que es dificil para ellos, o sea, si es que no los culpo, quiero decir, ellos no han
aprendido asi, ni les han ensefiado en la Universidad asi, es como tener que reinventarse.”
(FG_ALUM_P85)

En sintesis, los resultados de esa categoria presentan las mismas variaciones
encontradas en algunas categorias descritas anteriormente, es decir, defienden y
legitimen el pensamiento critico, la crisis en la educacidn, el exceso de tecnologia en la
ensefianza, las competencias y actividades basicas de un docente, el compromiso con el
alumno y el aprendizaje y el P3 resaltd la importancia da transversalidad de la

ensefianza.
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Estas cuestiones también han sido planteadas y discutidas en el focus group de
profesores. Los alumnos reconocen el valor y el labor del trabajo del profesor, sobre

todo la necesidad de reinventarse ante la tecnologia.

6.3.3.3 Dimension C: Las competencias digitales docentes del profesorado en la
universidad

Categoria 16

Competencias digitales /Perfil profesional (COM_DIG_PERF_PROFESIONAL)

Los resultados de esta categoria nos sefialan de qué manera las competencias digitales
definen y orientan el perfil profesional de los profesores. Las competencias digitales
disefian un nuevo un nuevo perfil profesional que esta en constante cambio y

perfeccionamiento.

A continuacién, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimension y que serdn contrastadas posteriormente en la triangulacion.

Profesores Directivos

“...las competencias digitales en si mismas no son | “Muchos de los profesores, algunos, no todos,
ni buenas ni malas para mi, pero se pueden peros si que ven como una herramienta y
convertir en malas si anulan la voluntad de la
persona que las utiliza, o el criterio de la persona | hacer ese vinculo con la parte pedagdgica.”
que las utiliza, y pueden ser muy buenas si esta (ENT_DIR_P16)

persona sabe muy bien qué es lo que tiene que

buscar, donde contrastar la informacion, “Yo creo que una de las cuestiones importantes
evidentemente, y no quedarse con aquello séloy | de las competencias digitales también, es
creérselo todo, entonces, este es el utilizarla para reflexionar, para utilizar otras
problema.”(HVP1_E1 P26) funciones, no solamente la técnica.”

(ENT_DIR_P22)
“éUn curso sobre paginas web o un curso de
metodologia e insercion de las Tics en la

aplican como herramienta, sin necesariamente
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docencia? Pues seguramente lo segundo.”
(HVP2_E2_P28)

“Tiene que ser algo que aifiade valor a tus
contenidos, a tus practicas.” (HVP2_E2_P41)

“La cuestidn, es que cuando estoy dando clases
ahora, el hecho de tener las herramientas
digitales ha cambiado mis pautas de trabajo, ya
no explico las cosas exactamente de la misma
manera, porque utilizo muchas mas imagenes,
utilizo muchas herramientas, que me permiten
transmitir la informacién de una manera mas
visual, y también, yo creo que mas interactiva...”
(HVP3_E1_P102)

Focus Group - Profesores

“...en realidad la esencia no ha cambiado, o sea, a nivel conceptual hay que explicar lo mismo, el
proceso es el mismo, hay que tener una idea que hay que desarrollar, si no tienes una ideay la
forma de expresarla, o sea, en realidad las tecnologias de la comunicacién son herramientas que te
pueden facilitar determinadas cosas.” (FG_PROF_P88)

“...Ia ensefianza online tiene sus ventajas, pero también tiene muchos inconvenientes, pero lo
interesante es que luego se puede, pueda hacer ensefianzas mixtas, que esas son las que te
enriquecen, y esta combinacion te permite progresar y aprovechar para ensefiar mejor.”
(FG_PROF_P93)

“...creo yo, y por lo tanto es realmente saber combinar y saber... utilizar el potencial que tiene una
herramienta analdgica o una herramienta digital, pero no substituir...” (FG_PROF_P116)

Focus Group - Alumnos

“No sé, yo creo que con relacidn a la tecnologia los profesores si que utilizan, bueno, sélo hay que
ver que las aulas estdn todas equipadas con proyectores para que usemos eso durante las clases,
pero si que creo que no han tenido quiza una formacidn especifica, que cada uno sabe lo que sabe
segun su experiencia.” (FG_ALUM_P9)

“En los profesores mas jévenes, bueno nos hacen practicamente todas las asignaturas de
informdtica y todo esto, y si que puedes llegar a exprimirles a ellos, pero en cambio hay profesores
que te hacen algo mas tedrico que no... de tecnologia utilizan un poco de internet para ensefiarnos
su soft u obras de artistas, obras de... pero tampoco es el uso mas extenso del mundo, si no...”
(FG_ALUM_P13)
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En resumen, nuevamente se repete el perfil del profesorado compartido entre 2
vertientes, o sea, el P1 y el P2 cuestionan la tecnologia y el exagero en su utilizacién
muchas veces sin reflexion y sin afiadir valor al contenido, en cambio el P3 defiende su
utilizacidon y nos garantiza que sus clases son mas interactivas y participativas. La
directora viene complementa y confirma el pensamiento del P1 y P2 y nos relata que
muchos profesores utilizan la tecnologia sin vincularla a los aspectos pedagdgicos y sin

reflexion.

El focus group de los profesores confirma la diversidad entre los pensamientos de P1,
P2 y P3, mientras los alumnos consideran que muchos profesores utilizan la tecnologia
porque tienen que utilizar y aprecian mucho los profesores que les proponen criterios y

orientaciones al utilizar la tecnologia.

Categoria 17

Como se ha adquirido las competencias digitales (ADQ_COMP_DIG)

Los resultados de esta categoria nos sefialan de qué manera el profesorado ha adquirido
las competencias digitales, esa categoria nos ofrece informaciones importantes acerca
del perfil del profesor al planificar la formacion y definen las prioridades, metodologia y

estrategias para el plan formativo.

A continuacién, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensién y que serdn contrastadas posteriormente en la triangulacién.

Profesores Directivos

“...formacidn en competencias digitales son las
que he ido adquiriendo en los ultimos afios, a raiz
de que han ido surgiendo todo este mundo
tecnoldgico y digital.” (HVP2_E1_P9)

“...es verdad que he hecho algunas

formaciones, algunos pequenos cursos que las
universidades ofrecen, principalmente en mi
época de doctorado, cuando estaba realizando
el doctorado. Pero desde mi punto de vista son
cursos muy cortos, muy breves, que te dan
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“...a partir de entonces he ido formandome como | pinceladas muy rapidas para saber como
yo he ido pudiendo, a veces incluso preguntando | utilizar una determinada herramienta.”
a los chavales en clase: “A ver chicos, iesto como | (ENT_DIR_P8)

lo podemos hacer mejor?” (HVP2_E1_P13)

“...no habia cursos de preparacién, porque todo
era tan reciente, tan fresco que no habia dado
tiempo a formar a formadores. Asi que, como
siempre, me dediqué a aprenderlo por mi cuenta,
Y en esa época, pues, te encontrabas que tenias
gue estar estudiando toda la semana para dar
clases de lo que antes conocias de memoria...”
(HVP3_E1_P15)

“Eso que dominabas, pues, de repente te
encuentras con un medio muy nuevo y diferente y
nada... Eran horas de trabajo, de aprendizaje.
Afortunadamente a mi siempre me ha gustado
aprender cosas nuevas, quiero decir que,
posiblemente, aun si no hubiera dado clases lo
hubiera aprendido igual porque me interesaba...”
(HVP3_E1_P15)

Focus Group - Profesores

“Es lo que yo cuando hablaba de mi trayectoria iClaro! Las formaciones que actualmente, o por lo
menos las que yo he podido hacer, son formaciones capsulas, células, 20 horas, 4, 2 mafianas, y 4
tardes...” (FG_PROF_P194)

En sintesis, todos los profesores han adquirido las competencias digitales de manera
autodidacta, desde los que poseen las competencias mas basicas a las mas avanzadas,
cada uno hizo su recorrido de acuerdo con sus necesidades y resistencias. No obstante,
la directora hizo algunas formaciones cuando estaba haciendo el doctorado pero no ha

tuvo efectividad y sigue con las mismas demandas formativas.
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Categoria 18

Demandas formativas en el ambito digital (DEMAND_FORM_DIG)

Los resultados de esta categoria nos las demandas formativas del profesorado en el

ambito digital. Aunque la tecnologia esté vinculada a los aspectos pedagdgicos, es

importante tener en cuenta las demandas formativas especificas del ambito digital, lo

gue nos ofrece peculiaridades y caracteristicas significativas al trazar el perfil del

profesorado.

A continuacién, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimension y que serdn contrastadas posteriormente en la triangulacion.

Profesores

Directivos

“...yo vengo de la formacién analdgica 100 %,
incluso de tener que escribir a mano trabajos, es
decir, completamente distinto, y a mi, lo que mas
me ha obligado de cierta manera, que no me
arrepiento de nada, a... como a manejarme mas
en el tema de la tecnologia, empezando por el
propio uso del ordenador, que para mi también
era un elemento nuevo.” (HVP1_E1_P9)

“...yo empecé mas por la gestidn, a manejarme
con el ordenador personal, bueno con el
ordenador, porque tenia que... porque no sabia ni
practicamente ni mandar mails y nada de todo
eso, entonces lo tuve que aprender de una forma
totalmente... bueno, pidiendo a becarios y tal, que
me dieran las cuatro bases, y yo entonces de una
forma totalmente auténoma tuve que ir
aprendiendo.” (HVP1_E1_P9)

“...mi formacién, que ademas mi formacién viene
del ambito humanistico y tal, no habia nada de
hecho, yo acabé la carrera sin ordenadores,
porque no existian los ordenadores.”
(HVP2_E1_P9)

“Para mi esas formaciones son muy técnicas,
son muy breves, por un lado, a nivel de tiempo,
y muy técnicas, te ensefian la herramienta y
punto. Y yo creo, desde mi punto de vista, que
seria importante aparte de aprender a utilizar
las diversas herramientas que existen,
relacionarlas en el contexto académico, y en la
clase, es importante también con qué funcion,
de vincularlas con la posibilidad de que esta
herramienta realmente sea utilizada para
cumplir los objetivos y las competencias
educativas que el alumno necesita.”
(ENT_DIR_P9)

“Los cursos de formacion para los docentes de
tecnologia de las TICS es... son esto, una
semana para aprender una herramienta, o tres
dias de una jornada, generalmente en épocas
en que no hay clases, pero no hay una
continuidad.” (ENT_DIR_P31)
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“Es cierto que para mi una de las cosas que a
veces falta, lo habiamos comentado alguna vez, es
gue se nos forme a los profesores, porque yo no
vengo del dmbito tecnoldgico, y entonces a veces
vas aprendiendo de manera intuitiva o de manera
personal.” (HVP2_E1_P11)

“...en cuanto a la formacién recibida, creo que ya
lo comentamos un poco, yo vengo de las letras
puras, y también de unos afios en los que yo
acabé la carrera sin ordenador, pero no porque
no quisiera, sino porque no existian, no ibamos
con los portatiles.” (HVP2_E2_P8)

“Yo creo que no me vendria mal, o sea, no es
imprescindible, porque yo no ensefio nada que
esté relacionado con eso, pero yo creo, creo que,
si tuviese ese conocimiento, a lo mejor, mi
perspectiva de mi parte mas humanistica no
cambiaba, pero si que a lo mejor...”
(HVP2_E2_P11)

“Pero si tuviese ese conocimiento, pues a lo mejor
diria ¢ Como puedo aplicar yo los conocimientos
que tengo de hacer una pagina web a los chavales
y a que ellos entiendan mejor, o que ellos
lleguen... iBueno, pues si!” (HVP2_E2_P34)

“Todo lo que yo conozco de competencias, o sea,
del ambito digital, de todas las herramientas
digitales las intento aplicar a la docencia, pero
mas lo que deciamos el otro dia, mds por una
cuestion de atraer al estudiante.” (HVP2_E3_P8)

“Lo que pasa es que el cémo, es para lo que yo
intento aplicar todo lo digital porque ellos
funcionan de manera digital, entonces, équé me
faltaria?, pues seguramente tener mas
conocimiento de su mundo digital, entonces, si
tuviese mas conocimiento, seguramente tendria
mas herramientas.” (2)

“Bienvenida sea, entonces, utilicémosla de esa
manera. Lo que pasa es que, lo que te digo, yo... a
mi me falta, me falta formacién en ese sentido...”
(HVP2_E3_P8)

“...es el conocimiento de la herramienta, pero es
como aplicarlo a esa herramienta.”
(HVP2_E3_P76)
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“...la cuestion de adaptarse a las herramientas
digitales y a las TIC desde una perspectiva
pedagdgica no, no me la han ensefiado en ningin
sitio, y creo en ese sentido en la necesidad,
porque de hecho las uso, y eso significa pues, que
en algin momento he tenido que aprenderlas, y
lo que me queda, de hecho, todavia.”
(HVP3_E3_P66)

“..luego desde la perspectiva pedagdgica, nunca
que yo recuerde, nunca se han planteado la
posibilidad de hacer un curso especifico para
aprender a utilizar estas herramientas para
sacarles partido, y para aplicarlas, e innovar, y
mejorar la calidad de la ensefianza.”
(HVP3_E3_P66)

Focus Group - Profesores

“Tal como internet tiene tanta posibilidad y los alumnos se pierden, nosotros como profesores nos
perdemos con tanta herramienta. Entonces ¢ COmo saber filtrar, y saber cudl es la mdas adecuada?”
(FG_PROF_P149)

“Con unos contenidos muy basicos, y aqui queda. Ya eres una profesora de tecnologia, pero no es
un seguimiento a largo plazo, digo a nivel institucional. Porque nosotros tenemos que hacer para
sobrevivir y para hacerlo bien, pero la institucién deberia no solamente hacer cursos como aqui hace
y como la Auténoma hace no sé qué, que te da 2, 3 mafianas de una herramienta y se acabd. No.
Tendria que ser una apuesta de formacién constante.” (FG_PROF_P196)

Focus Group - Alumnos

“Hay algunos que se desarrollan mejor que otros, pero se ve que no han sido preparados ni
formados especificamente para darnos esa clase de esa manera, ha sido segun su propia...”
(FG_ALUM_P9)

“Pero yo creo que aqui esta un poco el problema, que nos exigen esta digitalizacidon y que nosotros
trabajemos con todo lo digital, pero en cambio los profesores no lo hacen de la misma forma...”
(FG_ALUM_P29)

“Si tu necesitas la tecnologia para explicar algo, adelante, pero no utilices la tecnologia para cosas
que quiza no es lo mas favorable, porque creo que también igual que es una herramienta positiva, lo
puede ser negativa.” (FG_ALUM_P141)

En resumen, hemos encontrado en esa categoria que todos los profesores tienen

demandas formativas en el dmbito digital, incluso los mas avanzados como el P3 por
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ejemplo. La directora complementa, acrecentando que la formacidn en el ambito digital
debe estar vinculada al pedagégico y al entorno académico, ademds de tener una
continuidad, evitando los cursos rapidos y sin efectividad. El focus group de los

profesores complementan y confirman estos resultados.

Sin embargo, en el focus group de los alumnos, ellos sefialan demandas y necesidades
formativas en el ambito digital por parte del profesorado, incluso especifican que
algunos profesores utilizan la tecnologia de manera innecesaria y desfavorable al
contenido, acrecentando que es visible que muchos no han sido preparados para dar

clases con la tecnologia.

Categoria 19

Demandas formativas en el ambito pedagdgico. (DEMAND_FORM_PEDAG)

Los resultados de esta categoria nos las demandas formativas del profesorado en el
ambito pedagégico, conviene subrayar que el ambito pedagégico también incluye las
competencias basicas que la docencia exige y que son imprescindible para el docente

actuar y desarrollar su practica pedagégica.

Como citamos anteriormente, el ambito pedagdgico debe estar relacionado con el
digital, pero eso no quita de ambos sus especificidades y peculiaridades lo que os hace

complementares y necesarios al planificar la formacién docente.

A continuacién, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensién y que seran contrastadas posteriormente en la triangulacion.

Profesores Directivos
“Les falta mucho el tema pedagdgico, yo creo
“Si, seguro, seguro, yo cualquier formacion, que falta muchisimo la formacion, pero, no
bienvenida sea, alli nunca me pondria... al solamente la formacidén técnica, sino la
contrario, me encanta recibir, me encanta el formacion pedagdgica. Y para eso, yo creo que
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bueno, me encantaria de vez en cuando alguna debe ser una formacion continuada.”
charla interesante y tal.” (HVP1_E2_P60) (ENT_DIR_P25)

“Yo creo que las dos cosas que van en paralelo, es | “Justamente que la Institucidon entienda qué si
decir, evidentemente habria que reciclarse a nivel | hay esa formacion, el beneficio es mucho

pedagdgico...” (HVP1_E3 P24) mayor para la Institucidn, econédmico y
pedagdgico. Lo que pasa en la Institucion, y no

“Entonces, aqui no hay objetivos de ensefianza, creo que sea la Unica...” (ENT_DIR_P74)

aqui hay otros objetivos, pero no, digamos que

cuando tu estas interesado realmente por la “Y es verdad que muchas personas son

formacidn buscas unos objetivos pedagdgicos: A profesores porque hicieron un master, un

dénde queremos llegar, cémo lo hacemos, qué doctorado, pero nunca tuvieron una formacion

tipo de alumno queremos sacar de aqui, en qué didactica, iNunca! Entonces, asi, ellos mismos

queremos ser fuertes, en qué nos solicitan y piden una formacion didactica/

diferenciaremos de la competencia, qué aspectos | pedagdgica.” (ENT_DIR P43)
nos interesa reforzar mas o menos, porque a lo
mejor nos interesa diferenciarnos y reforzar mas,
pero aqui no hay nada claro, no hay linea editorial
digamos, no hay una linea...”(HVP1_E3_P69)

“Cuando yo digo que no lo necesito, a lo mejor
me vendria mejor un curso o una formacién mas
sobre metodologias docentes, seguro...”
(HVP2_E2_P26)

“...porque no teniamos una asignatura de
pedagogia propiamente, pero si que teniamos
asignaturas de lenguaje, de semidtica, de
antropologia, y bueno, alli siempre e
inevitablemente, hay cuestiones pedagdgicas.”
(HVP3_E2_P65)

Focus Group - Profesores

“...que vengas en un futuro breve con una formacidn, porque yo creo que nos falta, nos falta mucho.
Porque el doctorado, para quién lo ha hecho te ensefia a investigar, pero no te ensefia didactica,
entonces nosotros que no venimos del mundo de la Pedagogia, ya no tenemos una didactica, o sea,
aprendemos a impartir clases, podemos aprender, podemos estudiar, podemos hacer formacion,
pero nos falta, por lo menos en mi...” (FG_PROF_P20)

“...Ias formaciones que se dan a nivel institucional no son las mas adecuadas y tampoco hay tanta,
entonces nos falta mucho ese lado, porque desde mi punto de vista las que tuve mientras hacia el
doctorado, o en otras facultades que he trabajado y aqui, son mas a aprender a utilizar la
herramienta, pero no a nivel didactico...” (FG_PROF_P20)

“...los profesores no tenemos practicas reales y sdlo con los que hacen pedagogia o ensefian tienen
practicas durante un tiempo, pero en la Universidad no hay practicas de ningun tipo y por lo
tanto...” (FG_PROF_P219)
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Focus Group - Alumnos

“No es la docencia tal y como se ha entendido todos estos afios atras y le sumamos la tecnologia,
sino que se tiene que tirar atras para rehacer un modelo pedagdgico o de educacion que ya lo
incorpore, o sea, no puedes a un sistema educativo ponerle el parche de la tecnologia, porque no va
a funcionar...” (FG_ALUM_P73)

“Yo creo que hace falta como una revisidon conjunta, que las cosas se sepan, o sea, la pedagogia
como esta hecha hasta ahora, esta concebida sin tecnologia. Entonces yo creo que tenemos como
que volver atras para ir adelante, revisar, no ponerle un parche.” (FG_ALUM_P73)

En sintesis, asi como en la categoria anterior (Demandas formativas en el dmbito digital),
hemos identificado en esa categoria que todos los profesores tienen necesidades
formativas en el ambito pedagdgico, y los mds interesante es que no hay resistencia en
ese ambito. El focus group de los profesores complementan y confirman estos

resultados

La directora complementa, que es una necesidad urgente y que la gran dificultad con la
IES, es que ella entienda que la formacidn es un inversidn en la institucion que, a lo

mejor, los resultados vendran a largo plazo.

Sin embargo, los resultados en el focus group de los alumnos indican que los profesores
tienen demandas y necesidades formativas en el ambito pedagdgico por parte del
profesorado, incluso sefiala que la IES intenta poner un parche con la tecnologia para

ofuscar la falta de formacién pedagodgica.

Categoria 20

Perfil del alumno actual (PERF_ALUM_ACTUAL)

Los resultados de esta categoria nos ensefian algunas caracteristicas del perfil de los
alumnos de la universidad privada de Catalunya, el perfil del alumno ha pasado por

varios cambios juntamente con los profesores y la llegada de la tecnologia en Sociedad
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del Conocimiento. Percibir las demandas y singularidades de ese colectivo, nos

proporcionard informaciones precisas para la construccién del plan de formacién.

A continuacidn, organizamos las citas que fundamentan los resultados de la presente

dimensién y que seran contrastadas posteriormente en la triangulacion.

Profesores

Directivos

“El problema que yo los veo a ellos muchas veces es
que ellos, claro, para ellos la biblioteca es Google. Se
meten en Google, en esa pagina, y tu, ademas, puedes
poner lo que te dé la gana, y tu pones lo que sea y te
salen péginas. Claro, te salen paginas absolutamente de
todo: Te salen articulos de gente muy seria y rigurosos,
y te salen blogs, con perddn, de la sefiora que es como
mi vecina, no sé como decirlo.” (HVP2_E1_P21)

“...tienen muchas cosas a su alcance, pero no alargan lo
brazos.” (HVP2_E1_P64)

“...en algun momento algo se nos ha ido de las manos,
porque estds viendo que son chavales que lo tienen
absolutamente todo a su alcance y no lo cogen, y no lo
cogen. ¢Comodidad, o....? Es que no lo sé.”
(HVP2_E1_P68)

“...ellos que viven en esta sociedad en la que tal, pues, a
lo mejor para ellos eso es mas seductor. Bueno, pues si
de esa manera lo van a hacer mas contentos, lo van a
hacer mejor o tal, bueno, pues lo hacemos en formato
de blog, me daigual.” (HVP2_E2 P46)

“...pero ellos ya estan en esa burbuja, y les cuesta
mucho salir de esa burbuja...” (HVP2_E2_P119)

“Claro, el problema entonces es que siguen necesitando
la figura de alguien que les ayude en el camino...”
(HVP2_E3_P29)

“A veces también como cada vez llegan también mas
inmaduros a veces necesitan un poco una palabra de
consuelo o una palabra de refuerzo o tal, y ellos mismos
también buscan a veces esa parte mas humana del
profesor...” (HVP2_E3 _P47)

“Los alumnos o las personas que hacen
disefio, todo el tiempo estan solicitando y
deseando hacer, hacer, hacer, no tanto
pensar, o construir una reflexién critica,
un pensamiento critico, o un analisis, les
cuesta mucho hacer ese andlisis. Que yo
creo que una de las cuestiones
importantes de las competencias digitales
también, es utilizarla para reflexionar,
para utilizar otras funciones, no
solamente la técnica.” (ENT_DIR_P22)

“...y los alumnos, por el contexto social y
cultural tienen una dificultad muy grande
de hacer las tareas o de hacer su
formacidn desde el pensar.”
(ENT_DIR_P56)
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“Entonces, si ellos que viven en un mundo digital y con
una cabeza digital, la manera de hacer esa bajada para
subirlos es a través de alguna herramienta digital,
bienvenida sea.” (HVP2_E3 P63)

“Y también que los alumnos van cambiando, y tu te vas
adaptando al nuevo perfil de alumno, porque eso es
importante, porque cambia el profesor, cambia la
materia, pero también cambia el alumno, y esto es
parte del proceso, pero, es un cambio.”
(HVP3_E1_P106)

“Una cosa que vi muy claro es que los alumnos
necesitaban imagenes y cada vez mas, no sélo porque
cambiaba el medio, es porque también cambiaban
ellos, porque el perfil del alumno era distinto, y cada
vez tenian menos trabajo de concentracion.”
(HVP3_E2_P55)

“Entonces hay que adaptarse a la tecnologia, pero
también, a los alumnos que vienen que son mas
visuales, que necesitan inputs mas... como te lo diria,
mas atractivos, que capten su atencién y que lo hagan
cada cierto tiempo en clase.” (HVP3_E2_P57)

“....con la experiencia tuya ya ves que cada grupo de
alumnos es distinto, y que hay alumnos que tienen una
inercia positiva porque hay en la clase una serie de
lideres, de alumnos que tiran hacia adelante y hace que
todo el nivel suba, y a veces te pasa lo contrario, que
hay una energia negativa porque hay algunos alumnos
o alumnas que digamos van a la ley del minimo esfuerzo
y eso hace que baje el nivel general también.”
(HVP3_E2_P126)

Focus Group - Profesores

“Pero también es cierto, qué luego entre ellos, al menos en lo online lo que he visto, que también,
ellos crean su grupo y se ayudan, entonces muchas veces igual que pasa en una clase, pues, esa
interaccion les permite otro tipo de aprendizaje. Normalmente se lo preguntan a los alumnos, es lo
légico.” (FG_PROF_P172)

“Tienen miedo a equivocarse y como es una sociedad de lo rdpido e inmediato.” (FG_PROF_P251)
“Entonces es el doble de esfuerzo motivarlos y engancharlos y hacer entender, que esa asignatura

es importante para su carrera por mas que no sea la asignatura, que sabemos que no es la
asignatura.” (FG_PROF_259)

Isamélia Santos Guimar3es Carvalho, 2020 240




La adquisicion de las competencias docentes digitales para el desarrollo profesional del docente universitario

Focus Group - Alumnos

“Pero yo creo que es curioso por qué, aun asi, todos tenemos como...bueno, vemos importante la
tecnologia en un futuro, pero igualmente, no la acabamos de potenciar, creo yo, en algunos
aspectos si, pero en otros no.” (FG_ALUM_P19)

“Yo creo que es indispensable, o sea, por ejemplo, en nuestra carrera no se puede concebir sin que
tu tengas un ordenador portatil. Nosotros necesitamos por los recursos que nos ensefian y por lo
gue tenemos que aprender y trabajar en casa y todo, no puedes no tener un ordenador.”
(FG_ALUM_P29)

“...entonces para mi es positivo también el hecho de coger un papel y un boli y escribir.”
(FG_ALUM_P46)

“Aungue los profesores favorezcan dar a entender esto, también lo que tu dices, que te ensefien a
saber que tienes que pensar tu, que tienes que hacer tu, que el ordenador es sélo algo mas.”
(FG_ALUM_P153)

En sintesis, los resultados en esa categoria han salido de manera interesante, es decir,
la mayoria de los profesores, incluso la directora y excepto el P3 consideraron los
alumnos con dificultad en pensar, reflexionar, leer y sin madurez como se viviera en una
burbuja totalmente enganchados con la inmediatez de la tecnologia. En cambio, el P3
sefiala que entiende ese nuevo perfil del alumno, os considera mas visuales y agiles,

incluso los mas descomprometidos cuando motivados funcionan super bien.

Sin embargo, ha sido unanime que ellos necesitan de la figura de un profesor, para

orientar, dar criterios o limites.

En el focus group de alumnos, conviene subrayar que los alumnos estaban finalizando
la carrera, la postura ha sido de total madurez, les encantan la clase sin tecnologia y
tienen una capacidad de pensamiento, reflexidon y criticidad excelentes. Ese punto nos
lleva a pensar que a lo largo de la carrera los alumnos maduraron y se desarrollaron muy

bien desde el punto de vista cognitivo.
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6.4 Triangulacion

Dado que la comunidad cientifica demanda una creciente necesidad de garantizar la
validez de los diferentes tipos de investigacién, se hace necesario establecer y confirmar
de manera objetiva si un estudio estd bien estructurado. Durante mucho tiempo esa
tarea se estaba vinculada a los estudios cuantitativos, pero actualmente también es una

preocupacion en las investigaciones cualitativas.

Sin embargo, es cierto que ambas investigaciones (cualitativa y cuantitativa) pertenece
a diferentes naturalezas y utilizan distintos pardmetros. En ese sentido, la triangulacion
es utilizada como una opcion para ratificar y fortalecer un estudio cualitativo, sobre todo
en las investigaciones mixtas, que corresponden a la integracién sistematica de los

métodos cuantitativo y cualitativo.

El término metaférico de un tridangulo simboliza el propédsito del investigador, que es
buscar los puntos de convergencia para lograr una interpretacion mas amplia del
fendmeno investigado. Una vez que en la triangulacidn se utilizan varios métodos en un
mismo fendmeno, sus fortalezas se suman y los estudios presentan menos
vulnerabilidad y una vision desde diferentes perspectivas, aumentando su validez y
consistencia. Cada estrategia utilizada evalta el fendmeno investigado respectando sus
peculiaridades y a partir de una perspectiva diferenciada, razén por la cual la
triangulacion se confirma como una herramienta valiosa, ampliando y profundizando la

comprension del estudio.

En otras palabras, la triangulacién es una herramienta que confiere rigor y profundidad,
al fendmeno estudiado, posibilitando su comprensién de manera detallada,
principalmente en los métodos cualitativos, aumentando su grado de credibilidad y

validez.

Siendo asi, en ese apartado tendremos un vision mas amplia y general englobando
ambas perspectivas (cuantitativa y cualitativa), con el objetivo de tener una mirada mas
completa acerca del proceso de adquisicidon de las competencias docentes digitales del
profesor universitario de la muestra. Igualmente, observaremos algunos aspectos mas

subjetivos que configuran el contexto en que estas demandas estan presentes, las
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barreras y dificultades encontradas, bien como las acciones facilitadoras, lo que nos

permite un comprension mas profundizada y reflexiva sobre dicho tema.

La triangulacidn se ha estructurado a partir de la metodologia mixta (CUAN + CUAL)
constituida en el disefio de estudio y sistematizada en tres etapas: la primera etapa para
analizar el nivel de las competencias digitales del profesorado y obtener un referente de
indicadores a través de un cuestionario de deteccion de necesidades formativas con el
objetivo de medir el nivel de competencia digital del profesorado de Catalunya y sus
respectivas unidades de competencias; la segunda etapa que nos posibilitaria entender
de manera mas profunda los aspectos subjetivos a través del método historias de vida
gue nos permitiria entender los factores catalizadores o entorpecedores existentes en
el contexto que influyen directamente en el proceso. Ademas, la segunda etapa nos
permite comprender mejor como ha sido el proceso de integracion de las tecnologias,
las posibles resistencias y dificultades, bien como el nivel de desarrollo y aplicabilidad

en su practica pedagdgica.

Por otro lado, en la segunda etapa tenemos la posibilidad de comprender la relacién del
profesorado con la IESy la inversion que se hace en recursos tecnoldgicos y pedagdgicos,
asi como la influencia en el dia a dia del profesor, en su practica docente v,
consecuentemente, el aprendizaje de los alumnos. Conviene subrayar que la formacién
docente estd incluida en los recursos pedagdgicos, aunque esté direccionada a

cuestiones digitales y tecnoldgicas.

Finalmente, |a tercera etapa que seria la contrastacién de todos los datos, comprobando
su eficacia e identificando las necesidades formativas del profesorado de la ensefianza
superior. Al contrastar los datos tendremos un panorama madas amplio y complejo,
garantizando los aspectos subjetivos observados y recogidos en la segunda etapa e
inherentes a la naturaleza del tema, los cuales comprobaran, respectando sus

especificidades y peculiaridades, los datos cuantitativos recogidos en la primera etapa.
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TRIANGULACION

28 Et
12 Etapa apa

CUAN CUAL

. . - Entrevista / Historias
- Cuestionario de

deteccion de de vida

necesidades - Focus group alumnos

Necesidades y profesores.

formativas

33 Etapa: Contrastar los datos para
identificar las necesidades formativas y el
perfil del profesorado con seguridad.

23 Etapa: Comprension profundizada de los aspectos subjetivos
referentes a la adquisicion de las competencias digitales, la
integracion de la tecnologia en aula y la participacion de la IES
en ese proceso.

12 Etapa: Analisis del nivel de competencia digital y el perfil del profesorado a través de

graficos e indicadores. cuantitativos.

Figura 12. Triangulacién de los resultados (Elaboracién propia).

Siendo asi, en ese apartado presentaremos los resultados a partir de la triangulacién
metodolégica, fuentes de informacidon y recogida de datos. Primeramente,
delinearemos el perfil del profesor universitario desde la perspectiva de los datos
recogidos en la investigacion y los agentes participantes (profesores, alumnos y
directivo), asi como las observaciones y reflexiones de la investigadora durante el

proceso de recogida de datos y analisis de estos.

Conviene subrayar que la directora académica de la IES ejerce las funciones de directora
y profesora, lo que nos ha ayudado bastante en el entendimiento de las relaciones
establecidas entre los profesores y la direccién general, bien como la importancia de la

direccién académica intermediando ese proceso.
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Posteriormente, contrastaremos las informaciones referentes a las competencias
digitales obtenidas en el cuestionario con las recogidas en el estudio cualitativo a través
de la metodologia historias de vida. Dichas informaciones estan presentes en el discurso

de los profesores y el directivo y en sus reflexiones durante los encuentros.

A continuacion, tras la contrastacién de ambos datos, ensefiaremos y comentaremos las
necesidades formativas que se revelaran en el proceso de triangulacién, respondiendo
a las cuestiones relevantes tratadas ese estudio, citadas anteriormente de manera
detallada, las cuales posibilitaron un andlisis mdas profundizado acerca de las

necesidades formativas del profesorado de la muestra de este estudio de caso.

Analizar el recogido de su actuacidn profesional, formacidén, asi como su
desarrollo docente y experiencias a lo largo de su trayectoria profesional.

e Analizar las reflexiones, motivaciones y resistencias respecto a las TICs.

e Eldesarrollo de las competencias digitales en su actuacion profesional.

e - Como el profesor establece esa relacidn y observa en su practica.

Asimismo, articularemos las necesidades formativas identificadas con el contexto
educativo, el posicionamiento de las universidades, la formacién inicial del profesorado,

las politicas publicas vigentes y las 3 dimensiones basicas que estructuraron ese estudio.

Dimensién A: Impactos de las TICs en la IES.

Dimension B: El Proceso de integracién de las Tics y el desarrollo profesional del

profesorado.

Dimension C: Las competencias docentes digitales del profesorado
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6.4.1 El perfil del profesor universitario de la muestra

Respecto al perfil del profesorado resultantes de la triangulacion, observamos que la
mayoria de los profesores investigados son del género masculino, aunque sea una
diferencia pequefia, consideramos que es un dato sociolégico que tiene relacién con la
profesidn donde hay predominancia del género masculino. Con relaciéon a la formacién
inicial, la mayoria son licenciados (96%) y cuentan con otros estudios (Postgrado, Master

y Doctorado).

Tabla 17. Perfil del profesorado de la muestra

Edad Genero Formacion inicial Otros estudios
49, 69 afos 57,7% 96% 57,1%
Masculino Licenciado/Grado Doctorado
Valor minimo 42,3% 4% Diplomado 28,6% Master
30y valor Femenino
maximo 74
Desviacién de 14,3% Post
10,81 anos Grado

Por lo que se refiere a la formacidon continua pedagodgica y en TICs observamos un
fenédmeno interesante al triangular las informaciones, en el analisis cuantitativo 57, 7%
afirman que hicieron una formacién pedagodgica continua y 69, 2% afirman tener
formacion continua en TICs. Por otro lado, en el andlisis cualitativo, el discurso de los
profesores y el directivo presenta claramente necesidades y demandas formativos
pedagédgicas y en TICs, afirman que son autodidactas y ratifican que las pocas
formaciones recibidas a lo largo de la vida han sido rapidas, mecanicas y totalmente

descontextualizadas.
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Tabla 18. Perfil del profesorado de la muestra en relacion con la formacion

Anilisis Cuantitativo Andlisis Cualitativo
Formacion 57,7% Recibieron “Siempre, desde el momento en que
Pedagégica formacién. empecé a dar clases, todas las cuestiones

pedagdgicas las he tenido que aprender por
mi mismo, porque en ninguna Universidad
nos han dado cursos de como ensefiar...”
(HVP3_E1_P54)
Formacion en TICs 69,2% Recibieron | “...Ia fui adquiriendo, yo he leido muchisimo,
formacién de psicologia y de pedagogia y de sociologia,
siempre me ha interesado. Empecé por
articulos, pero siempre me ha interesado,
entonces, yo he leido mucho, y supongo que
es una formacion que te va quedando.”
(HVP1_E2_P56)

En ese sentido, constatamos la importancia de la triangulacién y de la subjetividad del
discurso al contrastar las informaciones recogidas. El profesorado de la muestra
presenta demandas formativas en los ambitos pedagégico y digital, es cierto que
algunos tuvieron pequefias formaciones a lo largo de la vida, pero las pedagdgicas
fueron muy rapidas y las formaciones en TICs estaban planificadas de manera mas
informativa y mecdnica, sin ninguna vinculacién con aspectos pedagdgicos, es decir, no
se ensefiaba como planificar una clase o trabajar un contenido especifico utilizando una

determinada herramienta.

Asi pues, la demanda formativa es la clave que se hace encubierta por pequefias
formaciones descontextualizadas. En el siguiente item referente al perfil del
profesorado y su experiencia profesional, observamos que la mayoria posee experiencia
docente no universitaria. Respecto a experiencia docente en la modalidad presencial o
mixta, 73,1 % tienen experiencia en la modalidad mixta. Estos datos se confirman en el
analisis cualitativo, donde los profesores relatan en su historia de vida las experiencias

en el ambito de la formacion profesional, empresa, secundaria, etc.
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Sin embargo, aunque muchos profesores presenten experiencias en la modalidad mixta,
eso no quita las necesidades y demandas formativas desveladas en la muestra. Sabemos
que la formacién continua es escasa principalmente en el entorno académico que se
sostienen con formaciones rapidas, sin preocuparse con el nivel de conocimiento del
profesorado y sin una planificacién considerando estos puntos. Igualmente, muchas IES
gue trabajan con la modalidad mixta utilizan entornos virtuales adaptados vy

programados, los cuales no exigen competencias digitales relevantes y avanzadas.

6.4.2 Unidades de competencias

Las medias estadisticas y los graficos son imprescindibles para identificar y evaluar las
unidades de competencias (UC), comprender los resultados obtenidos y la relacion entre
el dominio actual y la necesidad de dominio bajo los criterios previamente definidos y
explicados en el apartado 6.2.2 de este documento., relativos a los criterios de

valoracién de las medias de dominio /necesidad (Tabla 5).

5- dominototal  imprescindble
4z domnio alto alta

3 3| dominio medio regular

2 =] dominso badsico poca

1s{ nodesarrollada NINEUN

Al contrastar las valoraciones podremos identificar si hay discrepancia o necesidad, asi
como valorar y priorizar las necesidades formativas y su significatividad, posibilitando
mas discernimiento en el momento de elegir cuales serdn orientativas al definir las
necesidades formativas y planificar la formacién. Con relaciéon a priorizacién de las
necesidades formativas, los resultados cualitativos seran de extremada importancia,
visto que nos brindardn con elementos subjetivos respectando las peculiaridades y la

naturaleza de cada necesidad formativa.

Asimismo, hemos establecidos algunos criterios de caracter cuantitativo para orientar

en la toma de decisiones (Tabla 6).
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Con relacién a la UC1 Planificacion y Diseio de experiencias de aprendizaje en
ambientes presenciales y/o virtuales, segun la tabla indicada en el andlisis cuantitativo
hay diferencias significativas en las unidades de competencia, por lo cual se supone que
hay discrepancia y necesidad formativa. Sin embargo, hay que significarlas y
contextualizarlas con relacion a la clasificacion de las competencias y su importancia en
este objeto de estudio. Cada unidad de competencia tiene su importancia, sean las
basicas, de profundizaciéon o de generacién de conocimiento, pero observamos que
estas ultimas evidencian mas demandas formativas, por ejemplo, UC1_P5 (Integro
metodolégicamente herramientas digitales cada vez mas avanzadas en el disefio de
experiencias de aprendizaje en red o a distancia), UC1_P6 (Disefio materiales digitales
de aprendizaje mas complejos tanto para entornos presenciales como para entornos
virtuales y mixtos) y UC1_CG4 (Participo activamente, con mis alumnos y otros expertos
en red, en la planeacién y disefio de experiencias de aprendizaje que contribuyan a la

mejora de las personas y de la sociedad).

El analisis cualitativo ratifica esta afirmacidn, los profesores entrevistados tienen las
competencias basicas desarrolladas, aunque con algunas dificultades, pero las gestionan
de tal manera que no afectan de manera significativa su dia a dia. En cambio, las
competencias de profundizacién y gestion del conocimiento que supuestamente
promueven su desarrollo profesional generan mas autonomia, impactos en la Sociedad
del conocimiento y en su practica pedagdgica presentan menos dominio y mas
necesidades formativas.

“Hay otras facultades que si que trabajan con plataformas, que yo creo que la plataforma

facilita no solo la busqueda de la informacidn, pero como dinamicas de activar el aula.”
(FG_PROF_P20)

“...muy interesante de la experiencia de haber dado clases online durante varios afios, es
todo lo que también me ha aportado para las clases presenciales y los modelos mixtos...”
(FG_PROF_P53)

En la UC2 Desarrollo y conduccion de experiencias de aprendizaje colaborativas
presenciales y en red observamos el mismo fendmeno, las competencias de

profundizacion y de gestion del conocimiento con menos dominio y mas necesidades
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formativas, por ejemplo: La UC2_GC.1. (Desarrollo metodologias innovadoras de
ensefianza con herramientas digitales mas avanzadas para construir, gestionar y
difundir el conocimiento con los alumnos y con otras personas a través de los diversos
tipos de redes), UC2_GC.2. (Exploto al maximo las posibilidades de las plataformas de
aprendizaje y de gestiéon del conocimiento en red para potenciar el conocimiento
individual y sobre todo colaborativo de los alumnos.), UC2_GC.3. (Adapto y creo mis
propias plataformas de aprendizaje y de gestién del conocimiento acordes con las
necesidades especificas de los alumnos) y UC2_GC.4. (Dirijo a los alumnos en una serie
de variadas experiencias y escenarios reales y simulados a través de la red, que le
faciliten su propia construccién del conocimiento y la creacién y conduccién de sus

propios proyectos de aprendizaje y de investigacién).

Dichas unidades de competencias citadas son consideradas avanzadas y muchos
profesores no las dominan, incluso los que tienen un cierto dominio encuentran
dificultades en ponerla en practica por falta de inversion de la institucion en los recursos
tecnoldgicos, tales como: laboratorio, softwares, formacioén, ordenadores en clase, etc.
En consecuencia, el profesorado, incluso los profesores que presentan un cierto nivel de

competencia digital demandan una formacion docente.

No obstante, en el anadlisis cualitativo observamos que todos los profesores
entrevistados sienten necesidad de una formacion continua pedagdgica y digital, siendo
gue today cualquier formacién en el ambito digital y tecnolégico deben estar vinculadas
a las cuestiones pedagdgicas y su aplicabilidad en la practica docente. Los profesores
sefialan que aprender acerca de las herramientas tecnoldgicas y no saber
contextualizarlas y utilizarlas en clase enriqueciendo su practica pedagdgica es una
pérdida de tiempo.

“Yo lo que siento en mi trayectoria es que la utilizo como una forma técnica, mas que

como una forma realmente de vincularla con la funcidn pedagdgica. Intento realmente
hacerlo, pero desde una forma... una forma intuitiva.” (ENT_DIR_P11).

“Muchos de los profesores, algunos, no todos, peros si que ven como una
herramienta y aplican como herramienta, sin necesariamente hacer ese vinculo
con la parte pedagodgica.” (ENT_DIR_P16)
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Asi pues, que ambos andlisis (Cuantitativo y cualitativo) se comprueban y estdn en total
consonancia, la formacién docente es un hueco en la trayectoria profesional del
profesorado, hueco este que se evidencia a cada dia en las IES, en las escuelas y en todo

el entorno educativo.

Con relacion a la competencia UC3. Orientacion, guia y evaluacion de los procesos de
construccion del conocimiento de los alumnos en entornos presenciales y/o virtuales,
constatamos que el nivel de dominio es medio-bajo en todos los niveles, desde el basico
y el de profundizacién hasta la gestidon del conocimiento, lo que supone una prioridad
alta con demandas formativas en el dmbito pedagdgico y digital. Aunque algunas UC3
presente una valoracion un poco mejor, consideramos una UC con prioridad alta, sobre
todo porque trata de cuestiones como la construccién del conocimiento, andlisis de
conocimientos previos de los alumnos, evaluacion continua del aprendizaje, gestién
creativa y participativa, entre otras que se constituyen como competencias bdsicas para

la docencia.

Igualmente, en el analisis cualitativo los profesores sienten dificultades en desarrollar
algunas actividades pedagdgicas con los alumnos con la utilizacion de la herramienta
tecnolégica por falta de formacion, pero tienen menos dificultades cuando se trata de
actividades mas intuitivas o incluso mecdnicas, como vemos en la UC3_B5 (Utilizo las
plataformas virtuales de gestién de contenidos académicos de la instituciéon para
administrar el sistema de evaluacion del curso y dar seguimiento a los aprendizajes de
los alumnos).

“No lo sé, estamos fallando. Y esto no es ni a causa, ni consecuencia de la tecnologia, ni

mucho menos, o sea, la tecnologia es un arma maravillosa que tenemos ahi, que la

usamos, pero yo creo que no la sabemos usar. O no la usamos como debiéramos.”
(HVP2_E1_P42)

En lo que se refiere a la competencia UC4. Gestion del crecimiento y desarrollo

profesional con apoyo de las TIC, esa competencia es clave para el desarrollo
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profesional docente y la practica pedagdgica. En la Tabla 10 observase un nivel de

dominio entre medio y alto, aunque haya discrepancias entre el dominio y la necesidad.

Sin embargo, las unidades de competencias UC4_B.1., UC4_B.4. se destacan con el
dominio mas alto y se refieren a la utilizacién de las TICs de manera pedagdgica
/didactica, desarrollo profesional y aprendizaje a lo largo de la vida respectivamente. Sin
embargo, el analisis cualitativo solo un profesor presenta un nivel alto en las UC4, los
demas reconocen ese hueco, la importancia de tener esa UC4 desarrolladas, asi como
sus necesidades formativas, como podemos observar en el discurso abajo.

“Entonces las tecnologias digitales, te permiten, desde este punto de vista, te permiten

nuevas posibilidades que facilitan esa fijacion de los conocimientos, porque puedes

introducir un componente ludico, puedes introducir, por ejemplo, también un

componente social, de interactividad, de interconexién, de aprendizaje entre ellos.”
(HVP3_E3_P83)

“Y lo bueno seria, que alguien nos ensenase a hacer ese blog, o esa pagina web, o lo que
sea, y que ademads otra persona que también del ambito de la pedagogia, nos dijese cdmo
trabajar con esa nueva herramienta.” (HVP2_E2_P59)

Respecto a la unidad de competencia UC5. Investigacion, desarrollo e innovacion
pedagodgica con Tic y para el uso de las Tic en educacion, se valora necesidades
formativas todas las unidades competenciales. Se identifica una buena puntuacién en la
UC5 _B.1, UC5_B.2.y UC5_GC.1 que se refieren a la busqueda de informacion, reflexion
sobre los beneficios de las tecnologias y la construccidn colaborativa del conocimiento
respectivamente. Las demds unidades de competencias tienen una prioridad alta

respecto a las necesidades formativas.

El andlisis cualitativo de la UC5 estd en conformidad con los resultados cuantitativos,
presentando necesidades formativas con una prioridad alta, excepto algunos puntos
especificos. En el discurso del profesorado observamos que hay una queja constante
acerca del tiempo, muchos trabajan en varias IES, no hay un momento para interactuar
con otros profesores, sea presencialmente o a través de las redes, el tiempo para
preparar las clases no es suficiente, las correcciones, etc. Ademds, aunque tengan
necesidades formativas y quieran hacer la formacién, no encuentran tiempo en su

agenda.
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“...el hecho de poder contar con unas ciertas herramientas, también de alguna forma me
permitié facilitar la tarea de aprendizaje a través de un canal nuevo, que yo podia
comunicarme con los alumnos y al mismo tiempo introducir contenidos.” (FG_PROF_P49)

“O me preparo las clases y les doy contenido que ellos van a necesitar, 0o me pongo a mirar
como se hace un blog.” (HVP2_E2_P53)

La UC6. Diversidad, ética y uso responsable de las Tic en el desarrollo profesional
docente, esta unidad de competencia cuenta con un buen dominio, aunque haya
necesidades formativas. Considerando que su contenido también é de naturaleza
transversal y formativo, debe ser trabajado en todas las dreas de conocimiento, bien

como en la formacién docente, visto que es un fomento para el desarrollo profesional.

Con relacion al analisis cualitativo, el nivel de discusion y reflexién de los profesores
entrevistados ha sido excelente, pero la formacién es necesaria, es decir, aunque no
haya necesidades formativas con prioridad alta, son cuestiones importantes y
relevantes.

“Entonces, si tu no lo formas, ¢ Qué mas te da tener el mundo a un golpe de clic? Es que

tienen el mundo a un movimiento de dedo, pero no saben por dénde meterle mano.”
(HVP2_E1_P39)

“Hay un tema, hay un tema que para mi ha salido muy mal parada en todo este proceso
es que la tecnologia conlleva inmediatez, es todo rapido, todo en un momento, busco y
lo tengo. Entonces, hay un tema que ha salido, que hemos salido todos perjudicados, que
es el tema de la reflexion...” (HVP1_E1_P18)

La competencia UC7. Medio ambiente, salud y seguridad laboral con el uso de las Tic
en la profesion, reflejan necesidades formativas en todas sus unidades competenciales,
pero sorprendentemente tienen una buena puntuacion, lo que significa un compromiso
del profesorado con la sociedad, el medio ambiente y seguridad al manejar y utilizar las
TICs, lo que genera un impacto positivo en el entorno. Sin embargo, las unidades
competenciales referentes a la salud, sobre todo en la profesién docente posee una baja
puntuacion, esto también esta reflejado en el analisis cualitativo, onde se comprueba

gue los profesores trabajan en condiciones de salud muy precarias.
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“...las tecnologias necesitan de un esfuerzo extra. Ese es el problema, que necesitan un
tiempo que no tenemos, quiero decir.” (FG_PROF_P138)

“Pero llega un punto que es una dedicacién tan, tan bestia, que esto si que configura otro
mundo, que no sabemos a dénde nos va a llevar, porque, es decir, no podra un profesor
establecer su trabajo por horas, imposible...” (FG_PROF_P160)

“Hay un factor aqui, que es el factor tiempo, que lo has nombrado, y que es muy
importante, porque esto es una dedicacion bestial.” (FG_PROF_P151)

En el presente estudio observase que el profesorado demanda una formacion continua
y presentan necesidades formativas que se desvelan durante la investigacion y los
resultados cuantitativos y cualitativos. Incluso los profesores que tienen algun tipo de
formacién pedagdgica o digital declararon sus necesidades formativas em ambos
ambitos. En ese sentido, se comprueba que la formacién docente es un reto y una clave
para el desarrollo profesional docente, la insercidn del profesor en la sociedad del

conocimiento y el aprendizaje del alumno.

Considerase que todas las UC (Unidades de competencias) estan bien estructuradas y
cada una de ella presenta necesidades formativas, incluso las que tienen una puntuacién
mas alta, hecho que ha sido comprobado en el estudio cualitativo y en el Focus Group,
donde todos los profesores hablaron de sus necesidades formativas tanto pedagodgicas
como digitales. Aunque algunas unidades competenciales presentan una prioridad alta,
la cual debe ser priorizada al planificar la formacidn, ellas hacen parte de un todo y estén
intrinsecamente relacionadas lo que se supone que al priorizar una también se esta

trabajando otras que, de alguna manera, son prerrequisito para lograr el éxito.

Una caracteristica interesante de la muestra de profesores, ya comentada
anteriormente, es que son profesores de una Facultad de Disefo, lo que se supone que
las necesidades formativas en el dmbito de la tecnologia estarian al dia y que las
demandas formativas serian mas con relacidon a las cuestiones pedagdgicas. No
obstante, durante la investigacion se observaba que todos los profesores incluso los que
habian pasado por alguna formacién, los mas expertos con la tecnologia presentaban
necesidades formativas y externalizaban claramente en su discurso, lo que ha sido

comprobado y constatado en el andlisis de ambos resultados, cuantitativo y cualitativo.
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En ese sentido, con el objetivo de precisar mejor la relaciéon entre dominio y necesidad

de las unidades competenciales, organizamos una tabla priorizando las unidades

competenciales con el dominio mas bajo y que presentan una prioridad alta al plantear

la formacion, pero ratifico que las necesidades formativas estan presentes en todas las

UC, la funcion de la tabla es orientativa.

Tabla 19. Necesidades formativas en competencias digitales docentes

Necesidades formativas / UC

Dominio
actual
(media)

Necesidad
dominio
(media)

SIG

Prioridad

UC1_P.5. Integro metodoldgicamente
herramientas digitales cada vez mas avanzadas
en el disefio de experiencias de aprendizaje en
red o a distancia.

2,92

4,38

0,00

ALTA

UC1_P.6. Disefio materiales digitales de
aprendizaje mds complejos tanto para entornos
presenciales como para entornos virtuales y
mixtos.

2,50

4,35

0,00

ALTA

UC1_GC.4. Participo activamente, con mis
alumnos y otros expertos en red, en la planeacion
y disefio de experiencias de aprendizaje que
contribuyan a la mejora de las personas y de la
sociedad.

2,65

4,65

0,0

ALTA

UC2_GC.1. Desarrollo metodologias innovadoras
de ensefianza con herramientas digitales mas
avanzadas para construir, gestionar y difundir el
conocimiento con los alumnos y con otras
personas a través de los diversos tipos de redes

2,52

4,16

0,0

ALTA

UC2_GC.2. Exploto al maximo las posibilidades de
las plataformas de aprendizaje y de gestidn del
conocimiento en red para potenciar el
conocimiento individual y sobre todo
colaborativo de los alumnos

2,58

4,38

0,0

ALTA

UC2_P.1.Gestiono ambientes y plataformas de
aprendizaje en red para desarrollar nuevas
experiencias colaborativas de aprendizaje, que
permitan a los alumnos resolver situaciones
complejas ya sea simuladas o de la realidad.

2,92

4,38

0,0

ALTA

UC2_GC.3. Adapto y creo mis propias
plataformas de aprendizaje y de gestion del
conocimiento acordes con las necesidades
especificas de los alumnos.

2,73

4,31

0,0

ALTA

UC2_GC.4. Dirijo a los alumnos en una serie de
variadas experiencias y escenarios reales y
simulados a través de la red, que le faciliten su
propia construccién del conocimiento y la

2,73

4,42

0,0

ALTA
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creacion y conduccién de sus propios proyectos
de aprendizaje y de investigacién

UC3_B.1. Analizo las necesidades de aprendizaje,
los conocimientos previos y las motivaciones de
los alumnos con el apoyo de herramientas o
materiales digitales.

2,65

4,23

0,0

ALTA

UC3_B.2. Evalto continuamente los aprendizajes
y los procesos de construccion del conocimiento
de los alumnos en entornos presenciales de
aprendizaje mediados por TIC

2,62

4,04

0,0

ALTA

UC3_B.4. Utilizo las herramientas digitales para la
construccion de instrumentos para la evaluacién
y auto evaluacién de los aprendizajes de los
alumnos.

2,58

4,12

0,0

ALTA

UC3_P.2. Tutorizo los procesos de aprendizaje y
de comunicacidn de los alumnos en entornos
virtuales de aprendizaje, cediendo el control al
alumno cuando éste es capaz de asumirlo y
recuperando el papel de guia cuando asi lo
precise.

2,88

4,24

0,0

ALTA

UC3_P.3. Conduzco la participacidny las
interacciones de los alumnos con los contenidos,
los materiales de aprendizaje, los companieros,
otras personas y expertos en red.

2,62

4,15

0,0

ALTA

UC3_P.4. Proveo a los alumnos el acceso a
multiples perspectivas y contenidos, asi como
variadas formas de evaluacién y
retroalimentacion mediadas por TIC.

2,69

4,19

0,0

ALTA

UC3_GC.1. Modelo el pensamiento creativo e
innovador impulsando a los alumnos a que
participen y se impliquen activamente en la
planeacion, desarrollo y resolucion de situaciones
o problemas de la realidad social con el apoyo de
las TIC.

2,96

4,31

0,0

ALTA

UC3_GC.2. Analizo colaborativamente con
alumnos y expertos a través de la red, el contexto
social actual y sus problematicas especificas para
orientar las reflexiones y los procesos de
construccion del conocimiento.

2,69

4,19

0,0

ALTA

UC4_GC.1. Creo mis propias redes sociales, de
aprendizaje, de trabajo y personales a través de
la red y lo promuevo en mis alumnos.

2,81

4,27

0,0

ALTA

UC4_GC.3. Creo mis propias propuestas y
modalidades de formacidn para el desarrollo y
crecimiento profesional de otros profesionales a
través de lared y las TIC.

2,92

4,12

0,0

ALTA

UC5_P.1. Disefo, desarrollo y evallo proyectos
de investigacion e innovacion con/para las TIC
orientados a la mejora de la practica profesional.

2,54

3,81

0,0

ALTA
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UC5_P.2. Investigo y aplico reflexivamente, sobre
y en la priactica, las posibilidades y beneficios
reales de las TIC en los procesos de enseinanza -
aprendizaje presencial y virtual.

2,92

4,12

0,0

ALTA

UC5_P.3. Reflexiono constructivamente a través
de redes con otros profesores o profesionales
expertos, para compartir y debatir sobre el
conocimiento didactico-pedagdgico, el
conocimiento de la profesion y el contexto social
local y global sobre el que actuamos.

2,77

4,19

0,0

ALTA

UC5_GC.2. Participo en la construccién del
conocimiento pedagégico, en la politica curricular
y en la toma de decisiones respecto de los
procesos educativos con apoyo de las
herramientas digitales.

2,77

3,96

0,0

ALTA

UC5_GC.3. Creo redes virtuales para estimular la
innovacion y la calidad mediante la reflexion y el
intercambio mutuo.

2,42

3,85

0,0

ALTA

UC7_GC.1. Desarrollo estrategias innovadoras
para la utilizacién de las TIC que impacten
positivamente en el medio ambiente.

2,69

4,38

0,0

ALTA

UC7_GC.2. Oriento la generacion del
conocimiento para la utilizacidn racional y segura
de las TIC en la preservacion y mejoramiento del
medio ambiente y de las condiciones de salud en
la profesion docente

2,88

4,31

0,0

ALTA
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Tercera Parte: MARCO CONCLUSIVO
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7 Conclusiones

Los resultados obtenidos en la presente investigacion, asi como su analisis y todo el
proceso de investigacién desde su concepcion inicial, las ideas, el planteamiento que se
han ido estructurando a cada discusion y reflexiéon, los cambios que han sido necesarios
llevar a cabo, las dificultades encontradas en la IES investigada y las adversidades del dia
a dia al gestionar cuestiones como el tiempo y la disponibilidad del profesorado,
directores y demas actores de este estudio, son aspectos que estdn presentes de

manera subjetiva en todo el recorrido de la investigacion y que la hace mas significativa.

Ademas, las conclusiones es un punto de partida para nuevos caminos a partir de todos
los resultados y reflexiones obtenidas para seguir avanzando en las discusiones, estudios
y nuevas lineas de investigacién utilizando los resultados logrados en la presente
investigacion. Asi pues, al estructurar las conclusiones, la hemos compartido en tres

tépicos que comprende todo el proceso de investigacidn con relacidn a:

e Los objetivos
e Las preguntas de investigacion

e Las finalidades ultimas de la investigacion

Los tdpicos sefialados engloban todo el recogido de la investigacion desde el momento
en que ella es concebida onde sus objetivos son establecidos, las preguntas e
inquietudes que nos ha movido y todos los obstaculos que han sido superados y hicieron
con que esa investigacion se convirtiera en un punto de partida para nuevas lineas de
investigacion con el objetivo de posibilitar cambios significativos en la practica

pedagdgica, promoviendo el desarrollo profesional del profesorado.

Por ultimo y con el objetivo de colaborar de manera efectiva con el tema estudiado,
presentaremos una propuesta de formacion a partir de los resultados obtenidos y de las
reflexiones que se sucedieron durante el proceso. Ratificamos que la naturaleza de los
resultados a partir de una investigacion mixta (Cuantitativa/Cualitativa) nos ofrece
informaciones precisas y subjetivas, por lo cual el estudio y los resultados se impone con

mas veracidad.
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7.1 Con relacion a las preguntas de investigacion

En cuanto las preguntas de investigacion, las hemos elaborado de acuerdo con los
ambitos que valoramos y consideramos relevantes para este estudio, bien como sus

futuros avances y despliegues.

Siendo asi, resaltamos que los aspectos claves tales como: La practica pedagdgica, la
formacién, el desarrollo profesional docente y las experiencias a lo largo de su
trayectoria profesional, sirvieron como constructo y base para concluir el trabajo de
manera exitosa y con propuestas significativas. Asimismo, en las preguntas de
investigacion establecemos el hiato existente entre el desarrollo de las competencias
digitales y la actuacion profesional. Igualmente, la relacién entre las competencias
digitales y el desarrollo profesional docente también presentan brechas con

necesidades formativas preponderantes.

1. ¢Cuadles son las nuevas competencias necesarias para el trabajo del docente y su

practica pedagodgica?

En primer lugar, no podemos olvidar que la docencia exige competencias bdasicas
inherentes a la profesidn que antecede las competencias digitales; es decir, gestién de
la clase, planificar una secuencia didactica, conocimiento de su asignatura, un buen
manejo del contenido, etc. Asi, las competencias didacticas y pedagdgicas son
imprescindibles en los procesos educativos, en la practica docente, la actuacién del
profesor en la sociedad como agente transformador y sobre todo en el proceso de

transformacion de la informacion en conocimiento.

Al mismo tiempo, la sociedad del conocimiento exige un profesional que actle con
autonomia, responsabilidad, postura reflexiva y critica, que son aspectos muy
importantes con relacidon a las competencias docentes digitales, una vez que tales
competencias vienen cargadas de prejuicios y equivocos. Construir las nuevas
competencias requiere tiempo, esfuerzo y entendimiento de su valor e importancia en

la sociedad.
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No obstante, los profesores mas jovenes que han empezado a trabajar con la tecnologia
también presentan muchas necesidades formativas, visto que la tecnologia ha llegado
en su vida con una funcién meramente instrumental y técnica, sin vinculacién con la

educacion y la practica docente.

Nuevas competencias necesarias para el trabajo docente

Competencias bdsicas
docentes inherentes a

la profesion

. Competencias de
Competencias L, i Lo
. Formacion caracter subjetivo y

docentes digitales i
docente construidas a lo largo

de la vida

Figura 13. Nuevas competencias para el trabajo docente (Elaboracion propia).

En conclusion, consideramos que estas competencias son imprescindibles para el
trabajo docente, cada una se despliega en unidades competenciales que puede tener
variaciones de acuerdo con el entorno y el proyecto pedagdgico de la institucién. Sin
embargo, la formacidn docente es el centro y el Unico recorrido capaz de integrar y

trabajar estas competencias integrandolas a la educacién.

2. ¢Qué saberes preceden para la utilizacion de la tecnologia por los profesores? ¢Es

importante la utilizacién de la tecnologia en la Educacion?

La tecnologia estructura el conocimiento de manera especifica y distinta de la ensefianza
formal, es mas rdpida, atractiva, hay interaccién inmediata y toca en puntos que, en la
mayoria de los casos, la ensefianza formal no prioriza, tales como el involucramiento

personal y emocional. La ensefanza formal se basa en el conocimiento disciplinar, mas
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estructurado y menos exploratorio, con tiempos y espacios predeterminados. Por tanto,
hay que aguardar un proceso de negociacion y adaptacioén de la institucion educativa, lo
cual no serd instantaneo y tampoco inmediato, pero que no deberia ser interpretado

Unicamente como resistencia al cambio. (Dussel, 2011, p.13).

En ese sentido, al pensar en los saberes que preceden la tecnologia no podemos
olvidarnos de la importancia que hay en la implicacion de la institucion. En las
entrevistas de historias de vida, los profesores sefialaron con vehemencia los problemas
enfrentados en la institucion, desde la falta de valoracién del trabajo docente hasta la

falta de inversién en recursos tecnoldgicos y formacién docente.

La integracidn de la tecnologia a la educacién es un hecho lo cual no podemos huir, las
presiones la sociedad acerca de la integracion de las TIC no deben impedir que las
instituciones educativas planteen su trabajo de manera responsable, consciente y en
consonancia con el proyecto pedagdgico. Por otro lado, la institucién debe estar
preparada para los impactos que se produciran en todos los sectores de la institucion,

principalmente en los profesores.

Es cierto que la sociedad actual plantea nuevas formas de comunicarse y relacionarse
con el mundo, de construir el conocimiento, desencadenando algunos dilemas entre la
tecnologia y el academicismo, es decir, la flexibilidad tecnolégica se confronta con la
rigidez académica. Concretamente, la velocidad de la tecnologia y sus no acompaian de

manera proporcional el ritmo de los cambios de pensamiento y mentalidades.

Siendo asi, la formacidon docente es la Unica eleccidn posible y genuina capaz de
construir y establecer los saberes que preceden la utilizacién de la tecnologia,
considerando las especificidades de cada entorno, verificando y comprobando la

importancia de la integracién y utilizacion de la tecnologia en la educacion.
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3. éCudles son las competencias docentes bdsicas necesarias para la construccion de

las competencias docentes digitales?

Conforme sefialamos en la primera pregunta de la investigacion, primordialmente todos
los docentes deben tener internalizadas y garantizadas las competencias basicas
inherentes a la profesion docente, validando y certificando de manera precisa y

subjetiva la importancia del papel del profesorado en los procesos educativos.

Segln Biesta (2017) la ensefianza es fundamental y representa algo que va mucho mds
alla del simple hecho de ensefiar y aprender; el profesor es un sujeto que sostiene y
retiene algo que decir y aportar, como acrecienta Enkvist (2016). Siendo asi, es
importante que la institucion educativa retome su funcién y su repertorio cultural sefiala
Dussel (2011, p.27) seleccionando y construyendo sus archivos visuales y escritos

aprovechando las posibilidades tecnolégicas.

Asi pues, es importante fomentar la participacidn colaborativa del docente en redes,
implicar la comunidad educativa, el liderazgo sistémico, el debate entre el acatamiento
y la responsabilidad, las relaciones emergentes entre la administracién publica y las
instituciones educativas son elementos o requisitos para el avance de los procesos

educativos (Murillo y Krichesky, 2015).

En conclusidon, en nuestra investigacion identificamos las competencias basicas
docentes y comprobamos que los profesores tienen demandas y necesidades
formativas en lo que se refiere a estas. En la ensefianza superior, los profesores
provienen de distintas formaciones y pocos tienen una formacién relacionada con el
ambito pedagoégico, ademas el entorno académico prioriza la investigacion, la
produccién y publicacidon de archivos. Cambiar esa cultura, implica en un compromiso
de institucién para invertir en la formacién docente con el objetivo de desarrollar las

competencias bdsicas docentes y las competencias docentes digitales.
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4. ¢Cudl es la relacidon entre las competencias digitales docentes y el desarrollo

profesional?

La formacién ocupa un lugar central en el desarrollo profesional docente, bien como
para afrontar los retos adjudicados a la utilizacién de las tecnologias y la adquisicidn de
las competencias docentes digitales. Sin embargo, resulta mas laborioso ver las
innumerables posibilidades reflexivas y formativas inscritas en el proceso formativo,
tales como: reunirse con sus compaferos de trabajo, intercambiar experiencias y
problemas, reflexionar y buscar soluciones, experimentar nuevas herramientas, abrirse

a nuevas ideas y posibilidades.

En ese sentido, es importante cuestionar el modelo individualista de formacién que
prioriza el desarrollo profesional dominante y prestigioso, casi siempre distante de los
saberes construidos en las experiencias colectivas del profesorado. Hay muchos

equivocos con respecto al desarrollo profesional y la profesionalizacién.

La cultura profesional del profesorado dentro de las instituciones educativas establece
un enfrentamiento con la reflexion, onde esta es vista como una pérdida de tiempo, o
una actividad que corresponde a los investigadores de las universidades, que
supuestamente estan otorgados a construir conocimientos, disponiendo de tiempos y

espacios, lo que no ocurre en otros niveles educativos (Gewerc y Montero, 2013).

Las competencias docentes digitales promueven el desarrollo profesional, no hay dudas,
los profesores lo tienen claro y intentan, de alguna manera, ultrapasar las barreras
impuestas por la institucidn, las dificultades estructurales y las cuestiones implicitas en
el cotidiano del profesorado. Igualmente, el desarrollo profesional exige nuevas
condiciones que suponen un profesorado auténomo, reflexivo, capaz de tomar
decisiones fundadas y embarcar con coraje a las incertidumbres que las mudanzas nos

imponen.
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7.2 Con relacion a los objetivos

Al plantear los objetivos de nuestra investigaciéon y tras innumerables discusiones y
reflexiones, elaboramos una definicién clara acerca de las competencias docentes
digitales y su importancia para el desarrollo profesional docente con el fin de empezar
a pensar en como identificar las necesidades formativas del profesorado. A partir de
este punto, reconocemos la formacién como esencial y necesaria en ese proceso,
ademas de ser el recorrido legitimo para la adquisicidon de las competencias docentes

digitales.

Por otro lado, la construccién de esa definicion ha generado un despliegue de conceptos
y reflexiones, evitando una concepcién limitada y equivocada lo que generaria impactos
negativos en el desarrollo profesional del profesorado, el aprendizaje de los alumnos y,
consecuentemente, en el planteamiento de la formacién docente. Considerar y valorar
previamente estos aspectos evidencia que la utilizaciéon de la tecnologia en aula y la
adquisicion de las competencias docentes digitales por el profesorado no es una
cuestidn técnica o instrumental, tratase de utilizar la tecnologia de manera critica y

reflexiva, empledndola de manera significativa y en consonancia con el pedagdgico.

En ese sentido, es importante que el profesorado y la institucion educativa ajuste la
tecnologia a su proyecto pedagdgico y curricular, y que ese proceso de ajuste y
adaptacidon se otorgue en un espacio de discusidn critico-reflexivo implicando los
profesores y directivos. Conviene subrayar que la formaciéon docente también se

configura como un espacio legitimo y adecuado para esa discusién.

Por lo que se refiere a los objetivos, analizaremos a cada uno individualmente
respectando sus especificidades, relacionandolos con los resultados y con lo que hemos
logrado en nuestra investigacion. Ademds, comentaremos acerca de las nuevas
cuestiones que han surgido en el proceso posibilitando nuevas lineas de estudio e

investigacion acerca del tema.
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1. Analizar el proceso de adquisicion de competencias docentes digitales para el

desarrollo profesional.

El primer objetivo esta de acuerdo con el tema de la investigacién y en su proceso de
analisis hemos logrado un resultado preciso y detallado, una vez que nuestra
investigacion ha sido mixta y nos ha proporcionado un resultado minucioso, tanto del

punto de vista cuantitativo como cualitativo.

Con respecto a los resultados, constatamos que las competencias docentes digitales
adquiridas por el profesorado hasta el momento han sido de manera autodidacta,
aunque algunos profesores han participado de algunas formaciones en el ambito digital
y/o pedagdgico a lo largo de la vida, dichas formaciones no fueron efectivas, siempre
muy técnicas e instrumentales. De ahi que, las competencias docentes digitales del
profesorado investigado siguen en proceso de desarrollo y los avances obtenidos son

resultados del trabajo autodidacta del profesorado.

No obstante, la mayoria de los profesores reconocen la necesidad de adquirir las
competencias docentes digitales, su importancia para la practica pedagdgica, el
aprendizaje de los alumnos y el desarrollo profesional docente. Igualmente, los
profesores consideran la formacién docente como el camino legitimo y factible para el
proceso de adquisicion de las competencias docentes digitales y el desarrollo

profesional docente.

2. Identificar las necesidades formativas de los docentes de la educacidn superior,
considerando sus competencias digitales actuales y las que son necesarias segun

el perfil ideal para construirse para su desarrollo profesional.

Por lo que se refiere a las necesidades formativas de los docentes, nuestra investigacion
ha obtenido los resultados esperados permitiéndonos identificar las necesidades
formativas de los docentes a partir de las competencias digitales establecidas y sus
respectivos niveles en cada unidad competencial con el objetivo de delimitar y

especificar las competencias necesarias para su desarrollo profesional.
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Ratificamos que para identificar las necesidades formativas dentro de cada unidad de
competencia hemos llevado a cabo un proceso de analisis riguroso y reflexivo teniendo
en cuenta todos los niveles competenciales, es decir, basico, de profundizacién y de
generacién de conocimiento. Sin embargo, observamos que en lo que se refiere a las
competencias basicas, aunque haya necesidades formativas, los profesores tienen un

buen nivel de dominio, como hemos comentado en el apartado de la triangulacion.

Las competencias de profundizaciéon y generaciéon de conocimiento son las que los
profesores presentan mds necesidades formativas y las que fomentan el desarrollo
profesional docente, visto que la tecnologia es utilizada de manera mas reflexiva y

menos instrumental, utilizando los procesos cognitivos y metacognitivos.

3. Elaborar una propuesta de formacion docente continuada enfocada en el
desarrollo profesional y la adquisicion de las competencias digitales de este

profesorado.

Finalmente, en el objetivo final hemos planteado elaborar una propuesta de formacién
docente a partir de los dos objetivos citados anteriormente y orientada a la adquisicion
de las competencias docentes digitales y el desarrollo profesional docente, ambos
contenidos estan enlazados y el avance de uno implica en fomentar el otro. Por cierto,
hemos logrado los resultados esperados de manera precisa y reflexiva, lo que significa

gue mas seguridad al elaborar la propuesta formativa.

Segun, Goodson y Hargreaves (2007) podemos considerar los profesores como las
“comadronas” de la sociedad del conocimiento, donde su objetivo seria fortalecer su
lugar y el papel de la escuela en el proceso de ensefanza. Por otro lado, no podemos
pensar en la tecnologia desvinculada del proceso pedagdgico y todos los aspectos que
le concierne, ademas, el papel del profesor es fundamental en los procesos de

integracién de la tecnologia a la educacién y, por supuesto, en la formacién docente.
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7.3 Con relacion a las finalidades ultimas de la investigacion

La formacién del profesorado es un camino largo y precioso, pero hay que admitir y
responsabilizarse que el ejercicio de la funcién docente debe desarrollarse y adaptarse
a los cambios cientificos, pedagdgicos y sociales a lo largo de la vida. Siendo asi, al pensar
en las finalidades ultimas de la investigacion vislumbramos y observamos nuevos

caminos, nuevos estudios y mucho aprendizaje.

Siendo asi, hemos pensado en algunas cuestiones relevantes para sefialar en la presente
conclusion y que posibilitardn nuevas reflexiones e investigaciones. Una de las
finalidades mds importante de nuestra investigacion era acercarnos del profesorado de
la muestra y obtener las informaciones necesarias para elaborar una propuesta

formativa para los profesores de educacién superior de Catalunya.

Al elegir la investigacién mixta (cuantitativa y cualitativa) tendriamos material
suficiente, es decir, el cuestionario que nos ofrece datos precisos y exactos; y el método
historias de vida, que nos brindaria con un material rico y subjetivo, proporciondndonos
informaciones Unicas y de caracter subjetivo que nos ayudaria en el momento de

concebir la propuesta formativa.

En ese sentido, es de suma importancia reconocer la complejidad y las demandas de la
sociedad del conocimiento, y cuestionar acerca de los futuros profesores y los desafios
gue van a afrontar. La formacién del profesorado conviene estar disefiada y desarrollada
conectada al conocimiento, a la cultura y a los distintos saberes del mundo,
reconociendo la mutua influencia entre ciencia, sociedad y tecnologia, asi como
cuestiones relativas a la ciudadania y sustentabilidad, igualmente observamos esa

necesidad en nuestra investigacién al analizar la UC7.

Asimismo, en cualquier propuesta formativa es condicion sine qua non incorporar de
forma critica y reflexiva las cuestiones relevantes de la sociedad que influyen
directamente en la educacidn, las cuales podemos destacar: impacto social y educativo
de las TIC, las relaciones de género, multiculturalidad e interculturalidad, discriminacion

e inclusién social y desarrollo sostenible.
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En el analisis del presente estudio ha sido sefialado acerca de la dificultad de Ia
incorporacion de las tecnologias en las IES, considerando los factores personales,
profesionales e institucionales, evidenciando la necesidad de una transformacion en la
cultura profesional e institucional con relacién a los cambios, sobre todo con los camios
referentes a este momento histérico y las nuevas exigencias de la sociedad del
conocimiento. Cualquier propuesta de transformacion de las practicas profesionales en
la educacion hay que considerar la cultura organizativa a que pertenece y la cultura
profesional del profesorado, pues ambas estan intrinsecamente relacionadas (Gewercy

Montero, 2013).

Ademas, hay una interaccidon continua entre la cultura del profesorado y de la IES en
constante retroalimentacién con el fin de pactar la conservacion o el cambio, asi pues,
el profesor afronta los cambios referentes a la integracién de la tecnologia de acuerdo
con relacién con la institucién. En ese sentido, sorprendentemente, esa cultura se

convierte en mediadora entre los dos componentes estructurales: Institucidon y Profesor.

Finalizando, hemos logrado las finalidades de nuestra investigacidén y ratificamos su
importancia para la institucidn investigada, asi como los profesores los cuales estuvimos
en contacto por seis meses y tuvimos la oportunidad de intercambiar experiencias y
entender la importancia de nuestra funcién y postura activa y transformadora en la

sociedad.
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8 Propuestas y lineas futuras de investigacion

El presente trabajo de investigacion desarrollado nos ha posibilitado conocer de manera
detallada y profundizada las necesidades formativas del profesorado, una vez que
hicimos una investigacién mixta, tuvimos acceso a los datos precisos y exactos con
graficos y tablas proporcionados por el cuestionario, pero también fuimos brindado con
un material de riqueza inestimable con informaciones, detalles y vivencias del

profesorado de manera profundizada y subjetiva.

Siendo asi, consideramos que concluimos la presente investigacion con éxito y los
resultados obtenidos representan con veracidad y consistencia el perfil del profesorado
y sus necesidades formativas. Ratificamos que ambos resultados estaban en total
consonancia y en la triangulacién tuvimos la oportunidad de acercarnos de pormenores
en las entrelineas del discurso del profesorado al mismo tiempo que veiamos los datos

cuantitativos ofreciéndonos palabras en forma de nimeros.

Asi pues, la conclusion nos ha abierto un nuevo camino y nos ha suscitado nuevas
cuestiones, soluciones, asi como, nuevas lineas de investigacién. Ademas, la riqueza del
material cualitativo y subjetividad nos confirma la necesidad de dar seguimiento a dicha

investigacidn con nuevas perspectivas conquistadas a partir de estos resultados.

8.1 Propuesta formativa

En primer lugar, presentaremos el esbozo de la propuesta formativa, objetivo de esta
investigacion, elaborada a partir de los datos cuantitativos obtenidos y de las
informaciones presentes en los relatos oral del profesorado, dichas informaciones nos
proporcionan una mirada mas sensible y diferenciada al concebir y construir un plan de

formacién, considerando los aspectos personales y subjetivos relevantes.

Ademas, la propuesta formativa debe contemplar las cuestiones relevantes de la
sociedad de manera critica y reflexiva, una vez que estas intervienen y respaldan el
sistema educativo, por ejemplo: las politicas publicas, cambios e impactos sociales de la

tecnologia, cuestiones referentes al género, cultura, sustentabilidad, discriminacion e
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inclusion social que, por cierto, fueron unidades de competencias apreciadas en nuestra

investigacion.

Al concebir y elaborar una propuesta formativa, ademds de considerar las necesidades
formativas del profesorado contempladas en la investigacién, es necesario recordar y
priorizar las competencias basicas de la docencia, que seran los pilares de cualquiera
formacién docente, para ello hay que tener claro el concepto de competencia y sus

referentes tedricos.

Segun Perrenoud (2012:55): “una competencia es un poder actuar eficazmente en una
clase de situaciones, movilizando y combinando en tiempo real y de forma pertinente
recursos intelectuales y emocionales”. Asi pues, la competencia es un saber que
presenta una cierta complejidad que incluye habilidad, conocimientos, actitudes y sobre
todo la accién del sujeto. En ese sentido, tomaremos como base los cuatro pilares o
dimensiones de la educacién declarados por Delors (1994): “saber, saber hacer, saber

estar con otros y saber ser” (cfr. Tabla siguiente).

Tabla 20. Competencias docentes segtin saberes (a partir de Delors 1994)

Competencias Docentes por Dimensiones

Dimensiones Competencias

SABER Competencia cientifica:
- Conocimientos de la asignatura
- Conocimientos pedagdgicos
- Conocimiento de la normativa
Competencia diddctica:
- Programacién de la asignatura y aplicacion en el aula

SABER HACER Competencia en la gestion de aula:
- Atencion a la diversidad

- Educacion en valores

- Resolucion de conflictos

SABER ESTAR CON OTROS Competencia comunicativa y social (familias, alumnos, y toda
la comunidad educativa):

- Gestidn y comunicacidn de datos

- Accidn tutorial y orientacion

- Coordinacidn y colaboracién docente

SABER SER - Competencia emocional
- Competencia para la investigacion y la innovacion
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Las competencias sefaladas y sus respectivas dimensiones son el soporte para la
adquisicion de las competencias docentes digitales, una vez que la competencia digital
atraviesa la docencia de manera transversal, es decir, no basta tener un buen nivel de
competencia digital, sino de saber aplicarla en el aula, utilizarla con fines pedagégicos
promoviendo el aprendizaje de los alumnos y, por consiguiente, el desarrollo

profesional docente.

En nuestra investigacion se ha comprobado que los profesores con un buen nivel de
competencia digital presentan necesidades formativas en el dmbito pedagdgico v,
incluso, en el dmbito digital. Asi pues, la adquisicién de las competencias docentes
digitales no debe estar, bajo ninguna hipédtesis, desvinculada de las competencias

docentes y la practica pedagdgica.

A continuacidn, presentamos una tabla en que podemos visualizar la transversalidad de
la competencia digital, es decir, como podemos integrarlas a las competencias docentes

y aplicarlas en la practica pedagdgica.

Tabla 21. Transversalidad de la competencia digital

Competencia Docente Digital

Dimensiones Competencias

SABER Competencia cientifica:

- Conocer y manejar las herramientas tecnoldgicas con sus distintos
fines pedagdgicos (comunicar, seleccionar, presentar, elaborar,
crear, compartir, etc.).

Competencia diddctica:

- Planificar el proceso de adquisicion de la competencia digital
articulada con otras competencias y con el curriculo pedagdgico,
elaborando estrategias metodolégicas que fomentan su desarrollo.

SABER HACER

Competencia en la gestion de aula:

- Utilizar la tecnologia para el aprendizaje

- Atencidn a la diversidad mediante la tecnologia, adaptando a los
distintos estilos y ritmos de aprendizaje.

- Utilizar la red con seguridad y ética

- Mejorar el ambiente del aula con el uso de la tecnologia

SABER ESTAR CON
OTROS

Competencia comunicativa y social (comunidad educativa):

- Gestionar y comunicar datos escolares a través de las plataformas
oficiales

- Utilizar el portal oficial y el aula virtual

- Colaborar y participar de proyectos con el uso de la tecnologia
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SABER SER Competencia emocional

- Contribuir para la mejora y el bien estar docente

Competencia para la investigacion y la innovacion

- Transformar la metodologia docente con la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas

Asi pues, utilizaremos ambas tablas presentadas como base para construir el plan de
formacién propuesto, ademds tendremos los datos recogidos en nuestra investigacion
como referentes para orientarnos en su disefio y esbozo. Conviene subrayar que la
propuesta formativa estaba prevista desde el momento que planificamos este estudio,
concebirla ahora, aunque en su formato inicial, es la confirmacién y comprobacién de la
veracidad y validez de los datos colectados, bien como su interpretacion los cuales serdn

elementos fundantes del plan de formacién.

Para empezar a disefar la propuesta formativa es imprescindible recordar algunos
aspectos y elementos establecidos en la investigacidon que sostendran dicha propuesta.
En el cuestionario analizamos 7 unidades de competencias (UC) estableciendo su nivel
de dominio y necesidad, cada UC presentaba 3 niveles (Basico, Profundizacién vy

Generadora de conocimiento).

Conforme hemos senalado en el apartado del andlisis cuantitativo, las unidades de
competencias que presentan mas necesidades formativas son las de profundizacién y
generacién de conocimiento, las competencias basicas tienen un buen nivel de dominio,

aunque haya necesidades formativas.

En el disefio inicial del plan de formacidn contemplaremos las competencias basicas, es
decir, inherentes a la docencia como punto de partida para la formacidon docente, la
adquisicion de las competencias docentes digitales y las unidades de competencias

investigadas en el presente estudio.
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Mapa de Competencias / Plan de
Formacion

Competencias docentes basicas

- Conocimientos cientificos acerca de la asignatura
- Conocimientos pedagdgicos

- Conocimientos didacticos y su aplicacién en clase
- Gestion del aula

- Competencia comunicativa y social

- Competencia emocional

- Investigacién e innovacion

- Gestion de los distintos saberes y conocimientos

Competencias docentes digitales transversales
- Conocer y manejar las distintas herramientas tecnolégicas
- Desarrollar la competencia digital articulada con otras competencias
- Utilizar la tecnologia con seguridad y ética, promoviendo el aprendizaje,
actividades diversificadas y el bien estar de los alumnos.
- Gestionar las competencias comunicativas y sociales
- Habilidad emocional
- Investigacién e Innovacién

Unidades de Competencias investigadas
UC1: Planificacion y Disefio de Experiencias de Aprendizaje en
Ambientes Presenciales y/o Virtuales
UC2: Desarrollo y Conduccién de Experiencias de Aprendizaje
Colaborativas Presenciales y en Red
UC3: Orientacién, Guia y Evaluacion de los Procesos de Construccién
del Conocimiento de los Alumnos en Entornos Presenciales y/o
Virtuales
UC4: Gestion del Crecimiento y Desarrollo Profesional con Apoyo de
las Tic
UC5: Investigacidn, Desarrollo e Innovacion Pedagogica con Ticy para
el uso del Tic en Educacion
UC6: Diversidad, Etica y Uso Responsable de las Tic en el Desarrollo
Profesional Docente
UC7: Medio Ambiente, Salud y Seguridad Laboral con el uso de Las
Tic en la Profesion Docente

Figura 14. Mapa competencias /Pla de formacién (Elaboracién propia).
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Objetivos del Plan de Formacién

» Valorar las necesidades formativas del profesorado en los ambitos pedagdgicos

y tecnolégicos.

Identificar las competencias docentes digitales desarrolladas y sus respectivos
niveles.

Trabajar y desarrollar las competencias bdsicas docentes.

Identificar en practica docente las unidades de competencias sefialadas en el
mapa.

Discutir y desplegar cada unidad competencial articulando con la practica del
profesorado.

Establecer las herramientas tecnoldgicas asociadas a las actividades

pedagdgicas para la utilizacidn del profesorado en el aula.

Actividades formativas

» Sondeo de conocimiento previo del profesorado.

» Teoria: Lecturas, discusiones y actividades acerca de la tematica.

» Actividades practicas: Discusiones, grupos de trabajo y dindmicas de grupo.

» Actividades implicando la comunidad educativa (Administradores, directores,
etc).

» Rescatar la identidad profesional de los profesores y su importancia para el
desarrollo profesional.

Evaluacion

» Aplicacion de los conocimientos en la practica pedagdgica.

» Intercambio de conocimientos y estrategias pedagdgicas con el grupo de
formacién.

» Producir actividades que respalde la adquisicion de las competencias basicas

docentes.
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» Elaborar actividades que respalde la adquisicion de las competencias docentes
digitales.
» Integracion de las unidades de competencia en el aula.

» Desarrollar las competencias necesarias para hacerse formador.

El esquema presentado es un planteamiento, considerando los resultados del nuestro
estudio y las competencias sefaladas en el mapa de competencias. Sin embargo,
sabemos que validar una propuesta formativa involucra otros aspectos tales como: en
entorno de la institucién, la administracion y la direccién, politicas publicas, cuestiones

presupuestarias y el perfil del profesorado.

Asi pues, la propuesta formativa siempre intentara conciliar estos aspectos sin renunciar
a su identidad y concepcién genuinas que son los ejes que la sostiene. Tenemos claro

gue serd un trabajo arduo, pero lleno de ilusidn, realizaciones y logros.

8.2 Limitaciones del estudio

En cuanto a las limitaciones del estudio, sabemos que al desarrollar una investigacién o
implementar un proyecto encontramos dificultades de distintas naturalezas y en
diferentes grados, dependiendo del entorno, el momento social y politico en que se

empieza el proyecto o la investigacion, las cuales podemos destacar:
La relaciéon del profesorado con la IES
La inversidn de la IES en recursos pedagdgicos y tecnoldgicos

v
v
v" Cuestiones presupuestarias
v Resistencia del profesorado
v

Disponibilidad de tiempo (Profesores /IES)

Consideramos que estos puntos se destacaron por lo que se refiere a las limitaciones del
estudio, en nuestra investigacion podemos considerar que superamos las dificultades
con mucha perseverancia y paciencia, conquistamos el grupo de profesores y logramos

finalizar la investigacion.
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Sin embargo, podemos considerar que la dificil y débil relacién del profesorado con la
IES que inicialmente ha sido un impedimento se ha convertido en nuestro gran aliado,
los momentos de las entrevistas eran casi terapéuticos para los profesores, incluso

algunos nos han verbalizado.

Igualmente, la falta de tiempo disponible ha sido un punto de limitacion fuerte en
nuestra investigacion, sobre todo para contestar al cuestionario con la debida
dedicacién que demandaba, ha sido exhaustivo la cantidad de correos electrénicos y
mensajes que enviamos a los profesores aplazando la fecha de entrega y pidiendo que
por favor lo contestara. En las entrevistas individuales, ha sido tranquilo pues

adaptdbamos a los horarios de los profesores seleccionados.

Por otra parte, destacamos que la resistencia del profesorado esta intrinsecamente
vinculada a la dificil relacién establecida con la IES, los profesores reconocen sus
necesidades formativas, pero tienen una herida abierta con la institucidn y su falta de
cuidado con los docentes, generando mucha desmotivacion. Los profesores no creen
que la IES invertira en la formacién, también no encuentran tiempo en su jornada tan
cargada de trabajo, asimismo la resistencia ha sido un punto de dificultad que hemos

logrado superar y finalizar nuestra investigacion con éxito.

Isamélia Santos Guimar3es Carvalho, 2020 280



La adquisicion de las competencias docentes digitales para el desarrollo profesional del docente universitario

8.3 Futuras lineas de investigacion

Investigar acerca de las nuevas tecnologias en la educacion ha sido muy interesante y
apasionante, el contacto con la institucion y los profesores, las entrevistas individuales
onde el acercamiento y el vinculo mas estrecho con los profesores se ha establecido y
ha sido de hecho muy enriquecedor. Por otro lado, una investigacion nunca es finalizada,
ella nos suscita nuevas preguntas e indagaciones, abre puertas para nuevas lineas de

investigacion, estudio y nuevas descubiertas.

En ese sentido, a partir de nuestro estudio, puntuamos algunas posibles lineas de
investigacion futuras que dardn continuidad al nuestro trabajo, entre ellas podemos

destacar:

v' La integracion de las TIC enfocando en el aprendizaje de los alumnos
considerando las demandas especificas de estos.

v La integracion de las TIC en la formacion inicial de los profesores y en las
diferentes licenciaturas.

v Vincular las competencias docentes digitales al desarrollo profesional desde
la formacidén universitaria a la actuacién profesional.

v La integracién de las TIC vinculada a la pedagogia vy las distintas diddcticas,

convalidando su caracter pedagégico.
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Frecuencias

Estadisticos

UNIVERSIDAD Genero Categoria dedicacion Formacion
docente laboral inicial
Validos 24 26 26 26 25
N Perdidos 2 0 0 0 1
Estadisticos
Otras Formacion Formacion Experiencia Tipoexperiencia
titulaciones continua continua docente docente
pedagogica Tic-medios universidad
Validos 21 26 26 16 26
N Perdidos 5 0 0 10 0
Tabla de frecuencia
UNIVERSIDAD
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
1 20 76,9 83,3 83,3
Validos 2 4 15,4 16,7 100,0
Total 24 92,3 100,0
Perdidos  Sistema 2 7,7
Total 26 100,0
Genero
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
hombre 15 57,7 57,7 57,7
Validos  mjujer 11 42,3 42,3 100,0
Total 26 100,0 100,0
Categoria docente
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
profesor 17 65,4 65,4 65,4
coordinador 5 19,2 19,2 84,6
Validos
director 4 15,4 15,4 100,0
Total 26 100,0 100,0




dedicacion laboral

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
tiempo completo 10 38,5 38,5 38,5
Validos tiempo parcial 16 61,5 61,5 100,0
Total 26 100,0 100,0
Formacion inicial
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
diplomado 1 3,8 4,0 4,0
Vélidos licenciado/grado 24 92,3 96,0 100,0
Total 25 96,2 100,0
Perdidos  Sistema 1 3.8
Total 26 100,0
Otras titulaciones
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Postgrado 3 11,5 14,3 14,3
Master 6 23,1 28,6 42,9
Validos
Doctorado 12 46,2 57,1 100,0
Total 21 80,8 100,0
Perdidos  Sistema 5 19,2
Total 26 100,0
Formacion continua pedagogica
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 15 57,7 57,7 57,7
Validos no 11 42,3 42,3 100,0
Total 26 100,0 100,0
Formacion continua Tic-medios
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
si 18 69,2 69,2 69,2
Validos no 8 30,8 30,8 100,0
Total 26 100,0 100,0




Experiencia docente

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
primaria 2 7,7 12,5 12,5
FP 6 23,1 37,5 50,0
Bachi/FP 2 7,7 12,5 62,5
Validos
Primari/secundaria 4 15,4 25,0 87,5
empresa 2 7,7 12,5 100,0
Total 16 61,5 100,0
Perdidos  Sistema 10 38,5
Total 26 100,0
Tipoexperiencia docente universidad
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
presencial 19 73,1 73,1 73,1
Vélidos  mixta 7 26,9 26,9 100,0
Total 26 100,0 100,0

DESCRIPTIVES VARIABLES=Edad UCl1 B.1D UCl B.1N UCl B.2D UC1l B.2N UCl B.3D
UC1 B.3N UCl B.4D UCl B.A4N

UC1 B.5D UCl B.5N UCl P.1D UCl P.I1N UC1 P.2D UCl P.2N UCl P.3D UCl P.3N
UC1 P.4D UCl _P.4N UCl P.5D

UC1 P.5NUCl P.6DUCl P.6NUC1 P.7DUC1 P.7N UC1l GC.1D UCl GC.1N UC1l GC.2D
UC1_GC.2N UC1 GC.3D

UC1 GC.3N UCl _GC.4D UC2_B.1D UC2 B.1N UC2 B.2D UC2_B.2N UC2 B.3D UC2_B.3N
UC2 B.4D

UC2 B.4N UC2_P.1D UC2 P.IN UC2 P.2D UC2 P.2N UC2 P.3D UC2 P.3N UC2 P.4D
UC2_P.4N UC2_GC.1D

UC2_GC.1N UC2_ GC.2D UC2_GC.2N UC2_GC.3D UC2_GC.3N UC2_GC.4D UC2_GC.4N
UC3 B.1D UC3 B.1N

UC3 B.2D UC3 B.2N UC3 B.3D UC3 B.3N UC3 B.4D UC3 B.4N UC3 B.5D UC3 B.5N
UC3 P.1D UC3 _P.1N UC3 P.2D

UC3 P.2N UC3 P.3DUC3 P.3N UC3 P.4D UC3 P.4N UC3 GC.1D UC3 GC.1N UC3 GC.2D
UC3 GC.2N UC3_GC.3D

UC3 GC.3N UC4 B.1D UC4 B.1N UC4 B.2D UC4 B.2N UC4 B.3D UC4 B.3N UC4 B.4D
UC4 B.4N UC4_P.1D UC4 P.1IN

UC4 P.2D UC4 P.2N UC4 P.3D UC4 P.3N UC4 GC.1D UC4 GC.1N UC4_GC.2D
UC4 GC.2N UC4 GC.3D UC4 GC.3N

UC5 B.1D UC5 B.1N UC5 B.2D UC5 B.2N UC5 B.3D UC5 B.3N UC5 P.1D UC5 P.1N
UC5 _P.2D UC5 P.2N UC5 P.3D

UC5_P.3N UC5 P.4D UC5_P.4N UC5 GC.1D UC5 GC.IN UC5 GC.2D UC5 GC.2N
UC5 _GC.3D UC5_GC.3N UC6 B.1D

UC6 B.1N UC6 B.2D UC6 B.2N UC6 B.3D UC6 B.3N UC6 B.4D UC6 B.4N UC6 P.1D
UC6 P.IN UC6 P.2D UC6 P.2N

UC6_P.3D UC6_P.3N UC6_P.4D UC6_P.4N UC6_P.5D UC6_P.5N UC6 _GC.1D UC6 GC.1N
UC6_GC.2D UC6_GC.2N



UC7_B.1D UC7_B.1IN UC7_B.2D UC7_B.2N UC7 _P.1D UC7_P.1N UC7_P.2D UC7_P.2N
UC7_P.3D UC7_P.3N UC7_GC.1D
UC7_GC.1N UC7_GC.2D UC7_GC.2N, UClBdo to UC7GCne
/STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

Descriptivos

Estadisticos descriptivos

N Minimo Maximo Media Desv. tip.
Edad 26 30 74 49,69 10,814
UC1 B.1D 26 2 5 3,77 ,951
UC1 B.1N 25 4 5 4,68 476
UC1 B.2D 26 2 5 3,69 1,011
UC1 B.2N 25 3 5 4,68 ,557
UC1 B.3D 26 1 5 3,27 ,962
UC1 B.3N 26 3 5 4,38 ,697
UC1_B.4D 26 1 5 3,58 1,065
UC1 B.4N 25 3 5 4,56 ,651
UC1_B.5D 26 2 5 3,54 ,948
UC1_B.5N 25 3 5 4,64 ,569
UC1_P.1D 26 1 5 3,27 1,116
UC1 P.1N 25 3 5 4,68 ,557
UC1 P.2D 25 2 5 3,80 1,000
UC1 P.2N 26 3 5 4,77 ,587
UC1 P.3D 26 1 5 3,19 1,266
UC1 P.3N 26 3 5 4,65 ,629
UC1 P.4D 26 1 5 3,23 1,107
UC1 P.AN 26 3 5 4,62 571
UC1 P.5D 26 1 5 2,92 1,093
UC1 P.5N 26 2 5 4,38 ,852
UC1 P.6D 26 1 5 2,50 1,175
UC1 P.6N 26 2 5 4,35 797
UC1 P.7D 26 1 4 3,12 ,816
UC1 P.7N 26 3 5 4,58 ,643
UC1_GC.1D 26 1 4 3,04 1,113
UC1_GC.1IN 26 3 5 4,58 ,578
UC1 GC.2D 26 1 5 3,08 1,197
UC1 GC.2N 25 3 5 4,60 , 707
UC1_GC.3D 26 1 5 3,15 1,156
UC1_GC.3N 26 3 5 4,65 ,562
UC1 _GC.4D 26 1 5 2,65 1,263




UC2_B.1D 26 1 5 3,42 1,102
UC2_B.1IN 26 3 5 4,54 ,647
UcC2_B.2D 26 2 5 3,77 ,863
UC2_B.2N 26 3 5 4,69 ,549
UC2_B.3D 26 1 5 3,58 ,945
UC2_B.3N 26 3 5 4,69 ,618
UC2_B.4D 26 1 5 3,85 1,008
UC2_B.4N 26 3 5 4,65 ,629
uc2 _P.1D 26 1 4 2,92 1,129
UC2_P.IN 26 2 5 4,38 ,804
Uc2_P.2D 26 1 5 3,15 1,008
Uc2 P.2N 26 3 5 4,46 ,706
UC2_P.3D 26 1 5 3,04 1,076
UC2_P.3N 26 3 5 4,50 ,762
uc2_P.4D 26 1 5 3,38 1,023
UcC2 P.4N 26 3 5 4,50 ,648
UC2_GC.1D 25 1 4 2,52 ,963
UC2_GC.IN 26 2 5 4,19 ,849
uc2_GC.2D 26 1 4 2,58 ,902
UC2_GC.2N 26 2 5 4,38 ,804
UC2_GC.3D 26 1 5 2,73 1,251
UC2_GC.3N 26 3 5 4,31 ,838
UcC2_GC.4D 26 1 5 2,73 1,116
UC2_GC.4N 26 3 5 4,42 ,857
UC3_B.1D 26 1 4 2,65 1,093
UC3_B.1N 26 2 5 4,23 ,908
UC3_B.2D 26 1 4 2,62 1,023
UC3_B.2N 26 1 5 4,04 1,076
UC3_B.3D 26 1 5 3,08 977
UC3_B.3N 26 2 5 4,35 , 745
UC3_B.4D 26 1 4 2,58 ,902
UC3 B.4N 26 1 5 4,12 ,993
UC3_B.5D 26 1 5 3,04 1,399
UC3_B.5N 26 3 5 4,42 ,758
UC3_P.1D 26 1 5 3,04 ,999
UC3_P.IN 26 2 5 4,31 ,788
UC3_P.2D 25 1 5 2,88 1,013
UC3_P.2N 26 2 5 4,27 ,874
UC3_P.3D 26 1 4 2,62 ,852
UC3_P.3N 26 2 5 4,15 ,834
UC3_P.4D 26 1 5 2,69 1,087
UC3_P.4N 26 1 5 4,19 ,981




UC3_GC.1D 26 1 5 2,96 871
UC3 _GC.1IN 26 2 5 4,31 ,838
UC3_GC.2D 26 1 4 2,69 ,788
UC3_GC.2N 26 2 5 4,19 ,939
UC3_GC.3D 26 1 5 3,12 1,211
UC3 _GC.3N 26 2 5 4,31 928
UC4_B.1D 26 1 5 3,85 1,008
UC4 B.1N 26 3 5 4,73 ,604
UC4 B.2D 26 2 5 3,65 ,936
UC4 B.2N 26 3 5 4,58 ,758
UC4_B.3D 26 1 5 3,15 1,120
UC4 B.3N 26 3 5 4,62 ,697
UC4 B.4D 26 2 5 3,96 ,824
UC4 B.4N 26 3 5 4,58 ,703
UC4 P.1D 26 1 5 3,62 ,983
UC4 P.IN 26 3 5 4,73 ,533
UC4 P.2D 26 1 5 3,00 1,166
UC4 P.2N 26 3 5 4,42 ,809
UC4 _P.3D 26 2 5 3,85 ,834
UC4 P.3N 26 3 5 4,58 ,703
UC4 GC.1D 26 1 5 2,81 1,096
UC4 GC.IN 26 2 5 4,27 ,962
UC4 GC.2D 26 1 5 3,04 ,999
UC4 GC.2N 26 3 5 4,35 ,846
UC4_GC.3D 26 1 5 2,92 1,197
UC4_GC.3N 26 2 5 4,12 ,993
UC5_B.1D 26 3 5 4,04 720
UC5_B.IN 26 3 5 4,65 ,629
UC5_B.2D 26 1 5 3,77 1,032
UC5_B.2N 26 3 5 4,54 ,647
UC5_B.3D 26 1 5 3,08 1,412
UC5_B.3N 26 2 5 4,08 977
UC5_P.1D 26 1 5 2,54 1,303
UC5_P.1IN 26 1 5 3,81 1,132
UC5_P.2D 26 1 5 2,92 1,324
UC5_P.2N 26 1 5 4,12 1,107
UC5_P.3D 26 1 5 2,77 1,177
UC5_P.3N 26 2 5 4,19 ,895
UC5_P.4D 26 1 5 3,15 1,255
UC5 P.4N 26 3 5 4,42 ,809
UC5_GC.1D 26 2 5 3,54 ,989
UC5_GC.1IN 26 3 5 4,50 , 762




UC5_GC.2D 26 1 5 2,77 ,992
UC5_GC.2N 26 2 5 3,96 ,958
UC5_GC.3D 26 1 5 2,42 1,206
UC5_GC.3N 26 1 5 3,85 1,223
UC6_B.1D 26 3 5 4,08 744
UC6_B.1IN 26 3 5 4,62 ,637
UC6_B.2D 25 3 5 4,00 ,645
UC6_B.2N 26 3 5 4,73 ,604
UC6_B.3D 26 2 5 3,73 ,962
UC6_B.3N 26 2 5 4,50 ,812
UC6_B.4D 26 1 5 3,50 1,030
UC6_B.4N 26 3 5 4,50 ,648
UC6_P.1D 26 1 5 3,46 1,240
UC6_P.1IN 26 1 5 4,27 1,041
UCe6_P.2D 26 1 5 3,35 1,164
UC6_P.2N 26 1 5 4,35 977
UC6_P.3D 26 2 5 3,92 977
UC6_P.3N 26 3 5 4,62 571
UC6_P.4D 26 2 5 4,00 ,980
UC6_P.4N 26 3 5 4,65 ,629
UC6_P.5D 26 2 5 4,00 ,849
UC6_P.5N 26 3 5 4,65 ,629
UC6_GC.1D 26 1 5 3,65 1,129
UC6_GC.1IN 26 3 5 4,62 ,697
UC6_GC.2D 26 1 5 4,31 ,928
UC6_GC.2N 26 1 5 4,62 ,852
UC7_B.1D 26 1 5 3,42 ,945
UC7_B.1IN 26 2 5 4,54 ,811
UC7_B.2D 26 2 5 3,42 ,902
UC7_B.2N 26 3 5 4,54 ,706
UC7_P.1D 26 1 5 3,12 1,275
UC7_P.1IN 26 2 5 4,38 ,804
UC7_P.2D 26 2 5 3,73 ,827
UC7_P.2N 26 3 5 4,50 , 762
UC7_P.3D 26 1 5 3,31 1,050
UC7_P.3N 26 2 5 4,46 ,859
UC7_GC.1D 26 1 5 2,69 1,225
UC7_GC.1IN 26 2 5 4,38 ,898
UC7_GC.2D 26 1 4 2,88 1,071
UC7_GC.2N 26 2 5 4,31 ,970
UC1Bdo 26 1,80 5,00 3,5692 ,87213
UC1Pdo 26 1,14 4,71 3,1474 ,94560




UC1GCdo 26 1,00 4,50 2,9808 1,00480
UC2Bdo 26 2,00 5,00 3,6538 ,77806
UC2Pdo 26 1,00 4,25 3,1250 ,80078
UC2GCdo 26 1,25 4,00 2,6506 , 78316
UC3Bdo 26 1,20 4,00 2,8923 ,76364
UC3Pdo 26 1,50 4,25 2,8045 ,76301
UC3GCdo 26 1,67 4,33 2,9231 , 712607
UC4Bdo 26 2,25 5,00 3,6538 , 74524
UC4Pdo 26 2,33 5,00 3,4872 ,77305
UC4GCdo 26 1,00 5,00 2,9231 1,03412
UC5Bdo 26 2,00 5,00 3,6282 ,81282
UC5Pdo 26 1,00 5,00 2,8462 1,07256
UC5GCdo 26 1,33 5,00 2,9103 ,89719
UC6Bdo 26 2,50 5,00 3,8205 ,67770
UC6Pdo 26 2,00 5,00 3,7462 ,83820
UC6GCdo 26 2,00 5,00 3,9808 ,81830
UC7Bdo 26 2,00 5,00 3,4231 ,79614
UC7Pdo 26 1,33 5,00 3,3846 ,94607
UC7GCdo 26 1,00 4,50 2,7885 1,08787
UC1Bne 26 3,00 5,00 4,5385 ,53597
UC1Pne 26 3,00 5,00 4,5714 ,53605
UC1GCne 26 3,00 5,00 4,6218 ,57505
UC2Bne 26 3,00 5,00 4,6442 ,52997
UC2Pne 26 2,75 5,00 4,4615 ,65074
UC2GCne 26 3,25 5,00 4,3269 ,66996
UC3Bne 26 2,50 5,00 4,2577 ,70210
UC3Pne 26 2,25 5,00 4,2308 ,72430
UC3GCne 26 2,33 5,00 4,2692 ,79453
UC4Bne 26 3,00 5,00 4,6250 ,59687
UC4Pne 26 3,33 5,00 4,5769 ,53796
UC4GCne 26 2,67 5,00 4,2436 ,86696
UC5Bne 26 3,00 5,00 4,4231 ,64331
UC5Pne 26 2,25 5,00 4,1346 ,86090
UC5GCne 26 2,33 5,00 4,1026 ,86805
UC6Bne 26 2,75 5,00 4,5865 ,62025
UC6Pne 26 3,00 5,00 4,5077 ,61769
UC6GCne 26 2,00 5,00 4,6154 ,68275
UC7Bne 26 2,50 5,00 4,5385 ,70602
UC7Pne 26 2,67 5,00 4,4487 77713
UC7GCne 26 2,00 5,00 4,3462 ,88056
N valido (segun lista) 23




Correlaciones

UC1B | UC1P | UC1G | UC2B | UC2P | UC3B | UC3P | UC3G | UC4B | UC4P | UCAG | UC5B | UC5P | UC5G | UC6B | UC6BP | UCBG | UC7B | UC7P | UC7G | UC1B | UC1P | UC2B | UC2P
do do Cdo do do do do Cdo do do Cdo do do Cdo do do Cdo do do Cdo ne ne ne ne

Correlacion 11(,901™|,650"" | ,818 |,785" | ,708"* |,738"*| ,316|,561"|,593"*| ,441"| ,4017|,521"| ,436"| ,343| ,359| ,201|,642**| ,429"| ,355| ,078| ,281| ,365| ,396"

UC1Bdo |Sig. ,000( ,000( ,000| ,000| ,000| ,000| ,116| ,003| ,001| ,024| ,042| ,006| ,026| ,086| ,072| ,325| ,000| ,029| ,075| ,705| ,164| ,067| ,045
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,901™ 1(,781"*|,839"|,851" |,763""|,788"| ,365|,676""|,670"" | ,564"" |,574™" | ,691"" | 562" | ,452"| ,420"| ,284|,714""| ,487"|,499" | ,156| ,376| ,469"| ,443"

UC1Pdo |Sig. ,000 ,000( ,000| ,000| ,000| ,000| ,066| ,000| ,000( ,003| ,002| ,000( ,003| ,020| ,032| ,159| ,000| ,012| ,010| ,447| ,059| ,016| ,024
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién | ,650™" | ,781™" 1|,675"|,634™ | ,625™" | ,689" | ,437"| ,488"|,596" | 640" |,668"" |,767""|,586"| ,373| ,426"| ,285| ,411"| ,352|,609"| ,013| ,223| ,235| ,114

UC1GCdo | Sig. ,000| ,000 ,000 ,001( ,001( ,000| ,026| ,011| ,001| ,000| ,000| ,000( ,002( ,061{( ,030| ,158| ,037| ,078| ,001| ,951| ,274| ,247| ,581
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion |,818™ | ,839" | ,675™ 1(,790""|,689" | ,822" | ,405"|,553""|,558" |,570"" | ,452" | ,458" | ,407"| ,483"| ,495"| ,437"|,674"| ,324| ,247| ,278| ,346| ,447"| ,308

UC2Bdo | Sig. ,000| ,000| ,000 ,000( ,000| ,000| ,040|( ,003| ,003| ,002| ,020|( ,019| ,039| ,012| ,010| ,026| ,000| ,106| ,224| ,169| ,083| ,022| ,b125
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién |,785™ | ,851* | ,634™ | ,790™" 11|,782*|,734™| ,2521,633"|,722*"|,596™" | ,658" | ,669"" | ,568™* | ,470" | ,505"" | ,462"|,580™"|,532*| ,456"| ,261| ,333| ,439"|,557""

UC2Pdo | Sig. ,000| ,000| ,001| ,000 ,000| ,000| ,214| ,001| ,000( ,001( ,000{( ,000| ,002| ,015| ,008| ,018| ,002| ,005|( ,019|( ,198| ,097| ,025| ,003
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién | ,708™" | ,763™ | ,625" | ,689"" | ,782™" 1|,760"| ,268|,579™|,644™|,499"" | ,526™" | ,621™" ,375|,582*" | ,473"| ,464"|,525™"|,676™"|,540™| ,265| ,304| ,430"| ,482"

UC3Bdo | Sig. ,000( ,000| ,001| ,000| ,000 ,000| ,185| ,002| ,000( ,009| ,006| ,001| ,059| ,002| ,015| ,017| ,006| ,000| ,004| ,191| ,131| ,028| ,013
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,738™ | ,788"" | ,689™ | ,822"" | ,734"™" | ,760™" 1,579 | ,487"|,533"|,658™"| ,475"|,584" | ,465"|,507""|,573™ | ,418"|,731""|,512"" | ,480"| ,349| ,383| ,301| ,256

UC3Pdo | Sig. ,000| ,000| ,000| ,000( ,000{( ,000 ,002| ,012| ,005| ,000| ,014|( ,002 ,017| ,008| ,002| ,034| ,000| ,008( ,013|( ,080| ,053| ,135| ,207
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion ,316 | ,365| ,437"| ,405"| ,252| ,268|,579" 1| -,162| -081|,590™" | ,145| ,284| ,330| ,384| ,370| ,143| ,347| ,077| ,223| ,316| ,387| ,221| ,099

UC3GCdo | Sig. ,116| ,066| ,026| ,040| ,214| ,185| ,002 ,429 | ,694| ,002| ,478| ,1e60| ,100|( ,053| ,063| ,48| ,083| ,708| ,273| ,115| ,051| ,279| ,629
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,5617" | ,676™ | ,488"|,553" | ,633""|,579" | ,487"| -,162 1|,837""| ,345|,555"|,606™" | ,445"| ,248| ,212| ,325|,518"| ,438"| ,375| ,315| ,426"| ,480"| ,466"

UC4Bdo | Sig. ,003| ,000| ,011| ,003| ,001| ,002| ,012| ,429 ,000( ,085| ,003| ,001| ,023| ,221| ,298| ,105| ,007| ,025| ,059| ,117| ,030| ,013| ,016
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién | ,593** | ,670™ | ,596"" | ,558"" | ,722** | ,644™" | ,533"" | -,081|,837"" 1|,549"|,653**|,673*"|,559""| ,208| ,318| ,384| ,464"| ,493"|,579"| ,075| ,156| ,253| ,317

UC4Pdo | Sig. ,001| ,000| ,001| ,003| ,000( ,000| ,005| ,694| ,000 ,004| ,000| ,000( ,003| ,309( ,114| ,053| ,017| ,010| ,002| ,715| ,446| ,213| ,115
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

UCAGCdo Correlacion | ,441" | ,564™ | ,640"" | ,570" | ,596"" | ,499™" | ,658"" | ,590™" | ,345|,549"" 1,520 |,572"|,629""| ,396" | ,500""| ,384| ,333| ,277| ,358| ,208| ,385| ,325| ,189
Sig. ,024| ,003| ,000| ,002| ,001| ,009| ,000| ,002| ,085| ,004 ,006( ,002| ,001| ,045( ,009| ,053| ,097| ,171| ,072| ,309| ,052| ,105| ,356




N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,401" | 574" | ,668™" | ,452" | ,658"" | ,526™ | ,475"| ,145|,555""|,653™"|,520" 1|,861™|,733""| ,437"|,513""|,600""| ,263|,610"|,579""| ,227| ,345| ,385| ,369
UC5Bdo | Sig. ,042| ,002| ,000| ,020| ,000| ,006| ,014| ,478| ,003| ,000| ,006 ,000| ,000| ,026| ,007| ,001| ,194| ,001| ,002| ,265| ,084| ,052| ,064
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién | ,521*" | ,691"* | ,767"" | ,458"| 669" | ,621™ | ,584™ | ,284|,606™"|,673""|,572" | ,861" 1|,834"| ,385| ,431"| ,407"| ,407"|,573"|,657""| ,254| ,425"| ,432"| 425"
UC5Pdo | Sig. ,006| ,000| ,000| ,019| ,000f ,001| ,002| ,160| ,001| ,000| ,002| ,000 ,000f ,052| ,028| ,039| ,039| ,002| ,000| ,210| ,030| ,028| ,031
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién | ,436" | ,562"" | ,586"" | ,407"|,568"| ,375| ,465"| ,330| ,445"|,559""|,629""|,733"|,834™ 1| ,181| ,302| ,324| ,457"| ,388| ,410"| ,299| ,384| ,414"| ,365
UC5GCdo | Sig. ,026| ,003| ,002| ,039| ,002| ,059| ,017| ,100| ,023| ,003] ,001| ,000| ,000 ,377| ,134| ,106| ,019| ,050| ,037] ,138| ,053| ,036| ,067
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,343| ,452"| ,373| ,483"| ,470"|,582™|,507""| ,384| ,248| ,208| ,396"| ,437"| ,385| ,181 1|,783"|,643"| ,251|,677""| ,439"| ,466"|,516™ | 520" | ,545""
UC6Bdo | Sig. ,086| ,020| ,061| ,012| ,015| ,002| ,008| ,053| ,221| ,309] ,045| ,026| ,052| ,377 ,000f ,000| ,215] ,000| ,025| ,016| ,007| ,006| ,004
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,359| ,420" | ,426"| ,495"|,505""| ,473"|,573""| ,370| ,212| ,318|,500""|,513""| ,431"| ,302|,783"" 1|,727*"| ,179|,599""| ,408"| ,334| ,425"| ,338| ,388"
UCePdo | Sig. ,072| ,032| ,030| ,010| ,008| ,015| ,002| ,063| ,298| ,114| ,009| ,007| ,028| ,134| ,000 ,000f ,381| ,001| ,038| ,095| ,031| ,091| ,050
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,201| ,284| ,285| ,437"| ,462"| ,464"| ,418"| ,143| ,325| ,384| ,384|,600" | ,407"| ,324|,643"|,727" 1| ,120|,621™| ,355|,554™"| ,495"| ,468"| ,487"
UC6GCdo | Sig. ,325| ,159| ,158| ,026| ,018| ,017| ,034| ,48| ,105| ,053] ,053| ,001| ,039| ,106| ,000| ,000 ,558| ,001| ,075] ,003| ,010] ,016| ,012
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | 642" | ,714™ | ,411"|,674""|,580"" | ,525™ | ,731*" | ,347|,518™"| ,464"| ,333| ,263| ,407"| ,457°| ,251| ,179| ,120 1| ,351| ,292| ,279| ,241| ,300| ,245
UC7Bdo | Sig. ,000| ,000| ,037| ,000| ,002| ,006| ,000| ,083| ,007| ,017| ,097| ,194| ,039| ,019| ,215| ,381| ,558 ,079| ,147| ,167| ,236| ,137| ,228
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,429"| ,487"| ,352| ,324|,532"| 676" |,512"| ,077| ,438"| ,493"| ,277|,610"|,573"| ,388|,677""|,599""|,621""| ,351 1,639 | ,333| ,346| ,324|,523"
UC7Pdo | Sig. ,029| ,012| ,078| ,106| ,005| ,000| ,008| ,708| ,025| ,010| ,171| ,001| ,002| ,050| ,000| ,001| ,001] ,079 ,000f ,097| ,084| ,107| ,006
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién | ,355|,499" |,609"" | ,247| ,456"|,540™| ,480"| ,223| ,375|,579""| ,358]|,579""|,657""| ,410"| ,439"| ,408"| ,355| ,292]|,639" 1| ,045| ,039| ,003| ,207
UC7GCdo | Sig. ,075| ,010| ,001| ,224| ,019| ,004| ,013| ,273| ,059| ,002| ,072| ,002| ,000| ,037| ,025| ,038| ,075| ,147| ,000 ,826| ,849| ,988| ,310
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlaciéon | ,078| ,156| ,013| ,278| ,261| ,265| ,349| ,316| ,315| ,075| ,208| ,227| ,254| ,299| ,466"| ,334|,554™| ,279| ,333| ,045 1],808"|,687™|,693"
UC1Bne |Sig. ,705| ,447| ,951| ,169| ,198| ,191| ,080| ,115| ,117| ,715| ,309| ,265| ,210| ,138| ,016| ,095| ,003| ,167| ,097| ,826 ,000| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlaciéon | ,281| ,376| ,223| ,346| ,333| ,304| ,383| ,387| ,426"| ,156| ,385| ,345| ,425"| ,384|,516"| ,425"| ,495"| ,241| ,346| ,039|,808"" 1|,860™|,733"
UC1Pne |Sig. ,164| ,059| ,274| ,083| ,097| ,131| ,053| ,051| ,030| ,446| ,052| ,084| ,030| ,053| ,007| ,031| ,010| ,236| ,084| ,849| ,000 ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,365| ,469"| ,235| ,447"| ,439"| ,430"| ,301| ,221| ,480"| ,253| ,325| ,385| ,432"| ,414"|,520""| ,338| ,468"| ,300| ,324| ,003|,687""|,860™ 1|,821™
UC2Bne | Sig. ,067| ,016| ,247| ,022| ,025| ,028| ,135| ,279| ,013| ,213| ,105| ,052| ,028| ,036| ,006| ,091| ,016| ,137| ,107| ,988| ,000| ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC2Pne Correlacién | ,396" | ,443"| ,114| ,308|,557""| ,482"| ,256| ,099| ,466"| ,317| ,189| ,369| ,425"| ,365|,545""| ,388"| ,487"| ,245|,523""| ,207|,693""|,733""|,821" 1
Sig. ,045| ,024| ,581| ,125| ,003| ,013| ,207| ,629| ,016| ,b115| ,356| ,064| ,031| ,067| ,004| ,050| ,012| ,228| ,006| ,310| ,000| ,000| ,000
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N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,187| ,277| ,027| ,272| ,424"| ,464"| ,285| ,074| ,437"| ,224| ,100| ,383| ,354| ,248|,544™| ,394"|,566""| ,273| ,483"| ,100|,779"|,729""|,821""|,835™
UC3Bne | Sig. ,360| ,171| ,895| ,178| ,031| ,017| ,158| ,718| ,026| ,272| ,627| ,054| ,076| ,222| ,004| ,046| ,003| ,177| ,012| ,626| ,000| ,000| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,015| ,071| -,176| ,072| ,254| ,256| ,147| ,035| ,265| ,071| -,015| ,287| ,186| ,110|,497""| ,390"|,590""| ,179| ,483"| ,064|,728"|,651""|,652"" |,730™
UC3Pne |Sig. ,943| ,730| ,391| ,727| ,210| ,206| ,474| ,865| ,191| ,730| ,%40| ,154| ,363| ,592| ,010| ,049| ,002| ,380| ,012| ,755| ,000| ,000| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | -,168| -,149| -,248| -,075| -,060| -043| -043| ,384| -247| -,345| ,069| -052| -008| ,166| ,380| ,239| ,306| -,019| ,070| -,155|,698"" |,590"" | ,593""|,575™"
UC3GCne | Sig. 411 ,467| ,222| ,715| ,770| ,836| ,833| ,053| ,223| ,084| ,736| ,800| ,969| ,417| ,055| ,240| ,129| ,928| ,736| ,449| ,000| ,001| ,001| ,002
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,204| ,244| ,163| ,253| ,327| ,382| ,158| -162|,590"| ,368| ,059| ,409"| ,414"| ,302| ,270| ,106| ,353| ,189| ,260| ,073|,569"|,527""|,715™"|,637"
UC4Bne | Sig. ,318| ,230| ,427| ,212| ,103| ,054| ,440| ,431| ,002| ,064| ,773| ,038| ,036| ,134| ,182| ,607| ,077| ,354| ,200| ,722| ,002| ,006| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,335| ,395"| ,225| ,432"| ,445"| ,456"| ,291| -,030(,560""| ,398"| ,187| ,490"| ,420"| ,314|,509""| ,267|,556""| ,263| ,464"| ,205|,618"" |,594""|,784™"|,723™"
UC4Pne | Sig. ,094| ,046| ,269| ,027| ,023| ,019| ,149| ,885| ,003| ,044| ,361| ,011| ,033| ,b118| ,008| ,188| ,003| ,194| ,017| ,314| ,001| ,001| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,123| ,156| ,147| ,273| ,286| ,166| ,318| ,320| ,234| ,200| ,468"| ,310| ,307| ,332|,507"*|,551""|,543""| ,125| ,223| ,120|,659"|,709""|,668™"|,573"
UC4GCne | Sig. ,549| ,447| ,473| ,177| ,157| ,417| ,b113| ,i10| ,250| ,326| ,016| ,123| ,127| ,097| ,008| ,004| ,004| ,543| ,274| ,558| ,000| ,000| ,000| ,002
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,209| ,306| ,286| ,284| ,372| ,303| ,288| ,091|,512*"| ,364| ,151|,602""|,538"| ,438"| ,367| ,252|,586""| ,274| ,445"| ,352|,674"|,608™" |,625™" |,622™"
UC5Bne | Sig. ,304| ,128| ,156| ,159| ,061| ,133| ,153| ,657| ,007| ,067| ,461| ,001| ,005| ,025| ,065| ,215| ,002| ,175| ,023| ,078| ,000| ,001| ,001| ,001
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,152| ,210| ,174| ,158| ,156| ,078| ,218| ,199| ,274| ,153| ,035| ,260| ,402"| ,439"| ,222| ,135| ,309| ,315| ,224| ,363|,647""| ,489"| ,482"|,523™"
UC5Pne | Sig. ,458| ,303| ,396| ,440| ,447| ,706| ,285| ,331| ,175| ,456| ,867| ,199| ,042| ,025| ,277| ,510| ,b125| ,117| ,270| ,069| ,000| ,011| ,013| ,006
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,124| ,185| ,117| ,163| ,173| -019| ,191| ,239| ,222| ,148| ,069| ,283| ,333| ,492"| ,148| ,114| ,294| ,388| ,161| ,285|,633"| ,442"| ,430"| 473"
UC5GCne | Sig. ,546| ,366| ,569| ,426| ,399| ,927| ,350| ,240| ,276| ,471| ,739| ,161| ,097| ,011| ,471| ,579| ,L145| ,050| ,432| ,158| ,001| ,024| ,028| ,015
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,101| ,219| ,063| ,313| ,209| ,219| ,208| ,156| ,338| ,013| ,104| ,245| ,246| ,200|,512**| ,267| ,437°| ,277| ,214| -,090|,733"|,730"" | ,828"" | ,640""
UCéBne | Sig. ,623| ,283| ,760| ,119| ,306| ,283| ,308| ,447| ,091| ,950| ,612| ,228| ,225| ,327| ,007| ,187| ,026| ,170| ,295| ,661| ,000| ,000| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,191| ,275| ,148| ,414"| ,364| ,205| ,379| ,334| ,328| ,148| ,335| ,380| ,280| ,220(,620""|,590""|,661""| ,245| ,332| ,077|,731""|,780""|,696™" | ,603™"
UC6Pne | Sig. ,351| ,173| ,469| ,036| ,068| ,314| ,056| ,095| ,102| ,470| ,094| ,055| ,167| ,280| ,001| ,002| ,000| ,227| ,097| ,709| ,000| ,000| ,000| ,001
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,033| ,167| ,011| ,361| ,311| ,263| ,275| ,140| ,337| ,167| ,249| ,333| ,203| ,224| ,457"| ,361|,702"| ,275| ,248| -,020|,742""|,601""| 671" | 551"
UC6GCne | Sig. ,873| ,414| ,959| ,070| ,122| ,195| ,173| ,496| ,092| ,415| ,220| ,097| ,321| ,271| ,019| ,070| ,000| ,175| ,221| ,924| ,000 ,001| ,000| ,004
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC7Bne Correlaciéon | ,190| ,215| ,043| ,316| ,212| ,216| ,206| ,162| ,283| ,025| ,022| ,223| ,233| ,290| ,468"| ,233| ,382| ,343| ,296| -054|,768" |,634™" | ,746™" | ,678™"
Sig. ,352| ,291| ,833| ,115| ,298| ,290| ,312| ,429| ,161| ,%02| ,913| ,273| ,253| ,151| ,016| ,251| ,054| ,086| ,142| ,793| ,000| ,001| ,000| ,000
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N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,226| ,254| -,023| ,223| ,287| ,282| ,131| ,024| ,313| ,132| -027| ,331| ,294| ,360| ,406"| ,223| ,412"| ,338| ,463"| ,006|,652""|,549""|,711""|,761"
UC7Pne | Sig. ,267| ,211| ,913| ,273| ,156| ,162| ,522| ,906| ,119| ,520| ,895| ,099| ,145| ,071| ,040| ,274| ,036| ,091| ,017| ,975| ,000| ,004| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion | ,343| ,407"| ,206| ,386| ,298| ,129| ,251| ,168| ,342| ,222| ,045| ,196| ,286| ,387| ,220| ,135| ,246|,510"| ,114| ,215| ,479*| ,357|,499™"|,504™
UC7GCne | Sig. ,087| ,039| ,314| ,051| ,140| ,530| ,216| ,411| ,087| ,275| ,827| ,336| ,156| ,051| ,280| ,512| ,227| ,008| ,580| ,291| ,013| ,073| ,009| ,009
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

UC3Bne | UC3Pne | UC3GCn | UC4Bne | UC4Pne | UCAGCn | UC5Bne | UC5Pne | UC5GCn | UC6Bne | UC6Pne | UC6GCn | UC7Bne | UC7Pne | UC7GCn

e e e e e

Correlacién ,187 ,015 |  -,168" ,204™ ,335™ ,123" ,209™ ,152 ,124™ ,101" ,1917 ,033" ,190" ,226" ,343

UC1Bdo |Sig. ,360 ,943 411 ,318 ,094 ,549 ,304 ,458 ,546 ,623 ,351 ,873 ,352 ,267 ,087

N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Correlacién 277" ,071| -,149™ ,244™ ,395" ,156™" ,306™ ,210 ,185™ ,219™ ,275" , 167" ,215" ,254" ,407"

UClPdo |Sig. ,171 ,730 ,467 ,230 ,046 447 ,128 ,303 ,366 ,283 ,173 ,414 ,291 ,211 ,039

N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Correlacion ,027*" | -,176"" -,248 ,163™ ,225™ ,147" ,286™ ,174* ,117* ,063™ ,148" ,011*" ,043" | -,023" ,206

UC1GCdo | Sig. ,895 ,391 ,222 427 ,269 ,473 ,156 ,396 ,569 ,760 ,469 ,959 ,833 ,913 ,314

N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Correlacion 272" ,072*"| -,075™ ,253 ,432™" 273" ,284™ ,158" ,163" ,313" ,414™ ,361" ,316" ,223" ,386"

UC2Bdo |Sig. ,178 ,727 ,715 ,212 ,027 ,177 ,159 ,440 426 ,119 ,036 ,070 ,115 ,273 ,051

N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Correlacién ,424™ ,254™ | -,060™" ,327" ,445 ,286"" 372" ,156 ,173™ ,209"" ,364" ,3117 ,212" ,287" ,298"

UC2Pdo |Sig. ,031 ,210 ,770 ,103 ,023 ,157 ,061 447 ,399 ,306 ,068 ,122 ,298 ,156 ,140

N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Correlacién 464" ,256™" | -,043™ ,382" ,456™" ,166 ,303" ,078| -,019™ ,219" ,205" ,263" ,216™ ,282 ,129™

UC3Bdo |Sig. ,017 ,206 ,836 ,054 ,019 417 ,133 ,706 ,927 ,283 ,314 ,195 ,290 ,162 ,530

N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Correlacién ,285" ,147 | -,043" ,158™ ,291" ,318" ,288 ,218™ ,191° ,208"" ,379" ,275" ,206™ ,131° ,251"

UC3Pdo |Sig. ,158 474 ,833 ,440 ,149 ,113 ,153 ,285 ,350 ,308 ,056 ,173 ,312 ,522 ,216

N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Correlacién ,074 ,035 ,384" -, 162" -,030 ,320 ,091* ,199 ,239 ,156 ,334" ,140 ,162 ,024 ,168

UC3GCdo | Sig. ,718 ,865 ,053 431 ,885 ,110 ,657 ,331 ,240 447 ,095 ,496 ,429 ,906 411

N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

UCABdo Correlacién ,437" ,265™ -,247" ,590™ ,560"" ,234™ ,512" ,274 ,222 ,338" ,328 ,337" ,283" ,313" ,342

Sig. ,026 ,191 ,223 ,002 ,003 ,250 ,007 ,175 ,276 ,091 ,102 ,092 ,161 ,119 ,087
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N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién ,224™ ,071™ |  -,345™ ,368™ ,398" ,200™ ,364™ ,153 ,148™ ,013 ,148" ,167"" ,025™ ,132™ ,222
UC4Pdo | Sig. ,272 ,730 ,084 ,064 ,044 ,326 ,067 ,456 471 ,950 ,470 ,415 ,902 ,520 ,275
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién ,100"| -,015™ ,069™ ,059™ ,187" ,468"" ,151* ,035™ ,069 ,104™ ,335 ,249" ,022 | -,027" ,045"
UC4GCdo | Sig. ,627 ,940 ,736 ,773 ,361 ,016 ,461 ,867 ,739 ,612 ,094 ,220 ,913 ,895 ,827
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién ,383" ,287""| -,052" ,409" ,490™" ,310™ ,602" ,260 ,283" ,245™ ,380"" ,333 ,223" ,331" ,196"
UC5Bdo | Sig. ,054 ,154 ,800 ,038 ,011 ,123 ,001 ,199 ,161 ,228 ,055 ,097 ,273 ,099 ,336
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién ,354" ,186™ | -,008"" 414" ,420"" ,307"" ,5638" ,402 ,333" ,246™ ,280"" ,203" ,233 ,294™ ,286
UC5Pdo | Sig. ,076 ,363 ,969 ,036 ,033 ,127 ,005 ,042 ,097 ,225 ,167 ,321 ,253 ,145 ,156
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién ,248" ,110™ ,166™ ,302" ,314™ ,332 ,438" ,439 ,492" ,200"" ,220"" ,224™ ,290" ,360 ,387
UC5GCdo | Sig. ,222 ,592 ,417 ,134 ,118 ,097 ,025 ,025 ,011 ,327 ,280 ,271 ,151 ,071 ,051
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién ,544 ,497" ,380 ,270" ,509" ,507"" ,367" ,222 ,148 ,512 ,620" ,457" ,468 ,406 ,220
UC6Bdo | Sig. ,004 ,010 ,055 ,182 ,008 ,008 ,065 ,277 471 ,007 ,001 ,019 ,016 ,040 ,280
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion ,394 ,390" ,239" ,106" 267" ,551" ,252™ ,135 ,114 ,267 ,590"" ,361"" ,233" ,223 ,135"
UC6Pdo | Sig. ,046 ,049 ,240 ,607 ,188 ,004 ,215 ,510 ,579 ,187 ,002 ,070 ,251 ,274 ,512
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion ,566 ,590 ,306 ,353" ,556" ,543" ,586" ,309 ,294 ,437 ,661 , 702" ,382" ,412 ,246™
UC6GCdo | Sig. ,003 ,002 ,129 ,077 ,003 ,004 ,002 ,125 ,145 ,026 ,000 ,000 ,054 ,036 ,227
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién ,273" , 179" -,019" ,189™ ,263" ,125™ ,274™ ,315 ,388™ 277" ,245 ,275 ,343" ,338" ,510
UC7Bdo | Sig. ,177 ,380 ,928 ,354 ,194 ,543 ,175 ,117 ,050 ,170 ,227 ,175 ,086 ,091 ,008
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién ,483" ,483" ,070 ,260 464" ,223" ,445™ ,224 ,161" ,214" ,332 ,248" ,296"" ,463 , 114
UC7Pdo | Sig. ,012 ,012 ,736 ,200 ,017 ,274 ,023 ,270 ,432 ,295 ,097 ,221 ,142 ,017 ,580
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlacién ,100 ,064™ |  -,155"" ,073 ,205" ,120" ,352" ,363 ,285| -,090™ ,077| -020""| -,054" ,006" ,215"
UC7GCdo | Sig. ,626 ,755 ,449 ,722 ,314 ,558 ,078 ,069 ,158 ,661 ,709 ,924 ,793 ,975 ,291
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC1Bne | Correlacién ,779 ,728 ,698 ,569 ,618 ,659 ,674 ,647 ,633 ,733 ,731 ,742 ,768 ,652 479"
Sig. ,000 ,000 ,000 ,002 ,001 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,013
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC1Pne | Correlacién ,729 ,651 ,590 ,527 ,594 ,709 ,608 ,489 ,442" ,730 ,780 ,601 ,634" ,549 ,357"
Sig. ,000 ,000 ,001 ,006 ,001 ,000 ,001 ,011 ,024 ,000 ,000 ,001 ,001 ,004 ,073
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N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC2Bne | Correlacién ,821 ,652" ,593 ,715" ,784" ,668" ,625 ,482 ,430" ,828 ,696 ,671 ,746" , 711" ,499™
Sig. ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,001 ,013 ,028 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,009
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC2Pne | Correlacién ,835" ,730" ,575 ,637 , 723" ,573" ,622 ,523 473" ,640 ,603 ,551 ,678" ,761 ,504"
Sig. ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,002 ,001 ,006 ,015 ,000 ,001 ,004 ,000 ,000 ,009
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC3Bne | Correlacién 1 ,903 ,614 ,741 ,738" ,631" ,679 ,486 ,445" ,760 ,695 ,724 ,718 ,745 ,432"
Sig. ,000 ,001 ,000 ,000 ,001 ,000 ,012 ,023 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,027
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC3Pne | Correlacién ,903 1 ,612 ,625 ,646 ,634 ,691 ,457 ,470 ,722 ,769 ,763 ,666 ,727 ,356"
Sig. ,000 ,001 ,001 ,000 ,001 ,000 ,019 ,015 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,074
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC3GCne | Correlacién ,614 ,612 1 ,292 ,340 ,630 ,325 ,515 ,532 ,587 ,515 ,518 ,646 ,588 424
Sig. ,001 ,001 ,148 ,090 ,001 ,106 ,007 ,005 ,002 ,007 ,007 ,000 ,002 ,031
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC4Bne | Correlacién ,741 ,625 ,292 1 ,867 ,557 ,794 ,540 457" ,773 ,537 ,650" ,736" ,679 ,438
Sig. ,000 ,001 ,148 ,000 ,003 ,000 ,004 ,019 ,000 ,005 ,000 ,000 ,000 ,025
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC4Pne | Correlacidn ,738 ,646" ,340 ,867" 1 ,611° ,846 ,596 ,515™ ,813" ,680 ,737" ,799" ,759 ,547"
Sig. ,000 ,000 ,090 ,000 ,001 ,000 ,001 ,007 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC4GCne | Correlacidn ,631 ,634 ,630 ,557 ,611 1 ,605 ,566 ,550 ,684 ,830" ,671 ,605 ,451 ,418"
Sig. ,001 ,001 ,001 ,003 ,001 ,001 ,003 ,004 ,000 ,000 ,000 ,001 ,021 ,034
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC5Bne | Correlacién ,679 ,691 ,325 ,794 ,846 ,605 1 ,748 ,723" ,732 ,720 , 719" , 726" ,690" ,567
Sig. ,000 ,000 ,106 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,003
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC5Pne | Correlacién ,486 ,457 ,515 ,540 ,596 ,566 ,748 1 ,940 ,577 ,506 ,483 ,699" ,594" ,833
Sig. ,012 ,019 ,007 ,004 ,001 ,003 ,000 ,000 ,002 ,008 ,012 ,000 ,001 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC5GCne | Correlacién ,445 ,470 ,532 ,457 ,515 ,550 ,723 ,940 1 ,521 ,521 ,508 ,679 ,614" ,841
Sig. ,023 ,015 ,005 ,019 ,007 ,004 ,000 ,000 ,006 ,006 ,008 ,000 ,001 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC6Bne | Correlacién ,760 ,722 ,587 ,773 ,813 ,684 ,732 ,577 ,521 1 ,805 ,837 ,894 ,753 ,547"
Sig. ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,006 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004
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N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC6Pne | Correlacién ,695 ,769 ,515 ,537" ,680 ,830 ,720 ,506 ,521 ,805 1 ,823 ,687 ,567 451"
Sig. ,000 ,000 ,007 ,005 ,000 ,000 ,000 ,008 ,006 ,000 ,000 ,000 ,002 ,021
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC6GCne | Correlacién ,724 ,763 ,518 ,650 ,737 ,671 ,719 ,483 ,508 ,837 ,823 1 ,717 ,652 ,496"
Sig. ,000 ,000 ,007 ,000 ,000 ,000 ,000 ,012 ,008 ,000 ,000 ,000 ,000 ,010
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC7Bne | Correlacién ,718 ,666 ,646 ,736 ,799 ,605 ,726 ,699 ,679 ,894 ,687 ,717 1 ,903 ,685"
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC7Pne | Correlacién ,745 ,727 ,588 ,679 ,759 ,451 ,690 ,594 ,614 ,753 ,567 ,652 ,903 1 ,641"
Sig. ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,021 ,000 ,001 ,001 ,000 ,002 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC7GCne | Correlacién ,432 ,356" 424 ,438 ,547 ,418 ,567 ,833 ,841 ,547 ,451 ,496 ,685 ,641 1
Sig. ,027 ,074 ,031 ,025 ,004 ,034 ,003 ,000 ,000 ,004 ,021 ,010 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).
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UC1Bdo :
Sig.
R 901"
UC1Pd '
° TIsig. | 000
R | 650" ,781"
UCIGCdo T 000|000
R | 818" | ,8397| ,675"
UC2Bdo oo oo0|  ,000] 000
R 785" | 851" | 634" | ,790"
ZP 7 7 7 7
UC2Pdo Fe T o00| L000] ,001] ,000
R | ,708"| ,763"| 625" | ,689"| ,782"
UC3Bdo  re T o000 ,000] ,001] ,000] ,000
R | ,738"| ,788"| ,689"| ,822| ,734| ,760"
UCSPdo e o000 ,000] ,000] ,000] ,000] 000
R 437°| 405" 579"
UCsGCdo g 026| ,040 1002
R 1** 7 * % 4 * *k * % 7 * %k 4 7*
UCaBdo | ser| 6767 | ass’| 5537 633| 5797 48
Sig. | ,003| ,000] ,011] ,003| ,001| ,002| ,012
Ucapdo R 5937 | 670" | 596" | 558" | 722" | 644 | 533" 837"
sig. | ,001| ,00| ,01| ,003| ,000| ,000| 005 1000
L 441°| 564" | 640" | 570" | ,5967| ,499°| ,658| ,590 549
Sig. | ,024| ,003] ,000| ,02| ,001| ,009| ,00| 002 1004
Uesede IR 401" | 574" | 668 | ,452°| 658" | 526 | 475 555 | 653" | ,520°
Sig. | ,042| ,002| ,000| ,020| ,000| ,006| ,014 003| ,000] ,006
Ucspae IR s | eor| 767 | aseT| 669 | 621 | 58a” 606" | 6737 | 5727 | 861"
Sig. | ,006] ,000| ,00| ,019| ,000| ,001| 002 001| ,000] ,002| 000
Uesecde 1R 436" | 562 | 586 | ,407°| ,568" 465" 445" | 559" | 6297 | ,733"| 834"
sig. | ,026| ,003] ,002| ,039] ,002 017 023 ,003] ,001] ,000| 000
vceed 1R 4527 | 373| 483 | ,470°| 5827 | 507" 396" | 437"
Sig. 020 ,061| ,012| ,015| ,002| ,008 045| 026
Ucerae IR 420°| 426°| ,495°| 5057 | ,473°| 5737 370 500 | 5137 | ,431° 783"
Sig. 032| ,030| ,010| ,008| ,015| ,002| 063 009| ,007| ,028 1000
Uceacdo LR 437°| 462°| 464 | 418 600 | ,407 6437 | 727
Sig. 026| ,018| ,017| ,034 001|039 000|000
Ueredo R 642 | 14 ann| 674|580 525|731 5187 | 464" 407" | 457
sig. | ,000] ,000| ,37| ,000| ,002] ,006| 000 007|017 039] 019
UC7Pdo  |R 4297|487 5327 | 676" | 512" 438" | 4937 | ,277| 6107 | ,573"| ,388| 677 | ,599° | 621"
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Sig. ,029 ,012 ,005 ,000 ,008 ,025 ,010 ,171 ,001 ,002 ,050 ,000 ,001 ,001
UCTGCdo R ,499" | 609" ,456" | ,540™ ,480" ,579"" ,579""| ,657"" ,410" ,439" ,408" ,639™
Sig. ,010 ,001 ,019 ,004 ,013 ,002 ,002 ,000 ,037 ,025 ,038 ,000
UC1Bd | UC1Pd | UC1GC | UC2Bd | UC2Pd | UC3Bd | UC3Pd | UC3GC | UC4Bd | UC4Pd | UC4AGC | UC5Bd | UC5Pd | UC5GC | UC6Bd | UC6Pd | UC6GC | UC7Bd | UC7Pd | UC7GC
o o do o o o o do o o do o o do o o do o o do
UC3Bne | UC3Pne | UC3GCn | UC4Bne | UC4Pne | UCAGCn | UC5Bne | UC5Pne | UC5GCn | UC6Bne | UC6Pne | UC6GCNn | UC7Bne
e e e e
UC1Bne | Correlacion 1 ,808"" ,687"" ,693" ,779 ,728 ,698 ,569 ,618 ,659 ,674 ,647 ,633 ,733 ,731 ,742 ,768
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,001 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC1Pne | Correlacién ,808™" 1 ,860"" , 733" ,729 ,651 ,590 ,527 ,594 ,709 ,608 ,489 442" ,730 ,780 ,601 ,634”
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,006 ,001 ,000 ,001 ,011 ,024 ,000 ,000 ,001 ,001
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC2Bne | Correlacién 687" ,860"" 1 ,821" ,821 ,652" ,593 , 715" ,784" ,668" ,625 ,482 ,430” ,828 ,696 ,671 , 746"
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,001 ,013 ,028 ,000 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC2Pne | Correlacion ,693" ,733"" ,821*" 1 ,835" ,730" ,575 ,637 , 723" ,573" ,622 ,523 473" ,640 ,603 ,551 ,678"
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,002 ,001 ,006 ,015 ,000 ,001 ,004 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC3Bne | Correlacion , 779 , 729" ,8217" ,835™" 1 ,903 ,614 ,741 ,738" ,631" ,679 ,486 ,445” ,760 ,695 ,724 ,718
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,001 ,000 ,012 ,023 ,000 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC3Pne | Correlacion , 728" ,651"" ,652"" , 730" ,903 1 ,612 ,625 ,646 ,634 ,691 ,457 ,470 ,722 ,769 ,763 ,666
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,001 ,000 ,001 ,000 ,019 ,015 ,000 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC3GCne | Correlacion ,698™" ,590"" ,593*" ,575™" ,614 ,612 1 ,292 ,340 ,630 ,325 ,515 ,532 ,587 ,515 ,518 ,646
Sig. ,000 ,001 ,001 ,002 ,001 ,001 ,148 ,090 ,001 ,106 ,007 ,005 ,002 ,007 ,007 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC4Bne | Correlacion ,569™" ,527*" ,715"" ,637"" ,741 ,625 ,292 1 ,867 ,557 ,794 ,540 ,457"" ,773 ,537 ,650" ,736"
Sig. ,002 ,006 ,000 ,000 ,000 ,001 ,148 ,000 ,003 ,000 ,004 ,019 ,000 ,005 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC4Pne | Correlacion ,618™" ,594™" ,784™" , 723" ,738 ,646" ,340 ,867" 1 ,611" ,846 ,596 ,515"" ,813" ,680 , 737" ,799"
Sig. ,001 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,090 ,000 ,001 ,000 ,001 ,007 ,000 ,000 ,000 ,000
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N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC4GCne | Correlacién ,659" , 709" ,668"" ,5673" ,631 ,634 ,630 ,557 ,611 1 ,605 ,566 ,550 ,684 ,830" ,671 ,605
Sig. ,000 ,000 ,000 ,002 ,001 ,001 ,001 ,003 ,001 ,001 ,003 ,004 ,000 ,000 ,000 ,001
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC5Bne | Correlacién ,674™ ,608"" ,625™ ,622" ,679 ,691 ,325 ,794 ,846 ,605 1 ,748 , 723" ,732 ,720 , 719" , 726"
Sig. ,000 ,001 ,001 ,001 ,000 ,000 ,106 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC5Pne | Correlacién 647" ,489" ,482" ,5623" ,486 ,457 ,515 ,540 ,596 ,566 ,748 1 ,940 ,577 ,506 ,483 ,699"
Sig. ,000 ,011 ,013 ,006 ,012 ,019 ,007 ,004 ,001 ,003 ,000 ,000 ,002 ,008 ,012 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC5GCne | Correlacién ,633" ,442" ,430" ,473" ,445 ,470 ,532 ,457 ,515 ,550 ,723 ,940 1 ,521 ,521 ,508 ,679
Sig. ,001 ,024 ,028 ,015 ,023 ,015 ,005 ,019 ,007 ,004 ,000 ,000 ,006 ,006 ,008 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC6Bne | Correlacién ,733" ,730™ ,828™ ,640™ ,760 ,722 ,587 ,773 ,813 ,684 ,732 ,577 ,521 1 ,805 ,837 ,894
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,006 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC6Pne | Correlacidn , 731" ,780™" ,696™ ,603™ ,695 ,769 ,515 ,537" ,680 ,830 ,720 ,506 ,521 ,805 1 ,823 ,687
Sig. ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,007 ,005 ,000 ,000 ,000 ,008 ,006 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC6GCne | Correlacién , 742" ,601"" 6717 ,551" ,724 ,763 ,518 ,650 ,737 ,671 ,719 ,483 ,508 ,837 ,823 1 ,717
Sig. ,000 ,001 ,000 ,004 ,000 ,000 ,007 ,000 ,000 ,000 ,000 ,012 ,008 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC7Bne | Correlacién ,768" 634" , 746" ,678" ,718 ,666 ,646 ,736 ,799 ,605 ,726 ,699 ,679 ,894 ,687 ,717 1
Sig. ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC7Pne | Correlacién ,652" ,549"" 7117 , 761" ,745 , 727 ,588 ,679 ,759 ,451 ,690 ,594 ,614 ,753 ,567 ,652 ,903
Sig. ,000 ,004 ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,021 ,000 ,001 ,001 ,000 ,002 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC7GCne | Correlacién 479" ,357 ,499"" ,504™ ,432 ,356" ,424 ,438 ,547 ,418 ,567 ,833 ,841 ,547 ,451 ,496 ,685
Sig. ,013 ,073 ,009 ,009 ,027 ,074 ,031 ,025 ,004 ,034 ,003 ,000 ,000 ,004 ,021 ,010 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
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Prueba T:

DOMINIO NECESIDAD Globales por bloques competenciales

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Desviacidn tip. Error tip. de la
media

UC1Bdo 3,5692 26 ,87213 ,17104
Par1l

UC1Bne 4,5385 26 ,53597 ,10511

UC1Pdo 3,1474 26 ,94560 ,18545
Par 2

UC1Pne 4,5714 26 ,53605 ,10513

UC1GCdo 2,9808 26 1,00480 ,19706
Par 3

UC1GCne 4,6218 26 ,57505 ,11278

UC2Bdo 3,6538 26 ,77806 ,15259
Par 4

UC2Bne 4,6442 26 ,52997 ,10394

UC2Pdo 3,1250 26 ,80078 ,15705
Par 5

UC2Pne 4,4615 26 ,65074 ,12762

UC2GCdo 2,6506 26 ,78316 ,15359
Par 6

UC2GCne 4,3269 26 ,66996 ,13139

UC3Bdo 2,8923 26 ,76364 ,14976
Par7

UC3Bne 4,2577 26 ,70210 ,13769

UC3Pdo 2,8045 26 ,76301 ,14964
Par 8

UC3Pne 4,2308 26 ,72430 ,14205

UC3GCdo 2,9231 26 ,72607 ,14239
Par9

UC3GCne 4,2692 26 ,79453 ,15582

UC4Bdo 3,6538 26 ,74524 ,14615
Par 10

UC4Bne 4,6250 26 ,59687 ,11706

UC4Pdo 3,4872 26 ,77305 ,15161
Par 11

UC4Pne 4,5769 26 ,53796 ,10550

UC4GCdo 2,9231 26 1,03412 ,20281
Par 12

UCA4GCne 4,2436 26 ,86696 ,17003

UC5Bdo 3,6282 26 ,81282 ,15941
Par 13

UC5Bne 4,4231 26 ,64331 ,12616

UC5Pdo 2,8462 26 1,07256 ,21035
Par 14

UC5Pne 4,1346 26 ,86090 ,16884

UC5GCdo 2,9103 26 ,89719 ,17595
Par 15

UC5GCne 4,1026 26 ,86805 ,17024

UC6Bdo 3,8205 26 ,67770 ,13291
Par 16

UC6Bne 4,5865 26 ,62025 ,12164

uUcCé6Pdo 3,7462 26 ,83820 ,16439
Par 17

UC6Pne 4,5077 26 ,61769 ,12114

UC6GCdo 3,9808 26 ,81830 ,16048
Par 18

UC6GCne 4,6154 26 ,68275 ,13390
Par 19 UC78Bdo 3,4231 26 ,79614 ,15614




UC7Bne 4,5385 26 ,70602 ,13846
UC7Pdo 3,3846 26 ,94607 ,18554
Par 20
UC7Pne 4,4487 26 ,77713 ,15241
UC7GCdo 2,7885 26 1,08787 ,21335
Par 21
UC7GCne 4,3462 26 ,88056 ,17269
Correlaciones de muestras relacionadas
N Correlacién Sig.
Par 1 UC1Bdo y UC1Bne 26 ,078 ,705
Par 2 UC1Pdoy UC1Pne 26 ,376 ,059
Par 3 UC1GCdo y UC1GCne 26 ,330 ,100
Par 4 UC2Bdo y UC2Bne 26 ,447 ,022
Par5 UC2Pdo y UC2Pne 26 ,557 ,003
Par 6 UC2GCdo y UC2GCne 26 ,149 ,469
Par 7 UC3Bdo y UC3Bne 26 ,464 ,017
Par 8 UC3Pdo y UC3Pne 26 ,147 ,474
Par9 UC3GCdo y UC3GCne 26 ,384 ,053
Par 10 UC4Bdo y UC4Bne 26 ,590 ,002
Par 11 UC4Pdo y UC4Pne 26 ,398 ,044
Par 12 UC4GCdo y UC4GCne 26 ,468 ,016
Par 13 UC5Bdo y UC5Bne 26 ,602 ,001
Par 14 UC5Pdo y UC5Pne 26 ,402 ,042
Par 15 UC5GCdo y UC5GCne 26 ,492 ,011
Par 16 UC6Bdo y UC6Bne 26 ,512 ,007
Par 17 UC6Pdo y UC6Pne 26 ,590 ,002
Par 18 UC6GCdo y UC6GCne 26 ,702 ,000
Par 19 UC7Bdo y UC7Bne 26 ,343 ,086
Par 20 UC7Pdo y UC7Pne 26 ,463 ,017
Par 21 UC7GCdo y UC7GCne 26 ,215 ,291




Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas
Media Desviacidn tip. Error tip. de la 95%
media Inferior
Par 1 UC1Bdo - UC1Bne -,96923 ,98743 ,19365 -1,36806
Par 2 UC1Pdo - UC1Pne -1,42399 ,89473 ,17547 -1,78538
Par 3 UC1GCdo - UC1GCne -1,64103 ,97916 ,19203 -2,03652
Par 4 UC2Bdo - UC2Bne -,99038 ,71931 ,14107 -1,28092
Par 5 UC2Pdo - UC2Pne -1,33654 ,69621 ,13654 -1,61774
Par 6 UC2GCdo - UC2GCne -1,67628 ,95199 ,18670 -2,06080
Par7 UC3Bdo - UC3Bne -1,36538 ,76050 ,14915 -1,67256
Par 8 UC3Pdo - UC3Pne -1,42628 ,97192 ,19061 -1,81885
Par 9 UC3GCdo - UC3GCne -1,34615 ,84580 ,16588 -1,68778
Par 10 UC4Bdo - UC4Bne -,97115 ,62180 ,12194 -1,22230
Par 11 UC4Pdo - UC4Pne -1,08974 ,74570 ,14624 -1,39094
Par 12 UC4GCdo - UC4AGCne -1,32051 ,99099 ,19435 -1,72078
Par 13 UC5Bdo - UC5Bne -,79487 ,66718 ,13084 -1,06435
Par 14 UC5Pdo - UC5Pne -1,28846 1,07166 ,21017 -1,72132
Par 15 UC5GCdo - UC5GCne -1,19231 ,89031 ,17460 -1,55191
Par 16 UC6Bdo - UC6Bne -,76603 ,64292 ,12609 -1,02571
Par 17 UC6Pdo - UC6Pne -,76154 ,68823 ,13497 -1,03952
Par 18 UC6GCdo - UC6GCne -,63462 ,59258 ,11621 -,87396
Par 19 UC7Bdo - UC7Bne -1,11538 ,86380 ,16941 -1,46428
Par 20 UC7Pdo - UC7Pne -1,06410 ,90441 ,17737 -1,42940
Par 21 UC7GCdo - UC7GCne -1,55769 1,24360 ,24389 -2,05999




Prueba de muestras relacionadas

Diferencias t gl Sig. (bilateral)
relacionadas
95%
Superior
Par 1 UC1Bdo - UC1Bne -,57040 -5,005 25 ,000
Par 2 UC1Pdo - UC1Pne -1,06260 -8,115 25 ,000
Par 3 UC1GCdo - UC1GCne -1,24553 -8,546 25 ,000
Par 4 UC2Bdo - UC2Bne -,69985 -7,021 25 ,000
Par 5 UC2Pdo - UC2Pne -1,05533 -9,789 25 ,000
Par 6 UC2GCdo - UC2GCne -1,29176 -8,978 25 ,000
Par7 UC3Bdo - UC3Bne -1,05821 -9,155 25 ,000
Par 8 UC3Pdo - UC3Pne -1,03372 -7,483 25 ,000
Par 9 UC3GCdo - UC3GCne -1,00453 -8,115 25 ,000
Par 10 UC4Bdo - UC4Bne -,72000 -7,964 25 ,000
Par 11 UC4Pdo - UC4Pne -,78855 -7,452 25 ,000
Par 12 UC4GCdo - UC4AGCne -,92025 -6,795 25 ,000
Par 13 UC5Bdo - UC5Bne -,52539 -6,075 25 ,000
Par 14 UC5Pdo - UC5Pne -,85561 -6,131 25 ,000
Par 15 UC5GCdo - UC5GCne -,83270 -6,829 25 ,000
Par 16 UC6Bdo - UC6Bne -,50635 -6,075 25 ,000
Par 17 UC6Pdo - UC6Pne -,48356 -5,642 25 ,000
Par 18 UC6GCdo - UC6GCne -,39527 -5,461 25 ,000
Par 19 UC7Bdo - UC7Bne -,76649 -6,584 25 ,000
Par 20 UC7Pdo - UC7Pne -,69881 -5,999 25 ,000
Par 21 UC7GCdo - UC7GCne -1,05539 -6,387 25 ,000




Prueba T COMPETENCIA 1

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Desviacion tip. Error tip. media

UC1_B.1D 3,72 25 ,936 ,187
Par1l

UC1_B.1IN 4,68 25 ,476 ,095

UC1_B.2D 3,64 25 ,995 ,199
Par 2

UC1_B.2N 4,68 25 ,557 ,111

UC1_B.3D 3,27 26 ,962 ,189
Par 3

UC1_B.3N 4,38 26 ,697 ,137

UCl_B.4D 3,52 25 1,046 ,209
Par 4

UC1_B.4AN 4,56 25 ,651 ,130

UC1_B.5D 3,52 25 ,963 ,193
Par 5

UC1_B.5N 4,64 25 ,569 ,114

UC1_P.1D 3,24 25 1,128 ,226
Par 6

UC1_P.1IN 4,68 25 ,557 ,111

UC1_P.2D 3,80 25 1,000 ,200
Par7

UC1_P.2N 4,76 25 ,597 ,119

UC1_P.3D 3,19 26 1,266 ,248
Par 8

UC1_P.3N 4,65 26 ,629 ,123

UC1_P.4D 3,23 26 1,107 ,217
Par9

UC1_P.AN 4,62 26 ,571 ,112

UC1_P.5D 2,92 26 1,093 ,214
Par 10

UC1_P.5N 4,38 26 ,852 ,167

UC1_P.6D 2,50 26 1,175 ,230
Par 11

UC1_P.6N 4,35 26 ,797 ,156

UC1_P.7D 3,12 26 ,816 ,160
Par 12

UC1_P.7N 4,58 26 ,643 ,126

UC1_GC.1D 3,04 26 1,113 ,218
Par 13

UC1_GC.IN 4,58 26 ,578 ,113

UC1_GC.2D 3,04 25 1,207 ,241
Par 14

UC1_GC.2N 4,60 25 ,707 ,141

UC1_GC.3D 3,15 26 1,156 ,227
Par 15

UC1_GC.3N 4,65 26 ,562 ,110

UC1_GC.4D 2,65 26 1,263 ,248
Par 16

UC1_GC.4AN 4,65 26 ,797 ,156




Correlaciones de muestras relacionadas
N Correlacién Sig.
Par 1 UC1_B.1Dy UC1_B.1N 25 ,258 ,213
Par 2 UC1_B.2Dy UC1_B.2N 25 ,235 ,259
Par 3 UC1_B.3Dy UC1_B.3N 26 ,376 ,058
Par 4 UC1_B.4Dy UC1_B.4AN 25 ,473 ,017
Par 5 UC1_B.5Dy UC1_B.5N 25 ,204 ,328
Par 6 UC1_P.1Dy UC1_P.1N 25 ,393 ,052
Par 7 UC1_P.2Dy UC1_P.2N 25 ,335 ,102
Par 8 UC1_P.3Dy UC1_P.3N 26 ,489 ,011
Par 9 UC1_P.4Dy UC1_P.AN 26 ,399 ,043
Par 10 UC1_P.5Dy UC1_P.5N 26 ,291 ,150
Par 11 UC1_P.6Dy UC1_P.6N 26 ,363 ,068
Par 12 UC1_P.7Dy UC1_P.7N 26 ,249 ,220
Par 13 UC1_GC.1Dy UC1_GC.1N 26 ,462 ,018
Par 14 UC1_GC.2Dy UC1_GC.2N 25 ,361 ,076
Par 15 UC1_GC.3Dy UC1_GC.3N 26 ,270 ,182
Par 16 UC1_GC.4Dy UC1_GC.4AN 26 ,353 ,077
Prueba de muestras relacionadas
Diferencias relacionadas
Media Desviacion tip. Error tip. de la 95% Intervalo
media Inferior
Par1 UC1_B.1D-UC1_B.1N -,960 ,935 ,187 -1,346
Par 2 UC1_B.2D- UC1_B.2N -1,040 1,020 ,204 -1,461
Par 3 UC1_B.3D-UC1_B.3N -1,115 ,952 ,187 -1,500
Par 4 UC1_B.4D - UC1_B.4N -1,040 ,935 ,187 -1,426
Par5 UC1_B.5D - UC1_B.5N -1,120 1,013 ,203 -1,538
Par 6 UC1_P.1D - UC1_P.IN -1,440 1,044 ,209 -1,871
Par7 UC1_P.2D - UC1_P.2N -,960 ,978 ,196 -1,364
Par 8 UC1_P.3D-UC1_P.3N -1,462 1,104 ,216 -1,907
Par 9 UC1_P.4D-UC1_P.AN -1,385 1,023 ,201 -1,798
Par 10 UC1_P.5D - UC1_P.5N -1,462 1,174 ,230 -1,936
Par 11 UC1_P.6D - UC1_P.6N -1,846 1,156 ,227 -2,313
Par 12 UC1_P.7D-UC1_P.7N -1,462 ,905 ,177 -1,827
Par 13 UC1_GC.1D - UC1_GC.1N -1,538 ,989 ,194 -1,938
Par 14 UC1_GC.2D- UC1_GC.2N -1,560 1,158 ,232 -2,038
Par 15 UC1_GC.3D - UC1_GC.3N -1,500 1,140 ,224 -1,961
Par 16 UC1_GC.4D - UC1_GC.4N -2,000 1,233 ,242 -2,498




Prueba de muestras relacionadas

Diferencias t gl Sig. (bilateral)
relacionadas
95%
Superior
Par 1 UC1_B.1D - UC1_B.1N -,574 -5,136 24 ,000
Par 2 UC1_B.2D - UC1_B.2N -,619 -5,099 24 ,000
Par 3 UC1_B.3D-UC1_B.3N -,731 -5,975 25 ,000
Par 4 UC1_B.4D - UC1_B.4N -,654 -5,564 24 ,000
Par 5 UC1_B.5D - UC1_B.5N -,702 -5,527 24 ,000
Par 6 UC1_P.1D - UC1_P.1IN -1,009 -6,896 24 ,000
Par7 UC1_P.2D - UC1_P.2N -,556 -4,908 24 ,000
Par 8 UC1_P.3D-UC1_P.3N -1,016 -6,751 25 ,000
Par9 UC1_P.4D - UC1_P.AN -,971 -6,903 25 ,000
Par 10 UC1_P.5D - UC1_P.5N -,987 -6,347 25 ,000
Par 11 UC1_P.6D - UC1_P.6N -1,379 -8,146 25 ,000
Par 12 UC1_P.7D - UC1_P.7N -1,096 -8,238 25 ,000
Par 13 UC1_GC.1D - UC1_GC.1N -1,139 -7,931 25 ,000
Par 14 UC1_GC.2D - UC1_GC.2N -1,082 -6,738 24 ,000
Par 15 UC1_GC.3D - UC1_GC.3N -1,039 -6,708 25 ,000
Par 16 UC1_GC.4D - UC1_GC.AN -1,502 -8,272 25 ,000




Prueba T COMPETENCIA 2

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Desviacion tip. Error tip. de la
media
ucC2_B.1D 3,42 26 1,102 ,216
Par1l
UC2_B.1N 4,54 26 ,647 ,127
uC2_B.2D 3,77 26 ,863 ,169
Par 2
UC2_B.2N 4,69 26 ,549 ,108
uC2_B.3D 3,58 26 ,945 ,185
Par 3
UC2_B.3N 4,69 26 ,618 ,121
uC2_B.4D 3,85 26 1,008 ,198
Par 4
UC2_B.4AN 4,65 26 ,629 ,123
uc2_pr.1D 2,92 26 1,129 ,221
Par 5
UC2_P.1IN 4,38 26 ,804 ,158
UC2_P.2D 3,15 26 1,008 ,198
Par 6
uc2_P.2N 4,46 26 ,706 ,138
uUC2_pr.3D 3,04 26 1,076 ,211
Par7
UC2_P.3N 4,50 26 ,762 ,149
UC2_pP.4D 3,38 26 1,023 ,201
Par 8
UC2_P.AN 4,50 26 ,648 ,127
UC2_GC.1D 2,52 25 ,963 ,193
Par9
UC2_GC.IN 4,16 25 ,850 ,170
UC2_GC.2D 2,58 26 ,902 ,177
Par 10
UC2_GC.2N 4,38 26 ,804 ,158
UC2_GC.3D 2,73 26 1,251 ,245
Par 11
UC2_GC.3N 4,31 26 ,838 ,164
uUC2_GC.4D 2,73 26 1,116 ,219
Par 12
UC2_GC.4AN 4,42 26 ,857 ,168
Correlaciones de muestras relacionadas
N Correlacion Sig.
Par 1 UC2_B.1Dy UC2_B.1IN 26 ,453 ,020
Par 2 UC2_B.2Dy UC2_B.2N 26 ,604 ,001
Par 3 UC2_B.3Dy UC2_B.3N 26 ,385 ,052
Par 4 UC2_B.4Dy UC2_B.4AN 26 ,607 ,001
Par 5 UC2_P.1Dy UC2_P.1N 26 ,651 ,000
Par 6 UC2_P.2Dy UC2_P.2N 26 ,402 ,042
Par7 UC2_P.3Dy UC2_P.3N 26 ,659 ,000
Par 8 UC2_P.4Dy UC2_P.4N 26 ,422 ,032
Par 9 UC2_GC.1Dy UC2_GC.1IN 25 ,556 ,004




Par 10 UC2_GC.2Dy UC2_GC.2N 26 ,399 ,044

Par 11 UC2_GC.3Dy UC2_GC.3N 26 ,311 ,122

Par 12 UC2_GC.4Dy UC2_GC.4AN 26 ,250 ,219

Prueba de muestras relacionadas
Diferencias relacionadas
Media Desviacion tip. Error tip. de la 95% Intervalo
media Inferior

Par 1 UC2_B.1D - UC2_B.1N -1,115 ,993 ,195 -1,516

Par 2 UC2_B.2D - UC2_B.2N -,923 ,688 ,135 -1,201

Par 3 UC2_B.3D - UC2_B.3N -1,115 ,909 ,178 -1,483

Par 4 UC2_B.4D - UC2_B.4N -,808 ,801 ,157 -1,131

Par 5 UC2_P.1D-UC2_P.1IN -1,462 ,859 ,169 -1,809

Par 6 UC2_P.2D-UC2_P.2N -1,308 ,970 ,190 -1,700
Par7 UC2_P.3D - UC2_P.3N -1,462 ,811 ,159 -1,789

Par 8 UC2_P.4D-UC2_P.AN -1,115 ,952 ,187 -1,500
Par9 UC2_GC.1D - UC2_GC.1N -1,640 ,860 ,172 -1,995

Par 10 UC2_GC.2D - UC2_GC.2N -1,808 ,939 ,184 -2,187

Par 11 UC2_GC.3D - UC2_GC.3N -1,577 1,270 ,249 -2,090

Par 12 UC2_GC.4D - UC2_GC.AN -1,692 1,225 ,240 -2,187

Prueba de muestras relacionadas
Diferencias t gl Sig. (bilateral)
relacionadas
95%
Superior

Par 1 UC2_B.1D - UC2_B.1N -, 714 -5,727 25 ,000
Par 2 UC2_B.2D - UC2_B.2N -,645 -6,838 25 ,000
Par 3 UC2_B.3D - UC2_B.3N -,748 -6,257 25 ,000
Par 4 UC2_B.4D - UC2_B.4N -,484 -5,142 25 ,000
Par 5 UC2_P.1D - UC2_P.1IN -1,114 -8,672 25 ,000
Par 6 UC2_P.2D - UC2_P.2N -,916 -6,872 25 ,000
Par 7 UC2_P.3D - UC2_P.3N -1,134 -9,184 25 ,000
Par 8 UC2_P.4D - UC2_P.AN -,731 -5,975 25 ,000
Par 9 UC2_GC.1D - UC2_GC.1N -1,285 -9,532 24 ,000
Par 10 UC2_GC.2D - UC2_GC.2N -1,428 -9,817 25 ,000
Par 11 UC2_GC.3D - UC2_GC.3N -1,064 -6,329 25 ,000
Par 12 UC2_GC.4D - UC2_GC.4AN -1,197 -7,042 25 ,000




Prueba T COMPETENCIA 3

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Desviacion tip. Error tip. de la
media
UC3_B.1D 2,65 26 1,093 ,214
Par1l
UC3_B.IN 4,23 26 ,908 ,178
UC3_B.2D 2,62 26 1,023 ,201
Par 2
UC3_B.2N 4,04 26 1,076 ,211
UC3_B.3D 3,08 26 ,977 ,192
Par 3
UC3_B.3N 4,35 26 ,745 ,146
UC3_B.4D 2,58 26 ,902 ,177
Par 4
UC3_B.4N 4,12 26 ,993 ,195
UC1_B.5D 3,52 25 ,963 ,193
Par 5
UC1_B.5N 4,64 25 ,569 ,114
UC3_P.1D 3,04 26 ,999 ,196
Par 6
UC3_P.IN 4,31 26 ,788 ,155
UC3_P.2D 2,88 25 1,013 ,203
Par7
UC3_P.2N 4,24 25 ,879 ,176
UC3_P.3D 2,62 26 ,852 ,167
Par 8
UC3_P.3N 4,15 26 ,834 ,164
UC3_P.4D 2,69 26 1,087 ,213
Par9
UC3_P.4AN 4,19 26 ,981 ,192
UC3_GC.1D 2,96 26 ,871 ,171
Par 10
UC3_GC.IN 4,31 26 ,838 ,164
UC3_GC.2D 2,69 26 ,788 ,155
Par 11
UC3_GC.2N 4,19 26 ,939 ,184
UC3_GC.3D 3,12 26 1,211 ,237
Par 12
UC3_GC.3N 4,31 26 ,928 ,182
Correlaciones de muestras relacionadas
N Correlacién Sig.
Par1 UC3_B.1Dy UC3_B.1IN 26 ,688 ,000
Par 2 UC3_B.2Dy UC3_B.2N 26 ,595 ,001
Par 3 UC3_B.3Dy UC3_B.3N 26 ,457 ,019
Par4 UC3_B.4Dy UC3_B.4N 26 ,503 ,009
Par 5 UC1_B.5Dy UC1_B.5N 25 ,204 ,328
Par 6 UC3_P.1Dy UC3_P.1IN 26 ,035 ,865
Par 7 UC3_P.2Dy UC3_P.2N 25 ,174 ,406
Par 8 UC3_P.3Dy UC3_P.3N 26 ,312 ,121
Par9 UC3_P.4Dy UC3_P.AN 26 ,508 ,008
Par 10 UC3_GC.1Dy UC3_GC.1N 26 ,291 ,149
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Par 11 UC3_GC.2Dy UC3_GC.2N 26 ,407 ,039
Par 12 UC3_GC.3Dy UC3_GC.3N 26 ,537 ,005
Prueba de muestras relacionadas
Diferencias relacionadas
Media Desviacion tip. Error tip. de la 95% Intervalo
media Inferior

Par1 UC3_B.1D - UC3_B.1N -1,577 ,809 ,159 -1,904
Par2 UC3_B.2D - UC3_B.2N -1,423 ,945 ,185 -1,805
Par3 UC3_B.3D - UC3_B.3N -1,269 ,919 ,180 -1,640
Par4 UC3_B.4D - UC3_B.4AN -1,538 ,948 ,186 -1,921
Par5 UC1_B.5D - UC1_B.5N -1,120 1,013 ,203 -1,538

Par 6 UC3_P.1D - UC3_P.1N -1,269 1,251 ,245 -1,774
Par7 UC3_P.2D - UC3_P.2N -1,360 1,221 ,244 -1,864

Par 8 UC3_P.3D - UC3_P.3N -1,538 ,989 ,194 -1,938
Par9 UC3_P.4D - UC3_P.4AN -1,500 1,030 ,202 -1,916

Par 10 UC3_GC.1D - UC3_GC.1N -1,346 1,018 ,200 -1,757

Par 11 UC3_GC.2D - UC3_GC.2N -1,500 ,949 ,186 -1,883

Par 12 UC3_GC.3D - UC3_GC.3N -1,192 1,059 ,208 -1,620

Prueba de muestras relacionadas
Diferencias t gl Sig. (bilateral)
95%
Superior

Par1 UC3_B.1D - UC3_B.1N -1,250 -9,944 25 ,000
Par 2 UC3_B.2D - UC3_B.2N -1,041 -7,675 25 ,000
Par 3 UC3_B.3D - UC3_B.3N -,898 -7,042 25 ,000
Par4 UC3_B.4D - UC3_B.4AN -1,156 -8,276 25 ,000
Par 5 UC1_B.5D - UC1_B.5N -,702 -5,527 24 ,000
Par 6 UC3_P.1D - UC3_P.1IN -,764 -5,174 25 ,000
Par7 UC3_P.2D - UC3_P.2N -,856 -5,571 24 ,000
Par 8 UC3_P.3D-UC3_P.3N -1,139 -7,931 25 ,000
Par 9 UC3_P.4D - UC3_P.4AN -1,084 -7,429 25 ,000
Par 10 UC3_GC.1D - UC3_GC.1N -,935 -6,746 25 ,000
Par 11 UC3_GC.2D - UC3_GC.2N -1,117 -8,062 25 ,000
Par 12 UC3_GC.3D - UC3_GC.3N -,765 -5,741 25 ,000
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Prueba T COMPETENCIA 4

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Desviacion tip. Error tip. de la
media
UC4_B.1D 3,85 26 1,008 ,198
Par1l
UC4_B.1N 4,73 26 ,604 ,118
uUC4_B.2D 3,65 26 ,936 ,183
Par 2
UC4_B.2N 4,58 26 ,758 ,149
UC4_B.3D 3,15 26 1,120 ,220
Par 3
UC4_B.3N 4,62 26 ,697 ,137
UC4_B.4D 3,96 26 ,824 ,162
Par 4
UC4_B.4AN 4,58 26 ,703 ,138
UC4_pP.1D 3,62 26 ,983 ,193
Par 5
UC4_P.1IN 4,73 26 ,533 ,105
UC4_pP.2D 3,00 26 1,166 ,229
Par 6
UC4_P.2N 4,42 26 ,809 ,159
UC4_P.3D 3,85 26 ,834 ,164
Par7
UC4_P.3N 4,58 26 ,703 ,138
UC4_GC.1D 2,81 26 1,096 ,215
Par 8
UC4_GC.IN 4,27 26 ,962 ,189
UC4_GC.2D 3,04 26 ,999 ,196
Par9
UC4_GC.2N 4,35 26 ,846 ,166
UC4_GC.3D 2,92 26 1,197 ,235
Par 10
UC4_GC.3N 4,12 26 ,993 ,195
Correlaciones de muestras relacionadas
N Correlacion Sig.
Par 1 UC4_B.1Dy UC4_B.IN 26 ,587 ,002
Par 2 UC4_B.2Dy UC4_B.2N 26 ,575 ,002
Par 3 UC4_B.3Dy UC4_B.3N 26 ,591 ,001
Par 4 UC4_B.4Dy UC4_B.4AN 26 ,524 ,006
Par 5 UC4_P.1Dy UC4_P.IN 26 ,329 ,101
Par 6 UC4_P.2Dy UC4_P.2N 26 ,339 ,090
Par7 UC4_P.3Dy UC4_P.3N 26 ,499 ,009
Par 8 UC4_GC.1Dy UC4_GC.1IN 26 ,355 ,075
Par 9 UC4_GC.2Dy UC4_GC.2N 26 ,410 ,038
Par 10 UC4_GC.3Dy UC4_GC.3N 26 ,512 ,007
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Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas
Media Desviacion tip. Error tip. media 95% Intervalo
Par1 UC4_B.1D - UC4_B.1N -,885 ,816 ,160 -1,214
Par2 UC4_B.2D - UC4_B.2N -,923 ,796 ,156 -1,245
Par3 UC4_B.3D - UC4_B.3N -1,462 ,905 ,177 -1,827
Par4 UC4_B.4D - UC4_B.AN -,615 ,752 ,148 -,919
Par5 UC4_P.1D - UC4_P.1N -1,115 ,952 ,187 -1,500
Par 6 UC4_P.2D - UC4_P.2N -1,423 1,172 ,230 -1,897
Par7 UC4_P.3D - UC4_P.3N -,731 ,778 ,152 -1,045
Par8 UC4_GC.1D - UC4_GC.1N -1,462 1,174 ,230 -1,936
Par9 UC4_GC.2D - UC4_GC.2N -1,308 1,011 ,198 -1,716
Par 10 UC4_GC.3D - UC4_GC.3N -1,192 1,096 ,215 -1,635

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias r t gl Sig. (bilateral)
95%
Superior
Par 1 UC4_B.1D - UC4_B.1N -,555 -5,527 25 ,000
Par 2 UC4_B.2D - UC4_B.2N -,602 -5,912 25 ,000
Par 3 UC4_B.3D - UC4_B.3N -1,096 -8,238 25 ,000
Par 4 UC4_B.4D - UC4_B.4N -311 -4,170 25 ,000
Par 5 UC4_P.1D - UC4_P.1IN -,731 -5,975 25 ,000
Par 6 UC4_P.2D - UC4_P.2N -,950 -6,191 25 ,000
Par 7 UC4_P.3D - UC4_P.3N -,417 -4,792 25 ,000
Par 8 UC4_GC.1D - UC4_GC.1IN -,987 -6,347 25 ,000
Par 9 UC4_GC.2D - UC4_GC.2N -,899 -6,597 25 ,000
Par 10 UC4_GC.3D - UC4_GC.3N -,750 -5,546 25 ,000
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Prueba T COMPETENCIA 5

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Desviacion tip. Error tip. de la
media
UC5_B.1D 4,04 26 ,720 ,141
Par1l
UC5_B.1N 4,65 26 ,629 ,123
UC5_B.2D 3,77 26 1,032 ,202
Par 2
UC5_B.2N 4,54 26 ,647 ,127
UC5_B.3D 3,08 26 1,412 ,277
Par 3
UC5_B.3N 4,08 26 ,977 ,192
UC5_P.1D 2,54 26 1,303 ,256
Par 4
UC5_P.1IN 3,81 26 1,132 ,222
UC5_P.2D 2,92 26 1,324 ,260
Par 5
UC5_P.2N 4,12 26 1,107 ,217
UC5_P.3D 2,77 26 1,177 ,231
Par 6
UC5_P.3N 4,19 26 ,895 ,176
UC5_P.4D 3,15 26 1,255 ,246
Par7
UC5_P.4N 4,42 26 ,809 ,159
UC5_GC.1D 3,54 26 ,989 ,194
Par 8
UC5_GC.1IN 4,50 26 ,762 ,149
UC5_GC.2D 2,77 26 ,992 ,195
Par9
UC5_GC.2N 3,96 26 ,958 ,188
UC5_GC.3D 2,42 26 1,206 ,236
Par 10
UC5_GC.3N 3,85 26 1,223 ,240
Correlaciones de muestras relacionadas
N Correlacién Sig.
Par1l UC5_B.1Dy UC5_B.1N 26 ,561 ,003
Par 2 UC5_B.2Dy UC5_B.2N 26 ,673 ,000
Par 3 UC5_B.3Dy UC5_B.3N 26 ,518 ,007
Par4 UC5_P.1Dy UC5_P.1N 26 ,588 ,002
Par 5 UC5_P.2Dy UC5_P.2N 26 ,525 ,006
Par 6 UC5_P.3Dy UC5_P.3N 26 ,424 ,031
Par7 UC5_P.4Dy UC5_P.4AN 26 ,446 ,023
Par 8 UC5_GC.1D y UC5_GC.1N 26 ,531 ,005
Par9 UC5_GC.2D y UC5_GC.2N 26 ,537 ,005
Par 10 UC5_GC.3Dy UC5_GC.3N 26 ,507 ,008
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Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas
Media Desviacion tip. Error tip. de la 95% Intervalo de
media Inferior

Par 1 UC5_B.1D - UC5_B.1N -,615 ,637 ,125 -,873
Par 2 UC5_B.2D - UC5_B.2N -,769 ,765 ,150 -1,078
Par 3 UC5_B.3D - UC5_B.3N -1,000 1,233 ,242 -1,498
Par 4 UC5_P.1D - UC5_P.1N -1,269 1,116 ,219 -1,720
Par 5 UC5_P.2D - UC5_P.2N -1,192 1,201 ,235 -1,677
Par 6 UC5_P.3D - UC5_P.3N -1,423 1,137 ,223 -1,883
Par7 UC5_P.4D - UC5_P.4AN -1,269 1,151 ,226 -1,734
Par 8 UC5_GC.1D - UC5_GC.1N -,962 ,871 ,171 -1,313
Par9 UC5_GC.2D - UC5_GC.2N -1,192 ,939 ,184 -1,572
Par 10 UC5_GC.3D - UC5_GC.3N -1,423 1,206 ,236 -1,910

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias t gl Sig. (bilateral)
relacionadas
95% Intervalo de
confianza para la
diferencia
Superior
Par1 UC5_B.1D - UC5_B.1N -,358 -4,924 25 ,000
Par 2 UC5_B.2D - UC5_B.2N -,460 -5,130 25 ,000
Par 3 UC5_B.3D - UC5_B.3N -,502 -4,136 25 ,000
Par 4 UC5_P.1D - UC5_P.1IN -,819 -5,801 25 ,000
Par5 UC5_P.2D - UC5_P.2N -,707 -5,064 25 ,000
Par 6 UC5_P.3D - UC5_P.3N -,964 -6,379 25 ,000
Par 7 UC5_P.4D - UC5_P.4N -,804 -5,623 25 ,000
Par 8 UC5_GC.1D - UC5_GC.1N -,610 -5,630 25 ,000
Par9 UC5_GC.2D - UC5_GC.2N -,813 -6,475 25 ,000
Par 10 UC5_GC.3D - UC5_GC.3N -,936 -6,018 25 ,000
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Prueba T COMPETENCIA 6

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Desviacion tip. Error tip. de la
media
UC6_B.1D 4,08 26 ,744 ,146
Par1l
UC6_B.1IN 4,62 26 ,637 ,125
ucCe_B.2D 4,00 25 ,645 ,129
Par 2
UC6_B.2N 4,72 25 ,614 ,123
UC6_B.3D 3,73 26 ,962 ,189
Par 3
UC6_B.3N 4,50 26 ,812 ,159
UC6_B.4D 3,50 26 1,030 ,202
Par 4
UC6_B.4AN 4,50 26 ,648 ,127
uce6_P.1D 3,46 26 1,240 ,243
Par 5
ucC6_P.1IN 4,27 26 1,041 ,204
ucé6_P.2D 3,35 26 1,164 ,228
Par 6
uUcC6_P.2N 4,35 26 ,977 ,192
uce6_P.3D 3,92 26 ,977 ,192
Par7
ucC6_P.3N 4,62 26 ,571 ,112
ucC6_P.4D 4,00 26 ,980 ,192
Par 8
UC6_P.4AN 4,65 26 ,629 ,123
ucC6_P.5D 4,00 26 ,849 ,166
Par9
UC6_P.5N 4,65 26 ,629 ,123
UC6_GC.1D 3,65 26 1,129 ,221
Par 10
UC6_GC.1IN 4,62 26 ,697 ,137
UC6_GC.2D 4,31 26 ,928 ,182
Par 11
UC6_GC.2N 4,62 26 ,852 ,167
Correlaciones de muestras relacionadas
N Correlacién Sig.
Par1 UC6_B.1Dy UC6_B.1N 26 ,571 ,002
Par 2 UC6_B.2Dy UC6_B.2N 25 ,421 ,036
Par 3 UC6_B.3Dy UC6_B.3N 26 ,538 ,005
Par4 UC6_B.4Dy UC6_B.4AN 26 ,450 ,021
Par 5 UC6_P.1Dy UC6_P.1N 26 ,674 ,000
Par 6 UC6_P.2D y UC6_P.2N 26 ,629 ,001
Par 7 UC6_P.3Dy UC6_P.3N 26 ,519 ,007
Par 8 UC6_P.4Dy UC6_P.AN 26 ,649 ,000
Par9 UC6_P.5Dy UC6_P.5N 26 ,525 ,006
Par 10 UC6_GC.1Dy UC6_GC.1N 26 ,535 ,005
Par 11 UC6_GC.2D y UC6_GC.2N 26 ,864 ,000
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Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas
Media Desviacion tip. Error tip. de la 95% Intervalo de
media confianza para la
diferencia
Inferior

Par 1 UC6_B.1D - UC6_B.1N -,538 ,647 ,127 -,800

Par 2 UC6_B.2D - UC6_B.2N -,720 ,678 ,136 -1,000

Par 3 UC6_B.3D - UC6_B.3N -,769 ,863 ,169 -1,118

Par 4 UC6_B.4D - UC6_B.4N -1,000 ,938 ,184 -1,379

Par5 UC6_P.1D - UC6_P.1IN -,808 ,939 ,184 -1,187

Par 6 UC6_P.2D - UC6_P.2N -1,000 ,938 ,184 -1,379

Par7 UC6_P.3D - UC6_P.3N -,692 ,838 ,164 -1,031

Par 8 UC6_P.4D - UC6_P.4AN -,654 ,745 ,146 -,955

Par9 UC6_P.5D - UC6_P.5N -,654 ,745 ,146 -,955

Par 10 UC6_GC.1D - UC6_GC.1N -,962 ,958 ,188 -1,349

Par 11 UC6_GC.2D - UC6_GC.2N -,308 ,A71 ,092 -,498

Prueba de muestras relacionadas
Diferencias t gl Sig. (bilateral)
relacionadas
95% Intervalo de
confianza para la
diferencia
Superior

Par 1 UC6_B.1D - UC6_B.1IN -277 -4,244 25 ,000
Par 2 UC6_B.2D - UC6_B.2N -,440 -5,308 24 ,000
Par 3 UC6_B.3D - UC6_B.3N -,421 -4,545 25 ,000
Par 4 UC6_B.4D - UC6_B.4N -,621 -5,436 25 ,000
Par 5 UC6_P.1D - UC6_P.1N -,428 -4,386 25 ,000
Par 6 UC6_P.2D - UC6_P.2N -,621 -5,436 25 ,000
Par 7 UC6_P.3D - UC6_P.3N -,354 -4,215 25 ,000
Par 8 UC6_P.4D - UC6_P.4AN -,353 -4,474 25 ,000
Par 9 UC6_P.5D - UC6_P.5N -,353 -4,474 25 ,000
Par 10 UC6_GC.1D - UC6_GC.1IN -,574 -5,116 25 ,000
Par 11 UC6_GC.2D - UC6_GC.2N -,118 -3,333 25 ,003
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Prueba T COMPETENCIA 7

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Desviacion tip. Error tip. de la
media
UC7_B.1D 3,42 26 ,945 ,185
Par1l
UC7_B.1N 4,54 26 ,811 ,159
UC7_B.2D 3,42 26 ,902 ,177
Par 2
UC7_B.2N 4,54 26 ,706 ,138
UC7_P.1D 3,12 26 1,275 ,250
Par 3
UC7_P.1IN 4,38 26 ,804 ,158
UC7_P.2D 3,73 26 ,827 ,162
Par 4
UC7_P.2N 4,50 26 ,762 ,149
UC7_P.3D 3,31 26 1,050 ,206
Par 5
UC7_P.3N 4,46 26 ,859 ,169
UC7_GC.1D 2,69 26 1,225 ,240
Par 6
UC7_GC.1IN 4,38 26 ,898 ,176
UC7_GC.2D 2,88 26 1,071 ,210
Par7
UC7_GC.2N 4,31 26 ,970 ,190
Correlaciones de muestras relacionadas
N Correlacion Sig.
Par1 UC7_B.1Dy UC7_B.1IN 26 ,369 ,064
Par 2 UC7_B.2Dy UC7_B.2N 26 ,382 ,054
Par3 UC7_P.1Dy UC7_P.1IN 26 ,345 ,084
Par 4 UC7_P.2Dy UC7_P.2N 26 ,667 ,000
Par 5 UC7_P.3Dy UC7_P.3N 26 ,457 ,019
Par 6 UC7_GC.1Dy UC7_GC.1IN 26 ,294 ,145
Par7 UC7_GC.2Dy UC7_GC.2N 26 ,228 ,262
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Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas
Media Desviacion tip. Error tip. de la 95% Intervalo de
media confianza para la
diferencia
Inferior

Par 1 UC7_B.1D - UC7_B.1N -1,115 ,993 ,195 -1,516

Par 2 UC7_B.2D - UC7_B.2N -1,115 ,909 ,178 -1,483

Par 3 UC7_P.1D - UC7_P.1N -1,269 1,251 ,245 -1,774

Par 4 UC7_P.2D - UC7_P.2N -,769 ,652 ,128 -1,032

Par 5 UC7_P.3D-UC7_P.3N -1,154 1,008 ,198 -1,561

Par 6 UC7_GC.1D - UC7_GC.1IN -1,692 1,289 ,253 -2,213

Par 7 UC7_GC.2D - UC7_GC.2N -1,423 1,270 ,249 -1,936

Prueba de muestras relacionadas
Diferencias t gl Sig. (bilateral)
relacionadas
95% Intervalo de
confianza para la
diferencia
Superior

Par 1 UC7_B.1D - UC7_B.1N -,714 -5,727 25 ,000
Par 2 UC7_B.2D - UC7_B.2N -,748 -6,257 25 ,000
Par 3 UC7_P.1D - UC7_P.IN -, 764 -5,174 25 ,000
Par 4 UC7_P.2D - UC7_P.2N -,506 -6,019 25 ,000
Par 5 UC7_P.3D - UC7_P.3N -, 747 -5,839 25 ,000
Par 6 UC7_GC.1D - UC7_GC.1IN -1,172 -6,694 25 ,000
Par 7 UC7_GC.2D - UC7_GC.2N -,910 -5,712 25 ,000
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Correlaciones

UC1B | UC1P | UC1G | UC2B | UC2P | UC2G | UC3B | UC3P | UC3G | UC4B | UC4P | UC4G | UC5B | UC5P | UC5G | UCBB | UC6P | UC6G | UC7B | UC7P | UC7G | UC1B | UC1P | UC1G | UC2B | UC2P
do do Cdo do do Cdo do do Cdo do do Cdo do do Cdo do do Cdo do do Cdo ne ne Cne ne ne

Cor 1,901 | 650" | ,818" | , 785" | ,658"" | ,708" | ,738™* | ,316],561""|,593"" | ,441"| ,401"|,521""| ,436"| ,343| ,359| ,201],642"| ,429°| ,355| ,078| ,281| ,169| ,365]| ,396"

UC1Bdo | Sig ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,116| ,003| ,001| ,024| ,042| ,006| ,026| ,086| ,072| ,325| ,000| ,029| ,075| ,705| ,164| ,410| ,067| ,045
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Cor |,901™" 1|,781™|,839" |,851™ |,776"" | ,763"" | ,788""| ,365|,676" | 670" | ,564™" | ,574" | 691" | ,562"" | ,452" | ,420"| ,284|,714" | ,487"|,499" | ,156| ,376| ,247| ,469"| ,443"

UC1Pdo Sig ,000 ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,066| ,000| ,000| ,003| ,002| ,000| ,003| ,020| ,032| ,159| ,000| ,012| ,010| ,447| ,059 224 | ,016| ,024
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Cor |,650""|,781™ 1|,675"|,634™|,808"" |,625"" | ,689"" | ,437"| ,488"|,596" | 640" | ,668™"|,767""|,586" | ,373| ,426°| ,285| ,411"| ,352|,609"| ,013| ,223| ,330| ,235| ,114

UC1GCdo | Sig ,000| ,000 ,000| ,001| ,000| ,001| ,000| ,026| ,011| ,001| ,000| ,000| ,000| ,002| ,061| ,030| ,158| ,037| ,078| ,001| ,951| ,274| ,100| ,247| ,581
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Cor |,818|,839™|,675™ 1(,790™|,652" | ,689"" | ,822"" | ,405" |,553""| 558" | ,570"" | ,452"| ,458" | ,407"| ,483"| ,495"| ,437"|,674"| ,324| ,247| ,278| ,346| ,200| ,447°| ,308

UC2Bdo Sig ,000| ,000| ,000 ,000| ,000| ,000| ,000| ,040| ,003| ,003| ,002| ,020| ,019| ,039| ,012| ,010| ,026| ,000| ,106| ,224| ,169| ,083| ,326| ,022| ,b125
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Cor |,785""|,851™|,634™ | ,790" 11,739 |,782™|,734™ | ,252|,633""|,722""|,596" | ,658"" | ,669"" | ,568"" | ,470"|,505" | ,462"|,580"" | ,532""| ,456"| ,261| ,333| ,116| ,439"|,557"

UC2Pdo Sig ,000| ,000| ,001| ,000 ,000| ,000| ,000| ,214| ,001| ,000( ,001| ,000| ,000| ,002| ,015| ,008| ,018| ,002| ,005| ,019| ,198| ,097| ,573| ,025| ,003
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Cor |,658""|,776"|,808" | 652" | 739" 1,664 |,788" | ,439"|,543" | 652" | ,698"" | ,636" | ,844™ |, 790" | ,262| ,439"| ,296|,581"| ,387|,526"| ,209| ,305| ,354| ,275| ,255

UC2GCdo | Sig ,000| ,000| ,000| ,000| ,000 ,000| ,000| ,025| ,004| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,196| ,025| ,142| ,002| ,051| ,006| ,306| ,130| ,076| ,174| ,208
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Cor |,708™ |,763"|,625™ |,689™" | 782" | 664" 1(,760™| ,268|,579°" | ,644""|,499" |,526"" | 621" | ,375|,582""| ,473"| ,464"|,525"|,676"" |,540"" | ,265| ,304| ,154| ,430"| ,482°

UC3Bdo Sig ,000| ,000| ,001| ,000| ,000| ,000 ,000| ,185| ,002| ,000| ,009| ,006| ,001| ,059| ,002| ,015| ,017| ,006| ,000| ,004| ,191| ,131| ,452| ,028| ,013
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Cor |,738""|,788"|,689" | ,822"" | ,734™" | ,788™"| ,760™" 1|,579""| ,487"|,533"|,658"" | ,475"|,584""| ,465"|,507""|,573"" | ,418"|,731""|,512"" | ,480"| ,349| ,383| ,256| ,301| ,256

UC3Pdo Sig ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000 ,002| ,012| ,005| ,000| ,014| ,002| ,017| ,008| ,002| ,034| ,000| ,008| ,013| ,080| ,053| ,207| ,135| ,207
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Cor ,316 | ,365| ,437"| ,405"| ,252| ,439"| ,268|,579™ 1| -162| -081|,590" | ,145| ,284| ,330| ,384| ,370| ,143| ,347| ,077| ,223| ,316| ,387| ,361| ,221| ,099

UC3GCdo | Sig ,L116| ,066| ,026| ,040| ,214| ,025| ,b185| ,002 ,429| ,694| ,002| ,478| ,160| ,100| ,053| ,063| ,485| ,083| ,708| ,273| ,115| ,051| ,070| ,279| ,629
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Cor |,561"" | ,676™| ,488"|,553"" | ,633"|,543" |,579"" | ,487"| -,162 1(,837"| ,345|,555""|,606™" | ,445"| ,248| ,212| ,325|,518"| ,438"| ,375| ,315| ,426"| ,256| ,480"| ,466"

UC4Bdo Sig ,003| ,000| ,011| ,003| ,001| ,004| ,002| ,012| ,429 ,000| ,085| ,003| ,001| ,023| ,221| ,298| ,105| ,007| ,025( ,059| ,117| ,030| ,207| ,013| ,016
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Cor |,593""|,670™|,596" | 558" | ,722""| ,652"" | ,644"" | ,533"" | -,081|,837"" 1|,549""|,653""|,673"|,559"" | ,208| ,318| ,384| ,464"| ,493"|,579""| ,075| ,156| ,114| ,253| ,317

UC4Pdo Sig ,001| ,000| ,001| ,003| ,000| ,000( ,000| ,005| ,694| ,000 ,004| ,000| ,000| ,003| ,309| ,114| ,053| ,017| ,010| ,002| ,715| ,446| ,580| ,213| ,b115
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Cor 441" | ,564™ | ,640™ | ,570"" | ,596"" | ,698™" | ,499"" | ,658"" | ,590"" | ,345],549" 1,520 |,572""|,629"| ,396" | ,500"" | ,384| ,333| ,277| ,358| ,208| ,385| ,394"| ,325| ,189

UC4GCdo | Sig ,024| ,003| ,000| ,002| ,001| ,000| ,009| ,000| ,002| ,085| ,004 ,006| ,002| ,001| ,045| ,009| ,053| ,097| ,171| ,072| ,309| ,052| ,047| ,105| ,356
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

Cor | ,401°|,574™|,668™ | ,452" | ,658""|,636"" |,526" | ,475"| ,145|,555""|,653" |,520™" 1,861,733 | ,437°|,513"|,600"" | ,263|,610"|,579""| ,227| ,345 322| ,385| ,369

UC5Bdo Sig ,042| ,002| ,000| ,020( ,000| ,000| ,006| ,014| ,478| ,003| ,000| ,006 ,000| ,000| ,026| ,007| ,001| ,194| ,001| ,002| ,265| ,084| ,109| ,052| ,064
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

UC5Pdo Cor |,521""|,691"|,767"" | ,458" | 669" | ,844"" | ,621""|,584™" | ,284|,606"" | ,673"|,572"" | ,861" 1|,834™| ,385| ,431"| ,407°| ,407"|,573""|,657""| ,254| ,425"| ,463"| ,432"| ,425°




sig | ,006] ,000] ,000] ,019] ,000] ,000] ,001] ,002] ,160] ,001] ,000] ,002] ,000 ,000] ,052] ,028] ,039] ,039] ,002] ,000] ,210] ,030] ,017] ,028] ,031
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor | ,436"|,5627 | 586" | ,407°|,568"|,790"| ,375| ,465°| ,330| ,445°| 5597 |,629"|,733" | ,834" 1| ,181| ,302| ,324]| ,457°| 388 ,410"| ,299| ,384| ,4447| ,414°| 365
ucsGcdo |sig | ,026| ,003| ,002] ,039| ,002| ,000| ,059] ,017| ,100] ,023| ,003| ,001| ,000] ,000 377| ,134| ,106| ,019| ,050| ,037| ,138| ,053| ,023]| ,036| ,067
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor | ,343| ,452"| ,373| ,483°| ,470"| ,262],582| 507" | ,384| ,248| ,208| ,396"| ,437°| ,385| ,181 1,783 | 643" | 251,677 | ,439"| 466" | ,516™| ,259],520" | ,545"
UceBdo |[sig | ,086| ,020| ,061| ,012| ,015| ,196| ,002| ,008| ,053| ,221| ,309| ,045| ,026| ,052| ,377 000| ,000| ,215| ,000| ,025| ,016| ,007| ,201| ,006| 004
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor | ,359| ,420°| ,426'| ,495"|,505" | ,439°| ,473"|,573"| ,370| ,212| ,318],500"|,513"| ,431"| ,302[,783" 1,727 ,179],599" | ,408"| ,334| ,425"| ,343| ,338] ,388"
ucePdo |sig | ,072| ,032| ,030| ,010| ,008| ,025| ,015| ,002| ,063| ,298| ,114| ,009| ,007| ,028| ,134| ,000 ,000| ,381] ,001| ,038| ,095| ,031] ,086| ,001| ,050
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor | ,201| ,284| ,285]| ,437°| ,462"| ,296| ,464"| ,a18"| ,143| ,325| ,384| ,384|,600"| ,407"| 324|643, 727" 1| 120,621 | ,355],554""| ,495"| 317 ,468°| ,487°
uceGcdo |[sig | ,325| ,159| ,158| ,026| ,018| ,142| ,017| ,034| ,485| ,105| ,053| ,053| ,001| ,039| ,106| ,000| 000 558| ,001| ,075| ,003| ,010| ,115| ,016| ,012
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor |,642"|,714"| ,411"|,674" | 580" | 581" | 525|731 | ,347],518"| ,464"| ,333| ,263| ,407°| ,457°| ,251| ,179| ,120 1| ,351| ,292| ,279| ,241| ,061| ,300| ,245
uc7Bdo |[sig | ,000| ,000| ,037| ,000| ,002| ,002] ,006| ,000| ,083| ,007| ,017| ,097] ,194| ,039| ,019] ,215| 381 ,558 ,079| ,147| ,167| ,236| ,766| ,137| ,228
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor | ,429"| ,487°| ,352| ,324],532"| 387,676,512 | ,077]| ,438°| ,493"| ,277],610"|,573"| ,388|,677"|,599"|,621"| ,351 1],639"| ,333] ,346| ,149| ,324],523"
Uc7Pdo  |[sig | ,029| ,012] ,078] ,106| ,005| ,051| ,000| ,008| ,708] ,025| ,010| ,171| ,001| ,002| ,050| ,000| ,001| ,001| ,079 ,000| ,007| ,084] ,a66| ,107| ,006
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor | ,355|,499|,609"| ,247]| ,456"|,526 | 540" | ,a80"| ,223| ,375]|,579"| ,358](,579"|,657""| ,410"| ,4397| ,408"| ,355| ,292],639" 1| ,045| ,039] -045| ,003| ,207
uc7Gcdo |[sig | ,075| ,010| ,001]| ,224| ,019| ,006| ,004| ,013] ,273| ,059| ,002| ,072] ,002| ,000| ,037| ,025| ,038| ,075| ,147| ,000 ,826| ,849| ,827| ,988| ,310
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
cor | ,078| ,156| ,013| ,278| ,261| ,209| ,265| ,349| ,316| ,315| ,075| ,208| ,227| ,254| ,299| ,466"| ,334],554| ,279| ,333| ,045 1,808 |,523" | 687" | 693"
UClBne |Sig | ,705| ,447| ,951| ,169| ,198| ,306| ,191| ,080| ,115| ,117| ,715| ,309| ,265| ,210| ,138| ,016] ,095| ,003| ,167| ,097| ,826 ,000| ,006| ,000]| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor | ,281| ,376| ,223| ,346| ,333| ,305| ,304| ,383| ,387| ,426"| ,156| ,385| ,345| ,425"| 384|,516™| ,4257| ,495°| ,241| ,346| ,039],808" 1,803,860 |,733"
UClPne |[sig | ,164| ,059| ,274] ,083| ,097| ,130| ,131| ,053| ,051| ,030| ,446| ,052| ,084| ,030| ,053| ,007| ,031| ,010| ,236| ,084| ,849] ,000 ,000| ,000] ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor | ,169| ,247| ,330| ,200| ,116| ,354| ,154| ,256| ,361| ,256| ,114]| ,394°| ,322| ,463"| ,a44"| ,259| ,343| ,317| ,061| ,149| -045|,523"] 803" 1,708 | 454"
uciGecne |[sig | ,410| ,224| ,100| ,;326| ,573| ,076| ,452| ,207| ,070| ,207| ,580| ,047| ,109| ,017| ,023| ,201| ,086| ,115| ,766| ,466| ,827| ,006| ,000 ,000]| ,020
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor | ,365| ,469°| ,235| ,447°| ,439"| ,275| ,430"| 301 ,221| ,480°| ,253| ,325| ,385| ,432°| ,414"|,5207| ,338] ,468"| ,300| ,324| ,003|,687"|,860" |, 708" 1],8217
UC2Bne |sig | ,067| ,016| ,247| ,022| ,025| ,174| ,028| ,135| ,279| ,013| ,213| ,105| ,052| ,028| ,036| ,006| ,091| ,016| ,137] ,107| ,988| ,000| ,000]| 000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor | ,396"| ,443"| ,114| ,308],557""| ,255| ,482"| ,256| ,099] ,466'| ,317| ,189| ,369| ,425"| ,365|,545"| ,388°| ,487"| ,245]|,523| ,207|,693|,733""| ,454°| 821" 1
uc2pne |[sig | ,045| ,024| 581 ,125| ,003| ,208| ,013| ,207| ,629| ,016| ,115| ,356| ,064| ,031| ,067| ,004| ,050| ,012| ,228| ,006| ,310| ,000| ,000| ,020| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor | ,278| ,235| ,051| ,208| ,308| ,149| ,138| ,197| ,273| ,181| ,105| ,177| ,336| ,282| ,328| ,423"| ,424"| ,441°| ,143| ,293| -004|,643" | 656" |,550"" |, 665" |,701"
uc2GCne |[sSig | ,169| ,248| ,806| ,140| ,126| ,469| ,501| ,335| ,177| ,377| ,610| ,386| ,003| ,164| ,102| ,032| ,031| ,024| ,487| ,146| ,984| ,000| ,000| ,004| ,000] ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor | ,187| ,277| ,027| 272 ,424'| ,167]| ,464"| ,285| ,074]| ,437°| ,224| ,100| ,383| ,354| ,248|,544| 3947|566 | ,273| ,483°| ,100|,779"° |, 729" | ,489"|,821"|,835"
uc3Bne |sSig | ,360| ,171| ,895| ,178| ,031| ,416| ,017| ,158| ,718| ,026| ,272| ,627| ,0s4| ,076| ,222| ,004| ,046| ,003| ,177] ,012| ,626| ,000| ,000| ,011| ,000] ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
UC3Pne | Cor | ,015| ,071]| -176| ,072| ,254| -033| ,256| ,147| ,035| ,265| ,071| -015| ,287| ,186| ,110],497"| ,390"|,500"| ,179| ,483"| ,064|,728"|,651"| 352,652 |,730"




Sig ,943 | ,730| ,391| ,727| ,210| ,873| ,206| ,474| ,865| ,191| ,730| ,940| ,154| ,363| ,592| ,010| ,049| ,002| ,380| ,012| ,b755 000| ,000| ,078| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor | -,168| -,149| -,248| -,075| -,060| -086| -,043| -,043| ,384| -247| -345| ,069| -,052| -008| ,166| ,380| ,239| ,306| -,019| ,070| -,155|,698" |,590"" | ,494" | ,593™" | ,575™
UC3GCne | Sig ,411| ,467| ,222| ,715| ,770| ,677| ,836| ,833| ,053| ,223| ,084| ,736| ,800| ,969| ,417| ,055| ,240| ,129| ,928| ,736| ,449| ,000| ,001| ,010| ,001| ,002
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,204 | ,244| ,163| ,253| ,327| ,192| ,382| ,158| -162|,590"| ,368| ,059| ,409"| ,414"| ,302| ,270| ,106| ,353| ,189| ,260| ,073|,569"|,527""| ,422"|,715" |,637"
UC4Bne Sig ,318 | ,230| ,427| ,212| ,103| ,348| ,054| ,440| ,431| ,002| ,064| ,773| ,038| ,036| ,134| ,182| ,607| ,077| ,354| ,200| ,722| ,002| ,006| ,032| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,335| ,395°| ,225| ,432"| ,445"| ,176| ,456°| ,291| -030|,560"" | ,398"| ,187| ,490"| ,420"| ,314|,509""| ,267|,556""| ,263| ,464"| ,205|,618""|,594°"| ,403"|,784" |,723"
UC4Pne Sig ,004| ,046| ,269| ,027| ,023| ,390| ,019| ,149| ,885| ,003| ,044| ,361| ,011| ,033| ,b118| ,008| ,188| ,003| ,194| ,017| ,314| ,001| ,001| ,041| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,123| ,156| ,147| ,273| ,286| ,214| ,166| ,318| ,320| ,234| ,200| ,468| ,310| ,307| ,332|,507""|,551""|,543""| ,125| ,223| ,120|,659""|,709""|,627""|,668" |,573"
UC4GCne | Sig ,549 | ,447| ,473| ,177| ,157| ,294| ,417| ,113| ,110| ,250| ,326| ,016| ,123| ,b127| ,097| ,008| ,004| ,004| ,543| ,274| ,558| ,000| ,000| ,001| ,000| ,002
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,209| ,306| ,286| ,284| ,372| ,259| ,303| ,288| ,091|,512""| ,364| ,151|,602"" |,538"| ,438"| ,367| ,252|,586" | ,274| ,445"| ,352|,674""|,608"" | ,432"|,625""|,622"
UC5Bne Sig ,304| ,128| ,156| ,159| ,061| ,202| ,133| ,153| ,657| ,007| ,067| ,461| ,001| ,005| ,025| ,065| ,215| ,002| ,175| ,023| ,078| ,000| ,001| ,028| ,001| ,001
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,152 | ,210| ,174| ,158| ,156| ,275| ,078| ,218| ,199| ,274| ,153| ,035| ,260| ,402"| ,439"| ,222| ,135| ,309| ,315| ,224| ,363|,647""| ,489"| ,412"| ,482"|,523"
UC5Pne Sig ,458 | ,303| ,396| ,440| ,447| ,174| ,706| ,285| ,331| ,175| ,456| ,867| ,199| ,042| ,025| ,277| ,510| ,125| ,117| ,270| ,069| ,000| ,011| ,037| ,013| ,006
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,124| ,185| ,117| ,163| ,173| ,246| -019| ,191| ,239| ,222| ,148| ,069| ,283| ,333| ,492"| ,148| ,114| ,294| ,388| ,161| ,285|,633" | ,442"| ,330| ,430"| ,473"
UC5GCne | Sig ,546 | ,366| ,569| ,426| ,399| ,226| ,927| ,350| ,240| ,276| ,471| ,739| ,161| ,097| ,011| ,471| ,579| ,b145| ,050| ,432| ,158| ,001| ,024| ,100| ,028| ,015
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,101| ,219| ,063| ,313| ,209| ,072| ,219| ,208| ,156| ,338| ,013| ,104| ,245| ,246| ,200|,512°"| ,267| ,437°| ,277| ,214| -090|,733"|,730" | ,544"" | ,828"" | ,640™
UC6Bne Sig ,623| ,283| ,760| ,119| ,306| ,728| ,283| ,308| ,447| ,091| ,950| ,612| ,228| ,b225| ,327| ,007| ,187| ,026| ,170| ,295| ,661| ,000| ,000| ,004| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,191| ,275| ,148| ,414"| ,364| ,157| ,205| ,379| ,334| ,328| ,148| ,335| ,380| ,280| ,220|,620""|,590""|,661"" | ,245| ,332| ,077|,731"|,780"|,527"" | ,696"" | ,603""
UC6Pne Sig ,351| ,173| ,469| ,036| ,068| ,445| ,314| ,056| ,095| ,102| ,470| ,094| ,055| ,167| ,280| ,001| ,002| ,000| ,227| ,097| ,709| ,000| ,000| ,006| ,000| ,001
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,033| ,167| ,011| ,361| ,311| ,122| ,263| ,275| ,140| ,337| ,167| ,249| ,333| ,203| ,224| ,457"| ,361|,702""| ,275| ,248| -,020|,742""|,601""| ,353|,671"|,551"
UC6GCne | Sig ,873| ,414| ,959| ,070| ,122| ,553| ,195| ,173| ,496| ,092| ,415| ,220| ,097| ,321| ,271| ,019| ,070| ,000| ,175| ,221| ,924| ,000| ,001| ,077| ,000| ,004
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,190| ,215| ,043| ,316| ,212| ,098| ,216| ,206| ,162| ,283| ,025| ,022| ,223| ,233| ,290| ,468"| ,233| ,382| ,343| ,296| -,054|,768" | ,634""| ,481"|,746" | 678"
UC7Bne Sig ,352| ,291| ,833| ,115| ,298| ,635| ,290| ,312| ,429| ,161| ,902| ,913| ,273| ,253| ,151| ,016| ,251| ,054| ,086| ,142| ,793| ,000| ,001| ,013| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,226| ,254| -,023| ,223| ,287| ,105| ,282| ,131| ,024| ,313| ,132| -,027| ,331| ,294| ,360| ,406"| ,223| ,412"| ,338| ,463"| ,006|,652""|,549" | ,402"|,711""|,761"
UC7Pne Sig ,267 | ,211| ,913| ,273| ,156| ,608| ,162| ,522| ,906| ,119| ,520| ,895| ,099| ,145| ,071| ,040| ,274| ,036| ,091| ,017| ,975| ,000| ,004| ,042| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,343 | ,407°| ,206| ,386| ,298| ,286| ,129| ,251| ,168| ,342| ,222| ,045| ,196| ,286| ,387| ,220| ,135| ,246|,510"| ,114| ,215| ,479"| ,357| ,285],499" |,504"
UC7GCne | Sig ,087| ,039| ,314| ,051| ,140| ,156| ,530| ,216| ,411| ,087| ,275| ,827| ,336| ,156| ,051| ,280| ,512| ,227| ,008| ,580| ,291| ,013| ,073| ,158| ,009| ,009
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Correlaciones
UC2G | UC3 | UC3 | UC3G | UC4 | UC4 | UCAG | UC5 | UC5 [ UC5G | UC6 | UC6 | UCBG | UC7 | UC7 | UC7G
Cne | Bne | Pne | Cne | Bne | Pne | Cne | Bne | Pne | Cne | Bne | Pne | Cne | Bne | Pne | Cne




Cor 2781 187 ,015] -,168] ,204] ,335] ,123"[ ,209 ,152[ ,124" [ ,201] ,191] ,033"[ ,190] ,226 | ,343
UC1Bdo -
Sig 169 360 ,943| ,411| 318 ,004| ,549| 304 ,458| 546,623 ,351| ,873| ,352] ,267| ,087
N 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26
Cor 235" | 277 ,071| -,149| 244 ,395| ,156"| ,306 | ,210| ,1857 | ,219| ,275| ,167"| ,215]| ,254| ,407"
UC1Pdo -
Sig 248 171 ,730| ,467]| ,230| ,046| ,447| ,128] ,303| 366,283 ,173| ,414| ,291] ,211| ,039
N 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26
Cor ,0517 | ,027| -,17]| -,248] ,163 ]| ,225| ,1477| ,286| ,174| ,117°| ,063| ,2148| ,011"| ,043| -02| ,206
i e 6 - - - . " . - s . w| g
UC1GCdo =
Sig ,806 | ,895]| ,391| ,222] ,427]| ,269| ,473] ,156| ,396| ,569]| ,760| ,469| ,959]| ,833| ,913| ,314
N 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26
Cor 298" | 272 ,072] -,075] ,253 ,432| ,273*| ,284| ,158]| ,163"| ,313| ,414]| ,361"| ,316] ,223] ,386°
UC2Bdo -
Sig 140 1781 ,727| ,715] 212 ,027| ,177] ,159] ,440| ,426]| ,119| ,036| ,070] ,115| ,273| 051
N 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26
Cor 308" | 424 254 -,060] 327 ,445| 286" | ;372 ,156| ,173"| ,209| ,364| ,311'| ,212] ,287] ,298"
UC2Pdo -
Sig ,126| ,031] ,210| ,770] ,203| ,023| ,157]| ,061| ,447| ,399]| ,306| ,068| ,122] ,298| ,156| ,140
N 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26
Cor 149°| ,167| -,03] -,086] ,192| ,176| ,214" | ,259| ,275]| ,246" | ,072| ,157] ,122*| ,098] ,105| ,286
B IR e - - . - . . - o . . -
UC2GCdo =
Sig 469 | 416 ,873| ,677] ;348 ,390| ,294] 202 ,174| ,226] ,728]| ,445| 553 ,635| ,608| ,156
N 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26
Cor ,138° | ,464| ,256| -,043| 382 ,456| ,166] ,303| ,078| -,019] ,219| ,205| ,263"| ,216]| ,282| ,129"
UC3Bdo -
Sig ,501| ,017] ,206| ,836]| ,054| ,019| ,417]| ,133| ,706| ,927] ,283| ,314| ,195] ,290| ,162| ,530
N 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26
Cor ,197°| 285 ,147] -,043] ,158] ,291 ,318° | ,288 ,218]| ,191°| ,208] ,379] ,275'| ,206] ,131] ,251°
UC3Pdo -
Sig ,335| ,158] ,474| ,833] ,440] ,149| ,113] ,153| ,285| ,350] ,308| ,056| ,173]| ,312| ,522| 216
N 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26
Cor 273] ,074| ,035| 384" | 16| 03| ,320( ,091 ,199| ,239| ,156 ,334| ,140| ,162] ,024| ,168
uc3aGed i 2| O - -
° Tsig 177 ,718] ,865| 053] ,431| ,885| ,110] ,657| ,331| ,240] ,447| ,005| ,496] ,429] 906 ,411
N 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26
Cor 1817 | ,437] ,265]| -,247] 590 ;560 ,2347| 512 ,274| ,222] 338 ,328| ,337°| ,283] ,313| ,342
UC4Bdo -
Sig 377 ,026] ,191| ,223] ,002] ,003| ,250] ,007| ,175| ,276] ,001| ,202| ,002] ,161| ,119| ,087
N 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26
Cor ,105° | ,224| ,071| -,345| ,368]| ,398| ,2007| ,364| ,153| ,1487| ,013| ,148| ,167°| ,025]| ,132| ,222
UC4pdo -
Sig ,610 | ,272] ,730| ,084]| ,064| ,044| ,326]| ,067| ,456| ,471]| ,950| ,470| ,415]| 902 520 ,275
N 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26| 26
ucaGcdo | cor 177|100 -é& 069|059 187 468" | ,151[ ,035| ,069 | ,104 | ,335] ,249" [ ,022 _§E ,045




Sig 386 | ,627| ,940| ,736]| ,773]| ,361| ,016/ ,461| ,867| ,739| ,612| ,094| ,220] ,913]| ,895| ,827
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,336" ,38*5: ,281 -,05% ,403 ,492 ,310: ,60% ,260 ,283: ,243 ,383 ,333 ,223 ,333 ,196"
UC5Bdo -
Sig ,093 | ,054| ,154| ,800] ,038]| ,011| ,123|,001|,199| ,161] ,228] ,055| ,097]| ,273| ,009| ,336
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,282i ,35:} ,183 -,0023 ,41ﬁ ,422 ,307: ,53§ ,402 ,333: ,24‘6* ,283 ,203:‘ ,233 ,29§ ,286
UC5Pdo -
Sig 164 | ,076| 363 | ,969| ,036| ,033| ,127| ,005| ,042| ,097| ,225] ,167| ,321] ,253]| ,145| ,156
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,328" ,2453 ,112 ,166" ,30*2* ,31i ,332 ,43% ,439 | ,492° ,202 ,222 ,224j ,298 ,360 | ,387
UC56GCdo Sig 102 222 ,592| ,417| ,134] ,118| ,097] ,025| ,025| ,011| ,327] ,280| ,271] ,151| ,071| ,051
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,423 ,5411 ,497 | ,380° ,27(3 ,509 ,507: ,361 ,222| ,148 | ,512 ,62(3 ,457" | ,468| ,406| ,220
UC6Bdo -
Sig ,032| ,004 | ,010| ,055| ,182| ,008| ,008 | ,065| ,277| ,A71| ,007| ,001| ,019| ,016| ,040| ,280
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,424 ,3911 ,39(3 ,239° ,10*6* ,267* ,551" ,253 ,135| ,114 | ,267 ,592 ,361j ,23% ,223 ,135:
UC6Pdo -
Sig ,031| ,046 | ,049| ,240| ,607| ,188| ,004| ,215| ,510| ,579| ,187| ,002| ,070| ,251| ,274| ,512
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,441 | ,566 | ,590 | ,306" ,353: ,556 | ,543" ,58(3 ,309| ,294 | ,437 | ,661 ,702j ,38% ,412 ,246:
uceGedo Sig ,024| ,003 | ,002| ,129| ,077| ,003| ,004| ,002| ,125| ,145| ,026| ,000| ,000| ,054| ,036| ,227
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,143: ,27*3: ,17% -,013 ,182 ,26*3: ,125: ,273 ,315 ,388: ,27z ,245 | ,275 ,343: ,338‘ ,510
UC7Bdo -
Sig ,487| ,177 | ,380| ,928| ,354| ,194| ,543| ,175| ,117| ,050| ,170| ,227| ,175| ,086| ,091| ,008
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,293" ,483: ,483 | ,070 ,268 ,464 ,223: ,442 ,224 | ,161° ,2111 ,332 ,248j ,293 ,463 ,114:
UC7Pdo -
Sig 146 ,012| ,012| ,736| ,200]| ,017| ,274]| ,023| ,270| ,432| ,295] ,097| ,221] ,142| ,017| ,580
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor -,004 ,102 ,OGi -,155 ,073: ,20‘5* ,120: ,35% ,363| ,285 -,03 ,077 -,028 -,Oi ,OO(E ,215°
d 0 4
UC76Cdo Sig ,984 | ,626 | ,755| ,449| ,722| ,314| ,558| ,078| ,069| ,158| ,661| ,709| ,924| ,793| ,975| ,291
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,643| ,779| ,728 | ,698| ,569 | ,618| ,659| ,674| ,647| ,633|,733| ,731| ,742| ,768| ,652| ,479"
UC18ne Sig ,000| ,000| ,000| ,000| ,002| ,001| ,000| ,000| ,000| ,001| ,000| ,000| ,000| ,000( ,000| ,013
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,656 | ,729| ,651| ,590| ,527 | ,594| ,709| ,608 | ,489| ,442°| ,730| ,780| ,601 ,6343 ,549 ,357:
UC1Pne -
Sig ,000| ,000| ,000| ,001]| ,006| ,001| ,000| ,001| ,011| ,024| ,000| ,000| ,001| ,001| ,004| ,073
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26




Cor ,550 | ,489 | ,352| ,494| ,422| ,403| ,627| ,432| ,412| ,330| ,544 ,527* ,353 ,481‘ ,40% ,285
UC1GCne Sig ,004 | ,011 | ,078| ,010| ,032| ,041| ,001]| ,028]| ,037| ,100| ,004| ,006| ,077| ,013| ,042| ,158
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,665 ,821* ,652 | ,593" ,715* ,784 | ,668° | ,625| ,482| ,430" | ,828| ,696| ,671 ,74§ ,711‘ ,499:
UC2Bne -
Sig ,000 | ,000 | ,000(| ,001| ,000| ,000| ,000]| ,001]| ,013| ,028| ,000| ,000| ,000 | ,000| ,000| ,009
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,701° ,83% ,730| ,575 ,63*7* ,723 | ,573°| ,622| ,523| ,473"| ,640| ,603| ,551 ,67% ,761 ,504:
UC2Pne -
Sig ,000| ,000| ,000| ,002| ,000( ,000(| ,002| ,001| ,006| ,015| ,000| ,001| ,004| ,000| ,000| ,009
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor 1|,611| ,627| ,623| ,506| ,649| ,678| ,625| ,588| ,628| ,639| ,743| ,570| ,765| ,776| ,572"
UC2GCne |Sig ,001| ,001| ,001| ,008| ,000| ,000| ,001|,002| ,001| ,000| ,000| ,002| ,000| ,000| ,002
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,611 1|,903| ,614 ,741* ,738 | ,631"| ,679 | ,486| ,445"| ,760| ,695| ,724| ,718| ,745 ,432:
UC3Bne -
Sig ,001 ,000( ,001| ,000| ,000| ,001| ,000| ,012| ,023| ,000| ,000| ,000 | ,000| ,000| ,027
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,627| ,903 1| ,612| ,625| ,646| ,634| ,691| ,457| ,470| ,722| ,769| ,763| ,666| ,727 ,356:
UC3Pne -
Sig ,001 | ,000 ,001| ,001| ,000| ,001| ,000| ,019| ,015| ,000| ,000| ,000 | ,000| ,000| ,074
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,623| ,614| ,612 1|,292| ,340| ,630]| ,325]| ,515| ,532| ,587| ,515| ,518| ,646| ,588| ,424
UC3GCne |Sig ,001 | ,001 | ,001 ,148 | ,090| ,001| ,106 | ,007 | ,005| ,002| ,007| ,007 | ,000| ,002 | ,031
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,506 | ,741| ,625| ,292 1,867 | ,557| ,794| ,540 ,457: ,773 | ,537| ,650" ,73(? ,679| ,438
UC4Bne -
Sig ,008 | ,000| ,001| ,148 ,000 | ,003| ,000| ,004| ,019| ,000| ,005| ,000| ,000| ,000| ,025
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,649 ,738* ,646 | ,340° ,867* 1| ,611"| ,846| ,596 ,515: ,813: ,680| ,737° ,79% ,759 ,547:
UC4Pne -
Sig ,000 | ,000 | ,000| ,090| ,000 ,001 | ,000| ,001| ,007| ,000| ,000( ,000| ,000| ,000| ,004
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,678 | ,631| ,634| ,630| ,557| ,611 1|,605| ,566| ,550| ,684 ,83(3 ,671| ,605| ,451 ,418:
UcaGCne Sig ,000| ,001| ,001| ,001| ,003| ,001 ,001 | ,003| ,004| ,000| ,000| ,000| ,001| ,021| ,034
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,625| ,679| ,691| ,325| ,794 | ,846| ,605 11,748 ,723: ,7321| ,720 ,719: ,72§ ,69(3 ,567
UC5Bne -
Sig ,001 | ,000| ,000| ,106| ,000| ,000| ,001 ,000| ,000 | ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,003
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,588 | ,486| ,457| ,515| ,540( ,596 | ,566 | ,748 1| ,%40| ,577| ,506| ,483 ,69% ,591‘1 ,833
UC5Pne
Sig ,002 | ,012 | ,019| ,007| ,004| ,001| ,003]| ,000 ,000| ,002 | ,008| ,012| ,000| ,001| ,000




N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,628 | ,445| ,470| ,532| ,457| ,515| ,550] ,723| ,940 1,521 ,521| ,508| ,679 ,611‘1 ,841
UCSGCne Sig ,001( ,023 | ,015| ,005| ,019| ,007| ,004 | ,000| ,000 ,006 | ,006| ,008 | ,000| ,001| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,639| ,760 | ,722| ,587| ,773| ,813| ,684| ,732| ,577| ,521 1(,805| ,837| ,894| ,753 ,547:
UC6Bne -
Sig ,000 | ,000 | ,000| ,002| ,000| ,000| ,000| ,000| ,002| ,006 ,000| ,000 | ,000| ,000| ,004
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,743 | ,695| ,769| ,515"| ,537| ,680| ,830| ,720| ,506| ,521| ,805 1| ,823| ,687| ,567 ,451:
UC6Pne -
Sig ,000| ,000| ,000| ,007 | ,005| ,000(| ,000| ,000| ,008| ,006 | ,000 ,000 | ,000| ,002| ,021
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,570 | ,724 | ,763| ,518| ,650| ,737| ,671]| ,719]| ,483| ,508| ,837| ,823 1|,717| ,652| ,496"
UC6GCne | Sig ,002 | ,000| ,000| ,007| ,000| ,000(| ,000| ,000| ,012| ,008| ,000| ,000 ,000| ,000| ,010
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,765| ,718 | ,666 | ,646| ,736| ,799| ,605| ,726| ,699| ,679| ,894| ,687| ,717 1| ,903| ,685
UC7Bne Sig ,000 | ,000 | ,000| ,000| ,000| ,000| ,001]| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000 ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,776 | ,745| ,727| ,588| ,679| ,759 | ,A51| ,690| ,594| ,614| ,753| ,567| ,652| ,903 1| ,641"
UC7Pne Sig ,000 | ,000 | ,000| ,002| ,000| ,000| ,021| ,000| ,001| ,001| ,000| ,002| ,000 | ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26
Cor ,572 ,432* ,356 | ,424| ,438| ,547| ,418| ,567| ,833| ,841| ,547| ,451| ,496| ,685| ,641 1
UC7GCne Sig ,002 | ,027 | ,074| ,031| ,025| ,004| ,034]| ,003| ,000| ,000| ,004| ,021| ,010| ,000| ,000
N 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).




Cor ,9017"
UC1Pdo Sie 000
Cor | ,650°"| ,781""
UC1Gtdo Sig 000|000
Cor ,818" ,839"™ ,675""
UC2Bdo Sig 000| ,000] ,000
Cor | ,785"| ,851| ,634™| ,790™
UC2Pdo Sig ,000 ,000 ,001 ,000
Cor ,658"" ,776" ,808™ ,652™" , 739"
uC2Gcdo Sig ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Cor ,708"" ,763" ,625"" ,689" 782" ,664""
UC3Bdo Sig ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000
Cor , 738" ,788"" ,689™" ,822™ , 734" ,788" ,760""
UC3Pdo -
Sig ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Cor ,437° ,405" ,439° ,579"
UC3Gedo Sig ,026 ,040 ,025 ,002
UC4Bdo Cor ,561"" ,676" ,488" ,553" ,633" ,543" ,579™ ,487"
Sig ,003 ,000 ,011 ,003 ,001 ,004 ,002 ,012
UCaPdo Cor ,593" ,670"" ,596"" ,558"" , 722" ,652™" ,644™ ,533" ,837"
Sig ,001 ,000 ,001 ,003 ,000 ,000 ,000 ,005 ,000
UCAGCdo Cor ,441° ,564"" ,640" ,570°" ,596°" ,698"" ,499" ,658"" ,590"" ,549"
Sig ,024 ,003 ,000 ,002 ,001 ,000 ,009 ,000 ,002 ,004
UC5Bdo Cor ,401° ,574™ ,668"" ,452" ,658"" ,636"" ,526"" ,475" ,555™" ,653" ,520""
Sig ,042 ,002 ,000 ,020 ,000 ,000 ,006 ,014 ,003 ,000 ,006
UC5Pdo Cor ,521% ,691°7" , 767" ,458" ,669" ,844" ,6217" ,584"" ,606"" ,673" 572" ,861"
Sig ,006 ,000 ,000 ,019 ,000 ,000 ,001 ,002 ,001 ,000 ,002 ,000
d Cor ,436° ,562"" ,586"" ,407" ,568"" ,790™" ,465" ,445" ,559™" ,629™ ,733" ,834™
ucsGedo Sig ,026 ,003 ,002 ,039 ,002 ,000 ,017 ,003 ,001 ,000 ,000
UCBBdo C.or ,452° ,483" ,470° ,582"" ,507"" ,396° 437"
Sig ,020 ,012 ,015 ,002 ,008 ,045 ,026
d Cor ,420° ,426° ,495" ,505"" ,439" ,473° ,573" ,500"" ,513™ ,431° ,783"
UC6Pdo Sig ,032 ,030 ,010 ,008 ,025 ,015 ,002 ,009 ,007 ,028 ,000
Cor 437" ,462° ,464° ,418° ,6007 ,407" ,643"" 727
uceGedo Sig ,026 ,018 ,017 ,034 ,001 ,039 ,000 ,000
UCTBdo Cor | ,642"| ,714| ,411"| ,674™| ,580™| ,581°°| ,525°°| ,731™ 518" | 464" 407" | 457"
Sig ,000 ,000 ,037 ,000 ,002 ,002 ,006 ,000 ,007 ,017 ,039 ,019
UCT7Pdo Cor ,429° 487" ,532 ,676" ,512° ,438° ,493" ,610° ,573" 677" ,599" ,621°"
Sig ,029 ,012 ,005 ,000 ,008 ,025 ,010 ,001 ,002 ,000 ,001 ,001
d Cor ,499™ ,609™" ,456° ,526™ ,540™ ,480" ,579™ ,579™ ,657"" ,410" ,439" ,408" ,639™
uc76Cdo Sig ,010 ,001 ,019 ,006 ,004 ,013 ,002 ,002 ,000 ,037 ,025 ,038 ,000
UC1Bd | UC1Pd | UC1GC | UC2Bd | UC2Pd | UC2GC | UC3Bd | UC3Pd | UC3GC | UC4Bd | UC4Pd | UCAGC | UC5Bd | UC5Pd | UC5GC | UC6Bd | UC6Pd | UC6GC | UC7Bd | UC7Pd
0 o do o o do o 0 do o o do o o do o [¢] do o o




Cor ,808™"
UC1Pne sig 000
Cor | ,523"| ,803"
uciGtne oo 006|000
Cor | 687" | ,860"| ,708"
uc2gne e 000| ,000] ,000
Cor | 693" | ,733"| 454’ | 821"
UC2Pne oo 000 000 ,020] ,000
Cor | 643" | ,656"| ,5507| ,665° | ,701"
uc26tne oo 000 ,000] ,004] ,000] 000
Cor | ,7797| ,7297| ,489°| ,821"| ,835"| 611**
UC3Bne -
Sig 000] ,000] ,011] ,000] ,000] 001
Ucspne  LCor | 728" eSLT| 352|652~ | 7307 | 627°* | ,903*
Sig 000| ,000| ,078] ,000| ,000] ,001] 000
Cor | ,6987| ,5907| ,494°| 593" | 575" | ,623**| 614**| ,612**
UC3GCne -
Sig 000 ,001| ,010| ,001| ,002| ,001| ,001| 001
Ucapne  LCor | 5697|527 | 4207|7157 | 6377 | 506" | 741+ 6257|292
Sig 002| ,006| ,032] ,000| ,000] ,008| ,000] ,001| 148
Ucapne | Cor | 6187 5947 | 403" 784~ | 723" | eavt+| 738"| 6a6**| ,340°| 867"
Sig 001| ,001| ,041] ,000] ,000] ,000| ,000] ,000] ,090] 000
Ucacene | Cor | 658" | 709" |27 | ees™ | 5737 | e7a*+| 631*| 634**| 630%*| 557*| 611
Sig 000| ,000| ,001| ,000| ,002| ,00| ,01| ,001| ,001| ,003] 001
Ucseme | Cor |_674" | 608" | 432 | 625" | 622" | ,625**| ,679%* | ,691%* 794** | 846%* | 605%*
Sig 000| ,001| ,028| ,001] ,001| ,001| ,000] 000 ,000] ,000] 001
Ucspne | Cor | 647 | 489|412 | a8y | 5237 | s8s*| ase*| 457*| 515%| ,540%| 596%*| 566 | 748
Sig 000| ,011| ,037| ,013| ,006| ,002| ,012| ,019| ,007| ,004| ,001| ,003| ,000
Ucsaene LCor | 6337 aa | 330|430 | L4737 28" | aas*| 470" 532%| 457%| 515*| 550%| ;723** | 940%
Sig 001| ,024| 00| ,028| ,015| ,001| ,023| ,015| ,005] ,019| ,007| ,004] ,000] ,000
UceBme  |Cor | 7337|7307 544~ | 828" | 640" | ,639**| ,760** | ,720%* | s87*| ,773**| 813**| e84**| ;732**| 577*| js21°
Sig 000|] 000 ,004] ,000] ,000] ,000] ,000] ,000] ,02] ,00 ,000] 000 000 ,002] 006
Ucepne  LCor | 7317 780" | 527" | 696" | 603" | ,743°* | ,695**| ,769%*| 515 | ,537*| 680" | ,830%*| ;7207 | 506*| ,521*| 805
Sig 000| ,000] ,006] ,000] ,001] ,000| ,000| ,000| ,007| ,05| ,000] ,000] ,000| ,008| ,006] 000
UcbGene |Cor | 7427 s0r | 353| 671" | 551 | 570%| 724%*| 763%* | 518*| 650%*| ,737**| 671%*| ,719**| 483*| 508*| 837**| 823**
Sig 000| ,001| ,077] ,000] ,004] ,002| ,000] ,000] ,07] ,00] ,000] ,000] ,000] ,012] ,008] ,000] 000
UCrene  LCor | 768" | 6347 | 81| 746" | 678 | ;765" | ,718%* | 666" | ,646™* | ,736%*| 799" | ,605*| ;726" | 699** | ,679% | 894** | 687**| ;717"
Sig 000| ,001| ,013] ,000| ,000| ,000| ,000| ,000] ,000 ,000 ,000] ,001] ,00| ,000| ,000] ,000| ,000] 000
Ucrpme | Cor |_6527| 5437 | 02| 11| 761" | 776**| 7as**| 727%*| 588*| ,679%*| ,759%*| 451%| 6907 | 504**| 6147 | ,753** | 567" | 652** | ,903**
Sig 000| ,004| ,042] ,000] ,000] ,000] ,000] ,000] ,002] ,00| ,000] ,021] ,000] ,001] ,00L| ,000] ,002] ,000] 000
Uoreene LCor | 479 499" | 504" | ,572| 432 | ,356%| ,424%| ,438%| ,547** | ,418%| ,567%| ,833** | ,841** | 547%| ,451%| ,496% | ,685** | ,641*
Sig 013 009| ,009| ,002*| ,027| ,074| ,031| ,025| ,004| ,034| ,003| ,000| ,000| ,004] ,021| ,010] ,000| 000
UC1Bn | UCIPn | UCIGC | UC2Bn | UC2Pn | UC2GC | UC3Bn | UC3Pn | UC3GC | UC4Bn | UC4Pn | UC4GC | UCSBn | UCSPn | UCSGC | UC6Bn | UC6Pn | UC6GC | UC7Bn | UC7Pn
e e ne e e ne e e ne e e ne e e ne e e ne e e







UcC1

PLANIFICACION Y DISENO DE EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE EN AMBIENTES Dﬁll\om I:l;iEDS Sig.
PRESENCIALES Y/O VIRTUALES
UC1_B.1. Comprendo las caracteristicas, lenguajes y funcionamiento basico de las
herramientas digitales mas comunes para integrarlas en las situaciones de 3,72 4,68 ,000
aprendizaje presencial apoyado con TIC.
UC1_B.2. Identifico Ias. p05|b|.I|o!ad_es dld?CtlcaS de las herramientas digitales basicas y 364 4,68 1000
de los materiales didacticos existentes.
UC1_B.3. Disefio mecanismos para la identificacién de necesidades de aprendizaje de
. L . . L. 3,27 4,38 ,000
mis alumnos utilizando herramientas o materiales digitales.
UC1_B.4. Selecciono las herramientas digitales mas adecuadas para su integracion
estratégica en el disefio de experiencias de aprendizaje presencial, de 3,52 4,56 ,000
acuerdo con las metas de aprendizaje de los alumnos.
UC1_B.5. Disefio las experiencias de aprendizaje presenciales enriquecidas con TIC y
busco la metodologia(s) didactica mas adecuada para guiar el aprendizaje 3,52 4,64 ,000
de los alumnos.
UC1_P.1. Exploro las caracteristicas, lenguajes y funcionamiento de nuevas
herramientas digitales para integrarlas en las experiencias de aprendizaje 3,24 4,68 ,000
presencial y a distancia.
UC1_P.2. Aprovecho mi experiencia docente y el conocimiento profundo que tengo
de mi asignatura para aplicar las TIC de manera flexible en el disefio de una 3,80 4,76 ,000
diversidad de situaciones de aprendizaje.
UC1_P.3. Eya!uq las pgt.enualldades didacticas de nuevas herramientas y materiales 3,19 4,65 1000
didacticos digitales.
UC1_P.4. Vinculo nuevas herramientas digitales con los posibles tipos de
aprendizajes o competencias que promueven, sefialando los momentos y 3,23 4,62 ,000
contextos mas adecuados para su utilizacién.
UC1_P.5. Integro metodoldégicamente herramientas digitales cada vez mas avanzadas
o L B . . 2,92 4,38 ,000
en el disefio de experiencias de aprendizaje en red o a distancia.
UC1_P.6. Disefio materiales digitales de aprendizaje mas complejos tanto para 250 435 000
entornos presenciales como para entornos virtuales y mixtos. ! ! !
UC1_P.7. Exploro nuevas metodologias y estrategias didacticas para aplicar las
. . .. . . 3,12 4,58 ,000
herramientas digitales en los entornos de aprendizaje presencial y/o virtual.
UC1_GC.1. Exploro criticamente nuevos sistemas tecnoldgicos y redes de
colaboracién y gestion del conocimiento, para contribuir a la potenciacidn
o L - 3,04 4,58 ,000
del aprendizaje y creatividad en los alumnos para la generacion del
conocimiento.
UC1_GC.2. Construyo experiencias de aprendizaje innovadoras incorporando
pertinentemente recursos y sistemas tecnolégicos complejos para la 3,04 4,60 ,000
creacion y difusion cooperativa del conocimiento.
UC1_GC.3. Dlseno y.fiesarrollo materiales de aprendizaje innovadores con la 315 4,65 1000
participacion de los alumnos.
UC1_GC.4. Participo activamente, con mis alumnos y otros expertos en red, en la
planeacion y disefio de experiencias de aprendizaje que contribuyan a la 2,65 4,65 ,000

mejora de las personas y de la sociedad.
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uc2

DESARROLLO Y CONDUCCION DE EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE COLABORATIVAS
PRESENCIALES Y EN RED

DOMI
NIO

NECES
IDAD

Sig.

UC2_B.1.

Gestiono experiencias creativas de aprendizaje en entornos
presenciales con apoyo de las herramientas digitales basicas
para motivar y guiar el aprendizaje de los alumnos.

3,42

4,54

,000

UC2_B.2.

Utilizo las metodologias de ensefanza - aprendizaje que
conozco hasta el momento, para integrar las herramientas
digitales basicas en los momentos adecuados del acto
didactico.

3,77

4,69

,000

UC2_B.3.

Fomento la comunicacion y el trabajo colaborativo a través de
las herramientas digitales basicas de comunicacion y
colaboracién digital.

3,58

4,69

,000

UC2_B.4.

Gestiono los proyectos de investigacidon y trabajos de los
alumnos con el apoyo de las herramientas digitales basicas.

3,85

4,65

,000

UC2_P.1.

Gestiono ambientes y plataformas de aprendizaje en red para
desarrollar nuevas experiencias colaborativas de aprendizaje,
que permitan a los alumnos resolver situaciones complejas ya
sea simuladas o de la realidad.

2,92

4,38

,000

UC2_P.2.

Adapto estratégica y metodoldégicamente herramientas
digitales y materiales de aprendizaje mas complejos, para su
utilizaciéon en los momentos adecuados del acto didactico.

3,15

4,46

,000

UC2_P.3.

Conduzco los proyectos de investigacion y las experiencias de
los alumnos a través de casos o problemas simulados o reales,
con el apoyo de herramientas digitales avanzadas y de trabajo
colaborativo en red.

3,04

4,50

,000

UC2_P.4.

Fomento la comunicacion, la reflexidn critica y el liderazgo de
los alumnos usando herramientas de comunicacion y trabajo
colaborativo en red.

3,38

4,50

,000

UC2_GC.1.

Desarrollo metodologias innovadoras de ensefianza con
herramientas digitales mas avanzadas para construir,
gestionar y difundir el conocimiento con los alumnos y con
otras personas a través de los diversos tipos de redes.

2,52

4,16

,000

UC2_GC.2.

Exploto al maximo las posibilidades de las plataformas de
aprendizaje y de gestidon del conocimiento en red para
potenciar el conocimiento individual y sobre todo colaborativo
de los alumnos.

2,58

4,38

,000

UC2_GC.3.

Adapto y creo mis propias plataformas de aprendizaje y de
gestidn del conocimiento acordes con las necesidades
especificas de los alumnos.

2,73

4,31

,000

UC2_GC.4.

Dirijo a los alumnos en una serie de variadas experiencias y
escenarios reales y simulados a través de la red, que le
faciliten su propia construccién del conocimiento y la creaciéon
y conduccidn de sus propios proyectos de aprendizaje y de
investigacion.

2,73

4,42

,000
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uc3

ORIENTACION, GUIA Y EVALUACION DE LOS PROCESOS DE CONSTRUCCION DEL
CONOCIMIENTO DE LOS ALUMNOS EN ENTORNOSS PRESENCIALES Y/O VIRTUALES

bDomi
NIO

NECES
IDAD

Sig.

UC3_B.1.

Analizo las necesidades de aprendizaje, los conocimientos
previos y las motivaciones de los alumnos con el apoyo de
herramientas o materiales digitales.

2,65

4,23

,000

UC3_B.2.

Evallo continuamente los aprendizajes y los procesos de
construccion del conocimiento de los alumnos en entornos
presenciales de aprendizaje mediados por TIC.

2,62

4,04

,000

UC3_B.3.

Aplico y ajusto los apoyos necesarios para guiar el aprendizaje
con apoyo de las TIC en entornos presenciales de aprendizaje.

3,08

4,35

,000

UC3_B.4.

Utilizo las herramientas digitales para la construccion de
instrumentos para la evaluacién y auto evaluacién de los
aprendizajes de los alumnos.

2,58

4,12

,000

UC3_B.5.

Utilizo las plataformas virtuales de gestion de contenidos
académicos de la institucion para administrar el sistema de
evaluacion del curso y dar seguimiento a los aprendizajes de los
alumnos.

3,52

4,64

,000

UC3_P.1.

Propongo actividades y experiencias de aprendizaje
motivadoras y complejas con el uso de herramientas digitales
para valorar y fomentar el grado de comprension, creatividad,
analisis critico y pensamiento practico de los alumnos.

3,04

4,31

,000

UC3_P.2.

Tutorizo los procesos de aprendizaje y de comunicacion de los
alumnos en entornos virtuales de aprendizaje, cediendo el
control al alumno cuando éste es capaz de asumirlo y
recuperando el papel de guia cuando asi lo precise.

2,88

4,24

,000

UC3_P.3.

Conduzco la participacién y las interacciones de los alumnos
con los contenidos, los materiales de aprendizaje, los
compafieros, otras personas y expertos en red.

2,62

4,15

,000

UC3_P.4.

Proveo a los alumnos el acceso a multiples perspectivas y
contenidos, asi como variadas formas de evaluacion y
retroalimentacion mediadas por TIC.

2,69

4,19

,000

UC3_GC.1.

Modelo el pensamiento creativo e innovador impulsando a los
alumnos a que participen y se impliquen activamente en la
planeacion, desarrollo y resolucion de situaciones o problemas
de la realidad social con el apoyo de las TIC.

2,96

4,31

,000

UC3_GC.2.

Analizo colaborativamente con alumnos y expertos a través de
la red, el contexto social actual y sus problematicas especificas
para orientar las reflexiones y los procesos de construccion del
conocimiento.

2,69

4,19

,000

UC3_GC.3.

Apoyo el proceso de reflexion de los alumnos cuando se
enfrentan a la evaluacion externa proveniente de su
participacion en proyectos de la realidad social.

3,12

4,31

,000
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uca DOMI | NECES Sig.
GESTION DEL CRECIMIENTO Y DESARROLLO PROFESIONAL CON APOYO DE LAS TIC NIO IDAD
UC4_B.1. Hago uso de las TIC, especialmente en la adquisicién de
conocimientos complementarios sobre mis asignaturas y sobre 3,85 4,73 000
pedagogia-didactica, que contribuyan a mi propio desarrollo !
profesional.
UC4_B.2. Utilizo las herramientas tecnoldgicas béasicas de gestion
académica en los dmbitos profesionales habituales para apoyar | 3,65 4,58 ,000
mi desempefio profesional.
UC4_B.3. Participo en propuestas de formacién basica en/con TIC para el
. ) >me= ) . 3,15 4,62 000
mejoramiento de mi actividad profesional habitual. ’
UC4_B.4. Valoro la importancia y la necesidad del aprendizaje
permanente en diversos dmbitos y en TIC para el 3,96 4,58 ,000
mejoramiento de mi desarrollo profesional.
UC4_P.1. Me comunico activamente y comparto el conocimiento con mis
, 3,62 4,73 000
alumnos y otros expertos o personas a traves de la red. ’
UC4_P.2. Participo continuamente en diversas propuestas y modalidades
de formacién en/con TIC ajustadas a mis necesidades y al plan | 3,00 4,42 ,000
personal de desarrollo profesional.
UC4_P.3. Me comprometo con el aprendizaje a lo largo de la vida para el
mejoramiento constante de mi desarrollo profesional y 3,85 4,58 000
personal, procurando integrar los Ultimos avances cientificos y !
tecnoldgicos.
UC4_GC.1. Creo mis propias redes sociales, de aprendizaje, de trabajo y
. - 2,81 4,27 000
personales a traves de la red y lo promuevo en mis alumnos. ’
UC4_GC.2. potencio la exploracién activa de nuevas formas de
crecimiento y desarrollo profesional con otras personas a 3,04 4,35 ,000
través de redes sociales y profesionales.
UC4_GC.3. Creo mis propias propuestas y modalidades de formacién para
el desarrollo y crecimiento profesional de otros profesionales a 2,92 4,12 ,000
través de la red y las TIC.
5
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ucs
INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION PEDAGOGICA CON TIC Y PARA EL DI\?IRO/" I\Il;iES Sig.
USO DE LAS TIC EN EDUCACION
UC5_B.1. Consulto informacion relevante a través de las herramientas
digitales basicas para el desarrollo de mis actividades 4,04 4,65 ,000
profesionales cotidianas de docencia, investigacion y gestion.
UC5_B.2. Reflexiono sobre la practica, acerca de los beneficios de la
utilizacién de las herramientas digitales basicas en las 3,77 | 454 | ,000
experiencias educativas presenciales.
UC5_B.3. Participo en proyectos de investigacion con apoyo de las 3,08 4,08 000
herramientas digitales basicas. ’
UC5_P.1. Disefio, desarrollo y evallio proyectos de investigacion e
innovacion con/para las TIC orientados a la mejora de la 2,54 3,81 ,000
practica profesional.
UC5_P.2. Investigo y aplico reflexivamente, sobre y en la practica, las
posibilidades y beneficios reales de las TIC en los procesos de 2,92 4,12 ,000
ensefanza - aprendizaje presencial y virtual.
UC5_P.3. Reflexiono constructivamente a través de redes con otros
profesores o profesionales expertos, para compartir y debatir
sobre el conocimiento didactico-pedagdgico, el conocimiento de 2,77 4,19 ,000
la profesion y el contexto social local y global sobre el que
actuamos.
UC5_P.4. Difundo el conocimiento a través mi participacion en
seminarios, congresos, foros de debates y diversas actividades 315 | 442 ,000
presenciales y virtuales a través de la red.
UC5_GC. 1. Propicio la construccion colaborativa del conocimiento
comprometiéndome en el aprendizaje con alumnos, colegas y 3,54 | 4,50 | 000
otros en ambientes presenciales y virtuales.
UC5_GC.2. Participo en la construccién del conocimiento pedagdgico, en la
politica curricular y en la toma de decisiones respecto de los 2,77 3,96 ,000
procesos educativos con apoyo de las herramientas digitales.
UC5_GC.3. Creo redes virtuales para estimular la innovacién y la calidad
g - ; ) 2,42 3,85 000
mediante la reflexion y el intercambio mutuo. ’
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uce
DIVERSIDAD, ETICA Y USO RESPONSABLE DE LAS TIC EN EL DESARROLLO DI\?I“O/" I\Il;i:E)S Sig.
PROFESIONAL DOCENTE
UC6_B.1. Comprendo las implicaciones y los riesgos potenciales de las
. P .7 s . 408 462 ,000
herramientas digitales en la segregacion y exclusién social. , ,
UC6_B.2. Actlo con criterios éticos para la integracion responsable de las 000
TIC en el curriculo y en las actividades de aprendizaje de los 4,00 4,72 ’
alumnos.
UC6_B.3. Garantizo el acceso equitativo al uso de las TIC a los alumnos
ienci izai i 373 | 450 | /000
durante las experiencias de aprendizaje presenciales, , ’
especialmente en las actividades colaborativas.
UC6_B.4. Proporciono experiencias y materiales digitales de aprendizaje 000
. . ) = 3,50 4,50 ’
considerando la diversidad cultural y lingtistica de los alumnos.
UC6_P.1. Garantizo el acceso equitativo al uso de las TIC a los alumnos 346 427 ,000
durante las experiencias de aprendizaje virtuales y en red. ! !
UC6_P.2. Personalizo y adapto el disefio de las actividades de aprendizaje 000
virtuales para atender a la diversidad de los alumnos. 3,35 4,35 ’
UC6_P.3. Fomento el respeto a la diversidad cultural y de diversas formas
de pensami,ento durante las experiencias de aprendizaje y de 3,92 4,62 ,000
comunicacién colaborativas en los entornos virtuales de
aprendizaje y el uso de redes sociales.
UC6_P.4. Promuevo la libertad de expresién en los procesos 4.00 465 ,000
comunicativos de los entornos de aprendizaje virtuales. ! !
UC6_P.5. Fomento el uso ético, legal y responsable de las TIC en los
s AT e . . . 400 4 65 ,OOO
alumnos a traves del analisis critico de las implicaciones y , ’
consecuencias de su uso inadecuado para la sociedad.
UC6_GC.1. Promuevo el debate y el andlisis critico sobre el uso ético y
aplicacién responsable de las TIC y del nuevo conocimiento 365 | 462 | 000
generado.
UC6_GC.2. Reconozco y respeto los derechos intelectuales y de autoria
- A 4,31 4,62 0,003
sobre los nuevos conocimientos generados a traves de las TIC. ’
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ucz

MEDIO AMBIENTE, SALUD Y SEGURIDAD LABORAL CON EL USO DE LASTICEN LA DI\(I)II\OI" I\Il;if)s Sig.

PROFESION DOCENTE

UC7_B.1. Manejo adecuadamente el estrés y las emociones en la
adquisicién de nuevos conocimientos y desarrollo de 3,42 4,54 ,000
competencias alrededor de las TIC en mi practica diaria.

UC7_B.2. Utilizo adecuadamente las TIC conjuntamente con los 342 454 ,000
correspondientes manuales de instalacion y uso. ! !

UC7_P.1. Reflexiono sobre las TIC utilizadas en la profesién docente y 312 438 ,000
analizo su impacto global en el medio ambiente. ! !

UC7_P.2. Utilizo adecuadamente las herramientas digitales, en el 000
momento y condiciones adecuados de seguridad tanto para mi 3,73 4,50 ’
como para mis alumnos.

UC7_P.3. Conozco y aplico las normas basicas de seguridad alrededor de 000
las TIC para prevenir riesgos y afecciones de salud en mi 3,31 4,46 ’
practica docente en general.

UC7_GC.1. Desarrollo estrategias innovadoras para la utilizacion de las TIC 000
que impacten positivamente en el medio ambiente. 2,69 4,38 ’

UC7_GC.2. Oriento la generacién del conocimiento para la utilizacion
racional y segura de las TIC en la preservacion y mejoramiento 2,88 4,31 ,000
del medio ambiente y de las condiciones de salud en la
profesion docente.
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DOMI | NECES .
UNIDAD DE COMPETENCIA NIO IDAD Sig.
uUcCi_B 3,56 4,53 ,000
uci_p 3,14 4,57 ,000
UC1_GC 2,98 4,62 ,000
uc2_B 3,65 4,64 ,000
uca2_p 3,12 4,46 ,000
uC2_aGC 2,65 4,32 ,000
UC3_B 2,89 4,25 ,000
UC3_P 2,80 4,23 ,000
UC3_GC 2,92 4,26 ,000
uc4_B 3,65 4,62 ,000
uc4_p 3,48 4,57 ,000
UC4_GC 2,92 4,24 ,000
UC5_B 3,62 4,42 ,000
UC5_P 2,84 4,13 ,000
UC5_GC 2,91 4,10 ,000
uce_B 3,82 4,58 ,000
uce_P 3,74 4,50 ,000
uUCe_GC 3,98 4,61 ,000
UC7_B 3,42 4,53 ,000
UC7_P 3,38 4,44 ,000
UC7_GC 2,78 4,34 ,000
5
o W
4
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3
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Descriptivos

Estadisticos descriptivos

N Minimo Maximo Media Desv. tip.
UC1ldo 26 1,40 4,42 3,2325 ,86752
UC2do 26 1,42 4,33 3,1432 , 71240
UC3do 26 1,46 3,83 2,8733 ,62517
UC4do 26 2,11 5,00 3,3547 , 71459
UC5do 26 1,44 4,89 3,1282 ,86859
UC6do 26 2,67 5,00 3,8491 ,70169
UC7do 26 2,06 4,50 3,1987 ,75001
UClne 26 3,20 5,00 4,5772 ,49293
UC2ne 26 3,08 5,00 4,4776 ,55805
UC3ne 26 2,58 5,00 4,2526 ,66301
UC4ne 26 3,11 5,00 4,4818 ,58694
UC5ne 26 2,89 5,00 4,2201 ,74153
UC6ne 26 2,67 5,00 4,5699 ,60115
UCT7ne 26 2,72 5,00 4,4444 , 71475
N valido (segun lista) 26

Correlaciones

[Conjunto_de datosl] E:\Documentos\tesis doctorales\SANTOS GUIMARAES CARVALHO
Isamelial\2019 isamelia SPSS\2019 MATRIZ GENERAL cuestionario ISAMELIA 21
julio BIS.sav



UCldo UC2do UC3do UC4do UC5do UcC6do UC7do
Correlacion de Pearson 1 ,910™ , 7917 ,748™" ,683™" ,420" ,675™
UCldo |Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,033 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion de Pearson ,910™ 1 ,828™ ,810™ , 724 527" ,651™"
UC2do | Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,006 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion de Pearson ,791™ ,828™ 1 ,628™ ,553™" ,578™ ,687™"
UC3do | Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,001 ,003 ,002 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlaciéon de Pearson ,748™" ,810™ ,628™" 1 ,739™ ,454" ,622™"
UC4do | Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,001 ,000 ,020 ,001
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlaciéon de Pearson ,683™" ,724™ ,553™" ,739™ 1 472" ,665™"
UC5do Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,003 ,000 ,015 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion de Pearson ,420" ,527*" ,578"" ,454" ,472° 1 ,578""
UCédo Sig. (bilateral) ,033 ,006 ,002 ,020 ,015 ,002
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion de Pearson ,675™" ,651"" ,687"" ,622™" ,665™" ,578"" 1
UC7do | Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,002
N 26 26 26 26 26 26 26
UCldo UC2do UC3do UC4do UC5do UC6do UC7do
Correlaciéon de Pearson ,253 ,327 ,410" ,352 ,424" ,505™" ,209
UClne |Sig. (bilateral) ,212 ,103 ,038 ,078 ,031 ,008 ,305
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlaciéon de Pearson ,332 ,408" ,350 ,349 ,434" ,546™" ,304
UC2ne Sig. (bilateral) ,098 ,039 ,080 ,081 ,027 ,004 ,131
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion de Pearson -,035 ,120 ,228 ,069 ,213 ,528™" ,210
UC3ne Sig. (bilateral) ,867 ,559 ,263 ,739 ,296 ,006 ,302
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion de Pearson ,255 ,356 ,301 ,442" ,435" ,531™" ,287
UC4ne | Sig. (bilateral) ,208 ,075 ,135 ,024 ,026 ,005 ,156
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlaciéon de Pearson ,220 ,265 ,219 ,239 ,470" ,305 ,413"
UC5ne | Sig. (bilateral) ,281 ,190 ,281 ,239 ,015 ,130 ,036
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion de Pearson ,152 ,304 ,310 ,285 ,291 ,602™" ,213
UCéne
Sig. (bilateral) ,459 ,131 ,124 ,159 ,149 ,001 ,297




N 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion de Pearson ,250 ,305 ,232 ,182 ,342 ,357 ,324
UC7ne Sig. (bilateral) ,217 ,130 ,254 ,374 ,088 ,073 ,106
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlaciones
UClne UC2ne UC3ne UC4ne UC5ne UCéne UC7ne
Correlacion de Pearson 1 ,808 , 755" ,737 ,606" ,749™ ,613
UClne Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,001
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlaciéon de Pearson ,808 1" ,826 ,818 ,651" ,769™" ,806
UC2ne Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion de Pearson ,755 ,826 1 ,745 ,601 , 794" ,710
UC3ne Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion de Pearson ,737 ,818 ,745 1" , 715" ,859"" ,723
UC4ne |Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion de Pearson ,606 ,651 ,601 ,715 1* ,652 ,822"
UC5ne | Sig. (bilateral) ,001 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion de Pearson ,749 ,769 ,794 ,859 ,652 1 ,740
uUCébne Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26
Correlacion de Pearson ,613 ,806 ,710 ,723 ,822 ,740 1
UC7ne Sig. (bilateral) ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 26 26 26 26 26 26 26

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

*, La correlacién es significante al nivel 0,05 (bilateral).




Prueba T

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Desviacion tip. Error tip. de la
media
UC1do 3,2325 26 ,86752 ,17013
Par 1
UC2do 3,1432 26 , 71240 ,13971
bar 2 UC1ldo 3,2325 26 ,86752 ,17013
ar
UC3do 2,8733 26 ,62517 , 12261
bar 3 UC1ldo 3,2325 26 ,86752 ,17013
ar
UC4do 3,3547 26 , 71459 ,14014
bar 4 UC1ldo 3,2325 26 ,86752 ,17013
ar
UC5do 3,1282 26 ,86859 ,17034
Par 5 UC1ldo 3,2325 26 ,86752 ,17013
ar
UC6do 3,8491 26 , 70169 ,13761
Par 6 UC1ldo 3,2325 26 ,86752 ,17013
ar
UC7do 3,1987 26 , 75001 ,14709
bar 7 UC2do 3,1432 26 , 71240 ,13971
ar
UC3do 2,8733 26 ,62517 ,12261
Par 8 UC2do 3,1432 26 , 71240 ,13971
ar
UC4do 3,3547 26 , 71459 ,14014
bar 9 UC2do 3,1432 26 , 71240 ,13971
ar
UC5do 3,1282 26 ,86859 , 17034
UC2do 3,1432 26 , 71240 ,13971
Par 10
UCe6do 3,8491 26 ,70169 ,13761
UC2do 3,1432 26 , 71240 ,13971
Par 11
UC7do 3,1987 26 , 75001 ,14709
UC3do 2,8733 26 ,62517 ,12261
Par 12
UC4do 3,3547 26 , 71459 , 14014
UC3do 2,8733 26 ,62517 ,12261
Par 13
UC5do 3,1282 26 ,86859 ,17034
UC3do 2,8733 26 ,62517 ,12261
Par 14
UCe6do 3,8491 26 , 70169 ,13761
UC3do 2,8733 26 ,62517 ,12261
Par 15
UC7do 3,1987 26 , 75001 , 14709
UC4do 3,3547 26 , 71459 , 14014
Par 16
UC5do 3,1282 26 ,86859 ,17034
UC4do 3,3547 26 , 71459 ,14014
Par 17
UCe6do 3,8491 26 , 70169 ,13761
UC4do 3,3547 26 , 71459 ,14014
Par 18
UC7do 3,1987 26 , 75001 ,14709
Par19 UC5do 3,1282 26 ,86859 , 17034




UC6do 3,8491 26 ,70169 ,13761
UC5do 3,1282 26 ,86859 ,17034
Par 20 UC7do 3,1987 26 ,75001 ,14709
UC6do 3,8491 26 ,70169 ,13761
Par 21
UC7do 3,1987 26 ,75001 ,14709
Correlaciones de muestras relacionadas
N Correlacion Sig.
Par 1 UC1ldo y UC2do 26 910 ,000
Par 2 UC1ldo y UC3do 26 ,791 ,000
Par 3 UC1ldo y UC4do 26 ,748 ,000
Par 4 UC1ldo y UC5do 26 ,683 ,000
Par 5 UC1ldo y UC6do 26 420 ,033
Par 6 UC1ldo y UC7do 26 ,675 ,000
Par 7 UC2do y UC3do 26 ,828 ,000
Par 8 UC2do y UC4do 26 ,810 ,000
Par 9 UC2do y UC5do 26 724 ,000
Par10 UC2doy UC6do 26 ,527 ,006
Par11 UC2doy UC7do 26 ,651 ,000
Par 12 UC3doy UC4do 26 ,628 ,001
Par13 UC3doy UC5do 26 ,553 ,003
Par14 UC3doy UC6do 26 ,578 ,002
Par15 UC3doy UC7do 26 ,687 ,000
Par16 UC4doy UC5do 26 ,739 ,000
Par17 UC4doy UC6do 26 454 ,020
Par 18 UC4doy UC7do 26 ,622 ,001
Par19 UC5doy UC6do 26 472 ,015
Par20 UC5doy UC7do 26 ,665 ,000
Par21 UC6doy UC7do 26 ,578 ,002




Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas

Media Desviacion tip. | Error tip. de la 95% Intervalo
media de confianza
para la
diferencia
Inferior
Par 1 UC1do - UC2do ,08932 36747 ,07207 -,05911
Par 2 UC1do - UC3do ,35919 ,53432 , 10479 ,14337
Par 3 UC1do - UC4do -,12222 ,57948 ,11365 -,35628
Par 4 UC1do - UC5do ,10427 ,69116 ,13555 -, 17489
Par 5 UC1do - UC6do -,61667 ,85679 ,16803 -,96273
Par 6 UC1do - UC7do ,03376 ,66112 ,12966 -,23327
Par7 UC2do - UC3do ,26987 ,40157 ,07875 ,10767
Par 8 UC2do - UC4do -,21154 ,44033 ,08636 -,38939
Par 9 UC2do - UC5do ,01496 ,60467 ,11859 -,22928
Par10 UC2do - UC6do -,70598 ,68810 ,13495 -,98391
Par11 UC2do - UC7do -,05556 ,61157 , 11994 -,30257
Par12  UC3do - UC4do -,48141 ,58373 , 11448 -, 71718
Par13  UC3do - UC5do -,25491 , 73778 ,14469 -,565291
Par 14  UC3do - UC6do -,97585 ,61312 , 12024 -1,22350
Par15 UC3do - UC7do -,32543 ,55612 ,10906 -,55005
Par16 UC4do - UC5do ,22650 ,58934 ,11558 -,01155
Par 17 UC4do - UC6do -,49444 , 73993 , 14511 -, 79331
Par18 UC4do - UC7do ,15598 ,63742 ,12501 -,10148
Par19 UC5do - UC6do -,72094 ,81949 ,16071 -1,05194
Par20 UC5do - UC7do -,07051 ,67079 , 13155 -,34145
Par21 UC6do - UC7do ,65043 ,66858 ,13112 ,38038




Prueba de muestras relacionadas

Diferencias

relacionadas

95%

t

gl

Sig. (bilateral)

Superior
Par 1 UC1do - UC2do ,23774 1,239 25 ,227
Par 2 UC1do - UC3do ,57501 3,428 25 ,002
Par 3 UC1ldo - UC4do , 11184 -1,075 25 ,292
Par 4 UC1ldo - UC5do ,38344 ,769 25 ,449
Par 5 UC1do - UC6do -,27060 -3,670 25 ,001
Par 6 UC1do - UC7do ,30079 ,260 25 ,797
Par 7 UC2do - UC3do ,43207 3,427 25 ,002
Par 8 UC2do - UC4do -,03368 -2,450 25 ,022
Par 9 UC2do - UC5do ,25919 ,126 25 ,901
Par 10 UC2do - UC6do -,42805 -5,232 25 ,000
Par 11 UC2do - UC7do ,19146 -,463 25 ,647
Par 12 UC3do - UC4do -,24564 -4,205 25 ,000
Par 13 UC3do - UC5do ,04308 -1,762 25 ,090
Par 14 UC3do - UC6do -,72821 -8,116 25 ,000
Par 15 UC3do - UC7do -,10080 -2,984 25 ,006
Par 16 UC4do - UC5do 46454 1,960 25 ,061
Par 17 UC4do - UC6do -,19558 -3,407 25 ,002
Par 18 UC4do - UC7do 41344 1,248 25 ,224
Par 19 UC5do - UC6do -,38994 -4,486 25 ,000
Par 20 UC5do - UC7do ,20042 -,536 25 ,597
Par 21 UC6do - UC7do ,92047 4,961 25 ,000




Prueba T

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Desviacion tip. | Error tip. de la
media
Par 1 UClne 4,5772 26 ,49293 ,09667
UC2ne 4,4776 26 ,55805 ,10944
Par 2 UClne 4,5772 26 ,49293 ,09667
UC3ne 4,2526 26 ,66301 ,13003
Par 3 UClne 4,5772 26 ,49293 ,09667
UC4ne 4,4818 26 ,58694 , 11511
Par 4 UClne 4,5772 26 ,49293 ,09667
UC5ne 4,2201 26 , 74153 ,14543
Par 5 UClne 4,5772 26 ,49293 ,09667
UC6ne 4,5699 26 ,60115 ,11789
Par 6 UClne 4,5772 26 ,49293 ,09667
UCT7ne 4,4444 26 , 71475 ,14017
Par 7 UC2ne 4,4776 26 ,55805 ,10944
UC3ne 4,2526 26 ,66301 ,13003
Par 8 UC2ne 4,4776 26 ,55805 ,10944
UC4ne 4,4818 26 ,58694 , 11511
Par 9 UC2ne 4,4776 26 ,55805 ,10944
UC5ne 4,2201 26 , 74153 ,14543
Par 10 UC2ne 4,4776 26 ,55805 ,10944
UC6ne 4,5699 26 ,60115 ,11789
Par 11 UC2ne 4,4776 26 ,55805 ,10944
UCT7ne 4,4444 26 , 71475 ,14017
Par 12 UC3ne 4,2526 26 ,66301 ,13003
UC4ne 4,4818 26 ,58694 ,11511
Par 13 UC3ne 4,2526 26 ,66301 ,13003
UCb5ne 4,2201 26 , 74153 , 14543
Par 14 UC3ne 4,2526 26 ,66301 ,13003
UCb6ne 4,5699 26 ,60115 , 11789
Par 15 UC3ne 4,2526 26 ,66301 ,13003
UC7ne 4,4444 26 , 71475 ,14017
Par 16 UC4ne 4,4818 26 ,58694 , 11511
UCb5ne 4,2201 26 , 74153 ,14543
Par 17 UC4ne 4,4818 26 ,58694 , 11511
UC6ne 4,5699 26 ,60115 ,11789
Par 18 UC4ne 4,4818 26 ,58694 ,11511
UC7ne 4,4444 26 , 71475 , 14017
Par 19 UCb5ne 4,2201 26 , 74153 , 14543
UC6ne 4,5699 26 ,60115 ,11789
Par 20 UCbne 4,2201 26 , 74153 ,14543
UC7ne 4,4444 26 , 711475 , 14017
Par 21 UCb6ne 4,5699 26 ,60115 , 11789
UC7ne 4,4444 26 , 71475 , 14017




Correlaciones de muestras relacionadas

N Correlacion Sig.
Par 1 UClney UC2ne 26 ,808 ,000
Par 2 UClney UC3ne 26 , 755 ,000
Par 3 UClne y UC4ne 26 737 ,000
Par 4 UClne y UC5ne 26 ,606 ,001
Par 5 UClne y UC6ne 26 , 749 ,000
Par 6 UClney UCT7ne 26 ,613 ,001
Par 7 UC2ne y UC3ne 26 ,826 ,000
Par 8 UC2ne y UC4ne 26 ,818 ,000
Par 9 UC2ne y UC5ne 26 ,651 ,000
Par10 UC2ney UC6ne 26 ,769 ,000
Par11 UC2ney UC