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In the end, these pieces show that the
concept of minority is worth exploring
because it inspires innovation in translation

and research.

Lawrence Venuti.



Resumo

A presente tese de investigacion ten como obxectivo desenvolver un motor de traducion
automatica neuronal (TAN) para a combinacion casteldn-galego e o ambito das redes
sociais. A investigacion parte do analise dos procesos habituais de adestramento da TAN
dentro da industria da traducion. A partir dese analise, fundamentaranse os pilares
tedricos deste traballo. En primeiro lugar, abordarase o multilingliismo e a sua relacion
coa comunicacion dixital en mensaxes curtas, onde se afondaran na sla caracterizacion e
analizaranse os principais desafios que a traducion automatica presenta neste xénero
textual. Posteriormente, definirase a traducion automatica neuronal, describirase 0 marco
legal e os procedementos habituais para a creacion do corpus de adestramento e,

finalmente, analizaranse as principais métricas de avaliacion da calidade da TAN.

Unha vez descrito 0 marco tedrico e os antecedentes, dentro do marco metodoloxico,
describiranse en detalle os procedementos levados a cabo para adestrar o motor de
traducion e crear o corpus de adestramento necesario para o seu funcionamento éptimo.
Posteriormente, presentarase a estratexia de avaliacion da calidade desefiada
especificamente para este motor e contexto particular. Este enfoque novidoso incorpora
tres métricas de avaliacion distintas: BLEU, MQM-DQF e un andlise de non
inferioridade, co propdsito de obter datos cuantitativos e cualitativos exhaustivos sobre
as traducions de chios. A avaliacion de non inferioridade, en particular, presenta como
unha aproximacion innovadora no campo da avaliacién da calidade da TAN. Para validar
tanto 0 motor como o instrumento de anélise, realizase unha proba piloto inicial. Os
resultados e datos obtidos nesta fase piloto empréganse para mellorar o motor e ampliar
o0 corpus de adestramento. Posteriormente, procedese a unha avaliacion mais exhaustiva
do motor, integrando os datos das tres métricas de avaliacidbn mencionadas anteriormente.
A triangulacion de resultados proporciona unha avaliacion completa da calidade final do

motor.

Finalmente, a partir da analise dos datos recollidos, alcanzaranse os obxectivos propostos
e extraeranse conclusiéns sélidas que apoian as hipoteses de partida e contriblen ao
cofiecemento no campo da TAN e a sta aplicacion en contextos especificos de

comunicacion dixital.
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Resumen

La presente tesis de investigacion tiene como objetivo desarrollar un motor de traduccién
automatica neuronal (TAN) para la combinacion castellano-gallego y el &mbito de las
redes sociales. La investigacion parte del analisis de los procesos habituales de
entrenamiento de la TAN dentro de la industria de la traduccion. A partir de este analisis,
se fundamentaran los pilares tedricos de este trabajo. En primer lugar, se abordara el
multilinglismo y su relacién con la comunicacion digital en mensajes cortos, donde se
profundizara en su caracterizacion y se analizaran los principales desafios que plantea la
traduccion automatica en este género textual. Posteriormente, se definira la TAN, se
describira el marco legal y los procedimientos habituales para la creacion del corpus de
entrenamiento y, finalmente, se analizaran las principales métricas de evaluacion de la
calidad de la TAN. Una vez descrito el marco tedrico y los antecedentes, dentro del marco
metodoldgico, se describen en detalle los procedimientos llevados a cabo para entrenar el
motor de traduccidn y crear el corpus de entrenamiento necesario para su funcionamiento
Optimo. Posteriormente, se presenta la estrategia de evaluacion de la calidad disefiada
especificamente para este motor y contexto particular. Este enfoque novedoso incorpora
tres métricas de evaluacion distintas: BLEU, MQM-DQF y un analisis de no inferioridad,
con el propdsito de obtener datos cuantitativos y cualitativos exhaustivos sobre las
traducciones de tuits. La evaluacion de no inferioridad, en particular, se presenta como
una aproximacion innovadora en el campo de la evaluacion de la calidad de la TAN. Para
validar tanto el motor como el instrumento de analisis, se realiza una prueba piloto inicial.
Los resultados y datos obtenidos en esta fase piloto se emplean para mejorar el motor y
ampliar el corpus de entrenamiento. Posteriormente, se procede a una evaluacion mas
exhaustiva del motor, integrando los datos de las tres métricas de evaluacién mencionadas
anteriormente. La triangulacion de resultados proporciona una evaluacion completa de la
calidad final del motor. Finalmente, a partir del andlisis de los datos recopilados, se
alcanzan los objetivos planteados y se extraen conclusiones solidas que respaldan las
hipotesis de partida y contribuyen al conocimiento en el campo de la TAN y su aplicacion

en contextos especificos de comunicacion digital.
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Abstract

The present research thesis aims to develop a neural machine translation (NMT) engine
for the Spanish-Galician language pair within the domain of social media communication.
The research commences with an analysis of the typical NMT training processes
employed within the translation industry, laying the foundational theoretical framework
for this work. Firstly, the thesis delves into the realm of multilingualism and its
relationship with digital communication through short messages, providing an in-depth
characterization and addressing the primary challenges posed by automatic translation
within this textual genre. Subsequently, it defines neural machine translation, describes
the legal framework, and outlines the standard procedures for creating the training corpus.

Additionally, it scrutinizes the principal metrics used to assess the quality of NMT.

Once the theoretical framework and antecedents have been elucidated, the
methodological section offers a comprehensive description of the procedures used to train
the translation engine and construct the necessary training corpus for its optimal
functioning. Furthermore, it introduces the quality assessment strategy designed
specifically for this engine and context. This innovative approach incorporates three
distinct evaluation metrics: BLEU, MQM-DQF, and a non-inferiority analysis, with the
aim of obtaining comprehensive quantitative and qualitative data on tweet translations.
The non-inferiority assessment emerges as a pioneering approach in the field of NMT
quality assessment. To validate both the engine and the analytical instrument, an initial
pilot test is conducted. The results and data acquired in this pilot phase are utilized to
enhance the engine and expand the training corpus. Subsequently, a more exhaustive
evaluation of the engine is performed, integrating the data from the three evaluation
metrics. The triangulation of results yields a comprehensive assessment of the final

quality of the engine.

Finally, based on the analysis of the collected data, the established objectives are met, and
robust conclusions are drawn that support the initial hypotheses. This research contributes

to the field of NMT and its application in specific contexts of digital communication.
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Resum

La present tesi de recerca t¢ com a objectiu desenvolupar un motor de traduccio
automatica neuronal (TAN) per a la combinacié de castella i gallec, amb un enfocament
especial en la comunicacio digital a través de les xarxes socials. La recerca parteix de
I'analisi dels processos habituals d'entrenament de la TAN dins de la industria de la
traduccio. A partir d'aquesta analisi, es fonamentaran els fonaments teorics d'aquest
treball. En primer lloc, s'abordara el multilinglisme i la seva relacié amb la comunicacio
digital en missatges curts, on s'aprofundira en la seva caracteritzacié i s'analitzaran els
principals reptes que planteja la traduccié automatica en aquest genere textual especific.
Posteriorment, es definira la traduccié automatica neuronal, es descriura el marc legal i
els procediments habituals per a la creacié del corpus d'entrenament i, finalment,

s'analitzaran les principals metriques d'avaluacié de la qualitat de la TAN.

Un cop descrit el marc teoric i els antecedents, dins del marc metodologic, es descriuen
en detall els procediments duts a terme per entrenar el motor de traduccid i crear el corpus
d'entrenament necessari per al seu funcionament optim. Posteriorment, es presenta
I'estratégia d'avaluacié de la qualitat dissenyada especificament per a aquest motor i
context particular. Aquest enfocament innovador incorpora tres metriques d'avaluacié
diferents: BLEU, MQM-DQF i una analisi de no inferioritat, amb la finalitat d'obtenir
dades quantitatives i qualitatives exhaustives sobre les traduccions de tuits. L'avaluacio
de no inferioritat, en particular, es presenta com una aproximacié innovadora en el camp
de l'avaluacio de la qualitat de la TAN. Per validar tant el motor com I'instrument d'analisi,
es realitza una prova pilot inicial. Els resultats i les dades obtinguts en aquesta fase pilot
s'empren per millorar el motor i ampliar el corpus d'entrenament. Posteriorment, es
procedeix a una avaluacié més exhaustiva del motor, integrant les dades de les tres
meétriques d'avaluacio esmentades anteriorment. La triangulacié de resultats proporciona

una avaluaci6é completa de la qualitat final del motor.

Finalment, a partir de l'analisi de les dades recopilades, s'assoleixen els objectius
plantejats i s'extrauen conclusions solides que recolzen les hipotesis de partida i
contribueixen al coneixement en el camp de la TAN i la seva aplicacié en contextos

especifics de comunicacié digital.
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INTRODUCCION

En los ultimos afios, hemos asistido al asentamiento de los motores neuronales en el
mercado de la traduccién como tecnologia prioritaria. Sin embargo, no todas las
combinaciones de idiomas tienen un rendimiento satisfactorio, especialmente si hablamos
de lenguas con recursos reducidos. Este es el caso particular de mi lengua materna, el
gallego. En una investigacion anterior (do Campo et al., 2019) se demostré que la
tecnologia neuronal no era todavia eficaz en la combinacion castellano-gallego.
Consecuentemente, me propongo estudiar como actualizar la tecnologia de traduccién
automatica existente en gallego a la era neuronal mediante la creacion de un motor neuronal
propio, sin perder de vista la dimensién de dicha lengua como lengua con recursos
reducidos. Por ello, me interesaré por los recursos textuales disponibles, por la optimizacion
de las estrategias de ampliacién de datos, por el proceso de entrenamiento y por las
iniciativas realizadas hasta el momento. Asi, el objetivo principal se mantiene en el prisma
de la relacién dependiente entre traduccién automatica y lenguas con pocos recursos.
Pretendemos, pues, hacer una investigacion util para lenguas con pocos recursos, que en
muchas ocasiones son también lenguas de uso minoritario 0 minorizado, pero que, dado
que no es necesario ser una lengua minorizada para tener pocos recursos, nos referiremos

a ellas siempre como lenguas con pocos recursos.

Como hablante de la lengua gallega, me parece de especial interés también emplear el
motor en un tipo de texto determinado, los textos propios de las redes sociales, con el
objetivo de promover el uso y de presencia de la lengua en Internet, especialmente entre la
poblacion mas joven. Dado que la pérdida de hablantes de gallego se lleva produciendo en
los extractos mas jovenes de la poblacion (IGE, 2018), queremos dotar al motor de un uso
social de fomento de la lengua y poner un grano de arena en la lucha para incrementar el

uso de la lengua.

Por otro lado, para poder evaluar el futuro motor, nos acercamos a la evaluacién humana
desde la premisa de que las traducciones de un mismo texto pueden diferir y ser totalmente
correctas al mismo tiempo, por lo que es necesario un nuevo procedimiento de evaluacion

que no tome exclusivamente como referencia una traduccion gold standard.
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En resumen, debido a que el gallego como lengua minorizada tiene unas particulares
especiales, este trabajo se asienta en la necesidad de abrir una nueva linea de investigacion
sobre entrenamiento de motores neuronales de traduccion automatica en lenguas con
recursos linguisticos reducidos, sobre las estrategias que se pueden emplear para optimizar

los pocos recursos disponibles y sobre un nuevo procedimiento de evaluacion.
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OBJETIVOS E HIPOTESIS DE TRABAJO

1.0bjetivos

El objetivo general de esta tesis doctoral es desarrollar un motor de traduccion automatica

neuronal (TAN) de alta calidad y que permita su uso sin la intervencion de poseditores para

la combinacién castellano-gallego y el ambito de las redes sociales. Para alcanzar este

objetivo principal se estableceran los siguientes objetivos especificos:

Profundizar en las préacticas comunes en la industria de la traduccion con respecto al
entrenamiento de motores neuronales de traduccion automética. Para ello, se
establecen otros objetivos concretos. Por un lado, consultar las fuentes secundarias
y, por otro lado, llevar a cabo un estudio de campo.

Entrenar un motor de alta calidad para el género textual propio de las redes sociales
y, en concreto, de Twitter. De nuevo, dentro de este objetivo, se debe primero
investigar las estrategias para la creacion y optimizacion de datos necesarios para el
entrenamiento de motores neuronales, investigar el proceso de entrenamiento de
motores neuronales y seleccionar la solucién tecnol6gica més apropiada.

Generar un corpus suficiente en calidad y cantidad para el entrenamiento del motor.
Dentro de este objetivo, primero se debe recopilar los recursos disponibles para el
entrenamiento de motores neuronales en la combinacién de trabajo y, si no son
suficientes, generar nuestro corpus propio. Por ultimo, utilizar los datos del modo
mas conveniente para garantizar la calidad del motor

Disefiar una metodologia de evaluacion conveniente del motor neuronal entrenado
dentro del contexto de las redes sociales. Para ello, primero se debe utilizar los
métodos estandar y evaluar si resultan suficientes. Finalmente, proponer un método

apropiado para la evaluacion de texto de redaccion libre con TAN de alta calidad.

Consideramos que la consecucion de estos objetivos especificos, algunos de ellos

dependientes entre si, nos permitird alcanzar el objetivo principal fijado.
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Estructura de la tesis

2.Hipotesis de trabajo

La hipotesis de investigacion subyacente sobre la que gira esta investigacion se concreta

del siguiente modo: la tecnologia actual y el gran volumen de informacion disponible en

formato digital, incluso en el caso de una lengua con pocos recursos como el gallego,

permite generar motores de TAN de alta calidad para contextos de uso especificos de

redaccion libre, como las redes sociales y, en concreto, tuits. Las siguientes preguntas

especificas ayudaran a refutar la hipdtesis principal:

¢Qué cantidad de datos establecen las empresas de traduccién como minima para un
entrenamiento satisfactorio?

¢Qué categoria de corpus y qué cantidad de colecciones en forma de corpus estan
disponibles en la combinacion de trabajo?

¢Cudles son las mejores estrategias de optimizacién de recursos en la combinacion
de lenguas?

¢ Es posible recopilar los datos suficientes para optimizar un motor?

¢Cual es el método mas oportuno para evaluar el rendimiento del motor dentro del
contexto de las redes sociales y las lenguas con pocos recursos?

¢Cuales son los puntos fuertes y los puntos débiles del motor entrenado?

¢Los resultados del motor en términos de calidad, varian en funcion de la longitud

del texto que se traduce?

Estas preguntas nos permiten identificar varias subhipotesis o hipotesis parciales. La

primera consiste en que la TAN para las redes sociales en un contexto de lenguas con

pocos recursos necesitara de una metodologia de evaluacién diferente a los métodos de

evaluacion actuales. En segundo lugar, dada la naturaleza del género que vamos a

estudiar, tuit, prevemos también que el rendimiento del motor variara segun la longitud

de los textos evaluados.

3.Estructura de la tesis

La estructura de esta tesis se desarrolla de manera minuciosa y detallada, abarcando

diversos aspectos cruciales en el ambito de la TAN y la comunicacion digital en

mensajes cortos. A lo largo de las siguientes paginas, exploraremos en profundidad cada

uno de los elementos que componen esta investigacion.
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Estructura de la tesis

Primero se presentan el marco teorico, los antecedentes y la contextualizacion que
sustentan esta investigacion. En este grupo de capitulos se presentan no solo los
conceptos fundamentales relacionados con la TAN y la comunicacion digital, sino
también los antecedentes que contextualizan las practicas y procesos en TAN en la
industria de la traduccion. Dentro de este marco teorico, se destacan las principales
herramientas y técnicas que son esenciales para el desarrollo de sistemas de TAN en el
contexto de la comunicacion digital en mensajes cortos. Esto incluye la creacion de
corpus multilingies, un proceso crucial para garantizar la calidad de las traducciones
automaticas. También se aborda el preprocesamiento y posprocesamiento de las
traducciones automaticas, dos etapas cruciales que influyen directamente en la precision
y fluidez de los resultados. Finalmente, se exploran en detalle los métodos de evaluacion
de la calidad de la traduccidn, un aspecto fundamental para medir el desempefio de los

sistemas de traduccion automatica.

Después de sentar las bases tedricas y proporcionar una fotografia de la industria, nos
sumergiremos en el segundo bloque de capitulos, que constituye el marco metodol6gico
de esta tesis. En esta seccion, se describe minuciosamente el proceso de creacion del
motor de traduccion automatica neuronal, especificamente disefiado para traducir del
castellano al gallego en el contexto de las redes sociales. Este proceso incluye la
seleccion de la tecnologia neuronal adecuada, asi como la recopilacion y preparacion de
datos especificos para este proyecto. Ademas, se aborda el procedimiento de evaluacion

disefiado para medir la calidad del motor entrenado.

Finalmente, encontraremos la seccion de conclusiones finales y perspectivas de trabajo
en el futuro. Aqui, se resumen las principales contribuciones de esta investigacion y se
destacan los hallazgos maés significativos. Ademas, se abre una puerta a la reflexion
sobre las posibles direcciones futuras que podrian llevar a mejoras y avances adicionales

en el campo de la traduccion automatica.
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MARCO TEORICO, ANTECEDENTES Y
CONTEXTUALIZACION

La comunicacion digital ha sido uno de los campos que méas ha evolucionado en las
Gltimas décadas, lo que ha llevado a una mayor interaccion entre personas de diferentes
paises y culturas. En este contexto, el multilingtiismo se ha convertido en un aspecto clave

para la comunicacion global.

En la era contemporanea de la comunicacion digital, el multilingtiismo se erige como una
fuerza trascendental que enriquece la interaccion global. La diversidad linguistica se
manifiesta en plataformas digitales, donde la coexistencia de multiples idiomas genera
una red de conexiones culturales y facilita el intercambio de ideas entre personas de
distintos rincones del mundo. Sin embargo, este fendmeno también plantea desafios
intrigantes, como la necesidad de herramientas de traduccion eficientes y la preservacion
de la autenticidad en la expresion linguistica. En este contexto, el multilingiismo no solo
trasciende las barreras idiomaticas, sino que redefine la forma en que forjamos vinculos
y compartimos conocimiento en la aldea global digital. Por tanto, en este bloque de
capitulos se contextualizara en primer lugar los procedimientos que siguen las empresas
de cara a la traduccion automatica con la ayuda de una encuesta realizada a empresas
miembro de la asociacion TAUS. Posteriormente, gracias al anélisis de estas respuestas,
se fundamentaran los pilares tedricos de esta investigacion. En primer lugar, se abordara
el multilingliismo y su relacién con la comunicacion digital en mensajes cortos, donde se
profundizara en su caracterizacion y se analizaran los principales desafios que plantea la

traduccion automatica en este género textual.

En el siguiente capitulo, se definird la traduccién automética y se especificaran las
tecnologias y procedimientos mas empleados. Posteriormente, se analizara el marco legal
para la creacion de corpus multilingles, que es esencial para la obtencion de datos de alta
calidad y la mejora de los sistemas de traduccion automatica. Asimismo, se presentaran
las herramientas para la creacion de corpus sintéticos y los recursos para el

preprocesamiento y posprocesamiento de la traduccion automatica.
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MARCO TEORICO, ANTECEDENTES Y CONTEXTUALIZACION

Por ultimo, se analizaran los instrumentos de evaluacion métrica, que son esenciales para
la evaluacion de la calidad de la traduccion automatica. Se examinaran las principales
métricas utilizadas en la evaluacion de la calidad de la traduccion automaética, asi como

las limitaciones de estas métricas.

En resumen, en este bloque de capitulos se realizard una fotografia de la industria y se
presentaran las principales herramientas y técnicas para el desarrollo de sistemas de
traduccion automatica en el ambito de la comunicacién digital en mensajes cortos,
incluyendo la creacién de corpus multilingles, el preprocesamiento y posprocesamiento

de la traduccién automatica y la evaluacién de la calidad de la traduccion.
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CAPITULO I: Fotografia de los procesos
empleados en traduccion automatica dentro la

industria de la traduccion

1.Introduccidon

Segun el informe ELIS del afio 2023 sobre las ultimas tendencias en el mercado de la
traduccion, la Traduccion Automatica (TA) vuelve a revalidar su posicion como uno de los
servicios con mayor crecimiento exponencial (ELIS 2023: 25), lo que la posiciona como
un recurso mas dentro de la industria de la traduccién, al mismo nivel que las memorias de |
traduccion (TM) y los glosarios o equivalente. No sorprende, por tanto, que los datos de
2023 confirmen que los proveedores de servicios linguisticos (LSP, por sus siglas en inglés)
optan por invertir en tecnologia, y dentro de esta categoria, principalmente en traduccién
automatica (ELIS 2023: 38). Podemos afirmar que el uso de la TA es un hecho, aunque su
implantacion en empresas y su desarrollo sea un camino poco explorado en lenguas
minoritarias. Por esta razon, el primer capitulo de esta investigacion se centrard en realizar
una fotografia de cuéles son los procesos empleados en las LSP y qué recursos utilizan
para, a partir de los resultados obtenidos, estructurar el marco teorico. La idea detras de
esta primera indagacion es marcar un punto de inicio sobre el que proponer un protocolo
comun para lenguas con recursos reducidos y determinar unos escenarios minimos que

puedan ser extrapolables, al menos, a lenguas romanicas.

La bibliografia consultada arroja algo de luz acerca de las motivaciones de una empresa
para invertir en TA 'y refleja los cambios tecnoldgicos de los Gltimos afios sobre la TA y las
diferentes tendencias en funcion de las lenguas de trabajo. Habitualmente, los tres factores
que mas se destacan son: pedido expreso de los clientes, tarifas de traduccion y plazos
(Torres-Hostench et al., 2016). Sin embargo, existe poca informacion sobre como y cuando
una empresa decide incluir la TA en su flujo de produccién. Consecuentemente, decidimos
recoger la posicion de algunas empresas representativas a través de una encuesta. El
cuestionario se realizd durante el verano de 2020 y se envid a empresas miembro de la

organizacion TAUS con la intencién de determinar qué es lo que motivaba a estas empresas
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La encuesta

participantes a invertir en TA y qué procesos seguian para determinar que un nuevo motor

de TA era apto para usarlo en un entorno de produccion.

2.La encuesta

Como ya hemos mencionado mas arriba, la encuesta estaba dirigida a proveedores de
servicios linguisticos y el objetivo principal era saber qué cantidad de datos necesitaban las
LSP para crear y entrenar motores de TA. Para ello, se disefié un cuestionario en inglés
como lengua vehicular de 17 preguntas para obtener datos cuantitativos y cualitativos de
distinta naturaleza. Esta informacion se puede dividir en dos grandes grupos: informacién
descriptiva sobre la LSP recogida en preguntas de respuesta multiple e informacion sobre
el uso y/o desarrollo de TA en formato de respuesta corta o larga para evitar guiar al
encuestado, ya que no existe un estandar al respecto. De esta manera, se pretendia obtener
informacion sobre el perfil de la empresa, las fases de entrenamiento, las fases de pruebas

y los procesos empleados para evaluar la calidad.

Las preguntas y los umbrales se fijaron en colaboracion con un experto en TA, Diego
Bartolomé. Esto permitié crear un instrumento de recogida de datos preciso y adecuado.
Fruto de esta colaboracion, surgid la idea de plantear la recogida de esta informacion
cuantitativa mediante otro instrumento como la encuesta anonima, y de buscar la
colaboracion de un organismo internacional como TAUS o GALA para conseguir una
mayor participacion y evitar la negativa de muchas empresas a proporcionar informacion
confidencial. Finalmente, conseguimos llegar a un acuerdo con TAUS y lanzar la encuesta

dentro de sus campafias de fidelizacion y creacion de comunidad.

La encuesta estuvo activa durante todo el mes de septiembre de 2020 a través de Google
Forms. Contamos con la participacion de 9 empresas. A pesar de que no es una
participacion alta, si fue representativa de la tipologia de empresas para poder extraer
- ciertas conclusiones a partir de las cuales estructurar el marco teérico, principalmente el
tipo de datos empleados y la cantidad minima de datos para poder entrenar un motor, el

procedimiento de evaluacion de la TA y el proceso de entrenamiento.

En el Anexo I, se puede consultar la encuesta completa.
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A continuacion, en el apartado 3 presentamos las preguntas que permiten describir el perfil
de los participantes junto con las respuestas obtenidas. Por su parte, la seccion 4, recoge las

respuestas en relacion con la implementacion de la TA.

3.Perfil de los participantes

La primera seccion de la encuesta incluye preguntas relacionadas con la actividad de las
LSP para obtener informacion sobre su perfil y también para poder realizar un analisis
detallado de los datos obtenidos. Se les solicita informacion sobre el tamafio de la empresa
en términos de plantilla, la ubicacion de sus oficinas principales y si tienen 0 no un

departamento especifico de TA.

El 55,6 % de los participantes representan a LSP de entre 26 y 50 empleados y el 44,4 %

restante empresas con mas de 100 empleados.

= De 26 a 50 empleados = M3as de 100 empleados

llustracion 1. Tamafio de las LSP en términos de plantilla

En cuanto a las oficinas principales los encuestados podian seleccionar mas de una
ubicacion. Con todo, la mayoria estan situadas en Europa y América, y solamente el 8 %

en Asia.
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= Europa = América = Asia

llustracion 2. Ubicacién de las oficinas principales de las LSP

En lo relativo a la pregunta sobre el departamento especifico de TA, el 44,4 % de los
participantes tienen su propio departamento de TA, mientras que el 33,3 % responde
negativamente. Por su parte, un 11,1 % de las empresas responde que tienen empleados
dentro de su departamento de produccion responsables de todas las tareas relaciones con

TA y un mismo porcentaje admitié que casi tienen un departamento de TA.

N

mSi mNo = Casi = Otro

llustracion 3. Existencia de un departamento propio de TA dentro de las LSP
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Si analizamos los resultados, por tanto, podemos concluir que el perfil principal del
participante es una empresa de mediana a grande, principalmente asentada en Europa con
bien un departamento especifico de MT o con una dedicacion especial para tareas de TA.
Perfil que se corresponde en gran medida con el encuestado por ELIS (2023: 7).

4.Procesos de traduccion automatica

Dentro de este apartado, se abordan las preguntas relativas a los procesos de TA. En primer
lugar, se les pregunta la motivacion para invertir en TA. Posteriormente, si han identificado
0 no un nimero de datos minimos de entrenamiento, qué fases de entrenamiento llevan a
cabo, qué procedimientos siguen para implementar un motor en produccién, qué
indicadores de evaluacion utilizan y si realizan mejoras de los motores entrenados.

Finalmente, se les pregunta si se ven afectados por la COVID-19.

4.1. Motivacién para invertir en TA
En primer lugar, queremos determinar qué es lo que motiva a las empresas a invertir en
TA. En esta pregunta al participante se le proporciona 4 opciones: cliente, plazo, tarifa de
traduccion y la combinacion de los tres. Si ninguna de las opciones se ajusta a su realidad,
los participantes pueden introducir su propia respuesta. En esta pregunta, se puede escoger

una o varias opciones.

= Combinacidn de las tres opciones = Cliente = Plazo = Tarifa = Otro

llustracion 4. Motivos de las LSP para invertir en TA
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Un 31% de los encuestados escoge la cuarta opcidon: «una combinacion de las tres
opciones». Sin embargo, también cabe resaltar el mismo porcentaje obtenido debido a las
exigencias del cliente. En tercer lugar, los encuestados situan al plazo con un 15 % de
respuestas. A una distancia considerable de las otras tres opciones, con un 8 %, se sittan
las tarifas de traduccion. Dentro del apartado de respuesta libre, dos de las empresas
esbozan nuevas razones, aungque mas que motivos para invertir, quizas apuntan mas a la
viabilidad de usar TA: por un lado, el departamento de control de calidad (QA) y, por otro

lado, la cantidad de datos propios.

4.2. Datos de entrenamiento

En lo referente a los datos de entrenamiento, la encuesta permite recabar informacion clave
para el desarrollo de esta investigacion sobre dos topicos diferentes: el tipo de recursos

empleados y la cantidad minima de datos necesaria para entrenar los motores de TA.

Por ello, la pregunta que se les hace es: «;qué tipos de recursos usas para entrenar un
motor?». Uno de los principales recursos que usan para entrenar un nuevo motor es la
memoria de TA (50 %) seguida de una combinacion de todos los recursos (17 %), un corpus
especifico del género textual (17 %) y un corpus genérico (8 %). Esto nos puede llevar a
asumir que la mayoria de las LSP se inclinan méas hacia la idea de crear motores
especializados de TA en lugar de usar motores genéricos, ya que un 8 % también reconoce

usar la terminologia propia del cliente.

AN

= Memorias de cliente = Terminologia del cliente
Corpus especifico = Corpus genérico

= Combinacién de todas las anteriores

llustracion 5. Recursos usados para entrenar motores de TA
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Una vez que las LSP identifican los recursos principales, la siguiente pregunta es: «;Has
establecido una cantidad minima de datos necesaria para entrenar un motor de TA?». En
este apartado, nos encontramos con una dualidad contrapuesta: el 55,6 % de los encuestados
responden que si han establecido esta cantidad para uno 0 mas pares de lenguas, mientras
que el 44,4 % no lo ha establecido. Tras estas respuestas, es evidente la necesidad de mas

trabajos al respecto, tal y como adelantamos en nuestra introduccion.

Si la respuesta es afirmativa, se les pide ademas que indiquen esa cantidad. De nuevo, nos
encontramos con una gran discrepancia, aungque todas las respuestas apuntan a grandes
numeros. El rango va de los 10-15 millones de pares a al menos 80 000 pares de segmentos.
Cada par de lenguas y género textual necesitara mas o menos datos, pero a grandes rasgos
consideramos que se puede establecer un umbral minimo de ente dos millones a cinco
millones de pares de segmento. En consecuencia, buscaremos confirmar esta afirmacion en

nuestra investigacion.

4.3. Fase de entrenamiento
La fase de entrenamiento de los motores de TA, tanto estadisticos como neuronales, es una
tarea dificil de delimitar para todas las LSP. Habitualmente, los especialistas en TA tienen
que responder a preguntas sobre el tipo y niumero de evaluaciones, el tipo de métricas y la
cantidad de texto evaluado. Tal y como avanzamos en la explicacion del disefio de la
encuesta, no existe ningun estandar al respecto y cada investigador o empresa tiende a
adaptarlo a sus propias necesidades. No esperamos, por tanto, obtener respuestas claras al
respecto, pero si un abanico lo suficientemente amplio como para poder proponer nuestro
propio escenario. Por esta razén, el tipo de pregunta que se elige es una pregunta de
respuesta corta que les permita responder de forma no guiada. Las respuestas a la pregunta
«¢qué procedimiento sigues para evaluar un motor de TA?» revelan que las empresas
siguen una mezcla de evaluaciones automaticas y humanas. La mayoria de encuestados
combinan métricas automaticas con pruebas en las que se involucra a linguistas (tareas de
posedicion, tareas de clasificacion manual, etc.). Un tercio de las empresas escoge realizar
Unicamente evaluaciones humanas como, por ejemplo, la posedicion realizada por un
traductor nativo, revision humana o la externalizacion a especialistas de TA. A pesar de
esto, también hay empresas que afirman que emplean exclusivamente métricas automaticas
como BLEU, TER e informes de comparacion. Otras informan que definieron un proceso

especificamente creado para sus tipos de proyectos y clientes. Un ejemplo de esto es el
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siguiente proceso empleado por uno de los encuestados: realizacion de meétricas
automaticas contra una traduccion humana de referencia en un set de pruebas combinadas
con una evaluacion humana de unas 1000 palabras procedentes de una muestra
representativa, realizacion de métricas automaticas para comparar un motor entrenado
contra un motor genérico Yy, por ultimo, repeticion de la fase de entrenamiento y pruebas

hasta alcanzar una puntuacion aceptable.

En cuanto a los tipos de indicadores usados, se sittan en sintonia con los procesos seguidos.
En la pregunta de respuesta multiple, «;qué tipo de indicadores usas?», se le ofrece al
participante varias opciones. Las respuestas evidencian que todas las empresas utilizan

todos los indicadores disponibles:

e evaluacion automatica
e evaluacion humana
e distancia de edicion
e esfuerzo de posedicion

e pruebas de productividad (Unicamente en proyectos a largo plazo)

Paralelamente, encontramos una mayor divergencia en las comparaciones realizadas. Aqui
se les pregunta a las empresas qué comparaciones efectian y se les da varias opciones. Los

encuestados pueden elegir mas de una opcion.

= Motor de TA genérico vs. Genérico (diferente proveedor)

= Motor de TA especifico vs. Especifico (diferente proveedor)
Motor de TA especifico vs. genético (mismo proveedor)

= Traduccion humana

= Ninguna

Motor de TA neuronal vs. motor de TA estadistico

llustracion 6. Comparaciones de TA
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Si observamos las respuestas, vemos que la mayoria de las empresas compara el resultado
de un motor de TA especifico con el resultado de un motor genérico (mismo tipo de motor),
el resultado del motor de TA con una traduccién humana de referencia y la traduccién sin
poseditar de un motor de TA especifico contra otra traduccion de otro motor especifico de
otro proveedor. También hubo empresas que reportaron ejecutar comparaciones entre dos
motores genéricos diferentes (distinto proveedor) y comparaciones entre motores

neuronales y motores estadisticos.

4.4. Fase de adopcion o no adopcidn
Todas las LSP se enfrentan a la misma pregunta en algin momento de su entrenamiento:
¢se puede usar ya mi motor en una fase de produccion? Trasladamos esta misma pregunta
en formato respuesta libre a todos los encuestados para poder arrojar algo de luz al proceso

de toma de decisiones.

Todas las respuestas tienen en comdn una palabra y esa es la calidad. Sin embargo, la
calidad, como veremos en capitulos posteriores, es un término que genera controversia en
la teoria de la traduccion, por lo que es importante determinar en qué términos las empresas
entienden la calidad. ElI 50 % de los encuestados entienden la calidad en términos de
aumento de la productividad, por ejemplo, en los siguientes casos:

e Sila posedicidn es mas rapida que la traduccion humana.
e Siladistancia de edicion y el plazo se reduce.

e Siel tiempo empleado en realizar la posedicion es menor que la traduccion de cero.

® Productividad = Estilo Consistencia

lustracion 7. Motivos para implementar el motor de TA en los procesos de produccion
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Otros (17 %) consideran un motor como apto para ser usado si el estilo es aceptable (estilo
formal versus estilo informal). Por ultimo, un buen porcentaje de encuestados (33 %) confia
en la consistencia de sus ensayos, en si obtienen métricas e indices aceptables y en si

obtienen el visto bueno de los evaluadores humanos.

4.5. Indicadores de evaluaciéon aceptables para usar TA
Dado que establecer cuales son los umbrales de aprobado en los diferentes indicadores de
calidad es una tarea titanica y subjetiva, la encuesta plantea dos escenarios para obtener
esta informacion. En primer lugar, pedimos a los encuestados en una pregunta de respuesta
libre que nos indiquen sus umbrales minimos para que una evaluacion de TA sea
satisfactoria en proyectos de documentacion técnica con bajo impacto y/o visibilidad. De
entre las 9 LSP, solo 4 realizan este tipo de traducciones. Cada una de las respuestas es

diferente por lo que se desglosan las cuatro:

e Buenos indices automaticos.

e Mayor productividad y precio inferior de la posedicion frente a la traduccion
humana.

e < 35 % de distancia de edicion y dependiendo de las expectativas de calidad
ofrecimiento de posedicién completa, posedicion parcial o traduccidn sin poseditar.

e Ningun umbral, ya que depende del presupuesto y del plazo.

Posteriormente, realizamos la misma pregunta, pero esta vez para un proyecto con un
impacto y/o visibilidad alto, y las respuestas, de nuevo, difieren bastante por lo que se

desglosan todas:

e Aprobacidon del departamento de QA.

e Mayor productividad y precio inferior de la posedicion frente a la traduccion
humana.

e < 25 % de distancia de edicion, ofreciendo posedicion complete y, a veces, algun
tipo de revision principalmente de estilo y fluidez.

e 30HTER.

e Ningun umbral, ya que depende del presupuesto y del plazo.
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4.6. Fase de mejoras del motor
Otra informacidn que nos parece interesante recabar es si las empresas siguen mejorando
sus motores. Por ello, se les pregunta en formato respuesta libre por qué implementarian

mejoras en un motor que ya esta en produccion.

= Rendimiento de los poseditores = Necesidades del cliente Tarifa

llustracion 8. Motivos para entrenar de nuevo un motor de TA

Las LSP afirman que la mejora depende del rendimiento de los poseditores (velocidad y
calidad) y de las necesidades del cliente. En menor medida, 11,1 % de las respuestas, la

tarifa es otro de los motivos por los que realizar mejoras en los motores.

4.7. Comentarios sobre la traduccion
Habitualmente, cuando se entrena y prueba un motor de TA, existe la tendencia a mirar
mas las métricas, indicadores y evaluaciones sin considerar la perspectiva humana. Por esta
razon, decidimos incluir una pregunta especifica de respuesta si/no sobre si las empresas
tienen en cuenta los comentarios del poseditor/traductor acerca de la traduccion sin
poseditar. El 88,9 % de los encuestados afirman que tienen en cuenta los comentarios del

traductor, aunque no se pregunta coémo los recogen o procesan.

4.8. Afectaciones de la COVID-19
A pesar de que la informacion relativa a la pandemia mundial del COVID-19 originada a
finales del 2019 no es objeto de investigacion de este trabajo, decidimos incluir una
pregunta al respecto para dotar de contexto temporal a la encuesta realizada durante el

verano de 2020. Por ello, preguntamos si la pandemia esta teniendo o no un impacto en el
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lanzamiento de estrategias especificas de TA. Diferentes empresas coinciden en que la
COVID-19 no esta afectando a sus decisiones sobre la inversion en TA, mientras que un
numero algo menor de respuesta indican lo contrario. También se constata que se esta
realizando un mayor esfuerzo en investigar datos médicos para ayudar a la sociedad. Por

altimo, no falta quien no esta seguro de sus implicaciones.

mSi ®mNo = Madsinvestigacion en datos médicos  ® No estoy seguro

llustracion 9. Afectacion del COVID-19 a las LSP

Para aquellos que afirman verse afectados por la COVID-19, también les pedimos que nos
faciliten el por qué en formato respuesta libre. La mayoria parece estar de acuerdo en que
esta provocando el aumento del uso en TA y otra parte mas pequefia en que esta provocando

el trabajo en remoto.

® Trabajoenremoto ® MdasusodeTA = No estoy seguro

llustracion 10. ¢ Cémo esta afectando la COVID-19 a las LSP?
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Al analizar cualitativamente las respuestas sobre el aumento de la TA, encontramos dos
argumentos principales: la urgencia de algunos proyectos y el mayor interés de los clientes

en los servicios de traduccion automatica y posedicion.

m Interés del cliente por la TA y posedicién m Urgencia

llustracion 11. Razones del aumento del uso de la TA

Si comparamos estos datos de 2020 con la Gltima encuesta ELIS de 2023, vemos que esta
tendencia se consolida, ya que la inteligencia artificial y especialmente la traduccién
automatica sigue siendo la tecnologia en la mas han invertido y prevén invertir las

empresas.

5.Consideraciones finales

Esta primera vision introductoria a los procesos de la industria de la traduccién de caraa la
traduccion automatica nos ha permitido plantear la hoja de ruta de esta investigacion. Si
bien es cierto que el nimero de respuestas obtenidas no permite representar todas las
practicas del sector, no es menos cierto que todas ellas son pertinentes y que provienen de
empresas que suelen marcar la tendencia que se seguira en el futuro mas inmediato. A esto
hay que sumarle también el caracter reservado de muchas empresas de traduccion en

facilitarnos informacion sobre sus procesos y datos empleados.

Tal y como anticipabamos en la introduccion, no existe un consenso en la cantidad minima
de datos que se necesita para entrenar un motor de TA ni tampoco un procedimiento
estandar para evaluar su calidad. Si bien, gracias a las respuestas de estas empresas, Si

podemos afirmar que al menos se necesita llegar a una cifra de millones para empezar a
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probar el rendimiento. Con nuestra investigacion, buscaremos, por tanto, confirmar ese
umbral minimo en nuestras lenguas de trabajo. De la misma forma, al existir diversas
métricas de evaluacion de la TA, combinadas también de distinta forma, pretendemos
disefiar y validar un procedimiento de evaluacion de la calidad de la TA que se pueda

replicar, en cualquier caso.

El proposito final, por tanto, sera la creacion de un protocolo que recoja los estandares
minimos para poder entrenar y utilizar la TA o un motor propio de TA en un entorno de

produccién y en lenguas con recursos reducidos.
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CAPITULO II: El multilingtiismo y la

comunicacion digital

En el panorama actual de la comunicacion digital, el multilingliismo se presenta como un
fendmeno de creciente relevancia que redefine las dinamicas de la interaccion en linea. Este
capitulo se adentra en el vasto y complejo terreno del multilingtiismo y la comunicacién
digital, con un enfoque particular en los mensajes cortos y su manifestacion en la
plataforma de Twitter. El capitulo se estructura en dos apartados fundamentales, cada uno
de los cuales aborda aspectos clave en la comprension de esta dinamica comunicativa

emergente.

El primer apartado se aproxima al multilingtiismo desde tres perspectivas diferentes. En
primer lugar, se examina la relacion del multilingismo con las lenguas minorizadas.
Luego, se explora la interseccion entre las lenguas minorizadas y las nuevas tecnologias,
revelando como las comunidades que hablan lenguas en riesgo pueden beneficiarse de las
plataformas digitales para preservar y revitalizar sus lenguas. Finalmente, se contextualiza
el gallego, enfatizando la importancia de la preservacion linglistica en un entorno

globalizado.

El segundo apartado se sumerge en el analisis de la plataforma de Twitter, por un lado, y
en la caracterizacion del género textual del tuit, la identificacion de los componentes
principales del tuit y una exploracion de los desafios que plantea la traduccion automatica

neuronal (TAN) en la traduccion de mensajes cortos, por otro.

En conjunto, este capitulo busca arrojar luz sobre las interacciones entre el multilingtiismo
y la comunicacion digital en el entorno de los mensajes cortos, ofreciendo una perspectiva

detallada y critica de esta faceta esencial de la comunicacion contemporanea.

1.El multilingtdismo

El presente apartado versa sobre el multilingliismo y como se trata de preservar desde las
instituciones publicas. Debido a que una de las lenguas de trabajo de esta investigacion es

una lengua minoritaria, nos parece muy pertinente contextualizar su estado actual,
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especialmente, en lo referente a su presencia en Internet, dado que uno de los propésitos de
esta investigacion es poder crear un instrumento que sirva de ayuda en la proteccion y
fomento digital. Tal y como invita Torres-Hostench (2023: 7), entendemos desde una
perspectiva tecnoldgica la definicion de multilingliismo de la Comision Europea, esto es,
«the ability of societies, institutions, groups and individuals to engage, on a regular basis,

with more than one language in their day-to-day lives» (Comisién Europea, 2007).

En el marco de esta tesis, son tres las aproximaciones que hemos tenido en cuenta y que
articulan los subapartados principales de esta seccion: el multilingliismo y las lenguas
minoritarias, las lenguas minoritarias y las nuevas tecnologias y, por ultimo, la
contextualizacién del gallego dentro de este marco. En el primer apartado, abordaremos las
politicas que han desarrollado las principales instituciones internacionales para proteger y
fomentar las lenguas habladas en el mundo. Por su parte, en el segundo apartado,
relacionaremos las nuevas tecnologias con las lenguas minoritarias y describiremos los
principales retos que plantean para estas lenguas y también las posibilidades que les brindan
especialmente en el ambito de los medios de comunicacion. Finalmente, en el tltimo punto,
centraremos nuestra atencion en la situacion actual del gallego teniendo en cuenta lo

descrito en los apartados anteriores.

1.1. El multilingtismo y las lenguas minoritarias
Hoy en dia, se hablan alrededor de 7000 lenguas en todo el mundo y esta ampliamente
acordado dentro de la comunidad de expertos que practicamente el 90 % de esas lenguas
seran absorbidas por otras dominantes a finales de siglo. Segun el atlas mundial de lenguas
de la Unesco (disponible en https://en.wal.unesco.org/), podemos encontrar recogidas cerca
de 3000 lenguas en peligro, aunque dicha cifra solo representa las lenguas que el organismo
pudo contabilizar en hablantes. Actualmente, se esta trabajando en la memoria del mapa
para poder tener un reflejo mas real del panorama lingtiistico. Por esta razén, a lo largo de
las dltimas décadas se han ido promoviendo distintas iniciativas para proteger la diversidad

linguistica.

Tal y como explica el Consejo de Europa (2010) en su publicacion Minority language
protection in Europe: into a new decade, el sistema incipiente de la Sociedad de Naciones
ya contaba con ciertas disposiciones relacionadas con la proteccion de las minorias y de
sus lenguas regionales, especialmente enfocadas al derecho a la educacion en las

respectivas lenguas maternas. A lo largo de los afios posteriores distintas declaraciones
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universales recogeran articulos relacionados: Declaracion Universal de los Derechos
Humanos (ONU, 1948) en los articulos 2 y 26; Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos (ONU, 1966) en su articulo 27; Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales (ONU, 1966) en su articulo 13; o la Convencion de la Unesco (1960)
contra la Discriminacion en la Educacion en su articulo 5. Posteriormente, en 1992, las
Naciones Unidas adoptaron la Declaracion sobre los Derechos de las Personas
Pertenecientes a Minorias Nacionales o Etnicas, Religiosas y Lingiisticas. Cuatro afios méas
tarde, en 1996, en la Conferencia Mundial de Derechos Linguisticos en Barcelona, se
elaboro la Declaracién Universal de Derechos Linguisticos, que serviria como modelo para
las siguientes convenciones. Finalmente, en los afios siguientes, la Unesco fue llevando a
cabo distintas iniciativas para el desarrollo de politicas internacionales al respecto, como la
Declaracion Universal de la Diversidad Cultural, en 2001, que ofrece un marco conceptual
para la promocidn de la diversidad linguistica y cultural en peligro de extincion. Fruto de
esta Declaracion, un afio mas tarde, la Asamblea General de las Naciones Unidas defini6
en febrero de 2002 el multilingliismo como «medio de promover, proteger y preservar la
diversidad de idiomas y culturas en el mundo» y reconoce que el multilingtiismo

«promueve la unidad en la diversidad y la comprensién internacional» (ONU, 2002: 1).

En octubre de 2003, los Estados Miembros de la Unesco adoptaron las Recomendaciones
sobre la Promocién y el Uso del Plurilingliismo y el Acceso Universal al Ciberespacio, de

la que hablaremos en los siguientes apartados.

Dentro del marco europeo también se ha estado luchando por proteger el multilingtiismo,
que se encuentra en la propia definicion de Europa. Sin embargo, habré que esperar a 1981
para encontrar una verdadera apuesta por la proteccion linguistica, ya que en la época
posterior a la Il Guerra Mundial no se considero este tema como una prioridad. Fue en 1981
cuando el Consejo de Europa adoptd la Recomendacién 928 sobre los problemas
educativos y culturales de las lenguas minoritarias y dialectos en Europa. En este texto no
solo se reconocian las identidades lingiisticas como un elemento de desarrollo de Europa,
sino que también se recogian medidas que habia que implantar, como, por ejemplo, el uso
de topdnimos originales, el uso de dialectos y lenguas maternas en las escuelas, el apoyo a
las lenguas minoritarias y su uso en la educacion superior y en medios e instituciones
locales. Esta recomendacion fomentara posteriormente la Carta Europa sobre Lenguas
Regionales y Minoritarias, aprobada en 1992 y con entrada en vigor en 1998. La Carta se

centra en la necesidad de proteger el amplio legado linglistico europeo, al que contribuyen
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las distintas lenguas regionales y minoritarias. Este objetivo queda ya reflejado en el
predambulo de esta (recogida en el BOE 222 de 2021, 34734):

Los Estados miembros del Consejo de Europa, signatarios de la presente Carta, conscientes del
hecho de que la proteccion y el fomento de las lenguas regionales o minoritarias en los distintos
paises y regiones de Europa representan una contribucién importante a la construccién de una
Europa basada en los principios de la democracia y de la diversidad cultural, en el &mbito de la

soberania nacional y de la integridad territorial.

Ademaés de establecer distintos niveles de proteccion para las lenguas, la Carta también
establecia un sistema de control. Por tanto, cada uno de los paises es libre de escoger a
medida el conjunto de compromisos que se corresponden con la situacién de cada una de
las lenguas regionales o minoritarias de su pais. Asi, un pais que deseara proporcionar una
proteccién mas practica podia elegir compromisos especificos siguiendo este sistema de
menus. Como resultado, la implantacion de la Carta no se realizé de la misma forma en

todos los paises miembros, ya que algunos ni siquiera la ratificaron.

En cuanto al sistema de control, este partia de un informe nacional inicial que se debia
presentar al Secretariado General del Consejo de Europa durante el primer afio tras la
entrada en vigor de la Carta. Posteriormente, los paises deberan presentar un nuevo informe
cada tres afios. Un comité de expertos designado por el Consejo de Europa examina los
informes nacionales y redacta las conclusiones de la evaluacion junto con unas propuestas.
Posteriormente, el secretario general del Consejo de Europa presenta un informe bienal a

la Asamblea Parlamentaria.

El Estado espafiol suscribio la Carta Europea en 1992y la ratifico el 2 de febrero de 2001,
por lo que el primer informe data del afio 2002. Nos centraremos en el analisis de los

informes en los siguientes apartados.

Ademaés de la Carta, dentro de las instituciones europeas también se han llevado a cabo

distintas iniciativas:

= El afo europeo de las lenguas (2001)

= Aprobacion por parte del Consejo Europeo de una resolucién en 2002 para
promover la diversidad linglistica y el aprendizaje de lenguas.

= La Comision Europea lleva financiando desde 1981 diversas acciones de proteccion

y promocion de lenguas minoritarias. Por ejemplo, el plan de accion para promover
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el aprendizaje de idiomas y la diversidad linguistica (COM(2003) 449); Mercator
(2004), una red europea de centros para la promocion de la diversidad linglistica
financiada a través del Programa de Aprendizaje Permanente (2007-2013).

= Publicacion en 2005 de una nueva estrategia marco para el multilingtismo, en la
que se resalta la importancia de las lenguas minoritarias y regionales en la
diversidad lingiistica (COM(2005) 596).

= En 2008, la Comision adoptd la Comunicacién sobre multilingtiismo (COM(2008)
566).

Junto con las normas y recomendaciones también se han financiado distintas
investigaciones sobre el estado y la promocién de las lenguas minoritarias (Pasikowska-
Schnass, 2016: 10):

= Carta de Paris de la ONU en la que se consideran las lenguas como material
intangible o bien cultural de la humanidad

= Euromosaic

= Atheme

= ELDIA (European Language Diversity for All)

= Riches (Renewal, Innovation and Change: Heritage and European Society)

= NLPD (Network to Promote Linguistic Diversity)

=  RML2future

= LaCivil Society Platform on Multilingualism, que busca nuevas ideas y sugerencias
en el campo del multilingtiismo y que prosperé en el Proyecto de dos afios,
Poliglotti4.eu.

= Dia Europeo de las Lenguas

1.2. Lenguas minoritarias y las nuevas tecnologias

Como ya mencionamos en la introduccién del punto anterior, tanto las lenguas regionales
y minoritarias como las lenguas menos usadas estan en peligro de extincion, y, este peligro
se puede ver potenciado por la tecnologia digital. Todos los organismos internacionales
mencionados tienen a bien sefialar que el futuro de muchas de estas lenguas depende de su
presencia en los nuevos medios digitales. Si cada vez méas poblacion joven se comunica y
se informa a través de Internet y si esta informacion solo esta disponible en las lenguas méas
dominantes, las lenguas menos empleadas 0 con menos recursos tendran una muerte digital

(Parlamento europeo, 2020). A pesar de esta amenaza, los nuevos medios digitales también
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pueden servir como una herramienta para promover la lengua a través de la educacion en
linea, el aprendizaje de lenguas en linea y las tecnologias de la lengua. La viabilidad de
muchas lenguas en el siglo XXI, por tanto, pasa por poder ofrecer un contenido global
similar al que se puede consultar en las lenguas mas dominantes. Ademas, este contenido
segn el informe del Comité de Expertos del Consejo de Europa de 2019, New
technologies, new social media and the European Charter for Regional or Minority
Languages, (2019:16), tiene que ser frecuente y consistente y estar dirigido a los jovenes.
La Red Europea para la Diversidad Linguistica (NPLD) propuso en 2015 la Hoja de Ruta
Europea para la Diversidad Linguistica. Esta se articula en cuatro lineas de trabajo: adoptar
una politica inclusiva del multilingliismo; trabajar para que las lenguas tengan una funcién
de cohesion social y contribuyan al desarrollo econdémico; usar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion para el aprendizaje y la promocion de las lenguas y que se

dé apoyo a las lenguas regionales o minoritarias.

Posteriormente, el Parlamento Europeo adoptd la resolucion sobre igualdad lingistica en
la era digital, a la que le sigui6 un estudio en 2017: Equality in the digital age. Towards a
Human Language Project, centrado en las barreras idiomaticas dentro de un mercado Unico
europeo linguisticamente fragmentado y en el que se afirma que el mosaico idiomético
europeo supone un desafio para las tecnologias digitales, ya que competidores como Norte
América o Asia superan a la UE. Asi, se insta a la Comision a crear un centro de diversidad
lingtistica que defina unos recursos linglisticos minimos para todas las lenguas europeas,
entre los que se puede encontrar conjuntos de datos, glosarios, grabaciones de discursos,
memorias de traducciones y contenido enciclopédico. Para poder llevar todo esto a cabo
también se busca el establecimiento de una estrategia digital que coordine la investigacion,
el desarrollo y, finalmente, la financiacion en muchos casos insuficiente. Como respuesta,
la Comision ha financiado diversos proyectos como la Coordinacién de Recursos
Linguisticos Europeos Y(ELRC) a través de la convocatoria Horizon 2020, CRACKER?
(Cracking the Language Barrier Federation) enfocada a la investigacion en traduccion
automatica, la META-NET 3(Alianza Multilinglie Tecnoldgica de Europa), CLARIN

4(Infraestructura Comun de Tecnologia y Recursos Lingtiisticos) o la ELG® (European

! Disponible en: https://www.Ir-coordination.eu/es?lang=es. Fecha de consulta: 2 de septiembre de 2023.
2 Disponible en: http://cracker-project.eu/. Fecha de consulta: 2 de septiembre de 2023.

3 Disponible en: http://www.meta-net.eu/. Fecha de consulta: 2 de septiembre de 2023.

4 Disponible en: https://www.clarin.eu/. Fecha de consulta: 2 de septiembre de 2023.

> Disponible en: https:/live.european-language-grid.eu/. Fecha de consulta: 2 de septiembre de 2023.
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Language Grid, Rehm, 2022) enfocada en la democratizacion de recursos lingisticos para

el mercado europeo.

1.2.1. Principales desafios de las nuevas tecnologias

Uno de los principales desafios que se menciona en el informe elaborado por el comité de
expertos sobre las nuevas tecnologias, medios sociales y la Carta Europa es el cambio en
los patrones de comunicacion de la sociedad actual. Muchas de las recomendaciones de la
Carta Europea estan basadas en los medios de comunicacion tradicionales (radio, prensa y
television) sin tener en cuenta el impacto de los nuevos medios sociales. Por tanto, las
nuevas estrategias tendran que adaptarse a la nueva realidad social (Consejo de Europa,
2019:15):

The traditional under-standing of the Charter provisions was dominated by an image of media
arrangements that has changed substantially and progressively over time, and subsequently needs
reinterpretation. The future of RMLs and their place in society and societal communication
infrastructures are less and less decided by the arrangements of traditional electronic mass media,
like radio and television, or by print media. In the long run, it will presumably be new media that

decide on the fate of regional or minority languages in mass communication.

Aunque esta realidad cambia dependiendo del pais y grupo demogréfico, si podemos
extraer una serie de cambios generales. Por un lado, la consulta de noticias a través de
Internet gana cada vez mas usuarios en comparacion con la prensa impresa en la poblacion
adulta, mientras que la poblacion més joven opta por consultar las noticias en redes sociales
y otras canales de Internet (Consejo de Europa, 2019: 16). Si comparamos el uso de canales
de television, se observa una tendencia cada vez mas mayor especialmente en los sectores
mas jovenes de la poblacion de consumir televisién a la carta, lo que ha provocado una
mayor oferta de canales, especialmente privados. Como resultado de estos cambios, cada
vez hay una menor frontera entre radio, television e Internet, ya que se intenta apoyar el
medio principal con distintos tipos de contenido audiovisual y buscar asi una mayor
participacion de los usuarios. Los nuevos medios, por tanto, fomentan la interaccion con su
audiencia. Relacionado con este punto, también encontramos una nueva caracteristica: ya
no se orientan los medios al publico en general en su sentido mas amplio, sino que buscan
orientarse a determinados sectores de la poblacion. Por altimo, el impacto de la tecnologia
en los nuevos medios. Aqui, podemos hablar de la traduccion automatica para acceder a

otro tipo de informacion y foros de debate y de la aparicion de las tecnologias del lenguaje
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(reconocimiento de voz) a la hora de comunicarte con las maquinas y acceder a la

informacion.
1.2.2. Principales recomendaciones

= Recomendaciones generales

Dentro de las recomendaciones propuestas por la UNESCO para la promocion del
multilingtiismo en Internet (2003), podemos distinguir cuatro ejes principales: generacion
y ampliacion de contenido multilinglie, acceso universal a redes y servicios, desarrollo de
contenido de dominio publico y equilibrio entre los intereses de los titulares de derechos y

los intereses generales. Asi, dentro del primer grupo, proponen:

Fomentar el acceso a recursos que reduzcan las barreras linglisticas y los

intercambios humanos en Internet

- Fomentar la creacion de contenido digital propio en las lenguas minoritarias

- Promover de politicas estatales y regionales para promover la ensefianza de idiomas
en linea

- Promover la investigacion en tecnologias de la lengua

- Creacidn de un observatorio para el seguimiento de las politicas

Por su parte, los siguientes dos grupos son un conjunto de recomendaciones para legislar

el acceso universal a Internet y para poner a disposicion de los hablantes contenido publico.

Resulta especialmente interesante para esta tesis el aspecto relativo al equilibro de intereses,
y aunque ya trataremos este tema en profundidad dentro del marco tedrico, podemos

resumir las propuestas en la siguiente lista:

- Actualizacion de legislaciones nacionales sobre derechos de autor y su adaptacion
a Internet

- Animar a que se apliguen ciertas excepciones a dichos derechos cuando proceda

- Prestar atencién a la implantacion de nuevas tecnologias y sus efectos en el acceso

a la informacién

= Recomendaciones en el marco legal
Dado el cambio draméatico en el escenario mediatico, una de las principales

recomendaciones es la adaptacion de la Carta Europea al nuevo contexto v,
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especificamente, la actualizacion de los articulos 7, 11, 12 y 14. El informe de 2019 del

Consejo Europeo resume asi las acciones necesarias en los distintos articulos (2019:50):
Article 7

Part 111 undertakings should be interpreted in the light of the overarching objectives formulated in

Article 7.1.c (the need for resolute action to promote RMLs in order to safeguard them).

According to the objectives laid down in Article 7, states should pursue an adaptation of facilitation

and encouragement of the use of RMLs in a manner that takes the digital shift into consideration.
Article 11

Where media services are migrated to digital platforms, fully or partially, the relevant undertakings
of Article 11 cannot be fulfilled if this is done to the detriment of regularity of production, reach and

range of distribution, accessibility and visibility of content in RMLs.

States should be attentive to the importance of language technologies including digital translations
and digital language tools in RMLs, which underpin resources for media production and social

media communication in RMLs (also applicable to Article 12).

With the spread of new formats of audiovisual media in the digital realm, there is a growing need to

support the production of audio and audiovisual works in RMLs (also applicable to Article 12).

Training of journalists, staff of media, including freelancers and other producers of media content
in RMLs, should develop relevant skills to provide for adequate competences in the digital realm.

In the reporting and monitoring processes there should be clarity on the distinction between statuary
regulated ‘broadcasting’and ‘online distribution’ of audio and audiovisual material and its

derivatives in other formats.
Article 12

States should be made be aware of obstacles in social media contexts, in which RMLs are not
supported by the main channels of distribution, and should address this issue in ways that are

relevant for this article (also applicable to Article 11).
See also the recommendations under Article 11, which are relevant to Article 12.
Article 13

States should be made be aware of their duty to secure transfrontier availability to services in the
digital realm, by addressing geo-blocking and other obstacles that prevent access to media content

in RMLs by, for instance by negotiating with copyright holders (also applicable to 11.2.).
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Como podemos apreciar, se busca no sélo adaptar el significado de los conceptos sino
también cambiar el enfoque del seguimiento para poder dar una mejor muestra de la
realidad en constante cambio. Resulta primordial la recogida y ampliacion de datos
especificos de las nuevas realidades y que ademdas estén asociados a los grupos

demogréficos.

1.2.3. Redes sociales y multilingldismo
Como hemos visto anteriormente, una de las mayores revoluciones en el mundo digital es
la aparicion de la figura consumidor-creador de contenido digital, especialmente ligado a
los sectores mas jovenes de la poblacion y a las Ilamadas redes sociales. El usuario ya no
s6lo recibe o consume este tipo de informacion, sino que también crea y participa. A este
usuario se le ha venido designado como prosumidor. A pesar de que contamos con pocas
publicaciones que recogen datos de uso de lengua en redes sociales, si podemos hacernos
eco del informe Europe’s Languages in the Digital Age (Rehm & Uszkoreit, 2012) en el
que nos avisan del peligro del uso exclusivo de las lenguas mayoritarias mas dominantes.
Esta amenaza a las lenguas minoritarias también queda reflejada en el articulo de
Fernandez, Eguskiza y Lazkano (2020) sobre el uso de internet y la poblacion joven vasca.
Las principales conclusiones que extrajeron los autores a partir de un estudio a 2426
jévenes fueron que en lineas generales la presencia del euskera tanto en el consumo como
en la creacion de contenidos audiovisuales es escasa. En ambos casos, el castellano supera
al euskera, a pesar de contar con los conocimientos y las herramientas necesarias para poder
hacerlo en su otra lengua. El estudio también revela otro dato importante: cuanta mayor es
la presencia del euskera en Internet, mayor es la creacion y consumo de contenido en
euskera. De nuevo, volvemos a encontrar la misma recomendacion mencionada en las
publicaciones de la UNESO y la Union Europea relativa a la creacion de contenido propio

en la lengua minoritaria y a la involucracion de la poblacion joven:

Pese a que la situacion de las lenguas indigenas minoritarias de Latinoamérica dista mucho de la
del euskera en el Pais Vasco, la gestién eficaz de Internet y de las nuevas tecnologias por parte de
las instituciones educativas de estos paises, junto con el uso de las lenguas minoritarias en los
nuevos medios por parte de jévenes hablantes, puede convertirse en una herramienta clave para su
recuperacion. Por ello, la produccién y difusion de contenidos audiovisuales adecuados para la
ensefianza/aprendizaje de las lenguas indigenas, la edicion de una Wikipedia en estos idiomas o el
establecimiento de foros y comunidades virtuales, pueden universalizar su acceso y contribuir a su
transmision intergeneracional. El futuro de esta comunidad virtual depende de su capacidad para

atraer a jovenes indigenas o no indigenas que quieran formar parte del proyecto y que puedan
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hacerlo a través de dispositivos digitales como el smartphone, cuyo acceso hoy parece imparable
en todo el mundo a pesar de las diferencias socioculturales y econdmicas. (Fernandez, Eguskiza y
Lazkano, 2020: 390)

En otro estudio sobre las lenguas minoritarias europeas y las redes sociales (Ferré-Pavia et
al., 2018), se observa que el 75 % de los medios de comunicacion tradicionales (periddicos,
radios y televisiones) tienen presencia en las redes sociales, especialmente en Twitter y

Facebook, seguidas de Youtube.

e s e s wwEw w ¢ sy ————

Language Social Media Type of Social Media
Community Presence
N Yes No Facebook | Twitter | YouTube | Google+ | Instagram Others Average
(Pinterest, | of Social
Flickr, Media
Vimeo) Accounts
Catalan 757 | 76.1% | 23.9% | 93.8% |80.2% | 66.1% | 19.5% 7.5% 6.9% 2.3
Basque 123 |76.4% | 23.6% | 90.4% |86.2% | 30.0% | 60.0% 10.0% 0.0% 1.8
Welsh 84 47.6% | 52.4% 95.0% 57.5% | 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.7
Galician 60 |90.0% | 10.0% | 96.3% |83.3% | 26.1% | 56.5% | 8.7% 8.7% 3.4
Irish 100.0
12 75.0% | 25.0% 88.9% % 20.0% 20.0% 40.0% 20.0% 2.7
Breton 100.0
12 91.7% | 8.3% 100.0% % 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 2.5
Frisian 100.0
11 81.8% | 18.2% 100.0% % 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 2.7
Sami 6 83.3% | 16.7% 100.0% 60.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 2.8
Corsican 100.0 100.0
3 % 0.0% 100.0% % 0.0% 50.0% 50.0% 0.0% 3.0
Scottish 100.0 100.0
Gaelic 2 % 0.0% 100.0% % 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.0
Total 1,070 | 75.0% | 25.0% | 93.8% |80.7% | 57.1% | 27.7% 8.5% 6.7% 2.3

Source: Authors. Note: The total percentages refer to the total quantitative figure (1,070 = 100%).

llustracion 12. Presencia en redes sociales (Ferré-Pavia et al., 2018: 1077)

Los autores coinciden en resaltar que el estudio llevado a cabo sefiala la influencia
moderadamente positiva de las redes sociales en la vitalidad de las lenguas minoritarias
europeas, pero también recalcan la necesidad de adaptarse constantemente a los cambios
tecnoldgicos, de mejorar la interaccion con los usuarios y de generar y actualizar contenido.
Esta misma idea también la encontramos en Cunliffe (2018). El autor, ademas, también

sefiala que el futuro dependera del interesé de las nuevas generaciones:
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It seems inevitable that most, if not all minority languages will have to face the opportunities and
challenges posed by social media. Social media does appear to offer minority language communities
the opportunity to create virtual breathing spaces, but those communities also need the capacity and
the desire to do so. The way in which minority language communities respond to these opportunities
and challenges will ultimately determine the effect that social media has on the maintenance of their
languages. (Cunliffe, 2018:476)

Un ejemplo de que se puede revitalizar una lengua a través de las nuevas tecnologias es el
caso del aragonés. Tal y como explican Martinez-Cortés et al. (2010), esta lengua esta
considerada en peligro de extincion, pero, aun asi, la comunidad de hablantes se ha
esforzado en los ultimos afios por crear una de red de informacién, sitios y recursos que ha
dado vitalidad a la lengua y con la que esperan cambiar su curso. Concluyen que es

necesario tener en cuenta tres puntos clave:

Thus, the three key points: the creation of linguistic resources and software localization,
normalization of use of the language on internet, and outreach and education, need to be taken into
account by the competent authorities, or be analyzed by associations to address coordinated actions.
Martinez-Cortés et al. (2010:8)

1.3. Contextualizacion del gallego
En la seccion anterior, hemos visto que el principal desafio de las lenguas menos usadas es
contar con una presencia continuada en el mundo digital, especialmente, dentro del rango
mas joven de la poblacién para garantizar su supervivencia. Asi, todas las posibles
estrategias pasan no sélo por digitalizar y democratizar recursos en Internet sino también
por proporcionar herramientas TIC que favorezcan la comunicacion en linea de estas
herramientas. En esta laboriosa tarea, principalmente impulsada por las instituciones
publicas, puede ser de gran ayuda la traduccién (Gonzélez, 2002; Gonzalez y Diaz, 2007)
y, en especial, la traduccion automatica, ya que no sélo aumentaria el contenido existente,
sino que el desarrollo de su actividad favoreceria la aparicion de toda una serie de
herramientas tecnoldgicas de utilidad para los usuarios finales como diccionarios,

terminologias, correctores ortogréaficos, etc.

Tal y como indica Henrique Monteagudo (2019: 17-18), dentro del conjunto de lenguas
minoritarias del estado espafiol, el gallego presenta unos niveles de compresion y de uso
elevados dentro de su poblacion, ya que es la lengua inicial y habitual de casi la mitad de
la poblacion gallega y la segunda de un cuarto méas de habitantes de Galicia. Sin embargo,

a pesar de su oficializacion como lengua propia de la Comunidad Autonomica, de su
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ensefianza en las escuelas primarias y secundarias, de las politicas de normalizacion
linglistica, de la emision integra en gallego de un canal de television autonémico y de una
produccién cultural notablemente amplia y diversificada, esta lejos de salir de una situacién
de diglosia y esta perdiendo cada vez mas hablantes jovenes al constatarse una alarmante

brecha intergeneracional.

En los siguientes apartados, recogeremos los datos actuales publicados sobre el gallego, la
situacion actual recogida en los informes presentados al Consejo de Europa dentro del
marco que proporciona la Carta Europea y justificacion de como promover el gallego
dentro del multilingliismo europeo.

1.3.1. Datos demogréficos, hablantes y presencia en Internet
Galicia cuenta con 2 701 819 habitantes segun datos del Instituto Galego de Estatistica en
2020. En el informe de 2019 sobre el conocimiento del gallego, podemos apreciar un
descenso en el numero de hablantes mayoritariamente en gallego, especialmente llamativo

en los sectores mas jovenes de la poblacion (véase la llustracion 2).

W 2008 B 2013 MO2018

Porcentaxe

En galego Mais galego Mais castelan En castelan
SeMmpre ca castelan ca galego Sempre 6

llustracion 13. Encuesta estructural a hogares (IGE, 2019:5)
Si desglosamos por edad, la tendencia a la baja en las generaciones méas jovenes esta

claramente diferenciada. Si nos fijamos en la columna en castelan sempre, vemos que los

& Todos los graficos directamente extraidos de las fuentes en gallego no se van a traducir.
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valores son muy superiores en las generaciones mas joévenes con respecto a la columna que

recoge las personas que siempre usan el gallego como lengua habitual.

Persoas segundo a lingua na que falan habitualmente por idade. Galicia. Ano
2018

Unidade: porcentaxe (%)

Idade En galego Mais galego ca Mais castelan  En castelan
sempre castelan ca galego sempre
Total 30,57 21,72 23,32 24,40
De 5 a 14 anos 14,27 11,85 29,75 4413
De 15 a 29 anos 18,94 18,45 30,75 31,86
De 30 a 49 anos 23,66 20,64 28,25 27,45
De 50 a 64 anos 32,78 25,356 21,51 20,36

De 65 ou mais

anos 48,48 24,91 12,96 13,65

lustracion 14. llustracion del porcentaje de hablantes por edad (IGE: 2019: 4)

Si atendemos ahora a la presencia del gallego en Internet, podemos resaltar que la UNESCO
sitla al gallego dentro de la categoria de lenguas locales de paises desarrollados. Con
respecto a Internet, la UNESCO no es capaz de determinar el futuro de la lengua, ya que
esta se ve amenazada por el inglés y por la lengua nacional dominante respectiva (Pimienta,
D., Prado, D. y Blanco, A., 2009: 14).

La presencia del gallego en Internet ha ido descendiendo desde 2003. Si consultamos los
datos mas recientes (véase llustracion 15), podemos ver que se usa en menos del 0,1 % del
total de paginas web del mundo, lo que lo sitda en el puesto 61 de las lenguas mas usadas

en Internet, muy por debajo del euskera y del catalan.

0.004 -
0.002

0.001

0
TApr20 1May 1Jun 1 Jul TAug 1Sep 10ct 1MNov 1Dec 1Jan21 1Feb 1Mar 1Apr
Usage of Galician for websites, 5 Apr 2021, W3Techs.com

llustracion 15. Uso del gallego en Internet a 5 de abril de 2021 segiin W3Techs.com

51



El multilingtismo

Si nos fijamos en el nimero de dominios .gal, vemos que hay registrados 5954 sitios segln
el portal NTLDstats.com, lo que representa el 0,02 % del total de dominios inscritos en el

mundo.

Con respecto a la localizacion de software, Ferndndez (2016) afirma que, aunque con
retraso respecto a otras lenguas, la mayoria de los usuarios puede disponer de los softwares
méas empleados en gallego, a excepcion de Apple. Aun asi, esta oferta viene promovida
mayoritariamente por voluntarios (Proxecto Trasno’, para la traduccion de software libre
al gallego) y las instituciones. Losada Romero (2016: 13) apunta que una de las asignaturas
pendientes son las redes sociales. Dominguez y Ramallo ya observaron en 2012 que el uso
mayoritario de los jovenes en las redes sociales de aquel entonces es el castellano y que
hay mas demanda de localizacién de la interfaz de las redes sociales que voluntad de
emplear el idioma en las mismas. También existe un gran desconocimiento de redes

sociales propias en gallego (Caxigo®, Chuza®, etc.).
mSe uta) m Castelan m A4S d0es Zuta

] an 1a =] &l 100

Tuenti (1.041)

Facebook (942)

Massangar (B05)
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Sy (00d)

Yot (1,149}

llustracion 16. Lengua empleada en las redes sociales por la juventud gallega (Dominguez y Ramallo, 2012: 28).

Podemos por tanto afirmar que no se ha cambiado la tendencia observada por el
Observatorio da Lingua Galega en un informe de 2009 sobre la situacion de la lengua
gallega en la sociedad en el que se concluye que el idioma mayoritario empleado para
consultar informacion en Internet es el castellano (2009: 75). Tendencia que Casares et al.

" Accesible en: https://trasno.gal/. Fecha de consulta: 15 de agosto de 2023.
8 Accesible en: https://caxigo.gal/. Fecha de consulta: 15 de agosto de 2023
% Accesible en: http://www.chuza.gal. Fecha de consulta: 15 de agosto de 2023.
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vuelven a constatar en su informe sobre la juventud gallega y las pantallas (2021: 44) a
partir de los datos del IGE y de la Enquisa estructural a fogares (2018).

Por ultimo, nos gustaria sefialar el analisis que se hizo del gallego en la era digital dentro
del proyecto META-NET por Garcia Mateo et al. (2012) en el que se presentan las

inexistente:

Moderad F io Pouco/Inexistente

siguientes graficas y que coloca al gallego siempre en un soporte fragmentario o
mporte mpm'te soporte

sopom

llustracion 17. Soporte relativo a la traduccion automatica (Garcia Mateo et al., 2012: 33)

Veamos ahora la grafica sobre recursos disponibles al alcance de los hablantes en lengua

gallega:

Exulente Bo Moderado Fragmentario Pouco/Inexistente
soporte soporte soporte soporte

llustracion 18. Soporte relativo a los recursos disponibles para las tecnologias del lenguaje (Garcia Mateo et al.,
2012: 34)
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Como podemos apreciar apenas se documentan algunos recursos disponibles en tecnologias
del lenguaje, pero no especificamente de traduccion automatica, lo que respalda nuestra

motivacién para crear un motor de traduccién automatica hacia el gallego.

1.3.2. Informes de la Carta Europea sobre el gallego

Como ya se ha mencionado anteriormente, tras la entrada en vigor en Espafa de la Carta
Europea de las Lenguas Regionales o Minoritarias en 2001, Espafia debia presentar el
primer informe en 2002, el segundo informe 2002-2005 en 2006, y asi sucesivamente cada
tres afios. El informe més actual hasta la fecha de redaccion es de 2013-2016 al que le
siguen las recomendaciones como respuesta al quinto informe en 2019 y un informe
intermedio relativo a las acciones inmediatas en 2020, junto con su ampliacién en 2021.

En dichos informes, se realiza un analisis del cumplimiento de las recomendaciones
recogidas en la Carta segun cada una de las lenguas minoritarias del estado. Debido a que
los informes cubren un amplio espectro de temas, nos vamos a centrar en lo establecido en
los informes mas actuales sobre el gallego dentro del area del multilingliismo y las nuevas
redes sociales, ya que es el tema planteado en esta tesis.

Dado que el informe sigue el modelo de evaluacion planteado por la Carta, nos encontramos
informacidn especifica relacionada con los nuevos medios sociales (aspecto ya mencionado
anteriormente, al hablar de los desafios de las nuevas tecnologias). El apartado
correspondiente a los medios de comunicacion se centra exclusivamente en el concepto
tradicional de los medios: radio, television y prensa. Si se menciona la traduccion
automatica al gallego de periddicos en su version digital como La VVoz de Galicia, el Correo
Gallego o El Progreso. Aun asi, no hay mencién a la presencia o difusion del gallego en las
nuevas redes sociales.

Otro dato relevante del documento es la mencién a las actividades relacionadas con la
traduccion y la investigacion terminologica. Aqui se menciona la labor de la Asesoria
Linguistica adscrita a la Secretaria Xeral de Politica Linguistica (SXPL) en lo relativo al
apoyo en materia de asesoramiento linguistico y produccion y oferta de recursos
tecnologias para el uso de la lengua gallega; y del Servizo de Terminoloxia en Galego
(Termigal). También se menciona que la SXPL forma parte, como miembro fundador y de
pleno derecho, de la Network To Promote Linguistic Diversity (NPLD'%) y participa
directamente en las iniciativas de esta red asociativa de ambito europeo para la promocion
de la diversidad linguistica.

10 Accesible en: http://www.npld.eu/. Fecha de consulta: 15 de agosto de 2023
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En la ampliacion del informe intermedio de 2021, se observa una falta de traducciones de
documentos oficiales y un acceso limitado a recursos para garantizar los derechos de los
ciudadanos en lengua gallega, tal y como muestra la siguiente gréafica.

GALICIA Highly insufficient |Insufficient |Improvable |Acceptable |Satisfactory
Translation of documents
available to citizens

The guarantee that citizens
will be answered in the co-
official language of their
choice in their dealings with
the Government Delegation

The resources available to
guarantee citizens' language
rights are considered sufficient
by the Government Delegation

llustracion 19. Acceso a recursos por parte de los ciudadanos en lengua gallega

Por ejemplo, aunque se ha hecho una gran labor traduciendo las principales paginas web
institucionales, el informe pone de manifiesto que en la mayoria de los casos sélo se han
traducido la pagina de inicio (pagina web de la Agencia Tributaria) o que las traducciones
no llegan a todo el mapa del sitio (pagina web de la Seguridad Social).

1.4. Consideraciones finales
Tras lo expuesto en los apartados anteriores, queda demostrado que la irrupcion de las
nuevas tecnologias supone al mismo tiempo una ventaja y una amenaza para las lenguas
minoritarias. En el caso particular que nos ocupa, hemos podido observar la necesidad de
una mayor presencia del gallego en los nuevos medios de comunicacion, tanto en los
contenidos propios Y la tecnologia como en la interaccion de los usuarios. Por esta razon,
se ha querido desarrollar la investigacion dentro de las nuevas redes sociales, no sélo por
la falta evidente de bibliografia sino también siguiendo el espiritu de los principales

organismos internacionales de promocion del multilingliismo.
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2.La comunicacion digital en mensajes

cortos

En este apartado, nos centraremos, por un lado, en el género textual, esto es, en la
caracterizacién de la comunicacién digital en mensajes cortos y, por otro lado, en la
plataforma de Twitter, hoy en dia X, dado que es una de las redes sociales mas populares y
se ha convertido en una herramienta clave para la comunicacion instantanea y la difusion

de informacién en todo el mundo.

Los mensajes en Twitter, también conocidos como tuits, inicialmente se limitaban a un
méaximo de 280 caracteres, lo que los hace ideales para la comunicacion répida y efectiva.
Si bien hoy en dia ya no existe esta restriccion, sigue siendo lo habitual entre los usuarios.
Debido a esta limitacion en la longitud, los usuarios de Twitter han desarrollado un estilo
de escritura Unico y conciso, que se ha vuelto cada vez méas popular y ha llevado a la

creacion de una nueva forma de lenguaje y comunicacion.

En este sentido, es importante caracterizar la comunicacion digital en mensajes cortos en
Twitter, para entender como se esté desarrollando esta nueva forma de comunicacion y
cémo se esta utilizando el lenguaje en esta plataforma. Ademas, la comprension de estas
caracteristicas es esencial para la evaluacion efectiva de los sistemas de traduccion
automatica para Twitter, ya que la comprension de las particularidades del lenguaje y la
comunicacion en esta plataforma es esencial para el desarrollo de modelos de evaluacién

de la traduccion precisos y eficaces.

Por lo tanto, en este apartado, se presentaran las principales caracteristicas de la
comunicacion digital en mensajes cortos en Twitter, incluyendo su estilo de escritura, la
forma en que se emplean los hashtags, los emoticonos y las menciones, y la importancia
del contexto en la comprension de los tuits. Ademas, se analizaran los desafios especificos
que plantea la traduccion automatica en Twitter y se exploraran las principales técnicas
usadas para abordar estos desafios. En resumen, este apartado proporcionard una
comprension detallada de las caracteristicas de la comunicacion digital en mensajes cortos

en Twitter y su relevancia para la traduccion automatica.
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2.1. Twitter alo largo de los afos
La historia de Twitter se remonta a marzo de 2006, cuando Jack Dorsey, Noah Glass, Biz
Stone y Evan Williams fundaron la empresa Odeo, una plataforma de pddcast. Sin
embargo, tras la disminucion de la popularidad de los pddcast, se vieron obligados a
replantearse su enfoque. Fue en este contexto que Jack Dorsey propuso la idea de una
plataforma de microblogueo, lo que dio lugar al nacimiento de Twitter. Desde su
lanzamiento puablico en julio de 2006, Twitter experimentd un crecimiento constante,
convirtiéndose en un lugar donde las personas podian compartir sus pensamientos, noticias
y eventos en tiempo real. Durante esta etapa, la plataforma se centré en establecer las
caracteristicas basicas que la definirian, como el concepto de tuits, seguidores y retuits. En
los afios sucesivos, Twitter afiadird mas funcionalidades a la plataforma como imégenes,

GIF, videos o hashtags.

En octubre de 2022, Elon Musk compra la plataforma e inicia una serie de cambios
profundos en la plataforma como, por ejemplo, la posibilidad de escribir hasta 4000
caracteres para usuarios de Twitter Blue o el cambio de marca a X. A los efectos de esta
tesis, seguiremos refiriéndonos a la plataforma como Twitter, dado que la investigacion se
llevé a cabo antes del cambio de marca y de cualquiera de sus funcionalidades futuras.

Asimismo, nos centraremos en el tuit clasico porque sigue siendo el uso mas habitual.

2.2. El género textual del tuit
El tuit es una forma de comunicacion digital en mensajes cortos que se ha popularizado en
los Gltimos afios y ha creado un nuevo género textual. Segun Leppénen y Kytola (2016), el
tuit es un genero hibrido que combina caracteristicas de la escritura literaria y la
comunicacion oral, y que ha desarrollado sus propias convenciones linguisticas y

discursivas.

En términos de género, el tuit se caracteriza por su brevedad, su informalidad y su
capacidad para transmitir informacion de manera rapida y efectiva. En este sentido, el tuit
se ha convertido en un género fundamental para la comunicacion en lineay ha transformado

la forma en que las personas se comunican e interactan en la era digital.

Ademas, el tuit también se caracteriza por su capacidad para generar conexiones sociales y
promover la participacion ciudadana. Como sefiala Papacharissi (2010), el tuit es una forma

de microblogueo que permite a los usuarios publicar actualizaciones sobre sus vidas,
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compartir noticias y opiniones, y conectarse con otros usuarios a través de la plataforma.

De esta manera, el tuit se ha convertido en una herramienta importante para la creacion de

comunidades en lineay para la participacion ciudadana en la politicay la cultura (Gonzéalez-
Bailon et al., 2012).

2.3. Componentes de un tuit

Un tuit es un mensaje corto que se compone de varios elementos clave que lo definen.

Texto: el texto es el contenido del mensaje y es limitado a un maximo de 280
caracteres en la actualidad. El texto puede incluir hashtags, menciones, enlaces y
emojis para enriquecer el mensaje.

Hashtags: los hashtags son etiquetas que se utilizan para categorizar el contenido y
hacerlo mas facilmente accesible a otros usuarios en la plataforma. Los hashtags se
escriben con el simbolo # seguido de una palabra o frase sin espacios.

Menciones: las menciones son una forma de dirigirse directamente a otro usuario
en la plataforma. Las menciones se escriben con el simbolo @ seguido del nombre
de usuario de la persona a la que se quiere mencionar.

Enlaces: los enlaces son URL que se usan para enlazar el contenido externo al tuit.
Los enlaces pueden ser acortados para que ocupen menos espacio en el tuit.
Emojis: los emojis son imagenes pequefias que se emplean para expresar emociones
0 ideas de manera visual. Los emojis se escriben utilizando caracteres especiales y
se pueden utilizar para enriquecer el contenido del tuit.

Adjuntos: contenido multimedia o texto

Segun Danet (2020), el tuit es un género discursivo que se compone de varios elementos

clave que lo definen. El texto es el elemento central del tuit y su limitacion de caracteres es

lo que hace que este género sea unico. Los hashtags y las menciones se han convertido en

una forma efectiva de categorizar el contenido y establecer conexiones sociales en la

plataforma. Los enlaces son una forma de compartir informacion externa y los emojis son

una forma de expresar emociones y afiadir contexto al mensaje.

2.4. Principales desafios para traducir automaticamente tuits

El principal problema de la traduccién automatica en el contexto de los tuits es la naturaleza

del género discursivo. Como ya hemos mencionado anteriormente, los tuits son mensajes

cortos y concisos, que a menudo se escriben empleando lenguaje coloquial, jerga y
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abreviaturas. Ademas, los tuits a menudo incluyen hashtags, menciones, enlaces y emojis,

lo que afiade una capa adicional de complejidad a la traduccion automatica.

Zappavigna (2012) concluye que la brevedad y la densidad del lenguaje en los tuits hacen
que la traduccion automatica sea un desafio. Asimismo, los tuits a menudo incluyen
neologismos y términos de moda que pueden ser dificiles de traducir con precision. Por lo
tanto, las traducciones automaticas de los tuits pueden producir resultados inexactos y

malinterpretaciones del mensaje original.

Otro problema que se presenta en la traduccion automatica de los tuits es la presencia de
jergay abreviaturas. Segin Choudhury et al. (2010), los usuarios de Twitter a menudo usan
jerga y abreviaturas para ahorrar espacio y tiempo en la escritura de los mensajes. Sin
embargo, estas abreviaturas pueden ser confusas para los sistemas de traduccidén automatica

y pueden dar lugar a traducciones inexactas.

Ademas, los hashtags y las menciones son elementos clave en los tuits que permiten a los
usuarios categorizar el contenido y establecer conexiones sociales en la plataforma. La
traduccion automatica de los hashtags y las menciones puede ser especialmente dificil
debido a que no siempre tienen una traduccion directa en otros idiomas. Segin Lommel
(2013), la traduccion automatica de los hashtags y las menciones puede ser imprecisa y

puede ocasionar una pérdida de contexto para los usuarios.

Por altimo, Lohar et al. (2019) definen dos problemas adicionales: ruido linguistico, es
decir, incorrecciones en cuanto a la norma linglistica de la lengua que no suponen
problemas de entendimiento para los humanos, pero si para los motores de traduccion
automatica y la escasez de contenido bilinglie, necesario para el entrenamiento de los

motores.

2.5. Consideraciones finales
En conclusién, la traduccién automética de los tuits es un desafio debido a las
particularidades del género discursivo tanto linglisticas como paralinguisticas
(emoticonos, hashtags, etc.). Los tuits son mensajes cortos y densos, que a menudo utilizan
lenguaje coloquial, jerga y abreviaturas. Ademas, los hashtags y las menciones son
elementos clave en los tuits que permiten a los usuarios categorizar el contenido y

establecer conexiones sociales en la plataforma.
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Estas particularidades hacen que la traduccion automatica de los tuits requiera una
estrategia que tenga en cuenta estas caracteristicas especificas. La estrategia pasa por incluir
el uso de herramientas de preprocesamiento de los datos para identificar y manejar los

elementos especificos de los tuits, como las menciones, hashtags y emojis.

Ademas, la estrategia de entrenamiento de un motor de traduccion automatica para redes
sociales debe incluir el empleo de modelos de lenguaje especificos del género discursivo.
Estos modelos pueden ser entrenados con un corpus de tuits para mejorar la precision de la
traduccion automatica de este tipo de contenido, tal y como veremos en las siguientes

secciones.

En resumen, la traduccién automatica de los tuits requiere una estrategia especifica para
manejar las particularidades del género discursivo. La identificacion y el manejo adecuado
de los elementos especificos de los tuits, asi como el uso de modelos de lenguaje especificos
del género, pueden mejorar significativamente la calidad de la traduccién automatica de los

tuits, tal y como se podra ver en los siguientes capitulos.
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CAPITULO IlI: La traduccion automatica

neuronal

La traduccion automatica (TA) es una de las aplicaciones mas relevante del
procesamiento del lenguaje natural (PLN). La creciente globalizacion y el aumento de la
comunicacion internacional han hecho que la traduccion automatica sea una necesidad en

muchas situaciones, tanto personales como profesionales.

La TA se refiere al proceso de traducir automéaticamente el contenido de un idioma a otro
utilizando sistemas de inteligencia artificial. Esta tecnologia ha evolucionado
significativamente en los Ultimos afios gracias al desarrollo de algoritmos de aprendizaje
automatico y la disponibilidad de grandes conjuntos de datos para entrenamiento. Gracias
a estos avances, surgio la traduccion automatica neuronal (TAN, por sus siglas en
espafol) que, como veremos en los siguientes apartados, recibe su nombre por emplear

redes neuronales profundas para realizar el proceso de traduccién.

En este capitulo, se abordara directamente la TAN, ya que es la tecnologia que se usé en
esta investigacion. Primero se explicara como funciona, posteriormente cuales son las
arquitecturas principales y finalmente cuéles son los procedimientos de entrenamiento

mMAas comunes.

1.Funcionamiento de la traduccion

automatica neuronal

La TAN es un enfoque revolucionario en la traduccion automatica que ha logrado
resultados impresionantes en términos de precision y fluidez en la traduccion de textos.
A diferencia de los modelos de traduccion automatica estadisticos anteriores, que se
basaban en reglas gramaticales y en la comparacién de las probabilidades de ocurrencia
de palabras en diferentes idiomas, la TAN usa redes neuronales profundas para traducir
textos de un idioma a otro. Los sistemas de TAN se basan en redes neuronales artificiales

que se componen de miles de unidades artificiales extraidas del corpus empleado para su

61



Funcionamiento de la traduccion automatica neuronal

entrenamiento (Forcada, 2017). Tal y como recogen Casacuberta et al. (2017: 69), una
red neuronal se compone de un conjunto de unidades de procesamiento simple (o
neuronas artificiales) densamente conectadas entre si y cuya funcion es realizar un
producto escalar entre las entradas a la neurona y un vector de pesos (asociado a cada
neurona) seguido de una funcién no lineal de activacion. Ademas, en la TAN las unidades
de palabras o subpalabras se procesan de forma paralela y distribuida para formar
representaciones de palabras y su contexto. Forcada (2017) define una representacion
como una representacion de la activacion de los estados de cada red neuronal en un grupo
especifico, llamado capa. Estas representaciones son las que producen la traduccion. Por
tanto, la TAN funciona primero formando representaciones distribuidas del corpus de
entrenamiento, prediciendo la siguiente palabra y aprendiendo de las representaciones de
palabras para formar representaciones de unidades mas grandes. En la practica, esto

significa que la TAN primero codifica y luego decodifica.

La arquitectura de la TAN consta de dos componentes principales: el codificador y el
decodificador. El codificador procesa la secuencia de entrada (texto en el idioma origen)
y larepresenta en un espacio de alta dimensionalidad, es decir, transforma la frase original
en una lista de vectores a los que asigna un simbolo. El decodificador, a su vez, utiliza la
representacion generada por el codificador para generar la secuencia de salida (texto en

el idioma destino).

Tal y como explica do Campo et al. (2019:7), para la asignacion de valores, se usan letras
minusculas en negrita para identificar los vectores, letras mayusculas en negrita para las
matrices, letras mayusculas en cursiva para representar conjuntos, letras mayusculas para
secuencias y letras minudsculas para presentar los simbolos individuales de cada
secuencia. Si, por ejemplo, X e Y representan una oracion de origen y de llegada, X = x,
X2, X3, ..., Xm Seria la secuencia de simbolos M presentes en la oracion original e Y =y,
Y2,Vs, ..., YN, lasecuencia de simbolos N de la oracion de llegada. Por tanto, el codificador
realizaria la siguiente funcion: xi, Xz, ..., Xm = codificadorRNN(xa, ..., Xm). En esta
ecuacion, xi, Xz, etc. son la lista de vectores. El nimero de unidades de la lista se
corresponde con el nimero de simbolos de la oracion original. Asi, utilizando la regla de

la cadena, la posibilidad condicional de una secuencia P(Y|X) se podria formular asi:
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P(}IP{) = P(Y X1,X2,X3, ..., X}-I:]I

N
= HP{M YO, Y1, Y2+ ooy Yie1: X1, X2, X3, .0y XN )
i=1

lustracion 20. Férmula de probabilidad condicional de una secuencia (Wu et al., 2016:3)

Donde yo es el simbolo especial de inicio de oracion que se coloca en cada frase traducida.

P(yi| Y0, U1 Y25 Y3y oos Yim1; X1, X2, X35 .oy XM )

llustracion 21. Férmula de probabilidad de Google Neural Machine Translation (Wu et al., 2016:3)

Durante la inferencia, la probabilidad del siguiente simbolo se calcula a partir de la
codificacién de la oracién original y de la secuencia traducida decodificada obtenidas

hasta el momento, tal y como vemos en la llustracion 21.

2.Tipos de arquitecturas de sistemas TAN

En esta seccidn describimos las dos principales arquitecturas de sistemas TAN que, segun
Pérez-Ortiz et al. (2022), son dos: las llamadas transformer y redes neuronales

recurrentes.

2.1. Arquitectura basada en transformer
Un sistema transformer de TAN (Vaswani et al. 2017) se compone de un médulo que
procesa incrustaciones contextuales de palabras para cada una de las palabras de la
oracién de origen y otro mddulo que predice sucesivamente cada palabra de la oracién de
llegada. Hablamos del codificador y decodificador descritos en el punto anterior. Para
predecir las palabras en la lengua de llegada, el decodificador presta atencion a las
incrustaciones de todas las palabras de la frase de origen, asi como a las incrustaciones
de las palabras de llegada ya generadas. Por tanto, el modulo de atencion actia como nexo
de conexién entre los dos mddulos y permite al decodificador centrarse en las distintas
partes de la oracion original mientras esta ejecutandose. La atencion se logra mediante la
asignacion de pesos a las diferentes partes del texto de origen, de manera que el modelo

se concentra en las partes mas importantes durante la traduccion.
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Pérez-Ortiz et al. (2022:158) muestran el ejemplo de traduccion automatica de una frase
usando una arquitectura completa basada en transformer.
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llustracion 22. Ejemplo de arquitectura completa basada en transformer recogido en Pérez-Ortiz et al.
(2022:158)

Como podemos apreciar, en este ejemplo, se muestra un modulo encoder (codificador)
con tres capas y se sefiala la atencion necesaria para predecir en el modulo decoder

(decodificador) la traduccion «zorro».

A continuacion, se puede ver otro ejemplo de arquitectura, esta vez de GNMT, recogida
en Wu et al. (2016: 4).
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lustracion 23. Modelo de arquitectura de Google Neural Machine Translation
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Como podemos ver en la ilustracion anterior y tal y como explican los autores, a la
izquierda se encuentra la red del codificador, a la derecha se encuentra la red del
decodificador y en medio estd el modulo de atencion. Dentro de la capa inferior del
codificador encontramos nodos bidireccionales: los nodos rosados recopilan informacion
de izquierda a derecha, mientras que los nodos verdes recopilan informacién de derecha
a izquierda. Las otras capas del codificador son unidireccionales. Las conexiones
residuales comienzan a partir de la tercera capa desde abajo en el codificador y el
decodificador. EI modelo se divide en mdltiples unidades de procesamiento grafico
(GPU) para acelerar el entrenamiento. Durante el entrenamiento, las capas inferiores del
codificador bidireccional calculan en paralelo primero. Una vez que ambas terminan, las
capas unidireccionales del codificador pueden comenzar a calcular, cada una en una GPU

separada. La capa softmax también se divide y se coloca en multiples GPU.

2.2. Arquitectura basada en redes neuronales recurrentes
Aunque los principales proveedores comerciales de traduccion automatica estan basados
en la arquitectura transformer, existen otras alternativas. Una de ellas es la arquitectura
basada en redes neuronales recurrentes (Bahdanau et al. 2015). Esta arquitectura también
se compone de un codificador que procesa la frase de origen en incrustaciones de palabras
y de un decodificador que predice las palabras de llegada prestando atencion. La
diferencia esta en que tanto el codificador como el decodificador procesan de manera
local las incrustaciones de palabras. Por ejemplo, las incrustaciones de la quinta palabra
se basan tanto en las incrustaciones de la cuarta palabra como en las de la siguiente

palabra, ya que trata la oracion de izquierda a derecha y de derecha a izquierda.

3.Proceso de fine-tuning

El fine-tuning o ajuste fino consiste en la reutilizacion de un modelo ya entrenado para
una tarea especifica y el reentreno de ese mismo modelo cambiando ciertos parametros
para la realizacion de otra tarea. Esta técnica se denomina fina porque se modifican
exclusivamente algunas capas o representaciones dandole mas importancia para obtener
la salida deseada. Miceli et al. (2017: 1489) definen esta técnica de la siguiente manera:
«to continue training an existing model which was trained on out-of-domain data within
domain training data». Luong y Manning, 2015; Sennrich et al., 2016 demostraron que

esta técnica es efectiva para traduccién automatica y, como veremos mas adelante,
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resultard decisiva para nuestro entrenamiento del motor de TA en el contexto de una

lengua con pocos recursos.

El fine-tuning se puede hacer bien con datos masivos (over-fiting) para entrenar el motor
existente en una tarea similar usando como base el modelo entrenado y los numerosos
nuevos datos para seguir con el entrenamiento; o bien con pocos datos. Para realizar esta
técnica con pocos datos, primero se congelan las capas de conocimiento preexistentes y

se reentrena las Ultimas capas con los nuevos datos.

4.Consideraciones finales

En este apartado, nos centramos en describir como funciona la TAN, de qué elementos
Se componen su arquitectura, qué variantes existen y una de las estrategias mas empleadas
para superar la escasez de datos en un dominio especifico. Si bien se han repasado las

funciones principales, este tipo de tecnologia esta en constante evolucion.

Actualmente, la TAN es el paradigma actual, a pesar de la irrupcién en los dltimos afios
de los modelos grandes de lenguaje (LLM por sus siglas en inglés). Si bien las LLM se
impondran en un futuro especialmente en las lenguas con méas recursos, hoy en dia, la
TAN todavia supone un desafio para las lenguas con pocos recursos. Por esta razon, se
eligid esta tecnologia para las lenguas de trabajo y se le dedica este apartado en el marco

tedrico.
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CAPITULO IV: Corpus y su legalidad

En el contexto de la investigacion linguistica y el analisis de lenguaje natural, la creacion
de corpus representa un elemento fundamental en el desarrollo y la evaluacién de modelos
de procesamiento de lenguaje automatizado. Sin embargo, la creacion y utilizacion de
corpus conllevan una serie de desafios legales y éticos, asi como un conjunto de tareas de
preprocesamiento de datos necesarias para garantizar la calidad y la representatividad de

los conjuntos de datos resultantes.

En este capitulo, se abordaran tres dimensiones esenciales de la creacidn de corpus: en
primer lugar, cudles son las herramientas mas comunes en la elaboracion de corpus
sintéticos, posteriormente se analizara el marco legal y ético que rige la recopilacion y el
uso de datos linguisticos, destacando las consideraciones relacionadas con los derechos
de autor, la privacidad de los usuarios y los acuerdos de licencia. Por Gltimo, se exploraran
en detalle los principales recursos de preprocesamiento de datos, que incluyen, por
ejemplo, la eliminacion de ruido y la tokenizacién de palabras, con el propoésito de

preparar los datos para el posterior entrenamiento.

En resumen, a lo largo de este capitulo, se exploraran los desafios y las consideraciones
clave que los investigadores deben tener en cuenta al embarcarse en la creacién de corpus
sintéticos, con el fin de garantizar la integridad, la validez y la ética en la investigacion

linglistica.

1.Herramientas para la creacion de corpus

sinteticos
A pesar de la aparicion del nuevo paradigma de los grandes modelos lingiisticos y los
transformadores generativos preentrenados, en el ambito de las lenguas con pocos
recursos, la traduccion automatica neuronal (TAN) sigue siendo el enfoque mas utilizado.
Con todo, a pesar de que la TAN necesita menos datos bilinglies para ser entrenada que

los grandes modelos linguisticos, disponer de esta cifra de millones de segmentos

bilingues sigue siendo un desafio para las lenguas con pocos recursos, ya que el éxito del
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motor depende directamente de esto. Por ello, en los tltimos afios se ha puesto el foco en
el desarrollo de distintas estrategias para intentar encontrar una solucion a la escasez de

datos. En este sentido, podemos hablar de:

e TAN multilingue (Lakew et al., 2018), es decir, sistemas de TAN que son capaces
de traducir entre maltiples idiomas, lo que significa que pueden trabajar con una
variedad de combinaciones de idiomas.

e Transferencia de aprendizaje (Zoph et al., 2016), que implica emplear el
conocimiento aprendido en la traduccion de un par de idiomas para mejorar la
traduccion en otros idiomas.

e Uso de lenguas proximas (Goyal et al., 2016), que se centra en aprovechar las
similitudes linguisticas entre idiomas cercanos para mejorar la calidad de la
traduccion.

e TAN multimodal (Chowdhury et al., 2018), que se refiere a sistemas de TAN que
pueden manejar diferentes tipos de medios, como texto, iméagenes y audio, para
realizar traducciones mas completas y contextuales.

e Zero-shot TAN (Currey et al., 2019), por ejemplo, pivotaje de lenguas. Esta
técnica busca traducir entre pares de idiomas para los cuales el sistema no ha sido
entrenado directamente, a menudo utilizando un idioma intermedio como puente
en el proceso de traduccion.

e Aumento de datos (Fadaee et al., 2017), que desglosaremos en los siguientes
apartados.

e Bases de datos pseudo paralelas filtradas (Imankulova et al., 2017). Este enfoque
se refiere a la creacion de conjuntos de datos que contienen pares de oraciones en
diferentes idiomas, pero que no son traducciones literales la una de la otra.

e Meta-aprendizaje (Gu et al., 2018), que se refiere a la capacidad de un sistema de
TAN para aprender como aprender, es decir, adaptarse y mejorar su rendimiento

en la traduccién a medida que se le presentan nuevos desafios o idiomas.

La mayoria de estas estrategias se pueden agrupar en dos grupos principales: aumentar la
cantidad de datos aptos para el entrenamiento o modificar las técnicas de modelado para
sacar mas provecho de una cantidad menor de datos. En el caso particular de la

investigacion que nos ocupa, nos centraremos en el primer grupo.
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1.1. Estrategias para el aumento de datos
Ranathunga et al. (2023) definen aumento de datos como el conjunto de técnicas usadas
para crear datos adicionales bien mediante la modificacion de los datos existentes o bien
afladiendo datos de diferentes fuentes y que estan destinadas a generar pares sintéticos de
oraciones paralelas. Es la Unica de las estrategias mencionadas que no modifica la
arquitectura neuronal. Los autores también dividen las estrategias para el aumento de
datos en tres grandes grupos: reemplazo de oraciones o palabras para aumentar datos,

back-translation y mineria de corpus paralelos.

1.1.1. Reemplazo de oraciones y palabras para aumentar datos

Esta estrategia consiste en reemplazar las palabras o las oraciones de un subconjunto de
oraciones del corpus paralelo o del corpus monolingtie. En el caso de reemplazar palabras,
habitualmente se realiza con la ayuda de un diccionario bilingue y se pueden seleccionar
todas las palabras o palabras raras o poco frecuentes. Si bien, existe el riesgo de pérdida
de fluidez al ejecutar esta técnica. Alternativamente, en lugar de reemplazar palabras, se
puede efectuar el mismo proceso, pero reemplazando oraciones, siempre sin cambiar el
sentido de la frase. Podemos ver ejemplos de esta técnica en Fadaee et al. (2018) y Liu et
al. (2021).

1.1.2. Back-translation
La traduccidn inversa o back-translation es el proceso de traducir un corpus monolingiie
en la lengua de llegada a la lengua origen, es decir, en la direccion contraria de traduccion
usando un motor de traduccion automatica existente. A partir de esta traduccion, se genera
un corpus paralelo sintético que se utiliza para entrenar el motor. Habitualmente, se
emplea un corpus monolingte en la lengua de llegada para mejorar la fluidez del motor
de traduccidn automatica, ya que se ha demostrado que hacerlo desde la lengua origen es

contraproducente (Sennrich et al., 2016a).

Sin embargo, esta técnica no esta exenta de problemas. Por un lado, entrenar con esta
técnica produce mas ruido que con un corpus paralelo original, especialmente, si no se
disponen de suficientes datos originales. Por eso, las investigaciones en traduccion
inversa se han centrado en corregir estos efectos mediante la seleccion de datos, el filtrado

de datos, o el etiquetado de datos entre otros.
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Como veremos en los siguientes capitulos relativos a la metodologia y al proceso de
entrenamiento, nos centraremos especialmente en las estrategias de seleccién de datos y

en el etiquetado de los corpus.

= Seleccion de datos

Dentro de la traduccion inversa, es necesario seleccionar adecuadamente el tipo de datos
monolinglies que se van a traducir. Traducir de manera global todos los datos
monolingies a nuestra disposicion no va a ser efectivo dado que el motor no seria capaz
de seguir aprendiendo al darle demasiado ruido. En su lugar, se deberia seleccionar un
conjunto de datos que vaya en consonancia con el propdsito del motor (Fadaee et al.,
2018; Lohar et al., 2019). Adicionalmente, aunque se seleccionen los datos que se van a
traducir a la inversa, el corpus resultante puede contener errores y ruido. Por esta razén,

es recomendable también filtrar y limpiar datos (ver siguiente apartado).

= Etiquetado del corpus

Es posible que, a pesar de seleccionar y filtrar datos para generar un corpus paralelo
sintético, este sea de menor calidad que un corpus paralelo original. Por esta razén, es
recomendable identificar cada uno de los corpus o asignar cierto peso o importancia a las
oraciones de cada uno de los corpus. En el apartado de metodologia, mostraremos cémo

combinamos ambos corpus para el entrenamiento del motor.

1.2. Mineria de corpus paralelos

Esta estrategia consiste en buscas corpus comparables, es decir, texto de la misma
tematica que no es una traduccién directa del otro, sino que contiene fragmentos que
podrian ser equivalentes. Por ejemplo, es bastante frecuente recurrir a articulos de
Wikipedia, articulos de noticias 0 a web-crawling masivo (Koehn, 2005). Para realizar
esta herramienta, la técnica mas usada es la generacion de incrustaciones multilingues, es
decir, se usa un modelo para aprender la representacion de una oracioén en dos 0 mas
lenguas. Posteriormente, para cada una de esas oraciones en cada una de las lenguas se
identifica a sus vecinos mas cercanos como oraciones paralelas en la otra lengua.
Actualmente, se han realizado muchas investigaciones utilizando modelos preentrenados
como BERT multilinglie (mBERT) o XLM-R (Zhang et al., 2020).

Una de las ventajas de aplicar esta técnica es que te permite entrenar motores en
combinaciones de idiomas en las que no existen corpus bilingles, por ejemplo, cuando el

inglés no esta entre los pares de trabajo. Sin embargo, esta estrategia no esta exenta de
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peligros: es necesario efectuar un buen filtrado de los datos para evitar entrenar al motor

con demasiado ruido, algo a lo que la TAN es especialmente sensible.

1.3. Consideraciones finales
Tras lo expuesto en los apartados anteriores, parece oportuno plantearse entrenar un
sistema de TAN para un género textual especifico y optimizar los recursos a partir de
crear tus propios datos de entrenamiento. Para ello también hay que dilucidar hasta qué
punto es licito obtener datos de terceros con este proposito. Por eso la seccidn siguiente
se plantea el marco legal para la creacion de corpus con fines de investigacion. Una vez
revisadas las cuestiones legales, se detallan las acciones de preprocesamiento necesarias

para el aumento de datos (apartado 3).

2.Marco legal parala creacion de corpus

La creacion de corpus, especialmente aquellos destinados a la investigacion y desarrollo
en el campo de la linglistica, la inteligencia artificial y la traduccion automatica, es un
proceso esencial que requiere una cuidadosa consideracion de aspectos legales y éticos.
La obtencion y el uso de datos linglisticos y textuales plantean desafios fundamentales
en cuanto a derechos de autor, privacidad y responsabilidad ética. En este contexto, es
crucial establecer un marco legal sélido que permita tanto la recopilacion como el empleo
de corpus de manera responsable y respetuosa. En este apartado, exploraremos las
dimensiones legales y éticas que rodean la creacion de corpus, analizando los pasos hacia
la definicion de un marco legal y ético y presentando consideraciones finales sobre la

importancia de estos aspectos en la investigacion y desarrollo lingtistico.

2.1. Hacia un marco legal y ético
Desde los primeros estudios en linguistica computacional hace 50 afios, se hizo patente
la necesidad de disponer de recursos linguisticos (RL) como glosarios, tesauros,
terminologia y corpus. Dicha necesidad sigue estando patente en la actualidad, si cabe,
en mayor medida tras los Ultimos avances tecnoldgicos en traduccion automatica. Por esta
razén, diversos autores han expresado la necesidad de introducir las corrientes de ética en
las tecnologias de la traduccion (Morkeens et al., 2020). Tampoco debemos olvidarnos

en este apartado por el respeto a la legalidad europea y a la inteligencia artificial ética.
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En un primer momento, los investigadores crearon estos recursos para su propio uso. Sin
embargo, para avanzar en esta disciplina y en sus distintas ramas, era necesario compartir,
distribuir, utilizar, reutilizar, ampliar y enriquecer los recursos. Tal y como explican Cieri
& DiPersio (2015), el primer objetivo era convencer a los proveedores de datos que los
investigadores linguisticos y los desarrolladores de tecnologia del lenguaje usaban sus
datos para un buen propésito, es decir, no competitivo y para expandir el progreso
cientifico. La mayoria de los creadores permitian la utilizacion de sus recursos para fines
educativos o de investigacion, sin coste o por un coste minimo, especialmente si estaban
financiados con dinero publico mediante un acuerdo de pares, es decir, del centro de datos
al usuario. Esta situacion cambi¢ drasticamente cuando el desarrollo de la tecnologia del
lenguaje supuso la aparicion de negocios rentables y con ellos la idea de que los recursos
podian ser una fuente de ingresos. Como consecuencia, muchos creadores de RL optaron
por comercializar sus recursos (o dichos derechos) y, por tanto, haciendo indispensable
una licencia para su distribucion. Asimismo, Cieri & DiPersio (2015) también apuntan

otros desafios al modelo mencionado anteriormente:

- Recursos que estan, y que se procesan, en la web.

- Muchos usuarios potenciales (comunidad virtual).

- Las fases de procesamiento pueden involucrar numerosas plataformas vy
herramientas.

- Necesidad de procesar licencias/permisos al momento.

Existen otros factores que también influyen a la hora de hablar de licencias. Por un lado,
conviene recordar que nos encontramos con multiples partes interesadas (los operadores
de recursos que se encargan de hospedar el repositorio y mantener el software; los
proveedores del servicio que acceden a los datos y al software, y los usuarios), lo que
hace que la responsabilidad esté repartida, ya que un unico ente no controla el recurso.
Tampoco existe homogeneidad en las configuraciones de servicios web, repositorios de

software, nubes y cllsteres.

Labropoulou, Piperidis & Margoni (2016: 61) en su trabajo sobre los problemas legales
para la interoperabilidad del proyecto OpenMinTeD identifican claramente cuéles son las

figuras legales que el investigador debe tener en cuenta:

Copyright and the Sui Generis Database Right (SGDR) are the most relevant rights for TDM
purposes (De Wolf & Partners, 2014; Guibault & Wiebe, 2013). Other rights or regulations such
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as personal data protection and Public Sector Information (PSI) may also play a role, sometimes
an important one. (Keller et al., 2014). However, generally speaking these forms of legal
regulation cannot be managed through a licensing approach and will therefore be addressed only

to the extent that they are relevant in relation to the interoperability considerations covered in this

paper.

In accordance to the above, it is at the level of copyright licences for content and software and to

the Terms of Use employed for services that we need to direct our analysis.

Por tanto, tal y como expresan Rodriguez-Doncel & Labropoulou (2015: 49), en lo

relativo a las licencias para RL, hay que considerar dos dimensiones:

(a) the license itself, either in the form of a proper legal document, or some loosely expressed legal
notice, (b) the clear indication of the licensing terms on the LR, in the form of free text or

conventional metadata.

Los RL se consideran obras bajo propiedad intelectual y, como tales, estan protegidos por
las leyes de derechos de autor, esto es, no se pueden usar en contra de los términos
establecidos por los autores. Sin embargo, las aproximaciones al comportamiento del
usuario incluyendo los derechos de propiedad intelectual son muy dispares. Morkeens et

al. (2020: 478) concluyen que:

At present, the attribution of translation copyright (and the reuse of translation as data) is subject
to a number of conflicting and inconsistently-interpreted laws and conventions and thus remains

somewhat unclear.

Aun asi, son los términos de uso los que establecen las acciones que se autorizan
(modificacion, redistribucién, etc.) y las condiciones que se aplican (pago de un coste,
obligacion de atribucidn, etc.). Estos términos suelen incluirse en la documentacion de
los RL, pero no existe una homogeneizacion en la forma en la que se presentan: pueden
aparecer en un documento de texto, dentro de una estructura de metadatos o simplemente
mediante una mera mencién a alguna licencia conocida (Open Data Commons o Creative

Commons).

Rodriguez-Doncel & Labropoulou (2015: 54-56) identificaron las licencias mas usadas

en RL junto con su representacion (véase llustracion 24 de la pagina siguiente):
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lustracion 24. Licencias més usadas en RL segiin Rodriguez-Doncel & Labropoulou (2015: 54-56).

Estas son las licencias que listan los autores:

e Licencias tipo CC o FOSS que no requieren que el usuario firme ningun
documento. Se trata de documentos legales con un texto general en el que se
explican las condiciones de uso para los usuarios finales.

e Licencias estandar que incluyen elementos de ejemplo. Son documentos legales
que ambas partes deben firman y el que se registran también los términos
especificos para cada RL asi como el coste que se debe pagar, en donde se va a
usar el RL, etc.

e Plantillas de licencia con términos extra potenciales. Hablamos de documentos
legales que incluyen un texto general y unos términos potenciales (atribucion,
peticion de un plan de investigacion, uso de los recursos en una localizacion
especial, etc.).

e Licencias no estandar como las licencias propias, avisos legales o los términos de

uso.
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Existen numerosas iniciativas para desarrollar un esquema comdn interoperativo (The
European Language Grid'!, META-SHARE?'?, PANACEA?®, LinguaGrid (Bosca et al.,
2012), CLARIN®, LAPPS (Ide et al., 2014), etc.). Sin embargo, para los objetivos de este
trabajo, resulta mucho mas interesante identificar las dimensiones de las licencias. Por
tanto, utilizaremos el esquema de Cieri & DiPersio (2015) para garantizar la generacién

ética y legal de nuestro corpus, tal y como veremos en el capitulo VI:

- ¢De quién es la propiedad?
o Usuario
o Dominio publico
o Copyright
o Limitada (contrato)

¢Cuéles son los limites de uso y para compartir?

o No comercial

o No trabajos derivados

o Posibilidad de compartir
o Atribucion

o No distribucion

o Otros

¢El usuario dispone de licencia?

¢ Qué tipo de uso esta permitido?
o Educativo
o Investigacion
o Desarrollo de tecnologia (comercial)

o Reventa

¢QuEé tipo de procesamiento esta permitido?
o Creacion de un trabajo derivativo (p. ej. transcripcion)
o Creacion de un trabajo transformativo (p. ej. lista de frecuencias o modelo

de lengua)

11 Disponible en: https:/live.european-language-grid.eu/. Fecha de consulta: 2 de septiembre de 2023.

12 Disponible en: http://www.meta-net.eu/. Fecha de consulta: 15 de agosto de 2023

13 PANACEA - Platform for Automatic, Normalized Annotation and Cost-Effective Acquisition of
Language. Disponible en: http://www.panacea-Ir.eu/. Fecha de consulta: 15 de agosto de 2023

14 Disponible en: https://www.clarin.eu/portal. Fecha de consulta: 15 de agosto de 2023
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2.2. Consideraciones finales
Como hemos visto en este apartado, el reaprovechamiento de datos textuales para el
entrenamiento de motores de traduccion automatica comporta consideraciones legales y
éticas. A lo largo de este apartado, se ha mostrado luz sobre las licencias y leyes en vigor
que aplican a los RL, y que, por tanto, afectan a nuestra investigacion. También se han
referenciado las distintas iniciativas, especialmente desde el ambito europeo, para

compartir y contribuir con RL.

3. El preprocesamiento de los datos de

entrenamiento de sistemas TAN

Una establecidos los limites legales y éticos de la generacion de datos (apartado 2), en
este apartado, nos centraremos en los recursos y pasos necesarios para el
preprocesamiento de los datos de entrenamiento para los motores de TAN en el contexto
de lenguas con pocos recursos. Debido a la poca disponibilidad de datos y recursos
linglisticos de estas lenguas, un preprocesamiento adecuado es fundamentales para
mejorar la calidad de la traduccién y abordar las caracteristicas especificas de las lenguas

CON POCOS recursos.

Como ya hemos visto en los apartados anteriores, el primer paso para entrenar un sistema
de TAN es contar con un corpus paralelo adecuado. En el caso de las lenguas con pocos
recursos, la disponibilidad de corpus paralelos puede ser limitada. En este sentido, es
fundamental recopilar y crear corpus paralelos especificos para estas lenguas. Esto
implica la colaboracién de linglistas y expertos bilinglies para recolectar muestras de
texto alineadas en ambas lenguas, preferiblemente con una anotacion de calidad
linguistica. Sin embargo, antes de entrenar cualquier motor, es necesario realizar una serie
de pasos previos. A continuacién, describiremos cada uno de los pasos previos necesarios

para preprocesar el corpus de entrenamiento.
3.1. Eliminacion de ruido

3.1.1. Normalizacion linguistica
Las lenguas con pocos recursos a menudo presentan desafios adicionales debido a la falta

de normas ortograficas o gramaticales establecidas. Por lo tanto, la normalizacion

76



El preprocesamiento de los datos de entrenamiento de sistemas TAN

linglistica es un paso importante en el preprocesamiento de la TAN. Esto implica corregir
errores ortograficos y gramaticales, estandarizar la escritura y aplicar técnicas de limpieza
de texto para mejorar la calidad de los datos de entrenamiento, como se detalla en la

seccion siguiente.

3.1.2. Limpieza del corpus
Habitualmente es necesario realizar una serie de comprobaciones antes de entrenar el

motor para garantizar que nuestro corpus paralelo no cuente con:

e Entidades html/xml en lugar de su correspondiente caracter, por ejemplo, en lugar
de «fi» podriamos encontrarnos «&ntilde;».

e Segmentos sin correspondencia con la otra lengua.

e Segmentos en lenguas que no sean las lenguas del corpus.

e Un porcentaje alto de expresiones numéricas en un mismo segmento.

e Etiquetas XML mezcladas con el texto.

3.1.3. Manejo de datos raros
Las lenguas con pocos recursos a menudo tienen palabras o estructuras gramaticales que
son poco frecuentes en otros idiomas mas comunes. Para mejorar la capacidad del modelo
de TAN para manejar estos datos raros, es posible aplicar técnicas de aumento de datos
como la sustitucion de palabras poco frecuentes por sindbnimos o la generacion de palabras

similares.
3.2. Fases del preprocesamiento

3.2.1. Segmentacion de palabras o tokenizacién
En muchos idiomas, las palabras se escriben sin espacios entre ellas, lo que dificulta la
segmentacion adecuada del texto en unidades linglisticas significativas. Para abordar este
problema, se requiere una segmentacién de palabras precisa antes de entrenar el modelo
de NMT. Cabe resaltar que este proceso depende de las caracteristicas de la lengua, ya
que, por ejemplo, resulta Util separar palabras y signos de puntuacién en espafiol, pero se
requiere de un script especial para hacerlo en un idioma como el chino donde no existe la

separacion entre palabras y hay que evitar ambigliedades.
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Lo habitual es recurrir a un tokenizador ya existente que contemple la posibilidad de
especificar la lengua como, por ejemplo, spaCY (Explotion Al, 2016), Standfor Core NLP
(Manning et al., 2014) o Moses (Moses, 2017).

Asi funcionaria el tokenizador con la siguiente frase en inglés:

They're the teacher's best students.

They 're the teacher 's best students .

llustracion 25. Ejemplo de tokenizacion

3.2.2. Truecasing
El truecasing es un proceso de NLP que se utiliza para convertir el texto a la forma
correcta en letras mayusculas o minusculas de acuerdo con las reglas gramaticales y
linguisticas apropiadas de un idioma. Esta técnica es especialmente util para normalizar
el texto, especialmente si los textos tienen letras mayuUsculas aleatorias o0 estan
completamente en mayusculas. Antes de realizar esta operacion, debemos contar con un
modelo especificamente entrenado para truecasing a partir de diccionarios de formas de

palabras y de los propios corpus.

Es importante recordar que el truecasing solo tiene sentido para aquellas lenguas que
disponen de mayusculas y mindsculas. Solo las lenguas que utilizan los siguientes

alfabetos tienen letras mayusculas y mindsculas:

e armenio
e cirilico
e gQriego

e latin

A continuacion, podemos ver un ejemplo de truecasing en una frase en espafiol ya

tokenizada:

|La Primavera llegard pronto a Barcelona .

llustracion 26. Ejemplo de frase tokenizada

Después de aplicar el script para truecasing obtendriamos:
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la primavera llegard pronto a Barcelona .

lustracion 27. Ejemplo de frase tokenizada después de aplicar truecasing

3.2.3. Tratamiento de expresiones numéricas
Las expresiones numeéricas requieren de una atencion especial. Conviene recordar que
existe un numero infinito de expresiones numéricas diferentes, por lo que aprender la
traduccion de cada una de ellas seria imposible. La estrategia habitual para lidiar con
expresiones numericas es separar las cifras de las expresiones numéricas con espacios en
blanco en el corpus de entrenamiento y en las oraciones que se van a traducir para

posteriormente eliminar dichos espacios en la traduccion.

3.2.4. Tratamiento de emails y URL
Estos dos elementos, emails y URL, en general no son traducibles y requieren también un
tratamiento especial. Normalmente se reemplazan por unos codigos tanto en el corpus de
entrenamiento como en la oracion que se va a traducir y, posteriormente, se restauran una

vez traducida la oracion por los correspondientes originales:

e En el caso de los emails, lo habitual es reemplazarlos por el cdigo @EMAIL@.

e Enel caso de las URL, lo habitual es reemplazarlas por el codigo @QURL@.

3.2.5. Subpalabras
Los primeros sistemas neuronales tenian un problema importante en la extension del
vocabulario, es decir, en el nimero de palabras diferentes (en realidad, de formas, es decir,
de palabras flexionadas) capaz de traducir. Dado que cada palabra (en realidad forma) se
convierte en un vector y el sistema trabaja con estos vectores, el nimero de palabras era
finito. Si el nimero de palabras posible era muy grande, el sistema requeria mucha
memoria para trabajar, y si era pequefio, el numero de palabras desconocidas era

demasiado grande.

Con estos sistemas, ocurria a menudo que una oracién como | spent my holidays in Spain
en un sistema que no tenia Spain en su diccionario pero si France, por ejemplo, se traducia
por «He pasado mis vacaciones en Francia»®®. Una estrategia utilizada era substituir las

palabras desconocidas por <unk>, de manera que la oracion de partida quedaba | spent

151 os ejemplos son propios.
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my holidays in <unk>, que se traducia por «He pasado mis vacaciones en <unk>». Una
vez obtenida la traduccion se recuperaba el original de la palabra desconocida y se ponia
en la traduccion, o bien directamente, quedando «He pasado mis vacaciones en Spain», 0
bien consultando un diccionario, que si contenia el par Spain-Espafia, resultaba en la

traduccion correcta: «He pasado mis vacaciones en Espafia».

Desde hace unos pocos afios la estrategia mas extendida para solucionar el problema de
la limitacién de vocabulario es trabajar con subpalabras (subwords, en inglés), es decir,
con fragmentos de palabras. De esta manera, las formas mas frecuentes se utilizan enteras,
pero las menos frecuentes se dividen en trozos que sean frecuentes. De esta manera se
pueden representar todas las palabras, ya sean enteras o por fragmentos. El sistema
traduce palabras y sub-palabras y dando como resultado una traduccion con palabras y

sub-palabras. Al final del proceso, se unen los trozos de las subpalabras traducidas.

Hoy en dia existen los algoritmos méas usados son: subword-nmt y sentencepiece. Como
veremos un poco mas adelante, sentencepiece va mas alla del célculo y uso de sub-

palabras y pretende ser un tokenizador y detokenizador universal no supervisado.

= Subword-nmt
El estdndar para este proceso es el creado por (Sennrich et al., 2016) denominado Byte
Pair Encoding (BPE). BPE es un compresor de datos que sustituye pares mas frecuentes

de bytes consecutivos por un byte que no existe en los datos.
Las unidades sub-palabra se calculan:

e Para lenguas que utilizan el mismo alfabeto: a la vez (es decir, concatenando los
corpus) para la lengua de partida y de llegada.

e Para lenguas que no utilizan el mismo alfabeto: por separado para cada lengua.

= Sentencepiece

Sentencepiece es un tokenizador y detokenizador no supervisado y puede utilizarse como
algoritmo para calcular y aplicar subpalabras y como procesador Unico del corpus, sin
requerir ni tokenizacion ni truecasing previo, ya que los autores (Kudo & Richardson,
2018) declaran que «SentencePiece allows us to make a purely end-to-end system that

does not depend on language-specific pre/postprocessing».
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Por lo general, si los textos que se van a traducir son muy libres en el uso de oraciones en
mayusculas, es mejor optar por tokenizacion, truecasing y sentencepiece. Por el contrario,
en los casos en que el uso de palabras u oraciones en mayusculas estan limitados a pocos

casos repetitivos es mejor utilizar solo sentencepiece.

3.2.6. Divisién del corpus en corpus de entrenamiento, corpus de
validacién y corpus de evaluacion
Una vez el corpus paralelo esta preprocesado siguiendo los criterios descritos en las

secciones anteriores, es necesario dividir ese corpus en tres, de la siguiente forma:

e train: sera el fragmento que sirva para entrenar el sistema.
o val: sera el fragmento que se utilizara en cada iteracion de entrenamiento.
o eval: sera el fragmento que se utilice para evaluar el sistema una vez entrenado.

Habitualmente, se suele realizar esta tarea con scripts especificos dependiendo del

namero de oraciones finales del corpus, tal y como veremos en el siguiente capitulo.
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CAPITULO V: Mejora y evaluacion de la

traduccion automatica

En la busqueda constante por mejorar la calidad y precision de la traduccion automatica,
se ha convertido en una prioridad explorar dos aspectos fundamentales: el
posprocesamiento de los resultados obtenidos a través de sistemas de traduccion
automatica neuronal (TAN) y la evaluacion de su desempefio. En este capitulo, se
abordaran estas dos dimensiones esenciales en la optimizacion de la traduccion

automatica.

En la primera seccion de este capitulo, nos enfocaremos en la discusion de los recursos
disponibles para el posprocesamiento de las traducciones automaticas. Exploraremos
herramientas de edicion y correccién, asi como estrategias de adaptacion de contenido
que permiten personalizar las traducciones segun el contexto y los requisitos del usuario

final.

La segunda seccion de este capitulo se centrard en los instrumentos de evaluacion métrica,
que son esenciales para medir la calidad y el rendimiento de los sistemas de TAN. La
evaluacion es un paso critico en el ciclo de desarrollo de estos sistemas, y existen
enfoques tanto automaticos como humanos para llevar a cabo esta tarea. Discutiremos las
métricas automaticas, que incluyen medidas como BLEU, METEOR y TER, que
proporcionan una evaluacion cuantitativa rapida, pero a menudo limitada. También
exploraremos la evaluacion humana, que implica la participacion de evaluadores
humanos para proporcionar una perspectiva mas rica y contextual sobre la calidad de las

traducciones.

En resumen, este capitulo se sumerge en dos aspectos fundamentales en la mejora y
evaluacion de la traduccion automaética: el posprocesamiento de las traducciones
generadas por sistemas de TAN vy la utilizacion de instrumentos de evaluacion métrica,
tanto automaticos como humanos. A medida que avanzamos en la exploracion de estos
temas, esperamos arrojar luz sobre las estrategias y herramientas disponibles para

perfeccionar las traducciones automaticas y evaluar su eficacia de manera efectiva.
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1.Recursos para el posprocesamiento del
resultado de la TAN

Aunque los sistemas de TAN han mejorado significativamente la calidad de las
traducciones automaticas, todavia existen desafios en cuanto a la fluidez, la coherencia y
la correccion gramatical de las traducciones generadas. En este sentido, el
posprocesamiento se ha convertido en una etapa crucial para mejorar la calidad de las
traducciones automaticas. Este apartado tiene como objetivo analizar y describir las

estrategias y recursos utilizados en el posprocesamiento de la traduccion automatica.

En primer lugar, podemos destacar el uso de expresiones regulares para corregir errores
habituales. A pesar del preprocesamiento hecho y del corpus empleado para el
entrenamiento del motor, la TAN es una tecnologia imperfecta. Por este motivo, algunos
investigadores han desarrollado pequefios scripts para corregir de manera automatica
determinado tipo de errores que siempre comete el motor. Es el caso de Guzman (2007)
que describe como se pueden emplear expresiones regulares para arreglar errores de
ortografia, falta de concordancia de género y numero, sintaxis errénea, redundancias y
problemas de estilo. También vemos esta misma estrategia en Park et al. (2020) y Stymne
(2011). Los primeros optan por realizar una posedicion automatica (APE, por sus siglas
en inglés) del coreano y la segunda que utiliza sugerencias de correccién a partir de un

corrector ortografico para mejorar la concordancia y el orden de las palabras en aleman.

En segundo lugar, podemos hablar de la adaptacion al dominio. Los sistemas de
traduccion automatica generalmente estan entrenados en datos de dominio amplio, lo que
puede generar traducciones menos precisas y adecuadas para dominios especificos, como
la medicina o la tecnologia. En este sentido, se aplican técnicas de adaptacion para
mejorar la coherencia y la terminologia en el texto traducido, utilizando recursos como
glosarios, memorias de traduccion y corpus especificos del dominio. Habitualmente se
suele realizar mediante reemplazos automaticos a partir de una base de datos
terminoldgica. La mayoria de los sistemas neuronales comerciales mas utilizados hoy en
dia ya ofrecen la posibilidad de importar un glosario univoco en el que se establezca un

término fuente A y un término de llegada A. El propio sistema esta entrenado para ser
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capaz de adaptar el género y el numero de los términos, como por ejemplo, el sistema

comercial DeepL'®.

Una vez ejecutados los pasos anteriores, otra estrategia de posprocesamiento se enfoca en
la edicién y correccion de las traducciones automaticas, también llamada posedicion. Este
enfoque implica la revision y correccién manual de los errores gramaticales, la ortografia
y la coherencia del texto traducido. Los traductores humanos o los editores especializados
desempefian un papel crucial en esta etapa, empleando su experiencia y conocimiento

lingliistico para mejorar la calidad general de la traduccion.

Por ultimo, cabe destacar la realimentacion del usuario. La interaccién entre el usuario y
el sistema de traduccion automatica puede ser aprovechada como una estrategia de
posprocesamiento efectiva. Los usuarios pueden proporcionar comentarios Yy
correcciones sobre las traducciones generadas, lo que permite al sistema aprender y
mejorar continuamente. Este tipo de TA se denomina TA interactivay la maquina aprende
en tiempo real sobre las elecciones del usuario. Ademas, los sistemas de traduccion
automatica pueden usar técnicas de aprendizaje activo para solicitar a los usuarios que

validen o corrijan las traducciones, mejorando asi la calidad del resultado final.

2.Instrumentos de evaluacion métrica

En este apartado, se analizaran los principales instrumentos de evaluacion métrica de la
TAN, asi como su utilidad y limitaciones. Si bien, antes de entrar dentro de los distintos
tipos, conviene definir qué se entiende por calidad dentro del mundo de la traduccion en

general y, en particular, dentro de la traduccion automatica.

En un sentido amplio, la calidad en la traduccion se refiere tanto al producto final, es
decir, el material traducido, como al proceso, esto es, el servicio ofrecido (Gouadec,
2010:270). La nocidn de calidad es relativa (Grbi¢, 2008: 232), ya que en la mayoria de
los casos depende del contexto en el que se hizo, de las expectativas del cliente y del
proposito de la traduccion. Esto ha dado lugar segin Doherty, (2017: 131) a la aparicion

de definiciones implicitas y operacionalizadas de manera diferente junto con sus

18 Disponible en: https://www.deepl.com/es/translator. Fecha de consulta: 20 de septiembre de 2023.
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respectivas medidas. Por esta razén, nos inclinamos por la definicion amplia que dan
Koby et al. (2014: 416):

A quality translation demonstrates accuracy and fluency required for the audience and purpose
and complies with all other specifications negotiated between the requester and provider, taking

into account end-user needs.

Al afadirle el paradigma de la traduccion automatica, la calidad normalmente se define
como un medio para un fin, principalmente para mejorar los sistemas de TA, por lo que
siempre ha prevalecido un enfoque pragmatico en el que se combinan la evaluacion
humana y la automatica (Doherty, 2017:133). Rossi et al. (2023: 53) declaran que este
enfoque pragmatico implica usar indicadores medible de usabilidad como indices de
satisfaccion de usuarios, aumentos de productividad durante la posedicion o el incremento
de las ventas a partir de la descripcion de productos traducidos con un motor de TA.
También se debe tener en cuenta que evaluar la calidad de una traduccion no es una tarea
sencilla, ya que intervienen diversos factores. Por un lado, habitualmente suele haber méas
de una traduccion valida. Por otro lado, si la evaluacion la realizan humanos, esta suele
ser subjetiva, suele llevar méas tiempo y necesitar mas recursos. Por el contrario, si la
evaluacion se efectia mediante algoritmos automaticos, puede ser menos eficaz, a pesar
de ser mas rapida y barata. Como veremos mas abajo, ambos tipos de evaluacion tienen
ventajas y desventajas, por lo que la eleccion de un método u otro dependera de las

necesidades del proyecto.

Como hemos avanzado anteriormente, podemos clasificar los métodos de evaluacion en
dos grandes grupos: automaticos o humanos. Por métodos automaticos entendemos
aquellos en los que no se da participacion humana en el proceso de evaluacion. Por el
contrario, una evaluacion humana requiere la intervencion manual de los humanos en la
fase de evaluacion. A su vez, dividiremos la evaluacion humana es dos grupos
dependiendo de su la valoracion de expresa directamente (Directly Expressed Judgment,
DEJ, por sus siglas en inglés) o no (Non-directly Expressed Judgment, non-DEJ, por sus
siglas en inglés) (Chatzikoumi, 2020: 3). Los métodos DEJ se basan en pedirle a una
persona que establezca si la traduccién es buena, aceptable o mala y los otros en pedirles
a los evaluadores que clasifiquen o corrijan errores o que completen una tarea de relleno

de huecos a partir de la compresién de un texto traducido automaticamente.
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2.1. Métricas automaticas de evaluacion de la calidad

Las métricas automaticas son aquellas en las que los humanos no participan directamente
en el proceso de evaluacion, tnicamente para desarrollar el algoritmo o para ejecutarlo.
Chatzikoumi, (2020:4) diferencia entre métricas que arrojan un valor de similitud con
respecto a una traduccion de referencia, métricas de confianza o de estimacion de la

calidad y evaluacion de diagnostico basada en puntos de control.

2.1.1. Métricas basadas en una traduccion de referencia
Estas métricas arrojan un grado de similitud con respecto a una traduccion humana de

referencia, también llamada en inglés gold standard (Papineni et al., 2002).

= Distancia de edicion

Esta métrica se basa en la distancia de Levenshtein (Levenshtein, 1966). La distancia de
edicion entre la cadena traducida automaticamente y la cadena de referencia es el namero
minimo de operaciones necesarias para convertir la cadena traducida automaética en la
cadena de referencia (Navarro, 2001). Habitualmente, se tienen en cuenta palabras enteras

Y No caracteres.

Dentro de esta categoria destaca Word Error Rate (WER) (Niessen, 2000) que es la
proporcién de la suma de las operaciones de edicion en una cadena traducida automatica
con respecto al nimero de palabras de la cadena de referencia. Existen distintas
variaciones de esta técnica como WER(g (Blatz et al. 2004); Translation Edit Rate (TER)
(Snover et al. 2006); Multiple ReferenceWER (MWER) (Niessen et al. 2000); inversion
WER (invWER) (Leusch, Ueffing y Ney 2003); sentence error rate (SER) (Tomas, Mas
y Casacuberta 2003); cover disjoint error rate (CDER) (Leusch, Ueffing y Ney 2006), y
hybrid TER (HyTER) (Dreyer y Marcu 2012). Las principales diferencias entre estas
variaciones y adaptaciones tienen que ver con el nimero de traducciones de referencia
usadas y también en si consideran o0 no los movimientos de palabras o construcciones

como una operacién de edicion.

= Precision y recuperacion

En el caso de este tipo de métricas, la precision es la proporcién entre los unigramas
aceptables de la cadena traducida automéaticamente y el nmero de unigramas de la misma
cadena. Si la cadena se compone de 10 unigramas o palabras y seis de ellos son aceptables,

entonces la precision sera de 6/10. Por su parte, recuperacién es la proporcion de
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unigramas aceptables de la cadena traducida automéaticamente con respecto al nimero de

unigramas de la traduccion de referencia, es decir, el nimero de unigramas deseado.

Dentro de este grupo, la métrica mas utilizada hasta el momento es el bilingual Evaluation
Understudy (BLEU) (Papineni et al., 2002). En esta métrica la calidad de la traduccién
automatica se mide de acuerdo con su semejanza a una traduccion humana. El grado de
similitud se expresa en una escalade 0 a 1, donde 0O es la total diferenciay 1 es la similitud
total. A pesar de que es una métrica que todavia se emplea ampliamente tanto en el mundo
académico como empresarial, algunos autores han propuesto variaciones a BLEU o
métricas alternativas, buscando una mayor correlacién de la métrica con valoraciones
humanas. Este es el caso de SacreBLEU (Post, 2018) o NIST (Doddington 2002) que da
mas relevancia a los unigramas informativos o COMET (Crosslingual Optimized Metric
for Evaluation of Translation) (Rei et al., 2020). COMET es definido por sus autores
como un marco basado en PyTorch que permite entrenar modelos de evaluacién de

traduccion automatica multilinglies y adaptables que funcionan como meétricas.

Por otra parte, también debemos mencionar en este grupo métricas que combinan
precision y recuperacion, como la métrica F-measure (Melamed, Green y Turian 2003);
Character n-gram F-score (CHRF) (Popovi'c 2015); Metric for Evaluation of
Translation with Explicit Ordering (METEOR) (Banerjee y Lavie 2005); ParaEval (Zhou
et al., 2016), y la métrica Length Penalty, Precision, n-gram Position difference Penalty
and Recall (LEPOR) (Han et al., 2012).

2.1.2. Confianza o estimacion de la calidad
La estimacion de la calidad (QE, por sus siglas en inglés) se usa para predecir la calidad
del resultado de un sistema para un input determinado sin informacion sobre el resultado
deseado (Specia et al., 2009). Por tanto, las métricas de estimacion de la calidad no son
métricas por si mismas, sino que funciona como un proxy. Normalmente, la plataforma
de QE se compone de dos moddulos independientes: un mddulo de extraccion de
caracteristicas y un modulo de aprendizaje automatico. EI modulo de aprendizaje
automatico usa las caracteristicas extraidas del texto de origen y de llegada para crear
modelos de QE gracias al uso de algoritmos de regresion y clasificacion. Las
caracteristicas extraidas se pueden agrupar en tres tipos: complejidad, fluidez y
adecuacion. La complejidad se refiere a la dificultad en la comprension de una traduccién,

es decir, cuan facil o dificil es entender el contenido traducido en comparacion con el
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texto original. La complejidad esta relacionada con la eleccién de palabras, la estructura
de las oraciones, la gramatica y la sintaxis utilizadas en la traduccién. Por su parte, la
fluidez se refiere a la naturalidad y la suavidad de la traduccion, esto es, cuan bien fluye
el texto traducido y cuan coherente es en términos linglisticos. Suele estar relacionada
con aspectos como la coherencia léxica, la estructura de las oraciones, la eleccién de
palabras y la ausencia de fragmentacién o interrupciones en el texto traducido. Por ultimo,
la adecuacion se refiere a la capacidad de la traduccion para transmitir el significado y la
intencidn del texto original, es decir, en qué medida la traduccion cumple con el propésito
de comunicacion del texto de origen. La adecuacion se relaciona con la fidelidad y la
precision de la traduccion. Una traduccion adecuada debe capturar el significado, el tono
y la intencion del texto original de manera efectiva. Puede involucrar la traduccion de
términos especificos, la interpretacion de metéforas o la transmisién de connotaciones

culturales.

2.1.3. Evaluacion de diagndstico basado en puntos de control
Este tipo de evaluacion creada por Zhou et al. (2008) se basa en predefinir y extraer
caracteristicas a nivel linguistico como palabras ambiguas o frases nominales o
preposicionales a partir de un corpus paralelo para crear puntos de control. Estos puntos
se usan para monitorizar la traduccion de fenomenos linguisticos de importancia y

proporcionar un diagndstico.

2.2. Métricas de evaluacion humana
Las meétricas de evaluacion humana son aquellas en que las personas participan
directamente en el proceso de evaluacion. Como hemos visto anteriormente, las podemos
subclasificar en métricas en las que la valoracion se expresa directamente o no. A
continuacion, describiremos cada una de las subcategorias dentro de estos grandes

grupos.

2.2.1. Métricas en las que la valoracion se expresa directamente
(DEJ)
Dentro de las métricas DEJ, podemos agrupar todas aquellas en las que los evaluadores
expresan directamente la valoracion de la calidad de la traduccién. Habitualmente estas
se pueden dividir en evaluaciones de adecuacion y fluidez, posicionar en una clasificacion
distintos sistemas de TA o expresar directamente una valoracion de la traduccion (DA, en

sus siglas en ingles).
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= Evaluacién de adecuacion y fluidez

La Translation Automation User Society (TAUS) desarroll6 en 2011 el Dynamic Quality
Framework (DQF). Se trata de una plataforma que permite al usuario elegir si desea
evaluar la adecuacion, la fluidez o ambas. La evaluacién de ambos aspectos suele ser lo
habitual. La evaluacion de pondera en una escala de cuatro puntos: la adecuacion puede
ser en la totalidad de los casos, en la mayoria de los casos, en algun caso 0 ningun caso y
la fluidez puede ser total, buena, no fluido o incompresible en la lengua de llegada. Para
que los resultados sean fiables, los evaluadores deben disponer de unos criterios muy
claros en los que se establezca la diferencia entre los cuatro niveles y deben contar con la

suficiente preparacion para llevar a cabo la evaluacion.

= Ranking de sistemas de TA

Este tipo de evaluacion consiste en realizar una comparacion para elegir el mejor de entre
varios sistemas. No existe, un nimero maximo de motores para comparar. Algunos
autores como GoOrég (2014) sugieren que se debe realizar una comparacion de tres
motores, ya que si se afiaden mas opciones a nivel de segmento el evaluador puede perder
robustez en sus decisiones. No obstante, las campafas de evaluacion de los grupos de
trabajo sobre evaluacién tanto estadistica como neuronal optan por evaluar mas cantidad
de motores. Dentro del marco DQF, podemos encontrar dos tipos de ranking: un ranking

del mejor sistema de TA o un ranking de la mejor traduccion para el segmento evaluado.

= Expresar directamente una valoracion

Este tipo de evaluacion consiste en expresar la valoracion de la calidad de la traduccién
automatica en una escala de valoracion continua (Graham et al. 2015), lo que refleja el
grado en el que una traduccidn es mejor que otra. Actualmente, se orienta a la adecuacion
(Bentivogli et al. 2018).

2.2.2. Métricas en las que la valoracion no se expresa directamente
(Non-DEJ)
En este tipo de métricas, la valoracion humana no se expresa de manera directa. Dentro
de este grupo, podemaos distinguir entre métricas semiautomaticas, la realizacion de tareas
que requiere la comprension del texto traduccion de manera automatica o la clasificacion,

analisis y correccion del resultado de la traduccién automatica.
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= Meétricas semiautométicas

Las métricas semiautomaticas también denominadas evaluaciones en las que se pone al
humano en el centro son variaciones de las métricas automaticas con la intervencion de
anotadores. Asi tenemos HTER, HBLEU y HMETEOR (Snover et al. 2006). En la
HTER, por ejemplo, ademas de tener el calculo automéatico del nimero de ediciones
necesarias para que la traducciéon automatica sea idéntica a la traduccion de referencia, un
anotador crea una nueva referencia de traduccion al hacer los menos cambios posibles en
la traduccion automatica o en la traduccion de referencia. Este tipo de métricas consiguen
una mayor correlacién con las valoraciones humanas, pero no son indicativas del esfuerzo

del anotador.

= Evaluaciones a partir de la realizacion de una tarea

Una manera un poco diferente de evaluar la calidad de una traduccion automatica es
mediante la evaluacion de la eficacia de su resultado para realizar una tarea determinada.
Podemos encontrar ejemplos de este tipo de tareas de evaluacion al pedirle a los
participantes que detecten la parte més relevante de informacion en un texto, que
respondan preguntas sobre el contenido del texto o que completen los blancos en una

traduccion de referencia.

» Analisis y clasificacion de errores

El analisis y clasificacion de errores es uno de los tipos de evaluacién humana mas
empleados. En este apartado nos vamos a centrar en el modelo harmonizado de
Multidimensional Quality Metrics (MQM) y la tipologia de errores DQF (Lommel et al.,
2014 y Gorog, 2014) y la taxonomia de errores propuesta por Popovi“c (2018).

QTLaunchPad desarroll6 el MQM, en el que se definen la calidad de la traduccion
humana y automatica y se describe el proceso de evaluacion bajo unos estandares
especificos. Para ello, el proceso de evaluacion se compone de detectar los pardmetros o
dimensiones de la traduccion (lengua/local, dominio, terminologia, tipo de texto,
audiencia, propdsito, registro, estilo, correspondencia del contenido, modalidad del
resultado, formato del archivo y tecnologia de produccidn), seleccionar las categorias de
errores relevantes y anotar dichos errores. También se ofrece distintos cuatro niveles de

gravedad del error: critico, importante, menor y preferencial.
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En cuanto a la tipologia de errores DQF, esta se compone de siete categorias: precision,

fluidez, terminologia, estilo, convencidn local, disefio y veracidad. A su vez las categorias

precision y fluidez cuentan con subcategorias. En la categoria precision, encontramos

cinco subcategorias: adicidn, omisién, palabras no traducidas, concordancia exacta de la

memoria de traduccidn impropia y traduccién incorrecta. Por su parte, dentro de fluidez

podemos dividir los errores en codificacion de caracteres, ortografia, puntuacion, enlace

o referencia cruzada, registro gramatical, inconsistencia y gramatica.
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Por su parte, Popovi“c (2018) sugiere una taxonomia general basada en un conjunto de
categorias amplias que se pueden expandir en subniveles. Las categorias principales son
Iéxico, morfologia, sintaxis, seméantica, ortografia y demasiados errores. En la siguiente

tabla, se pueden apreciar los subniveles recogidos en Chatzikoumi, (2020: 17).

Level 1 Level 2 Level 3

Lems e MIStranSlatlon S Termmlogy —
Addition
Omission
Untranslated

Should not be translated
Morphology Inflection Tense, number, person

Case, number, gender

Derivation POS
e et Verbaspect S
Composition
Syntax Word order Range
e ..P.H.ré.sé;r.aér.. S Range e
Semantlc e Multl_wordexpresswns ST A
e couocatlons SOOI
 Disambiguation

Orthography  Capitalisation
Punctuation
Spelling

Too many errors

Tabla 1. Taxonomia de errores de Popovi'c (2018)

Como podemos apreciar en la tabla anterior, esta taxonomia se utiliza para identificar y
clasificar una amplia gama de errores en la traduccién automatica, lo que permite una
evaluacion mas exhaustiva y precisa del rendimiento de los sistemas de traduccion

automatica.

= Posedicion

Sénchez y Rico (2020: 88) entienden la PE como «los cambios que se realizan sobre la
traduccion producida por un sistema de TA para que alcance unos niveles de calidad
establecidos previamente» y admiten que la definicion de PE esta ligada a la evolucion
de la TA. En la misma linea, Gonzalez y Rico (2021: 3) definen posedicion como «la

correccion del texto generado por una maquina para que cumpla con el nivel de calidad
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exigido y puede aplicarse en distintos grados en funcion del uso final que se le vaya a dar
al texto traducido». Por su parte, O’Brien (2023:106) define a la posedicion como una
tarea de procesamiento linguistico bilinglie en la que se tiene que identificar errores,
disefiar una estrategia para corregirlos e implementar esas revisiones. Sanchez-Gijén
(2016: 152) también recoge una definicion amplia de la posedicidn «en la que el traductor
Ilega a dominar todos los procesos del proyecto de traduccién con TA, mas alla de la fase
de traduccion inicial en la que se validan las propuestas obtenidas automaticamente».
Entre estos procesos, se encuentran la resolucién de «problemas de adecuacion, fluidez,

naturalidad y sintonia del texto de llegada con un encargo de traduccion determinado».

Habitualmente, podemos distinguir entre posedicion completa o ligera. Massardo et al.
(2016) definen la posedicion completa como aquella le da una calidad humana al
resultado del motor de TA. Por calidad humana entiende un texto que sea comprensible,
preciso, estilisticamente adecuado, con una sintaxis normal y una gramatica y puntuacion
correctas. Por el contrario, una posedicion ligera es aquella en la que solo se arreglan los
errores necesarios para que la traduccion sea comprensible. Es aqui cuando hablamos de

calidad suficiente 0 «good enough».

Habitualmente esta tarea es realizada por un traductor y se suele usar como métrica al

medir el esfuerzo temporal y cognitivo del poseditor (Lacruz et al., 2014).

TAUS establecio en 2010 unas instrucciones para poseditar que O’Brien recoge (2023:

109) en la siguiente tabla:

Light post-editing Full post-editing

Aim for semantically correct Aim for grammatically, syntactically
translation and semantically correct translation.

Ensure that key terminology is
correctly translated and that
untranslated terms belong to the
client’s list of “Do Not Translate”
terms.

Ensure that no information has been  Ensure that no information has been
accidentally added or omitted. accidentally added or omitted.

Edit any offensive, inappropriate or  Edit any offensive, inappropriate or
culturally unacceptable content. culturally unacceptable content.

Use as much of the raw MT output Use as much of the raw MT output
as possible as possible.

Basic rules regarding spelling apply. ~ Apply basic rules regarding spelling,
punctuation and hyphenation.

No need to implement corrections
that are of a stylistic nature only.

No need to restructure sentences
salely ta improve the natural flow of
the text
Ensure that formatting is correct.

Tabla 2. Instrucciones de posedicion de TAUS recogidas en O’Brien (2023: 109)
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Como vemos, las instrucciones de TAUS invitan a reutilizar al maximo posible la
traduccion automatica en bruto y asocian conceptualmente los dos niveles de posedicion
a niveles de calidad. La posedicion ligera se asocia a una calidad meramente
comprensible, mientras que la posedicion completa se equipara a la calidad obtenida

mediante una traduccién humana.

2.3. Consideraciones finales
Como hemos visto en los apartados anteriores, la evaluacion de la traduccion automatica
se puede realizar mediante distintas técnicas. Teniendo en cuenta las ventajas y
desventajas de cada una de ellas, lo ideal es combinar métricas automaticas y humanas
para disponer de un método fiable. Cabe destacar, no obstante, que buena parte de las
métricas antes mencionadas, especialmente las automaticas, miden el texto traducido,
pero no la recepcién de la traduccion. Por otra parte, buena parte de las evaluaciones
humanas buscan establecer la ausencia de errores y no necesariamente la adecuacion a un
contexto comunicativo concreto ni el mejor uso posible o uso natural de la lengua de

llegada.

Por altimo, en lo que estan de acuerdo todos los autores consultados es en que el mejor
método de evaluacion serd aquel que se adapte a los objetivos del proyecto o de la
traduccion, tal y como explicaremos en el siguiente capitulo de metodologia de esta

investigacion.
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El presente bloque de capitulos constituye un elemento central en el desarrollo de esta
tesis, ya que comprende no solo el marco metodoldgico empleado para alcanzar el
objetivo principal de esta investigacion: disefiar un protocolo de entrenamiento de un
motor de traduccion automatica para las redes sociales dentro del contexto de las lenguas

coNn menos recursos; sino también la propuesta de evaluacion de este.

En el capitulo VI se proporciona una vision detallada de los métodos y procedimientos
utilizados en la creacion del corpus de entrenamiento. En primer lugar, se presenta una
descripcion general de los conjuntos de datos empleados y como se han obtenido,

posteriormente se describe como se han preprocesado dichos textos.

El capitulo VII se centra en el entrenamiento y evaluacion automética del motor de
traduccion automatica. Primero se describe la tecnologia empleada y posteriormente se
evalla automaticamente y se completa esta evaluacion con un nuevo enfoque disefiado
para extraer la percepcion de los usuarios finales y validado mediante una prueba piloto
descrita en el capitulo VIII. A través de una descripcion minuciosa de las etapas y
enfoques usados, se espera sentar las bases para un analisis riguroso y critico de los

resultados obtenidos, asi como para la identificacion de posibles mejoras.

Tras las conclusiones extraidas a partir del andlisis de la prueba piloto, se aborda en el
capitulo 1X el nuevo procedimiento de entrenamiento realizado tras la introduccion de

mejoras.

Finalmente, en el capitulo X se describe la triple evaluacion final del motor.
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CAPITULO VI: Creacion del corpus de

entrenamiento ES-GL

El presente capitulo presenta el panorama completo del entrenamiento del motor de
traduccion automaética del castellano al gallego en el &mbito de las redes sociales: la
tecnologia neuronal seleccionada, el proceso de recopilacion de corpus, las estrategias
aplicadas para aprovechar al méaximo los datos disponibles y el proceso de entrenamiento
en si. Estos aspectos sientan las bases para comprender el desempefio y los resultados

obtenidos, que seran discutidos en detalle en los siguientes capitulos de esta tesis.

El primer aspecto para destacar es la eleccién de la tecnologia neuronal para entrenar el
motor de traduccion automatica. En este sentido, se opta por emplear una arquitectura de
red neuronal profunda, tipo transformer (véase CAPITULO Ill) conocida por su
capacidad para modelar eficientemente las relaciones a largo plazo en el texto y capturar
sutilezas linglisticas. Ademas, se escogen plataformas o tecnologia de libre acceso tal y

como veremos mas adelante.

En cuanto al corpus utilizado para el entrenamiento, se constata la poca disponibilidad de
datos generales y la inexistencia de corpus propios del dominio de las redes sociales. Por
esta razon, dado gue el motor esta orientado a un dominio especifico y que crear un corpus
unico especifico lo suficientemente grande como para poder entrenar no es viable, se opta
por combinar datos genéricos con datos especificos, por lo que se lleva a cabo un
minucioso proceso de recopilacién de datos generales y se extraen datos de las redes
sociales para esta investigacion. Se recolectan muestras representativas de textos en
castellano y gallego provenientes de diversas plataformas y se realizan tareas de limpieza

y filtrado para garantizar la calidad y coherencia de los datos.

Para aprovechar al maximo los datos disponibles y optimizar el rendimiento del motor,
se aplican diversas estrategias mencionadas en el marco teérico. Entre ellas, se emplea el
aumento de datos mediante traduccion inversa. Estas estrategias permiten aumentar la
diversidad de los datos de entrenamiento y mejorar la capacidad del motor para lidiar con

los diferentes estilos y registros presentes en las redes sociales.
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Finalmente, se describe el proceso de entrenamiento del motor de traduccion automatica.
Se detallan los parametros utilizados, como el tamafio del lote, la tasa de aprendizaje y la
funcion de pérdida, asi como las técnicas de optimizacion empleadas para ajustar los
pesos de la red neuronal. Asimismo, se aborda la duracidn y recursos computacionales

necesarios para completar el proceso de entrenamiento.

1.Recopilacion y creacion de los corpus de

entrenamiento

El primer paso necesario para entrenar un motor es saber de cuantos datos bilinguies se
dispone y de qué dominio son para determinar si son suficientes para un entrenamiento
exitoso o si, por el contrario, se necesita recurrir a alguna de las estrategias de aumento
de datos mencionadas en el marco tedrico. Por un lado, gracias a la fotografia de la
industria realizada en el CAPITULO 1, sabemos que debemos contar con un corpus
general de al menos entre 500 000 y 1 000 000 de segmentos bilingies. Por otro lado,
revisamos los resultados de estudios previos en el d&mbito de las redes sociales y

exploramos los datos de este dominio disponibles en gallego.

1.1. Recopilacion de corpus
En el momento de recopilacion de los datos, en el afio 2020, partimos de la investigacion
realizada previamente sobre recursos de procesamiento del lenguaje natural en gallego
(do Campo & Séanchez-Gijon, 2019: 17-19). El anico corpus bilinglie y con licencia
Creative Commons 3.0 disponible en aquel entonces era una particion del Corpus
Linguistico da Universidade de Vigo (CLUVI). El corpus contiene 112 048 segmentos
bilingles del ambito principalmente administrativo. Necesitamos, por tanto, un corpus

general mucho méas amplio.

Posteriormente, en septiembre de 2021, la Comision Europea mediante el programa CEF
(por sus siglas en inglés: Connecting Europe Facility) publicé el corpus Paracrawl
(Bafdn et al., 2020), creado a partir de paginas webs y disponible en los idiomas oficiales
europeos y también en otros idiomas, como el gallego. La version 9 de este corpus
Paracrawl permite la descarga de un corpus de dominio general del castellano al gallego
de 1 879 651 segmentos bilingles y 44 626 184 palabras bajo licencia CCO. CCO es una

licencia extremadamente permisiva que permite que el creador renuncie a todos sus
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derechos de autor y derechos conexos sobre una obra. En otras palabras, el creador declara
que no tiene ningun interés legal en la obra y la pone en el dominio publico. Bajo CCO,
cualquier persona puede utilizar, copiar, modificar, distribuir y realizar cualquier obra sin
necesidad de obtener permiso o pagar regalias al creador original. Este es el corpus
general que se usG en nuestro entrenamiento combinado con un corpus especifico de

Twitter del que hablaremos a continuacion.

1.2. Creacidn del corpus especifico
Ninguno de los recursos y corpus en gallego consultados hasta la fecha de redaccion de
esta tesis pertenece al dominio de las redes sociales. No obstante, si encontramos un
proyecto reciente de Ortega et al. (2023) en el que se crea un motor neuronal genérico de
espafiol a gallego, empleando una lengua cercana como es el portugués para obtener mas
datos. El corpus al que recurren es principalmente el corpus administrativo de la Unién
Europea del castellano al portugués, que luego transliteran al gallego. También Oliver et
al. (2023) estan en proceso de creacion de un motor multilingie para las lenguas ibéricas:
castellano, portugués, gallego, catalan, asturiano, aranés, aragonés y gascén. Aunque el
proyecto esta todavia en curso a la fecha de escritura de esta tesis, el objetivo es, por un
lado, generar corpus nuevos especialmente para el aranés, aragonés y asturiano y, por el
otro, utilizar un motor multilinglie. Sin embargo, en ambos casos, el dominio del motor

es general y no especifico de las redes sociales.

Si nos fijamos en la bibliografia relativa a investigaciones en redes sociales, se puede
apreciar un considerable trabajo en analisis de sentimiento y traduccion de campos de
contenido generados por el usuario. Por ejemplo, Do Carmo et al. (2023) investigan si la
TAN es capaz de traducir correctamente emociones en tuits. Concluyen que las métricas
automaticas actuales de evaluacion de la MT son incapaces de detectar esta particularidad
linglistica de los tuits y que, por ello, se debe plantear una estrategia de evaluaciéon que
tenga en cuenta esta particularidad. Por su parte, Lohar et al. (2019) intentan comparar la
calidad de tuits traducidos con traduccidn automatica estadistica y neuronal jugando con
distintos tamarios y tipos de corpus de entrenamiento. Los resultados de esta investigacion
muestran que usar un corpus especifico de redes sociales pequefio no es relevante para el
entrenamiento neuronal, aunque si se mejoran los resultados cuando se usa traduccion
inversa 'y se combina el corpus especifico con un corpus genérico. Este procedimiento en

concreto es el que empleamos en nuestra investigacion: crear un corpus monolingie en
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gallego extraido de Twitter, traducirlo al castellano para generar un corpus bilingie y

combinarlo con el corpus genérico Paracrawl durante el entrenamiento del motor.

La licencia para utilizar datos de Twitter para fines de investigacion es un aspecto critico
que se debe tener en cuenta previo al trabajo dentro de esta plataforma. Twitter
proporciona acceso a su API (Interfaz de Programacion de Aplicaciones) a investigadores
y desarrolladores, lo que permite recopilar datos pablicos de la plataforma para fines de
investigacién. Sin embargo, es importante tener en cuenta que Twitter tiene politicas y
restricciones especificas en cuanto al uso de sus datos, que incluyen limitaciones en la
redistribucion de datos, la proteccion de la privacidad de los usuarios y la prohibicion de
ciertos tipos de actividades, como la recopilacion de datos con fines de vigilancia. Los
investigadores deben seguir cuidadosamente los términos y condiciones de la licencia de
Twitter y respetar las restricciones establecidas para garantizar un uso ético y legal de los
datos en sus investigaciones. Si seguimos el esquema de Cieri y DiPersio (2015)

referenciado en el marco legal de esta tesis, podemos concluir que:
e ;De quién es la propiedad?

Los datos de Twitter son propiedad de los usuarios que generan y comparten contenido
en la plataforma. Estos datos son pablicos en su mayoria, ya que los usuarios publican
mensajes de forma voluntaria y pueden configurar la visibilidad de sus cuentas y tuits.

Por eso, en las siguientes secciones listaremos siempre las cuentas de Twitter.
e ;Cuales son los limites de uso y para compartir?

Los limites de uso de los datos de Twitter incluyen restricciones en el uso comercial sin
permiso, la prohibicion de la redistribucion masiva de datos y la necesidad de atribuir
correctamente a los usuarios originales cuando se comparte su contenido. Estos limites
son impuestos por Twitter para proteger la privacidad de los usuarios y garantizar un uso

ético de la plataforma.
e ;El usuario dispone de licencia?

Los usuarios de Twitter otorgan una licencia implicita para que sus mensajes sean
accesibles publicamente en la plataforma. Sin embargo, no todos los usuarios estan
dispuestos a permitir la recopilacion de sus datos, por lo que es importante respetar las

preferencias de privacidad de cada usuario.
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e ;Qué tipo de uso esta permitido?

Twitter permite el uso de datos con fines de investigacion, lo cual se alinea con la
categoria de «investigacion» en el esquema de Cieri y DiPersio. Los investigadores
pueden recopilar y analizar datos de Twitter para estudios académicos y cientificos,
siempre y cuando respeten las restricciones y politicas de la plataforma. Para ello, nos

dimos de alta como investigadores académicos en la APl de Twitter.
e (Qué tipo de procesamiento esta permitido?

Los datos de Twitter pueden ser procesados para la creacion de trabajos derivativos, como
transcripciones de tuits o analisis de sentimientos. También es posible llevar a cabo un
procesamiento transformador, como la construccion de modelos de lenguaje basados en
los datos recopilados, lo que facilita la investigacién en linglistica computacional y

analisis de texto.

1.2.1. Seleccion de las cuentas de Twitter
Una vez establecida la necesidad de crear nuestro propio corpus, comenzamos por
seleccionar las cuentas de Twitter a partir de las cuales crear nuestro corpus monolinge,
se realiza una pequefa investigacion de cémo escriben los usuarios en gallego dentro de
la plataforma. Las principales conclusiones extraidas son que hay bastante mezcla de
ortografias usadas y distinto nivel de correccion de la lengua. Uno de los casos mas
Ilamativos son usuarios que optan por una ortografia reintregada, es decir, una ortografia
mas proxima a las reglas ortogréficas del portugués que a la norma de la Real Academia
Galega. Por esta razdn, para garantizar un uso no solo correcto de la lengua, sino también
idiomatico y natural, se opta por seleccionar cuentas oficiales de las principales
instituciones gallegas con actividad regular. En la tabla de la pagina siguiente, podemos

ver las cuentas seleccionadas y el nimero de tuits descargados.
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Cuenta de Twitter NUmero de tuits
@uvigo 11 507
@UDC_gal 10 258
@UniversidadeUSC 7875
@AcademiaGalega 6362
@PortalPalabras 5543

@SXPL 4165

Tabla 3. Cuentas de Twitter junto con el nimero de tuits descargados para la creacion del corpus monolingie
de redes sociales en gallego

1.2.2. Script de descarga
Para extraer el texto de los tuits y de los hashtags, utilizamos la libreria de Python
snscrape. Esta libreria permite examinar los servicios de redes sociales (SNS) y descargar
elementos como perfiles de usuarios o hashtags. También permite realizar busquedas y
descargar el resultado de estas, por ejemplo, las publicaciones relevantes. Esta libreria se
adecUa a nuestras necesidades, ya que nos permite indicar las cuentas especificas de las
que gueremos descargar todos los tuits. Snscrape devuelve un archivo en formato JSON,
que convertimos también mediante un script de Python en un archivo CSV con el objetivo
de poder manejar el contenido textual. El script permite descargar de manera individual
cada una de las cuentas (ver llustracién 30), por lo que se ejecuta tantas veces como

cuentas escogidas para la creacién del corpus.

L ] [ ] i Snscrape.py

limport os

import pandas as pd

tweet_count = 180000

username = "Par_Gal"

os,system("snscrape --jsonl —-max-results 100800 twitter-search
"from:Par_Gal'> textl9,json". format(tweet_count, username))

# Reads the json generated from the CLI command above and creates a pandas
dataframe

tweets_dfl = pd.read_json('text19.json', lines=True)

tweets dfl.to_csv('text19,csv', sep=',', index=False)

lustracion 30. Script utilizado para descargar los tuits de las cuentas escogidas en un archivo CSV

Una vez tenemos creado el archivo CSV (ver llustracion 31, pagina 102), eliminamos

todo el contenido menos el texto de los tuits y de los hashtags. Posteriormente, se efectia
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una limpieza para eliminar URL e iconos. Finalmente, se ejecuta una bisqueda manual

de contenido en otras lenguas.

1.2.3. Latraduccién inversa

Tras crear el corpus monolingue, el siguiente paso consiste en traducirlo al castellano para
obtener un corpus bilingte. Para ello, utilizamos el traductor neuronal genérico de Google
Translate (Wu et al., 2016) en la herramienta SDL Trados Studio'’. El objetivo es generar
de una manera automatica el castellano, ya que lo que queremos priorizar es la calidad
del idioma de llegada, en este caso, el gallego. Una vez traducido, se exporta el contenido
a una memoria de traduccion en formato TMX (Translation Memory eXchange) que es
el formato estandar para el intercambio de memorias de traducciéon. Es un formato
admitido por la practica totalidad de las herramientas de traduccion asistida. A partir de
la memoria creada por nosotros y el corpus Paracrawl se empieza a procesar el corpus
con el formato necesario para entrenar un motor.

type,url,date,content, id SOUrce abel,outlinks, adi inRepl

snscrape.modules.twitter. Tweet, 1493955664850436096,2022-02-16 14:29:21400:00," | UVigo e CRTVG presentaron esta mafia Sinxelo, un espazo informativo pioneiro que achega
led hitps://t.co/cgVGdiwhas

e gt ontigo https://t.co/PPl4raR94"," | UVigo e CRTVG pn sta a pioneiro que 4 videos diarios en formato de "lectura sir
lud oW.lyMIPPSOHWzZS4

90 Q1 ontigo hitps://t.co/PPlratR94",1 M _type': ' modules. , 'username’; ‘uvigo', 'id': 81702317, 'displayname': ‘Universidade de Vigo',
snscrape.modules.twitter. Tweet, -02-16 11:27 ," | 28 rapazas e rapaces disputaron esta mafié a fase galega da Xlil Olimpiada de Xeoloxia que
ld https://t.co/ulDDIssNAU

igo gt hitps://t. " | 28 rapazas e rapaces disputaron esta mané a fase galega da Xill de i se celebrou na
ld oW.ly/CbaV50HWaLt

g gt ontigo hitps://t. i "{'_type": .modules.twitter.User', 'username’: 'uvigo', 'id";: 81702317, 'displayname'; 'Universidade de Vigo',
snecrape.modules.twitier Twoet, 1493662811632047200,2022-02-15 19:05:39+00:00," A As @JAI_UVIGO retornan & i nha oitava edicién que terd lugar entre o 14 &

llustracion 31. CSV exportado directamente con nuestro script sin limpiar

1.2.4. Procesamiento del corpus
Los motores de traduccion automatica necesitan los corpus en un formato especifico.
Habitualmente, parten de un archivo de texto separado por tabulador en el que estén
alineados los dos idiomas. Posteriormente, es necesario limpiar este archivo de texto y
tokenizarlo para que el motor lo pueda procesar. Todos estos pasos se realizan con otra
libreria de Python llamada MTUOC. El proyecto MTUOC (Oliver, 2020) distribuye una

17 Disponible en: https://www.trados.com/. Fecha de consulta: 15 de agosto de 2023
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serie de componentes que permiten entrenar y utilizar sistemas de TAN Yy estadistica en
ordenadores de consumo, independientemente de si utilizan un sistema operativo Linux,
Windows o Mac. El proyecto cuenta con una serie de programas y modulos de Python
que permiten la tokenizacion, truecasing y limpieza del corpus, asi como todos los pasos

de preprocesamiento de corpus con un solo comando.

Una vez tenemos las memorias convertidas en el formato de texto de trabajo, ejecutamos
el script de limpieza de corpus del proyecto MTUOC que permite asegurarse de eliminar

los siguientes elementos:

e Presencia de caracteres representados por su entidad html/xml.
e Segmentos vacios en alguna de las lenguas.

e Segmentos en lenguas diferentes de las requeridas.

e Segmentos con un porcentaje alto de expresiones numeéricas.

e Segmentos con etiquetas XML.

Tras la limpieza del corpus, el siguiente paso es combinar el corpus especifico con el
corpus genérico. Para ello, se emplea un componente del proyecto MTUOC que tiene
como finalidad combinar dos corpus paralelos en uno solo. Este médulo es especialmente
atil cuando el corpus paralelo de especialidad tiene un tamafio insuficiente para entrenar
un sistema de traduccion automatica y disponemos de un corpus paralelo de tamafio
mucho mayor para el mismo par de lenguas que nos puede permitir completar el corpus
paralelo de especialidad. El programa selecciona un nimero determinado de segmentos
del corpus de gran tamafio que sean lo mas parecidos posible a los del corpus de
especialidad. Para seleccionar los segmentos méas parecidos el programa calcula un
modelo de lengua a partir de los segmentos en la lengua de partida y selecciona los
segmentos del corpus de gran tamafio cuya perplejidad de los segmentos en la lengua de

partida sean menores.

Finalmente, utilizamos otro script que nos permite ejecutar los pasos basicos de
preprocesamiento de corpus para un entrenamiento neuronal descritos en el marco
tedrico: tokenizacion, truecasing, tratamiento de expresiones numeéricas, tratamiento de
emails y URL, subpalabras y division del corpus en train, eval y val. En nuestro caso,
realizamos todos los pasos y procesamos el archivo con sentencepiece. En el Anexo I,

se pueden ver los elementos que conforman el archivo del script.
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Una vez ejecutado el script, estos son los archivos necesarios para iniciar un

entrenamiento:

¥ Mame Ext
18

| vocab_file gl

| vocab_file es

=| val-spa-gal bt

=| val-pre-spa-gal ot

| val.sp.es.gl align
| valsp gl

| valsp es

=| train-spa-gal bt 6
=| train-pre-spa-gal ot 6
| train.sp.es.gl align 3
| train.sp gl 4
| train.sp es 3
| train 6
tec gl

tc es

| spmodel vocab
| spmodel maodel
-| eval-spa-gal ot

| eval gl

| eval es

lustracion 32. Ejemplo de listado de archivos necesarios para iniciar un entrenamiento neuronal

Los archivos train contienen el conjunto de datos que se utilizan para entrenar el modelo.
Los datos en este conjunto se utilizan para ajustar los parametros del modelo a medida
que el modelo aprende de ellos. El conjunto de validacion, archivo val, se utiliza para
ajustar hiperparametros, como la tasa de aprendizaje o la arquitectura del modelo, con el
objetivo de mejorar el rendimiento del modelo en datos no vistos. Se realiza una
validacion cruzada iterativa entre el conjunto de validacion y el conjunto de
entrenamiento para afinar el modelo. Por ultimo, el archivo de evaluacion, eval, contiene
un conjunto de datos que se utiliza durante el proceso de entrenamiento para evaluar el

rendimiento del modelo en datos que no ha visto previamente.

1.3. Consideraciones finales
En este capitulo, hemos detallado el proceso integral de creacion de nuestro propio corpus
de tuits a partir de cuentas institucionales gallegas. A lo largo de este proceso, hemos
enfrentado desafios técnicos y metodoldgicos que requerian soluciones creativas y

rigurosas.

Uno de los aspectos mas destacados de esta creacion de corpus fue la seleccion estratégica
de las cuentas institucionales. La eleccion de estas cuentas se baso en criterios especificos

que garantizaban el buen uso de la lengua gallega, lo que aporta riqueza y relevancia a
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nuestro corpus. Ademas, la captura de datos se realizé de manera sistematica, siguiendo
las pautas éticas y legales correspondientes. Posteriormente, se utilizé la técnica de
traduccion inversa para conseguir un corpus bilingle castellano-gallego. Finalmente,

unimos los dos corpus disponibles para iniciar el entrenamiento del motor.

En resumen, el proceso de creacion de nuestro corpus a partir de tuits de cuentas
institucionales gallegas es un componente fundamental de nuestra investigacion. Este
recurso nos proporciona una base sélida para llevar a cabo el entrenamiento del motor.
En los siguientes capitulos, nos centraremos en los analisis y resultados derivados de este

corpus.
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y evaluacion del motor: la prueba piloto

Tras la irrupcion de los modelos de lengua, la traduccion automatica neuronal (TAN) ha
mejorado, sobre todo, en términos de fluidez. Estos sistemas neuronales han superado
muchas de las dificultades que aguejaban a los sistemas de traduccion automatica
anteriores basados en reglas y estadisticos (Hassan et al., 2018), lo que ha llevado a
afirmaciones de que la TAN alcanza la paridad con las traducciones humanas (Toral et
al., 2018). Como hemos visto en el marco teorico, la forma mas comin de determinar
esta paridad es mediante el uso de métricas automaticas de evaluacion de calidad que
comparan el resultado directo de la traducciéon automética con la traduccién humana del
mismo texto de origen (Chatzikoumi, 2020). Sin embargo, estas diferencias entre las dos
traducciones pueden deberse a dos problemas: o bien una de las traducciones contiene
errores, o bien las dos traducciones son completamente correctas a pesar de las diferencias

en la formulacion.

Por esta razdn, en esta investigacion tenemos el objetivo de acercarnos a la evaluacion de
la traduccion automatica desde la premisa de que las traducciones de un mismo texto
pueden diferir y, por lo tanto, nuestra hipdtesis es que la calidad de la traduccion
automatica debe evaluarse también utilizando un principio de comparacion diferente.

Comprobaremos nuestra hipétesis en los siguientes capitulos.

1.Eleccion de la tecnologia TAN

En la fase inicial de investigacion, se opta por una tecnologia con fines educativos con la
que entrenar una primera version del motor a modo de piloto para detectar posibles
problemas. Posteriormente, tal y como se explica en el capitulo VI buscamos otra solucion
mas robusta y profesional pensada para el entrenamiento definitivo del motor. La
tecnologia neuronal escogida para el primer entrenamiento del motor fue JoeyNMT?28, Se
trata de una herramienta para TAN que pretende ser «minimalist NMT for educational

purposes». El objetivo es crear una herramienta que implemente las principales técnicas

18 Disponible en: https://github.com/joeynmt/joeynmt. Fecha de consulta: 15 de agosto de 2023.
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de TAN con un codigo sencillo que permita modificarlo facilmente. JoeyNMT fue
desarrollado inicialmente y actualizado por Jasmijn Bastings (University of Amsterdam)
y Julia Kreutzer (Heidelberg University), ambas investigadoras ahora en Google
Research. Actualmente, Mayumi Ohta de la Heidelberg University es quien contina con
el testigo. JoeyNMT se ejecuta a través de la plataforma MutNMT?® desarrollada dentro
del proyecto MultiTraiNMT - Machine Translation training for multilingual citizens
(2019-1-ES01-KA203-064245, 01/09/2019-31/08/2022). El objetivo de este proyecto es
desarrollar, evaluar y divulgar materiales de libre acceso que permitan la mejora de la
ensefianza y aprendizaje sobre traduccion automatica. MutNMT proporciona las

siguientes funcionalidades:

Subir y gestionar corpus

- Subir corpus en formato de texto, TMX o TSV
- Categorizar el corpus en funcion del dominio
- Compartir el corpus con otros usuarios

Entrenar y gestionar motores

- Seleccionar corpus o0 un subconjunto de ese corpus para entrenar un motor
con un modelo transformer

- Monitorizar el proceso de entrenamiento con tablas de datos y graficos

- Parar, retomar y reiniciar el proceso de entrenamiento en cualquier
momento

Traducir texto y documentos
Evaluar las traducciones con las métricas BLEU, chrF3, TERy TTR

Se opta por esta plataforma dado que permite entrenar el motor empleando una interfaz
gréfica, lo que facilita el proceso de entrenamiento al evitar ejecutar el entrenamiento por
pantalla de comandos. También se tiene que en cuenta que permite utilizar los servidores
GPU de la UAB para el entrenamiento y no requiere buscar servidores propios donde

instalar la tecnologia JoeyNMT.

19 Disponible en: https://ntradumatica.uab.cat. Fecha de consulta: 15 de agosto de 2023
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2.Proceso de entrenamiento

El primer paso para poder entrenar el motor de la prueba piloto en la plataforma MutNMT
es subir el corpus de entrenamiento usando una cuenta de experto. La plataforma permite
subir el corpus preprocesado en formato .tmx o .csv, 0 bien subir en formato .txt dos
corpus monolingues previamente alineados. La pestaria de subida de corpus simplemente
te solicita que introduzcas un titulo, una descripcion, un dominio, las lenguas del corpus
y el archivo, tal y como se ve en la Ilustracion 33. En nuestro caso, subimos el corpus

preprocesado previamente con los modulos MTUOC.

Upload corpora = B Your corpor
Name
Write a name...

Description

Write a description...

Domain

General $

Source language Target language

tit
tit

Spanish e Galician

253 2GB total max

Source file Target file
. @ Drag or . @ Dragor 5
: select files ' select files !

llustracion 33. Pantalla de subida de corpus en la plataforma MutNMT

Una vez el corpus esta dentro de la plataforma, el siguiente paso es definir los parametros
de entrenamiento. Tal y como vemos en la llustracion 34, en esta pestafia se debe
introducir el nombre del motor, elegir los idiomas, escribir una descripcion si lo
consideramos pertinente, definir el ndmero de epochs (un paso completo de
entrenamiento de un conjunto de oraciones del corpus de entrenamiento, en esta
plataforma se recomienda escoger entre 7 y 10 epochs), las condiciones de parada (el
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motor se parara si no mejora después del nimero indicado de validaciones), la frecuencia
de validacion (la cantidad de pasos incluidos antes de una evaluacion del estado del
entrenamiento y que debe estar entre 3000 y 9000), el tamafio del vocabulario (la cantidad
de palabras del vocabulario debe estar entre 16 000 y 32 000), el tamaiio del lote (la
cantidad de tokens procesados en cada paso y que debe estar entre 6000 y 9000 tokens),
el numero de hipdtesis de traduccién para una palabra y el tamafio de cada uno de los

corpus de entrenamiento, validacion y evaluacion.

Train a neural engine

Name Source language Target language
Spanish B Galician :
Description Viocabulary size
32000 S sub-words
Beam size Batch size
8 s hypothesis 3000 2 tokens
Validation frequency Stopping condition
92000 s | steps 3 2 | validations
Duration
10 s | epochs
o Training corpus o Validation corpus o Testcorpus
10k Tk Tk
You almost have it! The last step is to choose the
corpora for the training, validation and test
processes. You can choose a whole corpus or
just a part of it. When you have it clear, click on
the plus sign (+)
500k 5k 5k
Search: Search: Search:
Corpus T Corpus T Corpus T
es—gl 44973 S|+ es—gl 44973 |+ es—gl 44973 S|+
¥ ChioGal ¥ ChioGal ¥ ChioGal )

44k total 44k total 44k total

lustracion 34. Pardmetros de entrenamiento de la plataforma MutNMT

Una vez definidos los parametros, se inicia el proceso de entrenamiento. Por defecto, la
plataforma para cada hora completada, por lo que se tiene que reiniciar el proceso hasta
conseguir un éptimo resultado. En nuestro caso, entrenamos el motor 11 horas siguiendo
las recomendaciones de parametros de la plataforma y obtuvimos un BLEU de 70.47 (ver

[lustracion 35). No se sigue entrenando mas horas porque el motor no mejora.
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e

GalNMT

= Engine settings Od Tl h 3 min 225

Epoch 7 out of 7 X

Vocabulary size Beam size Batch size

16000 6 8000 4Wh
7.63 CFL light bulbs

Validation freq. Stopping condition Duration 2.35 C3PO Droids

3000 3 7

B Engine corpora

B Training B validation B Test

ChioGal (es-gl, 34.973k)
ParaCrawl ES_GL v8 (es-
gl, 465.027k)

Lv Engine stats

ChioGal (es-gl, 5k)

ParaCrawl ES_GL v8 (es-

gl.0)

ChioGal (es-gl, 5k)
ParaCrawl ES_GL v8 (es-
gl,0)

@ Time to train Tokens per second ¥ Score
0Od 1Th 3min 22s 35352 70.47 BLEU
B Perplexity

3.0848

lHustracion 35. Parametros de entrenamiento de nuestro motor en la plataforma MutNMT

Tras estas horas de entrenamiento, ya se puede traducir con nuestro motor desde la

pestafia de traduccion de la plataforma MutNMT (ver llustracién 36).

Translate

GalNMT (Spanish - Galician) : |+

Type, paste text or drop a document

@ File translation »

Translate

llustracion 36. Pestafia para traducir con el motor creado en la plataforma MutNMT
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Una vez tenemos el motor entrenado, el siguiente paso es evaluarlo. Para ello,
evaluaremos de manera automatica el motor (véase apartado siguiente) y realizaremos
una prueba piloto con el doble objetivo de evaluar el motor y validar nuestra propuesta

de evaluacion (véase capitulo VIII).

3.Evaluacion automatica

Para efectuar la evaluacion automética del motor, empleamos BLEU (Bilingual
Evaluation Understudy), ya que es una de las métricas automaticas mas ampliamente
utilizadas y estudiadas y es la métrica que la plataforma MutNMT da como defecto. Esta
métrica busca cuantificar la calidad de una traduccion comparandola con una 0 mas
traducciones de referencia humanas. BLEU se origind en el trabajo pionero de Papineni
et al. (2002), quienes propusieron una medida de coincidencia de n-gramas entre la
traduccion candidata y las referencias humanas. A lo largo de los afios, el BLEU ha sido
objeto de numerosos estudios y mejoras, y ha sido ampliamente adoptado como una
herramienta estandar para la evaluacion automatica en la comunidad de NLP (Natural
Language Processing, por sus siglas en inglés). A pesar de su popularidad y éxito relativo,
BLEU no esta exento de criticas y limitaciones, como su enfoque en la coincidencia de
n-gramas y su insensibilidad a la coherencia y la fluidez del texto, por lo que
completaremos esta informacion con la evaluacion cualitativa que describiremos en el

siguiente capitulo.

Antes de visualizar los resultados obtenidos, cabe destacar que el motor se evalla
utilizando un corpus de validacién extraido exclusivamente del corpus especifico de
Twitter para asegurarnos de evaluar la adecuacién al dominio de investigacion. Este
corpus de validacion no se us6 para entrenar el motor. Asimismo, para poder entender la
métrica, debemos aclarar que se expresa habitualmente en un porcentaje que va del 0 al
100 %, siendo el 0 lo méas alejado de la traduccion de referenciay 100 % la exactitud total.

Cuanto mayor sea el porcentaje de BLEU, se entiende una mayor calidad de la traduccion.

Tipo de motor BLEU
JoeyNMT 70,63 %

Tabla 4. Evaluacion automatica BLEU
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Si comparamos este valor con motores similares de la bibliografia consultada,
constatamos que el porcentaje BLEU obtenido es superior a la media que, por ejemplo,
en el caso de Ortega et al. (2022: 93), se sitta en torno al 50 %, lo que de entrada parece

indicar un buen rendimiento ya en la primera version del motor.

4.Consideraciones finales

Tal y como avanzamos en el marco teérico de esta investigacion, para poder entender el
rendimiento de un motor es necesario combinar evaluaciones automaticas con
evaluaciones humanas. Dentro de este capitulo, hemos avanzado la estrategia de
evaluacion que seguiremos y validaremos en la prueba piloto y hemos descrito el
resultado obtenido en el primer motor entrenado en la evaluacion automatica mediante la
métrica BLEU. Como se ha podido constatar, el uso de un corpus especifico mas grande
y de un mayor control en la configuracién del motor, mejora el rendimiento del motor y
arroja un porcentaje BLEU, ya de por si elevado, si lo comparamos con motores a lenguas

similares de la bibliografia consultada.
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CAPITULO VIII: La evaluacion basada en no

iInferioridad: resultados de la prueba piloto

En el capitulo anterior, se describe la primera version del motor entrenado y se avanzan
los resultados obtenidos en la evaluacion automaética. El enfoque particular de nuestra
investigacion es proponer la evaluacion de la traduccion automatica utilizando el
principio estadistico de la no inferioridad. Dado que se trata de un enfoque innovador, se
lleva a cabo primero una prueba piloto con la primera version del motor para poder
evaluar nuestro instrumento de analisis y, posteriormente, realizar un estudio para
verificar la no inferioridad. Por esta razon, este capitulo lo dedicaremos a describir la
prueba piloto. Posteriormente y tras analizar las conclusiones de esta prueba piloto, en los
capitulos IX y X, describiremos el nuevo entrenamiento realizado y la nueva evaluacién
tanto cuantitativa como cualitativa, esta Gltima ya desde dos perspectivas: la evaluacién
humana de la traduccion automatica realizada por linguistas profesionales (apartado 2 del
capitulo X) y la evaluacion de la recepcién de las traducciones automaticas por partes de
hablantes de la lengua gallega (apartado 3 del capitulo X). La evaluacion humana se

describira en el capitulo X tras el entrenamiento final del motor,

La evaluacion por parte de los hablantes se basa en las respuestas obtenidas en un
cuestionario y se analizan a partir del principio de no inferioridad. A traves de este
principio, pretendemos determinar si los textos obtenidos a traves de la traduccion
automatica son menos naturales que los textos creados en ese mismo idioma y extraer
percepciones del usuario final. La idea es utilizar este principio para entender mejor la
evaluacion automatica BLEU y la evaluacion humana de clasificacion de errores (marco
MQM-DQF) efectuadas para asi tener una vision completa de la calidad del motor, tal y

como veremos en el analisis de resultados de los capitulos posteriores.

Primero se recopilan muestras representativas de tuits escritos originalmente en gallego
y tuits escritos en castellano que se tradujeron empleando el motor de traduccion
automatica desarrollado. Como se explicara mas en detalle a continuacion, los tuits se
clasifican segun su longitud. Posteriormente, se disefian distintos cuestionarios y se

distribuyen entre usuarios de Twitter gallegos para extraer su percepcion. Finalmente, se

113



El principio estadistico de no inferioridad

analizan los datos con la ayuda del servicio de estadistica de la Universitat Autonoma de

Barcelona.

Los resultados obtenidos durante el piloto proporcionan una vision detallada sobre la
calidad de las traducciones generadas por el motor y la solidez del método de evaluacion,
lo que nos permite identificar posibles areas de mejora. Asi, la informacion recopilada
durante el piloto es de gran relevancia para el proceso de desarrollo y optimizacién del
motor de traduccion automatica. Los hallazgos y las conclusiones extraidas a partir de
este piloto proporcionan una base sélida para realizar mejoras y ajustes necesarios en el

motor, con el objetivo de lograr traducciones automaticas de mayor calidad y precision.

1.El principio estadistico de no inferioridad

El principio estadistico de no inferioridad ha demostrado ser una herramienta valiosa en
diversos campos, como la farmacologia, donde se utiliza para evaluar la equivalencia de
medicamentos genéricos en comparacion con medicamentos patentados (Molina, 2020;
Althunian et al., 2017, Tunes da Silva, 2009). Sin embargo, su aplicacién en la evaluacién

de la traduccion automatica es un enfoque relativamente novedoso y prometedor.

El principio de no inferioridad se basa en la hipétesis nula de que la diferencia entre dos
tratamientos o intervenciones es menor o igual a un margen predefinido de no
inferioridad. Es decir, si la intervencién «B» se considera no inferior a la intervencién
«A», se espera que la diferencia en los resultados entre ambas intervenciones sea menor

o igual a un umbral aceptable de no inferioridad. Molina concluye que (2020:55):

Es necesario definir a priori el margen de no inferioridad. La seleccion de este margen es clave y
se basa en una combinacion entre el criterio clinico y el andlisis estadistico de los datos de eficacia

del tratamiento que se utiliza como comparador respecto a placebo.

Cudnto mas amplio es el margen de no inferioridad (valor delta: 6 0 4), mas se reduce el tamasio

muestral del ensayo y mds facil es concluir la no inferioridad.

Por su parte, Althunian et al. (2017: 1636) afirman que la recomendacion habitual es «to
compare the estimated 95% confidence interval (Cl) of the new drug vs. the active

comparator from the noninferiority trial to a predefined margin».

Laaplicacion del principio de no inferioridad en la evaluacion de la traduccién automatica

implica establecer un margen de no inferioridad, que representa la diferencia aceptable
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entre las traducciones generadas por el sistema automatico y las traducciones humanas.
Si la diferencia se encuentra dentro de este margen, se concluye que el sistema automatico
produce traducciones no inferiores a las traducciones humanas. Como veremos en la
prueba piloto y en la evaluacion final, definiremos margenes de no inferioridad exigentes,
en linea con lo recomendado en farmacologia. Este enfoque de evaluacion basado en el
principio de no inferioridad tiene varias ventajas. En primer lugar, permite establecer
criterios claros y objetivos para evaluar la naturalidad y aceptacion de las traducciones
automaticas. En segundo lugar, evita la necesidad de alcanzar la perfeccion absoluta en
la traduccion automatica, ya que se centra en garantizar que las traducciones no sean

significativamente inferiores a las traducciones humanas.

El andlisis presentado en este capitulo se basa en unos cuestionarios realizados a usuarios
gallegos de Twitter, a quienes se les pidié evaluar su percepcion sobre una muestra
aleatoria de tuits traducidos del castellano al gallego, asi como tuits escritos directamente
en gallego. Se utiliz6 la primera version del motor para obtener las traducciones de los
tuits. Nuestro objetivo, por tanto, no es solo evaluar el motor de traduccion automatica
desarrollado para esta prueba piloto, sino también demostrar la validez del enfoque de no
inferioridad empleado para evaluar la calidad de la traduccion automatica. De conseguir
validar esto, el siguiente objetivo es utilizar la percepcion de los usuarios finales para
encontrar un vinculo entre los errores detectados en la evaluacion humana siguiendo el
marco MQM-DQF y una actitud negativa hacian los tuits traducidos automaticamente, de
manera similar a la metodologia aplicada por Guerberof et al., 2022 y Bhardwaj et al.,
2020.

2.Diseno del estudio

2.1. Descripcion de la muestra
Para disefiar el estudio de la prueba piloto basado en el principio de no inferioridad,
optamos por un estudio empirico con un disefio factorial incompleto. Configuramos
cuatro cuestionarios usando el programa Google Forms con un total de 20 items (tuits) de
una muestra posible de 60 tuits. Esta muestra esta compuesta por 30 tuits escritos
originalmente en gallego extraidos de las mismas cuentas usadas para la creacion del
corpus, pero que no se emplearon en los datos de entrenamiento y 30 tuits de la misma

tematica escritos originalmente en castellano y traducidos automéaticamente con nuestro
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motor. Ademas, también dividimos cada una de las categorias anteriores segln su
longitud. Se decide introducir esta diferenciacion para poder analizar el rendimiento del
motor segun la longitud del segmento, dado que uno de los principales desafios para la
TAN es la correcta resolucion de frases muy cortas o largas; las primeras debido a la falta
de contexto y las segundas debido a su complejidad linguistica. Para ello, tomamos como
referencia Castilho et al. (2017) y Sanchez-Gijon et al. (2019), pero adaptandolo a nuestro

dominio para tener en cuenta las restricciones de caracteres inherentes a Twitter.
De esta forma, podemos distinguir:

o Tuits formados por una frase corta delimitada con un minimo de dos palabras y un
méaximo de diez palabras.

o Tuits formados por una frase larga de mas de diez palabras.

e Tuits de un parrafo compuesto por dos 0 mas frases cortas de un minimo de dos
palabras y un maximo de diez de palabras.

e Tuits de un parrafo formado por dos 0 mas frases largas de mas de diez palabras.

o Tuits de parrafo mixto en el que podiamos encontrar un minimo de una frase corta

de hasta diez palabras y un minimo de una frase larga de mas de diez palabras.

2.2. Composicion de los cuestionarios
Para elaborar los cuestionarios, formamos dos bloques: uno de tuits originales y otro de
tuits traducidos, compuestos a su vez por seis tuits de cada una de las longitudes
anteriores. De manera deliberada, se busca que la proporcion de aparicion de los tuits
originales y traducidos no fuera igual para evitar que el participante pudiese deducirlo por
el simple formato del cuestionario. Asi mismo, para garantizar la validez de las
respuestas, cada cuestionario comparte 10 items con los otros, cinco con un cuestionario
y otros cinco con otro cuestionario. En el Anexo 11, se puede consultar la distribucion de

cada uno de los cuestionarios.

2.3. Formato de los cuestionarios
Para la evaluacion de los datos del motor creado con JoeyNMT, preparamos cuatro
cuestionarios formados por tres secciones. En la primera seccion, se ofrece al participante
una explicacion con las instrucciones necesarias para realizar el cuestionario y el
propdsito de esta. En la siguiente seccion, se recogen algunos datos demoscopicos de los

participantes como son: sexo, edad, lectura y escritura habitual en lengua gallega y uso
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habitual de traduccién automatica. En la Gltima seccion dedicada especificamente a los
tuits, se muestran los tuits de uno a uno para evitar que los participantes anticipen algun

patrén sistematico. Los tuits se acompafian de la siguiente pregunta de respuesta si/no:

¢ Consideras que este chio esta redactado de forma orixinal en galego ou que foi

traducido por un motor de traducion automatica?

lustracion 37. Pregunta de respuesta si/no del cuestionario de la prueba piloto

Las opciones que los participantes tienen son cerradas e inequivocas:

Si, considero que esta redactado orixinalmente en galego

Non, considero que é unha traducién automatica ao galego

llustracion 38. Opciones de respuesta a la pregunta principal del cuestionario de la prueba piloto

2.4. Perfil de los participantes
En la prueba piloto, participaron un total de 261 personas. Los participantes debian ser
hablantes de lengua gallega y usuarios de Twitter. Los cuestionarios se distribuyeron a
través de Twitter, dentro de comunidades especialmente activas en el uso y promocion
del gallego. En la tabla de la pagina siguiente, podemos ver el resumen de los datos
descriptivos de los participantes segln sexo, edad, uso habitual del gallego y uso de la

traduccion automatica en su dia a dia.
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[ALL] N
N=261
Sexo: 261
Feminino 136 (52.1%)
Masculino 116 (44.4%)
Non binario 3 (1.15%)
Prefiro non dicilo 6 (2.30%)
Idade 39.9 (12.4) 256
Galego: 261
Non 53 (20.3%)
Si 208 (79.7%)
Emprega T.Automaética: 261
Non 220 (84.3%)
Si 41 (15.7%)

Tabla 5. Resumen descriptivo de los datos demogréaficos

Como vemos, el perfil de participantes es un hablante, de aproximadamente 40 afios, que
conscientemente elige utilizar como lengua vehicular el gallego en su dia a dia 'y que no

usa habitualmente la traduccion automatica.

3.Procesamiento de los datos

Nuestra aproximacion estadistica se basa en el principio de no inferioridad, es decir, si la
TAN hubiese igualado la calidad de la traduccion humana, se daria una percepcion
equiparable de la naturalidad entre un tuit escrito originalmente en gallego y un tuit
traducido con nuestro motor. Esta percepcion del usuario de Twitter se calcula mediante

la tasa de aceptacion como original o no de cada uno de los tuits.

El andlisis estadistico se lleva a cabo mediante el software R v4.1. Para describir las

variables cuantitativas, se usan los indices promedio, desviacion estandar, maximo,
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minimo y nimero de casos. Por su parte, para describir variables cualitativas se emplean

frecuencias absolutas y relativas.

La comparacion preliminar entre la tasa de aceptacion y las caracteristicas de los tuits o
las caracteristicas demograficas de los participantes ha calcula empleando la prueba y?2 o

la prueba Exacta de Fisher segin el cumplimiento de los criterios de Cochran.
Se fija el nivel de significacion para todas las pruebas estadisticas en el 5 % (p<0.05).

Para comparar la tasa de aceptacion de los tuits traducidos automéaticamente se emplea un
modelo lineal generalizado mixto con distribucién binomial, contemplando el tuit (item)
y el participante (Id) como factores aleatorios cruzados, asi como las caracteristicas de
los tuits como factores fijos. Por tanto, se obtiene una discriminacion de los datos segun
el participante o segun el origen del tuit. En cada una de las aproximaciones a los
resultados que veremos en los siguientes puntos, se indicara el detalle estadistico

correspondiente. EI modelo empleado es el siguiente:

p
log[m]=a+ﬁX+ai+bj

a; ~ N(O, UIZT"EM)

Ecuacion 1. Modelo estadistico empleado en la prueba piloto

siendo p la probabilidad de aceptacién como original o no; X la matriz de disefio de los
efectos fijos, es decir, la longitud y origen del tuit; S el correspondiente vector de

coeficientes y a;, b; los efectos aleatorios para ftem (tuit) e Id (participante).

4.Andlisis de los datos

El principal objetivo de la evaluacion de los resultados de la prueba piloto a través del
principio de no inferioridad es validar el método, la férmula y los instrumentos de
recogida de datos. Buscamos, por tanto, en primer lugar, confirmar si la no inferioridad
se puede aplicar en este contexto y también, si la cantidad de datos y recogida de los

mismos son suficientes. En segundo lugar, también pretendemos determinar la propia
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calidad del motor. Para ello, primero analizamos la no inferioridad global v,
posteriormente, segln el tipo de tuit, teniendo en cuenta no solamente los datos
estadisticos (calculo de la no inferioridad) sino también la distribucién (evaluacion de la

no inferioridad segun respuesta).

4.1. Resultados globales de la prueba piloto
El tamafio de muestra inicial del estudio es de 261 participantes, totalizando 5220
valoraciones. Para poder entender las percepciones de los participantes con respecto a la
traduccion automatica de nuestro motor, debemos primero establecer que la media de tuits
originales percibidos correctamente como tales se sitda en el 68,7 % (ver llustracion 39).
Esto quiere decir que algunos tuits originales se percibieron como traduccion automatica,
por lo que hay que tener en cuenta este dato a la hora de calcular la no inferioridad.
Podriamos entonces considerar la TAN como no inferior a los tuits originales si alcanza
un porcentaje similar de aceptacion como original que se sitle en torno a ese casi 70 %.
Asi, creamos el siguiente grafico de dispersion para poder ver donde se sitla la tasa de

aciertos de la TAN y donde la del texto original.

Acierto

90
80
70

60
50
40

lustracion 39. Tasa de aciertos en TA vs Tasa de aciertos en TO
La linea negra marca las valoraciones que no discriminan, esto es, en los puntos de la

linea la tasa de aciertos es del 50 % y es equivalente a valoraciones realizadas al azar. A
su vez, los puntos por encima de la linea negra corresponden a sujetos que si discriminan,
es decir, que pueden distinguir entre TA'y TO y el acierto global superior al 50 %. Por el
contrario, los puntos por debajo de la linea negra corresponden a sujetos que discriminan

peor que el azar, es decir, valoran erroneamente. En cierta medida tienen tendencia a
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clasificar los TA como TO; y los TO los clasifican como TA. Noétese que, si la
herramienta de traduccion automatica fuera perfecta, los sujetos no podrian discriminar y
sus tasas estarian cerca del 50 %, con valoraciones en la linea negra, por lo que, a nivel

global, el motor de TAN no es lo suficientemente bueno para alguno de los participantes.

4.2. Resultados por tipo de tuit
Tal y como describimos en la seccion 2.1, clasificamos los tuits en funcion de su longitud.
De esta forma, podemos diferenciar: tuits formados por una frase corta, tuits formados
por una frase larga, tuits formados por un parrafo de frases cortas, tuits formados por un
parrafo de frases largas y tuits formados por un péarrafo de frases largas y cortas. Si
analizamos la aceptacion segun el tipo de tuit, observamos que hay una tendencia bastante
clara en rechazar aquellos tuits compuestos por frases cortas. En este tipo de tuits, la
distancia entre traduccion automatica y original es mayor que en las otras variables. Esta
debilidad en las frases cortas es algo comun y frecuente en la TAN y habitualmente se
suele achacar a la falta de contexto. No obstante, comprobamos que estos tuits son
gramaticalmente correctos, por lo que entendemos que no hay suficiente informacion para
que el participante pueda discriminar si suena natural o no en gallego, especialmente dada

su cercania con el espafiol.

Por contra, observamos que los tuits traducidos automaticamente que se componen de
parrafos con frases largas tienen una tasa de aceptacion mayor que los originales de su
misma categoria. De manera similar, se puede apreciar la misma tendencia en los parrafos
mixtos. Una de las posibles razones de esta mayor aceptacién podria ser que la no

restriccion de caracteres en la traduccion automatica y una mayor fluidez.

Para analizar la homogeneidad en las respuestas segun las subcategorias que previmos,

creamos el siguiente diagrama de caja y bigotes.
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llustracion 40. Diagrama de caja y bigotes segiin la aceptacion del tuit

Lo que podemos apreciar en esta ilustracion es que se da una mayor dispersion en la
traduccion automatica que en los tuits redactados originalmente. Como podemos
observar, las cajas en los textos originales son mas pequefias que en la traduccion
automatica, incluso en los tuits de parrafos de frases largas que han sido mas aceptados.
Esto nos lleva a concluir que se da un mayor acuerdo en como son los tuits escritos

originalmente que en la traduccion automatica.

4.3. Andlisis estadistico
Para realizar el andlisis estadistico, en primer lugar, se modeliza, es decir, se desarrolla
un modelo estadistico que describe la relacion entre la aceptacion de los tuits y las
caracteristicas de estos a través de un modelo lineal generalizado mixto con funcion de
enlace logit. La funcion de enlace logit es una funcion matematica que se utiliza en el
contexto de la regresion logistica para modelar y predecir la probabilidad de un evento
binario (si/no, 0/1) en funcion de un conjunto de variables predictoras. La funcién de
enlace logit transforma la escala de probabilidad lineal (que puede variar en un rango
infinito) en una escala logaritmica, lo que permite modelar de manera efectiva la relacion
entre las variables predictoras y la probabilidad de que ocurra el evento de interés. Esta
propuesta modeliza el logaritmo del Odds de aceptacion en funcion de diferentes
variables. EI Odds de aceptacion viene a ser una transformacion de las probabilidades, de
forma que, si el Odds es 0, las probabilidades son del 50 %, y si el Odds es positivo, las

probabilidades son mayores del 50 %. Al comparar grupos se obtiene el Odds Ratio,
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medida similar a una tasa de riesgos (probabilidades). Si el Odds Ratio es 1, no hay

diferencias entre grupos. Si es mayor que 1, el primer grupo tiene una incidencia mayor.

Tal y como vemos en la lustracion 41, primero se crea el modelo (linea generalized linear
model) y se determinan los efectos aleatorios (linea random effects) y los efectos fijos
(linea fixed effects). Por Gltimo, se calcula la devianza (tabla Analysis of Devianza) para

evaluar la significancia de las primeras estimaciones del modelo.

mo <- glmer( Aceptacidon ~ Automatico + Tipo_Frase + Automatico : Tipo_Frase
+ (1|ID) + + (1|Item) , binomial( 'logit'), bd3)
print( summary(mo), FALSE)

Generalized linear mixed model fit by maximum likelihood (Laplace
Approximation) [glmerMod]
Family: binomial ( logit )
Formula: Aceptacién ~ Automatico + Tipo_Frase + Automatico:Tipo_Frase +
(1] ID) + +(1 | Item)

Data: bd3
AIC BIC 1loglLik deviance df.resid
6239.8 6318.5 -3107.9 6215.8 5208

Scaled residuals:
Min 1Q Median 3Q Max
-3.2296 -0.8603 0.4642 0.6728 2.9437

Random effects:

Groups Name Variance Std.Dev.

D (Intercept) ©.2520  ©0.5020

Item (Intercept) ©.5878 ©.7667
Number of obs: 5220, groups: ID, 261; Item, 60

Fixed effects:
Estimate Std. Error z value Pr(>|z|)

(Intercept) -0.1559 0.3350 -0.465 0.64164
AutomaticoTO 1.4060 0.4750 2.960 0.00307 **
Tipo_FraseFL 0.4806 0.4752 1.011 0.31187
Tipo_FrasePC 0.3833 0.4804 0.798 0.42497
Tipo_FrasePM 0.5976 0.4754 1.257 0.20877
Tipo_FrasePL 0.7260 0.4784 1.518 ©0.12912
AutomaticoTO:Tipo_FraseFL -0.9586 0.6706 -1.429 0.15288
AutomaticoTO:Tipo_FrasePC -0.6979 0.6751 -1.034 0.30126
AutomaticoTO:Tipo_FrasePM -0.8681 0.6698 -1.296 0.19493
AutomaticoTO:Tipo_FrasePL -1.6302 0.6726 -2.424 0.01536 *
Signif. codes: © '***' @.001 '**' 0.01 '*' @©.05 '.' 0.1 ' ' 1
car: :Anova(me, 3)

Analysis of Deviance Table (Type III Wald chisquare tests)

Response: Aceptacién
Chisq Df Pr(>Chisq)

(Intercept) 0.2166 1 0.641644
Automatico 8.7632 1 0.003074 **
Tipo_Frase 2.6876 4 0.611394
Automatico:Tipo_Frase 6.0332 4 0.196684

llustracion 41. Modelo para el analisis estadistico

Posteriormente, se realizan las estimaciones basadas en el modelo (llustracion 42, pagina
siguiente) para calcular la probabilidad de aceptacién segun el tipo de tuit y su longitud.
En la columna prob ya se puede apreciar, por un lado, que a nivel global los tuits

originales tienen una mayor probabilidad de aceptacién y que la Unica categoria segun
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longitud que supera en probabilidades a los tuits originales son los tuits formados por un

parrafo de frases largas.

library(emmeans)
emmeans(m@, ~ Automatico | Tipo_Frase, "response")

Tipo_Frase = FC:

Automatico prob SE df asymp.LCL asymp.UCL
TA 0.461 0.0832 Inf 0.307 0.623
TO 0.777 0.0589 Inf 0.642 0.872
Tipo_Frase = FL:

Automatico prob SE df asymp.LCL asymp.UCL
TA 0.580 0.0830 Inf 0.415 0.730
TO 0.684 0.0718 Inf 0.530 0.806

Tipo_Frase = PC:

Automatico prob SE df asymp.LCL asymp.UCL
TA 0.557 0.0858 Inf 0.388 0.713
TO 0.718 0.0673 Inf 0.570 0.830
Tipo_Frase = PM:

Automatico prob SE df asymp.LCL asymp.UCL
TA 0.609 0.0812 Inf 0.444 0.752
TO 0.727 0.0653 Inf 0.583 0.835
Tipo_Frase = PL:

Automatico prob SE df asymp.LCL asymp.UCL
TA 0.639 0.0795 Inf 0.474 0.777
TO 0.586 0.0799 Inf 0.426 0.729

Confidence level used: 0.95
Intervals are back-transformed from the logit scale

llustracion 42. Estimaciones basadas en el modelo

Finalmente, se realizan las comparaciones basadas en el modelo para obtener el Odds

Ratio que se encuentra en la primera columna de la Ilustracion 43.

p@ <- pairs( emmeans(m@, ~ Automatico | Tipo_Frase, "response") )
po
Tipo_Frase = FC:
contrast odds.ratio SE df null z.ratio p.value
TA / TO 0.245 0.116 Inf 1 -2.960 0.0031
Tipo_Frase = FL:
contrast odds.ratio SE df null z.ratio p.value
TA / TO 0.639 0.303 Inf 1 -0.945 0.3446
Tipo_Frase = PC:
contrast odds.ratio SE df null z.ratio p.value
TA / TO 0.493 0.236 Inf 1 -1.477 0.1396
Tipo_Frase = PM:
contrast odds.ratio SE df null z.ratio p.value
TA / TO 0.584 0.275 Inf 1 -1.140 0.2542
Tipo_Frase = PL:
contrast odds.ratio SE df null z.ratio p.value
TA / TO 1.251 0.594 Inf 1 0.472 0.6369

Tests are performed on the log odds ratio scale

llustracion 43. Comparaciones basadas en el modelo
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Los valores de la columna Odds Ratio confirman lo observado en el punto anterior. Los
tuits de frases cortas o parrafos formados por frases cortas tienen menos probabilidades
de ser aceptados (0,245 para FC y 0,493 para PC) que los formados por frases largas o
parrafos mixtos (0,639 para FL y 0,584 para PM), aunque en estos cuatro casos la TAN
no superaria a los tuits originales. La tendencia si se invierte en los parrafos formados por
frases largas (valor de 1,251). En esta variable, la TAN tiene mas posibilidad de ser
aceptada que los textos originales. Podemos observar este cambio de direccion en la

siguiente ilustracion:

100% -

75% 1

\.//.__’4_\
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llustracion 44. Comparaciones de probabilidades segun la aceptacion del tuit traducido y tuit original

Como podemos ver, los tuits originales siempre se sitdan por encima de los tuits
traducidos, salvo en los parrafos largos. Aqui esta tendencia se invierta. Asimismo,
también se puede apreciar cdmo hay una mayor distancia entre los dos pares de los tuits

formados por frases cortas y por parrafos de frases cortas.

4.4. Andlisis de no inferioridad
Para llevar a cabo el analisis de no inferioridad, se modeliza la relacion en términos de la
aceptacion de los tuits y las caracteristicas de estos a través de un modelo lineal

generalizado mixto con funcion de enlace identity. A continuacion, podemos ver el cddigo

empleado.
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ml <- glmmPQL( Aceptacién ~ Automatico + Tipo Frase + Automatico : Tipo Fra
se, list( ~1, ~1), binomial( 'identity'), bd3)
print(summary(ml), FALSE)

Linear mixed-effects model fit by maximum likelihood

Data: bd3
AIC BIC loglLik
NA NA NA

Random effects:
Formula: ~1 | ID
(Intercept)
StdDev: 0.1125966
Formula: ~1 | Item %in% ID
(Intercept) Residual
StdDev: 3.807198e-06 0.9835712

Variance function:
Structure: fixed weights
Formula: ~invwt

Fixed effects: Aceptacién ~ Automatico + Tipo_Frase + Automatico:Tipo_Fras
e
Value Std.Error DF t-value p-value

(Intercept) 0.3845701 0.02198307 4950 17.493924 0.0000
AutomaticoTO 0.3335720 0.02766064 4950 12.059449 0.0000
Tipo_FraseFL 0.1252825 0.03153297 4950 3.973063 0.0001
Tipo_FrasePC 0.0881506 0.03388155 4950 2.601727 ©0.0093
Tipo_FrasePM 0.1844331 0.03380470 4950 5.455842 0.0000
Tipo_FrasePL 0.2957608 0.03029883 4950 9.761458 ©.0000
AutomaticoTO:Tipo_FraseFL -0.1368892 ©.03998844 4950 -3.423220 0.0006
AutomaticoTO:Tipo FrasePC -0.0729627 0.04121386 4950 -1.770345 0.0767
AutomaticoTO:Tipo_FrasePM -0.1441153 0.04057189 4950 -3.552098 0.0004
AutomaticoTO:Tipo FrasePL -0.4256167 ©.04082212 4950 -10.426130 ©0.0000
Correlation:

(Intr) AtmtTO Tp_FFL Tp_FPC Tp_FPM Tp_FPL ATO:T_F

F

AutomaticoTO -0.720
Tipo_FraseFL -0.628 0.502
Tipo_FrasePC -0.587 0.472 0.409
Tipo_FrasePM -0.595 0.486 0.412 0.397
Tipo_FrasePL -0.659 0.536 0.459 0.435 0.454
AutomaticoTO:Tipo FraseFL ©.500 -0.693 -0.791 -0.329 -0.339 -0.373
AutomaticoTO:Tipo_FrasePC ©0.485 -0.670 -0.336 -0.827 -0.339 -0.365 0.466
AutomaticoTO:Tipo FrasePM ©.500 -0.688 -0.344 -0.336 -0.846 -0.385 0.484
AutomaticoTO:Tipo_FrasePL ©0.496 -0.693 -0.346 -0.331 -0.351 -0.755 0.483

ATO:T_FPC ATO:T_FPM

AutomaticoTO
Tipo_FraseFL
Tipo_FrasePC

llustracion 45. Codigo empleado para el célculo de la no inferioridad

A partir de este modelo, se obtienen las estimaciones en bruto que vemos en la llustracion

46 de la pagina 127. Sobre estas estimaciones se aplicara, posteriormente, el margen de
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no inferioridad, mas concretamente, sobre el limite superior del intervalo de confianza

(columna upper.CL).

emmeans(ml, ~ Automatico | Tipo_Frase, "response™)

Tipo_Frase = FC:

Automatico emmean SE df lower.CL upper.CL
TA 0.385 0.0220 260 0.341 0.428
TO 0.718 0.0193 260 0.680 0.756

Tipo_Frase = FL:

Automatico emmean SE df lower.CL upper.CL
TA 0.510 0.0246 260 0.461 0.558
TO 0.707 0.0180 260 0.671 0.742

Tipo_Frase = PC:

Automatico emmean SE df lower.CL upper.CL
TA 0.473 0.0275 260 0.419 0.527
TO 0.733 0.0165 260 0.701 0.766

Tipo_Frase = PM:

Automatico emmean SE df lower.CL upper.CL
TA 0.569 0.0272 260 0.515 0.623
TO 0.758 0.0145 260 0.730 0.787

Tipo_Frase = PL:

Automatico emmean SE df lower.CL upper.CL
TA 0.680 0.0229 260 0.635 0.725
TO 0.588 0.0209 260 0.547 0.629

Degrees-of-freedom method: containment
Confidence level used: 0.95

llustracion 46. Estimaciones basadas en el modelo de no inferioridad

Decidimos establecer el margen de no inferioridad en el 95 % unilateral fijado en el 20 %,
es decir, establecer que la tasa de aceptacion de la traduccion automaética es superior al
valor de la tasa de aceptacion de los tuits originales menos 20 puntos porcentuales. La
eleccion de este margen es critica y representa uno de los principales desafios en los
ensayos de no inferioridad, dado que no existe un consenso universal. Las agencias
reguladoras proporcionan algunas recomendaciones sobre como elegir el margen, pero
no fijan ninguno. Molina (2020) declara que en la mayoria de los casos se escoge un
margen del 30 %, mientras que autores como Althunian et al. (2017) hablan de un 5% o
Senn (2000) de un 10 %.
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De forma practica esto equivale a que el limite superior del intervalo de confianza al 90 %
para la diferencia entre tasas (TA - TO) esté por encima del valor -0.2 (valor upper.CL en

la llustracién 47).

Tipo Frase = FC:
contrast estimate SE  df lower.CL upper.CL
TA - TO -0.334 0.0277 4950 -0.3791 -0.288

Tipo_Frase = FL:
contrast estimate SE  df lower.CL upper.CL
TA - TO -0.197 0.0288 4950 -0.2441  -0.149

Tipo_Frase = PC:
contrast estimate SE  df lower.CL upper.CL
TA - TO -0.261 0.0306 4950 -0.3109 -0.210

Tipo Frase = PM:
contrast estimate SE  df lower.CL upper.CL
TA - TO -0.189 0.0294 4950 -0.2379 -0.141

Tipo_Frase = PL:
contrast estimate SE df lower.CL upper.CL
TA - TO 0.092 0.0294 4950 0.0436 0.140

llustracion 47. Calculo de la no inferioridad a partir de las estimaciones del modelo

Por tanto, tal y como vemos en la columna de resultados upper.CL, solo podemos declarar
la no inferioridad en los tuits formados por un parrafo de frases largas. Si bien, cabe
destacar que tanto los parrafos mixtos como las frases largas se sitan cerca del umbral
fijado en -0.2. Por el contrario, y tal y como veniamos viendo en las exploraciones previas,
las frases cortas tanto solas como en parrafos son las méas alejadas del umbral. Esto indica

un camino claro en el que trabajar para mejorar el motor.

5.Validacion del método de evaluacién

Para poder saber si nuestro motor cumple con los objetivos que nos habiamos propuesto,
debemos también evaluar el instrumento de analisis en si mismo. Por tanto, durante esta
prueba piloto, se extrae informacion para confirmar si el instrumento es capaz de recopilar

todos los datos que necesitamos para evaluar el motor y si todas nuestras preguntas se
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contestan de la manera que pretendiamos. Por esta razon, también realizamos un analisis

descriptivo del propio instrumento.

En primer lugar, miramos en profundidad el tipo de respuestas para detectar cualquier
anomalia. Para ello, analizamos la tasa de aceptacion global de todas las respuestas y los
5 mejores y peores en la tasa de acierto.

40

30

count

20

| o noll

0.4 0.6 0.8 1.0

llustracion 48. Histograma de respuestas seglin aceptacion global

En la llustracion 48, el vector Y va de 0, que representa la no aceptacion de ningun tuit,
a 1, que representa la aceptacion de todos los tuits. Tal y como se puede apreciar, la
mayoria de las respuestas se agrupan entre el 0,4 y el 0,8, lo que demuestra cierta
heterogeneidad en las respuestas y confirma que la seleccion de los participantes fue
valida.

No obstante, tal y como vemos en la

Tabla 6 de la pagina 130, hubo participantes que aceptaron todo como original y otros

que rechazaron incluso tuits escritos originalmente en gallego.
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TA

TO

Acierto

60

70

63

146

16

259

157

192

90

169

25.0

25.0

16.7

16.7

27.3

100.0

83.3

83.3

85.7

100.0

375

375

50.0

50.0

44.4

714

92.9

92.9

92.3

85.7

31.25

31.25

33.35

33.35

35.85

85.70

88.10

88.10

89.00

92.85

Tabla 6. 5 mejores y 5 peores segun la tasa de acierto

Cabe recordar que los cuestionarios se distribuyeron a través de Twitter dentro de

comunidades especialmente activas en el uso y promocion del gallego, por lo que el perfil

de los participantes se corresponderia con el de un hablante que conscientemente elige

utilizar como lengua vehicular el gallego en su dia a dia. En consecuencia, se podria

argumentar que estos participantes son expertos en la lengua y que tienden a buscar la

correccion y estilo linglistico, algo que no siempre es posible debido a las restricciones

de Twitter.

Por ultimo, completamos nuestro analisis con la evaluacion del perfil de las respuestas

segun las caracteristicas del tuit, es decir, analizamos la aceptacion de los participantes

en funcién de si era un tuit original o traducido y de la longitud de estos (véase Tabla 7

de la pagina 131).
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Non Si p-value N
N=1965 N=3255
Origen: <0.001 5220
TA 958 (47.7%) 1049 (52.3%)
TO 1007 (31.3%) 2206 (68.7%)
Tipo_Frase: <0.001 5220
FC 468 (45.4%) 563 (54.6%)
FL 419 (38.4%) 671 (61.6%)
PC 371 (35.9%) 661 (64.1%)
PM 329 (30.8%) 740 (69.2%)
PL 378 (37.9%) 620 (62.1%)
Tipo_Automatico: <0.001 5220
FC-TA 315 (61.9%) 194 (38.1%)
FC-TO 153 (29.3%) 369 (70.7%)
FL-TA 207 (49.2%) 214 (50.8%)
FL-TO 212 (31.7%) 457 (68.3%)
PC-TA 172 (51.8%) 160 (48.2%)
PC-TO 199 (28.4%) 501 (71.6%)
PL-TA 125 (31.0%) 278 (69.0%)
PL-TO 253 (42.5%) 342 (57.5%)
PM-TA 139 (40.6%) 203 (59.4%)
PM-TO 190 (26.1%) 537 (73.9%)

Tabla 7. Resumen descriptivo de las variables

Tal y como se aprecia en la Tabla 7, los p-valores son significativos por lo que prueban
que el instrumento es correcto. También constatamos diferencias entre los participantes,
por ejemplo, el porcentaje de aceptacion de la variable «FC-TA» de la tabla es de un

38,1 %, muy alejado del resto de porcentajes de las otras categorias. Esta gran variacion
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se podria haber inferido si en la recoleccion de los datos se hubiesen incluido mas
preguntas demoscopicas para asi conocer mejor al participante y evaluar las tasas
intrapersonales o cualquier otro mecanismo que fijase objetivamente las caracteristicas
discursivas evaluadas. Es llamativo el porcentaje de tuits originales que no se han
percibido correctamente como tales, por ejemplo, en la variable «PL-TO» de la tabla con
un 57,5 %, el valor mas bajo entre los tuits originalmente escritos en gallego. Este
fendmeno puede estar provocado por el cuestionario, es decir, que la propia herramienta
haya llevado al participante a identificar estilos correctos pero inusuales como TA,

cuando de hecho, estaban leyendo textos originales.

6.Consideraciones finales

En este apartado, hemos descrito el proceso de elaboracion y analisis de la prueba piloto
con el doble objetivo de evaluar el motor entrenado y el propio instrumento de evaluacion

basado en el principio de no inferioridad.

Uno de los principales hallazgos es que los tuits escritos originalmente en gallego no
siempre se perciben como tales. A partir de aqui, al calcular la no inferioridad con nuestro
modelo estadistico, encontramos informacion clara con valor significativo de los puntos
fuertes y débiles del motor. Las estimaciones basadas en el modelo nos indican dénde
tenemos que mejorar el motor para alcanzar la no inferioridad en todos los tipos de tuits:
en las frases cortas, tanto solas como en parrafos. Por otro lado, el sistema usado para
entrenar la primera version del motor no permitia ajustar la configuracion de la longitud
de los segmentos en el corpus, lo que podria haber penalizado también las frases cortas.
Por ello, el motor se debe entrenar de nuevo con una mayor muestra de segmentos cortos
para mejorar su rendimiento y con otra tecnologia y, posteriormente, evaluarlo siguiendo

métricas automaticas, humanas y de no inferioridad.

Por otro lado, cabe sefialar que en las oraciones largas la primera version de nuestro motor
no es inferior a los tuits redactados originalmente en gallego. Este dato resulta
extremadamente interesante ya que prueba que nuestro corpus es lo suficientemente
auténtico y natural para los participantes en este tipo especifico de frases. Mas aln, si
tenemos en cuenta que el participante estaba evaluando el resultado directo del motor sin

poseditar.
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En cuanto al método en si mismo, demostramos que, aunque las evaluaciones de no
inferioridad son mas propias de los estudios médicos, se pueden aplicar también en los
estudios de traduccién automatica para extraer las percepciones de los usuarios finales.
Con este método, nos centramos en identificar las diferencias en la percepcion cuando se
comparan tuits traducidos automaticamente con tuits escritos originalmente en gallego.
Sin embargo, pudimos detectar ciertos problemas que tendremos que subsanar en los
cuestionarios finales cuando el motor se reentrene. Por un lado, debemos introducir
algunas preguntas de control para detectar un nivel linguistico bésico de gallego y asi
excluir aquellos participantes que no lo cumplan. Por otro lado, debemos también
introducir mas contexto y cohesion en la comprension de los tuits, por lo que decidimos
incluir también hilos y no Unicamente tuits. Finalmente, también debemos controlar que
el nimero de respuestas en cada uno de los cuestionarios sea similar para evitar que una

distribucion desproporcionada influenciara en el analisis.
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CAPITULO IX: Entrenamiento del motor:

prueba final

En este capitulo, se aborda el procedimiento seguido para entrenar de nuevo el motor tras
la baja aceptabilidad obtenida en las frases cortas durante la prueba piloto descrita en el
capitulo anterior. En especifico, en este capitulo se describen las modificaciones
implementadas durante la segunda fase de entrenamiento del motor de TA. Dicha fase se
caracteriza por la introduccién de cambios significativos en dos aspectos fundamentales
del disefio original del motor: la cantidad de datos del corpus especifico empleado y la

tecnologia empleada.

Cabe recordar que uno de los objetivos principales de esta investigacion es la creacion de
un motor de TAN apto para el gallego y las redes sociales. Nuestra hipotesis de partida
es que se puede conseguir una calidad alta. En este capitulo se conseguira, por tanto,

alcanzar nuestro objetivo y tratar nuestra hipétesis.

Se puede consultar el modelo del motor final entrenado en la plataforma Github®. Para
comodidad del usuario final, en la plataforma MutNMT se puede traducir directamente

con la version JoeyNMT (GaINMT2) del motor reentrenado?!.

1. Ampliacion del corpus especifico

Tras el analisis de los resultados obtenidos en la prueba piloto descrita en el capitulo
anterior, pudimos concluir que nuestro corpus especifico no permitia realizar un buen
entrenamiento en frases cortas. Por ello, para intentar usar en el entrenamiento un corpus
con una mayor representacion de frases cortas, se decide mantener el corpus Paracrawl
como base genérica, pero ampliar el corpus proveniente de Twitter. Inicialmente, nuestro
corpus de Twitter comprendia apenas alrededor de 70,000 oraciones Unicas. Para la
construccion de un corpus de Twitter de mayor envergadura, se seleccionan cuentas

adicionales de instituciones gallegas (ver Tabla 8), tales como aquellas asociadas a la

20 Disponible en: https://github.com/mariadocampo/GalINMT [Fecha de consulta: 14 de septiembre de
2023]
21 Disponible en: https://ntradumatica.uab.cat/translate/ [Fecha de consulta: 14 de septiembre de 2023]
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Ampliacién del corpus especifico

television y radio oficiales de Galicia, cuentas destinadas a la promocion del gallego,

cuentas de revistas de divulgacion y cuentas de podcast en gallego. Estas 18 cuentas se

eligen especificamente siguiendo los mismos criterios que en el estudio previo, es decir,

cuentas con un uso adecuado de la gramética y la ortografia, asi como expresiones

comunes 'y naturales.

Cuenta de Twitter

NUmero de tuits

@uvigo 11507
@UDC _gal 10258
@UniversidadeUSC | 7875
@AcademiaGalega | 6362
@PortalPalabras 5543
@SXPL 4165
@Falaredes 8887
@culturagaleg 28252
@consellocultura 5486
@biosbardia 4191
@EdGalaxia 13518
@podgalego 5644
@comochodigo 362
@ctnl 9994
@NeoFalantes 362
@GalegoTwitch 13223
@diariocultural _ 13545
@RadioGalega 81604
@TVGalicia 144741
@DigochoEuTVG 738
@IGE_Estatistica 27131
@Valedordopobo 3385
@Fegamp 3743
@Par_Gal 17258

Tabla 8. Cuentas y nimero de tuits utilizados para ampliar el corpus especifico
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Seguimos los mismos pasos Yy scripts descritos en el apartado 1.2 Creacién del corpus
especifico del capitulo IV de la pagina 98 para extraer, limpiar y procesar el nuevo corpus.
El corpus bilinglie depurado contiene 262 785 oraciones unicas y 5 448 375 palabras.
Entrenamos nuestro motor con el corpus Paracrawl genérico espafiol - gallego (1 879 651

oraciones y 44 626 394 palabras) y este corpus especifico.

Motor prueba piloto Motor evaluacién final
Corpus Twitter 69 713 262 785
Corpus Paracrawl 1879 651 1879 651

Tabla 9. Comparativa de datos usados para el entrenamiento en el motor de la prueba piloto y el de la evaluacién
final

2. Eleccidon de la tecnologia TAN

Tras el entrenamiento del motor para la prueba piloto descrito en el capitulo V, se realiza
un segundo entrenamiento con otra tecnologia de software libre que permite controlar un
poco mas los pardmetros de entrenamiento. La tecnologia en este caso es Marian??,
version 1.12.0 (Junczys-Dowmunt et al., 2018). Marian es un marco de traduccion
automatica neural escrito en C++ con dependencias minimas. El equipo de Microsoft
Translator es el principal desarrollador, aunque muchos académicos (principalmente de
la universidad de Edimburgo y, en el pasado, de la universidad de Poznan) y otros
contribuidores comerciales ayudan en su desarrollo. Actualmente, es la tecnologia que
estd detrds del traductor neuronal Microsoft Translator y se emplea en numerosas

empresas, organizaciones y proyectos de investigacion.
Estas son algunas de sus funcionalidades:

e Implementacion puray eficiente en C++
e Entrenamiento rapido multi-GPU y traduccion GPU/CPU
e Arquitecturas NMT de Ultima generacion: deep RNN y transformer

e Licencia de libre acceso permisiva (MIT)

22 Disponible en: https://github.com/marian-nmt/marian/releases/tag/1.12.0. [Fecha de consulta: 13 de
septiembre de 2023]
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Proceso de entrenamiento

Como vemos Marian ofrece mas robustez a la hora de entrenar y permite un mejor control
de los parametros de entrenamiento y, por eso, la elegimos para nuestro segundo

entrenamiento del motor, tal y como veremos en las conclusiones de la prueba piloto.

3.Proceso de entrenamiento

Para el entrenamiento con Marian, primero teniamos que disponer de una GPU con la
capacidad suficiente para ejecutar entrenamientos neuronales, con un sistema operativo
Ubuntu y con Marian compilado y listo para usar. La empresa de traduccién CPSL facilito
la GPU en la que poder realizar el entrenamiento con Marian, ya que disponian de esta

maquina previamente configurada para ello.

Otra de las decisiones que tomamos es el tipo de configuracion. Marian proporciona la
opcidn --task, que ofrece una manera rapida de configurar un entrenamiento de un tipo

determinado. La lista de configuraciones predefinidas incluye:

e best-deep: la arquitectura RNN BiDeep propuesta por Miceli Barone et al. (2017)

o transformer-base y transformer-big: arquitecturas y configuraciones de
entrenamiento para los modelos transformer base y transformer big,
respectivamente, presentados en Vaswani et al. (2019)

o transformer-base-prenorm y transformer-big-prenorm: variantes de dos modelos
transformer con la normalizacién de la capa se ejecuta como el primer paso de

preprocesamiento por bloques.

En nuestro caso, el modelo que mejor se ajusta a nuestras necesidades y que mejores
referencias habia obtenido en otras investigaciones similares a la nuestra (Guerberof et

al., 2022) era el transformer-big.

Otro de los elementos que queriamos controlar son las métricas de validacion y en qué
momento se paraba el entrenamiento. Normalmente, se detiene un entrenamiento cuando
no se consiguen mejoras en los resultados de la métrica o métricas de validacion durante
un determinado namero de validaciones (lo que se conoce como early stopping). Marian
ofrece varias métricas de validacion: cross-entropy (meétrica que analiza a nivel de
segmento como de bueno es el rendimiento de un modelo con un nimero del 1 al 0, siendo
este ultimo un modelo sin errores), ce-mean-words (Io mismo que el anterior, pero a nivel

de palabra), valid-script (ejecuta un script propio que debe devolver un namero),
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Translation (ejecuta también un script propio que debe devolver un namero), bleu
(calcula lamétrica BLEU en el set de validacion en bruto) y bleu-detok (calcula la métrica
BLEU en el set de validacion posprocesado). En nuestro caso, empleamos cross-entropy
y bleu-detok. Por su parte, el early stopping es la técnica habitual para decidir cuando
detener un entrenamiento basada en una heuristica que utiliza el conjunto de validacion.
Por defecto se usa una paciencia de 10. Esto quiere decir que el entrenamiento se parara
cuando pasen 10 procesos de validacion iterativos en los que no se consigan mejoras. Si
se utiliza més de una métrica en la validacién por defecto se detiene el entrenamiento
cuando cualquiera de estas métricas llega al valor de early-stopping. No obstante, en
nuestro caso, indicamos que se detuviera cuando todas las métricas Ilegasen al valor de
early-stopping poniendo el valor del pardmetro --early-stopping-on en all. Ademas,

también controlamos dos pardmetros adicionales relacionados con early-stopping:

e overwrite: por defecto Marian guarda todos los modelos para cada paso de
validacién. Si ponemos este parametro en true borrard los modelos anteriores y
mantendra unicamente el ultimo (o el mejor, dependiendo de la siguiente opcion).

o keep-best: se emplea junto a la opcion anterior. Si esta en true guarda el mejor

modelo.

A continuacion, podemos ver un ejemplo de nuestro archivo de configuracion:

llustracion 49. Parametros de configuracion del entrenamiento en Marian
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Los parametros como los mostrados en la Ilustracién 49 se guardan en un archivo de
configuracion, que debe estar en la misma ruta en la que estan todos los corpus

preprocesados previamente y a continuacion se ejecuta el siguiente comando:
./marian -c archivodeconfiguracién.yml

llustracion 50. Comando para iniciar el entrenamiento en Marian

La duracion del entrenamiento dependera de la capacidad de la GPU, del tamafio del
corpus y de las métricas empleadas. En nuestro caso, el motor tardé dos dias en entrenarse
en la GPU con tarjeta grafica NVIDIA, 32 gigas de memoria RAM y procesador Intel
Core 17-9700G9 @3.0GHz. Una vez entrenado, los médulos MTUOC permiten montar
un servidor Marian con el que poder comunicarse a través de la herramienta de traduccion

asistida SDL Trados Studio y traducir directamente desde alli.

Una vez entrenado el motor de nuevo, es necesario evaluarlo de nuevo. Para ofrecer una
vision completa de la evaluacion, hemos unido en el capitulo siguiente la evaluacion
automatica, la evaluacion humana siguiendo el marco MQM-DQF y la evaluacion de la

percepcidn de los usuarios siguiente el principio de no inferioridad.
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CAPITULO X: Evaluacion del motor de la

prueba final

La informacion obtenida a partir de la prueba piloto nos permite perfeccionar el
procedimiento seguido para evaluar finalmente el motor reentrenado gracias a la
informacién extraida en la prueba piloto. En esta segunda evaluacion, combinamos el
enfoque tradicional de evaluacion automatica y humana de la TAN con la evaluacion de
no inferioridad. El objetivo principal de este capitulo, por tanto, es presentar y discutir los
resultados obtenidos en las tres evaluaciones y correlacionar los datos para demostrar la
calidad y utilidad del motor, ademéas de consolidar el sistema de evaluacién sin gold

standard a través del método de no inferioridad.

En este proceso, primero se lleva a cabo una evaluacion automatica con la métrica BLEU
en el apartado 1. Posteriormente en el apartado 2, se encarga a tres traductores gallegos
con mas de 10 afios de experiencia la evaluacion humana de los tuits traducidos
automaticamente siguiendo el marco MQM-DQF de clasificacion de errores. Finalmente
en el apartado 3, se aplica la estrategia de evaluacién de la no inferioridad con el objetivo
de relacionar una mala percepcion del usuario con errores graves del motor detectados en
la evaluacion humana. Se introducen en el instrumento de recogida de datos los cambios
necesarios constatados en la prueba piloto. Para ello, primero se crea una nueva muestra
de tuits escritos originalmente en gallego y tuits escritos en castellano que se tradujeron
utilizando el motor de traduccién automatica desarrollado. Como se explicard mas en
detalle a continuacion, los tuits se vuelven a clasificar segin su longitud y esta vez se
incluyen hilos para intentar corregir la falta de contexto detectada en la prueba piloto.
Posteriormente, se disefian distintos cuestionarios y se distribuyen entre una muestra
diferente de usuarios de Twitter gallegos para extraer su percepcion. Los datos se analizan

de nuevo con la ayuda del servicio de estadistica de la UAB.

Los resultados obtenidos durante esta triple evaluacion proporcionan una vision detallada
sobre la calidad de las traducciones generadas por el motor final y la solidez del método

de evaluacion.
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Evaluacién automética

1.Evaluacion automatica

Tal y como se explicé en el apartado 1.2.4 referente al proceso de preprocesamiento del
corpus, este se divide en train, val y eval. La particibn eval estd compuesta
exclusivamente de segmentos procedentes del corpus especifico de Twitter. EI motor
reentrenado se evalla automaticamente contra esta particion para evaluacion y obtiene un
porcentaje BLEU del 85 %. Recordemos que cuanto mas se parezca el resultado directo
de la traduccién automética a la traduccion humana de referencia, mayor sera el
porcentaje BLEU. Si comparamos el BLEU obtenido con motores con lenguas de
caracteristicas similares, por ejemplo, el motor ES/EN-GL de Ortega et al. (2022: 93) con
un porcentaje en torno al 50 %; el motor N6s de Gamallo et al. 2023 con un porcentaje
del 79,6 %; el motor EN-GA de Lankford (2022: 9) con un porcentaje del 60,5 %; o el
motor ES-CA de Rapp (2021: 295) con un porcentaje en torno al 79 %, constatamos que

nuestro motor obtiene un BLEU por encima de la bibliografia consulta.

A su vez, si se compara este BLEU con el obtenido durante el primer entrenamiento
(veéase Tabla 11), se puede apreciar que el porcentaje ha mejorado un 15 %, lo que supone

un incremento sustancial.

Tipo de motor BLEU
JoeyNMT 70,63 %
Marian 85 %

Tabla 10. Comparativa de la evaluacion automatica de los dos motores entrenados

Por tanto, desde la perspectiva de la evaluacion automatica, el primer objetivo de
investigacion, esto es, crear un motor en una combinacion de idiomas con pocos recursos,

se ha conseguido.

A pesar del buen resultado obtenido, cabe recordar que las métricas automaticas, en
especial, BLEU no siempre se correlacionan con las evaluaciones humanas, ya que son
incapaces de reconocer y de capturar la similitud semantica mas alla del nivel 1éxico (Rei
et al., 2020: 2692). La evaluacién humana, por su lado, captura mucho mas que la
similitud semantica, por eso decidimos realizar una clasificacion de errores siguiendo el
marco MQM-DQF (Lommel et al., 2018) y completarla con la evaluacion de no

inferioridad.
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2.Evaluacion humana (MQM-DQF)

Para poder evaluar el motor y garantizar la informacion de los cuestionarios descrita en
el apartado 3, realizamos una evaluacion humana de categorizacion de errores basada en
el marco MQM-DQF (Lommel et al., 2018; Gordg, 2014; Popovi'c, 2018). Encargamos
a tres traductores profesionales con més de diez afios de experiencia que realizasen esta
evaluacion mediante la plataforma en linea ContentQuo?. Esta plataforma esta
especialmente pensada para la evaluacion de la calidad de la traduccion y proporciona
distintos flujos de trabajo y plantillas predefinidas con estandares de calidad, como, por
ejemplo, la empleada, DQF. El objetivo de realizar ahora esta evaluacién es encontrar un
vinculo entre los errores reportados y una actitud negativa hacia los tuits traducidos
automaticamente, de manera similar a la metodologia empleada por Guerberof et al., 2022
y Bhardwaj et al., 2020.

La seleccion de los traductores se realiza mediante el portal Proz.com filtrando por mas
de 10 de experiencia en la combinacién castellano-gallego, experiencia en traduccion
automatica y lengua materna gallego. Esta evaluacion profesional es remunerada y los
traductores dedicaron de una hora a dos horas para llevarla a cabo. Se les solicita a los
revisores revisar la traduccion automatica sin poseditar de 30 tuits (890 palabras). Estos
tuits traducidos con nuestro motor son los mismos tuits que se presentan en los
cuestionarios de los usuarios finales. Antes de empezar la evaluacion en ContentQuo se
ofrece una pequefia formacion en linea mediante el programa Teams para contextualizar
la tarea dentro de esta tesis de investigacion, explicar el encargo y ensefiar como trabajar
dentro de la herramienta. Se les da a los traductores la instruccion exacta de leer cada
segmento traducido, detectar cualquier error de traduccion y clasificarlo segin el marco
propuesto dentro de la herramienta. No se les solicita poseditar el texto, pero si se les pide

una valoracion general sobre la calidad que percibian.

2.1. Trabajo en la plataforma
ContentQuo muestra al usuario el texto origeny la traduccion en dos columnas, de manera
similar a como se ve en una herramienta de traduccion asistida (ver lustracion 51 de la

pagina 143).

2 Disponible en: https://www.contentquo.com/. Fecha de consulta: 18 de agosto de 2023.
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llustracion 51. Pantalla principal de ContentQuo

Los traductores, por tanto, no ven el texto en formato tuit, sino que ven los tuits divididos
en segmentos. Cuando el usuario detecta un error, debe seleccionar la palabra y al hacer
clic sobre ella se mostrara una ventana emergente (véase llustracion 52) en la que
seleccionar en un menu desplegable los errores definidos en el marco DQF (véase
llustracion 53 de la pagina 144), los distintos niveles de gravedad y un campo de texto

para describir el error si el usuario lo considera necesario.
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1130 persoas morreron e mais de 2000 resultaron feridas.

llustracion 52. Ventana emergente para categorizar el error detectado en la evaluacion
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Como podemaos apreciar en la siguiente imagen, la lista despegable para seleccionar el

tipo de error incluye tanto las ocho clasificaciones principales como las subcategorias

dentro de las mismas.

T

Accuracy
Accuracy > Addition d

(

Accuracy > Omission
Accuracy > Mistranslation
Accuracy > Over-translation n
Accuracy > Under-translation It
Accuracy > Untranslated
Accuracy > Improper exact TM match
ilde  Fluency esh|
Fluency > Punctuation ‘
disd  Fluency > Spelling
Fluency > Grammar
: fixe Fluency > Grammatical register
o Fluency > Inconsistency  no pl:
itos] Fluency > Inconsistent link/cross-reference
Fluency > Character encoding
josg Verity
Verity > Culture-specific reference

inter | ocale convention lercio i
I t})u}s Locale convention > Address format mentai
aisiy Locale convention > Date format

Locale convention > Currency format
cien Locale convention > Measurement format

Locale convention > Shortcut key
de S  Locale convention > Telephone format nha vis
duri  Design se cha

Nacian <~ | annth
v Sco

llustracion 53. Lista de errores predefinidos en el marco MQM-DQF
El marco MQM-DQF establece los siguientes errores (Lommel et al., 2018):

e Precision (accuracy en inglés), cuando el texto de destino no refleja con exactitud

el texto de partida. Dentro esta categoria, tenemos las siguientes 7 subcategorias:

Adicion (addition), cuando hay elementos en el texto de destino que no estan
presentes en el texto de partida.

Omisidén (omission), cuando elementos del texto de partida no estan en el texto
de destino.

Traduccion incorrecta (mistranslation).

«Sobretraduccion» (over-translation), cuando la informacion del texto de

destino es mas especifica que el de partida.
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- «Subtraduccion» (under-translation), cuando la informacion del texto de
destino es menos especifica que el de partida.

- Contenido no traducido (untranslated).

- Coincidencia exacta de la memoria de traduccion incorrecta (improper exact
TM match).

e Fluidez (fluency en inglés), cuando los errores estan relacionados con la forma o
el contenido del texto de destino y afectan negativamente a la comprension del
texto. En esta categoria hay siete subcategorias:

- Puntuacion (punctuation).
- Ortografia (spelling) .
- Gramatica (grammar).
- Registro linglistico (grammatical register).
- Inconsistencia (inconsistency).
- Enlace/referencia cruzada (link/cross-reference).
- Caodificacion de caracteres (character encoding).
e Terminologia (terminology en inglés), cuando el uso de términos es distinto al
esperado para el ambito o se especifica de otro modo. Hay dos subcategorias:
- Inconsistente con la base de datos terminoldgica (inconsistent with termbase),
gue en nuestro caso no era aplicable.
- Uso incoherente de la terminologia (inconsistent use of terminology).

e Estilo (style en inglés) de la redaccion, como por ejemplo el empleo de un estilo
serio en el texto de destino donde lo que requiere es un estilo ligero y humoristico.
Hay cinco subcategorias:

- Estilo extraiio (awkward).

- Estilo empresarial (company style), que en nuestro caso no aplicaba.

- Estilo inconsistente (inconsistent style).

- Estilo de terceros (third-party style), cuando el texto incumple con una guia
de estilo disefiada por terceros. En nuestro caso no aplicaba.

- Estilo no idiomatico (unidiomatic).

e Disefio (design en inglés), cuando el texto estd incorrectamente formateado o
maquetado. Hay cinco subcategorias: longitud (length), formato local (local

formatting), marcado  (markup), texto perdido (missing  text),
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truncamiento/expansion de texto (truncation/text expansion). En nuestro caso,

esta categoria de errores no aplicaba.

e Convencidn local (locale convention en inglés), cuando el texto de destino no se

adapta a las tradiciones culturales especificas de la region y no cumple con los

requisitos para la localizacion de esta regién. Esta categoria se divide en seis

subcategorias:

Formato de direccion (address format).
Formato de fecha (date format).

Formato de moneda (currency format).
Formato de medida (measurement format).
Tecla de atajo (shortcut key).

Formato de teléfono (telephone format).

e Veracidad (verity en inglés), cuando en el texto de destino hay afirmaciones que

contradicen el contenido del texto de partida. Para esta categoria solo hay una

subcategoria; referencia especifica de la cultura (culture-specific reference).

Otro, en esta categoria se engloban errores que no se han incluido en las

categorias anteriores.

Ademas de clasificar los errores, el marco MQM-DQF también define la severidad

del error en tres categorias: critico, grave o leve, que se describiran a continuacion:

Error critico: errores que pueden provocar consecuencias sanitarias, de
seguridad, legales o financieras, que incumplan las normas de uso
geopoliticas, que perjudiquen la reputacion de la organizacion o entidad, que
provoquen la suspension de la aplicacion informatica o que modifiquen de
forma negativa la funcionalidad de un producto o servicio, incluso
informaciones que puedan considerarse ofensivas.

Error grave: errores que pueden confundir o engafiar al usuario o dificultar el
uso correcto del producto/servicio debido a que en el texto de destino hay un
cambio significativo en el contenido, 0 errores que aparecen en una parte
visible o importante del contenido.

Error leve: errores que no provocan directamente la pérdida de significado y
que no confundirian o engafiarian al usuario, pero que si son detectados por

los lectores. La influencia mas negativa que pueden tener seria la disminucion

146



Evaluacion humana (MQM-DQF)

de la calidad estilistica, la fluidez o la claridad, o harian el contenido del texto
de partida menos atractivo que el texto de origen.

- Error neutro: cambio preferencial del revisor.

Aunqgue no esta pensado en el marco per se, ContentQuo ofrece también la posibilidad de
utilizar la categoria Kudos como preferencial para marca algo excepcionalmente bueno

en la traduccion.

Una vez estén todos los errores categorizados, ContentQuo realiza la siguiente operacion

para calcular el porcentaje de calidad:

QUALITYSCORE =100 - 100 * (ERRORPOINTS / WORDCOUNT)

lustracion 54. Formula empleada por ContentQuo para calcular el porcentaje de calidad

La férmula (véase llustracion 54) en si misma calcula la calidad en términos de porcentaje
y se basa en la relacion entre los errores (errorpoints) y la cantidad de palabras
(wordcount). Primero, se calcula la proporcion de errores respecto a la cantidad total de
palabras. Luego, se multiplica esta proporcion por 100 para convertirla en un porcentaje.
Esto da como resultado el porcentaje de errores en el texto en términos de calidad.
Finalmente, se resta este porcentaje del valor 100 para obtener la puntuacién de calidad
final. Esto se hace para expresar la calidad en términos de puntaje, donde un puntaje mas

alto indica una mejor calidad.

~ Grades f Scoring {8 Other

]
& &
. Fail 0.0% =< Score <97.0% v

0 Pass 97.0% < Score < 100.0% v

llustracion 55. Umbral de éxito en el marco MQM-DQF
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Cabe sefialar que lo estandar en la industria es que el porcentaje de éxito se situe en el
97 % (véase llustracion 55). Aunque en nuestra evaluacion también obtendremos este
porcentaje, es de mayor interés para el objetivo de esta investigacion el tipo de errores

detectados y su gravedad para poder correlacionarlos despues.

2.2. Andlisis de resultados
Para poder analizar los resultados de las distintas evaluaciones y presentar un analisis
conjunto, se realiza una media del porcentaje final de las tres evaluaciones. No obstante,
no hubo consenso en la clasificacion de los errores, por lo que se contabilizan todos,
excepto si se repite. Aunque como hemos explicado anteriormente la media global
obtenida no es relevante para nuestro andlisis, si podemos destacar que se obtuvo un
resultado de calidad del 94,55 %. Si bien estamos mas interesadas en la lista de errores,
consideramos que se trata de un buen resultado, muy cercano al aprobado de la industria,
especialmente si tenemos en cuenta que la evaluacién se ha realizado sobre el resultado

directo del motor sin poseditar.

Categoria de Neutral Leve Grave Critico
error

Veracidad 0 0 0 0
Terminologia |0 2 2 0
Estilo 1 2 0 0
Otro 3 3 0 0
Convencion 0 0 0 0
local

Fluidez 0 14 2 0
Disefio 0 0 0 0
Precision 2 4 3 0

Tabla 11. Lista de tipos de errores segun el marco MQM-DQF.

En cuanto a los tipos de errores, tal y como se puede apreciar en la Tabla 11, no se
encuentran errores en las categorias veracidad, convencion local y disefio. Por otro lado,
se encuentran algunos errores en las categorias de estilo y otros. Tal y como era de esperar,

la mayoria de los errores se concentran en las categorias de fluidez, precision y
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terminologia. Dentro de la categoria de fluidez, se encuentran errores de gramatica,
puntuacion y ortografia, mientras que en precision la mayoria de los errores son
traducciones erroneas y «sobretraducciones». En cuanto a su severidad, no se contabilizan
errores criticos y sélo seis se clasifican como neutros. La mayoria de los errores, el 65 %
del total de errores, estan categorizados como leves. Por otra parte, se encuentran siete

errores graves que describiremos a continuacion.

2.2.1. Errores graves de terminologia
A continuacion, se presentan los errores de terminologia detectados, asi como el nivel de
acuerdo entre revisores al marcar la severidad de estos. También se indica aqui a qué tipo
de tuit corresponden. Por un lado, tenemos la traduccion incorrecta de gobernador por
escurecemento, que en castellano significa la accion y efecto de oscurecer. Este segmento
pertenece a un hilo y una de las posibles interpretaciones de esta mala traduccion puede
ser que el término gobernador no es muy comun en el corpus de entrenamiento. Todos

los revisores lo han marcado como grave.

Por otro lado, se ha traducido el verbo cubrir por cumprimentar, que en castellano
significa agasajar. Este error se ha encontrado en un tuit de un parrafo formado por frases
cortas y se trata de un hiperenxebrismo que probablemente se pueda interpretar como una
mala traduccion en el corpus de entrenamiento. El hiperenxebrismo o hipergalleguismo
se puede definir como el fendmeno linguistico que consiste en la manipulacion de
palabras gallegas con la intencion de diferenciarlas o alejarlas de sus correspondientes en
castellano, dando lugar a formas incorrectas que pretenden pasar por genuinas. Los tres

revisores han marcado este error como grave.

Category ¢ Severitys  Status Description & TERS

llustracion 56. Ejemplos de errores de terminologia graves

Coincidimos con lo revisores en la gravedad del error y en la necesidad de resaltar este

tipo de errores.
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2.2.2. Errores graves de fluidez
A continuacién, se presentan los errores de fluidez detectados, asi como el nivel de
acuerdo entre revisores al marcar la severidad de estos. También se indica aqui a qué tipo
de tuit corresponden. Por un lado, tenemos un pronombre colocado en una posicion
incorrecta en una frase subordinada que pertenece a un hilo. Este error ha sido marcado

como grave por dos revisores y como leve por uno.

Por otro, la ausencia de un acento en el verbo en un tuit formado por un parrafo de frases

largas. En este caso, ha habido consenso en la gravedad marcada por los revisores.

Source & Target s Category 3 Severity~  Status 3 Description & TERS

llustracion 57. Ejemplos de errores graves de fluidez

Una posible interpretacion de estos errores puede ser un mal uso de los pronombres y la

presencia de errores ortograficos en el corpus especifico.

2.2.3. Errores graves de precision
A continuacion, se presentan los errores de precision detectados, asi como el nivel de
acuerdo entre revisores al marcar la severidad de estos. También se indica aqui a qué tipo

de tuit corresponden.

Por un lado, encontramos una traduccion incorrecta del tiempo verbal reflexiornarmos en
lugar de reflexionaremos. Una posible interpretacion de este error de traduccion puede
ser la presencia errores en el corpus de entrenamiento o por un mal entendimiento del
tiempo verbal. Aqui no ha habido consenso entre los revisores: uno lo ha marcado como

grave, otro no lo ha detectado y otro lo ha marcado como leve.

llustracion 58. Ejemplo de error en un tiempo verbal

También encontramos elementos sin traducir, la abreviatura de siglo en gallego no se

tradujo. La omision de la sigla se puede deber a no disponer en el corpus de una lista de

150



Evaluacion mediante el principio de no inferioridad

abreviaturas y sus traducciones y a que aparece pegado al nimero con lo que se podria
haber interpretado todo como una referencia. Tampoco se ha dado consenso en la

severidad de este error.

Major La abr

llustracion 59. Ejemplo de elementos sin traducir

Por ultimo, se ha encontrado una «sobretraduccion» en el nombre del usuario de Twitter,
probablemente debido a que al corpus especifico orientado a que el motor sea capaz de

traducir hashtags. En este error, si ha habido consenso.

llustracion 60. Ejemplos de sobretraduccién

Dos de los errores se producen en hilos y el otro en una frase larga.

2.3. Comentarios generales de los revisores
Ademas de solicitar a los revisores que clasificaran los errores encontrados, también les
dimos la posibilidad de que afiadieran un comentario final sobre la calidad de la
traduccion. Podemos decir que en lineas generales los tres traductores coinciden en la
buena calidad del resultado del motor de traduccidén automatica. También destacan que
muchos de los segmentos no necesitan ningin cambio y mencionan que en otros
segmentos hay que realizar pequefios cambios para que la traduccion sea totalmente

correcta con respecto al castellano.

3.Evaluacion mediante el principio de no

inferioridad

Después del piloto, para ejecutar la evaluacion de no inferioridad, se replica el estudio
empirico con el disefio factorial de la prueba piloto y se realizan unos pequefios ajustes

de acuerdo con las mejoras que los resultados del piloto sugirieron. Nos proponemos
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obtener un mayor nimero de respuestas. Para ello decidimos elaborar cuestionarios mas
cortos. Lo que pretendemos es aumentar el nimero de informantes de cada tuit, y en
global, de todos los cuestionarios. Por eso, en lugar de crear cuatro cuestionarios con un
total de 20 items (tuits) de una muestra posible de 60 tuits, esta vez ampliamos los
cuestionarios y diseflamos nueve cuestionarios con un total de 10 items cada uno de una
muestra posible de 30 tuits, agrupados en 6 bloques diferentes de 5 tuits de diferente
longitud cada uno. De nuevo, los tuits pueden ser tuits escritos originalmente en gallego
extraidos de las mismas cuentas utilizadas para la creacion del corpus, pero que no estén
en los datos de entrenamiento; o tuits de la misma tematica escritos en castellano y
traducidos automaticamente con nuestro motor. Mantenemos los tuits segdn su longitud.
De esta forma, distinguimos entre tuits formados por una frase corta de menos de 10
palabras, tuits formados por una frase larga de mas de 10 palabras, tuits de un parrafo
formado por frases cortas de menos de 10 palabras, tuits de un parrafo formado por frases
largas formadas por mas de 10 palabras e hilos. La categoria hilos se decide introducir

tras los resultados del piloto con el objetivo de dotar de mas contexto al participante.

De manera deliberada, se busca que la proporcién de tuits originales y traducidos no fuera
igual dentro de cada cuestionario para evitar que el participante pueda deducirlo por el
simple formato de este. Asi mismo, para garantizar la validez de las respuestas, cada

cuestionario comparte items con los otros tal y como se puede ver en la siguiente tabla.

Cuestionariol |Cuestionario2|Cuestionario3|Cuestionario4|Cuestionario5|Cuestionario6|Cuestionario7|Cuestionario8|Cuestionario9
AFC2 AFC2 AFC2 Afio3 Afio3 Afio3 OPC3 OPC3 OPC3
APC2 APC2 APC2 OPC1 OPC1 OPC1 OFC1 OFC1 OFC1
APC1 APC1 APC1 AFC3 AFC3 AFC3 OFC3 OFC3 OFC3
AFL2 AFL2 AFL2 AFio2 AFio2 AFio2 Ofio3 Ofio3 Ofio3
OPL3 OPL3 OPL3 AFiol AFiol AFiol OPL2 OPL2 OPL2
AFL3 APL3 APL1 AFL3 APL3 APL1 AFL3 APL3 APL1
APC3 OFL3 OFiol APC3 OFL3 OFiol APC3 OFL3 OFiol
AFL1 OPL1 APL2 AFL1 OPL1 APL2 AFL1 OPL1 APL2
OFio2 AFC1 OFC2 OFio2 AFC1 OFC2 OFio2 AFC1 OFC2
OFL2 OFL1 OPC2 OFL2 OFL1 OPC2 OFL2 OFL1 OPC2
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Leyenda|

AFC Tuit traducido automdatica compuesto por una frase corta

APC Tuit traducido automatica compuesto por un parrafo de frases cortas

AFL Tuit traducido automatica compuesto por una frase larga

AFio Hilo traducido automaticamente

APL Tuit traducido automatica compuesto por un parrafo de frases largas
OFC Tuit originalmente en gallego compuesto por una frase corta
OPC Tuit originalmente en gallego compuesto por un parrafo de frases cortas

OFL Tuit originalmente en gallego compuesto por una frase larga

OPL Tuit originalmente en gallego compuesto por un parrafo de frases largas

OFio Hilo escrito originalmente en gallego

Tabla 12. Distribucién de los tipos de tuits en cada uno de los nueve cuestionarios

Como en la prueba piloto, se le presenta a los participantes el tuit aislado de uno en uno
para evitar que anticiparan la existencia de algun patron sistematico. Esta vez, el
cuestionario, incluye informacion textual y paratextual: se muestra el tuit en su formato

original tal y como se ve la aplicacion (véase llustracion 61 de la pagina siguiente).

Conta @Usuario - Nov 1, 2022

N B30 concurso "Teses en tres minutos® #3MT outorgou B
Premios de Excelencia de Divulgacion Cientifica, un por cada
area.

Deixamosche neste chio a ligazdn a canle con todas as video-
presentacions e, a seguir, os videos coas propostas premiadas

Q 6.2K 11 6.8K QO 548K M
. Conta @Usuario - Nov 1, 2022
N V rene Ortiz Leal, do doutoramento en Investigacion Basica e
Aplicada en Ciencias Veterinarias
Q n Q &
. Conta @Uuario - Nov 1, 2022
N I #3MT | Fernando Estévez Casado, do doutoramento en
Investigacion en Tecnoloxias da Informacidn
Q n Q M
. Conta @Usuario - Nov 1, 2022
N U #amT | Sara Calvete Lorenzo, do doutoramento en
Comunicacién e Informacién Contemporanea
Q n Q &

lHustracion 61. Ejemplo de como se presenta el tuit al participante. Tuit Ofiol.
Asimismo, se mantiene la pregunta de respuesta si/no, pero se cambia la formulacion de

esta. Se pone el foco en la evaluacion de la naturalidad sin pedir a los participantes que
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juzguen si es un texto original o un texto traducido automéaticamente. El objetivo es evitar
mencionar «traduccion automatica» en la formulacion para evitar que busquen

deliberadamente segmentos traducidos automaticamente. La nueva pregunta es:

Podese considerar este chio ou fio natural en galego?

llustracion 62. Pregunta principal del cuestionario de evaluacion de la no inferioridad, tal y como aparece en el
formulario

Debido a esta nueva formulacidn, se facilita al participante una explicacién del concepto
de naturalidad linguistica al inicio del cuestionario. La explicacion escrita en gallego
establece que se entiende la naturalidad como el uso habitual de la lengua, con
expresiones comunes, sin errores gramaticales, con un estilo fluido y sin influencias de
otras lenguas como el castellano. Esta explicacion esta incluida en la seccion inicial de

instrucciones e informacion del cuestionario (véase la llustracion 63 de la pagina 154).

Na pregunta veras que falamos de natural. Para o propdsito desta enquisa entendemos por natural un uso cotian
da lingua, con expresions comuns, sen errores gramaticais, cun estilo fluido e coidado e sen influxos evidentes
doutras linguas, coma por exemplo do castelan.

lustracion 63. Explicacion relativa a la naturalidad, tal y como aparece en el formulario

Los cuestionarios esta vez estan dirigidos a hablantes gallegos de toda naturaleza, por lo
que promocionamos la participacion en el cuestionario dentro de organizaciones y

asociaciones de todo tipo y no sdlo linglisticas.

Ademaés de los 10 items o tuits, el cuestionario también se compone de cinco preguntas
demoscopicas que decidimos introducir tras los resultados del piloto en cuanto a las
expectativas linglisticas de los participantes: edad, nivel de competencia linguistica en
gallego, uso regular de gallego, nivel de uso de Twitter y nivel de formacion recibida en
gallego. En lo que respecta a la seccion de tuits, al igual que en la prueba piloto,
clasificamos los tuits en dos categorias amplias. La primera categoria es el origen: tuits
escritos originalmente en gallego o tuit traducido automaticamente con el motor
reentrenado. La segunda categoria tiene que ver con su longitud: frase corta, frase larga,

parrafo de frases cortas, parrafo de frases largas e hilos.
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3.1. Perfil de los participantes
En esta segunda evaluacion, participaron un total de 228 personas que expresamente
decidieron ceder los datos. Si bien, se excluyen del analisis algunos participantes por los

siguientes motivos.

e Se eliminan 2 participantes por tener un tiempo de respuesta mayor que 70
minutos: ID: 321, 420, ya que el tiempo medio de respuesta se situaba entre
5-10 minutos. Se considera excluirlo por entender que tanto tiempo empleado
en el cuestionario indica que no tienen las capacidades necesarias para
completar el mismo.

e Se eliminan 4 participantes por no detectar ni un solo tuit como natural: ID:
204, 226, 311, 905. Decidimos excluir estos participantes por considerar que
no entendieron el propdsito del cuestionario, ya que desvirtia todos los datos.

e Se eliminan 4 participantes por ser menores de edad: 1D: 101,701,807,911.
Decidimos excluir estos participantes al entender que todavia no tienen la

madurez linguistica necesaria para realizar el cuestionario bien.

Por tanto, la base de datos de andlisis consta de 218 participantes, tal y como podemos

ver en el resumen de los datos descriptivos de los participantes de la Tabla 13.

Total N
N=218
Edad: 218
De 18 a 25 30 (13.8%)
De 25 a 35 50 (22.9%)
De 35 a 45 53 (24.3%)
De 45 a 55 46 (21.1%)
De 55 a 65 34 (15.6%)
Maior de 65 5 (2.29%)
Competencia linglistica en galego: 218
Nivel baixo como falante 7 (3.21%)
Nivel medio como falante 34 (15.6%)
Nivel alto como falante 135 (61.9%)

Profesional (revisor, profesor de galego, tradutor, etc.) 42 (19.3%)

Uso o galego: 218
Non, nunca 7 (3.21%)
Maioritariamente o castelan 49 (22.5%)
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Total N
N=218
Na mesma proporcién 39 (17.9%)
Maioritariamente o galego 34 (15.6%)
Si, sempre 89 (40.8%)

Uso o galego en RRSS: 218
Non, nunca 18 (8.26%)
Maioritariamente o castelan 49 (22.5%)

Na mesma proporcién 19 (8.72%)
Maioritariamente o galego 42 (19.3%)
Si, sempre 90 (41.3%)

Formacion reglada en galego: 218

Non 27 (12.4%)
Si 191 (87.6%)

Tabla 13. Resumen descriptivo de los datos demograficos

Esta vez el participante no tiene una edad media ya que obtuvimos una representacion
bastante heterogénea de todos los grupos de edad, excepto de los mayores de 65 afios. Si
bien, podemos decir que es un participante con un nivel alto de gallego, que emplea
mayoritariamente el gallego en su dia a dia y en Twitter y que ha recibido formacion

reglada en gallego.

3.2. Procesamiento estadistico
Nuestra aproximacion estadistica, el principio de no inferioridad, sigue los mismos
parametros que la prueba piloto. Se emplea un modelo lineal mixto generalizado con una
distribucion binomial y una funcion logit para comparar la percepcion de naturalidad de
los tuits traducidos automaticamente y los tuits traducidos directamente. EI modelo
compara los tuits (item) y los participantes (ID), usando las caracteristicas del tuit como
factores fijos al disponer de informacidn sobre los participantes y su uso y competencia
linglistica. Esta vez, también comprobamos la percepcion de naturalidad en funcion de
la edad y del uso de la red social. Dado que los distintos tuits fueron evaluados por
diferentes sujetos, el modelo considera al participante y al tuit como factores aleatorios y
asi nos aseguramos de que el modelo tenga en cuenta que el individuo evaluaba varios
tuits y que habia tuits que se repetian. Por ultimo, realizamos una comparacion detallada
de la percepcion de naturalidad de los tuits traducidos automaticamente y de los tuits

escritos originalmente en gallego, que obtuvieron una tasa de identificacion como tales
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del 79,0 %, mediante una prueba unilateral de no inferioridad con un margen del 10 %.
Notese que el margen de inferioridad de la prueba piloto es del 20 % y esta vez quisimos

ser alin mas rigurosos Y fijarla en un margen mas exigente.

El modelo empleado es el siguiente:

Nijig  ~ Bin(1,pgjpg)

log I—l fi;[k][ ]l =p+a®+ aﬁ‘,@’] + B0y + y;Type; + (By);(Oy x Type;)
ijlk
alld ~ N(O;O—éld),fori: 1,...1

ajyy ~N(0,0%w), forj=1,...0,k=1,... K ]

Ecuacién 2. Modelo de no inferioridad de la evaluacion final

Donde:
D es la proporcién de éxito (positivo)
a el término independiente del modelo
B un vector de coeficientes asociado a las variables explicativas
Yj es el coeficiente asociado a la categoria j de la variable Tipo

(B)/)j es el coeficiente asociado a la categoria j de la interaccién entre Original y Tipo
a; es el efecto aleatorio asociado a los items, cuya variabilidad es oﬁrw

. . . . .- 2
a; es el efecto aleatorio asociado a los sujetos, cuya variabilidad es O, 1d

3.3. Resultados de la evaluacion
En este apartado, describiremos primero la comparacion descriptiva entre la percepcion
de naturalidad y las distintas variables (apartado 3.3.1 Analisis bivariado descriptivo),
para, por Gltimo, realizar el andlisis de no inferioridad (apartado 3.3.2 Analisis de no

inferioridad).

Un punto critico detectado en la prueba piloto para la viabilidad del instrumento es
obtener las mismas respuestas en cada uno de los cuestionarios Y, asi, evitar que una
distribucion desproporcionada influencie en el anélisis. Para evitar este punto critico, nos
aseguramos de crear cuestionarios cortos y un numero equilibrado de respuestas. Por ello,
se fueron controlando el nimero de respuestas de cada cuestionario para obtener un
numero similar de respuestas en los nueve cuestionarios sin grandes diferencias tal y

como se ve en la Tabla 14.

157



Evaluacion mediante el principio de no inferioridad

Total

N=218

Cuestionario:

1 29 (13.3%)
2 24 (11.0%)
3 25 (11.5%)
4 23 (10.6%)
5 26 (11.9%)
6 21 (9.63%)
7 20 (9.17%)
8 30 (13.8%)
9 20 (9.17%)

Tabla 14. Distribucién de respuestas en cada uno de los cuestionarios

Como podemos apreciar en la tabla de la pagina anterior, la distribucion de respuestas
obtenidas los porcentajes de respuesta se sittan entre un 9 %y 13 %, por lo que podemos
hablar de una distribucion proporcionada y del éxito de la estrategia de control de

respuestas.

3.3.1. Analisis bivariado descriptivo
El anélisis bivariado descriptivo consiste en un analisis de los resultados cruzados de las
variables observadas. Por tanto y de manera similar a la prueba piloto, realizamos una
comparacion de la percepcion de naturalidad con las diferentes variables (nimero de
cuestionario, grupo de edad, conocimiento del idioma, uso de la lengua, uso de la lengua
en Twitter y formacion) con el objetivo de detectar posibles anomalias que pudiesen llevar
a fallos en el modelo. Solo encontramos diferencias significativas en dos variables: los
distintos cuestionarios y el grupo de edad. Por tanto, no podemos concluir que la
competencia en gallego, la formacion reglada en gallego o el uso diario de gallego en la
vida diariay en las redes sociales pueda influir en los resultados. En el anexo 1V, se puede

consultar el analisis bivariado completo con todas las variables.

En cuanto a los cuestionarios, tal y como vemos en la Tabla 15, hay variaciones en la
percepcion de naturalidad dependiendo del cuestionario, aunque las tasas no distan mucho

entre si. En este caso, tal y como describimos en la evaluacion de errores, se debe a una
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mejor traduccion del motor y a la ausencia de errores graves. Por ejemplo, el cuestionario
6 se compone del hilo marcado con un error grave de terminologia o el cuestionario 7 del

tuit de frase larga marcado con un error grave de fluidez.

300
250
200
150
100
B | ]
. | ml N BE BN B
N a % ™ % © A % C)
Q,b{\o (\/b{\o (\Q;;\O Q,b{\o (\/b(\o ("z;;\o k"b{\o (\/b‘;\o (‘Q;;\O
Y < N Y N < Y <P Y
& & & & & & & & &
(o4 o (o o o (o o o (o

B No natural ® Natural

Tabla 15. Analisis bivariado descriptivo segun cuestionario

En cuanto a la variable edad, en la Tabla 16, vemos que los grupos de entre 18 y 25 afios
(85,3%) y de entre 35 y 45 (83 %) son los que mas aceptan el tuit traducido

automaticamente como original.

Mayor de 65 F

De 55 a 65

De 45 a 55

De 25a35

De 18 a 25

—
F

De 35 a 45 —
—
—

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

B Natural ® No natural

Tabla 16. Andlisis bivariado descriptivo segin grupos de edad
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Por el contrario, si ahora nos fijamos en los participantes de entre 45 y 55 afios, podemos
apreciar que son los mas exigentes, a pesar de que son el grupo con menor formacién en

gallego, si lo comparamos con los anteriores.

3.3.2. Analisis de no inferioridad
El modelo de inferioridad empleado asume que los distintos cuestionarios comparten
tuits, por lo que algunos tuits han sido evaluados por mas de una persona. Adicionalmente,
cada tuit se corresponde con una categoria Unica de las posibles categorias. Dado que
queremos ser lo mas exigentes posible con nuestro analisis, empleamos el modelo que

tiene en cuenta estas particularidades.

Al realizar un anélisis global de no inferioridad, podemos declarar la no inferioridad

global, ya que obtuvimos un p-valor de 0,024, lo que valida nuestra hipotesis.

Analysis of Deviance Table (Type III Wald chisquare tests)

Response: Naturalidad2
Chisq Df Pr(>Chisq)

(Intercept) 32.3833 1 1.266e-08 ***

Original 0.4464 1 0.504048

TipoTweet2 13.5939 4 0.008710 **

Original:TipoTweet2 14.5260 4  ©.005792 **

Signif. codes: @ '***' 9,001 '**' @.01 '*' ©.05 '.' 0.1 ' ' 1
contrast odds.ratio SE df null z.ratio p.value

1 Non / Si 1.266 0.231 Inf 0.884 1.972 0.024

llustracion 64. Calculo global de no inferioridad siguiente el modelo disefiado

No obstante, para tener una idea clara de los puntos fuertes y débiles del motor
reentrenado, se replica este analisis de no inferioridad teniendo en cuenta la variable tipo
de tuit segun su longitud. Asi, si observamos la longitud de los tuits, encontramos un
compartimiento diferente y dos grupos diferenciados. Por un lado, segin nuestros
participantes, los tuits formados por un parrafo de frases cortas o hilos son las categorias
percibidas como menos naturales. Estas dos categorias son las que en la Ilustracion 65
obtienen un valor de probabilidad de aceptacion por debajo de los tuits originales
(columna prob). Por el contrario, los tuits formados por una frase larga o un péarrafo de
frases largas fueron percibidos como los mas naturales (valores 0,946 y 0,900,

respectivamente), superando la tasa obtenida por la misma categoria de tuits originales
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con un margen considerable (valores 0,888 y 0,745, respectivamente) y que se podia

prever tras analizar los resultados del piloto.

Original TipoTweet2

OVWCoONOATUVTDWNER

10

Non
Si
Non
Si
Non
Si
Non
Si
Non
Si

FC
FC
fio
fio
FL
FL
PC
PC
PL
PL

OO OO0

prob
.846
.809
.897
.915
.946
.888
.815
.907
.900
.745

O OO0 OOOO®

SE

.039
.047
.031
.025
.018
.031
.045
.027
.029
.055

df
Inf
Inf
Inf
Inf
Inf
Inf
Inf
Inf
Inf
Inf

asymp.LCL asymp.
.908
.885
.943
.953
.972
.936
.888
.948
.944
.837

.754
.701
.820
.851
.899
.812
.709
.838
.828
.624

O OO0
O OO0 OOOOO®

UCL

lustracion 65. Calculo de probabilidad de aceptacion de los tuits segin su longitud

Por su parte, los tuits de una frase corta (valor 0,846) se percibieron como mas naturales

que los parrafos de frases cortas (valor 0,815) y su tasa de aceptacion es superior a la

obtenida en la prueba piloto, lo que podria ser un resultado directo del reentrenamiento

del motor.

Para poder establecer la no inferioridad, el p-valor de la lustracién 66 debe ser inferior a

0,025. Por lo tanto y tal y como podemos apreciar en los valores marcados en negrita en

la columna p.value, unicamente podemos declarar la no inferioridad en los tuits de frases

largas y parrafos compuestos por frases largas. En el resto de las categorias, no

encontramos diferencias significativas, por lo que no podemos declarar la no inferioridad

contrast TipoTweet2 odds.ratio

Non
Non
Non
Non
Non

uih WN B

/ Si
/ Si
/ Si
/ Si
/ Si

FC
fio
FL
PC
PL

1.297

Q.

SE
505

0.810 0.341

2.222
0.453
3.079

Q.
Q.
1.

935
183
195

df null z.ratio p.value
Inf 0.876 1.007 0.157
Inf 0.891 -0.226 0.589
Inf ©0.887 2.181 0.015
Inf ©.890 -1.669 0.952
Inf 0.866 3.268 0.001

llustracion 66. Andlisis de no inferioridad segun longitud del tuit

Para entender mejor esta tasa que permite observar la naturalidad, miramos con mas

detalle las traducciones del motor y contrastamos con los errores de la evaluacion humana

(veéase Tabla 17 de la pagina 162).
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En cuanto a los hilos, detectamos que, aunque se preprocesaron como una seccién
completa, nuestro motor no tiene en cuenta el contexto, por lo que la cohesion se ve
afectada. Ademas, como vimos en el apartado 2, en estos tuits se concentran una mayor

cantidad de errores tanto graves como leves.

Una posible interpretacion para la falta de naturalidad en los tuits formados por parrafos
de frases cortas puede ser su estilo critico y telegréafico, lo que pone en riesgo la fluidez.
Si bien, los revisores detectaron aqui un error grave y varios leves. Por el contrario, el
éxito en los tuits de frase y parrafo largos se pueda deber a que, al no haber restricciones
de caracteres, la fluidez se veia favorecida y los errores leves encontrados podrian haber

sido mas tolerados.

Longitud del tuit Errores leves Errores graves
Hilos 13 4

Frase corta

Frase larga 1 1
Parrafo corto 4 1
Parrafo largo 6 1

Tabla 17. Comparacion de gravedad de errores de todo tipo con la longitud del tuit

Por altimo, en lo relativo a los tuits formados por una frase corta, no se identifican errores
en ellos. Sin embargo, si se constata que se trata de una traduccion muy literal al castellano
y sin expresiones Unicas con las que distinguirse del castellano. Debido a la relacion
diglésica del castellano y gallego, esto se podria interpretar como menos natural en

gallego.

3.4. Variaciones del modelo de no inferioridad
Con el objetivo de validar la consistencia de los resultados obtenidos y explorar los limites
de nuestra formulacién, se modificé el modelo de analisis para eliminar el efecto que
puede tener en el analisis de los resultados los efectos aleatorios, es decir, la consideracion
de gue una persona evaltia méas de un tuit y que los tuits se repiten en los cuestionarios.
Con estas modificamos, pretendemos estresar el modelo para demostrar que nuestra
formula tiene en cuenta la naturaleza del disefio para interpretar las respuestas

consistentemente, y ademas, determinar los limites de esta de cara a su replicabilidad.
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Estos ejemplos de modificaciones pueden proporcionar a los investigadores opciones
adicionales para interpretar su base de datos, particularmente si no disponen de una
muestra muy grande de respuestas o de tuits. EI modelo se puede adaptar a las necesidades

particulares de la combinacion linglistica o de la poblacion de muestra.

En una primera modificacion de nuestra férmula, hicimos que el modelo siguiera
interpretando que un mismo participante evaluaba varios tuits, pero tratamos cada tuit
como si fuese Gnico y no estuviese repetido en los distintos cuestionarios. Esta es la

féormula del modelo.

Nij ~ Bln(l,pl])
p..
log [ﬁl =+ aj® + B0y + y;Type; + (.By)j(OY X Typej)
ij
al® ~N(0,0%4), fori=1,....I

Ecuacion 3. Variacion del modelo sin el efecto aleatorio tipo de tuit

Como vemos en la siguiente figura, el p-valor global de no inferioridad es igual al
obtenido en el modelo anterior, lo que nos permite declarar aqui también la no inferioridad

global.

Analysis of Deviance Table (Type III Wald chisquare tests)

Response: Naturalidad2
Chisq Df Pr(>Chisq)

(Intercept) 54.6570 1 1.435e-13 ***

Original 0.6205 1 0.4309

TipoTweet2 25.5071 4 3.977e-05 ***

Original:TipoTweet2 28.0446 4 1.222e-05 ***

Signif. codes: @ '***' 9,001 '**' @.01 '*' ©.05 '.' 0.1 ' ' 1
contrast odds.ratio SE df null z.ratio p.value

1 Non / Si 1.26 0.167 Inf 0.884 2.686 0.004

llustracion 67. Célculo global de no inferioridad siguiente la primera modificaciéon del modelo

En esta modificacion del modelo y tal y como se puede ver en la columna p.value de la
[lustracion 68, los p-valores del analisis son inferiores que en el modelo anterior (véase
llustracion 66 de la pagina 161). Aun asi, la no inferioridad se consigue en las mismas

categorias anteriores.
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contrast TipoTweet2 odds.ratio SE df null z.ratio p.value
1 Non / Si FC 1.239 0.337 Inf 0.876 1.273 0.102
2 Non / Si fio 0.815 0.257 Inf ©.890 -0.281 0.611
3 Non / Si FL 2.233 0.700 Inf ©0.887 2.945 0.002
4 Non / Si PC 0.458 0.132 Inf 0.889 -2.297 0.989
5 Non / Si PL 3.081 0.827 Inf 0.865 4.731 0.000

llustracion 68. Andlisis de no inferioridad segin longitud del tuit con la primera modificacion del modelo

En segundo lugar, fuimos un paso mas alla y eliminamos el efecto del participante en la
férmula. De esta manera, evaluamos las respuestas usando un modelo que interpreta todas
las respuestas como si fuesen de personas diferentes y cada uno de los tuits de los

cuestionarios como Unico, tal y como se ve en la siguiente formula:

Nij ~ Bln(l,p”)
p..
log lﬁl =+ BOy + v;Type; + (By) ;(Oy x Type;)
13}

Ecuacion 4. Variacion del modelo sin el efecto aleatorio tipo de tuit y del participante

En este caso, a se pueden apreciar mas diferencias con los resultados anteriores. Por un
lado, el p-valor global (columna p.value de la llustracion 69) es inferior a los dos

primeros, lo que permite declarar la no inferioridad global con mas holgura.

Analysis of Deviance Table (Type III tests)

Response: Naturalidad2

LR Chisq Df Pr(>Chisq)
Original 1.3793 1 0.2402137
TipoTweet2 22.1636 4 0.0001859 ***
Original:TipoTweet2 19.4415 4 0.0006435 ***

Signif. codes: @ '***' 9,001 '**' ©9.01 '*' @.05 '.' 0.1 ' ' 1
contrast odds.ratio SE df null z.ratio p.value
1 Non / Si 1.185 0.129 Inf 0.872 2.83 0.002

llustracion 69. Calculo global de no inferioridad siguiente la segunda modificacion del modelo.

Por otro lado, al analizar cada categoria de tuits, vemos que los p-valores de la columna
p.value en la lustracion 70 son lo suficientemente bajos como para también declarar la

no inferioridad en los tuits compuestos por frases cortas.

164



Evaluacion mediante el principio de no inferioridad

contrast TipoTweet2 odds.ratio SE df null z.ratio p.value
1 Non / Si FC 1.293 0.283 Inf 0.860 1.862 0.031
2 Non / Si fio 0.884 0.229 Inf 0.881 0.017 0.493
3 Non / Si FL 1.742 0.474 Inf 0.878 2.516 0.006
4 Non / Si PC 0.573 0.134 Inf 0.878 -1.819 0.966
5 Non / Si PL 2.044 0.458 Inf 0.851 3.916 0.000

llustracion 70. Andlisis de no inferioridad segin longitud del tuit con la segunda modificacion del modelo

De esta forma, con este modelo, tres de las cinco categorias serian no inferiores: tuits
formados por frases cortas, tuits formados por frases largas y tuits formados por parrafos
de frases largas.

3.5. Consideraciones finales
En este capitulo dedicado a la triangulacién de métodos de evaluacion diferentes, tanto
cuantitativos como cualitativos, se ha explorado en detalle la calidad de las traducciones
generadas por la segunda version del motor desarrollado y se han analizado las
percepciones de los usuarios en relacion con la naturalidad de dichas traducciones. A
través del estudio realizado, se han obtenido hallazgos intrigantes que arrojan luz sobre

la percepcion de la naturalidad de los usuarios finales en las traducciones automaticas.

Se constata una concentracion elevada de errores graves en los hilos y en los parrafos
cortos. Este resultado podria explicar la baja naturalidad percibida en el estudio de no
inferioridad. Esta presencia de errores puede indicar que los usuarios son mas sensibles a
los errores graves que afectan a la comprension y fluidez del texto. De esta forma, vemos
que el modelo detecta no sélo la naturalidad, si no también aquellas categorias de errores
en las que no es necesario acceder al original (fluidez y no traduccidn de Iéxico). Sin estos
errores, la percepcion general de las traducciones automaticas de estas categorias de tuits
seria superior. Valida, por tanto, la metodologia de no inferioridad para detectar

segmentos que necesiten de una posedicion antes de su publicacion directa.

Por otro lado, se encontré que los errores leves estaban distribuidos de manera
indiscriminada en todos los tipos de tuits. Sin embargo, se observé que la gravedad de
estos errores no afecta significativamente a las percepciones de los usuarios en cuanto a
la naturalidad de las traducciones. Esto sugiere que los usuarios pueden ser mas tolerantes
con los errores leves, siempre y cuando no comprometan la comprensién global del

mensaje.
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Estos hallazgos tienen implicaciones importantes para la mejora continua del motor de
traduccion automatica. El hecho de que los errores graves se concentren en hilos y
parrafos cortos indica la necesidad de desarrollar estrategias especificas para abordar

estos casos y mejorar la coherencia y fluidez de estos.

La triple evaluacion realizada ha permitido brindar informacion valiosa sobre la
percepcidn de los usuarios en relacion con los errores de las traducciones. Estos hallazgos
respaldan la importancia de realizar una evaluacion rigurosa y continua de los sistemas
de traduccion automatica y proporcionan una base sélida para futuras mejoras en el motor
desarrollado. El andlisis de los errores identificados y su impacto en la percepcion de los
usuarios permitié obtener una vision clara sobre la calidad y naturalidad del motor
desarrollado y, lo méas importante, la consolidacion del método de no inferioridad para
evaluar la naturalidad de la traduccion automatica. Podemos afirmar, por tanto, que hemos
cumplido con nuestro doble objetivo de crear un motor de TAN para gallego y las redes
sociales y proponer una metodologia de evaluacion de la TAN novedosa. Los resultados
obtenidos validan la hipotesis de partida de que se podia alcanzar una calidad alta si se
controlaban los parametros de entrenamiento mediante el corpus especifico de Twitter.
Asimismo, refutamos también la hipdtesis de la aproximacién a la TAN debe realizarse
desde una perspectiva diferente a como se venia haciendo hasta el momento. Con nuestra
investigacion, abrimos las puertas a otras lenguas minorizadas en una situacion similar al
gallego para que repliquen nuestro proceso de entrenamiento y evaluacion y alcancen
objetivos similares. Para ello, pueden utilizar los modelos estadisticos propuestos y
ajustar el margen de no inferioridad dependiendo del tamarfio de la muestra y del namero

de participantes.

Por altimo, también consideremos que nuestro modelo de evaluacion se puede utilizar en
cualquier combinacion linguistica dentro de un entorno profesionalizado de la traduccion

para detectar cuando un segmento se debe poseditar.
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CAPITULO XI: Conclusiones

Esta investigacion surgid para dar respuesta a través de las tecnologias de la traduccion a
necesidades del gallego en tanto que lengua con pocos recursos digitales, ya que son estos
altimos el requisito imprescindible para obtener el mayor beneficio posible de las
tecnologias emergentes de los Gltimos afios. Asi, nos propusimos alcanzar una serie de
objetivos relacionados con la creacion, uso y evaluacion de un motor de traduccién
automatica neuronal (TAN) al gallego como ejemplo de lengua con pocos recursos y
podemos afirmar que se han alcanzado con creces. A continuacién, a partir de dichos
objetivos, revisaremos los resultados obtenidos y si estos permiten refutar las hipétesis de

partida de esta tesis.

1. Resultados

Uno de los primeros objetivos consistia en profundizar en las practicas comunes de la
industria a través de un estudio de campo. Fruto de este estudio, pudimos partir de la base
de que necesitdbamos, por un lado, un corpus de como minimo de entre 500 000 y
1 000 000 de pares de segmentos y, por otro, disefiar una estrategia de evaluacion acorde

a las lenguas y género textual seleccionados.

En relacion con el objetivo de generar un corpus suficiente en calidad y cantidad, pudimos
combinar el corpus genérico Paracrawl con mas de un millén de pares con un corpus
especifico de Twitter de 262 785 oraciones Unicas bilinglies y 5 448 375 palabras, que
descargamos, limpiamos y compilamos. Asi, pudimos demostrar que el uso de datos
especificos monolinglies de Twitter y la técnica de traduccion inversa o backtranslation
son estrategias efectivas en el desarrollo del motor para el &mbito de las redes sociales en
combinaciones de idiomas con recursos limitados. Mediante estas dos estrategias, se ha
logrado fijar un numero minimo de segmentos necesarios para el entrenamiento de un
motor neuronal en la combinacion de trabajo y tipo de texto elegido, ampliar los datos
generales disponibles y, con ello, mejorar el rendimiento del motor tanto en términos de
evaluacion automatica como humana. Es importante destacar que los resultados no
permiten establecer con seguridad el tamafio 6ptimo de un corpus para el entrenamiento

u optimizacion de un motor, pero si permiten presumir que la proximidad y la complejidad
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de los idiomas empleados sea determinante. Dado que el castellano y el gallego son
lenguas muy cercanas, se han obtenido resultados prometedores incluso con un corpus
especifico de Twitter reducido. Asimismo, se ha demostrado que Twitter es una fuente de
datos monolingies valiosa para la extraccion de datos linguisticos, y no solo para usos
comunes como el analisis de sentimientos (Zimbra et al., 2018). Su utilizacién en el
desarrollo del motor ha sido un factor clave para la mejora del rendimiento y la adaptacion
a la especificidad del lenguaje utilizado en las redes sociales. A través de la consecucion
de este objetivo se confirma la hipétesis inicial segun la cual, con la tecnologia actual y
los recursos linguisticos producidos a través de las redes sociales, es posible generar un
conjunto de datos que, en calidad y en volumen, sean suficientes para crear un motor de
TAN con una calidad igual o superior a la de un motor de lenguas dotadas de mas

recursos.

En cuanto al objetivo relativo a la creacion de un motor de alta calidad, cabe mencionar
que, gracias a la metodologia de evaluacion aplicada, hemos obtenido informacién clara
y significativa sobre las debilidades y fortalezas. La evaluacion triple realizada, basada
en métodos automaticos como BLEU, en la evaluacion humana siguiendo el marco
MQM-DQF y en el principio de no inferioridad, demostr6 que nuestro motor es capaz de
traducir contenidos propios de las redes sociales con una gran solvencia. Si bien, las
estimaciones basadas en el modelo nos han mostrado donde se abre una puerta para una
futura mejora del rendimiento del motor o donde debemos realizar una posedicion de la
traduccion automatica en bruto: en los tuits con frases cortas, especialmente cuando se
presentan en un parrafo o en hilos, ya que requieren mas trabajo para sonar naturales. No
obstante, queremos remarcar especialmente que nuestro motor no fue inferior a los textos
originalmente escritos en frases y parrafos largos, es decir, aquellos que requieren una
mayor cohesion linguistica. Este dato resulta llamativamente prometedor si tenemos en
cuenta que no se realizd ninguna posedicion. Esto nos lleva a concluir que el uso de la
TAN como impulso para la comunicacion bilingiie en una red social como Twitter es
prometedor, ya que se puede brindar acceso a lectores finales sin experiencia en
traduccion automatica (Guerberof y Toral, 2022), lo que demuestra la viabilidad de una
TAN para las redes sociales. Por altimo, podemos refutar nuestra hipétesis de que nos
encontrariamos con diferentes niveles de calidad de la TAN en funcién de la longitud del

segmento que se va a traducir.
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En cuanto a la evaluacion, hemos podido constatar como, con una TAN de alta calidad,
los sistemas de evaluacion basados en la comparacion con traduccién humana son
insuficientes. Por eso, elaboramos una propuesta innovadora basada en la percepcion de
los hablantes en la lengua de llegada y en el principio estadistico de no inferioridad. Al
usar este principio, pretendiamos determinar si los textos traducidos automaticamente
desde el castellano al gallego eran menos naturales o no que los textos creados
originalmente en gallego. Gracias al analisis de la prueba piloto y a la evaluacion final,
podemos concluir que este método es efectivo para recopilar las percepciones de los
usuarios finales sobre la TAN. Aunque las evaluaciones de no inferioridad son
comunmente utilizadas en pruebas farmacoldgicas, hemos demostrado que también
pueden ser utilizadas en las evaluaciones de traduccion automatica. Al comparar los tuits
traducidos por el motor con los tuits originalmente escritos en gallego, nuestro método se
centrd en identificar diferencias de percepcion. EI método puso de manifiesto que los
textos originales tampoco se perciben siempre como 100 % naturales. La comprobacion
de este fendmeno contribuye a poner en duda los metodos basados en la comparacion de
traducciones automaticas con otras traducciones humanas, ya que cualquier texto puede
ser percibido como no natural, ya sea traduccion o texto original. Gracias a la consecucion
de este objetivo, podemos, por tanto, afirmar que se cumple la hipdtesis de que la TAN
para las redes sociales en un contexto de lenguas con pocos recursos necesitaria de una
nueva metodologia de evaluacion. Asi, proponemos el enfoque de no inferioridad como
un método apropiado para evaluar la naturalidad de la traduccion automatica sin comparar

las traducciones entre si.

A pesar de que no entraba dentro de nuestros objetivos, el estudio de no inferioridad
también reveld que existen diferencias en la aceptacion de la naturalidad entre los grupos
de edad. Los participantes mas jovenes mostraron una mayor aceptacion que los
participantes de mediana o gran edad. Se abre, por tanto, aqui una ventana de estudio en
el futuro centrada en entender por qué los usuarios mas jovenes son menos reacios a
aceptar cambios en el idioma que los usuarios mas mayores y ver si estas conclusiones
pueden evitar la pérdida de hablantes en este grupo de edad mencionada en la
introduccién de esta tesis. Sin embargo, cabe resaltar también que esta diferencia
detectada pudiera verse exacerbada por el género, es decir, tuits, y hubiese contado con
indices menores y menos perceptibles en un género mas tradicional como en textos mas

largos y cohesivos.
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2. Interés y aplicacion de los resultados

En primer lugar, queremos destacar la importancia de llevar a cabo investigaciones en
TAN para lenguajes con recursos reducidos. Nuestro proceso de entrenamiento y, en
particular, la utilizacion de la técnica del backtranslation se puede tomar como referencia
en otras combinaciones de idiomas similares a la nuestra para crear un motor de TAN de
alta calidad. Hemos demostrado que en un género libre como tuits esta técnica puede
funcionar, lo que la convierte en un método Util entre muchos géneros en la combinacion
GL-ES, y en un modo valido de aumentar los datos paralelos para la lengua con pocos

recursos.

Con nuestra investigacion, esperamos contribuir a que el gallego llegue a la poblacion
mas joven a traves de las redes sociales y a reducir la pérdida de hablantes en los sectores
més jovenes de la poblacion que se ha venido produciendo en las Gltimas décadas.
Tambien esperamos que haber puesto a disposicion de los usuarios finales el motor de
traduccion a través de un entorno amigable como el del proyecto MUTNMT y el modelo
de lengua en la plataforma Github ayude a contribuir con la investigacion de recursos de
procesamiento natural del gallego y amplie los trabajos en esta tematica. En un futuro,
haremos también accesible el modelo marian del motor y el corpus especifico a través del

repositorio de la UAB (Diposit Digital de Documents).

En cuanto a la transferencia de nuestro procedimiento de evaluacion, consideramos que
este método puede ser utilizado en diversas situaciones dentro del mundo académico y
profesional de la traduccion automatica. Por un lado, en el caso de idiomas con pocos
datos, seria un método valido cuando el hablante de ese idioma es el usuario final del
motor de traduccion automatica. Esto es especialmente comun en lenguajes con recursos
reducidos, donde la traduccion automatica es otro recurso para promover el uso del
lenguaje y la presencia en Internet a traves del uso de motores adecuados para cada
proposito (Van Edgom, 2019). Por otro lado, nuestro método también puede ser empleado
en la industria de la traduccion para ayudar a los proveedores de servicios linguisticos a
determinar si una traduccion automatica con alta fluidez y precision requiere posedicion
0 puede ser publicada directamente en contextos multilinglies y publicaciones
instantaneas (redes sociales, comunicados de prensa, entradas de blog, articulos de ayuda,
etc.). Creemos que debe combinarse con las metodologias actuales basadas en precision

y fluidez para obtener una vision holistica de la calidad del motor. Finalmente, también
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podria ser utilizado en investigacion académica, ya que comparar la no inferioridad de
textos de TA con la de los mismos textos poseditados podria permitir establecer de
manera explicita el valor afiadido de la posedicion, no solo segmento por segmento sino

a un nivel textual, teniendo en cuenta la coherencia y la cohesion textuales.

3.Perspectivas de trabajo en el futuro

El presente estudio ha sentado las bases para investigaciones futuras en TAN para el
idioma gallego, usando estrategias de ampliacién de datos y un enfoque novedoso de
evaluacion. No obstante, existen diversas oportunidades de investigacion y mejoras que

pueden ser exploradas en el futuro.

Una de las areas de investigacion prometedoras es la aplicacion de modelos de lengua
maés grandes, como los Large Language Models (LLM), en el desarrollo de motores de
TAN. Los LLM han demostrado un rendimiento sobresaliente en una amplia gama de
tareas del procesamiento del lenguaje natural (PLN). Estos modelos, entrenados en
enormes cantidades de datos, muchas veces monolingles, capturan de manera efectiva
las complejidades y sutilezas del lenguaje, lo que puede conducir a una mejora

significativa en la calidad de la traduccion automatica.

En este sentido, los resultados de esta tesis establecen una base de referencia para
investigaciones futuras sobre TAN y LLM, gque podrian centrarse en el estudio de cdmo
la utilizacion de modelos de lengua mas grandes puede influir en la calidad de la
traduccion automatica para idiomas con recursos reducidos. En concreto, se podrian
llevar a cabo investigaciones para evaluar y comparar el rendimiento de diferentes LLM
en la traduccion automatica del gallego. Esto permitiria identificar los modelos mas
adecuados y optimizar su configuracion para obtener los mejores resultados en términos

de calidad de traduccion.

Otra area de investigacion interesante seria la expansion del enfoque propuesto de
evaluacion de la traduccion automatica a los LLM. Dado que estos modelos estan
demostrando la capacidad de poder hacer traducciones aparentemente condicionadas por
parametros expresados en el prompt (Sanchez-Gijén y Palenzuela-Badiola, 2023), se
podria explorar la posibilidad de adaptar el principio estadistico de no inferioridad para

evaluar la naturalidad y la calidad de las traducciones generadas por los LLM en
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comparacion con textos escritos originalmente en el idioma de destino. Asimismo,
también cabria explorar los resultados que podria arrojar un LLM optimizado con un
corpus monolinglie en gallego o paralelo como el creado en esta tesis para ver si la
presencia de datos concretos en la lengua con pocos recursos mejora el rendimiento de

un LLM entrenado mayoritariamente con datos en otras lenguas.

En resumen, el futuro trabajo de investigacion podria enfocarse en la aplicacion y el
estudio de los LLM en el desarrollo de motores de TAN para el gallego, asi como en la
adaptacion del enfogue de evaluacion propuesto a estos modelos méas grandes tanto para
fines académicos como en un entorno industrial o profesional. Estas investigaciones
podrian contribuir a mejorar ain mas la calidad de la traduccion automatica y promover

el uso del gallego en el contexto de las redes sociales y la comunicacion en linea.
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Anexo |: encuesta sobre procesos de TA dentro de la industria de

la traduccion

EEEN
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U " B Universitat Autonoma EENE
de Barcelona EEEE
Section 1 of 4

MT procedures in the translation industry

This investigation is about MT and low resource languages. How MT can be improved for a low-resource
language? In order to answer this question, | need to know the actual trend inside translation companys. The
idea behind is to test real production models in a low resource language combination and see how MT performs
and how it can be improved.

This survey will enable me to know what motivates companies to invest in MT and when, and also, what kind of
procedures companies are following to establish that the new engine is good enough to use it in a production
environment. The survey will be completely anonymous, although you can contact me and ask me to share the
results. This survey will be part of my PHD publication and will be public.

This investigation has been supported by the DespiteMT project, grant number PID2019-108650RB-100 [MINECO
/ FEDER, UE; Principal researcher: Dr. Pilar Sdnchez-Gijén, Grup Tradumatica, UAB].

Maria do Campo Bayén
maria.docampo@e-campus.uab.cat

181



General information about your company

Description (optional)

How many employees do you have? *

Please consider all employees of your company: in-house translators, project managers, vendors, etc.
Less than 25
From 26 to 50
From 51to 75
From 76 to 100

More than 100

*
Where are your offices based?

You can select more than one option.
Europe
America
Asia
Africa

Other...

Do you have a speciﬁc department for MT? *

Yes
No

Other...
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><

MT procedures

Description (optional)

Training a new engine is usually motivated by... *

You can select more than one option.
Client
Translation Fee
Time
Combination of all

Other...

Which type of resources do you use to train the engine? *

Client's TM
Corpus from specific genre
General corpus

Other...
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Have you established the minimal amount of data you will need to create a new engine? *

Yes, for one or more language pairs

No

If you have established the minimal amount of data, pleasc indicate it:

Short answer text

Which type of process do you use to test the engine? *

Long answer text

Which kind of indicators do you use? *

Automatic Evaluation
Human Evaluation
Edit Distance
Postedit Effort

Mix of them

Other...
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Which kind of comparisons do you do? *

Specific vs. specific MT engine (different engine provider)
Generic vs. generic MT engine (different engine provider)
Specific vs. generic MT (same type of engine)

Neuronal vs. PB MT engine

Neuronal vs. PB vs. RB MT engine

Human translation

None

Other...

What makes you adopt the AT engine or reject it? *

Long answer text

What's your minimal threshold to consider an engine available to use in a production environment? What is the

process to stablish quality?

As the answer may vary depending on the type of project, consider this two possible scenarios

What's your minimal threshold to translate low impact/visibi]ity technical documentation?

Short answer text
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What's your minimal threshold to translate a high impact;’visibility project?

Long answer text

Why would you perform improvements to an MT engine that is already working? *

Posteditors performance
Client's needs
Fee

| wouldn't perform improvements to an MT engine that is already working

Other...

Is translator feedback about the raw MT output taken into account? *

Yes
No

Other...

Is COVID-19 affecting any ofyour decisions towards investing in MT? *

Yes

No

How is it affecting your decisions?

Short answer text
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Anexo IlI: script de preprocesamiento del corpus

MTUOC: /MTUOC

preprocess type: sentencepiece

#one of smt sentencepiece subwordnmt

corpus:

from train val: False
train corpus:

val corpus:

valsize: 5000
evalsize: 5000
SLcode3: spa

SLcode2: es

TLcode3: gal

TLcode2: gl

SL DICT: /MTUOC/spa.dict
TL DICT: /MTUOC/gal.dict

#state None or null.dict if not word form dictionary available for

that languages

SL TOKENIZER: MTUOC tokenizer spa.py
TOKENIZE SL: False
TL TOKENIZER: MTUOC tokenizer gal.py
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TOKENIZE TL: False

###PREPARATION
REPLACE EMAILS: True
EMAIL CODE: "Q@EMAIL@"
REPLACE URLS: True

URL CODE: "QURL@"

TRAIN SIL TRUECASER: True

TRUECASE SL: True

SL TC MODEL: auto

#if auto the name will be tc.+SLcode?2

TRAIN TL TRUECASER: True

TRUECASE TL: True

TL TC MODEL: auto

#if auto the name will be tc.+TLcode?2

CLEAN: True
MIN TOK: 1

MAX TOK: 80

MIN CHAR: 1

MAX CHAR: 1000
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#SENTENCE PIECE and SUBWORD NMT
bos: <s>

#<s> or None

eos: </s>

#</s> or None

JOIN LANGUAGES: True

SPLIT DIGITS: True

VOCABULARY THRESHOLD: 50

#SMT
REPLACE NUM: True

NUM CODE: "@NUM@"

#SENTENCE PIECE
CONTROL SYMBOLS: ""

USER DEFINED SYMBOLS:
"<tag0>,<tagl>,<tag2>,<tag3>,<tagd4>,<tagb>,<tag6>,<tag7>,<tag8>,<ta
g9>,<tagl0>,</tag0>,</tagl>,</tag2>,</tag3>,</tagd>,</tagb>,</tag6>
,</tag7>,</tag8>,</tag9>,</tagl0>,<tag0/>,<tagl/>,<tag2/>,<tag3/>,<
tag4/>,<tagb/>,<tag6/>,<tag?7/>,<tag8/>,<tag9/>,<taglO/>,"

SP_MODEL PREFIX: spmodel

MODEL TYPE: bpe

#one of unigram, bpe, char, word
VOCAB SIZE: 64000

CHARACTER COVERAGE: 1.0
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CHARACTER COVERAGE SL: 1.0
CHARACTER COVERAGE TL: 1.0

INPUT SENTENCE SIZE: 5000000

#SUBWORD NMT

LEARN BPE: True
JOINER: "@@"

#use one of ® or @@
NUM OPERATIONS: 85000
APPLY BPE: True

BPE DROPOUT: True

BPE DROPOUT P: 0.1

#GUIDED ALIGNMENT

#TRAIN CORPUS

GUIDED ALIGNMENT: True

ALIGNER: eflomal

#one of eflomal, fast align, simalign, awesome
DELETE EXISTING: True

SPLIT LIMIT: 1000000

#For efomal, max number of segments to align at a time

#VALID CORPUS

GUIDED ALIGNMENT VALID: True
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ALIGNER7VALID: eflomal
#one of eflomal, fast align, simalign, awesome

DELETE EXISTING VALID: True

#simalign specific options
simalign:

device: cuda

matching method: i

#"a": "inter"; nm": "mwmf"; "i": "itermax"; "f": wadn; "r": "rev";

mai

fawesome specific options
awesome :
finetune: False
finetune limit: 1000000
finetuned dir: ./finetuned model
finetune initial model: bert-base-multilingual-cased
finetune device: cuda

finetune cuda visible devices: 0

align model: bert-base-multilingual-cased

align device: cuda

align cuda visible devices: 0

VERBOSE: True
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LOG FILE: process.log

DELETE TEMP: True
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Anexo Ill; distribucidon de los tuits en los cuestionarios de la

Cuestionario 1

Numero de
pregunta

1

2

10
11
12
13
14

15

16

17

18
19

20

Tuit

TAPM4

TAPM6

TAPM5

TAPL2

TOFC1

TOPM1

TAPC6

TOPC3

TOFL6

TOFC2

TOPC6

TAPC4

TAPL1

TOFC4

TAFL4

TOPL4

TAFC6

TAPM2

TOFC6

TAPL6

Comun con otro cuestionario

Si, cuestionario 2
Si, cuestionario 2
Si, cuestionario 2
Si, cuestionario 2

Si, cuestionario 2

Si, cuestionario 4
Si, cuestionario 4
Si, cuestionario 4

Si, cuestionario 4

Si, cuestionario 4

prueba piloto

Distribucién: 11 TA/9TO

Leyenda

TO = Texto original redactado en
gallego

TA = Traduccion automatica al
gallego

FC = Frase corta
FL = Frase Larga
PC = Parrafo frases cortas
PL = Parrafo con frases largas

PM = Parrafo con mezcla de frases
largas y cortas
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Cuestionario 2

Numero de
pregunta

1

2

10
11
12
13
14

15

16

17
18
19

20

Tuit

TAPM4

TAPM6

TAPM5

TAPL2

TOFC1

TAFL6

TOPMA4

TAPL3

TAPLS

TOPL2

TAFL5

TAPC2

TOPLS

TAPM3

TAFC4

TOFL1

TOPM5

TAPC3

TOFLS

TOPC2

Comun con otro cuestionario

Si, cuestionario 1
Si, cuestionario 1
Si, cuestionario 1
Si, cuestionario 1

Si, cuestionario 1

Si, cuestionario 3

Si, cuestionario 3

Si, cuestionario 3

Si, cuestionario 3

Si, cuestionario 3

Distribucién: 12 TA/8TO

Leyenda

TO = Texto original redactado en
gallego

TA = Traduccion automatica al
gallego

FC = Frase corta
FL = Frase Larga
PC = Parrafo frases cortas
PL = Parrafo con frases largas

PM = Parrafo con mezcla de frases
largas y cortas
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Cuestionario 3

Numero de
pregunta

1

2

10
11
12
13
14

15

16

17
18
19

20

Tuit

TOPM4

TOPL2

TOPLS

TOFL1

TOPM5

TOPL3

TOFL2

TOPL6

TAFC1

TAFL3

TAPM1

TAFC5

TOPM3

TOPM6

TOFLA

TAPL4

TAFC2

TAPC1

TOPC1

TOFC5

Comun con otro cuestionario

Si, cuestionario 2
Si, cuestionario 2
Si, cuestionario 2
Si, cuestionario 2

Si, cuestionario 2

Si, cuestionario 4
Si, cuestionario 4

Si, cuestionario 4

Si, cuestionario 4

Si, cuestionario 4

Distribucién: 7TA/ 13 TO

Leyenda

TO = Texto original redactado en
gallego

TA = Traduccion automatica al
gallego

FC = Frase corta
FL = Frase Larga
PC = Parrafo frases cortas
PL = Parrafo con frases largas

PM = Parrafo con mezcla de frases
largas y cortas
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Cuestionario 4

Numero de
pregunta

1

2

10
11
12
13
14

15

16

17
18
19

20

Tuit

TOPM3

TOPM6

TOFL4

TAPL4

TAFC2

TOPC3

TOFL6

TOFC2

TOPC6

TOPL4

TOPC4

TAPCS

TOPCS

TOPL1

TOFC3

TOFL3

TOPM2

TAFL2

TAFC3

TAFL1

Comun con otro cuestionario

Si, cuestionario 3
Si, cuestionario 3
Si, cuestionario 3
Si, cuestionario 3
Si, cuestionario 3
Si, cuestionario 1
Si, cuestionario 1
Si, cuestionario 1
Si, cuestionario 1

Si, cuestionario 1

Distribucién: 6 TA/ 14 TO

Leyenda

TO = Texto original redactado en
gallego

TA = Traduccion automatica al
gallego

FC = Frase corta
FL = Frase Larga
PC = Parrafo frases cortas
PL = Parrafo con frases largas

PM = Parrafo con mezcla de frases
largas y cortas
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Anexo IV: analisis bivariado descriptivo comparando la percepciéon

con las distintas variables

Non

N=468

Si

N=1712

p-value

N

Cuestionario:

Edad:

De 18 a 25

De 25a 35

De 35a 45

De 45 a 55

De 55 a 65

Maior de 65

Competencia linguistica en galego:

Nivel baixo como falante

Nivel medio como falante

Nivel alto como falante

Profesional (revisor, profesor de galego, tradutor, etc.)

Uso o galego:

59 (20.3%)

65 (27.1%)

58 (23.2%)

28 (12.2%)

43 (16.5%)

63 (30.0%)

50 (25.0%)

53 (17.7%)

49 (24.5%)

44 (14.7%)

124 (24.8%)

90 (17.0%)

118 (25.7%)

80 (23.5%)

12 (24.0%)

19 (27.1%)

77 (22.6%)

267 (19.8%)

105 (25.0%)

231 (79.7%)

175 (72.9%)

192 (76.8%)

202 (87.8%)

217 (83.5%)

147 (70.0%)

150 (75.0%)

247 (82.3%)

151 (75.5%)

256 (85.3%)

376 (75.2%)

440 (83.0%)

342 (74.3%)

260 (76.5%)

38 (76.0%)

51 (72.9%)

263 (77.4%)

1083 (80.2%)

315 (75.0%)

<0.001

<0.001

0.071

0.207

2180

2180

2180

2180
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Non Si p-value N

N=468 N=1712
Non, nunca 22 (31.4%) 48 (68.6%)
Maioritariamente o castelan 94 (19.2%) 396 (80.8%)
Na mesma proporcién 85 (21.8%) 305 (78.2%)
Maioritariamente o galego 71 (20.9%) 269 (79.1%)
Si, sempre 196 (22.0%) 694 (78.0%)
Uso o galego en RRSS: 0.757 2180
Non, nunca 35 (19.4%) 145 (80.6%)
Maioritariamente o castelan 102 (20.8%) 388 (79.2%)
Na mesma proporcién 47 (24.7%) 143 (75.3%)
Maioritariamente o galego 88 (21.0%) 332 (79.0%)
Si, sempre 196 (21.8%) 704 (78.2%)
Formacion Reglada en galego: 0.098 2180
Non 47 (17.4%) 223 (82.6%)
Si 421 (22.0%) 1489 (78.0%)
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Anexo V: lista de tuits en los cuestionarios finales

. Conta @Usuario - Feb 19, 2022

4P Durante a presentacidn do noso proxecto ao IAF e aos medios
na rolda de prensa en Paris, explicamos cales eran as claves da
misidn BIXO e o seu alto nivel tecnoléxico, ao ser a primeira
mision bioldxica que se realizard nun satélite dun tamario tan

reducido.
Q 64 11 737 O 94K T
. Conta @Usuario - Feb 19, 2022

4p Ademais, lembramos a todo o noso equipo de 38 estudantes e a
todas as empresas colaboradoras que crestes en nds desde o

primeiro dia.
Q 166K 11 23.2K QO 159.1K T
. Conta @Uuario - Feb 19, 2022

4P Unhadas bases do noso proxecto € achegar aos estudantes a
unha contorna real de traballo, empresas como Alén Space
dannos impulso e fan que a mision BIXO estea mais preto de
estar en orbita.

Q 2 11 D 1 T

. Conta @Usuario - Feb 19, 2022

4P Durante o IAC2022 reforzamos a nosa relacién con eles e agora
aproveitamos para agradecerlles unha vez mais, tanto a Alén
Space coma aos demais patrocinadores, por facer isto posible.

Q1 11 3 O 40 T

llustracion 71. AFiol.
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. Conta @Usuario - Feb 19, 2022

4P A @CrueUniversidade, @EsDUVa, @RedDivulga, @UVadivulga e
@AsuntosSociais queren dar difusion s nosas teses de
doutoramento a través dun concurso en Twitter '_* e paréceme
unha iniciativa fantastica para que saibades a que me dedico,
asi que abro #FioTese!'s

QO 64 11 737 O 94K T

. Conta @Usuario - Feb 19, 2022

4P Haicase 9 anos, o 24 de abril de 2013, derrubouse a fabrica
Rana Praza en Bangaldesh. 1130 persoas morreron e mais de
2000 resultaron feridas.

Q 166K 11 23.2K ) 159.4K s

. Conta @Uuario - Feb 19, 2022

4p A primeira pregunta que me fixen foi: de que maneira se poderia
incentivar aos Estados para que cambien a sta conduta no
plano internacional @ comecen a protexer os dereitos laborais
fundamentais?

Q 2 1 O 1 T

. Conta @Usuario - Feb 19, 2022

4p :Ecomoconseguen os Estados o difieiro no plano
internacional? Principalmente, a través do intercambio de bens
e servizos, é dicir, a través do comercio internacional #

QO 1 1 3 O 40 T

. Conta @Usuarui - Feb 19, 2022

4P Portanto, na mifia tese doutoral busco a forma de protexer os
dereitos laborais fundamentais a través dos diferentes sistemas
comerciais internacionais. ;Como? A través do que nas ciencias
xuridicas denominase “integracion normativa”.

Q 1 0 T

llustracion 72. AFio2.
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. Conta @Usuario - Feb 10, 2022

4P Sabias que a primeira torta de Santiago aparece documentada
en 1577 durante unha visita do Gobernador de Galicia D. Pedro
de Porto durante unha visita a4 Universidade de Santiago e que
se chamaba entdn torta real?
Fio sobre a sobremesa galega por excelencia

QO 64 11 737 O 94K T

. Conta @Usuario - Feb 11, 2022

4P Sabias que a receita orixinal da torta de Santiago non leva
farifia?
Tense cofiecemento da receita da torta de Santiago desde o
S5.XV1 ainda que probablemente as suas orixes daten de moito

antes.

Afirman que no S.XI| xa existian infinidade de variantes desta
torta.

Q 166K 11 232K QO 159K 0

. Conta @Uuario - Feb 11, 2022

4P Nasiaversion orixinal esta composta por polo menos un 33%
de améndoeas e sen farifia porque a auténtica torta de Santiago
non leva farina.

A 1% receita da torta é de Luis Bartolomé de Leybar e aparece
no libro Caderno de Confiteria no ano 1838 e chamaa Tarta de
Almendra.

Q 2 1 O 1 T

. Conta @Usuario - Feb 12, 2022

4P Moitos contaranche que era a torta para o camifio ou do
camifio, debido a que se conservaba moi ben por longos
periodos de tempo.
Diranche que era o que a empanada ao camifio de Santiago
pero en version doce.

QO 1 1 3 O 40 T

llustracion 73. AFio3.
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Conta

& @Usuario

A Coruna saca musculo pola AESIA Galicia

4:00 PM - Dec 7, 2021

6 Retweets 3 Quote Tweets 275 Likes

O Tl QO O

llustracion 74. AFC1.

Conta
Y @Usuario

A Coruna, sede permanente do foro de innovacion de
Google, Amazon e Apple

12:27 PM - Feb 8, 2022

140 Retweets 48 Quote Tweets 481 Likes

O [ QO a

llustracion 75. AFC2.
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Conta e

& @Usuario

o centro de #ACoruna e un lugar cheo de historia

7:09 PM - Dec 15, 2021

77 Retweets 17 Quote Tweets 492 Likes

@) n QO D

llustracion 76. AFC3.

Conta e

& @Usuario

O 74% do persoal docente e investigador de ciencias da
computacion e #IntelixenciaArtificial de Galicia
pertence a8 UDC onde estuda o0 60% do alumnado

galego do grao de Informatica e un 70 % do matriculado
nos mestrados deste eido #|A UDC

11:11 PM - Dec 19, 2022

77 Retweets 17 Quote Tweets 492 Likes

O () QO |L

llustracion 77. AFL1.
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Conta

& @Usuario

Mana pola mana convidamosvos a un panel con
artistas de Ucraina onde renderemos unha homenaxe a
arte urbana en Ucraina e reflexionaremos sobre o papel

da arte en tempos de conflito.

12:14 PM - Feb 22, 2022

77 Retweets 17 Quote Tweets 492 Likes

O () O T

llustracion 78.AFL2.

Conta
& @Usuario

Durante cinco dias defenderan a nosa #mision fronte a
outros equipos e profesionais do sector, mentres

reciben unha formacion especifica no desenvolvemento
de proxectos espaciais en base ao estandar #CubeSat.

7:45 PM - Feb 20, 2022

1.2K Retweets 440 Quote Tweets  7.2K Likes

O (| v, &

llustracion 79. AFL3.
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Conta e

& @Usuario

Science Xpression - A Coruna - 05 - 06 de outubro
Investigadores/as mozos predoutorais, posdoutorais e
estudantes de mestrados:

Non perdas a sesion de charlas e a xornada sobre a
carreira cientifica
Programa completo:

12:50 AM - Nov 25, 2022

1.2K Retweets 440 Quote Tweets  7.2K Likes

O () QO T

llustracion 80. APC1.
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Conta
<D @Usuario

Airbus, Babcock e Telespazio, benvidos ao Polo
Aeroespacial de Galicia.

Cun investimento publico-privado de 300M €
definiremos o futuro dun sector crucial para a industria
do mana con mais I+D+i e mais emprego.

Marcamos a axenda dos vehiculos aéreos non
tripulados.

4:27 PM - Feb 18, 2022

571 Retweets 26 Quote Tweets 5.7K Likes

O (] v, i

llustracion 81. APC2.
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Conta

& @Usuario

UVigo SpacelLab € unha asociacion de estudantes
formada por alumnos da @uvigo dos campus de #Vigo e
#Ourense

Estas listo para unirte ao equipo?

’ Sexas da facultade de bioloxia, ADE ou enxenaria,
cumprimenta o formulario da nosa biografia para
participar!

8:26 PM - Nov 8, 2022

6 Retweets 3 Quote Tweets 275 Likes

O () QO M

llustracion 82. APC3.

Conta

& @Usuario

#TalDiaComaHoxe en 1906, Marie Skiodowska-Curie
pronuncia a conferencia inaugural na Sorbona, fronte a
un salon ateigado.

Conveéertese asi na 12 conferencista e a 12 profesora ali.
Asumiu a catedra en maio dese mesmo ano,
substituindo ao seu esposo Pierre Curie

11:26 PM - Nov 14, 2022

166 Retweets 34 Quote Tweets 1.7K Likes

O 0 QO o

llustracion 83. APL1.
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Conta

& @Usuario

Marcos Ortega, coordinador do Nodo de |A: Galicia ten
os vimbios para ser o Silicon Valley de Europa.
Considera que a candidatura da Corufia para a Aesia
esta "nunha posicion privilexiada" e seria un xerador de
emprego e un revulsivo.

9:06 PM - Nov 9, 2022

166 Retweets 34 Quote Tweets 1.7K Likes

O () O |L

llustracion 84. APL2.

Conta
Py @Usuario

A tradutora e intérprete da Administracion de Xustiza,
Ana Belen Varela Mino, impartira o vindeiro martes 25 a
conferencia «A traducion xuridica en galego.

O/a tradutor/a intérprete da Administracion de xustiza».
Tera lugar no salon de graos da FFT as 11.00h.

6:19 PM - Nov 27, 2022

76 Retweets 14 Quote Tweets 619 Likes

O () QO 0

llustracion 85. APL3.
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. Conta @Usuario - Mov 1, 2022

2 ‘D concurso "Teses en tres minutos® #3MT outorgou B
Premios de Excelencia de Divulgacién Cientifica, un por cada
area.

Deixamosche neste chio a ligazdn a canle con todas as video-
presentacions e, a seguir, os videos coas propostas premiadas

Q B.2K 11 6.8K 0 54.8K T

. Conta @Usuario - Nov 1, 2022

a2 ¥ Irene Ortiz Leal, do doutoramento en Investigacién Bésica e
Aplicada en Ciencias Veterinarias

O 0 V) '

. Conta @Uuario - Nov 1, 2022

F N W gamT | Fernando Estévez Casado. do doutoramento en
Investigacion en Tecnoloxias da Informacion

Q (] QO Ty
. Conta @Usuario - Mov 1, 2022
F N W gamT | Sara Calvete Lorenzo., do doutoramento en
Comunicacion e Informacion Contemporanea
Q 1 v T

llustracion 86. OFiol.
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. Conta @Usuario - Mar 1, 2022

2 ‘ A Catedra do Camifio de Santiago e das Peregrinacions
publica tres pezas #audiovisuais cos resultados das
investigacions promovidas en 2021 por esta iniciativa na que
colaboran @UniversidadeUSC e @Turgalicia
Tira do fio para descubrilas [

Q B6.2K 11 6.8K ) 54.8K T

. Conta @Usuario - Mar 1, 2022

F N i En ‘Tempo e viaxe' X.M. Sanchez Sanchez, da Fundacicon
@CatedralSigo, analiza os ritmos e formas da peregrinacion
xacobea medieval marcadas polo tempo cronoldxico, e a sda
influencia no fluxo dos itinerarios e na percepcion dos
individuos

O 0 V) '

. Conta @Uuario - Mar 1, 2022

F N i Ainvestigacion de M. Isabel Moran Cabanas busca fundar
as bases documentais e analiticas para un estudo pioneiro do
impacto sociopolitico e da proxeccion literaria da peregrinacidén
a Compostela no espectaculo (pre-)teatral portugués

Q 1 0 T

. Conta @Usuario - Mar 1, 2022

F N B3 E o traballo de Israel Sanmartin céntrase nas
representacions contemporaneas do Camifio de Santiago nas
novelas histdricas

O 0 V) '

llustracion 87. Ofio2.
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. Conta @Usuario - Feb 10, 2022

4P Estreamos un proxecto moi singular para celebrarmos o
#DiaMundialdoTeatro: a divulgacién dunha obra pouco
cofiecida do século XVII: #ALindonadeGalicia. A peza teatral
combina o galego e castelan e preséntanos a figura
transgresora de Lindona, brava gobernante de Galicia.

Fio.
Q) 6.2K 11 6.8K O 548K T
. Conta @Usuario - Feb 10, 2022

4P Pero quen é Lindona? Unha poderosa e salvaxe muller, sefiora
de Ribadulla, que ten un castelo no medio das selvas galegas.
Lindona, en vinganza, apresa a Garcia e convértese na
gobernante 'in pectore’ de Galicia. Unha personaxe definida por
Delphine Sangu como 'transgresora’.

O 0 ) I

. Conta @Uuario - Feb 10, 2022

4P Naobratamén cofieceremos a Linda, a sua filla, criada na
espesura das fragas do pais polos osos, ata o punto de vestir
ela mesma cunha pel do animal. Linda corre polas fragas e
asusta os cazadores. Outra personaxe marabillosa e
descofnecida. #ALindonadeGalicia

Q 1 v

(=

. Conta @Usuario - Feb 10, 2022

4p En#AlindonadeGalicia asistimos a confrontacion entre a
faccion de Lindona, galegofalante, e os castelans, que falan en
castelan. Este tratamento respectuoso pola lingua galega é moi
raro no Seculo de Ouro, e nos asoma de maneira privilexiada a
lingua falada hai catro séculos.

O 0 V) '

. Conta @Usuario - Feb 10, 2022

4P Para dar a cofiecer esta alfaia cultural, preparamos o noso
primeiro podcast. Desde hoxe, e ata o martes 30, poderas
seguir unha adaptacion sonora da Lindona baixo a direccidn de
Tito Asorey. Todos os dias 45 10 da mafia un novo episodio.

Q ( QO T
llustracion 88. Ofio3.
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Conta

& @Usuario

Ultimos 5 dias para cambiar o teu futuro co programa
INCUVI

4:46 PM - Nov 15, 2022

5 Retweets 7 Quote Tweets

O n Q N

llustracion 89. OFC1.

Conta
P @Usuario

Non esperes a que se esgote, doa sangue!

4:46 PM - Nov 17, 2022

969 Retweets 112 Quote Tweets  5.3K Likes

QO Tl QO O

llustracion 90. OFC2.

Conta
Py @Usuario

@ A préxima semana estamos de estrea.

4:46 PM - Nov 17, 2022

35 Retweets 6 Quote Tweets 214 Likes

QO (W O O

llustracion 91. OFC3.
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Conta
& @Usuario

Queda menos dunha semana para a Xornada de Portas
Abertas #ConectaconatlanTTic, que tera lugar na tarde
do vindeiro venres 18 e na que se tera a posibilidade de
visitar as instalacions e conecer de preto o traballo que
se fai no @atlanT Tic_uvigo.

4:46 PM - Nov 17, 2022

35 Retweets 6 Quote Tweets 214 Likes

O () O |L

llustracion 92. OFL1.

Conta
Py @Usuario

I Un informe promovido pola @Fundacion ONCE, a
Fundacion Derecho y Discapacidad e a @UAM Madrid
no que participou a profesora de @FCCED Laura
Novelle da voz ao persoal docente e investigador con
discapacidade.

4:46 PM - Nov 17, 2022

35 Retweets 6 Quote Tweets 214 Likes

O () QO 0

llustracion 93. OFL2.

213



Conta

& @Usuario

I O 10% do estudantado da Universidade de Vigo
quere emprender cando remate os seus estudos
segundo o informe GUESSS, no que participaron 4600
estudantes dos tres campus.

4:58 PM - Nov 20, 2022

141 Retweets 33 Quote Tweets 11K Likes

O () O T

llustracion 94. OFL3.

Conta
& @Usuario

Xornada de Saidas Profesionais.

Dia 4 de Novembro.

O alumnado tera que inscribirse na sua secretaria
virtual para poder obter un certificado de asistencia de
3 horas.

Esperamos vervos!

8:58 PM - Dec 20, 2022

141 Retweets 33 Quote Tweets 11K Likes

O 0 QO o

llustracion 95. OPC1.
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Conta
& @Usuario

Inscricions abertas para #ConectaConatlanT Tic!

Se queres conecer #atlanTTic desde dentro, tes que vir
a nosa Xornada de Portas Abertas. %

A entrada é de balde e xa podes reservar a tua nesta
ligazon

2:58 PM - Dec 13, 2022

46 Retweets 24 Quote Tweets  1.7K Likes

O () QO M

llustracion 96. OPC2.

Conta
& @Usuario

Xornadas de Videoxogos e emprendemento

#% 7 e 8 de novembro
! Facultade de Ciencias Sociais e da Comunicacion

Mais info
11:11 PM - Dec 9, 2022

46 Retweets 24 Quote Tweets  1.7K Likes

O 0 QO o

llustracion 97. OPC3.
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Conta

o @Usuario

Hoxe participamos nas actividades arredor do dia da
Muller e Nena na Ciencia que se realizan nos campus
de Ourense e Vigo. Estas actividades, iniciativa das
docentes e investigadoras, achegan o traballo cientifico
das mulleres as estudantes de primaria e secundaria.

5:05 AM - Nov 4, 2022

24K Retweets 511 Quote Tweets 18.7K Likes

O () O T

llustracion 98. OPL1.

Conta
& @Usuario

Cales eran (ou son) as tuas perspectivas laborais tras
estudar #telecoVigo? Unha das vantaxes de elixir esta
carreira € que € un perfil profesional moi demandado.
Asi, traballar en algo que che apaixone resulta moito
mais facil.

#beTelecoVigo

10:49 AM - Nov 12, 2022

4 Retweets 1 Quote Tweet 233 Likes

O 0 QO o

llustracion 99. OPL2.
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Conta

& @Usuario

A FITEUC xa esta aqui!

As Aulas de Teatro e Danza dos Campus de Ferrol e A
Coruna da Universidade da Coruna @UDC gal estaran
presentes en esta edicion coas suas producions
artisticas.

Do 20 ao 21 de abril, no @centro_agora e con entrada
de balde até completar a capacidade.

3:23 PM - Nov 19, 2022

4 Retweets 1 Quote Tweet 233 Likes

O ) Q o

llustracion 100. OPL3.
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