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1.- Introduccion

Nadie nos advirtio, a inicios del 2020, que la humanidad estaba a punto de atravesar un
portal. Las epidemias siempre habian secundado a las ciudades como compafieras no
deseadas, pero esta vez el advenimiento de la pandemia por SARS-CoV-2 (Tirado, 2011;
Zizek, 2020) se materializé sobre un mundo inundado de datos, ordenado por algoritmos
y redes inalambricas, un ecosistema digital omnipresente, ubicuo y ansioso por ocupar un
lugar que hasta entonces pertenecia a la politica (gubernamentalidad), a la corporalidad

(biopolitica) y a la misma alma (psicopolitica).

Cuando las avenidas quedaron vacias, los trenes parados, los aviones en tierra, cuando
los cuerpos se recluyeron en el interior de sus hogares, las emociones se pixelaron y las
fronteras se convirtieron en muros digitales, algo mas que un virus se expandio. La
gubernamentalidad algoritmica (Rouvroy & Berns, 2013) encontr6 su oportunidad
histérica, siendo la pandemia un hiperacelerador de nuevas practicas de

gubernamentalidad (Agamben et al., 2020).

Y es precisamente en esta mutacion de las formas de gobierno donde se situa la pregunta
central de la presente tesis: {como la inteligencia artificial, las plataformas digitales y los
proyectos de ciencia abierta estan configurando nuevas maneras de gobernar y de
producir sujecion en la ciudad contemporanea, y qué tipos de disidencia surgen en
respuesta a estas dinamicas posbiopoliticas?. Pregunta a la que hemos pretendido dar

respuesta a partir de tres articulos y dos publicaciones inéditas.

-Blasco Ejarque, J. L., Tirado, F., & Rovira Martorell, J. (2021). Ciencia ciudadana y
nuevas relaciones de poder vy control. Nomadas, (55), 95-109.

https://doi.org/10.30578/nomadas.n55a6

-Blasco Ejarque, J. L. B., & Tirado, F. J. (2024). La llegada de la IA a las ciudades:
urbanismo de plataformas y nuevos regimenes de gubernamentalidad. Revista CIDOB

d’Afers Internacionals, (138), 195-218. https://doi.org/10.24241/rcai.2024.138.3.195

-Tirado Serrano, F. J., & Blasco Ejarque, J. L. (2025). Gubernamentalidad algoritmica,
inteligencia artificial y practicas de disidencia en Latam. Psicoperspectivas, 24 (2), 1-15.

http://dx.doi.org/10.5027/psicoperspectivas-vol24-issue2-fulltext-344 1

Jose Luis Blasco Ejarque orcid.org/0000-0001-7675-3349
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Publicaciones inéditas (acreditacion, apartado de anexos)

Ciudad espectral, wurbes postinteligentes y nuevos regimenes de
gubernamentalidad. Dentro del volumen “Inteligencia Artificial y nuevas
relaciones de poder”. Ediciones Universidad Tecnoldgica Metropolitana. Chile.

Autor José Luis Blasco Ejarque.

Las Smart Cities como dispositivo prospéctico. Nuevas formas de control y
justicia en las ciudades del siglo XXI. Dentro del volumen “Inteligencia Artificial:
la nueva memoria de la especie”. Autor para correspondencia José Luis Blasco

Ejarque. Editorial RiL, Santiago de Chile.

A través de estas publicaciones hemos reinterpretado la ciudad pospandémica como un
laboratorio (Leminen & Westerlund, 2019) posbiopolitico (Han, 2014; Stiegler, 2015)
donde la subjetividad se datifica a través de dispositivos sociotécnicos. En un territorio
en el que emerge un desarrollo local ontotécnico atravesado por una nueva
gubernamentalidad ungida por las denominadas sociedades de rendimiento “El sujeto del
rendimiento es aquel que se explota a si mismo creyendo realizarse” (Han, 2012, p. 22).
Donde se ensayan experimentos corporativos, sandboxes (Wright, 2012), politicas
publicas digitales, practicas de ciencia abierta como la ciencia ciudadana, tecnologias
participativas y dispositivos' de experimentaciéon urbana que hibridizan cooperacion
ciudadana y captura algoritmica, lo publico con lo corporativo, lo colectivo con lo
individual, el dato con el perfil, la corporalidad con lo cognitivo, lo analdgico con lo
digital, por tanto, nuevas formas de gobierno como es la denominada gubernamentalidad
algoritmica. Entendida como “un cierto tipo de racionalidad (a)normativa o (a)politica
que reposa sobre la recoleccion, la agrupacion y el analisis automatizado de cantidades
masivas de datos con la finalidad de modelizar, anticipar y afectar por adelantado los

comportamientos posibles” (Rouvroy & Berns, 2013).

' “Un dispositivo no es algo abstracto. En tanto red relaciones de saber/ poder que existe situado
historicamente —espacial y temporalmente— y su emergencia siempre responde a un acontecimiento que es
el que lo hace aparecer, de modo que para hacer inteligible un dispositivo resulta necesario establecer sus
condiciones de aparicion en tanto acontecimiento que modifica un campo previo de relaciones de poder”
(Garcia Fanlo, 2011, p. 2)
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Esta nueva racionalidad posbiopolitica, nos permite reinterpretar la ciudad
contemporanea como un territorio estratégico de co-creacidn de nuevas técnicas de
gobierno algoritmico y practicas emergentes de disidencia posbiopolitica. Un espacio
urbano donde arquitecturas digitales, centros de procesamiento de datos, algoritmos,
discursos de vigilancia o participacion, practicas de ciencia ciudadana (Haklay, 2012) se

entrecruzan en una nueva racionalidad de gobierno la gouvernementalité algorhitmique.

La ciudad pospandémica se articula, en un nuevo campo de fuerzas en disputa, que extrae
valor, fusiona territorios digitales y fisicos, harmoniza capacidades individuales (Han,
2014) y colectivas con mecanismos sociotécnicos (Tapia, 2021). De este modo, la
inteligencia artificial, la ciencia abierta (Latour, 1992) y las plataformas digitales
(Srnicek, 2017) se despliegan a través de una racionalidad de gobierno basada en la
seduccion, el deseo (Dominguez, 2023), la anticipacion, la datificacion y la modulacion
conductual (Rodriguez, 2018) desplazando la centralidad del poder hacia dispositivos
sociotécnicos que operan de forma inmersiva y preventiva (Zuboff, 2020) a través de la

denominada gubernamentalidad algoritmica (Rouvroy & Berns, 2013).

Asi, la presente tesis se inscribe en este horizonte y se desprende de la investigacion
«Escenarios de futuro de las politicas de desarrollo local en la época pospandemia. De la
biopolitica a la psicopolitica», desarrollada en el marco del proyecto «Las relaciones de
poder e innovacidon abierta». El trabajo se enmarca en el Barcelona Science and
Technology Studies Group (STSb), del programa de doctorado “Persona y Sociedad en
el Mundo Contemporaneo”, Departamento de Psicologia Social, Universitat Autdbnoma
de Barcelona. Esta filiacion académica es crucial para comprender la aproximacion de la
tesis: una lectura critica e interdisciplinar de las tecnologias de gobierno contemporaneas,
que combina teoria foucaultiana, andlisis sociotécnico y estudios urbanos para

comprender la reconfiguracion del poder en la ciudad pospandémica.

pag. 6



2.-  Objetivos

La presente tesis tiene como objetivo principal mostrar como la pandemia generada por
el SARS-CoV-2 (Agamben et al., 2020), fue un hiperacelarador de nuevas formas de
gubernamentalidad, concretamente lo que diferentes autores han conceptualizado como
gubernamentalidad algoritmica (Rouvroy & Berns, 2013; Tirado & Blasco, 2025). Una
racionalidad emergente que no gobierna mediante la normativizacion o disciplinamiento,
sino a través de la datificacion, la algoritmizacion y la modulacion de conductas (Rouvroy
& Berns, 2013). Esta transicion nos ha llevado a trazar una genealogia de la
gubernamentalidad desde Foucault (Foucault, 2006) a Rouvoy y Bearns, describiendo la
transicion desde las sociedades disciplinarias (Foucault, 2006) a las sociedades de control

(Deleuze, 1990) y de rendimiento (Han, 2014).

En segundo lugar, se ha pretendido analizar dos dispositivos sociotécnicos coactuantes
con esta nueva gubernamentalidad: las plataformas digitales (Srnicek, 2017) y la ciencia
ciudadana (Haklay, 2012). Las plataformas digitales, infraestructuras algoritmicas
armadas con sistemas de inteligencia artificial (Pasquinelli, 2023) que estructuran los
procesos de reproduccion social citadinos (Fraser, 2014, 2016) mediante mecanismos
como el machine learning (Zukerfeld, 2020) que posibilitan la modelizacion predictiva
de la conducta (Srnicek, 2017). Y la ciencia abierta, concretamente su acepcion de ciencia
ciudadana (Cooper, 2018; Haklay, 2012) que opera como un dispositivo posbiopolitico
dentro de las ecologias de gobierno urbanas (Blasco ef al., 2021; Blasco & Tirado 2024).

Por ultimo, se pretendio identificar nuevas formas de disidencia-resistencia (Sadin, 2023),
reapropiacion y contra-conducta algoritmica en las ciudades pospandémicas. Definidas
como urbes que se situan en un interregno entre las denominadas Smart Cities y las
ciudades posinteligentes. Como complemento a este tercer objetivo se desarrolld un
estudio empirico (Tirado & Blasco, 2025) en el que se analiz6 la emergencia de practicas

de disidencia sociotécnicas, y experimentacion tecnopolitica en el Sur Global.
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3.- Marco Teorico.

3.1.- A traves de la Pandemia.

Desde el inicio de la pandemia por SARS-CoV-2 (Lamers & Haagmans, 2022), un
numeroso grupo de autores, Agamben, Zizek, Freaser, Berardi, Butler, Preciado
(Agamben et al., 2020), procedentes de diferentes corrientes tedricas coincidieron en que
la crisis sanitaria no debia entenderse Unicamente como un evento epidemiologico
singular, sino como un acontecimiento de alcance global, capaz de acelerar y reconfigurar

nuevas arquitecturas de gubernamentalidad (Kim, 2022; Harvey, 2020)

Giorgio Agamben (2005, 2020), no sin una fuerte controversia (Gerbaldo & Escribal,
2018), fue uno de los primeros autores en prevenirnos de que la gestion de la pandemia
se inscribia dentro de la logica del estado de excepcion, entendido como la suspension
temporal del orden juridico en nombre de la proteccion de la vida. Advirtiéndonos de la
deriva autoritaria de utilizar el estado de excepcion como paradigma habitual de gobierno
(Agamben, 2005), dado que podia suponer la suspension sine die de los derechos

fundamentales de la ciudadania.

Pero no fue unicamente el derecho lo que entr6 en suspension: fue también la
gubernamentalidad misma, tal como la entendiamos, su trama de complicidades y
resistencias, sus estrategias y sus proceres. La gubernametalidad algoritmica comenzaba
a desplegar sus alas (Gendler, 2020; Guezengar, 2023; Jamet & Truchon, s. f.; Ortiz-
Arellano, 2020).

A través del paradigma inmunitario, Roberto Esposito (Christiaens & De Cauwer, 2020)
nos planted que el cuerpo social se divide entre aquello que debe ser protegido y aquello
que debe ser expulsado. Pero durante la pandemia esta division se hizo a través de codigos
QR, aplicaciones de seguimiento, sensores ubicuos, cartografias digitales, medidores
electronicos, mapas de calor, pasaportes digitales (Pandit et al., 2022) que decidian quién
podia desplazarse, quién debia aislarse, quién debia seguir trabajando, quién podria
enfermar, quién podria infectar, quien se deberia aislar, quien podria acceder a un servicio

sanitario.

Mbembe (2019) por medio del concepto de necropolitica, ejercer la soberania puede
entenderse como control sobre la muerte, nos ayuddé a entender ciertas practicas

invisibilizadas en las sociedades occidentales contemporaneas (Lopez 2020), hasta la
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llegada de la pandemia. Como los denominados hospitales de campana también
conocidos como alternative care sites (Sandset, 2021) que en ocasiones funcionaron
como espacios de estado de excepcién (Agamben, 2005; Mbembe, 2019). Practicas
apoyadas en una légica inmunitaria qué al pretender proteger, termind segregando a
diferentes colectivos (Esposito, 2002) que a falta de duelo publico reveld el estatus de
vidas vulnerables, desdibujadas por las precarias estructuras sociales que la pandemia

dejo6 al descubierto (Butler, 2004).

Las ciudades, sin saberlo, se transformaron en laboratorios vivientes, Living Labs
(Mitchell, 1996) donde se prototipan tecnologias de control social, afectivo, cognitivo,
epidemioldgico, habitacional, laboral (Fletcher, 2022; Wiggin, 2025). No se trataba ya
del pandptico benthamiano (Bentham, 2020), propio de las sociedades disciplinarias, sino
de algo mas difuso, més invasivo, imperceptible, ubicuo: que se ejerce a través de nuestro
celular, las aplicaciones de salud, nuestro reloj inteligente, las plataformas de
comercializacion de inmuebles y los algoritmos urbanos. Foucault lo habria identificado
de inmediato: un poder que construye sujetos, que genera conductas y que moldea la vida

cotidiana mediante técnicas del gobierno de si ( Foucault, 2006).

El analisis contemporaneo de las formas emergentes de gobierno nos permite reconstruir
la genealogia que va desde el concepto de gubernamentalidad formulado por Michel
Foucault hasta su redefinicion como gubernamentalidad algoritmica, tal como la
identifican Rouvroy y Berns (2013). Foucault identifica la gubernamentalidad como la
practica de conduccion de conductas generada por una arquitectura de tecnologias,
instituciones y saberes destinados a gestionar las poblaciones (Foucault, 2004). Foucault
considera que el estado moderno no solo disciplina cuerpos, sino que gestiona la vida por
medio de saberes, la psiquiatria, la medicina o instituciones, la escuela, la familia, el
ejéreito o a través de tecnologias como el pandptico. En esta arquitectura, los andamiajes
del poder dependen de dispositivos estables: discursos, leyes, instituciones,
jurisprudencia, normas, estadisticas y las denominadas practicas de normalizacion. “Por
“gubernamentalidad” entiendo el conjunto constituido por las instituciones, los
procedimientos, analisis y reflexiones, los calculos y las tdcticas que permiten ejercer esa
forma bien especifica, aunque muy compleja, de poder que tiene por blanco principal la
poblacion, por forma mayor de saber la economia politica y por instrumento técnico
esencial los dispositivos de seguridad. Segundo, por «gubernamentalidady entiendo la

tendencia, la linea de fuerza que, en todo Occidente, no dejo de conducir, y desde hace
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mucho, hacia la preeminencia del tipo de poder que podemos llamar ‘gobierno’ sobre
todos los demas: soberania, disciplina, y que indujo, un problema moderno un lado, el
desarrollo de toda una serie de aparatos especificos de gobierno, [y por otro] el
desarrollo de toda una serie de saberes. Por ultimo, creo que habria que entender la
«gubernamentalidad» como el proceso o, mejor, el resultado del proceso en virtud del
cual el Estado de justicia de la Edad Media, convertido en Estado administrativo durante

los siglos XVy XVI, se ‘gubernamentalizo’poco a poco “(Foucault, 2006, p. 136, cursivas
propias).

Sin embargo, a finales del siglo XX esta arquitectura comienza a mutar, Gilles Deleuze,
en el Post-scriptum sobre las sociedades de control (Deleuze, 1990), vaticind la
transformacion de las sociedades disciplinarias, identificadas por Foucault, hacia las
sociedades de control. “Las sociedades disciplinarias han sido reemplazadas
paulatinamente por sociedades de control, distinguibles por la modulacion continua e
ilimitada” Gilles Deleuze, Post-scriptum sobre las Sociedades de Control, 1990. Para
Deleuze las sociedades de control se caracterizan por la gestion descentralizada del poder,
la vigilancia ubicua y el control omnipresente. Deleuze determina el control como el
vector que reemplaza a la disciplina, al igual que Foucault argument6 que la disciplina

reemplazo a la soberania como forma de poder.

La transicion de la disciplina al control reconfigur6 una nueva arquitectura de la
organizacion espacial del poder (Bilbao ef al, 2025), sustituyendo los espacios de
disciplinamiento (prisiones, cuarteles, psiquidtricos, seminarios, colonias fabriles etc.)
por flujos de informacién, seguimiento y vigilancia a partir de redes abiertas y constantes
modulaciones del poder, por parte de tecnologias y sistemas algoritmicos que trazan su
mirada a través de cualquier espacio: abierto o cerrado. El control opera por
codificaciones, rankings, procesos y accesos variables, que rastrean al individuo

geoespacialmente.

No obstante, este paradigma no supone una ruptura con la gubernamentalidad
foucauliana, sino una continuidad técnica de su genealogia. El poder se descentraliza, se

automatiza y se convierte en ubicuo.

Para Deleuze (Deleuze, 1995) las sociedades de control se caracterizan por la gestion
descentralizada del poder, la vigilancia ubicua y el control omnipresente. La transicion de

la disciplina al control reconfigur6 una nueva arquitectura de la organizacion espacial del
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poder sustituyendo sus espacios de disciplinamiento por flujos de informacion,
seguimiento y vigilancia a partir de redes abiertas y constantes modulaciones del poder,
por parte de tecnologias y sistemas algoritmicos que trazan su mirada a través de cualquier

espacio: abierto o cerrado.

En las sociedades de control los individuos se redefinen como dividuos (Rodriguez, 2019)
conglomerados de datos extraidos por mecanismos tecnoldgicos dentro de una légica
extractiva, a través de ortesis artificiales que permiten extraer datos, correlacionar,
decodificar  variables, elaborar regresiones, predecir conductas, modular
comportamientos. El dividuel, dividuo, designa al individuo fragmentado en las
sociedades de control, donde ya no es una unidad indivisible sino un ser divisible en datos,
codigos y flujos numéricos que regulan el acceso a la informacion y los servicios. Para
Deleuze el control se desarrolla a partir de la mutacion del individuo en dividuo,

entendido como un conglomerado de fragmentos datificados.

La nocion de dividuo (Ferreira et al., 2022) nos permite entender la transicion hacia
mecanismos sociotécnicos de modulacion de la conducta a través de continums de
informacion y seguimiento distribuido (Deleuze, 1990). De esta forma el contexto
sociotécnico propicio el advenimiento de la gubernamentalidad algoritmica, donde el
gobierno de las conductas opera a través de sistemas de datos, correlaciones predictivas
y automatizacion de decisiones que operan de forma anticipatoria y no reflexiva (Rouvroy

& Berns, 2013; Cheney-Lippold, 2017).

Desde esta condicion, la gubernamentalidad algoritmica no gobierna individuos plenos,
sino perfiles estadisticos infraindividuales a partir de correlaciones (Rouvroy & Berns,
2013). El poder, tal como lo entendiamos, deja de operar por medios de normas explicitas,
para operar a través de predicciones y modulaciones probabilisticas que orientan los
comportamientos sin generar insight o determinacion. Asi, la accion muta del individuo
a los patrones de comportamiento calculados por medio de dispositivos digitales, en
tiempo real. Permitiendo gobernar a través de perfiles estadisticos infraindividuales

(Rouvroy & Berns, 2013).

Si para Deleuze el control se desarrolla a partir de la mutacion del individuo en dividuo
entendido como un conglomerado de fragmentos datificados, la gubernamentalidad
algoritmica permite gobernar a través de perfiles estadisticos infraindividuales (Rouvroy

& Berns, 2013). Los algoritmos identifican generan y clasifican a través de mecanismos
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matematicos, porcentajes, correlaciones, puntuaciones y predicciones que determinan el
acceso a recursos sanitarios, servicios sociales y oportunidades laborales sin la necesidad
de una accion humana directa. De este modo, la correlacion asume el lugar de la norma,
la modulacion reemplaza la disciplina y la anticipacion reemplaza el cometido que antes

tenia la ley (Amoore, 2020).

La ciudad contemporéanea deviene asi una infraestructura de control omnipresente donde
el poder se desplaza a través de flujos de datos, asesoramientos o recomendaciones
digitales, formas de vigilancia ubicuas y calculos opacos que reconfiguran la subjetividad
urbana. En este régimen, la gubernamentalidad algoritmica opera como un mecano que
deriva en un poder continuo, sistémico, invasivo que se orienta hacia el futuro (Cheney-

Lippold, 2017).

Es en este contexto donde la propuesta de Rouvroy y Berns (2013), heredera del concepto
de gubernamentalidad de Foucault, adquiere transcendencia. La gubernamentalidad
algoritmica es presentada como una novedosa racionalidad politica que ya no opera
mediante normas, discursos, o instituciones, sino a través de operaciones matematicas
inferenciales, regresiones, correlaciones y modelos predictivos capaces de anticipar
conductas antes de que se manifiesten. A diferencia del panoptismo benthaniano
(Bentham, 2019), que es visible, la gubernamentalidad algoritmica funciona mediante
cajas negras algoritmicas que gobiernan sin necesidad de institucionalizar normas ni
generar sujetos normativizados. El poder se desarrolla a través de patrones,

probabilidades y perfilados.

Para Rouvroy y Berns esta nueva gubernamentalidad es identificada como “un cierto tipo
de racionalidad (a)normativa o (a)politica que reposa sobre recoleccion, la agrupacion
v el analisis automatizado de datos en cantidad masiva de modo de modelizar, anticipar
v afectar por adelantado los comportamientos posibles” (Rouvroy & Berns, 2013, p.
173). Una gubernamentalidad que emerge a través de novedosas relaciones entre el saber,
el poder, y las formas de gobierno en las urbes contemporaneas. Alertdndonos de nuevos
regimenes de la verdad tecnosoluciolistas (Mor6zov, 2015) que se manifiestan a través de
la extraccion continua de datos, el analisis automatizado y la determinacion de
comportamiento por medio de perfiles predictivos (Rouvroy & Berns, 2013). En el
régimen de la gubernamentalidad algoritmica esta modulacion es automatizada por tanto

es autonoma e independiente a la decision humana: los algoritmos producen realidades
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sin los sujetos, fundamentadas en relaciones empiricas no interpretativas (Rouvroy &

Berns, 2013).

Esta transicion se vuelve especialmente visible en la ciudad pospandémica, consustancial
a las denominadas ciudades inteligentes y en su version propositiva ciudades
posinteligentes. Donde sensores urbanos, celulares personales, plataformas digitales y
sistemas de seguimiento alimentan infraestructuras de IA que extraen, calculan y
segmentan de forma constante los flujos urbanos. El ciudadano es gobernado como un
dividuo urbano: trazas digitales que indica su desplazamiento, su geolocalizacion, el dato

epidemioldgico, la puntuacion de riesgo de una hipoteca, sus firmas digitales, entre otros.

A través de la conexion de los individuos con los interfaces digitales se producen datos
residuales derivados de la interaccion, los denominados data traces (Kitchin, 2014;
Couldry & Mejias, 2019), generados de forma automatica y principalmente no reflexiva
-como variaciones temporales, microdecisiones, clics, desplazamientos, elecciones
inconscientes, tiempos de atencidon, secuencias de accidn, movimientos o patrones de

navegacion o de psicomotricidad (Okmi et al., 2023; Kim, 2025).

Estos fragmentos infraindividuales no expresan o remiten a decisiones deliberadas ni a
intencionalidades conscientes por tanto se alejan de significados subjetivos.
Entendiéndose como behavioral data (Andrejevic, 2013) huellas de datos conductuales
provenientes de la interaccion no consciente entre sujetos y maquinas sociotécnicas. Que,
al ser acumulados, correlacionados y gestionados en grandes volimenes, a tiempo real,
permiten la elaboracion de perfiles, que no buscan identidades individuales, sino
regularidades interindividuales, correlaciones supraindividuales (Castafieira, 2020). Por
tanto, tendencias agregadas de comportamiento compartidas entre multiples sujetos a
partir de las cuales los algoritmos anticipan conductas y actian sobre comportamientos

futuros.

De esta forma, el perfilado no estd tan interesado en la descripcion de rasgos
intradividuales como en las similitudes interindividuales. Andrejevic (2013) interpreta
estas trazas digitales como un subproducto no intencional de la interaccion digital. Zuboff
(2015) lo articula dentro de la definiciéon de capitalismo de vigilancia como materia
primigenia destinada a la prediccion conductual, behavioral surplus, es decir, el
excedente conductual apropiado por las corporaciones que ofrecen servicios digitales y

que es utilizado para la orientacion, prediccion y modulacion de la conducta futura
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(Zuboft, 2020). De este modo, el perfilado algoritmico no busca describir a individuos
singulares, sino anticipar comportamientos posibles y orientar la accion futura por medio

de las semejanzas interindividuales.

Para la investigadora Sushana Zuboff, esta gubernamentalidad se enmarca en el
denominado Capitalismo de Vigilancia (Zuboff, 2020). Nos encontramos ante un
emergente ordenamiento econdmico, fundamentado en la vigilancia masiva de la
conducta humana, a través de dispositivos tecnologicos adheridos a una nueva
gubernamentalidad. Para Zuboff este sistema econdémico tiene como elemento
constitutivo el denominado excedente conductual. El excedente conductual (behavioral
surplus) es un concepto desarrollado por Shoshana Zuboff para entender que parte de los
datos conductuales que extraen las plataformas digitales son apropiados para producir
predicciones y modular comportamientos. Informacion relacionada con los habitos
alimenticios, de descanso, patrones conductuales de todos aquellos que utilizan,
plataformas o dispositivos inteligentes, que se convierten en productores no conscientes
de enormes cantidades de datos, aparentemente irrelevantes pero que son los datos a
través de los que las corporaciones monetizan sistematicamente la vida cotidiana, sin
consentimiento plenamente informado de los ciudadanos. Asi, los datos geoespaciales
adquieren un cuantioso valor econdmico (Thatcher, 2017). De esta forma la relacion entre
las ciudades laboratorio y el excedente conductual alinea la conexion entre las

plataformas urbanas y el denominado urbanismo inteligente (Palmini & Cugurullo, 2023).

Los algoritmos se devienen en “mdquinas de decision atmosférica” (Amoore, 2020), que
establecen las condiciones y predisponen a conductas, antes que el propio sujeto actie.
La ciudad aparece entonces como el laboratorio viviente donde la gubernamentalidad

foucaultiana se deviene en gobierno algoritmico.

De esta forma la gubernamentalidad algoritmica puede entenderse como una explicacion
actualizada del desarrollo de las genealogias del poder foucoliano: del gobierno de los
cuerpos (disciplina) y de la vida (biopolitica), hacia el gobierno de los datos y de los

posibles (correlacion).
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3.2.- Ciudadanos cientificos.

La gubernamentalidad algoritmica no se puede entender sin prestar relevancia a su
dimension cognitiva: la forma en que el poder opera sobre las emociones, los sentimientos
la autorealizacion, la motivacion y la interiorizacion del rendimiento. En este ambito, la
contribucion de Han (2014) resulta capital. Si en las definidas como sociedades
disciplinarias por Foucault el poder actuaba desde el exterior hacia el individuo y en las
sociedades de control deleuzianas los comportamientos eran modulados o mediados a
través de arquitecturas tecnoldgicas, en las sociedades de rendimiento el poder se
manifiesta como inmanente, deslizdndose en la psique para coproducir individuos que se

autorregulan a si mismos (Han, 2014).

La psicopolitica entiende al individuo como un sujeto de rendimiento que se autoexplota
voluntariamente dirigido por ldgicas de autooptimizacion, actividades gamificadas (Han,
2012), transparencia digital autoimpuesta (Han, 2013) y productividad cognitiva. La
subjetividad es secuestrada como un recurso econdémico mas: lo que se gobierna no es
solo el cuerpo, es el alma; el interés, la atencion, la motivacion, la sociabilidad, el deseo.
“En este caso, estamos ante un poder blando, seductor, que consigue que los ciudadanos
faciliten sus datos, informaciones personales, conocimiento, que se impliquen de forma
abnegada en proyectos colectivos, produzcan contenidos, respondan a retos, se
autoexijan, interioricen como propias necesidades ajenas, participen de forma activa en
hapennings a modo de hackatones o blitzs, aunque los retos sean genéricos,
deslocalizados, alejados de su entorno y de sus necesidades inmediatas” (Blasco et al, p.

107, 2021).

Asi la gubernamentalidad algoritmica se transforma en un amplificador de la
psicopolitica. Resulta innecesario imponer disciplina o construir identidades estables,
dado que los algoritmos capturan datos emocionales, conductuales y relacionales que
posibilitan orientar conductas sin presion ni coercion (Bakir et al., 2024). El individuo
se convierte en un prosumidor (Ritzer, 2021), generador de datos y a la vez en consumidor
de estos. A través de una retroalimentacion algoritmica que refuerza ciertas tendencias,
sesgos, a modo de caja de resonancia donde los sujetos son expuestos a algoritmos de
personalizacion (Sunstein, 2019). Que implica una modulacion psiquica y anticipatoria:

alertas, rankings, ludificacion, paneles de bienestar, likes, comentarios, visitas a sus redes
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sociales, estimulacion de comportamientos a través de micro-estimulos que operan a
través de refuerzo positivo y no por medio de refuerzo negativo (Lewis & Sauro, 2024)
“Hoy nos dirigimos a la época de la psicopolitica digital, donde el poder incide en los
procesos psicologicos inconscientes. El psicopoder es mas eficiente que el biopoder, por
cuanto vigila, controla y mueve a los hombres no desde fuera, sino desde dentro.” (Rocca,

2017).

En este contexto, la Ciencia Ciudadana “actividad cientifica que busca generar nuevo
conocimiento con la participacion voluntaria (en el sentido de consciente e intencionada)
de las y los ciudadanos, quienes pueden involucrarse en diferentes niveles del proceso
cientifico, desde el diserio del planteamiento de partida, hasta la recoleccion de datos, el
analisis o la difusion y comunicacion de los resultados” (Oltra & Ferrando 2022, p. 18),
puede entenderse como un dispositivo que posibilita: entender como la subjetividad
propia de las sociedades del rendimiento (Han, 2014) es colaboradora necesaria de las

estructuras de poder algoritmicas.

Esta colaboracion se desarrollé de forma exponencial durante la pandemia de SARS-
CoV-2, cuando se produjo un incremento significativo de proyectos de ciencia ciudadana
(Provenzi, & Barello, 2020; Tan et al., 2022) que implicé la colaboracion voluntaria de
amplios grupos poblacionales. Diferentes investigaciones identificaron la pandemia como
un revulsivo que incrementd la expansion, legitimacion y amplificacion de proyectos de
ciencia ciudadana (Tan et al., 2022; Barkin, 2021; Usmani et al., 2024; Pearse, 2020)
Dirigidos a la recopilacion y extraccion distribuida de datos epidemioldgicos,
conductuales, sanitarios y sociales, activando la participacion voluntaria de amplios
sectores de la ciudadania. Proyectos significativos incluyen The COVID-19 Citizen
Science Study (Beatty et al., 2020, Marcus, 2021), que facilit6 la contribucion masiva de
datos sobre sintomatologia y comorbilidad a través de celulares. Plataformas digitales
como Flusurvey/Covid Near You (Bernal, 2021; Urban, 2022) fomentaban el seguimiento
comunitario de afecciones neumoldgicas, iniciativas como CoronaReport, en las que los
ciudadanos aportaban informacién personal respecto al impacto social que provoco la
pandemia o la aplicacién que buscaba la recopilacion de datos con el objetivo de realizar
un seguimiento de las tendencias epidemiologicas (Diethei et al., 2021). De esta forma la
pandemia actué como un operador de participacion cientifica, integrando la co-
produccion ciudadana de datos dentro de las ecologias sociotécnicas de la

gubernamentalidad algoritmica.
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Por tanto, la ciencia ciudadana puede entenderse como un dispositivo paradigmatico de
las sociedades de rendimiento (Han, 2014), dado que no activa nuevas formas de
participacion a través de una normativa, un debate publico o discusion politica, sino por
medio de la movilizacidén voluntaria, el compromiso performativo, la interiorizacion del

mandato y la autoimplicacion subjetiva (Bonney et al., 2016, Irwin, 2001).

Esta modalidad de ciencia abierta integra al ciudadano en los mecanismos sociotécnicos
que transfieren la colaboracion civica en procesos de datificacion (Finquelievich, &
Fischnaller, 2014). Métricas de participacion y conocimiento operativo, susceptibles de
ser incorporados a infraestructuras maquinicas de modulacion y anticipacion urbana
(Ceccaroni et al., 2019). En este sentido el ciudadano cientifico se funde con el sujeto de
rendimiento descrito por Han (2014): un individuo que participa activamente, se
autorealiza a partir de su contribucion cognitiva y afectiva e interioriza sus aportaciones
como un mecanismo de desarrollo personal, mientras que fomenta dispositivos de

gobierno que operan mas alla de su horizonte reflexivo.

La ciencia ciudadana consigue despertar deseos profundamente psicopoliticos: aportar,
empoderarse, colaborar, implicarse, ser solidario, ser un cientifico ciudadano, mejorar el
entorno urbano, responder a la emergencia climatica, tener compromiso social, ser
valorado por la comunidad (Santos et al., 2024; Voigt-Heucke, & Rostin, 2023). Sin
embargo, una relectura critica permite argumentar que estos proyectos funcionan como
dispositivos de gobierno que incorporan al ciudadano al ciclo datificador; de extraccion,
produccién y generacion de datos. Donde infraestructuras algoritmicas (Fraisl, ef al.,
2025) gestionadas por grandes corporaciones, realizan una apropiacion del trabajo

inmaterial producido por los ciudadanos.

En este marco conceptual, la denominada ciencia ciudadana emerge como un dispositivo
psicopolitico de las sociedades de rendimiento dado que esta colaboracion emocional,
afectiva, productiva, posibilita gobernar desde la propia subjetividad, como formula Han
(2014). El ciudadano desea participar, desea optimizarse, desea superarse, desea
contribuir, sin concebir que sus esfuerzos robustecen modelos algoritmicos que no
controla, pero si le controlan a través de 16gicas de sujecion psicopoliticas. “La ciencia
ciudadana (CS), es decir, la participacion de los ciudadanos en la recogida o andlisis de
datos para proyectos de investigacion se esta generalizando. Esto se debe a la creciente

digitalizacion del publico general” (Cappa & Rosso, 2022).
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La ambivalencia inherente a los dispositivos posbiopoliticos, como la ciencia ciudadana,
es que mutan de ser mecanismos democratizadores y de empoderamiento de la ciudadania
a ser asimilados por mecanismos sociotécnicos de sujecion que expanden la modulacion
algoritmica (Cappa & Rosso. 2022). “De este modo, la psicopolitica se nos revela como
un paradigma de dominacion propio de las sociedades del rendimiento, que incentivara
modelos de desarrollo afines a la ciencia abierta o ciudadana, dado que el fin ultimo es
la datificacion, entendida como un conjunto de informaciones que permiten alimentar las
tecnologias de algoritmizacion propias del neoliberalismo del siglo XXI”( Blasco et al.,

2021).

Este régimen posbiopolitico precisa de nuestros clics, nuestras emociones, nuestros
deseos. Necesita, como sefiald Stiegler (2017), proletarizarnos, despojarnos de nuestra
memoria, nuestra atencidon, nuestro juicio, para compartirlos con mecanismos
sociotécnicos: plataformas. En este marco, la participacion ciudadana se convierte en un
vector de proletarizacion, la multitud observa, reporta y registra, pero esa observacion es
calculada por maquinas que gobiernan algoritmicamente. Asi, la ciencia ciudadana
ejemplifica la convergencia entre psicopolitica y gubernamentalidad algoritmica: captura
las emociones, transformacion de la participacion en dato, conversion del deseo en
producto y reestructuracion de la agencia colectiva en un nuevo régimen de anticipacion
y modulacion. Entendiendo la plataformizacion de la ciencia ciudadana como un
fenomeno adyacente al despliegue del urbanismo de plataformas en las denominadas

Smart Cities antecesoras de las ciudades posinteligentes.
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3.3.- Interregno

La pandemia acelerd la adopcion de aplicaciones urbanas de seguimiento (Pandit et al.,
2022; Fletcher, 2022) consultas médicas a través de videollamada, monitorizacion remota
de pacientes mediante apps y wearables, chatbots médicos. Gestion remota de la fuerza
laboral a través de practicas algoritmicas (Rovira ef al., 2025). Fomentando la expansion
del denominado urbanismo de plataformas (Barns, 2019, 2018), corporaciones globales
que extendieron un capitalismo de nuevo cufio, tecnoliberal, extractivo y sociotécnico, el
denominado por Srnicek Capitalismo de Plataformas (Srnicek, 2017) “Para Srnicek
(2017), la etiqueta «capitalismo de plataforma» sefiala una mutacion del paradigma del
capitalismo a partir del desarrollo de nuevas tecnologias adheridas a una logica de
extraccion de datos. El concepto sefiala un nuevo proceso de acumulacion del capital
propio de las sociedades occidentales avanzadas en las que plataformas monopolisticas
se convierten en el principal engranaje sociotécnico de las economias tecnoliberales del
siglo xxi. La capacidad apropiativa de este nuevo capitalismo se entiende a través del
desarrollo y ubicuidad de las tecnologias algoritmicas, omnipresentes en la mayoria de
los ambitos de la vida cotidiana a través de corporaciones supranacionales” (Blasco &

Tirado,2024).

Para Barns (Barns, 2019, 2025), el urbanismo de plataforma entiende la ciudad como una
neoinfraestructura digital, operada prioritariamente por corporaciones privadas. A través
de procesos algoritmicos y de extraccion de datos en tiempo real. Amparadas en nuevos
regimenes de gubernamentalidad (Rouvroy & Berns, 2013), que reorganizan las ciudades
a partir de su uso intensivo, especialmente a partir del periodo pandémico (Amankwah-
Amoah, 2021). Extrayendo recursos citadinos por medio de una forma de gobernanza
anclada en la extraccion de datos y producciéon computacional del espacio urbano

(Chiappini, 2020).

La pandemia actué como un catalizador del capitalismo de plataformas “the great
acceleration (Amankwah-Amoah et al., 2021; Schiliro, 2020), en la que las ciudades
son intermediadas por infraestructuras digitales principalmente de corporaciones
transnacionales: movilidad, consumo, ocio, vivienda, energia, alimentacion, gobernadas
por sistemas adheridos a la gubernamentalidad algoritmica (Kitchin, 2014; Van Dijck,
2014; Pickren, 2018). En este contexto, el capitalismo de plataforma no es inicamente un

sistema de provision de servicios, es un productor de espacio publico donde la vida
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cotidiana de la ciudadania se integra en la racionalidad algoritmica, generando nuevas
desigualdades, clivajes sociales (Aguilar, 2010; Piketty, 2020; Bracco, 2022) y
consolidando novedosas formas de gubernamentalidad (Rouvroy & Berns, 2013). Estas
plataformas no solo prestan servicios, sino que producen desigualdades urbanas,
reorganizan la vida citadina, proletarizan su entorno, modulan las conductas, al mismo
tiempo que generan nuevas agencias y espacios de disidencia (Sutherland, 2025; Blasco

& Tirado 2024).

Las plataformas digitales actian como mecanismos sociotécnicos que reordenan la
espacialidad de las ciudades (Alombert er al., 2021; Chiappini, 2020) asi como los
sistemas de reproduccion social, es decir, el conjunto de prdcticas, interrelaciones e
infraestructuras materiales y simbolicas que hacen factible la vida urbana y su
prolongacion en las sociedades (Fraser, 2014, 2016). El cuidado, la vivienda, la
movilidad, el acceso a la salud y a le educacion, el consumo, el ocio, el trabajo (Martorell

et al. 2025), entre otros.

En movilidad, plataformas como Uber o Cabify (on demand economy o uber economy)
capitalizan los desplazamientos urbanos a través de cartografias algoritmicas (Cohen &
Kietzmann, 2014). Plataformas audiovisuales como Netflix captan la atencion, secuestran
el sueno (Hamrah, 2025) y nos despojan del tiempo por medio de sugerentes sistemas de
recomendacion y activacion dopaminica (Hamrah, 2025). OnlyFans introduce una
economia del deseo donde la exposicion, la ultrasexualizacion pixelada se deviene activo
explotable (Aranguez, 2023; Litam et al, 2022). En vivienda, Airbnb acelera la
gentrificacion, la reconfiguracion espacial de los residentes y la expulsion residencial de
viviendas y barrios mediante la monetizacion de métricas espacio-algoritmicas
(Wachsmuth & Weisler, 2018; Sequera & Janoschka, 2015; Gil & Sequera, 2018). En el
ambito laboral plataformas como Glovo o Deliveroo irrumpen con un tecnotaylorismo
que lumperiza a colectivos de trabajadores (riders) a través de una logica de
hipervigilancia algoritmica (Chulluncuy et al., 2020; Mateescu & Nguyen, 2019). En
alimentacion, plataformas que ofrecen alimentos a la carta, propician la desertificacion
de zonas comerciales y de ocio, transformando el ocio de social a nuclear (Hamrah, 2025;
Vieira, 2023). La plataformizacién no optimiza ni hace mas habitable la ciudad: la

reestructura para la extraccion de valor y la modulacién conductual.

Las ciudades se resignifican como nuevos laboratorios vivientes urbanos (Mitchell, 1996)
en las que dispositivos posbiopoliticos como las plataformas digitales operan como un

pag. 20



rizoma deleuziano (Deleuze & Guattari 1995): un entramado fluido, no lineal,
desjerarquizado que territorializa y desterritorializa, en donde confluyen, sin ser
problematizadas, la psicopolitica (Han, 2012) y la gubernamentalidad algoritmica. Asi, la
ciudad deja de funcionar como una red organizada en torno a puntos estables para
transformarse en un espacio de flujos electrénicos, ondas invisibles, lineas de fuga y
relaciones multiples que reconfiguran las formas contemporaneas de gubernamentalidad

y sujecion (Castells, 1996; Deleuze & Guattari, 1987; Foucault, 2008).

Por tanto, nuevas narrativas urbanas que emergen por medio de ensamblajes constituidos
por plataformas digitales (Sequera et al., 2024; Walker & Winders, 2021) infraestructuras
algoritmicas y micro practicas cotidianas que reconfiguran tanto la experiencia urbana
como el gobierno de la ciudad. Estos nuevos ensamblajes generan dispositivos inéditos
de espacialidad y de relaciones de poder, donde la ciudad ya no se define solo por su
sinfonia arquitectonica, sino por la densidad de operaciones algoritmicas que la surcan
(Tironi, 2019). La urbe se deviene en una enigmadtica neocalculadora alimentada por
servidores digitales, plataformas /ean (Srnicek, 2017), sensores, sistemas de conduccion

inteligente, agentes IA que modulan ritmos, comportamientos y decisiones.

En este nuevo ecosistema, las narrativas tradicionales, herederas de regimenes
biopoliticos (Foucault, 2007) -espacio publico, estandarizacion, planificacion racional,
normativizacion- se ven atravesadas por discursos de productividad, eficacia,
optimizacion y prediccion, propios del capitalismo de plataforma (Srnicek, 2017). La
experiencia urbana se convierte asi en un escenario fragmentado de autoexplotacion
laboral y emocional, asi como una transparencia autoimpuesta (Han, 2013). Nos
encontramos ante una nueva ecologia urbana anunciadora de las nuevas formas de
resistencia a los modos de subjetivacion y apropiacion de los tecnocapitalismos de

vigilancia (Zuboff, 2020) y de plataformas (Srnicek, 2017).

En este contexto de reconfiguracion sociotécnica y gubernamentalidad algoritmica, la
ciudad pospandémica, se sitia en un interregno entre las denominadas ciudades
inteligentes o Smart Cities (Kitchin, 2014; Townsend, 2013; Batty et al. 2012) y las
ciudades posinteligentes (Cugurullo 2020, 2021).

Las Smart Cities se definen como ciudades organizadas a través de infraestructuras
digitales, sistemas de internet de las cosas (IoT) y plataformas de datos (Hollands, 2015;

Greenfield, 2013). Que facilitan la automatizacioén y optimizacion de las urbes, asi como
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la toma de decisiones por parte de los equipos tecnocraticos que las rigen. Este modelo
citadino anticipa la transicion hacia las ciudades posinteligentes, donde los sistemas de
inteligencia artificial dejan de ser Uinicamente automatizados para ser autdbnomos, con
capacidad de autoaprendizaje y de agencia. Asi, la ciudad transmuta de un régimen de
automatizacién operativa a una autonomia maquinica, que reconfigura la agencia y el

poder urbano (Cugurullo, 2020, 2021).

Se abre un territorio inexplorado en el que la autonomia maquinica, de mecanismos
sociotécnicos con capacidad de autoaprendizaje, se deviene en un nuevo horizonte donde
la toma de decisiones se desplaza inexorablemente hacia sistemas de [A autonomos con

capacidad operativa sobre los entornos urbanos (Cugurullo, 2021; Bratton, 2016).

Esta autonomia maquinica conecta con la tradicion stigleriana (Stiegler 2015, 2017). Para
Stiegler las tecnologias se constituyen como retenciones terciarias: soportes tecnologicos
de la memoria humana que permiten exteriorizar, condensar y procesar la experiencia
colectiva, pero que, al adquirir autonomia, reemplazan la metacompetencia humana de

interpretacion y prevision de escenarios futuros.

Siguiendo la teoria de Stiegler, Yuki Hui (Hui & Lima, 2020) conceptualizo las
protenciones terciarias, como las anticipaciones que desarrollan los sistemas de IA, por
medio de los datos que extraen del mundo fisico y digital; retenciones terciarias. Que
posibilitan tomar decisiones y operar en el presente. La ciudad pospandémica habitada
por sensores, plataformas y agentes de IA transforma la urbe en un vasto territorio de
retenciones terciarias, donde los datos son algoritmizados para generar protenciones
algoritmicas; es decir, anticipaciones predictivas automaticas que dirigen la accioén en el
presente sin mediacion reflexiva. En las ciudades posinteligentes la memoria se convierte
en recurso y los sujetos se servilizan como prosumidores de datos que alimentan un nuevo

leviathan, entendido como maquina anticipadora.

Es precisamente este procesamiento de la memoria y del futuro lo que, en términos de
Cugurullo (2021), da lugar al denominado Urbanismo Frankenstein: ciudades regidas por
ensamblajes de 1A, maquina-maquina, maquina-humano, que sobrepasan la capacidad
humana de entender e integrar informacion, conectdndola con conocimientos previos, las
emociones y el contexto necesarias para elaborar significado de forma consciente.
Inaugurando de esta forma un régimen en el que el futuro queda preconfigurado por

maquinas sociotécnicas con capacidad de autoaprendizaje que actiian sobre el ahora y el
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después, desdibujando progresivamente la agencia politica y cognitiva de los ciudadanos.

Por tanto, proletarizandonos (Stiegler 2010, 2015, 2017).

3.4.- Proyecto civilizatorio

Para autores como Sadin (2015, 2017, 2018) los sistemas de inteligencia artificial son un
proyecto civilizatorio totalizante o para Stiegler (2010, 2015, 2017) son sistemas dirigidos
a subsumir las funciones cognitivas humanas. Sin embargo, esta gubernamentalidad, es a
su vez, productora de nuevas formas de disidencia y resistencia (Blasco & Tirado, 2024)
que advienen alli donde el poder se ejerce: plataformas digitales, mecanismos

automatizados de decision, tecnologias de la innovacion y de la produccidn cientifica.

Desde una perspectiva foucaultiana, el poder es entendido como productivo porque no
actia solo presscribiendo o castigando, sino modulando practicas, conductas,
conocimientos y formas de subjetividad (Foucault, 1988, 2005). El poder genera
realidad: configura almas datificadas, conductas moduladas y campos de conocimiento
algoritmicos -perfilado, datificacion, segmentacion, prediccion comportamental- que
hacen posibles arquitecturas sociotécnicas. Basadas en la extraccion de la atencion
(Gabelas et al., 2023), la activacion dopaminérgica (Parellada & Rovira, 2025), la
hipervigilancia (Silva, 2023; Vargas, 2025).

Justamente porque el poder algoritmico se articula como una accidén sobre acciones
(Foucault, 1988) precisa de los sujetos activos de las sociedades de rendimiento (Han,
2012). Capaces de autoexplotarse, mostrar un control extremo sobre su propia
productividad y comportarse dentro de unos limites que ya no son explicitamente
coercitivos, sino visibles, deseables. Dado que la transparencia digital (Han, 2013) actia
como una tecnologia que intensifica la asimetria del poder al convertirla en dogma en las

sociedades de rendimiento (likes, rankings, visitas).

Asi el poder no inhibe la libertad, sino que la presupone y la modula. Por tanto, la libertad
no desaparece, sino que es analizada, capturada, modulada, reorientada y optimizada

dentro de ecosistemas algoritmicos disefiados para organizar conductas posibles.

La gubernamentalidad algoritmica utiliza la libertad como un recurso técnico de
gobierno: los sujetos escogen, indagan, proponen, pero dentro de marcos previamente

calculados por modelos algoritmicos que prevén y modelizan la conducta. Esta forma de
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poder transforma la autonomia subjetiva, el empoderamiento, la autoexigencia, en motor
de rendimiento y autoexplotacion. De la misma manera que mantiene abierta la
posibilidad de resistencias, a través de los mismos mecanismos de sujecion; inteligencia
artificial, innovacion abierta (Chesbrough, 2003), ciencia ciudadana (Blasco, et al., 2021;
2025). Posibilitando reapropiaciones colectivas y contra-conductas individuales dentro
de los mismos dispositivos (Foucault, 1979; Rouvroy & Berns, 2013; Han, 2014, Pizzolon
2025).

Y esta es la paradoja central de la gubernamentalidad algoritmica en las sociedades de
rendimiento: el mismo dispositivo que estructura la nueva gubernamentalidad,
conduccion de las conductas, es a su vez el que genera, espacios de disidencia,
reapropiacion y resistencia. Al gobernar a través de procesos estadisticos y no mediante
normativas, al poder algoritmico le resulta inviable determinar completamente la accion,
sino que la reorienta, la direcciona, la modula y la presupone, encontrandose ante

situaciones en los que la conducta no estd ni plenamente modulada ni prevista.

Desde una perspectiva foucaultiana (Foucault 2007), el poder no elimina la libertad, ni la
resistencia, sino que la produce como condicidon complementaria a su propio ejercicio, e/
poder se ejerce sobre individuos libres (Foucault, 1988). Asi, esta nueva forma de
gubernamentalidad, engendra nuevas practicas de resistencia y disidencia (Tirado &
Blasco, 2025) que no reproducen mecanismos clasicos de confrontacion, sino que se
adapta y adopta nuevas logicas algoritmicas, reticulares, innovadoras, colaborativas y
tecnopoliticas. Articuladas a través de procesos de problematizacion, interesamiento y
enrolamiento (Callon, 1984). “Es decir, la disidencia ya no se ubica, como sucedia en la
tension clasica que hemos descrito, dentro o fuera de las relaciones que debe combatir:
sino que estd dentro y fuera, al mismo tiempo. No puede ser de otra manera, puesto que
la gubernamentalidad algoritmica o la plataformizacion de las ciudades tampoco tiene

un limite claro entre su interior y su exterior” (Blasco & Tirado, 2024).

Colectivos de derechos humanos digitales como Algorights, “red colaborativa que
promueve la participacion de la sociedad civil en el ambito de la inteligencia artificial”
Algorights (s.f). Sindicatos de plataformas (Vandaele, 2018), laboratorios de
reapropiacion digital (Lafuente, 2018), redes transnacionales, destinadas al urbanismo
colaborativo y la innovacién civica como CivicWise. (s.f.). Agrupaciones de osinters
(Tabatabaei & Wells, 2017) proyectos emancipadores, pioneros y vanguardistas como
Escuela Civica, orientado al empoderamiento tecnologico de la ciudadania,
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“promoviendo espacios de aprendizaje, intercambios de experiencias y formacion en
competencias civicas y tecnologicas” Escuela Civica. (s.f.). Reorientan dispositivos
participativos y algoritmicos hacia la contra-algoritmica, la reapropiacion de datos y la
defensa de los derechos humanos digitales, operando desde dentro de los propios

ensamblajes sociotécnicos (Tirado & Blasco, 2025).

En esta linea, de analisis incorporamos a la tesis un estudio empirico
“Gubernamentalidad algoritmica, inteligencia artificial y practicas de disidencia en
Latam” (Tirado & Blasco 2025). Con el propésito de analizar modelos de respuesta
colectiva frente a las formas contemporaneas de poder algoritmico, situadas en el Sur
Global. Que emergen como nuevos contradispositivos de reapropiacion sociotécnica,
generadores de saberes criticos desde la periferia, frente a conglomerados tecnoldgicos

producidos mayoritariamente desde el Norte Global.

El estudio se centrd en el andlisis de la entidad A/ Sur “consorcio de once organizaciones
de la sociedad civil y del ambito académico que, desde América Latina, buscan
conjuntamente fortalecer los derechos humanos en el entorno digital de la region”
(ALSur, s.f). Entramado reticular de resistencia y disidencia algoritmica, destinado a
incentivar modelos de respuesta colectiva frente a las formas contemporaneas de poder

algoritmico.

Dicho consorcio se puede definir como un laboratorio de disidencia colectiva, que
analiza tendencias del Sur Global en diferentes ambitos como el colonialismo digital,
tacticas en redes sociales de colectivos y movimientos sociales, reapropiacion de datos
personales, reconocimiento facial, fronteras digitales, vigilancia tecnoldgica,
manipulacion y gobernanza en la era de la inteligencia artificial, entre otras actividades

(AlSur, s.f.).

Sus intervenciones estan mediadas por la investigacion operativa, la innovacion abierta,
la incidencia politica, la co-creacion de soluciones entre diferentes colectivos, redes de
académicas y de activistas, que generan conocimiento situado (ALSur, s.f.). Colectivos
tecnofeministas como Coding Rights desarrollan talleres de capacitacion de
reapropiacion digital, estrategias de disidencia sociotécnica orientadas a la defensa del
espacio digital, denuncia de nuevas formas de vigilancia biométricas (Coding Rights,

s.f.). La Fundacion Karisma describe la violencia digital como una problemadtica propia
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de los derechos humanos, promoviendo practicas de autocuidado y reivindicacion social

(Fundacion Karisma, s.f.).

Estas practicas redefinen nuevas formas de activismo y de resistencia algoritmica que
emergen como una respuesta reticular a las narrativas tecnoldgicas dominantes,
incorporando la reivindicacion de los derechos humanos digitales como una palanca de
democratizacion tecnoldgica (Milan, 2018). En términos foucaultianos, la resistencia se
adviene inmanente al poder, operando tanto en el ambito discursivo como en el digital
(Foucault, 1999). Asi, las organizaciones de A/ Sur se estructuran en contextos de
actuacion colectiva a través de operativas situacionales destinadas a desbordar el poder

algoritmico desde perspectivas colaborativas y emancipadoras (Sadin, 2023).

En clave psicopolitica, estas resistencias se confrontan a un poder que ya no reprime, sino
que seduce, optimiza y moviliza afectos, generando sujetos de rendimiento y
autoexplotacion (Han, 2014). Por tanto, la resistencia algoritmica contemporanea no se
situa fuera del sistema, sino que constituye contra-dispositivos inmanentes que disputan

y distorsionan la conduccion politica de la automatizacion.

La despolitizacion colectiva y la proletarizacion cognitiva (Stiegler, 2010, 2015, 2017)
intensifican la idea de que la ciudad es un laboratorio viviente de control algoritmico,
pero que también puede ser un espacio de experimentacién critica, cocreacion y
reapropiacion ciudadana (Sadin, 2023). En el que las denominadas ciudades
posinteligentes (Cugurullo, 2021) no son inmunes ante la disidencia hacia los ecosistemas
algoritmicos. “Esta disidencia o resistencia real por parte de ciertos sectores contradice
abiertamente los argumentos de Han (2014), que en que los dispositivos algoritmicos no
generan resistencia, sino atraccion del individuo a partir de la produccion de emociones
positivas y su autoexplotacion (ibidem, 2022). No obstante, avala la tesis foucaultiana de
que alli donde existe poder, sea del tipo que fuere, también se configuran practicas de
resistencia. No olvidemos que para Foucault el poder es una relacion productiva y, por
tanto, si el poder es «productivo, la resistencia es inventiva» (Castro Orellana, 2017: 49),
por lo que donde hay produccion hay reaccion de invencion. O sea, es en la triada
rendimiento, resistencia, e inventiva donde la innovacion aparece como el telos del
paradigma tecnoliberal, pero también la invencion se conforma como dispositivo de
resistencia posbiopolitico adherido a las logicas de las sociedades de rendimiento. Asi,

toda innovacion tendra siempre la posibilidad de hacer mas eficaz una relacion de
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control, pero también exhibira la potencia de subvertir esa relacion” (Blasco & Tirado,

2024).

De este modo la ciudad posinteligente (Cugurullo, 2021) se configura como un
ensamblaje ndmada (Deleuze, 2004), donde se enfrentan técnicas de control y practicas
de subjetivacion alternativa. El espacio publico, la vivienda, el mercado de trabajo, las
relaciones interpersonales, las ecologias urbanas son algunas de las batallas inherentes a
las nuevas estructuras de poder (Gil & Sequera, 2018). Propias de los novedosos
ensamblajes urbanos que hace viable la implantacion de la inteligencia artificial en

nuestras urbes del siglo XXI.

Las urbes, las ciudades constituyen un vehiculo central de la presente tesis dado que
historicamente (Harvey, 2012) se han constituido como espacios de experimentacion
social, politica y técnica, donde se prototipan y ensayan las racionalidades del gobierno
sobre la vida urbana (Harvey 2012; Lefebvre, 1974). En el contexto actual, la ciudad
concentra infraestructuras criticas de extraccion de datos, flujos de comunicacion y
economias de plataforma que la convierten en un espacio determinante para la conduccion
de conductas (Foucault, 2006). Por tanto, esta aglomeracion sociotécnica determina el
despliegue de nuevas formas de gubernamentalidad como es la algoritmica, que opera
mediante anticipacion, modulacién comportamental y gestion prospectiva del futuro

(Rouvroy & Berns, 2013).

La ciudad se transforma en un laboratorio privilegiado de experimentacion ontotécnica
(Mitchell, 1996), que se reactualiza en la era de la inteligencia artificial como un
ensamblaje dinamico e invasivo, donde nuevas racionalidades de gobierno emergen, se
despliegan y se disputan al unisono, por medio de novedosos dispositivos de control y

practicas emergentes de disidencia colectiva.

Los articulos que componen esta tesis por compendio muestran que la ciudad
pospandémica actia como un laboratorio viviente permanente, donde dispositivos de
sujecion como las plataformas digitales o la ciencia abierta articulan nuevas formas de
gobierno algoritmicas (Blasco et al., 2021; Blasco & Tirado, 2024). Al mismo tiempo,
que esta condicion experimental hace de la ciudad un calidoscopio donde advienen
practicas de disidencia y resistencia posbiopolitica, evidenciando que la ciudad no es solo
infraestructura de control o proletarizacion, sino también un campo de disputa politica de

repolitizacion y de disidencia- resistencia (Tirado & Blasco, 2025).
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4.- Metodologia

El planteamiento metodoldgico desarrollado a lo largo de la presente tesis responde a la
necesidad, no solo de estudiar los fendmenos sociotécnicos derivados de la proliferacion
de dispositivos tecnosociales, sino también de abordar la complejidad de las nuevas
formas de gubernamentalidad algoritmica. Entender el contexto social en la que estas se
proyectan: tanto en dispositivos psicopoliticos, como es el caso de la ciencia ciudadana,

como en las practicas emergentes de disidencia sociotécnica.

Dado que estos fendomenos involucran simultaneamente dimensiones tecnoldgicas,
materiales, afectivas, sociales, subjetivas, politicas y discursivas, la investigacion se
articulé mediante diversas estrategias metodoldgicas. Por ejemplo, la Psicologia Social
Critica (Parker, 1992; Rose, 1999), los estudios de ciencia, tecnologia y sociedad (STS)2,
la Sociologia de la Traduccion (Callon, 1986; Latour, 2005), la Antropologia Digital
(Hine, 2015; Pink et al., 2016) asi como técnicas mixtas de Andlisis Textual y Relacional
aplicadas a través de instrumentos digitales como Voyant Tools (Sinclair & Rockwell,

2016) y Visone (Brandes & Wagner, 2004).

En primer lugar, la psicologia social critica nos permiti6 articular la base analitica para
indagar como los diferentes procesos de subjetivacion se desarrollan en &mbitos inmersos
en racionalidades tecnopoliticas. La tradicion critica inaugurada por Parker (1992) y
desarrollada posteriormente por autores como (Callén et al. 2011) ha posibilitado
entender las subjetividades como un proceso inseparable de los dispositivos de control,
vigilancia (Lum & Isaac, 2016), rendimiento y autoexigencia inherentes a entornos
urbanos intensamente datificados. Esta perspectiva nos resulto, fundamental a la hora de
introducir el concepto de psicopolitica (Han, 2014) y las formas afectivas del gobierno de
las emociones y transparencia adheridas a la l6gica de la denominada ciencia ciudadana

(Haklay, 2021).

2 Science and Technology Stduies facilitan una base tedrica para analizar las interacciones

entre conocimiento cientifico, ecosistemas tecnologicos y procesos sociales (Gieryn
1977, Jasanoff, 2004; Knorr-Cetina, 1999).
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En segundo lugar, la tesis adopta el marco de los estudios de ciencia, tecnologia y
sociedad (STS), que nos permiten entender la ciencia y la tecnologia a modo de
ensamblajes socio-técnicos, co-fabricados por actores humanos y no humanos (Jasanoff,
2004; Knorr-Cetina, 1999). La nocioén de co-produccion (Jasanoff, 2004, 2016) o co-
fabricacion antesala del concepto performativo co-creacion, (Puerari et al, 2018) propio
de los laboratorios vivientes, permite analizar como los artefactos digitales y los codigos
algoritmicos no solo ejemplifican relaciones de poder, sino que las reproducen y
diseminan. A su vez, la genealogia STS nos posibilité elaborar una critica sociotécnica

al ideario tecnosolucionista (Morozov, 2013).

En tercer lugar, la investigacion recoge las aportaciones de la sociologia de la traduccion,
nucleo central de la Teoria del Actor-Red (Callon, 1986; Latour, 2005). Este enfoque
metodologico resultd fundamental dado que nos posibilitd visualizar los procesos
mediante los cuales algoritmos, plataformas, dispositivos moviles, laboratorios
ciudadanos, computadoras, sensores y discursos tecnocientificos y de disidencia se
enrolan en redes sociotécnicas que configuran formas especificas de gubernamentalidad

algoritmica.

En cuarto lugar, la tesis incorpora instrumentos de la tecnoantropologia o antropologia
digital (Colobrans, 2014), entendiendo lo digital como un ambito privilegiado de
acontecimientos y significados (Hine, 2015; Pink ez al., 2016). Esta metodologia se aplico
en el articulo empirico publicado en el monografico Psicoperspectivas (Tirado & Blasco
2024), que utilizd herramientas propias de la etnografia digital, cuadernos de bitacora
digitales, observacion no participante, netnografia (Kozinets, 2015) y la cartografia de
comunidades digitales para identificar practicas subversivas de resistencia y disidencia

algoritmica en entornos online y offline.

En quinto lugar, la investigacion incorpord analisis cuantitativo de mineria de datos
textuales, nubes de coocurrencias y redes semanticas mediante herramientas como Voyant
Tools (Sinclair & Rockwell, 2016) y andlisis relacional mediante Visone (Brandes &
Wagner, 2004). Estos métodos cuantitativos complementaron el analisis cualitativo
permitiendo identificar patrones lingiiisticos, nodos semanticos y estructuras discursivas

en torno a colectivos y proyectos de disidencia sociotécnica.

Finalmente, continuando la tradicion STS dirigida a la accion (Callon 2001; Suchman,

2007), esta tesis adopta un enfoque teodrico-aplicado. Més alld de describir las nuevas
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arquitecturas de poder urbano, busca identificar mecanismos de resistencia, lineas de fuga
(Deleuze & Guattari 1987) y configuraciones emergentes de participacion critica que

permitan reimaginar el futuro urbano.

La perspectiva metodoldgica permitié analizar la gubernamentalidad algoritmica y los
mecanismos de resistencia como redes hibridas y no como estructuras fijas, atravesadas
por interacciones entre actores humanos y no humanos. También facilito el analisis de la
ciencia ciudadana como dispositivo psicopolitico, identificando como distintas practicas
de gubernamentalidad generan nuevas formas de servidumbre posbiopolitica. Finalmente,
el énfasis en métodos flexibles y alternativos facilitd redefinir la disidencia algoritmica
como un fenémeno multiple y complementario, integrando analisis discursivo, etnografia
digital, metodologias cuantitativas y mapeos sociotécnicos. Permitiendo estudiar

dinamicas de poder y desigualdad, cuestion transversal en la presente tesis.
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( :ie:m:ia ciudadana es un concepto que recien-
temente ha ganado una amplia popularidad
entre la ciudadania {Hand, 2010). Su defini-

cion hace referencia a la colaboracidn de los ciudadanos

en proyvectos de investigacitn tecnocientifica. La cien-
cia ciudadana consiste en una prictica emergente en
la que cientificos y ciudadanos legos participan en el
desarrallo de tareas de investigaciin, con el propasito

de generar nuevos conocimicntos destinados tanto a la
academia como a la sociedad civil,

Este tipo de prictica despliega una serie de dis-
cursos ¥ actuaciones que aspiran a desarrollar una
investigacicn abierta, inclusiva y colaborativa {Fecher
y Friesike, 2013} en el marco conceptual de la ama-
da ciencia abierta. Como explican Anglada y Abadal
{2018).la ciencia abierta supone la ruptura con un para-
digma hegeménico en la manera de entender y practicar
la ciencia, porque: a) incluye a las personas legas en el
proceso de creacion de conocimiento epistémicamente
vilido: b) obliga al estamento cientifico a relacionarse
con grupos que previamente eran los receptores pasivos
de sus productos; v ¢} somete el proceso de creacion
de conocimiento y tecnologiz a una supervision que va
mis alld de los colegios profesionales y los propios ex-
pertos. Como han sefialado algunos autores, no hay que
perder de vista, sin embargo, que esta democratizacion
del proceder cientifico se realiza en el marco de refe-
rencia de las pricticas econdmicas v gubernamentales
sobre las producciones de conocimienio encuadradas
en los dispositivos del neoliberalismo que caracteriza al
inicio de nuestro siglo XX (Steger y Roy, 2011).

Los inicios de la cencia ciudadana occidental co-
menzaron a dibujarse a lo largo del sigle XIX, con

96

estudios sobre las aves migratorias o las predicciones
de las mareas. Sin embargo. Ia aparicidn y el desarrollo
de esta prictica, tal como la entendemos actualmente,
es uno de los fendmenos resultantes de la denommada
convergencia NBIC (nano, bio, info y cogno) que iden-
tifican y “sintetizan la integracicn, interdisciplinariedad
y multidisciplinariedad del conocimiento cientifico™
(Morales, 2020, p. 1). El desarrallo de esta convergen-
cia implica un cambio de paradigma a escala global,
tanto en las estructuras productivas del conocimiento
como en la propia construccion de subjetividades y las
relaciones de poder.

La ciencia cindadana supone una comprension de
la investigacidn en la que tienen lugar los siguientes
cambios: a) participan actores hasta ahora excluidos de
la produccidn y la validacién del conocimiento acadé-
mico; by se recolecta la informacidn a partir de vias y
procedimientos nuevos, mds piblicos y abiertos; y ©) se
difunde &l conocimiento soslavando los circuitos pri-
vados, que hasta el momento exigian una aportacion
econdmica regular para ser explotados,

Por todo esto, no resulta aventurado afirmar que la
ciencia ciudadana, especificamente, y de manera mds
general la convergencia NBIC, establecen un presen-
te histérico teenocientifico en el que como efecto de la
mencionada convergencia se definen ambién nuevas
articulaciones para las relaciones de control v poder’.

En ese sentido, en el presente articulo analizaremos
dos reabidades que operan al unisono. En primer lu-
gar, argiiremos que la denominada ciencia cindadana,
que muchos analistas presentan como un encrme lo-
gro dela democratizacidn de la produccian y el uso del
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conocimiento cientifico. es un dispositivo que encierra
importantes relaciones de poder y control. En segun-
do lugar, mostraremos que estas pasan desapercibidas
porque no exhiben el formato de las vigjas relacio-
nes biopoliticas. Por el contrario, la ciencia ciudadana
conforma lo que hemos denominado dispositivos post-
biopoliticos o psicopoliticos. En ellos, las relaciones de
poder y control basadas en la accidn sobre poblaciones
dejan pase a un gjercicio centrado en la optimizacion
de las potencialidades psiquicas o psicoldgicas de los
ciudadanos. Para ello, mostraremos primero como la
convergencia NBIC ha potenciado el cambio de las
pricticas tecnoculturales de la ciencia fomentando el
desarrollo de la llamada ciencia ciudadana.

En el segundo apartado definiremos el concepio de
disposifive, posteriormente hablaremos de las llamadas
sociedades rendimiento, para continuar con la discusion
de modelos y casos de ciencia ciudadana, y finalizamos
con la descripeion de los mecanismos de poder subya-
centes a la ciencia cludadana, Nuestro trabajo empirico
se enfoca en la descripeion de los diferentes niveles de
participacion en proyectos de ciencia cindadana, con la
intencion de identificar las tendencias mds significativas
y con el propésito de profundizar en el estudio de las
relaciones de poder y control en las sociedades del ren-
dimiento postbiopoliticas.

Mas alla de la ciencia ciudadana

Existe una amplia literatura que muestra gue el proceso
de asimilacion social de las tecnologias NBIC posibi-
lim la moorporacion de la ciencia a la vida cotidiana
de los ciudadanos ¢ mduce ¢l desarrollo de nuevas
formas de reconfiguracion de nuestra relacion con
conocimiento, su distribucién, su uso y, en definitiva,
su conceptualizacidn. Por ello, la ciencia ciudadana no
se presenta tinicamente como un modelo colaborativo
para contribuir a la generacidn de conocimiento cienti-
fico, es mucho mds. Es un instrumento de participacian
comunitario destinado a abordar un conjunto de de-
safios sociales, ambientales y educativos desde una
perspectiva multiescalar y comprometida con un cam-

bio total del ser humano, desde lo local a lo glocal:

Ser local v global a la vex es muy dificil para los excluyentes,
para quienes se creen diferentes v mejores que los demas, v

para quienes no estdn dispuestos a convivir con otras cultu-

ras, ragas, idiomas v religiones. Los glocales no poeden vi-
vir aislados, deben estar en permanente contacts con otras
personas, civilizaciones, opiniones ¢ ideas v ser muy acti-
vos en los terrenos de las finanzas, b industria, bncoltura, 1a
ciencia v la tecnologia. (Monteagut, 2013)

Este hecho reviste al teendlogo, al cientifico y al
lego con un rasgo reivindicative o con el equipamiento
de un activista. Asi, la colaboracidn de los ciudadanos
se materializa bisicamente por medio de la recopila-
cion de datos de manera pasiva o activa, pero siempre
de forma voluntaria, El uso de las tecnologias de la in-
formacion es fundamental dado que permite recopilar
una ingente cantidad de datos mediante el uso de dis-
positivos electrénicos personales como los celulares o
los computadores personales, en un periedo acelera-
do y continuo, Han (2014) ha llamado a este gjercicio
dalificaciin, y es un elemento que puede ir precedido
por un andlisis y la verificacidn de estos datos, que de
forma transparente se publican en plataformas digitales
donde la informacién aportada puede ser comparada,
comprobada y observada por todos los participantes
del proyecto de investigacién, a modo de pandptico co-
laborative digital. Se pretende, de esta manera, que
ciudadano se convierta en un investigador que a la vez
es un emprendedor que se autoexige un miximo rigor
en su actividad, dado que su interés o motivacion de-
terminard la dedicacidn e implicacién con el proyecto
de investigacidn.

Cualquier ciudadano, con independencia de su
formacion o conocimientos, puede embarcarse en un
proyecto de ciencia ciudadana, la motivacidn y el m-
terés, de nuevo, determinan el grado de implicacion, y
el resultado puede consistir tanto en generar conoci-
miento cientifico como en incidir en politicas piblicas
en defensa de los derechos de la ciudadania. Por tanto,
la ciencia ciudadana se autodefine como un nuevo pa-
radigma de produccidin cientifica fundamentada en la
generacién ingente de datos por parte de la sociedad
civil. Articulada por medio de sofisticadas herramien-
tas sociodigitales, que pueden implicar, entre otros
métodos, la utlizacién de instrumentos destinados a la
datificaciin de la informacién obtenida. el uso del big
data como mecanismo privilegiado de andlisis, la reco-
pilacién de datos a través de entornos muy ludificados,
la vigilancia colaborativa entre las partes implicadas
en un mismo proyecto, la experimentacién participa-
tiva y la transparencia come proposicién transversal.

o7
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Estamos, por tanto, ante un instrumento de trabajo co-
laborativo, no remunerado, que se enfrenta o desafios
tan ambiciosos como pueden ser los ambientales, los
sociales y los sanitarios,

No obstante, la participacidn no implica per se for-
mar parte del disefio y la elaboracion de los provectos
de investigacion, Por tanto, y de forma mayoritaria, nos
encontramos con una clencia ciudadana direccionada
hacia la consecucion de metas predeterminadas por la
agenda tecnocientifica. En ella, no se trataria tanto de
una produccion entre pares como de un despliegue de
infraestructuras digitales destinadas prioritariamente a
la identificacidn, la recoleceidn v, en ocasiones, la trans-
formacién de la informacidn. Come consecuencia, no
se puede inferir que la ciencia cudadana es completa-
mente horizontal, dado que los ciudadanos comparten
informacidn, pero no participan de forma paritara en
el desarrollo del proyecto cientifico. Por tanto, obser-
vamos que esa no hormzontalidad se oculta detrds de
conceptos como participacion, capacitacion, franspa-

98

rencia o empoderamiento, nociones que inundan los
provectos de ciencia cindadana, pero que no llegan al
nivel o al momente en el que se definen tales proyectos.

No obstante, ¥ aunque parezca paraddjico, esta no
horizontalidad no hace referencia al nuevo mecanismo
de poder que instala la ciencia ciudadana, es simple-
mente un vestigio de relaciones verticales del pasado
que ficilmente puede detectarse y solventarse. En rea-
lidad. es precisamente en los conceptos mencionados
donde se intenta cubrir esta vieja verticalidad, donde
realmente se despliega un nueve dispositivo de poder
y control. Antes de entrar a mostrar sus caracteristicas,
haremos un pequefio proemio conceptual v aclarare-
mos qué entendemos por la nocidn de dispositivo.

¢ Qué es un dispositivo?

Un dispesifive es al mismo tempo una herramienta
conceptual, metodoldgica y heuristica: “Un dispositvo
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no es alpo abstracto. En tanto red relaciones de saber|
poder existe sitnado histéricamente -espacial y tem-
poralmente- ¥ su emergencia siempre responde a un
acontecimiento que es el que Io hace aparecer, de modo
que para hacer intehigible un dispositivo resulta nece-
sario establecer sus condiciones de aparicidn en tanto
acontecimiento que modifica un campo previo de rela-
ciones de poder” (Garcia Fanlo, 2007, p. 2).

Por tanto, el dispositivo se refiere 2 una red de re-
laciones de saber-poder en la que se mscribe el sujeto.
La academia. los repositorios virtuales. los instrumen-
tos electronicos (celulares, computadores, cimaras), la
comunidad de investigacidn ciudadana, los promotores
de proyectos cientificos, las organizaciones no guber-
namentales (ONG), entre otros, ¥ no cada uno de ellos
de forma separada, pueden ser un dispositivo. Siempre
que acertemos como analistas a hacer intelipible la 1ogi-
ca o el hilo invisible que une a todos esos elementos en
una misma logica de actuacion, el dispositive mtereo-
nectaria los diferentes componentes en una misma red.

Afirmamos, recurriendo a la 16gica de andlisis que
marca ese concepto, que la ciencia ciudadana es un
conjunto de elementos (pricticas diversas, discursos
vartados, mstituciones implicadas, grupos concermidos,
politicas de definicitn, entre otros) que se constituyen
como un dispositivo especifico en el seno de la con-
vergencia NBIC. Evidentemente, no es el tdnico que
se puede describir, pero si uno que resula relevante
porque predica sobre la institucién de un nuevo tipo
de relaciones de poder y contral. En las piginas que
siguen desvelaremos tanto los elementos que caracte-
rizan al mencionado dispositivo como la légica que los
convierte en tal estructura,

En relacién con la nocién de dispositive, nuestro
presente ha sido caracterizado por diversos autores, entre
ellos Deleuze, como sociedades de control, Estas habrian
dejado atrds las sociedades de normalizacion o discipli-
na, tal y como las describié Foucault (2011), y sefialarian
una preeminencia del control sobre la vigilncia, de las
tecnologias de la informacién sobre las analdgicas v un
triunfo del conocimiento experto en wdos los dmbitos
de nuestra vida cotidiana. No obstante, la convergencia
NBIC estarfa mostrando un cambio y Ia legada de algo
diferente en tales sociedades. En ese sentido, la nocidn
de dispositivo, tal y como se ha descrito en el apartado
anterior, permite analizar ka logica de esa ransformacion.

Una pista de esta transformacion aparece en el
trabajo de Ritzer (2019), quien sefiala que los ciuda-
danos podrian estar dejando de ser consumidores para
empezar a ser prosumidores, es decir, consumidores-
trabajadores que ofrecen su fuerza de trabajo de forma
voluntaria y gratuita, en nuestro caso prosumidores de
la ciencia. Este hecho permite describir an nuevo tipo
de realidad que podria denominarse sociedades de ren-
dimiento. Mientras que laciencia abierta se define como
“un cambio de paradigma en la manera de hacer cien-
cia, el cambio no estd en lo que se hace sino en como se
hace” (Anglada y Abadal, 2018), paralelamente. en la
sociedad de rendimiento, la ciencia se prefigura como
un tipo de relacidén horizontal en la cual el ciudadano
se presenta como cocreador de proyectos de investiga-
cidn, a la vez que produce y consume ciencia. Estamos
ante una transicidn, no solo de modelos de ciencia sino

de sociedades,

Sociedades de rendimiento

Deleuze (2012) anticipa esta transicion cuando afir-
ma que la Hamada sociedad disciplinaria definida por
Foucault estd siendo desplazada por una emergente so-
cledad fundamentada en un incesante control. Han, por
su parte, a partir del andlisis del anterior modelo, consi-
dera que las sociedades contemporineas avanzan hacia
un nuevo paradigma distinio al biopolitico, este para-
digma es el denommado psicopolitice, que parte de la
nfluencia de las tecnologias de la comunicacidn y las
estructuras socioeconimicas del neoliberalismo del si-
glo XXI. Asi, se identifica una transicidn del individuo
de la sociedad disciplinaria al individuo de la socie-
dad de rendimiento, que alienta el desarrollo personal,
entendido como una fibula de autoliberaciin y deshor-
damiento de los propios limites:

El yo como proyecto, que cree haberse liberado de las
coacciones externas v de las coerciones ajenas, se somele
& coacciones intermas ¥ a coerciones propias en forma de
coaccion de rendimiento v eptimizacion. (Han, 2014, p. 7)

Han (2014) sostiene que es el sujeto, ¥ no otras
categorias como la poblacidn o el grupo, quien se con-
vierte en elemento fundamental en ka produccidn de
conocimiento por medio de Iz datificacion de su vida.
En ese plano, instituciones, pricticas, actividades e
mcluso tecnologias asentadas en la transparencia, ¢l

9%
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autoemprendimiento y la colaboracion vigillada sefialan
(ue asistimos 3 una transicion desde unos mecanismos
de poder y control denomimados biopoliticos (funda-
mentados en la nocion de poblacidn v en actividades
realizadas en espacios como el cuartel o la prisién} a
otros que se denominan psicopoliticos, y que se asien-
tan en la permanente produccidn de datos individuales
a partir de experiencias centradas en lo psiquico:

Con el fin de aumentar la productividad se sustituye el para-
digma disciplinario por el de rendimiento, por o esguema
positive del poder hacer, pues & partir de un nivel determi-
nade de produccion, b negatividad de la prohibicién Gene
un cfecto bloqueante e impide un crecimiente ultenor, La
positividad del poder es mocho mas eficiente gue ks negati-
vidad del deber. (Han, 2012, p. 27)

En este sentido, €l concepto de psicopolitica es
determinante para entender la ciencia ciudadana y
sus tecnologias del poder, dado que en la ciencia ciu-
dadana se gjerce un control sin imponer control. La
positivizacion de los proyectos de ciencia ciudadana, la
pretension del rendimiento, de visualizar, de ludificar,
el dataismo, genera una determinada tipologia de con-
trol que no viene desde fuera (externo), si no del propio
nterior del sueto {psique), y que es infinitimente mds
coercitive dado que se invisibiliza e interioriza en el
comportamiento del sujeto.

Ciencia ciudadana en accién

Los proyectos de ciencia ciudadana se estin convir-
ticndo en una imparable tendencia. apoyados por
instituciones supraestatales como la Unesco, pro-
gramas estatales financiados por organizaciones
federales norteamericanas y comunitarias, como
gjemplifica €l programa Horizonte 2020 o espacios
de difusion como la plataforma cientifica ciudada-
na de la Unién Europea Eu-Citizen Science. Los
encontramos en entidades privadas v piblicas que
fomentan el desarrollo de redes, comumidades de
prictica, observatorios, entre otros. En Espafia,
verbigracia, tenemos el Observatorio de la Ciencia
Ciudadana que desarrolla publicaciones que esce-
nifican, potencian y desarrollan la implantacidn de
comunidades destinadas a la produccidn de datos y
el intercambio de metodologias, herramientas, entre
los miembros de las comunidades locales y globales.
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Estas estructuras fomentan la creacidn de mter-
conexiones entre diferentes actores y potencian las
pricticas e intersecciones entre la academia y el mer-
cado. En este modelo cualquier elemento, academia,
administracién, ciudadano o empresa puede afectar o
incidir en ¢l otro, propiciando el desarrollo de meto-
dologias, decilogos sobre lo que es ciencia ciudadana,
marcos regulatorios, legislacidn, praxis. tendencias,
tecnologias sociodigitales, libros blancos (Serrano «f
al., 2014), asi como una gran cantidad de documentos
académicos, repositorios de imdgenes, andios, videos,

en fin, cientos y miles de terabytes de datos.

Los proyectos de ciencia ciudadana aleanzan practi-
camenie la totalidad de las disciplinas acad émicas, entre
ellas la geografia, el medio ambiente, la epidemiologia,
Ia fisica, la psicologia. la crimimologia, la neurologia, la
biologia y Ia genética. Dichos proyectos siempre se for-
mulan con una voluntad manifiesia de transparencia,
que implica la necesidad de generar informacitn, da-
tos, ya sea de forma pasiva o activa, de forma sofisticada
o sencilla. ludibcada o referenciada, colectiva o indivi-
dualizada, asi como desde la dptica del rendimiento y
las capacidades cognitivas como motores de gjecucin.
De este modo, la ciencia ciudadana se construye en
torno a la idea de una colaboracion definida por Pifia
{2017) a partir de cuatro rasgos: a) voluntariedad, b)
distribucidn geogrifica, ¢} utilizacion de teenologias
digitales, y d) dirigida a la consecucidn de objetivos de-
terminados por la agenda cientifica.

De un modo parecido, Haklay (2013) identfica
cuatro niveles de participacién y compromiso en los
provectos de clencia ciudadana, Un primer nivel se
identifica como erowdsonreing, en el cual el ciudadano
tiene como funcin principal generar informacion (da-
tos) de forma voluntaria. Un segundo nivel se denomina
intelipencia distribuida, en el que las competencias cog-
mitivas de los sujetos son el principal recurso de
apropiacion del sistema de ciencia ciudadana. Un ter-
cer nivel se denomina ciencia participativa, en la cual
se participa en la definicion de problemas y en la re-
copilacién de datos. Y, Analmente, un cuarto nivel se
denomina ciencia ciudadana extrema o ciencia colabo-
rativa, en que el ciudadano participa en la definicién de
problemas, recopilacién y andlisis de estos.

Segiin la anterior taxonomia, a medida que ascen-
demos de nivel, el uso de las capacidades cognitivas, de
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tribithis, cowsickss oo sdls [ ek nint |, i Ui ddii | '.|.|r:|
g Ewliile frao jren atvrwdichin com Foipioin ol vmine e ki

cikemindail. | Ml g, 20 )

En el tercer apartada. segin b anterior clasifi-
cacitn de Haklay {20113), nes enconimamos con la
denominada ciencia particrpativa, relevante para la
lamads cencia comundana puesto que el cudada-
no s ivoluem en la determinacidn de problemas
[medinambientales, sociales) v participa achivamente
en ba recopilacsin de datos. En este tzpo de actuscso-
nes podemnos encontmr mediadores  comumitarios

Laphiiada pee: Die Difeans, Nahnfil 21 Tomats de- Ramsait.oig

coma organmaciones oo gubernamentales (ONG L
asormciones o entidades sin dnimo de lucro, entre
otros. Estamas ante unma revimndicacion comunita-
ria (Irwin, 1985). modelada por un peder de guante
hlanco. una propuesta seductora que pretende empn-
derarnis, convertirnos en empresaning de nosotros
mismos, dadn que comenzamos un provecto que
pretende conseguar justicia socal y cambiar nuestro
entomma, al que no podemos negamos dacda nuestra
condicyin de sujeins de rendimiento v ala positvidad
gue emana de un proyecto de estas caracteristicas.

Loa proyectos de cencia parbopativa tienen m-
peicen sabre los conocimientos de s comunsdades con
respecto a un entomo medicambeental, Un gpemplo es
el provecto de cienca cndadan de b ONG amben-
tal Cireen Hummn, con sede en la cudad de Changsha
(China), dedicada a fomentar la protecciin del medio
ambsenie ¥ monstoreas bos miveles de comamaraciin de
ks rios, en una zons de alia contamanacian hidrolégea,
dlebudo a la prokferaciin de munserusas industrias elecs
triinicas rebcinnacas con b Bbncacdn de smarfphimes.

{IL]
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Cireen Hunan fomenta la presepvaciin de estos rins,
gracmas al irabajo de woluntaniss que moniterean regu
lrmente la mbdad del agoa v pulibican los resultados
en Weiko, una de las redes socmles mds importanees
del plinem, con mds de 511 aullones de uspanos, con
el propisin de generar conceencia medicambiental ¥
prestonar a ks mdusinas electrinicas. Chirs gemplo
en esta linea es el liderado por la ONG Greenpeace,
concretamente a pazisr del Global Mappmg Hob™, Un
de los proveciss es la inicisova basada en el estucho
de los meendios primaverales en las borberms de Busz
¥ del Biltaca. Una red de colaboradores glohales ma-
pea v determina las dreas incendizdas. Se rara de un
tmbap exhausboye v muy téenicn, dado que la jden-
phicacidn de mdgenes no esti aoiemabzada. Coane
products ohtenemos un mapa colaborative en el gue

se preden identificar las zanas,

El anilisis de la conmminacsin de los rdos de b
reguin de Changshia, o el segummiento de las dreas de-
sertibeadas por parte de los incendios primaverales

de las turberas a ko largn de Husia ¥ el Biltwno, son
proyectos encompbles, en ks cuales b parbcipacidn
audadana e determinmante. Hablamos de una parei-
capaceim ciusbdana especializada, con nna feemaciin
matrumental v en la cual se requiere un rendimienio
mtelectnal, dado cue ba reas que
se dleben desempeiiar presuponen
un mvel de desarrolle cogmten
medio-abio, o gque mpho w
parbcrpacein en fa dehmcein del
problema, la recopalacidn de datos
¥, o @aetn, en la danbcacion ded

CONEEN k.

En este sentido, mesece i
especial atencidn la denomina-
da ciencia cmdadana extrema,
que incluye el andhsis de los da
tos v su posible discusiin por
parte de los cudadanos comp
elementn  diferenciador. Los
cientificos desempeifian un ol de

fachitadores, dinampadores o in-

termesdiaries enire la recopabaeidn
de la mformacidin v la producesin
de conocimienin, Esta prictiica
paetende desdihujar fronterms je

rirgquicas  csdadno-cientifico,

potenciandn el denominadn disefio social beffem wj
{ile abajo hacia arnba), con el propasite de idennf-
car ks necesidades, las proJelemdnras, las pricticas
v las necemdades locales, interpreadas como nece

sidacles glolales {desforesiaciin del Amazamas, del
Africa Subsahariana, entre otras), con el proposito
de construir redes de colaboracin que permitan
elahorar procesns de oocreacidn cientifica gue pasi-
haliten ransformar problemdiiczs armaigadas en las
comunidades. Un ejemplo significativo son s in-
vestigaciones desarrofladas por Muks Haklbay (2003)
en &l marco del programa Extreme Citizen Scien-
ce, de la University College of London [IMCL), en
las sque 3= hace partiapes a comumiclades mdigenas
subsabarianas en el desarrollo de aciativas de cien
aa cindaclana destinadas a mejorar su entorno.

De la biopolitica a la
sicopolitica: poder y control en
a ciencia ciudadana

Foucaule (2012) destmguid ires chspossivis sucesivos
de poder que s definin de forma paralela al andhsis

histircede loguedenommé sociedade sdesphermia de

chsviplina v de gubernamenalidad, Desde & dere

pag. 41



cho a la muerte que tenfan los sefiores fendales sobre
sus vasallos, hosta b téenicas de viggbmoa como ]
pandptico. ¥ el discrpliomients de bos coerpos en
instituciones (paiquibtncos, escocks. flinos, en-
ire atrosh, == ohserva una progresna tanshirmacidn
£n nuestra maners de concepeualizar v gjercer el po-
der En la actmlidud, b cienca cudadana se presents
como un paradigms democrabzador de 2 produce
cifin de conocmmientn fecnocientifico gue tendrda s
caracieristica de sartear |z mescionada secuencm de
desarralle de bs relaciones de poder v contral.

Mo obstante. ests no es 251, En todos lss gjem-
plos mencionados en el aparade anterior se
configura una sitmaciin en s gue se pasa de una
atencydn especial al mdividuo, como ente por dis-
ciplinar {anatomapolitica), o come parte de o
peblaciin gque es necesano mitervenir (lmopolitea),
3 un imperative en el que el dodadano paede par-
bapar come centibion cudadans en cémo mejorar
su entorno, su trabape, su ciudad . | en deflingtiva,
su reabidad cotidina. Esta sitaoén define lo que
Han (2014) ha denominado prrcofolittos. Las carace
teristicas de este dispositive se desprenden de los
gjemplos mencumados en el antenior agartads v se-
rian las sigulentes:

Identificacidn personal

La participaciin de b soceecad coal a partic del interés
dde b comunidad cientificn en b respoeses a retos socales
?mmmmmﬁmmdﬁﬁdnapﬂn
ter-del consenso entre cestificos v codadanes, asi coma
de la identshcacivin de problemites la deteccsin de m-
beres o consameentos bocales, entre otms. que propac
aque: tales elementos sean mds apoy te ¥
se gerere una amplbia klentificacisn personal £ indnadual
por parte de los partcipantes. Exa asuncsin, qpue se bomi
st vigal enal s casos, permte gue caslqueer cambio
sabire las propuestas discutices se expenmente conso un
problema pricticamente subjetvo e identitans, Por esta
razin, Han {200 4} sostiene que b dabbeacsin basmb e
el beg deta es un instnumen s peicopabitsens eficiente que
e akpurir wn conocimens istegral de b dimi-
ca mheremie a la socedod de b commumaciin. Se oom
dde un conocimimnio de domunaodn que permate mier-
venr en b pawpe ¥ condsciona en un nvel individual v
prerrefeove.

WA LAME, S AL

Gestidn del presante
a partir del futuro

La ciencm audadana es un gran msscaniams de reco-
lecoidm de drverses opos de datos. Como muesta b
pépma corporatva de Warkd Communsty God [BM'Y,
s eluboran mensajes de alte impacio emooiomal que
som dificibes de resistir o criticar por parte de los inds-
vidheos. En ese sentidn, se lvrmulan pregunias del upo:
¥ stpadicra ayudar aratar el cincer mfantil. maentras
publiz uns acmaleaciin?, Y s pudiers estadiar
las hacteras meentras btea?. ¥ s podiers modar a
bnsscar trmtamientos de covid- 19, mientras mirs un vie
dew”, que recwrren al mperative de participaciin gque
mencionibamos antersomsenie v oson dificiles de sor-
tear. Por esta rawin, la pescopalites opera con un tgpo
de poder michgeniz, amable, que no lucha o b
volunbd de ks spetos mpehdos, sing que dinge esa
visluniad 2 su fvor.

“Es mis abnmathve que negadar nuis seductor gue
represor. Se esfierzs en grieTar ensocionses pasitvas v en
explotiras. Seduce en lugar que prolabic. Mo se enfren-
ta al swetn, le da Balidades™ (Han, 2004, . 17). Opera
potenciambe el fgre, provecios de reshzaodn de actv-
dades v deseos personales cuva consecucsin implica, paor
SUPNIESEn, G MEEEANGACIGn de MIssrn pressnte.

Ludificacién

El caricter hidicn, € besehon sooal, b aceleraciin
de la |:|m|:||.||:|:i|:'|u, Ia extermalmackin del desarmallo ¥
la mupleacién emeoemal, bacen de 3 hudsbeaciin un
msirumsenio camfal de las sociedades de rendomaenbn,
dade que fomenia exponencalmente bs capacidades
productivas medonee una teenalagia de poder seduceo-
ra, adictiva, emocionante, que istensifics noesiro mvel
de ateneién v productiviclad. Tal como refiere Han

yur pusluctivided del copitainn de b
el s i{.l\.ll;qli.i. -].:'I_;-u:gu. ijlles POl ile el it
i el o I'J.l].l-pl Luifes d minuda de la wda L del tea
|.'|..|_|I|. E]]ll:u,u- einucinhalisa. el ilramatiea o I.t'ﬂujl!!f

1".!.!. p i

il o s ey aedivacsn, A meeds de ma rdipda
exeicik exitusd voile un alaein Jde jgrabie e i et
STV R i i I iy o sl Ll el
vuil sus cinolEiEE mossslEs ey il LITTE-RITER TR T
t-:'lmhlmll.l.i].'u_iﬂkll S e I'.n:l:m.lL].Elll 4, juad]
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La psique es fuerza productiva

e wdo bo dicho aneenormente se desprende ls s
guienie conclusidn: la crencia chudsdana desarodbidy
en las sociedades de rendimento pecessta de pro-
duceiin cognitiva para poder aleanzar sus mems. Por
tante, l3 paspue aparece como uns fuers que poede
mover el moior de b economia necliberal, espolear
bs luchas polittcas o ersgirae en el abjetna dlemo de
capinra v irmnsdommaadn de tods ideologin. En ese
sentido. oo resulin amesgado ahmmar gque, en ooes-
tro presente, |a paague se tarma en ls maerm prima de
unas fernobogins de auoexplo@odn que stenden a
bos pn:c:plm de ]m:\-dul:l:uh'l. ¥ rendimmientn. Esto se
traduce en nuesta vida cotdizng en la apanciin de
un cindadans obbpado 2 desarrplbs ceras habal-
dades cogmivas, 3 opinuizarias, incrementardas. .. a
cundarbs peroanentemente, en pocas palabras. Y. por
supoesis, el desrrollo téomico y centifics dependerd
tambisén de la conformaciin de este po de oudadang.
Un ejemplo muy sencillo que se pueds traera colacin
para enteneder esta ides son tadas lns campaiias proms-
termadad ajie nisten en diversos pad EUTDpEns £
bos qque e insa a las fururas madres 3 rmarse sobire
su nueve estade v e kas compars explicitamente con
devenir nusienfermeras.

Ausencia de narrativa

Uoneo hemos visio, lo danihoacsin de la realudad fo-
menta fnscamente el ciloubo de eetn, iImsurando
presente continna de datos que evolucsonan, mejoran,
empooran, se comlunan y recombinan. No obstanie,
estos =00 3jenss o cualguier opo de narmova puesto
que nonea plantean b pregunea: spor qué?, spor gqué
exisie un nwvel de contammacidn superior 3 la medn
en nuestria rios?, cpor qué estin asentsbs en noes-
tros territorins mdustnas globales?, spor qué easte
tan poca nterés por los meendios? Este dataismo an-
chulo en & momento presente de b prodocotn del
datn, al no imterregar por causas, oo pucde pobtzar
b realidacl, e mids, la despolitiza va que la ansencia de
narrabva iguala s momenios de medicidn a los mo.
menins de revindicacion, estibleciéndose, por ant,
una inanguliciin mvers eoire b miencuin de protes-
ta (camibnn), el detaizmis (abstracesin de la realidaad) ¥
el empoderamientn del cudadano (suceddnes, place-
bo de liberid).

Dado que la protesta expresa ln necesidad de
cambio, la dabhocidn escenifica & punin de inick
de esia rewvindicackin, pero, al misme tempo ¥ de
manern paraddigica, es mhibidora de la protesin v del
cambio va que el dato es resuliadi de kb remoeta al
simificado v las conexiones™ (Han, 2004). e= decir,
una remuneta a la pregunt por el orgen o las c-
w5 ) & s prefiers expresar de este modis, supone an
silerscio sabre estas. En definitve, produce una posi-
evin adaptativa v sinérgica con by dominacidn, seiala
un momento de posible cambse v evelsndn que ripe
damsente es obviade o me en el mencionado silencio,

Conclusiones

La Hamach ciencin legemdnia estd dando paso o
un nuevo pamdigma cientthco denominado aenca
abierta. En este se busca romper el monopolie acade-
mcista del conocmiente cemion, induyendo a la
crudadania en los procesos de defineidn de bs pro-
hlemdticas par imvestigar, b recolecoidn de datos, el
andlisis de estos v so discusidn. No olstante, esie ange
debie entenderse comin un reflepo de b transicidin de
las snciedades de control bacia bis sodedades de ren-
dimienin medianie dispositrros neoliberales del szgho
XXL Por o, el desarrolin de b cienca cmdadana
estd estrechamentes unido a la narmine cenlibenl, v
los cisdadanns centdficos tmnsmutan 2 la Ep.u:. de
prosumisior, consumidores-irnhajadores de ceencia
Por medio de los diderenies nveles de participaciin
en la ciencia cudzdana (cudadana exirema, cen-
co colaborativa, cenca participativa, enkre stros),
identihicamos darmmente la ncidn pmdﬁ.lﬂnn de
conocimuents por pante del cudsdans, gue al musmoe

tienrpss £5 un crasumilbor de s nformeedn.

Dado que la ctencla cudadana mechlseral am-
plis mus radces y desarrolls sus redes en la copeacsin
de grandes fhijos de mformacidn generands dagos,
asi como registros sobee los comportmsenos de lis
participanies, nas encantramas prsidemente ante un
excedente conductmal.

A partir deta producesin de datos ¥ su explotacdin
por medin del &g dofe, b clencia cmdasdma presen-
ta inquictantes paralelismos con ks mecansmaos de
jpm.p'ul.-i.rl'rn comdhectual del neobiberalismo extractne
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de datos [(Zuboff, 2020, En este, el excedente conduc-

tual puede ser retilrads por bos propiss medizdores
tecooldgicos pam b alimenoeidn de algoromos desa-
mados a un nueve opo de produccdn ceentibo o a b
generactin de mieligencia predicina,

Esta prrodiaccsin momadenal, cognitiva, no regulada
por una relacidn comrachm], enomentra su expresiin
mis afin en las diferentes categorias de chencia oo
dadana. La activacitn de esta foerm de trabage. no
remimerada, motnadda, interesads, se realiza en las de-
nominadhs por Hon seciedades de renshimizento.

Muestra conchusin es g s socsedades e ren-
domento son la platafiorma sleal de deamolln de b
ceemncia cmdadama. La evidencis reside en el compaor-
tamsients de los mednadons. B concepin de labomions
parametrizsdo., con varables contraledas. v con supetos
experimentales, da pase 2 Iaboriones vinestes, don
de los sapetos son coprductores de conocuments, no
(BELSIMEREE TG T8 I\.I: Estudin, §imo coimo dEFEILES
copeneradores, domde los. procesos baopolinens defing

das por Foucault son sobrepasades por el paradigma

paicopoliticn emergeiie_ tal como bos desorbe Han,

En este caso, estamas ante un poder blando, se-
ductor, gue consigue gque b aodacdanos foliien sus
dlains, informaceomnes personales, conoomientn, gque
se mmphiguen de borma ahnegads en proyecios oo
bectivos, produzcan contenddos, respondan a retos,
BC AEENan, INLEMOTIOEN OOy FHRfrlas necesnla-
des ajenas, participen de forma activa en depeunimgs
a moda de hackefomes o Metzs, aungue los retos sean
pendricos, destomlpados. alejados de su entormo v de
sus necesidades mmednms.

e esie modo, la psicopolitica == nos revela como
wi paradigma de dominacsin propio de bs soce-
LIJ‘L:'- |.||.'| ||.'n|]|||:|||.-|:||:-.-. dfLeE IRCENCY J.Fs II'-|.IG|.|.'|I 15 -I-L
desarrnlbo afines 2 la denca alventa o cudadbna, dado
gue el fndtime es la datheacidn, entendida como un
conpuin de mfonmaciones gue permiten alimentar las
tecmnbogins de algoritmzacidn propias del neoldeers-
bemen el seglo 30K1.
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Resumen: Este articulo andliza el denominado
«urbanismo de plataformas» como un disposi-
tivo posbiopolitico de dominacién y subjetiva-
cién propio de las «sociedades de rendimien-
to» del siglo xa. En tal sentido, se examina
cémo las plataformas algoritmicas exponen a
la ciudadania a nuevas relaciones de control
y poder a través de dispositivos tecnosociales
como la inteligencia artificial (IA). Los autores
concluyen con la idea de que el despliegue
del urbanismo de plataformas responde a un
modelo de «gubernamentalidad algoritmica»
que propicia el advenimiento de nuevas prac-
ticas de disidencia basadas en la denomina-
da «innovacién abiertas.

Palabras dave: capitalismo de plataforma, ur-
banismo de plataformas, inteligencia artificial
(IA), biopolitica, psicopolitica, ciudades inteli-

genles o smart cities

El presente arficulo se de k investigacién

Abstract: This paper analyses “platform
urbanism” as a postbiopolitical disposi-
tive of domination ond subjectivation
characteristic of the “performance socie-
ties” of the 21st century. It examines how
algorithmic platforms expose citizens to
new control and power relations through
techno-social dispositives such as artificial
intelligence [Al). The authors close with the
idea that the rollout of platform urbanism is
a model of “algorithmic governmentality”
that fosters the advent of new practices of
dissent based on “open innovation”.

Key words: platform capitalism, platform ur-
banism, artificial intelligence [Al), biopoliics,
psychopolitics, smart cities
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época posipandemia. De ko biopolitica a ko psicopoliticas, que forma parte de un proyecto general denominado
«los relociones de poder e innovocién abierts. El rabajo se ha realizodo en el marco de investigocién del grupo
Barcelona Science and Technology Studies [STSb), programa de doctorado «Persona y Sociedod en el Mundo
Contempordneos, Departamento de Psicologia Social, Universitat Auténoma de Barcelona.
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Desde finales de la pasada centuria, la digitalizacién, el uso de sensores,
robots y algoritmos se ha generalizado en todos los dmbitos de nuestra vida
cotidiana. Del simple despertador que nos alerta por las mananas hasta el
automévil que urtilizamos para desplazarnos, toda nuestra experiencia diaria
estd sembrada de elementos tecnolégicos vinculados de algiin modo con la IA.
Las herramientas de gestién de datos masivos y prediccién, de toma de deci-
siones automatizada, de reconocimiento visual y auditivo, de registro de datos
corporales, etc., se han convertido en elementos de un paisaje que cada vez es
mds habitual y natural. Ya no nos sorprende la contratacién automdrica, los
almacenes inteligentes, las estructuras algoritmicas que controlan los procesos
de seleccién de personal o la presencia de robots en la produccién de todo tipo
de manufacturas.

La mencionada revolucién ha impactado de un modo especial en el mundo
de las organizaciones (grandes compaiias y pequefas empresas), del trabajo y
de la educacién. Sus procesos de gestién y produccién, productos, maneras de
operar y relacionarse cambian a una velocidad de vértigo. El uso cotidiano de
smartphones y ordenadores de todo tipo en el espacio laboral, el anilisis de fuen-
tes de datos y de redes sociales en la educacién, la implementacién de calenda-
rios compartidos o instrumentos de trabajo colaborativo, asi como la aparicién
de sistemas de IA para controlar y monitorizar toda esa actividad han inaugura-
do una revolucién en nuestra cortidianidad que todavia no estd muy claro hacia
qué direcciones apuntard. Eso si, pone de manifiesto que el cambio estd aqui y
es insoslayable.

Ese cambio también afecta a nuestras urbes, ya que las ha comenzado a
transformar de tal manera que algunos concepros que hemos utilizado en su
andlisis y comprensién se han quedado obsoletos. Las ciudades del siglo xxi
dependen cada vez mds de modelos predictivos fundamentados en datos para
la toma de decisiones automatizada, los cuales se vinculan directamente con
el desarrollo de algoritmos y de la IA. Su implementacién masiva en entornos
urbanos anuncia lo que se ha denominado «urbanismo de plataformas» (Van
der Graaf y Ballon, 2019) y nos prepara para el advenimiento de un nuevo
régimen de gubernamentalidad (Castro Gémez, 2015) que presenta, entre
otras cosas, nuevas formas de agencia y de relaciones de control y poder. Asi,
la «darificacién» de la vida urbana a través del desarrollo de ciudades gemelas
digitales' (Deng er al., 2021), la simulacién de sociedades artificiales o la apro-

1. Gemedlo digital hace referencia a la reproduccién en un entorno virtual de una organizacién, insti-
tucién o ciudad.
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piacién del entorno urbano por parte de corporaciones empresariales digitales,
son algunos ejemplos que avalan lo mencionado y, ademds, introducen nocio-
nes como la de desigualdad algoritmica, reapropiacion ciudadana y disidencia
como la cara oculta del mencionado «urbanismo de plataforma» (Caprotti y
Liu, 2022; Morozov, 2016).

Esta imparable plataformizacion de las urbes no ha dejado indiferente a las
distintas disciplinas sociales y tecnolégicas. En ese sentido, los andlisis que se
proponen se pueden agrupar, de un modo muy esquemdtico, en dos grandes
constelaciones: por un lado, encontramos propuestas posnblllstas que visualizan
la ciudad como una gigantesca plataforma que optimiza y potencia recursos
para el ciudadano (Townsend, 2013; Herzberg, 2017); por otro, observamos
estudios criticos que analizan las pricticas de agencia que se vinculan con los
artefactos sociotécnicos en los que

se fundamentan las plataformas,
por ejemplo, algoritmos o bases de
datos (Rossi, 2022). Dichas plata-

formas encierran un nuevo tipo de

Tres realidades operan al unisono: a) el ur-
banismo de supone la crea-
cién de relaciones de poder y control que,
asuvu,conﬁgumnuevosﬁposdeogur

para el ciudadano; b) las mencionadas
nlooonesde pasan desapercibidas
porque no elformubdelosan-

relaciones de control y poder que, en
ocasiones, recibe la denominacién
de gubernamentalidad algoritmica
(Rouvroy y Berns, 2013) o disposi-
tivos posbiopoliticos (Han, 2014).
Este articulo se enmarca en el
segundo conjunto de estudios y
entiende el «urbanismo de plata-
formas» como un dispositivo que
genera una interseccién especifica entre sociedad, tecnologia, capiral y terri-
torio. Por lo tanto, el anilisis y la problematizacién del mencionado urba-
nismo supone desvelar qué transformaciones se generan en esos elementos
y qué nuevos tipos de relaciones politicas y de poder se conforman. En ese
sentido, este trabajo sostiene la hipétesis de que esa peculiar interseccién tiene
las caracteristicas de lo que algunos autores (Han, 2014; Sloterdijk, 2014) han
denominado psicopolitica. Para argumentar esta afirmacién, se examinan tres
realidades que operan al unisono: a) el urbanismo de plataformas supone la
creacién de relaciones de poder y control que, a su vez, configuran nuevos
tipos de agencia para el ciudadano; b) las mencionadas relaciones de poder
pasan desapercibidas porque no exhiben el formato de las ampliamente reco-
nocidas relaciones biopoliticas y, en su lugar, conforman lo que denominamos
dispositivos pasbiopoliticos o psicopoliticos; y c) aparecen nuevas arquitecturas

de disidencia (Sadin, 2023).

o psicopoliticos; y ¢) aparecen nuevas ar-
quitecturas de disidencia.
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Para realizar este ejercicio, el articulo se estructura de la siguiente forma. En
primer lugar, se exponen las actuales narrativas tecnosociales que imperan en
nuestro imaginario social sobre la figura de la urbe, las cuales, bisicamente, se
resumen en las nociones de «urbanismo inteligente» y «capitalismo de plata-
forma». La seccién se cierra argumentando que ambas narrarivas anuncian, en
términos socioculturales, la conformacién de un nuevo tipo de sociedad que
algunos autores denominan «sociedad del rendimiento» (Han, 2014). En se-
gundo lugar, tras constatar que en tal sociedad se impone un nuevo régimen de
gubernamentalidad que opera a partir del uso masivo e intensivo de algoritmos
e IA, se sostiene que dicho régimen permite entender cémo las denominadas
«ciudades inteligentes» (smart cities) se estdn convirtiendo progresivamente en
«ciudades posinteligentes». En tercer lugar, se examina cémo en rales ciudades
se constituye la disidencia ~y la forma que esta puede adquirir- frente a la nueva
gubernamentalidad. Por ltimo, se concluye sefalando que las plataformas se
pueden analizar desde diversas perspectivas: como espacio fisico y virtual, como
una relacién laboral, como un sistema de sujecién... Sin embargo, su caracte-
rizacién como dispositivos, en el sentido que Michel Foucault dio al término,
permite visualizar dimensiones que de otra manera quedan ocultas. Por ejemplo,
se muestra qué tipos de regimenes y gubernamentalidad se establecen en las ur-
bes del siglo xx1 y qué posibilidades de resistencia-disidencia se tornan factibles.

La urbe y sus narrativas tecnosociales

Hace ya algunas décadas, la obra de William J. Mitchell City of bits: Space,
place and the infobahn (1996) se convirtié en un clisico de la literatura aca-
démica. En ella aparecia la evidencia de que el advenimiento de la era digital
transferia al espacio virtual la casi totalidad de las actividades sociales, laborales,
econémicas, culturales y urbanisticas. Por consiguiente, el nuevo propésito del
urbanismo debia ser el desarrollo de interfaces digitales que constituyesen me-
trépolis virtuales. Esta idea incubé el nacimiento de nociones como smart cities
o living labs, ambas representando modelos de experimentacién en entornos de
la vida real y nacidas con la vocacién de observar la denominada «interaccién
computadora-humano» (human-computer interaction [HCI)) (véase Kashef ez
al., 2021).

A lo largo de la década de los anos ochenta del siglo pasado, el desarro-
llo y madurez de tecnologias de conectividad alimbrica e inalimbrica (LAN,
WAN, Wi-Fi) facilitaron la aparicién de las llamadas smart cities, un con-
cepto que fue difundido y universalizado por corporaciones como IBM que,
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en su publicacién A vision of smarter cities. How cities can lead the way into a
prosperous and sustainable future (Dirks er al., 2010), menciona en miiltiples

ocasiones. Estas corporaciones estaban decididas a desarrollar un conjunto
dc tecnologias ubicuas que facilitasen la tecnificacién de las ciudades con cl

propésito de mejorar las infraestructuras publicas y optimizar la toma de deci-
siones de los gobiernos municipales, dotindoles de indicadores objetivos sobre
la evolucién de la ciudad en tiempo real. Por esta razén, la smartizacion de la
ciudad siguié, de alguna manera, la légica de los modelos productivos de las
factorias y empresas de hardware y software: Cisco, Siemens, Microsoft, Intel,
IBM o Hitachi, entre otras, que transformaron las urbes en factorias sociotéc-
nicas a partir de una industria emergente que combinaba el desarrollo de tec-
nologias virtuales con tecnologias auxiliares 4.0* que permitian la denominada
«datificacién». Ello supuso también la datificacién masiva de las ciudades y la
aparicién del llamado «diluvio digital» (Cortada, 2012) o la «revolucién de los
datos» (Kitchin, 2014).

El actual interés por los procesos algoritmicos se correlaciona directamente
con la ingente produccién de datos digitales generados a través del desarrollo
de diferentes tecnologias smart. En tal produccién juegan un papel muy rele-
vante tanto las tecnologias basadas en sensores del entramado urbano (smart
city), como las informacionales, comunicativas o metamedidricas generadas por
los usuarios a través de sus propios smartphones. De esta forma, en el proceso
de darificacién, los algoritmos son los encargados de gestionar este inmenso
flujo de datos; aunque también, y quizds de?a orma mis relevante, de trasladar
este conjunto de gramdricas asignificantes’ (Deleuze y Guartari, 1972) a dis-
positivos con capacidad de agencia y propiciar la emergencia de dos sistemas
sociotécnicos: el identificado como «urbanismo inteligente» y el denominado
«capitalismo de plataforma». Estos serfan los antecedentes contemporineos del
ubicuo e inexplorado urbanismo IA desarrollado en las denominadas «ciudades
posinteligentes» (Cugurullo ez al, 2023).

2. Las tecnologfas 4.0 hacen referencia a dispositivos como el Intemet de las Cosas Industrial (1loT, por
sus siglas en inglés), la conectividad en la nube o la IA y machine learning. Este enfoque unificado e
integrado de la fabricacién da como resultado productos, fibricas y activos conecrados ¢ inteligentes.

3. Estos autores definen las gramdricas asignificantes por oposicién a las semidricas significantes.
Mientras que las segundas operan generando significados, a través del uso de cédigos numéricos,
alfabéticos, etc., las primeras hacen referencia al uso de sefiales y elementos grificos como rablas,
bases de datos, etc., que operan a partir del ejercicio de su mera circulacién y conexién con otros
c6digos. Es decir, no tiecnen como principal objetivo la creacién de un significado, sino simplemente
el hecho de circular como meros significantes y provocar efectos con su mero movimiento.
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Urbanismo inteligente

El urbanismo inteligente se presenta con el objetivo de mejorar la eficiencia
de los sistemas urbanos a través de tecnologias smarr ubicadas en estructuras
denominadas «ciudades inteligentes». Dichas tecnologias han sido desarrolladas
por grandes corporaciones y desplegadas en las metrépolis gracias a la colabora-
cién de los gobiernos locales. Bajo esta légica, las autoridades municipales se han
transformado en el principal valedor de las actividades de las ciudades inteligen-
tes; asf, la financiacién de proyectos tecnolégicos ha desplazado la tipologia de
inversién de los entes piiblicos, desarrollindose una fuerte relacién entre los mu-
nicipios y las consultoras tecnolégicas privadas (Mazzucato y Collington, 2023).
Por lo tanto, no resulta arriesgado afirmar que la ciudad inteligente se desarrolla

a partir de la financiacién piblica y
El urbanismo inteligente se presenta con se articula a través del prisma tecno-
el objetivo de mejorar la eficiencia de los  liberal de consultoras y corporacio-
sistemas urbanos a través de tecnologias  nes privadas. Un ejemplo muy claro
smart ubicadas en estructuras denomina-  son iniciativas como WiFi4EU (Co-
das «ciudades inteligentes». Dichas tecno-  misién Europea, 2017), que preten-
logias han sido desarrolladas por grandes  dia tener un impacto concreto en los
corporaciones y desplegadas en las me- municipios de toda Europa al pro-
tropolis gracias a la colaboracién de los  mover el acceso gratuito a la conec-
gobiernos locales. tividad Wi-Fi para la ciudadania en

los espacios piiblicos. La tecnoinno-
vacién en las ciudades inteligentes se presenta con el propésito de facilitar la ges-
tién municipal, convertir la administracién en una eficaz prestadora de servicios
y renovar la relacién entre los servidores puiblicos y la ciudadania; prometiendo
una evaluacién de la gestién administrativa para mejorar el funcionamiento de
las corporaciones locales, asi como la orientacién de la organizacién y servicios
hacia el ciudadano.

La crisis de las hipotecas subprime (2007-2008) y el posterior austericidio
redujeron los recursos de las economias locales y la disciplina fiscal aceleré la
busqueda de herramientas que consiguiesen menguar la capacidad de gasto
ptblico. De este modo, las tecnologias al servicio del capirtal ayudaron al cre-
cimiento de una nueva industria smart que ~financiada con fondos piblicos
y alimentada a través de ingentes cantidades de capital riesgo— aparentemente
invertia en el sector tecnolégico. Sin embargo, dicha industria realmente se-
guia invirtiendo en la urbanizacién de las ciudades, financiando nuevas capas
de valorizacién digital sobre el territorio que permitian fomentar de nuevo
una economia geoespacial, en este caso no lndamentada en el capitalismo fi-
nanciero que llevé a las crisis hipotecarias, sino en un capitalismo de platafor-
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ma que segufa operando espacialmente sobre las urbes. Dicho de otra forma:
se desplegé una légica que iba from the brick to the byte (del ladrillo al byte).
Esta transformacién vino acompaﬁada de un cambio en los modelos de go-
bernanza. Y, asf, se impuso en poco tiempo la pamcnpacnén ciudadana como
modelo ideal de gobierno, un modelo que imprimia un giro participativo en
las decisiones publicas a través de estrategias «de abajo hacia arriba» (borron-
up). Este escenario supuso la entrada directa en las denominadas «sociedades
de rendimiento» (Han, 2013). En ellas, la ciudadania aparece equipada con
dispositivos tecnolégicos que la convierten de facto en un agente de cogobier-
no, un activista o como el motor de la toma de ciertas decisiones. A través de
hackatones, crowdsourcing, movilizaciones online o por medio de dispositivos
inteligentes como los smariphones y las plataformas de gobierno abierto, la
ciudadania entré de lleno en la definicién y gestién de sus ciudades y pasé a
ser un agente mds del denominado «capitalismo de plataforma.

Capitalismo de plataforma

Para Srnicek (2017), la etiqueta «capitalismo de plataforma» senala una muta-
cién del paradigma del capitalismo a partir del desarrollo de nuevas tecnologias
adheridas a una légica de extraccién de datos. El concepro sefiala un nuevo pro-
ceso de acumulacion del capital propio de las sociedades occidentales avanzadas
en las que plataformas monopolisticas se convierten en el principal engranaje
sociotécnico de las economias tecnoliberales del siglo xx1. La capacidad apro-
piativa de este nuevo capitalismo se entiende a través del desarrollo y ubicuidad
de las tecnologias algoritmicas, omnipresentes en la mayoria de los dmbitos de
la vida coridiana a través de corporaciones supranacionales. El autor describe
cinco tipos de plataformas digitales: a) las que centran su uso en la gestién de
publicidad y monetizan datos personales a través de publicidad comportamental
(Google y Facebook); b) las que ofrecen servicios de alojamiento en la nube des-
tinadas al uso de terceros (Google Cloud Platform, Alibaba, IBM Cloud) y que
son poseedoras de los mayores centros de procesamiento de datos (CPD), donde
se alojan las plataformas que gestionan las urbes, por tanto los centros sindpticos
del urbanismo smart y del novedoso urbanismo IA; ¢) las plataformas de origen
industrial que digitalizan procesos productivos (seria el caso de las gemelas di-
gitales que tienen corporaciones como Volkswagen) ; d) las plataformas como
Netflix o HBO Max que, a través de suscripciones, permiten acceder a bienes y
servicios digitales, y e) aquellas plataformas como Airbnb, que obtienen bene-
ficio a través del ofrecimiento de un servicio por medio de los activos externos
de los propietarios. Esta clasificacién puede complementarse con la que Sequera

Revista CIDOB d'Afers Internacionals, n.” 138, p. 195-217. Diciembre 2024

ISSN:1133-6595 - E4SSN:2013035X - www.cidob.org

201

pag. 55



La llegada de la A a las civdedes: urbanismo de plataformas y nuevos regimenes de gubernamentalidoad

(2024) ha realizado recientemente, en la que especifica y aplica la propuesta de
Srnicek en el dmbito urbano y, refiriéndose a plataformas urbanas, senala que
existen cuatro: a) espaciales, b) cronotépicas, c) paisajisticas y d) interaccionistas
de la esfera piblica/privada.

Ambas clasificaciones del «capitalismo de plataforma» comparten varios ele-
mentos importantes. En primer lugar, senalan su capilaridad, que debe asom-
brarnos por su versartilidad y capacidad de agencia. Asi, este ha sido capaz de
desencadenar una plataformizacién de la vida urbana a partir de la reestrucru-
racién de los 6rdenes socioespaciales digitales existentes: ha exacerbado las des-
igualdades en las ciudades (Elwood, 2020), ha desarrollado ¢ implementado en
nuestra vida cotidiana artefactos tecnosociales que han adquirido agencia central
en nuestras actividades y ha cambiado el aspecto del conjunto de nuestras rela-
ciones urbanas. En este sentido, plataformas como Wallapop, Care.com, Uber,
Deliveroo, Too Good To Go o Starlink se definen a través de una alambicada
red de relaciones sociotécnicas, las cuales las constituyen como hubs atravesados
por conexiones densamente interrelacionadas, que se incrustan en una arquitec-
tura de pricricas extractivas, regulaciones juridicas, interfaces digitales o redes
interpersonales que facilitan una agencia distribuida entre ingenios digitales, ad-
ministradores y productores de gramdticas asignificantes, asi como entre actores
humanos. Todos ellos operan conjuntamente en una constante reconfiguracién
calidoscépica de las redes y ponen en accién una dindmica relacional de poder
que sobrevuela las demarcaciones convencionales entre lo social y lo tecnolégico.

En segundo lugar, el capitalismo de plataforma abre la puerta a un nuevo
proceso de precarizacién general de la ciudadania. Por ejemplo, las denominadas
«cocinas fantasmas» (dark kitchens), asociadas a diferentes tipos de plataformas
como Deliveroo o Glovo, son establecimientos de preparacién de alimentos di-
sefados tinicamente para el servicio de entrega a domicilio y operan sin un
espacio fisico declarado. En ellas, los operadores de plataformas se definen como
corporaciones tecnolégicas, que se organizan en las ciudades con la colaboracién
de proveedores locales y se articulan gracias a un ciudadano que se ha converti-
do en prosumidor. Y este es precisamente el tercer rasgo que comparten ambas
clasificaciones: los consumidores o usuarios de plataformas generan siempre en
el mismo uso datos que alimentan inmaterialmente la capirtalizacién de estas
corporaciones, por lo que se pueden considerar al mismo tiempo productores y
consumidores.

«Urbanismo inteligente» y «capitalismo de plataforma» son dos narrativas ac-
tuales que hablan de nuestras urbes; sefialan, por supuesto, la condicién tecno-
social que han adquirido, su virtualizacién, la llegada de la IA y los algoritmos a
su actividad diaria y, mucho mis alld de todo esto, la aparicién de un nuevo tipo
de relaciones sociales, esto es, la «sociedad del rendimiento».
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Sociedades de rendimiento

Michel Foucault (1994) conceptualizé metodolégicamente la idea de «dis-
positivo» como la estructura de relaciones de saber-poder en las que se inscribe
el individuo y vive, en un momento histérico determinado. Los dispositivos
pueden integrar tanto elementos discursivos como no discursivos, platafor-
mas, instituciones, memorias académicas, organizaciones, arquitecturas digi-
tales, artefactos tecnolégicos, aplicaciones, regulaciones, acepraciones de los
términos de servicio, enunciados tecnocientificos, organizaciones no guberna-
mentales 0 mecanismos de comprobacién, entre otros. Un dispositivo es una
especie de légica o hilo conductor entre los diferentes elementos mencionados
que el analista debe acertar a formular en su indagacién académica. En nues-
tra opinion, la plataformizacion de
la vida urbana puede ser conside- La «gubernamentalidad algoritmica» se
rada como un dispositivo. En ella  define como «un cierto tipo de racionali-
se articulan, en una toralidad con dad (a)normativa o (a)polifica que reposa
sentido, elementos como artefactos  sobre la recoleccién, la agrupacién y el
tecnolégicos, pricticas individua-  andlisis automatizado de cantidades ma-
les, corporaciones extractivas, ins- sivas de datos con la finalidad de modeli-
tituciones regulatorias, grupos con-  zar, anficipar y afectar por adelantado los
cernidos o espacios digitalizados. ~ comportamientos posibles».

Para un autor como Han (2014),
nuestras sociedades contemporineas estin abandonando el denominado «pa-
radigma biopolitico», que se fundamenta en el concepro de «gubernamentali-
dad» acunado por Foucault (2004) y opera gestionando la vida de los indivi-
duos a partir de la intervencién sobre la poblacién en su conjunto. En su lugar,
se estd configurando lo que él denomina «paradigma psicopolitico», asentado
en dos principios: a) busca gobernar al ciudadano a través de la gestién de su
psique; y b) abre una sociedad del rendimiento, es decir, unas condiciones de
vida social que atienden a un imperativo de produccién constante —consciente
e inconsciente~ que alimenta su crecimiento personal como una optimizacién
de la vida. Como afirma Han (2014: 7), «el yo como proyecto que cree ha-
berse liberado de las coacciones externas y de las coerciones ajenas, se somete
a coacciones internas y a coacciones propias en forma de coaccién de rendi-
miento y optimizaciéns.

La plataformizacién es, precisamente, el dispositivo que permite que opere
esta sociedad del rendimiento. En ella, la produccién de informacién por medio
de dispositivos que darifican la vida, crean simulaciones y nuevos nichos de valor
es fundamental (Sadowski, 2020). La psicopolitica puede entenderse como la
evolucién del pensamiento de Foucault y, en ella, el poder deja de ser una deter-
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minada relacién de fuerzas, entre la sujecién y la liberacién, la dominacién y la
resistencia, para ser entendido como un gobierno o gestién de la conducta de los
otros. En tal nocién del poder, actian el Big Data y la IA vinculando la psique
como fuerza motora del capitalismo neoliberal, con artefactos cibernéticos de
produccién y recoleccién de informacién que alimentan el capitalismo de plata-
forma, alumbrando la denominada gubernamentalidad algoritmica (Rouvroy y
Berns, 2013). En ese sentido, el concepro de psicopolitica es determinante para
entender las plataformas y sus tecnologias del poder, dado que a través de estas
se ejerce un control sin aparentemente imponer control, tan solo seduccién y
motivacién antes que obligacién. Por ejemplo: una recomendacién de un libro,
por parte de la plataforma Amazon, supone un control respecto a las visitas
realizadas, las compras ejercidas, el importe abonado, el idioma de referencia,
el mérodo de pago, la geolocalizacién del comprador, la moneda urilizada, etc.,
pero esta plataforma no impondrd una obligacién de compra, simplemente una
sugerencia para dar respuesta a una posible necesidad del sujeto de rendimiento.

En la psicopolitica, la autoexplortacién, el exhibicionismo digital, el dataismo,
la ludificacién y el agotamiento psiquico ejemplifican las dindmicas de las so-
ciedades de rendimiento, donde las tecnologias digitales ~ubicuas y ludificadas-
guian la conducta de los sujetos, mostrindose en formartos amigables que nos
acompaian en nuestras necesidades cotidianas y, por tanto, son muy resolutivas
y necesarias en nuestros desafios personales. Por ejemplo, una aplicacién de mo-
vilidad, tipo Waze o Google Maps, nos puede indicar cuil es la ruta mds ripida
entre dos puntos, cudl es la mds econémica, o la menos peligrosa y, quizis,
aquella que muestra los paisajes mds bellos; sin embargo, también, nos muestra
la que considera mds adecuada para nosotros, lo que es todo un ejercicio de «gu-
bernamentalidad algoritmica».

La «gubernamentalidad algoritmica» se define como «un cierto tipo de ra-
cionalidad (a)normativa o (a)politica que reposa sobre la recoleccién, la agrupa-
cién y el andlisis automatizado de cantidades masivas de datos con la finalidad
de modelizar, anticipar y afectar por adelantado los comportamientos posibles»
(Rouvroy y Berns, 2013: 173). El término es deudor de la nocién foucaultia-
na de gubernamentalidad y recordemos que, para este autor, tal nocién puede
entenderse como la interseccién de la poblacién, el poder gubernamental y el
dispositivo que permite su aplicacién. Es decir, las relaciones de poder se cir-
cunscriben en un espacio que no es ni «de violencia o de lucha, ni en uno de
vinculos voluntarios (todos los cuales pueden ser, en el mejor de los casos, solo
instrumentos de poder), sino mds bien en el drea del modo de accién singular,
ni belicoso ni juridico, que es el gobierno» (Rabinow y Foucault, 1988: 254).

Para Rouvroy y Berns (2013), asistimos al nacimiento de una nueva guberna-
mentalidad, basada en la operacién de algoritmos e IA que se articula bisicamente
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a partir de tres momentos centrales: a) el almacenamiento de los datos, b) la corre-
lacién de estos y ¢) la anticipacién de las acciones por medio de la claboracién de
perfiles. Es decir, la gubernamentalidad algoritmica es un proceso de extraccién,
tratamiento y modelizacién de experiencias sociales por medio de artefactos tec-
nolégicos digitales que propician la datificacion voluntaria ¢ involuntaria de la
vida; genera procesos de modelizacién automatizada en tiempo real de lo social y

uso de sistemas de tecnologias ubicuas que entrelazan las experiencias sociales
con los espacios virtuales mediante una transferencia fluida de datos que permiten

reconocer patrones, provocar ajustes y modelar respuestas. Esto es, crear agencia.

La gubernamentalidad algoritmi-
ca opera gracias a la plataformizacion  Concebir el «urbanismo de plataformas»
y supone una nueva forma de racio-  como un dispositivo que despliega la «gu-
nalidad politica que se centra en la bernamentalidad algoritmica» es un ejer-
gostion y regulacién de conductas  cicio heuristico que, entre ofras cosas, nos
gracias a la vida que permiten las  permitird entender la diferencia entre las
nuevas urbes (Caprotti y Liu, 2022).  denominadas ciudades inteligentes y las
Concebir el urbanismo de platafor-  posinteligentes.
mas como un dispositivo que desplie-
ga este tipo de gubernamentalidad es un ejercicio heuristico que, entre otras cosas,
nos permitird entender la diferencia entre las denominadas ciudades inteligentes y
las posinteligentes.

Ciudades inteligentes y posinteligentes

Las smart cities, en su concepcién original, buscan satisfacer la necesidad de in-
novar en los servicios piblicos, mejorar las infraestructuras locales y responder de
forma eficaz a las politicas de austeridad mediante la tecnificacién de las ciudades.
Esto permite a las corporaciones locales una gobernanza omart alimentada por
datos a tiempo real, que posibilita tomar decisiones sobre las condiciones de vida
de la ciudadania; movilidad, calidad de aire, etc. A modo de cuadro de mando,
los equipos de tecnéeratas municipales disponen de nuevos conocimientos que les
permiten facilitar la toma de decisiones y, por consiguiente, instaurar un nuevo
tipo de gobernanza de las ciudades apoyada en nuevas fuentes de informacién.

Simultineamente, las corporaciones de plataforma, autodefinidas como empre-
sas tecnolégicas, en algunos casos operan en las ciudades al margen de la legalidad
local. La gobernanza de estas organizaciones es supraestatal, y atiende a un modelo
de organizacién tecnoliberal que implementa preceptos basados en o conocmiento
aportado por dispositivos tecnolégicos que, en multitud de ocasiones, empujan a
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tomar decisiones que entran en conflicto, por ejemplo, con las normativas locales.
Es bien conocida la judicializacién de las organizaciones de plataforma respecto a los
derechos laborales, las regulaciones locales, o la tributacién (Sancho, 2023). El mar-
co regulatorio estd, por lo tanto, desbordado a menudo por la capacidad hegeménica
de las plataformas que ceden parte de las decisiones estratégicas y operacionales a los
sistemas sociotécnicos desarrollados a través de IA, programados bdsicamente para
la eficiencia de recursos y la gestion de beneficios. Podria decirse que asistimos al
nacimiento de un incipiente (co)gerencialismo IA, que implica que las decisiones
operacionales estén delegadas en sistemas sociotécnicos, pero, a la vez, en las neta-
mente gerenciales. <(HONG KONG, 26 de agosto de 2022 /PRNewswire/ -- Net-
Dragon Websoft Holdings Limited (“NetDragon” o “la Compania”, c6digo bursiril
de Hong Kong: 777), lider mundial en la creacién de comunidades de Interner,

se complace en anunciar que la Sra.
Esto da lugar a nuevas formas de agen- Tang Yu, un robot humanoide virtual
cia y nos sitba en el umbral de las deno-  impulsado por IA, ha sido nombrado
minadas «ciudades posinteligentes», que  director ejecutivo rotativo de su filial
integran la tecnologia IA tanto en su back  insignia, Fujian NetDragon Websoft
end como en su front end. Ello suponeuna  Co., Lid. El nombramiento es un
implementacién generalizada de esta fec-  paso para ser pionero en el uso de la IA
nologia y su insercién en los espacios ur-  para transformar la gestién corporati-
banos virtuales y fisicos. va y superar la eficiencia operativa, a

un nuevo nivels (PRNewswire, 2022).
La IA desempeiia, de esta forma, un papel determinante en la gestién operativa y
la toma de decisiones en tiempo real en estas plataformas, permitiendo que corpo-
raciones tecnolégicas con un nivel de ingresos desorbitados estén formadas por una
estructura gerencial y operativa minima. La compaiiia WhatsApp, fundada inicial-
mente por Jan Koum, dispone actualmente de mds de 2.000 millones de usuarios y
su estructura estd formada por apenas 3.000 trabajadores.

Esta traslacién hacia una gubernamentalidad algoritmica dentro de las corpo-
raciones de plataforma impregna la arquitectura organizativa de las smart cities, y
avanza hacia una plataformizacién total de su funcionamiento. Casos como el de la
corporacién Sidewalk Labs en la ciudad de Toronto ilustran muy bien estos intentos
de las mencionadas corporaciones de entrar en la gobernanza total de nuestras ur-
bes (Goodman y Powles, 2019). Asi, se podria afirmar que el niicleo inteligible del
capitalismo de plataforma presenta una emergente gubernamentalidad, predecesora
de la gubernamentalidad algoritmica, que aspira a la conduccién de las conductas
mediante la plataformizacion de la res piiblica.

Esto da lugar a nuevas formas de agencia y nos sittia en el umbral de las deno-
minadas «ciudades posinteligentes», que integran la tecnologia IA tanto en su back
end como en su front end. Ello supone una implementacién generalizada de esta
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tecnologia y su insercién en los espacios urbanos virtuales y fisicos. Asi, aparecen
los vehiculos de limpieza auténomos, drones de reparto, robots caninos disefiados
para patrullar dreas urbanas con funciones de vigilancia y seguridad, contenedo-
res de basura intcligentes, cercbros y agentes de soffware urbanos (Cugurullo er
al., 2023). La implementacién de estas tecnologias adquiere un nuevo significado
cuando los dispositivos periféricos y auxiliares de la IA central Brain disponen a
su vez de IA, como puede ser el caso de una simple impresora, ya que les permi-
te tomar decisiones auténomas ante las interacciones entre humano-méquina o
mdquina-mdquina. Una interseccién que transforma sustancialmente el paradig-
ma de las anteriores ciudades inteligentes, donde la mayoria de los dispositivos del
Internet de las Cosas (IoT, por sus siglas en inglés) eran sensores que reportaban
datos a una unidad central de procesamiento. En este momento, los denominados
AloT, poseen incrustada una IA, cosa que les permite dar respuesta a situaciones
novedosas y, a la vez, realizar un aprendizaje continuo. Ello implica capacidades de
aprendizaje automitico que les permite adaprarse y tomar decisiones en funcién
de las interacciones que realizan con su entorno. El objetivo iltimo es facilitar el
desarrollo de determinadas tareas sin la supervisién humana, lo que obliga a re-
flexionar a los gestores urbanos sobre modelos de cogobernanza con las IA y a los
cientificos sociales a examinar los modos de operar de las nuevas «microfisicas del
poder», mediatizadas por artefactos dotados con capacidad de agencia.

Autores como Cugurullo sostienen que todo lo mencionado anuncia el fin de
las estructuras narrativas en nuestras interacciones sociales y culturales, dado que
las acciones que realizan los dispositivos dotados de IA provienen de entidades
que en realidad «no son entidades conscientes, como revela el ejemplo reciente
de ChatGPT» (Cugurullo ez al, 2023: 1.175). Y el fin de la narrativa implica
la destruccién de los lazos que nos conectan y vinculan como ciudadanos que
construyen las historias que edifican las polis. Es decir, la urbe posinteligente
se desarrolla al margen de lo humano y sus imaginarios, ya que no los necesita.
Otra caracteristica que incide especialmente en la conformacién de las ciudades
posinteligentes es la velocidad. La rdpida sinapsis entre miquinas-humanos y
mdquinas-mdquinas las convierte en plataformas muy veloces, dromolégicas®,
que no solo aprovechan la tecnologia IA, sino que también la desbordan

4. El concepro de dromologia fue desarrollado por el filésofo y urbanista galo Paul Virilio (2006).
Deriva del griego dromos, que significa carrera o movimiento ripido, y se refiere al estudio de la
velocidad y su impacto en la sociedad. Para o auror francés, la velocidad se ha transformado en un
facror decisivo en la configuracién de las sociedades contempordneas. Su andlisis incide en cémo la
velocidad influye en las estructuras sociales, politicas y econémicas; por tanto, en el urbanismo, los
mercados, la percepcién del tiempo y el espacio, etc.
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explorando cémo la velocidad y la aceleracién influyen en la organizacién con-
tinua de las experiencias urbanas. La inclusién de la IA convierte a la velocidad
en un agente determinante y dominante en las ciudades posinteligentes, ya que
afecta a cémo interiorizamos nuestra relacién con el entorno urbano, desplaza
la capacidad de decisién humana hacia la decisién automatizada y la gestién del
presente hacia la del futuro.

¢Qué es la disidencia en las ciudades
posinteligentes?

La ciudad siempre se ha vinculado a la disidencia (Harvey, 2013). La urbe es
fuente de poder y, por supuesto, de resistencia. Recordemos que para Foucault
(1976), el poder no es algo que se posee de forma estitica, sino que es una se-
rie de relaciones dindmicas que se establecen entre individuos, instituciones y
pricticas sociales, las cuales son intrincadas y se manifiestan en todos los niveles
de la sociedad (Del Valle Orellana, 2014). El poder consiste, por lo tanto, en

la capacidad de la articulacién de un
El poder algoritmico se vuelve opaco, e  espacio o una escena, una situacién
inteligible en cuanto nos acercamos a sus  (Foucault, 1976), a la que antecede
mecanismos de funcionamiento internos. una rerroscena, literalmente el tras-
La impenetrabilidad de los esquemas de  fondo o escenario detrds de la esce-
funcionamiento asombra a legos y profe-  na. Este trasfondo de la corporalidad
sionales, por lo que no debe extrafiarnos  de las ciudades inteligentes son los
que se afirme que «el enigma de la IA ge-  algoritmos y su capacidad de agen-
nerativa: hace cosas asombrosas, perono  cia, porque «ser un agente es ser ca-
sabemos bien por qué (...)». paz de desplegar (repetidamente, en

el fluir de la vida diaria) un espectro
de poderes causales, incluido el poder de influir sobre el desplegado por otros
(...). Un agente deja de ser tal si pierde su apritud de “producir una diferencia”,
o sea, de ejercer alguna clase de poder» (Giddens, 1995: 51).

La retroscena es la caja negra algoritmica o la IA que rige las plataformas
y gobierna las ciudades inteligentes y posinteligentes. El poder algoritmico se
vuelve opaco, e inteligible en cuanto nos acercamos a sus mecanismos de fun-
cionamiento internos. La impenetrabilidad de los esquemas de funcionamiento
asombra a legos y profesionales, por lo que no debe extranarnos que se afir-
me que «el enigma de la IA generativa: hace cosas asombrosas, pero no sabemos
bien por qué. Resolver este misterio es uno de los mayores enigmas cientificos de
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nuestro tiempo y un importante paso para controlar modelos futuros mds po-
tentes» (Heaven, 2024). Dicha opacidad, asentada en sofisticados mecanismos
digitales, no nos debe hacer olvidar que su funcionamiento no es tinicamente
una cuestién mecinica de codificacién que responde a proposiciones apoliti-
cas. Dado que la ciencia y las tecnologias forman parte de esta actividad social
que identificamos como politica, ambas son, netamente, acciones politicas. El
desarrollo de un proyecto por parte de un grupo de investigacién, el equipo,
sus metas, objetivos, los instrumentos digitales, las tecnologias gerenciales, los
sesgos, las teorias, hipétesis, la financiacién, son productos y productores de un
ejercicio politico (Latour, 1992).

Este ejercicio se intenta invisibilizar a través de la jerga tecnocompuracio-
nal: codificacién, aprendizaje profundo (deep learnning), scripts o centros de
procesamiento de datos (CPD), ente otros concepros. Pero se exterioriza al
observar su puesta en prictica (agencia) en el entramado de usuarios y plata-
formas, ciudadanos y ciudades. Las decisiones que solian ser enunciadas por
humanos, ahora son reescritas por algoritmos (Pasquale, 2015) y, por consi-
guiente, no es un error conceptual atribuirles pricticas politicas y de poder
(Bucher, 2018). De este modo, se puede afirmar que las ciudades posinteli-
gentes presentan nuevas reconfiguraciones asimétricas entre lo humano y lo
no humano y generan entornos de desigualdad algoritmica, agencia y sujecién
a partir del despliegue de nuevos «regimenes de la verdad», en términos fou-
caultianos, los cuales determinan que las proposiciones o actuaciones de los
sistemas algoritmicos son infalibles respecto a cualquier otro tipo de entidad
(Foucault, 2004).

Un ejemplo de lo afirmado puede ser el perfilado de personas desocupadas
en Viena que muestra el servicio de empleo estatal Arbeitsmarktservice, que
utiliza modelos poblacionales segregados y, por tanto, maximiza la exclusién
individual, reproduciendo un entorno discriminatorio a partir de una recolec-
cién de dartos basada en colectivos, y no en individuos (Allhutter ez al,, 2020).
Otra buena ilustracién es el caso SyRI (System Risk Indication), un sistema al-
goritmico desarrollado por el Gobierno de los Paises Bajos destinado a identi-
ficar posibles fraudes a la seguridad social. Su operacién se centré en el anilisis
de ciudadanos residentes en barrios vulnerables y fue necesaria la oposicién de
diferentes colectivos para que las autoridades entendiesen que son los derechos
humanos la base para evaluar el uso de nuevas tecnologias y no viceversa (Bekker,
2019; Van Zoonen, 2020). En ambos casos, instituciones, colectivos de di-
ferente indole y organizaciones sociales han mostrado su rechazo ante tales
despropésitos y han obtenido de sus sistemas judiciales normativas que en
algunos casos han sentado jurisprudencia europea entorno a los limites de las
légicas algoritmicas, como ha pasado con SyRI.
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Esta disidencia o resistencia real por parte de ciertos sectores contradice
abiertamente los argumentos de Han (2014), que insiste en que los disposi-
tivos algoritmicos no generan resistencia, sino atraccién del individuo a partir
de la produccién de emociones positivas y su autoexplotacién (ibidem, 2022).
No obstante, avala la tesis foucaultiana de que alli donde existe poder, sea del
tipo que fuere, también se configuran pricticas de resistencia. No olvidemos
que para Foucault el poder es una relacién productiva y, por tanto, si el poder
es «productivo, la resistencia es inventiva» (Castro Orellana, 2017: 49), por lo
que donde hay produccién hay reaccién de invencién. O sea, es en la triada
rendimiento, resistencia, e inventiva donde la innovacién aparece como el zelos
del paradigma tecnoliberal, pero también la invencién se conforma como dis-
positivo de resistencia posbiopolitico adherido a las légicas de las sociedades de
rendimiento. Asi, toda innovacién tendrd siempre la posibilidad de hacer mds
eficaz una relacién de control, pero también exhibird la potencia de subvertir esa
relacién (Stiegler, 2003).

Bestiario de disidencias posbiopoliticas

Michel Foucault identificé la politica como aquella praxis que desarrolla
conductas, actitudes, desavenencias, conflictos, resistencias, disidencias, pos-
turas contrapuestas y ticticas que tienden a dirigir las conductas de los otros y
sus discursos (Del Valle Orellana, 2014). Es decir, el ejercicio politico opera a
partir de tecnologias del poder que incluyen mecanismos y estrategias utiliza-
das por las instituciones y los individuos para controlar, regular y disciplinar
a la poblacién. Tal perspectiva biopolitica identifica la resistencia como una
respuesta proactiva y productiva a las estructuras de poder dominantes en una
determinada sociedad (Foucaultr, 1976). Para Butler, esa accién es definida
siempre como colectiva y pretende revertir las tecnologias de poder mediante
estrategias combativas, de confrontacién y movilizacién «para la exigencia de
justicia y para el futuro politico de la libertad» (Butler y Lourties, 1998: 302).
Por otro lado, la disidencia, como destaca Mouffe (2022), es un concepto que
sugiere una perspectiva critica y divergente que cuestiona los estindares esta-
blecidos sin buscar una transformacién estructural inmediata. De todo esto se
concluye que, mientras que la resistencia se enfrenta combativamente contra
las relaciones de poder existentes, la disidencia facilita espacios de debate po-
litico, mediacién y negociacién democritica. En suma, estos planteamientos
ofrecen un marco conceptual que diferencia la disidencia, como accién trans-
formadora colectiva, de la resistencia como postura critica y divergente que
cuestiona las normas sociales predominantes.
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Sadin (2023) ha criticado la anterior dicotomia y sostiene que ya no es ope-
rativa para describir lo que sucede con la gubernamentalidad del siglo xxi, ya
que, en esta, los estados son dispositivos coactivos, pero cada vez mds accesorios
ante esta disposicién de fuerzas. Lentamente, el gran Leviatin se diluye en una
masa de microgestién controlada por algoritmos e IA, y las sociedades pierden
ante esta miniaturizacién del poder su capacidad movilizadora. La necesidad de
un rearme de lo piiblico pasa, en opinién de este autor, por institucionalizar lo
alternativo y el retorno del Estado contemporineo a sus funciones primigenias
(keynesianas). De este modo, entiende que incentivar la creacién y desarrollo de
diversos colectivos emancipadores con capacidad transformativa, dentro y apo-
yados explicitamente por las instituciones publicas, generard la tnica respuesta
al Leviatin algoritmico. Para Sadin, la disidencia frente a la siliconizacién de la

vida pasa por desprivatizar y politi-
La reprobacién o el rechazo del poder de

zar el devenir de lo social en la era de

la plataformizacién (ibidem). la plataformizacion de las ciudades debe
La reprobacién o el rechazo del  venir de la mano de nuevas alianzas entre
poder de la plataformizacién de las  colectivos, desafios individuales, agrupa-

ciudades debe venir de la mano de
nuevas alianzas entre colectivos,
desafios individuales, agrupaciones
heterogéneas, mensajes insurgen-
tes, movimientos contestatarios en
defensa de los derechos humanos
digitales, plataformas cooperativas,
ciberactivismo, municipalismo de
plataforma, reflexiones en torno a

ciones heterogéneas, mensajes insurgen-
fes, movimientos contestatarios en defensa
delosderednosh:monosdigtﬁu plata-
formas ¢ , ciberactivismo, mu-
mapdlsmodeplddomn reflexiones en
torno a la capacidad actuacién, efc., pero
también a partir de los propios disposi-
tivos de sujecion tecnoliberal como es la
denominada innovacién abierta.

la capacidad actuacién, etc., pero

también a partir de los propios dispositivos de sujecién tecnoliberal como es
la denominada innovacién abierta (Chesbrough, 2003). Es decir, la disidencia
ya no se ubica, como sucedia en la tensién clisica que hemos descrito, dentro o
fuera de las relaciones que debe combatir: sino que estd dentro y fuera, al mismo
tiempo. No puede ser de otra manera, puesto que la gubernamentalidad algo-
ritmica o la plataformizacion de las ciudades tampoco tiene un limite claro entre
su interior y su exterior.

No resulta aventurado entender la innovacién abierta como una tecnologia
de poder-saber, en la que las corporaciones tecnolégicas (Google, Apple) se fun-
damentan en las comunidades a la hora de extraer una plusvalia cognitiva: «El
lugar central ocupado previamente por la fuerza laboral de los trabajadores fa-
briles en la produccién de plusvalia estd siendo hoy llenado cada vez mis por la
fuerza laboral intelectual, inmaterial y comunicativa (...), es entonces necesario
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desarrollar una nueva teoria politica del valor que pueda poner el problema de
esta nueva acumulacién de valor capiralista en el centro del mecanismo de ex-
plotacién» (Hardt y Negri, 2000: 29).

La generacién de «plusvalia cognitiva» a través de dispositivos posbiopoliti-
cos, que apelan a la participacién de comunidades, manifiesta el advenimiento
de nuevos espacios de actuacién comunitaria. Conectados con universidades,
grupos de investigacién o colectivos sociales, que permiten equipar y apropiar a
las comunidades locales de conocimientos, estrategias, artefactos digitales cola-
borativos y tecnologias de cooperacién que facilitan contextos de resistencia y de
disidencia, estos espacios pueden incidir y transformar las prdcticas rotalizantes
del urbanismo de plataformas. Ejemplos sintomidticos pueden ser los denomi-
nados Urban Living Labs (Bulkeley et al,, 2016), la ciencia ciudadana (Blasco ez
al., 2021) o el urbanismo experimental (Marrades er al., 2021).

Conclusiones

Conceprualizar el urbanismo de plataformas como una tecnologia de po-
der permite analizarlo cémo un dispositivo que opera a partir del uso masivo
de tecnologias algoritmicas. Su accién, que regula relaciones socioeconémicas y
geoespaciales en las ciudades contempordneas, se consolida a través de la matriz
cultural tecnoliberal y permite el despliegue de la denominada gubernamen-
talidad algoritmica. En este sentido, el propésito de esta investigacién ha sido
desarrollar un andlisis de la plataformizacion de las urbes contemporineas desde
una perspectiva psicopolitica, es decir, destacando la aparicién de nuevos regi-
menes de gubernamentalidad que desbordan los abundantes andlisis de corte
biopolitico que existen.

Existe una amplia bibliografia entorno a las plataformas, sobre cémo se con-
figuran, cémo precarizan la vida laboral, y cémo entornos productivos y cultu-
rales generan su desarrollo (Scholz, 2017; Van Doorn, 2017; Karnoven er al.,
2019). Sin embargo, se ha analizado menos cémo se construye este dispositivo
que denominamos «plataforma» desde una perspectiva mds politica, no solo tec-
nosocial. Asi, este articulo ha intentado responder a cuestiones tales como: ;de
qué estd constituido este dispositivo?, ;c6mo genera agencia? Y, en su contexto,
:qué relaciones de poder emergen?, ;qué son las ciudades posinteligentes? o ;qué
entendemos por disidencia?

Se ha explorado cémo las plataformas se pueden entender desde diversas di-
mensiones politicas: como espacio fisico y virtual, como una relacién laboral,
como un sistema de sujecién, como un régimen psicopolitico, como una entidad
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dromolégica, como una epistemologia, como un dispositivo disciplinario, como
una tecnologia del yo, como un ejercicio de control de las poblaciones, como una
herramienta de los estados de bienestar digitales, como una brecha en los derechos
humanos, como un productor de identidades, como un concepto poscolonial,
como un mecanismo de proletarizacién, o como un acto performativo.

En cualquier caso, resulta evidente que las plataformas operan como un me-
canismo que genera poder y, a la vez, disidencia. De esa forma hay que anali-
zarlas y caracterizarlas, a fin de comprender de manera global c6mo estin trans-
formando nuestras ciudades y nuestra vida en general en estas primeras décadas
del siglo xxi.
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Resumen

Recientemente, en el andlisis de las implicaciones sociales que
conlleva la implementacién masiva de inteligencia artificial en
nuestra vida cotidiana, ha aparecido un interrogante por las
maneras de resistir que se pueden desplegar frente a esta.
Algunos autores proponen reflexiones éticas y morales. Otros
analizan el tipo de regulaciones que se deben imponer en su
uso. La investigacion que se presenta se enmarca en una linea
de reflexion diferente. Se pretende analizar cdmo estidn
surgiendo y operan clertas comunidades que despliegan
practicas de resistencia y disidencia frente a sistemas
algoritmicos. En ese sentido, se presenta un andlisis de las
relaciones entre algoritmos, poder y disidencia desarrollados
por diferentes colectivos sociales en el denominado Sur-global
o Latam. Se ha descrito como operan estos colectivos,
especialmente, en el plano virtual y cdmo se articulan para
movilizar a los cludadanos. Recurriendo a las aportaciones de la
Sociologia de la Traduccidn, se muestra como se despllega un
proceso de problematizacion, interesamiento y enrc to
cuya finalidad es la de crear comunidades transnacionales de
resistencia cada vez mas amplias y articuladas.

Palabras clave: disidencia, gubernamentalidad algoritimica, IA,
inteligenda artificial, Latam, poder

Abstract

Recently, social implications of the widespread implementation
of artificial inteligence in our daily lives have been analyzed.
This has raised questions about the ways of resistance that can
be employed in the face of it. Some authors propose ethical and
moral reflections. Others analyze the regulations that should be
imposed on its use. The research presented here is part of a
different line of thinking. It aims to analyze communities that
are emerging and operating to deploy practices of resistance
and dissidence against algorithmic systems. In this sense, we
present an analysis of the relationships between algorithms,
power, and dissidence developed by different social collectives
in the Global South and Latin America. The operation of these
collectives, especially in the virtual realm, and their mobikization
of citizens is described. Building on the contributions of the
sociology of translation, the study demonstrates how a process
of problematization, interestment and enrolment unfolds to
create ever-wider and more articulated transnational
communities of resistance.
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Diversos estudios muestran que numerosos paises y comunidades de Latinoamérica (Latam) dependen
cada vez mas de modelos predictivos fundamentados en mineria de datos para la toma de decisiones
automatizada (indice Latinoamericano de Inteligencia Artificial, s.f.). Los sistemas de algoritmos
complejos e inteligencia artificial (1A) realizan esta funcién. Los reconocemos en programas para detectar
y prevenir la violencia de género (chatbot SARA, s.f.) 0 en actuaciones destinadas a conservar el habitat
amazébnico de las comunidades indigenas, (programa Guacamaya, Centro de Noticias Microsoft
Latinoamérica, 2023). También se pueden citar los que fomentan la resiliencia de los recursos hidricos
frente al cambio climdtico; los que gestionan procesos crediticios y bancarios (Borrero-Tigreros &
Bedoya-Leiva. 2020) o judiciales (Segura, 2023), de seguridad (Guillermo et al. 2022), y los orientados a
la gestion gubernamental (Haidar et al., 2020). Por tanto, no resulta atrevido afirmar que la IA ocupa un
espacio relevante en la gestion de la res publica (Casos préacticos de uso de la IA en los Gobiernos de
América Latina y el Caribe, s/f) en Latam. La funcionalidad de los sistemas de IA desafia la vigencia de los
regimenes de verdad institucionales cldsicos y la I6gica humana del disefio de procesos para la toma de
decisiones. Su implementacién no solo estd cambiando la relacién democratica entre ciudadanos y
gobiernos, sino también la reconfiguracién de las relaciones entre la propia ciudadania, produciendo un
cierto ordenamiento social (Ulbricht, 2022) que para algunos analistas se parece a un proceso de
colonizacién de la subjetividad de los individuos (ZiZek, 2020). Los sistemas de IA se manifiestan como
una tecnologia de poder novedosa, como un modelo de maximizacién econémica tecnoliberal y como el
prefacio de una inédita gubernamentalidad (Sadin, 2023). Esta operaria a través de aplicaciones digitales
“benévolas™ o “amigables” que pretenden acompafiaros en nuestro bienestar cotidiano, un buen
ejemplo seria Headspace (Headspace, s.f.), asesorarnos en el confort individual o familiar, seria el caso
de Familiwall (Familiwall s.f.), y hacer recomendaciones en la maximizaciéon de la productividad
(Evernote, s.f.). Esta situacion ha abierto dos grandes interrogantes en las ciencias sociales y humanas.
El primero plantea la necesidad de definir nuevas herramientas conceptuales para analizar y comprender
los procesos mencionados. El segundo hace referencia a las maneras o prdcticas que pueden
desarrollarse para controlar y resistir frente a los excesos que puedan suponer las acciones y decisiones
de los sistemas de IA.

Para intentar responder a la primera pregunta, algunos autores plantean que la IA debe considerarse
como algo mas que un desarrollo tecnolégico. De hecho, haria referencia a una constelacién constituida
por las combinaciones en las que se presentan las interacciones humano-mdaquina a la hora de articular
estructuras y relaciones socioculturales (Sued, 2022). Desde esta perspectiva se asume que nuestras
sociedades postindustriales avanzadas se han tornado algoritmico-dependientes, se articulan en
estructuras destinadas a la extraccién, apropiacion y gestién de datos masivos, y, de ese modo, han
comenzado a aparecer relaciones de poder, control y vigilancia que algunos autores tematizan con la
categoria de “poder algoritmico” (Sudrez, 2023).

Dentro de ese debate, ha adquirido en la dltima década bastante relevancia la expresion
“gubernamentalidad algoritmica” (GA) (Rouvroy & Berns, 2013). Esta se plantea como un tipo de
racionalidad (a)normativa o (a)politica que reposa sobre la recoleccién, la agrupacion y el andlisis
automatizado de datos en cantidades masivas. Su objetivo es modelizar, anticipar y afectar los
comportamientos de los ciudadanos. Es decir, construir futuros de accién posibles y determinados. El
concepto es explicitamente deudor de la nocién foucaultiana de “gubernamentalidad” (Foucault, 2006)
y constituye una descripcion de las légicas y estrategias que guian la toma de decisiones en el ejercicio
del poder (Mussetta, 2009). Esta nueva forma de gubernamentalidad despliega tres caracteristicas
fundamentales: a) el almacenamiento masivo y casi indiscriminado de datos; b) la correlacién de estos
(datamining)y, ¢) la anticipacién de acciones a través de la elaboracién de perfiles individuales” (Rouvroy
& Berns, 2018). Su rasgo mas distintivo y que mayor debate ha despertado en relacién con otro tipo de
gubernamentalidades descritas recientemente reside en que no produce ningun tipo de subjetivacion.
En su lugar, sortea y evita a los sujetos humanos reflexivos, se alimenta de datos infraindividuales
insignificantes por si mismos y no requiere en su actividad de la conformacién de ningin tipo especifico
de subjetividad o sujeto comprometido con algin tipo de manera especifica de vivir o pensar. Por tanto,
la GA es capaz de desplegar un ejercicio de poder flexible, adaptativo y totalizante. Trabaja a partir del
aprovisionamiento de datos, de la introduccién de una demanda o un input, y todo esto aparece mediado
por una constelacién de variables, cédigos, dispositivos, discursos, etc., que acompaiian al flujo de datos
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y su resultado es la creacién de un perfil que aparece como un mero consejo, sugerencia o indicacion.
Nunca como un imperativo ethopolitico (Rose, 2006) o como una norma fija cuya ruptura supone una
penalizacién. Este deslizamiento hacia un poder suave y amable indica a autores como Sadin (2023) que
la gubernamentalidad algoritmica es algo mas que un simple dispositivo de creacién de conocimiento y
vinculos de control supone todo un cambio civilizatorio con profundas transformaciones antropolégicas.
Por esta razén, se observa que todo tipo de plataforma (orientada al ocio, el trabajo, la educacién, etc.)
busca esencialmente la participacién de los ciudadanos, algunas veces, incluso renunciando al beneficio
econdémico. Participar y generar datos es el imperativo de la GA. Asi, muchas veces se sugiere la
participacién y creacién de perfiles de tipo amoroso, social, laboral, etc., que operan como ganchos para
fidelizar a los usuarios.

En ese marco se vuelve mds relevante y urgente la mencionada pregunta por las maneras de resistir y
desviar el ejercicio del mencionado tipo de poder. Para hacer esto, algunos autores proponen profundas
reflexiones éticas y morales sobre las implicaciones del uso de la IA (Elliot, 2022). Otros analizan el tipo
de regulaciones que se deben imponer en ese uso (Coeckelbergh, 2021) y, finalmente, hay un tercer
grupo de estudios que ha comenzado a analizar cémo estdn surgiendo y operan ciertas comunidades
que despliegan prdcticas de resistencia y disidencia frente a estos sistemas algoritmicos. Nuestra
investigacién se enmarca en este ltimo debate. En ese sentido, presentamos un andlisis de las relaciones
entre algoritmos, poder y disidencia desarrollados por diferentes colectivos sociales en el denominado
Sur-global o Latam. Nos hemos centrado en la descripcién de cémo operan estos colectivos,
especialmente, en el plano virtual y cdmo se articulan para movilizar a los ciudadanos en ese ejercicio de
resistencia y disidencia. El articulo, por tanto, muestra c¢cémo se despliega un proceso de
problematizacién, internamiento y enrolamiento cuya finalidad es la de crear comunidades
transnacionales de resistencia cada vez mas amplias y articuladas.

Comunidades contra la inteligencia artificial

En la dltima década hemos asistido al nacimiento paulatino de determinadas comunidades y colectivos
que se han constituido con la dnica finalidad de denunciar los efectos perniciosos de la IA. Asi, por
ejemplo, en 2019 se hizo evidente la fuerza de tales movimientos en ciudades como San Francisco,
Oakland, Somerville, Montreal y Detroit, donde con diferentes acciones de protesta se denuncié el uso
de dispositivos de reconocimiento facial en edificios, barrios y ciudades. Se planteé que violaban
derechos bdsicos y humanos y se vindicé su eliminacién o control por parte de los afectados. Entre
algunos de sus efectos se observa que en Los Angeles se logré que suspendiera temporalmente el uso
por parte del Departamento de Policia de Los Angeles del programa policial predictivo LASER, que
pretendia identificar a las personas susceptibles de realizar delitos violentos. La Stop LAPD Spying
Coalition (https://stoplapdspying.org/) argumentd que el departamento utilizaba datos indirectos para
discriminar a los miembros de las comunidades latina y negra.

Otro interesante ejemplo lo constituye el grupo comunitario Mijente, que se describa si mismo como un
hogar politico para personas latinas y chicanas multirraciales. Su actividad ha sido muy efectiva
denunciando el uso de inteligencia artificial en el control de la inmigracién. En 2019, por ejemplo,
publicaron un informe detallado basado en las solicitudes de registros de la FOIA que mostraba el papel
central que ciertas tecnologias de inteligencia artificial han desempefiado en la detencién de personas
negras y latinas, y el uso de estas tecnologias en la aplicacién de la ley de inmigracién. Esta comunidad
también fue la responsable de liderar la mundialmente famosa campafia #NoTechforICE que se opuso a
las redadas y deportaciones masivas de migrantes que la administracién Trump activo en toda la frontera
sur de Estados Unidos. Su accién mostré los lucrativos contratos de empresas tecnolégicas con agencias
militares y fronterizas, y movilizé a diferentes sectores de la sociedad norteamericana, desde
trabajadores manuales a estudiantes e ingenieros de inteligencia artificial. Otras comunidades muy
conocidas han sido Never Again Action o Jews for Racial and Economic Justice (JFREJ) que han actuado
especialmente contra Amazon.

Todos estos ejemplos ponen de relieve tres cuestiones muy interesantes. En primer lugar, que la lucha
contra ciertos usos de la inteligencia artificial no consiste exactamente en oponerse a su desarrollo. Mdas
bien se trata de sefalar y evidenciar que su implementacién sin politicas publicas adecuadas causa
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desigualdad, injusticia e incluso violencia en nuestras comunidades. En segundo, insisten en que la
inteligencia artificial no es una simple tecnologia que se despliega de manera aislada. En muchas
ocasiones obedece a un contexto histérico de practicas de vigilancia y control que afectan especialmente
a las comunidades negras, latinas y pobres. Por Gltimo, hacen viable la democratizacién del uso de la
inteligencia artificial. Descentralizan su implementacién, sefialan que el control ciudadano es posible y,
por tanto, que la A no tiene que ser siempre una caja negra. En suma, las comunidades que se oponen
a ciertos usos de la 1A no estan recuperando el miedo ludita del siglo XIX contra la mdquina de vapor,
sino que estan trabajando por la justicia social y la correcta aplicacién de la carta de los derechos
humanos.

Mads recientemente, han comenzado a aparecer comunidades criticas con el uso de la IA en Latam. Estas
surgen como respuesta a las preocupaciones que despierta el impacto de estas tecnologias en la region.
Estas comunidades incluyen académicos, activistas, desarrolladores, periodistas y organizaciones de la
sociedad civil. Las mas conocidas internacionalmente son:

a) Derechos Digitales (Chile, Latinoamérica). ONG que trabaja en temas de reconocimiento facial,
privacidad y regulacién de IA (https://www.derechosdigitales.org/).

b) R3D - Red en Defensa de los Derechos Digitales (México), organizacién que analiza la relacién entre
tecnologia y derechos humanos, con especial énfasis en el impacto de la IA en la vigilancia estatal y
la censura (https://r3d.mx/).

¢) Fundacién Karisma (Colombia), ONG que ha investigado sobre el impacto de la IA en la discriminacién
y en la violacién de la privacidad ciudadana (https://www karisma.org.co/)

d) TEDIC (Paraguay). Organizacién que trabaja en temas de derechos digitales, privacidad y
transparencia en el uso de |A por parte del Estado (https://www.tedic.org/).

e) ALSur. Coalicién de organizaciones en América Latina que estudia los impactos de la tecnologia desde
la perspectiva de implementacién de nuevos derechos humanos (https://alsur.lat/).

f) Coding Rights (Brasil). Colectivo feminista que investiga y denuncia sesgos algoritmicos y el impacto
de la |A en las mujeres y comunidades vulnerables (https://codingrights org/).

g) Observatorio de Inteligencia Artificial y Sociedad (Argentina). Proyecto académico que analiza
criticamente la implementacién de IA en la sociedad argentina y latinoamericana.

Las principales preocupaciones y denuncias que realizan estas asociaciones y colectivos se resumen en
cinco ejes de reflexion. En primer lugar, se analiza la falta de regulacién en el manejo de los datos que se
recopilan y se denuncia una vigilancia encubierta sobre nuestra privacidad. En segundo, se pone de
manifiesto que los sistemas de IA perpetian la discriminacién racial, de género y socioeconémica. En
tercer lugar, se enfatiza que la implementacién de IA en sectores productivos como el transporte, el
comercio y la administracién publica genera pérdida de empleos y debilita los derechos laborales. En
cuarto, se recalca la ausencia de marcos legales sélidos y la influencia sin ningun tipo de control de
grandes corporaciones tecnolégicas que actdan en los diferentes paises de Latam sin apenas rendir
cuentas de su actividad. Por Gltimo, se critica el hecho de que muchas soluciones de IA en América Latina
son importadas, no se adaptan a los contextos locales y, por tanto, refuerzan una dependencia de
tecnologias desarrolladas en EE.UU. o China. Esto supone una limitacién para el desarrollo de innovacién
autéctona y la conformacion de una especie de nuevo tecnocolonialismo.

Mientras que, sobre las iniciativas sefialadas al inicio de este apartado, pertenecientes al denominado
primer mundo, existen diversos andlisis socioantropolégicos sobre su articulacién y funcionamiento
(Lindgren, 2023), sobre las segundas no hay todavia una amplia literatura. Nuestra investigacién
pretende dar respuesta a esa carencia, y como hemos mencionado, intentamos mostrar cémo se
articulan estas iniciativas para ganar apoyo y fuerza. En ese sentido, nuestra pregunta de investigacién
ha sido cdmo surgen y operan ciertas comunidades que despliegan précticas de resistencia y disidencia
frente a sistemas algoritmicos. La operacionalizacién de este interrogante se ha realizado a través de un
andlisis de las relaciones que se establecen entre algoritmos, poder y disidencia en determinados
colectivos sociales del denominado Sur-global o Latam. Se ha descrito cémo operan estos colectivos,
especialmente, en el plano virtual y cémo se articulan para movilizar a los ciudadanos. Para ello, se ha
recurrido a las aportaciones de la Sociologia de la Traduccién, que muestra cémo se despliega un proceso
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de problematizacién, interesamiento y enrolamiento cuya finalidad es la de describir cémo se articulan
comunidades transnacionales de resistencia.

Método

Este articulo se basa en una investigacién de tipo cualitativo. Es decir, se presta una especial atencién a
la naturaleza histérico-social y simbdlica del objeto analizado. Para ello se atiende de manera privilegiada
al lenguaje y a las précticas discursivas en las que se inserta y define el mencionado objeto (Denzin &
Lincoln, 1998). Mds especificamente, se han realizado estudios de caso. Este método explora un sistema,
unidad o pregunta “contemporaneo” (Johansson, 2007), delimitada a lo largo del tiempo y sin pretender
sustraer esa unidad de su contexto de produccion real (Dul & Hak, 2007). Es necesario diferenciar entre
el “caso” objeto de estudio y el estudio de caso seleccionado para observarlo. En nuestra investigacién,
“caso” es el Imperativo de Felicidad observado mediante el estudio de un programa de formacién en
psicologia positiva. Se eligié esta metodologia porque abria la posibilidad de utilizar un amplio abanico
de técnicas que permitieran el levantamiento de datos a partir de multiples fuentes de informacién (Yin,
2003).

El trabajo de investigacion se realizé durante 2023 y el primer semestre de 2024. El objetivo central fue
describir como operan los colectivos que vindican una disidencia algoritmica en Latam. Con esa finalidad
se analizaron como estudios de caso las siete asociaciones latinoamericanas descritas en la Tabla 1. Este
andlisis de caso supuso: a) un andlisis de todos los documentos a los que pudimos acceder en cada una
de las mencionadas asociaciones; b) una revisién de la historia de las mismas; ¢) algunas entrevistas
semiestructuradas con algunos responsables; y d) la realizacién de etnografias digitales de sus
plataformas virtuales. Para la elaboracién de este articulo seleccionamos el caso concreto de AlSur
(Colombia), centrdndonos en el material obtenido en su etnografia digital, dado que esta plataforma
crece y gana adhesiones en su actividad reivindicativa. Una de las principales razones para seleccionar
AlSur es que se trata de un consorcio de diversas agrupaciones, opera como una red que crece cada afio
y desborda las fronteras nacionales.

Recoleccién de datos

La recoleccion de datos empiricos se realizé mediante la etnografia digital (Hetland & Morch, 2016; Hine,
2005, 2011); su organizacién narrativa y presentacion se llevé a cabo con la mirada que ofrece la
Sociologia de la Traduccion (Callon, 2006) y la tecnoantropologia (Colobrans, et al. 2012). La etnografia
digital se distingue por exhibir un paradigma epistemolégico construccionista que combina la
observacion participante con el andlisis tematico reflexivo (ATR), con el fin de explorar los discursos y
practicas de ciertos agentes que aparecen en plataformas virtuales, asi como sus efectos en los
espectadores a través del andlisis de los comentarios. Este aspecto conecta con la teoria del actor-red en
la medida en que esta analiza esas practicas y discursos que distintos agentes, humanos y no humanos,
elaboran para ir tejiendo redes de relaciones que tienen efectos observables en nuestra realidad
cotidiana. Ademds, la etnografia digital ofrece tres singularidades ontolégicas vinculadas con la
recoleccién de datos: (i) una perspectiva longitudinal (enfoque etnografico) que evita sobreinterpretar
publicaciones particulares a propdsito de su naturaleza efimera —a consecuencia del disefio de interfaz
de la aplicacion—; (ii) una ligazén con el andlisis preliminar para afrontar un desafio metodolégico: debido
a la personalizaciéon algoritmica es necesario aplicar una estrategia de naturaleza temdtica para
documentar la diversidad, esto es, seguir o en alejarse activamente de ciertas tendencias de contenido
para encaminar la busqueda hacia los objetivos; y (iii) una aproximacién inductiva-deductiva que
combina los presupuestos con los que se arranca el andlisis y las modificaciones que estos sufren a
medida que se desarrolla el estudio. Esto la convierte en una posicién ideal para analizar desde la teoria
del actor-red los objetos y fendmenos de interés que tienen lugar en o a través de las redes sociales.

Atendiendo a lo anterior, hemos tomado como punto de partida la consideracién de que las paginas web
son espacios disefiados para la interaccién, cooperacion, e intermediacién entre diferentes actores, que

en ocasiones pueden, incluso, mostrar disenso y contradicciones. Las paginas web y las interacciones
que generan, asi como el vinculo entre ellas, se conceptualizan como "produccion del espacio” (Harvey,
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2020). En nuestro caso, espacios digitales que operan como representaciones virtual-espaciales de una
actividad que muestra cémo se construyen narrativas y practicas sociales. En las webs estudiadas se ha
observado un conjunto de contenidos y operadores que generan determinadas “actividades o acciones
puente” (Hetland, 2011). Es decir, la visibilidad de estas se interpreta como la intencionalidad de vincular
la organizacién con otros actores, especialmente aquellos que acceden a las paginas directamente. En
nuestro caso, a través de AlSur, se accedioé a la base de datos de entidades representadas a partir de
once paginas web, pertenecientes a diferentes entidades sociales y académicas de toda Latinoamérica.

Tabla1
Entidades
Nombre Descripcion Pals
La Asociacién por los Derechos Civiles (ADC) es una organizacién no
Asociacién por los Derechos  gubermamental, apartidaria y sin fines de lucro con sede en Buenos
Civiles, ADC, Argentina Aires, que promueve los derechos civiles y sociales en la Argentinay Argestin
otros palses latinocamericanos.
El Centro de Estudios en Libertad de Expresion y Acceso ala
Centro de Estudios en Informacién (CELE) fue creado en el aflo 2009 en el dmbito de la
Libertad de Expresiony Facultad de Derecho de la Universidad de Palermo con el objetivo
Acceso ala Informaddnde  de proveer de investigaciones a periodistas, institudones Argentina
la Universidad de Palermo,  gubemamentales, unidades académicas, y demds sectores de la
CELE sociedad civil dedicados a la defensa y a la promocion de estos
derechos, especialmente en América Latina.
Asociacién de consumidores sin fines de lucro, independiente de
18DC empresas, partidos o gobiernos. Instituto Brasileiro de Defesa do Brasil
Consumidor, Brasil
Somos una organizacion que ofrece un enfoque feminista
interseccional para defender los derechos humanos en el desarrollo,
) la regulacidn y el uso de tecnologias. Actuamos colectivamente y en
RS SR, It redes, utilizamos la creatividad y el conocimiento hacker para oI,
cuestionar el presente y reimaginar un futuro basado en valores
transfeministas y decoloniales
——— InternetLab es un centro de investigacion independiente que busca
Brasi ’ fortalecer el debate sobre asuntos que involucren leyes y Brasil
tecnologia, especialmente politicas de Intemet.
Fundacion Karisma es una organizacién sin dnimo de lucro con sede
Fundacién Karisma, en Bogotd, Colombia, que busca responder a las oportunidades y Colombia
Colombia amenazas que surgen con la “tecnologia para el desarrollo” para el
ejercicio de los derechos humanos.
Derechos Digitales es una organizadén de alcance latinoamericano,
Derechos Digitales, América  independiente y sin fines de lucro, fundada en 2005 y que tiene Latinoamérica
Latina como objetivo fundamental el desarrollo, la defensa y la promocién
de los derechos humanos en el entorno digital.
El Instituto Panamefo de Derecho y Nuevas Tecnologias
L”NDETEC' NER (IPANDETEC) es una organizacién sin fines de lucro que promueve el
anamefo de Derecho y
Nuevas Tecnologlas, usoy Iq regulacién de las Tecnologias de la Informacién y Panama
Comunicacién (TIC's) y la defensa de los Derechos Humanos en el
Panama :
entorno digital en Panama
TEDIC. Tecnologia y ONG paraguaya que desarrolla tecnologia civica abierta y defiende Paraguay
Derechos Digitales los derechos digitales por una Cultura Libre en Interet.
Somos una organizacién civil peruana sin fines de lucro dedicada a
Hiperderecho, Perl investigar, facilitar el entendimiento publico y promover el respeto Perd
de los derechos y libertades en entornos digitales.
La Red en Defensa de los Derechos Digitales (R3D) es una
organizacién mexicana dedicada a la defensa de los derechos
humanos en el entorno digital. Utilizamos diversas herramientas
R3D. Red de_ Dafensa de los legales y de comunicadén para hacer investigacion de politicas, .
Derechos Digitales de ) : . ) México
México litigio estratégico, incidencia pablica y campafias con el objetivo de

promover los derechos digitales en México. En particular, la libertad
de expresion, la privacidad, el acceso al conodmiento y la cultura
libre.
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Instrumentos y procedimiento

Una vez identificadas las pdginas web, se procedié a desarrollar un estudio descriptivo recurriendo a
diversos softwares especializados en andlisis de datos, cualitativos y cuantitativos y creacion de imagenes
para ilustrar esos datos. Ellos fueron: (a) el software Visone (Baur et al., 2001). Este permitié analizar
redes visualizando la relacién que se establece entre distintas entidades; (b) el programa Flourish Studio
(Milanés, 2022), centrado en la creacién de hipervinculos para crear imagenes que sefialan relaciones
entre entidades y su densidad (Aceros & Domeénech, 2010); y (¢) Voyant Tools, una aplicacién web de
cédigo abierto destinada al andlisis de corpus de texto. Con esta herramienta se analizaron las
landingpage de las paginas web.

A lo anterior se sumé un cuaderno de campo que registré la estructura y contenido del conjunto de
paginas webs, anotandose la disposicién de contenidos, material grafico y multimedia. Dada la ingente
cantidad de material y contenidos obtenidos de las paginas analizadas, para la redaccién de este texto se
selecciond unicamente un andlisis cualitativo de las landingpage y del conjunto de las webs de forma
cruzada. La landingpage es la péagina de aterrizaje de los usuarios. Explicita el 4rbol de navegacién; con
ella se puede identificar y analizar los contenidos y ¢ddigos o conceptos semdnticos mas repetidos en
ellas y que se consideran, por tanto, elementos de interés destinados a la captacién de atencién y
enrolamiento de participantes.

Resultados

La construccién de la disidencia algoritmica

A continuacién, se relatan los principales hallazgos de nuestra investigacion. Estos se han organizado
siguiendo las fases de la denominada “Sociologia de la Traduccién™ propuesta por Bruno Latour y Michel
Callon (Latour, 2008): problematizacién, interesamiento y enrolomiento. El uso de este tipo de
procedimiento sociolégica se justifica a partir de las siguientes razones. En primer lugar, permite
organizar en una totalidad con sentido datos fragmentarios obtenidos a partir de diversos
procedimientos metodolégicos. En segundo, esta organizacién no distingue entre actores humanos y
tecnolégicos en el momento de valorar su contribucién en el establecimiento de relaciones sociales. En
tercero, se plantea que estas estdn destinadas a estudiar coémo se articulan y afianzan las “realidades
sociales” que definen nuestra vida cotidiana a partir de la conjuncién de distintas practicas y discursos
sociales. En cuarto lugar, en relacién con tales practicas y discursos, este procedimiento plantea que para
entender su conformacién hay que prestar atencién al juego definiciones de objetivos, traducciones de
estos, traiciones sobre lo establecido por algunos actores, etc., que operan para identificar un problema
central y delimitar un campo de accién donde los actores pueden intervenir. En quinto, describe procesos
mediante los cuales los actores sociales generan narrativas criticas y la visibilizacién de riesgos asociados.
Finalmente, permite observar la participacién efectiva de los actores involucrados, convirtiéndolos en
agentes activos dentro de la red de prdcticas y discursos que se describen.

Problematizacién

La problematizacién es un proceso que “marca un territorio que se separa del afuera, formando un
campo cerrado con su propia logica y coherencia” (Callon, 1984). Por tanto, la problematizacién permite
entender cémo se define un problema que necesita ser planteado y traducido a los términos de los
actores implicados para ser analizado y resuelto. Asi, la defensa de los derechos digitales se presenta
como una problematizacién de la algoritmizacién y uso de sistemas de IA. Con este proceso se observa
que las organizaciones estudiadas son proactivas en la definicién de su propio héabitat y ecosistema a
partir de la produccién propia de espacios en los que conviven apartados destinados a la reivindicacién
que fomentan el activismo “en contra de la deshumanizacién digital y los robots asesinos Re(x)stentes”
(https://www.tedic.org). Estos espacios se orientan del mismo modo a crear ecosistemas relacionales
entre entidades. De este modo, se definen proyectos como AlSur y Redes en la Selva: “nuevo proyecto
busca entender el escenario de conectividad en la regiébn amazénica, InternetLab en colaboracién con
Nupef busca comprender los impactos sociales, politicos y econdémicos de la introduccién y
universalizacién de la conectividad en la Amazonia brasilefia” (https://wwuw.internetlab.org.br).
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El andlisis de la pagina web de AlSur permite observar que se presenta como el nodo central de una red
colaborativa de entidades que abren este espacio de problematizacion. A través de las siguientes figuras
podemos observar el desarrollo de esta construccién de una red de entidades activistas.

La Figura 1 sefiala que AlSur se vincula con entidades con una delimitacién geogréfica clara: Latam (ver
Tabla 1). Las conexiones panamericanas o globales son basicamente enunciadas por entidades como
AlSur y Derechos Digitales de Latinoamérica. En el caso de Derechos Digitales, curiosamente, no
encontramos hipervinculos activos, aunque se explicita que es apoyada por las asociaciones Open Society
Foundation, Ford Foundation, y Nationol Endowment for Democracy (NED). Dicho de otra forma, la
problematizacién se proyecta a un entorno limitado por fronteras administrativas en el que también se
explicitan vinculos con organizaciones globales afines. Por ejemplo, TEDIC con la red “WRO, Women
Rights on Line” (ver Figura 4, https://webfoundation.org/wro-network/). Mientras que algunos tienen
una orientacién internacional (AlSur o Derechos Digitales de Latinoamérica,) la mayoria buscan un
impacto local. “Actuamos localmente para actuar globalmente a través de una red de organizaciones
asociadas, colectivos y personas inspiradoras.” (Codingrights; Figura 2).

Figural
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Figura 3
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Las figuras (Figura 1, Figura 2, Figura 3) ilustran las redes de colaboracion y alianzas que AlSur estd
construyendo en Latam. Si se superponen las imagenes una sobre otra, generando un grafico con tres
dimensiones, aparece una estructura reticular que a pesar de que apunta a un horizonte global, los
hipervinculos activos hablan de una estrategia fundamentalmente regional. AlSur muestra que el
movimiento de resistencia no es un esfuerzo aislado, sino que funciona como un ecosistema digital
interconectado donde diferentes asociaciones comparten informacién, recursos y estrategias. Asi, la
Figura 2 permite observar que Coding Rights articula sus actividades y conexiones en Brasil y resalta su
enfoque feminista interseccional. Del mismo modo, la Figura 3 refleja el papel de TEDIC en Paraguay.

En general, la tres figuras: a) visualizan la articulacién de un tipo de estructuracion reticular como
ejercicio de resistencia en Latam; b) evidencian la existencia y necesidad de alianzas entre organizaciones
con enfoques especificos (feminismo, derechos digitales, regulacién de IA, privacidad, etc.); muestran
que la estrategia de resistencia opera en dos niveles, uno local compuesto por grupos que actdan en sus
propios paises, y otro regional e internacional, que actia con redes que buscan influir en politicas
puablicas a nivel global; y ¢) indican la importancia de los hipervinculos y la conectividad entre estos
actores. Por tanto, se colige que la resistencia a la GA no es espontdnea ni fragmentada, sino que esta
organizada en redes de colaboracién que combinan activismo digital, incidencia politica y estrategias de
innovacion abierta. La creacién de estas redes supone la definicién de un problema como espacio central
de accién, por tanto, se articula un ecosistema de prdcticas y discursos que legitiman y dan sentidos a
ciertas reivindicaciones. La problematizacion, en definitiva, es el mecanismo que crea los ejes para
construir un marco narrativo. Por ejemplo, en los hipérvinculos mencionados, se habla de
"deshumanizacién digital® o "robots asesinos" para generar movilizacién. La problematizacion es el
primer paso en la estructuracién de una resistencia frente a la GA. No se limita a la denuncia de una
problematica, sino que, ademds, establece estrategias de accion, crea redes de colaboracién y genera
herramientas de movilizacién.

Interesamiento

La problematizacién se realiza con el objetivo de crear interesamiento. En nuestro caso, los contenidos
digitales de las webs asignan a los actores que se conectan un rol determinado dentro del propio
ecosistema. Se podria decir que el interesamiento es en cierta manera un proceso de proselitismo.

Los actores que proponen las problematizaciones ponen en marcha dispositivos de interesamiento para
hacer entrar a las entidades (humanas y no humanas) en las nuevas relaciones proyectadas por la
problematizacion. El interesamiento es el proceso por el cual se impone y se estabiliza la identidad de otras
entidades, particularmente la (re)definicion de sus intereses. Se trata de lograr la red de alianzas definidas
por la problematizacion (Cittadini et al., 2015, p. 14).
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En el momento de sefialar estos procesos hemos utilizado dos practicas de caracter descriptivo. Por un
lado, a través de un programa de mineria de datos de corte cualitativo y descriptivo (Voyant), hemos
identificado las diferentes nubes de palabras de las landingpage de las paginas web tanto en portugués
como en espafiol. Por otro, se desarrollé una revisién del material y estructura temdtica orientada a
determinar las actividades de traducciéon que emplean las webs y los medios que, para tal fin, se
despliegan. Esto nos permite afirmar, en primer lugar, que los enunciados del siguiente tipo impelen a
movilizar colectivos como los jévenes, comunidades indigenas, asociaciones prodefensa de derechos
humanos, colectivo LGTBI+, o la ciudadania en general:

buscamos el cumplimiento pleno de los derechos civiles en Internet. Investigamos, incidimos en la agenda
politica, realizamos litigios estratégicos, difundimos informacion, disefiamos campafias, capacitamos y
formamos en temas de privacidad, datos personales, ciberseguridad, cuidados digitales, libertad de
expresion y manifestacion, neutralidad en la red, derechos de autor, inteligencia artificial, biometria, entre
otros, con un enfoque transversal de género (https://www tedic.org).

En segundo, la herramienta de andlisis textual Voyant nos muestra que el término con mayor frecuencia
empleado es derechos, “direitos” en lengua portuguesa y derechos en lengua espafiola. En tercer lugar,
la relevancia del término “derechos” digitales (Lombarte, 2020) establece una vinculacién emocional
dado que abandera la respuesta a preocupaciones sobrevenidas en una sociedad que acepta la definicién
de “universo de riesgo” (Beck, 1996). La Figura 4 recoge los resultados.

Figura 4
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El material analizado muestra cdmo se crean mecanismos de denuncia e informacién y cémo se imita el
proceder de las comunidades de ciberactivistas. De hecho, en todas nuestras landingpages es el termino
mas utilizado. Por tanto, se puede afirmar que una de las principales actividades puente que esgrimen
las webs es la defensa de los derechos digitoles. La revision posterior de los diferentes apartados sugiere
la existencia de otras dos actividades de este tipo: el contacto, y el apartado de actividades en el que
determinamos tres tipologias: proyectos, conocimiento, y en menor medida cocreacién (Hossain et al.,
2019). El contacto, destinado a fidelizar al visitante, se articula a través de vistosos contenidos graficos,
enunciados de impacto semdntico, una navegacién amigable, imdgenes sugerentes, narrativas
audiovisuales y con facilidades operativas de acceder a newsletters, foros, o unirse a redes como X. Para
fomentar el interés por contactar o formar parte de las comunidades, las webs ofrecen conocimiento e
incluso posibilidades de transformacién social. A través de cursos, formaciones, bootcamps, en las que
animan a la participacion de diferentes actividades; como la firma de manifiestos o la participacién de
acciones propias de innovacién abierta, participar en plataformas colaborativas, laboratorios vivientes,
cocreacion de soluciones o proyectos similares a los de ciencia ciudadana (Finquelievich & Fischnaller,
2014).
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En la Figura 4, el término mads frecuente en esta red de asociaciones es “derechos” y que, por tanto, no
se trata solo de oponerse a la inteligencia artificial, sino de exigir marcos legales y éticos para su
regulacién. Por tanto, la resistencia frente a la GA no es una lucha tecnolégica, sino una batalla por la
proteccién de la ciudadania ante el poder del algoritmo. Ademds, confirman que los ejes de resistencia
propuestos por AlSur son: a) la bisqueda de una conciencia ciudadana sobre los riesgos del poder
algoritmico; b) la necesidad de regulaciones del uso de la IA; y ¢) la movilizacién de comunidades que
resistan la aplicacion de los mencionados sistemas de IA.

Enrolamiento

El bloque problematizacién-interesamiento tiene, a su vez, como objetivo el enrolamiento de otros
actores. En ese sentido, las paginas web narran sus historias recurriendo a contenidos audiovisuales
atractivos, marcadores para compartir en redes sociales, videos incrustados, imdgenes cautivadoras,
formularios de suscripcién por correo electrénico, generadores de ventanas emergentes, etc. Estos
artefactos sociotécnicos y discursivos se erigen en protagonistas de relatos que escenifican puentes que
suponen un éxito de la traduccién cuando los actores analizados alinean los intereses de los demas con
los propios (Latour, 1987). Cruzar los anteriores puentes implica convertir a un ciudadano en un activista,
a un estudiante en un defensor de sus derechos digitales o a un activista de derechos humanos en un
activista de derechos digitales, por tanto, en un integrante de una comunidad conectada a una red que
forma parte de un ecosistema global que pretende actuar localmente.

De esta manera los esfuerzos de traduccién estdn orientados en fomentar la participacién a través de
iniciativas que infieren el equipamiento de activista al visitante, por tanto, el rol de disidente ante nuevas
formas de gubernamentalidad, en este caso algoritmicas (Costa, 2017). Las personas que visitan las webs
y se integran en la comunidad aceptan los roles que la organizacién les asigna. En ese sentido, hemos
observado que a través del apartado “quiénes somos”, Conding Rights de Brasil se autodefine como “una
organizacién que ofrece un enfoque feminista interseccional para defender los derechos humanos en el
desarrollo, la regulacién y el uso de tecnologias. Actuamos colectivamente y en redes, utilizamos la
creatividad y el conocimiento hacker para cuestionar el presente y reimaginar un futuro basado en
valores transfeministas y decoloniales” (https://codingrights.org) o por ejemplo R3D de México “La Red
en Defensa de los Derechos Digitales (R3D) es una organizacién mexicana dedicada a la defensa de los
derechos humanos en el entorno digital. Utilizamos diversas herramientas legales y de comunicacién
para hacer investigacion de politicas, litigio estratégico, incidencia pablica y campafias con el objetivo de
promover los derechos digitales en México. En particular, la libertad de expresién, la privacidad, el acceso
al conocimiento y la cultura libre.

Lo descrito muestra que existe una doble respuesta ante el ejercicio de la gubernamenatlidad
algoritmica. Por un lado, observamos una accién macrosocial que reivindica influenciar en las politicas
pablicas regionales y se materializa en un intento de escalar distintas asociaciones y plataformas virtuales
en una red que desborde las fronteras nacionales. Por otro, se apuesta por una mirada préxima que
evoca directamente la microfisica del poder tal como la definié Foucault (1999) y que hackea estructuras
patriarcales o fomenta la tecnologia y el arte como redes ticticas de defensa contra la violencia de
género. Desde esta perspectiva se abre un umbral para los modos de resistencia comun, cotidiana,
doméstica que facilitan un margen de accién a los sujetos y, en consecuencia, despliega ciertas formas
de negociacién y agencia frente a la GA.

Discusion

Resistencia y disidencia en Latam

En 1997, Foucault revolucioné el panorama del pensamiento social al sostener que el poder no se
ostenta, se ejerce, es una malla de prdcticas y discursos que se expande en las sociedades como una
telarafia. Ese movimiento se hace de una forma ubicua, omnipresente y relacional. En el caso de los
algoritmos, la omnipresencia la facilitan las wifis, la capilaridad de los méviles, la relacionalidad de las
plataformas, la descentralizacién de las redes inaldmbricas o la gestiéon de nuestra movilidad soportada
por algoritmos de mapas interactivos. Esta concepcién del poder descentralizado y mutable entabla una
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relacién singular con la resistencia y con la libertad. Asi, Foucault (1982) identifica a la segunda como la
colaboradora necesaria tanto para el ejercicio del poder como para la resistencia. El poder actua sobre
sujetos libres con el propdsito de conseguir la conduccidn de las conductas. Es decir, una dominacién
productiva, generativa e inevitablemente directiva de la libertad. No obstante, ademads de la libertad,
Foucault sefiala también a la resistencia como evento concomitante con el poder (1999).

La resistencia serd mds efectiva siempre y cuando se lleve a cabo en el momento y lugar concreto donde
el poder se ejerce. O sea, en el uso de los celulares, en la utilizacién de plataformas digitales, en la
mecanizacién de dispositivos biométricos, en virtualizacién de practicas cotidianas, etc. De esta manera,
y aunque parezca paraddjico, podriamos definir al poder como productor del sujeto disidente. Por tanto,
AlSur es el resultado de la aparicién de un nuevo tipo de gubernamentalidad. Y sus maneras de proceder,
de crear problematizacién-interesamiento y enrolamiento son también fruto de un nuevo tipo de
ejercicio de poder. Si este se ha tornado sugerente y amable, AlSur debe operar del mismo modo,
traducir de un modo agradable y poco traumdtico. Por esta razén, el ejercicio que se realiza en sus
plataformas virtuales y webs es capital. Estas deben buscar seducir, desplegar un plano emocional que
implica al ciudadano mds alla de las explicaciones técnicas y racionales que denuncian los abusos de la
1A

Hemos visto que la reprobacién ante el poder emergente de la inteligencia artificial despierta la creacién
de alianzas, colaboraciones, mensajes contrainstitucionales, reflexiones en torno a la capacidad de
movilizacién, actos simbdlicos como ‘quema de routers’, pero también abre las puertas a otras tipologias
de resistencia, construidas a partir de la defensa de los derechos digitales, la constitucién de
movimientos que alertan de los abusos de las tecnologias de vigilancia, colectivos de padres que quieren
limitar el acceso de los menores a celulares, ciberactivismo, la creacion de laboratorios vivientes o Urban
living labs (Tironi, 2019) destinados a problematizar la algoritmizacién de la vida y cocrear soluciones
locales a problemas locales y globales, la utilizacién de instrumentos innovadores y experimentales como
la ciencia ciudadana (Senabre et al., 2018).

De este modo, si buena parte del debate tedrico acerca de la relacién entre los movimientos sociales y
la tecnologia digital se ha centrado en el papel que juega la tecnologia en las movilizaciones o el sentido
de su influencia, nuestra investigacién considera relevante complementar ese interés con un andlisis de
los mecanismos de resistencia que se desarrollan junto a la gubernamentalidad algoritmica. Y esta no
repite esquemas o patrones que provienen del siglo XX y despliega una légica de control y poder que se
puede denominar “psicopoliticos” en la medida en que potencia el deseo, el positivismo, y la
dependencia antes que el castigo (Han, 2014), la practica de la resistencia y la disidencia tampoco lo
hace. En su lugar, requiere articular mecanismos de resistencia atravesados por “mandatos
psicopoliticos”. Algunos ejemplos de esto son las tecnologias de la innovacién abierta como los Living
Labs o la ciencia ciudadana (Cooper, 2018), pero, especialmente, las asociaciones que hemos analizado.
Ellas potencian la colaboracién entre diferentes agentes, cocrean soluciones a problemas de las
comunidades locales de forma colaborativa e intermediada por las tecnologias, como supuestas tacticas
emancipatorias y de reapropiacién de la tecnologia y, como hemos dicho, aspiran a seducir antes que a
convencer.

Una buena ilustracién de lo mencionado es el Laboratorio de Apropiacién Tecnolégica, Karisma “que
tiene como propdsito acercase y apoyar a comunidades en el uso de tecnologia para enfrentar sus
necesidades sociales” (https://web karisma.org.co/). O el proyecto “¢Quién vigila a los vigilantes?”, de
Hiperderecho. Colectivos que ayudan a raiders de reparto de comida a hackear la aplicacién para que
$ea menos invasiva.

Conclusiones

La paradoja de la resistencia
AlSur desarrolla sus actividades en la sociedad civil y en el dmbito académico de América Latina y tiene
como propdsito fortalecer los derechos humanos en el entorno digital de la regién. Por tanto, concienciar
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e instruir a la ciudadania sobre la constante algoritmizacién de la vida cotidiana. El andlisis de sus
plataformas digitales permite determinar el establecimiento de una practica de apertura destinada a
ofrecer informacion, capacidades, competencias, y un entorno de disidencia respecto a la datificacién.
De esta manera, se prefigura un ecosistema digital supraestatal dentro del entorno Latinoamericano,
con ramificaciones globales, que invita a participar, comprender y asimilar los contenidos a través de
diferentes puentes. Esto facilita el desarrollo de una clianze temporal del visitante respecto a los
contenidos. Supone, del mismo modo, una implicaciéon por parte del visitante y una invitacién a
convertirse en un activista respecto a los derechos digitales y a defenderse ante la colonizacién
algoritmica de la vida.

El proceso de problematizacién, internamiento y enrolamiento que hemos descrito muestra como estas
iniciativas de resistencia a la GA despliegan practicas emergentes de resistencia y disidencia que pueden
denominarse “postbipoliticas” creando un neologismo. El prefijémoste “post”, en los casos que hemos
analizado, sefiala que se implementan las plataformas colaborativas, la innovacién abierta, la apuesta
por la participacién ciudadana, etc.,, como nuevas herramientas del arsenal de respuesta de la
ciudadania. En este nuevo arsenal, los agentes productores de conocimiento validado epistémicamente
(universidades, centros de estudios e investigacion, laboratorios oficiales), junto con la colaboracién
ciudadania, juegan un papel decisivo. Ante esta nueva situacién y con la mirada puesta en investigaciones
futuras, conviene preguntarse si tal arsenal de resistencia no encierra una nueva pregunta: ¢las nuevas
practicas de resistencia realmente rompen con la légica de control o simplemente crean nuevos
mecanismos de optimizacién y rendimiento? La légica de colaboracién, innovacién abierta y
participacién ciudadana se ubica en un limes en el que se podria reproducir algunas dindmicas de control
en lugar de desmantelarlas. En la dimension de este interrogante se plantean las principales limitaciones
de nuestro estudio. Por un lado, no se ha alcanzado a vislumbrar una respuesta a la mencionada paradoja
a partir de los datos obtenidos y, por otro, no se ha establecido con claridad la intensidad de la fidelidad
y permanencia de los ciudadanos que participan en las redes analizadas.
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6.- Conclusiones

Conceptualizar la ciudad pospandémica como una tecnologia de poder (Castro, 2009), ha
posibilitado indagar sobre la gubernamentalidad que la sustenta, asi como aquellos
dispositivos (ciencia ciudadana, plataformas digitales) adheridos a logicas maquinicas y

a las formas de sujecion, agencia y subversion que cogeneran.

La siliconizacion del mundo (Negro, 2019) convierte a las ciudades en nodos de conexion,
interfaces urbanas mediadas por el uso masivo de tecnologias algoritmicas que regulan
las relaciones socioecondémicas, a través de ideologias tecnosolucionistas (Thiel &
Masters, 2014; Kurzweil, 2005) que legitiman nuevos entornos de sujecion y proletarizan
cognitivamente a la ciudadania (Stiegler, 2015) a partir de ticticas algoritmicas.
Sustentadas en dispositivos posbiopoliticos que expanden la denominada

gubernamentalidad algoritmica.

En este sentido, el proposito de la presente tesis ha sido dar respuesta a la cuestion inicial
que ha orientado la investigacion jcomo la inteligencia artificial, las plataformas
digitales y los proyectos de ciencia abierta estan configurando nuevas maneras de
gobernar y de producir sujecion en la ciudad contemporanea, y qué tipos de disidencia
emergen en respuesta a estas dindmicas postbiopoliticas?. A partir del desarrollo del
concepto de gubernamentalidad algoritmica, las aportaciones de la psicopolitica y el
analisis de dos dispositivos posbiopoliticos como las plataformas digitales y la ciencia
ciudadana. Esta investigacion nos ha permitido aplicar una perspectiva
posbiopolitica(Blasco et al, 2021), necesaria para entender las transformaciones
contemporaneas del poder. Identificando un nuevo régimen de gubernamentalidad
ontotécnica (Arias & de Requena 2018) que trasciende la racionalidad biopolitica y que

coproduce sujecion a la vez que emancipacion.

La gubernametalidad algoritmica, heredera del concepto formulado por Foucault (2007),
la hemos entendido como una nueva racionalidad politica que gobierna a través de
infraestructuras maquinicas. Plataformas digitales y algoritmos que intensifica nuevas
relaciones de poder, a través del perfilado, correlaciones matematicas y escenarios
probabilisticos de accion. Configurando las conductas de forma previa a que estas se

formulen como decisiones conscientes, por tanto, alejadas de la reflexividad (Rouvroy &
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Berns, 2013; Kitchin, 2017). Co-actuantes por plataformas digitales que permiten un
ajuste permanente y distribuido de las conductas; gracias a la automatizacion masiva de
dicha modulacién, apoyada en sistemas algoritmicos predictivos y arquitecturas técnicas
opacas como el machine learning (Hao, 2025) que se alimentan de la ingestion ingente
de cantidades astronomicas de datos. Generadas por sujetos de rendimiento incansables,
prosumidores inagotables de datos, incentivados por practicas psicopoliticas de

autorendimiento o dispositivos posbiopoliticos como la ciencia ciudadana.

Esta cosmovision datificadora, (Kissinger, et al., 2021; Hoffman & Yeh, 2018) no impide
que las plataformas, las infraestructuras digitales y los contextos de productividad
psicopoliticos sean reapropiados por colectivos ciudadanos, grupos de investigacion,
comunidades criticas y movimientos sociales para desplegar nuevas formas de disidencia
y resistencia (Tirado & Blasco, 2025). Estas practicas se entienden dentro de la propia
dindmica de gubernamentalidad algoritmica, como una coproduccion sistémica a los

dispositivos de sujecion posbiopolitica. (Blasco et al., 2021).

Las practicas de emancipacion no se situan fuera del sistema, sino en sus entrafias, en sus
ambigiiedades y en sus contra-dispositivos (Deleuze, 1990; Tirado & Blasco, 2025).
Colectivos disidentes, /abhacks, auditorias algoritmicas ciudadanas, tecnofeminismos,
propuestas metodologicas de contra-datos, reapropiacion critica de infraestructuras,
activismo tecnopolitico y construccion de escenarios alternativos sobre el uso de las
tecnologias y de la innovacion. Permiten evidenciar un nuevo tipo de disidencia-

resistencia que adopta y se adapta a las tecnologias de sujecion algoritmicas.

Esta paradoja sistémica de la nueva gubernamentalidad nos remite a la logica
farmacoldgica de Stiegler (2015): la nueva racionalidad algoritmica es simultdineamente
veneno y medicina, problema y solucion, sujecidon y evasion, extraccion y reapropiacion.
Las plataformas y la ciencia ciudadana no son tnicamente dispositivos coactivos con la
proletarizacién cognitiva (Stiegler, 2017), sino también mecanismos susceptibles de
generar disidencia-resistencia cuando son reapropiadas como contra-dispositivos

emancipadores (Stiegler, 2015).

De esta forma, la investigacion describe la ciudad pospandémica como un laboratorio
posbiopolitico donde se disputan operadores de datificacién, y donde la disidencia-
resistencia no es residual, sino constitutiva dentro del propio régimen de

gubernamentalidad.
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