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Resumen

El propoésito de esta investigacion reside en conocer que papel jugé la publicidad espafiola
durante el franquismo, concretamente en el periodo desarrollista del 1962 al 1968. Una
época llena de cambios e innovaciones que marcé el inicio de esperanza e ilusién en el
ambito de la comunicacién en el estado espafiol. Conocer de una forma completa y
cohesionada la influencia de la publicidad en la evolucién del régimen hacia posiciones mas
tolerantes con la libertad y la modernidad. Una investigacién llena de diferentes fuentes
bibliograficas que hablan sobre el consumo, la llegada e implantacién de las nuevas agencias
nacionales e internacionales, la posiciéon de anunciantes y la forma de hacer publicidad en
los medios de comunicacién. Unos productos que marcaban un tiempo de bienestar en una
sociedad recientemente salida de la miseria con ansias de mejora y materializacién.
Complementado por la entrevista personal de Ana Maria Pascual, directora de
comunicacion de una pionera empresa del sector alimentario durante mas de cuarenta afios
y miembro de Honor de la Academia de Publicidad de este afio 2014.

He querido aplicar todas las teorias, hechos histdricos y datos de interés que he recopilado
para poder analizarlos y ver la relacion de un anunciante de una de las empresas del sector
alimentario de mayor importancia, Nutrexpa y ver su evoluciéon durante los mismos afios en
el panorama publicitario espafiol y el reciente medio de comunicacién de masas: la
television.

Un trabajo que pretende hacer una reflexiéon a los lectores sobre la gran influencia que
ejerce el contexto histérico en nuestras vidas. Descubrir si los actos, acontecimientos y
hechos histéricos que se dieron en un periodo de transicién entre el franquismo y la
reciente llegada de un aire de libertad; han influido y configurado la publicidad que nos

rodea, creamos y consumimos en la actualidad espanola.
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Introduccion

Este trabajo quiere presentar una vision del inicio del periodo desarrollista en Espafia
durante los primeros afios de la década de los sesenta. Destacando el papel
indispensable que jugdé la publicidad, su implantacién, renovacién y aparicién en el
recientemente llegado medio de comunicaciéon de masas: la television.

El interés del trabajo reside en ofrecer una visién global y detallada del conjunto de
aspectos clave que compusieron el inicio de la publicidad espafiola y la manera en que
repercutié6 su evolucién en los existentes medios de comunicacién en la sociedad
espafiola de los afos 60. Analizar estas situaciones en anunciantes del sector
alimentario como en las propias agencias de comunicacién, tanto nacionales como
internacionales que se encontraban situadas dentro de un panorama espafiol un tanto
peculiar. Una transicion entre el franquismo y la reciente llegada de una un aire de

libertad y modernizacion.

Tras el ajuste del Plan de Estabilizaciéon que se produjo gracias a los Planes de
Desarrollo entre 1964 y 1973 junto con la posterior ley que el ministro de turismo
Manuel Fraga presentd en 1966, (Agencia Estatal, 1964)! La ley de Prensa e Imprenta.
Fueron cambios que significaron el inicio de la tolerancia y la liberalizacidn, una ley que
ayudaba a la flexibilizacién de la censura que se habia establecido previamente en el
régimen debido a la dictadura espafiola en la que se vivia. Ya que desde la guerra civil y
durante gran parte del franquismo algunos periodistas vieron como se les impedia
publicar o editar articulos que no fueran a favor del régimen (de igual modo sucedia con
la implantacién de agencias internacionales). Pero el hecho de reformar el sistema desde
dentro no funcion6 del todo bien, ya que a causa del incremento de la conflictividad
social y politica durante los mismos afios, ayudaron finalmente a restablecer la situacion
anterior. Vivir en un pais con censura y represion junto con una nueva sociedad
consumista que se encontraba con unos valores diferentes a los que se correspondian

en la situacién econémica y social que se vivia.

Los motivos por los que quiero desarrollar esta aproximacién histérica se basan

fundamentalmente en mi propio interés por la historia; en descubrir, conocer y analizar

L AGENCIA ESTATAL, Boletin oficial del estado: Documento BOE-A-1964-9400[en linea]
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-1964-9400 [consulta: 02/04/2014]




todos los hechos que compusieron los grandes cambios del pasado para saber como han
repercutido en la evolucién de la historia hasta la llegar al presente. Saber cémo nos
influye hasta ahora la publicidad en todos los ambitos tanto sociales, culturales

econdmicos, politicos y como no, en el sector de la publicidad particularmente.

Mi pasiéon es la historia, y tras haber realizado estos ultimos afios la carrera de
Publicidad y Relaciones publicas me ha ayudado a concienciarme sobre la gran
repercusion que configura la historia en la evolucién de la publicidad. Esta hipétesis me
hace pensar firmemente que toda la publicidad que nos rodea hoy en dia se ve
configurada por los actos y acontecimientos del pasado. También, a pesar de varias
asignaturas realizadas sobre historia publicitaria, considero que eran demasiado
globalizadas y dentro del dmbito de la comunicacién demasiado amplias. Asignaturas
que me dejaron deseosa de continuar indagando y con ganas de conocer la evoluciéon de
la comunicacién en relaciéon con la historia, centrdindome mas concretamente en el
ambito publicitario. El inicio de estos estudios me ha abierto mis ganas por continuar
formadndome y si fuera posible llegar a especializarme en el dmbito de la historia
publicitaria.

Un tema necesario considero, para intentar llegar a entender la publicidad actual y saber
todas las técnicas y modalidades para después ser éste el punto de partida y poder
comenzar a crear tus propias ideas como publicitario.

Un paralelismo con el arte, todo gran artista tiene que saber pintar en cualquier estilo,
conocer las técnicas y modalidades para poder asi poder crear su propio estilo mas afin
a él. Saber la historia de la publicidad es la base de tus futuras creaciones, tu guia y

ayuda en el estilo o ambito en el que te quieres especializar.

Finalmente, todos los aspectos de la historia de la publicidad que he ido estudiando a
nivel académico como a nivel personal, en su mayoria mostraban una visién parcial y sin
relacién o coherencia entre todos los aspectos que la componen. Es pues, ésta una buena
justificacidn de realizar un trabajo donde se vea de forma conjunta la evolucién histérica
de la publicidad y tocando diferentes ambitos o aspectos que considero cruciales.

A su vez, he querido aplicar todas las teorias, hechos histéricos que he recopilado y
datos de interés durante estos ultimos meses para poder analizarlos y ver la relacién de
un anunciante. En este caso una de las empresas del sector alimentario de mayor
importancia, Nutrexpa y ver su evolucién durante los mismos afios en el panorama
publicitario espafiol. Para a partir de aqui, poder extraer mis propias conclusiones y

aportar mi opinién para poder corroborar y entender el presente de la publicidad



espafiola, y si ésta se ve configurada por hechos y decisiones que se tomaron y
sucedieron hace mas de 50 afios durante el régimen franquista.

Entrar a hacer una reflexién a todos los lectores de este trabajo sobre la gran influencia
que ejerce el contexto histérico en nuestras vidas. En la publicidad que nos rodea, en la
forma de dirigirse al publico que tienen las empresas, o todo lo que percibimos a través
de nuestros sentidos y mediante la gran cantidad de inputs publicitarios que recibimos

dia a dia.



Metodologia

El objeto de estudio de este trabajo es analizar y comprender de forma precisa los
diferentes aspectos que componen la historia de la publicidad espafiola durante el
franquismo, en el periodo del desarrollismo (del 1962 al 1968) concretamente. Ya que
practicamente en la década de los sesenta Espafia hace una vuelta de 3602 en publicidad
a través de nuevas formas de hacer anuncios publicitarios, nuevos estilos, nuevos
estudios, la aparicién de nuevos medios de comunicacién...el inicio de una nueva era
para la publicidad espafiola.

Ver si la llegada e implantaciéon de la nueva publicidad espafiola de aquella época
configurada por hechos y decisiones clave que se tomaron han influido en la publicidad

actual que hay en el pais.

El objetivo previo al trabajo y que me marco es saber a través de toda la recopilacién de
informacion de diferentes escritores la historia espafola de forma objetiva, establecer
una union cronoldgica en el tiempo de todos los acontecimientos mas importantes que
se dieron y considerar cuales de ellos tuvieron una fuerte influencia en la publicidad
nacional. Otro objetivo que me marco es encontrar una unién o lograr una coherencia
histérica entre los diferentes temas de los que voy a hablar; ya que hasta ahora he
encontrado temas tedricos sobre la historia de la publicidad pero de manera parcial o
sin establecer ninguna unién entre los sucesos. Yo quiero establecer una historia donde
se vea de forma sencilla los cambios que hicieron evolucionar de una manera concreta la
publicidad nacional.

A continuacidn he seleccionado los temas concretos de los que se compone el trabajo y
son:

- Cambio de leyes y de la mentalidad espafiola, durante el inicio de los afios
sesenta infinidad de cambios de leyes en una nueva politica mas liberal hizo
cambiar la mentalidad de la sociedad espafiola, una sociedad recientemente
urbana con anhelo de tener un bienestar. Familias cuya idea gira en torno a la
materializacion y ésta sera su representacion de estatus en sociedad.

- Aparicién de agencias nacionales e internacionales en el contexto espafiol, ver
como fue la aparicion de las primeras agencias internacionales en Espafia, tras
un panorama favorecedor para ellas, creando una competencia saludable entre
agencias internacionales y nacionales. Pese a que los esfuerzos de las altimas no

se reconocieran ya que no contaban con los medios suficientes para competir



contra los grandes titanes americanos. Acabando con la fusiéon de agencias
nacionales junto con las americanas.

- El papel de la mujer como prescriptora de la alimentacion familiar, la radio jug6
un papel muy importante en las mujeres espafiolas como prescriptoras de
millones de familias de clase media ;pero qué pasaria tras la aparicidn de la
television? La radio seguiria teniéndose en consideracion frente a su nuevo
rival, bien es cierto que su influencia sobre las compras que realizaban las
mujeres espafiolas cambiaria afios mas tarde.

- Nutrexpa en el contexto Espariol, para demostrar que he recogido y recopilado la
informacidén correctamente, voy a contextualizar una empresa del sector
alimentario en los inicios de la década de los sesenta. Nutrexpa, una empresa
lider todavia vigente en el contexto espafiol. Fue una de las pioneras en la forma
de publicitarse y superar todas las adversidades a la vez que se adaptaba a los
cambios de la sociedad espafiola.

o Marco competitivo de Nutrexpa, un breve subtema en el que dentro del
contexto de Nutrexpa, quiero hablar sobre su marco competitivo, las
estrategias de publicidad que llevaban a cabo en funcién de su
competencia directa Nestlé. Conocer el nivel de implantacién de sus
productos en la sociedad consumista espanola de los sesenta y conocer
aquellos productos antagonistas de las marcas Nestlé y Nutrexpa dentro
del sector alimentario.

- Entrevista personal a Ana Maria Pascual, directora de comunicacién durante
cuarenta afios del gran competidor de Nutrexpa; Nestlé. De esta forma concluyo
y contrasto la informacién teérica recopilada con la propia experiencia personal,
vivencias y anécdotas de un profesional experto en el tema. Que me puede
ayudar a entender, indagar y saber aspectos muy concretos que no estan
escritos en ningun libro, web o blog tedrico. Llegar a entender la forma de
pensar, la manera de evolucionar y de crear la publicidad en aquella época. Ver
como periodistas, anunciantes y publicistas se debian de adaptar a un contexto
de cambio y de nuevas oportunidades, una situacién dificil que tuvieron que

vivir.

Tras haber superado los objetivos de recopilacion y ordenaciones de hechos y
acontecimientos de gran importancia para el mundo de la publicidad espafiola; me
gustaria poder plantearme una serie de preguntas que se verdn claramente

argumentadas tras la realizacion y la contextualizaciéon de una empresa en la publicidad



de los afios sesenta. Por orden de mayor a menor importancia las preguntas o hipdtesis
que me planteo son:

- ¢Los acontecimientos y decisiones sobre aspectos publicitarios en el pasado
rigen la publicidad actual en el contexto espafiol?

- ¢(Fue la década de los sesenta el inicio de un periodo de consumismo
caracteristico que sigue vigente todavia en la sociedad espafola actual?

- A pesar de la llegada de agencias internacionales con nuevas técnicas mas
precisas, exactas, basandose en estudios de mercado... ;sigue existiendo el
conocido estilo de hacer anuncios tipicos espafioles?

- ¢Las formas de publicitarse los productos espafioles influyeron o incidieron

en el consumismo espafiol?

Una vez tenga de forma exacta, clara y precisa las preguntas a las que quiero dar
respuesta al final de la realizacién de este trabajo, me gustaria indicar los criterios
metodoldgicos, las herramientas y procedimientos que he seguido para realizar esta
aproximacion historica.

Por pasos:

- Primeramente, he recogido en diversas fuentes secundarias informacion teérica
de diferentes autores a través de libros donde han escrito aspectos de historia
publicitaria, historia de la economia y han realizado estudios sociolégicos en la
historia. Como asi también he consultado los propios libros de algunas agencias
de comunicacién o los mimos libros que hablan de la evolucién de los medios de
la comunicacién en la historia espafiola; citando las referencias en formato APA.
También me gustaria poder acceder a la revista Control para poder conocer
casos de anunciantes y su presente evolucién en el territorio espafiol. Siempre
la informacién ha de ser del maximo niumero de autores posibles para asi poder
realizar una recopilaciéon de informacion teérica muy amplia y contrastada. Que
no se vea desde el punto de vista subjetivo de un mismo escritor. En la
diversidad quiero indagar para poder redactar mi propia teoria de la historia
publicitaria.

Algunos ejemplos pueden ser:

* Armand Balsebre, Victor Sagi: Historia de la publicidad.

* Antonio Checa Godoy, Historia de la publicidad.

* Alfredo Grimaldos, La historia de franco en la transicion.
* Anuncios y reportatges de la NO-DO RTVE.es

¢ Control: Revistes de la hemeroteca de comunicaci6 de la UAB.



e Lluis Fernandez, El anuncio de la Modernidad: Estudios Moro.

* Mercedes Montero: La publicidad espafiola durante el franquismo (1939-
1975).

* Armand Balsebre, Historia de la radio en Espafia

* Muchos mas...

Seguidamente una vez he recopilado esta informacidn, segui buscando a través

de fuentes secundarias pero a partir de internet. A través de blogs de historia,

blogs de publicidad espafiola, las propias paginas webs de las agencias de

publicidad y la busqueda explicita de algunos libros a los cuales no pude acceder

a través de bibliotecas o que ya estan descatalogadas en las tiendas. También

internet es un buen recurso para poder acceder a las hemerotecas virtuales de

los dos grandes medios de prensa escrita de la década de los sesenta: La

Vanguardia y el ABC, para poder ver y recopilar ejemplos de anuncios escritos

que realizaba la marca Nutrexpa para promocionar sus productos de una forma

muy peculiar, sencilla y muy efectiva.

* Hemeroteca Diario ABC y La Vanguarida.

* Historia de la publicidad Blogspot.

* Curistoria Blogspot.

* Pagina web propia de la revista Control, Oglivy, Mccann Erickson...

* Videos de youtube sobre anuncios de la década de los 60.

* Entrevistas a través de youtube de profesionales del sector aportando sus
opiniones.

* Videos de youtube y recopilacion de falcas de radio que marcaron a través de
jingles y protagonistas a millones de familias espafolas.

Una vez recopilada toda la informacién, ordenarla cronolégicamente en funcion

de los cinco temas de los que hablo de forma exacta uniendo diferentes hechos y

acontecimientos de todo tipo de dmbitos tanto social, econémico, politico...Para

poder establecer una unién donde se vea de forma clara la causa y consecuencia

de todos los sucesos.

Finalmente, me gustaria complementar toda la informacién teérica con un caso

practico. Es decir, relacionando todos los sucesos con una empresa en concreto.

Concretamente, Nutrexpa y para ello me gustaria poder entrevistar a una

persona que trabajé en el departamento de comunicacién de una empresa del

sector alimentario muy préximo a Nutrexpa en los sesenta. Para poder tener una

visién diferente a los tedricos, una visiéon personal, cercana y sincera sobre la

publicidad que se llevaba entonces, la relaciéon entre anunciantes y agencias, el



tipo de repuesta que esperaban por parte de la recepciéon del publico y su
opinién como profesional del sector. Si todos los cambios que acontecieron
aquellos afios han perdurado hasta un estilo personal de publicidad espafiola en
la actualidad. La entrevista la grabé en voz y transcribi toda la informacién para
poder tener asi de forma exhaustiva todos los datos necesarios a incluir y tener
presente en las conclusiones de mi trabajo. Una entrevista que finalmente me ha
costado realizarla incluso mas de lo que me pensaba de forma previa a realizarla.
Ya que actualmente y tras mas de 50 afios resulta dificil poder ponerse en
contacto con personas que trabajaron en aquella época debido a su avanzada
edad o su reciente fallecimiento. Asi pues, la persona que encontré dispuesta a
realizar la entrevista y de caracteristicas similares a la persona que me habia
propuesto entrevistar previamente fue Ana Maria Pascual. Miembro de honor de
la academia de publicidad este mismo afio 2014 por su trayectoria de mas de
cuarenta afios en la direccion del departamento de comunicacién de Nestlé. Otra
gran empresa lider del sector alimentario en Espafia y competencia directa de
Nutrexpa.

Este, fue mi mayor problema como investigadora a la hora de realizar la
entrevista o parte mas practica de mi investigaciéon, pero finalmente me
aportaron datos suficientes para crear un nuevo subtema dentro del apartado de
Nutrexpa en los medios de comunicaciéon. Un nuevo subapartado en el que se
habla de la competencia directa de Nutrexpa y si la publicidad de ésta cambiaba
en funcidn de la publicidad y las estrategias ideadas por el gran competidor
directo. Para saber de esta forma como eran los valores y las estrategias

publicitarias de creacidn espafiola.

Este trabajo es un estudio de caso, una herramienta de investigacion en el area de las
ciencias sociales. Su utilidad es tan amplia que se ha expandido a otros campos como la
economia o la mercadotecnia. La caracteristica principal del estudio de caso es que a
través de esta investigacion “se analizan temas actuales, fen6menos contemporaneos,
que representan o han representado algin tipo de problematica de la vida real; sirve
para obtener un conocimiento mas amplio de fendmenos actuales y para generar nuevas
teorias, asi como para descartar las teorias inadecuadas”(ITSM: 3)2.

Concretamente con este trabajo me dispongo a tomar una decisiéon objetiva y viable de

2 ITESM. El estudio de casos como técnica diddctica. Las estrategias y técnicas didacticas en el

redisefo. [En linea] http://sitios.itesm.mx/va/dide2/documentos/casos.PDF [consulta:
10/05/2014]




diferentes hipoétesis sobre la publicidad espafiola que he comentado en este apartado
anteriormente.

A través de este método, el investigador intenta responder el como y el por qué,
utilizando multiples fuentes y datos contrastados. Segiin Martinez Carazo, el estudio de
caso es: "Una estrategia de investigacion dirigida a comprender las dinamicas presentes
en contextos singulares, la cual podria tratarse del estudio de un tinico caso o de varios
casos, combinando distintos métodos para la recogida de evidencia cualitativa y/o
cuantitativa con el fin de describir, verificar o generar teoria” (Martinez y Piedad 2006:
10)3. Sin embargo otros autores como Yin comenta: “El estudio de caso consiste en una
descripcién y andlisis detallados de unidades sociales o entidades educativas tnicas”
(UAM, 2010: 2)*y para Stake “es el estudio de la particularidad y de la complejidad de
un caso singular, para llegar a comprender su actividad es circunstancias
concretas”(Martinez y Piedad, 2006: 14)5.

A pesar de la gran cantidad de ventajas que tiene este tipo de investigacion dentro del
ambito de las ciencias sociales, sirve como una herramienta tal como se explica en Una
guia para la elaboracién de estudios de caso. Razén y palabra (Diaz, Mendoza y Porras,
2011)¢ para el analisis de situaciones hipotéticas y para comprender fenémenos
verosimiles de la actualidad. Con el objetivo principal de proporcionar herramientas y
conceptos tedricos, que ayuden a comprender o solucionar el problema. En este caso, el
estudio exhaustivo de la publicidad en la década de los sesenta para llegar a comprender
y afirmar objetivamente si tenemos una publicidad espafola caracteristica debida a los
cambios que se realizaron en el pasado. Tengo que ser consciente de los pequefios
inconvenientes que conlleva este tipo de investigaciones como por ejemplo, caer en
interpretaciones subjetivas de las hipotesis, omitir y no analizar datos facilmente. Otros
inconvenientes que me dificultan la realizaciéon de esta investigacion es el hecho tal

como nos comenta Escudero en su trabajo El estudio de caso como estrategia de

3 MARTINEZ Carazo y PIEDAD Cristina. El método de estudio de caso. Estrategia metodolégica de
la investigacion cientifica. 2006, p10. [En linea]
http://ciruelo.uninorte.edu.co/pdf/pensamiento_gestion/20/5_El metodo_de_estudio_de_caso.p
df [consultado: 10/05/2014]

4 UAM, El estudio de casos: Método de investigacién educativa, Universidad autonoma de Madrid.
2010, p.2. [En linea]

http://www.uam.es/personal_pdi/stmaria/jmurillo/InvestigacionEE /Presentaciones/Est_Casos
_doc.pdf [consulta: 10/05/2014]

5 MARTINEZ Carazo y PIEDAD Cristina. El método de estudio de caso. Estrategia metodolégica de
la investigacion cientifica. 2006, p.14. [En linea]
http://ciruelo.uninorte.edu.co/pdf/pensamiento_gestion/20/5_El metodo_de_estudio_de_caso.p
df [consultado: 10/05/2014]

6 DIAZ, Sergio; MENDOZA, Victor Manuel; y PORRAS, Cecilia. Una guia para la elaboracién de
estudios de caso. Razén y palabra. 2011 [En linea]
http://www.razonypalabra.org.mx/N/N75/varia_75/01_Diaz_V75.pdf [consulta: 10/05/2014]




investigacién en las ciencias sociales (Escudero,2008)7 la realizacién de un estudio de
caso es dificil de construir y englobar todos los aspectos parciales para llegar a una
totalidad de hechos.

A pesar de los inconvenientes y ventajas que aporta un estudio de caso; considero que
dentro del dambito de las ciencias sociales sirve por su utilidad principal como una
herramienta para investigar y ampliar el conocimiento en un entorno real. Me ayuda a
aportar a través de esta investigacion unos resultados objetivos y viables sobre mis

hipdtesis acerca de la publicidad espafiola actual.

Una vez realizados todos estos pasos me marco un objetivo posterior y final con el fin
de poder mostrar de forma precisa a través de mi investigacién y comparaciéon de
hechos, sucesos y acontecimientos que marcaron un inicio en la publicidad espafiola.
Que se pueda entender de forma continuada la historia de la publicidad espafiola y como
estos cambios hicieron consecuentemente hacer adaptar a todo tipo de profesionales del
sector (anunciantes, periodistas, publicitas y medios) sus metodologias y técnicas de
trabajo a una sociedad en un contexto de evoluciéon y cambio. De qué modo estos
cambios se vieron marcados en la historia publicitaria espafola y saber comprender
como hemos llegado a la publicidad que nos rodea hoy en dia a todos nosotros.
Aplicando el caso de una empresa del sector alimentario como es Nutrexpa, que a pesar
de su trayectoria y evolucion en nuestro pafs, sigue todavia siendo una de las lideres en
el sector. Sin que nadie nunca antes haya tratado de forma explicita su evolucién en el
contexto historico franquista y con todos sus respectivos cambios. Y puede ser esta
muestra, un ejemplo de como centenares de empresas de todos los sectores y ambitos se
adaptaron a los cambios.

Llegando a hacer de este trabajo una inquietante historia por saber el tipo de publicidad
que se creaba en el pais, o que publicidad se emitia en los grandes medios de consumo.
Como asi también hablar, conocer y entender el tipo de publicidad tan personal que
tenian los anuncios espafioles y los casos mas relevantes que se produjeron en aquella
década a raiz de la introduccién del Plan de Desarrollo a finales de 1959;. Como la
esperada implantacion de la Ley de prensa en 1966 por el Ministro de turismo Manuel
de Fraga. A partir de aqui reflexionar sobre el poder que ejerce el contexto histdrico,

politico y social y como estos factores tienen una gran influencia en el mundo de la

publicidad.

7 ESCUDERO, M. Jesus. El estudio de caso como estrategia de investigacion en las ciencias sociales,
UV, 2008 [En linea] http://www.uv.mx/iiesca/files/2012/12 /estudio2008-1.pdf [consulta:
10/05/2014]
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Cambio de leyes y de la mentalidad espaiola

El 19 de diciembre de 1960, el dictador Francisco Franco anuncié en un pleno de las
cortes diciendo que las leyes de comercio debian cambiar, habia que ir mas allg, ver y
fijarse en el exterior para un mejora interior. Tras el anuncio y la llegada del Plan de
Estabilizacidn, ya se mostraban unos primeros resultados iniciales favorecedores a la
politica econémica espafiola. Pero esto no habria sido posible sin la ayuda del ministro
de industria de aquel afo el ingeniero naval, Gregorio Lopez Bravo. En marzo de 1962 y
tras dos anos de estabilizacion Franco afirmé: “marchamos hacia el Mercado Comun,
pero sin prisas y sin ningtin nerviosismo"y que "no hay mds remedio que incorporarnos a
Europa" (Salgado, 1976: 340)8 haciendo referencia a la CEE.

Vemos como poco a poco la consolidacién de la economia, la industria, el turismo
estaban formando la base de una nueva sociedad moderna y europeizada. Una marco
perfecto para la gran llegada de la publicidad “real” en Espaiia, real por el hecho de ser la
auténtica publicidad, sin morderse la lengua o sin necesidad de hablar entre lineas.
Cambios que se observarian poco a poco no de manera drastica y sin ser totales, no
olvidemos que adn continuabamos en una dictadura. Donde todo se controla para no ir
en contra de los ideales considerados como correctos por el estado. Espafia se hacia
notar, Franco habia conseguido llegar a una “apertura politica” dar un paso mas alla,
reduciendo asi la distancia con los paises a los que Espafia aspiraba emular. Una época
idénea para llegar y comenzar nuevos proyectos en el pais espaiiol, territorio por
descubrir todavia por el resto de paises para implantar aqui algin medio que propiciara
el beneficio del consumo espafiol y obtener beneficios y rentabilidad.

La conocida apertura politica lleg6 a su punto algido a través del cambio de gobierno de
1962, en el que entraron Lora Tamayo en el Ministerio de Educaciéon, Gregorio Lopez
Bravo en el de Industria, y Manuel Fraga Iribarne, sustituyendo a Gabriel Arias Salgado,
en el ministerio de Informacién y Turismo.

Pero de todos los nuevos ministros que tenia el pais, se ha de destacar la eleccién de
Manuel Fraga, persona capaz de adaptarse a los tiempos, se propuso cambiar la imagen
del régimen en el exterior. Pero la mas importantes de ellas fue la Ley de prensa que
Fraga present6 y constituyo el punto de partida del proceso hacia la institucionalizacién

del régimen franquista.

8 SALGADO-ARAUJO (1976). Francisco Franco, Mis conversaciones privadas con Franco. (pp. 334y
362.) Barcelona, Planeta.
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La llamada Ley de Fraga creé el inicio de la cultura liberal apareciendo infinidad de
revistas y publicaciones que no pertenecian a la prensa del movimiento. Fue entre el
1962 y el 1966 una etapa crucial para la comunicacién en Espafia, ya que a través de
esta ley algunos periodistas no debian tomar medidas ni autocensurarse ante el caracter
del régimen. La critica y la tolerancia eran nuevos valores que aparecian en la
comunicacion espafiola, valores que algunos como Carrero Blanco o el mismisimo
Franco, entre el resto de ministros del gobierno no compartian y no aceptaban pero a su
pesar el dictador en una ocasion aleg6: "Yo no creo en esa libertad [de prensa] pero [esta
ley] es un paso al que nos obligan muchas razones importantes. Y por otra parte, pienso
que si aquellos débiles gobiernos de principios de siglo podian gobernar con libertad de
prensa, nosotros también podremos” (Fraga, 1995 :145)°.

A su vez, esta ley en general fue una de las mas importantes y que por supuesto,
conllevé a una conflictividad politica y social que se increment6 a partir del afo 1966
ayudado a aprobar en 1968 la Ley de Secretos Oficiales, ley para minimizar las
acusaciones de las nuevas tendencias liberales que estaban apareciendo. En
consecuencia a las aprobaciones de estas leyes algunos periddicos de Espafia
comenzaron a no ser vistos con buenos ojos por el gobierno vigente pdnganse por
ejemplo el secuestro del Diario ABC en 1966. Pero finalmente, la conflictividad y la
violencia que se palpaba en aquel entonces anim6 a los sectores inmovilistas del
régimen franquista a imponer la censura que tenia el pais previamente a la aprobacion
de la ley de Fraga, hasta su destitucién a finales de 1969.

Como podemos entender a través de los hechos, eran tiempos de cambio en la que
aparecieron otras muchas nuevas leyes que incidian en el cambio de la sociedad
espafiola, en el cambio a una sociedad plural, mas cosmopolita, de ciudad, una sociedad
del consumo y capitalista. Otros ejemplos de leyes que aparecieron en esta misma época
fueron: la conocida ley de 1967 Ley de Libertad religiosa, suponiendo una mayor
permisividad a la religiones no catélicas. La descolonizaciéon de Guinea Ecuatorial en
1968 o el mismisimo caso en que Manuel de Fraga declaré ante del diario Times: "El dia
en que concluya el régimen del general Franco, Don Juan Carlos de Borbdén serd
proclamado rey de Esparia” (Vilar, 1984: 379)10,

Palabras que dejaban de una forma clara y directa la ideologia y los valores que Manuel
de Fraga estaba dispuesto a asumir, para mejorar la imagen que Espafia proyectaba

hacia el exterior.

9 FRAGA IRIBARNE Manuel. (1990). Memoria breve de una vida ptiblica. (pp. 145). Barcelona,
Planeta.
10 VILAR Sergio. (1984). Historia del antifranquismo, 1939-1975. (pp. 379) Barcelona, Planeta.
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La transformacion radical de la vida y la sociedad espafiola era algo mas que evidente,
en los afios ‘60 se estabiliz6 una buena recuperaciéon econdmica sobre el desarrollo del
consumo privado. Creando un modelo de sociedad del consumo que para algunos
autores era “subordinado, semiperiférico, dependiente y desarticulado” (Alonso y
Conde, 1994: 148 )1L Ya que la sociedad espafiola se hizo urbana por el éxodo rural y
consecuentemente se produjo una transformacion en la organizacién de la estructura
de la empresa: el sector primario descendi6 hasta el 29 % de la poblacién activa (cuando
anteriormente era el sector mayoritario) mientras que crecian el sector secundario y el
terciario. Implicando un grave atraso en todo lo relacionado con infraestructuras,
servicios y otros aspectos basicos de la clasica sociedad del bienestar. Pero a pesar de
ello, la alta demanda de bienes industriales ayudé a crecer a empresas nacionales como

Seat, Fagor, Pegaso o Nutrexpa.

El desarrollismo que se vivia durante estos afios junto con la transformacién econémica
produjo un cambio en el modelo autarquico existente, la apariciéon de gran cantidad de
movimiento migratorios, la implantacién de la industria y la aparicién de la clase media
con sus respectivas comodidades propici6 una época de consumismo. Las familias
espafiolas disponian del suficiente poder adquisitivo para comenzar a comprar los
primeros electrodomésticos, seguidamente de los automdviles y finalmente aparecieron
las telecomunicaciones y el ocio (que comprende de los tltimos 15 afios a la actualidad).
Otros factores que también influyeron en el cambio de la sociedad espafiola fue la
llegada del turismo; la mentalidad de la sociedad espafiola de los afios 60 experimentd
un cambio drastico. Esta se convirtié en una sociedad de consumo e hizo que los
espafioles comenzaran a tener una mentalidad mas abierta, tolerante y democratica.
Abierta al cambio, preparados para una evolucién a todos los niveles, o como
personalmente le quiero llamar, una revolucién global, el gran cambio.

Pero no nos olvidemos que la sociedad espafola tras haber estado reprimida tantos
afios y al salir de la caverna descubrieron cosas que eran muy nuevas para ellos, cuando
el resto de paises de la CEE disfrutaban de afios atras.

Las familias espafiolas consumian por el simpe hecho de consumir: tengo algo porque
quiero tenerlo. Un consumo que algunos expertos clasifican de cuantitativos, voraces y

consumir sin ningun tipo de critica positiva o negativa hacia aquello que compraban y

11 ALONSO, L. E. Y CONDE, F. (1994): Historia del consumo en Espafia: Una aproximacion a sus
origenesy primer desarrollo. ( pp. 148). Madrid, Debate.
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consumian para satisfacer su necesidad de poseer ese objeto tangible o servicio. Ya que
en contadas ocasiones poseer algo a independencia de su calidad - precio era un signo
de nivel socio-econémico, un gran ejemplo fue la llegada de los primeros aparatos
televisivos a Espafia entre las familias de clase media. “Los objetos materiales externos
ya sean productos o servicios que algunos individuos o familias se podian permitir era
una manera de ascender a nivel social y mostrarse ante el resto de la sociedad” (TDX:
25)12,

Este hecho cre6 que en muchas ocasiones la gente no priorizara realmente en sus
necesidades para vivir por encima del umbral de bienestar. Es decir, en numerosas
veces crecia mas rapidamente el consumo de televisores que las instalaciones de agua
corriente a los hogares espafoles.

Una situacién todavia vigente hasta hoy, ya que en nuestro pais infinidad de familias de
clase media ven como no priorizan en su consumismo, comprando y adquiriendo
infinidad de objetos materiales y propiedades fuera de sus posibilidades. Sin decidir y
llegando a tener que recurrir de otras entidades, que le dieran ayudas a pagar estas
adquisiciones; los bancos. Una situacién que se comenzo6 a dar en los ultimos 8 afios,
pero en la actualidad por la crisis econémica la gente ha comenzado a priorizar y mirar
bien a la hora de comprar bienes materiales. Si no fuera por esta situacién y viviéramos

en una plenitud de bienestar la gente seguiria consumiendo de forma voraz.

El consumismo, fue una importante accién de la publicidad espafiola, dicen que incitaba
al consumo entre las familias para vivir una vida mejor. La publicidad espafiola
estimulaba el deseo de comprar y consumir, para todo el mundo dejando aparte las
posibilidades de consumir o no a este nivel. Algunos ejemplos de estos casos fue con el
éxodo rural la inminente llegada de inmigrantes a ciudades industriales como Madrid,
Barcelona, Bilbao o Valencia. Lugares donde en las afueras del casco urbano se
observaban infinidad de casas en mal estado, chabolas llenas de familias esperando a
que el estado les diera un piso de proteccion oficial o a recaudar todo el dinero
necesario para pagar la entrada a un piso. Familias que a pesar de vivir en esas
condiciones, eran felices de estar en la ciudad en la que estaban con su trabajo en las

fabricas y con un televisor al llegar a casa; sin olvidar de un flamante coche (el mas

12 TDX. Los objetos materiales externos ya sean productos o servicios que algunos
individuos o familias se podian permitir era una manera de ascender a nivel social y
mostrarse ante el resto de la sociedad Cap. 7, p.25. [En linea]

http://www.tdx.cat/bitstream /handle/10803 /6826 /13CAPITULO7.pdf?sequence=13 [consulta:
1/05/2014]
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comun era un Seat 600, coche que tras su apariciéon en el Estado espafiol tenia una lista
de espera de mas de un afio para conseguir este magnifico automovil). Aparcado afuera,
el coche que les llevaba a realizar las primeras escapadas en familia los fines de semana
o festivos. Paralelamente se podria equiparar al caso de la compra de segundas
residencias cerca del mar o montafia para todas las familias de clase media durante la
década de los noventa y el 2000. Era una época de bonanza economia, de ahorrar y de
bienestar, las familias deseaban adquirir alguna propiedad mas pensando en la idea de

futuro y de estatus social.

Todo este nuevo consumismo hasta la actualidad, fue propiciado por las agencias de
publicidad inminentes que llegaban a Espana a inicios de los afnos '60. Agencias de
publicidad internacionales que llegaban de forma masiva, a Madrid mayoritariamente y
a Barcelona una minoria para instalar su sucursal en Espafia para todos los anunciantes
espafioles que iban apareciendo de forma exponencial. A su vez, las agencias nacionales
también querian propiciar esta época de consumismo feroz.

“La publicidad prescindi6 de la realidad y actué como si Espafia fuera otro pais con una
sociedad de consumo” (Alonso y conde, 1994: 164)13 en comparacion al resto de paises
europeos y los EUA.

Un ejemplo es el caso de la llegada de los primeros helados a Espafa, un producto que
era estacionario y en pocas ocasiones se veia en el pais. Pero en 1963 la otra gran
compaiiia del sector alimentario Nestlé, tal como dice (Contreras, 2005)14 esta empresa
sac6 bajo la marca Camy un helado de recipiente de medio litro, imitando a las
conocidas marcas que algunos de vosotros conocéis como es el caso de la marca
americana de helados Ben & Jerrys o HaagenDazs. Rapidamente, las familias disfrutaban
de este postre de moda en todos sus hogares, gracias a los avances de la industria
alimentaria como industrial, a través de la llegada los primeros frigorificos eléctricos

dejando atras los frigorificos de hielo.

Para concluir, poco a poco vemos como la sociedad espafiola en la década de los
sesenta iniciaba una nueva época de consumismo, de una estabilizacién econdémica,
comenzaba a dar rienda suelta a su “libertad” censurada. Se comenzaba la marcha y a
construir la base necesaria para la llegada de todo tipo de empresas y fabricas

internacionales que veian el pais espafiol como un pais de oportunidades del nuevo

13 ALONSO, L. E. Y CONDE, F. (1994): Historia del consumo en Espafia: Una aproximacion a sus
origenesy primer desarrollo. pp. 164. Madrid, Debate.
14 CONTRERAS, J. (2005): «Cien afios de Nestlé, cien afios de alimentacidn en Espafia»
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negocio y de beneficio. Era un lugar idéneo y muy propicio para que aparecieran las
primeras multinacionales en nuestro pais, las grandes agencias de gran renombre
internacional que aparecian en los afios '60 en Espafia para hacer frente a la pequefia
agencia nacional. Pero este tema lo trataremos con mas detalle mas adelante.

Todo esto no habria sido posible sin los cambios que promovié Manuel de Fraga desde
su ministerio, la derogacion de leyes, la introduccién de nuevas, las ansias del
consumismo por parte de las familias espafiolas. Las ganas de toda una sociedad por
formar parte de la Comunidad Econdémica Europea y disfrutar del mismo bienestar que
el resto de paises vecinos. La sociedad estaba preparando sin saberlo las bases para la

llegada y consolidacion final en 1970 de la nueva sociedad espaiiola.
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Aparicion de agencias nacionales e internacionales en el contexto espaiiol

A finales de la década de los ‘50 y los ‘60 la publicidad en Espafia estaba muy controlada
debido a la represiéon que se vivia en el pais por el Franquismo. Pero poco a poco
cambiaba la idea de economia y publicidad tras las estancias en el extranjero
(principalmente Estados Unidos) por parte de un grupo de empresarios espafioles que
organizaron unas conferencias sobre el curso de la publicidad en 1947. “Conferencias
fundamentales para la historia de la publicidad durante el franquismo ya que estas
fueron el primer grito publico contra la politica econémica del régimen” (Montero, 2012:
206)15. A su vez, en estas sesiones o reuniones de grandes empresarios de la publicidad
se dejaba patente la necesidad de superar la autarquia, ya que la economia del pais
estaba moribunda y veian como Espafia se quedaba al margen del resto de paises de lo
que conocemos como el primer mundo. Esta idea era compartida por los empresarios de
las agencias espafiolas como el punto de partida para comenzar el cambio de la
publicidad espafiola.

El momento algido del gran cambio vino de la mano de la subida al poder como ministro
de informacidn y turismo en 1962 Manuel Fraga, se crea la “ley de Fraga” que deroga la
censura y hace que paulatinamente las cosas se fueran haciendo mas inhibidas. Entre
ellas la creacién y evolucion de la publicidad a nivel nacional. Respecto a su labor
ministerial, el ministro por aquel entonces (1962-1969) Manuel Fraga promovié el
desarrollo de la industria turistica de esos afios bajo el slogan que todavia muchos de

vosotros conocéis - “Spain is different!”16

En esta década se da el gran desembarco de las agencias multinacionales tras los
primeros intentos previos y fallidos antes y durante el inicio de la Guerra Civil.

El crecimiento econdémico del pais beneficia a las agencias, aumentando el poder
adquisitivo de las familias y simultdneamente el turismo comienza a tomar posicién y se
coloca como la principal fuente de ingresos de nuestro pais junto a la remesas enviadas
por los emigrantes.

No fue este el inico cambio y evoluciéon que se not6 en la industria publicitaria y del
turismo. Al mismo tiempo, evolucionaban las grandes agencias espanolas de publicidad

entre las que destaco como mas importantes Estudios Moro como productora y agencia

15 MONTERO, Mercedes. (2012). La publicidad espafiola durante el franquismo (1939-1975). de la
autarquia al consumo. Revista Espafiola de Historia, vol. LXXII, nim. 240, enero-abril.P. ( pp 205-
232).

16 CURISTORIA, Spain is different. 12 de marzo de 2012 [en linea]
http://curistoria.blogspot.com.es/2012 /03 /spain-is-different.html [consulta: 10/12/2013]
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de publicidad, Tiempo, Danis, Ruescas, Publicitas, Gisbert, entre otras de no menor
importancia.

Durante estos mismos anos en los inicios de los sesenta, concretamente en 1962 y en
adelante, aparecieron las primeras agencias multinacionales de publicidad, agencias
como Bassat Ogilvy, Mccann Erickson o Walter Thompson que volvia a instalarse en
Espaiia tras abandonar el pais antes de la Guerra Civil. En general se estaba creando un
panorama especialmente interesante para la llegada, la convivencia entre agencias
nacionales con un estilo y unas ideas acerca de la publicidad que divergian de las ideas
de las grandes agencias internacionales tras su implantacion en el pais espafiol. Un pais
en una situacion concreta con grandes facilidades para la implantacién de estas agencias
de publicidad. El gobierno del régimen ya no era tan restrictivo, queria abrirse y
europeizarse, a su vez el consumismo de las familias incitaba la llegada de mas
productos extranjeros que deseaban comenzar a comercializarse en Espafia y ver como

aumentaban sus beneficios.

En 1961 se crea el Centro Espanol de Nuevas Profesiones, la primera escuela de
publicidad y relaciones publicas, de caracter privado. En este mismo afio se celebra el IV
Congreso Internacional del Publicidad en Madrid, a pesar que la ciudad condal era el
epicentro de la publicidad espafiola. Un afio mas tarde en 1962 surgen nuevas agencias
espafiolas entre las que encontramos segun el blog de Historia de la publicidad (JAC,
2012)17: Tiempo, Visién, Carvis, Ander, Continental, Cinemar, IAN, Promocién, Carmen
Alvaro y Arge, junto a otras agencias ya consolidadas como Arce &Potti, Arpén, Colén,
Izquierdo y Nogueras, Morrison, Otage, Pentdgono, Publiart, Publinsa y Seix Barral.
Aunque siguen destacando las surgidas anteriormente: Alas,Ancema, Clarin, Climax, Cid,
Danis, Dardo, Gabernet, Gisbert, Rasgo, Reclamo, Ruescas, Oeste, Publicitas, Valeriano
Pérez y Vila.

En octubre nace la revista publicitaria Control de Publicidad y Ventas, una revista que
también lleva otorgando los conocidos premios a nivel nacional: los premios control
durante los ultimos 40 afios. Revista de la que también es jurado y colaboradora activa
la entrevistada Ana Maria Pascual. Vemos que control todavia sigue siendo un
organismo de prestigio para todas las personas del sector publicitario. Aqui hay otra
muestra de las creaciones de medios, organismos e instituciones durante el régimen

franquista que siguen vigentes en la democracia y en la sociedad actual.

17 JAC, Historia de la Publicidad. La década de los afios 60, 27 de marzo de 2008 [en linea]
http://historiadelapubli.blogspot.com.es [consulta: 1/03/2014]
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Poco a poco las agencias, revistas y colegios comenzaban a ser reconocidas en el pais.
Pero es en mayo de 1963 cuando aparece la Asociaciéon Espafiola de Jefes de Publicidad
de Empresa, origen de la Asociacion Espafiola de Anunciantes que encontramos en la
actualidad. Ana Maria Pascual (ver anexo 5) explicé que La asociaciéon Espafiola de Jefes
de Publicidad, hace referencia a la asociacién espafola de directores de comunicacidn,
ya que en los afos sesenta este termino ain no existia y a los actuales dircom se les
llamaba jefes de publicidad. Un termino que estuvo vigente a lo largo de toda al década
de los sesenta y principios de los setenta hasta que pas6 a llamarse jefe de comunicacion
al consumidor. Vemos como conforme pasaban los afios y evolucionaba la publicidad, la
forma de denominar a los diferentes profesionales que trabajaban en el sector fueron
evolucionando para tratar de ser mas cortes de cara al consumidor.

También durante el 1963 se cre6 el Club de Medios Publicitarios Espafioles, conocida

actualmente como la Asociacion de Medios Publicitarios Espafioles.

Las agencias espafiolas de publicidad mas conocidas como Estudios Moro era un
“impresionante estudio de animacién montado por dos hermanos y dibujantes que se
encargaron de pasar los primeros dibujos protagonistas de anuncios publicitarios a la
creacion de la consecuciéon de imagenes de éstas para crear los primeros cortos
publicitarios” (Fernandez, 2012: 14)18. Creando la incipiente realizacién de anuncios
publicitarios mediante la técnica de animacién. Con esta misma técnica ganaron a lo
largo del tiempo infinidad de premios publicitarios nacionales e internacionales por sus
creaciones. Algunos que podréis recordar: el Negrito del Cola cao, las chicas Moro, El tio
Pepe, etc.

Otras agencias de la época de gran importancia a nivel publicitario y no de produccion
de publicidad como era el caso de Estudios Moro, era la agencia de publicidad Ruescas,
fundada en 1947 por Garcia Ruescas tras su estancia en los Estados Unidos. Era una de
las agencias pioneras de la publicidad espafiola ya que adaptaba el modelo americano a
la situacién econdmica, politica y de represién que se vivia en el pais espafiol. En el
documento La publicidad espariola durante el franquismo (Montero, 2012)19 se confirma
que estamos en un momento decisivo para comenzar una economia y una publicidad
eficaz y sugestiva que ayudara a expandir a todos los bienes espafioles al mercado

internacional.

18 FERNANDEZ, Lluis: El anuncio de la Modernidad, Estudios Moro 1955-1970. (pp.14). Pentagrafe
editorial

19 MONTERO, Mercedes: La publicidad espariola durante el franquismo (1939-1975). de la
autarquia al consumo1: hispania. Revista Espafiola de Historia, 2012, vol. LXXII, nim. 240, enero-
abril, pags. 205-232
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Conjuntamente a Ruescas también quiero destacar el papel de gran importancia que
tenia la agencia de publicidad que segtn el autor del blog historia de la publicidad (JAC,
2008)20; Publicitas era una agencia de publicidad moderna e innovadora pero que se
mantenia al margen de un contexto marcado por una economia caracteristica del estado
espaiiol franquista, una economia entre el camino hacia el capitalismo y la liberalizacion
pero de una manera contenida.

Danis, era una agencia de publicidad que desde 1950 estaba muy avanzada al resto de
agencias que aun se encontraban en su nacimiento practicamente. Danis contaba con
infinidad de oficinas en diferentes puntos de las ciudades mas industrializadas en
Espafia como Madrid, Bilbao, Valencia y su ciudad natal, Barcelona. En el blog historia de
la publicidad (JAC, 29008)21, se comenta que Danis era una agencia de publicidad muy
similar a las grandes multinacionales americanas ya que contaba con servicios de
marketing y estudios de mercado, ejecutivos, relaciones publicas, departamento de

medios.

La publicidad espafiola a través de estas agencias nacionales creaba una publicidad
caracteristica del contexto. Es decir, una publicidad basada en la consecuciéon de
imagenes para crear pequefios anuncios con grandes jingles que perduraban al largo de
los afios y una publicidad donde el slogan era la frase mas pegadiza; que fuertemente
incidia en el nivel de recuerdo y aseguraba el éxito por parte del publico. Un estilo que
a pesar de las nuevas incorporaciones de efectos especiales junto con la llegada de las
nuevas tecnologias, todavia se mantienen caracteristicas de los anuncios como el slogan
pegadizo y algunos jingles que marcan el inicio de grandes grupos musicales en al
actualidad.

La apariciéon de las grandes agencias norteamericanas en Espafia como ]. Walter
Thompson, Mccann- Erickson “crean una apertura al exterior del pais que incide de
forma rapida y profundamente en las agencias espafiolas de publicidad, con nuevas
formas de trabajar y nuevas ideas publicitarias” (Godoy, 2007: 176)22. Tras la
implantacion de las agencias internacionales, muchas agencias nacionales comienzan a
quedar invisibles y por consecuente caen o desaparecen mientras que las agencias
internacionales comienzan a adquirir agencias espafiolas o llegan a crear acuerdos o

fusiones con ellas. Es el caso de la adquisiciéon de Ruescas por parte de Mccann Erickson

20 JAC, Historia de la Publicidad . La década de los afios 60: 27 de marzo de 2008 [en linea]
http://historiadelapubli.blogspot.com.es [consulta: 1/03/2014]

21JAC, Historia de la Publicidad . La década de los afios 60: 27 de marzo de 2008 [en linea]
http://historiadelapubli.blogspot.com.es [consulta: 1/03/2014]

22 CHECA, G. Antonio(2007): Historia de la publicidad. (pp. 176.) La coruiia, Netbiblio.
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en 1963, también Publinsa se asocia con la empresa norteamericana Kenyon & Eckardt,
al igual que Rasgo con Grey. Un estilo de publicidad que actualmente podemos casi
afirmar que sigue vigente, con sus respectivos cambios tecnoldgicos, ldgicamente, pero
manteniendo un estilo sencillo a la que también se han incluido técnicas y estudios pre
realizacién y post realizacion del anuncio para garantizar su éxito entre su publico

objetivo.

En 1964 se aprueba a través de la Agencia Estatal (Agencia Estatal,1964)23 El estatuto
de la Publicidad Espafiola, donde se regula la creacidn e implantacién de agencias en la
actividad econdémica de su sector, la publicidad. Tras la ley y la proliferacién de las
agencias internacionales, a finales de los afios sesenta de las diez principales agencias en
Espaiia, seis ya eran extranjeras, aunque es espafiola la principal, Cid. Este hecho hace
decaer la figura del agente publicitario en Espafia, que desde la ley de 1964 ha de
trabajar al servicio de alguna agencia o medio extranjero.

Después lleg6 la creaciéon de la Escuela Oficial de Publicidad en 1965, lugar “donde se
podian formar las primeras hornadas de jovenes publicistas espafioles, recordemos que
hasta esta fecha y anteriormente no habian ningin colegio ni instituto creador
especialmente de profesionales del mundo de la publicidad” (Montero,2012: 226)24. A
excepcion del Centro Espafiol de Nuevas Profesiones, pero no era tan completo ni
especifico como la Escuela Oficial de publicidad. Para acceder a ella era requisito
necesario el titulo de Bachiller Superior, aportando cierta garantia de talento y

seleccion.

No hay que dejar de lado el imprescindible papel que ocuparon los anunciantes en esta
época. Ya que “durante la década de los sesenta los anunciantes fueron madurando y
exigiendo efectividad y eficacia al dinero que invertian en sus anuncios publicitarios”
(Montero, 2012: 237)2?5. Las grandes marcas como Nutrexpa, Nestlé, Gallina Blanca
invertian cada vez mas en unas tarifas para la publicidad que crecian
desmesuradamente afio tras afio, solo por voluntad de los medios. Es normal, que sin

estudios de audiencia que respaldasen su inversion, los anunciantes decidieron

23 Agencia Estatal, Boletin oficial del estado: Documento BOE-A-1964-9400][en linea]
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-1964-9400consulta: 2/04/2014]

24 MONTERO, Mercedes: La publicidad espafiola durante el franquismo (1939-1975). de la
autarquia al consumo1: hispania. Revista Espafiola de Historia, 2012, vol. LXXII, nim. 240, enero-
abril, p. 226.

25 MONTERO, Mercedes: La publicidad espafiola durante el franquismo (1939-1975). de la
autarquia al consumo1: hispania. Revista Espafiola de Historia, 2012, vol. LXXII, nim. 240, enero-
abril, p. 237.
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asociarse para defender sus cifras importantes, que debian rentabilizarse al maximo
creando en 1965 la Asociacién Espafiola de Anunciantes (AEA), que jugaria un papel
importante en la creacion del Estudio General de Medios (EGM) vigente hoy en dia, un
estudio muy respetado entre los profesionales del sector y que aparece en
AIMC(Asociacién para la Investigacién de Medios de Comunicacién). Una vez mas otro
organismo creado en esta década de cambios que todavia permanece en la sociedad
actual por sus beneficios y eficiencia en el sector publicitario.

Anteriormente, las agencias insertaban en los medios de comunicacién toda esa
publicidad de manera bastante intuitiva. En Espana todavia no existia la planificacion,
porque tampoco se disponia de las herramientas adecuadas para poder llevarla a cabo.
A excepcion de alguna agencia nacional como era el caso de Danis, pero este vacio en
estudios de mercado y estrategias se vio cubierto a raiz de la llegada de las modernas,
con trayectoria y experimentadas agencias americanas al pais. Destacando el papel por
parte de algunas grandes empresas lideres del sector alimentario que no paraban
constantemente de innovar y marcar unas pautas y caracteristicas en su modelo de
trabajo que afios mas tarde serviria de guia para el resto de empresas ya no sélo de este
sector, sino también en otros ambitos del mercado espainol. Hablamos de la empresa
Nestlé, ya que Ana Maria comenté (ver anexo 5) que a pesar de no contar previamente
con los servicios de una agencia internacional con sus correspondientes estudios,
estrategias y planificaciones. Nestlé se encargaba por si solo y dentro del departamento
de comunicacién y publicidad de crear y analizar el mercado para conocer los productos
que les serian mas rentables, y por consecuente el tipo de publicidad mas eficiente
dependiendo del publico al que se destinaban.

Este hecho de traer estudios de mercado entre otras innovaciones, agravé notablemente
entre otros muchos factores, la relacién de convivencia que habia entre las antiguas
agencias publicitarias espanolas conjuntamente con la reciente llegada al mercado de las
agencias internacionales. Que se posicionaban en los grandes puestos de las agencias del
sector en el pais espafiol o se fusionaban con otras agencias espafolas. Dejando a estas
en un segundo plano para los anunciantes. Una lucha continua por mostrar
superioridad, que por parte de las agencias espanolas fue disminuyendo poco a poco a
pasar casi desapercibidas.

En 1968 es tal la alarma acerca de la llegada de las agencias de publicidad
multinacionales que incluso se celebr6 una asamblea de agencias de publicidad
espafiolas promovida por el sindicato oficial de Prensa, Radio, Televisiéon y Publicidad

para analizar el problema. En el sector publicitario la entrada de las agencias extranjeras
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(Godoy, 2007) 26 se consider6 una invasion, y conjuntamente reclamaban una legislacion
para frenar y crear una competencia saludable. Pero finalmente a pesar de las negativas
y los pésimos sentimientos de las agencias espafiolas, se llegd a la conclusiéon que era
conveniente la llegada de las agencias extranjeras para la renovacién de la publicidad
espafiola, para salir de esas caracteristicas en la que nos habiamos encasillado y no
avanzabamos, tal como la hacia la sociedad consumista de la época. Comentado siempre
que las agencias mantuvieran una direccién espafiola, pero con una direccién técnica
con posibilidad de ser extranjera, de este modo podian llegar a acuerdos para no
incrementar la supremacia de las agencias internacionales.

Al fin y al cabo la implantacién de las agencias durante los afios sesenta fue una etapa de
mejora, de cambio, que favorecid el despliegue de mas agencias de publicidad como asi
también logré tener mas respeto, reputacion y consideraciéon en una sociedad que se
internacionalizaba poco a poco. Fruto de estos cambios se crearon entidades como
Publivia como empresa de publicidad exterior espafola (JAC, 2008) 27segtin el blog de
historia de la publicidad.

La llegada de las agencias multinacionales también hizo incrementar notablemente la
inversién publicitaria en Espafia, un punto a favor en nuestra economia ya que la

publicidad aument6 considerablemente su produccidn a finales de los afios sesenta.

A modo de resumen, la implantaciéon de las grandes agencias americanas significé la
llegada de la competencia sana entre agencias como asi también la llegada de la
innovacion en las técnicas publicitarias, en la forma de hacer publicidad, en los métodos
de creatividad, los jingles, nuevos métodos para llegar a un publico objetivo que se
encontraba en una sociedad recientemente consumista con ganas de comprar e incidir
en sus compras infinidad de veces. Como asi también propicié el desarrollo y creacion
de diversas instituciones y asociaciones que velaban por los intereses de los publicistas,
los medios, los anunciantes y el consumo de la sociedad en general. Estas creaciones
velaban el correcto uso de la publicidad en Espafia, ya que era una época donde
facilmente se podrian crear todo tipo de productos como hacer uso de todo tipo de

publicidad para incidir todavia mas en una sociedad hambrienta de materializarse.

26 CHECA, G. Antonio(2007): Historia de la publicidad. La corufia, Netbiblio.

27 JAC, Historia de la Publicidad . La década de los afios 60: 27 de marzo de 2008 [en linea]
http://historiadelapubli.blogspot.com.es [consulta: 1/03/2014]
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El papel de la mujer como prescriptora de la alimentacion familiar

RADIO Y NUTREXPA

Los anos sesenta se consolidaron como una década de cambios y con entidad propia
para la radio. (Equipo Resefia, 1977)28Un periodo de transicién para este medio de
comunicacion que a nivel espafiol se configuraba como un medio precursor de la cultura
de masas y de la sociedad de consumo. Gracias a la apariciéon de la publicidad, la
aparicion de la television y la llegada de Manuel de Fraga al ministerio de Informacién y
Turismo hizo tomar un importante giro al gran medio de comunicaciéon de la época. “La
timida llegada de la libertad de expresion al régimen franquista hizo aparecer e
incrementar la emisiéon de la que era por aquel entonces la cadena de radio mas
conocida de Espafia, la cadena SER, Sociedad espafiola de redifusion” (historia Cadena
SER, 2014)2?9. La cadena Ser, se adapt6 a los nuevos tiempos, estrenando los primeros
momentos musicales de la radio espafiola, los espacio magacin y algunos elementos
informativos, sin dejar de lado los famosos seriales (género de la novela radiofénica o el
teatro en radio) y los concursos radiofénicos. En este tipo de programas radiofénicos, se
encontraba el mismo negocio radiofénico publicitario con gran influencia y seguia las
mismas formulas comerciales que estaban presentes en los EEUU desde 1926.

La otra gran cadena de radio que habia por excelencia era la RNE Radio nacional
Espafiola, que hacia los informativos que previamente habian estado realizados y
seleccionados exhaustivamente por el mismo régimen. Siempre se elaboraban noticias
en ambitos comarcales y locales bajo la supervision de la autoridad competente y se
emitia a unas horas concretas por imposiciéon gubernativa.

“Sin lugar a dudas, en ese momento la informaciéon radiofénica es un baluarte
importante que hay que cuidar y vigilar, pero la radio también es un medio de
entretenimiento al que recurren las familias espafiolas para pasar sus ratos de ocio”
(Mediavilla y Salazar, 2011)30. Ya encontramos como en estos afios la radio en Espafia
tenia dos variantes: la informativa por RNE y la de ocio con cadena SER.

Tal como dice el libro de La cultura espaiiola durante el franquismo (Equipo Resefia,
1977)311a Cadena Ser, con sus sedes en radio Madrid y Radio Barcelona, se situaba en la

vanguardia de la radio en especticulo y entretenimiento. Para ello, apareci6 la

28 EQUIPO RESENA, La cultura espafiola durante el franquismo (1977). Bilbao, Mensajero.

29 WIKIPEDIA. Historia de la cadena Ser, 2014 [en linea]
http://es.wikipedia.org/wiki/Historia_de_la_Cadena_Ser [consulta:10/04/2014]

30 MEDIAVILLA, Angela y SALAZAR, Pablo. Historia de la radiosifusién. 2011 [en linea]
http://www.Ipi.tel.uva.es/~miguel /io2 /trabajos0506 /historia_radiodifusion/#_Toc136070210
[consulta:18/04/2014]

31 EQUIPO RESENA, La cultura espafiola durante el franquismo (1977). Bilbao, Mensajero.
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publicidad a partir de los afios 50 como principal fuente de financiacién. Mas a partir de
1962, cuando radio Alcoy formara parte de cadena Ser, pero hasta entonces los anuncios
de empresas y establecimientos estaban restringidos a un ambito local. Poco a poco, al
ver la gran financiaciéon que obtenia la cadena, ésta misma fue perfeccionando las
férmulas publicitarias en funcidn con las emisiones que poco a poco eran de alcance
nacional. Ya a partir de los primeros afios 50 las grandes compafiias espafiolas del
sector de la alimentaciéon como Nestlé, Gallina Blanca y Nutrexpa promocionaban sus
productos estrella en el medio radiofénico.

Después del éxodo rural, las familias espafiolas seguian teniendo un gasto principal en la
alimentacién. Las mujeres eran las prescriptoras de la alimentacién de la casa.
Escuchando la radio y sus programas (radionovelas y concursos) mas conocidos a todas
horas del dia por la mafiana y la tarde. Observamos, como en este medio y a través de
estos programas la radio era el medio de comunicacién mas eficaz para llegar a todo el
publico objetivo de diversas empresas del sector alimentario y de la higiene. Que fueron
también las primeras mas tarde en pasarse al nuevo medio de comunicacién de masas:

La television.

La radio, jugdé un papel fundamental en el éxodo rural, ya que las empresas del sector de
la alimentacién que hemos nombrado anteriormente anunciaban productos no
perecederos. De este modo, se hacia frente a los problemas econémicos, de suministros
y abastecimientos, en general problemas de bienestar que sufrian los grandes nucleos
urbanos que no paraban de crecer de forma descontrolada en el territorio espafol.
El patrocinio y la radio como fenémeno de masas crecia exponencialmente dia a dia.
Algunos triunfos de estas marcas que todavia hacen eco en nuestra sociedad actual y se
mencionan en el libro de (Balsebre, 2001) 32 son: El “Cola Cao” de Nutrexpa (la canciéon
“Aquel negrito”), Nestlé, “Leche condensada La Lechera” (la cancién “La vaca lechera”) y
finalmente Gallina Blanca, con los cubitos de “Avecrem, caldo de pollo” que aparecié en
el concurso radiofénico mas importante: Medio Millon. Avecrem llama a su puerta,
publicitando sopa de sobre es un ejemplo de los programas mas conocidos en los afios
‘60, a través de concursos donde se premiaba a todas las mujeres de casa que
participaban en el programa de Joaquin Soler. Era una visién humana de la radio
espafiola. También se anunciaban otros productos, pero éstos eran mayoritariamente

para el consumo del hogar (alimentacién, electrodomésticos e incluso prendas de ropa),

32 BALSEBRE, Armand. (2001). Historia de la radio en Espafia (2 vols.) Madrid, Catedra.
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anuncios como es el caso de “pantys y sujetadores de la marca Peter Pan” 33 entre otros

productos que aparecen en diversos anuncios de la década de los sesenta.

Tras el plan de estabilizacién de 1959, (Balsebre, 2001)34en el que se comenzaba a
liberalizar la economia espafiola, comenzaron a llegar nuevas marcas extranjeras que
iniciaban la publicidad de productos en radio de una forma novedosa y moderna. Como
es el caso de los primeros frigorificos, lavadoras y televisiones a mitad de los afios
sesenta.

José Serrano Belinchén, profesor emérito de lengua y literatura deja constancia en su
blog desde su propia experiencia como era la radio en los afios ‘50 y '60. Ya que nos
explica (Belinchén, 2012)35 como todas las mujeres siempre tras haber llevado a sus
hijos al colegio por la mafiana y tras haberlos recogido a partir de las 5 de la tarde. Las
mujeres y prescriptoras de la alimentacion de los hogares espafioles se encontraban en
casa al lado del receptor escuchando alguna radionovela del momento para comentarla
al dia siguiente con el resto de madres en el colegio o con las vecinas del barrio.
Radionovelas que aparecen en la historia de la Cadena SER (SER, 2014)36 como Ama
Rosa con Juana Ginza, radionovela de gran éxito en los afios 60, y programas matinales
con espacio magacin para cuiias publicitarias poniendo por ejemplo a Matinal Ser, sobre
una idea de Antonio Gonzalez calderén y bajo la direccién del periodista Manuel Martin
Ferrand.

Este fendmeno no solamente se daba entre semana, sino también durante los fines de
semana. Toda la familia se agrupaba entorno el receptor para escuchar de forma masiva
los programas de radio que entretenian a toda la familia. Una situaciéon que se puede
equiparar a los grandes momentos televisivos que se dan en la actualidad y
encontramos como también familias y grupos de amigos se reiinen puntualmente frente
al nuevo medio de comunicacién de masas. Un paralelismo, de una misma situacién que

se daba en la sociedad de antafio y continua en la actualidad.

En los mismos afios ‘60 van apareciendo los primeros receptores portatiles, los

programas e informativos radiofénicos no solamente eran un fenémeno de masas en los

33 COMANDANTE, Calicut. La radios a principios de los afios 60, 2009. [en linea]
https://www.youtube.com /watch?v=FYGboOBVfII [consulta:10/04/2014]

34 BALSEBRE, Armand. (2001). Historia de la radio en Espafia (2 vols.) Madrid, Catedra.
35 BELINCHON, José. Libros y otros escritos. 26 de mayo de 2012 [en linea]
http://jserranobelinchon.blogspot.com.es/2012/05/la-radio-de-los-anos-60.html
[consultado:8/04/214]

36WIKIPEDIA. Historia de la cadena Ser, 2014. [en linea]
http://es.wikipedia.org/wiki/Historia_de_la_Cadena_Ser [consulta:10/04/2014]
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hogares espafioles, también era un fenémeno de masas en otro tipo de
establecimientos, locales y lugares de trabajo. La aparicién del patrocinio y la industria
publicitaria en este medio de comunicacidn creé a las estrellas de la radio; Siguiendo el
mismo modelo de los EEUU. Realmente se adoraba y seguia a algunas figuras de la radio
espafiola, entre ellas locutores y en otras ocasiones los mismos guionistas de los
programas se convertian en verdaderas estrellas. La gente les seguia a ellos, no a sus
programas. Algunos ejemplos que encontramos son (Balsebre, 2001)37: David Cubedo,
Bobby Deglané, un chileno que consiguié con su peculiar estilo revolucionar la radio
espafiola, Matias Prats, Pepe Iglesias y muchos otros. Este mismo modelo se intent6
imitar mas tarde hasta 1965 en la cadena TVE.

Durante estos afios, el nimero de aparatos receptores no paraba de crecer. Espafa era
uno de los paises europeos que mas radios tenia por habitante. Concretamente, y segiin
datos de la Unesco (Mediavilla y Salazar, 2011)38, ya a finales 1955 habia un receptor
por cada 90 ciudadanos, o, lo que es lo mismo, 2.717.000 aparatos distribuidos por todo
el territorio. En los ‘60 este dato se increment6 todavia mas y este hecho se produjo
gracias a la aparicion de la frecuencia modulada en 1957; un cambio que duré cinco
afios hasta 1962. Ya que el espectro de frecuencias se reordené para tener una longitud
de las ondas con alcance nacional. (Garitaonanda, 2002)39El 1 de Octubre de 1960 todas
las radios fabricadas en Espafia deberian tener este dispositivo para sintonizar la

frecuencia de FM , antes de los afios 70, ochenta emisoras emitian ya en FM.

La llegada de la televisiéon y su implantacion el los hogares espafioles durante los
primeros afios de 1960 y en 1970 cambiaron muchas cosas, favoreciendo una mala
época para el medio de comunicacién por excelencia hasta aquel entonces: la radio. Sus
décadas gloriosas del 1945 al 1965 ya expiraban para dejar paso al nuevo gran medio de
comunicacion de masas, la television.

Con la popularizacién de la televisién, la radio tenia que moverse, actualizarse,
innovarse, hacer algo al respecto para no perder a sus fieles y queridos oyentes.
Asi pues, la radio decidi6 estructurarse y potenciar sus fortalezas frente al recién llegado

medio a nuestro pais. La radio era capaz de llegar de forma mas rapida y agil a todos los

37 BALSEBRE, Armand. (2001). Historia de la radio en Espafia (2 vols.) Madrid, Catedra.

38 MEDIAVILLA, Angela y SALAZAR, Pablo. Historia de la radiosifusién. 2011 [en linea]
http://www.Ipi.tel.uva.es/~miguel /io2 /trabajos0506 /historia_radiodifusion/#_Toc136070210]
consultado:18/04/214]

39 GARITAONANDA, Carmelo. (2002) Los Medios de Comunicacion en Esparia. Cap. 10

HISTORIA DE LA PUBLICIDAD . La década de los afios 60, 27 de marzo de 2008 [en linea]
http://historiadelapubli.blogspot.com.es [consulta: 01/03/2014]
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hogares espafioles ya que la television era un medio que todavia muchas familias
espafiolas no se podian permitir. Durante la década de los sesenta y, sobre todo en sus
inicios, no todas las familias optaron por la idea de irse a vivir a las grandes ciudades
industriales. Todavia muchas familias en pueblos no tenian los medios necesarios para
poder ir a comprarse una televisién. Y menos cuando los receptores portatiles habian
llegado hace relativamente poco a sus casas en esta misma década y principios de los
setenta ya todo el mundo gozaba de una televisién en su casa.

Ademas durante los primeros diez afios de la television, ésta era muy poco operativa y
su infraestructura bastante escasa un handicap muy grave frente a las mas de ochenta
emisoras de ocio e informativos de &mbito nacional en onda FM que tenia el pais.

En el caso de la television, hasta mitad de los afios setenta las familias espafiolas tenian
uno o dos canales de television. Segin Ana Maria Pascual (ver anexo 5) este hecho era
una oportunidad ya que toda la publicidad que se insertase seria vista por todo el
mundo, pero al haber poca variedad de canales también era un problema para acercarse
al publico concreto que compraria el producto tras haber visto el anuncio.

En esta situacion, no era suficiente para la radio demostrar sus grandes valores y
beneficios a su publico de oyentes espafioles, hacia falta mas. En mayo de 1966
(Mediavilla y Salazar, 2011)40se autoriz6 la instalaciéon y el funcionamiento de los

primeros programas que incluian musica en su programacion.

La cadena SER, frente a la feroz competencia de la televisiéon y como una de las cadenas
con mas oyentes del pais, hizo una renovacién de contenidos, creando las conocidas
radio féormulas. (Historia cadena SER)4! En 1966 nacia la cadena Los 40 principales,
espacios novedosos para atraer la atencién de un sector de audiencia hasta entonces
olvidado, los jévenes. Siendo posible de esta manera llegar a toda la gran poblaciéon. Ya
que anteriormente la radio era un medio puramente destinado a la mujer como
prescriptora de la alimentacién familiar. También se incluyeron programas para
comentar los deportes mas seguidos (fitbol y boxeo) como asi otra novedad fueron los
programas de defensa de causas solidarias. Por primera vez en la historia de la
comunicaciéon espafiola se creaban programas para comentar y dar opiniéon de los
eventos deportivos mas seguidos y hablando de causas solidarias. Era un inicio para el

tipo de contenido y programaciéon en cualquier medio de comunicacién, tanto radio

40 MEDIAVILLA, Angela y SALAZAR, Pablo. Historia de la radiosifusién. 2011 [en linea]
http://www.Ipi.tel.uva.es/~miguel /io2 /trabajos0506 /historia_radiodifusion/# Toc136070210]
consultado:18/04/214]

41 WIKIPEDIA. Historia de la cadena Ser, [en linea]
http://es.wikipedia.org/wiki/Historia_de_la_Cadena_Ser [consulta:10/04/2014]
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como television. Ya se palpaba ese pequefio paso en la libertad de expresiéon que
disfrutaban los periodistas.

Estos pequefios cambios sociales, la llegada de la liberacién de prensa y la aparicién de
las nuevas tecnologias y electrodomésticos como es el caso de la televisién, marcaron un
antes y un después en los afios dorados de la radiodifusidon en Espafia.

Hasta el 1965 la radio era el principal medio que llegaba a mas publico y de forma mas
eficaz a través de sus conocidas cufias publicitarias y de sus grandes presentadores que
hicieron una leyenda en el periodismo espaifiol. Era por este motivo, como los anuncios
de las grandes marcas del sector alimentario llegaban diariamente a todas las mujeres
en sus hogares. Como una publicidad tan simple era muy eficiente y con gancho a la vez.
Una publicidad que a partir de 1965 cambié de medio de comunicacién y pasoé de la
radio a la television y con ello vino la llegada de las primeras imagenes y pequefios
anuncios publicitarios de 20 segundos en la pequefia pantalla. Anuncios en medios que
siguen apareciendo en la actualidad con la misma consonancia que ya tenian a finales de
los anos sesenta. Actualmente la television sigue siendo el medio por excelencia de
publicidad masiva y la radio cada dia aminora su nimero de oyentes, pero todavia se

mantiene.

No desmerece la televisiéon a la radio en ninglin sentido, ya que en cada medio de
comunicacion siempre han habido anuncios publicitarios. Pero a partir de la década de
los afios ‘70 la radio ya no era el medio de comunicacién ideal para el gran consumo de
masas, la television comenzé a restarle importancia y a ganarle terreno poco a poco.
En la actualidad, otros medios no convencionales incipientes como internet y los
dispositivos smartphones, comienzan a restarle importancia en lo que a publicidad
respecta al gran medio de comunicacién: la television, pero a pesar de ello, éste sigue
siendo el medio de consumo por excelencia en todos los hogares de Espafia y del resto
del mundo. Viendo como los cambios, y ya desde el principio de su apariciéon en el
contexto espafiol, la televisién se desmarcé como el gran medio donde los anunciantes

podian publicitarse.
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Nutrexpa en el contexto Espafol y en los medios de gran consumo

En 1940 nace en Espafa La Fundacion de Nutrexpa (Nutrexpa, 2013)42 creada por los
empresarios José Ignacio Ferrero Cabanach y José M2 Ventura Mallofré en el barrio de
Gracia de Barcelona. Tras algunos de sus éxitos dentro del sector alimentario en 1946
comenzo a comercializar Cola Cao. Uno de sus mayores logros en la publicidad espaifiola
de la época gracias al conocido jingle que sonaba en la radio en aquel entonces “Yo soy
aquel negrito del Africa tropical...” de Antonio Machin que alcanzé gran popularidad
pasando por medios como la radio y la television hasta nuestros dias. Pero comienza
finalmente en 1962 su inicio en el mundo de la publicidad tras la implantacién de los
primeros dispositivos de television y en otros medios de comunicacién en el pais
espaiiol.

Espafia estaba en un momento esplendido, unos anos de cambio, que por minimo que
fuera, era de agradecer para estos empresarios que emprendieron el inicio de empresas
que han marcado la historia del estado espafiol. Estos cambios fueron posibles durante
esta década gracias a que Espafia intentdé modernizarse, avanzar y formar parte de la
CEE, tras el ajuste del Plan de Estabilizacién que se produjo y gracias a los posteriores

Planes de Desarrollo entre 1964 y 1973.

El desarrollismo que se vivia durante estos afios junto con la transformacién econémica
produjo un cambio en el modelo autarquico existente, la apariciéon de gran cantidad de
movimientos migratorios, la implantacién de la industria y la aparicién de la clase media
con sus respectivas comodidades propici6 una época de consumismo. Las familias
espafiolas disponian del suficiente poder adquisitivo para comenzar a comprar los
primeros electrodomésticos, seguidamente de los automéviles y finalmente aparecieron
las telecomunicaciones y el ocio (que comprende de los dltimos 15 afios a la actualidad).
Justo en estos mismos afios y a partir de exactamente en 1962 cuando Nutrexpa
encargaba sus primeros anuncios televisivos en forma de dibujo a Estudios Moro; En
este mismo afo se empezaba a implantar en “Espafia la TV como un medio al cual ya
accedian algunas de estas familias de clase media con la suficiente adquisicion
econdmica o primeros ahorros que les ayudarian a adquirir la television” (Balsebre,
2011: 223) 43 donde 3 de cada 10 familias ya comenzaban a disfrutar de este medio de

gran consumeo.

42 NUTREXPA, Historia de Nutrexpa, 2014 [en linea]http://www.nutrexpa.es/node/8 [consulta:
20/12/2013]

43 BALSEBRE, Armand. (2011). Victor Sagi Historia de la publicidad. (pp- 223.) Ediciones
invisibles UAB.
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Los primeros comerciales de Nutrexpa concretamente de Cola Cao se realizaban a
través de dibujos animados a los que se adaptaba la sintonia radiofénica. La marca en
aquella época podia disfrutar de su reconocimiento y prestigio a nivel estatal.
Recordemos tal como no comentaba en la entrevista a Ana Maria Pascual (ver anexo 5)
como directora de comunicacién o anteriormente llamado jefe de publicidad, realizaba
desde la competencia en Nestlé anuncios dirigidos al consumidor para potenciar la
marca. En esta década la gran mayoria de empresas y mas en el sector alimentario
realizaban publicidad de marca, con la tunica finalidad de conseguir prestigio y
reconocimiento entre las familias espafiolas para que se tuvieran presente este producto

ala hora de realizar sus compras.

En los primeros afios de la television en Espafia tenia su tnico canal TVE dirigido y
controlado por la emisidn de informacién que venia regulada por el régimen franquista
y el organismo de la NO-DO. “Organismo que se proyectaba antes de noticiarios, series y
peliculas, en la que se hablaba sobre el régimen franquista” (Rodiguez, 2011: 18)44.
Ademas, tal como dice Balsebre, Armand en Victor Sagi historia de la publicidad: “El resto
de programas publicitarios no exhibia la marca del anunciante en el nombre de la emisidn,
pero si en los titulos de créditos, y durante el programa, en algin momento, se mostraba
algun producto de la empresa anunciadora” (Balsebre, 2011: 230)45. Lo que nos muestra,
como en aquel entonces, la manera de hacer publicidad insertada en programas en
aquella época, aparte de la publicidad estandarizada, lo que conocemos actualmente
que sirve como par6n o pequeilo break entre programas. Como asi también era un eficaz
método de financiacién para una cadena publica y del estado.

En grandes lineas, la publicidad de Nutrexpa a través de la television se ha ido
manteniendo a través de pequefios spots publicitarios de entorno veinte segundos
cuyos protagonistas suelen ser dibujos o nifios con madres de caracter y prototipo
estereotipado como prescriptoras de la alimentacidn saludable de sus hijos a través de
productos (ya que Nutrexpa es una empresa multimarca) como Cola Cao o Nocilla entre
los mas conocidos.

Tampoco no hay que dejar de lado otros medios de gran consumo que hasta aquel
entonces gozaban de mas prestigio y reconocimiento por sus largos afios de trayectoria
y experiencia, en contrapartida a la recientemente aparicién de la nueva television.

Hablamos de la prensa escrita, periédicos de informacidn como es el caso del diario ABC

44 SATURNINO Rodriguez Martinez EI NO-DO, catecismo social de una época. Editorial
compuetense. Pag introduccion XVIII.

45 BALSEBRE, Armand. (2011). Victor Sagi Historia de la publicidad. (pp- 230.) Ediciones
invisibles UAB.
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y La vanguardia y la radio con cadenas como SER.

Si hablamos de la prensa escrita en Espafia, ésta lleva muchisimos anos en el pais, las
primeras ediciones impresas de grandes periodicos a nivel espafiol datan del 1903 y del
1905 segun las hemerotecas digitales de ABC y La Vanguardia (Carreras, 2011)4, éstas
tenian un estilo peculiar y totalmente distinto a las normas y reglas del resto de disefios

de periodicos extranjeros.

Pero si nos centramos concretamente en la publicidad existente que habia, vemos como
Nutrexpa era una marca que siempre estaba presente. Normalmente a principios de los
‘60 solia aparecer en forma de patrocinios de eventos deportivos o patrocinio en el
ambito educativo, siempre explotando los valores de la marca Cola Cao y su beneficio a
nifios y jévenes gracias a sus componentes tan nutritivos (ver anexos 1y 2). Anuncios en
general sencillos, en blanco y negro por caracteristicas del diario y de pequenas
medidas, nunca llegaba a ocupar mas de % de la pagina del diario en cuestiéon. Con
pequeiias imagenes o dibujos muy sencillos, y una tipografia de letra poco llamativa en
los ojos del lector.

Pero a medida que aparecieron otros medios de gran consumo como la televisién, los
propios anuncios en prensa escrita también se “modernizaron” para ir acorde al resto de
publicidad en otros medios que hacia Cola Cao por ejemplo. Es pues, cuando
encontramos pequefias imagenes a color donde los protagonistas eran
mayoritariamente nifios en algunas ilustraciones y en otras dibujos animados que
hacian de protagonistas de este producto. La madre tenia un papel fundamental ya que
la mayoria de estos anuncios audiovisuales iban destinados a ella, o incluso, en algunos
de ellos aparecia la figura de la madre como prescriptora (ver anexo 4). También en
ocasiones a partir del 1967 se utilizaron fotografias donde los nifios salian en un actitud
de ocio, jugando mayoritariamente. Esta publicidad visual fue creada por Estudios Moro,
agencia de la que hemos hablado anteriormente de forma mas especifica y la gran
importancia que jug6 para Nutrexpa en este periodo de los '60.

En la actualidad, los anuncios en prensa escrita a través de periddicos y revistas
especializadas por parte de Nutrexpa se han extinguido practicamente, pero pesar de
ello sus técnicas de patrocinios en eventos deportivos y escolares sigue permaneciendo
en la publicidad que hace a través de otro tipo de medios como internety television. De
esta forma afirmamos, que a pesar del paso de los afios una vez se implantaron las

agencias de publicidad y sus nuevas técnicas de hacer publicidad junto a un nuevo

46 CARRERAS, Teresa. (2001-2012) Apuntes UAB historia de la comunicacién.
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marco legal para este sector, se mantiene la forma de dirigir y crear su publicidad a su
publico objetivo en la actualidad. La idea y estrategia son basicamente las mismas que

en los sesenta.

La radio, un clasico entre los medios de gran consumo, discreta pero efectiva en los afios
60. Un medio eficaz al que todos recurrian y se sabia que un mensaje podia llegar al
maximo publico objetivo posible. Los sesenta en la radio espafiola fue una época que
adquirié entidad propia, una época de transicion, un medio de comunicacién de
vanguardia hasta el dia en que comenz6 a normalizarse la televisién en la década de los
70. Pero en los afios '60 mayoritariamente tal como dice Balsebre en Historia de la radio
en Espaiia (Balsebre, 2001) 47, la radio espafola giraba en el entorno de la cadena SER,
con sus sedes de Radio las ciudades mas importantes como Madrid y Barcelona
(ciudades mas industrializadas y pobladas). La radio se caracterizaba por ser un medio
de vanguardia en cultura, espectaculo y entretenimiento que se sostenia a base de la
financiaciéon de la publicidad. Un importante caso fue como la cadena de radio Alcoy
estaba restringida a los anuncios de ambito comercial y local y en la que poco a poco
tras la década de los '50 fue perfeccionando sus métodos publicitarios en consonancia
con el resto de cadenas nacionales. Este mismo ejemplo lo podemos extrapolar a la
infinidad de cadenas de radio de ambito local. Pero este hecho, no les restaba
importancia, no obstante, era tanto el nivel de importancia de la radio en los ‘60 que tal
como dice Balsebre, Armand en su libro historia de la publicidad: “Algunos
presentadores de la cadena SER en aquel entonces estaban mejor valorados, y en
consecuencia, cobraban sueldos mas elevados, que los propios periodistas y presentadores

de la tinica cadena de entonces; TVE” (Balsebre, 2001: 223) 48,

Estos cambios o evolucién de la publicad en estos tres distintos medios de gran
consumo se iba consolidando poco a poco por una serie de sucesos y cambios que se
dieron en este mismo periodo a partir del 1962 hasta el 1964 aproximadamente. Y que
sin estos sucesos o acontecimientos que explicaré a continuacién, no habria sido posible
la consolidacién de las formas publicitarias y la forma de publicitarse.

Ya que hasta entonces, los periodistas, redactores, publicitarios, ilustradores y otros
trabajadores de estas profesionales de un dambito mas “creativo o liberal” normalmente

no iban a sintonia del régimen del estado franquista y divergian en ideas y

47BALSEBRE, Armand. (2001). Historia de la radio en Espafia (2 vols.) Madrid, Catedra.

48 BALSEBRE, Armand. (2011). Victor Sagi Historia de la publicidad. (pp. 223.) Ediciones
invisibles UAB.
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pensamientos, hecho que daba pie a que en varias ocasiones debian de aprender a decir
las cosas entre lineas. Tener mucho cuidado con sus trabajos si no querian ser

despedidos o “castigados” por el régimen.

A partir del 1962, se escogieron unos ministros en representaciéon del nuevo régimen
franquista, mas democratico, mas innovador, mas cercado al resto de paises de la Unién
Europea. Gracias al plan de estabilizacion de 1962 y la llegada de “libertad” hacia el
pueblo espafiol a través de la Ley de Prensa en 1966 impuesta también por el ministro
de turismo Manuel de Fraga que llevaba en el gobierno del régimen desde 1962. (Ocafia,
2005)%° Abriendo una nueva puerta, derogando y suprimiendo la censura y permitiendo
una cierta libertad de expresidon. Papel que hizo dar rienda suelta a todos los
anunciantes, como es el caso concreto de Nutrexpa para dar un paso mas alld y poder
crear una publicidad en todo tipo de medios como la televisidn, la radio y la prensa que
pudiera ser mas original, cercana, innovadora, mas creativa y directa para poder seguir
esta época de bonanza o de consumismo entre las familias de clase medias espafiolas.
Un estilo de publicidad con estrategia, planificacién y estudios de mercado, que era
creada por las agencias internacionales tras su llegada en 1962.

La llegada de dichas agencias también se vio favorecida por el contexto de
modernizacién y apertura del régimen franquista. Junto con la época de consumo de las
familias espafiolas, en general un panorama favorecedor para empresas como agencias
de publicidad que veian una oportunidad e inicio de un negocio beneficioso a largo
plazo.

Dando paso a las siguientes creaciones de Nutrexpa entre las que podemos encontrar
nuevos productos, nuevas compras de otros alimentos que pertenecian a otras marcas y
asi poder ir cogiendo tablas poco a poco para llegar a ser una de las marcas mas
conocidas en el mercado espafiol. Pongamos por ejemplo la compra que hizo Nutrexpa
en 1962 del fabricante de cacao soluble Phoscao y la siguiente compra de la empresa de
galletas Paja, para poder asi centrarse en otros sectores de la alimentacién espafiola.
Abriéndose un hueco en el mercado de la bolleria industrial y crear otro de los
productos que todos conoceréis en la actualidad Phoskitos.

Era una época clave y decisiva para las marcas para comenzar su inicio e implantacion
en el mercado, todas las empresas veian oportunidades de negocio en todos sus dmbitos

y aspectos, la sociedad, los cambios, eran propicios a beneficiar las empresas. Tal como

49 OCANA, Juan Carlos. Espafia durante el franquismo 1939-1975. Historia del siglo20. 2005[en
linea] http://www.historiasiglo20.org/HE/15.htm [consulta: 02/02/2014]
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dice Ana Maria Pascual, veian un tdinel lleno de luz y esperanza para poder crear todo lo
que quisieran.

A partir del cambio de normas, y a partir de la compra de otros productos y fabricantes
durante los afios que hemos explicado anteriormente, hizo que en los afios setenta
Nutrexpa se consolidara como una gran marca del sector de la alimentacién infantil en
Espafia. Ademas, hoy en dia todavia sigue vigente y siendo un lider en el sector de la
alimentacién infantil. Ocupando con algunos de sus productos gran parte de cuota de
mercado, que dia tras dia ve como disminuye a causa de la aparicién de las marcas

blancas, tal comentaba Ana Maria Pascual.

Marco competitivo de Nutrexpa

Nutrexpa no era la Gnica marca del sector alimentario, sobre la misma época de la
década de los sesenta estaba en Espafia también Nestlé, con su productos multimarca y
con una estrategia, publicidad y publico de las mismas caracteristicas que el de
Nutrexpa. Nestlé era y es su gran competencia.

Tras realizar la entrevista a Ana Maria Pascual, directora de comunicacion de Nestlé
durante la década de los sesenta (ver anexo 5) me comentd que Nestlé era una marca
que trabajaba con la agencia internacional Mccann Erikson desde el mismo momento de
su llegada a Espafia en 1964. Las marcas del sector alimentario en la década de los
sesenta realizaban una publicidad de marca, querian dar a conocer el producto a las
madres prescriptoras de millones de familias en el estado espafiol y ésta era su
remarcada posicidon en el mercado. Su publicidad, concretamente en esta empresa no
negaba al resto de productos de la competencia entre los que podemos encontrar
Gallina Blanca o Cola Cao de Nutrexpa. Ya que, era el inicio de la publicidad real
espafiola, una publicidad que comenzaba a realizar estudios de mercado, a tener en
cuenta estrategias de marketing... Pero estas primeras investigaciones para realizar a
posteriori a un anuncio publicitario que iba a salir en los grandes medios de
comunicaciéon como la prensa escrita, la radio y la recientemente llegada de la television
no se realizaban en funcién del resto de productos o estrategias del resto de marcas del
sector. Lo hacian para poder comenzar un gran éxito, obtener mayores beneficios y que

sus productos que lanzaban al mercado tuvieran una rentabilidad asegurada.

Recordemos que estamos en una época de mas liberalizacién, un periodo que a pesar de
que no cred un gran cambio en el mundo publicitario, tan extremo como lo fue en el

ambito periodistico, si que ayudé a realizar anuncios mas llamativos para el consumidor
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final, unos anuncios que ya no se regian a raja tabla y necesitaban explicitamente el visto
bueno por parte del régimen franquista. Una publicidad que comenz6 con unas
caracteristicas muy marcadas: siempre salian nifos en los anuncios en actitud de
alegria, felicidad, suefios y juegos junto con la madre y mostrando la marca y el producto
que se publicitaba.

Una publicidad que jugaba un papel muy importante entre patrocinios de eventos
deportivos y escolares. En la actualidad, la publicidad ha cambiado obviamente, debido
a las mejoras tecnologias y el cambio de la sociedad y sus caracteristicas pero a la hora
de consumir y de anunciar un producto en un medio de gran consumo...vemos con los
patrones de eventos deportivos, escolares y las mismas caracteristicas aparecen en
anuncios tanto de Nutrexpa y en sus productos de Cola Cao como en Nesquik de la

marca Nestlé.

Era una época de esplendor para las grandes empresas que veian un tinel a seguir, el
inicio de una nueva era, todo eran oportunidades de mercado. A pesar de que Ana Maria
Pascual, me comenté que las marcas no creaban nuevos productos como fruto de una
contra reaccion de otro producto que previamente habia sacado otra marca al mercado.
En el libro Una historia de la Publicidad: reflejo de mds de un siglo de Nestlé (Nestlé,
2006)50 se comenta la creaciéon de Nesquik como una alternativa al Cola Cao de
Nutrexpa, un nuevo producto para afiadir a la leche, hecho a base de cacao soluble, sin
que quedaran “grumitos”. Este nuevo producto que se creé 12 afios mas tarde que el
Cola Cao, se puede ver como una contra reaccion, un producto para hacer competencia
al de Nutrexpa pero con una caracteristica diferenciadora para poder dirigirse a otro
publico. Pero nunca ambas llevaron a cabo publicidad que negara a la otra. Cola Cao
era un gran producto de gran consumo tenia casi el 80% del mercado y lo sigui6
manteniendo décadas mas tarde hasta la aparicion de las marcas blancas. Pero su cuota
de mercado no disminuyé en ningiin momento por la aparicién de Nesquik, un nuevo
producto de creaciéon americana para afiadir a la leche y que ésta fuera mas apetitosa

para los nifios espafoles, asegura Ana Maria Pascual.

El nivel de implantacién que tenian las marcas del sector alimentario en general era
cada vez mayor a medida que nos acercibamos a los setenta. Pero ninguna de ellas hacia
competencia directa con el resto, habia pocas marcas en el mercado como asi también

pocos canales de televisidn (uno o dos) en la década de los sesenta. Otro de los grandes

50 NESTLE. (2006). Una historia de la publicidad espafiola: Reflejos de mds de un Siglo.
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beneficios de este medio de comunicacién de masas, contrariamente como pasaba en el
resto de medios de comunicacién. La radio gozaba de grandes presentadores,
radionovelas y mucha afluencia y oyentes, como asi también de canales y diferentes
programas donde poder publicitarse. El mismo caso sucedia para la prensa, habian
diferentes periddicos y revistas donde poder publicitarse una marca; un problema a la
hora de seleccionar e invertir el presupuesto de publicidad.

La television era una apuesta segura, cada vez mas familias tenian este medio en todos
los salones de sus hogares a medida que pasaban los afios, todo el mundo veia la tele, las
familias espafiolas se reunian para verla y pasar un rato todos juntos en harmonia. Las
grandes marcas sabian que publicitarse en televisiéon era un éxito asegurado, todo el
mundo veria sus anuncios.

Es pues en esta época, cuando grandes empresas del sector de la alimentacién, fueron
los primeros sectores en anunciarse en este medio. Coincidiendo en que eran sectores
que cubrian necesidades basicas y que las madres seguramente tendrian en cuenta estos

productos a la hora de realizar la compra.

Para concluir, Ana Maria coment6 que la publicidad que hacian los productos de Nestlé
como los de Nutrexpa en la época eran novedosos. Las grandes empresas del sector
alimentario eran pioneras en Espafia tanto en investigaciones de mercado como en sus
anuncios tan sencillos y efectivos; que hacian a través de las grandes agencias de
publicidad multinacionales que recientemente habian llegado al pais a finales de un
régimen franquista que comenzaba a capitalizarse y democratizarse. La publicidad en
los afios sesenta era mucho mas facil y sencilla con poco presupuesto se realizaban
anuncios en TV muy efectivos, en la prensa y la radio era mas dificil saber dénde poder
publicitarse pero seguian siendo otros medios adecuados para alcanzar al puablico. Como
se puede ver, era una nueva época de cambios y apariciones de nuevas marcas y
productos para las familias que ya podian permitirse realizar compras de manera mas
gradual o sin tener necesidad basica de compra. Haciendo una competencia y una

estrategia sana entre empresas sin llegar a negarse una a la otra en ningin momento.

Pero de todos los productos de los afios sesenta el rey por excelencia fue Nescafé de
Nestlé. Un producto que gand premios tanto a nivel nacional como a nivel internacional
un producto que marcod un antes y un después en la forma de hacer publicidad en
Espaiia. Y que el resto de marcas intentaron imitar, pero adaptandose a su publico y las
necesidades de éste en concreto. Las campanas publicitarias de Nescafé eran brillantes a

vista de todo el mundo, tanto publico, como profesionales del sector.
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El mundo estratégico comenzaba a crearse y a ser un aspecto importante a tener un
cuenta entre las empresas. Como asi también las marcas y productos que
posteriormente fueron naciendo, y fue en este mismo punto cuando las grandes marcas
comenzaron a tener competencia e intentar conseguir tener el mayor nimero posible de
implantacion en el mercado. Tener mas parte de un segmento que cada vez con el paso
de los afios se veria mas refiido por la cantidad de nuevas marcas y productos que
fueron apareciendo.

Los sesenta fueron una década llena de oportunidades y de inicio para todas las marcas
tanto del sector alimentario como de otros sectores, como asi también por consecuencia

lo fue para la publicidad espafola.
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Conclusiones

Una vez realizado todo el proceso del marco tedrico y haber visto el caso practico en la
evolucién y los cambios que introdujo una empresa del sector alimentario en Espafia
durante la época del desarrollismo franquista (del 1962 al 1968). Puedo afirmar
claramente que desde 1960 la economia espafiola pasé del subdesarrollo a convertirse
en la décima del mundo en cuanto a valor absoluto de produccién. Un periodo y
desarrollo donde la publicidad ha estado siempre presente en este proceso; desde sus
origenes, dinamizando el consumo de bienes y por consecuencia el crecimiento del

mercado hasta el dia de hoy .

Desde la apariciéon del Plan de Estabilizacién, el Plan de Desarrollo, la creacién de
instituciones, la aprobacién del Estatuto de publicidad espafiola en 1964, la Asociacion
espafiola de Anunciantes en 1965 junto con la nueva Ley de Prensa idea del ministro de
Turismo Manuel Fraga en 1966 y la creacion de otros muchos organismos relacionados
con este sector en general. Los hechos nos muestra como “las autoridades franquistas
supieron reconocer el papel que iba a jugar la publicidad en el desarrollo del pais en la
década de los sesenta. Por este motivo regularon juridicamente la profesion y

organizaron oficialmente su ensefianza” (Montero,2012) 51

La época del consumismo espafiol fue altamente cuantitativo, insaciable y sobre todo
nada critico. Un cambio de mentalidad en las familias espafiolas, de ansiada libertad,
posesion, tolerancia, ganas de abrir su mente, aprender y modernizarse como conseguir
una sensacion de estabilidad y bienestar eran sus nuevas metas. Muchas familias de
clase media y recientemente urbanas tenian la firme conviccién en la necesidad de
posesion de algo, independientemente del precio y la calidad, como el mero uso, la
compra y la materializaciéon. La compra era un indicativo de estatus social. En este
sentido, la publicidad de los afos sesenta simplemente tenia que incidir en el deseo de
consumir, antes incluso de que fuera posible su compra. Querian dar a conocer una

marca para ser recordada y consumida. Un sector en el que el proceso era bastante

51 MONTERO, Mercedes Desarrollismo, consumo y publicidad. Un enfo- que histérico (Espafia
1960-1975) Universidad de Navarra. 2012 [en
linea]http://revistas.ucm.es/index.php/PEPU /article /viewFile/36932/35743 [consulta:

20/12/2013]
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reglamentista, pero sin olvidar que nos encontrabamos en una dictadura, se trataba de

la primera vez que la publicidad era tenida seriamente en cuenta.

La rapida apertura econémica espanola a un nivel internacional a través del Plan de
Desarrollo supuso la entrada de inversiones y empresas extranjeras, entre las que
encontramos las grandes agencias de publicidad americanas. Multinacionales que ya
fuera mediante filiales o participando en las mismas agencias nacionales elevaron
notablemente el nivel de la publicidad espafola. Dejando de lado su estilo sencillo, poco
avanzado a nivel tecnolégico, sin grandes efectos especiales y con jingles y esléganes de
gran recuerdo que eran el gancho ideal para la sociedad espafiola. Para dar paso a una
nueva publicidad eficaz, donde era posible hacer una publicidad mas estratégica y
planificada, muy alejada de la intuicién y los rudimentales conocimientos que eran
normales entre las agencias publicitarias espafiolas que llevaban ya casi diez afios
instaladas en nuestro pais. A raiz de este hecho aumentaron las inversiones publicitarias
por parte de las grandes empresas de todo tipo de sectores, entre los que destaco el ocio,
el alimentario, el higiénico y el tecnoldgico. Se posicionaron como las empresas que
tenfan o jugaban un papel mas importante en la sociedad, influian sobre ella. Estas
empresas aumentaron considerablemente en ver que la publicidad eficaz les hacia
aumentar su produccién y beneficios gradualmente. Consecuentemente algunas de las
agencias de publicidad espafiolas aumentaron sus ingresos, otras disminuyeron a causa

de la entrada de las multinacionales americanas (ver anexo 4).

La publicidad en esta década en Espafia no habria tenido el mismo boom si no hubiera
sido por la aparicion y la llegada de las nuevas tecnologias, como la television. Un medio
de comunicaciéon con un papel detonante en la publicidad y la sociedad espaifiola. El
recientemente medio comunicativo lleg6 pisando muy fuerte y acapar6 todas las
agencias de publicidad en ella. Todas las grandes empresas querian invertir mas dinero
para obtener mejores resultados a través de la publicidad en el gran medio de consumo.
Un problema para los otros medios de comunicacién por excelencia como podia ser la
prensa escrita y la radio. A pesar de las ventajas que ofrecian estos medios de
comunicacién como un mayor alcance al publico a finales de los afios ‘60 se noté como
dejaban de tener la hegemonia de la publicidad nacional. La television mostraba muchas
desventajas frente a los otros medios de comunicacién, como poco alcance al publico
objetivo, poca variedad y dinamizacién de contenidos... pero de forma irrebatible tenia
y continua teniendo un poder de captacién indudable. Ya que todas las familias

espafiolas deseaban tener este aparato electrénico en sus respectivas casas. La
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influencia de la televisiéon fue decisiva. A través de ella, el electrodoméstico mas
reclamado de la década de los 60, los mensajes publicitarios vendian a las familias
espaiiolas la posibilidad de alcanzar un mundo mejor, a través del consumismo. Por esta
razon principal, la television fue el medio publicitario que se afianzé como el medio por
excelencia a partir del inicio de la década de los 70. Dejando muy atrads a la prensa
escrita y al radio. Tal y como sigue siendo en la actualidad, a pesar de la aparicién de

otros medios de comunicacion.

Por lo tanto tenemos una sociedad que tras unos cambios drasticos en un tiempo
relativamente corto, sin poder asumir las nuevas novedades y tendencias, confundié el
consumismo con la libertad. Una sociedad que quiza se consolaba con el consumismo
porque no podia hacer mas. Una sociedad incapaz de priorizar en sus necesidades para
ir directamente a suplir sus carencias de sentimiento de autorrealizacién, autoestima y
reconocimiento social tras haber salido recientemente de una opresora dictadura hacia
una dictadura mas liberal.

Estos valores sociales se siguen percibiendo hoy en dia en la sociedad espanola, a
excepcion de los ultimos 10 afios donde la crisis econémica ha jugado un papel
importantisimo en una sociedad. Tal como ocurria en los mismos afios 60 la sociedad
tiene una ansiada necesidad de materializarse de consumir y comprar fuera de sus
limites y capacidades. Es tal el nivel de consumo que la sociedad espafiola tuvo desde
1960 hasta hoy en dia, es decir, en cuarenta afos la sociedad se europeizé a marchas
forzadas, creando infinidad de rapidos servicios del tercer sector y unas formas de

publicitarse que incitan al consumo desenfrenado tal como observamos en la actualidad.

Cada sociedad necesita hacer una publicidad adecuada a su publico, pues el publico
espafiol necesita una publicidad concreta a su cultura histdrica, desde entonces basada
en la compra para sentirse auto realizado. Las técnicas desde la década de los sesenta
que llegaron de la mano de las agencias multinacionales americanas siguen siendo
practicamente las mismas a excepcion de la llegada de la innovacidén tecnolégica. Y sobre
todo, si nos centramos en la publicidad del sector alimentario, y a través de las propias
experiencias de la profesional Ana Maria pascual, directora de comunicaciéon de Nestlé
durante mas de cuarenta anos, me demostré de forma rotunda que los protagonistas,
las imagenes que vemos, la consecucién de las acciones y los fondos donde suceden y
trascurren historias sobre productos alimentarios siguen siendo exactamente o
practicamente los mismos que en los anos sesenta. Mostrando la idea que pese a los

cambios de la sociedad espaifiola, la manera de publicitarse para llegar al publico y
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generar una respuesta es la misma que en antafio. Y no solamente sucede en este sector

del mercado.

Vemos como en los afios ‘60 las autoridades franquistas ya vieron el potencial de la
publicidad para aumentar el consumo y la productividad del pais, en estos mismos afios
se crearon un seguido de agrupaciones, asociaciones, colegios, leyes y regulaciones que
hoy en dia siguen vigentes y en perfecta consonancia al panorama politico, social,
econdmico y cultural que reside en nuestra actualidad. De igual manera como lo hace la
publicidad que forma parte de nuestra vida dia tras dia, como desde su inicio en la gran
pantalla en Espafia hasta ahora, ésta tiene una gran influencia sobre la sociedad y su

consumao.
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COLA-CAO,
se complace en invitar ‘a todos los directores de centros docentes de
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A partir de dichs fecha,

NUTREXPA
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LAVANGUARDIA. Hemeroteca digital, Nutrexpa de 1958 al 1970 [en linea]
http://hemeroteca.lavanguardia.com/preview/1968/10/13/pagina-

10/32748152/pdf.html?search=Nutrexpa [consulta: 03/03/2014]




2. Anuncio Cola Cao en un evento deportivo ( LaVanguardia espaiiola julio de
1969)

LA VANGUARDIA ESPAROLA MIERCOLES, 16 JULIO DE 19

COMENTARIOS E INFORMACIONES DEPORTIVAS

VUELTA CICLISTA A FRANCIA

La quinta victoria de Merckx en
el <Tour> fue otra demostracion
de clase y potencia del <as> belga

AYER ABANDONARON LOS ESPANOLES SANTAMARINA,
DIAZ, MOMENE Y MASCARO

MOURENX, 15. (DEL.ENVIADO ESPE-
CIAL DE LA VANGl!rAnDIAn Y «YA»,

Lo p &mem ane consultamos, en el pe.

Fiaton, apenss Hegamos al comedor el

hotel a tomar nuestro pequefio desayuno,

fue el parte meleorologico, con 1a. espe:

ranza de que el sol se hubiese apiadado

7 Selilara clerto descenso en Ia alta

itiura reinante. Pero, con-

nam. para animarnos, en primera pi-

en srandes ttalares, comunicaban

qllb ll, media de 1a region, en el dia de

ayer, habia sido de 34 ﬂldﬂﬁ ¥ que M

umento para hoy.. s

lo e, ras nada, an

redor y "gulﬂnr ducie convertide en
o cajerite fe

sible

le turno en las

OPERACION MERCKX,
POR EQUIPOS
La eapa tuvo un inicio tranquilo,
gon pequefias escaramu no _eris-
talizaron en positivo. Ello permiti
a J. Galera esﬂhr en primera posicion
los' puertos del Peyresurde y Aspln.
Luego, en rampas _del
rmal
sty pedaz
o «Tout. No estamos en Ia mente 0o
Merckx, pero permitirnos ju-
gar a hacer de detectives. Nosotros, que
sabemos come funclona, Ta_inieligencia
del «as» flamenco, nos imaginamos que
con Ia operacién Tourmalet ha buscado

anolas, lrl:i) una tran-
quila noche, no_ apreciandosele en las
radiografias’ practicadds ninguna rotura
de costilla, slnn Anicamente fuertes ma-

gulladiras en un costado y en un hom-
Sro. 1 slavés cayo basando el ceoln
de Mente, al resbalar en :l asfalto re-
calentado por cfecto del cal

Cambiando de tema dlremus que Gi-
mondi, rueda desde la etapa contra-
welojy, de onon, afectado por dolores
intestinales, y. que puerle que no fermine
ol Toun. i dootor Maigre, médco ofi-
eial, con el que hemos cambi: unas
ireve: pn.m.m, 10s ha comunicado:

o temo
eran destive El calor, la constante -
le los recorridos,

terminando oan Ios energias do I uut-li
del «Tour», El 82 por ciento de los
rredores que ain quedan en la earreu
estgn sobrecargados de faliga.

» .

—Encuentro una gran depresién sico-
Iogica en la mayoria de ellos. Esto es
n.mo a las pocas, oportunidades que
esmtg «Tourn
Mtrv:kx al resto de los on’eﬂnrcs. Antl-
guamente el regional de turno podia lu-
Gifse ‘ouando la carrera pasaba por su
; whora ' juefia satisfac-
cion le ha sido negada.

‘" IMPORTANTES ACONTECI-
' MIENTOS EN LA ETAPA
REINA

etap reina ha hecho justificacion
3 unombre, en ella han suc

Tmportantes . aconiecimientos.
Existe”un hombre que escribiendo una
nueva leyends, dari gloria al dour,

una leyenda similar a la de otros gr:
des ases del cilismo, pero con un foen
fogoso, limpio, mis valiente,
Eady Meroks, con sus constantes ha
zafias, tiene en vilo a toda Europa, a
la no
e

¥ sin embargo el s fiamenco ama-
nece con m: poder y los sorprende
ton una nueva T procts:

Desde la cima del Tormalet hasta

En estas terribles
Sondlciones este (At del cieiism
ha_destrozado y aniquilado a sus ene-
migos,

Hay un chiste que corre por el doury
refle erza que cualquier
obhhw, 12 supermldm actual de es-

mstruo del ciclismo dice el chiste

—Pingeon y Poulidor, deben ser san-
cionados con 50" de pemalizaciin por ir
goridos & un coche seguidor ¥ tamblen
Mercks

Mereks, spor qué?

,Poraue Merckx iba tirando del co-
ehe...

Un fenéicno como este, que no acu-

53 el esfuerzo de rodar en solitario mu-
ichos KilGmeiro, cuando pone pie ai sue-
lo no refleja en su rostro fatiga algu.
na... cuando llega victorioso a la meta.
Es para asustar, Es como para pensar
que, de ahora en adelante, los orgamza-
dores plantearan las carreras de dos for-
mas distintas.

Carreras para Merckx. ¥ ciras, mis
ablerfas, en las que no tome parte este
fenomeno. Porque en el plan que esta
en las carreras en las que partciva, lox
demis poeo due se van a quedar
ala Luna de Valencia, Merckx avasalla.

La explosion Merckx de los IMimos
afios 1o admite mas comparacion que la
Ie‘endlm figura de Fausto Coppl.

cién a este «Tour» 69, pode-

ns dmr ﬂlls 1a estocada asestada. pol
\lmkx e pextecty. cvolmier
su majestad GEl Vitin, sin
amm s condicion de gran ma:

1ainica
que le estaba oponiendo resistencia. Con
su audaz proeza y con la colaboracion
de su fiel escudero Van den Bosche,
tras el computo de tiempos en Moureux,
los «Faema» ocupan el primer puesto
por equipos, posesionandose de Ia dnica
clasificacién gue no tienen en propie-

22
B

El «iguilan belga a iniciado su impe-
rial vuelo, tras escalar algo destacado
¢l Tourmalet, para luego continuar en
solitario_hasta Mourenx. Nuestro héroe,
sin miedo al calor, la dureza del Au-
bisque y los muchos Kilometros que
l(m le th'hhan hasta la meta se ha

anzado a la aventura. Primero fueron
se‘nndas e poso 2 paco o tans-
formandose en muchos minutos hasta
sumar h ventaja de 7' 56” sobre Dan-
celli y 7 sobre los otros seis que
viajaban con ef italiano. El ataque del
beiga ha sembrado la ruta de pequefios

malet, y en el resto de
qucho, Erupo. constituido. por” Pingeon,
Foulitor, Bayssere, Thellere, Zimmes
essche, un

:mnu mmm,mdo por G:mdnrm, Agos-
tinho, Wagtmans, Gutty, y Van Impe,
que al no ponerse de acuerdo a la hora
del relevo. es absluvmn por el grupo
im i, que de: casi el

os ruedan cuando ain faltan 40
kilometros, a siete minutos de Mercks,
diferencia que en la llegada habré au-
mentado. Solamente Dancelli, ha teni-

CLASIFIC
De la etapa Luchon-Mourenx,
de 214.500 kilometros
La clasificacion de la 17 ctapa Lu-
chon-Mourens. de 214500
Ed

rekx (Belglcal
Mihele " Dancell

(Francia), i
Jelos I wagz.

R dor
Janssen (Holanda),
mans (Holanda), utty.
(Francia), 1-19-17; 15, Letort lFranc:at
id; 13. Labourdette (Francia), id; 14.
Van lmpe (Belgica), id; 15. Van Senil
(Bllgican, id: 18, Vidament (Franeia),
4 11 Gimond. (mlm. id; 18, Izier
(Franci L

id; 2. Gandams
Agostinho_(Portugal),
(alia), id; 25 M.

-54; 24.

alera (Espana).
onquin,_Galera (Espafa),
2 35 Janssens (Belgiear, T-58-05; 26
Lnnd&‘gu (Itnha). 7-37-07; 27.  Riotte

Franci Perurena _(Espafia).
a5 (Juenbros Hotands id; 30. An-
ni (Ituhz} id; 31. ez iriguez (Es-
paia), id. ¥ los demas espanoles: 3.
Gome: Lucas, id: 8. Jiménex, id; oL
Galdgs, i abica.,
05 64 Lascano, 10.

General de la Montafia
La_clasiticacion general del Gran

1 Bddy Merckx (Bélgica), 143 puntos:
2 Roger Pingeon e a5, 8on

Raymond Elisle (Francia),
cien Van Impe (Bélgica), 21;
Van Den Bossche (Bélgica,, 25; 11. Wal-
dimiro Panizza (Italia), 22 12, Andre
Zimmermann (Francia), 17; 13. Joaguin
Agostinno (Portugal), 16; 14. Jean Clau.

6. Martin

de Theilliere (Francia), 16; 5. Rudy Al.
‘tig (Alemania), 15: 16. Michele Dance-
Ui (talia), 14; 17. Andre Bayssiere
(Francia), 13; 18. Francisco Galdés (Es-
yr | pafia), 12; 19. Jan Janssen (Holanda),
11; 20. Francisco Gabica (Espaia), 8 21.
Franco Vianelli (Italia). 8; 22. Wilfried
David (Bélgica), 8; za Bernad Labour-

do fuerzas efectuar el salto del
peloton de Eimo mond! al de Poulidor y
Pingeon. El resto de los

ain
peloton, menos ermanes Galera,
el peloton

o sndaban entre
&y Teqacicl da mis Inckden-
cxu qne el ver pedalear al prodigioso
Merckx como una locomotora, llegamos
3 uoumu, Tras el belga llega en ca-
ueiio grupo Dancelli a
50, lnego Van den Bosche.
rias entro a 15 minutos de
Merckx, luego los dos hermanos Gale-
ra y luego el gran peloton a
550

&

DIFERENCIAS ABISMALES
a clasificacién general asusta, ante
1-. “Giferenclas que existen entre ¢l li
e y los restantes clasificados, Merckx
llﬂl ingeon, segundo clasificado,
16 18" 5 Poulidor 20 42", elo... Gimon.
di, que hasta hace poco era el maximo
rival de Merckx, ha navegado en toda
la etapa en las posiciones de atris acu-
sando el calor. Esti visto que el tras-
alpino tiene alergia a los Pirineos. Ya
Una ve perdio el «ours en ellos y en
esta ocasion ha hecho el ridiculo, mas,
es posible gue no salga manana. Nues-
tro Gandarias, dnico espadiol que se
salva de la tremenda derrota seguida
por nuestros dos conjuntos, nos decia
en la meta:

—Otra etapa como esia y me retiro.
No puedo con mi cuerpo. quedé des-
clrad ol Tourmalet, ¥ men

e pude unirme al grupo d
Tos hermanos Galera al Ilenr tienen
que ser atendidos por el me

2 ot son wox s somimimto, ca-
si sin conocerncs, se dirige a nosotros.

han abandonado,
rina, Momefie y Maj
equipos el «Kas» pasd
cién a 57 minutos. mi

cuarta posicién and
y media del Faeman,
ACIONES

Galera, sand

y 25 francos de multal
pujones que no solicit

lercix
(Francia;
(Franca), 3 20
Py "y 5. Gandar
S35t 6, Wostmans ¢
7, Vianelli (Itelia), a
547", 9,

J:

5. Pezzi, 256-
. Stabllpaki.

fa, 250-50-46;
Vissers, 260-34-

1
13 Sehotte, 360-50.

Merckx, Dancelli

|y 62 T, Ul
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Poulidor se revela un buen «cameramany y su mejor plano es, indiscu-Sg1

siblemente, Eddy Merclez, un ciclista ezcepeional muy superior a todos Y

s idolos franceses

o

Tenis: Santana sigue
adelante en los Campeo-
natos del Norte de
Inglaterra
Hoyhke (Lancashire, Inglaterra), 15
Gel Santana, de Espana, ha pasa

2 los cuartos de final de 1os campeona-
tos irternacionales de tenis del norte de

esns - tambid
Lliam, por 6-0 v 6-1, en solo 24 minutos.
rde en la clarta ronda, Santena
todavia en excelentes condiciones, derro-
1 a1 brasilefio Armyrdo Viera, por 6-1

Olms resultados han sido:
y Matthews (Gr. Bret) vence &

v, Bret), por 6-3
e (Dinamiares) H S Par-

Zelanda) a C.
tridge (Gr. Bret), por

TRABAJADOR: La Segnndm So-
cial ienda a I 3

Colombofilia: Consterna-;
cién entre los colombdfilo:

alemanes 1
‘Wuppertal Flben 1d.
tierra 'mania snlsmente cing

palomas mensajoras de las 817
zadas en Barcelona el vierne:

manifesté a los periodistas, sin oct
su_consternacion, el colombdfilo y

ganizador de la prueba, Helmut Jg
e Wappertal, poco anics del. me
dia del martes, dia. 14. y
Los_expertos a!emares, al laments
lo ocurrido, suponcn qué las palor
Hieron envieitas por el viento m

vy que habrn perecido ahogadas en,
Tnar Mediterréneo, En el momento
Ia el viernes, =
. buena ¥
bilidad, pero e Caneal
as aves ha ido ser sorprendi
por Soiciones mattorel \6gicas

“En_trayectos de 1200 kilometro
aficionados _alemanes cuentan con
dias de posible retraso de las paly

a zona minera del Ruhr culti
tradicion_de la cria de palomas
sajeras. Numerosos clubs y circulos
crestivos de mineros dcdman Y-

que para sus_desplazamicntos por

icate volant
dica.

as fa mé-

B, e e obizan oo 1 matonds

los trescientos . los tres mil mai
— Alfil

por ave.

del 1. premio

En la foto, el corredor Gabino Erefiozaga, vencedor del Trofeo, hace
entrega de la bicicleta al joven José A. Blanco, de Len, ganador

del concurso, al que también ha correspondido un
viaje a Parfs para presenciar Ia final del Tour. El acto, presidido por
D. Mariano Cadiardo y otras relevantes figuras y autoridades depor-
tivas fue muy simpatico y cordial.

PREMIA LA COMBATIVIDAR

El pasado 27 de junio tuvo lugar, en los locales de NUTREXPA, S.A. 4l
de Barcelona la entrega de premios-del 1
COLA-CAO a la Combatividad™ de la Vuelta Ciclista a Espania.

Concurso “Trofeo

Bossche pasaron por. el
antidoping

Mourenx (Francia), 15. — El control
antidoping correspondiente a la 17 e
pa del Tour de Francia, entre Luchon-
Mourenx-la-ville-Nouvelle, se efectué
con log tres primeros corredores llega.
dos a Ia meta, : Merekx, Dancel
5 Van den Bessche. Presancid Is
de muestras Gaston Plaud, represemam

de los cirectores deportivos y de los

dette (Francia), 8 p

5 d
equipos de los corredores controlados

Confiela a un especialista
Su categoria merece un _estable
miento de prestigio. Vajillas. Cris-
talerias. Objetos regaio y decoracién

LA VAIILLA, S. A.

Mayor de Gracia, 81 — Pl
naona, 10

Urqui-

A NADAR:

Lecciones de nataciéy
Agua temp ada. Plscma: cubi
Trav de Gracia, 218. Tel, 213.:
Rda. San Pablo. 46. Tel. 241-

1958 al

1970

LAVANGUARDIA. Hemeroteca digital, Nutrexpa de
http://hemeroteca.lavanguardia.com/preview/1968/10/13 /pagina-
36/33582842 /pdf.html?search=Nutrexpa [consulta: 03/03/2014]

[en linea]




1. Extractos de anuncio Cola Cao en la década de los sesenta

AGA TV (2009). Anuncios de Publicidad Afos 60s. Youtube [en linea]
https://www.youtube.com /watch?v=3HPDQZ3uE7Y [consulta: 04/03/2014]




2. Tabla de aumento de presupuestos

NIVEL DE FACTURACION EN 1962

Agencias 1962
Cid 372
Gisbert 150
Danis 134
Ruescas 124

Fuente: Advertising Age, abril 1963. Cifras en millones de pesetas.

NIVEL DE FACTURACION ENTRE 1968 Y 1971

Agencias 1968 1969 1970 1971
Cid, S.A. 404 451 445 504
Carvis, S.A. 402 443 420 —
Danis 327 355 378 448
Publinsa, Keyton&Eckhardt 228 204 331 —
JWT 203 242 308 501
Lintas 193 278 254 320
Rasgo-Grey 185 245 238 370
Y&R 133 315 217 —
McCann — 219 172 345
NCK-Espacio 133 140 161 231

Advertising Age, 29-3-1972. Cifras en millones de pesetas.

MONTERO, Mercedes. (2012). La publicidad espafiola durante el franquismo (1939-1975). de
la autarquia al consumo. Revista Espafiola de Historia, vol. LXXII, nim. 240, enero-abril.



3. Entrevista personal a Ana Maria Pascual Gilbert

Ana Maria Pascual licenciada en periodismo
por la Universidad Auténoma de Barcelona
fue la directora de comunicaciéon de Nestlé
Espafia durante mas de cuarenta afios y
actualmente participa de forma activa con el
grupo AUTOCONTROL. Este afio 2014 ha sido
galardonada por tu trayectoria por el Col-legi
de Publicitaris de Catalunya. Aunque no me
centre en la investigacién en esta empresa,
Ana Maria se ofrecié de forma muy amable a
realizar esta entrevista para aportar su
opinién como directora de comunicacién
sobre la época del consumismo en Espaiia,
como influyeron los cambios de leyes y la

aparicion de las agencias americanas

publicitarias en el contexto espafiol de 1960.
Ana Maria y yo misma nos encontramos el
pasado dia 21 de mayo en una cafeteria de L’illa Diagonal para poder hablar sobre estos

aspectos y aqui la transcripcion de la entrevista en su totalidad.

* Entrevistadora: ;Qué trabajo realizaba? ;Qué hacia especificamente en la
direccion de comunicacién Nestlé? desarrolle un par de actividades, ejemplos.

* Ana Maria: Directora de comunicacidn, pero en principio antiguamente se
llamaba jefe de publicidad y cambié en los afios setenta a llamarse jefe de
atencién al consumidor, con un nombre mas cortés al consumidor. El trabajo
consistia en una gran empresa con grandes trabajadores con ramas distintas y
jefes de marketing diversos y muchas agencias que llevaban alineadas
publicidad para cada producto llevando consignas internacionales que
trabajaban para dichas agencias internacionales. Las cuentas se asignaban a
distintas agencias para los productos internacionales que trabajaban para los
mismos productos, creando sinergias. Y el papel fundamental del jefe de
comunicacién era amalgamar todas estas relaciones marketing/agencias, no ser
la persona buena, esta mal dicho, pero si limar las perezas, encontrar puntos de
vista comunes; hacer y establecer lo mas llevadero posible estas relaciones con

las agencias. Porque cambiar de agencias es muy complicado y cuanto mas



tiempo trabajas con la misma agencias es mejor para la empresa anunciante
como para la empresa de publicidad, porque cuesta mucho lo que conocer y

especializarse es la cultura de la empresa, los tics, es complicado...

Entrevistadora: ;Como se definia el perfil profesional del director de
comunicacién en los afios 607 Si no tenia este nombre, especificar y explicar cémo
se llamaba.

Ana Maria: bueno ya te lo he dicho anteriormente (risas) continua por favor.
Entrevistadora: Vale, pues a ver si me puede valorar la publicidad de entonces
tanto la suya propia de su empresa como la de la competencia. Ejemplos anuncios
de Nestlé aiios sesenta. (Se especifican un par de anuncios a través de imdgenes
en forma de pequefia historia de un producto como es Nesquik y otro de Chocolate
Extrafino.)

Ana Maria: Los tocaba todos los productos de Nestlé, pero especialmente
durante los sesenta me dediqué plenamente a Nesquik. Pero bueno, tu pregunta
era que no me acuerdo...

Entrevistadora: jAh! tranquila, Nesquik me va genial la nombré en numerosas
ocasiones en mi investigacion. Pues saber su valoracién de la publicidad tanto de
Nestlé como de las otras marcas.

Ana Maria: Depende las épocas, sobre todo en los afios 70 y 80 donde el rey era
la television. Se hacian construccidén de marca, conseguir que la gente te siguiera
nosotros le llamabamos follow up. Recoger valores construyendo y hacer esta
marca cercana al consumidor. Esto ya ha pasado en los afios 90, con la crisis
cambid y ahora con la empresas anunciantes van al corto plazo . Construir no, es
mas batallero, mas directo se ha perdido este aprecio a lo que es la marca, que
es lo mas importante, ya que los productos son todos practicamente iguales y es
muy importante lo que te inspira una marca. Y esto pues, a mi modo de ver, sin
estar metida en el mundo éste, se ha perdido.

Entrevistadora: Pero en su inicio en los afios 60 también ...

Ana Maria: Nono, en los 60 las empresas de este calibre eran los reyes del
mambo por decirlo asi, habia pocas empresas, menos publicidad, menos marcas,
mas dinero, se construia vamos... En los afios 60 fue el inicio de la television
pero de verdad claro habia un canal toda la gente alli delante de la television,
dos canales. Hoy en dia hay una dispersiéon en muchos canales pero la gente se
sigue concentrando delante de la television. Donde poner el anuncio si es

provechoso o no, miedo al despilfarro en la television, porque no se sabe ya



cuantos agujeros tienes que tapar y si llegar realmente a tu publico objetivo.
Antes era mucho mas facil, era una maravilla.

Entrevistadora: (risas) Y ahora asi hablando de Nestlé y de su competencia que
era Nutrexpa ;Qué nivel de implantacion tenia la marca en el mercado espaiiol y
Nutrexpa? ;Como se definian sus estrategias frente a las de la competencia?

Ana Maria: No recuerdo yo bien Cola cao deberia como salid antes pues que
seria...

Entrevistadora: En el 50 aproximadamente o incluso antes

Ana Maria: Bueno pues sobre el 50, fue un producto que se hizo el rey del
mercado, publicitariamente lo hacian muy bien con sus anuncios y patrocinios
en deportes y nifios. Nestlé tenia un producto muy parecido en el mercado desde
el 1932 que se llamaba Nescao, y claro los anuncios y productos se quedaban
obsoletos. En el afio 1963 Nestlé sac6 un producto mas novedoso en el mercado,
Nesquik que se cre6é en EEUU como un “modifier” producto que hacia que la
leche le diera un sabor para que fuera mas apetecible para el nifio. Se presentd
como un producto muy honesto. ;Que ventaja competitiva tenia frente a Cola
Cao? que se disuelve instantidneamente por su compuesto la lecitina, esto
permitia que el cacao se disolviera totalmente. Los famosos “grumitos” que hay
quien lo quiere y quien no actualmente.

Entrevistadora. Entiendo porque yo soy de Nesquik.

Ana Maria: Los “grumitos” era la diferencia de los dos productos.
Publicitariamente cada marca cogié un rumbo distinto, me acuerdo de Nesquik
patrocinaba series y peliculas infantiles como Tin-Tin no me acuerdo muy bien y
sin embargo Cola Cao optaba por los nifios y el deporte, un camino muy bueno.
Estas dos marcas fueron luchando, durante muchos afios Cola cao fue lider del
mercado, empezaron a salir las marcas blancas y esto afectd a todos. Y en 1979
Nesquik ya tenia un 20% de mercado que estaba muy bien, el restante, mmm un
70% era Cola Cao. Una cosa que hizo bien Nestlé con Nesquik fue en el afio 63,
tomé nota lo busqué...con un personaje el “Quiky” un conejito, se ha perseverado
mucho, se ha hecho mucho merchandaising con el mufiequito, recuerdo unos
cuentos para nifios con el personaje incluso Nestlé Espafia la agencia McCann lo
llevaba y lo lleva en la actualidad. Siendo el producto con una estrategia
publicitaria lider en Europa, ya que las agencias espafiolas no llevaban planes
estratégico tan modernos hasta la llegada de las agencias americanas. Muchos
spots se hacian en Espafia, estos dibujos infantiles se exportaban a muchos
paises, es decir el producto ha seguido una linea muy coherente en su territorio.

Cola Cao dio muchos tumbos, yo creo en mi modesta opiniéon que Cola Cao se



equivoc6 un poco queriendo frenar a Nesquik. Hoy en dia ésto ya no se discute.
Me imagino que Cola Cao ha bajado mucho por las marcas blancas y ademas
ambas marcas han hecho muchas diversificaciones de producto. La marca ha
ascendido a otros productos, aprovechando que es una marca conocida.
Ejemplo: a un helado de palo le ponemos Nesquik, a un yogurt le ponemos
Nesquik...Yo creo que es una marca muy sana y Cola Cao también, muy sanas
aparte de la competencia.

Entrevistadora: ;Qué otros productos estrella de la alimentacién espariola eran
los antagonistas de Nestlé o Nutrexpa? Por lo que me ha estado contado tanto en
Nestlé como en general...

Ana Maria: En aquellos afios sin duda alguna Nescafé, unas vayas brillantes,
preciosas, unas campafas increibles. Tenia grandes éxitos de premios
internacionales, recuerdo el spot de navidad. Se ha perdido éste hecho en los
ultimos 10 afios esperando el anuncio estrella. Fue un producto increible.
También la alimentacion infantil, Nestlé tuvo mucha preponderancia en este
mercado, pasando el producto infantil de la farmacia al mercado ha perdido el
glamour, pero la mama sigue siendo y apareciendo como prescriptora de los
anuncios. Grandes productos alimentarios, el chocolate también, como Nestlé
chocolate extrafino, la caja roja fue un éxito, que fue banalizar el bombdn, es
decir era un producto de lujo que se pasé a vender en el supermercado y pasé a
venderse muy bien. Si son cosas muy interesantes que se podria hacer mucha
literatura pero creo que tampoco es el caso.

Entrevistadora: Y algunos otros productos estrella que pueda recordar...

Ana Maria: Mira, productos estrella hay uno que ya no esta en el mercado que
son las cajas amarillas de Kodak unas maquinas casi de usar y tirar baratisimas,
una cosa que a mi me llamaba mucho al atencién. Otras empresas, Gallina blanca
era magnifica, como todas las empresas han perdido... yo creo que campanas
como la famosa Tia Leo dieron mucho que hablar. Claro y hay que tener en
cuenta que todavia en los sesenta habia muchos productos que todavia no
estaban en televisién. Productos de la banca no habia ninguno, hoy en dia con el
boom de internet, coches poquisimos...

Entrevistadora: como el Seat 600 (risas)

Ana Maria: Si entre otros pocos, quiero decir que todo era practicamente del
sector de la alimentacion y también estaban los detergentes. Un buen

detergente... Coca Cola.



Entrevistadora: Eran productos en general para la compra, el papel de la madre
como prescriptora.

Ana Maria: Si... todavia existe esta idea hoy en dia. Productos mas necesarios,
alimentacion, higiene personal.. era basicamente lo que salia en television.
Después pues ya salid los famosos spots de la Renfe.. ya era finales de los
setenta, otros afos.

Entrevistadora: Cémo se posicionaban las marcas en el sector alimentario
espanol, pero bueno ya me lo has contestado en su totalidad en la respuesta
anterior.

Ana Maria: Era el sector alimentario sobre todo el producto estrella para los
nifios, mira recuerdo un spot muy bueno y nunca se realizo, el director directivo
de Mccann proponia... que bueno que seria que las vacas dieran leche con
Nesquik....

Entrevistadora: Es muy bueno la verdad si si (risas) las estrategias ya me has
contado no se definian en funcién de la competencia...

Ana Maria: Hombre si que se miraba la competencia claro, tus fuerzas propias,
donde quieres ir....

Entrevistadora: Claro como actualmente que sigue esta misma estrategia des de
que llegé a mediados de 1960.

Ana Maria: Si ,si ese cambio se ha mantenido y sigue igual a su llegada.
Entrevistadora: Se hacia publicidad que negaba a la otra marca de la
competencia. Ejemplo: Nestlé vs Nutrexpa (productos) ;Cambiaban las estrategias
de los productos frente a las estrategias que lanzaba el competidor?

Ana Maria: No, no. Diria que nunca las marcas se atacaban. Hoy en dia lo hacen
subliminalmente y para esto esta Autocontrol para regularlo de alguna manera.
Eran bastante... quiza hubo algin caso.. pero no recuerdo. Claro, habia terreno
para todo el mundo, no como ahora.

Entrevistadora: Y después también...me estas hablando que Mccann Ericksson
era la agencia de publicidad de trabajaba con Nestlé. Una agencia americana pero
las primeras agencias llegaron a inicios de los 60. ;Anteriormente trabajasteis con
otras agencias espafiolas?

Ana Maria: Lo tengo todo aqui, llegaron Mccann, Walter Thompson... todas
impulsadas por las empresas madre de los anunciantes. Es decir, creo que frigo
de Uniliever también.. llegaron de manos de las multinacionales. Antes de este
hecho, Nestlé trabajé con Climax y antes de la Guerra he encontrado rasgos que

habia trabajado con Publicitas. Claro la mayoria ya no existe... Tiempo...



Entrevistadora: Si fusionada con BBDO... la mayoria se fusionaron para obtener
mds fuerza.

Ana Maria: Si correcto. Bassat es la ultima aportacién que comenz6 a trabajar
para Nestlé en el afio 84. Yo lo vivi.

Entrevistadora: Si, Bassat-Ogilvy. Y notaron algtin caso como por ejemplo con
Nesquik ;Qué influencia tenia la llegada de las nuevas agencias de publicidad
americanas? ;En qué se diferenciaban éstas con las espaiiolas? ;Mejord la
realizacion de anuncios tras la implantacion y unién de las agencias espafiolas con
las americanas? He encontrado que éstas tltimas usaban estrategias de mercado
e investigacion cuando en las espariiolas iba la cosa un poco mas al libre albedrio.
Ana Maria: En Nestlé, teniamos estudios de mercado que debi6 crearse en los
afios sesenta y algo fuimos de las primeras, éramos pioneras. Los dos jefes de
investigacion de mercado llegaron a ser jefes en Espafia y directores de alto
Rango en Suiza. Habia investigacidn y eran buenos.

Entrevistadora: Madre mia, se notaba como era una empresa lider, innovadora y
pionera... esta informacidn no se encuentra en internet.

Ana Maria: No perdona, teniamos tres jefes que habian llegado a alcanzar ese
puesto.

Entrevistadora: ;Entonces hablamos de Nestlé como una empresa pionera?

Ana Maria: Nestlé era una empresa pionera y bastante modélica a la hora de
trabajar, seguro que hay otras, pero si hay un club Nestlé. Estaba dentro y
todavia sigue utilizando estas mismas técnicas hasta el dia en que yo dejé de
trabajar.

Entrevistadora: En un dmbito mds politico los cambios, las leyes, el ministro
Fraga las nuevas creaciones de grupos y asociaciones de publicitas, los Colegios...
Ana Maria: Diria que la Ley de prensa influy6 poco mas bien en el sector de la
prensa, mas que publicidad, pero si que es cierto que se respiraba por primera
vez y se veia un futuro, podiamos ir adelante. Teniendo en cuenta que teniamos
una censura previa.

Entrevistadora: ;Pero debia estar todo regulado de alguna manera?

Ana Maria: Bueno si... tenian unos controles previos en televisién espafola,
saliendo en TVE algo de tipo més lingiiistico, y a nivel de TVE en una época con el
gobierno socialista la publicidad dirigia a nifos tenia bastantes filtros. Fraga no
afecté demasiado en el ambito publicitario, si en prensa pero recuerdo ver cosa
mas inocente como los dlbumes de Nestlé pasando con el visto bueno de la

censura que podia imprimirse esas imagenes.



Entrevistadora: Y se palpaba realmente un aire de modernidad y libertad? En el
trabajo en general. Claro se continuaba en una época franquista pero...

Ana Maria: Sitotalmente, en los afios sesenta mirabas hacia adelante y veias un
camino muy largo lleno de oportunidades, quiero decir, saliamos de una época
donde las empresas tenian modelos por todo el mundo. Hoy en dia sacas la
cabeza de Europa y mal... pero antes era todo... adelantamos y mejoramos
continuamente.

Entrevistadora: Y ahora llegando a la actualidad, en mi trabajo hablo de una
parte del consumismo que se cred en los afios sesenta. Y queria saber si... ;cree que
los valores consumistas han perdurado hasta dia de hoy a excepcion de la situacién
de crisis en la sociedad espafiola?

Ana Maria: Bueno depende... el consumismo es una palabra que a ver.. se
entendia consumismo por que consumia mas de lo necesario... hoy en dia la
gente ha restringido compras... estamos en crisis, bajan precios, margenes.. pero
se siguen abriendo mas tiendas y se sigue creando; y apareciendo nuevas
marcas.. entonces si se sigue haciendo esto es por el consumismo a pesar que los
fabricantes han reducido sus margenes. Habrd consumismo de este sector
(senala mi teléfono movil)

Entrevistadora: Bueno hacian referencia al hecho de no priorizar en las compras.
Como adquirir una television o un coche...

Ana Maria: Eso por seguro, piensa que Espafia salia de la miseria y la
precariedad, el consumismo llegaria a su punto algido en los afios ‘70 y ‘80 a
través de la creacién de las grande superficies. Se cuenta el chiste del hombre
con el chandal y su carro de la compra lleno hasta arriba. Pero ahora mismo no
creo, pero por la crisis sino continuaria de forma obvia, es la sociedad y la
cultura en la que vivimos.. las novedades, las grandes superficies.... Pero ahora
no hay consumismo.

Entrevistadora: Claro claro, y considera que ;el estilo de hacer publicidad
espanola se mantuvo a pesar de los cambios en el mundo de la publicidad?
Ejemplo: cambio de leyes, regulaciones, entrada de “libertad”... ;reside todavia en
la actualidad esta forma de hacer publicidad?

Ana Maria: Mira en los sesenta... te puedo decir que era muy caracteristico en
los cincuenta el tema de los seriales radiofénicos y las promociones de la
participacion de publicidad en ellas. Con personas como La Belén Esteban en la
actualidad... si que habia una publicidad en blanco y negro, muchos dibujos de

Estudios moro, con dibujos, ingenua... salia mucho la Gimpera una modelo..



después la cosa se sofisticé pero tampoco demasiado. La publicidad era muy de
la época nada espectacular.

Entrevistadora: Pero mas que la realizacién el formado sincero, ingenuo y al
estrategia que viene detrds en el trasfondo, como hoy en dia aparecen Martina
Klein en Nestlé... ;cogen como un modelo siempre? O en su mayoria ;un
prescriptor?

Ana Maria: Si si eso es totalmente cierto y continua en el sector de la
alimentaciéon mas que en otros, pero es una contradicciéon también ya que hace
el papel de madre de familia y después anuncia productos de cosmética... bueno
no sé no he vivido esta estrategia. Pero supongo que serd a través de una
persona asociar todas las marcas de una empresa. Y personalmente, no creo en
los portavoces de las marcas, personalmente. Y si se hizo asiy continua asi, pues
estara basado en ese modelo de los ‘60 hasta ahora a través de investigaciones
que funciona bien. Si no fuera asi, no lo harian.

Entrevistadora: Y después queria saber si todos los cambios... bueno; es cierto
que los cambios del pasado a nivel personal y profesional pueden marcar el futuro
de una empresa, sector, dmbito, etc.? Caso concreto como puede ser el caso de la
publicidad. Adaptdndose a las nuevas modernizaciones y las tecnologias
obviamente, ;pero esos cambios se notarony perduraron?

Ana Maria: Hombre, hay cosas que no lo sé porque no lo sigo mucho todo como
es internet, no se como funciona la publicidad. Pero ningiin medio sustituye a
otro, lo mas viejo como el cartel y atin es efectivo. Todo enriquece y complica a la
vez. ;En las redes sociales hay publicidad? Yo no lo sé...

Entrevistadora: Si en las redes sociales actualmente como en el resto de Internet
hay publicidad presente de forma constante.

Ana Maria: Fijate ta...

Entrevistadora: Pues muy bien ya hemos llegado al final, muchas gracias por
todo Ana maria, si queria hacer tu una conclusion personal una pequeiia
aportacion o comentario de algo que consideres que es crucial para este tema del
que hemos estado hablando...

Ana Maria: No... no no pero si es cierto que a partir de aquella época donde se
juntaron demasiadas cosas a la vez como la llegada de una mejora, bienestar
social, el inicio, de una nueva época, se comenzaba a ver el tunel la luz, la
esperanza... la television... si que repercutié en el cambio y el seguimiento del
pais hasta ahora como no. Ademas de influir otros muchos factores, claro esta.

Sino fijate como en el afio 80 habian 17.940 marcas y en el afio 89 32.497... a



partir de aqui fijate tu... hasta el 90 la crisis de la publicidad por exceso y por
desborde, y ahora la crisis econémica. Bueno, feliz de ayudarte, y feliz de la
publicidad; me alegra muchisimo.

Entrevistadora: Yo si que estoy eternamente agradecida muchas gracias.

Ana Maria: Todavia sigo en este ambito, soy miembro del jurado de
Autocontrol, veo los anuncios de otra forma. Me lo miro de otra manera, siempre
pienso porque hacen las cosas de esta manera, pero siempre creo que tienen sus
motivos. Son juicios de valor que no creo.... Es el mundo de la publicidad, todo
tiene su qué.

Entrevistadora: Muchas gracias Ana Maria Pascual, encantada de haber

realizado esta entrevista con usted.
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