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1. Justificacion del tema

Dice Leila Guerriero, una de las grandes periodistas literarias contempordneas, que ‘el
periodismo objetivo es la gran mentira del universo, todo es subjetivo” (Guerriero: 2013). Los
medios informativos cldsicos siguen haciendo uso de la pirdmide invertida, una técnica para
organizar la informacion que surgié a mediados del siglo XIX. Segun ésta los datos de mayor
relevancia deben presentarse al inicio de la pieza informativa e ir seguidos de informaciones
de menor peso, estableciendo un orden jerarquico. Esta teoria tiene el objetivo de permitir que
el lector conozca lo primordial tan solo leyendo la introduccion de una noticia, sin necesidad
de consumir el resto de ella y que, de este modo, esté informado de igual manera (Paniagua:
2009; Salaverria: 1999). La pirdmide invertida convive con la idea de que el periodismo debe
ser objetivo, es decir, que la misién del periodista es empalabrar la realidad (de una manera
que podriamos decir que estd casi establecida previamente, como se verd en este trabajo)

jerarquizando por orden de importancia los hechos acaecidos.

Hasta los anos sesenta la tendencia de asociar periodismo y objetividad (es decir, lo que
decian los periodistas y la realidad) estaba muy arraigada en la sociedad. Fue entonces cuando
surgid el Nuevo Periodismo norteamericano de la mano de periodistas como Truman Capote,
Tom Wolfe y Gay Talese, entre otros (Chillon: 2014). Esta nueva manera de empalabrar el
mundo (no la realidad, como era el caso del periodismo “objetivo” de la pirdmide invertida™)
coincide con la afirmacion de Leila Guerriero: la objetividad es una gran mentira y todo es
subjetivo. Teniendo en cuenta que los seres humanos somos sujetos pensantes y reflexivos en
un mundo plagado de otros sujetos (a su vez pensantes y reflexivos), los primeros
representantes del Nuevo Periodismo plantearon un periodismo regido por la idea de que todo
hecho empalabrado ha sido previamente captado por una mirada concreta y trasladado a las
palabras desde un punto de vista determinado. No existe para ellos la “verdad absoluta”, esa
“objetividad” con la que los periodistas deben enfrentarse al mundo. Todo hecho debe ser
contextualizado y se debe tener en cuenta que el periodista actia también dentro de un

contexto.

Al negar la objetividad, el Nuevo Periodismo dejé de lado también la piramide invertida,
pues, ;quién es el periodista para decidir qué es lo mas importante? Ademads, estos periodistas
se dieron cuenta de que toda la informacion dada debia ser puesta en contexto. Las personas
que habian participado en el hecho noticioso no podian presentarse como meros nombres o

cifras, sino como personas con caracteristicas propias y detalles que permitieran al lector



comprender mejor su implicacion en los hechos. Lo mismo ocurria con los escenarios: este
tipo de periodismo empezd a mostrar la importancia de las descripciones de los lugares en los
que acaecian hechos noticiosos. El Nuevo Periodismo dio importancia a los detalles
contextualizadores del hecho, poniéndolos al mismo nivel que el hecho mismo, ya que

consideré que sin éstos lo ocurrido no puede comprenderse (Wolfe: 1976).

Para empalabrar semejante realidad (la manera de cada periodista de percibirla) debieron
hacerlo de un modo distinto y vieron que lo mds oportuno era usar el método periodistico en
la investigacion y recuperar las bases narratoldgicas de la literatura en el proceso de escritura.
La construccion del mundo en escenas permite que nos sintamos identificados con lo que
ocurre en un texto, ya que el tiempo ficticio (el que leemos) coincide con el tiempo que los
hechos leidos tardarian en darse (Wolfe: 1976; Chiappe: 2010). De este modo pueden
mostrarse detalles (cruciales para dar informacién contextual) que nos ayudan a conocer

mejor lo que ocurre.

Este trabajo parte de la base de que el periodismo literario, nacido del Nuevo Periodismo
americano, es capaz de aportar la informacién contextual tan necesaria de la que carece el
periodismo estandar o informativo. Quiero identificar las diferencias y semejanzas que existen
entre ambas maneras de hacer periodismo teniendo en cuenta la falsedad que representa la
objetividad y como los detalles y la contextualizacién son capaces de crear un clima que
ayuda al lector a comprender mejor un determinado hecho noticioso. Ademas, la belleza del
lenguaje y las caracteristicas tipicas de la narratologia usadas en el periodismo literario

enriquecen el discurso haciendo de él una obra de arte.



2. Marco teorico

“El caso es que al comenzar los afios sesenta un nuevo y curioso concepto, lo bastante vivo
como para inflamar los egos, habia empezado a invadir los diminutos confines de la esfera
profesional del reportaje. Este descubrimiento, modesto al principio, humilde, de hecho
respetuoso, podiamos decir, consistiria en hacer posible un periodismo que... se leyera igual

que una novela” .

Tom Wolfe (1977).

2.1. Periodismo tradicional VS. Periodismo narrativo

He querido empezar este trabajo con una cita de El Nuevo Periodismo de Tom Wolfe porque
creo que no hay mejor manera de entender este género que leyendo como uno de sus grandes
precursores cuenta como surgid. En esta obra nos habla de como los periodistas de los afios
40, 50 y 60 sofiaban con escribir La Novela, aquella obra que les lanzaria al estrellato y les
permitiria salir de las redacciones, donde se veian sometidos a unos cdnones muy rigidos que
no les permitian ser creativos. Wolfe cuenta en este libro que el periodismo se basaba s6lo en
contar lo que ocurria, y muchas veces lo que ocurria no era tan interesante como las historias
de ficcion. En los periddicos no habia espacio para la creatividad y los periodistas eran
mirados desde arriba por los escritores, que gozaban de fama y reconocimiento, ademads de la

posibilidad de mostrar historias.

Mostrar. De eso trata el periodismo literario. Como dice Wolfe en la cita anterior, consiste en
hacer posible un periodismo que se lea igual que una novela. Y, ;de qué sirve eso? ;Es so6lo
un recurso para embellecer las noticias y hacer la lectura mas agradable y amena? En mi
opinion, no se trata de eso. O, al menos, creo que el objetivo principal del periodismo literario
no es simple y llanamente estético. Si nos dedicamos a contar (ademds, de una manera
determinada de la que hablaré mds adelante) en vez de mostrar, ;somos capaces de transmitir
la complejidad de los hechos a los lectores? ;Puede alguien entender, por ejemplo, un
asesinato, sin conocer al asesino, a la victima y su situacion? Un titular de cuatro palabras y
un /ead que nos cuente quién, qué, cuando y donde, no bastan para permitirnos comprender

una historia.



Antes de analizar los puntos fuertes y débiles tanto del periodismo literario como del
tradicional es necesario asentar las bases de cada uno de ellos y preguntarse por qué son asi
(al fin y al cabo, no se puede defender la profundidad y la necesidad de contexto sin
aportarlo). En este trabajo llamaremos periodismo tradicional a aquel que se sigue los
estdndares de periodismo que surgieron durante el ultimo cuarto del siglo XIX, es decir, a
aquel que se estructura mediante la pirdmide invertida. Esta manera de transmitir informacion
naci6 durante la Guerra de Secesion, a la que reporteros de muchos lugares fueron enviados
para cubrir lo que ocurria. Por aquel entonces, los periodistas tenian que enviar las
informaciones que recogian via telégrafo, de modo que no podian extenderse demasiado. Por
esta razén dejaron de narrar los hechos cronoldgicamente, como se habia hecho hasta
entonces, para pasar a ordenarlos jerarquicamente segun su importancia. Es decir, tenfan que
ser breves, concisos y situar los hechos mas importantes al inicio, seguidos de otros que,
aunque debian ser interesantes de todas formas, lo eran menos que los situados en primer
lugar. Para no dejarse datos cruciales se inventd la formula de las 6W, seis preguntas que
debian ser contestadas para, supuestamente, tener el total de la informacion. A saber: what,
when, who, where, why y how —qué, cuidndo, quién, doénde, por qué y como— (Mencher:

2010; Bradshaw: 2007; Jaraba: 2014).

Esta estructura fue muy util en su momento y permitié a medios de comunicacién de todo el
mundo publicar las novedades que se daban en la guerra y, ademads, hacerlo con mucha mas
rapidez que anteriormente. Es necesario destacar que esta manera de hacer periodismo
también vino dada porque la demanda de informacion habia crecido (y seguia creciendo) en
esos afios. A mediados del siglo XIX se establecid la libertad de expresion en buena parte de
los paises occidentales y los niveles de alfabetizacion empezaron a crecer gracias al acceso a
la educacion por parte de mas ciudadanos. De este modo, habia muchos mas lectores de
prensa potenciales. Gracias a la mecanizacién de la imprenta y a la publicidad (muchas
empresas se dieron cuenta de que podian llegar a mucha mds gente si se anunciaban en la
prensa), los periddicos pudieron empezar a ahorrarse dinero y, a la vez, imprimir mas
ejemplares de los que imprimian antes. No necesitaban sacar una gran parte de beneficios con
la venta de periddicos, sino que los anunciantes cubrian sus necesidades econdmicas, de modo
que el precio de la prensa bajé en picado. Eso permitié que muchas personas tuvieran acceso
a comprar diarios y que estos, por su parte, remodelasen sus rutinas de produccion,

acelerdndolas y dando importancia a la informacién de actualidad (Pena de Oliveira: 2009).



Por lo tanto, la piramide invertida, era para ellos y en ese momento un buen sistema para

transmitir lo que ocurria a lo largo y ancho del mundo.

Como ya he comentado anteriormente, uno de los principales problemas de esta manera de
hacer periodismo es la falta de profundidad y contexto de que se dota a las noticias al
emplearla. La informacién que se da es muchas veces superficial, en parte debido al poco
espacio que pueden ocupar las piezas en los diarios. Hoy en dia los medios escritos
generalistas quieren cubrirlo todo, desde anécdotas practicamente irrelevantes hasta noticias
de interés real, y muchas veces se otorga el mismo espacio a ambas. Por esta razon, los
periodistas se ven sujetos no s6lo a unos estdndares de redaccidn, sino también a un nimero
de caracteres determinados. En vez de ser un narrador de historias, el periodista es hoy (en la
mayoria de los casos) jerarquizador de informacion: decide qué es y qué no es importante y se
ocupa de ordenarlo en funcion del peso de cada dato. Asimismo, los equipos de los medios de
comunicacion decretan qué entrard en el periddico, television o radio ese dia y, muchas veces,
por cuestiones de competencia, eligen contarlo todo, hecho que no les permite contar nada.
Por lo tanto, nos encontramos con informaciones vacias, sin contenido, noticias que
responden a cuatro de las 6W. Se suelen dejar de lado el como y el por qué, ya que son las
preguntas que suelen ocupar mas tiempo de investigacion y mds espacio (ya sea en el papel,
en Internet o en los minutos del noticiero de radio o television). Los lectores / espectadores /
usuarios, pues, conocen s6lo qué ha pasado, cuando, donde y quienes han llevado a cabo la

accion.

Otra de las debilidades del periodismo tradicional tiene que ver con algo que, en principio,
puede parecernos una buena intencion: la objetividad. Tanto en las facultades de periodismo
como en muchos medios se ensefia a los comunicadores a escoger, jerarquizar y redactar las
noticias desde un punto de vista lo mds neutro posible. No estamos hablando s6lo de no dar
opiniones explicitas, sino de alejarse de la mirada de uno mismo lo maximo posible y cumplir
con aquellos estandares tan rigidos que he comentado anteriormente. De este modo, el
periodismo acaba convirtiéndose muchas veces en una férmula matematica. Pero, lo maés
importante de este hecho, es la imposibilidad de ser objetivos. Es necesario tener en cuenta
que las informaciones son dadas por sujetos, por lo tanto, subjetivos. Un periodista siempre
mira desde un punto de vista concreto, ve los acontecimientos desde sus 0jos, elige lo que es y
no es importante en funcion de lo que cree. Las personas vivimos en un contexto determinado
y tomamos nuestras decisiones en base a lo que conocemos y hemos vivido, de modo que

nunca seremos capaces de ser objetivos. Este problema se suele solventar con el uso de un



lenguaje casi matematico y con libros de estilo que no dejan lugar a la creatividad y la mirada
del periodista. El periodismo tradicional busca el ocultamiento del narrador o, en su defecto,

intenta ser omnisciente, cosa que solo es posible en las novelas de ficcion.

El periodismo literario, en cambio, trabaja de otra manera con el objetivo de aportar
profundidad y contexto a las informaciones. Se centra en contar historias haciendo uso de més
tiempo y espacio y buscando la complejidad. Aunque el periodismo tradicional es necesario
para mantener informada a la poblacién de lo que pasa en el mundo, a veces se queda en la
enumeracion de los hechos para mantener vivas las rutinas de consumo y produccién de los
noticieros de actualidad. Por eso, el periodismo literario busca salir de la superficialidad con

la que son tratadas las historias (o aquello que deberian serlo).

“El comiin de la gente busca la noticia, lo inmediato: saber como va a estar el tiempo,
enterarse de lo ocurrido en el accidente de Santiago, saber cudntos muertos hay en un
atentado. El cronista es el tipo que llega después y tarde. Esa produccion exige reposo, una

mirada mds contemplativa. Va dirigido a un tipo de lector mds severo y formado.”

Leila Guerriero (2012).

El periodismo literario, como hemos visto en la cita de El Nuevo Periodismo de Tom Wolfe al
inicio de esta seccidn del trabajo, consiste en hacer un tipo de periodismo que se lea igual que
una novela. Aunque este género tuvo su momento mds algido (tanto en su desarrollo como en
cuanto a la proliferacion de textos que se publicaron) en los afios 1950 y 1960, podemos
encontrar obras anteriores que mezclan periodismo y literatura. Daniel Defoe publicé en 1722
Diario del afio de la peste, una obra que narra como se vivio la epidemia de peste que asold
Londres en 1665. Adopté técnicas propias de la narrativa para contar la historia,
construyéndola a base de entrevistas a supervivientes y encuestas reales. Podemos encontrar
otro ejemplo en Historia de la columna infame de Alessandro Manzoni (1842), donde el autor
hace una construccion retrospectiva de un caso judicial acaecido en 1630 en el que se
condend a muerte a unos inocentes acusados de propagar la peste en la ciudad de Milan
(Chillon: 1999). Estos dos ejemplos tempranos demuestran la necesidad del ser humano de
contar historias. Buscamos el fondo de las cuestiones que nos inquietan y las narramos,

reconstruyéndolas en forma de narracion.



Aunque muchos otros autores también exploraron los limites entre literatura y periodismo, el
género del llamado «periodismo literario» no se consolidd hasta los afios 1950 y 1960 con la
llegada del New Journalism americano. Cuando Truman Capote publico A sangre fria en
1966 bautiz6 al género al que esta obra pertenece como non-fiction novel o novela de no
ficcion (Chillon: 1999). La manera en que construyo la historia del asesinato de una familia
de Kansas desperté en muchos periodistas el interés por hacer un periodismo nuevo, distinto
al tradicional, algo que les permitiera contar historias e ir mas alld de las 6W. El objetivo era
combinar literatura y periodismo y darle importancia tanto a la forma como al fondo. Durante
las décadas de los 50 y los 60 las técnicas del periodismo de investigacion y las de la
narratologia empezaron a ir de la mano gracias a periodistas como Gay Talese, Norman

Mailer y Tom Wolfe, entre muchos otros.

Este dltimo narra en su libro El nuevo periodismo como en los afios sesenta los novelistas
“habian abandonado el campo maés fértil de la novela: esto es, la sociedad, el fresco social, las
costumbres y las éticas, todo el conjunto de «cémo vivimos ahora»” (Wolfe: 1976, 47). Este
fendmeno dejo libre el hueco de una generacion entera en términos de narrativizacion. Es
decir, los periodistas narrativos tenian el poder (y el deber) de ser los unicos que contasen
como vivia la gente, qué sucedia en esos afios y por qué era importante. Fueron afios de
cambio, de destape y liberacidn, los afios del «hueco generacionaly, «la contracultura», «la
conciencia negra», «la permisividad sexual», «la muerte de Dios», los Beatles, el LSD y el
underground. Segun Wolfe, el hueco que dejaron los novelistas fue la gran suerte del nuevo
periodismo, que tuvo la oportunidad de contar todo lo que los escritores dejaban pasar ante

sus 0jos.

La manera de dar visibilidad a estas historias, como hemos dicho, mezclaba periodismo y
literatura. Por un lado, los autores de periodismo literario toman el método periodistico tanto
en la recogida como en la redaccion de los hechos. La diferencia con el periodismo tradicional
no reside entonces en los limites de la realidad y la ficciéon ni en la metodologia de
investigacion y trabajo, sino en la manera de narrar. Para aportar profundidad, contexto y
convertir las anécdotas en categorias para asi retratar el mundo en el que vivimos, el
periodismo literario se nutre de la narratologia. Tom Wolfe (1976, 50) destaca cuatro puntos
bésicos que este género debe tener en cuenta. El primero es la construccion escena-por-
escena, que consiste en contar la historia saltando de una escena a otra, mostrando en vez de
contar. Cabe destacar que el periodismo narrativo busca el equilibrio entre la técnica del

showing (mostrar) y la técnica del felling (contar). Como afirma Rosalia Baena Molina



(1998), “Desde Platon y Aristoteles estd formulada ya la dicotomia entre dos modalidades
diferentes para el desarrollo verbal de una historia: la pura imitacién, forma directa que
muestra, y la narracion propiamente dicha, forma indirecta que cuenta”. Mostrar equivale a
darle las herramientas al lector para que entienda la historia, es decir, escribir en escena. Por
otro lado, contar es resumir lo que sucedid: en vez de mostrar la situacion se extraen los datos
que se consideran mas importantes para la construccién del suceso. Esta definicién coincide
bastante —o totalmente, a mi entender— con la de periodismo informativo clasico. Podemos
afirmar, por tanto, que éste se nutre casi Unicamente del felling. El periodismo narrativo, por
el contrario, introduce el showing en sus relatos, cercando la manera mds equilibrada entre

mostrar y contar para explicar la historia.

Segtin Hoyos (2003, 231), “las diversas escuelas y tradiciones literarias se diferencian en el
grado de presencia que el narrador tiene en la historia. Esto depende de si se entiende la
narracién como mostrar (fo show) o como contar (fo tell). Mostrar equivale a darle mayor
importancia a las escenas [...] Contar, por el contrario, significa otorgarle prioridad a la voz
que narra”. Narracion directa no significa necesariamente narraciéon objetiva (teniendo en
cuenta que la objetividad es imposible de alcanzar para los seres humanos), “pues la presencia
del narrador y la personalizacién del relato, sobre todo en el periodismo y la no ficcién, dotan
a este de mayor objetividad, ya que el narrador se presenta como investigador, como persona

rigurosa y creible” (Hoyos: 2003, 232).

En segundo lugar, nos encontramos con el registro de los dialogos en su totalidad. El hecho
de mostrar a los personajes a través de la escena obliga muchas veces a trasladar sus palabras
al texto ya que, si estamos contando lo que pasa y las personas con las que estamos hablan,
deberemos escribir lo que dicen. Las palabras que salen de la boca de los personajes (y como
las pronuncian) ayudan al lector a conocerlos mejor. Segiin Wolfe (1976, 50), “el didlogo
realista capta al lector de forma mds completa que cualquier otro procedimiento individual. Al
mismo tiempo afirma y sitda al personaje con mayor rapidez y eficacia que cualquier otro
procedimiento individual”. El registro del didlogo, pues, permite al periodista dibujar la
personalidad de los personajes sin necesidad de grandes descripciones, dando paso al lector a
rellenar la informaciéon que falta a través de detalles. Si alguien habla de una manera
determinada o de un tema determinado sabremos mucho mas de esa persona que si el
periodista nos cuenta como es, porque lo veremos nosotros mismos (volvemos a ver aqui que

esta manera de narrar se nutre mas de la técnica del showing que del telling).
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Cuenta Wolfe que cuando los primeros nuevos periodistas empezaron a publicar escenas de la
vida privada de grandes celebridades, en las que habia didlogo e incluso pensamientos (de
esto hablaremos en el siguiente punto), los novelistas se enfadaron. Pensaban que era mentira,
que los periodistas estaban inventandoselo todo y, por lo tanto, engafiando a los lectores. Gay
Talese fue de los primeros en usar esta técnica en su crénica Joe Louis: el Rey hecho Hombre
de Edad Madura (Talese: 1962). Wolfe confiesa que cuando la leyd fue escéptico al
principio, pero que al ver que era Gay Talese quien la firmaba y Squire quien la publicaba
empez0 a creer lo que lefa. El secreto no estaba en el engafio, sino en la documentacion y en
lo que él llama periodismo de saturacion. Para conseguir registrar los didlogos un periodista
debe acercarse a los personajes, convivir con ellos si hace falta. Debe saberlo todo de ellos, no
tener miedo a preguntar, mezclarse entre ellos en todo momento y desaparecer. S6lo entonces,
cuando se convierte en uno mds, es capaz de observar desde la sombra y retratarlos de un
modo fiel. Esto demuestra que el método de investigacion del periodismo narrativo coincide
con el del buen periodismo en general. Se basa en criterios €ticos segtin los cuales la mentira
es el peor crimen posible, pero no asume lo que cuenta como la verdad absoluta, sino como su

manera de percibir la realidad.

La tercera caracteristica del nuevo periodismo segin Wolfe es el punto de vista, “la técnica
de presentar cada escena al lector a través de los ojos de un personaje particular, para dar al
lector la sensacion de estar metido en la piel del personaje y de experimentar la realidad
emotiva de la escena tal como €l la esta experimentando” (1976, 51). Se pueden usar distintos
puntos de vista al escribir una pieza de periodismo narrativo, del mismo modo que se hace en
literatura. Si lo tradujéramos al lenguaje mds propio de la narratologia, el punto de vista
vendria a ser la focalizacion. No estamos hablando s6lo de quién cuenta, sino de como cuenta

y de qué sabe.

El cuarto procedimiento consiste en la descripcion de detalles cotidianos que pueden existir
en las escenas. Mientras el periodismo tradicional usa la piramide invertida, que s6lo incluye
datos que se consideran importantes para la pieza periodistica y los ordena en orden
descendente segun su relevancia, el periodismo narrativo apuesta por contar todos los detalles
para aportar complejidad. Segun Leila Guerriero (2012), “la forma de un texto, el uso del
lenguaje, el ritmo y el clima son tan importantes como la historia que se va a contar”. Entran
aqui “los gestos cotidianos, hdbitos, modales, costumbres, estilos de mobiliario, de vestir, de

decoracion, estilos de viajar, de comer, de llevar la casa, modos de comportamiento frente a

11



nifios” (Wolfe: 1976, 52) y un largo etcétera. Todo lo que construya al personaje, el espacio y,

de este modo, la historia, es importante.

La realidad que busca el periodismo tradicional es imposible de lograr, y todavia menos

siendo tan selectivos con la informacién — al fin y al cabo, ;qué es importante, qué no lo es y

por qué? —y, aunque el narrativo tampoco vaya a encontrarla, esa no es su meta. Su objetivo

es el de narrar lo que pasa, sin mentir, pero siendo consciente de la imposibilidad de obtener

la verdad, y el de hacer entender las historias a los lectores, para lo que aporta detalles

contextuales que consiguen la profundidad necesaria que requiere la comprension.

Aunque Leila Guerriero afirma que no hay un método unico para el periodismo narrativo,

propone trece puntos basicos que todo periodista deberia seguir (Guerriero: 2014).

1.

10.

1.

12.

El periodismo narrativo toma recursos de la ficcion para contar una historia real y

monta una arquitectura tan atractiva como la de una buena novela.
Se construye sobre el arte de mirar.

Es lo opuesto a la objetividad. Es una mirada, una visiéon del mundo una subjetividad

honesta. Toda pieza de periodismo es una edicion de la realidad.
Para ver no s6lo hay que estar: para ver, hay que volverse invisible.

Solo permaneciendo se conoce, y solo conociendo se comprende, y solo

comprendiendo se empieza a ver. Y solo cuando se empieza a ver, se puede contar.

En esta nueva forma de periodismo la unidad de trabajo no es ya el dato, sino la

escena.

Hay que tener algo para decir.

Hay que conocer la realidad que se va a narrar. Saber de qué se habla.
Hay que descubrir cudl es la mejor forma de contar la historia.

Es un instrumento para pensar, crear, ayudar. El periodista escribe para producir un

efecto.

Escribir sobre gente comun, en circunstancias absolutamente extraordinarias y gente

extraordinaria en circunstancias comunes.

La clave del periodismo narrativo reside en que, hablandonos de otros, nos habla de

Nnosotros mismos.
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13. De todos los recursos de ficcion que el periodismo puede usar, hay uno que le esta

vetado: el recurso de inventar.

De este modo, vemos que no es el método periodistico el que cambia del periodismo
tradicional al narrativo, sino la manera en que se cuentan las cosas y el por qué de dar estas
informaciones. Michael L. Johnson afirma que “El Nuevo Periodismo [...] difiere del
periodismo tradicional en muchos aspectos importantes; pero también comprende tomar en
cuenta muchas de las posibilidades desdefadas por esa contraparte establecida y tradicional, y
asume lo mejor que puede el compromiso con principios de honestidad e integridad que
deben formar parte de todo buen periodismo” (L. Johnson: 1975, 15). Este autor habla
también de como el periodismo siempre ha luchado por conseguir cambios necesarios para la
sociedad. Gracias a la visibilizacién de informacién de interés y de temas que no nos son
mostrados, el periodismo actiia como cuarto poder, como garante de la informacién. Como
dice Ryszard KapuScinski (2002), “Si no hablamos de un acontecimiento, éste, simplemente
no existe”. De hecho, a partir de los afios 60 y durante el auge del nuevo periodismo
americano, apareci6 una vertiente de este género a la que se bautizé como periodismo gonzo.
Se trata de un estilo de reportaje, subgénero del nuevo periodismo, que ademds, de visibilizar
un hecho, pretende influir directamente en €l. El periodista se convierte en parte importante de
la historia y se sitda como un actor mas y, a la hora de narrar lo que sucede, da mas
importancia al contexto que al hecho mismo. El padre de este subgénero es el periodista y
escritor Hunter S. Thompson, aunque muchos otros periodistas de su época llegaron incluso a

cambiar leyes que consideraban injustas gracias a sus reportajes.

2.2. Conceptos de la narratologia aplicables al periodismo

Ya hemos visto que Tom Wolfe planteaba el periodismo literario como un tipo de periodismo
que se escribe igual que una novela. Pero, ;cudles son los recursos de la narratologia que
debemos tomar para construir historias veridicas y de interés social? ;Y qué tomamos del
periodismo? En el trabajo de campo de esta investigacion tomaré como referencia las teorias
de varios narratélogos (tanto de ficcién como de no ficcion) con el objetivo de definir cada
uno de los conceptos que formardn la ficha de andlisis que se usard posteriormente con la

muestra sobre «el caso Nevenka Fernandezy.

Asentadas estas bases, hay una pregunta que es necesario responder antes de empezar con las

definiciones técnicas: ;son aplicables los conceptos de narratologia a las obras periodisticas?
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Doménico Chiappe apuesta por reducir las distancias entre literatura y periodismo afirmando
lo siguiente: “El periodismo es un género literario. Es un arte, mas que un oficio, si el
redactor se plantea escribir literatura de no ficcion, aunque persiga la noticia y vista la camisa
de fuerza de la realidad y la objetividad aparente” (Chiappe: 2010, 9). Mientras que las
noticias son voldtiles y sirven para mantener informada a la poblacidn, el periodismo literario
narra historias que se mantienen vivas en el tiempo. El motivo principal de su prevalencia
reside en su capacidad de captar una historia que se da en un momento y en un lugar

determinados y mostrarla.

Gracias a al showing el lector capta una mayor profundidad en la historia, la comprende e
incluso se implica con ella y sus personajes. Esta aprehension le permite recordarla a largo
plazo, por lo que ésta prevalece en el tiempo. Una de las hipétesis de este trabajo es que una
historia contada usando las armas de la narratologia queda mds clara al lector que una historia
contada en formato noticia (periodismo tradicional). La profundidad que aporta el showing,
donde el lector debe pensar y construir la historia en vez de limitarse tan solo a consumirla, le
permite una retencion mayor del conjunto de los datos leidos. Ademas, como el periodismo
narrativo se centra mds en la construccion de los personajes que el periodismo tradicional, el
lector consigue empatizar con ellos y los recuerda mas como personas que han vivido una

historia determinada.

De este modo, podriamos suponer que aquellos que siguieron el caso de Nevenka Ferndndez a
través de la prensa probablemente recordardn de manera vaga que una pobre chica que
trabajaba como concejal fue acosada por el alcalde, pero su memoria en relacion con el tema
serd mucho mas escasa que la de quienes leyeran la novela de Juan José Millas. Mientras los
primeros seguramente se quedaron solo con la idea del escandalo que supuso un caso de
acoso sexual en un partido politico, los segundos conoceran a Nevenka y sus circunstancias y
tendran una vision mas amplia de lo sucedido. Lo mds probable es que no piensen tanto en el
escandalo, sino en la protagonista de la historia. Esta hipétesis serd verificada o refutada mas

adelante en este trabajo.

Para crear esta profundidad, como hemos dicho, el periodismo narrativo toma una serie de
elementos de la narratologia para contar y mostrar historias. A continuacion los definiremos y
explicaremos tomando como referencia teorias sobre narratologia planteadas por varios

autores.

14



1. Historia y trama

Muchas veces intercambiamos las palabras historia y trama, pero cada uno de estos términos
se refiere a conceptos distintos. Autores como Forster (1985) o Genette (1989) definen la
trama como la disposicion de los acontecimientos tal y como aparecen en el texto, es decir,
aquello que estd escrito y el orden en el que estd escrito. Ni mas ni menos. La historia, por el
contrario, contempla también todo aquello que no aparece explicitamente en el texto, pues se
refiere al conjunto de acontecimientos en orden cronoldgico y sin modificaciones temporales.
De este modo, en la trama podemos encontrar saltos temporales y elipsis y en la historia no.
La historia no existe fuera de la diégesis, pero tampoco podemos encontrarla en el texto: es
una ilusion. Los lectores ordenamos los hechos cronoldgicamente aunque en el texto estén
dispuestos de otro modo. Podemos decir que la historia es una abstraccidn que nosotros

ejercemos en el texto para entenderlo.

La trama, por lo tanto, es la arquitectura que el autor da a la historia para contdrsela al lector.
Para ser estudiada y comprendida, esta arquitectura puede fragmentarse en unidades minimas.
Roland Barthes (1994) plantea una categorizacion de estas unidades (a las que llama
funciones) en Introduccion al andlisis estructural del relato. Segun €l existen cuatro tipos de
funciones (ntcleos, catélisis, indicios e informantes) que pueden ser divididas en dos grupos:

acciones e informaciones.

1. Acciones:

* Niucleos: acciones que son los ejes fundamentales de la narracién. Eliminar un
nucleo significa hacer que la narracion deje de funcionar. Sobre los ntcleos
descansa la estructura del relato.

e Catalisis: conjuntos de acciones que complementan a los nicleos. Un conjunto de
catalisis y un nicleo forman una secuencia. Las catélisis pueden quitarse del relato
y, aunque éste empobreceria estéticamente, la historia se entenderia de todos
modos.

2. Informaciones (materiales que no tienen que ver con lo accional).

e Indicios: son pistas que el lector debe intepretar para entender después algo que
ocurrird durante el relato. Por ejemplo, si hay un cuchillo en la mesa al principio
de la historia puede que no sepamos por qué estd ahi en un primer momento, pero
cuando al final veamos que es el arma del crimen entenderemos que se trataba de
un indicio.

e Informantes: datos en si (fechas, nombres...).

15



Otro de los elementos esenciales del texto es el suspense, que provoca la necesidad en el

lector de llegar al final del texto. Eso se consigue manejando muy bien los elementos de la

accion y ciertos elementos de la estructura. Para lograr suspense y situaciones inesperadas son

necesarios los puntos de giro. Es fundamental saber dénde colocar cada elemento de la

accion para generar movimiento, que a su vez genera suspense, que a su vez genera interés del

lector.

Varios autores (Forster:1985; Ricoeur: 1995) de teoria de la narrativa han categorizado las

tramas en dos tipos: Unica y compleja.

1. Trama unica: tiene una unica linea de accion. Es decir, s6lo se nos cuenta una

historia. La trama tnica puede desarrollarse de dos maneras:

Lineal: los acontecimientos de desarrollan de forma lineal, es decir,
cronolégicamente. Trama e historia funcionan de forma idéntica. Ello no implica
que no vayamos a encontrar manipulaciones del tiempo, pues recursos como las
elipsis, aceleraciones, desaceleraciones y repeticiones suelen ser necesarias a la
hora de contar una historia.

No lineal: los hechos se cuentan de modo anacrénico. Se realizan movimientos en

el tiempo para romper la cronologia lineal.

2. Trama compleja: encontramos dos o mas lineas de accién combinadas de forma

diversa. Muchas veces una de las lineas de accion destaca méas que las otras.

Trama de estructura en escalera o encadenada: es la trama episddica. Esta formada

por secuencias el final de las cuales engarza con el principio de las siguientes. Se
usa en narraciones donde habitualmente encontramos una estructura bastante lineal
y donde los episodios se exponen cronoldgicamente. Una accién se desarrolla,
termina y enlaza con la siguiente.

Trama de estructura en anillo o enmarcada: hay una narracion central en la que se

insertan narraciones secundarias.

Trama de estructura en paralelo o alternada: se narran dos o mas historias a la vez.

No es una trama principal en la que se insertan lineas diversas, sino una linea A y
una linea B que habitualmente son auténomas. Se trata de historias que estan
sucediendo a la vez pero que no tienen nada que ver y pueden confluir al final o
no. Lo normal en textos de este tipo es que el narrador vaya cambiando de una

historia a otra con el fin de crear sensacion de simultaneidad.
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2. Punto de vista

“La realidad, aunque es una, se muestra inevitablemente miiltiple, habida cuenta de que cada
hombre se asoma al mundo desde el lugar de observacion que le es peculiar. Asi pues, la
percepcion, y el conocimiento, de la realidad varian de acuerdo con la perspectiva adoptada

en cada caso” .

Baena Molina (1998)

El punto de vista es la instancia narrativa desde la que se cuenta o se muestra la historia. En
palabras de Chiappe (2010, 27) es “un ejercicio de opinién metanarrativo”. Es la decision del
narrador que se elige para mostrar y contar una historia, y eso no implica simplemente
decantarse por el uso de la primera, la segunda o la tercera persona, sino que se deben tener en
cuenta la focalizacion, el tipo de narrador, sus prerrogativas cognitivas y sus prerrogarivas
expresivas. Es importante que el periodista tenga claro el punto de vista desde el que cuenta la
historia, pues un punto de vista definido dota de congruencia al texto, ya que limita las
posibilidades del narrador segtin lo que el autor haya decidido (Chiappe: 2010). En resumen,
determina desde qué posicion, a qué distancia y con qué nivel de conocimiento se narran los

hechos que conforman la historia.

En periodismo narrativo el punto de vista es la mirada del periodista. Y la mirada es
subjetividad. El periodismo es un ejercicio subjetivo que se basa en la mirada de un periodista
que mira, entiende y explica. Ningun periodismo es objetivo (ni el estrictamente informativo)
porque el periodista es una persona que edita lo que ve y lo pone en palabras. Todos
formamos parte de una construccion social —si, jincluso los periodistas!—, y esto convierte la
mirada en uno de los pilares mds importantes del periodismo (narrativo). Es lo que hace que
un texto sea diferente de los demds, que se convierta en una historia y difiera asi de las
capsulas de informacion de los diarios. “Con el punto de vista se elige la voz narrativa, la

herramienta que desarmara al lector, que le convencerd de sentarse en nuestra mesa a

escuchar” (Chiappe: 2010, 28).

Juan José Hoyos plantea una serie de preguntas sobre el narrador de un texto que cualquier
escritor deberia poder contestar antes de escribirlo. “;Desde qué perspectiva serdn relatados
los incidentes de la historia? ;Quién cuenta la historia? ;Es el narrador uno de los personajes
de la historia?; ;o es alguien que observa todo lo que pasa, desde afuera del relato y de la

accion? ;Cuanto conoce el narrador acerca de los hechos de la historia? ;Estd enterado el
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narrador de los pensamientos de uno de los personajes?; ;o de dos?; ;o de todos?; ;0 no esta
enterado de lo que piensa ninguno de ellos? ;Qué relacion tiene el narrador con los lectores?
(Cudnto sabe el narrador acerca del pasado, el presente, el futuro, los pensamientos, las
acciones y los caracteres de los personajes? ;Cudl es su relacion con ellos?” (Hoyos: 2003,

226).

En todo texto de ficcion o no-ficcion son necesarias tres entidades narrativas. En primer lugar,
se requiere un narrador que cuente y/o muestre lo que ocurre. Este necesita de un eje
coherente que le sirva para observar la accion, de unos 0jos que vean o una mente que piense
(o varias): el focalizador. Por tultimo, necesitan contar algo, y aqui entra la tercera entidad:
aquella que realiza la accion, es decir, el personaje. Por lo tanto, el narrador cuenta, el
personaje actia y el focalizador atestigua (Chiappe: 2010). En ocasiones estos tres entes
pueden fusionarse en uno solo (en el caso del narrador protagonista), pero también pueden

estar separados.

2.1. Tipos de narrador

Han sido muchos los tedricos de la literatura que han categorizado a los narradores en tipos y,
aunque son destacables las aportaciones de autores como Lubbock (1921), Friedman (1955),
Brooks y Penn Warren (1959) y Scholes y Kellogg (1966), vamos a centrarnos en la teoria

que creemos mas completa: la que propone Gérard Genette en Figures 111 (1989) .
Este autor distingue tres niveles en la narracion:

e La historia: es el contenido, los hechos narrados
e El relato: su representacion verbal

e Lanarracién: el acto de contarlo

Genette propone la existencia de dos niveles de diégesis (extensibles a un numero infinito,
como veremos mas adelante). Por un lado, tenemos el nivel de la narracion de la historia, es
decir, la voz (o voces) que narra(n) la historia principal. Genette le asigna el término de voz
para diferenciarlo del modo, con el que dice que es confundido muchas veces: “La mayoria de
los trabajos tedricos sobre ese tema [...] sufren, en mi opinidn, de una enojosa confusion entre
lo que aqui llamo modo y voz, es decir, entre la pregunta: ;cudl es el personaje cuyo punto de
vista orienta la perspectiva narrativa? y esta pregunta muy distinta: ;jquién es el narrador?,
o, por decirlo mas rdpido, entre la pregunta: ;quién ve? y la pregunta: ;quién habla?”

(Genette: 1989, 241).
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Niveles de diégesis

El narrador es la voz que cuenta la historia y, por lo tanto, el encargado de contarle lo que
ocurre en el mundo de los hechos al narratario. Por esa misma razén, aunque se trate de un
narrador personaje, no habita nunca el mundo de los hechos, pues se encuentra en un nivel de
diégesis diferente. Plantea Genette que “Todo acontecimiento contado por un relato estd en un
nivel diegético inmediatamente superior a aquel en que se sitia el acto narrativo productor de

dicho relato” (Genette: 1989, 284).

Se trata, por tanto, de una voz externa al mundo de los hechos, y eso implica directamente la
existencia de niveles de diégesis que pueden ser habitados por narradores, personajes y

personajes que acogen el rol de narradores.

A partir de esta premisa, Genette propone la siguiente clasificacion de niveles de diégesis:

1. Primer nivel: narrador extradiegético

Todo narrador principal es extradiegético. Como hemos dicho, incluso los narradores
protagonistas lo son, pues se diferencian de los personajes que habitan el mundo de los
hechos. Ademas, es indispensable que los relatos se realicen a posteriori, y eso implica que la
persona que cuenta no sea la misma que la persona que vive lo que cuenta: primero lo vive, lo
cuenta después. La paradoja del tiempo y el lenguaje nos impide entrar en contacto directo
con la mimesis, obligandonos a interponer un nivel de diégesis entre nosotros (o el narrador)
y la historia. La tinica manera de tener contacto directo con una historia es viviéndola, y al

relatarla ese contacto directo se desplaza a un segundo nivel.

2. Segundo nivel: narrador intradiegético

Un relato puede contener otro. Es decir, uno de los personajes puede contar una historia,

adquiriendo asf el rol de narrador dentro de la narracion.

3. Tercer nivel y siguientes: metadiegético

Los niveles de diégesis son infinitamente extensibles, de modo que si cada historia contenida
en una narracién contuviera, a su vez, otra narracion, sus respectivos narradores recibrian el

nombre de metadiegéticos.
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Tras categorizarlos segun el nivel de diégesis que habitan, Genette (1989) distingue también
entre los narradores que estdn presentes en la historia, a los que 1lama homodiegéticos, y los
que no, a los que atribuye el nombre de heterodiegéticos. Por lo tanto, un narrador

homodiegético aparecerd en la historia mientras que un heterodiegético no lo hara.

Esta clasificacion debe combinarse con la anterior, de modo que podemos hablar de los

siguientes tipos de narrador:

1. Extradiegético homodiegético: un narrador externo al mundo de los hechos que cuenta
una historia en la que participa.

2. Extradiegético heterodiegético: un narrador externo al mundo de los hechos que
cuenta una historia en la que no participa.

3. Intradiegético homodiegético: un personaje de la historia que narra un relato en el que
participa.

4. Intradiegético heterodiegético: un personaje de la historia que narra un relato en el que
no participa.

5. Metadiegético homodiegético: personajes dentro de historias de otros personajes que
narran historias en las que participan.

6. Metadiegético heterodiegético: personajes dentro de historias de otros personajes que

narran historias en las que no participan.

2.2. Focalizacion

Mieke Bal define la focalizacion como las “relaciones entre los elementos presentados y la
concepcidn a través de la cual se presentan”, es decir, "la relacion entre la visién y lo que se
«ve», lo que se percibe [...] “La percepcion, sin embargo, constituye un proceso psicoldgico,
con gran dependencia de la posicion del cuerpo perceptor" (Bal: 1990, 108). Asimismo,
afirma que nuestro grado de familiaridad con lo que vemos influye también en nuestro modo
de verlo, asi que el focalizador es parcial y tiene un conocimiento limitado (a menos que
construyamos la ficcion del omnisciente). Esto significa que “la imagen que recibimos del
objeto viene determinada por el focalizador. A la inversa, la imagen que un focalizador

presenta de un objeto nos dice algo sobre el focalizador mismo” (Bal: 1990, 112).

Como veremos, no todas las narraciones estan focalizadas en un solo personaje, sino que,
muchas veces, la focalizaciéon varia de un personaje a otro. Segun Bal, "En tales casos

podremos recibir un buen cuadro de los origenes de un conflicto. Se nos muestran las
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diferencias con las que diversos personajes contemplan los mismos hechos. Esta técnica
puede dar lugar a una neutralidad hacia todos los personajes. Sin embargo, no suele haber

ninguna duda en nuestras mentes sobre qué personaje deberia recibir mayor atencion y

apoyo.” (Bal: 1990, 110).

De este modo, la eleccion del punto de vista desde el que se cuenta una historia determina qué
se contard y como. De hecho, segin David Lodge “es la decisién individual mas importante
que el periodista debe tomar, porque afecta de manera fundamental a la respuesta de los

lectores, emotivamente y moralmente, delante de los personajes ficticios y sus acciones"'

(Lodge: 2010, 80).

Tipos de focalizacién

Genette (1989) propone tres tipos fundamentales de focalizacion:

1. Focalizacién externa: sitda el foco fuera de los personajes. Es al que Friedman llama

“narrador cdmara” (Friedman: 1969), pues lo unico que puede narrar es lo que ve en el
momento en el que ocurre. No tiene posibilidad de acceder a los pensamientos de los
personajes ni de conocer su pasado o futuro. Lo habitual es que se mantenga en acotaciones
parecidas a las teatrales y que deje que sean los personajes quienes cuenten lo que ocurre a

través de sus palabras y acciones.

2. Focalizacién interna: supone un grado de informaciéon mucho mayor que la externa. El

narrador se sitda al mismo nivel de percepcion que uno o varios personajes. Ya no se trata de
una narracion externa a lo que estos piensan y sienten, sino que el narrador puede colarse en
las mentes de algunos de ellos para ver lo que ellos ven, sentir lo que sienten y saber lo que

saben. Esta categoria tiene tres variables:

2.1. Focalizacion interna fija: se limita a focalizar sobre un unico personaje, es decir,

s6lo goza de la perspectiva y el conocimiento ese personaje.

2.2. Focalizacion interna variable: adopta la perspectiva de unos pocos personajes. De
este modo, un narrador cuenta la historia en funcién de lo que perciben los personajes

focalizados.

2.3. Focalizacion interna miiltiple: un mismo acontecimiento se ofrece desde el punto

de vista de varios seres. La voz cambia constantemente, de modo que tenemos muchos

" Traduccién propia del cataldn.
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narradores contando sus propias prespectivas de los hechos. John Hersey la usé en su

novela de no-ficcion Hiroshima. Esta técnica recibe el nombre de Rashomon.

3. Focalizacién cero: es la llamada omnisciencia en la terminologia clasica, la que permite que

el narrador lo sepa todo. Puede penetrar en consciencias, conoce el pasado, el presente y el

futuro de todos los personajes. Tiene la vision total.

El tipo de focalizaciéon determina las prerrogativas tanto cognitivas como expresivas del

narrador. La focalizacion es un filtro informativo: en funcién del tipo de focalizacién que se
esté empleando el narrador podrd contar ciertas cosas o no contarlas, pues en funciéon de
donde esté situado el foco, el focalizador (que puede coincidir con el narrador o no) sabra mas
0 menos cosas sobre los hechos. Lo importante de la focalizacion no es tanto quién narra, sino
desde donde se mira. Cuando un personaje esta focalizado no significa que sea él quien estd
narrando, sino que los lectores saben lo que sabe ese personaje. No hablaremos de quién

habla, sino de quién ve’.

Por otro lado, es necesario hablar del nivel de intromision del narrador en la historia. El

narrador con focalizacion cero, que todo lo sabe, tiene licencia para darnos la informacion que
desee, pero también puede decidir si ésta serd sélo referente a la historia misma. Es decir,
puede elegir hacer valoraciones o no hacerlas, reflexionar o no, irse del tema para después
volver... Para diferenciar los narradores segun su nivel de intromision en la historia Friedman

(1969) propone estos dos conceptos:

e Omnisciente editorial: detiene la narraciéon constantemente para hacer valoraciones.
Puede valorar si lo que hacen los personajes le parece bien o mal, reflexionar sobre las
situaciones que se dan en la historia e incluso realizar mondélogos sobre los temas que
crea oportunos. Por lo tanto, es un narrador del que el lector termina sabiendo mucho,
pues se presenta como un personaje mds en la historia. Es claramente reconocible.

e Omnisciente neutral: no reconocemos en €l un personaje, a veces ni si quiera un
narrador (aunque siempre, en toda historia, hay narrador, aunque no se vea). Se limita
a contar la historia sin hacer valoraciones, opinar o reflexionar. Al gozar de
focalizacion cero puede introducirse en la mente de todos los personajes que quiera

(igual que el editorial, por supuesto), de modo que para paliar la falta de explicaciones

* Aunque, en ocasiones, quien habla y quien ve puede ser la misma persona, como en el caso del narrador
extradiegético homodiegético.
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y reflexiones propias suele dar voz a los personajes, proporcionando asi una mayor
diversidad de puntos de vista para entender la historia. De hecho, segin Doménico
Chiappe "A mayor diversidad de puntos de vista, mds se ensayard una aproximacion a

esa neutralidad” (Chiappe: 2010, 55).

Cabe destacar que no son solo los omniscientes quienes pueden hacer reflexiones: aunque
Friedman haya dado este nombre a las caracteristicas narratoldgicas que definen la reflexion o
neutralidad del narrador, el hecho de que éste sea “editorial” o “neutral” no depende de su
omnisciencia. Los unicos narradores que se limitan a contar lo que ven y que, por lo tanto, no
estdn capacitados para editorializar, son aquellos que tienen focalizacion externa. Aquellos
que gozan de focalizacion interna (ya sea unica, multiple o variada) pueden opinar durante el

relato.

2.3. Los narradores en periodismo literario

Estas categorias de narrador tan propias de la literatura funcionan también en el periodismo y
pueden aplicarse a las historias que contamos con éste de todos los modos posibles. Como
dice Chiappe (2010, 33) “El narrador en primera persona, que no necesariamente es el
protagonista, tiene licencia para reflejar opiniones, pues, en este caso, son parte de la accion.
Su tono no es impersonal. Se implica, toma posicion. En la crénica el periodista muestra lo
que oculta en la aparente objetividad del reportaje, abandona la tendencia entrelineas y
desvela al lector: quién soy. Se desnuda al hacer publicos sus recuerdos y utiliza los similes
entre el lugar de donde proviene y el sitio donde estd”. Este tipo de narrador en primera
persona, seria, segun la categorizacion de Genette, un extradiegético homodiegético con
focalizacion interna simple. Muestra su punto de vista, puede leer sus propios pensamientos y
cuenta el mundo segun lo que €l ve. De todos modos, no debemos olvidar que al situar el foco
en el periodista estamos construyendo un personaje mas, de modo que debemos modearlo
poniendo el mismo empefio que con los demds personajes. Asi mismo, “el periodista que
busca la experiencia para narrar dista, y mucho, del testigo que se encuentra en el lugar de los
hechos sin pretenderlo. El periodista puede elegir a este testigo o protagonista de entre
muchos individuos de una comunidad, para erigirlo como referencia de ese trozo de historia
que le ha tocado vivir a un grupo de gente. En otras palabras, ha sido seleccionado en un
casting involuntario. El periodista que pretende suplir a este individuo no necesita superar esa
fase. La seleccion de si mismo la hace a dedo. Esta eleccion egocéntrica necesita la

compensacion de una investigacion profunda. La investigacion en la cronica puede basarse en
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lo vivido, pero esta experiencia personal debe complementarse con informacion sobre el
contexto y el entorno, pues el personaje que vive los hechos de la crénica se erige como un

simbolo, una parte de un todo” (Chiappe: 2010, 37)

Otro tipo de narrador extradiegético homodiegético con focalizacion interna simple seria
aquel al que llamamos testigo. Aunque narra en primera persona, no cuenta su historia, sino la

de otros, y no es él el protagonista, sino que da mas peso a otro personaje o personajes.

Los narradores extradiegéticos homodiegéticos con focalizacion interna simple provocan un
estrechamiento de la vision, pues pueden colarse en la mente de un solo personaje y ver sélo
lo que ellos ven. El narrador "filtra los demds personajes, que necesariamente pasan por €l,y a
la vez tiene que cuidar la audiencia. Se gasta mucho tiempo dando contexto a la accion, lo que
baja el ritmo del relato y vuelve mads lenta la accion. Es muy exigente en cuanto al uso del
lenguaje: cada palabra que se escriba debe ser acorde con el caricter, la experiencia, la

educacion, el modo de ser del personaje que estd narrando” (Hoyos: 2003, 236).

Uno de los mayores defectos que este tipo de narrador puede tener en el periodismo es el que
le otorga Wayne C. Booth. Segtin este autor, "si el «yo» no goza de la idoneidad precisa para
acceder a la informacion, el autor puede verse empujado a crear situaciones inverosimiles" (C.

Booth: 1994, 51)*.

Aun asi, tienen la ventaja de crear un ambiente intimo, dar impresion de verdad y establecer
lazos emotivos con el lector. El hecho de introducir al lector en la mente del personaje que
narra le acerca mucho a dicho personaje y favorece la empatia (Hoyos, 2003). Si el periodista
se convierte en narrador puede contar sin ningin problema lo que piensa, pues esta dentro de
su misma mente, pero si decide narrar desde el punto de vista de otro personaje se encuentra
con el problema de que no conoce sus pensamientos. De este modo, debe realizar una
investigacion muy profunda, preguntar al personaje focalizado qué piensa, qué siente e
intentar conocer todos los detalles posibles sobre su forma de ser y la manera en que vivio los
hechos narrados. Como bien dice Mieke Bal, “Cuando intentamos reflejar el punto de vista de
alguien, s6lo podremos hacerlo en cuanto conozcamos y comprendamos ese punto de vista”.

(Bal: 1990, 117).

Los narradores con focalizacion interna multiple (que coinciden con el que muchos conocen
por "omnisciente"), tienen prerrogativas cognitivas ilimitadas, hecho que permite al lector

conocer lo que saben todos los personajes focalizados y filtrar los hechos desde varios puntos

? Traduccién propia del catalan.
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de vista. Debemos tener en cuenta que "Entrar en la mente de un personaje es un ejercicio de
ficcion [...] El periodista que asume la omnisciencia maneja a los personajes como criaturas
propias. Como en realidad son ajenas a él, y no sienten o piensan lo que él les ordena, el
omnisciente confia en lo que le confiesa la fuente” (Chiappe: 2010, 50). Por esta razén, el uso
de un narrador con prerrogativas cognitivas ilimitadas, representa una cantidad enorme de
trabajo para el periodista, que debe formular preguntas detalladas a todas las fuentes a las que
usard como narradores y, ademas, aprehender su manera de pensar, hablar, ver y sentir. Segtin
Hoyos, "Como ventaja de este método se menciona la posibilidad de impulsar al lector a
través de la historia y los personajes de una manera muy rdpida. Entre las desventajas, se
incluye el hecho de que no impone limites, y el narrador tiende a desbordarse, a hacer
demasiado, por lo que la historia puede volverse inverosimil. De ahi que sea un método

narrativo asociado frecuentemente a la «pura ficcion»” (Hoyos: 2003, 238).

Una solucién para el desbordiamiento del que habla Hoyos en la focalizacion interna multiple
es optar por la focalizacién interna variable. En este caso, el narrador ve s6lo desde el punto

de vista de unos pocos personajes.

Por ultimo, la focalizacién externa, pretende ser objetiva (aunque debemos tener en cuenta
que la objetividad total es imposible de alcanzar). En otras palabras: el narrador "Se reviste
con las limitaciones del humano y s6lo conoce lo que puede ver o escuchar. Para que se
conozca lo que sabe, siente o piensa un personaje, €s necesario que este personaje lo
exteriorice. El periodista, que no puede escribir sus suposiciones como si realmente fueran
parte de su personaje, transcribe esta exteriorizacion y deja patente que la persona que ha
convertido en personaje lo ha transmitido.” (Chiappe: 2010, 52). El narrador se convierte en
una especie de camara que registra lo que ve. Debe crear la ilusién de que estd contando la
verdad sin entrar en la mente de ningun personaje y sin hacer valoraciones. Para ello, suele

introducir mas didlogos y acciones y ser muy preciso en las descripciones.

Ademads de estos narradores, que suelen ser los mds comunes, también se pueden usar
recursos de narracion como el flujo de la conciencia, el mondlogo interior o la segunda
persona. Aunque son menos frecuentes en periodismo, pueden resultar utiles e incluso

necesarios en algunos casos.
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3. Personajes

Una de las herramientas mds importantes que el periodismo literario toma de la literatura son
los personajes, ya que son el punto de conexion entre el lector y la historia. Leemos lo que les
ha pasado a otros y, como son seres humanos como nosotros, establecemos empatia con ellos.
Esta puede darse también en las noticias, que practican el felling en vez del showing, pero
siempre en menor medida. Si no conocemos al personaje, sus pensamientos, sentimientos, las
circunstancias en las que vive y las situaciones por las que ha pasado, es mucho mas dificil

que nos identifiquemos con él.

La construccion de un personaje es fundamental para contar una historia. De hecho, no puede
haber historia sin personajes, pues son “los agentes de las acciones” (Hoyos: 2003, 281).
Cuando se embarca en la construccion del relato, el periodista debe trabajar con las personas
(entrevistarlas, estar con ellas, observarlas) y, después, elegir a cudles convertird en
personajes. En palabras de Chiappe: “Ante la imposibilidad de incluir a toda una poblacién en
un escrito, la decision de quién serd el protagonista y a quién se otorga visibilidad, es el
primer eslabon de una larga cadena de influencias autoriales sobre la forma de narrar un
hecho” (Chiappe: 2010, 15). Asimismo, el periodista no puede plasmar la totalidad de un
individuo sobre el papel: los seres humanos somos complejos y arrastramos un bagaje cultural
y unas experiencias personales que es imposible conocer del todo. Por lo tanto, el periodista
deberd elegir “qué rasgos de su personalidad y su fisico seran mencionados y desarrollados en

el texto” (Chiappe: 2010, 15).

Una de las maneras mas extendidas (y eficaces) de presentar a los personajes en la literatura
contempordnea es a través de la accion. El escritor elige situaciones que dibujan tanto el fisico
como la psique del personaje, lo que consigue amenizar el texto gracias a la sensacion de
movimiento que produce la accion. “El gesto revela las caracteristicas de quien lo efectia, y
se transmiten [...] sin que el autor las enumere” (Chiappe: 2010, 15). Otra de las posibilidades
que ofrece la descripcion a través de la accion es la presentacion progresiva de los rasgos
fisicos y psicoldgicos del personaje. De este modo, podemos combinar la prosopografia (el
aspecto fisico) con la etopeya (la moral). Incluso podemos usar el recurso de describir el
fisico de un personaje (o el ambiente en el que se encuentra) a través de adjetivos y claves de
género que consigan que el lector traslade esas caracteristicas a la psique del personaje. Por
ejemplo, si creamos la imagen de una persona de tez palida y mirada perdida que entra en una
habitacion oscura sin romper la tranquilidad de un silencio atronador, el lector pensara que

ese individuo no depara nada bueno. En cambio, si el sol brilla y los rizos dorados de una
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joven ondean al viento en un parque repleto de hierba verde, y la risa de ella se mezcla con la
de decenas de nifios, creamos una imagen muy distinta. No hemos hablado de cémo son esas
personas. Quizas el hombre pélido es una buenisima persona y la joven de rizos dorados una
asesina en serie. Es el clima que crea el periodista el que consigue crear una imagen en la
mente del lector y, no cabe duda de que las convenciones de género y el acerbo cultural de los
lectores son bazas que se deben aprovechar durante la construccion de los personajes. Al fin y
al cabo, como afirma Chiappe (2010, 16). “El periodista tiene el reto de llegar hasta la
profundidad siquica del personaje real, asi como el ficcionador tiene la necesidad de crear un
personaje con esa profundidad. La diferencia estd en que el periodista, de no lograr su
objetivo, puede prescindir de los datos etopéyicos y dejar que el lector los infiera, porque
aunque no pueda verlos ni elucubrarlos, estan alli, detrds de cada accidn, porque es un ser
real”. Esto es lo que logra el showing: que el lector vea al personaje y tome sus propias
decisiones. No hace falta decir que un personaje es un asesino sin piedad, sino que es mucho
mejor hacer lo mismo que Truman Capote en A sangre fria y mostrar al lector lo que Dick y
Perry le hicieron a la familia Clutter. Ya se encargard el propio lector de considerar si los

personajes son de una u otra manera.

3.1. Tipos de personajes

Una de las caracteristicas que el periodismo narrativo toma de la literatura es la manera de
construir los personajes y, en consecuencia, la definicién tedrica de este modo de armarlos. E.
M. Forster, escritor y tedrico de la literatura, diferencia dos tipos de personaje en la novela:

los planos y los redondos (Forster: 1985).

Los planos son estereotipos, caricaturas, y se construyen en torno a una sola idea o cualidad.
Esto hace que se les reconozca facilmente cuando aparecen. Sin embargo, el hecho de
asignarles un solo rasgo identificador con el fin de formar un personaje arquetipico de facil
reconocimiento, les impide ser profundos. No los conocemos realmente, sino que nos
formamos una idea de ellos a partir de la pincelada que el autor nos da y nuestras propias
ideas y connotaciones. Segun Chiappe (2010, 20), los personajes planos “son utilitarios y

sirven para apoyar las acciones de los personajes redondos”.

En cambio, los personajes redondos son complejos psicolégicamente. Gracias a que
recibimos mds informacion sobre ellos (ya sea mediante telling o showing), llegamos a

conocerles, a comprenderles, a empatizar con ellos por razones que estin mds alla de la
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compasion. Les comprendemos. Ademads, son personajes que evolucionan. Vemos como
cambia su manera de pensar o actuar ante determinados hechos, sobre todo si les ocurre algo
fuera de lo normal (cosa que deberia suceder en toda novela, sea de ficcién o de no-ficcion).
Segun E. M. Forster (1985, 84): “La prueba de un personaje redondo estd en su capacidad
para sorprender de una manera convincente. Si no convence, finge ser redondo pero es plano.
Si no convence, finge ser redondo, pero es plano. Un personaje redondo trae consigo lo
imprevisible de la vida”. Este tipo de personaje tiene que enfrentarse con otros elementos en

la novela, lo que les obliga a modificar su caracter.

Sélo estos ultimos, los personajes redondos, pueden ser protagonistas de una historia, y mas
aun si se trata de una historia de no-ficcién, ya que en la vida real no existen los personajes
planos. Por lo tanto, cuando elegimos qué personajes (no sélo protagonistas, pero éstos sobre
todo) aparecerdn en una historia de no-ficcion, debemos tener en cuenta lo que dice Chiappe
(2010, 21): “Para decidir qué persona serd personaje de una cronica o un reportaje, se debe
considerar de manera determinante la posibilidad que tiene el cronista de alcanzar a observar
y recabar aquello que hace de una persona un ser complejo”. Los métodos para llevar esto a
cabo son distintos en la ficcion y en el periodismo narrativo. En la primera, el autor construye
a los personajes a partir de su propia imaginacion, siempre teniendo en cuenta que sean
verosimiles y que sus caracteristicas no se contradigan. Es él quien debe imaginar todos los
detalles que lo forman, preguntarse sobre su vida y aportarle esa profundidad. En cambio, el
periodista narrativo no puede imaginar, ya que inventar le estd vetado. Asi pues, para
conseguir mostrar un ser complejo se sirve del método periodistico: se documenta, contacta
con las fuentes, las entrevista y asi se hace con la informacidn necesaria para construir un
personaje. Estas entrevistas no pueden ser meras conversaciones de unos cuantos minutos,
sino que el periodista debe conocer a la persona. Segiin Tom Wolfe (1976), esto requiere de la
préactica del llamado periodismo de saturacion, en el que el periodista pasa largo tiempo (en
ocasiones incluso convive) con las personas que serdn personajes de su relato. Conocerles
realmente implica ver como viven, qué sienten, qué piensan, como son, cudl es su pasado y
cientos de cosas mas. S6lo de este modo conseguird que el lector conozca al personaje y se
involucre con €l. Como dice E. M. Forster (1985, 53): “La gente de una novela, si el novelista
lo desea, puede ser comprendida del todo por el lector. Su vida interna puede revelarse tanto
como su vida externa. Y por eso es por lo que a menudo parece mas definida que los

personajes de la historia o incluso que nuestros propios amigos; se nos ha dicho de ellos todo
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lo que puede decirse; incluso si son imperfectos o irreales no esconden ningin secreto,

mientras nuestros amigos si lo hacen”.

Existen muchas clasificaciones en relacion a los personajes, pero Juan José Hoyos explica en
Escribiendo historias (2003) las que planteé Souriau —a mi parecer, una de las més extendidas
e interesantes—. Consta de seis fuerzas esenciales que pueden encarnarse en personajes,

objetos o lugares, aunque normalmente toman forma de personaje.

1. Protagonista: es el personaje central de la historia, el que encarna la accién principal,
dirige el juego y da fuerza a la tematica del relato. Puede moverle una necesidad, los

celos, el odio, la venganza, un temor...

2. Antagonista: “Los tedricos de la narracion dicen que no hay conflicto ni se complica la
accion si no aparece una fuerza antagoénica, un obstaculo que impida a la fuerza
principal desplegarse en el pequefio mundo de la historia” (Hoyos: 2003, 283). De este

modo, el antagonista pone trabas al protagonista en la biisqueda de su objetivo.

3. Objeto: es el objetivo del protagonista, la causa de su deseo o temor. Aquello que

busca y alrededor de lo que rota la accion.

4. Destinador: es un personaje u objeto que puede intervenir en una situacion
determinada para ejercer una influencia sobre el destino de los personajes. De este

modo, hace que la balanza se decante hacia un lado u otro al final de la narracién.

5. Destinatario: es el que se beneficia de la accion del destinador y obtiene el objeto

deseado o temido.

6. Ayudante: puede ayudar a los personajes a conseguir su objetivo, sean estos

protagonistas o antagonistas.

Estas seis fuerzas son necesarias para construir un buen relato, ya que ayudan a sostener una
estructura firme y cuidada. Por eso, podemos encontrarlas en todo tipo de textos, sean estos

ficcionales o no.

3.2. Presentacion de los personajes

Tanto en ficciéon como en periodismo narrativo, los personajes pueden ser presentados de muy
diversas formas. Los planos o estdticos, como hemos dicho, suelen dibujarse con el uso de

rasgos universales que transporten al lector a pensar en un arquetipo. Los redondos necesitan
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una dimension psicoldgica y mucha mas profundidad para existir — sobre todo por el hecho de
que mutan a lo largo de la historia — y, por eso, han de presentarse de forma mas compleja.
“Los recursos para reflejar los cambios que se van operando en el interior del personaje
consisten bdsicamente en dos: asignar esta labor al narrador —con lo que se produce
inevitablemente un distanciamiento— o hacer que el personaje exprese directamente sus

pensamientos, sensaciones o emociones” (Garrido Dominguez: 1996, Capitulo 3).

De este modo, el periodismo narrativo toma de la ficcion diversos recursos para aportar
profundidad a la construccidn de los personajes redondos. Estos consisten en presentarlos de

alguno de los siguientes modos:

- Narrador heterodiegético: un narrador en tercera persona (omnisciente 0 no) cuenta

la historia.
- Narrador homodiegético: el personaje cuenta la historia en primera persona.

- Monologo interior: presenta los pensamientos del personaje, que se ve dominado por
conflictos internos y en permanente disputa consigo mismo y se expresa en un

lenguaje cotidiano y esmerado.

- Stream of consciousness: se orienta hacia la psicologia y trata de reproducir el

«orden» mental o de la conciencia.

(Garrido Dominguez: 1996).

Cuando hablemos del punto de vista veremos mds a fondo desde dénde habla y ve el narrador
de la historia. En este apartado s6lo hace falta destacar que el autor de periodismo narrativo
puede presentar a los personajes en primera, segunda o tercera persona. Esta tltima opcion (la
tercera persona) es la que suele usar el periodismo tradicional (aunque no estd muy claro si
podemos decir que este tipo de periodismo ‘“construye personajes”). Es un método que se
emplea para centrar la atencion en los protagonistas del relato si estos protagonistas no son el
propio autor. Si por el contrario, el periodista se involucra de tal manera en los hechos que
quiere narrar su propia experiencia en relacion a ellos, puede convertirse a si mismo en
protagonista. Esto le permite narrar en primera persona, transmitiéndole al lector
pensamientos, recuerdos y sensaciones intimas que es mucho mas dificil conseguir cuando

hablamos de un tercero.
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Sin embargo, “transformarse en protagonista de su propio texto requiere distanciamiento para
poder verse a si mismo desde afuera, y equilibrar opinién y accioén. El ejercicio debe
realizarse con honradez, convertirse en un streep tease del alma: la honestidad implica esa
desnudez” (Chiappe: 2010, 22). Bajtin (1992, 22) recomienda tener en cuenta los siguientes

postulados al recurrir a lo autobiografico:

1. «Ubicarse fuera de su propia personalidad, vivirse a si mismo en un plan diferente de
aquel en que realmente vivimos nuestra vida; s6lo con esta condicién puede completar
su imagen para que sea una totalidad de valores extrapuestos con respecto a la vida
propia; el autor debe convertirse en “otro” con respecto a si mismo como persona,

debe lograrse ver con ojos de otro».

2. «No debe tener lugar el regreso hacia el “yo” [...] Hay que separar al autor del

personaje autobiografico de un modo contundentey.

Asimismo, tiene que haber una muy buena justificacion para convertir al periodista en el
protagonista de la historia. A veces un autor puede considerar que la primera persona es la
mejor opcion para escribir su relato antes de pararse a pensar siquiera. El autor-protagonista
es, sin duda, una de las mejores plataformas para alimentar la megalomania. Por eso, es
importante contemplar todas las opciones y escuchar lo que pide la historia que se va a contar.
Es un ejercicio de honestidad. “S6lo la honestidad personal sirve de brujula y traza las
fronteras [...] La honestidad consiste en vetar el uso del maquillaje en el rostro propio.

Sucede cuando el cronista escribe para comprender y, sobre todo, comprenderse” (Chiappe:

2010, 25).

El lector necesita empatizar con el personaje para seguir leyendo la historia, para que le
interese. Por eso el autor del texto tiene que mostrarselo, y no basta con darle unos cuantos
rasgos fisicos y psicoldgicos, sino que la completud ha de ser mucho mds exacta. La
caracterizacion es uno de los puntos mas importantes a tener en cuenta a la hora de realizar un
texto —de ficcién o no—, pues sirve para “concretar el agente de la accion, equiparlo con los
elementos necesarios para que pueda desempefiar sus cometidos con plena solvencia en el
marco de un universo de ficcién y, desde luego, facilitar su reconocimiento por parte del

receptor”’ (Garrido Dominguez: 1996, Capitulo 3).

Pero, normalmente (y menos en periodismo narrativo) no conocemos a un personaje sélo por
lo que el narrador nos dice de él. Estd claro que ésta es una parte importante de la informacion

que recibimos pero, cuantas mds versiones y puntos de vista tengamos, mds fiable serd. Por
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eso, podemos en la construccion de los personajes intervienen tres factores importantes:

identidad, conducta y relacion con otros personajes (Garrido Dominguez: 1996).

1. Identidad

Una de las caracteristicas mas importantes de un personaje es su nombre, ya que es la manera
que tenemos de identificarlo. A ese nombre atribuimos una serie de caracteristicas fisicas o
psicoldgicas. Este punto de la caracterizacion estd mas enfocado a enumerarlas o describirlas

(telling), ya que el showing pertenece al ambito de la conducta del personaje.

De este modo, la combinacién de una serie de rasgos (fisicos y psiquicos) forma una imagen
de un determinado personaje, y estos se unifican a partir de la aplicacion del nombre propio.
“Para Chatman un rasgo es un adjetivo narrativo, tomado de la lengua de uso, que refleja la
cualidad de un personaje, siempre que se mantenga durante toda o gran parte de la trama. En
este sentido es preciso sefialar que los rasgos no son reducibles a simples fendmenos
psicoldgicos como los estados de animo, pensamientos, actitudes o sentimientos; los
diferencia el grado de estabilidad: los rasgos son por fuerza mas duraderos que las situaciones

animicas” (Garrido Dominguez: 1996, Capitulo 3).

2. Conducta

Podemos conocer al personaje viendo cOmo actia, como se comporta, cudles son sus
reacciones ante determinadas situaciones y un larguisimo etcétera. Un buen ejemplo de un
personaje dibujado casi sélo de este modo en periodismo narrativo es la cronica El duque en
sus dominios de Truman Capote, que nos muestra a Marlon Brando. Esta estrategia para crear
personajes bebe totalmente del showing, ya que se nos muestra al personaje y somos nosotros
los que sacamos conclusiones. Al ser de esta manera, como no todos pensamos igual y no
existen las verdades absolutas, cada lector puede pensar cosas distintas del personaje en
cuestion. Desde luego, no es lo mismo decir que una persona estd loca que mostrar su locura.

Quizds cuando se muestra algunos no ven en ella la locura y otros si lo hacen.

3. Relacién con otros personajes

El modo en el que un personaje interactia con otros dice mucho de él. En el caso de El duque

en sus dominios, por ejemplo, Marlon Brando se dirige a las mujeres de una forma muy
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concreta. Solo con las palabras y los gestos que usa sabemos mds acerca de €l, nos formamos

una idea de como puede ser esa persona.

Es necesario destacar el hecho de que un personaje se acaba de construir en la ultima linea del
relato. Cada palabra que lo describa, cada una de las acciones que nos muestre como es o cada
informacion que recibamos de cualquier fuente, nos forman una imagen mas completa de él.
“La construccion del personaje se presenta, pues, como resultado de la interaccion entre los
signos que integran la identidad del personaje, los que reflejan su conducta y, finalmente los

que expresan sus vinculos con los demas personajes” (Garrido Dominguez: 1996, Capitulo 3).

La informacion que recibimos tanto de los personajes como de los hechos que se dan en la
historia pueden provenir de diversas fuentes. Segun Garrido Dominguez (1996: Capitulo 3),
“Pueden distinguirse, pues, cuatro procedimientos fundamentales: presentacion directa en
boca del propio personaje, a través de otro personaje, recurso a un narrador heterodiegético y,

finalmente, combinacidn de las modalidades anteriores”.

1. Autocaracterizacion

El personaje se caracteriza a si mismo. Lo vemos a través de sus pensamientos, a través del
didlogo (lo que €l dice con otros seres revela también la forma de pensar, sus creencias,
ideologia, forma de hablar...), sus acciones (conducta), textos escritos y otros. El peligro
fundamental de la autocaracterizacion es el subjetivismo manipulador: estd peligrosamente

inclinada a que el personaje se venda mejor de lo que es.

2. Narrador heterodiegético (omnisciente)

Normalmente se le ha convertido en una fuente fiable de informacién, pero también puede
manipular al lector. Hay que tener en cuenta que también puede ser cuestionado en funcidn de

como vemos a los personajes y lo que nos cuenta el narrador.

3. Otros personajes

Un personaje puede presentarse de una manera determinada ante el lector y eso puede ser
cuestionado por otros personajes. Hay que estar pendiente de qué dice el personaje y qué
dicen los otros de él, pues éstos pueden darnos otras informaciones contradictorias. Todo lo
que saben de ese personaje estd marcado por su relacion con €l y por la propia caracterizacion

del personaje que piensa. También hay que tener en cuenta la implicacion en los hechos del
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personaje que describe al otro personaje. Dice Garrido Dominguez (1996, Capitulo 3) que “la
informacion se ve condicionada por el «campo visual» del personaje-narrador, el cual ha de
limitarse a reflejar basicamente el comportamiento y palabras del personaje descrito [...] La
imagen final del personaje depende en este caso no tanto de la disponibilidad de informacion

sino, en especial, de la «actitud» del narrador hacia €1”.

4. La fusion de todas las demas informaciones

Lo mads habitual en la construccion de un personaje es mezclar todas las anteriores con tal de
conseguir una vision mds amplia y, por tanto, mas profundidad y un personaje lo mas redondo

posible.

“El escritor-cronista es el autor del texto, no el creador del mundo que relata. El escritor de
ficcion es autor y creador del mundo. Pero el periodista no inventa las caracteristicas del
universo que describe. Los elementos estdn alli y el solo puede verlos y transmitirlos,
mientras que el ficcionador puede alterarlos, porque ese universo le pertenece. La uinica
manera de hacer del periodismo un arte literario es partir de la exploracion de la humanidad
individual, de la historia de un ser humano al que se convierte en protagonista del texto. Sélo
desde alli se pueden volcar las demds técnicas, para atrapar al lector en una red de

sensaciones que le involucran con los personajes.”

(Doménico Chiappe: 2010, 26)
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4. Tiempo

Una historia tiene lugar, naturalmente, en un tiempo determinado y, como hemos visto, el
autor de un relato maneja los acontecimientos del modo que considere oportuno para crear la
trama. Antes de analizar el tiempo de un relato debemos hacer una distincion entre el tiempo

de la historia y el tiempo de la trama (Genette: 1989).

1. Tiempo de la historia: aquel en el que realmente han acontecido los hechos. Es decir,

cuanto han tardado en el mundo real (o en el mundo ficticio que se desarrolla dentro
de la diégesis, en caso de no tratarse una historia real) en tener lugar. Por ejemplo, el
tiempo real de el Ulises de James Joyce es un dia, el de El perfume de Patrick Siiskind
narra toda una vida (aunque no sabemos exactamente cuantos afios) y A sangre fria de
Truman Capote unos cinco afios.

2. Tiempo de la trama: es el tiempo propiamente literario, es decir, el fruto de las

manipulaciones temporales que el autor ejerce sobre el tiempo de la historia para
construir la trama. Genette (1989, 90) le otorga el calificativo de seudotiempo. Su
intencidn es la de “suscitar en el lector la impresién virtual de tiempo real” (Chillon:

1994, 156).

Segun Genette, el tiempo de la historia se convierte en tiempo de la trama gracias a la

manipulacion del orden, la duracién y la frecuencia.

Orden

El primer tipo de manipulacién sobre la historia para construir la trama tiene que ver con “las
relaciones entre el orden temporal de sucesion de los acontecimientos en la diégesis y el orden
seudotemporal de su disposicion en el relato” (Genette: 1989, 90). Estamos hablando, pues,
de cdmo ordenamos los acontecimientos en la trama, de modo que (tanto a la hora de escribir
como de analizar un texto) trabajamos con anacronias. Con esto nos referimos a las rupturas
del orden ideal de la historia a través de lo que se ejerce cuando construimos la estructura de

la trama. Encontramos dos tipos de anacronias.
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1. Analepsis

Las analepsis o flash-back son retrospecciones de un suceso que ha ocurrido en un momento
anterior a/de la trama. Es decir, estando en un presente se nos transporta a un pasado para
contarnos algo y se nos devuelve al presente tras haberlo contado. Existen tres variedades de

analepsis.

A. Externa: se nos cuenta algo que ha sucedido antes del inicio de la trama.

B. Interna: se nos cuenta algo que ha sucedido durante la trama. Es decir, volvemos a un
momento anterior al que estamos, pero posterior al inicio de los acontecimientos que
forman la trama. Se nos informa de algo que antes no se nos habia contado pero que
ahora el autor quiere que sepamos. Sirve para generar intriga y desvelar secretos. A su
vez, puede ser:

1. Heterodiegética: no tiene que ver con la linea de accién principal o con los
personajes principales.

ii. Homodiegética: tiene que ver con la linea de accién principal o con los
personajes principales.

C. Mixta: es una especie de intermedio entre externa e interna. Se divide en dos tipos:

1. Se narra algo que ha empezado antes del inicio de la trama y que se expande
hasta su inicio.
ii. Narramos algo que empieza antes del inicio de la trama y se expande hasta la

trama, incluida.

2. Prolepsis

Las prolepsis o flash-forward son anticipaciones. Consisten en dar saltos hacia delante en el
tiempo y contar algo que todavia no ha sucedido para, después, volver al momento presente.
Pretenden generar mas interés en el receptor llevandolo a la formulacion de hipétesis. Una

prolepsis siempre se tiene que cumplir. Genette las categoriza en dos tipos:

A. Externa: narra por anticipado algo que ocurrird después del final de la trama.

B. Interna: narra anticipadamente un acontecimiento que ocurrird en un momento
posterior al que nos encontramos pero dentro de la trama (antes del final de la
historia). Como las analepsis, puede ser:

i. Homodiegética

ii. Heterodiegética

36



2. Duracion

Gentte define la duracidon como “las relaciones entre la duracion variable de esos
acontecimientos, o segmentos diegéticos, y la seudoduracion (en realidad, longitud del texto)
de su relacién en el relato: relaciones, pues, de velocidad” (Genette: 1989, 90). La duracién
nos permite analizar cudnto duran los hechos en la historia y cudnto duran esos mismos
hechos en la trama teniendo en cuenta la duracién en tiempo y en espacio textual (palabras,
paginas). Hemos ordenado los tipos de duracidon de maéxima aceleracion a madaxima

desaceleracion:

1. Elipsis: es la omisién de un acontecimiento de la historia que puede ser narrado

posteriormente o no. Puede ser de dos tipos:

1. Explicita: hay una marca textual que nos permite localizar una elipisis.

1. Determinadas: esa marca textual nos indica de marca literaral el tiempo exacto
que ha pasado entre el fragmento que ha sido eliminado y el siguiente
acontecimiento que se nos narra. Por ejemplo: "Tres afios después...".

ii. Indeterminadas: el tiempo eliminado no se explicita. Por ejemplo: "afios

b

después...” o “tiempo después...".
B. Implicitas: no tenemos una marca textual implicita que nos indique dénde hay una

elipsis, sino que debemos deducirla.

2. Sumario: es un resumen. No hay showing, sino felling. Supone dedicar una breve

extension de texto a una larga duracién de la historia.

3. Escena: al contrario que en el sumario, es showing y no ftelling. La escena se presenta
como si se produjera una isocronia entre el tiempo del texto, el tiempo de la narracién y el
tiempo de la historia. Se produce la convencién de que lo que estamos leyendo sucede en el
mismo tiempo en el que sucederia si estuviera ocurriendo en la realidad (Tiempo real =
Tiempo ficticio). Debemos tener en cuenta que cuando interrumpimos el texto con la voz del
narrador interrumpinos el ritmo natural del texto y ya no gozamos de una isocronia pura. Por
eso podemos decir que la escena es una mentira. De todas formas, asumiremos la iscocronia

aunque sepamos que la escena es otro tipo de manipulacién del tiempo.

4. Stretch: se dedica mucho espacio textual a una duracién breve de la historia. De este
modo, se tarda mucho en contar algo que sucede mas de prisa que su modo de contarlo
(Tiempo de la trama > Tiempo de la historia). S. Chatman (1990) plantea este tipo de

manipulacion temporal cuando se da cuenta de que no esta presente en el discurso de Genette.
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5. Pausa: la pausa es descripcion, de modo que no contiene accién. Es decir, no ocurre nada y

se ocupa mucho texto. Se utiliza fundamentalmente para:

A. Pausas descriptivas

1. Describir fisica o psicolégicamente a un personaje

ii. Describir espacios

B. Pausas reflexivas: el narrador reflexiona y emite valoraciones.

3. Frecuencia

La frecuencia se refiere a las “relaciones entre las capacidades de repeticion de la historia y

las del relato” (Genette: 1989: 90). Pueden ser de tres tipos:

1. Narracién singulativa: se cuenta una vez lo que ha ocurrido una vez. 1T/1H

2. Narracion anaférica: se cuenta n veces lo que ha sucedido n veces (teniendo en cuenta

que eso que ha ocurrido son acciones muy parecidas). nT/nH.

3. Narracion repetitiva: se cuenta varias veces lo que en la historia ha ocurrido una sola

vez. Sirve para destacar la importancia de un hecho hecho. nN/1H. La técnica Rashomon

entraria dentro de esta frecuencia.

3.1.

3.2.

3.3.

Obsesiva: un mismo narrador relata varias veces un mismo acontecimiento, dandonos
a entender que esta obsesionado con ese acontecimiento.

Complementarias: son varias versiones de un mismo acontecimiento. Cuando

sumamos esas versiones podemos hacernos con una vision mucho mdas completa. Es
un método muy interesante para el periodismo, ya que contempla una gran diversidad
de fuentes. Por ejemplo, John Hersey, uno de los grandes escritores de no ficcidn, usa
este método en Hiroshima.

Contradictorias: también hay varios narradores que ofrecen varias versiones, pero en

este caso chocan entre ellas, contradiciéndose. Hacen dudar al lector de cémo

sucedieron los acontecimientos.

Estos dos ultimos subtipos (repetitiva complementaria y repetitiva contradictoria) suelen

usarse como complemento a la historia, en ocasiones (como en Hiroshima) todo el relato

puede estar construido de este modo.
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4. Narracion iterativa. Se cuenta una vez lo que ha sucedido n veces en la historia. 1T/nH.
En otras palabras: se resume. Los restimenes suelen indicar que el hecho no tiene mucha

importancia.

5. Espacio

Segun Albert Chilldn, el tratamiento del espacio es, junto al del tiempo, uno de los recursos
de composicién mas importantes del periodismo literario. “Los recursos de composicion y
caracterizacion espacial de la novela son, en manos de los reporteros [...], herramientas
esenciales para la autentificacion del material documental tratado y, a la vez, para la
consecucion de uno de los mas importantes propdsitos de los reporteros-novelistas que vamos
conociendo: otorgar coherencia y verosimilitud a las narraciones documentales” (Chillon:

1994, 206).

Este mismo autor propone una categorizacion del tratamiento del espacio que podemos dividir

en dos grupos: cdmo son dispuestos y como son caracterizados.

La disposicion de los espacios

Los espacios son dispuestos por el autor mediante planos espaciales, que estdn subordinados a
planos temporales. Teniendo en cuenta la cantidad de planos espaciales, los espacios pueden

Ser.

1. Estaticos: se centran en un solo plano espacial, es decir, las acciones de desarrollan
en un unico lugar.

2. Cinéticos: se disponen diversos planos temporales, por lo que las acciones se
desarrollan en mas de un lugar. En relacion con el tiempo, la disposicién de estos
espacios puede ser:

2.1. Secuencial: las acciones ocurren en un lugar determinado y unas suceden
después de las otras.

2.2. Paralelo: aunque la linealidad de la escritura es inevitable, el autor puede crear
la ilusion de que dos sucesos se produjeron al mismo tiempo, aunque no los
narre a la vez. Estos dos (0o mads) sucesos son presentados en lugares

determinados, en este caso distintos.
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Los espacios que aparecen en la historia pueden formar parte del mundo real (nos referimos al
mundo real de la diégesis, no al que habitan los lectores) o ser fruto de la psicologia de los

personajes. Chillén los denomina de la siguiente forma:

1. Externos: pertenecen al mundo real de la diégesis.

2. Internos: existen sélo dentro de la mente de los personajes.

Por otro lado, los espacios pueden estar inspirados o incluso ser una copia de lugares reales
(refiriéndonos aqui al mundo real que habitamos los lectores, no a la diégesis). Segtin Chillén

pueden pretender dos tipos de verosimilitud:

1. Verosimilitud heterodiegética o referencial: tiene la intencidon de suscitar en el
lector la intencién de correspondencia entre el mundo real y el mundo posible.

2. Verosimilitud homodiegética o autoreferencial: es “propia de las narraciones de
cardcter fantdstico, en las cuales los escenarios imaginados deben ser coherentes
con un mundo posible dotado de convenciones de verosimilitud relativamente

autarquicas” (Chillén: 1994, 204).

La caracterizacion de los espacios

Después de ser dispuestos con el fin de ubicar al lector, los espacios son caracterizados. La
descripcion de los espacios estd directamente relacionada con su importancia en la trama:
cuanto mas importante sea el lugar, mas detallada serd su descripcion (Chillon: 1994). De este

modo, podemos dividir los espacios en dos tipos:

1. Espacio detallado: el narrador o los personajes nos dan numerosos detalles del
lugar donde se ambientan los hechos.

2. Espacio esencializado: se construye a partir pinceladas, de forma muy
fragmentaria. El lector debe unir los detalles que se le brindan y traducirlos en

imagenes.

En el siguiente apartado (“la descipcion y el detalle”) profundizaré un poco mas en las

maneras de caracterizar los espacios.
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Las funciones del espacio

1. Creacion de un efecto de realidad: el espacio colabora en la coherencia, en la cohesion del
texto y contribuye a crear un efecto de realidad. Nos convence de que lo que estamos
leyendo es real dentro del texto (y fuera, en el caso del periodismo narrativo).

2. Facilita la plasmacion y la concrecion del tiempo

3. En muchas ocasiones, tiene un un papel fundamental en la organizacion del material
narrativo: determina en buena medida el desarrollo de la novela.

4. Sirve como exponente de relaciones de indole psicoldgica: el uso de unos determinados
rasgos permite establecer oposiciones significativas que reflejan mucho mas que la simple
caracterizacion del espacio. El espacio nos da informacion de la dimension psicoldgica de
los personajes y del tipo de acciones que se generan.

5. El espacio colabora activamente en la caracterizacion de los personajes. Se convierte en
un indicador de elementos simbdlicamente psicolégicos que nos ayuda a comprender a los
personajes. La funcién del espacio se convierte en una metdfora del personaje o en una

proyeccion de su situacion.

6. La descripcion y el detalle

La descripcion es la herramienta fundamental para construir y concretar el espacio y los
personajes. Puede estar vinculada al personaje en el sentido de que las descripciones de los
espacios no son neutras y objetivas, sino que a partir de como narra el personaje puede

mostrar su propio interior, su relacion psicoldgica con ese espacio.

Todorov en Literatura y significacion (1971) plantea el concepto (que ya planteé Genette) de
la extrafia relacion que tiene la descripcion con la narracion. La descripcion (en un sentido
estricto del término) no es narracion. Eso produce curiosos efectos estructurales: consiste en
interrumpir la accidn, dejar a los personajes parados para introducir un material que no tiene
que ver con la accion. Pero eso no significa que no haya una mutua implicacion entre ellas,
porque una no funciona sin la otra. Es muy dificil narrar sin describir porque inevitablemente
damos pinceladas del personaje o del espacio en el que se mueve. Por otra parte, la
descripcion no funciona sola, es el complemento. Aunque, muchas veces (sobre todo en el

periodismo narrativo), la descripcidn sirve como bisagra, no esta solo para decorar.
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Chillén nos habla del mismo concepto: “pese a su autonomia tedrica, la descripcion no suele
encontrarse en estado libre — si no es en géneros como el retrato —, sino mds bien subordinada

a la narracién” (Chillén: 2010, 205).

Doménico Chiappe (1994, 205) propone que la descripcidon puede ser de dos tipos segin su

funcion:

1. Funcién decorativa: “los fragmentos descriptivos satisfacen un propdsito de
embellecimiento retérico, meramente ornamental, o bien de simple localizacion de

las acciones narradas”.

2. Funcién explicativa o simbdlica: “la descripcion se convierte, en este caso, en un
elemento mayor de la mimesis novelistica, en la medida en que permite representar
atmosferas, escenarios y psicologias, esto es, encastar la accion retratada en un
mundo palpable, verosimil. Aunque subordinada a la narracion l6gico-temporal, la

descripcion se convierte aqui en su condicidn necesaria’.

Asmismo, Albert Chillén (1994, 204) propone dos tipos de descripcion:

1. Impresionista: “se limita a sugerir las carateristicas de un ambiente mediante algunas
pinceladas sumarias”.

2. Figurativa: “pretende una pintura fiel y exhaustiva”.

3. Expresionista: “deliberadamente exagera o emfatiza los contornos, las luces y las sombras

del escenario”.

7. Intervencion de los personajes

Una de las cuatro caracteristicas principales de las que habla Wolfe en El nuevo periodismo
(1976) es, como hemos visto, el registro de los didlogos en su totalidad. Cuando narramos en
escena visualizamos las acciones de los personajes, y cortar esa accion con un sumario que
introduce las palabras de dichos personajes en estilo indirecto a veces puede entorpecer el
ritmo de la historia. Por esta razén, Wolfe es partidario del registro total de los didlogos, que
pueden ser introducidos en la escena con el fin de que el lector siga visualizando las acciones

de los personajes en el tiempo que éstas tardaron en desarrollarse.
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Pero los didlogos no sirven tnicamente para mantener un buen ritmo narrativo, sino también
para ayudar al lector a conocer a los personajes y a identificarlos y para dar informacién sobre
la trama. En palabras de Chiappe (2010, 93), “El buen escritor de didlogos es aquel que libera
de muletas, tan frecuentes en lo oral, al lenguaje, y logra que el lector conozca a los
personajes por su hablar. Los didlogos no son gratuitos. Tienen que proveer informacion,
tanto del personaje como de la trama. Del personaje, cuando la fabricacién de una voz denota
rasgos socio-culturales. Y de la trama, al enriquecer los elementos del relato, descubriendo

detalles que de otra forma paralizarian la accion”.

También se recurre al didlogo para ceder la palabra a un narrador intradiegetico. En el caso
del periodismo narrativo esto es muy interesante, pues el periodista puede preferir que la
persona que ha vivido los hechos los relate con sus propias palabras. De este modo, las
intervenciones de los personajes (y, en especial, el didlogo, que es la mas completa) nos
sirven para conocerlos mejor tanto a ellos como a la trama. Roberto Herrscher (1962, 32)
habla de la importancia que tienen las palabras de los personajes en su construccién, pues
muchas veces nos cuentan anécdotas, historias o visiones del mundo que nos permiten
acercarnos mds a ellos: “Creo que estas historias hacen que la gente cobre espesor y vida

sobre la hoja de papel”.

Este mismo autor nos habla de la clara diferencia entre la intervencién de los personajes en el
periodismo informativo clasico y en el periodismo narrativo: “Los periodistas solemos tener
fuentes, pero no las vemos como lo que son, personas como nosotros. Las vemos como
expertos, testigos, poderosos o victimas de estos poderosos. Las fuentes largan parrafadas sin
contexto, muchas veces nos tiran sus conclusiones sin contarnos de donde las sacaron, lanzan
argumentos sin narrar la historia que hay detras, y aparecen y desaparecen de nuestros textos
sin que podamos ni verlas, ni olerlas, ni entenderlas. No cuentan ni recuerdan ni reflexionan.
Dan declaraciones. No las vimos en una noche oscura ni en un dia de sol, ni en una oficina de
rebuscados oropeles ni en un descampado hostil. Estdn en el no-lugar y el no tiempo de las
delcaraciones. Pasar de las fuentes a los personajes y de las declaraciones a las escenas casi
teatrales donde la gente se cuenta cosas es entrar en el mundo del periodismo narrativo”

(Herrscher: 1962, 32).

Es necesario recordar que el didlogo no es el tnico modo de introducir la voz de los

personajes. Esta también puede llegar al lector a través del estilo indirecto o de las citas:
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e Estilo indirecto: el narrador cuenta con sus propias palabras lo que dicen los
personajes. Por ejemplo, “Pepito lo dijo a Juanita que esa tarde tenian que ir al médico
y ella le contest6 que saldrian a las seis”.

e Citas: se introducen las palabras de un personaje nombrandolo y entrecomillando su
intervencion. Por ejemplo, “Pepito dijo: «Juanita, esta tarde tenemos que ir al
médico»”. Puede usarse en escenas, aunque no se hace muy comunmente, pues sirve
mas para citar intervenciones puntuales de personajes.

e Dialogo: tiene la intencion de presentar las intervenciones de los personajes en
formato escena. No es uno solo el que habla, sino que varios de ellos tienen una
conversacion. La aparicion de cada personaje se introduce con un guion. Por ejemplo:

— Juanita, esta tarde tenemos que ir al médico — le record6 Pepito, su marido, al entrar

en el salon.

Ella salté del sofd de un brinco y cogié la agenda que estaba sobre la mesa, pasando las

pdginas atropelladamente.

— De acuerdo — contest6 tras encontrar el dia que buscaba. — Saldremos a las seis.

No debemos olvidar que, en literatura documental, “El didlogo es suposicién, implica una de
las maximas concesiones literarias del periodista: reconstruir la conversacion, las palabras y

su orden” (Chiappe: 2010, 95).

Asimismo, es importante preguntarse cuiando el narrador (que, en estos casos, puede ser el
periodista) puede introducirse a si mismo como personaje que toma parte en el didlogo. Segun
Chiappe (2010, 97), “La reproduccion de la oralidad realizada por el narrador resulta agil y
pertinente para la lectura cuando contiene tensién. Tension ya sea causada por el

enfrentamiento entre los personajes o por factores externos que influyen en la conversacion”.
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3. Metodologia

3.1. Hipétesis

El periodismo literario aporta mayor profundidad a los hechos noticiosos que el periodismo
tradicional, ya que (el primero) construye historias con personajes, escenarios y didlogos, las
contextualiza y muestra muchos detalles que permiten al lector alcanzar una mayor

comprension de lo ocurrido.

El lector recuerda mads las historias escritas mediante las caracteristicas de la narratologia que

aquellas escritas usando las técnicas del periodismo tradicional.

3.2. Objetivos

- Identificar las diferencias y semejanzas narratolégicas del periodismo literario y el
periodismo informativo a través del estudio de teorias previas y un andlisis de caso: el caso de

Nevenka Fernandez.

- Verificar o refutar la hipétesis de que los lectores recuerdan mads las historias escritas
mediante las caracteristicas de la narratologia que aquellas escritas usando las técnicas del

periodismo tradicional.

3.3. Paradigmas y teorias anteriores

Esta investigacion es un estudio de caso enmarcada en los paradigmas critico e interpretativo
que usa como base una ficha de andlisis inspirada en varios autores que han establecido
teorfas sobre narratologia y/o periodismo narrativo. El estudio de caso, como hemos visto
anteriormente, es el de como fue tratado por los medios tradicionales y por el periodismo
narrativo el caso de Nevenka Ferndndez. A partir de las informaciones vertidas por cuatro
medios de comunicacién y un reportaje novelado el objetivo es ilustrar las diferencias y
semejanzas de estas dos maneras de dar informacion en periodismo, por lo que estamos

realizando una investigacion inductiva.

El paradigma interpretativo se centra en estudiar el significado y las reglas en las que se
mueve un campo del conocimiento concreto. Busca comprender, interpretar la realidad, los

significados, las percepciones, intenciones y acciones. Este tipo de investigaciones se apoyan
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en datos cualitativos. Algunas de las teorias de la comunicacion que han trabajado en torno a
este paradigma son la Escuela de Palo Alto, el interaccionismo simbdlico, el
construccionismo, la etnometodologia, la fenomenologia y la semidtica. El paradigma critico
se caracteriza por llevar a cabo investigaciones a través de la reflexion critica como proceso
cientifico, es decir, los datos son complementarios de la reflexiéon fundamentada. Tratan de
identificar potencial de cambio y emancipar al sujeto a través del andlisis de la realidad
apoyandose en la reflexion tedrico-critica. Han trabajado desde este paradigma la Escuela de

Frankfurt, la economia politica y los estudios culturales, entre otros (Del Rio: 2011: 70).

En el caso de este trabajo estudiaremos cdmo trabaja el periodismo literario y qué supone esa
manera de trabajar en contraposicion al periodismo estdndar. Toda la investigacion estard
basada en teorias establecidas previamente, las cuales serdn reflexionadas con el fin de aportar
un punto de vista distinto en torno al tema. Para ello, haremos uso de datos tanto cuantitativos
como cualitativos. Los cuantitativos los sacaremos de las fichas de analisis, donde
expondremos numéricamente cuantas veces las piezas informativas y el reportaje novelado
usan determinadas técnicas narratologicos. Los cualitativos proceden también del mismo
andlisis, que, ademds de los numéricos, incluye datos basados en texto que deben ser
comparados y reflexionados con el fin de alcanzar resultados. De este modo, el andlisis se
fundamentard en teorias previas y en el analisis de piezas periodisticas teniendo en cuenta los

paradigmas interpretativo y critico y en base a datos tanto cualitativos como cuantitativos.

3.4. Método de trabajo

Para analizar el caso de Nevenka Ferniandez hemos seleccionado una muestra (véase el
apartado 3.6) que toma en cuenta cuatro diarios de alcance nacional y un reportaje novelado.
Asimismo, hemos confeccionado una ficha de andlisis que servird para todas las
informaciones elegidas. Los resultados del andlisis nos permitirdn determinar como fue
tratado el caso de Nevenka Ferndndez desde una perspectiva de periodismo narrativo y como
hablaron de él los medios tradicionales. Las conclusiones de esta investigacion responderan al
primer objetivo (identificar las diferencias y semejanzas narratoldgicas del periodismo

literario y el periodismo informativo) y confirmaran o refutaran la primera hipotesis.

Para lograr el segundo objetivo y responder a la segunda hipdtesis es necesario realizar otro
tipo de trabajo de campo. Medir el recuerdo de los lectores implica tener contacto con ellos y

formularles preguntas, de modo que la segunda parte de esta investigacion consiste en realizar
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un cuestionario a personas que siguieron el caso de Nevenka Fernandez a través de la prensa y
a otras que leyeron el libro de Juan José Millas Hay algo que no es como me dicen: el caso de

Nevenka Ferndndez contra la realidad, un reportaje novelado sobre el caso.

Es necesario destacar que esta segunda parte de la investigacion no es concluyente ni
extrapolable, sino solamente un pequefio experimento que he querido realizar ademas del
andlisis. La muestra elegida para responder el cuestionario (apartado 3.6) es demasiado

reducida como para sacar conclusiones extrapolables.

3.6. Muestra

La primera parte de este analisis, como hemos dicho anteriormente, se basa en la comparacion
de piezas periodisticas aparecidas en la prensa sobre el caso de Nevenka Fernandez con un

reportaje novelado sobre el mismo caso.

Para ejemplificar el periodismo narrativo nos basaremos en la novela de no ficcion de Juan
José Millas Hay algo que no es como me dicen: el caso de Nevenka Ferndndez contra la

realidad, que relata el caso fusionando las armas de la narratologia con las del periodismo.

Los medios de comunicacion elegidos para comparar la profundidad, veracidad y complejidad
de sus informaciones con la novela de Millds han sido seleccionados teniendo en cuenta
diarios de alcance nacional por varias razones. En primer lugar, aunque hubiera sido
interesante investigar como el caso fue tratado en la localidad en que tuvo lugar, creo que en
un diario de Ponferrada algunos periodistas pudieron haberse autocensurado, ya fuera por
miedo a defender a Nevenka y tener problemas con el partido gobernante o por enfrentarse
con gente de su ciudad, una ciudad pequefia en la que se conoce todo el mundo. La
informacion de medios locales de Ponferrada respecto a un tema de gran interés mediatico
como este, que tuvo lugar precisamente alli, puede resultar sesgada. Ademads, las cabeceras
nacionales, al tener un mayor alcalce, tienen todavia mds responsabilidad que las locales a la
hora de ser rigurosas y veraces. Por esta razon, hemos elegido las noticias teniendo en cuenta

dias concretos del seguimiento del caso y el tamafo, alcance y prestigio de las publicaciones.
Estos son las piezas elegidas para el analisis:
ABC

e 27/03/2001: “La concejal de Hacienda de Ponferrada denuncia por acoso sexual al

alcalde”.
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e 28/03/2001

: “El alcalde de Ponferrada niega las acusaciones y pregunta como se le

reparard el dafio causado”

e 30/03/2001

e 30/04/2002:
e 01/05/2002:

El Mundo

e 01/04/2001:
= 01/04/2001:
e 02/04/2001:

familia”.

e 31/03/2001:
e 09/01/2002:

El Pais

e 27/03/2001

: “Nevenka”
“Ismael Alvarez: Nunca acosé a Nevenka, en todo caso fue al revés”

“« El asedio era constante y diario, Ismael no me dejaba vivir en paz»”

“Despachos intimos”
“Truculento culebrén en Ponferrada”

“El alcalde de Ponferrada ruega que se intente evitar el dafio a su

“Afiliacion a tanto la pieza”.

“El juez del «caso Nevenka» dicta auto de apertura de juicio oral”

: “La concejal de Hacienda de Ponferrada dimite tras acusar a su alcalde de

acoso sexual”

e 13/05/2002

: “Los ex compafieros de partido de Nevenka aseguran que no sabian del

acoso del alcalde”

e 14/05/2002

e 16/05/2002:
e 30/05/2002:

Fernandez”

La Vanguardia

e 15/06/2002:
e 31/05/2002:
e 31/05/2002:

= 07/05/2002

: “Testigos de la defensa relatan escenas de celos de Nevenka Ferndndez”
“Cronologia del juicio al alcalde de Ponferrada por acoso sexual”

“Dimite Ismael Alvarez tras ser condenado por acoso sexual a Nevenka

“Retrato de grupo con el alcalde”
“Condena por el acoso sexual a Nevenka”
“Una historia con dos caras”

: “Cardenal aparta del juicio al fiscal del caso Nevenka por la repulsa

social que ha generado”
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e 04/06/2002: “Nevenka recurrird la condena al ex alcalde de Ponferrada por

«benévola»”

La segunda parte del andlisis es un estudio de la recepcién aunque, como ya hemos
comentado, sus resultados no son extrapolables debido a que se ha empleado una muestra
muy reducida para llevarlo a cabo. Con el fin de medir el recuerdo de los lectores, hemos

elegido una muestra de 16 personas que se divide de la siguiente manera:

e 4 mujeres que hayan leido la novela Hay algo que no es como me dicen: el caso de
Nevenka Ferndndez contra la realidad, de Juan José Millas.

e 4 mujeres que no hayan leido la novela de Millas pero que siguieron (aunque fuera
minimamente) el caso a través de los medios.

e 4 hombres que hayan leido la novela Hay algo que no es como me dicen: el caso de
Nevenka Ferndndez contra la realidad, de Juan José Millas.

e 4 hombres que no hayan leido la novela de Millds pero que siguieron (aunque fuera

minimamente) el caso a través de los medios.

3.6.1. Hechos

El afio 2001 el llamado “caso de Nevenka Fernandez” se mediatiz6 enormemente. Nevenka,
una joven que trabajaba como concejal de Hacienda y Comercio en el Ayuntamiento de
Ponferrada, denuncié por acoso sexual al alcalde de su partido (PP), Ismael Fernandez. El 26
de Marzo de 2001 present6 una querella en el Tribunal Superior de Justicia de Castilla y Ledn
y dio una rueda de prensa para dimitir de su cargo y explicar lo ocurrido. A partir de ese
momento los medios de comunicacion siguieron el avance de lo que llamaron “El caso
Nevenka”. El mero hecho de que el caso recibiera el nombre de la victima y no el del agresor
seria merecedor de andlisis, pero en este trabajo nos hemos centrado en cuestiones que hemos

creido mas relevantes dados sus objetivos.

Ismael Alvarez fue condenado por el Tribunal Superior de Justicia de Castilla y Le6n por
acoso sexual. En un primer momento se le impuso una multa de 6.480 euros y una
indemnizaciéon de 12.000 (cuantia que recibiria la afectada, Nevenka Fernandez), pero el
Tribunal Superior de Justicia de Castilla y Ledn acabd rebajandole la condena al eliminar el

agravante de abuso de superioridad al considerar que no hay relacién jerarquica entre un
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alcalde y una concejal. De este modo, la multa qued6 en 2.160 euros. Ismael volvié a la

politica en el afio 2011 al frente del partido Independientes Agrupados de Ponferrada.

En cuanto a Nevenka, viendo que no dejaba de ser perseguida por los medios de

comunicacion, se vio obligada a irse del pais y buscarse la vida en otro sitio.

3.7. Ficha de analisis

El analisis seguird una ficha que ha sido confeccionada a partir de las teorias sobre

narratologia que han planteado varios autores, los conceptos de las cuales estan explicados en

el marco tedrico de este trabajo. Las categorias que forman la ficha serdn aplicadas tanto a las

piezas periodisticas de la prensa como a la novela de no ficcion de Juan José Millas. Los

puntos a analizar son los siguientes:

1.
2
3.
4

6.
7.

Historia y trama

Punto de vista y focalizacion
Personajes

Tiempo

4.1. Orden

4.2. Duraciéon

4.3. Frecuencia

Espacio

La descripcion y el detalle

Intervencion de los personajes

La ficha de analisis puede ser consultada en los anexos, asi como cada uno de los analisis de

las piezas.
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4. Analisis
4.1. Analisis de la muestra

1. Historia y trama

Funciones de Roland Barthes

Es interesante comparar como los medios analizados disponen los elementos de la historia
con el fin de formar una trama y cémo lo hace Juan José Millas en su reportaje novelado. A
grandes rasgos, hemos podido comprobar que, mientras en las piezas informativas de la
prensa abunda el uso de ntcleos y los demas elementos aparecen en menor medida, en la

novela ocurre lo contrario.

Esta parte del analisis es cualitativa, pues nos seria muy dificil (por no decir imposible) contar
cuantos nucleos, catdlisis, indicios e informantes aparecen en cada texto. Por eso, hemos
enumerado y explicado los mas importantes en las fichas de andlisis. En ellas se puede ver
que las noticias de la prensa, aunque suelen tratar un tema principal, intentan dar mucha
informacion, de modo que dicen muchas cosas sin explicar ninguna del todo. Si trasladamos
esta situacion a los términos narratoldgicos de la historia y la trama, vemos que hay un uso de
nucleos demasiado amplio y que estos no son explicados con catélisis. Esto desemboca en una
situacion a la que hemos calificado de tipica en el inicio de este trabajo, y es aquella en la cual
las noticias no pueden ser comprendidas ni aprehendidas debido a su falta de profundidad y
contexto. Los textos analizados de ABC, El Mundo, La Vanguardia y El Pais estdn (en su
gran mayoria) repletos de frases cortas que aportan nueva informacién sobre el caso. Estas
siguen la misma estructura que los titulares o los subtitulos, indicindonos los actores, la
accion y el momento en que ésta se dio. Por ejemplo: “El alcalde de Ponferrada, Ismael
Alvarez, no sélo negé ayer haber acosado sexualmente a Nevenka Fernindez, sino que
asegur6 que «de haber habido acoso seria al revés, Nevenka acosé a Ismael»” (ABC,

30/04/2002. Ver ficha de analisis: Pieza 4).

En cambio, Hay algo que no es como me dicen (Millds: 2005) no se limita a exponer los
hechos principales, sino que los enriquece (estética e informativamente) con el uso de
catalisis, que es el elemento que mds abunda en el reportaje. Gracias a esto conocemos a
Nevenka, sus circunstancias, el por qué de sus acciones y reacciones y acudimos al relato de
varios personajes, que nos dan su version de lo que ocurrid. En las catélisis se incluyen

también las descripciones, que nos llevan a crearnos una imagen mads clara de la situacion y
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de los personajes involucrados en ella, y las reflexiones, que nos incitan a hacernos preguntas.
Sin la informacion contextual, el acercamiento a los implicados y la formulacion de preguntas

es muy dificil comprender la trascendencia de un caso como este (o de cualquiera).

En el libro vivimos la historia de Nevenka desde su punto de vista y se nos da informacién
que no aparece en los medios. Por ejemplo, se habla de la supuesta amiga de Nevenka que
llam6 a un programa de television para contar que la ex concejal era una mentirosa
compulsiva que s6lo querfa llamar la atencién y que, por tanto, no debian creerla. En los
medios sé6lo se cuenta esto, pero en el libro vemos que el programa al que llam¢ la chica fue
“Dia a dia” de Maria Teresa Campos (al que no atribuimos ninguna credibilidad informativa)

y que nunca se descubri6 la identidad de la informante.

Durante el juicio Nevenka Fernandez explicé que en dos ocasiones tuvo que ir a viajes de
trabajo con el alcalde. Las piezas informativas que relatan lo sucedido dejan a medias todos
los datos e incluso los tergiversan con la version del alcalde. Millas transcribe directamente la
version de Nevenka, empezando la escena con un poco de didlogo. Es un punto muy
importante del caso y esa importancia no se ve reflejada en las piezas informativas analizadas.
Creo que es necesario transcribir esta parte del libro para que pueda ser comparada con la

informacion vertida por la prensa.

“La habitacion de Nevenka tenfa al fondo una puerta de la que al principio no se percatd. Dice
que se recuerda de pie, frente a su cama, cuando de subito oy6 un ruido detrds de si y, al

girarse, aparecio el alcalde, que dijo en tono de broma:

— jSorpresa!

Nevenka le pidi6 que volviera a su habitacion y él dijo que s6lo tenfa ganas de hablar.
— Es que estoy muy cansada, no quiero hablar, sélo quiero dormir.

— Bueno, pues déjame que me acueste aqui, al lado tuyo... No te voy a violar... jVaya amiga

que eres! {Vaya persona de confianza!

Dice Nevenka que ese fue el primer momento en el que tuvo conciencia de que no se podia

mover.

— El —afiade— estuvo tocdndose, a mi me tocé lo justo... Yo me acosté de lado, mirando
hacia la pared, y estuve despierta toda la noche. Escuchaba sus jadeos, pero me hacia la
dormida. Cuando lo of roncar, serian como las siete de la mafiana, me levanté, me lavé mucho
las manos, y me marché. Lo que mas te hace sufrir es que no puedes explicar por qué no te has

levantado y te has marchado antes. Si tii cuentas esta situacion aislada, como tuve que contarla
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en la instruccion del sumario y en el juicio, la primera pregunta que te hacen es: ;Y como te
quedaste ahi? Te sientes culpable por no haberte levantado, te siente cémplice, porque ni tu
misma te das cuenta de que hasta llegar a ese punto han ido ocurriendo miles de pequefias

cosas que te han reducido a esa condicion inerte” (Millds: 2005, 114).

Gracias a las catalisis entendemos la situacion por la que pasé Nevenka, su estado de dnimo y
los problemas psicoldgicos que sufrid, que son fundamentales para entender la magnitud del
caso. Se nos muestra como, ademds de sus padres, mucha gente se puso su contra: los de
derechas porque decian que algo habria hecho y los de izquierdas porque pensaban que se lo

tenia merecido por ser de derechas.

Al principio del libro, donde introduce la situacion, Juan José Millds da mucha importancia a
la aparicion del caso en los medios de comunicacion. Conocemos el estrés, la desazén y la
desorientacion que sufrid la chica al darse cuenta de que cadenas de television y radio le
ofrecian cantidades ingestas de dinero a cambio de entrevistas. Vemos también que ella las
rechaz6 todas, por lo que descartamos que estuviera mintiendo y actuara movida por el

dinero.

También se nos muestra como sufri6 al darse cuenta de que todos sus compaiieros de partido
apoyaban al alcalde. La vemos en una escena llamando a una de sus ex compafieras del
Ayuntamiento que, supuestamente, era su amiga, y se nos muestra como ésta le dio la espalda.
En una de las noticias analizadas (El Pais: 13/05/2002, pieza 12 del analisis) se publican las
declaraciones que los ex compaifieros de Nevenka hicieron en su contra. Se nos da una mala
imagen de ella, pues dicen que es irresponsable, que no trabaja bien y que es fantasiosa, por lo
que se incita a los lectores a pensar que miente. En la novela nos damos cuenta de que incluso
su familia y sus amigos mas cercanos no acababan de respaldar del todo su decisién de
denundiar al alcalde ptuiblicamente. Conocemos su vida real, en la que son muy importantes

personajes como Lucas, su novio, que la apoya ciegamente.

En los medios de comunicacion aparecid la noticia de que poco después de que Nevenka
denunciara al alcalde, a la chica le negaron un empleo que tenia apalabrado. Todo apuntaba a
que el jefe de la empresa tenia acuerdos empresariales con el Ayuntamiento de Ponferrada. En
el libro nos damos cuenta de que no sélo existe ese caso sino que, incluso después de la
sentencia, Nevenka estuvo buscando trabajo, desesperada y, aunque casi siempre pasaba las
pruebas preliminares, terminaban por no contratarla al reparar en que se trataba de la misma
Nevenka Fernandez que habia denunciado al alcalde por acoso sexual. De hecho, Nevenka

tuvo que irse a vivir a Inglaterra antes del juicio, donde estuvo trabajando en una fabrica de
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congelados poniendo pescado en cajas y después limpiando bafios en un Fish and chips hasta
que encontrdé un empleo relacionado con sus estudios. En este momento nos damos cuenta del
cambio radical que ha supuesto para Nevenka el hecho de poner la denuncia. Al volver a
Espaia después del juicio se encontré con el mismo problema, de modo que volvié a mudarse
de pais, esta vez con su novio. La reflexion que Millds hace sobre esto es la siguiente:
“Cualquier trabajadora que haya defendido su integridad frente a un jefe es considerada entre

nosotros una mujer conflictiva” (Millds: 2005, 43).

Nevenka es situada claramente como la victima e Ismael como el acosador, al contrario de lo
que sucede en algunas de las piezas periodisticas analizadas. Ademds, a diferencia de lo que
ocurre en varias informaciones de la prensa, se le da mas importancia (mucha mas) al

personaje de Nevenka que al de Ismael.

Es importante comprender por qué es interesante esta historia y por qué merece ser contada.
Los medios la tratan como un escédndalo, hablando del hecho en si mismo (acoso sexual a una
joven concejal por parte del alcalde, que le saca casi treinta afnos), pero no hacen al lector
consciente de lo que ello implica. En cambio, sabemos por qué Millds quiere escribir la
novela. Vemos como en su primer encuentro con Nevenka ella le pregunt6 a Millas por qué
queria contar su historia. El le dijo que lo que le habia llamado més la atencién del caso habia
sido el “extrafiamiento respecto a los suyos [de Nevenka] y quiza también respecto a si
misma”, pero que “no lo sabfa a ciencia cierta y que esperaba averiguarlo a medida que
escribiera”. De hecho, le dijo que ese es su modo de trabajo tanto cuando hace periodismo
como cuando hace literatura, “en el caso de que periodismo y literatura fueran cosas

diferentes” (Millas: 2005, 39).

Para explicar lo que realmente le ocurri6 a Nevenka Fernandez (y lo que les ocurre a las
mujeres que sufren acoso sexual) Juan José Millds hace uso de una anécdota que Nevenka le
cuenta y le da la vuelta para transformarla en una metafora de su vida. Cuando ella era
adolescente sus padres tenian un gran acuario con peces de colores. Un dia Nevenka se dio
cuenta de que la poblacién del acuario habia disminuido considerablemente y, cuando le
pregunt6 a su madre, ésta le respondié que habia comprado un pez negro que probablemente
se estaba comiendo a los peces de colores. Se describe a los peces de colores supervivientes
como seres asustados del pez negro, y al pez negro como un animal con aires de superioridad
y suficiencia. Segun Millds, Nevenka Ferndandez es un pez de colores al que habian metido en

un acuario lleno de peces negros. En un primer momento nadie (ni ella misma) veia realmente
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lo que le estaba ocurriendo: no se la comieron de golpe, sino que un dia le faltaba una aleta,

otro se le cafan las escamas, y asi sucesivamente.

Millés, a través de esta metafora (y a través del relato completo de Nevenka y datos de fuentes
expertas) nos cuenta como las mujeres acosadas van perdiendo la facultad de reaccionar ante
este tipo de situaciones. Se les baja tanto la autoestima que no pueden defenderse e insluso se

creen culpables de la situacion que viven.

“El acoso no se produce de un dia para otro; es un proceso lento. Cuando te tocan el culo,
ya no eres nadie. No es que hayas perdido las aletas, es que has perdido la voluntad”

(Millas: 2005, 50).

El paso de la anécdota a la categoria es, como hemos visto en el marco tedrico, uno de los
pilares del periodismo narrativo. A partir de la analogia somos capaces de entender las
situaciones en profundidad. La historia de los peces negros y el pez de colores podria carecer
de sentido si la sacaramos de contexto, pero si la relacionamos con la historia de Nevenka nos

acercamos mas a la comprension de su caso.

Gracias al uso de nucleos sélidos, muchas catalisis, indicios e informantes relevantes, Millas
nos cuenta mucho mds que la historia de un escandalo: hace una denuncia al sistema judicial
espafiol, que se mueve por intereses politicos en la mayoria de los casos y no da importancia a
delitos tan importantes como el acoso sexual. De hecho, en un momento dado dice que el
delito de acoso sexual es nuevo en nuestro ordenamiento (o lo era por aquel entonces, en el
afio 2002), y que no es tomado en cuenta por las leyes ni por la sociedad, que suele
culpabilizar a la victima. Somos conscientes de la situacion en la que el delito tuvo lugar
cuando vemos que el Ayuntamiento de Ponferrada estd gobernado por el caciquismo y actia
conforme a unas relaciones de sumision brutales. S6lo gracias a informacion contextual como
esta y a fuentes expertas en el tratamiento de victimas de acoso sexual somos capaces de
otorgar importancia a un caso como este. Después de leer estos fragmentos se nos hace casi

imposible pensar que Nevenka mintiera, moviéndose por intereses econdmicos:

“Denunciar significaba montar un escdndalo, sobre todo si tenemos en cuenta que Nevenka
era una «nifia bien» de Ponferrada, una «pija», por decirlo rdpido. Pertenecia a una familia
de empresarios de segunda generacién muy conocida en toda la zona. Sus abuelos eran
mayores y, sin duda, les haria mucho dafo ver que su nieta mayor, a quien siempre habian
soflado casar de blanco, reconocia haber tenido una aventura con un individuo que le

sacaba casi treinta afios. Harfa mucho dafio a sus hermanos también, y quizd a si misma,
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pues ignoraba como seria su existencia después de pasar por los juzgados” (Millds: 2005,

97).

“La denuncia significarfa romper con su mundo. No olvidemos que Nevenka era «uno de
ellos» y que dejé de serlo a través de un proceso de extrailamiento que sélo podia terminar

en los tribunales” (Millas: 2005, 115).

Juan José Millds da mucha mds importancia al proceso de reconocimiento del problema por
parte de Nevenka y a las escenas de acoso sexual que el juicio mismo. Atn asi, en la novela el
juicio se cuenta de forma mds detallada que en la prensa, pero en este caso la diferencia de los
datos aportados por ambos (prensa y libro) no es tan abismal como en otras partes el reportaje
novelado. La diferencia principal reside en que, en la novela, cuando llegamos a la parte del
juicio, conocemos tanto a Nevenka y todo por lo que ha pasado que nos indignamos con la
actitud de Ismael Alvarez, con la de José Luis Garcia Ancos, con la de Ana Botella y con la
del tribunal mismo. Pero sobre todo nos indignamos con la infima sentencia (que, ademads, fue
rebajada) que se le impuso al acosador. Entendemos realmente la magnitud del problema y
nos duele darnos cuenta de que el sistema judicial lo ignora apoyado por los medios de
comunicaciéon, que no son capaces de transmitir sus verdaderas implicaciones y su

trascendencia.

“[después de la resolucion del juicio] No leif ningtin editorial sobre el caso, quiza porque a
ningln periddico le parecié extrafio o enfermizo que la victima se hubiera exiliado

mientras el verdugo lefa el pregén de las fiestas de su pueblo” (Millds: 2005, 215).

Dejando las acciones de lado y centrdndonos en las informaciones (que incluyen los indicios
y los informantes) podemos ver que mientras las piezas de la prensa suelen no incluir indicios

y contar con pocos informantes, ocurre lo contrario en el libro.

Los indicios son importantes para generar suspense y sorpresa. Si queremos que el lector siga
leyendo una novela tenemos que darle la informacion poco a poco, ordenandola de manera
que vaya descubriendo lo que ocurre a un ritmo que le incite a saber mds. Las técnicas del
suspense y los indicios estan orientadas no tanto a la informacion, sino a la lectura por placer.
Entienden la historia como un proceso por el que se debe andar paso a paso. Si se diera toda la
informacion de golpe el texto perderia la gracia. Por lo tanto, no es reprochable que los
medios de comunicacién (en este caso la prensa) no incluyan indicios en sus piezas
informativas, pues €stas tienen una funcion distinta a la de entretener. La informacion se
ordena de otra manera, segun la pirdimide invertida que, aunque también es discutible, no

tiene demasiada cabida dentro de esta investigacion.
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De todos modos, el uso de indicios en la novela de Millds es una parte importante a la hora de
ayudarnos a comprender la historia. No juega sélo un papel estético o de entretenimiento, sino
que sigue la misma filosofia que el resto de la novela: entender un caso como este requiere de
un proceso que implica preguntarse cuestiones que en un principio no se pueden responder
pero que, quizas, podran resolverse al final. Por eso, en el primer capitulo de la novela se nos
introduce toda la historia y las sub-historias que forman ésta y se van profundizando poco a
poco, a medida que leemos. Asimismo, en la mayor parte de los capitulos encontramos

referencias a sucesos que tienen lugar mas adelante tanto en el la historia como en la trama.

El uso de estos indicios se ve favorecido por el hecho de que se nos cuenta el proceso de
investigacion. Vamos conociendo lo que ocurrié y sus consecuencias al mismo ritmo que el
narrador, algo muy interesante a la hora de conocer el caso con mas profundidad y crear

suspense.

Los informantes que se nos ofrecen en las piezas informativas analizadas suelen ser muy
basicos: nombres de los implicados, edades, fechas y lugares. Raras veces se aporta
informacion contextual importante, como articulos de leyes y fuentes documentales
relacionadas con la psicologia en general o con el acoso sexual en particular. El libro de
Millas aporta estos datos, tanto los numéricos (a los que, ademads, dota de contexto) como los
cualitativos. Gracias a la explicacion pormenorizada de los informantes y a su abundancia
somos capaces de entender qué supone un delito de acoso sexual y, lo que es mas importante,

qué supuso que tuviera lugar en las circunstancias en las que se encontraba Nevenka.

Tipo de trama

Es preciso contar un relato como este haciendo uso de una trama unica, pues el hecho de
centrarse en un solo tema (ya sean las declaraciones de los implicados, el delito de acoso
sexual mismo o cualquier parte del seguimiento del caso) sirve para profundizar en él. Tanto
las noticias de la prensa como la novela de Juan José Millds hacen uso de tramas tunicas
(exceptuando dos noticias de la Vanguardia, que usan una estructura de trama compleja en

escalera), pero lo hacen de manera distinta.
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Tabla 1

TIPO DE TRAMA: COMPARATIVA ENTRE PIEZAS DE LA PRENSA'Y LA NOVELA DE JUAN

JOSE MILLAS
ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA MILLAS
Unica lineal 4 4 5 3 0
Unica no lineal 1 1 0 0 1
Compleja en
escalera 0 0 0 2 0
Co_mpleja en 0 0 0 0 0
anillo
Compleja en 0 0 0 0 0
paralelo
Tabla 2

TIPO DE TRAMA: TOTAL DE TIPOS DE TRAMA EMPLEADOS EN LA PRENSA

ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA TOTAL

Unica lineal 4 4 5 3 16
Unica no lineal 1 1 0 0 2
Compleja en 0 0 0 2 2
escalera

Compleja en anillo 0 0 0 0 0
Compleja en 0 0 0 0 0

paralelo

Para llegar al fondo de la cuestion muchas veces es necesario remontarse a situaciones
pasadas y después reflexionarlas o volver a algo que ya habiamos visto cuando disponemos
de mds informacién. Esto es lo que ocurre constantemente en Hay algo que no es como me
dicen, que hace uso de una trama unica no lineal, pero s6lo lo vemos en dos ocasiones en la
prensa. Esta, al dar informaciones mds cortas (no cuenta toda la historia en una misma pieza)
la sigue dia a dia y se limita a dejar constancia de lo que sucede en un momento determinado.
Dadas las rutinas productivas y las necesidades de los consumidores de noticias podriamos
pensar que una trama Unica lineal es adecuada para la prensa, pero el hecho de no remontarse
a informaciones anteriores implica no poner en contexto las nuevas. Una persona que no siga

el caso dia a dia recibird impresiones muy sesgadas al leer unicamente lo que ha sucedido un
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dia concreto, pues no tendra ni una minima referencia de lo que ha sucedido anteriormente
durante el caso. Incluso en piezas tan cortas como las de la prensa es necesario poner los
hechos en contexto (aunque éste no sea muy complejo y extenso) con el fin de dar un minimo

de profundidad.

Las dos noticias de la prensa que cumplen este requisito hacen uso de tramas unicas no

lineales, como ocurre en Hay algo que no es como me dicen.

2. Punto de vista y focalizacion

A la hora de analizar el punto de vista y la focalizacién es necesario, en primer lugar, tener en
cuenta el nimero de narradores que hay en cada texto. Cuantos mas entes cuentan la historia
mas puntos de vista tenemos, por lo que la historia es mas rica. Cada narrador aporta una
perspectiva diferente de los hechos, su propia vision y entendimiento de ellos, ayuddndonos a

crear un mapa mental mas completo.

Tabla 3
NUMERO DE NARRADORES EN LA PRENSA Y EN EL LIBRO DE MILLAS
ABC EL MUNDO  EL PAIS LA VANGUARDIA  MILLAS
uno 2 4 2 2 0
Dos 2 0 1 3 0
Tres 0 1 1 0 0
Mas de tres 1 0 1 0 1
Tabla 4
TOTAL DE NUMERO DE NARRADORES EN LA PRENSA
ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA TOTAL
Uno 2 4 2 2 10
Dos 2 0 1 3 6
Tres 0 1 1 0 2
Mas de tres 1 0 1 0 2
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Como podemos ver en las tablas 3 y 4, casi todas las piezas informativas tienen un solo
narrador. Esto limita las aportaciones que pueden hacer los personajes involucrados en los
hechos, que seguro que tienen algo que decir sobre ellos y tienen opiniones diversas. Si
miramos las tablas 5 y 6 nos damos cuenta de que en la prena hay mds narradores

extradiegéticos que intradiegéticos, por lo que confirmamos que hay mas piezas con un solo

narrador.
Tabla 5
TIPO DE NARRADOR
ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA  MILLAS
Extradiegético 5 5 5 5 1
Intradiegético 6 2 1 3 6
Homodiegético 6 1 4 1 4
Heterodiegético 5 6 7 7 3
Tabla 6
TIPO DE NARRADOR
ABC  EL MUNDO EL PAIS LA TOTAL
VANGUARDIA
Extradiegético 5 5 5 5 20
Intradiegético 6 2 1 3 12
Homodiegético 6 1 4 1 12
Heterodiegético 5 6 7 7 25

El hecho de que haya mas narradores heterodiegéticos que homodiegéticos nos demuestra que
en la prensa, la mayoria de las veces, el narrador no nos habla de su relacion con los hechos,
sino de los hechos mismos. Se sitia fuera de ellos y relata lo que les ha sucedido a otras
personas. Cabe decir que muchos de los narradores homodiegéticos que encontramos en las
piezas analizadas pertenecen a las aportaciones de narradores intradiegéticos (es decir, que

estan insertos en el relato del narrador pricipal), que son personajes de la historia. Otras veces
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se trata de articulos publicados en secciones de opinion en los que los narradores reflexionan

sobre lo sucedido, dando su versién y, por lo tanto, haciendo uso de la primera persona.

Cuando empezamos a leer Hay algo que no es como me dicen tenemos la sensacion de que el
narrador tiene unas prerrogativas cognitivas bastante amplias o que al menos conoce los
pensamientos de Nevenka, la protagonista. Nos da la impresion de que es extradiegético
heterodiegético, pues no habla de si mismo en ningin momento (aunque mds adelante
descubrimos que si estd presente en la historia). En las primeras paginas introduce las
sensaciones de Nevenka diciendo que ella se asustd y que jamds habia visto una rueda de
prensa tan multitudinaria. Son cosas que s6lo puede saber si tiene acceso a la mente de la

protagonista, lo que implica una focalizacion interna.

Pero, cuando llegamos a la pagina 29, nos damos cuenta de que no se trata de un
heterodiegético, sino de un homodiegético: el narrador esta presente en la historia y habla en
primera persona. Desde ese momento personificamos al narrador y dudamos de sus
prerrogativas cognitivas — ;como puede una persona saber lo que piensa y siente otra? —,
pero contamos con datos que nos indican que conoce a Nevenka a la perfeccion hasta el punto

de poder permitirse el lujo de decir lo que pasa por su mente.

Por ejemplo, en un momento dado nos dice que la chica “nunca habla cuando necesita
concentrarse en algo” (Millds: 2005, 12) y tiene detalles muy exactos de los sucesos (incluso
de aquellos en los que sabemos que no estaba presente), pues nos dice que, justo antes de
empezar la rueda de prensa en la que dimitid e hizo publico el acoso sexual de Ismael

Alvarez, Nevenka pasé por el bafio.

3

De este modo, nos encontramos frente a un “yo” corporeo que narra su proceso de
investigacion del caso. Nos cuenta su experiencia con la historia pero no es el protagonista, de
modo que se sitia como narrador testigo. El hecho de que aporte datos sobre su método de
trabajo (los dias que queda con Nevenka para entrevistarla, las fuentes personales con las que
habla y las fuentes documentales de las que se sirve) consiguen que no dudemos de su
verificabilidad: tiene focalizacion interna en Nevenka y, en algunos casos, en otros personajes

(por ejemplo, sabe lo que hizo, sintid y pensé Charo Velasco, la adversaria politica de

Nevenka Fernandez, cuando ésta la cit6 para hablar).
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Tabla 7

FOCALIZACION

ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA MILLAS

Externa 4 3 5 4 0
Interna fija 1 2 0 1 0
Interna maltiple 0 0 0 0 0
Interna variada 0 0 0 0 1
Cero 0 0 0 0 0

Por lo tanto, estamos hablando de un narrador testigo extradiegético homodiegético con
focalizacion interna variable. Cabe destacar que, ademas, autor y narrador se funden de
alguna manera (aunque no podemos olvidar que nunca pueden coincidir del todo, pues el
narrador estd siempre en un nivel de la diégesis y el autor habita el mundo real), ya que el
narrador se llama Juan José Millds, como el autor. Se trata de una buena eleccién del punto de
vista y la focalizacién para contar esta historia, pues el hecho de contar con un narrador
testigo nos permite (a los lectores) seguir sus pasos en la investigacion e ir descubriendo lo
que pasé al mismo ritmo que el investigador. Las reflexiones y preguntas necesarias para
avanzar en el proceso de ésta se van respondiendo poco a poco, lo que genera suspense y una

comprension mas amplia y profunda.

En cuanto a los narradores intradiegéticos en Hay algo que no es como me dicen, podemos
encontrar relatos de Nevenka, que nos cuenta escenas del acoso sexual y del proceso tanto de
superacion del problema como de la preparacion del juicio. También narran Charo Velasco,
Lucas Vazquez (el novio de Nevenka), el Sefor Invisible (una de las personas que mds ayudo
a Nevenka con la denuncia), algunos de los médicos que la trataron y fuentes extraidas de
libros. Estas también cuentan como narradores intradiegéticos pues, por ejemplo, en el caso
del libro de Marie France Hirigoyen (que Millds cita varias veces para hablar de los efectos
psicoldgicos del acoso sexual), vemos inserta la narracion del narrador de este libro en el

relato de Millas.

La aparicion de tantos relatos, de tantas voces insertas dentro de la historia, amplia nuestro
conocimiento del tema. No sabemos sélo lo que piensa el narrador, sino que acudimos al
relato que Nevenka, quien vivio los hechos en primera persona; de Lucas, que estuvo con ella

durante todo el proceso; de Charo Velasco, que lo vivid desde el partido de la oposicién e
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hizo lo posible por ayudarla; del Senor Invisible, que la puso en contacto con personas que
jugaron un papel muy importante tanto en su defensa (por ejemplo, Alfonso Barreda, su
abogado) como en la superacion del acoso (por ejemplo, psicélogos y psiquidtras) y de
fuentes expertas, como Marie France Hirigoyen. Gracias a la aparicion de estos narradores
entendemos el contexto en el que tuvo lugar el llamado «caso de Nevenka Ferndandez» y como

afecto a la victima.

Tabla 8
PRERROGATIVAS COGNITIVAS EN LA PRENSA Y EL LIBRO DE MILLAS
ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA MILLAS

Neutral 3 2 5 4 0

Editorial 2 3 0 1 1
Tabla 9

TOTAL DE EDITORIALIZACION
ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA TOTAL
Neutral 3 2 5 4 14
Editorial 2 3 0 1 6

Ya hemos hablado de las prerrogativas cognitivas del narrador principal (“el Millds que
narra”) de Hay algo que no es como me dicen. Somos conscientes de que este narrador da su
opinién de los hechos contextualizados y los editorializa. En las noticias analizadas los
narradores suelen ser neutrales, o se presentan dando esa sensacion. Teniendo en cuenta la
defensa de la imposibilidad de la objetividad realizada en el marco tedrico de este trabajo, no
podemos hablar de neutralidad en la prensa. Cuando decimos, pues, que el narrador es neutral
en la prensa, nos referimos a que no da su opiniéon de manera explicita. Aquellos que si lo
hacen suelen encontrarse en secciones de opinion, aunque en algunos casos encontramos

noticias editorializadas en otras secciones.

La decision de qué se cuenta y qué no, del orden en el que se exponen los hechos y de las
fuentes citadas influye mucho en la impresion que una noticia causa sobre el receptor. En
varias de las piezas analizadas del diario ABC, por ejemplo, se sitia a Ismael Alvarez como

protagonista, ddandole la palabra y hablando de su seguimiento del caso. En el momento en el
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que sus intervenciones y la informacion sobre él tiene mds peso que las intervenciones de
Nevenka o la informacion que se da sobre ella (o a la inversa), ya no estamos siendo neutrales

(en realidad, nunca podriamos serlo).

3. Personajes

En el caso de los personajes suele ocurrir lo mismo que en el de los narradores: cuantos mas
hay, mas completa es una historia. Sin embargo, muchos de ellos pueden presentarse de
pasada y no aportar valor al relato. Por ejemplo, en el caso de varias de las piezas analizadas
se nombra a personas que intervinieron en algun momento del caso, pero no llegamos a
conocerlas. Los personajes que de verdad nos interesan son aquellos que nos ayudan a saber
mds sobre los hechos o que nos enganchan con su personalidad. De todos modos, es
importante tener en cuenta el numero de personajes que aparece en cada texto analizado.
Podemos encontrar esta informacion mas detallada en las fichas de analisis, pero las tablas 10
y 11 presentan una panordamica de los resultados, incluyendo la media de personajes que

aparecen en las noticias de la prensa.

Tabla 10
NUMERO DE PERSONAJES QUE APARECEN EN LA PRENSA
ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA TOTAL
Uno 0 0 0 0 0
Dos 0 1 1 2 4
Tres 2 2 1 1 6
Cuatro 1 0 2 2 5
Cinco 1 1 0 0 2
Mas de cinco 1 1 1 0 3
MEDIA DE
PERSONAJES
UTILIZADOS EN
LA PRENSA
4
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Tabla 11

MEDIA DEL NUEMRO DE PERSONAJES (COMPARATIVA ENTRE LA PRENSA

Y MILLAS)
ABC EL MUNDO  EL PAIS LA VANGUARDIA MILLAS
4 4 5 3 15

Los personajes que suelen aportar mds valor a las historias son los redondos, aunque muchas
veces también es necesaria la presencia de personajes planos, que normalmente nos ayudan a
conocer mds a los redondos. Sin embargo, hemos encontrado varias noticias en las que sélo se
hace uso de personajes planos, de modo que no sabemos como son las personas que tomaron
parte en los hechos, qué implicacion tenian, qué sentian y pensaban y otros muchos datos

indispensables para comprender una historia.

Tabla 12
TOTAL DE PERSONAJES PLANOS Y REDONDOS EN LA PRENSA
EL .
ABC MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA TOTAL
Hay planos y 4 1 1 2 8
redondos
Sdlo planos 1 3 4 3 11
So6lo redondos 0 1 0 0 1
Tabla 13
COMPARATIVA ENTRE LA PRENSA Y EL LIBRO DE MILLAS: CONSTRUCCION DE LOS
PERSONAJES
ABC EL EL PAIS LA VANGUARDIA MILLAS
MUNDO
Hay planos y 4 1 1 2 1
redondos
Sélo planos 1 3 4 3 0
So6lo redondos 0 1 0 0 0

Como podemos comprobar, la mayoria de las piezas analizadas hacen uso unicamente de
personajes planos, aunque también es destacable que varias veces cuentan ademds con
redondos. Cabe decir que el nivel de complejidad de los personajes que alcanzan las noticias

no es el mismo que el que consigue Juan José Millds en su novela, pues ésta es mds extensa y
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completa y se centra en el relato pormenorizado de la protagonista, en el que aparecen

personajes secundarios.

La funcién que los personajes ejercen en la prensa difiere mucho de la que ejercen en el libro.
Hemos tomado a los dos personajes principales de la historia para ver cudntas veces es

protagonista cada uno en los medios analizados y cuantas antagonista.

Tabla 14

FUNCION DE LOS PERSONAJES EN LA PRENSA (TOTAL)

Nevenka Ismael Alvarez Otro
Fernandez
Protagonista 11 10 0
Antagonista 10 9 2

En la tabla 14, cuando nos referimos a un personaje como protagonista queremos decir que el
relato de los hechos se ha centrado su version o que se le ha dado mas peso que a los demas
personajes. Al tomar en cuenta sus declaraciones o actos (en caso de que estos hablen a favor
del personaje en cuestion), su adversario queda en el plano del antagonista. Muchas veces el
antagonismo es explicito, como en el caso de la mayor parte de las piezas analizadas del
diario ABC, en las que se da m4s importancia a la versién de Ismael Alvarez, que tacha a

Nevenka Fernandez de mentirosa.

En una ocasion La Vanguardia logra equilibrar a los dos personajes, situdndolos a ambos
como protagonistas y antagonistas a la vez (La Vanguardia: 31/05/2002, pieza 18). Lo hace
con dos textos separados: un perfil de Nevenka Fernandez y uno de Ismael Alvarez. En otra
ocasién, también en La Vanguardia, el antagonista no es Ismael Alvarez, sino José Luis
Garcia Ancos, el fiscal que fue apartado del caso por interrogar a Nevenka Fernandez

duramente y faltando al respeto de las mujeres (La Vanguardia: 07/05/2002, pieza 19).

En Hay algo que no es como me dicen Nevenka Ferndndez es situada claramente como la
protagonista e Ismael Alvarez como el antagonista. Conocemos la versién de la chica,
acudimos a sus explicaciones e incluso podemos saber lo que piensa y siente. Al leer el libro,
al contrario de lo que ocurre en algunas piezas de la prensa, terminamos viendo claramente

que ella es la victima y €l el agresor.
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Lo mismo ocurre cuando vemos coémo en las noticias se construye la identidad de los
personajes, como se habla de su conducta y su relacion con otros personajes. La identidad de
los personajes no suele ir mas alld de su nombre, cargo y relacién con los hechos. En el caso
de Nevenka, la vemos como la concejal de Hacienda y Comercio del Ayuntamiento de
Ponferrada que ha denunciado al alcalde por acoso sexual. Sabemos que es del PP, como
Ismael Alvarez, que es joven y que ¢l le saca casi treinta afios. En cambio, en la novela su
identidad estd mds formada: es la chica que ha sufrido acoso sexual y mobbing por parte de su
jefe, ademds de una mujer valiente que se ha atrevido a denunciarlo publicamente, poniendo

su vida patas arriba y renunciando al entorno en el que habia vivido anteriormente.

En cuanto a la identidad de Ismael Alvarez, en la prensa se forma también de manera muy
superficial: es el alcalde de Ponferrada por el PP y se le considera triunfador entre la derecha.

Es viudo, tiene dos hijos y es treinta afios mayor que Nevenka (ronda los cincuenta).

Es de vital importancia conocer la relacion que tiene Nevenka con su familia para comprender
su conducta, de modo que es necesario analizar antes este punto. Siempre ha estado en un
contexto en el que ha visto que no encajaba, repitiéndose constantemente: “Hay algo que no
es como me dicen”. Gracias a este planteamiento, a esta sensacion de no encontrarse en el
lugar indicado, empieza el proceso de extranamiento respecto a los suyos y respecto a si

misma del que habla Millés.

Segun el narrador, Nevenka es una especie de bastarda, pues a los 15 afios descubrié que sus
padres le habian estado ocultando que la tuvieron a los dos meses de casarse. Aunque parezca
mentira, si eso se hubiera sabido en la Ponferrada de los afios 70 hubiera desencadenado en un
escandalo. Millds nos muestra a la familia y su sistema de valores, en el cual Nevenka ha sido
educada, para que entendemos como piensan y funcionan. Entre otras cosas, nos damos
cuenta de que fue una hija no deseada y de que desbaraté los planes de futuro de sus padres,
que no esperaban tenerla. Ademds, su madre decidi6é llamarla Nevenka, un nombre fuera de

lugar en Ponferrada, y mas en ese momento.

“Nevenka, como todo «bastardo», intuyé que tenfa que hacer méritos para conseguir un lugar

en aquella familia” (Millds: 205, 121).
Esta necesidad de “hacer méritos” explica su comportamiento y forma de ser:

“Nevenka era tan décil que si le decfan que habfa que estar en casa a las diez, llegaba a las

diez menos cuarto. Estd acostumbrada a ocultuar los sentimientos de malestar. En alguno de
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sus informes psicolégicos he leido que es «una comprensiva patoldgicax», es decir, que tiene

una tendencia enfermiza a ponerse en los zapatos del otro”.

Aun siendo lo que llamariamos «la hija perfecta» y complaciendo a sus padres en todo,
Nevenka jamds logré la atencion y aprobacion de su padre. Millas hace una reflexion muy
interesante sobre la conducta de Nevenka a la hora de tener una relacién con Ismael Alvarez
(que tiene casi la misma edad que su padre) y sobre el hecho de decidir denunciarlo y
renunciar a su vida y a su sistema de valores anterior. Segin Millas, aqui esta la respuesta a

dénde hiri6 Ismael Alvarez a Nevenka Fernandez para que ésta lo pusiera todo patas arriba:

“Desde mi punto de vista, una vez que Ismael Alvarez propuso a Nevenka Ferndndez ir la
nimero tres de su candidatura en las elecciones municipales, pero, sobre todo, una vez que,
ganadas las elecciones, le ofreci la Concejalia de Hacienda y Comercio, que ella aceptd, no
habfa ninguna posibilidad (y subrayo, ninguna) de que este hombre no acabara en la cama con
Nevenka Ferndndez. Mucha gente se lo advirti6. Estamos hablando de un hombre que le
doblaba la edad; un hombre con experiencia y con fama de mujeriego; un hombre que
representaba todos los atributos del poder y que era considerado por la derecha a la que
pertenecia Nevenka como un triunfador. De otro lado, estaba una joven de 24 afios, con la
carrera recién terminada y deseosa de trabajar; una chica con poca experiencia (habfa tenido
un par de novios) y que se habfa pasado la vida intentando «seducir» a su padre para ocupar un

lugar que, segiin las marcas de su nacimiento, no le correspondia.

[...] Tengo para mi que el «enamoramiento» pasajero de Nevenka por el alcalde no fue sino su
ultimo acto de «sensatez» antes de tirar de la manta. El alcalde, en efecto, representaba todos
los atributos del padre y Nevenka, siempre en mi opinién, se entregd a él como una forma de
dar satisfaccion a ese padre esquivo («yo he gustado a todos los hombres menos a mi padre»).
Cuando ese «padre» la decepciond nuevamente, Nevenka dijo hasta aqui hemos llegado, no
seré sensata nunca mds, y entonces fue al juzgado, denunci6 los hechos y lo puso todo patas
arriba. Cabe preguntarse si al denunciar a Ismael Alvarez no estaba denunciando, no ya a su
padre, sino a toda una sociedad a la que habia intentado complacer durante afios sin ningin

resultado” (Millds: 2005, 124).

Gracias a esta informacion entendemos por qué Nevenka accedid a tener una relacion con el
alcalde antes de que empezara (o que ella se diera cuenta de que habia empezado) el acoso
sexual. La prensa no nos habla de la relacién de la chica con otras personas, de modo que no
entendemos sus actos, s6lo sabemos que los llevé a cabo. Esta es la principal diferencia entre
el periodismo narrativo y el periodismo informativo tradicional: el narrativo busca los por

qués mientras el tradicional se conforma con los qués.
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Las acciones mds destacables de la conducta de Nevenka son su decision de huir de
Ponferrada por primera vez (al coger la baja), la de solicitar ayuda (tanto médica como
judicial) y la de denunciar a Ismael Alvarez. En ellas toman parte personajes secundarios
como su novio Lucas, que es el arquetipo del novio bueno y fiel, el Sefior Invisible, un
periodista que decide ayudarla al conocer su situacion (es €l quien la anima a denunciar y
quien le presenta a Adolfo Barreda, el abogado que llevara el caso) y Charo Velasco, su

adversaria politica.

A partir de los cambios en su conducta vamos construyendo su identidad, que empieza siendo
la de una persona fragil y décil para convertirse en la de una mujer valiente e independiente.
Uno de los momentos clave de este cambio tiene lugar cuando recibe una llamada de Ismael
Alvarez después de haber puesto la denuncia. Tiene el valor de plantarle cara y colgarle el
teléfono, cosa de la que meses antes no hubiera sido capaz. Otro punto de inflexion tiene lugar

cuando se tatua a Piolin en el brazo.

“No pensé mucho en lo que simbolizaba, sélo era consciente de que era una de las primeras
ocasiones en mi vida en la que hacia lo que queria yo, en la que me mostraba como era yo y no

como querian los otros que fuera” (Millds: 2005, 135).
También cambié de manera de vestir:

“Yo [...] habia sido una «chica CEU» y vestia como una «chica CEU», hasta que Lucas me

regal6 aquellas prendas” (Millas: 2005, 135).

Al final de la novela vemos que se mueve en un ambiente muy diferente al que estaba
acostumbrada. Cuando se va a vivir a Inglaterra empieza a sentirse comoda con gente a la
que, segun dice, sus padres hubieran evitado por la calle. Se da cuenta de que no pertenece al
grupo social en el que ha crecido, pues no comparte valores con ellos. Empieza a fumar
porros suaves sin escandalizarse por ello, como habia hecho siempre, y ya no le importa tener
que trabajar en un Fish and chips limpiando retretes durante un tiempo. Segun Millds, nace

una nueva Nevenka.

Es este proceso de cambio el que nos ayuda a formar un personaje redondo. No contamos con
esto en las noticias de la prensa, por lo que no podriamos decir que los personajes ahi
presentes sean redondos (incluso aquellos que estdn mds desarrollados de lo normal). De
hecho, en la novela el tnico personaje totalmente redondo con el que nos encontramos es
Nevenka. A Ismael Alvarez le conocemos por referencias de ella y conocemos su conducta de

acoso gracias a esta informacion. Los demds personajes, los secundarios, aunque estan mas
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desarrollados que aquellos a los que llamamos redondos en las noticias de la prensa, son

planos.
Tabla 15
CARACTERIZACION DE LOS PERSONAJES EN LA PRENSA
ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA TOTAL
Autocaracterizacion 7 6 8 6 27
E:{é?ggi:agético 14 15 10 15 54
A través de otros 6 5 5 4 20

personajes

Como podemos ver en la tabla 15, son narradores heterodiegéticos quienes caracterizan a los
personajes la mayoria de las veces. Aun asi, muchas otras los conocemos por como hablan y
por lo que dicen de si mismos (autocaracterizacion) y por lo que otros personajes dicen de
ellos. Esta parte de la creacion de los personajes estd bastante lograda en la prensa, pues
muchas veces se introducen informaciones de distintas fuentes que nos permiten conocer a los

actores de los hechos con mds complejidad.

En la novela de Millds, como hemos visto, el personaje que tiene mas peso en la historia es
Nevenka Fernandez. Gracias a sus aportaciones (relata muchas partes de la historia) llegamos
a saber como es y por qué hace lo que hace, pero las aportaciones de otros personajes y las del

narrador mismo nos ayudan a formarmos una vision mds amplia de ella.

4. Tiempo
4.1. Orden

Como hemos visto en el apartado de la trama, tanto algunas de las noticias analizadas como la
novela de Juan José Millds hacen uso de una trama unica no lineal. Esto implica que haya
anacronias a la hora de contar la historia, es decir, nos movemos en el tiempo hacia delante o

hacia atréas.
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Tabla 16

ANALEPSIS EN LA PRENSA

EL .
ABC EL PAIS LA VANGUARDIA TOTAL
MUNDO

Externa 4 3 4 3 14
Interna

. . 0 1 0 0 1
heterodiegética
Interna

. ) 0 1 0 0 1
homodiegética
Mixta A 0 0 0 0 0
Mixta B 0 0 0 0 0
No hay 1 2 1 2 6

Los saltos hacia atrds en el tiempo sirven para recordar informacidon que se habia dado
previamente (este suele ser el motivo principal de las analepsis en la prensa) o para explicar
un hecho pasado que es importante para el presente de la historia. En gran parte de las piezas
periodisticas analizadas podemos encontrar analepsis que tienen la funcién de dar contexto,
haciendo alusién a hechos anteriores al presente. Aunque estas referencias son minimas en la
prensa, pues se nombran de pasada y no aportan demasiada profundidad al relato, nos sitian
en el caso. La gran mayoria de ellas son externas, lo que es normal teniendo en cuenta que las
piezas de informacion se centran en un periodo corto de tiempo, pues cuentan lo que ocurre
dia a dia con el caso. Cuando se remontan a hechos pasados inevitablemente salen de ese

lapso de tiempo.

En el caso de Hay algo que no es como me dicen encontramos analepsis constantes, pues la
historia se nos cuenta desde un presente en el que el caso ya ha sido cerrado. Dentro de las
analepsis hay insertas otras analepsis, llevandonos a varios puntos de la vida de la
protagonista para ayudarnos a comprender el relato. No s6lo se narran las escenas de acoso,
sino todo su proceso de recuperacion, su relacion con familiares y amigos e incluso alguna
escena de su nifiez y adolescencia. El narrador nos recuerda que estd contando la historia
desde un presente en el que Ismael Alvarez ya ha sido condenado a base de reflexiones en las

que usa el presente y prolepsis.
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Tabla 17

PROLEPSIS EN LA PRENSA

ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA TOTAL

Externa 1 2 2 2 7
Ihnet'ierpoadiegética 0 0 0 0 0
Ihnot?nrggiegética 0 0 0 0 0
No hay 4 3 3 3 13

Los periodistas de la prensa narran el dia a dia, de modo que, al contrario que Millas (que
cuenta la historia cuando ya conoce todo lo que ha ocurrido), no saben lo que pasaréd en el
futuro. Por eso podemos ver que la mayoria de las veces no hay prolepsis en las noticias
analizadas. Cuando las encontramos éstas tienen que ver con algun dato de la agenda de los
personajes. Por ejemplo, nos anticipan qué dia se celebrara el juicio o qué han dicho los

personajes que van a hacer proximamente.

En la novela de Millas si hay prolepsis, pues el narrador cuenta con todos los datos a la hora
de narrar. Por ejemplo, constantemente se hacen breves comentarios sobre las secuelas que le
han quedado a Nevenka: vicios como morderse las ufias, fumar porros suaves y tabaco o
tomar pastillas para los nervios. También se nos avisa de las consecuencias que tendran los
actos que se narran diciéndonos, por ejemplo que, al poner la denuncia no sabia que la presion

sOlo acababa de empezar.

4.2. Duraciéon

Cuanto mas espacio se dedica a contar un hecho mas podemos llegar a conocerlo como
lectores, porque se nos da mas cantidad de informacién. Asimismo, cuanto mds importante es

(segun el criterio del narrador), mas espacio se le dedica.

En la prensa siempre nos encontramos con un problema de espacio, y a eso se debe su falta de
profundidad. Los medios tradicionales disponen de un espacio minimo para dar cuenta de lo
que sucede, de modo que no suelen poder extenderse y contar las historias haciendo uso de
escenas, desaceleraciones o pausas. Por lo tanto, suelen usar sumarios a la hora de narrar los

hechos.
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Tabla 18

DURACION EN LA PRENSA

ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA TOTAL

Elipsis explicita

P ) P 0 1 1 0 2
determinada
Elipsis explicita
_ P -p 0 0 0 0 0
indeterminada
Elipsis implicita 0 0 0 1 1
Sumario 5 5 5 5 20
Escena 0 1 0 0 1
Stretch 0 0 0 0 0
Pausa descriptiva

) 2 1 3 6
(personajes)
Pausa descriptiva
1 0 0 1

(espacios)
Pausa reflexiva 1 1 0 2 4

Mientras en las noticias de la prensa analizadas s6lo se relatan los hechos usando la escena
una vez, en la novela de Millds las escenas y las pausas son la base de la historia. Las pausas
reflexivas que encontramos en la prensa pertenecen a articulos de opinion sobre el caso, en los
que el narrador da su opinién sobre los hechos. Para hacer esto, es inevitable una pausa

reflexiva.

Hay algo que no es como me dicen empieza con un sumario del momento clave de la historia:
aquel en el que Nevenka decide huir de Ponferrada y plantearse su dimision y las represalias
que tomara contra el alcalde. Cuando conocemos estos hechos principales el narrador se
remonta atras en el tiempo para contarlos con mas profundidad. Para ello hace uso de escenas,

desaceleraciones y pausas.

Un buen ejemplo de stretch tiene lugar justo antes de que Nevenka comience la rueda de
prensa. Es un momento clave en la historia, por lo que era necesario que el narrador mostrara
la presién y los nervios por los que pasé la chica y la gente que estaba presente. Esto no

ocurre en ninguna de las piezas noticiosas que hemos analizado. En el libro no sélo nos
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enteramos de que se dio dicha rueda de prensa, sino que la vivimos y, ademds, la vivimos en

las carnes de la victima (el stretch estd focalizado en ella).

Asimismo, el narrador nos muestra el fisico de los personajes y los lugares en los que estos se
encuentran gracias a pausas descriptivas. Analizaremos este punto en profundidad en el
apartado “La descripcion y el detalle”. Las pausas reflexivas juegan también un papel muy
importante en la novela, pues el narrador editorializa constantemente la historia, parandola
para darnos su opinion y plantearse cuestiones relevantes para la comprension de la magnitud

de la situacion.

De este modo, mientras en la prensa se hace uso del telling, en el que se cuentan los hechos a
partir de sumarios, la novela de Millds se nutre sobre todo del showing, mostrandonos

situaciones, personajes y espacios.

Tabla 19

COMPARATIVA DE LAS TECNICAS DE SHOWING Y TELLING EN LA PRENSA Y EN LA
NOVELA DE MILLAS

ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA MILLAS
Showing 0 0 0 0 0
Telling 5 4 5 5 0
Estan 0 1 0 0 1

equilibrados

4 3. Frecuencia

Tanto en las piezas informativas analizadas como en la novela de Juan José Millas la mayor
parte de la narracion es singulativa. Es decir, se cuenta una vez lo que ha sucedido una vez.
De todos modos, también en ambos casos se hace uso algunas veces de la narracion repetitiva

complementaria y contradictoria.

En un caso como este, en el que se establecieron dos grupos claros a favor y en contra de
Nevenka Fernandez e Ismael Alvarez respectivamente, es interesante el uso de narraciones de
este tipo. Las complementarias se basan en la aportacion de informacion sobre el caso por
parte de fuentes diversas, que cuentan su version de los hechos. Las contradictorias niegan las

aportaciones de los demds, diciendo lo contrario. Por ejemplo, mientras Nevenka aseguraba
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haber sido acosada sexualmente por Ismael Alvarez, él lo negaba y decia que el que habia

sufrido acoso sexual habia sido él (ABC: 30/04/2002, pieza 4).

Tabla 20
FRECUENCIA EN LA PRENSA
ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA
Singulativa 4 5 3 4
Anafdrica 0 0 0 0
Repetl_tlva 0 0 0 0
obsesiva
Repetitiva _ 0 0 2 0
complementaria
Repetltlya _ 1 0 0 1
contradictoria
Iterativa 0 0 0 0

5. Espacio
Tabla 21
DISPOSICION DE LOS ESPACIOS EN LA PRENSA
ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA

Estatico 1 1 1 1
Clnetlco_ 3 1 0 0
secuencial
Cinético paralelo 0 0 0 0
No se nombra 1 3 4 4

TOTAL

16

TOTAL

12

La descripcion de los espacios no tiene mucho peso en las noticias analizadas. Raramente se

explicita el lugar en el que ocurren los hechos pues, debido al reducido espacio del que

dispone la prensa para contar los sucesos, no le otorgan importancia a donde estos se

desarrollan. Como podemos ver en las fichas de andlisis, en cuatro ocasiones se hace

referencia a espacios internos (que casi todas las veces son los juzgados) y dos veces se
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explicita que los personajes estdn en el exterior. Sin embargo, al no describirlos, los espacios

pierden relevancia.

Tabla 22
CARACTERIZACION DE LOS ESPACIOS EN LA PRENSA
ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA TOTAL
Espac_lo_ 1 0 0 0 1
esencializado
Espacio detallado 0 1 0 0 1
No hay 4 4 5 5 18

caracterizacion

Los espacios se describen unicamente dos veces: una de forma esencializada, mediante
pincelads, y otra de forma mds detallada en una pieza de El Mundo (01/04/2001, pieza 6) que
hace uso de las técnicas del periodismo narrativo. Se trata de un texto muy completo en el que

hay descripciones que, aunque breves, aportan complejidad a la historia.

Como veremos mds detalladamente en el apartado “La descripcion y el detalle”, Millas
describe los espacios en los que se desarrollan las diferentes acciones. En este caso son
importantes para conocer el ambiente en el que se mueven los personajes. De este modo,
buscan retratar los cambios de clase social y de valores por los que pasan los actores de los

hechos.

6. La descripcion y el detalle

Tabla 23
FUNCION DE LA DESCRIPCION EN LA PRENSA
ABC EL MUNDO EL PA[S LA VANGUARDIA TOTAL

Denotativa 0 1 0 1 2
Explicativa o 0 0 0 0 0
simbdlica

No hay B 5 4 5 4 18
descripcion

En las informaciones de la prensa no hemos encontrado demasiadas descripciones, y las pocas

que hay se limitan a dar pinzeladas que nos ayudan a ver el aspecto de los personajes. Cabe
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destacar que en los diarios muchas veces contamos con la fotografia del espacio en el que los
hechos han tenido lugar y de los actores involucrados, por lo que su descripcion no se hace

tan necesaria.

Sin embargo, si lo es en Hay algo que no es como me dicen, pues necesitamos ver a los
personajes € imaginarnos las situaciones por las que pasan para empatizar con ellos y
comprender la historia. Las descripciones de Millds son muy detalladas en todo momento. Por
ejemplo, en las primeras paginas de la novela somos participes de la tension que se vivio en la
rueda de prensa en la que Nevenka Fernandez denuncié publicamente el acoso sexual por
parte de Ismael Alvarez. Vemos a la multitud de periodistas, el lio de cables por el suelo, el

aturdimiento y el cansancio de la protagonista, que es verosimil gracias a su aspecto.

En varias ocasiones Millas usa la prosopografia, es decir, contindonos como una persona es
fisicamente nos describe su psicologia, estado de dnimo o situacién. Cuando vemos el aspecto
de Nevenka en la rueda de prensa (estdi muy delgada, viste de negro y lleva el pelo
engominado para no tener que peinarselo) nos queda muy claro que estd pasando por una

mala situacion animica y que esta cansada.

En Hay algo que no es como me dicen es también muy importante la descripcion de los
espacios. Con ella, Millas no busca sélo trasladarnos al lugar de la accidn, sino mostrarnos el
cambio de vida y de manera de pensar de Nevenka. Cuando describe la casa de sus padres nos
muestra un lugar grande, inmaculado y con un mobiliario que casi podriamos considerar de
lujo. Vemos cémo la chica esta acostumbrada a vivir y atn asi sabemos que no se siente
comoda en esa casa. Dada su clase social y la vida a la que esta acostumbrada nos choca el
hecho de que se sienta comoda (no desde el principio, pero si al cabo de poco tiempo) en el
piso al que va a vivir en Wrexham, Inglaterra. Ahi comparte habitaciéon con un amigo de
Lucas que estd dispuesto a echarles una mano, y describe la suciedad que puebla todo el
habitaculo, el desorden que lo nubla todo, la oscuridad y la pequefiez de los espacios. Nos
sorprende que se acabe sintiendo mds cdmoda en ese lugar que en casa de sus padres, pero eso

mismo indica que ha cambiado totalmente su mentalidad y escala de valores.

En las descripciones el narrador hace uso de figuras retdricas como la metdfora y usa un
vocabulario y una estructura que tienen una clara intencion de ser literatura. Importa no sélo
el hecho de transmitir informacion (de manera muy nitida y esclarecedora, cabe decir), sino

también el componente estético. El reportaje novelado de Millas (y todos los que estan
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englobados dentro de este género) buscan el goze del lector ademds de tener voluntad

informativa.

7. Intervencion de los personajes

Tabla 24
INTERVENCION DE LOS PERSONAJES EN LA PRENSA
ABC EL MUNDO EL PAIS LA VANGUARDIA TOTAL

Estilo indirecto 4 3 5 5 17
Clta§ (con 4 3 5 4 16
comillas)

Dialogo 0 1 0 0 1
No intervienen 1 1 0 0 2

Como podemos ver en la tabla 24, la mayoria de las intervenciones de los personajes en la
prensa se dan a través del estilo indirecto o de las citas. Por lo tanto, no vemos a los
personajes hablando en una escena concreta, sino que estidn en el no-lugar y el no-tiempo del
que habla Herrscher; estan en el mundo de las declaraciones. En cambio, los muchos dialgos e
intervenciones que hay en Hay algo que no es como me dicen se encuentran situados en el
espacio-tiempo y nos dan informacion mucho mas valiosa, porque somos capaces de situarla
en un contexto. En la prensa se presta solo la declaraciéon mds importante de los actores, es
decir, conclusiones sin contexto a las que no sabemos como ni por qué han llegado. Esto no
ocurre en la novela de Millds, donde seguimos el progreso de los personajes y siempre los

enmarcamos en situaciones concretas.

Vemos claramente que en la prensa se cumple perfectamente lo que dice Herrscher (1962):
los periodistas de medios clasicos tratan a las personas como fuentes y el periodismo
narrativo las trata como a personas. No conocemos a los personajes en profundidad cuando
leemos las piezas de la prensa analizadas, pero en la novela de Millds si lo hacemos. Los trata
no como a fuentes de informacion, sino como a personas la identidad de las cuales construye
en la novela, creando asi una ilusién suya que deviene en el personaje con el que los lectores

nos encontramos.

Ademads de para que conozcamos a los personajes con mds complejidad, Millds usa el didlogo

para darnos informacion sobre la trama y, en varias ocasiones, para crear tension. Un buen

78



ejemplo de este uso del didlogo lo encontramos cuando Nevenka se da cuenta de que todos
sus compafieros de partido le dan la espalda al tomar la decision de dimitir y denunciar a
Ismael Alvarez. Vemos claramente la desesperacion de la joven y somos participes de lo
estresante que resulta la situacion:
“A eso de las seis de la tarde llamé el abogado para informar de que todos los concejales del PP del
Ayuntamiento de Ponferrada habian firmado un manifiesto a favor del alcalde. Nevenka no se lo
podia creer.
— ¢(Todos? — pregunt6 incrédula.

— Todos — insisti6 Adolfo Barreda” (Millds: 2005, 20).

En el relato de Millés la intervencion de los personajes se usa también para que narradores
intradiegéticos cuenten su version de los hechos. Por ejemplo, muchas veces se cede la
palabra a Nevenka, que relata escenas del acoso sexual que sufrié por parte de Ismael
Alvarez. En otras ocasiones narran personajes como Lucas, Charo Velasco o el Sefior
Invisible, contdndonos sobre todo cdmo es su relacién con Nevenka y con los hechos. Cuando
vemos a los personajes hablar entre ellos el didlogo nos ayuda a construir su identidad, es
decir, a conocerlos de manera mas compleja. Vemos cémo hablan, qué expresiones usan, de
qué hablan, si intervienen mucho en la conversaciéon o no... Pero, gracias al didlogo,
recibimos también mucha informacion sobre la trama. Lo que dicen los personajes puede ser
muy importante a la hora de contar la historia, y el hecho de que esta informacion no se de a

través del sumario, sino de la escena, mejora enormemente el ritmo del relato.

Es destacable que Millas (el narrador) toma parte en el didlogo en algunas ocasiones. Cuando
lo hace tiene la intencion de mostrarnos su implicacion con el caso, pues la estructura que
sigue toda las novela pretende que el lector empatize con el narrador y vaya descubriendo los
hechos a medida que éste los investiga. El hecho de que la novela haya sido escrita con la
pretension de que el lector se ponga en la piel del investigador implica que ambos compartan
dudas en algunas ocasiones. Cuando Millds aparece formulando alguna pregunta vy
estableciendo un didlogo, esta tiene el fin de contestar las inquietudes del lector, pero

corporeizando a la persona que duda para lograr una relacion de empatia.

Asi como en las piezas analizadas de la prensa se usan las citas y el estilo indirecto, Hay algo
que no es como me dicen también lo incluye, aunque se centra mds en los didlogos. Incluye

citas cuando introduce la voz de personajes con los que no ha hablado directamente, como
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Ismael Alvarez, José Luis Garcia Ancos o Ana Botella. El estilo indirecto aparece cuando se

nos cuentan hechos de menor relevancia haciendo uso del sumario.

4.2. Encuesta

La presente encuesta tiene la intencion de medir el recuerdo y la opinidén que tienen del caso
aquellos que lo siguieron a través de la prensa y aquellos que han leido la novela Hay algo
que no es como me dicen: el caso de Nevenka Ferndndez contra la realidad de Juan José
Millas. Tal y como se ha explicado en la metodologia, los resultados de esta encuesta no son

concluyentes ni extrapolables, pues la cantidad de personas encuestadas es muy pequefia.

Un total de 16 personas han respondido a las preguntas. 8 de ellas son mujeres, y 4 han leido
el libro mientras las otras 4 no lo han hecho. La muestra de los hombres es la misma: 4 lo han

leido y otros 4 no.

He querido hacer esta encuesta para tener un primer contacto con los anélisis de la recepcion
y porque creo que, aunque los resultados no puedan extrapolarse, es un buen complemento

para una investigacion como la que he llevado a cabo en este trabajo.

Mas de la mitad de las personas encuestadas recuerdan el caso y no hay ninguna que no se
acuerde de él. Cabe decir que la muestra no han sido elegida al azar, sino que se ha tenido en
cuenta que quienes respondieran supieran, al menos, que existid el «caso Nevenka». De la

primera pregunta podemos deducir que las personas que han leido el libro recuerdan el caso y
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las que lo siguieron a través de la prensa lo recuerdan mas o menos. Ademds, esto se

demuestra cuando analizamos las respuestas de la encuesta individualmente.

La mitad de los encuestados sobrepasa los 40 afios. Teniendo en cuenta que el «caso
Nevenka» tuvo lugar entre 2001 y 2003, es decir, hace quince afios, es normal que sean los
que mas recuerden lo ocurrido. Si tenemos en cuenta que hemos elegido la muestra en funcién
de si sabia de la existencia del caso, es necesario plantearse que quienes lo siguieron a través
de los medios debian tener veinte afios o mds, de modo que ahora rondan o sobrepasan los

cuarenta.

2. ;Qué edad tienes? (16 respuestas)

@® Entre 20y 30
43,8% @ Entre 30y 40
@ Entre 40y 60

. @ Mas de 60

3. Género (16 respuestas)

® Mujer
@ Hombre
@ Otro

Hemos intentado encontrar la variedad de orientaciones ideoldgicas a la hora de elegir a los

encuestados. Muchos se consideran de centro, y otros muchos de centr-izquierda y centro-
derecha. Aquellos que se inclinan mds hacia la derecha (contamos aqui las opciones

“derecha” y “centro-derecha” suman un total de 29°4% vy, los que se inclinan hacia la
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izquierda, un 35°2%. De este modo, centro, izquierda y derecha estan bastante equilibrados, lo
que nos permite hacer una panordmica de la opinién del caso teniendo en cuenta los

resultados de las preguntas siguientes.

4. Orientacion ideoldgica (Responder una cosa u otra no significa que la
orientacion ideoldgica elegida sea extremista)

(16 respuestas)
® Izquierda
@ Centro-izquierda
@ Centro
@ Centro-derecha
| o ouer

8,8%

5. ¢Has leido el libro “Hay algo que no es como me dicen: el caso de Nevenka
Fernandez contra la realidad” de Juan José Millas?

(16 respuestas)

® sSi
® No
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La mitad de las personas que han leido el libro siguieron también siguieron el caso a través de
la prensa. La mayoria de los encuestados que no lo han leido supieron de €l sélo a través de la

prensa.

6. ;COmMo seguiste el caso? (16 respuestas)

@ Através de la prensa
@ Através de la prensa y otros medios
@ Através del libro de Juan José Millds

@ Através de la prensa y del libro de
Juan José Millas

La mayor parte de los lectores encuestados son lectores habituales de La Vanguardia y otros
diarios que no hemos analizado. También podemos ver que bastantes de ellos consumen el
ABC. En estos diarios, como hemos visto en el andlisis de la muestra (las 20 piezas de la
prensa y el libro de Juan José Millds), se trata el caso de manera muy despersonalizada y
superficial. E1 ABC suele dar mds protagonismo a Ismael Alvarez que a Nevenka Fernandez,
y La Vanguardia, aunque parece tratar el tema de manera mas neutral, en ocasiones también

le favorece a é€l.

7. ¢Qué diario sueles leer? Puedes elegir mas de una respuesta. (16 respuestas)

La Vanguardia 7 (43,8 %)

El Pais 2 (12,5 %)

El Mundo 3(18,8 %)

ABC 4 (25 %)

Otro 6 (37,5 %)

La mayoria de los encuestados creen que Nevenka Fernandez sufri6 acoso sexual por parte de
Ismael Alvarez. S6lo una persona opina que no hubo acoso en ningun grado, es decir, que

todo fue una invencion. Podriamos considerar que este es un caso aislado, pero si hay gente
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que opina que Nevenka Ferndandez exageraba. En mi opinion (y ya que estos resultados no
son extrapolables), aquellos que creen que Ismael Alvarez sélo flirte6 con Nevenka
Ferndndez y ella lo exager6 diciendo que habia sufrido acoso sexual, no pueden haber leido el
libro de Millas. Muchas de las piezas de la prensa analizadas en este trabajo dan la sensacion
de que, aunque algo ocurrié, no quedo claro qué fue. De este modo, es normal que muchos
lectores de prensa terminasen con la opiniéon de que no fue acoso sexual lo que sufrié
Nevenka. También es necesario plantearse que, en ese momento (e incluso hoy en dia)
muchas personas no tienen clara la barrera entre el acoso sexual y el mero flirteo. Leyendo la
novela de Juan José Millds encontramos varias fuentes (como Marie France Hirigoyen, la

doctora Moll4 o Alfonso Barreda) que hablan de esta situacion.

8. Elige una de las respuestas. Ismael Alvarez... (16 respuestas)

@ Acosé sexualmente a Nevenka

Fernandez
@ No hizo nada
@ Quizés le tirara los tejos, pero no fue
tan grave como lo que Nevenka
Fernandez decia
68,8%

En las preguntas 9 y 10 podemos ver que ninguno de los encuestados cree que Nevenka

Ferndndez fuera provocando ni que mereciera sufrir acoso sexual. Aunque algunos no creen

que lo sufriera, al menos no piensan que, en caso de haberlo sufrido, habria sido culpa suya.
9. Elige una de las respuestas. Nevenka Fernandez... (16 respuestas)

@ Iba provocando
@ No merecia que le ocurriera eso

@ Se lo inventé para atentar contra la
figura de Ismael Alvarez y sacar
dinero de la indemnizacién

84



10. En caso de que Nevenka Fernandez fuera acosada sexualmente por
Ismael Fernandez, ;crees que ella tuvo parte de la culpa?

(16 respuestas)

® si
® No

Sélo la mitad de los encuestados creen que Nevenka Fernandez hizo bien en denunciar el
acoso publicamente. Si nos fijamos en las respuestas individuales, vemos que coinciden con
las personas que han leido el libro de Juan José Millas. En un momento dado de la novela, el
narrador dice que ni €l mismo la hubiera animado a denunciar el acoso publicamente, pues
hacerlo suponia un cambio total de vida para ella. Aun asi, podemos ver que la mayoria de

encuestados estdn a favor de que denunciara, ya fuera de forma publica o en privado.

11. ¢Crees que Nevenka Fernandez hizo bien en denunciar el acoso
publicamente?

(16 respuestas)

® S

@ No, hubiera sido mejor que lo hubiera
hecho en privado

@ No creo que hubiera tenido que
denunciario

Como podemos comprobar en la pregunta 12, bastantes de los encuestados opinan que
Nevenka Ferndndez pretendia acabar con la reputacién de Ismael Alvarez denuncigndole.
Estas personas no son las que han leido la novela de Millas. Aun asi, la mayoria piensa que no

le denunci6 por esa razon.

85



12. ;Crees que el objetivo de Nevenka Fernandez al denunciar el caso era
acabar con la reputacién de Ismael Alvarez?

(16 respuestas)

® Si
® No

A partir de la pregunta 13 la encuesta pretende analizar el recuerdo que los encuestados tienen
del caso. La mayoria recuerda que fue condenado, que es un dato correcto. Los que han leido
el libro han contestado que fue condenado, y menos de la mitad de los lectores de prensa han

recordado ese dato.

13. ¢Recuerdas si Ismael Alvarez fue absuelto? (16 respuestas)

@ Fue absuelto
@ Fue condenado

Un poco mds de la mitad de los encuestados (la diferencia es de una persona) recuerda que a
Ismael Alvarez se le impuso una pena de multa de menos de 3.000€. Se trata de un dato
incorrecto en el que incluso algunos lectores del libro han fallado. La novela de Millds deja a
los lectores con la sensacion de que la pena impuesta al agresor fue demasiado baja y, aunque

sea asi, esta ascendio a mas de 3.000€.
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14. ;Si fue condenado, recuerdas cudl fue la pena que le impusieron?

(15 respuestas)

@ Muita de menos de 3000 €
@ Muita de méas de 3000€
@ Prisién

Los encuestados también se muestran divididos en el recuerdo de si Ismael Alvarez dejé la
politica o no tras el juicio. De todos modos, la mayoria ha dado la respuesta correcta. Los
lectores de la novela de Millds han acertado en el 100% de los casos, pues en el libro se da
mucho énfasis al hecho de que, mientras Ismael siguié en la politica, Nevenka tuvo que
marcharse del pais para encontrar trabajo. Muy pocos encuestados (s6lo un 20%) han dado la
respuesta correcta. Hay que tener en cuenta que, tras la sentencia, Ismael Alvarez dimiti6 de
todos sus cargos. Sin embargo, poco tiempo después volvid a la politica y formé un nuevo

partido.

15. ;Recuerdas si tras el juicio Ismael Alvarez dej6 la politica? (15 respuestas)

@ Dej6 la politica
@ No dej6 la politica

Unicamente las personas que han leido en libro piensan en lo que Nevenka Fernandez debi
sufrir cuando piensan en el «caso Nevenka». Los que lo siguieron a través de la prensa opinan
que todo fue una farsa medidtica, incluso aunque crean que la chica realmente sufrié acoso
sexual. Esto puede deberse a que el caso se trat6 como un fendmeno medidtico, pues varios
medios de comunicacién dedicaron programas enteros a hablar de €l y se convirtié en una

tertulia constante.
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16. Elige una de las respuestas. Cuando piensas en el caso de Nevenka
Fernandez...

(16 respuestas)

@ Pienso en lo que Nevenka Fernandez
debié sufrir

@ Pienso en lo que Ismael Alvarez
debi6 sufrir

@ Creo que fue todo una farsa
mediatica

Poco mas de la mitad de los encuestados recuerdan que Nevenka Fernindez tuvo que
cambiarse de pais después del juicio. Los que han leido el libro han dado la respuesta
correcta, pues la novela de Millds termina con ella muddndose a una ciudad del norte de

Europa al darse cuenta de que no encontraba trabajo en Espafia.

17. (Sabes qué pasd con Nevenka Fernandez? (16 respuestas)

@ Volvi6 a la politica
@ Tuvo que salir del pais
@ Cambié de trabajo

Mas de la mitad de los encuestados (aunque no muchos mds), recuerdan que Ismael Alvarez
volvié a la politica. En este caso equivocarse en la respuesta es normal pues, después del
juicio, el ex alcalde de Ponferrada dimitié de todos sus cargos para volver a dedicarse a la

politica poco después.
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18. ;Sabes qué pasé con Ismael Alvarez? (16 respuestas)

@ Volvi6 a la politica
@ Tuvo que salir del pais
@ Cambié de trabajo
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5. Conclusiones

Esta investigacion ha pretendido analizar como el periodismo tradicional (la prensa) trata los
sucesos sobre los que informa en contraposicion a como lo hace el periodismo narrativo. Para
ello se han tenido en cuenta criterios aplicables a la narratologia que, aunque suele estar
orientada a textos que se consideran literarios, puede aplicarse a cualquier narracion. De
hecho, como hemos visto al principio del marco tedrico de este trabajo, los limites entre
periodismo y literatura no estan del todo claros excepto por la diferencia de que, mientras en
el primero se establece un pacto de verificiabilidad entre autor y lector, en el segundo el pacto

es de ficcion.

De este modo, el primer objetivo de este trabajo ha consistido en identificar las diferencias y
semejanzas narratologicas del periodismo literario y del periodismo informativo clasico a
través de teorias previas y de un estudio de caso: el caso de Nevenka Ferndndez. Gracias a
ello, hemos podido corroborar la primera hipétesis: el periodismo literario aporta mayor
profundidad a los hechos noticiosos que el periodismo tradicional, ya que (el primero)
construye historias con personajes, escenarios y didlogos, las contextualiza y muestra muchos

detalles que permiten al lector alcanzar una mayor comprension de lo ocurrido.

Hemos podido verificar esta primera hipétesis, pues de los resultados del analisis de las piezas
informativas y de la novela Hay algo que no es como me dicen: el caso de Nevenka
Ferndndez contra la realidad, de Juan José Millas, deducimos que el segundo aporta mucha

mas informacion y contexto que las primeras.

En primer lugar, al analizar la historia y la trama de ambos relatos (prensa y novela), nos
hemos dado cuenta de que, mientras las noticias publicadas en ABC, El Mundo, El Pais y La
Vanguardia se limitan a exponer los hechos principales en cada texto (haciendo uso de
muchos nucleos y pocas catalisis), Millds los enriquece con catélisis que nos permiten
entender la situacion, su contexto y la magnitud que implica un problema de acoso sexual en
las circunstancias en las que se encontraba Nevenka Fernandez. Mientras en el caso de la
prensa recibimos unicamente los datos (es decir, muchos nucleos y algunos informantes), la
novela nos ayuda a formarnos un mapa mental mucho mas amplio, pues narra hechos que
(probablemente) la prensa no consideraria tan importantes como para aparecer en la noticia.
Sin embargo, remontdndose al pasado de Nevenka Ferndndez, mostrando situaciones de su
vida personal y familiar y dejando que los personajes reflexionen, Millas construye un mundo

que podemos comprender.
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Ademads de darnos informacién que no aparece en la prensa, hace uso de muchas mds fuentes
que ésta. Mientras los informantes de las noticias analizadas suelen ser nombres, fechas,
edades y lugares, Millds nos habla también de articulos de leyes, de modo que podemos
entender como el sistema judicial da (o daba en 2002) la espalda a casos de acoso sexual
como el de Nevenka. También aporta informacion valiosisima citando a psicélogos y
psiquiatras expertos en casos de acoso. En la prensa no se nos cuenta que las victimas de estas
situaciones se sienten culpables, ni todos los pasos que deben dar hasta darse cuenta de que
estan siendo acosadas. Los medios analizados presentan el acoso como algo que ocurre de un
dia para el otro mientras Millas, gracias al conjunto del relato y a la aparicion de estas fuentes,
nos hace comprender que se trata de un proceso largo en el que las victimas van perdiendo la

autoestima y sometiéndose al agresor.

Cabe decir que, ademas, Millds logra el suspense, de modo que los lectores quedamos
enganchados a su novela y queremos seguir leyendo para saber mds. El formato de las
noticias, como hemos comentado en el andlisis, no estd pensado para la introduccién de
indicios, pero el hecho de que la novela busque entretener ademas de informar es un punto a

destacar en estas conclusiones.

La riqueza y profundidad de Hay algo que no es como me dicen se logra también gracias a la
cantidad de voces que narran la historia. En primer lugar, es destacable comentar que tanto el
punto de vista como la focalizacion elegidos contribuyen a conseguir que el lector comprenda
la historia. Un narrador testigo nos narra la historia, siendo €l un periodista (Millds) que
investiga el caso y habla con las fuentes para contarnos qué sucedid, como y por qué. Esta
posicion le permite reflexionar sobre la informacion con la que se va encontrando, de modo
que guia a los lectores en las preguntas que deben hacerse para aprehender los sucesos.
Ademads de narrar, da voz a otros personajes, de modo que se convierten en narradores
intradiegéticos que nos narran sus versiones. De este modo, podemos llegar a conocerles y

entenderles, logrando una visién mucho mas amplia del caso.

En la prensa, aunque en varias ocasiones se da voz a los personajes implicados, no obtenemos
tanta variedad de perspectivas y éstas no son tan completas. Cuando nos encontramos con la
aportacion de un personaje ésta es corta y normalmente se encuentra descontextualizada. De
este modo, aunque los periodistas de los medios analizados intenten dar voz a los implicados,
no consiguen la misma profundidad y complejidad que Millds en su novela. Ademas, mientras
este analiza la informacion que va recopilando a lo largo de su investigacion, las piezas de los

diarios se limitan a contar los hechos sin incitar a la reflexion.
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Otra de las diferencias que hemos encontrado entre el periodismo informativo cldsico y el
periodismo narrativo es el uso de los personajes. Los medios analizados se limitan a enumerar
a los actores que han tomado parte en los sucesos. No describen su fisico (aunque lo apoyan
con fotografias) ni su personalidad, de modo que no los conocemos. Si no sabemos como es
Nevenka ni las situaciones por las que ha pasado no podemos entender sus actos. Millas se da
cuenta de esto y, de modo que centra el relato en la construccion del personaje de Nevenka
Ferndndez, la protagonista. Asimismo, dado que los personajes secundarios influyen mucho
en las decisiones que toma ella, el narrador también nos los describe y logra que los

conozcamos.

Aportar contexto a las informaciones es de vital importancia para que puedan ser entendidas.
Para ello, muchas veces es necesario remontarse a situaciones pasadas, de modo que la
inclusion de analepsis puede resultar muy relevante. En este punto nos hemos percatado de
que, mientras Juan José Millds ejerce manipulaciones en el tiempo de la historia para crear la
trama, los medios analizados raramente lo hacen. El narrador de la novela nos da datos
anteriores al presente en el que se encuentra cuando cree oportuno narrar un momento pasado
que puede explicar el presente. En cambio, las informaciones de la prensa se limitan a contar
unicamente lo que ha sucedido un dia determinado. Se dedican a hacer un seguimiento del
caso a lo largo de los dias, pero cuando publican una pieza nueva no la contextualizan con una
introduccion de lo que ha pasado anteriormente, de modo que el lector se encuentra con una
capsula de informacion que no puede ser comprendida si se lee separada de las demds. Cabe
destacar que las noticias analizadas en ningin momento se remontan a los momentos de la

vida de Nevenka antes del acoso sexual, de modo que no logran construir un personaje sélido.

En relacion al tiempo de la trama debemos hacer énfasis en uno de los puntos mads
importantes de este analisis: aquello a lo que Genette 1lama duracién. Millds hace uso de la
escena para narrar las situaciones importantes, de modo que transporta al lector al lugar de los
hechos, haciéndole sentir la misma tension que sintieron los personajes. Esto le permite dar
mas detalles, construir a los personajes (y lograr que el lector empatize con ellos) y
representar momentos clave de la historia. Gran parte de la profundidad que esta novela logra
reside en el hecho de que sus partes mas importantes se cuentan a través de escenas. En ellas
encontramos didlogo en muchos momentos, de modo que oimos la voz de los personajes
directamente, construyéndolos de modo todavia mas completo y siendo conscientes de que
estamos escuchando su version. En la prensa esto no ocurre del mismo modo: cuando

escuchamos a los personajes se nos proporcionan citas cortas sacadas de contexto, no un
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discurso completo ni una conversacion. De hecho, la mayoria de las veces sabemos lo que han

dicho los personajes porque el periodista lo escribe en estilo indirecto.

Las escenas son complementadas con pausas tanto reflexivas como descriptivas, ambas muy
relevantes, que nos llevan a una comprension mucho mas amplia del caso. Las informaciones
menos importantes o aquellas que se repiten una vez han sido narradas de otro modo, estan en

sumario.

De lo contrario, en la prensa encontramos los sucesos narrados en sumario la mayoria de las
veces. Son restimenes de lo ocurrido que aportan lo que los periodistas consideran la
informacion mas relevante. Esta técnica no consigue transportar al lector al lugar de los
hechos ni logra su comprension, sino que tnicamente conoce lo ocurrido por medio de frases

cortas que no gozan de contexto ni descripcion.

Una de las caracteristicas que tiene mds peso en el periodismo narrativo es el uso de la
descripcion y el detalle. Junto con todos los que hemos analizado anteriormente, sirve para
dotar de complejidad al relato y transportar al lector al lugar de los hechos. Como hemos
podido comprobar, dado el reducido espacio del que dispone la prensa para publicar sus
informaciones, éstas no contienen descripcion. El vacio que ésta deja no permite al lector
situarse en un espacio determinado (de hecho, los espacios raramente se nombran en las
piezas analizadas), ni ver lo que los personajes ven o formarse una imagen de los personajes

mismos.

En cambio, Hay algo que no es como me dicen es una novela muy visual. Para comprender el
estado en el que se encontraba Nevenka después de haber sufrido acoso sexual es necesario
verla, y Millds nos la muestra perfectamente: las ojeras, los tics nerviosos, la ropa ancha que
usa, el pelo engominado para no tener que peindrselo... S6lo viendo estos datos somos
conscientes de que la chica estd pasando por un mal momento. Asimismo, Millds usa las
descripciones para hablarnos de la clase social de Nevenka y el cambio de mentalidad y
valores por el que pasé tras darse cuenta de que habia sufrido acoso sexual y que casi todo su
entorno le daba la espalda. Pasamos de ver como viven sus padres (y como vivia ella antes de
independizarse) en una casa grande, perfecta y limpia en la que una asistenta se encargaba de
las labores, a ver cémo Nevenka empieza a sentirse comoda cuando se va a Inglaterra y vive
en un piso pequeiio, sucio y desordenado con jovenes que fuman marihuana. Por lo tanto, la

presencia de las descripciones sirve mucho mas que para adornar el relato: nos muestra el
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proceso de cambio de la protagonista, algo que nos sirve, entre otras cosas, para entender la

conclusion de la novela.

Esta termina con Nevenka Fernindez teniendo que huir del pais debido a que nadie estd
dispuesto a darle trabajo, y con Ismael Alvarez siguiendo la misma vida que antes del caso.
Leyendo las noticias no se nos induce a ir mas alla, pero Millds plantea una reflexién con su
reportaje: vivimos en un pais en el que el acoso sexual no se trata como un problema real, y
menos aun cuando ocurre en la esfera politica. El sistema judicial no es lo suficientemente
duro con los acosadores sexuales y favorece a las personas que ocupan cargos de poder, y la
sociedad da la espalda a delitos de esta magnitud. Al final es uno mismo (en este caso

Nevenka) quien tiene que afrontar el problema e intentar resolverlo.

En la segunda parte de este trabajo hemos realizado una encuesta para medir el nivel de
recuerdo que los lectores de prensa y los del la novela de Millds conservan del caso. Hemos
podido comprobar que aquellos que han leido Hay algo que no es como me dicen recuerdan
mas exactamente los datos de lo sucedido y que, ademds, empatizan mds con la protagonista y
creen su version de los hechos. Teniendo en cuenta como es el relato de Nevenka en la novela
de Juan José Millas y los datos que éste aporta, es muy dificil no creer a la joven después de
leerlo. En cambio, las noticias analizadas dejan lugar a dudas. Al leer estos medios puede
pensarse (y, de hecho, algunos de los encuestados lo hacen) que todo fue una farsa medidtica

o que la victima mentia o exageraba.

Dada toda la informacion anterior, podemos concluir que el periodismo narrativo favorece la
comprension de los sucesos mucho mas que el periodismo tradicional cldsico. La complejidad
que aporta mediante el uso de las técnicas propias de la narratologia influyen en el
entendimiento y reflexion de los hechos, que son llevados mds alld con el fin de

comprenderlos no sélo a ellos, sino a nuestra sociedad y modo de vivir.
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