UNnB

Universitat Autbnoma
de Barcelona

ACTITUDES HACIA LA REINSERCION DE
PERSONAS EXCARCELADAS

Estudio de poblacion universitaria

AINOA TORRADO SANCHEZ

Numero de palabras: 12.498

Grado en Criminologia
Trabajo Final de Grado
Curso 2016-2017

Tutor: Joel Marti Olivé
Fecha de entrega: 26/05/2017



AGRADECIMIENTOS

Quiero agradecer a todos los que me han apoyado a lo largo del trabajo, en
especial a Joel Marti por su paciencia y gran ayuda durante todo el proceso, y a mi
familia, quien ha estado tanto en los buenos como en los estresantes momentos del
trabajo. Todos ellos, gracias a sus criticas, me han hecho ver que de los errores se

aprende.



Resumen: Las actitudes hacia la reinsercion de personas excarceladas representan
un papel clave en la vida de la persona que acaba de ser liberada. Las actitudes
positivas facilitan la reentrada a la comunidad, aligeran los obstaculos a los que se
enfrentan y disminuyen las probabilidades de reincidencia. La literatura ha
manifestado la existencia de diversos factores asociados a estas actitudes, como el
miedo al delito, los medios de comunicacion, los conocimientos criminologicos,
las caracteristicas del delincuente, naturaleza y gravedad del delito y las creencias,
valores e ideologia. Con la presente investigacion se pretende conocer las
actitudes de una muestra de 340 estudiantes universitarios hacia la reinsercion de
excarcelados, asi como cuales son los factores asociados. Mediante una
metodologia cuantitativa, se ha obtenido como resultado que las actitudes de los
estudiantes hacia la reinsercién varian notablemente en funcion de la tipologia
delictiva y la dimension de reinsercion (derecho a vivienda, empleo, voto...), y
que la existencia de conocimientos criminoldgicos, no tener miedo al delito, tener
una ideologia de tendencia progresista, considerar la delincuencia como un
problema estructural y ser mujer, favorecen dichas actitudes en mayor medida.

Palabras clave: actitudes, estudiantes, reinsercion, excarcelados, factores
asociados, estigmatizacion, cambio

Abstract: Attitudes towards the reintegration of released persons play a key role in
their life. Positive attitudes facilitate re-entry into the community, ease the
obstacles they face to and decrease the possibilities of recidivism. The literature
has shown the existence of various associated factors, such as fear of crime,
media, criminological knowledge, characteristics of the offender, nature and
seriousness of crime and, beliefs, values and ideology. The present research aims
to know the attitudes of a sample of 340 university students towards the
reintegration of ex-prisoners, as well as which are the associated factors. By a
quantitative methodology, the result has been that student’s attitudes towards
reintegration vary greatly according to the type of offense and the dimension of
reintegration (right of housing, employment, voting...), and that, the existence of
criminological knowledge, not be afraid of crime, have a progressive ideology,
consider crime as a structural problem and be a woman, make them greater
favourable.

Key words: attitudes, students, reintegration, ex-prisoners, associated factors,
labelling, change
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1. INTRODUCCION

En los Ultimos afios se han dedicado varias investigaciones al estudio del
encarcelado y la sociedad, pero sin centrarse demasiado en aquellas personas que

ya han sido liberadas.

El articulo 58 de las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos
(Consejo Econdémico y Social de Naciones Unidas, 1984/1947) indica que “el fin
y justificacion de las penas y medidas de privacion de libertad es proteger a la
sociedad contra el crimen, logrando para ello, y en la medida de lo posible, que
el delincuente liberado no s6lo quiera respetar la ley y proveer sus necesidades
sino también que sea capaz de hacerlo” (Ruiz, 2010, p.170). Pero este articulo ve
dificultades en ponerse en marcha, ya que las actitudes que la ciudadania en
general, o colectivos sociales especificos, tienen hacia el sistema penitenciario y
la delincuencia en general, influyen en su percepcion del delito. Este factor, unido
a las experiencias personales o la influencia de los medios de comunicacion,
comporta un aumento de las actitudes negativas de los ciudadanos hacia la
reinsercion de personas excarceladas (en adelante “excarcelados”) y una demanda

de mayor dureza punitiva (Ruiz, 2010; Garcia, 2013).

Por un lado, la estigmatizacion del delincuente dificulta la nueva asuncion de
roles pro-sociales. La etiqueta de desviado social y de peligroso en la sociedad,

hace que sea excluido de la comunidad, marginado de grupos pro-normativos y



conduciendo su supuesta nueva vida hacia la Unica opcion que parece disponible:
ser aquel de la etiqueta impuesta, teniendo méas posibilidades de juntarse con

iguales delincuentes y de reincidir para “sobrevivir” (Cid y Larrauri, 2001).

Por otro lado, debe brindarse a todas las personas una oportunidad de cambio una
vez ya han sido castigadas por las acciones cometidas. Los excarcelados ya de por
si suelen tener dificultades y obstaculos en su camino hacia una vida pro-social.
La informacion y estereotipos existentes en la sociedad, expandidos en mayor
medida por los medios de comunicacion, no ayudan a crear una vision de los
excarcelados como personas con voluntad de cambio, sino mas bien al contrario,

personas peligrosas.

Por este motivo, la presente investigacion analiza las actitudes de los estudiantes
de la Universidad Auténoma de Barcelona (UAB) hacia la reinsercién de
excarcelados. Se parte de la idea que “las actitudes positivas hacia los
encarcelados son importantes para asegurar la eficacia de los diversos
programas de rehabilitacion correccional y la reinsercion de los reclusos después
de la liberacion” (Kjelsberg, Hilding y Rustad, 2007, p.1).

El origen de esta investigacién radica principalmente en que ha sido realizado un
estudio —en el que participé junto con otros investigadores— sobre actitudes
punitivas en la UAB (Avila, Castellon, Hernandez y Paez, 2016), pero no dirigido
exactamente hacia la reinsercion de excarcelados, por lo que considero interesante
indagar en las actitudes de los estudiantes de la UAB hacia la reinsercion de

excarcelados y darlas a conocer.

La estructura de la investigacion se compone de tres bloques principales. En
primer lugar se expone una revision de la literatura existente sobre el objeto de
estudio. En segundo lugar, se presentan los objetivos e hipotesis de la
investigacion, fundamentados en la discusion teorica anterior, y los resultados
obtenidos, permitiendo confirmar o refutar las hipotesis planteadas. Finalmente, se
presentan las conclusiones y discusion de los resultados obtenidos, asi como las

limitaciones y posibles lineas de investigacion futuras.



2. MARCO TEORICO

En este apartado, se realizara una aproximacion a la literatura existente sobre el
fendmeno de las actitudes generales hacia la reinsercion y posteriormente se
revisara la literatura sobre las actitudes de los estudiantes universitarios en

concreto.

2.1. Actitudes de la ciudadania hacia las personas
encarceladas y excarceladas: rehabilitacion y reinsercion

Las actitudes hacia las personas encarceladas y excarceladas es un tema
controvertido y, a la vez, gran influyente de la forma de responder ante los
tratamientos penitenciarios y las herramientas correccionales que son aplicadas a
las personas encarceladas. Si se les concibe como personas con posibilidad de

cambio, su reinsercion serd mucho mas facil y eficaz (Kjelsberg et al., 2007).

En primer lugar, cabe comentar qué se entiende por reinsercion y por
rehabilitacion, al considerar desde una vertiente subjetiva, la rehabilitacion como
el proceso que conduce a una éptima reinsercion (Park, 2009) y su percepcién

como una dimensioén de las actitudes hacia la reinsercion.

Segin Mapelli (1983, citado en Ibafiez y Cid, 2016, p.9), por reinsercion se
entiende el hecho que “la persona se reintegre plenamente a la vida social —
personal, familiar, laboral y comunitaria—", favoreciendo el cumplimiento de las
normas y la no reincidencia. Por lo que con ‘actitudes hacia la reinsercion’, me
refiero a las percepciones y comportamientos de la poblacion hacia los
excarcelados, que permitan que éstos puedan disfrutar plenamente de la vida en

sociedad sin ser considerados un peligro.

En cuanto a la rehabilitacion, segin Varona (2016, p.43), ésta seria concebida
como “un derecho del delincuente, que conlleva unos castigos mas respetuosos

con el principio de humanidad de las penas y la dignidad de las personas”.

En segundo lugar, Cullen et al. (2000, citado en Leverentz, 2011) y Varona (2008,
2016), encontraron que la ciudadania es favorable a que los delincuentes sean



castigados, a la vez que rehabilitados, viendo un amplio apoyo hacia las politicas
rehabilitadoras y de reinsercion, apoyo que aumenta si los programas de
rehabilitacion se realizan dentro de prision, al considerar que de esta forma se
evitan riesgos para la sociedad y se consigue el restablecimiento de las normas y

valores sociales (Unnever y Cullen, 2010, citado en Aizpurda, 2016).

Ahora bien, hay quienes consideran los programas como poco efectivos y
reforzadores de los comportamientos negativos, produciendo una falta de
habilidades y herramientas para reinsertarse adecuadamente, alimentando la
sensacion de inseguridad y disminuyendo la confianza en la rehabilitacion

(Immerwahr y Johnson, 2002) y en la capacidad de cambio (Varona, 2016).

Pero, si al salir de prision se les proporciona una mayor supervision efectiva y
apoyo, se evitaria la necesidad de delinquir y se compensarian las carencias de
habilidades y herramientas, reforzando el sentimiento de seguridad ciudadana vy,
favoreciendo las actitudes hacia la reinsercion, incluso en los casos de personas

reincidentes (Immerwahr y Johnson, 2002; Varona, 2016).

En tercer lugar, cabe resaltar la importancia de las actitudes de la ciudadania, ya
que “pueden influir en la forma en la que los encarcelados responden al régimen
correccional y en la efectividad general de los programas de rehabilitacion
ofrecidos. El éxito de la rehabilitacion dependera también de las actitudes de la
poblacion en la que se liberara al recluso” (Kjelsberg et al., 2007, p.2), una
poblacién en la que una gran parte no acepta excarcelados en su comunidad,
negandoles el acceso a ciertos recursos ciudadanos, como son el acceso a
vivienda, derecho a voto, empleo, asistencia sanitaria, beneficios estatales, entre
otros, aumentando la estigmatizacion y las probabilidades de reincidir, ya que
aumentan los obstaculos a los que se enfrentan al volver a la comunidad y al
establecer un estilo de vida no criminal (Immewahr y Johnson, 2002), dificultando
una reinsercion satisfactoria (Park, 2009). Aun asi, hay quienes se muestran
favorables a la reinsercién, en funcién de diversos factores que seran comentados

en el siguiente apartado.



Si nos fijamos en las victimas, Soria y Armadans (2009) observaron que éstas,
aunque pueda parecer contradictorio, no percibian la prision como medio de
reinsercion o reduccion de la delincuencia, sino que apostaban mayoritariamente

por medidas alternativas a la prision, favoreciendo la reinsercion.

Finalmente, en referencia al empleo, un tema imperante en el fendmeno de la
reinsercion, cabe decir que, a pesar de que ello les permite el acceso a ciertos
recursos sin necesidad de delinquir, animandoles a seguir las normas establecidas,
cada vez hay mayor renuncia entre los empresarios a contratar excarcelados. En
concreto, Holzer (1996, citado en Petersilia, 2000) encontré que un 65% de los
empresarios encuestados no contrataria a un excarcelado (independientemente del
delito cometido), por lo que a pesar de tratarse de un &mbito importante en la vida
del excarcelado, el estigma de “delincuente” dificulta la contratacion vy,

consecuentemente, su reinsercion.

De esta forma, vemos la existencia de actitudes favorables a la reinsercion,
siempre y cuando los encarcelados/excarcelados participen en programas de
rehabilitacion y reinsercion, y sean castigados por las acciones antinormativas

cometidas (Immerwahr y Johnson, 2002; Varona, 2016).

De manera que un trato negativo o de exclusion, les proporciona desigualdades y
una privacion de recursos, facilitando la comision de nuevos delitos. En cambio,
un trato de apoyo comunitario y una ocupacion laboral, favorece la reinsercion
(Leverentz, 2011).

2.2. Factores asociados a las actitudes hacia la reinserciéon

La tendencia de la ciudadania a ser mas o menos favorable a la reinsercion de
excarcelados se relaciona con la percepcién que ésta tenga sobre la delincuencia y
la asociacién de diversos factores, los cuales, a su vez, se relacionan con el nivel
de punitividad de las actitudes (Park, 2009). Entre estos factores se encuentran el
miedo al delito (Alabart, 1992), los medios de comunicacion (Fuentes, 2005), los

conocimientos criminologicos y confianza en el sistema penal (Garcia, 2013,;



Ferrer, 2015), el barrio de residencia (Immerwahr y Johnson, 2002; Leverentz,
2011), las caracteristicas del delincuente, naturaleza y gravedad del delito (Ruiz,
2010; Marti, 2013), y las creencias, valores e ideologia (Park, 2009; Ruiz, 2010).

A continuacion procederé a su explicacion™?.

Por lo que respecta a las caracteristicas socio-demograficas, éstas han salido como
influyentes en investigaciones previas (las personas mayores y las mujeres
presentan actitudes menos punitivas que los jovenes y los varones), pero los

resultados no fueron significativos (Falco, 2008; Park, 2009).

2.2.1. Miedo al delito

Las condiciones de seguridad van cambiando a lo largo de los afios. Las diferentes
crisis sociales que se han ido produciendo, han tenido un claro impacto en la
sensacion de seguridad y en el miedo al delito, “Las encuestas muestran que lo
que la gente teme tiene bastante relacion con lo que opina que pasa en la ciudad y
tiene muy poco que ver con lo que pasa realmente [...]. La realidad es menos
peligrosa para la integridad personal de lo que piensa la poblacion” (Alabart,
1992, p.65), esto es debido a la construccion social de la inseguridad, produciendo
una pérdida de credibilidad en el sistema y en las instituciones sociales, a pesar de
haber una estabilidad e incluso ligero descenso en la victimizacion en Barcelona
desde 1983, por ejemplo. Pero, para la persona que lo sufre es tan real y concreto,
que le lleva a adoptar actitudes negativas hacia quienes han cometido algun delito
(Alabart, 1992).

Segun el estudio realizado por Alabart (1992), la delincuencia y las personas
drogodependientes son las primeras preocupaciones de la gente en lo que se

refiere a su seguridad personal. La maxima preocupacion y lo que mas miedo

! La informacién que se expone a continuacién viene modulada por el método utilizado en las
investigaciones correspondientes, por lo que los resultados pueden ser diferentes e incluso
contradictorios (Mackey et al., 2006; Marti, 2013).

2 No se entrara en detalles en las experiencias personales de victimizacién, uno de los factores
asociados a las actitudes hacia la reinsercion, ya que a pesar de que Alabart (1992) y Park (2009)
encontraron que influian, Falco (2008) y Chen y Einat (2015), encontraron que tales experiencias
son un predictor pobre de tales actitudes, para estos autores, la concienciacién social sobre el
crimen y sus causas, serian un mejor reflejo de las actitudes hacia la reinsercion.



produce son las agresiones personales (violencia, atracos...) y todo aquello que
afecta a la integridad e intimidad personales (la fisica en primer lugar y la
domiciliar a continuacion). Ante esto, la gente toma medidas y la mayoria estan a
favor de la implementacion de medidas estructurales como forma de prevenir la

delincuencia.

Ademas, a pesar de no haber tenido experiencias personales de victimizacion, hay
quienes creen que hay altos niveles de delincuencia y que, por lo tanto, estan en
riesgo de ser victimas, aumentando las actitudes negativas hacia la reinsercion.
Asimismo, estas actitudes negativas aumentan en madres, debido a la
preocupacion por la familia y a la sensacion de que algun miembro pueda ser

victima de algun delito. (Leverentz, 2011; Aizpurda, 2016)

2.2.2. Medios de comunicacion

Hoy en dia, la informacién que recibimos sobre los sucesos sociales, viene dada
principalmente por los medios de comunicacion. Tal informacidon suele estar
jerarquizada en funcion de los baremos de mayor audiencia, pudiendo retransmitir
la realidad un tanto distorsionada, centrada entorno los casos mas mediaticos y en
los que predomina la violencia y el dramatismo (ej.: Caso José Breton, Marta del
Castillo, Sandra Palo, Caso Emilia...), influyendo en la existencia de actitudes

negativas hacia la reinsercion (Varona, 2011 y 2016).

Fernandez y Tarancén (2010) encontraron que un 46,8% de la muestra estudiada
comentaba que sus opiniones vienen formadas en mayor parte por la prensa, por
lo que la cobertura mediatica de los casos mas graves, en ocasiones con escasa
informacion y, como se ha comentado, de forma distorsionada, hace que éstos
sean mas accesibles para la ciudadania, haciendo que en su opinidn, percepcion y
toma de decisiones, tengan un gran peso (Aizpurla, 2016). Asi mismo, se ven
retroalimentados los estereotipos sobre la magnitud y evolucién de la delincuencia
(Garcia, 2013), haciendo creer a la poblacion que el problema de la delincuencia

es mayor de lo que realmente es.
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Ademas, Applegate, Davis y Cullen (2009, citados en Aizpurla, 2016), comentan
que ante la escasez o ausencia de informacion contextual®, los encuestados tienden
a suponer el peor escenario posible, basado en sentencias atipicas mostradas en
los medios de comunicacion (Marti, 2013). En cambio, la percepcion de
inseguridad y las actitudes punitivas disminuyen cuando conocen la informacién
contextual sobre el caso concreto que se les pregunta, es decir, informacion sobre
el delincuente, el delito, si es reincidente o no, posibles adicciones o
enfermedades, la motivacion delictiva y la presencia de violencia (Marti, 2013),

mejorando las actitudes hacia la reinsercion.

2.2.3. Conocimientos criminolégicos y confianza en el sistema penal

Los conocimientos criminoldgicos y la confianza en el sistema penal, conforman
un elemento importante a tener en cuenta a la hora de valorar las actitudes hacia la
reinsercion de excarcelados. A pesar de que en general la ciudadania tiene un
conocimiento del sistema penal bastante precario, en el que ante la falta de
conocimientos sobre el tema, tiende a creer que vivimos en un periodo de
constante aumento de la delincuencia (“problematizacion” del fendmeno) y que el
sistema penal no reacciona con firmeza, magnifica el alcance y la gravedad del
delito, mostrando poca confianza en el sistema penal (Varona, 2008; Aizpurda,
2016) y considerando que ante la falta de eficacia penal, los excarcelados no
tendrdn competencias suficientes para poder reinsertarse correctamente sin ser

considerados un peligro para la sociedad (Park, 2009).

La ineficacia con la que la ciudadania suele vincular la justicia penal es debido al
“desconocimiento de la verdadera dimension de la imposicion y aplicacion de las
penas, producto fundamentalmente de la imagen sesgada que del funcionamiento
del sistema penal les transmiten los medios de comunicacion” (Varona, 2008,

p.35), por lo que aquellos que tienen un mayor conocimiento del fendmeno,

% La presencia de informacién contextual permite (Marti, 2013): 1) eliminar (o controlar) de la
mente del encuestado los casos atipicos que salen en los medios, al focalizarse en un caso
concreto; 2) humanizar al delincuente, transformando la imagen de una persona ajena en la de
alguien “humano”, con el que se pueden identificar; y 3) la técnica del caso-escenario pone al
encuestado en una posicion de auto-responsabilizacion, valorando el caso reflexivamente.

11



confian méas en el sistema penal y tienen una vision méas favorable de la
delincuencia y de dotar a los delincuentes de una segunda oportunidad (Lambert,
Pasupuleti y Allen, 2005).

En cambio, aquellos con menos conocimiento del fendmeno, tienden a apostar por
la pena de prisidn en lugar de la rehabilitacion del delincuente y su reinsercién en
la sociedad (\Varona, 2008).

Por lo tanto, “mejorar el conocimiento que tiene la poblacion sobre la practica
judicial resulta tan necesario como mejorar la comprension que tiene el legislador
sobre la opinion publica” (Aizpuraa, 2016, p.195). Y no so6lo eso, sino que un
mayor conocimiento aumenta las actitudes positivas de los estudiantes ante la
necesidad de incrementar el soporte a la reinsercion, y las actitudes negativas ante

el castigo y la pena de muerte (Chen y Einat, 2015).

2.2.4. Barrio de residencia

Las personas excarceladas que vuelven a la comunidad suelen crear inquietudes
sobre la seguridad puablica del barrio donde han vuelto y no suelen ser bien
acogidas. Los residentes pueden temer ser victimas, sobre todo cuando se trata de
grupos especialmente estigmatizados, como por ejemplo los delincuentes

sexuales, influyendo en las actitudes hacia la reinsercion de éstos.

Immerwahr y Johnson (2002) encontraron que los delitos, delincuentes y
excarcelados tienden a concentrarse en barrios caracterizados por altas tasas de
pobreza y desventajas sociales. Esta concentracion crea miedo al delito en estas
zonas, afectando negativamente al barrio y contribuyendo a la reincidencia de los

excarcelados, conllevando un aumento de actitudes negativas hacia la reinsercion.

Pero Bottoms y Wilson (2004, citado en Leverentz, 2011) encontraron que estas
actitudes no son sélo un mero reflejo del barrio en el que se vive, sino que seria
mas bien un reflejo de las sefiales de desorden (ej.: graffitis, trafico de drogas,
jovenes sospechosos por la calle, etc.), de las actitudes negativas hacia el

multiculturalismo, el trato social o las percepciones de control social. Aun asi,

12



paraddjicamente, Leverentz (2011) encontrdé que los residentes en barrios con
altos indices de regreso de excarcelados pueden estar mas expuestos a
explicaciones situacionales del crimen, normalizando la situacion y mostrandose

mas favorables hacia la reinsercion.

Por lo tanto, vemos la existencia de resultados contradictorios en los estudios
comentados, al observar que se producen actitudes negativas e incluso de miedo
hacia ciertos barrios, pero que, aquellas personas que viven en tales barrios no

presentarian actitudes tan negativas, debido a la normalizacion del fenémeno.

2.2.5. Caracteristicas del delincuente, naturaleza y gravedad del
delito

Estudios anteriores (Leverentz, 2011; Varona, 2016) muestran que las personas
pueden presentar actitudes diferentes segln las caracteristicas percibidas en los
autores del delito, como la edad, sexo, etnia, nivel de reincidencia o el tipo de
delito.

En primer lugar, Varona (2016) y Aizpurta (2016) encontraron que los
encuestados mostraban nula o escasa confianza en la rehabilitacion y reinsercion
de delincuentes “graves”, como Vvioladores, asesinos y terroristas, considerando en

estos casos la necesidad de un castigo severo (Marti, 2013).

En segundo lugar, Aizpurta (2016, p.168), observo que “la ciudadania se muestra
mas tolerante con los adolescentes y jovenes” que con los adultos, llegando a
considerar mas eficaces los programas de tratamiento cuando los destinatarios son

menores.

En tercer lugar, aquellos que consideran que la delincuencia ha sido fruto de un
proceso voluntario y de libre decision, se muestran mas punitivos que aquellos
que consideran que se debe més a un tema social en el que hay una
corresponsabilidad (Chen y Einat, 2015). En cuarto lugar y en esta misma linea,
cabe comentar que las actitudes mas favorables a la reinsercion son hacia la
pequefia delincuencia patrimonial (robos/hurtos ocasionales) y hacia delitos contra
la salud publica (venta de drogas a pequefia escala), al considerarse una tipologia
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delictiva leve y bastante vinculada al contexto econémico de crisis (Varona,
2016).

En quinto lugar, a pesar de haber quienes no rechazan a las personas procedentes
de minorias étnicas (Varona, 2016), los estereotipos y creencias, originados a
partir de la imagen que transmiten los medios de comunicacién —otorgando una
gran importancia a la construccién social de la delincuencia— (Leverentz, 2011),
son notorias e influyen en las actitudes hacia la reinsercion de este tipo de
excarcelados, al ser considerados como amenazantes y mas violentos que el resto
de poblacion, mostrando una tensién racial y no un miedo a ser victimas de un
delito. Ademas, junto con los colectivos extranjeros, son considerados como la

causa del aumento de la delincuencia (Varona, 2008).

Ademas, cabe mencionar que la peticion de perddn por parte del excarcelado es
un elemento muy valorado entre aquellos que muestran actitudes favorables y
juega un importante rol en la resolucién de conflictos, reconciliacion, y

reinsercion del excarcelado en la comunidad (Park, 2009).

2.2.6. Creencias, valores e ideologia

La forma de concebir la delincuencia, el delincuente y, la reinsercion de éste,
varia segun las creencias, valores e ideologia de la ciudadania. Popularmente, la
delincuencia es aquello que define la ciudadania independientemente de lo que
diga la denuncia y la sentencia. Es una “auténtica construccion social de la

delincuencia” (Alabart, 1992, p.60).

La concepcion social sobre la situacion actual de la sociedad, influye en la
percepcién individual de la delincuencia y, por lo tanto, del excarcelado. Tal y
como menciona Varona (2016), la mayor parte de los encuestados muestra
relativo acuerdo a la “deriva moral” de la sociedad actual, al perderse los valores
tradicionales como la familia o el respeto por las personas mayores. A menor
percepcion de cohesion social, mayores son las actitudes punitivas y las actitudes

negativas hacia la reinsercion.
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Cabe considerar también que en varios estudios (Ortet-Fabregat et al., 1993; Park,
2009; Ruiz, 2010) se ha mostrado que la ideologia politica de cada persona
influye en sus actitudes hacia la pena y la reinsercion de excarcelados. Aquellas
personas con una ideologia méas conservadora y autoritaria, se mostraban mas
pesimistas respecto a la reinsercion de los excarcelados que aquellas més
progresistas (Brillon y cols., 1984, citado en Soria y Armadans, 2009).

2.3. Revision de investigaciones previas en poblacion
universitaria

Centrdndome en la poblacion de estudio del presente trabajo, en este apartado
procederé a revisar la literatura existente sobre el fendmeno en poblacion
universitaria, haciendo mencion a aquellos aspectos que difieren de la ciudadania

en general®.

Las percepciones de los estudiantes son importantes debido a que permite ver la
evolucion de las actitudes de los futuros profesionales, permitiendo, a la vez,
conocer los mitos y estereotipos existentes y hacerles frente (Miller, Tewksbury, y
Hensley, 2004).

Cabe mencionar que respecto las caracteristicas socio-demogréficas, Ortet-
Fabregat et al. (1993) llevaron a cabo una investigacion en Catalufia con
estudiantes de Medicina de la Universidad Autonoma de Barcelona, encontrando
que los estudiantes en general, sin diferencias entre sexos, presentaban actitudes
negativas hacia los encarcelados, pero positivas en cuanto a considerar a los
excarcelados como personas con posibilidad de cambio positivo, aunque para ello
comentan que seria necesario mejorar las condiciones de los programas de

rehabilitacién y reinsercion.

* En este apartado se ha seguido la misma estructura que en el apartado 2.2 “Factores que modulan
las actitudes hacia la reinsercion”, pero debido a la falta de informacion sobre uno de los factores
asociados en estudiantes universitarios, en concreto “barrio de residencia”, éste no se ha podido
incluir.
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2.3.1. Miedo al delito

En relacion con los estudiantes universitarios, Park (2009) encontrd en su estudio
que de aquellos que mostraban actitudes positivas, un 48,6% respondieron que no
tenian miedo de las personas excarceladas que volvian a la comunidad, no las
percibian como peligrosas, sino como personas necesitadas de apoyo, a diferencia
de lo que hemos ido comentando con las actitudes de la ciudadania en general
(Leverentz, 2011; Varona, 2016).

Ademas, aquellos estudiantes que habian tenido algun tipo de contacto con
delincuentes y/o que habian participado alguna vez en una mediacion, mostraban
un menor miedo al delito y una mayor comprension de los delincuentes,
mostrando una actitud mas favorable a contratar excarcelados, favoreciendo la
reinsercion (Park, 2009; Ruiz, 2010).

2.3.2. Medios de comunicacion

Los medios de comunicacion, como ya se ha comentado anteriormente, influyen
en la percepcion de la delincuencia. En el caso de los estudiantes universitarios, la
mayoria de ellos se informan a través de dichos medios —telediarios, series
policiacas, libros, peliculas...— (Miller et al., 2004; Avila et al., 2016), adoptando
los estereotipos que aparecen sobre la delincuencia y considerando que ésta ha

aumentado.

Ademas, aquellos delitos que aparecen en mayor medida en los medios de
comunicacion (ej.: casos de violencia de género y corrupcion), son aquellos en los
gue son mas punitivos, en comparacion con otros delitos menos mediaticos (Avila
et al., 2016). De manera que, del mismo modo que la ciudadania, aquellos
estudiantes que estdn mas en contacto con los medios de comunicacion, son los

gue presentarian actitudes mas negativas hacia la reinsercion (Park, 2009).
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2.3.3. Conocimientos criminoldgicos y confianza en el sistema penal

Tal y como se ha comentado anteriormente, la presencia de conocimientos
criminoldgicos y la confianza en el sistema penal influye en las actitudes hacia la

reinsercion de excarcelados.

Segun los estudios realizados por Varona (2008), Fernandez y Tarancon (2010) y
Avila et al. (2016), entre los estudiantes se encuentra cierta desconfianza en el
sistema penal. Ademas, aquellos que, en general, no poseen conocimientos
criminoldgicos, son menos favorables a la reinsercion del excarcelado (Bell y
Clow, 2007; Park, 2009).

En cambio, al plantear a los estudiantes diversos casos-escenario, muestran un
amplio apoyo al enfoque rehabilitador en el castigo y a la reinsercion del
excarcelado, al considerarla un derecho de todo delincuente, incluso reincidentes
(\Varona, 2008 y 2016).

Por un lado, en las investigaciones de Falco (2008), Park (2009), Garcia (2013) y
Chen y Einat (2015), se realizaron comparaciones entre los estudiantes de
Criminologia y otros grados, obteniendo que los estudiantes de criminologia eran
menos punitivos que los de otros grados, sobre todo los ya graduados mas que los
de primer curso, por la cantidad de conocimientos adquiridos. Los mismos
resultados fueron encontrados por Ferrer (2015), debido a que los estudiantes de
criminologia reciben una formacion especifica del tema (Garcia, 2013). En la
misma linea, cuanto méas se centren los estudios de criminologia en la
rehabilitacion y reinsercion del delincuente, menos punitivos seran los estudiantes

y mas favorables a la reinsercion del excarcelado (Chen y Einat, 2015).

Kjelsberg et al. (2007), Varona (2008) y Ruiz (2010), mostraron que los
estudiantes de Economia y los de Comunicacion, eran los mas punitivos y menos
favorables a la contratacion laboral de excarcelados, pudiendo decir que

presentaban actitudes poco favorables hacia la reinsercion de éstos.

Por otro lado, contrariamente a estos hallazgos, Miller et al. (2004), obtuvieron

como resultado de su investigacion que hay pocas diferencias entre estudiantes de

17



justicia (derecho y criminologia) y otras disciplinas. Del mismo modo, las
diferencias entre estudiantes de primer curso y los de ultimo, no fueron

significativas, a diferencia de lo encontrado por Ferrer (2015).

2.3.4. Caracteristicas del delincuente, naturaleza y gravedad del
delito’

Muchos de los estudiantes encuestados por Varona (2008) estaban de acuerdo en
que una de las formas de prevenir la reincidencia es que el excarcelado tenga una

ocupacion laboral.

Socialmente esté presente de forma importante una concepcion del delito asociada
a causas laborales, es decir, la falta de trabajo, y la creencia de que el empleo
reduce la posibilidad de reincidencia, sin embargo, tal y como se muestra en los
estudios de Park (2009) y Ruiz (2010), las actitudes de los estudiantes son mas
duras a la hora de contratar condenados por delitos sexuales, delitos contra las
personas, reincidentes y por delitos contra la propiedad; en cambio, los
estudiantes universitarios son méas favorables a contratar excarcelados con
capacitacion especializada, no reincidentes, mujeres, menores de 25 afios y
aquellos que hubieran trabajado dentro de prision, ya que se concibe como una
forma de adquisicion de habilidades laborales.

2.3.5. Creencias, valores e ideologia

Por un lado, hay investigadores que han sugerido que aquellos estudiantes que
perciben la conducta delictiva como un fenémeno voluntario y libre, tienden a ser
menos favorables a la reinsercion que aquellos que consideran que la delincuencia
se debe a factores ambientales, econémicos y sociales, y que, por lo tanto, es
corresponsabilidad social y la prevencion deberia ir enfocada a un cambio en el
modelo de sociedad (valores, educacion, etc.) y no hacia el castigo o aumento de

las penas (VVarona, 2008).

> Para la realizacion de este apartado, por motivos de informacién disponible sobre estudiantes
universitarios en concreto, se ha procedido a la exposicién de las actitudes hacia la reinsercién en
el ambito laboral en funcion de las caracteristicas del delincuente, naturaleza y gravedad del delito.
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Otros investigadores han afirmado que la atribucion causal del delito quizés
también se basa en la creencia en una teoria criminoldgica especifica (clésica,
etiquetamiento, subculturas, aprendizaje...); de manera que aquellos que creen en
las teorias clasicas, sociales o de las subculturas, tienden a ser mas negativos hacia
la reinsercion, en cambio, aquellos que consideran las estructurales,

etiquetamiento... tienden a ser mas favorables (Chen y Einat, 2015).

Por otro lado, en un estudio realizado por Soria y Armadans (2009), asi como el
realizado en la universidad de Bogota (Ruiz, 2010) y en la universidad de Girona
(\VVarona, 2008), se encontr6 que aquellos alumnos con una ideologia conservadora
mostraban actitudes mas pesimistas hacia la delincuencia, en cambio, aquellos
mas progresistas mostraban actitudes mas favorables a utilizar la prevencion y el

tratamiento no punitivo hacia los delincuentes, favoreciendo la reinsercion.

De este modo, vemos que la diferencia principal reside en que los estudiantes, en
general, muestran actitudes mas positivas que la ciudadania, asi como apoyan los
programas de reinsercion y los esfuerzos de los excarcelados. Asimismo,
encontramos que mientras la mayoria de los estudiantes perciben a los
delincuentes como necesitados de apoyo, la ciudadania, en general, los percibe
como peligrosos, sobre todo si se trata de minorias étnicas.

Ademas, encontramos similitudes en que ambos se informan principalmente a
través de los medios de comunicacion, muestran actitudes méas favorables ante
delincuentes de delitos “leves” y que el disponer de informacién criminologica y
contextual, es un factor clave en las actitudes. También mencionar que en ambos,
una ideologia conservadora se relaciona con actitudes poco favorables a la

reinsercion.
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3. OBJETIVOS E HIPOTESIS

Una vez revisada la literatura existente, la pregunta a la que pretendo dar
respuesta con esta investigacion es: ¢Cuales son las actitudes de los estudiantes
universitarios hacia la reinsercion de excarcelados y qué factores estan

asociados? Para ello planteo un conjunto de dos objetivos y ocho hipotesis.

Objetivos:

1. Conocer las actitudes de los estudiantes universitarios hacia la reinsercion
de excarcelados.
2. Conocer cuéles son los factores asociados a las actitudes de los estudiantes

hacia la reinsercion.
Hipdtesis:

(H1) La mayoria de los estudiantes muestran actitudes favorables a la reinsercion

de excarcelados.

(H1.1.) Las actitudes frente a la reinsercion son mas favorables ante delitos
leves; en cambio, para los delitos graves (delitos sexuales y violentos), las

actitudes son negativas.

(H2) El conocimiento penoldgico y criminoldgico influye en las actitudes de los

estudiantes universitarios hacia la reinsercion de excarcelados.

(H2.1.) Los estudiantes de criminologia son los que presentan una actitud

mas favorable a la reinsercién de excarcelados.

(H.2.2.) Aquellos estudiantes cuya fuente de informacion principal sobre la
delincuencia y los excarcelados son los medios de comunicacion,

presentan actitudes menos favorables a la reinsercion de excarcelados.

(H3) Las estudiantes muestran actitudes mas favorables que los estudiantes hacia

los encarcelados y su reinsercion.
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(H4) Los estudiantes apoyan mas la reinsercion de excarcelados autdctonos que

de extranjeros.

(H5) Los estudiantes con una ideologia mas conservadora estan menos a favor de

la reinsercion.

(H6) Aquellos estudiantes que han sido victimas de algun delito o han tenido

algun tipo de contacto con excarcelados, apoyan mas la reinsercion.

(H7) Los estudiantes que tienen mas miedo de ser victimas de algun delito,

presentan actitudes mas negativas hacia la reinsercion.

(H8) Aquellos estudiantes que consideran la delincuencia como un problema

estructural, estan méas a favor de la reinsercién de excarcelados.

GRAFICO 1. Modelo de analisis®.

Actitudes hacia la reinsercion
[ Delitos leves ] de excarcelados (VD)
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Fuente: elaboracion propia

® Para ver la operativizacion de las variable dependiente e independientes, véase Anexo 1.
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4. METODOLOGIA

Para el trabajo de campo de la presente investigacion se ha elaborado un
cuestionario (Anexo 2) basado en las investigaciones de Varona (2008, 2016),
Leverentz (2011) y Ferrer (2015), dirigido a estudiantes universitarios, en este
caso de la Universidad Autonoma de Barcelona (UAB), con la finalidad de
conocer sus actitudes hacia la reinsercion de excarcelados (VD), asi como los
factores asociados (V1).

Dicho cuestionario se ha dividido en tres bloques. En primer lugar, encontramos
las preguntas basicas sobre las caracteristicas del encuestado: grado universitario,
sexo, edad, e ideologia politica, ubicada en ultimo lugar por su carécter intrusivo,
con la finalidad de no influenciar el resto de preguntas.

En segundo lugar, encontramos preguntas sobre temas relacionados con las
actitudes hacia la reinsercion y los factores asociados, como serian: haber sido (o
no) victima de algun delito, fuente de informacion, miedo al delito, conocimiento
de los programas de reinsercion y percepcion de la capacidad de cambio, entre

otros.

Por ultimo, siguiendo a lo referido anteriormente por Useem et al. (2003, citado
en Leverentz, 2011), se presentan cinco casos escenarios, por tal de proporcionar
informacion contextual. El primer y cuarto caso corresponden a delitos leves
(robo) y el segundo (violencia de género), tercer (violencia de género por parte de
un ‘extranjero’) y quinto caso (abuso sexual a un menor), a delitos graves. En
tales casos se ha preguntado mediante una escala likert por el grado de acuerdo
con diversas afirmaciones, las cuales representan algunas de las dimensiones de
reinsercion (acceso a trabajo, acceso a vivienda, vecindad, acceso a recursos y
prestaciones de apoyo a la reinsercién, derecho a voto y permiso de residencia en

caso de ser extranjero).

Dicho cuestionario fue distribuido presencialmente a 340 alumnos de diversos

cursos, atendiendo al criterio de proporcionalidad entre el total de alumnos de
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grado de la UAB (26.4677), asi como por sexo y rama de estudio. Cabe mencionar
que se han seleccionado las aulas en las que ha sido realizado el cuestionario en
funcién de la disponibilidad de los diversos profesores, excepto Criminologia, que
ha sido intencionadamente seleccionada como grupo control para medir la
influencia del conocimiento penoldgico y criminolégico. Del mismo modo,
también se procedié a encuestar a alumnos de la facultad de Ciencias de la

Comunicacion por su cercano contacto con los medios de comunicacion.

La muestra seleccionada fue la siguiente®:

TABLA 1. Comparacion poblacién universitaria y muestra seleccionada.

Poblacion UAB Muestra
Rama
Total % Total %
Arte y humanidades 3949 14.92 39 11.47
Ciencias experimentales 4102 15.50 61 17.94
Ciencias de la salud 5578 21.08 72 21.17
Ciencias sociales 10646 | 40.22 135 | 39.71
Ingenierias 2192 8.28 33 9.71
Total 26467 100 340 100

Fuente: elaboracion propia a partir de UAB (2017) y la muestra seleccionada

TABLA 2. Caracteristicas de la muestra.

N (poblacién total) 26467
z (nivel de confianza) 95%
e (margen de error) 5.28%
n (muestra seleccionada) | 340

Fuente: elaboracion propia

’ Datos extraidos de Universitat Autdnoma de Barcelona (2017), afio académico 2015-2016.

® Para consultar el tamafio de la muestra clasificada por rama, grado y sexo, véase Anexo 3.
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4.1. Instrumentos de analisis

Una vez pasados todos los cuestionarios, los resultados fueron analizados a través
del programa estadistico R (versién 2.15.0) con la interfaz grafica Deducer,

utilizando técnicas descriptivas e inferenciales.

Las técnicas de analisis fueron principalmente la aplicacion del test Levene v,
dada la homogeneidad de variancias, los test T-Test y ANOVA, asi como en
algunas ocasiones el Test del Chi-Cuadrado y V de Cramer. Del mismo modo,
también se han pedido los descriptivos de algunas de las variables. Finalmente se
ha procedido a realizar un andlisis multivariado de regresion lineal por tal de
conocer aquellas variables independientes con mayor peso en las actitudes hacia

la reinsercion.

5. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Una vez realizado el andlisis, procederé a la presentacion de los resultados
obtenidos en funcién de las hipdtesis planteadas. Pero antes de ello, considero
oportuno presentar las respuestas obtenidas en las dimensiones de reinsercién
(trabajo, vecindad, acceso a recursos y prestaciones publicas, derecho a voto y
permiso de residencia en caso de ser extranjero) en funcion de cada caso

escenario.

Como vemos en la tabla 3, el caso 4 (robo en un supermercado por parte de una
madre con el fin de dar de comer a sus hijos) es el que presenta actitudes mas
favorables en todas las dimensiones de reinsercién, mientras que el caso 5 (abuso
sexual a una vecina menor de edad) es el que presenta las actitudes menos

favorables en todas las dimensiones de reinsercion.

Del mismo modo, podemos ver en dicha tabla que la dimension “derecho a voto”
es la que ha obtenido un mayor porcentaje de respuestas a favor, mientras que la
de “vecindad” (que la persona autora del delito sea tu vecina) es la que ha

obtenido un  menor porcentaje de respuestas favorables, hecho un tanto
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contradictorio si nos fijamos en que la dimension de “acceso a vivienda” ha

obtenido el segundo mayor porcentaje de respuestas a favor.

TABLA 3. Porcentaje de respuestas a favor en las dimensiones de reinsercion por

caso-escenario.

Casos-escenario®

Caso 1 Caso 2 Caso 4 (robo Caso 5
(robo (violencia | de una madre (abuso
tienda de | de género) en sexual a
ropa) supermercado) menor)
Acuerdo
Grado de acuerdo a favor (%o) dimensiones
(%)
Dimensiones reinsercion
Trabajo 60.0 40.0 89.7 30.9 55.2
Vivienda 83.3 60.0 91.7 42.3 69.3
Vecindad 52.9 22.1 77.9 12.4 [ 413]
Acceso a
recursos y 72.6 49.1 91.7 44.4 64.5
prestaciones
publicas
R 506 70.5 95.6 60.0 79.2
voto
Permiso de
residencia 60.3 39.7 82.3 28.8 52.8
(extranjeros)
Acuerdo
casos-delitos 69.9 46.9 88.2 36.5
(%)

Fuente: elaboracion propia

De esta forma, viendo la tabla 3, cabe preguntarnos si la mayoria de los

estudiantes muestran actitudes favorables a la reinsercion de excarcelados (H1) y

° El caso 3 se ha incluido en el anélisis a efectos de contrastar la hipétesis 4 sobre la nacionalidad
del delincuente, al tratarse del mismo delito que el caso 2, motivo por el cual, ademas de presentar
ambos casos respuestas practicamente iguales, a efectos de comparar los delitos, no se ha incluido

en la presente tabla.
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si existen diferencias en funcion de la gravedad del delito (H1.1.). Para ello,
miramos el indice de acuerdo hacia la reinsercion™, en funcién de cada uno de los
cinco casos escenario, obteniendo, como se puede apreciar en la tabla 4, en la que
los casos han sido dispuestos de menor a mayor gravedad del delito, que en
general la actitud hacia la reinsercion de excarcelados es favorable, al mostrar un

indice de grado de acuerdo de 15.18 sobre 24.

Ahora bien, al comparar los casos 1y 4, que corresponden a delitos leves (robos),
con los casos 2 y 5, correspondientes a delitos graves (violencia de género y abuso
sexual a menor, respectivamente), encontramos que en los casos leves el indice de
las respuestas favorables es mayor que en los delitos graves, viéndose

especialmente la diferencia con el caso de abuso sexual a menor.

TABLA 4. indice del grado de acuerdo hacia la reinsercion segun delito.

Indice Desviacion
Caso Delito grado de -
tipica
acuerdo
1 Robo en tienda de ropa 17.55 4.59
4 Robo en un supermercado 20.73 3.98
2 Violencia de género 13.49 5.65
3 Violencia de gene_ro por parte de 13.96 6.14
extranjero
5 Abuso sexual a menor 10.85 6.72
Indice total casos 15.18

Fuente: elaboracion propia

Asimismo, si miramos la percepcién que tienen los estudiantes universitarios

sobre la capacidad de cambio de los excarcelados (tabla 5), obtenemos que la

19| indice de acuerdo con la reinsercion ha sido calculado a partir de un indice sintético creado
con los datos extraidos de los casos-escenario, con la finalidad de obtener una Unica variable que
permita realizar los andlisis pertinentes para conocer las actitudes de los estudiantes universitarios
hacia la reinsercion de excarcelados.

El indice resulta de la suma de los grados de acuerdo con las dimensiones de reinsercion,
otorgando valor 0 a “totalmente en contra” y valor 4 a “totalmente a favor”, obteniendo un indice
para cada caso escenario (de 0 a 24), para cada dimensidn —sin incluir el caso 3, por ser el mismo
delito que el caso 2— (de 0 a 20) y un indice global —suma de todas las dimensiones de todos los
casos-escenario, excepto del caso 3— (de 0 a 96).
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mayor parte (64.1%) considera que siempre o la mayoria de veces pueden llegar a

cambiar.

TABLA 5. Porcentajes de percepcion de la capacidad de cambio de las personas

excarceladas.

Capacidad de cambio %

Siempre 4.4

La mayoria de veces 59.7

Nunca o pocas veces 35.9

Fuente: elaboracion propia

Ademas, al preguntar por la efectividad de las medidas penales alternativas a la
prision, la mayoria de los encuestados (79.7%) considera que si son efectivas pero

solo para aquellos que han cometido delitos leves.

En segundo lugar, ante la importancia que autores como Falco (2008) le han dado
a la existencia de conocimientos criminologicos en las actitudes hacia la
reinsercion (H2) y el hecho de estar cursando estudios de Criminologia (H.2.1.),
analizamos la existencia de tal conocimiento y si se producen variaciones en las
actitudes en funcion de ello. A tal efecto, tomamos en consideracion las variables
independientes: nivel de conocimiento de los programas de rehabilitacion y
reinsercion, percepcién de la efectividad de tales programas vy, el hecho de estar

cursando Criminologia u otro grado.

Por lo que respecta al conocimiento y percepcion de la efectividad de los
programas, ambas variables estdn significativamente relacionadas con las
actitudes hacia la reinsercion (p<0.05), permitiendo afirmar con un 95% de
confianza que las actitudes hacia la reinsercion de excarcelados varian en funcion

del grado de conocimiento y percepcion de dichos programas.

Encontramos diferencias significativas entre los estudiantes que conocen bastante
los programas y los que tienen poco conocimiento (p<0.01), del mismo modo que
hay incluso mas diferencias significativas entre los que tienen bastante

conocimiento y los que no tienen ningun conocimiento (p<0.01). Asi mismo,
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encontramos diferencias significativas entre aquellos que consideran que son

bastante eficaces y los que consideran que son poco o nada eficaces (p<0.01).

En la tabla 6 podemos apreciar que, a pesar que hay un gran porcentaje de
estudiantes que conoce poco 0 no conoce los programas de rehabilitacion y
reinsercion existentes, tanto aquellas personas que tienen conocimiento de los
programas como aquellas que consideran que son bastante efectivos, son las que

presentan actitudes méas favorables hacia la reinsercion.

TABLA 6. indice del grado de acuerdo hacia la reinsercion en funcion del
conocimiento y percepcion de efectividad de los programas de reinsercion y
rehabilitacion.

indice L
Desviacion
Respuestas | grado de . .
tipica
acuerdo
Conocimiento programas | Bastante | 20.60% 72.54 16.35
de Poco 39.70% 60.93 16.82
reinsercion/rehabilitacion Nada 39.70% 59.16 17.02
Bastante 30.00% 71.17 16.07
Efectividad programas® Poco 24.10% 56.66 15.50
Nada 3.50% 47.08 19.21

Fuente: elaboracion propia

En cuanto a la variacion de las actitudes hacia la reinsercion en funcion de estar
cursando Criminologia u otro grado (tabla 7), encontramos que hay una relacién
significativa entre ambas variables (p<0.05), permitiendo afirmar con un 95% de
confianza que los estudiantes de criminologia presentan actitudes mas favorables

que los estudiantes de otros grados™.

' La categoria “Desconocimiento” no figura en la tabla al considerar que no aporta informacion
sobre la percepcion de la efectividad, sino sobre el desconocimiento del tema.

12 £ el caso de los estudiantes de otros grados diferentes a criminologia, el indice del grado de
acuerdo hacia la reinsercion es de 60.29 sobre 96, mientras que en el caso de los estudiantes de
criminologia, el indice del grado de acuerdo es de 73.25.
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Del mismo modo, podemos afirmar con un 95% de confianza (p<0.05) y una
intensidad de relacion muy elevada (V de Cramer=0.73), que los estudiantes de
criminologia son los que tienen un mayor conocimiento de los programas
comentados anteriormente y, con una intensidad de relacion moderada (V de
Cramer=0.22), que son los que consideran en mayor medida que los excarcelados
pueden llegar a cambiar, tal y como podemos observar en la siguiente tabla.

TABLA 7. indice del grado de acuerdo hacia la reinsercion segun el grado de

Criminologia y el resto de grados.

Criminologia | No Criminologia

Actitudes hacia la reinsercion

Indice grado de acuerdo 73.25 60.29
Desviacion tipica 17.32 16.72
Conocimiento de programas™

Bastante 72.86% 27.14%
Poco 6.67% 93.33%
Nada 0.74% 99.26%
Percepcién capacidad de cambio™

Mayoria de las veces 86.89% 59.14%
Pocas veces o0 nunca 13.12% 40.86%

Fuente: elaboracion propia

Este conocimiento penoldgico y criminoldgico puede verse influenciado por el
contacto con los medios de comunicacion, produciendo variaciones en las
actitudes hacia la reinsercion de excarcelados (H2.2.). Por este motivo
analizamos, tal y como se muestra en la tabla 8, las actitudes hacia la reinsercion
en funcion de la fuente de informacion a la que suelen recurrir principalmente los

estudiantes para informarse sobre la actualidad delincuencial, asi como segun si

 Los resultados deben mirarse por fila en lugar de por columna, es decir, de cada categoria, qué
porcentaje de estudiantes de criminologia hay y qué porcentaje de estudiantes de otros grados.

“ fdem.
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estan cursando Criminologia, algin grado de Ciencias de la Comunicacion —por

su contacto cercano con los medios de comunicacion— u otros grados.

TABLA 8. indice del grado de acuerdo hacia la reinsercion de excarcelados segin

fuente de informacién y grado universitario.

indice grado de acuerdo Desviacion tipica
Fuente de informacion
Estadisticas oficiales, 7155 18.50
CUrs0S Y congresos
Medios de comunicacion 60.73 17.33
Otros™ 64.90 15.38
Grado universitario
Criminologia 73.25 17.32
Ciencias de la 56.28 17.40
comunicacion
Resto de grados 61.00 16.53

Fuente: elaboracion propia

De esta forma podemos asegurar con un 95% de confianza (p<0.05) que la fuente
de informacion influye en las actitudes hacia la reinsercion de excarcelados,
presentando actitudes mas favorables aquellos que obtienen la informacién a
través de estadisticas oficiales, cursos y congresos (indice de acuerdo de 71.55
sobre 96).

Cabe comentar que a pesar de encontrar diferencias significativas (p<0.05) entre
aquellos que se informan a través de los medios de comunicacién y aquellos que
se informan a través de estadisticas oficiales, cursos y congresos, no se encuentran
diferencias significativas (p>0.05) de éstas respecto aquellos que se informan a

través de otros medios.

Ademas, al observar los resultados entre los grados de Criminologia y

Comunicacion, vemos que el indice de actitudes hacia la reinsercién de

' La categoria “otros” incluye la experiencia personal, las conversaciones informales y a aquellos
gue no se informan, ya que las estadisticas oficiales y los medios de comunicacion son las
categorias que interesan en esta investigacion. La exploracidn de esta categoria seria relevante en
futuras investigaciones para conocer las diferencias entre las fuentes de informacion.
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excarcelados es significativamente inferior (p<0.05) entre los estudiantes de
Comunicacion. En este caso, los estudiantes de Criminologia presentan un indice
de grado de acuerdo de 73.25 sobre 96, mientras que los de Comunicacion tienen
un indice de 56.28.

Cabe mencionar que la fuente de informacion mas utilizada por los estudiantes de
Criminologia son las estadisticas oficiales, cursos y congresos (52.46%), mientras
que los estudiantes de Comunicacion utilizan en mayor medida, como era de

esperar, los medios de comunicacion (83.33%).

En tercer lugar, analizamos las actitudes hacia la reinsercion en funcion del sexo
del encuestado (H3). Habiendo obtenido un p<0.05, podemos asegurar con un
95% de confianza que las actitudes varian segun el sexo del estudiante. Tal y
como se muestra en la tabla 9, a pesar que la diferencia entre ambos sexos es
minima, las estudiantes presentan actitudes mas favorables hacia la reinsercién de
excarcelados con un indice de grado de acuerdo hacia la reinsercion de

excarcelados de 64.17 sobre 96.

Aun asi, a la hora de analizar si la percepcion de capacidad de cambio varia en
funcion del sexo del estudiante, no obtenemos significacion (p>0.05), por lo que

no podemos asegurar con un 95% de confianza que se de tal relacién.

TABLA 9. indice del grado de acuerdo hacia la reinsercion.

Indice grado de acuerdo | Desviacion tipica

Sexo
Femenino 64.17 17.49
Masculino 60.00 17.33

Fuente: elaboracion propia

En cuarto lugar, analizamos si existen variaciones en las actitudes hacia la
reinsercion en funcion de si el excarcelado es autoctono o extranjero (H4). Para
ello se ha procedido a comparar los casos escenario 2 y 3, siendo ambos el mismo
delito, pero con la diferencia que en el caso 3 el autor es extranjero, obteniendo un

p>0.05, por lo que no podemos afirmar con un 95% de confianza que las actitudes
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hacia la reinsercién varien en funcion de la nacionalidad del autor del delito, ya
que, ademas, el indice de acuerdo hacia la reinsercion es practicamente idéntico
en ambos casos (13.49 sobre 24 para el caso 2 —autoctono—y 13.26 para el caso 3

—extranjero-).

Cabe mencionar que este resultado ha podido verse afectado por el instrumento de
analisis, en relacién al planteamiento del caso escenario de la persona
“extranjera”, donde en lugar de plantear un nuevo caso escenario, se preguntaba
directamente por las diferentes dimensiones en el supuesto que el autor del delito

del caso 2 fuese extranjero™® (Anexo 1).

En quinto lugar, analizando la variacion en las actitudes hacia la reinsercion en
funcién de la ideologia politica de los estudiantes (H5), se ha obtenido
significacion (p<0.05), por lo que podemos asegurar con un 95% de confianza
que, tal y como se aprecia en la tabla 10, aquellas personas con ideologia méas
conservadora presentan actitudes menos favorables hacia la reinsercion de
excarcelados (indice del grado de acuerdo: 52.28 sobre 96), en comparacion con

aquellas con una ideologia més progresista (indice del grado de acuerdo: 63.99).

Ademas, en la misma tabla podemos ver que, de forma significativa (p<0.05) y
con una intensidad de la relacion moderada (V de Cramer=0.19), la percepcion de
la capacidad de cambio también varia en funcion de la ideologia politica, siendo
los de ideologia méas conservadora los que consideran mayoritariamente que los
excarcelados nunca o pocas veces pueden llegar a cambiar (60%), mientras que
los de ideologia méas progresista consideran principalmente que la mayoria de

veces pueden llegar a cambiar (67.33%).

' por tal de evitar esta afectacion, existia la alternativa de elaborar dos modelos de cuestionario,
uno con el caso-escenario 2 y otro con el caso-escenario 3, permitiendo ver la existencia (o no) de
diferencias en las respuestas. Pero debido al tempo limitado y la dificultad afiadida que presentaba
el analisis con ambos modelos, se procedi6 a elaborar un Gnico modelo con ambos casos-
escenario.
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TABLA 10. Actitudes hacia la reinsercién segun ideologia politica.

Actitudes hacia la Percepcién capacidad de
reinsercion cambio
Indice grado | Desviacién | Mayoria de | Pocas veces
de acuerdo tipica veces 0 nunca
Ideologia®’
Izquierdas 63.99 16.84 67.33% 32.67%
Derechas 52.28 19.25 40.00% 60.00%

Fuente: elaboracion propia

En sexto lugar, analizamos si se producen variaciones en las actitudes hacia la
reinsercion en funcion de si han sido victimas de algun delito o no y de si han
tenido o no algun tipo de contacto con excarcelados (H6). En este caso, a pesar
que aquellas personas que han sido victimas y aquellas que han mantenido algun
tipo de contacto con excarcelados presentan actitudes mas favorables hacia la
reinsercion que aquellas que no han sido victimas y aquellas que no han tenido
ningln contacto con excarcelados, la diferencia, tal y como podemos observar en
la tabla 11, es minima y no se ha obtenido el nivel suficiente de significacion
(p>0.05) que permite afirmar con un 95% de confianza que las actitudes hacia la

reinsercion varian en funcién de estas dos variables.

TABLA 11. indice del grado de acuerdo hacia la reinsercion segun victimizacion

y contacto con excarcelados.

Inelee Qe gl Desviacion tipica
acuerdo

Victimizacion

Si 63.56 17.07

No 61.71 17.95
Contacto con excarcelados

Si 64.96 17.45

No 61.42 17.47

Fuente: elaboracion propia

17 o ., . B
Para facilitar la comparacion, se unificaron las categorias “extrema derecha”, “derecha” y
RN T

“centro derecha” en una unica categoria: “Derechas”; y “extrema izquierda”, “izquierda” y “centro
izquierda” en: “Izquierdas”.
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Ademaés de analizar si han sido victimas o no, analizamos el miedo al delito a
partir del sentimiento de seguridad en sus barrios y si éste provoca alguna
variacion en las actitudes hacia la reinsercion (H7), obteniendo significacion en la
relacién (p<0.05), por lo que podemos asegurar con un 95% que las actitudes
hacia la reinsercion de excarcelados varian en funcion del miedo de los

encuestados a ser victimas.

Como vemos en la tabla 12, aquellas personas que no se sienten seguras
caminando solas por su barrio, presentan actitudes menos favorables a la
reinsercion de excarcelados. Mientras que aquellos que se sienten seguros tienen
un indice del grado de acuerdo hacia la reinsercion de 64.86 sobre 96, los que no
se sienten seguros el indice es de 58.50. En cambio, si miramos la percepcion de
la capacidad de cambio de las personas excarceladas, no se da una relacion de
significacion (p>0.05), ya que tanto aquellos que se sienten seguros como los que
no, consideran que la mayoria de las veces pueden llegar a cambiar (67.73% vy

57.5%, respectivamente).

TABLA 12. indice del grado de acuerdo hacia la reinsercion segln sensacion de
seguridad en el barrio.

Indice grado de acuerdo | Desviacion tipica

Sensacion de seguridad barrio

Seguro 64.86 17.03

No seguro 58.50 17.73

Fuente: elaboracion propia

Por dltimo, nos referimos a las causas de la delincuencia, en el sentido que
dependiendo de considerar la delincuencia como un problema estructural o
individual, las actitudes hacia la reinsercion de excarcelados varia (H8).
Analizando observamos que se da una relacién significativa (p<0.05), por lo que
podemos afirmar con un 95% de confianza que, tal y como se muestra en la tabla
13, aquellas personas que conciben la delincuencia como un problema estructural,
presentan actitudes mas favorables hacia la reinsercion de excarcelados, con un

indice del grado de acuerdo de 64.62 sobre 96, en detrimento de las que la
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conciben como una decision individual y racional de la persona, con un indice del
grado de acuerdo de 57.43. En cambio, al mirar la variacion de la percepcion de la
capacidad de cambio, no hay significacion (p>0.05), ya que en ambos casos los

estudiantes perciben que la mayoria de veces pueden llegar a cambiar.

TABLA 13. indice del grado de acuerdo hacia la reinsercion segtn concepcion de

las causas de la delincuencia.

indice grado de Desviacion
acuerdo tipica
Causas delincuencia
Estructural 64.62 16.98
Individual y racional de 57 43 17.93
la persona

Fuente: elaboracion propia

Una vez presentados los resultados y las variables que estan significativamente
relacionadas con las actitudes hacia la reinsercion de excarcelados, analizamos
cuéles son las que tienen un mayor peso explicativo, a través de un modelo
multivariado de regresion lineal®. Para ello, se han introducido en el Modelo 1
todas las variables independientes con significacion bivariada y, en el Modelo 2,
aquellas variables significativas del Modelo 1, tal y como se puede apreciar en la
tabla 14.

En dicha tabla podemos ver, en primer lugar, que al introducir todas las variables
independientes en el Modelo 1, todas excepto la variable fuente de informacion,
mantienen su significacion. Ademas, la variable con mayor peso explicativo es

conocimientos criminologicos (=0.213; p<0.001).

En segundo lugar, al introducir en el Modelo 2 las cinco variables significativas
del Modelo 1, encontramos que todas ellas mantienen su significacion y que

aumentan su peso explicativo, excepto sexo e ideologia, en las cuales

'® En el analisis no se han tenido en cuenta las VI de: contacto con excarcelados, nacionalidad del
excarcelado, tipologia delictiva, victimizacion y contacto con excarcelados, por no ser
significativas en el analisis bivariado.
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encontramos una disminucion de dicho peso. Las variables independientes por
orden de mayor a menor peso en el modelo, segun las Betas, son: conocimientos
criminolégicos (p=0.247; p<0.001), miedo al delito (B= -0.206; p<0.001),
ideologia (B= —0.181; p<0.001), causas de la delincuencia (=0.159; p<0.01) y
sexo (f=0.157; p<0.01).

Por lo tanto, vemos que las caracteristicas de los estudiantes que presentan
actitudes méas favorables hacia la reinsercion de excarcelados son las siguientes:
tener conocimientos criminolégicos, no tener miedo a ser victima de algun delito,
tener una ideologia de tendencia progresista, considerar que la delincuencia es

debido a un problema estructural y, ser mujer.

TABLA 14. Regresion lineal de las variables independientes y las actitudes hacia

la reinsercion de excarcelados (VD).

Modelo 1 Modelo 2
Coeficiente Coeficiente
(9) (9)
an90|m|e'ntcl)gs criminoldgicos (estudiantes de 0.213%%* 0.047%**
criminologia)
Fuente de informacion (medios de
L -0.041 -
comunicacion)
Sexo (femenino) 0.183** 0.157**
Ideologia (conservadora) -0.188*** -0.181***
Miedo al delito (si) -0.200*** -0.206***
Causas delincuencia (estructural) 0.135** 0.159**
R cuadrado 0.179 0.180

p<0.001’***> p<0.01’**’ p<0.05°*’

Fuente: elaboracion propia

' La variable utilizada como representacion de los conocimientos criminolégicos ha sido la del
grado universitario en lugar del conocimiento de los programas de reinsercion y la percepcion de
su efectividad, ya que presenta una relacion bivariada mas alta.
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6. CONCLUSIONES

Con la presente investigacion se pretende dar a conocer las actitudes de una
muestra de estudiantes de la Universidad Autonoma de Barcelona (UAB) hacia la
reinsercion de personas excarceladas, asi como los factores asociados a dichas
actitudes, ya que tal y como se ha podido ver en la exploracién de la literatura, las
actitudes hacia los excarcelados juegan un papel esencial en la reinsercion de
éstos; si se les percibe como personas con posibilidad de cambio, su reinsercion

sera mucho mas facil y eficaz (Kjelsberg et al., 2007).

Con tales objetivos, se ha pasado un cuestionario a 340 alumnos, obteniendo
respuesta a diferentes variables y dimensiones sobre reinsercion, ofreciendo una
vision especifica del fendmeno con un error muestral del 5.28%. A partir del
andlisis cuantitativo de los datos, se pretende dar a conocer el fenémeno en la

UAB y confirmar o refutar las hipotesis planteadas.

6.1. Discusion de los resultados obtenidos

Los resultados extraidos de los cuestionarios permiten dar apoyo empirico a seis
de las hipotesis (p<0.05). Mientras que las hipdtesis 4 (“Los estudiantes apoyan
mas la reinsercion de excarcelados autdctonos que de extranjeros™) y 6 (“Aquellos
estudiantes que han sido victimas de algin delito o han tenido algun tipo de
contacto con excarcelados, apoyan mas la reinsercion”), no se confirman al no

encontrar significacion estadistica (p>0.05).

En relacion a la (H1) y (H.1.1.), ambas quedan corroboradas al obtener que en
general las actitudes de los estudiantes si son favorables, pero que lo son mas
hacia aquellas personas que han cometido algin delito patrimonial o contra la
salud publica (delitos leves), que hacia aquellas que han cometido un delito contra
la integridad personal (delitos graves), viéndose especial diferencia con el caso de
abuso sexual a una menor, confirmando lo encontrado por Ruiz (2010). De esta
forma, los estudiantes en general se mostrarian de acuerdo en facilitar el acceso a
empleo, vivienda, recursos y prestaciones publicas, derecho a voto y permiso de

residencia en caso de ser extranjero, a diferencia de la ciudadania en general, que
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les suele negar el acceso, aumentando los obstaculos para una reinsercion
satisfactoria (Park, 2009).

En cuanto a las dimensiones de reinsercion, cabe comentar que se ha encontrado
el fenomeno conocido como “NIMBY” (not in my back yard) (Piat, 2000), es
decir, en general los estudiantes estan de acuerdo en que el excarcelado tenga
acceso a una vivienda, pero en cambio, no estarian tan de acuerdo en que sea su

vecino, contribuyendo al aumento de obstaculos hacia la reinsercion.

La (H2) y (H2.1.) se confirman al encontrar que aquellos estudiantes que tienen
un mayor conocimiento de los programas de rehabilitacion y reinsercion, asi como
aquellos que los consideran efectivos y, como ya encontraron Mackey y
Courtright (2000, citado en Park, 2009), los estudiantes de Criminologia,
presentan actitudes mas favorables hacia la reinsercion, debido a que éstos reciben
una formacién especifica sobre el tema (Garcia, 2013) y mayoritariamente se
informan sobre el fendmeno a través de estadisticas, cursos y/o congresos, hecho
que corrobora parcialmente la (H2.2.) al demostrar que la fuente con la que se
informan los estudiantes también guarda relacion con los conocimientos
criminoldgicos y con las actitudes hacia la reinsercion, pero al mirar el efecto

junto con el resto de variables, la fuente de informacion pierde su significacion.

Encontramos que, efectivamente, aquellas personas que se informan
principalmente a través de los medios de comunicacién, presentan actitudes
menos favorables hacia la reinsercion, en comparacion con aquellos que se
informan a través de estadisticas oficiales, cursos y/o congresos, tal y como
menciona Varona (2016), ya que los medios de comunicacion suelen mostrar los
casos mas mediaticos y de forma distorsionada. Ademas, si comparamos los
estudiantes de Criminologia con los de Comunicacion, vemos que éstos Gltimos
presentan actitudes menos favorables, posiblemente por su contacto directo con

los medios de comunicacion.

Por lo tanto, encontramos que si bien la fuente de informacion por si sola
contribuye a la variacion de las actitudes hacia la reinsercion, ante la existencia de

otras variables, la fuente de informacién pierde relevancia.
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En referencia a la (H3), autores como Bell y Clow (2007) y Chen y Einat (2015)
no encontraron una influencia significativa de las caracteristicas socio-
demogréaficas en las actitudes de los estudiantes, pero si una tendencia de las
estudiantes a apoyar los programas de reinsercion. En cambio, los resultados de la
presente investigacion, confirman parcialmente la hipdtesis y refutan,
parcialmente, los resultados de dichos autores, al encontrar que el sexo del
estudiante guarda relacion con las actitudes: las estudiantes presentan una actitud
significativamente méas favorable hacia la reinsercion que los estudiantes, pero en
la percepcion de la posibilidad de cambio del excarcelado no encontramos una
variacion significativa en funcion del sexo, ya que tal y como Ortet-Fabregat
(1993) encontro, ambos sexos consideran a los excarcelados como personas con
posibilidad de cambio, aungque ven necesario una mejora de los programas de

reinsercion.

La (H5) se cumple al encontrar que tanto el indice del grado de acuerdo hacia la
reinsercion como la percepcion de posibilidad de cambio de la persona, son

menores en aquellos estudiantes con una ideologia de tendencia conservadora.

Esto puede ser debido a que en general, las personas de ideologia mas progresista,
en comparacion con las de ideologia conservadora, tienden a apostar mas por el
cambio social, siendo més favorables a utilizar la prevencion y el tratamiento no

punitivo, facilitando la reinsercion (Soria y Armadans, 2009).

La (H7) se cumple parcialmente, ya que si bien es cierto que aquellos estudiantes
que tienen méas miedo al delito, presentan actitudes menos favorables que los que
no tienen, al analizar las percepciones hacia la posibilidad de cambio del
excarcelado, ambos consideran que la mayoria de veces pueden llegar a cambiar,

no dandose significacion.

En este sentido, Alabart (1992) encontr6 que la delincuencia es una de las
mayores preocupaciones de la poblacion, sobre todo las agresiones personales
(violencia, atracos...) y aquello que afecte a la integridad e intimidad personal,
tomando medidas de seguridad. Por este motivo, miedo al delito (H7) y tipologia

delictiva (H1.1.) se encontrarian relacionadas, ya que tanto en aquellas personas
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con miedo al delito como en los casos de delitos graves, se han obtenido actitudes
negativas hacia la reinsercion. En cambio, segin Park (2009), aquellas personas
que no tienen miedo al delito, no perciben a las personas excarceladas como

peligrosas, sino necesitadas de apoyo.

Por dltimo, la (H8) también se cumple parcialmente, ya que si bien aquellas
personas que conciben la delincuencia como un problema estructural, tienen un
indice del grado de acuerdo hacia la reinsercion significativamente mayor que
aquellas que la conciben como un tema individual de la persona, no se da
significacion en la percepcion de la capacidad de cambio, ya que ambos

consideran que la mayoria de veces los excarcelados pueden llegar a cambiar.

Varona (2008) y Chen y Einat (2015) ya comentaban que aquellos estudiantes que
ven las causas de la delincuencia en problemas sociales, consideran que la
solucion es corresponsabilidad social a través de un cambio en el modelo de
sociedad (valores, educacion...) y no hacia el castigo, favoreciendo la reinsercion.
En cambio, aquellas personas que consideran la delincuencia fruto de un proceso
individual y racional de la persona, tienden a considerar el castigo como solucion

principal.

Ademas, una vez analizados todos los resultados, observamos que las variables
con mayor capacidad explicativa de las actitudes de los estudiantes hacia la
reinsercion de personas excarceladas, son por orden: conocimientos

criminoldgicos, miedo al delito, ideologia, causas de la delincuencia, y sexo.

De esta forma, podemos concluir que, como ya se avanzaba, en general, los
estudiantes de la Universidad Autonoma de Barcelona presentan actitudes
favorables hacia la reinsercién de excarcelados, pero, poseer conocimientos
criminoldgicos, no tener miedo a ser victima de algun delito, tener una ideologia
de tendencia progresista, considerar que la delincuencia es debido a un problema
estructural y, ser mujer, son las caracteristicas principales de los estudiantes con

actitudes mas favorables hacia la reinsercion.
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Como vemos, los conocimientos criminolégicos son los que tienen un papel méas
importante en las actitudes hacia la reinsercion y sobre los que podemos trabajar,
hecho a destacar, puesto que si queremos mejorar las actitudes y que las personas
excarceladas puedan reinsertarse y disfrutar de una vida en sociedad sin ser
consideradas un peligro, considero que deberia incidirse en proporcionar
conocimientos adecuados sobre el fendmeno y que los medios de comunicacion
transmitiesen la informacion de una forma veraz, sin dramatizar ni poner de

relieve los detalles que captan mayor audiencia.

Del mismo modo, en la universidad deberia apostarse por concienciar sobre la
importancia de la participacion e implicacion social. Si todos contribuimos en la
sociedad, el cambio de valores y la educacién que tanto promulgaban autores
como Varona (2008) y Aizpurua (2016), sera mucho mas facil, ya que un cambio
social requiere la implicacion de toda la sociedad, no basta s6lo con cumplir la
ley, sino que haya una buena convivencia y aceptacién de todas las personas,

incluidos los excarcelados.

6.2. Limitacionesy futuras lineas de investigacion

Por lo que respecta a las limitaciones de la investigacion, por un lado,
encontramos que el tiempo disponible y la extensién son limitados, ocasionando
que no se pudiera profundizar en el andlisis de las variables, como por ejemplo,
analizando las actitudes hacia cada tipologia delictiva segun las caracteristicas de
los encuestados, asi como si existen diferencias entre los estudiantes de las

diferentes ramas de estudio.

En segundo lugar, por lo que respecta a la metodologia, la edad de los encuestados
no se ha establecido como variable a tener en cuenta, pudiendo suponer una
limitacidn al considerar que la edad puede influir en las experiencias vividas y
conocimientos de las personas. Asi mismo, el planteamiento del tercer caso-
escenario ha supuesto una limitacion a la hora de comprobar la H4, suponiendo

unas respuestas poco diferenciadas con el segundo caso y no permitiendo ver si se
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dan diferencias significativas en las actitudes segin la nacionalidad del

excarcelado.

Finalmente, respecto a posibles lineas de investigacion futuras, se propone seguir
investigando el fendmeno entre los universitarios, pero con una muestra
representativa e incluso mediante un estudio longitudinal que permita ver la

evolucion de las actitudes de los estudiantes estando en primero y en ultimo curso.

Ademas, también se propone extender el estudio a diferentes universidades para
poder compararlas entre ellas. Asi como ampliar el estudio de forma cualitativa,
entrevistando a los estudiantes, para conocer en qué discursos apoyan Sus
actitudes hacia la reinsercion, y a excarcelados, para conocer cémo perciben las
actitudes de los demas y como se sienten ante ellas, ya que igual que las actitudes
son importantes para la reinsercion, la forma en la que los excarcelados las

perciben, también es importante.
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ANEXOS

Anexo 1. Operativizacion®

TABLA 1. Variable Dependiente.

Variable Definicion Dimensiones Indicadores
Fines de la Fines de la pena
intervencion (rehabilitacion) y
de la justicia efectividad de los
programas de
reinsercion y de las
medidas alternativas a
la prision. [8,9,10y
Percepciones y 12]
comportamiento de la Personal Consideracién que los
poblacién hacia los (cognitiva) excarcelados pueden
Actitudes excarcelados, que Ilegar a cambiar. [11]
hacia la permiten que éstos Residencial | Grado de acuerdo con
reinsercion de puedan disfrutar el acceso a vivienda y
excarcelados | plenamente de la vida aceptacion de
en sociedad sin ser excarcelados como
considerados un peligro vecinos (en caso de
(Ibéfez y Cid, 2016). extranjeros, grado de
acuerdo con la
obtencion del permiso
de residencia). [casos
escenario]
Laboral Grado de acuerdo con

que los excarcelados

tengan la oportunidad

%% Con el fin de facilitar la relacion de los indicadores con el cuestionario utilizado, se ha procedido
a mencionar entre “[ ]” el nimero de pregunta del cuestionario que se refiere a tal indicador.
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de ser contratados.

[casos escenario]

Servicios

publicos

Grado de acuerdo con
que los excarcelados
tengan acceso a la
sanidad publica,
educacion y otras
prestaciones sociales.

[casos escenario]

Politica

Grado de acuerdo con
que los excarcelados
tengan derecho a voto

[casos escenario].

Fuente: elaboracion propia

TABLA 2. Variables Independientes.

Variables Definicion

Indicadores

Caracteristicas bioldgicas
heredadas de nuestros progenitores
Sexo por una combinacion genética:
sexo femenino y masculino (Jayme

y Sau, 1996).

Sexo femenino o
masculino del

encuestado/a. [2]

Ideologia politica de cada
individuo, siendo esta de tendencia
Ideologia conservadora o progresista
(derecha, centro e izquierda) (Park,

2009)

Ideologia del
encuestado: extrema
derecha, derecha, centro
derecha, centro
izquierda, izquierda o
extrema izquierda. [19]

Conocimientos criminoldgicos o
Conocimientos valoracion sobre cuestiones
criminologicos relacionadas con el sistema penal
(\VVarona, 2008).

Si estan cursando el
grado de criminologia u
otro.

Ademas, si han tenido
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acceso a charlas o
articulos sobre temas
criminoldgicos actuales.
[1, 5]

Miedo al delito

Miedo a ser victima de algin delito
que puede no corresponderse con
la realidad delictiva, pero que para

la persona es real y concreto,
influyendo en la percepcion de la
delincuencia y en las actitudes
hacia los excarcelados (Alabart,
1992).

Sensacion de seguridad
al caminar solos por su
barrio. [7]

Percepcion de la
delincuencia
como un
fendmeno

estructural

Delincuencia concebida como
consecuencia de problemas de la
sociedad actual, implicando una

corresponsabilidad (Chen y Einat,
2015).

Atribucion a la
estructura social
(desigualdades) como
causa de la delincuencia.
[13]

Contacto con

excarcelados y

Contacto con encarcelados
entendido como el hecho de
conocer alguna persona gue esté o
haya estado en prision (Leverentz,
2011) y victimizacién en relacion a

haber sido victima de algun tipo de

Si han sido victimas de
algun delito y el

conocimiento de alguien

victimizacion _ ) que haya estado
delito (Soria y Armadans, 2009),
) encarcelado. [4, 6]
teniendo de esta forma un contacto
mas directo con el mundo
delincuencial.
Fuente de informacion sobre la
realidad social (television, radio, Medio con el que
Fuente de oo ) . . . .,
) y diarios...) que jerarquiza la obtienen la informacion
informacion

informacién con el fin de obtener

mayor audiencia (Varona 2011,

social. [5]
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2016). Ademaés, cantidad y calidad
de la Informacion recibida sobre la
realidad criminoldgica actual
(Marti, 2013).

Tipologia
delictiva

Tipos de delitos en funcion de sus
caracteristicas (homicidio,
lesiones, contra la libertad, contra
el patrimonio y el orden
socioecondmico, entre otros) y la
gravedad de los mismos (graves,
menos graves Y leves) (Codigo
Penal, 2015).

Grado de acuerdo con el
cambio y reinsercion de
las personas autoras de
delitos que varian segun
la gravedad. [12, casos

escenario]

Pais de origen
del delincuente

El pais del que proviene la persona
autora de un delito, influye en los
estereotipos sobre el mundo
delictivo y las caracteristicas de los
delitos asociados a determinadas
minorias étnicas, como
consecuencia de una tension racial

(Leverentz, 2011).

Que ante un mismo
delito o similar, que
estén mas a favor o
menos de la reinsercion
dependeré de si el autor
del delito es autoctono o
de una minoria étnica.

[casos escenario]

Fuente: elaboracion propia
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Anexo 2. Cuestionario

UunB

Soy Ainoa Torrado, alumna de 42 de Criminologia en
la UAB. Estoy realizando mi TFG sobre la reinsercion
de personas excarceladas, es decir, que las personas
que salen de prisidn puedan disfrutar de la vida social
(reintegrarse) sin ser considerados un peligro. Es por
ello que te paso este cuestionario de unos 5 minutos.

Te agradeceria que respondieras con total sinceridad.
No hay respuestas mejores nipeores. Los datos que se
extraigan seran

totalmente  andnimos  y

confidenciales, con fines dnicamente académicos.

1. Grado universitario actual:

2. Sexo

a. Masculino b. Femenino

3. Edad:

4. Para empezar, recuerdas si en los Gltimos cinco
afios has sido victima de...

a. Unrobo, hurto o estafa
i Si
ii. Mo

b. Una agresién fisica
i. Si
il. No

c. Acoso sexual, abuso o agresion sexual
i Si
ii. Mo

d. Deotrotipo dedelito. éCual?

5 éA  través de qué medios obtienes
principalmente

delincuencia y excarcelados? (Respuesta Unica)

informacion sobre la

a. Conversaciones informales

b. Medios de comunicacion (telediarios,
radio, series y peliculas)

Experiencia personal

Estadisticas oficiales, cursos, congresos...
No me informo

Otros:

Hhomoao

6. éAlguna vez has tenido contacto o conoces a
alguna persona excarcelada (persona que ha
salido de prision)? (Respuesta Unica)

a. Si
b. No

7. éEn qué medida te sientes segurofa caminado
solofa por tu barrio? (Respuesta tnica)
a. Muy segurofa
Bastante seguro/a
Niseguro/a niinseguro/a
Bastante inseguro,fa

P e -

Muy inseguro/a

8. Indica tu grado de acuerdo con la siguiente
afirmacion: “La rehabilitacion y reinsercion del
excarcelado deberia ser el principal fin
perseguido con la condena”. (Respuesta Unica)

a. Muy de acuerdo

b. De acuerdo

c. Nide acuerdo nien desacuerdo
d. Endesacuerdo

e. Muyen desacuerdo

9. {Tienes conocimiento de los programas actuales
de rehabilitacién y reinsercion de excarcelados?
(Respuesta Unica)

a. Mucho
b. Bastante
c. Poco

d. MNada

10. éConsideras que son efectivos los programas de
rehabilitacién y reinsercion? (Respuesta Unica)

a. Mucho

b. Bastante

c. Poco

d. Mada

e. Lodesconozco

11. éCrees que las personas que salen de prision
pueden llegar a cambiar y llevar una vida
respetando las normas? (Respuesta Unica)

a. Siempre

b. Lamayoria de veces
c. Pocasveces

d. MNunca

12. iCrees en la efectividad de las medidas
alternativas a la prision (Trabajos en Beneficio a
la Comunidad, multa, inhabilitacion...)?

(Respuesta unica)

a. Si, perosodlo para delitos leves

b. Si, pero solo para delitos graves y violentos
c.  Si, tanto para delitos leves como graves
d

Mo, en ningdn caso
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13. Principalmente, la delincuencia es producto
de: (Respuesta Unica)
a. Una decision individual y racional de la
persona.
b. La estructura social (desigualdades:
econdmicas, educativas...)

CASQS ESCENARIO

A continuacidn se te pedird que indiques, a partir de un caso, en qué medida estds a favor de determinadas
afirmaciones, siendo 1 “totalmente en contra®, 2 “en contra”, 3 “ni a favornien contra”, 4 “a fovor”, 5 “totalmente a

favor”.

14. Una persona roba varias veces en una tienda de ropa de lujo por un valor de 2.000€ aproximadamente
cada robo. Por este motivo ingresa en prision. Tras salir de prision, en qué medida estas a favor de:

a. Que tenga la misma oportunidad de ser contratado/a para
1 2 3 4 5
un puesto laboral que el resto de personas o o o o o

b. Que tenga la misma oportunidad de alguilar una vivienda

que el resto de personas 10 20 30 40 50
c. Que seatu vecino/a 10 20 30O 40 50

d. Que tenga acceso a recursos y prestaciones publicas de
. 1 2 3 4 3
apoyo a la reinsercion o o o o o

e. Que tenga derecho a voto 10 20 30 40 50
f. Que en caso de ser extranjero/a tenga acceso a un permiso
de residencia 10 20 30 a0 50

15. Una persona habitualmente agrede fisica y psicologicamente a su pareja, delante de su hijo menor,
acabando con lesiones graves. Por este motivo, se le impone una orden de alejamiento y prision. Tras salir
de prision, en qué medida estas a favor de:

a. Que tenga la misma oportunidad de ser contratado/a para
1 2 3 4 3
un puesto laboral que el resto de personas o o O © o

b. Que tenga la misma oportunidad de alguilar una vivienda

gue el resto de personas 10 20 30 40 50
c. Que sea tu vecino/a 10 20 30O 40 50

d. Que tenga acceso a recursos y prestaciones publicas de
apoyo a la reinsercion

10 20 30 40 50

e. Que tenga derecho a voto 10 20 30 420 50
f. Que en caso de ser extranjero/a tenga acceso a un permiso
de residencia 10 20 30 40 50

16. Sila persona del caso anterior fuera extranjera, tras salir ésta de prision, en qué medida estas a favor de:

a. Que tenga la misma oportunidad de ser contratado/a para
1 2 3 4 3
un puesto laboral que el resto de personas o o O o o

b. Que tenga la misma oportunidad de alguilar una vivienda

gue el resto de personas 10 20 30 a0 50
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c. Que sea tu vecino/a 10 20 30 40 50
d. Que tenga acceso a recursos y prestaciones publicas de

apoyo a la reinsercion 10 20 30 40 5O
2. Que tenga derecho a voto 10 20 30 40 50
f. Que tenga acceso a un permiso de residencia 10 20 30 a0 50O

17. Una madre roba en un supermercado, utilizando intimidacién, comida para sus hijos, ya que estd en una

situacion economicamente precaria. Por ese motivo va a prision y los hijos pasan a tutela de un familiar.

Tras salir de prision, en qué medida estas a favor de:

a. Que tenga la misma oportunidad de ser contratado/a para

1 2 3 4 5
un puesto laboral que el resto de personas o O o © ©
b. Que tenga la misma oportunidad de alquilar una vivienda
que el resto de personas 10 20 30 40 50
c. Que sea tu vecino/a 10 20 30 40 350
d. Que tenga acceso a recursos y prestaciones publicas de

1 2 3 4 3
apoyo a la reinsercion O O O O O
e. Que tenga derecho a voto 10 20 30 40 50O
f. Que en caso de ser extranjero/a tenga acceso a un permiso
de residencia 10 20 30 40 50

18. Un hombre de 40 afios abusa sexualmente de una vecina de 10 afios de forma reiterada. Se le impone

prision y la participacién en un programa de rehabilitacién. Tras salir de prisién, en qué medida estas a

favor de:
a. Que tenga la misma oportunidad de ser contratado/a para
un puesto laboral que el resto de personas 10 20 30 40 50O
b. Que tenga la misma oportunidad de alguilar una vivienda
que el resto de personas 10 20 30 10 50
c. Que seatuvecino/a 10 20 30 20 50O
d. Que tenga acceso a recursos y prestaciones publicas de
apoyo ala reinsercion 10 20 30 420 50
e. Que tenga derecho a voto 10 20 30 40 50
f. Que en caso de ser extranjero/a tenga acceso a un permiso
de residencia 10 20 30 40 50

19. Indica la ideologia politica con la que mas te sientas identificado: (Respuesta unica)

e. Extremaizquierda
f. lzguierda

g. Centroizquierda
h. Centro derecha
Derecha

j. Extrema derecha

Muchas gracias por tu participacion.
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Anexo 3. Tamario de la muestra seleccionada clasificada por rama, grado y

sexo.
: Grado Mujeres | Hombres | TOTAL
Rama de estudio
Filosofia 9 3 12
Historia 3 10 13
Artey :
. Traduccion e
humanidades ] _ 11 3 14
interpretacion
Total 23 16 39
Biologia 2 0 2
Ciencias Biologia ambiental 32 21 53
experimentales Matematicas 2 4 6
Total 36 25 61
Enfermeria 1 0 1
Ciencias de la Medicina 29 7 36
salud Psicologia 26 9 35
Total 56 16 72
ADE 2 1 3
Comunicacion
o 1 1 2
audiovisual
Criminologia 36 25 61
Economia 6 10 16
Ciencias sociales Educacion infantil 10 0 10
Periodismo 6 1 7
Ciencias politicas 0 1 1
Publicidad y
_ _ 29 6 35
relaciones publicas
Total 90 45 135
_ Ingenieria informatica 8 25 33
Ingenierias
Total 8 25 33
TOTAL 213 127 340

Fuente: elaboracion propia
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