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1. INTRODUCCION

El meme de internet es un producto que la sociedad genera y utiliza para dar
voz a pensamientos, ideas, conceptos, situaciones u otras. Se manifiesta de
formas muy diversas, entre ellas mediante videos, imagenes, etiquetas sociales
o retos, pero la existencia le viene dada por una unico motivo: el éxito social

que consiga.

Este trabajo surge de la idea de que la sociedad asigna su propio sentido a las
nuevas vias de comunicacién y a los elementos que nacen como resultado de
estas. Es el caso del meme de internet, una particula de comunicacion que se

comparte por las redes sociales de forma masiva.

Estamos viviendo el auge de estas unidades culturales, que empezaron a ver la
luz, tal y como las entendemos ahora, entre el 2002 y el 2004. Por eso, los
estudios conceptuales del meme de Internet son escasos, imprecisos e

insuficientes.

No obstante, la viralidad y el gran uso de estos elementos hace evidente que
no estan pasando desapercibidos. Todo lo contrario, se han convertido en la
nueva iconografia de las redes sociales. Por este motivo, en este trabajo se
aborda el tema a analizar otorgando un caracter activo a la sociedad que

convive diariamente con estos nuevos elementos de las redes.

Este estudio de recepcion tratard de analizar la actividad social que han
despertado los memes y de conocer de mano de los consumidores como es la

relacion directa que entablan y como se apropian de este elemento.



2. OBJETO DE ESTUDIO

El objeto de estudio de esta investigacion seran 24 personas entre las edades
de 18 y 65 afos con la intencion de representar las generaciones susceptibles

al lenguaje del meme de internet.

2.1. OBJETIVOS

Los objetivos de este trabajo son conocer en primer lugar, qué conceptos y
significados genera el objeto de estudio sobre la terminologia del meme.
Asimismo, descubrir los modos de apropiacion, usos sociales y el grado de
implicacién, integracién, valoracién, credibilidad, comprensién y seleccion que
el objeto de estudio tiene con los memes de internet. De esta manera,
averiguar, mediante la relacion de los consumidores y el meme, las diferencias
que se dan entre las distintas edades del objeto de estudio, puesto que vienen
dadas por las determinaciones de la vida rutinaria y la vinculacién diaria que

establecen en el manejo de la comunicacién online.
En segundo lugar, comprobar si los memes con elementos informativos llegan

a los consumidores y averiguar en qué se diferencian de los memes que tienen

un contenido mas superficial o intrascendente.

2.2 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Las preguntas desde las que se inicia esta investigacion son las siguientes:

1. ¢Puede el meme de Internet transmitir un mensaje informativo? ¢Se

entiende, replica y consume por igual que los memes mas banales?

2. ¢ En qué aspectos varia el consumo de memes en las distintas edades?



Con ellas, se pretende resolver los objetivos del trabajo y concluir el analisis
con nuevas aportaciones significativas al marco teérico actual de la teoria

memética.



3. MARCO TEORICO

3.1. SIGNIFICADO Y MANIFESTACION DEL MEME

El término meme representa cualquier unidad cultural, material o inmaterial,
que pueda ser replicada y que da lugar a un espacio de afinidad entre aquellas
personas que comparten su sentido (Pérez, 2014: 114). En este trabajo se

estudiara el meme de internet, que tiene algunas variaciones en su significado.

El meme de Internet es un término que describe una idea, concepto, situacion,
expresion, pensamiento o simbolo que se transmite a través de los medios de
internet (Bauckhage, 2001: 34). La informacién que transmite el meme puede
expresarse de mdultiples maneras: enlaces, videos, textos, imagenes o
cualquier tipo de construccion multimedia -detallaremos los tipos de meme mas
adelante-. Y su distribucién en la red se puede dar a través de fotos, webs,
emails, blogs, imageboards, redes sociales, noticiarios u otros. Seré a través de
internet donde el contenido se convierta en meme a través de transmision de
persona a persona de forma viral; de hecho, también son llamados

“transmisiones virales” (Avedafio 2011).

Con este andlisis se ha podido observar que la preocupacién por este tipo de
fenbmenos es relativamente reciente (los estudios especializados sobre este
concepto no se dan hasta el afo 2000) por lo que los estudios al respecto,
cuantitativamente, no son muy amplios en comparacion con otras tematicas.
Por eso, la conceptualizacion de los memes es imprecisa y existe una viva
polémica entre los memetdlogos entorno a su definicién, transmision, efecto de

la seleccidn natural y alcance de su evolucién (Ruiz 2008).

En resumen, el meme llamado de internet son unidades culturales replicadas

dentro del mismo internet (Martinez 2014).



3.2.LA PROPAGACION DEL MEME

Como se ha dicho, el meme se transfiere via internet de persona en persona, y
de esta forma logra niveles de popularidad altisimos e inmediatos; alcanzan en
poco tiempo una alta difusion. El éxito de un meme recae en su constante
retransmision. Esto genera una cadena de retroalimentacion creativa que
puede agotarse paulatinamente o extenderse en el tiempo y permanecer

vigente durante muchos anos (Castro 2016).

Se hara referencia a esta “transmisién y éxito” tan importante para el meme,
con diferentes términos: replicacion, relevancia social, supervivencia del meme,
difusion, alcance, etcétera, a lo largo de este trabajo. Es la condicidén sine qua

non de este elemento cultural.

3.2.1.ESTUDIOS SOBRE LA PROPAGACION DEL MEME

De esta importancia nacen multiples estudios de distintos autores que hablan
de la replicacibn del meme y su propagacion a través de internet. A

continuacion se hara un repaso de las ideas principales que estos expusieron.

En primer lugar cabe destacar Richard Dawkins — creador del término meme,
de quien hablaremos mas adelante- que dice que el potencial de replicaciéon se
explica a partir de la satisfaccion social que brinde a los individuos que lo
reciben (Dawkins 1976). Lissak (2004), por su parte, propone que la relevancia
social de un meme descansa en su capacidad para operar como un disparador
de atencidn, recuerdo y repeticion del significado que lleva adscrito. Es decir,
que el éxito del meme recae en la medida en que el contenido de éste llame la
atenciéon a la persona y le recuerde a algo. En esta misma linea, Guadagno
(2013:3) explica el éxito diciendo que “mientras mayor sea la respuesta

emocional de un usuario, se incrementa la probabilidad de que comparta un



video en linea con otras personas”. Knobel y Lankshear (2007) introducen una
nueva idea en la replicacion de los memes, y es que sugieren que no todos son
replicados de forma intacta, si no que muchos de ellos pasan por diferentes
procesos de reinterpretacion y modificacion y que esto permite distintas
versiones de un mismo meme. Ellos plantean que muchos memes se replican

cuando se cambia la version y el texto o el disefio, manteniendo la idea original.

Shifman (2011) introduce otro aspecto que se ha de tener en cuenta en el éxito
del meme, que son las subculturas especificas en las que se comparte este
elemento. Asegura que la motivacion de los usuarios para difundir o
reinterpretarlo y editarlo surge de la necesidad de pertenecer a una comunidad
definida por estas practicas culturales. Es decir, que se crea un sentido de
pertenencia de la “comunidad meme” — de la cual hablaremos mas adelante-.
Ahora bien, los memes pueden mantenerse inmutables si no se editan, pero
también pueden evolucionar: por imitacién, por parodia o por el anadido de

nuevos contenidos y todo ello puede motivar a la replicacién.

Fernando Ruiz Rey (Ruiz 2008), hablan sobre teorias de la evolucién y de la
cultura y establece el ciclo del meme. Un ciclo que es aproximado y sujeto a las

cualidades del propio meme vy, su difusion, se puede resumir en:

- Nacimiento. Su creacion.

- Creacion de un significado colectivo, mediante la recomendacion y su
reutilizacion.

- Se convierte en suceso por la replicacion.

- Cae en el olvido temporal (se replica menos, o nada).

- Se modifica o se reutiliza y vuelve a ser replicado

- Queda asentado como unidad informativa y se puede consultar para el

disfrute.

Ademas, asegura que la popularidad del meme es ambigua y su perduracién

esta sujeta a como se engrane su difusion y replicacién a los nuevos ambientes



y contextos donde se consume.

Dawkins (1976) , por su parte, establece tres categorias para el analisis de las
formas en que los memes son transmitidos: la fidelidad, la fecundidad y la
longevidad. El decia que la fidelidad es el grado de mutacion que sufre el
meme cuando se transmite. Si no es editado, tiene un alto grado de fidelidad.
La fecundidad tiene que ver con el alcance espacial y la velocidad con la que
un meme se difunde y la longevidad, el tiempo durante el cual un meme

permanece en los usuarios y de su espacio de afinidad.

Por udltimo, Christian Bauckhage (2006) defiende que el conocimiento de la
dinamica de la difusién del meme es mas cualitativo que cuantitativo, y que las
conclusiones parecen extraerse de evidencias episddicas mas que de
analiticas. Dice, también, que los modelos basados en datos que permiten
caracterizar la dindmica de un meme -0 incluso para predecir su longevidad-

SONn escasos.

3.2.2.FACTORES QUE FACILITAN LA PROPAGACION

La informacion del meme es compacta; son paquetes de significados que se
pueden replicar de forma muy sencilla. Ademas, compartir el meme es algo
muy féacil. Si comparamos el meme — como elemento informativo- a un diario, el
meme se aventaja tanto por la sencillez y la brevedad, como por la
accesibilidad y la facilidad de replicarlo. Una péagina de un diario, para
compartir, tiene una dinamica mucho mas compleja. Ademas, mientras que el
meme se puede crear con cualquier programa editor, convertirse en emisor en

los medios tradicionales es relativamente complicado (Pérez, 2014).

Ahora bien, la informacién que contiene un articulo de un diario o una noticia,
es mas descriptiva y mas completa. Por eso, segun Pérez Salazar, es dificil de
determinar la incidencia en la actitud de los espectadores. Hay sujetos que no

interpretan en profundidad el sentido del meme o0 se quedan en una lectura



superficial. Explica que es algo que puede suceder en cualquier forma
simbdlica, puesto que la interpretacion depende de cada persona y su contexto

el procesamiento que haga de esta informacion.

3.3.CREACION DEL MEME:

En la Era de la comunicacion, la inmediatez, la abreviatura y el poder de
replicacion han calado fuerte como valores de una idea de comunicacién de
entretenimiento habil y efectista. EIl meme es el resultado de la distribucion de
la cultura e informacién en esta Era (Pérez,G., Edwards, A., Archilla,G &
Ernestina, M.,2004), pero nace mas por reaccion que por invencion, ya que el
contenido no puede ser forzado a ser meme, si ho que se vuelve meme en
consecuencia del atractivo y el impacto que tenga, como hemos visto en el

episodio anterior.

Uno de los primeros memes documentados transmitidos por internet fue el gif
animado de Ooga-Chaka Baby en 1996. El meme tal y como lo conocemos
ahora, con texto, aparece entre 2000 y 2004 (Martinez 2014). Desde entonces,
dice el autor, los memes son la nueva iconografia de las redes sociales, y se
utilizan a todas horas. En 2013 Dominic Basulto escribe que el crecimiento de
internet y las tacticas de la publicidad han afectado negativamente a los memes
porque pierden la capacidad de transmitir unidades de cultura humana durables
y empiezan a difundir banalidades (Dominic 2013). También, que el marketing,
la publicidad, etcétera, trivializan las grandes ideas que deberian contener los
memes. Asimismo, Dominic asegura que los memes estan perdiendo su
significado y ya no transmiten ideas inteligentes, si no solo banalidades. Esto
contrasta con los memes inteligentes de los que hablaba Dawkins (1976), que

aseguraba que serian los de mejor desempefio los que transmitirian la cultura.

¢Cbmo surgen? Normalmente como forma de interacciébn social, como

referencias culturales o como una forma de describir situaciones de la vida real



de las personas. Pero ;Quién los crea? el origen del meme es muy variado
(Pérez,G., Edwards, A., Archilla,.G & Ernestina, M.,2004).

A dia de hoy, hay multiples programas, aplicaciones y editores que te permiten
crear memes con simpleza, por lo que todos nos convertimos en posibles
creadores. Entre los programas de edicibn mas famosos estan

memegenerator.es, internet Meme Database, Reddit, 4chan y 9gag.

3.4.TIPOS DE MEME: FORMAS DE ENUNCIACION DEL MEME EN
INTERNET

Gabriel Pérez Salazar (Pérez 2014: 123) agrupa y propone las distintas

maneras en las que el meme de internet se manifiesta:

1. Meme como cadena de caracteres: basados en caracteres
representables en los sistemas informaticos.

a. Emoticonos. Es considerado un meme el hecho que todos
conozcamos el significado de la cara feliz mediante las grafias
“)”, por ejemplo.

b. Los acrénimos. Se utilizan sobre todo para abreviar texto. Es un
ejemplo el LOL “lots of laughts”

c. Etiquetas socialmente construidas: los hashtags. Son memes
que cumplen una funcion hipertextual, dado que posibilitan la
busqueda de contenidos que hayan sido marcados de esta forma
y se construyen como hipervinculos. Es una manera de organizar
la informacién.

2. Imagenes estéticas.

o Imagenes adyacentes a textos: Son formas simbdlicas mixtas,
en las que el meme esta dado tanto por la imagen, como por un
texto que la acompafa y no estan sobrepuestos, sino que se
acompanan y forman la unidad. Lo que el texto dice, se muestra

en la imagen, que ademas se constituye en un argumento de
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verosimilitud. Pragmaticamente, la imagen es ademas, una
llamada que busca captar la atencion de los usuarios y aumentar

con éstos sus posibilidades de consumo y replicacion.

o Imagenes con texto incrustado o imagenes macro: Consisten
en una imagen (dibujo o fotografia, 0 un momento captado de un
video) que tiene encima un mensaje o un lema. Usualmente una
imagen que puede pasar por diversos grados de manipulacién
digital; tiene incorporados elementos linglisticos directamente
relacionados con el sentido que socialmente se asocia al meme
en cuestidn, a partir de los ya mencionados espacios de afinidad.

a. Imagenes secuenciales (micro-historietas): Se trata de memes
en los que hay una pequena historieta y su elaboracion esta
basada en el uso de modelos gréaficos pre-elaborados (llamados
templates) que tienen en si mismos un sentido general y que son
adaptados a cada situacion particular.

b. Imagenes en movimiento: son secuencias de animacion sin
sonido. La mayor parte son gif animados. Dadas las
caracteristicas técnicas de su enunciacion, son difundidos con
altos niveles de fidelidad, es decir, practicamente sin cambios.

3. Productos audiovisuales: Enunciaciones dadas por imagenes en
movimiento, acompanadas de una banda sonora y frecuentemente
nombradas videos virales, aunque tiene matices.

a. Productos audiovisuales con altos niveles de fidelidad:
videos que son hipervinculados en servicios como en redes
sociales y con ello, viene la replicacion. Son videos que se
colocan en sitios de reproduccién bajo demanda (YouTube,
Vimeo, etcétera). Desde la mercadotecnia digital, en sentido
escrito, se conocen como video viral. El contenido es replicado
sin sufrir mutaciones.

b. Productos audiovisuales parcialmente metamoérficos:

fragmento formado por tres signos a partir de los cuales se hace
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la enunciacion: audio y video original inalterados. El tercer
elemento, los subtitulos, es el que hace nacer el meme. No
corresponden al didlogo sino que se modificado a partir de
sucesos que resultan en un referente compartido al interior de un
espacio de afinidad determinado. Son hechos que pueden hacer
alusibn a eventos de cualquier caracter (local, nacional,
internacional, e incluso mucho mas pequefos).

c. Productos audiovisuales como reinterpretaciones:
Replicacién de un meme con altos niveles de fidelidad como el
‘mannequin challenge”, que dan lugar a una abundante
produccion de videos que se ajustan a lo que podemos llamar una
enunciacion canoénica inspirada en el original y que lo replican a
partir de producciones elaboradas por una gran cantidad de

usuarios.

3.5.USO DEL MEME Y EL SENTIDO DE PERTENENCIA

Antes se ha comentado que el éxito de los memes tiene también que ver con
los espacios de afinidad articulados en torno a estas formas simbolicas. Estos
espacios de afinidad son estudiados por autores como Burgess, Shifman,
Knobel y Lankshear (Knobel&Lankshear, 2007) que aseguran que las
tematicas de estos grupos pueden relacionarse con problemas sociales
trascendentes: seguridad publica, politica, defensa de los derechos humanos y
los animales. A veces, incluso la replicacion de los memes se convierten en
activismo en linea, en el que el meme es un vehiculo ideolégico para crear
consciencia de algo. No hay que ignorar, no obstante, que los asuntos
humoristicos predominan mucho en el sector meme, pero no por eso se debe
concebir el uso social del meme limitandolo a un humor simplén e
intrascendente. De hecho, el éxito del mensaje estd supeditado al
reconocimiento del sentido que le den los usuarios (Martinez 2014), por tanto,
si estos escogen los humoristicos como aquellos que sienten de afinidad, seran

estos los que compartan.
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Shifman es uno de los autores que defiende la importancia de que los memes
se compartan en subculturas especificas; él, como se ha explicado
anteriormente, defiende el sentido de pertenencia que va ligado a los memes.
La mayoria de los famosos memes de internet se difunden a través de
comunidades homogéneas y redes sociales en lugar de a través de internet en
general, dichas comunidades, comparten el sentido de pertenencia. En la
misma linea, Gabriel Pérez Salazar (Pérez 2014) afirma que el meme brinda
los satisfactorios de pertenencia a colectivos, gratificaciones cognitivas y de
entretenimiento, y mientras siga siendo asi, seguiran vivos y siendo reenviados

continuamente.

Y es que las sociedades contemporaneas construyen su identidad por una red
de intercambios en todos los aspectos, intercambios que con la globalizacion,
traspasan con infinita facilidad las fronteras de cualquier pais, y hay un claro
intercambio de elementos culturales, como lo son los memes de internet
(Shifman, 2011).

3.6.0RIGENES DEL TERMINO Y TEORIAS EXISTENTES Y
PREDOMINANTES:

Los memes se entienden a través de distintas teorias que se han desarrollado
a lo largo del tiempo; algunas de ellas muy recientes. Sin embargo, este
elemento también estd basado en una de las primeras: la teoria de le
evolucién. Esta teoria intenta explicar el proceso de cambio que se observa en
los seres vivos basandose en variaciones adaptativas heredables y en la
seleccidn natural. Las variaciones pueden ser por mutaciones genéticas
(transmision vertical) o por conducta, es decir, mediante la transmisién de
comportamientos y actitudes, la conocida “transmisién horizontal”. (Ruiz, 2008)
Segun Ruiz, la teoria darwiniana aplicada en aspectos culturales, da resultados

tedricos multiples, insuficientes y que no ofrecen una perspectiva coherente ni
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plenamente convincente del proceso cultural humano. En cuando a fenbmenos
hereditarios, es una teoria fundamental que habla de la transmisién de
variaciones beneficiosas entre generaciones, la cual cosa permite la evolucién.
Y la seleccién natural también era susceptible de la transmision de formas
culturales: pues estas permitian o evitaban la repeticibon de habitos, el
aprendizaje y los conocimientos. Hablamos entonces de la teoria de la
evolucion cultural. Ambas estan relacionadas, de hecho, los autores Cavalli-
Sforza y Felman (1981), concluyeron que la evolucion cultural a veces entra en
conflicto con la teoria de la evolucién y la supervivencia del grupo. Sacaron
esta conclusion tras estudiar la tasa de nacimientos de mujeres italianas del
siglo XIX y ver como habian disminuido sus partos de 5 a 2 debido a la
transmision cultural horizontal de copiar la preferencia de una familia pequefia

de la burguesia que no las costumbres de sus propias madres.

Ahora bien, se ha de decir que las relaciones entre el desarrollo cultural y la
genética son complejas. Scolari (200) critica las distintas tesis de la evolucién
de la cultura que se centran en la transmision cultural, y asegura que las
teorias de la evolucién cultural no son ni convincentes, ni adecuadas ni
satisfactorias. Dice, que las unidades culturales se mantienen, se transmiten,
se eliminan o varian por la voluntad de la mente humana y segun las
circunstancias que lo rodean, ya sean esas unidades conceptualizadas como

memes, 0 sean unidades de conducta.

Richard Dawkins es uno de los autores mas importantes puesto que inicia la
teoria de la memética, en la que intenta explicar la evolucion de la cultura
humana. Habla sobre la existencia de dos procesadores informativos distintos
en los humanos; uno que actua desde el genoma mediante la replicacion de
genes a través de las generaciones y otro que actla a nivel cerebral,
replicando la informacion cultural que recibimos por ensefianza, imitacion o
asimilacion. En “The selfish gene” en 1976 Dawkins da nombre al concepto
meme — que no meme de internet- y habla de él como un replicante evolutivo

de cultura. Dawkins llama meme a la unidad minima de informacién cultural
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transmisible de una mente a otra [...], asi como de una generacion a otra [...]
mediante replicacion y transmision (Dawkins,1976: 34) Es decir que los memes
conforman la base mental de nuestra cultura asi como los genes conforman la

base primera de nuestra vida bioldgica.

Etimolégicamente la palabra proviene de “mimema”, del griego, que significa
“‘memoria”. Para él, entonces, el meme representa una forma de propagaciéon
cultural, un medio para que la gente transmita memorias sociales e ideas
culturales entre si, es un concepto que incluye melodias, ideas, marcas,
maneras de hacer, frases populares, técnicas, preferencias etcétera. Para él,

un meme es cualquier unidad cultural que pase por un proceso de replicacion.

Dawkins, en su definicibn de meme, hace un neologismo entre la memoria y el
gen. Describe los memes como unidades de transmisidn cultural o de imitacién
que son capaces de explicar la conducta humana y la evolucion cultural.
Explica como el gen (la molécula de ADN), es la entidad replicativa que
prevalece en el planetay que esta unidad cultural se copia a si misma, como
los genes, y es una unidad de transmision o de imitacién. De hecho, en su
comparacion con los genes y los memes, Dawkins dice que tanto los genes
como los memes (en su concepto de unidad cultural) son replicadores sobre las
que opera la seleccién natural, y que tienen la capacidad de construir sistemas
complejos generacion tras generacion. Explica que de la misma manera que
los genes se transmiten mediante los 6vulos y espermatozoides, los memes lo
hacen de un cerebro a otro por un proceso de imitacién, y de esta manera la
transmision memética se propaga horizontal y verticalmente (utilizando los
conceptos de evolucion de Darwin). Incluso establece una analogia entre los
procesos de variacidon, seleccion y replicacién de la seleccion natural con la
mutacion, la replicacion y la adaptaciéon que sufren los memes en su ciclo de
vida. La analogia de Dawkins explica que como pasa en la seleccién natural,
no todos los memes se replican con el mismo éxito. Para él, los memes se
distinguen de los genes por tener vida propia: los memes se desprenden de

sus creadores y inician un camino independiente a la voluntad que se tenian de
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ellos. De hecho, Dawkins llega a defender que los memes nacen como
poderosos replicadores que van a tomar en sus manos el curso evolutivo del

hombre:

“Cuando plantas un meme fértil en mi mente, literalmente paralizas mi
cerebro, volviéndolo un vehiculo para su propagacion, del mismo modo que un
virus paraliza el mecanismo genético de la célula huésped. Una vez que los
genes han proveido sus maquinas de sobrevivencia con cerebros que son
capaces de imitar rapidamente, los memes automaticamente toman el control.
Es decir, el cerebro posee la capacidad de imitar, pero los memes se

aprovechan de esta capacidad (Dawkins, 1976: 47).”

Por eso, si aceptasemos la tesis memética de Dawkins en su totalidad,
desapareceria el hombre como responsable de sus acciones y en su lugar,
estariamos a merced de los memes que controlan nuestra cultura. Una idea de
la que otros autores no han estado de acuerdo y que sostienen que la
evolucion de los memes no es para beneficio de los genes ni de las personas
que portan estos genes, sino que para el beneficio de los memes que esa
gente ha copiado. Son palabras de Susan Blackmore (Blackmore,2001), una
memetdloga menos ambigua que Dawkins que no defiende la analogia con los

genes.

Susan Blackmore habla de los memes como informacion y establece una
nueva idea en la teoria memética y en el concepto de meme: los memes son lo
que se imita, pero no son toda la informacion producida por el hombre, si no
s6lo aquella que se copia y se transmite, para ser susceptible a la seleccién
evolutiva. Ella defiende que la memética no tiene vida autbnoma, y que la
imitacion y replicacion de los memes es un fenbmeno estrictamente humano.
Blackmore (2000) hace un gran acercamiento a lo que mas tarde seria llamado
“‘meme de Internet” y delimita la World Wide Web (www) como la estructura a

partir de la cual los memes se difundirdn con mayor amplitud y velocidad y por
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tanto afectard a su fidelidad, fecundidad y longevidad, pero no profundiza en

esta discusion.

En su libro “The meme machine, 2000” continla desarrollando la teoria
memética de Dawkins, pero sefialando las decisiones humanas como parte del
proceso de seleccidbn memético. Susan Blackmore introduce y se plantea varios
aspectos a tener en cuenta sobre los memes, como la veracidad. Ella dice que
la veracidad del meme es irrelevante en su supervivencia, porque mientras sea
replicada y encuentre nuevos receptores, seguira siendo exitoso. También el
concepto del huésped, que es aquella persona que recibe el meme y que tiene
la capacidad potencial de entender el meme y profundizar en su entendimiento.
Y el concepto de vector, que es el vehiculo que transporta el meme entre dos
huéspedes sin influir en estos: una pared, una voz, un e-mail, un dibujo...

El hecho de que un meme sea replicado se puede dar, segun la autora, por dos
tipos de meme: los memes parasitarios, que son aquellos que obligan a su
huésped a difundirlos; los memes simbibticos, que se distribuyen por su
utilidad. Blackmore (2000) distingue entre ideas, pensamientos y memes, algo
que Dawkins no hacia. Ella dice que una idea no es auto replicante y que se

transmite de manera pasiva, concretamente:

“Hay ideas que se pueden difundir facilmente en un grupo pequeno, pero
no se difundiran bien fuera del grupo y desapareceran una vez esa cuestion se
establezca, mientras que por lo general un meme puede difundirse por toda la

poblacion y no tiene una esperanza de vida limitada” (Blackmore, 2001: 59).

Otro autor que se ha de destacar en la teoria mimética es Lissack, (2004) el, a
diferencia de Dawkins, que hablaba del meme como un “nodo de memoria
semantica”(Dawkins; 1976), Lissack dice que los memes se han convertido en
unidades semanticas capaces de evocar los significados a los que estan
asociados. Lo que vuelve los memes relevantes es el proceso de evocacion de
los significados: cuando el meme provoca la atencion, el recuerdo y la

repeticion del significado adscrito. Ademas, dice que los contextos especificos
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en los que surgen hacen que tengan mas o menos potencial. Este potencial,
segun Lissak, se basa en los procesos sociales que le dan un significado
compartido, de su uso social y las comunidades entre las que sea reconocido
como elemento que cumple alguna funcion (de entretenimiento, para crear
consciencia, aprendizaje...) y cuando es reconocido, posibilita efectivamente la
puesta en comun. Asi, para Lissack, el meme no deja de ser un conjunto de
signos construidos bajo una etiqueta social que permite agruparlo como unidad

cultural.

Knobel y Lankshear, por su parte, identifican estudiosamente al meme de
internet y lo ubican a partir del inicio del siglo XXI. Ellos estudian los elementos
que caracterizan a memes con altos niveles de éxito a través de las tres
categorias planteadas por Dawkins (fidelidad, fecundidad y longevidad) y
analizan las practicas sociales que estan involucradas en la propagacion de
memes en linea (Knobel y Lankshear, 2007). En resumen, descubren que la
mayoria de memes tienen poca fidelidad y que, por tanto, las personas los
reinterpretan y modifican antes de compartirlos. Ademas, esto hace que sea
mas grande la fecundidad de estos, puesto que la gente se involucra y participa
mas. Su definicion de meme es, literalmente: “un término popular para describir
el rapido consumo y propagacion de una idea particular presentada como un
texto escrito, imagen, lenguaje 'movimiento' o alguna otra unidad de 'cosa'
cultural" (Knobel y Lankshear, 2007:21)

Poco a poco, distintos estudiosos del meme empiezan a plantearse nuevas
areas de estudio. Burgess (2008) habla de los memes de internet como bromas
0 acciones que se imitan facilmente y se propagan por las redes
descentralizadas sin tener un control por parte de sus creadores originales.
Plantea por primera vez el meme de internet como algo principalmente
humoristico. Da Cunha, por su parte, plantea en su libro “Memes en webblogs:
propuesta de una taxonomia” un nivel mas a las tres categorias para el analisis
de formas en que los memes se transmiten (fidelidad, fecundidad y

longevidad). Blackmore habla del alcance y ademas, mientras que Dawkins
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(1967) dejaba al descubierto mas posibilidades, ella defiende dos opciones

opuestas para cada categoria (Blackmore. 2001: 281)

1.1. Replicadores: Presentan una reducida variacion y una alta
fidelidad con respecto al original. Los vinculos compartidos de
igual forma en diversos blogs, son un ejemplo de lo observado en
este trabajo.

1.2. Metamérficos: Son memes con altos indices de mutacion y de
recombinacién, a partir de los procesos de reinterpretaciéon por
los que pasan.

2.1. Persistentes: Aquellos que son replicados durante un tiempo
considerable.

2.2. Volatiles: Se trata de memes que tienen un corto periodo de

propagacion.

3.1. Epidémicos: Se expanden de manera muy amplia y muy veloz.

3.2. Fecundos: Memes con una menor propagacion que los
epidémicos, presentes de manera mas bien marginal, en grupos
limitados.

4.1, Globales: Ampliamente dispersos.

4.2. Locales: Presentes en un conjunto préximo de nodos.

Ella dice que la competencia y la cooperacion de los memes son algunas
dinamicas de la replicacion de los memes en las redes sociales. La
competencia puede ser por visibilidad o por respuesta de los usuarios y la
cooperacion, aquellos memes en forma de historieta que se unen en

memeplexes.

Danung (2008), por su parte, compara los memes “tradicionales” de la cultura
popular del siglo XX y que fueron difundidos offline (en paredes, lienzos,
etcétera) con los memes de internet. Estos ultimos, segun el autor, tienen dos
tipos que viven en el entorno hipertextual, que son, en primer lugar, aquellos

que tienen contenidos copiados y transmitidos por los usuarios y tienen una
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propagacion viral; en segundo lugar, aquellos que tienen mas posibilidades de
ser reinterpretados, que tienen un formato con sentido general pero que se
puede adaptar por cada usuario con una intencién especifica. Es decir,

aquellos que tendrian alta fidelidad, y los que la tendrian baja).

Cole Stryker, (Stryker 2011). dice que cuando fenbmenos de internet, como los
videos virales, los correos cadena, etcétera empezaron a aparecer, los
periodistas les empezaron a llamar memes, y que desde 1998, la palabra
meme se ha usado para referirse a fragmentos de la cultura popular,
considerados de internet El sostiene que se esta creando un lenguaje de
memes en el que la gente comunica de forma visual y conciso, opiniones,
emociones e ideas. Para él, el fendbmeno de los memes y este lenguaje, cada
vez sera mas complejo e importante, y que las personas que no sean capaces
de mantenerse enterados del funcionamiento, no seran capaces de participar

en las conversaciones online porque no entenderan el lenguaje utilizado.

Otro de los autores implicados en el estudio de la memética es Carl Chen, que
siguiendo la visibn de Burguess, defiende que con la tecnologia digital, los
memes han pasado a ser vistos como elementos contagiosos y humoristicos
de la cultura digital e internet: “Son frases graciosas, imagenes ridiculas con
texto, videos virales, etcétera, que son creados, encontrados y compartidos por
usuarios de internet que usualmente pertenecen a comunidades online” (Chen
2012: 26)

Finalmente, se hablara de Davison, que en su articulo The language of
(internet) memes (Davison 2012), contribuye al marco teérico de la memética
considerando que a los memes de internet les falta un vocabulario descriptivo.
Define los memes como una pieza de cultura, normalmente bromas, que ganan
influencia a través de la transmisidén por la red, pero carecen de descripcion y
por tanto, muchas de las veces sacrifican el correcto entendimiento del
mensaje por la sencillez de la unidad cultural. Distingue los memes segun tres

componentes: la manifestacion, el comportamiento y el ideal. Para él, el
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comportamiento de un meme es aquello que el individuo haga al servicio del
meme, el proceso de edicion. La manifestacion entonces, es aquello que
veremos como resultado del comportamiento (de la accién). Y el ideal, es el
concepto o la idea que se transmite finalmente y que vive dentro del meme: "Si
la manifestacién es una imagen graciosa de un gato, y el comportamiento es el
uso de un programa para hacerla, entonces el ideal es algo asi como 'los gatos
son graciosos'. Lo que el hace es identificar cual de estos tres aspectos esta
siendo replicado y cual adaptado para rastrear su propagacion en la red y ver la
influencia, sus diferencias de comportamiento y replicacion y también el uso y

la visita del meme.

Se puede decir, a modo de recapitulacién, que el meme ha dado lugar a un
marco conceptual que todavia estd en proceso de construccién. Aunque
Dawkins empezd a estudiarlo en 1976, el meme de internet tiene muchas
complejidades que se deben tener en cuenta en su analisis.’ Gabriel Pérez dice
que “Aunque existe una idea mas o menos aceptada que los define, se trata de
un fendbmeno que por su naturaleza transdisciplinaria, ha sido abordado y
trabajado de multiples maneras” (Pérez,2014:129). Por estos motivos, se
considera que es un concepto en el que se sigue trabajando y que debido,
seguramente, a su novedad, requiere todavia de mas y mas profundas
aproximaciones que establezcan un marco conceptual sobre la memética mas

solido.
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4.METODOLOGIA

Para realizar la investigacibn de campo, en este trabajo se han utilizado dos
técnicas distintas. En primer lugar, un estudio de recepciéon que ha consistido
en recoger, durante una semana, los memes de internet que recibieron 24

personas.

En segundo lugar, se ha utilizado la técnica cualitativa del grupo focal (o focus
group) para estudiar las opiniones del objeto de estudio en base a los objetivos
marcados. Dentro de este, se ha realizado una pequena encuesta para conocer

el contexto y el punto de partida de los participantes.

Los 24 colaboradores se han repartido en 3 grupos bajo el criterio de la edad:
el primer grupo estd compuesto de personas entre las edades de 18 y 25 anos,
el segundo de 25 a 40 anos y el tercer grupo incluye a personas con edades
entre 40 y 65 anos. Todos los grupos estan formados por 8 personas: 4 del
sexo femenino y 4 del masculino. No obstante, el sexo no serd un criterio
diferenciador ni relevante en este trabajo, puesto que el interés esta en el

conjunto de individuos que forman el objeto de estudio.

Dichas personas se han seleccionado para que pertenezcan a distintos
circulos, no se conozcan entre ellos, tengan distintas habilidades y sean
profesionalmente variados. De esta manera, extraer de las reuniones

informacion variada y relevante para este trabajo.

Para citar a los colaboradores se le ha asignado a cada uno de ellos un numero

que actia como identificador.
Puesto que lo importante, como se ha dicho, son los colaboradores en relacién

a los memes, se hablard de todos ellos con los niumeros asignados, que

representan el conjunto y se distinguen entre ellos por la primera cifra. De esta
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manera se quiere evitar la distraccidén del lector y enfatizar la visién de conjunto

de cada uno de los grupos.

4.1 METODOLOGIA UTILIZADA EN LA RECEPCION DE MEMES

A todas ellas, se les pidi6 que enviaran todos los memes que recibieran
durante la semana del 5 al 12 de abril para la investigacion de este trabajo. El
unico requisito era que fuesen memes que les hubieran llegado a través de
WhatsApp, para poder acotar la recepcién y equiparar el envio de memes.
Ademas, los memes mas virilizados son aquellos que llegan a WhatsApp,
segun lo visto en el marco teérico, ya que es una de las redes sociales mas
utilizadas para replicarlos. A los colaboradores, se les permitié o bien enviar los
memes dia a dia durante la semana, o hacer la recopilacion para enviar los

memes a final de semana.

Los criterios que se han utilizado para analizar los memes recibidos han sido
principalmente 3: la cantidad de memes enviados, el tipo de meme enviado en
base a las tipologias de meme de Gabriel Pérez Salazar -explicadas
anteriormente en el marco tedrico- y la tematica, que se ha distinguido segun 7
categorias: humor general; humor negro; memes con funcion critica; memes
con elementos informativos; frases; memes relacionados con el sexo y videos.

Los criterios utilizados para repartir los memes en estas categorias son:
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1. Se han considerado memes de humor general aquellos cuya finalidad

era Unicamente comica.

- -Por qué has pillao bebida si vamos a salir de
CUANDO TE CUESTA MAS PENSAR EN tan q?;i s ?

COMO HACER Illill;ll MENOS TIEMP "
| - = —

= {

& '{ﬁ @_ginfens 2+ Seguir

He llorado y todo con el meme este de mierda
porgue define mi primaria y secundaria.

LA CARTULINA!!
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2. Los memes de humor negro, son aquellos que satirizan situaciones sociales

que por norma general resultan comprometidas.

Y SE TE ENCIENDE LA WEB CAM

3.Aquellos que tienen como objetivo la critica o cuestionan distintas situaciones

son los memes considerados de critica social.

=@ Dario Dieguez
Un negro devuelve un et -
maletin lleno de dinero El Fiscal caso Noos con un

en ESpaﬁa. gJVeiS como carrito mangado de

no se integran? Mercadona en su despacho es
el mejor retrato de este pais de
chiste

¢SABEN QUE ME SACA DE
MIS CASILLEAS?Z

» S
QUE|UNAYCONSOLUAXCUESTE?399,

PERO,EL ONLINE'SEA'DE PAGO.
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4.Los memes con elementos informativos son aquellos que transmiten un
mensaje informativo directo (en el caso que se trate de una noticia explicada
como tal) o indirecto, si hay un mensaje informativo escondido tras el humor o

en los que el mensajes representa una realidad de actualidad.

SUCESOS
Un muerto y dos
heridos en un tiroteo en

la avenida Meridiana de
Bal‘cel()na Un any de presé per a la jove

que va fer acudits sobre
Carrero Blanco

Un individuo ha disparado desde su
coche contrala victima y dos
acompafiantes que se encuentran en
estado grave
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5. Se han considerado memes de tematica sexual aquellos que ya sea

mediante chistes, fotografias u otras creaciones expresan un mensaje

vinculado al sexo.

MINISTERIO
DE ECONOMIA
Y HACIENDA

{iiilINVIERTA EN FUTURO,
INVIERTA EN USTED!!!

Olvidese de plazos fijos, riesgo, deuda ptblica,
bonos, acciones, preferentes, etc...

TATUESE UN EURO
EN EL PENE

y disfrute de estas cinco grandes ventajas:

1. Vera crecer su inversion

2. Disfrutara tocando su dinero

3. No le importara que su mujer se coma
sus ahorros

4. Solo usted decidird donde colocarlo

5. S6lo usted decidira como protegerlo

Una tinica precaucion: NO use su dinero por
detras porque la inversion se va a la mierda.

HOY ES VIERNES...

Carifio. levado el\coche al
mecdnico y 6 me ha c¥brado nada

6. Aquellas frases de motivacion, estados de animo o con un mensaje no

vinculado propiamente al humor se han definido como memes de frases:

[TE

e

'cnmnm ANECESD

Quetengas'honitos

is‘ﬁtﬁnsu

a
@y en Creada en Generado|

SHCE AT >
#DIAS MALOS 7%

frRn DARTC CUCNTA B
GETD-DOMITES
-(JUeSEN ELREST

Que hoy te pase de todo,
y que fodo sea Bonito.

Quebolu.com
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7. Los videos, considerados los memes en movimiento, normalmente en

formato mp4 o gif.

Con estas categorias se ha clasificado los resultados en funcidén de la persona,
grupo y en comparacion con el conjunto. Los memes recibidos sirvieron como
herramienta para la preparacion de los focus group, porque permitieron
focalizar los temas a las preguntas que no se respondian con la recepcioén de

memes y plantearon nuevas inquietudes.

4.2.METODOLOGIA UTILIZADA EN EL FOCUS GROUP

Los dias 21 y 22 de abril se realizaron las reuniones con los grupos focales.
Antes de empezar con los temas de discusidon los colaboradores contestaron
unas preguntas de contexto (Anexo 8.1) con las que se pudo extraer
informacion util para este analisis. El nombre, la edad, la profesién y los
intereses personales ya estaban a disposicion de esta investigacion, pues se
habian pedido previamente a la seleccion de los asistentes al focus group.
Durante la reunién, en primer lugar, se les pidi6 que apuntaran cuantos grupos
de WhatsApp tienen cada uno, como y a través de qué plataformas se informan
y qué redes sociales utilizan usualmente. Acto seguido, se iniciaron los temas
de discusién al realizar un ejercicio que consistia en reconocer el meme de
internet (Anexo 8.2.1). Después, se les invitd a interpretar 3 memes y a
comentar lo que habian entendido de estos (Anexo 8.2.2). Todos ellos tenian
un componente humoristico pero también informativo, sus mensajes escondian

una noticia de actualidad.

En el tercer y ultimo ejercicio, se les planteé escoger un meme, entre dos
opciones, para compartir con sus amigos (Anexo 8.2.3). Ambos memes
muestran al mismo personaje. No obstante, la tematica es distinta. Mientras
que el primero de ellos es un meme considerado de humor general, el segundo

tiene un componente informativo que se refuerza, ademas, con el texto, aun y
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ser un meme enfocado desde el humor. Este ejercicio se realiza con la

intencidén de descubrir cuéal de ellos escogen y sus motivos.

Una vez realizadas y comentadas estas dos primeras actividades en el grupo
focal, se introdujeron distintas cuestiones que sirvieron como guia para el resto
de la conversacidbn en grupo. Al objeto de estudio se le plantearon los

siguientes temas que escondian los estos objetivos:

- ¢A través de donde consumis mas memes? — con el objetivo de

conocer los canales de difusion y recepcion de los memes de cada

grupo.

- ¢Los memes que no son de humor, de qué son? — con el objetivo de
averiguar qué teméticas les viene a la cabeza al pensar en el meme, es

decir, qué imagen tienen de él.

- ¢Hay memes informativos que hablen de temas serios? ¢Os
gustaria recibirlos?¢ Compartiriais esos memes? — con el objetivo de
descubrir la percepcion, el interés y el compromiso que tienen del meme

como elemento informativo.

- ¢Como reaccionais cuando os llegan memes con temas que no
conocéis? — con el objetivo de analizar su actuacion y el grado de

implicacién ante los memes.

- ¢Alguna vez un meme te ha llevado a buscar mas informacion? —
con el objetivo de estudiar si el meme despierta la motivacion necesaria

para convertirse en un vehiculo hacia la noticia o el suceso.
- Entre vuestros grupos de amigos, {Qué memes os enviais?

¢Cuales son los que mas triunfan? — con el objetivo de entender la

apropiacion, seleccion y los usos sociales del meme.
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¢Quién hace los memes? ¢ Habéis hecho alguna vez uno?
¢Conocemos la fuente? ¢(Es importante? ;Los memes hablan de
cosas ciertas o de cosas banales? — con el objetivo de analizar la

credibilidad y la valoracién del meme.

¢Los memes tienen derechos de autor? Al compartir un meme,
¢ Sentis que estais infringiendo los derechos de autor de alguien? —
con el objetivo de conocer el compromiso acerca del meme, la
importancia que le dan a la autoria y la apropiacién social que tienen

ante estos elementos.
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5.INVESTIGACION DE CAMPO

A continuacion se analizara, en primer lugar, la recepcion de los memes, y en

segundo lugar, los grupos de discusion.

5.1. ANALISIS DE LA RECEPCION DE MEMES
Los resultados de la recepcion de los memes son los que se muestran a

continuacion:

Grafico 1- Cantidad de memes recibidos:

@ Humor @ Humornegro | Critico @ Informativo
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Grafico 3- Porcentajes tematicos del Grupo 2

—\gg

@ Humor @ Humornegro ( Critico @ Informativo

Gréfico 4-Porcentajes tematicos del Grupo 3

@ Humor @ Humornegro (  Critico @ Informativo @ Frases

@ sexual @ video
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Gréfico 5- Comparativa tematica de los memes recibidos.

15

21

Grupo 1

@ Humor @ Humornegro (  Critico @ Informativo @ Sexual

@ Frases @ Video
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Gréfico 6- Porcentaje de las tematica en relacion al total de memes recibidos

@ Humor @ Humor negro Critico @ Informativo @ Frases
@ sexuval @ Video

Como resultado de esta recepcion se puede observar como las personas del
grupo 3 (40-65 afios) consumen tres veces mas memes que el resto de los
grupos. Como vemos en el Grafico 1 el grupo 2 esta ligeramente por encima
del uno, pero lo verdaderamente relevante es que a partir de los 45 anos, la
replicacion de los memes se dispara. Su consumo es de 18 memes al dia,

mientras que los mas jovenes reciben una media de unos 5 diarios.
En cuanto a la temética y la tipologia, los dos primeros grupos no han

considerado el video como meme, en cambio, el grupo 3 si. De hecho, como se

puede observar en el Gréfico 4 consumen mas memes de tipo audiovisual
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(videos y gif) que no informativos o de humor negro, aunque estos sean
reenviados a través de fotografias con texto incrustado y, por tanto, mas faciles

de consumir (Gémez: 2000).

Antes de adentrarnos en los resultados de cada grupo, hay una tematica
predominante en todos ellos: los memes cémicos. El humor es la tematica que

predomina en los memes recibidos en todas las edades.

En concreto, el grupo 1 replica mas del 82% de los memes semanales al
humor. Lo segundo que mas se envian son memes con componentes
informativos, que ocupan un 7% del total, casi el mismo porcentaje que los
memes de humor critico (6,3%). Por debajo de estas cifras se encuentran los

memes de humor negro, que tan solo ocupan un 5% del total de memes.

El grupo 2 coincide con el 1 en el nUmero de memes con mensaje de critica, sin
embargo consume la mitad de memes informativos que los mas jovenes. En
cuanto a los de humor negro, solamente lo son un 3,3% del total de memes

recibidos (Grafico 3).

El grupo 3 es el que mas se diferencia en la mayoria de los aspectos. Como se
puede observar en la grafica 5, mientras que los memes de los grupos 1y 2 se
clasifican utilizando las mismas tematicas (humor, humor negro, humor critico e
informativos) el grupo 3 anade otras 3 categorias nuevas: memes con

elementos sexuales, memes de frases y videos.

Por lo tanto, aunque también predominan los memes humoristicos (54,8%), le
siguen, con un 20,6% del total, aquellos que tienen componentes sexuales. En
tercer puesto, aunque son practicamente la mitad, le siguen los memes de
frases. Los siguientes mas consumidos por este grupo son los memes con
criticas enfocadas desde el humor y los videos, que rondan un 3,5% del total.
Los menos recurridos son los informativos (2,8%) vy, en ultimo lugar, los de

humor negro, que tan solo aparecen un 2%.
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Ademas, con la recepcidn, se ha podido observar como muchos de los memes

que se reenvian son los mismos en las distintas personas que han participado.

5.2.GRUPOS FOCALES

Como ya se ha explicado en la metodologia, las reuniones de los grupos
focales o focus group consistian en tres actividades: la primera, una pequena
encuesta con preguntas de contexto (Anexo 8.1 ), en segundo lugar, tres
ejercicios de interpretacion de Memes (Anexos 8.2.1; 8.2.2; 8.2.3) y en tercer

lugar la discusién sobre temas que eran lanzados por el moderador del grupo.

Las reuniones fueron extensas pero muy dindmicas, y de cada grupo hay

aportaciones significativas que se destacan a continuacién:

5.2.1.Focus group del Grupo 1: Personas entre 18 y 25 anos

En cuanto a la concepcion del meme de internet (Anexo 8.2.1), este grupo
considerd que la fotografia con texto incrustado era un meme. Sin embargo, la
fotografia acompafada por un texto solamente fue considerada meme por la
mitad de los componentes del grupo, es decir, 4 personas. Lo mismo pasé con
el gif animado. El Harlem Shake y el acronimo OMG solo los entendieron como
memes una sola persona del grupo, mientras que el icono “Smiley” y la
coreografia del Gangam Style no fueron marcadas por ninguno de los
integrantes. Todos los elementos eran memes de internet, pero aquellos que el
grupo considerd memes fueron las imagenes con texto incrustado y en menor
cantidad, las imagenes acompafiadas de texto y los gif animados, como

podemos ver en el Grafico 7:
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:Qué es un meme?

0\
1/\/

| o

0

) Imagen con texto incrustado @ Harlem Shake
Etiqueta #aboutlastnight @ Icono smiley @ Acrénimo OMG

@ Coreografia Gangam Style @ Imagen con texto adjunto @ Gif animado

En segundo lugar, en el ejercicio que aparece en (Anexo 8.2.2), debian
interpretar y comentar los hechos que se entendian a partir de los memes. Con
la primera imagen, detectaron que el meme se basaba en el conflicto actual de
Corea del Norte, ya que reconocieron al personaje Kim Jong-un. Comentaron
que el meme trataba sobre la prueba del misil que hicieron y que hace humor
de la direccion hacia donde fue este misil. En la segunda imagen todos
detectaron que hay una paloma herida y que debid ser por un accidente “de

algo”, pero solamente los que conocian y habian visto el video del accidente en
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Ferrariland® lo supieron entender correctamente. Se observa entonces que la
mayoria no supo interpretar el texto y la imagen en su conjunto, puesto que en
ésta aparece la etiqueta #lapalomadeferrariland ademas del texto “Ya me han
dado el alta, gracias por vuestra preocupacién” y aunque no se conociera la
noticia, se podia interpretar que en el parque “Ferrariland” sucedi6 “algo”
relacionado con “una paloma”. La imagen, por su parte, muestra una paloma
con vendas y escayolas, que explica que esta habia sufrido un accidente en

alguna de las atracciones.

En tercer lugar, la imagen del busto de Cristiano Ronaldo era algo mas dificil de
interpretar, puesto que no tiene texto acompanante ni incrustado. Solamente la
entendieron aquellas personas que conocian la noticia. Sin embargo, viendo
que la pareja de la pelicula Ghost, que originalmente esta creando un jarrén de
ceramica, esta formando una estatua con la cara deformada de cristiano
Ronaldo, algunos de los integrantes que no conocian el suceso, entendié que

hay una escultura de él que estd muy mal hecha.

En cuanto al tercer ejercicio (Anexo 8.2.3), la mayoria de los componentes del
grupo reconocieron que enviarian el meme humoristico, y no aquel que tiene
también un componente informativo. EI motivo: les hace méas gracia. Uno de

ellos, no enviaria ninguno.

De los temas lanzados en el grupo focal se ha podido extraer la siguiente
informacion y citas que han permitido llegar a las conclusiones que veremos al

final de este trabajo.

Este grupo consume la mayoria de sus memes a través de las redes sociales
Instagram y WhatsApp, muy poco en Facebook y en Twitter. Ademas, algunos
de ellos entran en blogs expresamente para mirar los memes, es decir, que se

muestran interesados por saber qué memes estan de moda y cuéles son los

2Youtube. 7 abril 201. Paloma en la cara en Ferrari Land (Pigeon hits a guy face). [video file] Recuperado
de https://www.youtube.com/watch?v=KEBFSMnxIYM
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ultimos que han salido. Consultan paginas como por ejemplo 9gag, cabronaziy
memedeportes. Ademas, los componentes de este grupo utilizan los mensajes
directos de Instagram para enviarse los memes con sus amigos y consideran
que consumen memes en programas de television como Zapeando o el

Intermedio.

Este grupo entiende los memes como elementos comicos:

Participante 1.3: “Yo creo que los memes, aunque sean de noticias, tienen que
estar relacionados con el humor. Todos son de humor y después, pueden ser
de noticias o de tonterias”. Ellos dicen, que “si no hay risa”, no ven el Meme.
Una de las componentes, sin embargo, defiende que también hay memes no
humoristicos, como son los de estado de animo u los de critica. Hablan
también de los memes temporales y los que surgen segun los dias

internacionales y/o mundiales, campanas contra el cancer, concienciacion...

Una de las preguntas que se les plantea es: Si los memes no son de humor,
;,De qué son? Y en ese caso, consideran que los memes son de critica o

concienciacion, pero no les ven el componente informativo.

Participante 1.1: “Yo cuando veia serios, de hecho no los considero memes,

sino fotos. El meme siempre para mi es algo que considero que me hace risa.”

Cuando se les sugiere el mensaje informativo en el meme, la mayoria responde
que con la informacion no se puede hacer broma — la cual cosa afianza aun
mas la hipétesis de que todo el mundo ve el meme como elemento humoristico-
y destaca noticias en las que si se puede bromear, como en un partido de
futbol. Ven de mal gusto que haya memes de, por ejemplo, la guerra de Siria, y
piensan que no se viralizarian porque la gente no los llega a compartir ya que
los vemos como algo negativo, y lo negativo no atrae. Mucho menos, dicen, lo
compartirian, porque enviando memes informativos, las personas pueden tener

prejuicios segun el contenido:
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Participante 1.6: “La gente puede mirarte mal o entenderte mal, en cambio, si

envias cosas de humor, todo el mundo entiende que se esta de broma”.

Creen que si les llegaran mas memes informativos, los borrarian y/o no los
leerian. Algunos de ellos piensan que les gustaria recibir sobre sucesos, pero
con informacion que les aporte algo y que no esté sesgada. Uno de ellos, opina
que aunque los memes sean concisos, pueden ayudarte a informarte y que

estaria bien recibir mas que te ayudasen a entender las noticias actuales.

Participante 1.4: “Yo creo que un meme informativo puede ser una manera de

hacer pulular una pieza informativa muy rapida.”

Sin embargo, la mayoria de ellos, a su vez, cree que el hecho de que cualquier
persona pueda hacer un meme, y sobre todo, que sean tus amigos y familiares
quienes te los pasan, hace que no pudieran tomarse estos memes informativos
en serio. Por tanto, no los creerian (defienden, ademas, que no tienen fuente),
e incluso dicen que a veces hay memes contradictorios sobre un mismo suceso
dependiendo del punto de vista, la intencion y la ideologia. Algo interesante,
también, es el aspecto de las consecuencias de la percepcion que tiene la

sociedad sobre los memes puesto que, segun ellos:

Participante 1.8: “Tenemos muy asimilado que son bromas y es dificil darle la
vuelta y que de un dia para otro digamos, jBua! me han pasado un meme q
seguro que es cierto, y que los memes sean la panacea de la informacion,

deberia haber un cambio, que la gente los digiera...”

En esta misma linea, pues, se les plantea qué hacen cuando reciben memes
que hablan de temas que desconocen. Tres de los componentes del grupo,
preguntan directamente a quienes se lo ha enviado, cuatro de ellos lo eliminan
o lo ignoran, y solamente una persona se interesa sobre ese meme que no

entiende a primera vista y le lleva a buscar informacion en internet. No

40



obstante, uno de los participantes confiesa que si ha traducido muchas veces

memes que le llegan en otros idiomas y asi poder entenderlos.

Entre los grupos de amigos de estos colaboradores, los memes mas
compartidos son los de humor, aquello que ellos llaman “chorradas”, pero sobre
todo, aquellos que van destinados a alguna persona. Es decir, memes que se
identifican con alguien del grupo, que vayan destinados a alguien que pueda
verse reflejado en esos memes, incluso que los pueda ridiculizar o caricaturizar
por alguna anécdota anterior. Pero también explican que las diferentes épocas
y temporadas del afio cambian los mensajes de los memes: sobre examenes 0
deberes a finales de curso, sobre el Barca-Madrid si ha habido un partido, o a
“Matias Prats” hablando si se ha puesto de moda”. Segun el grupo, la temética

varia:

Participante 1.2: “Yo he notado que con cada grupo hay un tipo d meme que se
reproduce mas. Por ejemplo, mis amigos del cole estaban todo el dia con el
negro del WhatsApp, en cambio los de la uni son mas informativos, mas de
actualidad, de humor sobre cosas d actualidad, y luego entre amigas feminismo

0 cosas de mujeres.”

En cuanto a quien crea los memes, este grupo tiene muy claro que todos
podemos hacerlo y que es usual crearlo para enviarlo a tus amigos, de forma
rapida y sencilla. Uno de ellos, defiende que la creacién de los memes ha de
ser creativa y no precisamente para enviar a los contactos, si no para
distribuirlo mediante paginas de Instagram que se dedican a colgar y difundir
memes de internet. Otro de los componentes del grupo, opina que existen
personas que se dedican a esto, aunque haya muchas otras que lo hagan

como pasatiempo.
Participante 1.8: “Aunque somos muchos los que esperamos memes después

de un suceso gracioso, son pocos los que lo hacen, porque es mas divertido

recibirlo que hacerlo.”
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De los 8 componentes, solamente 2 han creado un meme de internet, i todos
ellos eran imagenes con texto incrustado, con los programas faciles de

descargar en el mévil como Fotoeditor o meme Generator.

Se les ha preguntado si se sabe la fuente de los memes y si eso es importante
0 no, y todos coinciden en decir que no en ambos aspectos. Opinan que lo
importante es el mensaje y no el autor. Uno de ellos incluso aporta algo nuevo
a este estudio sobre los memes, al decir que seguramente “se llevaria un
chasco” si conoce a autores de memes muy conocidos (participante 1.8). Cree
que quiza le haria menos gracia al conocer al autor, porque aunque los textos
que crea tienen errores ortograficos y gramaticales, “Quiza va con traje al
trabajo y es guionista de humor” por lo que romperia todos los esquemas y el
hecho de que puedas imaginarlo liboremente. Otra de las colaboradoras que
sobre todo las cuentas de Instagram crea expectacion el no saber quien es la
fuente “se han hecho famosos pero nadie sabe quienes son, y pueden hacer
que todos comenten sus cosas pero nadie sabe quienes son ellos. Es un

misterio, y no me gustaria saber quienes son”.

Solamente uno de ellos defiende que detrds de un meme hay un mensaje y a
veces son negativos pero tienen una intencion, y si no conocemos la fuente y
su ideologia, no acabamos de entender con qué intencion y significado se

difunden.

Finalmente, se les cuestiond si cuando reenvian memes a sus contactos,
tenian la sensacion de haber infringido los derechos de autor de alguien, y
todos ellos coincidieron en decir que no. “En absoluto”. Opinan que cuando
publicas una imagen en las redes, como en Instagram o Facebook,
automaticamente pierdes los derechos de autor. Ademas, que al no verlos
firmados, parce que todos sean de todos. Como mucho, hablan de las cuentas

de Instagram que recopilan otros memes encontrados en la red y los publican:

42



Participante 1.3: “Hacer un meme con la obra de alguien, aqui si que hay un

problema”.

5.2.2. Focus group del Grupo 2: Personas entre 25 y 40 ahos

De la misma forma que el anterior grupo, se empezd con el ejercicio de
concepcion del meme en internet (Anexo 8.2.1), para saber cuales relacionan
con un memes y cuales no. El unico que relacionaron todos fue la imagen con
texto incrustado. Cinco de los colaboradores también apostaron por la imagen
con texto acompanado y por el Gif animado, mientras que tan solo una persona
asoci6 el Harlem Shake y el acronimo OMG. Ninguno de ellos pens6 que el

icono y la coreografia del Gangam Style fueran memes.

¢Qué es un meme?

) Imagen con texto incrustado @ Harlem Shake
Etiqueta #aboutlastnight @ Icono smiley @ Acrénimo OMG

@ Coreografia Gangam Style @ Imagen con texto adjunto @ Gif animado
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En el ejercicio en el que tenian que interpretar qué noticias habian detras de
esos memes (Anexo 8.2.2), se pudo observar como en la fotografia de Kim
Jong-un, se interpreta el hecho de la guerra de corea, las maniobras militares,
“rivalidad” y se piensa que los creadores de este meme aprovechan el gesto de
la foto para interpretarla humoristicamente. Ninguno de ellos habla
explicitamente del misil, pero entienden mas o menos que tipo de noticia se
esconde tras este meme. El segundo de los memes se interpreta como la
continuidad de algun video viral, y asi completar su sentido. La mayoria no
conocen la historia y no terminan de entender el meme; lo mismo ocurre con la
imagen de los personajes de Ghost y la estatua de Cristiano Ronaldo, en le que
todos comprenden que la estatua debe estar muy mal hecha para que hagan

ese meme humoristico con ella.

En el ejercicio 3 (Anexo 8.2.3), la mayoria de las personas coinciden en que
enviarian el meme humoristico y solamente 3 lo harian con el que aporta mas
informacion. En ambos casos el motivo es que les hace gracia la imagen, y

esto les haria replicarlas a sus contactos.

Las principales vias por donde este grupo consume los memes son los grupos
de WhatsApp, Twitter e Instagram, menos en Facebook. Alguno de los
participantes también a través de videos de Youtube en los que se comentan
memes famosos (por ejemplo en cuentas de youtubers famosos). Ahora bien,
conciben el meme como elementos comicos, aunque el mensaje que lleven sea

MAs 0 menos positivo:

Participante 2.2: “Yo entendia los memes como algo que siempre sacaba de

una tragedia, el lado humoristico”.
Se les pregunta si hay memes sobre acontecimientos serios, y responden

diciendo que no. Los motivos: los temas banales son mas faciles y mas

correctos de caricaturizar: “la rivalidad del futbol hace més gracia, la burla, el
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circo, etcétera” (participante 2.1). Consideran que hacer humor con algo serio,
no nos sentaria bien moralmente. Algunos incluso opinan que la ignorancia

ayuda a que nos gusten mas los memes de humor:

Participante 2.3: “los memes que se reenvian son de temas que o no hace falta
entender o de los que estamos mas informados y podemos defender el
significado. Por tanto, los de sucesos, si no estas informado, da reparto

reenviarlos y pueden crear una mala imagen de ti”.

Por estos motivos, la mayoria no querrian recibir mas memes informativos.
Ademas, les costaria considerarlos objetivos y veraces, por lo que tampoco los

compartirian. Incluso perderian la concepcién de meme:

Participante 2.6: “No lo consideraria un meme porque si me informan de algo y
no es humoristico pues no lo considero un meme, lo considero como que me

estan informando. Es una noticia”.

Otra de las cuestiones planteadas es como reaccionan al recibir memes sobre
temas desconocidos, y si alguna vez les han llevado a buscar mas informacién.
Sus respuestas son variadas. La mitad de ellos opina que si no lo entiende,
“pasa”, lo mira y ya esta. No lo reenvia, no lo busca y tampoco le da

importancia:

Participante 2.5: “Si lo recibo y no lo entiendo, no lo paso, porque si me

preguntan no voy a poder contestar”.

La otra mitad, pregunta primero a aquellos quienes han enviado o miran por
internet por qué se supone que deberia hacerles gracia ese meme. Algunos
memes, de politica o futbol, les han llevado a abrir Google e informarse, incluso
algunos dicen que les sirven para obligarles a estar al dia. Un aspecto
interesante es que uno de los integrantes del focus group afirma que se informa

0 no segun las repeticiones que haya visto de un mismo meme.
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Participante 2.7: “Si veo esa paloma una y otra vez en sitios distintos, al final

voy a investigar el por qué de ese meme”.

Entre sus grupos de amigos, se envian sobre todo memes cogidos de redes
como Instagram y Twitter. La mayoria de ellos son humoristicos “memes
graciosos de animales, con faltas de ortografia, y de este estilo”. Este grupo
también da importancia a los memes de series como Juego de Tronos. Una de
las teorias mas interesantes que aparece en esta reunion es la de la afinidad
entre los componentes del grupo de WhatsApp y el meme, el llamado

anteriormente sentido de pertenencia:

Participante 2.3: “Si hay un amigo a quien le gusta mucho el futbol, todos los
memes que envies alli de futbol sabes que le haran gracia, igual si hay un

médico. Los puedes utilizar para chinchar y bromear a tus amigos”.

El hecho de sentir identificado el meme con uno mismo y una anécdota que tus
amigos conocen de ti también es una de las causas de replicacion: “Un dia me
perdi por Barcelona con el coche, pues si sale un meme de me he perdido en el

super, pues lo comparto y reimos todos“ (participante 2.1).

Como ya se ha dicho, consideran que la mayoria de los memes virales nacen
en Instagram, y de personas que se dedican a ello profesionalmente.
Consideran que los memes los han hecho personas relacionadas con esas
tematicas, profesionales de la comunicacion o personas que estan muy al dia.
Uno de los colaboradores, sin embargo, defiende que todos podemos hacer
memes y que, por tanto, los memes son creados por cualquier persona que
haya, o no, estudiado para ello. Y aunque para hacer memes puntuales para
enviar a tus amigos no se necesite mucha habilidad, hablan de los creadores
de memes virales como personas rapidas y agiles que tienen ideas y las
convierten en memes con herramientas como meme generator. Destacan la

rapidez con la que los memes aparecen tras los sucesos.
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Aunque este grupo relaciona mucho la creacidbn de memes con profesionales,
todos coinciden en el hecho de no sentir que infringen los derechos de autor
cuando reenvian los memes a sus amigos. Explican que los autores no
deberian preocuparse por los derechos puesto que ya sabian a lo que se
exponian al colgarlo; segun ellos, es irresponsabilidad de las mismas personas
que los publican y hay un sentimiento general de que al recibirlo y enviarlo de la

misma forma, no hay culpables.

Participante 2.1: “Si pones algo en internet has de saber que cualquiera puede

robartelo y eso podra estar a tu favor o en tu contra”.

Ahora bien, lo cierto es que cuando debaten un poco, surgen las dudas sobre
si realmente es legal descargarse una foto de una cuenta ajena. Algunos de los
temas que se tratan en el focus es la responsabilidad de las plataformas
Facebook e Instagram y que el hecho de utilizarlo con fines comerciales es lo
realmente grave, no reenviarlos por WhatsApp entre amigos. Consideran que
hay una gran diferencia entre coger un meme hecho y reenviarlo a apropiarse
de una foto ajena y hacer o editar un meme, ya que artistas dibujantes o
autores que ensenan sus obras en las redes diariamente salen perjudicados y
sus obras son robadas por la idea comun de que “lo que hay en internet, es de

todos” (participante 2.8).

Destaca el caso de una de las componentes:

Participante 2.2: “A una amiga le robaron una foto para hacer un meme sin su
permiso. Y ahora cuando veo fotos pienso, uff, ;Esta persona sabra que le han
quitado esta foto y se estaran riendo de ella?”

Y es que todos coinciden en decir que los memes no tienen firma y por tanto,

no hay culpables visibles. De hecho, afirman que seguramente no tienen firma

para que no sea denunciables y no podamos pedir responsabilidades.
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La mayoria de los componentes de este grupo ha creado memes, de ellos
mismos o de sus amigos. “Con alguna broma que teniamos en aquel momento

0 un amigo que salia raro en una foto” (participante 2.8).

5.2.3. Focus group del grupo 3: Personas entre 40 y 65 afos

Como en los anteriores grupos, el primer ejercicio (Anexo 8.2.1), trata de
localizar los memes de internet. Todos ellos afirmaron que la imagen con texto
incrustado y el gif animado eran memes. La imagen con texto acompanado la
escogieron 2 personas, y la etiqueta social (hashtag) y la coreografia del
Harlem Shake, solamente una persona. El resto (el icono, el acrénimo y la
coreografia del Gangam Style) no han sido considerados memes por ninguno

de los participantes.

¢Qué es un meme?

Imagen con texto incrustado @ Harlem Shake
Etiqueta #aboutlastnight @ Icono smiley @ Acrénimo OMG

. Coreografia Gangam Style @ Imagen con texto adjunto . Gif animado
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En cuanto al ejercicio de interpretacion del mensaje a través de los memes, se
observa que en la imagen de Kim Jong-un (Anexo 8.2.2) todos entienden que el
tema principal es el conflicto de los Estados Unidos. A partir de aqui, algunos
creen ver que se quiere ridiculizar a Kim Jong-un, otros que trata sobre la
direccién del misil e incluso uno de ellos interpreta que debe ser una parodia
hacia sus solados, que “deben de ser tontos, ya que les esta diciendo hacia
donde tienen que disparar” (participante 3.7). La segunda imagen, en la que
aparece la paloma, no es interpretada tan facilmente por aquellos que no
conocen la noticia. Se entiende que va relacionada con un accidente, pero no
se paran a mirar el texto para poder relacionarlo con la imagen. No entienden el
punto de vista de la paloma, incluso una de las participantes defiende que es
una critica a la seguridad social espanola. En tercer lugar, el meme del busto
de Cristiano Ronaldo. Con esta imagen los colaboradores saben reconocer al
deportista y interpretan que el escultor debia estar “pensando en otra cosa”,
que “gueria acabar rapido y ponerse al tema” y, en aspectos generales, que
parodian una estatua mal hecha. Es uno de los memes que mas entienden,
ademas de uno de los que les hace mas gracia por el componente sexual que

proviene de la pelicula.

Entre los dos memes que se les propone reenviar (Anexo 8.2.3), la mayoria de
ellos considera que compartiria el meme informativo puesto que lo relacionan
mas a la noticia del misil y ademas les hace gracia la posicién y, como ellos
dicen “eso que tiene entre las manos”. Interpretan la imagen como algo sexual
y eso aumenta su curiosidad e interés en este meme, por tanto, lo compartirian

mas. Solo dos de ellos replicaria el segundo.

Este grupo consume los memes mayoritariamente via WhatsApp y Facebook, y
consideran que, los memes que no son humoristicos, son pornogréficos, de
futbol, o sobre politica. No obstante, la componente mas mayor del grupo,
discrepa con el resto y asegura que también hay memes de refranes, de
familia, de flores.... Los memes informativos, dicen, no les llegan. Consideran

que esto es porque las cosas serias no interesan y no sirven para hacer gracia:
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Participante 3.2: “Un meme es para reirte de algo, y la guerra de Siria no lo es

[...] Los memes son de cachondeo, para divertirse”.

Algunos de ellos creen que “los memes estan para idiotizar a la gente, no para
profundizar” (participante 3.8) y aseguran que son incluso un arma para tener a
la sociedad distraida y que no nos preocupemos de las cosas realmente
importantes. Coinciden en pensar que viralizar lo negativo es mas dificil y no
nos gusta. Solamente una de las componentes piensa que no todos los memes
son de cachondeo, sino que pueden haber comparativas de cosas que
expliguen unos hechos y sean interesantes. El resto opina que si les envian
memes sobre politica que no les hacen gracia, los eliminaran, y que no les

gustaria recibir mas memes informativos.

Cuando se les plantea cémo reaccionan cuando les envian memes que hablan
de temas que no conocen, hay opiniones dispares. La mitad reaccionaria

buscando informacién en internet. La otra mitad, lo ignoraria.

Entre sus grupos de amigos, se envian, sobre todo, memes “pornograficos y de
cachondeo” y en menor cantidad de politica. Aunque como se ha dicho antes,

una de ellas discrepa:

Participante 3.1: “Las edades cambian mucho, veo, porque a mi me envian de
flores, bonitos, de animales...” y el resto bromea asegurando que esos son los
memes que eliminan y que si que es cierto que en los grupos de familia donde

hay personas mas mayores, se envian ese tipo de memes.

Finalmente, este grupo considera que quienes crean los memes somos las
personas general pero mas concretamente aquellos quienes saben utilizar los
programas de edicion y dominan un poco de informatica o personas que se
dedican a ello. Hablan de los influencers como creadores de memes y

“Personas que se mueven mucho por el mundo de internet’” ya que se ha de
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tener un minimo de conocimientos. Solamente 2 de ellos han hecho memes,
muy sencillos, para enviar entre los amigos. También sale a la luz el pensar
que los politicos deben hacer también para promocionarse o meterse con otros
grupos politicos. Al unisono opinan que no se sabe la fuente de los memes y
no tienen sensaciéon de infringir los derechos de autor de nadie puesto que “si

lo han subido a la red es para que circule y se haga viral” (participante 3.4).

5.2.4.ldeas extraidas de los grupos focales

A modo de resumen, se ha de decir que el grupo 1 considera que todo meme
debe ser de humor, cualquiera que sea su tematica. Tentados a mirar mas alla
de estos, localizan otras tematicas de memes de internet: los memes referentes
a dias especiales, de critica y concienciacidon. El grupo 2, afiade que muchos
de los memes son tragedias en las que se extrae el humor: se caricaturizan
situaciones. En el tercer grupo, las tematicas mas viralizadas son las sexuales,
deportivas y politicas. También de refranes, animales y flores — sobre todo las
personas mas mayores-. Sin embargo, aunque predomina el humor, se

considera que pueden darse memes de temas serios.

El consumo de memes varia segun las distintas edades. Los jévenes de entre
18 y 25 anos lo hacen mediante conocidas cuentas de Instagram, como
Cabronazi, Memedeporte, postureo espafnol, meme.com, etcétera. También por
WhatsApp, blogs especializados y programas televisivos de entretenimiento.
Las personas entre 25 y 40 afos también utilizan Instagram y WhatsApp, pero
visitan ademas Twitter y videos de YouTube en los que aparecen memes
famosos. El grupo 3, por su parte, los consume a través de WhatsApp vy

Facebook.

El meme como elemento informativo es un aspecto que el grupo 1 destaca por
las posibilidades que tienen estos para divulgar informacién. Sin embargo, para

la mayoria de ellos, los memes son solo imagenes graciosas. Lo mismo ocurre
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en el grupo dos, donde ademas, si los memes son informativos pierden el

concepto de meme: entonces son noticias.

Ademas, no interpretan los memes como informacion puesto que consideran
que con la informacion no se puede hacer broma, exceptuando sucesos
banales o graciosos. El grupo 2 anade que hacer humor con las cosas “serias”
no nos hace bien moralmente. Ademas, consideran que la viralizacion de los
memes banales se debe en parte a la ignorancia ante las noticias de
actualidad, puesto que si no conocemos los temas, no reenviamos esos
memes por miedo a crear una mala imagen en caso de que nos pregunten y no

sepamos responder.

El grupo 1 entiende de manera superficial el mensaje de los memes que
contienen informacion veridica, los de noticias. No acaban de profundizar en el
mensaje que éste lleva detras a menos que conozcan el tema previamente. Sin
embargo, son capaces de intuir de forma superficial la informacién, aunque no
se implican mucho si no las entienden a primera vista: ni buscan informacién, ni
las comparten, por lo que no les motiva a informarse. Los mas joévenes
ademas, traducen los memes en otros idiomas, pero una vez entienden el
texto, si no les interesa, no le hacen caso. El grupo 2 ademas intenta encontrar
un sentido al meme. Les cuesta un poco mas imaginarse la noticia, pero si le
buscan el sentido y detectan facilmente el elemento humoristico. No obstante,
las personas entre 25 y 40 afios se interesan un poco mas en aquellos memes
que reciben y no entienden: preguntan a quien se los ha hecho llegar y buscan
por internet, incluso opinan que son un elemento que les obliga a ponerse al
dia. La curiosidad que lleva a buscar en internet surge sobre todo si se recibe
una gran cantidad de memes con los mismos elementos o con el mismo
personaje. En cuanto al grupo 3, también es mas creativo a la hora de
interpretar el meme y mas propenso a buscar el humor sexual. Coincide con el
grupo dos en que la mitad de ellos pregunta y se informa via internet de los

memes que no entienden a primera vista.
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Aungque un meme informativo contenga una noticia y sea mas trascendente,
siempre sera el meme que tenga como finalizad el humor el que compartiran el
grupo 1y 2. Las personas entre 40 y 65 afos han demostrado que enviarian un
meme informativo si este, ademas, tiene un componente de humor. Si no lo

tiene, pasarian automaticamente a enviar el de humor, no el de informacion.

Una idea que comparten los tres grupos es que los sucesos no se viralizan
porque lo negativo no atrae. No los enviarian a sus contactos y tampoco
quieren recibir mas de este tipo. El grupo 3 considera que al poder no le
interesa que los memes informativos funcionen puesto que los memes

divertidos nos mantienen lejos de las criticas al poder.

Por otro lado, el grupo 1 asegura que la credibilidad del meme es muy baja. El
hecho de que sean amigos y familiares quienes te lo envian no los hace
creibles ya que tenemos como referencia informativa fuentes oficiales.
Ademas, no estan firmados y la informacién puede inventarsela cualquier
persona, sumado a que hay memes contradictorios de la misma noticia segun
distintos puntos de vista. Creen que haria falta un tiempo y cambios para que la
sociedad pueda ver el meme como una posible herramienta de comunicacion
veraz y seria. Aun y tener esta opinién este grupo considera que los memes
pueden ser Utiles para informarte, ya que son concisos y faciles de consumir
(los entiendas o no) e inmediatos puesto que se propagan rapidisimamente y
eso es util para difundir la informacion. No obstante, también destacan que por

mucho que tengan la intencién de informar, la mayoria estan sesgados.

En cuanto a la fuente del meme, este grupo no se interesa por el autor, lo hace
por el mensaje. A veces, para entender este mensaje si querrian conocer la
ideologia desde la que se ha creado el meme y asi interpretarlo con la intencion
con la que se cre6. No obstante, prefieren mantener el anonimato de los
autores, no tienen la necesidad de saber quienes son porque consideran que

podrian incluso decepcionarse. Esta imagen de “persona admirada” se pierde
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en el grupo 2 y 3 que opinan que el hecho de no firmar los memes es una

estrategia para no poder pedir responsabilidades.

Los tres grupos dejan ver que se crean espacios de afinidad en los que los
memes circulan. Por eso, segun los intereses y aficiones de cada uno, los
memes replicados varian segun los amigos y/o familiares. El grupo 1 considera
que los memes en los que mas se interesan son aquellos que estan destinados
a alguien cercano o con ellos mismos y con los que hay una afinidad y/o
identificacién. Aquellos que se pueden hacer a pequefa escala para hacer
bromas internas. El grupo 2 defiende el sentido de pertenencia y el meme
direccionado, aunque también reenvia sobre todo memes de las redes sociales

Instagram y Twitter: errores ortograficos, series, caras peculiares...

En cuanto a la creaciébn de memes, el grupo 1 considera que se hacen tanto
para enviarlos a los amigos como para probar de hacerlo con cuentas que
difunden, hacerlos publicos e intentar viralizarlos. Por tanto, quienes crean los
memes, segun este grupo podemos ser todos. De forma mas sencilla y menos
creativa para colgarlos en espacios de afinidad y circulos cercanos o tratando
temas reconocidos por la sociedad local, nacional o internacional para intentar
viralizarlos. Pero reconocen que a gran escala, cuando sucede algo, se
esperan memes inmediatamente. Hay una demanda. El grupo 2, por su parte,
habla de los autores de los memes como profesionales del sector o personas
agiles e informadas que actuan con rapidez para que los demas podamos
disfrutar de las creaciones. No obstante, la mayoria de ellos ha creado memes
para uso privado, pero los diferencia con los memes virales por estar “menos
trabajados”. El grupo 3 también considera que los creadores de los memes son
personas con experiencia en el sector tecnologico y/o que se dedican al disefio
de estos elementos. Hablan de los influencer como estereotipos de creador
(por su habilidad en internet) y también de los partidos politicos como

estrategia de marketing. Solamente 2 de ellos han editado un meme.
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Los tres grupos coinciden también en la idea de no infringir los derechos de
autor al utilizar y reenviar los memes a sus contactos. El grupo 1 considera que
los memes son de todos y los responsables de memes indeseados son los
mismos usuarios quienes los cuelgan. Ademas, el grupo 3 considera que
cuanto mas se reenvie y mas viral sea, mas satisfecho estara el autor. El grupo
1 considera que la problematica se da tan solo cuando se hace un meme con
material profesional de un artista. Discrepa en ese sentido el grupo 2, que se
cuestionan si robar las fotos publicas de cuentas personales para crear memes
es legal. También la irresponsabilidad de plataformas como Facebook e

Instagram y los fines comerciales de los memes.
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6.CONCLUSIONES FINALES

En cuanto a la pregunta inicial ¢En qué aspectos varia el consumo de memes
en las distintas edades? Se ha podido comprobar que lo hace, sobre todo, en

los siguientes aspectos:

El concepto de meme

Tal y como se pudo comprobar en el marco teérico, el concepto de memes aun
es ambiguo y la sociedad es un claro ejemplo de esta incerteza. Teniendo en
cuenta la clasificacion de Gabriel Pérez Salazar, hay 10 tipos distintos, pero
solamente es reconocida la imagen con texto incrustado. Se desconoce
claramente que los emoticonos, los acrénimos, las etiquetas y las
reinterpretaciones como el Harlem Shake o coreografias que se han hecho
virales, también lo son. Los mas mayores suman al concepto de meme los
videos y gif animados, por lo que se les considera mas conocedores y, como

se explica a continuacion, mas implicados en el lenguaje de estos elementos.

Variaciones en la replicacion, el canal de consumo y los usos sociales
del meme

La cantidad de memes replicada por las generaciones mas mayores es
indiscutiblemente superior a los dos grupos mas jovenes. El consumo de
memes es, ademas de mas rico en cuanto a diversidad de temas, tres veces
mayor. Es quiza la diferencia mas marcada que se ha encontrado entre las
distintas generaciones. Es posible que esto se deba a la implicacion que tienen
con el meme y el uso que le dan en relacion a sus circulos sociales. Mientras
que los mas jovenes consumen a través de las redes sociales Instagram,
Twitter y blogs especializados para el uso propio, los mas mayores dedican el
tiempo libre a reenviar aquellas imagenes a sus contactos a través, sobre todo,
de la plataforma WhatsApp. Ademas, muchos de ellos los ven en Facebook,
una red social mas interactiva que las que utilizan los otros dos grupos y que

les permite compartirlas facilmente. En definitiva, dan mas valor a la replicacion
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y esto aumenta considerablemente su grado de implicacion en la supervivencia

del meme.

Variacion en la tematica de los memes replicados

Se ha podido observar, tanto por la recepcidn de memes como por los focus
group realizados, que hay una clara monosemia del meme como elemento
humoristico. Prevalece la idea de Burguess y Carl Chen de que los memes son,

en general, bromas.

Dentro de estas bromas, el grupo 2 tiene en mente que también hay memes en
los que se pueden observar tragedias y problemas, pero siempre se presentan
de forma graciosa. Posiblemente este grupo tenga esta imagen de tragedia
“que hace reir” puesto que a diferencia de los otros grupos, utilizan el canal de
Twitter, en el que se presentan elementos mas informativos y de actualidad de
los que enseguida se hacen memes. Es curioso, entonces, que este grupo
solamente consuma un 3% de memes que contengan elementos informativos y
esté por debajo del grupo 1, el de los jovenes entre 18 y 25 afios, que reciben
un 7% de esta teméatica. Esto es debido a que aunque les llegan, no estan
interesados en replicarlos, y por lo tanto, no sobreviven. El grupo 1 deja
entrever mas interés en este tipo de memes. Tienen més confianza y valoran
mas el meme como posible elemento informativo con potencial de transmitir
cualquier informacién muy rapidamente. Los jovenes, ademas — de ambos
grupos, el 1y el 2- comparten a sus circulos el doble de memes criticos que los
mas mayores. memes que hablan de la situacion escolar actual, laboral,

politica, etcétera.

El grupo 3, sin embargo, ademés de los memes de humor que predominan en
todos los grupos, consume una gran cantidad de memes con elementos
sexuales. Les llama mucho la atencion esta tipologia debido a que les parecen
muy comicos y los utilizan sin tables para bromear con sus amistades. Este
tipo de memes, en estas generaciones, que han vivido la cola de la transicion

del régimen de Franco, triunfa porque consideran que se ha normalizado uno
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de los tabues que vivieron en su adolescencia. No obstante, se ha de decir que
la diferencia entre la asistente de 65 anos y el resto de participantes del grupo
3, es abismal. Por lo tanto, se ha considerado que a aunque no esté dentro del
objeto de estudio las personas mayores de 65 afnos, la tendencia que
posiblemente tendrian seria la de consumir memes mayoritariamente de frases
en las que aparecen refranes, memes de flora y fauna y también de religion.

Distinguiéndose asi del resto de generaciones mas joévenes.

Cabe decir, pues, que la integracidn del meme en todas las edades es muy
buena. EI meme es un elemento que se ha sabido adaptar a los distintos
valores de sus consumidores y ha buscado la supervivencia en las distintas

generaciones.

Cambios en la autoria del meme y los derechos de autor

Se ha podido comprobar como los mas jovenes prefieren no conocer la autoria
del meme. De hecho, el anonimato de sus creadores es uno de los motivos por
los que lo consumen. Para ellos, hay un vinculo entre los creadores y ellos, los
consumidores. Este vinculo se romperia al conocer caracteristicas de sus
autores como son la forma de vestir, la ideologia, la nacionalidad y la edad.
Discrepan en este aspecto los mayores de 25 afos, que si reivindican la firma
del meme. De hecho, acusan a los autores de no firmar para mantener el
anonimato y tener la libertad de crear sin tener en cuenta si son contenidos
legales yl/licitos 0 no. Ademas, mientras que el grupo 1 solo tiene en cuenta que
se infringen los derechos de autor al robar obras de artistas para la creacion de
los memes, y el grupo 2 habla del robo de fotos privadas de nuestras redes
sociales y la irresponsabilidad de Facebook e Instagram -por la facilidad de
utilizar las fotos ajenas-, los mas mayores consideran que aquello subido en la
red, pasa automaticamente a ser de todos. Por lo que consideran que en
ningin momento se esta infringiendo los derechos de autor: ni al utilizar
fotografias u obras ajenas (si estas estan en las redes), ni al reenviar los

memes una vez hechos.
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La creacidén del meme es una capacidad que los tres grupos otorgan de forma
distinta: mientras que el primer grupo considera que todos somos capaces de
hacerlo e incluso de intentar difundirlo para hacerlo viral (en cuentas de
Instagram), el grupo 2 cree que se necesita una minima preparacion para que
sean exitosos y sobre todo, que los creadores son personas que estan al dia
de todo lo que pasa a nuestro alrededor. El grupo 3, en suma, considera
incluso que personas se dedican profesionalmente . la creacién de memes y
hablan de los influencers como posibles fuentes puesto que creen que son
personas muy ligadas a internet. Ademas afaden que empresas o partidos
politicos también deben ser creadoras de estos elementos para hacerse
propaganda entre la sociedad. Las edades con mas actividad de creacion de
meme es entre los 18 y los 25 afnos, aunque, como hemos podido ver, la

replicacion se da tres veces mas en los mas adultos.

¢Puede el meme transmitir un mensaje informativo? ¢Se entiende,

replica y consume por igual que los memes mas banales?

Con esta pregunta se queria averiguar si los memes podian transmitir cualquier
tipo de informacién y si esta se asimilaba y replicaba por igual cualquiera que
fuese su mensaje y tematica. La respuesta es negativa. Los memes con
componentes informativos no se consumen, apropian, utilizan ni valoran de la

misma forma que el resto.

Knobel y Lankshear, al decir que el meme es “un término popular para describir
el rapido consumo y propagacion de una idea particular presentada como un
texto escrito, imagen, lenguaje ‘movimiento' o alguna otra unidad de '‘cosa’
cultural” (Knobel y Lankshear, 2007) posibilitaban y animaban a la sociedad a
crear cultura e informacion para propagarla a través de los memes.

Actualmente, esta definicion es una utopia.

La mayoria de los participantes de la investigacion de campo coincide en decir

que un meme no puede transmitir informacién sobre una noticia, un suceso
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importante. Solamente el grupo 1 da un voto de confianza a este uso del
meme. Y es que tal y como defiende Pérez, la sencillez del meme y su
brevedad hacen que la gente los consuma, por lo que podrian ser un producto
de gran utilidad para difundir informacion también desde los medios de
comunicacién. De hecho, algunos de los participantes consideran que al ser
concisos y faciles d consumir serian buenas herramientas para informarse. Sin
embargo, la realidad es otra, y es que esa brevedad y sencillez del meme,
como se ha podido comprobar, no permite a las personas terminar de entender
el concepto si no se esta informado previamente del mensaje que este quiere
transmitir. Por lo tanto, los consumidores consideran que normalmente los
memes informativos estan sesgados. Aun y asi, la informacién incompleta que
el meme aporta, podria servir al consumidor como alerta informativa que le
motive a buscar la informacién, pero lo cierto es que las personas reaccionan
rechazando aquello que no se entiende y no tienden a esforzarse por enterarse
del mensaje que realmente vehicula ese meme. La mayoria no busca
informacion adicional a aquello que hayan podido interpretar en los memes, si
no que se quedan con el mensaje superficial y no terminan de entender el
significado. A esta complejidad de comprension se le suma entonces un tema
de ignorancia, que provoca no replicarlos por la vergienza de desconocer el

tema y dar una mala imagen.

Otro de los motivos de la baja supervivencia de los memes informativos es la
falta de fuentes. Aunque como se ha visto en el apartado teérico, Blackmore
defendia la idea de que la veracidad es irrelevante para la supervivencia de un
meme. Esto solo ocurre si los mensajes transmitidos son banales, puesto que
en esta investigacion se ha podido ver como el meme es un elemento incrédulo
por las fuentes desde las que los recibimos: circulos de amigos, conocidos o
redes sociales. Como no estan firmados por fuentes de peso, dificulta en gran
medida la credibilidad de la informacion que contienen, aunque pueda ser
veraz. Y este concepto cambia totalmente con los humoristicos, con los que los
consumidores si confirman las teorias de Blackmore y no necesitan conocer al

autor y de hecho, como hemos visto anteriormente, prefieren no hacerlo.
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Ademas, el problema de este tipo de memes se establece en el primer
contacto, pues los colaboradores opinan que si reciben una imagen con texto
informativo, al no ser humoristico, no lo consideran meme, es decir, pierde su
valor como meme de internet. Esto se debe a la ignorancia del concepto rea,
pues en realidad, es cualquier mensaje que se haga viral y se transmita a
través de internet en  manifestaciones muy diversas. Pero es ese
precisamente el problema de los memes informativos y es que al no motivar al
consumidor a replicarlos, no se convierten en memes, puesto que no son

exitosos ni virales.

Tal y como dice Blackmore, los memes son aquello que se imita y no todo lo
que se envia, sino la que copia y se transmite, la que tiene éxito. Solamente
sobreviven aquellos que aun siendo noticiosos, tienen un componente de
humor. Aunque en la recepcibn de memes se ha podido observar como
sobrevivian algunos memes puramente informativos que explicaban
situaciones negativas, segun los participantes, los memes de noticias y
sucesos son rechazados y evitados por la mayoria de las personas. Y es que lo
negativo no les atrae, y buscan ese elemento gracioso que aunque hable de
una tragedia, no sea negativo. Esto se ha podido comprobar puesto que los
memes recibidos de critica y también los de humor negro, si los conciben como
memes aunque hablen de una realidad o una situacibn que representa la
actualidad desde un punto de vista negativo. Ademas, es un dato curioso el
hecho que aunque insisten en no recibir memes informativos, lo cierto es que
un 9,1% de los memes que consumen lo son (Grafico 6). Aumenta a un 13,1%
si se cuentan los de critica de actualidad, que muchas veces contienen también

elementos noticiosos.

No obstante, no se puede ignorar que los memes no informativos y que
contienen mensajes mas insustanciales e intrascendentes ocupan el 98,99%.
Se habla en relacion del total de los memes recibidos durante 7 dias por 24
personas de distintas generaciones, por lo que es una obviedad que los memes

informativos no se consumen por igual a la resta de teméaticas.
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En las teorias meméticas analizadas se observa como Dominic considera que
el meme ha dejado de ser una unidad cultural durable, como la que Dawkins
definia en 1976 y que han terminado siendo banalidades. Lo cierto es que tras
este estudio, se ha comprobado que no son banalidades todos aquellos memes
que recibimos, pero si que son exitosos aquellos que estan enfocados desde el

punto de vista humoristico.

Con todo, lo que se puede concluir ciertamente es que es el meme exitoso es
aquel que llama la atencion por algun aspecto y motiva al receptor a reenviarlo-
Idea que recoge Lissack-, ademéas, Guadango habla de la respuesta emocional
que cause en el receptor. Todo ello lo recogia Dawkins al decir que es la
satisfaccion social la que permitia la existencia del meme original. Y asi ha
sido, ya que si bien es cierto que la mayoria de memes replicados de los
colaboradores han sido puramente de humor, en este estudio se ha podido
observar que muchas veces, la motivacién necesaria para replicar el meme es
el hecho de sentirse identificado con el. Esto es algo que ya dijo Shifman,
estableciendo en el ambito de la memetica el concepto de las subculturas
especificas, y coinciden los participantes en querer pertenecer a una
comunidad definida e incluso de intentar crearlas utilizando ellos mismos el
lenguaje de la memética. Utilizan los memes incluso a veces para establecer la
comunicacién: se utilizan los personajes, temas y las historias propuestas por

los memes como modalidades que facilitan la conversacion.

No hay que olvidar que el hecho que dediquemos horas a mirar estos
elementos es una garantia de que es un producto de entretenimiento, por lo
que es probable que la imagen del meme como diversién y humor no cambie
por una tendencia natural, si no que necesitara de incentivos. Algunos de ellos
vendrian dados por las plataformas responsables de la difusion de memes,
como las redes sociales Facebook, Twitter e Instagram, pues pueden obligar a
citar los memes para mejorar la credibilidad de estos. El reconocimiento (social,

econOmico y/o cultural) de estas creaciones podria ser también un incentivo
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para que los autores se animen a citar sus obras y evitar asi la desvaloracion

de los memes informativos— ademas de la apropiacion de material ajeno-.

El debate no estd terminado ni cerrado en cuanto a la terminologia del
meme. Si algo se puede afirmar es que es un procedimiento del que la
sociedad dispone para auto reproducirse y el rumbo que emprenda la teoria

memeética ira marcado por los consumidores de esta unidad cultural.
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8.ANEXOS

8.1. PREGUNTAS DE CONTEXTO PREVIAS AL FOCUS GROUP

Nombre:

Edad:

Profesion:

Aficiones e intereses:

Numero de grupos de WhatsApp que tienes:

¢ Como sueles informarte? ¢ A través de qué plataformas?

¢ Sueles surfear mucho por internet? ¢ Te atreves a decir un nimero de

horas que estas en linea?

Haz una cruz las redes sociales que utilizas usualmente:

Instagram
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Facebook
Twitter
WhatsApp

Email
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8.2. MODELO DE EJERCICIOS REALIZDOS EN EL FOCUS GROUP

8.2.1. EJERCICIO 1 - EL CONCEPTO DE MEME

Selecciona con un circulo los niumeros que consideres que son memes.

MANANA TENGO
-

1> 2-> EL HARLEM SHAKE
3-> #Aboutlastnight 4> ©
5> OMG 6> LA COREOGRAFIA DEL
GANGNAM STYLE
Elkla;')iz labial era un indicador de
status social en el Antiguo Egipto, es
por eso que los hombres y mujeres
i tantes | ban.

7> Sl tetat 8. Un GIF ANIMADO
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8.2.2. EJERCICIO 2 — INTERPRETACION DEL MEME

Mira e interpreta esta secuencia de memes.

NO PELOTUDO iji
ANOTA BIEN ji
EE UU QUEDA
PARA ALLA i
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Ya me han dado el altal
Gracias por vuestra
oreocupacion
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8.2.3. EJERCICIO 3 — GUSTOS Y PREFERENCIAS DEL MEME

¢, Cual de estos dos memes reenviarias?

(€) Support 45
A% @WeSupport45

Breaking News:

North Korea Launches Nuclear Missile

Epic Fail

Video Proof#RETWEET#MOAB

Help #BuildThatWall @ BorderWallBricks.com@CNN
03:28 - 16 Apr 2017

4« 1y 255

¥ 319

Tuan

@__tuan

J:|'JSueﬁa la margarita con ser romerofjf

'Pa'l

2
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