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Resum executiu

Fins al dia d’avui, els estudis centrats en la gentrificacié han usat indicadors objectius basats en
dades del cens per a explorar la possible gentrificacidé d’una area. Al comengar a demostrar els
diferenciacio de les conseqiiencies del fenomen per els diferents grups de poblacid, sorgeix la
necessitat de tenir més metodes concrets per a calcular la gentrificacié d’una area, i tamb¢ que
els indicadors usats siguin adequats per la ciutat estudiada. Tant la salut com les intervencions
mediambientals s6n dos factors que ja han estat estudiats conjuntament amb la gentrificacié per
la diversitat de conseqliencies que aquest fenomen provoca, en el nostre treball, volem avaluar
la magnitud de la relaci6 entre les tres variables. Els nostres objectius sén (i) desenvolupar un
questionari per a recollir informacio sobre: contacte amb les intervencions mediambientals
urbanes, salut autopercebuda i gentrificaciéo percebuda en 1’ambit d’estudi (barris de Sants,
Sants-Badal i La Bordeta de la ciutat de Barcelona), (ii) usar aquest questionari per investigar
les possibles relacions entre les variables esmentades, per la poblacié en general i per diferents
grups de poblacio (per génere, per edat, per nivell economic i per nivell educatiu) i, finalment,
(iii) avaluar la utilitat del questionari desenvolupat i proposar possibles millores, per aixi crear
una versio beta. Basant-nos en la teoria sobre gentrificacio i en informacié preliminar
obtinguda mitjangant I’observacio i la realitzacid d’entrevistes qualitatives a I’ambit d’estudi,
vam desenvolupar una serie de preguntes per avaluar la percepcio de gentrificacid. Aquestes
preguntes, juntament amb preguntes sobre salut i sobre intervencions mediambientals urbanes,
van formar part del guestionari que es va administrar cara a cara (n=154), en el periode entre
gener i mar¢ de 2019. Els nostres resultats van mostrar que a 1’ambit d’estudi no hi ha
percepcid de gentrificacio (n=97) per la mostra entera, i cap relacio entre les tres variables
principals. Hem trobat associacions estadisticament significatives entre les variables principals
en estratificar per factors sociodemografics com I’edat, el geénere, el nivell economic 1 els
estudis. Aquestes associacions han sigut entre (i) gentrificacié percebuda i contacte amb
intervencions mediambientals pel genere masculi, (ii) gentrificacio percebuda i salut
autopercebuda per nivell d’estudis terciaris, (iii) gentrificacid percebuda i satisfaccid6 amb la
qualitat de les intervencions mediambientals pel grup d’edats entre 18 1 39 anys, i1 (iv)
gentrificacid percebuda 1 freqiiencia de visita de 1’espai verd pel nivell economic classificat
com a comode. Aquests resultats confirmen dues de les nostres hipotesis: (2) aquelles persones
residents en I’ambit d’estudi que tinguin un contacte més freqiient amb les intervencions
mediambientals de I’estudi no tindran una percepcid de gentrificacid tan alta, i (3) aquelles
persones residents en I’ambit d’estudi que percebin gentrificacié a 1’area tindran una salut
autopercebuda més baixa, tenint en compte que els resultats no permeten afirmar aguestes
hipotesis per la poblacié mostral total, pero si per alguns grups de poblacio. Aixi podem afirmar
la hipotesis (4): segons la literatura esmentada anteriorment sera esperada una diferéncia en les
relacions entre gentrificacié percebuda, salut autopercebuda i contacte amb les intervencions
mediambientals urbanes per cada un dels grups de poblaci6.

Hasta el dia de hoy, los estudios centrados en la gentrificacion han usado indicadores objetivos basados en datos
del censo para explorar la posible gentrificacién de un area. En empezar a demostrar la diferenciacion de las
consecuencias del fenémeno por los diferentes grupos de poblacién, surge la necesidad de tener mas métodos
concretos para calcular la gentrificacion de un area, y también que los indicadores usados sean adecuados para la
ciudad estudiada. Tanto la salud como las intervenciones medioambientales son dos factores que ya han sido
estudiados conjuntamente con la gentrificacion por la diversidad de consecuencias que este fendmeno provoca, en
nuestro trabajo, queremos evaluar la magnitud de la relacion entre las tres variables. Nuestros objetivos son (i)
desarrollar un cuestionario para recoger informacion sobre: contacto con las intervenciones medioambientales
urbanas, salud autopercibida y gentrificacion percibida en el ambito de estudio (barrios de Sants, Sants-Badal y La
Bordeta de la ciudad de Barcelona), (ii) usar este cuestionario para investigar las posibles relaciones entre las
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variables mencionadas, por la poblacién en general y para diferentes grupos de poblacion (por género, por edad,
por nivel econémico y por nivel educativo) y, finalmente, (iii) evaluar la utilidad del cuestionario desarrollado y
proponer posibles mejoras, para asi crear una version beta. Basandonos en la teoria sobre gentrificacion y en
informacion preliminar obtenida mediante la observacion y la realizacion de entrevistas cualitativas en el ambito
de estudio, desarrollamos una serie de preguntas para evaluar la percepcion de gentrificacion. Estas preguntas,
junto con preguntas sobre salud y sobre intervenciones medioambientales urbanas, formaron parte del cuestionario
que se administré cara a cara (n=154), en el periodo entre enero y marzo de 2019. Nuestros resultados mostraron
que en el &mbito de estudio no hay percepcion de gentrificacion (n=97) para la muestra entera, y ninguna relacion
entre las tres variables principales. Hemos encontrado asociaciones estadisticamente significativas entre las
variables principales en estratificar por factores sociodemograficos como la edad, el género, el nivel econémico y
los estudios. Estas asociaciones han sido entre (i) gentrificacién percibida y contacto con intervenciones
medioambientales por el género masculino, (ii) gentrificacion percibida y salud autopercibida por nivel de estudios
terciarios, (iii) gentrificacion percibida y satisfaccion con la calidad de las intervenciones medioambientales por el
grupo de edades entre 18 y 39 afios, y (iv) gentrificacion percibida y frecuencia de visita del espacio verde por el
nivel econdmico clasificado como cdmodo. Estos resultados confirman dos de nuestras hipétesis: (2) aquellas
personas residentes en el dmbito de estudio que tengan un contacto mas frecuente con las intervenciones
medioambientales del estudio no tendran una percepcidon de gentrificacion tan alta, y (3) aquellas personas
residentes en el &mbito de estudio que perciban gentrificacion en el area tendran una salud autopercibida mas baja,
teniendo en cuenta que los resultados no permiten afirmar estas hipotesis para la poblacién la muestra total, pero si
por algunos grupos de poblacion. Asi podemos afirmar la hipétesis (4): segun la literatura citada anteriormente
sera esperada una diferencia en las relaciones entre gentrificacién percibida, salud autopercibida y contacto con las
intervenciones medioambientales urbanas por cada uno de los grupos de poblacion.

To date, studies focused on gentrification have used objective indicators based on census data to explore the
possible gentrification of an area. When the differentiated consequences of the phenomenon by population groups
were clear, the need to use more concrete methods to calculate the gentrification of an area arose, adding to the
fact that they also needed to be adequate for the city studied. Both health and environmental interventions are two
factors that have been studied together with gentrification due to the diversity of consequences that this
phenomenon causes. In our work, we want to evaluate the magnitude of the relationship between the three
variables. Our objectives are (i) to develop a questionnaire to collect information on: contact with urban
environmental interventions, self-rated health and perceived gentrification in the studied area (neighborhoods of
Sants, Sants-Badal and La Bordeta of the city of Barcelona), (ii) use this questionnaire to investigate the possible
relationships between the variables mentioned, by the population in general and for different population groups
(by gender, by age, by economic level and by educational level) and, finally, (iii) evaluate the usefulness of the
questionnaire developed and propose possible improvements, in order to create a beta version. Based on the theory
of gentrification and preliminary information obtained through the observation and conduct of qualitative
interviews in the area studied, we developed a series of questions to assess the perception of gentrification. These
questions, along with gquestions on health and urban environmental interventions, were part of the questionnaire
that was administered face to face (n=154), in the period between January and March 2019. Our results showed
that in the area studied, there is no perception of gentrification (n=97) for the whole sample, and no relationship
between the three main variables. We have found statistically significant associations between the main variables
when stratifying by sociodemographic factors such as age, gender, economic level and studies. These associations
have been between (i) perceived gentrification and contact with environmental interventions by the male gender,
(ii) perceived gentrification and self-rated health by level of tertiary studies, (iii) perceived gentrification and
satisfaction with the quality of environmental interventions by the group of ages between 18 and 39 years, and (iv)
perceived gentrification and frequency of visit to the green space by the economic level classified as comfortable.
These results confirm two of our hypotheses: (2) those people resident in the area studied who have more frequent
contact with the environmental interventions will not have such a high perception of gentrification, and (3) those
people residing in the field of study that perceive gentrification in the area will have a lower self-rated health,
taking into account that the results do not allow to affirm these hypotheses for the total sample population, but for
some population groups. Thus, we can affirm the hypothesis (4): according to the literature cited above, a
difference in the relationships between perceived gentrification, self-rated health and contact with urban
environmental interventions by each of the population groups will be found.



1. Introduccio6

1.1 Salut humana

Segons 1’Organitzaci6 Mundial de la Salut (OMS) la salut és «un estat complet de benestar
fisic, mental i social, i no solament I'absencia d'afeccions o malalties» (OMS, 2016). Més
interessant per el nostre estudi és la definicio de salut mental, feta el 2013, on es considera la
salut «un estat de benestar en el qual l’individu és conscient de les seves propies capacitats,
pot afrontar les tensions normals de la vida i pot treballar de forma productiva i fructifera i és
capac de fer una contribucio a la seva comunitat.» (OMS, 2014). El concepte de funcionalitat
que introdueix aquesta segona definicio és clau, i inclou, també, un factor de salut
autopercebuda, una de les bases del nostre estudi.

La salut és influenciada i modelada per uns factors anomenats determinants de la salut
(Lalonde, 1974). Aquests, segons 1’ Agéncia de Salut Publica de Catalunya (ASPCAT), son:

«Una serie d’estrats concentrics al voltant d’unes caracteristiques individuals com ara [’edat,
el sexe i alguns factors constitutius que no son modificables. Al seu voltant, hi ha una serie
d’influéncies modificables per [’accié politica. En primer lloc, hi ha els estils de vida
individuals, entre els quals s inclou el consum de tabac o d’alcohol i I’activitat fisica. En segon
lloc, les persones interaccionen entre elles i amb el seu entorn, integrades en xarxes socials i
comunitaries. Al tercer estrat hi ha les condicions de vida i de treball [’alimentacio, [’accés a
béns i serveis fonamentals, com ara [’educacio o els serveis sanitaris. Finalment, com a
mediadors de la salut, les influéncies economiques, culturals i ambientals actuen sobre totes les
altres capes.» (Agéncia de Salut Publica de Catalunya, 2013).

Molts estudis han fet una representacidé grafica d’aquesta definicid, normalment seguint la
classificacio inicial de Lalonde (1974) que va separar els determinants de salut en dos blocs:
dependents del sector salut 1 dependents de I’Estat.

Dins del bloc de la salut, podem considerar que hi ha quatre grups de determinants: bioldgics o
genetics, ambientals, estils de vida, i accés a serveis medics o salut publica. Hem de fer notar
gue aquesta classificacié és molt general, i no es pot aplicar literalment en tots els casos, per
aixo utilitzarem un diagrama representatiu de 1’Agencia de Salut Publica de Barcelona (ASPB)
per el nostre estudi:
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Figura 1.1: Elaboraci6 propia adaptada al model de determinants de la salut i desigualtats en salut a les arees
urbanes, de I’informe Agéncia de Salut Ptblica de Barcelona (Borrell, et al., 2013).

A la figura 1.1 podem veure com s’interrelacionen els diferents determinants de la salut. Si ens
fixem en quina influencia té la governanca urbana en la resta de factors, veurem que no hi ha
una relacio directe amb els factors biologics, anomenats eixos de desigualtat, perd si que
s’afecten indirectament. Hem de fer notar que aquest diagrama no inclou els estils de vida (per
exemple D’activitat fisica realitzada) ni tots els factors biologics (per exemple els factors
genetics no estan inclosos) com a determinants, una caracteristica que els models de Dahlgren
& Whitehead (2007) i H. Barton & Grant (2006) si que tenen (Figura 1.2).

Condicions

L de vida i trebay )

Edat, sexe
i factors
constitucionals

Jurat produccid
14

e

& anmen

Figura 1.2: Model de determinants de la salut de Dahlgren & Whitehead (2007) modificat per I’Agéncia de Salut
Publica de Barcelona (ASPB).



Sigui quin sigui el model de determinants de salut que s’utilitzi, cal destacar que hi ha una gran
diversitat de factors que determinen la salut humana i que aquesta diferents factors s’ influeixen
entre si, interaccionen i es relacionen.

1.2 Intervencions mediambientals urbanes i salut humana

1.2.1. Definici6 d’intervencions mediambientals

En el context d’aquest Treball Final de Grau definim com a intervencions mediambientals
urbanes aquelles accions realitzades en ciutats que materialitzen una millora mediambiental en
el sentit de disminuir la contaminacié atmosférica, la contaminacié sonora, augmentar 1’accés
de la poblacié a espais verds, mantenir una temperatura optima pel confort de les persones o
similar. Al investigar intervencions mediambientals urbanes en relacié a la salut humana és
important tenir present el que Barton & Grant (2006, p. 253) mencionen com dos tipus
d’entorn, el «built environment» o entorn construit, i el «natural environment» o entorn
natural. Pitt & Zube (1987) van definir I’entorn natural com una gran area, amb molt poca - 0
almenys no aparent - presencia i/o intervencié humana. Aquesta definicio de Pitt & Zube és
molt amplia, i Nilsson et al. (2011) la fan més especifica al classificar d’entorn construit aquell
que comprendria: construccions, cases, carrers, places i altres infraestructures d’una zona.
L'artificialitat associada a la definicio de Nilsson et al. és rellevant pel contrast entre la
definici6é d’entorn construit i la d’entorn natural. De fet, Nilsson et al. (2011, p. 130) recalquen
la subjectivitat de les dues definicions, posant en relleu que:

«Alguns entorns que la gent pugui considerar naturals son, de fet, dissenyats, configurats i
organitzats com qualsevol centre urba; no obstant aix0, com que consisteixen en arbres, altres
vegetacions i, possiblement, altres caracteristiques d’aparenga natural, i que semblen diferents
de [’entorn construit d’edificis, carreteres i altres caracteristiques construides, poden ser
percebuts com a naturals. Les persones poden gaudir de parcs urbans, jardins botanics i camps
de golf com a representacions d’ambients naturals, sent conscients del seu caracter artificial.»

Per tant, una persona que visqui en una zona urbana estara exposada diariament a entorns
dissenyats per I’ésser huma i aquests entorns, a vegades, tindran elements naturals com arbres o
altres tipus de vegetacid. La suma de la pacificacié dels carres (considerat espai obert/public)
amb la millora o creaci6 d’espais verds és al que ens referirem, en aquest treball, com a
intervencio ambiental.

Es ben sabut que factors mediambientals com la contaminacié atmosférica, la contaminacio
sonora, el contacte amb espais verds o la calor afecten la salut de les persones. Per exemple, en
el cas de Barcelona, Mueller et al. (2017, p. 93) van estimar que 2,904 (quasi un 20%) del total
anual de morts a Barcelona es podria evitar si es complissin les recomanacions internacionals
sobre exposicid a la contaminacid atmosferica, soroll, calor, accés a espais verds i, també van
afegir-hi activitat fisica (veure Figura 1.3). La incorporacié de I’activitat fisica al avaluar els
efectes de factors mediambientals en la salut humana és el resultat de considerar el que H.
Barton & Grant, (2006, p. 253) afirmen al escriure que els diferents determinants de salut tenen
efectes col-laterals i s’influencien entre Si:



«El procés de desenvolupament urba, i més concretament el disseny i la planificacié dels
assentaments, resideixen en una esfera: l'entorn construit. [...] L’activitat al seu torn afecta el
medi natural local (per exemple, la contaminacidé atmosférica) i a [’ecosistema global
(emissions d'hivernacle). També afecta [’eficiencia economica local i a les opcions de vida de
les persones (la probabilitat de caminar o conduir). Els canvis en I'estil de vida poden incidir
en el patré de les xarxes socials. Es evident que cada esfera que representa els determinants de
la salut, excepte les caracteristiques heretades, es veuen afectades fins a cert punt.»

1400
1200 1154
1000

800

600

400

- I =
: ]

Physical activity (95% Cl:  Air pollution (95% Cl: ~ Noise (95% Cl: 0,1009) Heat (95% Cl: 324,422) Green spaces (95% Cl:
858,1577) 286,834) 0,236)

Figura 1.3: Extreta de Mueller et al. (2017), representacié grafica de les morts que es podrien prevenir si es
seguissin les recomanacions d’exposici6 per cada factor.

De manera similar, Nieuwenhuijsen (2018) va representar com s’interrelacionen diferents
factors com la distancia o la «walkability» d’un espai urba, amb I’activitat que s’hi podria
desenvolupar, i quins determinants afecta aquesta conducta, i quines consequéncies té (Figura
1.4). Es a dir, cal tenir en compte qué que un canvi en el medi ambient com la contaminacié
atmosferica, per exemple, pot afectar 1’estil de vida d’una persona (per exemple, fent que la
persona pari de sortir a correr als matins), i també pot afectar la seva salut (per exemple,
introduint-se als pulmons i augmentant del risc de malalties respiratories). Aquesta interaccio
entre els diferents determinants és fonamental a 1’hora de comprendre els riscos i efectes en
salut i quins grups de la poblaci6 sén potencialment més susceptibles.
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Figura 1.4: Extreta de Nieuwenhuijsen (2018), és un diagrama de les diferents relacions i influeéncies entre els
factors de la planificacié urbana i la salut.

Algunes d’aquestes interaccions entre factors és el que s’anomena mecanisme. Un mecanisme
o0 variable intermédia («pathway» en angles) és aquell factor que actua en una relacié causal
entre una variable independent i una dependent (Last, 1983).

El mediador causara alteracions o canvis en la variable dependent, i sera alterat per la variable
independent. Es important assenyalar que un determinant, per definicio, és qualsevol factor,
esdeveniment, caracteristica o entitat definible, que pot causar un canvi en les condicions de
salut o altres caracteristiques definides, és a dir, un determinant de salut podra ser tant la
variable independent com la variable intermedia. Per exemple, a la figura 1.4 podem veure com
en la relacid entre densitat urbana i mortalitat prematura cardiovascular els possibles
mecanismes o variables intermédies son, per exemple, 1’Gs del transport public, els contactes
socials o les malalties cardiovasculars.

1.2.2. Pacificacions de carrers com a intervencions mediambientals que poden afectar la
salut humana

La pacificacio de carrers a la ciutat de Barcelona és una de les intervencions derivada del
programa de les «superilles». Aquestes son enteses com «unitats d organitzacié urbana [...] on
el dret de pas de vehicles ja no és la funcid principal, sind que es converteixen en espai
d'estada i intercanvi, espai de joc, d’oci, etc. Aixi, els objectius son pacificar espais i alliberar
el transit de pas a determinades vies, a fi d’humanitzar-les | guanyar-les per a [’activitat
ciutadana.» (Ajuntament de Barcelona, 2015).

Per tant la pacificacié dels carrers es relaciona amb; una disminucio del transit motoritzat (i, per
tant, de la contaminacié atmosférica i sonora), un augment de l’espai pel transport actiu
(caminant 1 en bicicleta i, per tant, un augment de 1’activitat fisica), potencialment amb un
augment de la preséncia de natura a I’entorn urba i, en conseqiiencia una disminucio de les illes

de calor (Dadvand et al., 2017; Nieuwenhuijsen, 2018).
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1.2.3. Augment de I'accés a espais verds publics urbans com a intervencions
mediambientals que poden afectar la salut humana

Per convencid social, la naturalesa €s descrita com totes aquelles caracteristiques fisiques d’un
espai que no tenen un origen huma. En aquest Treball de Fi de Grau, tal i com ja s’ha
assenyalat préviament, no utilitzem I’exclusié de I’artificial com la base per a definir un entorn
natural, ja que en espais verds urbans la natura es troba en 1’entorn construit. Per tant la natura
en ciutat, o altres espais urbans, es troba en els arbres del carrer, les plantes dels balcons de les
cases, els horts urbans o els parcs. Aquests espais naturals urbans tenen caracteristiques,
segueixen processos, i ofereixen oportunitats que es podrien classificar de naturals; pero estan
dissenyats, construits, regulats, i mantinguts de forma artificial i amb molta preséncia humana
(Hartig et al., 2014). Alhora, poden oferir serveis ambientals, iguals o de forma diferenciada,
que els entorns naturals d’origen no artificial. Aqui entendriem els serveis ambientals, també
anomenats ecosistémics com «aquells beneficis que un ecosistema aporta a la societat i que
milloren la salut, [’economia i la qualitat de vida de les persones». (CREAF, 2016).

«A més dels serveis mediambientals importants com la purificacio d'aire i d'aigua, el filtratge
de sorolls o I'estabilitzacio de microclimes, els espais naturals ofereixen serveis socials i
psicologics, que tenen una importancia crucial per a la viabilitat de les ciutats modernes i el
benestar dels habitants de les ciutats.» (Chiesura, 2004, p. 130)

Bar6 et al. (2014, p. 266) segueix aquesta definicid al incloure « Els problemes sobre la
qualitat de [’aire, al-lérgies i danys a la infraestructura [...] En concret, un grup significatiu de
literatura ha destacat la contribucié dels boscos urbans a la reduccio dels nivells de
contaminacio atmosférica i la compensacid de les emissions de gasos d’efecte hivernacle
(GEH) a les ciutats [...]» Es clau, llavors, tenir espais de caracteristiques naturals en les ciutats,
pel bé de la infraestructura, i per la salut de la poblacié (Wolch et al., 2014).

En els exemples de natura en ciutat previament esmentats, podem comentar que, per exemple,
els horts urbans proporcionen un espai de trobada, on crear contactes socials, fer una activitat
fisica moderada, i poder-se alliberar de 1’estres de la quotidianitat, en tenir aquest petit contacte
amb la natura (Wolch et al., 2014). També hem mencionat els parcs, que diferenciarem dels
situats fora de ciutat amb ’adjectiu «urbans», 1 que proporcionen un espai per a fer activitat
fisica, que normalment és relacionada amb millor salut subjectiva o percebuda per les persones
(Triguero-Mas et al., 2015). Segons Wolch et al. (2014, p. 234), inclourem en la definicié
d’espais verds publics urbans, 1’entorn natural urba que ens hem estat referint fins aqui, aquells
«parcs i reserves, camps esportius, zones de ribera com rierols i rius, vies verdes i senders,
jardins comunitaris, arbres de carrer i zones de conservacid de la natura, aixi com espais
menys convencionals, com ara parets verdes [...] [també] Els espais verds privats inclouen
patis privats, terrenys comunitaris d edificis d’apartaments [...].»

Les quatre variables intermedies més estudiades fins el moment, de la relacid entre espais verds
i salut s6n: contacte social, alleujament de I’estres, activitat fisica i qualitat de ’aire (Hartig
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et al., 2014; Maas et al., 2009). Tot i aixi, hi ha altres possibles mecanismes. Per exemple la
inclusid de vegetacio en un espai urba pot relacionar-se amb la reducci6 de la impermeabilitat
de la ciutat. En aquest Gltim exemple, Wolch et al. (2014) ens explica el cas de Hangzhou,
Xina, la segona ciutat del pais amb temperatures més altes, i un exemple molt extrem
d’episodis de calor en un medi urba. En la planificacié urbana de Hangzhou s’hi van incloure
els espais verds per a reduir la impermeabilitat de la ciutat i poder millorar la qualitat de la vida
dels seus habitants. De fet, Barcelona ha comencat a patir en els ultims anys una situacié
similar d’episodis de calor, d’efectes molt greus sobretot en la salut de persones grans, i les
primeres mesures de mitigacié ja estan comencant a ser aplicades per la ciutat (Barcelona
Regional & Ajuntament de Barcelona, 2017). Es important destacar que tots aquests potencials
mecanismes possiblement no sén independents entre si, sind que son interdependents.

1) Qualitat de l'aire

Les ciutats europees de més densitat de poblacid tenen un problema destacat i aquest és el
relacionat amb la contaminaci6é atmosfeérica. Segons 1’Agencia de Salut Publica de Barcelona
(2017, p. 44) Barcelona en concret va tenir una «qualitat de [’aire [del 2017, que supera els]
nivells de referéncia de |’Organitzacio Mundial de la Salut per als contaminants NO>, material
particulat (PM10 i PM2,5), benze, 0zo i benzo(a)pire. L’evolucio respecte de [’any anterior
mostra un increment dels nivells d’entre el 7 i el 12% per als dos contaminants més critics, el
NO: i el material particulat». La ciutat necessita accions drastiques de reduccio del transit per
aconseguir mantenir els nivells legals de pol-lucio, perqué no pot fer una reduccié completa.

Una de les mesures posades en marxa a la ciutat de Barcelona per intentar reduir els nivells de
contaminaci6 atmosférica ha estat la creacid i millora dels espais verds de la ciutat. Baro et al.
(2014, p. 475) il-lustra aquesta funcid de reduccié de la contaminacié en dir que la
«L'estructura residencial d'alta densitat també va mostrar una taxa important de captura neta
de carboni, principalment atribuible a la seva gran area total (el 36% del municipi) i,
probablement, en menor mesura, a l'alta preséncia d'arbres de carrer en aquests barris.» Per
tant podriem dir que la millora de la qualitat de I’aire, derivada de la inclusio de vegetacio en la
ciutat que redueix la contaminacié atmosferica, crea una disminucié de malalties com poden ser
les respiratories.

Hartig et al. (2014, p. 212) resumeix la funcié de la vegetacio present en espais verds afirmant
que «Els arbres, els arbustos i la resta de vegetacio poden afectar la qualitat de I’aire ambient
I, a través d’aquesta, la salut i el benestar de [’ésser huma. [pero] hi ha impactes positius i
negatius. Els arbres i la vegetacié poden reduir els nivells d'alguns contaminants, inclosos els
gasos i les particules (PM), pero també poden contribuir a la contaminacié atmosférica
mitjancant I'alliberament d'hidrocarburs.»

2) Activitat fisica
L’activitat fisica ha estat directament relacionada amb la salut en molts estudis. Com ja hem
comentat abans, si es dona un espai per a realitzar certes activitats, una persona es podra

mantenir activa durant tota la seva vida. De la mateixa manera pot millorar la salut mental, les
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relacions socials, 1 la salut percebuda d’aquesta persona. Un espai atractiu porta a voler-hi anar,
o crear, utilitzant mitjans com la bicicleta o altres formes de transport individual. També
indueix a fer-hi passejades, caminar, o jugar-hi (Bize et al., 2007; Hartig et al., 2014; Sugiyama
et al., 2008). Al parlar de la relacio entre espais verds, salut i activitat fisica es pensa que «les
caracteristiques naturals poden fer que les persones vulguin caminar o anar en bicicleta abans
que usar altres modes de transport realitzant rutes cap a destinacions mes atractives; no
obstant aixo, la distancia a la destinacio, la disponibilitat d’infraestructures adequades (per
exemple, voreres, carrils bici) i la seguretat son factors més importants [...] Les raons de les
associacions negatives (no causals) poden ser que grans quantitats d’espai verd tendeixen a
anar junt amb (a) majors distancies per a destinacions, (b) nivells més alts de propietat
d'automobils, i (c) millor disponibilitat i menor cost de places d'aparcament properes a les
llars.» (Hartig et al., 2014, p. 214).

3) Contacte social

Hi ha moltes formes de definir el contacte social, molts indicadors utilitzats en literatura, com
per exemple el capital social, el suport social, la cohesié social o la sensacié de comunitat.
Definim el capital social com aquells « recursos emergents de xarxes de confianga» (Nieminen
et al., 2010, p. 531) i la cohesi6 social es refereix a « normes i valors compartits, I'existéncia de
relacions positives i amistoses i sentiments d'acceptacio i de pertinenca.» (Hartig et al., 2014,
p. 215). El primer cas sent una visiéo més individual de les relacions interpersonals i el segon
una visio més comunitaria.

La cohesio social per tant, és aquell mediador que potencialment podria ser més afectat per la
presencia d’un espai verd urba. Podem afirmar aixo, ja que els llocs de trobada milloren les
connexions entre els habitants d’una zona, formant aixi una comunitat més unida, i un espai
verd atrauria la gent fora de casa seva i crearia una zona d’interaccid entre les persones
(Groenewegen et al., 2012). Podriem dir que «potser no és la quantitat de despesa energética
que necessita [’activitat mentre crea beneficis per a la salut, sind les qualitats reductores
d’estrés de l’entorn en que es desenvolupa [’activitat i /o la cohesio social que facilita
["activitat.» (De Vries et al., 2013, p. 33). En exemple de la relacié trobada entre cohesié social
iniciada per els espais verds urbans i la salut podem trobar: com afecta la «perceived
greenness» d’un barri amb la interaccid social (Sugiyama et al., 2008).

4) Alleujament de l'estres

Es considera la naturalesa com una poderosa ajuda per ’alleujament de 1’estrés, el factor
psicologic és tant important que ens porta a associar amb la natura qualitats reparadores de la
nostra salut mental, o benestar general (Groenewegen et al., 2012, p. 999). Es a dir,
I’experiéncia amb la natura és completament subjectiva i aixi també variara la seva relacié amb
la salut (Hartig et al., 2014). Hem de tenir en compte que molts estudis han pogut relacionar,
amb forta evideéncia, la reduccié de la fatiga, ’ansietat, la tristesa, 1 un increment de la sensacié
d’energia, i capacitat de concentracid, amb el contacte amb la natura (Hartig et al., 2014, p.
217; Lee & Maheswaran, 2011, p. 218). En un ambient urba el contacte amb la natura és
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limitat, per tant les qualitats reparadores associades a ella es reduirien a «micro-restoration
qualities», d’igual importancia, pero més adequades a la ciutat. Aquest concepte, també
s’anomena «static enjoyment». El concepte ha sigut comentat en diversos estudis
(Groenewegen et al., 2006; Groenewegen et al., 2012; Sugiyama et al., 2008; Triguero-Mas et
al., 2015) 1 relaciona el fet d’experimentar la natura, amb la sensacido d’alleujament que
provocaria estar-hi presencialment. Es la sensacid del «escapament temporal, entés només com
a passiu o0 mental, per exemple a través de la meditacié o mirant per una finestra a una vista
natural agradable» (Chiesura, 2004, p. 136). A part de les seves qualitats reparadores, la natura
en una zona urbana pot fer una reduccié de les condicions ambientals negatives a I’incrementar
la distancia dels factors que causen estres, «els espais verds entre les residéncies i les carreteres
fortament traficades poden reduir la moléstia del soroll dels ocupants (99), la vegetacio pot
ocultar estructures desagradables (115) i el paisatgisme al voltant de I’habitatge pot ajudar els
residents a mantenir la privacitat i evitar sentiments d’aglomeracié.» (Hartig et al., 2014, p.

217).

Tot i aixi, hi ha altres factors que també tenen importancia al pensar el espais verds i salut
humana. Per exemple, si tractem la subjectivitat de les residents d’una zona com el criteri d’s
d’una intervencid mediambiental, 1 per tant com I’inici de la cadena dels potencials beneficis de
’espai, no podem deixar fora la percepcio de la seguretat. Segons Chiesura (2004) hi ha molta
evidencia empirica sobre la relacido positiva entre la «greenness» d’un espai i el nivell de
seguretat. En un estudi es va poder demostrar que residents de barris amb més entorn verd,
estaven sota la impressié de viure en una zona amb menys incivilitat, menys por, menys
agressivitat i comportament violent (Kuo & Sullivan, 2001). No només es pot relacionar
percepcid de seguretat i 1’s de 1’espai verd, o en general, s de la intervencid6 mediambiental,
sind que factors com les condicions, el manteniment, la qualitat (Sugiyama et al., 2008) de
I’espai també¢ entren en joc. Tal com afirmen Lee & Maheswaran (2011, p. 218):

« La qualitat i la disponibilitat d’espai verd també poden afectar el seu us. Aquest aspecte
inclou problemes de manteniment i disponibilitat d’instal-lacions i activitats que afecten
["atractiu de |’espai verd. La gent decideix utilitzar o no utilitzar espais verds no només per les
seves caracteristiques, sino també per la condicio d’aquestes instal-lacions i funcions. Els llocs
en mal estat tenen menys probabilitats de ser visitats i contribueixen a percebre la manca de
seguretat.»

Hartig et al. (2014) afegeixen que un entorn verd que doni sensacio de seguretat permetra que
es crel un espai de contacte social, fent aixi un teixit associatiu més fort en la comunitat.
Seguint en aquest sentit Maas et al. (2009) posen en relleu que la densitat de certes ciutats i la
distribucio del «verd» pot ser determinant a 1’hora de crear sensaci6 de seguretat en una
persona. Aixi s’inhabilitaria, o habilitaria, I'1s d’un espai verd en una zona urbana.

En resum, podem veure que els beneficis que aporta un espai verd sén similars als que pot
aportar una pacificacié dels carrers d’una zona. Aixi doncs, tant la pacificacio de carrers com
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I’augment de 1’accés a espais verds publics urbans son intervencions mediambientals urbanes
que poden relacionar-se amb la salut humana.

1.3 Gentrificaci6

1.3.1. Definici6 de gentrificacid

La gentrificacio, concepte clau d’aquest estudi, és un procés definit per primera vegada als anys
60. Ruth Glass, quan estudiava la ciutat de Londres, va observar el fenomen que en molts barris
de la ciutat es comengava a canviar 1’estratificacido sociodemografica, gradualment es passava
de classe obrera a classe mitjana-alta. Aix0 succeia, sobretot, quan els arrendaments
s’acabaven, i aquells edificis i cases que abans eren modestes i petites (caracteristics dels barris
obrers) es rehabilitaven en elegants llars d’estil victoria. La pujada de qualitat, i en
conseqiiencia I’increment del preu, dels habitatges causava 1’expulsio de la classe treballadora,
dels barris que es podien permetre economicament. Aquest fet és el que es defineix, en primera
instancia, com a gentrificacio.

Durant el seu estudi, Glass (1964) va ressaltar els termes seguents: millora («upgrade» en
angles), invasio i desplacament. Des d’aleshores, el mén académic ha incorporat el terme de
gentrificacid en tots els camps de recerca on aquest pot tenir un rol, i s’ha continuat la
investigacio per a desxifrar la definicié més ajustada, i els indicadors més clars per a identificar
la gentrificacidé. En un dels articles més recents sobre aquest fenomen, Anguelovski et al.,
(2017, p. 3) usen la seglent definicio:

«Quan un lloc que hagi estat percebut com a indesitjable per aquells que es troben a I'extrem
mitja o superior del mercat de I'habitatge es converteix en atractiu per qualsevol de les raons
(per exemple, les pressions immobiliaries globals, la reduccié de la delingiiéncia, les millores
fisiques, la proximitat a centres culturals o llocs de treball), els compradors i els inversors de
classe afluent o mitjana poden comencar a veure oportunitats en aquest lloc. Una vegada que
una massa critica d’aquests compradors compra una propietat com a inversio o com a mitja
per millorar la seva propia qualitat de vida, la percepcio d’una “bretxa de renda” a la zona
s’expandeix i s atreu més compradors. El resultat és que els residents de baixos ingressos es
troben desplacgats a causa d'un rapid augment dels preus historics de lloguer i venda i d'una
rapida transicié sociocultural al barri.» (Clark, 1988; N. Smith, 1996).

En aquesta definicio s'introdueix la idea que la zona que esta sent gentrificada era vista com a
no desitjable abans del «canvi». Quan succeeix aquest canvi, la zona es torna atractiva per a
persones amb un nivell adquisitiu superior. Es segueix realgant la importancia del concepte del
desplagament de la poblacié que es podia permetre un habitatge en la zona quan no era
«atractivay, 1 s’aporta una nova idea: es crea una transici6 sociocultural que també influeix en
el desplacament. Es a dir, la revitalitzacié d’una zona porta una série de conseqiiéncies per les
persones que I’habiten, i no son sempre tan facils d’identificar, com en el cas de la pujada de
preus dels habitatges o el desplacament fisic de 1’estrat social amb menys poder adquisitiu.
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Tot i que I’Académia no ha pogut posar-se d’acord amb la definicid concreta, si que molts
estudis tenen en comu alguns dels indicadors usats per a identificar la gentrificacié en un
territori 1 molts estudis tenen bases similars per a I’analisi del fenomen.

Per exemple, Hammel & Wyly (1996) van fer un estudi separat en dues fases, la identificacid
de la gentrificacid mitjangant els canvis fisics en una zona, i la identificacio dels canvis
demografics gracies a dades censals. Aquest métode el van anomenar «Ground-truthing census
data strategy» i va resultar de combinar variables identificables amb dades del cens i variables
identificables gracies al treball de camp. Finalment van fer dues llistes incloent les variables
socioeconomiques (ingrés mitja d’una llar, canvi en I’ingrés mitja, percentatge de persones amb
més de quatre anys d’estudis universitaris, etc.), les variables relacionades amb 1’habitatge
(renda mitjana d’una llar, canvi en la renda mitjana i variacio en el valor mitja de 1’habitatge),
les variables de la poblacidé (persones, persones amb feina, etc.) i variables de canvi
fisic/apreciable (estructures que ensenyin evidencia de degradacid, barri amb un augment de
pobresa i falta d’inversid, etc.).

Meés endavant, Hwang & Sampson (2014) van revisar la feina de Hammel & Wyly per a poder
redefinir els indicadors utilitzats i1 trobar si hi havia mancances en ’estudi del 1996. Aixi, van
suggerir la introduccid d’un nou concepte, la superposicid d’estructures com a identificador
d’un barri en procés de gentrificacié (veure Figura 1.5). Aixi, en un barri en procés de
gentrificacié es podran observar infraestructures rehabilitades o noves i les cases «de sempre»
gue comencaran a estar en procés de degradacié o, simplement velles. Aquest esfor¢ de
rehabilitar les cases d’un barri és al que Hwang & Smapson, en el seu estudi del 2014, es
referien com «beautification efforts». Aquesta hipotesis de superposicié d’estructures va ser
testada utilitzant una eina com Google Street View per a revisar les seccions censals,
classificades per Hammel & Wyly en el seu estudi del 1996, com a gentrificades. Amb aquesta
exploracio, Hwang & Sampson van concloure que la classificaci6 d’una zona com a
gentrificada feta només amb dades censals i la observacié de les estructures d’un barri era
insuficient, també comenten que s’havia d’incloure el canvi cultural/social del barri dins dels
indicadors usats per a detectar la gentrificacid.

Estrucnires Barri en Estruciures
sherhil ’
de sempre o procés de rehabilitades

“velles" wpentrificacio 0 “noves

Figura 1.5: Diagrama de Venn fet per Berta Roset basat en la hipotesi de la superposicio d'estructures de Hwang
& Sampson (2014).
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De fet uns anys abans, Banzhaf & McCormick (2007, p. 10) van fer una reivindicacio similar:

«La gentrificacio és un fenomen amb moltes caracteristiques de reforg, que incorpora tres
senyals d'identitat del canvi comunitari: I'augment dels valors de la propietat i els costos de
lloguer, renovacio o creacio d’un habitatge corresponent a [’apreciacio dels valors de
[’habitatge; i canvis en la composicié demografica, especialment en la situacié economica,
pero que poden afectar també la raca, I'educacio i la grandaria de les llars. Un quart nombre
de qlestions [...] és la formaci6 de noves comoditats, incloent-hi la sensaci6 estética d'un
barri, la seva taxa de criminalitat i la seva qualitat escolar.»

Per acompanyar aquesta explicacié, Banzhaf & McCormick (2007) introduien una piramide per
a representar les diferents cares del fenomen de la gentrificacio (veure Figura 1.6):

Els quatre costats de la Gentrificacio Ambiental

Qualitat ambiental

Hedonics

Justicia Ambiental
Demanda d’habitatge
Uefecte dels vidres trencats
Uefecte Starbucks
Hedonics

SN A RN

Serveis

Pr I'habi
i 2 eus de 'habitatge

Figura 1.6: Adaptacio propia de la figura extreta de Banzhaf & McCormick (2007, p. 44).

Aquesta figura, tot 1 simple, és complexa d’explicar. Comengant pels vertexs podem veure
primer la qualitat mediambiental, descrita pels autors com aquell factor que podent millorar al
fer una neteja («cleanup» en 1’original) de la zona estudiada. Per neteja es refereixen a
convertir 1’espai en una zona considerada més «sana» o «estetica». Aquesta rehabilitacid o
«neteja» crearia un canvi en la demografia del barri, anant aixi al segon vertex. Aqui podriem
hipotetitzar que el barri canviara demograficament cap a un conjunt de persones amb més poder
adquisitiu a mesura que els preus de I’habitatge variin 1 el barri es torni més inassequible per a
persones amb poder adquisitiu baix. Citant els autors « A mesura que la comunitat esdevé més
desitjable primer a causa de la neteja [...] i potser més tard a causa d'altres efectes indirectes,
els preus de lloguer i els preus immobiliaris augmentarien, un altre component de la
gentrificacio.» (p. 17). Per a entendre-ho millor, podem llegir Freeman (2005), que introdueix
la idea citant Neil Smith i la seva teoria economica de la «rent gap». Aquesta va ser
desenvolupada el 1979 (Smith, N. 1979), i descriu la disparitat entre el lloguer actual d’una
zona i el potencial economic que podria adquirir. De la diferéncia entre una i altre sorgeix
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I'interés dels inversors, que veuen el potencial per renovar en veinats sencers, i aixo resulta en
un augment dels preus dels lloguers i també del valor de la propietat, és a dir el tercer vértex de
la piramide. Finalment tenim el quart vertex, descrit com els canvis potencials en els serveis
ambientals i béns puablics del barri, com per exemple transformacions en la percepcié de
seguretat o 1’estetica dels edificis, 0, en casos extrems o de llarga durada, efectes en els centres
d’ensenyament i les activitats promogudes en el barri.

Havent explicat els quatre vertexs podem comencar a veure les relacions entre ells. EI més
important és la fletxa de nom «Hedonics» 0 Regressio hedonica, aquesta representa la teoria
economica que permet relacionar I’impacte d’un nombre de factors en els preus de I’habitatge,
podent estimar aixi la demanda i el valor economic d’aquests. Els autors descriuen les relacions
com la relacié que «connecta tant comoditats ambientals com altres preus immobiliaris,
considerant les comoditats que influeixen en els preus.

[...] Algunes critiques economiques d’aquesta literatura, per contra, apuntarien a un efecte
indirecte de la qualitat ambiental en els preus de [’habitatge i els preus de [’habitatge sobre la
demografia. Aquest darrer segment de la linia, entre els preus de [’habitatge i la demografia, es
podria descriure simplement com a diferent elasticitat de la demanda d’habitatge que posseien
diferents grups» (p. 14). L’ultima descripcio de relacions rellevants ens porta als dos efectes:
Starbucks effect i Broken Windows effects. EI primer dels dos surt de la transformacio
«estetica» del barri, com el canvi demografic i fisic de la zona atrau persones amb gustos
diferents dels que existien fins Ilavors i aix0 crea un canvi en el comerg.

Aquest efecte va ser estudiat com a indicador per Papachristos et al., (2011) a I’intentar
identificar la gentrificacié d’una zona gracies als cafeés que hi havia i els que nous que havien
obert en un periode determinat de temps. Finalment, podem explicar el Broken Windows effect,
que com es va teoritzar (Kelling & Coles, 1996; Wilson & Kelling, 1982) relaciona els petits
canvis en I’ambient d’un barri (treure grafitis, per exemple) 1 els actes vandalics contra les
propietats de la zona, concloent que transformacions en la percepcié del civisme d’un barri
poden afectar el comportament del propi barri, com la comunitat afecta la propia comunitat.
Aquest concepte és molt present en 1’estudi de Izenberg et al., (2018), on els autors parlen de la
«collective efficacy», o el control social informal i la regulacié del comportament col-lectiva.

Pel que sabem, tots els indicadors utilitzats en els diferents estudis fets fins ara es podrien
resumir en quatre: canvis culturals derivats de la transformacio social del barri, augment
dels preus de I’habitatge de la zona, canvis en les instal-lacions i/o serveis, i les
transformacions fisiques del barri (rehabilitaci6 o renovaciéo d’edificis, o nova
construccid). En aquest punt és important recalcar una part clau de la teoria: la gentrificacio és
entesa com a fenomen, procés i conseqiiéncia. Es a dir, la gentrificacié engloba un nombre molt
divers de transformacions perd també és el procés transformador, i és el final d’aquests canvis,
la consequiéncia. Un barri estara sent gentrificat, i sera gentrificat a I’acabar un seguit de canvis
que indiquen el fenomen, i la gentrificacio ho englobara tot. Aquesta complexitat ens porta a
reflexionar sobre un indicador que és dels meés usats per a identificar el canvi sociodemografic
d’un barri en procés de gentrificacio, i també és una conseqiiéncia/mitja de transformacié del
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fenomen: el desplacament. Com un barri gentrificat rebra un influx de persones amb més alt
poder adquisitiu que les residents i aixo creara el moviment (directe i indirecte) d’aquells
individus que no es puguin permetre un habitatge als preus fixats per la nova comunitat.

Quan es parla de mobilitat residencial, podem dir que una persona es mou de casa quan hi ha
una discrepancia entre les seves necessitats i el que pot «oferir» I’habitatge que ocupa
(Freeman, 2005), aquestes diferéncies poden derivar en que la persona hagi de buscar una nova
llar. Les noves necessitats que es creen en la persona i fan plantejar la voluntat de moure’s
poden variar molt (per exemple I’inici d’una nova feina, 1’arribada d’una criatura a la llar,
l'oportunitat d’altres habitatges disponibles, etc.). Hem de tenir en compte que, fins a cert limit,
totes les causes de la llista son volgudes, o hi havia una intenci6 de part de 1’habitant al darrere,
en canvi, el desplacament derivat de la gentrificacio és definit com a «habitatge relacionat amb
una dislocacio residencial» (Marcuse, 1985, p. 205). Aquest component d’involuntarietat és
clau per a entendre com funciona el moviment de persones i llars en un barri que s’esta
gentrificant, i com aix0 provoca un canvi sociodemografic (indicador que és utilitzat en tots els
estudis sobre la gentrificacio).

El concepte de la involuntarietat del moviment és basat en el fet que les persones residents sén
forcades a marxar del seu propi barri, Marcuse (1985) anomena aquesta situacié desplacament
directe, i acompanya la definici6 amb dos nous conceptes: el desplacament excloent i les
pressions de desplacament. Que ens aporten, llavors, aquestes idees complementaries?
Basicament expliquen situacions caracteristiques de la gentrificacio. Per exemple, el
desplagament excloent és aquell que ocorre quan una persona o grup de persones no es poden
romandre o no poden moure’s a un barri, que abans era assequible, per un augment del preu de
I’habitatge. En canvi, les pressions de desplacament es referirien a la destruccio de la xarxa
social d’un barri, la falta d’instal-lacions assequibles, I’augment del preu dels béns i serveis, etc
(Cocola-Gant, 2015). Aquestes pressions desenvoluparien en el que podem anomenar
desplacament indirecte, tal com ho defineix Cocola-Gant (2015, p. 8):

« Mentre que el "desplacament directe" es refereix a la migracio fora del barri o al moment del
desallotjament, el "desplacament indirecte” és un procés a llarg termini que resulta en un
conjunt de pressions que dificulten progressivament la permanéncia dels residents de baixos
ingressos temps».

La diferencia és en els efectes, com diuen Davidson & Lees (2010), el desplagament directe es
un moment en el temps en el qual I’habitant és forcat a marxar, i el desplagament indirecte és el
conjunt de canvis que afecten la qualitat de vida de I’habitant de forma constant per un llarg
periode de temps. També podem dir que I’indirecte engloba el fet de ser for¢at a moure’s, perod
volem posar pes en el fet de ser un efecte de llarga durada, com molt bé expressa Crookes
(2011, p. 26-27) «L’ocurréencia del desplacament significa que els residents han perdut la
batalla per quedar-se», ¢l que Davidson & Lees (2010) anomenen «loss of place».
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Es aquell moment que; per culpa de la pérdua de la xarxa social del barri, I’augment dels preus
o la falta d’instal-lacions, la persona es veu obligada a moure’s a un altre lloc.

Tant el desplagament directe com I’indirecte son derivats de qualsevol classe de gentrificacio.
Tanmateix, la relacié que tenen amb els canvis comercials i el turisme va més enlla. Podem
veure la gentrificaciéo comercial i la turistica com mecanismes d’exclusio, on la qualitat de vida
de les residents és afectada i pot provocar la mobilitat de la poblacié (Davidson & Lees, 2010;
Slater, 2009). Cocola-Gant (2015, p. 19) afirma que «En els processos de gentrificacid
turistica, la mutacié de la vida de barri és bastant comercial. Aixd comporta no només la
millora dels serveis comercials, sino també [’us de zones privades i publiques del barri com a
espai d’entreteniment i de consum, inclosa la vida nocturna» plantejant aixi una interessant
relacié: el turisme és un procés gentrificador i esta estretament connectat amb el desplacament
indirecte. L’autor posa en relleu la paradoxa de les ciutats que son destinacions de turisme
massiu, on molts espais, serveis i instal-lacions seran dedicats a 1’activitat, fent que cada cop hi
hagi més oportunitats de consum destinades a usuaris no quotidians. No nomes ocorre aquest
fet sind que moltes vegades les turistes volen experimentar la «vida de cada dia» de la ciutat,
per tant buscaran els serveis quotidians de les habitants de la ciutat i aquelles persones que
viuen en la zona hauran de fer un canvi en el seu patré de consum per a acomodar-se als nous
serveis (nous serveis referint-nos, per exemple, al bar de tota la vida que ofereix paella i en
tenir un influx molt alt de clients turistes pot fer un augment de preus). Aixo és el que Cocola-
Gant (2015) anomena el «commercial upgrading» i fa que persones que necessitin serveis
assequibles, espais per a activitats no-comercials i instal-lacions que estiguin dedicades a les
residents i no a les turistes, es vegin forcades al desplacament. Aqui podriem veure un barri que
haura sigut revitalitzat per a adaptar-se a la nova activitat turistica, haura canviat els comergos
que tenia i haura patit un desplacament de part de la poblacid, tancant aixi el cercle de la
gentrificacio.

En un cas més proper, un article sobre la segregacio residencial de Barcelona Nel-lo (2018),
podem veure la classificacié dels diferents tipus de desplacament de manera més especifica per
I’ambit d’estudi:

«a) Directe, deguda al desnonament de persones o families per incapacitat de pagar la
hipoteca o el lloguer, per increment del preu del lloguer o d’altres augments de les despeses de
[’habitatge (impostos, despeses de comunitat, etc.).

b) Indirecte, com a resultat de processos de renovacié urbana —publics i/o privats— que
suposen el canvi d’us del sol o de la tipologia residencial.

¢) Exclusivista, per rao de l’increment del cost de vida de [’entorn, la desaparicio del comerg
assequible de proximitat, o de serveis basics.

d) Simbolic, associada al canvi d’imatge del barri, que pot acabar fent sentir-se fora de lloc
aquells que tradicionalment hi residien.»
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Qualsevol de les dues classificacions (Marcuse, 1985; Nel-lo, 2018) retraten la complexitat del
fenomen de la gentrificacid i poden ser utilitzades per a descriure el proces.

1.3.2. Gentrificaci6 a Barcelona

Realment el procés de gentrificacié a Barcelona té un llarg cami, no és un procés actual sind
que ja al 1890, Rafael Puig i Valls ja feia la reflexio sobre les reformes a Barcelona dels barris
obrers, comentant que les transformacions dels carrers de 1’antiga ciutat comtal, vells i humits,
on vivia la poblacié obrera, es van transformar en grans avingudes, plenes d’edificis grans i
moderns on van passar a viure persones riques i benestants. Aix0 va fer que les persones
obreres, que fins aguell moment vivien en aquella zona, no poguessin pagar els lloguers de les
habitacions meés barates dels carrers reformats i es van veure obligats a mudar-se a localitats

allunyades d’on treballaven i en condicions poc favorables pel desenvolupament de la vida
familiar (Nel-lo, 2018).

Per tant, el desplacament forgat de la poblacié més vulnerable, ja sigui de manera indirecta o
directe, no és un fenomen recent, una constant en el procés d’urbanitzacié contemporania i que
es trasllada al territori en forma de segregacié urbana, que és el fenomen a través del qual els
grups socials diversos tendeixen a separar-se sobre 1’espai urba en funcid de les seves
caracteristiques economiques, d’origen, creences o altres caracteristiques socials (Oberti &
Préteceille, 2016).

Aguesta segregacio urbana que, tal i com hem assenyalat al llarg del Treball de Final de Grau,
ve motivada per la diferéncia dels preus de 1’habitatge i de la qualitat d’aquests, aixi com dels
serveis i instal-lacions de la zona. Les persones amb un nivell economic més alt trien per com a
residencia aquelles zones amb una millor qualitat i accessibilitat, on es poden envoltar de
persones del seu mateix nivell econdmic. A mesura que les persones més benestants es muden
a una regio concreta per les seves caracteristiques, I’espai es torna limitant i fa que hagin
d’ocupar altres zones. Es pot donar el cas que aquestes persones decideixin, motivats per
expectatives de millora, centralitat, instal-lacions patrimonials... (Nel-lo, 2018), la qual cosa
pujara els preus del lloguer a causa de I’increment de la demanda i produira un desplagament,
directe o indirecte dels residents de classe més baixa.

Els autors Blanco & Nel-lo (2015) van realitzar un estudi sobre la gentrificacid i segregacid
urbana a la Metropoli de Barcelona (2001-2012), analitzant 1’evolucié de la disposicio dels
grups socials sobre el territori metropolita, estudiant el nivell de seccid censal i quatre variables
estretament relacionades amb la renda: percentatge de poblacidé aturada, percentatge de
poblacié estrangera, valor cadastral i la superficie de la llar. Aquest estudi va permetre
classificar més de 3.500 seccions censals en tres categories: Situacié de segregacio inferior,
situacio de segregacié superior i situacié de segregacio intermedia.

L’any 2001 el nombre de seccions censals amb valors extrems de segregacio inferiors (barris
vulnerables) 1 superior (barris benestants) representava un 6,4% del total, i ’any 2012 un 17%
del total.

A grans trets les seves conclusions van ser que, tot i que la segregacié urbana ja existia abans
de la crisis, aquesta es va accentuar els anys posteriors a aquesta i que, en la Regio
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Metropolitana de Barcelona destaca una segregacio amb uns patrons cartografics continus al
Ilarg del territori, ben delimitats i que només s’han anat crescut en superficie.

Per tant, a la Barcelona del 2012 hi ha grups benestants que tendeixen a aplegar-se sobre el
territori en proporcid, sobretot en el barri de la Dreta de 1I’Eixample, en la totalitat del districte
de Sarria-Sant Gervasi, parcialment en els barris de Vallcarca i Penitents, les Corts i alguns
sectors del Raval i el Barri Gotic (Nel-lo, 2018).

Ara bé, la capacitat d’absorcid d’aquestes arees, limitada per el stock immobiliari disponible, fa
que aquests grups benestants s’expandeixin a les arees més proximes. En el cas que aquestes
arees proximes siguin barris vulnerables, 1’entrada de capital anira seguida d’un progressiu
desplacament i substitucio de la poblacid. Aquest procés esta tenint lloc als barris de Poblenou,
la Barceloneta, Gracia, Sant Andreu i d’altres (Lopez-Gay, 2011).

La conclusio final de I’estudi va ser que Barcelona tenia unes caracteristiques concretes 1 que
serien les que s’haurien de tenir en compte per poder crear actuacions en contra d’aquesta
segregacio urbana.

La primera és que a Barcelona 7 de cada 10 persones tenen un regim de tinenca de propietat,
deixant el lloguer en una situacié minoritaria, la qual cosa dificulta 1’accés a I’habitatge i
I’endeutament dels individus i families (Nel-lo, 2012), per0 que també ajuden a frenar les
consequencies de la gentrificacid. Una altre caracteristica rellevant i especifica de Barcelona és
I’evolucid de les variables demografiques, que son claus en I’evolucio de les problematiques de
I’habitatge en I’ambit metropolita barceloni (Donat, 2014). Un dels principals problemes és que
la demografia de la ciutat és cada vegada més envellida, incrementant el nombre d’habitatges
ocupats només per una persona viuda.

I, finalment, el turisme. El turisme que actualment esta tenint tan resso a la ciutat, amb
manifestacions i rebuig per part dels ciutadans. | es que el turisme a la ciutat ha incrementat
moltissim en els dltims anys. Només cal mirar les xifres: Al 1990 hi havia 3,8 pernoctacions
turistiques a la ciutat pero al 2015 aquestes van créixer fins a 29,1 pernoctacions. Un dels
principals problemes és que aquestes pernoctacions no tenien lloc en hotels sin6 en pisos
turistics, amb elevats lloguers. S’estima que el nombre d’apartaments completament destinats a
usos turistics avui existents s’aproxima a la xifra de 16.000, dels quals només 10.000
apartaments operen amb llicéncia (Buhigas et al., 2016). Aquests apartaments es concentren en
alguns barris, concretament, 10 dels 73 barris de Barcelona concentren el 67,1% dels
apartaments turistics.

A totes aguestes problematiques se li suma la incidencia a mitja i llarg termini de les politiques
publiques en relacié a I’habitatge assequible que, en el cas espanyol, ha estat destinada a
afavorir I’accés a la propietat 1 no a la construccio d’habitatges protegits 1 publics.
Concretament a Barcelona 1’habitatge destinat a politiques socials no supera el 2% del parc
residencial, la qual cosa la converteix en un dels més reduits dels paisos de la Europa
Occidental (Nel-lo, 2018).

Barcelona, per tant, esta patint un procés de gentrificacié que s’esta accentuant cada vegada
més amb el turisme creixent, que afectara als residents de Sants de classes menys benestants de
forma negativa. Es possible que, seguint la tendéncia de Barcelona, els barris més propers i
amb nivells econdmics més benestants com les Corts, I’Eixample o Ciutat Vella poden haver
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establert un flux de persones que establiran la seva residéncia a Sants, buscant preus més
assequibles i altres caracteristiques desitjables del districte com ho podrien ser les
comunicacions amb transport public (Sants-Estacid) o, per exemple, el moviment veinal i el
teixit social.

Aquesta gentrificaci6 s’esta manifestant mitjancant transformacions fisiques i economiques que
encara no han pogut afectar al teixit veinal, pero que, a no ser que s’aturi, seguira avangant.

1.3.3. Relaci6 entre gentrificaci6 i salut humana

Com qualsevol fenomen de canvi, la gentrificacio té efectes en la salut de les persones
residents, a causa de la transformacid ocorrent en el seu barri, o zona d’habitatges. La figura 1.7
mostra un resum de les diferents relacions que s’han teoritzat entre gentrificacid i diverses
afectacions i malalties.

Gentrification and Health: theory

Percived threat of

) Stress Mortality, preterm births, ...
displacement
Loss of social networks and Morbidity and mortality,
comunity ties// Feeling Social isolation infections, depression,
unwelvome or out of place cognifitve decline, ...

New businesses
catering new Diet/nutrition effects
residents

CVD, cognitive functioning,
diabetes, cancer, ...

. Stress, social isolation, more
Dlsplacement time commuting/less time for Mental and physical healt
health-related activities, ect.

Based on: Gibbons & Barton, 2016 (J.Urban Health); Izenberg et al, 2018 (Drug & Alcohol Dep.)

Figura 1.7: Conceptualitzacio de la relacié entre salut i gentrificacio feta per Margarita Triguero-Mas i Helen
Cole, basada en els articles: Gibbons & Barton, 2016; Izenberg, Mujahid, & Yen, 2018a; Izenberg et al., 2018b. En
gris els potencials mecanismes que podrien explicar la relacio entre gentrificacié i indicadors de salut (indicadors
de salut en verd).

Aquestes relacions teoritzades, pel que sabem, només s’han explorat quantitativament en cinc
estudis. Aquests diferents estudis han explorat una diversitat d’indicadors de salut i sovint han
investigat si les relacions entre gentrificacio i salut diferien per grup de poblacio.

De manera general, els estudis existents no mostren resultats concisos al explorar el procés de
gentrificacié i els seus efectes sobre la salut en general (Gibbons & Barton, 2016; Huynh &
Maroko, 2014; lIzenberg et al., 2018a, 2018b; R. J. Smith et al., 2017). Pero al investigar
diferents grups de poblacid, sembla que hi ha indicacions de que el procés de gentrificacio es
relaciona amb un pitjor estat de salut per la poblacié no privilegiada: més naixements
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prematurs a I’estudi de Huynh & Maroko (2014); pitjor salut autopercebuda a Gibbons &
Barton, 2016, i lzenberg et al., 2018a, 2018b.

De manera general, tal com expressa M. Barton (2016, p. 2), els estudis quantitatius que
exploren la gentrificacion defineixen «els barris es van identificar com a gentrificables si
presentaven una caracteristica o caracteristiques particulars a principis d’una decada i
gentrificats si havien experimentat un canvi en les caracteristiques o caracteristiques més
endavant».

Per exemple, Huynh & Maroko en el seu estudi del 2014, creen un precedent en formular una
hipotesi que busca la relacié que hi ha entre els naixements prematurs i la gentrificacié ocorrent
en Nova York, Estats Units d’Ameérica, en el periode 2008-2010. Els autors sintetitzen la
gentrificacié com [’augment de preus, que causa un desplagament de la poblacid. Aquesta
situacid, ells hipotetitzen, crea una desigualtat en salut entre les habitants, ja que varia I’accés a
béns, serveis i oportunitats. La identificacio de les zones gentrificades es va fer seguint el canvi
economic, i per consequéncia, demografic, que marcaven les dades censals de la ciutat.

Els indicadors utilitzats van ser: Monthly Hiring Indicator (MHI, indicador que mesura els
Ilocs de treball creats i les persones contractades) (iCIMS, 2015), nivell d’estudis, i reduccio de
la pobresa (Huynh & Maroko, 2014). En canvi, la renda mitjana (Gibbons & Barton, 2016;
Izenberg et al., 2018a, 2018b) o el valor mitja d’un habitatge (R. J. Smith et al., 2017), son
factors utilitzats per a identificar la gentrificaci6 amb dades censals en altres estudis
quantitatius.

Huynh & Maroko, a més a més, conclouen que la transformacié demografica del barri
comporta canvis en el teixit veinal, fent que els vincles comunitaris es dilueixin o arribin a
desapareixer. Aquesta situacio crea un estres psicologic en les habitants de la zona i podria ser
una de les causes dels efectes en salut. Aquesta hipotesi també és explorada per Gibbons &
Barton en el seu estudi del 2016. Els autors busquen les diferéncies entre la Self-Rated Health
(SRH, salut autopercebuda) de comunitats que descriuen com «Black» (no privilegiades) i
comunitats descrites com «White» (privilegiades), seguint un criteri de racialitzacié (SOS
Racisme, 2016). Segons els autors:

«Aquesta disminucio de la SRH podria ser resultat de tres processos: el desplacament
residencial, el desplacament cultural o la interrupcio dels vincles de la comunitat local. Les
discussions sobre el desplagament relacionat amb la gentrificaci6 es van centrar
tradicionalment en el potencial de desplacament residencial, els residents de baixos ingressos
existents en un barri van ser expulsats a causa del creixent cost de I'habitatge. [...] Fins i tot
sense que s’hagi demostrat que la gentrificacio produeix un desplacament residencial, s’ha
descobert que la por al desplacament fa que els residents actuals estiguin angoixats
psicologicament pensant que seran desplacats, la qual cosa, al seu torn, hauria de relacionar-
se amb una SRH més baixa». (Gibbons & Barton, 2016, p. 911).
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Es a dir, tenim quatre possibles causes estudiades que tenen efecte en la salut: la por al
desplacament, el desplacament en si, les conseqiiéncies en els vincles comunitaris que crea
el desplacament residencial, i la falta d’accés a serveis i béns de necessitat. 1zenberg et
al.(2018b) van fer un estudi similar a Gibbons & Barton (2016), on també relacionaven salut
autopercebuda i gentrificacid. En la discussio Izenberg et al. fan notar que si bé en general la
gentrificacié no esta directament relacionada amb pitjor salut autopercebuda, en el moment en
qué s’estratifica per comunitats es veuen relacions més clares, per exemple com la gentrificacio
afecta negativament la comunitat «Black». Tots els articles donen molta importancia a la
comunitat i el teixit veinal, sobretot Izenberg et al. (2018a). Els autors relacionen el consum
intensiu d’alcohol amb la gentrificacio, sense establir una causalitat directe. Posen en relleu
com és de primordial tenir un teixit comunitari fort, i introdueixen el concepte de la «collective
efficiency», que ja hem comentat abans.

R. J. Smith et al. (2017, p. 2) segueix en aquesta linia, donant impuls a 1’estudi dels «Els adults
més grans [que] poden estar "enganxats al seu lloc" (Torres-Gil & Hofland, 2012) o [que] s6n
"residents involuntaris™ (Wiseman, 1980) perqué no tenen els recursos financers per traslladar-
se», 1 la seva salut mental i fisica. La hipotesi de 1’estudi es basa en el coneixement previ que si
els preus de I’habitatge augmenten substancialment, es perd el suport de la comunitat, i apareix
I’amenaga de desnonament, la salut de la persona sera afectada negativament. Els autors volen
fer notar que la gentrificacié podria tenir efectes positius com portar nous serveis al barri, pero
que per a persones grans i vulnerables economicament, la gentrificacid podria esdevenir un
procés danyi. Una de les conclusions de 1’estudi és que aquest estrat de la societat tindria el
potencial de beneficiar-se de la reinversio en un barri que esta sent gentrificat, pero també hi ha
un factor de risc molt alt de depressi6 i ansietat entre persones grans en barris en procés de
gentrificacio.

Tots aquests estudis quantitatius que hem comentat tenen mancances. Una ¢és 1’s de dades del
cens demografic, I’altra és els indicadors usats i, finalment, també es pot assenyalar el
mecanisme utilitzat per fer I’estudi. Tal i com Huynh & Maroko (2014) assenyalen a la
discussié del seu article, el fet que el cens demografic es basi en limits administratius té
limitacions. Una de les mancances que els autors comenten en 1’Gs de limits administratius és
que les comunitats no segueixen les separacions administratives i per tant es perd molta
informacié com que no s’analitzen les poblacions veines, fet que també comenten Sampson et
al., 2002), i amb el qual es troben altres estudis (Izenberg et al., 2018a, 2018b; R. J. Smith et
al., 2017). Per altra banda, els indicadors utilitzats per a classificar les zones en procés de
gentrificacié son molt reduccionistes. Per Gltim, una mica més complexa d’explicar, és el
metode utilitzat per a fer I’estudi. M. Barton (2016) fa una comparacié d’articles que han
utilitzat un estudi qualitatiu i articles que n’han utilitzat un de quantitatiu, per explorar si hi ha
un tipus de metode més adequat. De I’analisi de diferents articles conclou:

«Els estudis quantitatius, en canvi, es basaven en dades del cens i, per tant, van definir la
gentrificacio mitjancant canvis demografics. Les versions senzilles d'aquesta estratégia es van
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centrar Unicament en els canvis en la composicié socioeconomica dels residents del barri.
Quan s'identificaven els barris gentrificats, la investigacio qualitativa normalment
seleccionava aquells barris que havien experimentat canvis culturals a causa dels canvis
demografics de les poblacions del barri. [...] Aquest canvi cultural es va associar sovint amb
canvis en els negocis locals i I'habitatge.» (M. Barton, 2016, p. 3)

No només podem veure les limitacions dels estudis quantitatius i qualitatius, sin6 que M.
Barton, en el seu estudi del 2016, fa una proposta per a futurs articles. L’autor assenyala que un
metode que combini les dues metodologies, per tant doni fruit a I’analisi de la gentrificacio
segons una estratégia no basada en les dades censals, i que incorpori la percepcio del canvi del
barri com a mesura d’identificacié de la gentrificacid seria ideal.

1.4 Salut - Intervencions mediambientals urbanes- Gentrificacio

1.4.1. Gentrificacié mediambiental

La combinacié d’intervencions mediambientals i1 gentrificacié és un cas molt estudiat en la
literatura cientifica. Per a explicar el que definiriem com gentrificacié verda, gentrificacio
ecologica, o també anomenada gentrificaci6 mediambiental (Checker, 2011; Curran &
Hamilton, 2012; Dooling, 2009) podem seguir 1’explicacié feta per Gould & Lewis (2012, p.
121), que defineixen la gentrificaci6 mediambiental com aquell «procés de gentrificacio
urbana que es crea en gran part per la creacio o la restauracio d’una intervencio ambiental», i
aporten un concepte clau, «environmental amenities», aquells recursos mediambientals que pot
tenir una zona.

Wolch et al. (2014, p. 239) es refereixen a aquest tipus de gentrificaci6 com un «efecte
paradoxal» i comenten:

«Fent simultaniament que les zones més antigues i tipicament de baix ingrés i/o industrials de
les ciutats existents més atractives, els projectes d'ambientacié urbana poden provocar
gentrificacio, alterant drasticament les oportunitats d'habitatge i la infraestructura
comercial/minorista que déna suport a les comunitats de baixos ingressos». (Zukin et al.,
2009).

La paradoxa a la qual es refereixen Wolch et al. (2014) és 1‘anomenada «green space paradox».
Agquest fenomen ocorre en ciutats compromeses amb la preséncia de més espais verds o d’altres
serveis ambientals, en les zones amb deficiencia o desigualtat de distribuci6 d’aquests. Aquesta
introduccid de les intervencions mediambientals en barris de baix nivell socioeconomic (o
desfavorits per algun altre factor) crea una area en transicio on cada cop mes gent se sentira
atreta i voldra anar-hi a viure. Aquest moviment de persones desplagara les comunitats més
vulnerables, de baix poder adquisitiu, a zones amb menys qualitat mediambiental, o
directament desfavorables mediambientalment (Anguelovski et al., 2017). Per tant, per una
cadena de conseqiiéncies la preséncia d’una intervencid mediambiental urbana, inicialment
dissenyada per donar servei a una zona amb alt percentatge de poblacié no privilegiada, acaba
creant un atractiu per a les persones de més alt poder adquisitiu que les que ja habitaven la
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zona. Aix0 incrementa el preu de I’habitatge per la preséncia d’aquestes noves persones, i
finalment les comunitats vulnerables son desplagades a altres zones de la ciutat (Wolch et al.,
2014). Es la idea que en un moment donat una intervenci6 mediambiental es pot tornar un
LULU (Locally Unwanted Land Use), consultable a I’Annex I, ja que haura causat una
desigualtat en la zona per tant la gent del barri no el voldra alla, i creara 1’anomenat
«greenLULU» (Anguelovski et al., 2017). Banzhaf & McCormick (2007, p. 34), ho descriuen
com la «la descripcié sociologica de la gentrificacié com a nova estética que posa I'accent en
la construccid recent o les propietats renovades i la cultura urbana fa notar una altra manera
que la reutilitzacié pugui provocar la gentrificacio. En particular, si la neteja i, sobretot, una
reutilitzacio particular d'un LULU canvia la "sensacio” estética d 'una comunitat, potser és meés
probable que desencadeni la gentrificacid atraient un nou tipus de resident.».

Aqui hem mencionat el concepte de cadena, i ens porta a qiestionar-nos, on van llavors les
persones desplacades? Banzhaf & McCormick (2007, p. 26) afirmen la teoria de la cascada i
aporten un concepte de paral-lelisme entre els canvis en una area, fent encara més complicat
situar I’inici 1 el final de cada procés, i la causalitat entre ells. Finalment, Nel-lo, (2018, p. 52)
assumeix que la «capacitar d’absorcio d’aquestes arees [de persones amb més alt poder
adquisitiu] és limitada pel stock immobiliari disponible i, per tant, és d’esperar que tendeixin a
expandir-se cap a alguns ambits del seu entorn», i justifica aixi el moviment de persones a
zones amb comunitats de més baix poder adquisitiu. Si aquest moviment conclou en el
desplacament d’un estrat de la societat, el primer pensament seria de parar les intervencions
mediambientals de les ciutats. La questio és que es naturalitza la desaparicio de la classe
obrera, o de les comunitats no privilegiades, al crear aquestes intervencions mediambientals
«de millora» (Curran & Hamilton, 2012). Aix0 ens porta a parlar de 1’eco-elitisme, aquest
concepte ens el presenta Checker (2011) com una convergencia del desenvolupament urba,
I’activisme per la justicia mediambiental, les iniciatives ecologiques 1 una era de capitalisme
avangat. Per tant s’opera sota una politica sostenibilitat perd on I’objectiu final és el
desenvolupament urba afavorint el moviment gentrificador, i promovent un estil de vida per a
persones riques basat en la conscieéncia ecologica, i I’adopcid de solucions tecnologiques pels
problemes mediambientals (Anguelovski et al., 2017). Si la planificacié urbana no manté el
pensament critic al planificar intervencions mediambientals, és molt probable que moltes
d’aquestes intervencions acabin seguint aquesta estructura descrita préviament.

Per altra banda, hi ha caracteristiques propies del barri que promouen 1’existéncia, o creacio,
d’un moviment gentrificador. Segons Nel-lo (2018, p. 55), «cal no oblidar els eventuals efectes
perversos que puguin estar-ai associats [...] amb una vida social vibrant, ple d’iniciatives i de
vida associativa» on un barri que podria utilitzar els lligams entre la comunitat per a defensar-
se de les pressions de desplacament acaba sent un lloc que atrau les persones per aquests
mateixos llagos. Es paradoxal, altre cop, com una activitat o projecte (creacié d’espais verds,
unié de la comunitat per la lluita) pot acabar sent allo que detoni un procés de gentrificacio en
el mateix barri. Aix0 ens porta a preguntar-nos: per a qui es fan les intervencions
mediambientals? (Dale & Newman, 2009).
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1.4.2. Relaci6 entre intervencions mediambientals, salut i gentrificacio

La relacid entre aquests tres conceptes no ha sigut estudiada d’una forma holistica massa
sovint. Es podrien establir llagos indirectes, mirant com s’influencien d’una en una les variables
salut-gentrificacié-intevencions mediambientals, pero un dels pocs articles que les ha intentat
relacionar totes és el de Cole et al., (2019). Les autores utilitzen una metodologia molt similar
als altres estudis de salut i gentrificaci6. Parteixen de dades del cens, i d’aqui creen diferents
models per cada una de les relacions a estudiar, ajustant per una de les variables. L’objecte
d’estudi és si la relacid salut-exposicid a espais verds ¢és modificada per I’efecte de la
gentrificacid. Els resultats d’aquest estudi indiquen que els beneficis per la salut dels espais
verds només es troben en aquells barris que s’estan gentrificant i per aquelles persones
privilegiades.

Els resultats de 1’estudi de Cole et al. il-lustren que si un espai té unes caracteristiques
determinades, sera subjecte de desigualtats. Cal assenyalar que no només la falta d’una
distribucio equitativa d’intervencions mediambientals en una ciutat crea aquesta situaciod
desigual, sind que factors com [’¢tnia, el geénere, la mobilitat, o el nivell socioeconomic
influenciaran la relacié entre ’espai i les persones residents (Cole et al., 2019; Lee &
Maheswaran, 2011; Wolch et al., 2014).

«[Els] barris conformen la salut i el comportament dels que viuen en ells [...] i una distribucio
desigual dels recursos del barri contribueix a les desigualtats de salut [...] Aquesta logica dels
anomenats "efectes de barri" s'ha aplicat ampliament [...] emmarcat en part per la teoria
ecosocial, un marc explicatiu per a les multiples vies bio-conductuals que condueixen des de
les condicions socials i ambientals de la comunitat als resultats de salut.» (lzenberg et al.,
20184, p. 2).

De fet, Cole et al. conclouen que una recerca més intensa és necessaria per a poder valorar
correctament 1’extensid de les desigualtats associades a la gentrificacio, 1 també que s’ha de
comencar a considerar que cada ciutat és un cas diferent, per tant indicadors usats en una poden
no ser valids per una altra.

1.5 Justificacio del nostre estudi

Tal 1 com s’ha explicat anteriorment, pel que sabem, només un estudi ha explorat la relacio
entre intervencions mediambientals urbanes, gentrificacié i salut. Per altra banda, gracies al
nostre procés de recerca de literatura, sabem que tots els estudis quantitatius realitzats fins el
moment avaluant la relacio entre gentrificacio i salut, han utilitzat dades del cens per a mesurar
la gentrificacio d’una zona. Hem explorat també les limitacions que comporta utilitzar aquest
metode, ja que no s’adequa a la realitat social de la zona.

Amb la intenci6 d’ampliar el nou camp de la relacié entre intervencions mediambientals,
gentrificacid i salut humana amb un enfoc cap a la realitat social de 1’area d’estudi, defugint de
limits administratius i intentant explorar factors que no poden obtenir-se dels cens demografics,
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la base de la nostra analisi quedaria representada en la figura 1.8. En aquesta imatge podem
veure clarament les relacions que volem estudiar, i el caracter holistic i d’integracié que
pretenem aportar. Aquest Treball Final de Grau també pretén respondre a la necessitat que Cole
et al. (2019) relaten de més recerca per a identificar uns indicadors que siguin adequats per les
diferents ciutats del mon, i les dinamiques intrinseques de cadascuna. | també respondre a la
crida de M. Barton (2016) per un mecanisme quantitatiu d’identificacié de zones gentrificades.

Gentrificacio percebuda

e N\

Contacte amb intervencions < Salut autopercebuda
mediambientals urbanes

Figura 1.8: Representacid de la base del nostre Treball de Fi de Grau (TFG).

2. Objectius

L’objectiu principal d’aquest Treball Final de Grau és, per tant, explorar les possibles relacions
entre intervencions mediambientals, gentrificacid percebuda i salut en diferents grups de
poblacié en un context urba.

Els objectius especifics son:

1. Desenvolupar un questionari per a recollir informacié sobre: contacte amb les intervencions
mediambientals urbanes, salut autopercebuda i gentrificacio percebuda en I’ambit d’estudi.

2. Usar aquest qlestionari per investigar les possibles relacions entre les variables:
intervencions mediambientals, gentrificacié percebuda i salut autopercebuda de I'ambit
d'estudi.

2.1. Explorar la relaci6 entre el contacte amb intervencions mediambientals urbanes i salut
autopercebuda en la poblacié en general i per diferents grups de poblacié (per génere,
per edat, per nivell economic i per nivell educatiu).

2.2. Explorar la relacio entre el contacte amb intervencions mediambientals urbanes i
gentrificacié percebuda en la poblaci6 en general i per diferents grups de poblaci6 (per
genere, per edat, per nivell economic i per nivell educatiu).

2.3. Explorar la relacio entre gentrificacio percebuda i salut autopercebuda en la poblacio
en general i per diferents grups de poblacié (per génere, per edat, per nivell economic i
per nivell educatiu).

3. Avaluar la utilitat del guestionari desenvolupat i proposar possibles millores (Objectiu 1).
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2.1. Hipotesis
Per ’objectiu 2, les nostres hipotesis son les segiients:

1. Aquelles persones residents en I'ambit d'estudi que tinguin un contacte més freqiient amb
les intervencions mediambientals tindran una salut autopercebuda més alta.

2. Aquelles persones residents en I'ambit d'estudi que tinguin un contacte més freqlient amb
les intervencions mediambientals de I'estudi no tindran una percepcio de gentrificacio tan
alta.

3. Aquelles persones residents en I'ambit d'estudi que percebin gentrificacié a I’area tindran
una salut autopercebuda més baixa.

4. Segons la literatura esmentada anteriorment sera esperada una diferencia en les relacions
entre gentrificacio percebuda, salut autopercebuda i contacte amb les intervencions
mediambientals urbanes per cada un dels grups de poblacio.

3. Metodologia

3.1 Marc d’estudi
Aquest Treball de Fi de Grau s’emmarca en el projecte “Green Locally Unwanted Land Uses”
(GreenLULUSs). Concretament, es focalitza en les intervencions mediambientals de creacio dels
Jardins de la Rambla de Sants i les pacificacions dels carres d’accés a aquest espai verd a la
ciutat de Barcelona.

3.1.1. El projecte GreenLULUS

El projecte GreenLULUSs és un projecte financat per 1’European Research Council (ERC) i
liderat per la catedratica Isabelle Anguelovski, de la Universitat Autonoma de Barcelona. El
projecte GreenLULUs estudia les consequencies de la creaci6 i/o restauracio de planificacio
mediambiental en la redistribuci6 de la qualitat de vida urbana, examinant I’impacte social dels
espais verds urbans (parcs municipals, jardins, vies verdes...) en ciutats dels Estats Units,
Canada 1 Europa 1 identificant altres possibles problematiques d’equitat en el context de ciutats
inclusives, equitatives i sostenibles.

GreenLULUs es divideix en tres etapes. La primera etapa avalua la trajectoria d’enverdiment
de 99 ciutats d’Europa, Estats Units 1 Canada. Per dur a terme la primera etapa es va recorrer a
la recerca d’arxius. La segona etapa té com a objectiu avaluar la relacié espacial i quantitativa
entre espais verds 1 gentrificacio verda en 30 ciutats d’Europa, Estats Units 1 Canada (totes elles
incloses en les 99 ciutats estudiades en la primera etapa del projecte). Per aconseguir aquest
primer objectiu, s’utilitzen dades secundaries demografiques, immobiliaries, de noves
construccions 1 d’espais verds per crear un nou index de gentrificacié verda per tal de
caracteritzar cadascuna de les ciutats incloses en 1’estudi i, alhora, per comparar les diferents
ciutats incloses en I’estudi entre si. Com a part d’aquesta etapa, GreenLULUs analitza també el
potencial impacte de les noves construccions en I’indicador de gentrificacio verda. En una
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tercera etapa, el projecte pretén analitzar els casos de mobilitzacié comunitaria que sorgeixen
en resposta a aquests projectes verds i les potencials eines politiques per apaivagar els efectes
de la gentrifacio verda. Aquesta tercera etapa de GreenLULUs utilitza I’observacio i entrevistes
semiestructurades a una gran varietat de residents locals i a promotors i inversors com a
meétodes de recollides de dades.

Sota el paraigiies del projecte GreenLULUs s’intenten explorar, tant com sigui possible,
aspectes relacionats amb la salut humana. Especificament, es pretén comprendre la relacio entre
gentrificacio, intervencions mediambientals (incloent intervencions de millora i de creacid
d’espais verds i també de pacificacid de carrers) i la salut, benestar i qualitat de vida dels
residents. Es en aquest especific camp d’interés que s’emmarca aquest Treball Final de Grau.

3.1.2. Barcelona

Barcelona és una de les ciutats incloses en el projecte GreenLULUSs. Es la segona ciutat més
gran d’Espanya i1 una de les més compactes 1 densament poblades d’Europa, amb 1,620,343
habitants en una area de 101.35 km?. La capital catalana esta limitada pel mar Mediterrani, el
riu Llobregat i el riu Besos i pel bosc periurba de Collserola. L’espai verd de la ciutat equival a
28.3km? o, el qué és el mateix, 17.6 m? de superficie verda per habitant, si tenim en compte els
meés de 580 parcs urbans i altres zones verdes. (BCNUEJ et al., 2018).

L'instrument clau per a la planificacié de Barcelona durant els darrers 40 anys ha estat el Pla
General Metropolita (PGM), aprovat el 1976. Els seus objectius van ser 1’eliminacié dels
mecanismes extrems que havien aparegut per incrementar el valor del sol i la posada en marxa
d’una politica de qualificaci6 de nou sol residencial 1 industrial en la primera corona
metropolitana, amb una extensio total d’unes 1,500 ha de sol, classificat com urbanitzable
programat. (Ferrer, 1997).

L’inici del Pla es va iniciar concentrant-se en la compra de sol, el desenvolupament dels sectors
del pla parcial o de reforma interior, els projectes d’urbanitzacidé de parcs i jardins, la millora
dels espais urbans i la construccié dels equipaments. Aquest desenvolupament va agafar
embranzida a partir del 1986, quan Barcelona va ser designada seu olimpica dels Jocs del 1992,
(Ferrer, 1997).

Aixi, a finals de la decada del 1980 va comencar una transformacio fisica a Barcelona, essent
aquesta més dramatica durant la primera meitat del 1992, els mesos previs als Jocs Olimpics.
Les transformacions més destacables van ser la restauracié de la muntanya de Montjuic i de la
Vila Olimpica amb 1’objectiu de dotar la ciutat d’equipament i espais olimpics.

Les transformacions que tingueren lloc a Barcelona no només seguien objectius olimpics, altres
projectes com el Parc de Can Drago a Nou Barris, El Parc de Sant Marti o el Parc de la Trinitat
van ser millores de la ciutat que, a més, van afavorir la visié de Barcelona davant el mercat
turistic. (BCNUEJ et al., 2018).
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Justament, en el seu estudi, Jorge Vila (Vila Fradera, 1992) estudia els impactes economics
com I’increment del preu dels béns i serveis i1 els fendomens especulatius relacionats amb els
Jocs Olimpics, a més dels possibles impactes turistics i comercials. Vila parla dels impactes
fisics de les noves infraestructures i dels efectes negatius al medi ambient aixi com dels
impactes psicologics, socioculturals i politics que van patir els habitants de Barcelona a causa
d’aquestes transformacions.

Passats els Jocs Olimpics, Barcelona va seguir patint transformacions urbanes, a destacar la
renovacié anomenada 22@ al barri del Poblenou, que va transformar gradualment la zona en
un barri tecnologic i innovador amb instal-lacions comunitaries addicionals, entre elles
I’augment de 11,4ha d’espai verd. El Forum Universal de les Cultures de 2004, que va suposar
una important transformacié de I'antiga zona industrial del Besos, construint una esplanada
costanera de 16 ha per allotjar el forum amb un gran panell fotovoltaic i que contenia diverses
zones verdes. Un altre projecte important del nou mil-lenni va ser la creacié del Parc de les
Tres Terres, de 112 ha durant I’any 2009. Aquest parc és actualment el connector d’espais
verds existents (Parc Guell, La Creueta del Coll i el Parc del Guinard6). (BCNUEJ et al., 2018).

Actualment un dels plans verds urbans en transcurs més coneguts a Barcelona son les
superilles. El Pla de les Superilles (Ajuntament de Barcelona, 2015) té com a objectius el
“retorn” de la via publica al vianant, la millora de la qualitat de I’aire a les ciutats, la creacid de
més espais verds 1 I’increment d’un transit pacificat. Relacionant, per tant, la pacificaci6 dels
carrers amb la qualitat mediambiental de les ciutats i amb la salut de les persones.

El Pla de les Superilles es basa les seves directrius i criteris en compromisos sectorials
municipals com el Pla de mobilitat urbana (2013-2018), el Compromis de Barcelona pel Clima,
el Pla verd i de la Biodiversitat, el programa de les Superilles (2012-2015) i les Linies
estrategiques del PAM (2016-2019).

Per altra banda, el Pla d'Infraestructures i Biodiversitat Verda de Barcelona pel periode 2011-
2020 es va aprovar el 2013 i segueix els seglients objectius: (i) preservar i millorar el patrimoni
natural de la ciutat, (ii) limitar la pérdua d'espécies i habitats, (iii) augmentar la connectivitat
entre superficies verdes existents mitjancant I's de corredors verds, (iv) maximitzar els serveis
socioambientals associats als espais verds per elevar el valor social que se’ls assigna, i (V)
augmentar la resistencia al canvi climatic de la ciutat de Barcelona (Ajuntament de Barcelona
& Habitat Urba, 2013). Per tant, les intervencions ambientals han estat i continuen essent
significatives a la ciutat de Barcelona.

3.1.3. Intervencions mediambientals dels Jardins de la Rambla de Sants i pacificacié dels
carrers d’accés

Les intervencions dels Jardins de la Rambla de Sants 1 pacificacio dels carrers d’accés son unes
de les intervencions mediambientals realitzades en els ultims anys a la ciutat de Barcelona.
Especificament, aquestes intervencions se situen en el districte de Sants-Montjuic,
concretament en els barris de Sants, Sants-Badal i La Bordeta. A continuacio es presenta el
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districte, els barris i les intervencions especifiques en les quals se centra aquest Treball Final de
Grau.

Districte de Sants-Montjuic

Antigament el districte de Sants-Montjuic no formava part de Barcelona, ja que era un municipi
per si sol anomenat Santa Maria de Sants. EI municipi de Santa Maria de Sants abastava quasi
tota la superficie de I’actual districte, excloent Montjuic i Poble Sec (arees que ja pertanyien a
Barcelona ciutat) i també excloent la major part de la Zona Franca (que pertanyia al municipi
de I’Hospitalet) (Ajuntament de Barcelona, 2018).

El districte de Sants-Montjuic esta format per vuit barris: el Poble-sec, Hostafrancs, la Bordeta,
la Font de la Guatlla, la Marina de Port, la Marina del Prat Vermell, Sants i Sants-Badal. A
continuacio es presenten els tres barris d’interés per aquest Treball Final de Grau: Sants, Sants-
Badal i La Bordeta, localitzats en el mapa de la figura 3.1.:
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Figura 3.1: Localitzacid dels barris dins el Districte de Sants-Montjuic a Barcelona. Font: Vilarrubia, 20009.

Barris de Sants, Sants-Badal i La Bordeta

El barri de Sants:

Sants és el barri més antic i més extens del districte de Sants-Montjuic, ocupant un total de
109.8 hectarees allotjant 40,831 habitants actualment (Ajuntament de Barcelona, 2018). Aquest
barri es va annexar a la ciutat de Barcelona, per petici6 propia, ’any 1897, quan la seva
poblacié s’havia multiplicat per cinc en només 50 anys gracies a la seva industrialitzacio
(Ajuntament de Barcelona, 2018). A poc a poc el barri es va convertir en un barri obrer on es
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localitzaven diverses fabriques téxtils, entre les quals destacaven les fabriques de 1’Espanya
Industrial i el Vapor Vell.

La importancia de la fabrica de I’Espanya Industrial queda palesa en les paraules de 1’escriptor
Albert Torras: “L’Espanya Industrial, construida cap al 1849 en terrenys situats entre Sants i
Hostafrancs, esdevingué la fabrica textil més important de tot [’Estat espanyol en nombre de
peces fabricades. Propietat de la familia Muntadas, les autoritats que visitaven Barcelona
acostumaven a passar per la seva millor fabrica, sobretot als anys quaranta, quan el propietari
era [’alcalde de Barcelona. A mitjans del segle XX va estar en el seu moment algid.” (Albert
Torras, 2018).

Per altra banda, la fabrica del Vapor Vell va ser la primera fabrica de Sants. Tal com explica
Torras, “El Vapor Vell o la fabrica dels germans Guell va ser el primer vapor de Sants,
construit el 1846 i opera a ple rendiment fins al 1892, quan la seu social i la fabrica es
traslladaren a la Colonia Guell.

Aleshores, la fabrica es reparcel-1a en diverses industries fins que a finals del segle XX es
reconverti en escola i biblioteca.” (Albert Torras, 2018). Aquesta fabrica és coneguda per
allotjar I’inici d’una revolucio d’obrers de les indtstries de Barcelona doncs Josep Sol i Padris,
gerent de la fabrica el 1855, va ser assassinat aquell mateix any a la fabrica durant una reunio
de negociaci6 salarial amb una comissi6 d’obrers. Aquest assassinat va coincidir amb I’inici de
la primera vaga general dels obrers del téxtil a Barcelona. De fet, el barri de Sants sempre ha
estat a ’avantguarda de moviments politics 1 un sentiment de comunitat que han perdurat fins a
I’actualitat (Ajuntament de Barcelona, 2018).

El barri de Sants-Badal:

El barri de Sants-Badal, que anteriorment formava part del barri de Sants, actualment té una
superficie de 41.1 ha i una poblaci6 de 23,935 habitants (Ajuntament de Barcelona, 2018). La
consideracié autonoma del barri respecte del de Sants I’any 2004 (Ajuntament de Barcelona,
2018) respon, entre altres raons, a la perdua de connexio (fisica i cultural) entre els barris de
Sants 1 Badal a causa de a I’existéncia d’una barrera fisica, la Ronda del Mig, que es va acabar
cobrint ’any 2015 (Marquez Daniel, 2015), entre el barri de Sants-Badal i Sants.

La cobertura de la ronda del Mig ha permés, alhora, guanyar un gran espai longitudinal per al
Ileure de la ciutadania, i ha representat una millora important de la qualitat de vida urbana per
al veinat més immediat i també per a qui resideix als dos barris que la Ronda, avui, ja no separa
sind que articula. La localitzacié de diversos equipaments al barri de Sants-Badal el configura,
ja avui, com a pol aglutinador de la vida del barri, amb bones potencialitats per augmentar
aquestes funcions.

El barri de La Bordeta:

La Bordeta és un dels barris que formen el districte de Sants-Montjuic. Actualment té una

poblacié 18,518 habitants i s’estén 57.7 ha dins de la ciutat de Barcelona (Ajuntament de

Barcelona, 2018). Dels barris inclosos en aquest Treball Final de Grau, el barri de La Bordeta
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¢és el que ha experimentat més canvis. L’any 1801 la Bordeta consistia només en un carrer,
I’antiga Via Augusta, carrer que actualment esta dividit en tres franges (el carrer de la Bordeta,
el carrer de Gava i el carrer Constitucio). Al llarg del tracat de la Via Augusta van apareixer
nuclis habitats i hostals fet que va fomentar el creixement del barri de La Bordeta durant el
final del segle XVIII i la primera meitat del segle XIX fins a convertir-se en un barri industrial
I’any 1818. Al 1857, quan ja s’havia comencat a urbanitzar el barri, la Bordeta va passar a ser
un dels quatre barris independent del Municipi de Santa Maria de Sants. Des d’aleshores, la
tendéncia del barri ha estat créixer, no tan sols quant a industries i habitatges; també pel que fa
a vida social (Ajuntament de Barcelona, 2018).

La importancia de la industria al barri de la Bordeta ens la trasllada I’autor Albert Torras: La
gran fabrica textil de Can Batllo, inaugurada el 1880, va marcar el desenvolupament del barri.
Moltes families treballadores van deixar el camp per la inddstria, convertint la Bordeta,
juntament amb Sants i Hostafrancs, en un dels nuclis fabrils més importants de Barcelona en el
seu moment d’annexio a la ciutat, ['any 1897. La fabrica téxtil es converti en un revulsiu de
tanta importancia per a un barri tradicionalment agricola que uns anys després s hi construi
al costat I’estacio de la Magoria. Durant el segle XIX, quan la fabrica estava en ple rendiment,
ocupava una superficie de 19,000m2 i tenia 950 treballadors el 1890. (Albert Torras, 2018).
Després de la guerra la vida social al barri es va reduir fins al punt on gairebé era inexistent i no
va ser fins al 1948, quan es va crear la parroquia de Sant Medir, que no es va revitalitzar
socialment el barri. Tal com explicava Torras, “L’antiga capella de Sant Medir s inaugura el
1948 en un local del carrer de la Constitucio i el seu primer rector fou mossen Amadeu Oller.
Era una nova parroquia per a un barri de tradicié obrera que a partir de principis del segle
XX, i gracies a can Batllo, s’ aniria poblant progressivament. A partir del 1960 s’edifica la
nova església de Sant Medir, d’estil gaudinia, i de seguida esdevingué un centre social,
cultural i de reivindicacio politica cabdal a la Bordeta.” (Albert Torras, 2018).

La postguerra va seguir tenint conseqliencies pel barri. Moltes de les cases baixes tipiques del
barri es van enderrocar i van deixar pas a nous blocs de pisos, sobretot al llarg del carrer
principal, i a les noves autopistes que connectaven el centre de la ciutat de Barcelona amb el
districte de Sants-Montjuic. Les reformes al barri de La Bordeta van seguir el seu transcurs i a
la decada dels 90 es va inaugurar un segon tanel dels ferrocarrils de la Generalitat, es va
renovar la superficie de la Gran Via, prioritzant el pas dels vianants i es va inaugurar la nova
estacio de Ferrocarrils de la Magoria- La Campana, a I’any 1997, integrant la tarifa de transport
public a aquesta part de la ciutat (Ajuntament de Barcelona, 2018).

Actualment el barri segueix immers en un proces de transformacié amb obres com la millora de
la zona del Mercat Nou, la urbanitzacié de la Magoria i les obres de millora a Can Batllg,
iniciades el 2011 i que dotaran el barri d’espaioses zones verdes i punts de trobada veinals (Can
Batllo, 2016.).

Tal com s’ha descrit, els barris de Sants, la Bordeta, i Sants-Badal tenen una historia i unes
caracteristiques similars. Els tres barris actuals conformaven antigament una vila rural i han
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estat marcats per una rapida industrialitzacio, 1’impacte del ferrocarril i la conformacié d’un
urbanisme senzill i que evoca a I’estil de I’antic barri industrial, que cobreix la major part de la
superficie del barri a més dels diversos esdeveniments historics i diversos moviments socials.

Intervencions especifiques: Intervencions dels Jardins de la Rambla de Sants i pacificacio dels carrers
d’accés

Els Jardins de la Rambla de Sants van inaugurar-se el 20 d’agost del 2016, després de 4 anys
d’obres. Son una zona verda de 6 ha, 760 m de longitud i 30 m d’amplada sobre les vies de tren
i metro, obra d’Ana Molino i Sergi Godia. (Barcelona + Sostenible, 2017.).

Segons la informacid proporcionada per habitants de 1’area propera als Jardins de la Rambla de
Sants i per activistes i persones clau del moviment veinal de rebuig de la infraestructura que
van ser entrevistats en el context d’aquest Treball de Final de Grau, el procés de planejament i
construccio dels Jardins de la Rambla de Sants té darrere una lluita veinal iniciada als anys 90 i
vigent encara en 1’actualitat tal com mostra que, durant el procés participatiu sobre 1’eleccio de
la localitzacié del mobiliari urba i altres instal-lacions, un 25% dels enquestats van voler batejar
I’espai verd com “El Calaix de la Vergonya” (Centre Social de Sants, 2016). Inicialment, les
existents vies ferroviaries tradicionalment eren una separacié fisica de les comunitats
circumdants i constituida per 6-7 vies de tren i una plataforma de 5 metres d’al¢ada. Es
considerava una barrera fisica entre barris perqué els passos subterranis existents eren
considerats insuficients per part dels veins.

En aquest context, les demandes dels veins eren el soterrament de les vies ferroviaries i la
construccid d’un passeig a peu de carrer. A més a més, els veins també expressaven
preocupacié per la contaminacié acustica associada al pas de ferrocarrils.

Segons un activista clau del districte de Sants, la resposta inicial del Ministeri de Foment
davant les queixes dels veins va ser la construccid6 d’unes mampares per disminuir la
contaminacio acustica. Pero aixo no va ser suficient per resoldre totes les problematiques que
comportaven les vies del tren als veins de la zona, que van continuar expressant les seves
preocupacions. Finalment, el 2012, la resposta institucional per part del Ministeri va ser la de
construir un calaix de formigo de fins a 15 m d’algada (figura 3.2).
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Figura 3.2: Representaci6 de ’altura dels Jardins de la Rambla de Sants feta per Carles Cols i publicada al
Periédico, 2016.
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Aquesta estructura de formigo de 800 m de llarg per cobrir les vies ferroviaries solucionava la
problematica acustica pero suposava el manteniment de la divisio fisica, economica i social ja
existent i, fins i tot, la feia visualment més impactant.

Després d’aquesta intervencio, el veinat estava més descontent que abans i va seguir protestant
I reclamant el soterrament de les vies. Inicialment la proposta veinal del soterrament de les vies
es va considerar i estudiar, pero ’arribada de I’AVE a Sants Estaci6 va frustrar el soterrament
perqué les vies de I’AVE havien de passar per sota les existents, impossibilitant el soterrament
inicialment estudiat (figura 3.3).
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Figura 3.3: Representacio grafica de la seccié dels Jardins de la Rambla de Sants feta per Carles Cols i publicada
al Periddico, 2016.

Aixi doncs, finalment, 1’Unica proposta que I’ Ajuntament de Barcelona i1 el Ministeri de Foment
van fer va ser I’enjardinament de la part superior del calaix perqué fos més agradable a la vista i
potenciés el contacte i intercanvi entre les dues bandes de ’estructura de formig6. La discussio
sobre I’enjardinament es va coordinar mitjangant un procés participatiu per part de la
cooperativa d’arquitectes Lacol. La participacié ciutadana es va enfocar en la decisio de la
ubicacio de serveis (bars, lavabos, parcs, zones esportives), alguns accessos i la vegetacid
(localitzacio).

El projecte per construir els jardins va comengar el 1998 i al 2002-2003 es va acabar aprovant
el pla. El total de pressupost que es va invertir en les obres dels Jardins de la Rambla de Sants
va ser de 22,230,951.20 euros. (Ajuntament de Barcelona, 2016). Cal destacar que, a diferéncia
de les obres a I’Estacié de Sants, les obres dels Jardins de la Rambla de Sants van comportar
nomes un petit nombre expropiacions. Les instal-lacions mes afectades van ser antigues
industries, magatzems i parquings i 1’expropiacié més mediatica va ser la de Can Vies. Les
obres van durar 10 anys, temps durant el que els veins afirmen que se’ls van provocar molésties
i malestar per la intensitat de les obres. Segons Carles Baiges, arquitecte de LaCol i membre
del procés participatiu dels Jardins de la Rambla de Sants, tot i treballar tantes hores, les obres
no eren eficients i van provocar moltes destrosses: Esquerdes als edificis, ruptura d’una

37



canonada de gas. Segons una persona clau dins els moviments veinals de rebuig pels Jardins de
la Rambla de Sants que hem entrevistat “els veins ens vam manifestar, organitzant
“casserolades” i, fins i tot, entrant a les obres i bloquejant-les durant un dia sencer. Totes les
reivindicacions veinals que pretenien aturar el projecte van ser ignorades i es va prosseguir
amb les obres”.

Actualment els Jardins de la Rambla de Sants disposen de vegetacié autoctona formant un
recorregut botanic ben senyalitzat, d’un jardi didactic, una font ornamental amb llums led, una
peérgola, arees infantils, aparells de “fitness” i un bar (Barcelona + Sostenible, n.d.). La
vegetacio d’aquesta zona verda es compon per parterres, arbres, plantes enfiladisses i jardineres
amb vegetacid sobre els murs, aixi com un gran talds plantat amb vegetacio entapissada.

Varis dels carrers d’accés a aquest espai verd van pacificar-se just abans de 1’obertura al public
dels Jardins de la Rambla de Sants i coincidint amb la fase final de la remodelacié del Mercat
de Sants.

Concretament, els carrers pacificats van inaugurar-se el 2014. Segons I’informe de la Guardia
Urbana de Barcelona (Guardia Urbana de Barcelona, n.d.), les obres de pacificacié dels carrers
de la zona del Mercat de Sants havien de contribuir a la recuperacio i dinamitzacié comercial
de la zona, que havia estat molt castigada aquells darrers anys pel trasllat del Mercat Sants en
un espai provisional durant les obres dels Jardins de la Rambla de Sants.

Es va considerar que aquestes intervencions (Jardins de la Rambla de Sants i pacificacio dels
carrers d’accés) eren idonies per respondre les nostres preguntes d’estudi perque el temps entre
les intervencions 1 el moment del Treball Final de Grau era 1’idoni per poder trobar poblacio a
I’area que estava experimentant els efectes de la gentrificaci6 mediambiental derivada de la
inauguracio dels Jardins de la Rambla de Sants i de la pacificacié dels carrers propers.

3.2. Poblaci6 d’estudi

Tots els participants en I’estudi son adults (és a dir, majors de 18 anys) habitants de I’area més
propera als Jardins de la Rambla de Sants que hagin viscut en aquesta area com a minim els
ultims dos anys. Es va establir el criteri de 1’area més propera als Jardins de la Rambla de
Sants, definint-la com I’area a un maxim d’un quilometre de distancia dels Jardins de la
Rambla de Sants, perqué voliem que les persones participants tinguessin accés als Jardins de la
Rambla de Sants.

No vam utilitzar els carrers pacificats per se per determinar 1’area d’estudi perque els carrers
pacificats sobn molt propers a una via amb elevat transit que actua com a limit entre 1’area on hi
ha les intervencions mediambientals explorades en aquest Treball Final de Grau i la resta de
districte. L’ambit d’estudi es veu representat en la figura 3.5:
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Figura 3.4: Ambit d’estudi. Elaboraci6 propia.

Per altra banda, es va establir el minim temps de residencia amb dos anys perqué voliem
disminuir el potencial biaix d’informacié. Es a dir, voliem disminuir al maxim que la gent no
recordés correctament la informacié que se li demanava i sabem que és més facil recordar
successos que van passar a una escala de temps curta i no en un llarg periode de temps.

Els Jardins de la Rambla de Sants es van inaugurar a I’estiu de 2016, és a dir, fa dos anys 1 mig
(mentre que els carrers pacificats es van inaugurar previament, el 2014). Tenint en compte que
la gentrificacié a la zona és relativament recent (no iniciada abans de la inauguracié dels
Jardins de la Rambla de Sants), preteniem incloure a 1’estudi persones que haguessin pogut
experimentar els potencials canvis que s’han produit a I’area com a resultat de les intervencions
mediambientals avaluades, que poguessin recordar-los amb relativa facilitat i, alhora, ser el
maxim d’inclusius amb els criteris d’inclusio.

Per aix0, dos anys de residéncia a 1’area va establir-se com el criteri de seleccio de poblacio
d’estudi. Per tal d’assegurar que aquest criteri es complia, a I’inici de cadascuna de les
enquestes que s’han realitzat, es va mostrar un mapa de I’area d’estudi al participant i se li va
preguntar si feia més de dos anys que vivia en I’area que es mostrava al mapa (veure Annex II).
Tenint en compte que en el moment de dissenyar aquest estudi no hi havia cap estudi publicat
avaluant la relacié entre gentrificacié percebuda, salut i espais verds, es va considerar que una
mostra de 150 persones seria suficient per a aquest estudi pilot. Aquesta consideracié va ser el
resultat d’una reuni6 de totes les persones participants en aquest Treball Final de Grau (IET,
BRP, HC i MTM) amb personal del Servei d’Estadistica Aplicada de la Universitat Autonoma
de Barcelona el dia 24 d’octubre del 2018.

Amb la finalitat d’obtenir una mostra representativa de la poblacid d’estudi creem una
estratificacio a partir dels censos i padrons disponibles per la ciutat de Barcelona per poder
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realitzar un mostreig aleatori estratificat. El que volem aconseguir amb un mostreig aleatori
estratificat és disminuir I’error de mostreig (és a dir, I’error intrinsec en qualsevol mostra pel
fet que aquesta no representa tota la poblacié d’estudi (Scheaffer, R. L. et al., 2011) . La
informaci6 dels censos i padrons I’hem obtingut de I’ Ajuntament de Barcelona.

Concretament les dades de geénere a I’Oficina municipal de Dades (Juny 2018) i les dades sobre
Nacionalitat i Edat en les Seccions censals (57-70 i 95-104) dades de 2017.

Vam decidir estratificar la poblacio per 3 categories diferents: génere, comunitats privilegiades
1 edat, tots ells estan potencialment relacionats amb 1’us, valor i1 percepcid dels espais verds, de
I’estat objectiu i subjectiu de salut i també amb la gentrificacio percebuda.

La divisié per comunitats privilegiades és potser la més complexa. La justifiquem amb estudis
com, per exemple, The Association of Minority Self-Rated Health with Black versus White
Gentrification (Gibbons & Barton, 2016). Aquest tracta les diferéncies en relacio a I’impacte
de la gentrificacid, durant el periode 2006 — 2010, de la poblacid resident, centrant-se en les
comunitats de negres de la ciutat estudiada (Pennsilvania, EE.UU). L’estudi acaba evidenciant
que la gentrificacio pot tenir efectes positius en la poblacio blanca, fins i tot incrementant-la en
namero, la poblacié negre no sembla afectada, possiblement perqué aquests efectes de la
gentrificacié no supera simplement el desavantatge racial/etnic d'aquestes comunitats. L autor
expressa la necessitat d’incloure aquesta estratificacio en els futurs estudis de gentrificacid per
poder disposar de més informacio sobre les diferéncies entre etnies.

Per tant, la nostre estratificacio6 comprenia una classificacié per genere: masculi i femeni, per
edats, utilitzant tres categories: (i) 18-39, (ii) 40-64 i (iii) més de 65 anys i, finalment, per
comunitats: (i) comunitats no privilegiades (incloent-hi tots els paisos africans, Filipines, Perq,
Pakistan, Bolivia, Equador, Colombia i Republica Dominicana), (ii) comunitats privilegiades
(incloent-hi EU27, Canada, Noruega, Luxemburg, Andorra, Islandia i Litchestein), (iii) altres
comunitats (totes aquelles comunitats que no entrin dins les classificacions anteriors). Aquesta
categoritzacid de comunitats no privilegiades/privilegiades es va basar en el criteri d’experts
(membres del projecte GreenLULUs) que, després d’avaluar les dades demografiques de la
ciutat de Barcelona entre 1990 i 2016, i utilitzant el seu coneixement de la ciutat, van establir
quines nacionalitats clarament eren privilegiades, quines no i quines dubtoses (i.e. altres). Tots
aquests factors estan potencialment relacionats amb 1’us, valor 1 percepcio dels espais verds, de
’estat objectiu i subjectiu de salut i també amb la gentrificacio percebuda validats per estudis
anteriors tal com s’indica en I’apartat d’antecedents.

Finalment, els participants a reclutar de cada combinacié de geénere-edat-privilegi (i.e.

estratificacio) és el que es pot veure en la figura segiient figura. Aquesta és 1’estratificacio final
utilitzada en aquest Treball Final de Grau:
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Tota poblacio Bordeta, Sants i Badal — 150 persones
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Figura 3.5: Estratificacié de la poblacié mostral del Treball de Fi de Grau. Elaboraci6 propia.

Com a part del projecte GreenLULUSs, aquest Treball Final de Grau va obtenir 1’aprovacio del
comiteé etic de la Universitat Autonoma de Barcelona (N° 678034). Tots els participants quee
participen en aquest Treball Final de Grau han disposat d’un full on s’explica breument el
projecte, amb quines son les entitats col-laboradores i on també s’especifiquen les dades de
contacte de la catedratica Isabelle Anguelovski i els contactes d’Ivet Estrada i Berta Roset,
oferint-los la possibilitat d’accedir a més informacio o retirar la seva informacié de I’estudi en
qualsevol moment.

A més cada persona participant en aquest Treball Final de Grau, ha de firmar un consentiment
de participaci6 a I’inici de la seva participacid on se li explica tots els seus drets en el context
de I’estudi, 1"s que es fara de les dades recollides amb el qlestionari i fins quan es guardaran
les dades. El participant havia d’acceptar participar marcant amb una creu una casella
determinada del consentiment i indicant el seu nom, el dia de participacio i firmant el full de
consentiment. En el cas de les entrevistes en semiestructurades, la persona podia indicar si
autoritzava 1’0s del seu nom i posici6 al reportar els resultats d’aquest Treball Final de Grau.

3.3. Disseny de l'estudi.

Aquest estudi té un disseny transversal o “cross-seccional”. Es a dir, I’estudi només recull
informacio en un moment puntual sense que hi hagi seguiment. A continuacid s’expressen els
avantatges i desavantatges d’utilitzar un estudi transversal (Levin, 2006) i en el que ens hem
basat per utilitzar-lo:

Estudi transversal

Aspectes positius Aspectes negatius
Son relativament barats i ocupen poc temps. Només s6n una visi6 instantania, no permeten un
Permeten avaluar molts factors de risc. seguiment temporal.
Eviten els biaixos per pérdua de seguiment. Els resultats podrien variar segons el periode on es
Utils en estudis de salut publica per poder generar realitzi ’estudi.
hipotesis. No és Util en estudis de malalties croniques

Taula 3.1: Taula sobre els aspectes positius i negatius d’un estudi transversal basada en 1’estudi de Levin, 2016 i
adaptada per lvet Estrada.
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El reclutament dels participants i la recol-leccié de dades d’aquest Treball Final de Grau s’ha
dut a terme entre el 23 de Gener del 2019 al 21 de Mar¢ del 2019, amb un total de 33 dies al
camp i un total de 152.25 hores. Els participants van reclutar-se en punts ancora de 1’arca
d’estudi. I cadascun dels 154 participants va contestar un qiiestionari sobre espais verds, salut 1
gentrificaci6 percebuda.

3.3.1. Fase previa a l'estudi transversal

De forma prévia al desenvolupament del qiiestionari i amb 1’objectiu de congeixer el barri, la
historia de les intervencions d’estudi (Jardins de la Rambla de Sants i pacificacio dels carrers
d’accés) 1 avaluar quines variables de gentrificacidé son aplicables en ’area d’estudi es va
realitzar recerca d’arxius, observacions a I’area d’estudi i entrevistes semiestructurades. A
continuacio s’expliquen cadascun d’aquests métodes de recollida de dades prévies a ’estudi
transversal.

Observacié directa

L’observacio directa als barris de Sants, Sants-Badal i la Bordeta es va realitzar el dia 13
d’octubre de 2018. El procediment va ser un passeig de cinc hores en primera persona (IET i
BRP) pels Jardins de la Rambla de Sants, els carrers d’accés pacificats 1 gran part de I’area
d’estudi. L’objectiu de 1’observaci6 era familiaritzar-se amb 1’area i observar quines possibles
variables de gentrificaci6 podien ser aplicables a I’area d’estudi d’aquest Treball Final de Grau.

Les principals notes resultants de I’observacio dels Jardins de la Rambla de Sants van ser:

e Des dels Jardins de la Rambla de Sants s’observa com la banda mar presenta una
arquitectura més vella i més deteriorada que la banda muntanya.

e Esevident que la banda muntanya ha patit una transformacié recent (reforma o rehabilitacio
d’edificis 1 carrers) 1 quasi no s’aprecien indicacions de I’activitat industrial que
predominaven antigament a la zona.

e En alguns dels edificis de banda muntanya rehabilitats es pot observar la facana anterior,
coberta per plafons per donar-li una altra aparenca. Aix0 porta a pensar que son
transformacions més aviat rapides.

e A la banda mar, en canvi, encara s’observen les restes de zones industrials ja abandonades.

e Un cop s’arriba a la frontera amb 1’Hospitalet ens tornem a trobar amb les vies del tren
visibles.

Com a resultat de I’observacid de la resta de I’area d’estudi vam destacar que:
e Enun mateix carrer, al costat dels jardins, trobem 5 locals en venda, lloguer o abandonats.
e Hi ha molt contrast en 1’arquitectura, hi ha edificis molt nous al costat d’edificis molt vells.
e Hi ha edificis en un estat que els fa ser no-habitables on trobem families senceres vivint.
¢ A labanda muntanya es veuen moltes obres aturades.
L’observacio6 de I’area d’estudi ens porta a identificar dues variables de gentrificacié que poden
ser especialment importants en aquesta area d’estudi: canvis arquitectonics o en [estil
arquitectonic del barri i canvis en els comergos.
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Entrevistes semiestructurades

La tipologia d’entrevista que vam utilitzar de forma prévia a la realitzacié de les enquestes era
d’entrevista semiestructurada on, tot i que hi havia un objectiu d’estudi especific, existia una
certa llibertat durant I’entrevista (Singleton, R., & Jr., Straits, 1999). Aquestes entrevistes
permeten obtenir un coneixement més profund de la tematica d’estudi, més enlla de que
podriem obtenir fent recerca bibliografica. Son molt importants per contextualitzar 1’estudi.

Com a part d’aquest Treball Final de Grau es realitzen 10 entrevistes semiestructurades cara a
cara, de tipus semiestructurada s, és a dir, amb preguntes no fixades de forma prévia a
I’entrevista pero amb idees basiques dels temes a parlar amb la persona entrevistada (Singleton,
R., & Jr., Straits, 1999). Sis d’aquestes entrevistes es realitzen a persones de negocis o centres
administratius claus al barri que portessin més de dos anys vivint al barri (seleccionats per
conveniencia) i quatre a professionals, activistes o persones clau en el procés de construccio
dels Jardins de la Rambla de Sants. L’objectiu de les entrevistes semiestructurades a persones
del barri era conéixer una realitat possiblement alternativa a la que podiem trobar a la premsa i
en la diversa literatura relacionades amb la intervencio d’estudi i la zona d’estudi. Es van
realitzar aquestes entrevistes fins que la informacié proporcionada va comencar a repetir-se
(indicador que s’estava prop del punt de saturacio).

Cada persona entrevistada va firmar un consentiment de participacio en I’estudi on
s’explicaven tots els seus drets, I'us que es fara de la informacié recollida i fins quan es
guardariem la informacid. L’entrevistat acceptava la participacid en I’enquesta marcant amb
una creu una determinada casella i indicant si volia o no ser gravat i si autoritzava que el seu
nom i posicio sigui citat a I’estudi. També havia d’escriure el seu nom i signar el document, a
més de la data del dia de I’entrevista. Totes les persones entrevistades van rebre un full
informatiu del projecte on estaven indicades les entitats col-laboradores i els contactes de la
catedratica Isabelle Anguelovski, investigadora principal del projecte GreenLULUs, i els
nostres en cas que la persona entrevistada volgués contactar per rebre més informacio o retirar
les seves respostes. Aquests documents van ser aprovats pel comité etic.

Amb les sis entrevistes realitzades a persones de negocis, associacions o entitat publica de pes
al barri (com podrien ser escoles, comercos locals...) preteniem coneixer aquells canvis en
I’area d’estudi durant els ultims dos anys que podien ser dificils de detectar pels no resident a la
zona. Aquest objectiu tan general el subdividim en cinc preguntes que son: Canvis en general
on I’entrevistat té total llibertat per explicar els canvis més significatius que ha pogut detectar,
canvis socials o de comunitat al barri en els ultims 2 anys, canvis de comercgos al barri en els
ultims dos anys i, finalment, opinié sobre els Jardinets de la Rambla de Sants i els carrers
pacificats. Aquestes preguntes les adaptavem i/o complementavem segons les respostes dels
enquestats. La duraci6 mitjana era d’uns 15 minuts.

L’objectiu de les altres quatre entrevistes era obtenir una visid més entesa o professional
d’especialistes en la tematica.

Concretament vam entrevistar: dos professionals membres d’entitats en contra o afectades pels

Jardinets, a un arquitecte de LaCol (associacid d’arquitectes que van liderar el procés
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participatiu en els Jardinets de la Rambla de Sants), i un especialista en economia i
sostenibilitat urbana de la UAB. La duracié mitjana d’aquestes quatre entrevistes va ser de 50
minuts.

Aquestes entrevistes confirmen la importancia dels canvis en 1’estil arquitectonic i el canvi en
els comercos en el barri durant els Gltims dos anys, i també indiquen la necessitat de considerar
variables socials. Es pot consultar la totalitat de les entrevistes semiestructurades a 1’ Annex III.

3.3.2. Estudi transversal

Punts ancora

Tenint en compte els recursos disponibles per aquest Treball Final de Grau (és a dir,
considerant que hem de realitzar 150 enquestes en un maxim de dos mesos entre dues persones)
escollim punts ancora per reclutar els participants en 1’estudi. Es considera punt ancora tota
aquell espai public de I’area d’estudi (veure Figura 5) freqlientat per veins i veines. Espais
publics fora de 1’area d’estudi es van incloure en aquells casos en que es preveia que la nostra
poblacio d’estudi feia un elevat is d’aquest espai.

Reclutar els participants utilitzant punts ancora publics ens permetia realitzar un mostreig
aleatori estratificat en el qual els biaixos de seleccié (de la mostra) tinguessin, teoricament, un
baix impacte. Per exemple, incloure espais publics (incloent-hi parcs, entitats veinals, centre
civics, casals publics...) teoricament permet arribar a una gran varietat de poblacio. En canvi, si
s’haguessin inclos negocis privats el biaix de seleccido (de la mostra) hauria pogut ser més
preocupant, a no ser que s’haguessin utilitzat tots els negocis de la zona a estudiar, ja que seria
molt més facil només estar incloent en la mostra un sector especific de la poblacié. Tenint en
compte la importancia d’intentar reduir al maxim el biaix de seleccié (mostral), també es va
tenir en compte que els punts ancora fossin:

Han de ser accessibles per a tothom (o almenys per un ampli nombre de veins de I’area).
S’espera que siguin altament freqilientat pels veins 1 veines del barri.

Localitzats en tota 1’area d’estudi i no només en una zona.

El maxim de diversos

0O 0 0O

Per altra banda, es van evitar les vies publiques altament transitades i parades de metro perqué
el questionari és llarg i aquestes zones s6n zones de pas que dificulten que la gent tingui el
temps suficient. En concret, els punts ancora utilitzats en aquest Treball Final de Grau i la
justificacio per incloure cadascun d’ells com a punt ancora és el que s’especifica a continuacio:

Club Mediterrani, Aquestes instal-lacions, de lliure accés per a tothom,
Biblioteca Vapor Vell, allotgen activitats publiques com activitats esportives,
Casal de la Gent Gran del  tallers, teatre veinal, cant coral... Es una forma d’accedir a
Centre Civic de Cotxeres, ~les possibles persones enquestades, que estaran dins d’una

publiques i/o ludiques Església de Sant Medir,  instal-laci6, per tant, no els trobarem en una zona de pas
Escola Lavinia on possiblement no ens poden contestar.

Instal-lacions on es
realitzen activitats

44



Grup de ’habitatge de
Sants i la PAH (Plataforma
d’ Afectats per
I’Habitatge).

Grups en defensa dels
drets de I’habitatge

Associacié de Veins de
Sants, altres associacions
de veins.

Associacions de veins

Placa del centre, Placa de
la Farga, Rambla de Badal,
Estacio de Sants

Via Publica

Comissid de Festes

BAEEEE] ] d’Alcolea de Dalt, LaCol,

Cooperatives 0
centres socials
autogestionats

Can Vies, Can Batllo i
Lleialtat Santsenca

Jardins de Celestina
Vigneaux, Espanya
Industrial, Jardins de la
Rambla de Sants

Espais verds i blaus

S6n moviments socials pel dret a I’habitatge que es
reuneixen en assemblees setmanalment. Hi podem trobar
voluntaris i afectats per I’habitatge. No recomanem fer
més de 3-5 enquestes doncs pot ser que s’esbiaixi el
resultat perque el perfil de persones que es poden trobar és
molt homogenia. La gent que assisteix no sempre poden
ser voluntaris sind que poden haver afectats per ’habitatge
que tinguin una percepcié molt semblant.

Es una forma de trobar persones que viuen al barri
reunides en una sola instal-laci6.Jar

Utilitzem places o rambles habilitades amb bancs i zones
de descans pels vianants, on podem trobar a persones que
estaran alla per més de 30 minuts (llegint, descansant,
prenent el sol, amb amics o familiars, amb els gossos, amb
les criatures...). No presenta limitacions d’accés de cap
tipus, evitant biaixos.

Aquestes entitats relacionades amb el barri acostumen a
organitzar les festes, algunes assemblees, xerrades, tallers,
activitats de protesta...

Can Batll6 és un espai veinal autogestionat que compta
amb un espai esportiu, una horta, un espai per gossos,
tallers i un bar autogestionat. Es una zona de trobada molt
coneguda en el barri i que ofereix molts serveis publics i
Can Vies és un altre centre social autogestionat del barri
molt conegut per realitzar activitats reivindicatives i
assemblees. Va ser directament afectat durant la
construccié dels Jardins. Finalment, la Lleialtat Santsenca
és una cooperativa on es realitzen tot tipus d’activitats
(culturals, d’entreteniment...) pel
instal-lacions disposen d’un bar i una zona amb cadires i
taules que, al no ser d’obligat consum, per tant, el
considerem zona publica juntament amb tota la
cooperativa.

Intentem cobrir els espais verds més concorreguts dels
Barris per justificar 1'as d’aquesta categoria i perque és
una zona on facilment es pot trobar a persones que
estiguin en un mateix punt durant més de 30 minuts No
presenta limitacions d’accés de cap tipus, evitant biaixos.

veinat. Dins les

Taula 3.2: Taula amb el llistat de punts ancores usats durant I’estudi i les conseqiients justificacions. Elaboracio

propia.

En els punts ancora on podiem estar assentades, amb 1’objectiu d’agilitzar el reclutament de
persones enquestades, vam portar un banner del projecte GREENLULUS proporcionat pel grup
que tutela aquest Treball Final de Grau per donar més confianga als possibles participants i

donar una visio més oficial en les entitats.
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Avaluacié dels punts ancora utilitzats en aquest Treball Final de Grau

En el cas d’aquest Treball Final de Grau, els punts ancora on més gent hem trobat han estat, de
meés a menys, el Casal de la Gent Gran (espai molt freqiientat), el parc de I’Espanya Industrial,
els Jardins de la Rambla de Sants i I’Església de Sant Medir i Can Batll6 (Figura 9). De manera
més general els espais més efectius per realitzar enquestes son els espais verds i les
instal-lacions o entitats publiques. Pero és important comptar amb totes les cooperatives o
associacions del barri i contactar amb tots els grups d’activitats ludiques com teatres per a totes
les edats, corals, tallers d’escriptura o de musica per poder diversificar la mostra i incrementar-
ne 1’aleatorietat.

Numero d'enquestes per grup ancora

Instal-lacions on es realitzen activitats publiques i/o lidiques
Grups en defensa dels drets de I'habitatge

Associacions de veins

Entitats del barri
Cooperatives o centres socials autogestionats

|
I
I

Via publica I NG
.
|
|

Espais verds i blaus

N2 d'enquestes realitzades

Figura 3.7: Numero d’enquestats absoluts per grup ancora. Elaboracio6 propia.

3.3.3. Quiestionari

Les enquestes (incloent-hi els questionaris) son una de les formes més usades de recollida de
dades en recerca de diversos camps (per exemple, son molt utilitzades en ciéncies ambientals,
socials i salut puablica). Les enquestes poden proporcionar informacid molt precisa de
poblacions grans i heterogenies i asseguren, dins uns limits d’error, que les respostes de
I’enquesta descriuen amb precisio la poblacio d’estudi (Singleton, R., & Jr., Straits, 1999).
Aquestes poden utilitzar-se per recollir informacié de diversos temes, per exemple, es pot
recollir informacio sociodemografica personal, informacio sobre accions passades, informacié
sobre habits (com, per exemple, sobre I'us d’espais verds), informacidé sobre gustos,
valoracions o percepcions (com, per exemple, sobre la gentrificacio percebuda), informacio
sensible o delicada (com, per exemple, sobre la salut) (Singleton, R. & Jr., Straits, 1999). De
manera general, les enquestes permeten obtenir informacié que no seria possible obtenir
mitjangant altres eines.

En el cas d’aquest Treball Final de Grau, utilitzar enquestes (concretament, qiiestionaris)
permet obtenir informacié a escala individual sobre s d’espais verds, salut i percepcio de
gentrificacié. Aquesta informacié no es podria obtenir de cap altra font (per exemple, els
censos nomes ens proporcionarien informacio de la gentrificacio, pero no de la seva percepcio).
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Aixi i tot, la informacid recollida mitjancant enquestes és subjectiva i sol ser susceptible a
errors de mesura. Els errors de mesura es poden deure a diversos factors, per exemple, els
enquestats poden entendre malament la pregunta, poden mentir o poden fer interpretacions
diferents de les preguntes que se’ls realitzen, entre d’altres.

Utilitzem una enquesta de tipus questionari quantitatiu estructurat de resposta tancada
administrat cara a cara d’uns 40 minuts d’extensio. L’administracio cara a cara és utilitzada
sobretot en el cas de questionaris Ilargs com és el nostre. Normalment, cara a cara, la gent esta
més disposada a respondre i, per tant, tot i la dificultat en el treball de camp i que aquest tipus
de recollida és considerat dels més cars, els qliestionaris cara a cara solen tenir menys preguntes
sense contestar i menys participants abandonant I’estudi a mig qiiestionari (és a dir, es redueix
I’error de no resposta). Segons un estudi anterior, una recollida de dades cara a cara incrementa
un 67% la participacio en els estudis en les ciutats (Davis, J. A., & Smith, 1991). A més, la
presencia de la persona administradora durant 1’administracié del qiliestionari permet que
aquesta persona pugui clarificar les preguntes o respostes que no s’entenguin i que pugui
mostrar qualsevol material complementari del qiiestionari.

A la taula segiient es poden observar els avantatges i desavantatges de la recollida de dades cara
a cara (taula 3.3):

Recollida de dades cara a cara
Aspectes positius Aspectes negatius
Increment de la participacio
Aclariment de preguntes
Aportacié de documentacio grafica
complementaria
Avantatge davant la seleccié mostral

Taula 3.3: Taula sobre els aspectes positius i negatius de la recollida de dades cara a cara elaborada per Ivet
Estrada.

Possibles biaixos de 1’enquestador
Possibles biaixos de 1’enquestat
Es la recollida de dades més cara
Es molt complicat el reclutament d’enquestats

El qlestionari utilitzat té el mateix ordre de preguntes per a tots els entrevistats. El qlestionari
utilitzat inclou introduccions i presentacions dels diferents temes. S’acompanya el qiiestionari
de material complementari per la seva realitzaci6: (i) un mapa de 1’area considerada area
d’estudi, (ii) fotografies d’espais verds i blaus per complementar-ne la definicio i (iii) fitxes
amb les possibles respostes per mostrar als participants i facilitar la seva resposta (aquestes
fitxes permeten que els participants no hagin de recordar les possibles respostes que se’ls
Ilegeixen sinG que puguin veure-les i puguin assenyalar directament a la fitxa la seva resposta,
agilitza I’administraci6 del qiliestionari). A més a més, el qliestionari desenvolupat inclou
instruccions especifiques per la persona que administra el questionari.

Per desenvolupar el questionari es van realitzar 11 versions. El procés de desenvolupament del
questionari es podria resumir en 5 estadis 0 passos a seguir (Ruiz-Mallén, 2015): (i) revisio dels
objectius 1 identificaci6 de les preguntes de recerca, (i1) redaccid6 d’una llista de temes
principals o de preguntes, (iii) revisio de les preguntes i temes segons els nostres objectius i
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validar I’entrevista, (iv) reformulacié de preguntes en cas que sigui necessari, (v) redaccid
d’una introducci6 al teu projecte per informar les persones entrevistades.

Després de realitzar el primer (“i” tal i com s’ha anomenat anteriorment) pas, es va dur a terme
un intercanvi de propostes i comentaris entre els membres del Treball Final de Grau (BRP, IET,
EC i MTM) per realitzar el segon pas (“ii” tal com s’ha anomenat anteriorment). Una vegada
redactat el primer esborrany complet del questionari, es va procedir a desenvolupar els passos
(iii) 1 (iv) amb els seguents subpassos:

[(13%2]
1

(1) Test del qiiestionari i de les técniques d’administracio del qliestionari cara a cara (BRP |
IET van administrar-loa HC i MTM).

(2) Incorporaci6 de les propostes de canvi i d’aclariment resultat del test del punt anterior.

(3) Test del nou qiiestionari i de les técniques d’administracié del qiiestionari cara a cara
(BRP i IET van administrar-lo a HC i MTM).

(4) Incorporaci6 de les propostes de canvi i d’aclariment resultat del test del punt anterior.

(5) Test del qiiestionari i de les técniques d’administracio del qiiestionari cara a cara a dues
persones externes al projecte (BRP i IET van administrar-lo a dues persones externes a
aquest Treball Final de Grau mentre HC i MTM observaven).

(6) Incorporacié de les propostes de canvi suggerides per d’HC, MTM, de les dues
persones entrevistades en el punt anterior i de BRP i IET resultant en la versio final del
questionari.

Els diferents tests que es van realitzar van prioritzar comprovar que les diferents preguntes i
possibles respostes eren de facil comprensio i que eren interpretades de manera similar pels
diferents participants en els tests. Finalment, es va realitzar el pas (v).

El questionari va ser administrat majoritariament per BRP o IET (96%). En aproximadament
29 hores de les quasi 153 hores de treball de camp es va disposar de 1’ajuda d’una membre del
grup d’investigacid que tutela aquest Treball Final de Grau. Aquesta incorporacio per un curt
periode de temps, permet desenvolupar capacitat de coordinacié i organitzacié de treball
d’equip més enlla de les dues persones participants en aquest Treball de Fi de Grau i permet
obtenir una avaluacié del nostre treball de camp disponible en I’ Annex V.

A més a més, durant la recollida de dades es va omplir un diari de camp, anotant observacions i
elements destacables de cada punt ancora utilitzat, percepcions sobre preguntes i respostes que
no s’entenien i possibles idees de millora per futurs estudis. Els errors inclosos en el diari de
camp poden ser de repeticid de preguntes o de necessitat de millora de la forma d’expressio,
pero durant la recollida de dades es va poder observar com algunes de les preguntes podien ser
innecessaries, massa especifiques o massa generals... La finalitat d’aquestes anotacions és
permetre’ns una avaluaci6 in-situ de I’enquesta per poder crear una enquesta final validada al
camp. Basicament es tracta de provar la versio alfa de 1’enquesta per recollir els errors detectats
1 poder crear una versio beta. El diari de camp és consultable en I’Annex 1V.
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3.3.3.1. Variables de gentrificacié utilitzats en el giiestionari:

Tal com ja s’ha indicat anteriorment, per tal d’intentar omplir un buit en la literatura existent
fins al moment, aquest estudi evita utilitzar les dades del cens i, en canvi, pretén mesurar la
percepcid dels veins del barri sobre possibles variables de gentrificacio.

Aquestes variables representen les pressions que de forma directa (desnonament o incapacitat
de pagar el lloguer o altres despeses relacionades amb 1’habitatge), indirecta (canvis en la
tipologia d’us del sol), exclusiva (increment del cost de vida de I’entorn) o simbolica (associada
al canvi d’imatge del barri), segons la classificacio de Nel-lo (2018) explicada anteriorment,
fan que les persones residents del barri es vegin desplacades fisicament o socioculturalment del
seu barri de forma involuntaria (Marcuse, 1985).

Les variables incloses al questionari son:
o Canvis en els comergos.

Un dels possibles indicadors de gentrificacio son els canvis de la quantitat i tipologia de
comer¢os. En estudis anteriors com el de Papachristos et. al. (2011) s’identificava la
gentrificacié d’una zona a través de les cafeteries que hi havia i les noves cafeteries que
havien obert en un periode determinat de temps. En el mateix sentit, Davidson & Lees
(2010) i Slater, (2009) consideraven la gentrificaci6 comercial com un mecanisme
d’exclusi6. Durant 1’observaci6 directa i les entrevistes semiestructurades vam detectar que
a l’area d’estudi d’aquest Treball Final de Grau, durant els ultims anys, el canvi en els
comercos és destacable i per aixd vam considerar que incorporar-lo en el nostre qlestionari
era important.

Amb aquesta variable volem comprovar si hi ha hagut una disminuci6 dels comercos “de
tota la vida” 1 si han estat substituits per comercos més nous (bars i restaurants de disseny,
supermercats ecologics, supermercats de productes gurmet...) o de comercos en cadena i/o
de preus més baixos. Si aixo fos aixi, és possible que hi hagi una pérdua de contacte entre
venedor i comprador, pérdua de teixit social i comercial del barri i disminuci6 de la qualitat.
Estem parlant, per tant, de desplagaments exclusivistes, relacionats amb I’increment del
cost de vida i la desaparicié del comerg assequible i/o de proximitat pero també simbolica.
Es possible que els comercos de proximitat creats per veins pugui donar una identitat al
barri 0 un sentiment de pertinenga que desapareixera si aquests son substituits per cadenes
comercials d’escala més nacional o global.

Amb aquesta variable, concretament, volem comprovar:
o Pérdua de comercos de tota la vida.
o Increment de cadenes comercials.
o Increment de comergos contemporanis.
o Variacio de la tipologia de comercos en relacio al preu.

o Canvis socials.
Autors com Gibbons i Barton (2016) parlen de la transformacié demografica d’un barri
com un canvi en el teixit veinal, causant la dilucié o desaparicio dels vincles comunitaris.

Aquesta situacio, segons els autors, crea un estres psicologic en les persones habitants de la
49



zona i podria ser un possible efecte en salut. Per tot aixo el considerem important i
I’utilitzem en el nostre qliestionari, preguntant per canvis en activitats del barri
(organitzacié i participacio de festes, assemblees), en els grups socials (estudiants,
empresaris, bohemis, traficants de droga...) i canvis en la relacié entre veins i entre la
mateixa persona entrevistada i el barri.

Els barris estudiats, com es comenta en la descripcid de 1’ambit d’estudi, han estat
historicament molt revolucionaris i socialment unit, caracteristica que des de la postguerra
s’ha anat accentuant. Tot i aixd, durant les entrevistes qualitatives se’ns va notificar que
aquestes relacions socials s’han anat perdent en els ultims anys. Pot ser que ’arribada
recent de persones al barri i el desplagament de persones estigui debilitant aquest teixit
veinal.

Amb aquesta variable, concretament, volem comprovar:

o L’increment o disminucid del teixit veinal en relacio a la situacié de fa 2 anys. La
seva desaparicid, segons I’estudi citat anteriorment, pot provocar un estres
psicologic a la persona que ho sofreixi i és un possible efecte en salut.

A més, considerant que aquests barris son molt col-lectius, la pérdua d’aquest teixit
veinal comportaria una pérdua important per la seva identitat.

Seguretat.

L’indicador de la seguretat el treballen autors com Kelling 1 Coles (1996) 1 Wilson i Kelling
(1982) quan relacionaven els petits canvis en I’ambient del barri i els actes vandalics contra
les propietats de la zona, concloent que les transformacions en la percepcié del civisme
d’un barri poden afectar el comportament del mateix barri. Per tant, seguint la hipotesi
d’aquests estudis anteriors que utilitzaven els canvis en la percepcido de seguretat en els
barris, en la nostra enquesta incloem preguntes sobre canvis en el crim, el vandalisme, la
seguretat per anar sol/a pel carrer 1 el consum d’alcohol 1 droga.

Amb aquesta variable, concretament, volem comprovar:
o L’increment o disminuci6 de la percepcié de civisme en relacio a la situacio de fa 2
anys.

Canvis culturals.

Basicament son preguntes per conéixer si hi ha més activitats (educatives, socials i per a
I’entreteniment) 1 si aquestes activitats les fa la mateixa gent resident en 1’area d’estudi o
aixo ha canviat amb els anys. També preguntem per si les persones enquestades consideren
que hi ha més intercanvi cultural entre turistes i residents o immigrants i residents.

La nostra hipotesi és que, I’arribada de noves persones al barri en aquests 2 ltims anys pot
haver fet disminuir el nombre d’activitats culturals doncs aquestes no han tingut temps
d’adaptar-se prou al barri per a participar-hi activament.
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Amb aquesta variable, concretament, volem comprovar:
o L’increment o disminucié de les activitats culturals realitzades en relacid a la
situacié de fa 2 anys.
o L’increment o disminuci6 d’activitats organitzades per les mateixes persones
residents del districte de Sants-Montjuic en relacié a la situacio de fa 2 anys, per
poder saber si aquestes han estat substituides per persones d’altres barris o fins i tot

localitats.
o Increment o disminuci6 de les relacions entre persones residents als barris estudiats i
immigrants.
o Turisme.

Cocola-Gant (2015) afirma que en els processos de gentrificacid turistica, la mutacié de la
vida de barri és bastant comercial. Aixo comporta no només la millora dels serveis
comercials, sind també 1’s de zones privades i publiques del barri com a espai
d’entreteniment i de consum, inclosa la vida nocturna. Per tant, considera el turisme com un
promotor de gentrificacio. Tal com han indicat els entrevistats en les entrevistes
semiestructurades, el turisme és un tema candent a la nostra area d’estudi. Totes les
persones entrevistades ens van comentar que en els Gltims anys la preocupacid dels veins i
veines del barri en relacio al turisme havia incrementat fins al punt de fer manifestacions en
contra, per exemple, dels nous pisos rusc (és a dir capsules de 2,6 metres quadrats per a
persones amb pocs ingressos (Ortega, 2018). En pocs anys i en ciutats com Barcelona s’ha
pogut comprovar que una de les conseqiiencies d’un turisme descontrolat hauria pogut
provocar un increment del preu de I’habitatge, la gentrificacio o el lloguer de pisos il-legals
(Junca, 2018). A més de la pujada de lloguers més turisme pot comportar una major
massificacié de la via publica o canvis en els comergos per adaptar-se a la nova demanda.
Per tot aix0, vam incloure la variable turisme en el qiiestionari.

Amb aquesta variable, concretament, volem comprovar:
o Ens interessa conéixer si el nombre de turistes al barri ha augmentat o disminuit en
aquests Ultims dos anys.
o També volem saber si els negocis s’han adaptat a ’entrada de turisme als barris de
Sants, Badal i Bordeta.

o Suport social.
Patir una perdua o un increment de la possibilitat de parlar amb gent del barri dels seus
problemes, ajuda per part dels veins, invitacions a sortir o visites per part d’amics o
familiars del barri pot afectar a la salut psicologica de les persones. A més, si aquest suport
social disminueix podria indicar que hi ha persones que s’han hagut de desplagar, trencant
la xarxa social i de suport del barri. Per tot aixo, vam incloure la variable turisme en el
questionari.

Amb aquesta variable, concretament, volem comprovar:
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o El fet que hi hagi persones que s’hagin desplacat de forma involuntaria del barri pot
fer que les persones encara residents hagin perdut el suport social que tenien en el
barri (consells, ajuda...), la qual cosa podria afectar directament a la seva salut
mental.

o Desplacaments.
El mateix Cocola-Gant (2015) en un dels seus estudis diferéncia entre "desplacament
directe" referint-se a la migracio fora del barri o al moment del desallotjament i el
"desplacament indirecte", sent aquest el procés a llarg termini que déna lloc a un conjunt
de pressions que dificulten progressivament la permanéncia dels residents de baixos
ingressos. Considerant que els desplacaments, tant directes com indirectes, poden ser una
variable de gentrificacio.

En el nostre guestionari considerem 3 tipus de desplacaments: Els desplacaments fora de
Sants per motius economics, els desplacaments fora de Sants per altres motius i els
desplagcaments al barri. Tots tres en 3 anys 0 menys, per poder intentar relacionar-ho amb la
creacio dels Jardins de la Rambla de Sants i, per tant, amb la nostra hipotesi que una millora
ecologica pot ser un detonant de gentrificacio. També preguntem per possibles pressions
que la persona enquestada podria haver rebut per abandonar el seu habitatge i preguntes
relacionades amb desnonaments al barri o de la possibilitat del seu propi desnonament.
Amb aquesta variable, concretament, volem comprovar:
o Comprovar si durant aquests dos ultims anys hi ha hagut desplagaments directes als
barris de Sants, Badal i/o Bordeta.
o Demostrar que existeix un procés de desplacament indirecte que es veura deduit per
les respostes de la poblacié mostral.

o Canvis economics.
Els canvis en els comercos causats per un procés de gentrificacié poden comportar una
alteracid en I’economia del barri, des de I’increment o disminucié d’oportunitats de treball,
de I’oportunitat de crear negocis locals o petits comergos i 1’increment o disminucié dels
preus dels béns i serveis aixi com del lloguer. Aquest Gltim es podria veure transformat a
causa de les millores al barri 1, per tant, I’increment de popularitat del barri en el mercat
immobiliari, i del turisme.
Els canvis economics poden comportar un desplacament indirecte, com a resultat de
processos de renovacid urbana, publica o privada, que suposen el canvi d’ts del sol o
desplacaments associats en els canvis d’imatge del barri, és a dir simbolics.

Amb aquesta variable, concretament, volem comprovar:
o Saber si, en els Gltims dos anys, els preus dels béns i serveis han incrementat o
disminuit, per poder detectar un desplacament exclusiu de la poblacid.
o Comparar el creixement o decreixement de les oportunitats de treball a 1’ambit
estudiat en els ultims 2 anys.
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o Transformacions fisiques del barri.

Hammel i Wyly (1996) van identificar la gentrificacid mitjancant els canvis fisics en una
zona i canvis demografics provinents de les dades censal i variables de canvi
fisic/apreciable (estructures que ensenyin evidencia de degradaciod, barri amb un augment
de pobresa i1 falta d’inversid, etc.). Durant 1’observacid directa realitzada com a part
d’aquest Treball Final de Grau, la transformacio fisica és el canvi que va ser més evident.
La zona ha patit (i esta patint) una renovacio fisica i arquitectonica que podria ser indici de
gentrificacio. Per tot aix0, vam incloure la variable de turisme en el questionari.

Amb aquesta variable, concretament, volem comprovar:

o La transformacié fisica d’un barri (noves construccions, restauracions d’edificis,
creaci6 d’espais per criatures o la pacificacid dels carrers, per exemple) poden
afectar a la imatge del barri, afavorint un desplagcament simbolic de les persones
residents.

3.3.3.2. Seccions del qiiestionari:

Amb I’objectiu d’oferir una realitzacié d’una enquesta idéntica per a totes les persones
participants 1 aixi evitar possibles biaixos a I’inici de totes les enquestes disposavem d’una
introduccié sobre el projecte redactada, on introduiem també el full d’informacié i el
consentiment informat, també sobre 1’ambit d’estudi perque la persona enquestada pogués
detectar si la seva residéncia es localitzava dins o fora i se’ls va oferir també un context
historic, en cas que fos necessari, perqué les persones poguessin recordar amb més agilitat, els
esdeveniments que van passar al 2016.

A TDinici de I’enquesta realitzem unes preguntes d’inclusio i1 exclusié de possibles persones
enquestades que no compleixin amb els requisits de la nostra enquesta: Han de viure als barris
de Sants, Sants-Badal o La Bordeta i on se’ls pregunta quina és la rad de mudar-se (en el cas
que no fossin dels barris de tota la vida) o quin ha estat el motiu per no mudar-se. Aquest inici
correspon a la Seccio A.

La Seccié B correspondria a la Gentrificacié percebuda, on tractem les preguntes de cada
variable de gentrificacio. Sempre preguntant sobre la percepcio de la persona enquestada, no
cal que aquesta ens contesti dades reals. Normalment tots els patrons de resposta son: ha
augmentat, ha augmentat drasticament, ha disminuit o ha disminuit drasticament o patrons
similars. Algunes de les preguntes d’aquesta seccid estan validades per enquestes sobre
gentrificacié anterior, les fonts de les preguntes les podem trobar al peu de cada pagina de
I’enquesta. Les preguntes estan separades segons la variable que representen i cada una de les
variables va acompanyada d’una pregunta idéntica per saber si els canvis pels quals hem
preguntat afecten la salut i qualitat de vida de la persona enquestada.

La Seccio C correspon a la seccidé de salut on es fan preguntes sobre la qualitat de vida,
benestar 1 salut. Totes buscant la percepci6 de la persona enquestada. D’un total de 16
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preguntes en aquest apartat, 5 estan validades per estudis anteriors, els quals es poden consultar
a I’enquesta, disponible a I’Annex X.

Finalment en la Seccid6 D pregunta per la percepcidé dels elements mediambientals on es
pregunta pels canvis en espais verds i blaus en el barri (quantitat, qualitat, manteniment,
satisfaccid i Us a més de preguntar pels carrers pacificats i els Jardins de la Rambla de Sants).
Finalment la Secci6 E pregunta per les caracteristiques sociodemografiques de I’entrevistat.

En la taula seglient es pot observar un esquema de les preguntes que corresponen a cada seccio
(taula 3.4):

Seccio

Numero de preguntes

i T B B RO

Canvis en els comergos B1-B2

Canvis socials B3-B6

Seguretat B7-B8

Canvis culturals B9-B10

Turisme B11- B13 | T T T T T T T T T T e e e e e e === 1
| i i
Desplagament B15-B21 |, Temps estimat de realitzaci6 del giiestionari: 40 minuts. I
Canvis economics B22-B23 |“ - m e e e e o - I
Transformacions fisiques B24-B26

Taula 3.4: Taula que recull les preguntes de cada secci6 i de cada variable de gentrificacio, amb el total de
preguntes, de pagines i el temps estimat de realitzacio del gliestionari. Elaboracio6 propia.

A més d’aquestes seccions, s’afegeix una pregunta per a poder completar la informaci6 on es
demanaran comentaris lliures als enquestats sobre 1’enquesta i sobre problematiques o altres
variables de gentrificacido que no s’hagin vist reflectits en les preguntes (Singleton, R. & Jr.,
Straits, 1999). A més a més, per cada questionari es recollia el lloc de realitzacio del
questionari (el punt ancora) i les inicials de la persona que administrava el questionari. El
questionari final es pot consultar a I’Annex X del Treball.

3.4. Analisi de dades

Per a I’analisi de les dades dels resultats obtinguts mitjancant I’enquesta quantitativa durant el

treball de camp utilitzarem dues analisis, una analisi univariant, per a la descripcid de les

frequiéncies de cada variable contemplada i un analisis bivariant per al total i estratificat per

cada grup de poblacio.

Una analisi univariant és aquella que permet analitzar la freqliencia de respostes de la poblacid

mostral d’una sola variable. També permet analitzar la relacidé i/o comparar les freqiiencies

coincidents entre dues variables diferents.

Per altre banda, analisi bivariant és 1’analisi simultania de dues variables o atributs, estudia la

relacié o les diferéncies entre dues variables i la significanca entre aquestes diferéncies. Per
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tant, I’objectiu de ’analisi estadistic bivariant és estudiar 1’associaci6é entre dues variables.
Concretament, vam explorar la possible relacio entre: (i) contacte amb intervencions
mediambientals urbanes i salut, (ii) contacte amb intervencions mediambientals urbanes i
gentrificacié percebuda i, (iii) gentrificacié percebuda i salut.

En la nostra analisi de dades estem tractant sobretot amb variables qualitatives, aquelles que fan
referéncia a un atribut sense prendre valors numerics, i d’escala ordinal, és a dir, que aquestes
dades permeten ordenar-se perqué algunes poden manifestar una determinada caracteristica
amb un major grau, importancia o pes que unes altres i és important que 1’escala pugui
representar o preservar aquestes relacions empiriques. La Unica variable que no presenta
aquesta escala és la variable genere, que es representava amb una escala nominal.

Només la pregunta d’edat sera quantitativa i la de génere sera qualitativa no ordinal.

Per I’analisi de dades vam utilitzar el software estadistic R (versi6 3.5.3). | vam establir la
significancga estadistica ideal en p-valor de R <0.05 pero mantenint la possibilitat a acceptar
aquells resultats que presentin un p-valor de R<0.10. La mostra final va ser de 154 persones.

3.4.1. Tractament de dades:

Durant el periode de realitzacié de les enquestes, i de forma simultania, vam anar introduint els
resultats en una fulla de calcul Excel, on convertiem les respostes qualitatives (per exemple:
han augmentat, han disminuit, s’ha quedat igual, etc.) en nombres assignats durant la redaccio
de I’enquesta (digits de base 10) per agilitzar la seva introduccio a la base de dades.

Aquestes, pero, van haver de ser tractades de forma prévia als analisis, per aix0 vam redactar
un Pla Estadistic per poder determinar quins serien els analisis i tractaments necessaris per
poder obtenir uns resultats que fossin capacos de respondre les nostres hipotesis i objectius.
Aixi vam poder d’organitzar i clarificar el procediment a seguir des de la triada de preguntes de
I’enquesta fins a I’obtenci6 de resultats finals. El primer pas del

La primera fase d’aquest pla corresponia a la seleccido d’aquelles preguntes sobre (i) la
gentrificacié percebuda, (ii) el contacte amb les intervencions mediambientals urbanes d’estudi
i (iii) ’estat de salut autopercebuda que ens poguessin oferir la descripcié més adequada:

Gentrificaci6 percebuda
Es crea un index de gentrificacio percebuda basat en les segiients preguntes concretes:

Canvis en els comergos:

o Bl.b) En els dltims dos anys, ha canviat la presencia en el seu barri de carnisseries i
peixateries de preus populars?

o B1l.d) En els ultims dos anys, ha canviat la presencia en el seu barri de tendes o
supermercats de productes organics, bioldgics o ecologics?

o BL.f) En els ultims dos anys, ha canviat la preséncia en el seu barri de tendes de roba del
barri (les anomenades “de tota la vida” amb preus populars)?.

55



Canvis socials i culturals:

o B3.a) Considera que hi ha hagut canvis en la organitzacié i participacié en les festes?

o B3.c) Considera que hi ha hagut canvis en la organitzacid i participacio en activitats
culturals populars del seu barri en els Gltims dos anys?

o B3.d) Considera que hi ha hagut canvis en la preséncia d’organitzacions comunitaries
socials, culturals, etc.?

o B5.b) Per favor, valori del 1 al 5 si esta menys d’acord o més: Aquest €s un barri molt unit.

Seguretat:

o B7.b) Ha percebut algun dels segiients canvis en la seguretat del seu barri en aquests dos
ultims anys? Els problemes amb el vandalisme en el seu barri.

o B7. c) Ha percebut algun canvi en la seguretat que la gent sent al caminar sola per la nit en
el seu barri en els Gltims dos anys?

Turisme:

o B11.a) Considera que hi ha més quantitat de turistes en el seu barri en els Gltims dos anys?

o B1lb) Considera que hi ha hagut canvis en la quantitat de pisos
turistics/hostals/hotels/Aparthotel en el seu barri?

Massificacio:
o B12: Considera que, en els ultims dos anys, hi ha hagut canvis en la massificacio de la via
publica i serveis en el seu barri?

Suport social:

o B14.d) Valori del 1 al 5 si disposa de persones del barri que es preocupin pel vosté, essent 1
el menys persones de les que disposava fa 2 anys i 5 més persones de les que disposava fa 2
anys.

Desplagcaments:

o B19.m) En els ultims 2 anys s’ha vist sotmés a una pujada drastica del preu dels costos
associats a I’habitatge?

o B21l.a) La possibilitat d’un desnonament/no poder pagar a vegades em preocupa.

Canvis economics:
o B22.d) Considera que hi ha hagut un canvi en els preus dels bens i serveis en el seu barri en
els Gltims 2 anys?

Transformacions fisiques del barri:

o B25.a) Considera que s’han construit noves construccions en el seu barri en els ultims 2
anys?

o B25.b) Considera que s’han reformat edificis en el seu barri en els Gltims 2 anys?
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o B25.c) Considera que s’han construit edificis moderns o de luxe (amb piscina, persona que
fa de porter, etc.) en el seu barri en els Gltims 2 anys?

Vam utilitzar, per tant, 18 preguntes de I’apartat de gentrificaci6 percebuda de 1’enquesta

quantitativa per obtenir una representacio de tots els indicadors® de gentrificacié identificats en

el nostre ambit d’estudi.

Contacte amb les intervencions mediambientals

Freqiiéncia de visita amb les intervencions mediambientals de I’estudi:

S’estima la freqiliencia de visita amb els espais verds estudiats en aquest Treball de Fi de

Grau a partir de les preguntes:

o D7.b) De mitjana, amb quina freqtiéncia visita/passa pels Jardins de la Rambla de Sants
a la primavera o estiu?

o D8.b) Normalment quan temps passa en els Jardins de la Rambla de Sant en la
primavera o I’estiu?

Us de les intervencions mediambientals

S’estima

o D3: Com de satisfet esta amb la qualitat dels carrers pacificats del seu barri?
o D4: Com de satisfet esta amb la qualitat dels Jardins de la Rambla de Sants?

Estat de salut autopercebuda

S’estima ’estat de salut de la persona entrevistada a partir de la pregunta:

o C1: En general, voste diria que la seva salut és Excel-lent, Molt bona, bona, regular o
dolenta?

La segona fase del Pla Estadistic corresponia a la neteja de dades, havia de poder detectar
possibles errors i incoheréncies generats durant la introduccid de dades i durant la realitzacio de
I’enquesta al treball de camp i aixi com totes aquelles respostes sense informacio util, és a dir,
les corresponents a No ho sé o No contesta (NS/NC). En el cas de la gentrificacio percebuda les
respostes NS/NC van ser assimilades i substituides per a la mitjana de resposta de cada
pregunta corresponent, la qual cosa en s va permetre tractar-les com una resposta valida meés i
no perdre aixi informacio, ja que teniem una mostra tant petita perdre observacions podia ser
especialment problematic.

El tractament de les dades consistia en la transformacid les variables numeériques en tipus
factor, és a dir, deixar de tenir un numero com a resposta i associar aquell nimero a una
caracteristica qualitativa. Aquesta transformacid, a més, ens va permetre tractar les nostres
variables com a qualitatives i, aixi, poder utilitzar el test Chi quadrat en els analisis posteriors.

1 Els indicadors de gentrificacio usats durant el nostre analisi sén anomenats indicadors per facilitar la comprensid

pero, al tractar-se d’un estudi pilot, no hi ha cap literatura que els recolzi. No sén metodologicament reproduibles.
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3.4.1.1. Transformacié de les dades:
1) Variables sociodemografiques

Geénere: es va passar d’una variable numéric a factor, anomenant la resposta 1 de
enquesta com a “masculi” i la resposta enquesta “femeni”.
I’enquesta com a “ 1i” 1 laresposta 2 de I’ esta “f ”

Edat: es van classificar les diferents edats en els tres grups per-establerts per la
estratificacié com a variables de tipus factor: grup 18-39 (anteriorment grup 1), al grup 40-
64 (anteriorment grup 2), i al grup +65 (anteriorment grup 3).

Comunitat corresponent: de forma prévia al treball de camp, per poder estratificar la
poblaci6é mostral, ja vam classificar les diferents nacionalitats presents en I’ambit d’estudi
en tres grups, les comunitats definides com a vulnerables, les no-vulnerables, i la resta de
nacionalitats. Un cop transformades les dades els subgrups de comunitats passen a
anomenar-se grup no-vulnerable (anteriorment grup 1), grup vulnerable (anteriorment grup
2), i altres (anteriorment grup 3).

Nivell d’educacio: En la pregunta corresponent a 1I’enquesta oferiem les opcions segiients:
(i) No sé llegir ni escriure, (ii) Primaris incomplerts: sé llegir i escriure sense haver
finalitzat ’educacidé primaria, (iii) Primaris complerts: primaria LOGSE completa o cinc
cursos aprovats d’EGB, (iv) Primera etapa d’educacid secundaria: graduat escolar,
batxillerat elemental, EGB o ESO completa, (v) Batxillerat: batxillerat superior, BUP,
batxillerat pla nou, PREU o COU, (vi) FP de grau mitja: Oficialia industrial, FPI, cicles
formatius de grau mitja, (vii) FP de grau superior: mestratge industrial FPII, cicles
formatius de grau superior, (viii) Ensenyament universitari de primer cicle: diplomatura
universitaria, arquitectura i enginyeria técnica, (ix) Ensenyament universitari de segon
cicle: grau, llicenciatura, arquitectura i enginyeria, (X) Estudis universitaris de doctorat,
postgrau, master, MIR o analeg. Com que aquest determinant presenta 10 subgrups a
categoritzar, ens basem en els estudis de la International Standard Classification of
Education (UNESCO Institute for Statistics, 2012) on les etapes de 1’educacio es
classifiquen segons els coneixements adquirits, i per tant es podrien recollir en tres grans
etapes: la primera és aquella que acaba quan es finalitzen els estudis primaris, englobant
aquells pre-primaris i els estudis basics, la segona correspon a 1’etapa que es troba entre la
educacid primaria i la terciaria, €s a dir, fins el final de I’educacié secundaria 1, finalment, la
ultima etapa correspon a aquella que finalitza amb els estudis terciaris. En aquesta Ultima
etapa, segons I’estudi de la UNESCO també¢ s’afegeixen les Formacions Professionals de
grau superior. Per tant vam classificar les respostes, un cop transformades a tipus factor, (i),
(i) 1 (iii) en la primera etapa (grup 1), les respostes (iv), (v) i (vi) a la segona etapa (grup 2)
I, finalment, les respostes (vii), (viii), (ix) i (x) a I’etapa terciaria (grup 3).

Nivell economic: A diferéncia del nivell d’educacié aquest determinant només permetia 3
respostes diferents, les quals s’han tractat per passar de variable de tipus numéric a variable
tipus factor, amb els titols de subgrup: 1 insuficient, la 2 suficient, i la 3 comode, seguint la
classificacio feta per la pregunta E9 en I’enquesta.
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Situacio laboral actual: De la mateixa forma que en la variable anterior, nivell economic,
hem mantingut la divisi6 que vam establir durant la redacci6 de 1’enquesta. La
transformacio d’aquesta variable, a més de passar-la a tipus factor, va consistir en la ha
estat passar de variable de tipus numeric per obtenir una variable de tipus factor on les
possibles opcions son: (1) treball a temps complet, la (2) treball a temps parcial, la (3)
treball casual, la (4) practiques/estudiant, la (5) treball no remunerat de la llar, la (6) atur,
la (7) jubilacio, i la (8) incapac per raons de salut. Es va canviar el nom de la categoria (5)
per un titol més politicament correcte: Cuidando de la casa/familia per treball no
remunerat de la llar.

Temps de residéncia: aquesta variable sorgeix de combinar les preguntes Al i A2, ja que
denoten si la persones és de tota la vida de I’ambit d’estudi, i si no, quants anys porta vivint
alla. Aquesta variable ens havia d’aportar informacié per poder identificar quina era el
temps de resideéncia mitja per diferenciar aquells que son veins “de tota la vida” dels que no
ho sén. Per aix0 vam utilitzar la mediana dels anys de residencia de la poblacié mostral,
que va ser de 18 anys. Per aix0 vam crear dues categories 18 anys o menys i el de mes de 18
anys.

2) Variable de salut autopercebuda

Aquesta variable és la corresponent a la pregunta C1: En general vosté diria que la seva salut és
excel-lent, molt bona, bona, regular o dolenta?. Aquesta variable la vam classificar seguint la
classificacio d’un estudi anterior (Triguero-Mas et al., 2015) on la pregunta sobre salut
autopercebuda també admetia les mateixes respostes: Excelent, molt bona, bona, regular i
dolenta. En aquest estudi les respostes van ser classificades en dos subgrups on la resposta
divisora era “menys que bona”. Per tant, la classificacié obtinguda per el nostre estudi va ser,
un cop transformades les variables de factors numerics a tipus factor, alta (excel-lent, molt
bona i bona) i baixa (regular o dolenta).

3) Variables del contacte amb intervencions mediambientals

Frequencia de visita dels Jardinets de Sants: aquesta es va crear al combinar els
preguntes D7b i D8b, fent una freqiiéncia de visita basada en les hores que persona
participant feia Us de I’espai 1 les vegades que el visitava. La pregunta D7b té I’enunciat
seguent: De mitjana, amb quina freqiiéncia visita/passa pels Jardins de la Rambla de Sants
durant primavera o estiu? | la pregunta D8b correspon a: Normalment, quant temps passa
en els Jardins de la Rambla de Sants durant primavera o estiu? La combinacio de les dos
ens va permetre trobar la freqiiéncia d’estada en els Jardins de la Rambla de Sants. Per
poder combinar-les vam aplicar el métode de Van den Berg (2017). Van den Berg, en el seu
estudi, també va utilitzar el nimero i la durada de les visites a I'espai verd per determinar la
frequiéncia de visites. La primera pregunta oferia, de la mateixa manera que en la nostre
enquesta, cinc possibles respostes: mai, 1 hora 0 menys el mes passat, 2-3 vegades el mes
passat, 1-4 vegades per setmana i (gairebé) diariament. La durada de la visita la va avaluar
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preguntant: quant de temps va passar en cadascun dels segiients espais verds en les Ultimes
quatre setmanes per visita? Amb quatre possibles respostes: menys d’1 hora, de 1 a 2 hores,
de 3-5h, de 6 a 10h. Per poder calcular el temps total dedicat a visitar espais verds, I’autor
va escollir un valor mig de cada interval de temps ofert a les respostes del nimero de visites
a I’espai verd (respectivament 0,5, 2,5, 8 i 20 vegades) i es van multiplicar amb un valor
mitja de les possibles respostes referents a la duracié de les visites a I’espai (respectivament
0,5, 1,5, 4 i 8 hores) per acabar obtenint visites a la setmana x hores, com a unitat de
I’indicador de frequéncia. Un cop fet el calcul vam transformar la variable de tipus numeric
a tipus factor seguint la segiient classificacio: el valor 0 correspon al grup 1 (nul-la), tots els
valors resultats compresos entre 0 i 2 formen part del grup 2 (baixa), tots aquells valors que
estaven dins el rang 2 i 10 formaven part del grup 3 (mitjana) i tots aquells més grans de 10
quedaven dins el grup 4 (alta).

Qualitat de les intervencions mediambientals: En un article citat anteriorment (Lee &
Maheswaran, 2011) s’esmenta que les persones decideixen utilitzar o no utilitzar els espais
verds no només per propies caracteristiques de 1’espai sind també per la condicié de la
instal-lacid i de les seves funcions. Els autors afirmen que els llocs en mal estat tenen
menys probabilitats de ser visitats i contribueixen a percebre una manca de seguretat. Per
aquesta rad considerem que la qualitat de les intervencions mediambientals és un bon
indicador sobre 1I’is d’un espai. Per poder mesurar aquesta variable vam combinar les
preguntes D3 i D4, és a dir, les que preguntaven per com de satisfeta estava la persona
enquestada amb la qualitat dels carrers pacificats de I’ambit d’estudi 1 amb la qualitat dels
Jardins de la Rambla de Sants. Un cop obtinguda la mitjana de les respostes de les dues
preguntes, la variable es va categoritzar en dos grups: Si satisfaccié (que comprenia els
valors entre 3,5 i 5) i No satisfaccié (que comprenia els valors de 0,5 a 3).

4) Variable de gentrificacio percebuda

Per a explicar com vam aconseguir la variable, que vam anomenar indicador, de gentrificacio
percebuda primer hem d’explicar el procediment seguit al modificar cada variable. A 1’inici
vam tenir en compte dos punts importants (i) no tot els canvis poden ser considerats
gentrificacid, (ii) totes les variables/preguntes havien de tenir una direcci6 homogénia. Amb
aquest dltim punt ens referim a que les respostes positives dels indicadors (Ha augmentat
drasticament i ha augmentat) havien de correspondre a percepcio de la gentrificacio.

Canvis en comercos: Vam haver de modificar una de les preguntes, la B1lb perqué la
disminucio de carnisseries i peixateries de preu popular era una indicador de gentrificacio,
ja que es substitueix el petit comerg local per grans supermercats. El mateix raonament vam
utilitzar per la pregunta B1f sobre les botigues de roba de tota la vida. Per altre banda, la
pregunta B1d tenia una relacié directa amb la gentrificacié i no va requerir cap tipus
d’alteracio.
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Canvis socioculturals: segons la literatura (Gibbons i& Barton, 2016) en les zones
gentrificades hi ha un canvi en les dinamiques socials, vam considerar que hi hauria una
disminuci6 de I’activitat «de tota la vida» i, per tant, vam haver d’invertir els valors de les
quatre preguntes associades a aquesta variable.

Canvis en la percepcio de la seguretat: segons Hwang & Sampson (2014, p. 20) en introduir
el concepte de la «inter-subjective perception of disorder» com una de les variables que
mesura com desitjable és el barri, preguntant a les residents si percebien prou
comportament incivil perque aquest fos tal problema que convertis el barri en indesitjable,
distingint aquelles persones que trobaven desitjable el barri de les que no. També mesurava
I’estatus del barri, ja que una zona gentrificada, segons els autors, tindra un nivell de
desordre menor que una zona no gentrificada. Es a dir, els autors van considerar que una
percepcio de ’ambient més segur seria indicador de zona gentrificada, per tant a aquestes
preguntes no els hi vam variar els valors (Hwang & Sampson, 2014).

Canvis en el turisme: segons la literatura (Cécola-Gant, 2015) el turisme és una de les
causes de gentrificacio, i el seu increment pot acabar creant un procés de desplagament, per
tant d’aquestes preguntes no vam canviar el valor de les respostes.

Canvis en la massificacié de la via: la massificacio de les vies és una variable de
gentrificacié derivada del turisme, i altres activitats claus que puguin ocorre en la zona, com
que esta molt lligada a la gentrificacio no vam modificar els valors de la pregunta (Costa, P.
2013).

Canvis en el suport social: De la mateixa forma que els canvis socioculturals, s’han invertit
els valors de les respostes per a que tinguessin una relacié directe amb la gentrificacid, és a
dir, que una resposta afirmativa (ha augmentat).

Canvis en el desplacament: el desplagament és la conseqiiencia fonamental dels processos
de gentrificacié (Cocola-Gant, 2015) per tant no haviem de modificar els valors de les
preguntes. Tanmateix la pregunta B19m és binaria i per aixi associar un valor de 1 a la
resposta No i un valor de 4 a la resposta de Si. Es va basar aquest canvi en agafar els
minims dels rangs que després vam classificar com a gentrificacié percebuda o no
percebuda.

Canvis economics: I’augment dels preus és una de les variables més usats, i per tant més
clars, en la identificacio de zones gentrificades, en aquest cas no vam modificar els valors
de la pregunta. L’increment dels preus dels béns i serveis del barri pot causar el
desplagament exclusiu (Nel-lo, 2018).

Canvis de transformacions fisiques: segons la literatura (Hammel & Wyly 1996) en les
zones gentrificades hi ha un canvi en els edificis i altres estructures, un augment en les
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instal-lacions dels barris els vam considerar gentrificacio per tant no vam variar aquestes
preguntes.

Al tenir aquestes variables creades només haviem de sumar els valors associats a cada una per a
tenir una ponderacio total per cada persona enquestada dels canvis associats a la gentrificacio.

Vam utilitzar un métode molt similar al que vam usar per les variables de la salut i de les 5
possibles respostes (ha disminuit molt, ha disminuit, s’ha quedat igual, ha augmentat, ha
augmentat molt) vam considerar no-percepcid de gentrificacié aquelles que estaven per sota de
ha augmentat i, per tant, es considerava percepcid de gentrificaci6 ha augmentat i ha
augmentat molt. Al tenir els indicadors creats amb categories binaries (Si/No), vam orientar el
nom del indicador per a que quan es formulés com a pregunta la resposta seria dirigida a la
percepciod de gentrificacid. Per exemple els canvis socioculturals van ser anomenats disminucié
dels aspectes socioculturals, per tant la resposta Si afirmara la percepcié de gentrificacio.
Aquesta nova orientacié es va establir en funcié del nimero de preguntes de cada indicador
(Taula 3.5):

Una pregunta Dues preguntes Tres preguntes Quatre preguntes
1: Si gentrificacid6 = 1+1= Si gentrificacio 1+1+1= Si gentrificacio 1+1+1+1= Si gentrificacio
2: No gentrificacio = 1+2= No gentrificacio | 1+1+2= Si gentrificacio 1+1+1+2= Si gentrificacio

2+2=No gentrificaci6 | 1+2+2= No gentrificacio 1+1+2+2= No gentrificacio
2+2+2= No gentrificacio 1+2+2+2= No gentrificacid
2+2+2+2= No gentrificacio

Taula 3.5: Categoritzacio de variables de gentrificacio per crear un index de gentrificacié binari basat en la
categoritzacio de (Triguero-Mas et al., 2015).

Segons el nombre de “Si” 1 “No” que obtingués cada indicador consideravem si hi havia o no
una percepcio de gentrificacio.

El seglient pas va ser sumar tots els resultats dels indicadors de gentrificacié per crear un index
de gentrificacio general.

Finalment després del calcul vam crear la nova variable de gentrificacié percebuda, també
seguint un index binari amb, per tant, dues possibles respostes: Si (s’han percebut canvis que es
podrien relacionar amb un procés de gentrificacid) i No (no s’han percebut canvis que es
puguin relacionar amb un procés de gentrificacio).

3.4.2 Analisi estadistic univariant.

Com hem descrit abans, vam utilitzar 1’analisi univariant per a veure les freqiiéncies de resposta
de cada variable. Vam comprovar que dues de les variables s’haurien de re-categoritzar perque
les freqiiéncies en més d’una cel-la eren massa baixes. Les dues variables son: freqiéncia de
visita de I’espai verd i la situacio laboral. Les categories inicials eren les seguents (Taula 3.6):
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Categories inicials de les variables

Variable Categoria N %

. o Nul-la 6 5.17

Tmrenmer =

espai1 verd Jar ets Mitjana 39 33.62
de Sants

Alta 33 28.45

Treball a temps

complet 56 36.36
Treball a temps
parcial 15 9.74
Treball casual 9 5.84
Situacié laboral Practiques/estudiant 12 7.79
Treball no remunerat
de la llar 1 0.65
Afur 14 9.09
Jubilacioé 43 27.92
Incapag per raons de
salut 4 2.6

Taula 3.6: Categoritzacid inicials de variables situacid laboral i freqliéncia de visita de I’espai verd Jardinets de
Sants.

Finalment, aquest analisi ens va servir per veure si la distribucié de les freqiiencies dels
indicadors estava compensada. Aix0 ens va permetre analitzar quantitativament el pes de cada
indicador en la formacié de I’index de gentrificacié i discernir quins sén els més adequats per
definir la percepcid de gentrificacié en el nostre ambit d’estudi.

3.4.2. Analisi estadistic bivariant.

L’analisi estadistic bivariant el vam utilitzar per a poder analitzar les relacions entre les nostres
quatre variables principals: Gentrificacié percebuda, freqiiencia de visita de 1’espai verd i
satisfaccié amb la qualitat de les intervencions mediambientals i salut autopercebuda.

Al tenir totes les variables de tipus factor, la comparacié o analisi de la relacié es va fer
utilitzant el test Chi quadrat. La hipotesis nul-la del Chi quadrat indica que no existeix una
relacio entre les variables categoriques, que sén independent i dependent (McHugh, M. L.,
2013). Chi quadrat també ofereix informacio6 de les diferencies, o la no-igualtat, trobades entre
les dues variables.

Aquest test estadistic és un test no parametric. Aquests tipus de tests s’han d’utilitzar quan les
variables sén nominals o ordinals i quan els estrats de la poblacié mostral no sén iguals. Les
nostres dades complien amb els requisits perque teniem variables ordinals menys en el cas del
determinant de génere, que és nominal i tots els estrats son proporcionals al cens real dels barris
de Sants, Sants-Badal i la Bordeta, fent que els estrats no fossin homogenis en nombre
(McHugh, M. L., 2013).

Els analisis bivariant van ser realitzats per a veure la relacio entre les quatre variables
anomenades principals, i després amb les variables sociodemografiques. Per tant per
gentrificacié percebuda (com a variable dependent) tenim el p-valor i el x-squared de la seva
relacio amb les variables independents explicatives seguients: freqliencia de visita de ’espai
verd, satisfaccio amb la qualitat de les intervencions mediambientals i la salut autopercebuda.
També tenim els valors esmentats per la relaci6 amb les variables independents

sociodemografiques. Aixi, analogament per les altres tres variables principals. Finalment, i per
63



a complir amb la segona part dels objectius 2.1, 2.2 i 2.3, vam fer un analisi bivariant
estratificat per els grups de poblacio ja definits.

4. Resultats

A continuacié exposarem els resultats de les analisis realitzades: Una analisis univariant
(descriptiva de la mostra) i dues analisis bivariants (no estratificada i estratificada per grups de
poblacié, anomenats variable sociodemografiques) realitzades amb una mostra de 154
persones.

Les variables analitzades son les principals: Gentrificacié percebuda, salut autopercebuda i
contacte amb les intervencions mediambientals urbanes (desglossada en dues variables (i)
freqiiéncia de visites de I’espai verd de Jardins de la Rambla de Sants i (ii) satisfaccié amb la
qualitat de les intervencions mediambientals). | per altre banda les sociodemografiques: edat,
génere, nivell economic, temps de residéncia, comunitats, situacio laboral i educaci6. Aquestes
variables sociodemografiques seran altrament anomenades grups de poblacio, i en els hipotesis
vam definir aquests com la mostra estratificada per edat, génere, educacio i nivell economic.

En I’analisi més simple, la univariant no estratificada (Taula 4.1), les variables d’edat, génere i
comunitat segueixen una freqliencia distribuida seguint la estratificacio establerta de forma
prévia a I’enquesta. Es a dir, les proporcions d’aquestes variables obtingudes durant 1’analisi
son les mateixes que vam establir quan vam estratificar la poblacié mostral abans del treball de
camp per a que aquesta fos representativa de la poblacio de I’ambit d’estudi.

Yariable Categoria n %

Bona 119 Tr27

Salut autopercebuda Dolenta 35 22,73

B .. 51 57 31,01
Gentrificacid percebuda No a7 62.99
Freqiéncia de visita de I  verd Baixa 44 37.93
requ»enc;a e :is;de S::anispa.r. Ve Mitjana 39 33,62
Alta 33 2845

Satisfaccid amb la gqualitat de les 81 37 2434
intervencions mediambientals ™o 115 75,66
M™Mo-vulnerables 132 85,71

Comunitats Vulnerables 12 779

Altres 10 6,49

18-39 anvys 51 33,12

Edats 40-64 anys 61 41,56

-+05 anys 39 2532

Génere Milasculi 71 45,1

Femeni 83 53.9

Temps complet 56 36,36

Situacio laboral Temps parcialfcasual 24 15,58

Altres 74 48,05

Insuficient 20 13,07

M™ivell econtomic Suficient 70 4575
Comode 63 41,18

Fins a estudis primaris 19 12,42

Nivell educatn Fins a estiudis secundaris 61 3987

Fins a estudis terciaris 73 A4TF.T1

e - 138 anys 0 menys 104 a7 97

Temps de residéncia Més de 18 anys a9 32.03

Taula 4.1: Representacio en termes absoluts i de frequéncies de la variables principals i sociodemografiques en la
mostra. Barris de Sants, Sants-Badal, La Bordeta, Barcelona, 2019.

Per altre banda, un 36,36%, la proporcié més elevada, de les persones enquestades tenen un

treball a jornada completa en comparacio al 0,65% de persones (de fet, només un dels nostres
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enquestats) que van respondre que feien un treball no remunerat de la llar. En el cas del nivell
economic, la majoria de persones de la mostra va contestar que tenien un nivell economic
suficient o comode, tot i que la majoria mostral tendia a respondre suficient.

Parlant d’educacio, la majoria de respostes de les persones enquestades es reparteixen entre els
nivells educatius fins a estudis secundaris i estudis terciaris, essent aquests ultims els més
freqlients. Finalment, en les frequencies de temps de residéncia tenim una clara majoria del
67,97% (aproximadament dos tercos de la mostra) de persones que porten 18 anys o menys de
temps de residéncia en 1’ambit d’estudi.

L’altre analisi univariant, 1’analisi univariant estratificat, consultable a les taules 4.2 1 4.3
(Taules 4.2 i 4.3). En aquest analisi podem comprovar com realment les distribucions varien
depenent de la variable estudiada, només en dos casos, més o0 menys evidents, trobem
freqliencies que siguin compensades per un estrat o categoria. El cas més exemplar d’aquesta
afirmacio és el qué podem veure quan al estratificar la freqiiéncia de visita de I’espai verd
Jardinets de Sants per els grups d’edat. Si ens fixem en el grup de 18-39 anys les proporcions
son molt aproximades a un ter¢ cada resposta. Una altre situacid similar és el cas de la
estratificacié de la salut autopercebuda per nivells economics, on podem apreciar una proporcio
de respostes del 50/50 exacta pel nivell economic insuficient. En els altres casos, el recull de
respostes per cada relacio estudiada no es veu compensat en proporcions.

Génere: Femeni  Génere: Masculi  Edot: 18-39amys ~ Edat: 40-64anys ~ Edat: +65 anys

Variable Categoria N(%) N (%) N(%) N(%) N%)
Boma 61(73.49) S8 (81.69) 2(8235) S0(R.12) N 6D)

s S Dolenta 2 (2651) 13 (1831) 9(1765) 14(21.88) 123077)
o Si 35(4217) 2 (3099) Bs1) BET) 6{1538)

Gt prciad No 8(5783) 49.(69,01) 28(549) 36(56.25) 33(3462)
e oo fHin 3B(8375) 16 30,77} 13(3333) 2(449) 9(32,14)
H%:?Z Sm;*"“‘“ Mitjana 17(26.56) 22 (4231) 12 (30.77) 15 (30.61) 12{4286)
Al 19(29,69) 14(2692) 14(359) 12 (24.49) 705

Satisfacci amb b qualitat de les Si 21025561) 16(22.86) @) 19.(29.69) 7(1842)
intervencions mediambientals No 61(7439) 54(77.14) 39(78) 45(M31) 31(8158)

Taula 4.2: Estratificacio per les variables sociodemografiques génere i edat de les variables principals. Barris de
Sants, Sants-Badal, La Bordeta, Barcelona, 2019.
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Per Educacio:  Per Educacis:  Per Educecis: Per Nivell Per Nivell Per Nivell

Finsaestudis  Finsaestudis  Finsa estadis economic: econdmic: econontic:

primaris secundaris fercigris Insuficient Suficient Comode
Variable Categoria N %) N (%) N (%) N (%) N (%) N (%)
. Bonz 10(523) B(541) 62 (84.93) 10(50) SB(8286) 513095
Salut antppesocbuids Dolenta 9(4737) 15(459)  11(15.07) 10(50) 120719 121905
2 s ; Si 3(15.79) NEEOT) R2(B84) 9(45) WESST 21(B3)
Cestsiciol P No 16{8421) 39(6393)  41(56,16) 11 (55) £6143) 426667
T Bama 4(2857) 160401 M54 5(31.25) nE6S)  17(3269)
F’“‘“““‘:J‘:_d? ‘“;d;?" verd ik 4(225) 7E61T) 18(L7) 8(50) N4 1906659
ks Al 6{4286) 14(2979)  13(B6H) 3(1875) 1“@®H) 166077
Satisfarcio zmb la qualitzt de les Si 1(559) 15459 21(9.17) 2(10) 008%) 150419
infervercions mediambiertals No 17(94.44) 46(7541)  S1(0.83) 18 (50) B0 47(7581)

Taula 4.3: Estratificacié per les variables sociodemografiques educacio i nivell economic de les variables
principals. Barris de Sants, Sants-Badal, La Bordeta, Barcelona, 2019.

De les quatre variables analitzades, les principals, la que més diferéncies presenten en la
estratificacid per genere son la salut, on pels dos generes (masculi i femeni) tenen una
percepcio de salut propia bona, essent els homes els que tenen una diferéncia de proporcié més
destacable (81,69% de bona i 18,31% de dolenta), i també la satisfaccié amb la qualitat de les
intervencions mediambientals. En aquesta Ultima, de nou, en els dos géneres la resposta
majoritaria és una no satisfaccid, un altre cop més diferenciades en el génere masculi.

L’estratificacié per edat segueix la mateixa tendéncia, €s en el cas de salut autopercebuda i la
satisfaccié de la qualitat de les intervencions mediambientals on es detecten les respostes més
desproporcionades, destacant pero, la gran diferéencia de respostes entre percepcid de
gentrificacié Si i No en persones majors de 65 anys, on més d’un 84% va afirmar no haver-la
percebut.

En el cas de I’estratificaci6 per nivell d’estudis, és destacable la gran diferéncia de respostes de
les persones que tenien un nivell educatiu fins a estudis primaris en la satisfacci6 amb la
qualitat de les intervencions mediambientals, on un 94,44% de les persones van respondre que
no estaven satisfetes.

De la estratificacid per nivell d’estudis i salut es pot veure com a mesura que incrementa el
nivell d’estudis (de primaris a terciaris) la percepcié de salut propia disminueix en proporcio.
El mateix passa amb la percepcié de gentrificacio.

Finalment, en la estratificacio per nivell economic és destacable el 90% de persones de nivell
economic insuficient que estan poc satisfetes amb les intervencions ambientals i el 82,86% de
persones de nivell economic suficient que afirma tenir una salut autopercebuda bona.

Per altre banda, vam realitzar quatre analisis bivariants no estratificats, un per a cada variable
d’interes: freqiiencia de visita de I’espia verd de Jardinets de Sants, satisfaccié amb la qualitat
de les intervencions mediambientals, gentrificacié percebuda i salut autopercebuda. Vam fixar
el p-valor estadisticament significatiu a un p-valor de < 0.10.
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La analisis que utilitza la qualitat de les intervencions mediambientals com a variable
independent i la resta de variables principals i sociodemografiques com a dependents, només
conté una relacio amb un p-valor significatiu, < 0.10 (Taula 4.4). Aquesta relacio és amb la
situacio laboral. La resta de relacions, aixi com totes aquelles amb la freqténcia de visita als
Jardins com a variable dependent no resulten amb cap relacio estadisticament significativa
(Taula 4.5).

Variable dependent: Satisfaccio amb la

qualitat de les infervencions mediambientals Si No
n (%) n (%) X-squared p-valor
Variables independents:
Gentrificacio percebuda. Si 18 (48,65) 38 (33,04) 2,2974 0,1296
Gentnificacio percebuda. No 19 (51,35) 77 (66,96)
Salut autopercebuda. Bona 32(86,49) 86 (74,78) 1,5857 0,2079
Salut autopercebuda. Dolenta 5(13,51) 29(25.22)
Freqiiéncia de visita. Baixa 12 (46,15) 32 (33,56) 1,0183 0,601
Freqiiéncia de visita. Mitjana 8(30,77) 31 (34,44)
Freqiiéncia de visita. Alta 6 (23,08) 27 (30)
Comunitat. No-vulnerzble 33 (89,1%) 97 (84,35) 1,1964 0,5498
Comunitat. Vulnerable 3(8,11) 9(7.83)
Comunitat. Altres 12,7 9(7.83)
Edat. 18-39 anys 11 (29,73) 39 (33.,91) 1,8653 0,3935
Edat. 40-64 anys 19 (51,35) 45 (39,13)
Edat. +65 anys 7 (18,92) 31 (26,96)
Genere. Masculi 16 (43,24) 54 (46,96) 0,041847 0,8379
Génere. Femeni 21 (56,76) 61 (53,04)
Nivell economic. Insuficient 2(5,41) 18 (15,79) 3,0267 0,2202
Nivell econdmic. Suficient 20 (54,05) 49 (42,98)
Nivell economic. Comode 15 (40,54) 47 (41,23)
Nivell educatiu. Fins a estudis primaris 12,7 17(14,91) 43399 0,1142
Nivell educatiu. Fins a estudis secundaris 15 (40,54) 46 (40,35)
Nivell educatiu. Fins a estudis tercians 21 (56,76) 51(44,74)
Temps de residéncia. 18 anys o menys 27(72,97) 76 (66.67) 0,26277 0,6082
Temps de residéncia. Més de 18 anys 10 (27,03) 38 (33.33)
Situacio laboral. Temps complet 20 (54,05) 36 (31,3) 6,228 0,04442
Situacio laboral. Temps parcial/casual 4(10,81) 19 (16,52)
Situacio laboral Altres 13 (35,14) 60 (52,17)

Taula 4.4: Descripci6 de la relacio [amb p-valor] entre la satisfaccié amb la qualitat de les intervencions
mediambientals, i les altres variables principals i sociodemografiques. Barris de Sants, Sants-Badal, La Bordeta,
Barcelona, 2019.
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Variable dependent: Fregiencia

de visita de 'espai verd Jardimets
de Sants Baixa Mitjana Alta
n (%) n (%) n(%)  X-squared p-vaior
Variables independents:
Gentrificacio. Si 19 (43.18) 12(30,77) 9Q27.27) 24712 02907
Gentrificacio. No 25(3682)  27(69.23) 24(72.73)
Sahet autopercebuda. Bona 35(9.53) 31(8205) 26(78,79) 0,13728 00337
Salut atopercebuda. Dolenta 9 (20.45) 7(17,95) 7(21,21)
Satisfaccio qualitat intervencions.
Si 12(2727) 8 (20,31) 6(18.18) 10183 0.601
Satisfaccio qualitat intervencions.
No 32073 31(1949y  27(31.82)
Cornmitat. No-vulnerable 38(8636)  34(8718)  27(81.82) 12117 08762
Comunitat Vulnerable 1(4.55) 3(7,68) 3 (0.09)
Comunitat Altres 4(9.09) 2(3,13) 3 (5.09)
Edat. 18-39 anys 13 (29.55) 123077y  14(42.42) 31761 0,5283
Edat. 40-64 anys RGO 15384 12(3636)
Edat. +65 anys 9 (20.43) 12(30,77) 7QL21)
Génere. Masculi 16(3636)  22(5641) 14(4142) 34671 01767
Génere. Fement 28(63.64)  17(23.39)  19(37.58)
Nivell econdmic. Insuficient 5(11.36) 3 (21,05) 3 (5.09) 50795 02792
Nivell econdmic. Suficient 22 (50) 11 (2895  14(4242)
Nivell econdmic. Comode 17 38.64) 19(30) 16 (43.48)
Niwell educativ. Fins a estudis
primaris 4(9.09) 4 (10,26) 6 (18.18) 26018 0,6107
Nivell edncatin. Fins a estudis
secundaris 16(3636)  17(43.39)  14(4242)
Nivell edncatiu. Fins a estudis
terciaris 24(3455)  13(4615)  13(39.39)
Temps de residéncia. 18 anys o
Mmexnys 20 (67.44) 25 (64.1) 23 (69.7) 026017 0873
Temps de residéncia. Més da 18
anys 14 (32,56) 14 (35.9) 10 (303)
Sitaacid laboral. Temps complst 19 (43.18) 10 (25,64) 11(33.33) 31687 053
Situacio laboral. Temps
parcialicasual 5(11.36) 7(17.95) 6 (18.18)
Situacid laboral. Altres 20(4545)  22(5641)  16(43.48)

Taula 4.5: Descripci6 de la relacié [amb p-valor] entre la freqiiéncia de visita de ’espai verd de Jardinets
de Sants, i les altres variables principals i sociodemografiques. Barris de Sants, Sants-Badal, La Bordeta,
Barcelona, 2019.



En el cas de I’analisi bivariant no estratificat de I’indicador gentrificacié percebuda com a
variable dependent (Taula 4.6) existeixen quatre relacions amb un p-valor significatiu (< 0.10),
aquestes engloben la relacido entre 1’indicador de gentrificacié percebuda i les seguents
variables independents sociodemografiques: edat, temps de residéncia, situacié laboral i nivell
educatiu.

Es destacable que el temps de residéncia hagi sortit amb una relacio significativa amb
gentrificacié. També si recuperem la relacidé entre gentrificacio i nivells d’estudis, que ha
resultat significativa, podriem afirmar que, segons la proporcio, aquella gent que va classificar
el seu nivell educatiu com estudis primaris no tenen una percepcio de gentrificacio.

Variable dependent: Gentrificacié percebuda No Si
7 (Vo) n (%) X-squared p-valor
Variables independents:
Salut autopercebuda. Bona 77 (79,.38) 42 (73,68) 0,3788 0,5382
Salut autopercebuda. Dolenta 20 (20,62) 15 (26,32)
Satisfaccié qualifat intervencions. Si 19 (19.,79) 18 (32,14) 22974 0,1296
Satisfaccid qualitat intervencions. No 77 (80,21) 38 (67,86)
Freqiéncia de visita. Baixa 25(32.89) 19 (47.5) 24712 0,2907
Fregiéncia de visita. Mitjana 27 (35.53) 12 (30)
Freqiiéncia de visifa. Alta 24 (31.58) 9(22.5)
Comunitat. No-vulnerable 83 (85.57) 49 (85,96) 4,398 0,1109
Comunitat. Vulnerable 10 (10.31) 2(3,5D
Comunitat. Altres 4(4.12) 6(10,53)
Edat. 18-39 anys 28 (28.87) 23 (4035) 10,501 0,005244
Edat. 40-64 anys 36 (37,11) 28 (49.12)
Edat +65 anys 33 (34,02) 6(10,53)
Génere. Masculi 49 (50,52) 22(38.6) 1,601 0,2058
Génere. Femeni 48 (49.48) 35(61.4)
Nivell econémic. Insuficient 11 (11.46) 9 (15,79) 0,97962 0,6127
Nivell econémic. Suficient 43 (44,79) 274737
Nivell econémic. Comode 42 (43.75) 21 (36,84)
Nivell educatiu. Fins a estudis primaris 16 (16,67) 3(5.26) 5,1345 0,07675
Nivell educatiu. Fins a estudis secundanis 39 (40,62) 22(38.6)
Nivell educatiu. Fms a estudis tercians 41 (42.71) 32 (56,14)
Temps de residéncia. 18 anys o menys 55 (57.29) 49 (85,96) 12,222 0.0004723
Temps de residéncia. Més de 18 anys 41 (42,71) 8 (14,04)
Situacié laboral. Temps complet 28 (28.87) 28 (49.12) 99627 0,006865
Situacié laboral. Temps parcial/casual 13 (13,9) 11(19.3)
Situacié laboral. Altres 56 (57,73) 18 (31,58)

Taula 4.6: Descripcio de la relacio [amb p-valor] entre la gentrificacio percebuda, i les altres variables principals i
sociodemografiques. Barris de Sants, Sants-Badal, La Bordeta, Barcelona, 2019.

En el cas de I’edat, destaca sobretot el fet que les persones majors de 65 anys no tenen cap
percepcid de gentrificacio mentre que els 2 grups d’edat restants presenten una proporcid de Si
percepcid de gentrificacid i No percepcio de gentrificacio relativament proporcional.
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La resta de variables que han resultat amb un p-valor significatiu, temps de residéncia i situacié
laboral, no han estat estratificades.

Per altre banda, la analisis bivariant no estratificada de la variable de salut autopercebuda
(Taula 4.7), de la mateixa manera que la gentrificacié percebuda, presenta 4 relacions amb un
p-valor significatiu (<0.10). Aquestes relacions estadisticament significatives son amb les
variables independents sociodemografiques: nivell economic, nivell educatiu, situacio laboral i
comunitats.

En el cas de la relacié entre nivell economic i salut autopercebuda, generalment la poblacio
revela una percepcio de la propia salut com a bona, volem destacar pero, la proporcio 50/50 de
les respostes d’aquelles persones que van respondre que tenien un nivell economic insuficient.

Per altre banda, també dins de I’analisi bivariant no estratificat de salut autopercebuda, la
relacié d’aquesta amb el nivell educatiu, també significativa, és, en general, una relaci6
proporcional, com més «augmenta» el nivell d’educacio, més proporcid de gent percebra salut
bona. Dels tres nivells d’educacio, el nivell d’educacio fins a estudis secundaris és el que
presenta una proporcid de respostes que afirmen una salut autopercebuda dolenta.

Variable dependent: Salut autopercebuda Bona Dolenta
n (%z) n (%) X-squaved p-valor
Variables independents:
Gentrificacié percebuda. S1 42 (35,29) 15 (42.86) 0,3788 0.,5382
Gentrificacio percebuda. No 77 (64,71) 20 (537,19
Freqiéncia de visita. Baixa 35(37,63) 9(39.13) 0,13728 09337
Freqiiéncia de visita. Mifjana 32 (34,41) 7(30,43)
Fregiéncia de visita. Alta 26 (27,96) 7(30.43)
Satisfaccié qualitat infervencions. Si 32(27,12) 5(14.71) 1,5857 0.2079
Satisfaceid qualitat intervencions. No 86 (72,8) 29 (85.29)
Comuritat. No-vulnerable 101 (84,87) 31 (88.57) 5,271 0,07167
Comunitat. Vulnerable 12 (10,08) 0 (0)
Comunitat. Altres 6 (5,04) 4 (11,43)
Edat. 18-39 anys 42 (35,29) 9 (25,71) 22122 03309
Edat. 40-64 anys 50 (42,02) 14(40)
Edat. +65 anys 27 (22,69) 12 (34.29)
Génere. Masculi 58 (48,74) 13 (37.149) 1,0342 0,3092
Génere. Femeni 61 (51,26) 22 (62.86)
Nivell econdmic. Insuficient 10 (8.4) 10 29.41) 10,341 0,005682
Nivell econdmic. Suficient 58 (48,74) 12 (35.29)
Nivell econdmic. Comode 51 (42,86) 12 (35.29)
Nivell educatiu. Fins a estudis primaris 10 (8,47) 9(25.71) 9,0841 0,01065
Nivell educatm. Fins a estudis secundanis 46 (38,98) 15 (42.86)
Nivell educatiu. Fins a estudis tercians 62 (52,54) 11 (31,43)
Temps de residéncia. 18 anys o menys 82 (69,49) 22 (62.86) 028356 0,5944
Temps de residéncia. Més de 18 anys 36 (30,51} 13 (37.14)
Sifuacié laboral. Temps complet 51 (42,86) 5(14.29) 95786 0,008318
Situacié laboral. Temps parcial/casual 17 (14,29) 7(20)
Situacié laboral. Altres 51 (42,86) 23 (65,71)

Taula 4.7: Descripcio de la relacio [amb p-valor] entre la salut autopercebuda, i les altres variables principals i
sociodemografiques. Barris de Sants, Sants-Badal, La Bordeta, Barcelona, 2019.
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La Gltima analisis, la analisis bivariant estratificada de gentrificacié percebuda amb les
variables principals (Taula 4.8), per els grups de poblacidé edat i génere ens serveix per
completar informacié i desglossar les analisis anteriors. Aixi és possible que una relacio
analitzada anteriorment pugui tenir uns resultats diferents dels obtinguts en les analisis prévies.

Variable dependent Gentrificacio percebuda

Per Génere: Femeni  Per Génmere: Masculi  Per Edat: 18-39 anys  PerEdat: 40-64amys  Per Edat: +65 amys

Variables independents X-squared pvalor Xsquared  pvalor X-squared  pyvalor X-squared  pvalor X-squared  p-valor
Salut autopercebuda 1,08E-30 1 09539 073287 13241 0,249 20956 01477 235291 01118
Freqiiéncia de vistta de I'espat verd
Jardmets de Sants 0.62787 0.7306 §5191 (01413 31874 02032 029936 0.861 21893 03347
Satssfaccid amb la qualitat de les

mtervencions mediambsentals 0.011336 09152 75164 0.006114 55524 001846 0010693 03176 027169  0.6022

Taula 4.8: Descripcio de la relacio [amb p-valor] entre la gentrificacio percebuda i les altres variables principals,
segons (estratificat per) les variables sociodemografiques génere i edat. Barris de Sants, Sants-Badal, La Bordeta,
Barcelona, 2019.

Per exemple, en 1’analisi bivariant anterior la relacié entre gentrificacié percebuda i la
satisfaccio de les intervencions mediambientals no era estadisticament significativa, pero en
aquest analisi estratificat es detecta una relacié estadisticament significativa (<0.10) entre la
gentrificacio percebuda per els homes i la seva satisfaccio amb la qualitat de les intervencions
mediambientals (Taula 4.8). També en la relacio de la variable dependent, en aquest cas, i la
freqlencia de visita dels Jardinets per els homes, s’hi troba un p-valor estadisticament
significatiu (<0.10). Aquestes relacions estan representades en els Figures 4.1 i 4.2 (Figures 4.1
i4.2).

| K

Relacid estadisticam ent s gnificativa entre Relacid estadisticament s gnificativa ertre
Gentrficarid percebudai Freqiiencia de visita de l'espai verd Gentrificacid percebudai Satisfaccio amb 1a qualitat de les intervencions

Estratificat per génere: Masenlt Estratificat per génere: Maseuli
I | main ]
| | WMitjana |
—— — MEsina N

No 5
Gentrificerid percebia Gentificacts perestud

Figures 4.1 i 4.2: Taules de freqiiencies de la relacio entre variables principals i estratificat per
sociodemografiques. Barris de Sants, Sants-Badal, La Bordeta, Barcelona, 2019.

Es interessant veure la falta de relacions significatives per les tres variables en la relacié amb
gentrificacidé percebuda, per el genere femeni. També volem destacar dues freqlencies: la
majoria d’homes que afirmen percebre gentrificacid no visiten massa 1’espai verd 1 si neguen la
gentrificacié la seva frequiencia de visita ja puja fins a mitjana. Per altra banda amb la
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satisfaccio amb les intervencions voliem destacar la clara majoria d’homes que neguen la
gentrificacio i es declaren no satisfets amb les intervencions, contraposat amb la relacié més o
menys proporcional dels homes que afirmen percepcio de gentrificacié i la seva satisfaccio amb
les intervencions mediambientals urbanes.

Relaci6 estadisticament significativa
entre Gentrificaciod percebuda i Satisfaccié amb la qualitat de les intervencions

Estratificat per edat: 18-39 anys

100,00% -
90,00%
80,00%
70.m 1 .NU
60,00% | st
50,00% |
40,00% -
30,00% -|
20,00% |
10,00%
0,00% 1
No Si

Gentrificocid percebuda

Figura 4.3: Taula de freqiiencies de la relacio entre dues variables principals i estratificat per una variable
sociodemografica. Barris de Sants, Sants-Badal, La Bordeta, Barcelona, 2019.

De la mateixa manera, es detecta una relacio estadisticament significativa (<0.10) entre les
respostes de percepcid de gentrificacid, del grup de poblacié d’edats compreses entre 18 i 39
anys i la seva satisfaccio amb la qualitat de les intervencions mediambientals. Com podem
veure, més d’un 90% de joves neguen estar satisfets amb els Jardinets i neguen percebre
gentrificacié (Figura 4.3).

Variable dependent Gentrificacio percebuda
Per Educacié: Finsa  Per Educacié:Finsa  Per Educacié: Finsa  Per Nivell econdmic:  Per Nivell econdmic:  Per Nivell econdmic:
estudis primaris estudis secundaris estudis ferciaris Insuficient Suficient Camode
Variables independents Tsquaed  pwalor  Xsquared  pwdlor  Xsquared  pwlor Xoguared  pyvdor Xsquaed  pyvalor Xsquared  pvalor
Salutanfopercebuda 00098938 09208 0 1 3182 007742 080808 03687 632E31 1 0 1
Frequéncia de visita de
Tespai verd Jardinets de
Sants NaN NA 15526 04601 068643 07095 079577 06717 055244 07436 46304 009874
Sabsfaccid amb b
gualitat dz les
: ;
medszmbsentals 1,65E-30 1 045366 04997 037039 05427 080808 03687 013425 07141 LI1I07 02919

Taula 4.9: Descripcio de la relacié [amb p-valor] entre la gentrificacié percebuda i les altres variables principals,
segons les variables sociodemografiques educacio i nivell economic. Barris de Sants, Sants-Badal, La Bordeta,
Barcelona, 2019.

Al estratificar I’analisi bivariant pels grups de poblacié nivell economic i nivell educatiu (Taula
4.9), observem dues relacions significatives (amb p-valor acceptat <0,1): gentrificacio
percebuda com a dependent amb salut autopercebuda (pel nivell educatiu fins a estudis
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terciaris), i la variable dependent amb freqiiéncia de visita dels Jardinets (pel nivell economic
comode).
Relacié estadisticament significativa
entre Gentrificaci6 percebuda i Salut autopercebuda

Estratificat per educacié: Fins a estudis terclaris

No S

Gentrificacid perechuda

o Dolenta
W Bona

Relacio estadisticament significativa
entre Gentrificacio percebuda i Fregiiéncia de visita de l'espai verd

Estratificat per nivell economic: Comode

100,00%

90,00% -

70,00% - Afia
60,00% - & Mitjana
50,00% - B Baixa
30,00%

20,00% |

10,00% -

0,00% -

No Si

Gentrificaciod percebuda

Figures 4.4 i 4.5: Taules de freqiiencies de la relacio entre variables principals i estratificat per
sociodemografiques. Barris de Sants, Sants-Badal, La Bordeta, Barcelona, 2019.

Aixi podriem afirmar (Figures 4.4 i 4.5) que les persones amb estudis de nivell terciari
perceben una salut propia més bona, i no tenen percepcid de la gentrificacié en el nostre ambit
d’estudi (quasi un 70% del grup). També, i com podem veure, quasi un 70% de la poblacid
d’aquest grup declara una salut autopercebuda dolenta, i t€ una percepcidé de gentrificacid
positiva. Finalment volem comentar com, de la poblacid6 mostral, aquelles persones que no
perceben gentrificacié i declaren un nivell economic definit com a comode, tenien unes
frequiencies de visita dels Jardinets amb proporcions bastant similars dins del grup, i per les tres
categories de freqiiéncia de visita (totes tres per els voltants del 30%). Es interessant fer notar
que al estratificar 1’analisi bivariant de la salut autopercebuda (Taules 4.10 i 4.11) amb les dues
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variables que conformen el contacte amb les intervencions mediambientals, no hi ha cap relacio
estadisticament significativa.

Variable dependeat Salut autopercebuda
Per Génere: Femeni  Per Genere: Masculi  PerEdat:18-3%amys  PerEdat: 40-64anys  Per Edat: +65 anys
Variables independents Xsquared  pvalor Xsquared  poalor Xsquared  pwlor Xsquared  pvalor Xsquared  palor
Freqiiéacta de vissta de I'espat verd
Jardemets de Saats 0038011 09812 039656 08201 2303 03163 17635 0414 1584 03782
Satisfaortd amb la qualdat de les
méervencions mediambrentals 041943 0512 088108 03479 132E31 1 12005 0273 040916 0554

Taula 4.10: Descripcio de la relacio [amb p-valor] entre la salut autopercebuda i el contacte amb les intervencions
mediambientals, segons les variables sociodemografiques genere i edat. Barris de Sants, Sants-Badal, La Bordeta,
Barcelona, 2019.

Variable dependent Selut antopercebuda
Per Educacio: Finsa Per Educacio: Finsa Per Educacio: Finsa  Per Nivell economic:  Per Nivell ecomomic:  Per Nivell economic:
estudis primaris estudis secundaris estudis ferciaris Insaficient Suficient Comode
Variables
independents Xsquared  pvalor Xsquared  polor Xsguared palor Xsquared  pvalor Ksquared powlor Xsqumedl  pwalor
Freguéncia dz vistta de
I'espat verd Jardinets
2 Sants 057037 07519 005339 09737 012609 09389 053333 07655 041565 0814 3472 02179
Satisfaocsd amb la
qualitat de les
wmtervencions
medzmbientals 0 I 22835 01308 101E30 I 05555 04561 14978 0221 0091608 0,7621

Taula 4.11: Descripcio de la relacio [amb p-valor] entre la salut autopercebuda i el contacte amb les intervencions
mediambientals, segons les variables sociodemografiques educacio i nivell economic. Barris de Sants, Sants-
Badal, La Bordeta, Barcelona, 2019.

4.1. Analisi dels indicadors de gentrificacié percebuda

Analitzant les freqliencies de resposta dels indicadors de gentrificacié percebuda (Taula 4.12)
podem observar que aquells indicadors de caire fisics 0 economics, com podrien ser el turisme,
els canvis en comergos o les transformacions fisiques de I’ambit d’estudi, presenten una clara
majoria de resposta dirigida a la percepcio de gentrificacio. Per altre banda, en aquells de caire
social i cultural, com la percepcid de seguretat, desplacaments, aspectes socioculturals i suport
social, no s’han detectat canvis associats a la gentrificacio.
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Es destacable com, en el cas dels indicadors de caire social o cultural, les proporcions de
resposta més extremes (de 1’ordre del 90/10, 95/5) que en el cas dels indicadors fisics i

economics les proporcions son més moderades.

Categoria: Si

Indicadors de gentrificacio n(%)]
Augment de la massificacié 104 (67.53)
Augment de f{e; transformacions 122 (79.22)
isiques
Augment del turisme 113 (73.38)
Augment dels desplacaments 14 (9.09)
Disminuci6 del suport social 14 (9.09)
DR oy
Augment dels canvis economics 128 (83.12)
Augment de la seguretat 7 (4.55)
Augment dels canvis en comercos 109 (70.78)

Taula 4.12: Descripcio de les fregiiencies de resposta dels indicadors de gentrificacio percebuda. Barris de Sants,
Sants-Badal, La Bordeta, Barcelona, 2019.

5. Discussio dels resultats
La discussio dels resultats s’estructurara en dos grans blocs, el primer consistird en una
discussio dels resultats obtinguts amb I’analisi de dades i I’altre, consistira en la transposicio
d’aquests, a més de 1’experiéncia recollida durant el treball de camp, en la redaccidé d’una nova
enquesta quantitativa o eina d’estudi.

5.1. Resultats principals

En el nostre estudi no hem trobat evidéncia de que hi hagués associacio entre les diferents

variables d’estudi (gentrificacio percebuda, salut i intervencions ambientals) en el conjunt de la
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mostra. Al avaluar les mateixes associacions en diferents grups de poblacié els nostres resultats
han mostrar que (i) entre els homes, el fet de percebre gentrifcacié es relaciona amb menys
freqiiéncia d’us dels Jardins; (i) entre les persones que estan millor economicament, el fet de
percebre gentrificacid, es relaciona amb menys freqliencia d’uas dels Jardins, (iii) entre els
homes, una no-percepcidé de gentrificacié es relaciona amb una insatisfaccio de la qualitat de
les intervencions mediambientals, (iv) per les persones d’estudis terciaris la percepcid de
gentrificacié es relaciona amb una salut autopercebuda dolenta i, (v) per les persones amb edats
compreses entre 18 i 39 anys la no-percepcié de gentrificacio es realciona amb una gran
insatisfaccio amb la qualitat de les intervencions mediambientals.

Si mirem les freqiiencies de resposta, podem veure que un baix percentatge de la nostra mostra
percep gentrificacié en el nostre ambit d’estudi, majoritariament. Tot i que el resultat no hagi
sigut I’esperat, els resultats obtinguts segueixen essent d’alt interes, doncs el desglossament de
les freqliéncies de resposta davant la percepcio o no de gentrificacio han demostrat una possible
etapa prévia a la consolidacio de la gentrificacio tal i com es descriu a la literatura prévia. Es
important, pero, recordar que la percepcié de gentrificaci6 no sempre té una connotacio
negativa, considerem com a percepcid 1’aparicidé de canvis, sense aprofundir en les
conseqliéncies individuals d’aquests canvis.

Les relacions estadisticament significatives trobades en el nostre estudi sén les seguents:

5.2. Discussio de resultats en relacié amb les hipotesis

En aquest estudi hem trobat que la gentrificacié percebuda i 1’edat, el temps de residencia, la
situacio laboral i el nivell educatiu estan associades. Seguint el mateix criteri, la salut
autopercebuda mostra una relacié significativa amb el tipus de comunitats, el nivell economic,
el nivell educatiu i la situacid laboral. Finalment, pel que fa al contacte amb les intervencions
mediambientals urbanes, existeix una relacid significativa entre la satisfaccié amb la qualitat
de les intervencions mediambientals i la situacio laboral. A continuacid, discutirem aquests
resultats, tant significatius com no significatius, i la coheréncia trobada amb la literatura
existent en aquest camp.

5.2.1. Relaci6 entre freqiiencia de visita de I'espai verd i salut autopercebuda

Esperavem poder relacionar salut autopercebuda i contacte amb les intervencions
mediambientals, amb la premissa que un contacte més freqiient amb les intervencions podria
afectar directament a la salut a través de I’increment del contacte social, I’alleujament de
I’estres, la fomentacio de 1’activitat fisica i la millora de la qualitat de 1’aire (Hartig et al., 2014;
Maas et al., 2009), per6 no hem trobat cap associacid estadisticament significativa. Aquesta
manca de relacio pot estar influenciada per les mateixes caracteristiques arquitectoniques de
I’espai verd. En tots els estudis referenciats anteriorment que discutien aquesta relacid, 1’ambit
d’estudi usat tenia una alta coberta vegetal, en contrapartida en el nostre cas el qual, com s’ha
comentat anteriorment, és majoritariament artificial.
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5.2.2. Relaci6 entre contacte intervencions mediambientals i percepcié de gentrificacié
En el cas d’analitzar aquestes dues variables per génere masculi i nivell economic comode,
trobem una mateixa tendéncia: les persones que perceben gentrificacio en I’ambit d’estudi
tenen una freqliencia de visita als Jardins de la Rambla de Sants més baixa, i aquelles persones
que no en perceben, visiten més 1’espai verd. Aquesta relacié es podria explicar basant-nos en
que I’accés a espais verds té una desigualtat social de partida, ja que no totes les persones de la
societat en faran Us (Wolch, et al., 2014).

Vam hipotetitzar que aquelles persones que tinguessin un contacte més frequent amb les
intervencions mediambientals de I’ambit d’estudi no tindrien una percepcié de gentrificacid tan
alta. Aquesta relacidé esta basada en qué les persones de nivells economics més alts es
beneficien més dels espais verds (implicant Gs) (Triguero-Mas et al., 2015), suposant que
aquestes tinguin un horari més reduit que aquelles persones amb un nivell economic insuficient
o molt ajustat que depenen, moltes vegades, de més d’un lloc de feina o d’horaris més
complets. Aquesta argumentacid esta basada en 1’experiéncia personal i basant-nos en el
concepte d’eco-elitisme (Checker, 2011) perd no esta contrastada per estudis anteriors a causa
de la seva inexistencia.

També hem trobat una associacid significativa entre la gentrificacié percebuda i la satisfaccio
amb la qualitat de les intervencions mediambientals, pels subgrups d’edat entre 18 i 39 anys, i
el génere masculi. No hem trobat associacions per cap dels altres grups d’edat, ni en les dones.
Aquestes dues relacions estan afectades per dos factors: el disseny arquitectonic de I’espai verd
que, com ja hem comentat amb anterioritat, no facilita fer-ne un Gs quotidia a les persones del
barri (sent la majoria que hi van persones grans per a passejar, persones amb criatures, i algunes
persones amb gossos), i en segon lloc tenim la insatisfaccio de partida de les persones residents
derivada del procés constitutiu del projecte dels Jardinets de Sants (també comentat amb
anterioritat, sobretot 1’opinio publica de les persones del barri, i les afectacions que van tenir les
obres gracies a les entrevistes qualitatives). Per tant tot i tenir uns resultats estadisticament
significatius, les relacions amb aquesta variables hauran de ser tractades amb cautela.

5.2.3. Relaci6 entre salut autopercebuda i percepcié de gentrificacid

Finalment vam hipotetitzar que les persones amb una percepcio de gentrificacié nul-la tindrien
una salut autopercebuda més bona. Aquesta relacié a resultat no ser estadisticament
significativa per la totalitat de la mostra pero si per subgrups. Hem trobat que gentrificacio
nul-la i la bona salut autopercebuda s’associen pel grup de poblacié un nivell educatiu més
elevat. No hem trobat associacié pels altres nivells d’educacid. Les relacions trobades
concorden amb els resultats presentats per Izenberg, et al. (2018), ja que aquelles persones que
detecten gentrificacié declaren una salut autopercebuda més dolenta que aquelles que no
perceben gentrificacio. En el nostre cas és només pel grup que té estudis terciaris. Al mirar les
freqliencies dels altres dos nivells d’educaci6 podem veure que majoritariament les persones
responen que no perceben gentrificacio, tant si la seva salut és bona com si és dolenta, els
nostres resultats revelen, per tant, que no hi ha relacié. També podem observar (Annex 1X) que
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la majoria de persones amb millor nivell d’estudis tenen una salut autopercebuda bona, sent
aquest resultat coherent amb els de Izenberg, et al. (2018).

5.3. Indicadors de gentrificacié percebuda

En aquest apartat discutirem aquells indicadors utilitzats per a discernir la percepcié de
gentrificacio de la poblacié en el nostre ambit d’estudi. Es interessant veure com els indicadors
que fan referencia a canvis economics o transformacions fisiques del barri (canvis en comercos,
massificacid, transformacions fisiques del barri, increment del turisme i canvis economics) son
aquells indicadors que han “percebut una gentrificaci¢”, €s a dir han tingut clares majories de
Si a la percepci6 de gentrificacio. En canvi els socials i de desplacament no. Es probable que
aquesta disparitat sigui consequéncia del fet que dos anys no és un termini prou llarg per poder
notar la gentrificacio a nivell sociocultural pero si a nivell economic, és a dir, hi ha un possible
inici de desplagcament exclusivista i simbolic. També podem introduir com a factor el potent
moviment civil de Sants, que podria “mitigar” les conseqiiéncies socioculturals de Ia
gentrificacio. Si afirmem que el desplagament de certs estrats de la poblacid deriven d’aquestes
pressions economiques (com els canvis en els comergos), i aixd provoca els canvis
socioculturals en les zones en procés de gentrificacid, podriem deduir que primer es necessiten
aquests desplacaments per a tenir els altres indicadors i d’aqui provindrien les nostres
freqlencies de resposta. Per tant estariem observant una etapa que podriem anomenar com a
primera, i la segona seria el desplacament de la poblaci6 i els canvis en les comunitats de
I’ambit d’estudi. Aixi, podem afirmar que hi ha una perdua d’informacié al valorar la
gentrificacié només amb dades del cens, i que no pot demostrar el desenvolupament en etapes.
Tanmateix utilitzant la percepcio de gentrificacid6 podem veure la temporalitat d’aquest
fenomen.

5.4. Revisio de I'eina d’estudi

El primer objectiu d’aquest Treball de Final de Grau correspon al desenvolupament d’un
questionari per a recollir informacié sobre el contacte amb les intervencions mediambientals
urbanes, salut autopercebuda 1 gentrificacié percebuda en I’ambit d’estudi.

L’experiéncia del treball camp, durant el qual vam recollir els resultats analitzats en 1’apartat
anterior, ens ha permes detectar mancances, fortaleses i debilitats del questionari, facilitant la
redaccio d’una segona versio de 1’eina d’estudi.

La principal debilitat que vam detectar del qliestionari és la seva llarga duracié que, en molts
casos, impacientava a les persones enquestades fent que aquestes contestessin preguntes
monotones 0 poc ajustades a la realitat. Per aixo0, en aquesta segona versié del quiestionari hem
eliminat aquelles preguntes repetides o amb significats molt semblants, reduint aixi el nombre
de preguntes i evitant I’avorriment dels participants, que podria esbiaixar els resultats.

Per altra banda, i sobretot basant-nos en 1’experiéncia viscuda durant la realitzacio dels
questionaris amb la poblacié mostral, hem decidit eliminar aquelles preguntes que fossin massa
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ambigues o generals, substituint-les per preguntes mes enfocades a les problematiques
possiblement relacionades amb la gentrificacio de I’ambit d’estudi.

Tots els canvis més importants s’han realitzat, sobretot, en 1’apartat de gentrificacid percebuda
del questionari.

5.4.1. Canvis en les preguntes i indicadors de I'eina d’estudi

Els canvis recollits en la nova versidé de I’enquesta o eina d’estudi (Annex XI) estan sobretot
concentrats en la seccié B, sobre indicadors de gentrificacio percebuda. La primera pregunta
modificada és la B1, sobre canvis en els comercos de I’ambit d’estudi en un periode de temps
de 2 anys.

Decidim eliminar les preguntes sobre canvis en la presencia de Fruiteries i botigues de verdures
(Bla) i Carnisseries i peixateries de preus populars (B1b), que tenien I’objectiu d’avaluar la
pérdua del petit comerg popular i veinal davant les grans cadenes de supermercats, per la nova
pregunta Bla: En els Gltims anys ha canviat la preséncia en el seu barri de supermercats o
cadenes de supermercats? De 1’altra manera, vam veure que una gran majoria d’enquestats
relacionaven aquesta pregunta amb negocis gestionats per immigrants, punt de vista que no
vam considerar important durant la redaccié de la primera versié del guestionari, doncs
consideravem els problemes de segregacié per nacionalitats aliens a la nostra situacio, pero en
vista de la situacid real, incloem en la pregunta B1b: En els ultims anys ha canviat la presencia
en el seu barri de tendes gestionades per immigrants?

En agquesta mateixa pregunta, decidim també eliminar els apartats B1i i B1j, sobre perrugueries
i barberies de preus alts i preus populars, per no tenir massa importancia en 1’ambit d’estudi ni
ser un destacat indicador de gentrificacio, i les substituim per la pregunta B1m: En els tltims
anys ha canviat la preséncia en el seu barri de comercos estacionals? Que podria considerar-se
un indicador de turisme i, alhora, causar un desplagament simbolic de la poblacio de 1’ambit
d’estudi que, cada cop més, se sentirien fora de lloc rodejats de comercos dedicats a les
temporades altes de turisme i no a les seves necessitats quotidianes.

Finalment, d’aquesta pregunta Bl, substituim 1’apartat Blk sobre canvis en la preseéncia
d’estudis de tatuatges, per canvis en la preséncia d’estudis de ioga, un esport considerat molt
modern i associat popularment a joves de cert nivell economic.

Un altre canvi de pes en aquesta nova versio del qiiestionari té lloc en els indicadors de canvis
culturals, socials i de suport social, que tenen un objectiu comt: Avaluar 1’evolucid i els
possibles canvis en el teixit veinal de I’ambit d’estudi. Els indicadors de caracter social i
cultural sén els indicadors de gentrificacié percebuda més complexos, ja que sén els més
ambigus i demanen una resposta basada en 1’0pinié personal, sense les evidéncies fisiques que
representen els altres (exemple: Hi ha més edificis reformats, hi ha més supermercats, hi ha
més turistes...). Durant aquest exercici de reflexio de la persona enquestada, vam poder
comprovar gue si les preguntes eren massa concretes o molt ambigies la tendencia general era
afirmar que no s’havia notat cap canvi, en canvi en les preguntes més generals perd meés
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comprensibles, les persones si que feien 1’esfor¢ de comparar I’estat de la situacié dos anys
enrere 1 el possible canvi d’aquest en 1’actualitat.

Per exemple, en la pregunta B3c (ara eliminada) es preguntava sobre els canvis en
I’organitzacio i participacio en activitats culturals populars, el conjunt de respostes recollides
per aquesta pregunta és bastant similar a aquell recollit per les preguntes B9d, B9e i B9f, que
pregunten pels canvis en les activitats educatives, socials i per ’entreteniment. La tendéncia
general era contestar-les amb la mateixa resposta, agregant la informacio de les tres preguntes
en una resposta homogenia.

Es per aquest motiu, que decidim agregar, simplificar i concretar, en la mesura del possible, per
evitar biaixos de resposta.

El primer gran canvi d’aquest apartat és la unio dels indicadors de gentrificacié percebuda de
canvis socials i canvis culturals com a un unic indicador, ja que estan molt relacionats. En
aquest nou apartat, es modifiquen les preguntes B3c, sobre els canvis en |’organitzacid i
participacié en activitats culturals populars perque esta repetida, i la pregunta B4f sobre canvis
en la preséncia de traficants de droga en els Ultims dos anys, perque és massa dificil de
contestar pels veins i veines del barri i no té sentit en el context de la zona dels Jardinets de la
Rambla de Sants.

En el mateix indicador, de la pregunta B5 eliminem els apartats B5d, B5e i B5f, sobre si la gent
del barri es porta bé amb els altres, si la gent del barri comparteix els mateixos valors i sobre
I’estima dels veins per ’ambit d’estudi respectivament. Aquestes son molt similars als altres
apartats de la mateixa pregunta i, durant el treball de camp obteniem respostes molt monaotones,
les quals poden esbiaixar els nostres resultats.

En la pregunta B7, els apartats B7d i B7e sobre els canvis en la preséncia de consumidors
d’alcohol i drogues, estan repetides de forma exacta en la pregunta B4, i per aixd també
decidim eliminar-les.

Finalment, en aquest indicador de canvis socioculturals, eliminem els apartats B9d, B9e i B9f
sobre els canvis en les activitats educatives 1 de formacid, socials i activitats per 1’entreteniment
respectivament, considerant que és més dinamic preguntar sobre 1’increment d’activitats
culturals conjuntament, oferint els mateixos exemples pero reduint-los en una sola pregunta.

Decidim crear un nou indicador, el de massificacio, que només estara representat per una sola
pregunta, la B12, sobre els canvis, en els Gltims dos anys, de la massificacié de la via publica i
serveis en el barri.

De la mateixa forma que en el cas anterior, el de I’indicador sobre canvis socioculturals,
I’indicador de gentrificacié percebuda sobre suport social també s’ha vist modificat per evitar
la repeticid o preguntes amb significats massa similars.

Les preguntes eliminades d’aquest indicador son la Bl4c sobre els canvis en la recepcio
d’elogis i reconeixement de la seva feina per part dels veins del barri, la B14e, sobre canvis en
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I’amor i afecte rebut per part de les persones del barri, les preguntes B14f, B14g i B14h, sobre
els canvis en la possibilitat de parlar dels problemes de la feina o de casa, personals i familiars i
economics amb les persones del barri i, finalment, la pregunta B14i sobre els canvis en la
recepcio de consells Utils de veins del barri quan té lloc un esdeveniment important en la vida
de la persona enquestada.

Aquestes preguntes eliminades les substituim per preguntes més generals amb el mateix
significat, les noves preguntes Bl4c sobre els canvis en la recepcié de suport emocional per
paret dels veins del barri, i la pregunta B14d, sobre els canvis en la possibilitat de parlar amb
alguna persona del barri sobre els seus problemes.

Un altre indicador que també hem considerat de caracter sociocultural sén els trasllats perque el
moviment dels veins pot provocar el trencament d’aquest teixit veinal, creant les conseqiiéncies
avaluades en els dos indicadors anteriors, el sociocultural i el de suport social.

D’aquest indicador les correccions son minimes, només s’altera la pregunta B17 sobre les raons
de desplagament de persones conegudes fora de 1’ambit d’estudi en els ultims 2 anys per raons
no economiques, concretament 1’opcid 11, sobre 1’existéncia d’habitatge assequible, ja que
considerem que aquest €s un motiu economic, la pregunta B19, sobre possibles pressions
rebudes per abandonar 1’habitatge, a la que se li ha afegit la possibilitat que no es pugui renovar
el contracte de lloguer (B190) i, finalment, hem eliminat de la pregunta B21 les opcions B21b,
B21c i B21d per tenir un significat massa similar.

Allunyant-nos dels indicadors socioculturals, en 1’indicador de Canvis economics només hem
canviat I’enunciat d’una pregunta, la B23, que tracta sobre els canvis en el preu de 1’habitatge
en el barri els Gltims dos anys en comparacié amb els canvis dels altres barris del Districte.
Considerem que, com que el districte de Sants Montjuic és un districte molt unit, amb un teixit
veinal que s’estén més enlla de les fronteres del barri, sera mes clarificador preguntar sobre
I’evolucio dels preus de I’habitatge en comparaci6é amb la resta de Barcelona.

I, per acabar els indicadors de gentrificacid percebuda, en I’indicador de Transformacions
fisiques del barri hem creat una nova pregunta, separant les opcions B25g, B25h i B25i, ja que
tenen una tematica molt diferent de la resta. Mentre que en les opcions B25a-B25 parlen de
canvis fisics en la via publica o habitatges, les esmentades anteriorment fan referencia al transit,
soroll i contaminacio respectivament.

Les altres seccions han patit, si s’ha donat el cas, canvis molt minims. En el cas de la Secciéo D
sobre contacte amb les intervencions mediambientals s’ha eliminat la pregunta DI1f sobre
canvis en I’existéncia de carrers pacificats per estar repetida, també hem modificat I’enunciat
de la pregunta D3 sobre la satisfaccido amb la qualitat dels carrers pacificats del barri, ja que
considerem que quan es parla de carrers pacificats no és correcte preguntar per la qualitat sino
pel manteniment i seguretat viaria. I, finalment, eliminem les opcions D5b sobre si la persona
enquestada utilitza els Jardins de la Rambla de Sants per fer picnics o barbacoes, ja que son
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activitats no permeses en aquell espai, i 1’opci0 D5e sobre experimentar tranquil-litat i
naturalesa perqué té un significat molt similar a 1’0pcié seglent, sobre relaxar-se llegint,
prenent el Sol, etc.

En I’ultim apartat, seccid E sobre caracteristiques sociodemografiques de I’enquestat, afegim
I’opcio6 (7) Solter a la pregunta E3 sobre 1’estat civil, canviem la pregunta E7¢c, sobre amb qui
viu I’enquestat actualment, ja que en aquesta opcid es considera la possibilitat de viure amb
nens menors de 12, deixant un buit per aquelles persones que visquin amb persones amb edats
compreses entre els 13 i els 18, per aix0 afegim una altra opcio6 per considerar la per ampliar el
rang fins a la majoria d’edat. Per acabar, eliminem la pregunta E13 sobre mdtues i seguretat
social per no ser necessaria.

Amb tots aquests canvis, recollits en la nova enquesta (Annex XI) esperem poder evitar, 0
minimitzar, el biaix de resposta dels enquestats, oferint preguntes més clares i adequades a la
seva situacio, considerant un numero més elevat de possibilitats i eliminant aquelles preguntes
menys comprensibles.

5.5. Limitacions i fortaleses del nostre estudi

Pel nostre estudi, la limitacié principal ha sigut la mida mostral utilitzada, ja que amb els
recursos que disposavem haviem d’enquestar un nombre de persones que fos suficient per a
tenir uns resultats representatius de la poblacio resident a ’area d’estudi. De tot el conjunt
d’analisis estadistiques que hem realitzat molt poques relacions entre variables han resultat
significatives, atribuim aquest fet a la petita mostra de la qual disposavem.

A més, aquesta mostra es va estratificar, entre d’altres, per comunitats considerades vulnerables
economicament o no (i altres) per evitar incidir en conflictes racials. Aquesta consideracid per
part nostre ha resultat ser un error perqué subestimar el racisme com a factor influent en els
fendmens socials de la ciutat és menystenir una problematica actual a Barcelona.

A I'utilitzar el metode de recollida d’informacio enquesta cara a cara, ja teniem uns avantatges |
desavantatges de partida pel nostre treball de camp. Com ja hem llistat abans, uns dels aspectes
positius d’aquest metode és 1’increment de la participacio, 1 la possibilitat d’aclarir dubtes i1
d’aportar documentacié grafica. Per tant 1’eleccioé d’aquest métode resulta ser la més adequada
per la nostra metodologia i els resultats que buscavem. Per altra banda, haviem de comptar amb
els biaixos que comporta la cara a cara (de I'enquestador i de 1I’enquestat) i les dificultats com
I’alt preu del métode en comparacié amb altres, i la problematica afegida de la dificultat
d’elegir persones a enquestar. Per a reduir aquests biaixos i complicacions vam decidir afegir el
component de 1’atzar en les localitzacions on fariem les enquestes, anomenats punts ancora.
Aquesta decisio va resultar ser de les més encertades, ja que, per eleccio propia, vam decidir
que els punts ancora serien accessibles per a tothom, altament freqlientat per persones de
I’ambit d’estudi, localitzats en tota 1’area d’estudi i no només en una zona, i el maxim de
diversos en la seva funcionalitat. D’aquesta manera reduiem un factor de biaix com el de
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trobar-nos comunitats no diverses i per tant que les nostres dades recollides no reflectissin
realment la poblacié de ’ambit d’estudi. Per altra banda vam reduir també aquest factor a
’estratificar la poblacié mostral per tres variables: edat, comunitat i genere.

A part de la metodologia usada per la recollida d’informacio hi ha una caracteristica vital del
nostre estudi a tenir en compte, sobretot durant la discussié de resultats. EI nostre treball és un
estudi transversal, el qual té els seus aspectes positius i negatius. Com hem dit abans, aquells
aspectes positius son el baix cost temporal i economic d’aquest tipus d’estudi, ’habilitat
d’avaluar molts factors de risc i d’evitar els biaixos per pérdua de seguiment, i la seva utilitat
en estudis de salut publica per la possibilitat de generar multiples hipotesis. Tanmateix, els
aspectes negatius serien molt importants per a poder crear un principi de cautela per els nostres
resultats, ja que els estudis transversals no permeten el seguiment temporal (s6n una visié
instantania, de forma oposada als estudis de cohorts que fan seguiment temporal i per tant
permeten establir causalitat), i per tant els resultats poden variar segons el periode on es faci
I’estudi, i algunes de les relacions establertes poden ser degudes a la causalitat inversa i no a
causalitat genuina (Lee & Maheswaran, 2011).

La causalitat inversa es podria aplicar en el nostre cas al relacionar Us de les intervencions
mediambientals i gentrificacié percebuda, per exemple és el potencial contacte amb les
intervencions mediambientals un dels factors pel qual la gent es mou a I’ambit d’estudi, creant
aixi la dinamica de gentrificacio, o aquelles persones que es mouen tindran més contacte amb
les intervencions perque estan en zones en procés de gentrificacio? Aquesta relacié haura de ser
més explorada.

En el cas de la tria d’indicadors, i que seria un factor determinant pels resultats aconseguits,
hem de revelar aquells punts forts i aquells punts més febles, per aixi poder posar en context els
nostres resultats, i poder recomanar, per a futurs estudis, el que caldria explorar. Partint d’una
literatura on qualsevol canvi socioeconomic era assumit com a consequéncia de la
gentrificacid, al reduir I’escala 1 canviar la forma de mesurar la gentrificacid, aquesta
assumpcié base ja no és tan valida. Nosaltres, i al ser una prova pilot va ser una decisio
correcte, vam partir de la premissa que qualsevol canvi detectat podia ser fruit de la
gentrificacié de 1’ambit d’estudi, 1 per tant si hi havia percepci6 del canvi d’una manera
determinada, aix0 indicava que la persona enquestada percebia gentrificacid. Sabem, pero, que
aixo no sempre es cert. Per exemple un procés de desarticulaciéo comunitaria podria ser derivat
de laugment de Il'individualisme que les ciutats perpetren. Si creiem que els canvis
socioculturals son fruits del desplacament de certs estrats de la poblacié en I’ambit d’estudi,
pero els nostres indicadors en aquest sentit no eren molt potents, podem establir una relacio de
causalitat canvis-gentrificacié? El periode establert com a referéncia també ha sigut un punt
debil. Nosaltres vam elegir els tres anys, ja que les inauguracions del conjunt de les
intervencions mediambientals van ser per la data del 2016, pero tres anys no sembla un periode
suficient per a detectar el desplacament de certs subgrups de la poblacio, ni el trencament de
comunitats que aixo comporta.
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Finalment, 1 en relacié amb el nostre ambit d’estudi, hi ha hagut unes dificultats afegides per a
analitzar la percepcio de gentrificacio. Les caracteristiques arquitectoniques de les
intervencions mediambientals, el procés participatiu que va constituir les intervencions, la
potent lluita i conjunt de moviments civils dels barris estudiats sén factors a tenir en compte a
I’hora d’analitzar els resultats que hem obtingut, ja que podrien ser atenuadors molt potents de
variables com la satisfaccio amb la qualitat de les intervencions mediambientals o la propia
percepci6 de la gentrificacié en I’ambit d’estudi.

5.6. Futurs estudis, aplicabilitat i impacte

Aquest treball ha intentat comengar un procés d’estudi que tingui en compte la percepcid de les
persones a I’hora d’estudiar la gentrificacio, adequant el «l’estimacio» de com de gentrificat
estava I’ambit d’estudi a la zona que hem elegit. El nostre treball s’ha de contextualitzar dins
del Projecte GreenLULUSs, i ha sigut un pas per a donar més dades, tot i que d’un caracter
diferent a les recollides fins ara, de I’estat de gentrificacid6 d’uns dels barris de Barcelona,
relacionant-ho amb 1’estat de salut de la poblaci6 i la preséncia d’intervencions
mediambientals.

Per a futurs estudis caldria tenir dades sobre la percepcio de gentrificacio, comparant-la amb la
gentrificacid real o general (calculada gracies a dades del cens). Sabent les diferéncies entre
una i altra, i estratificant per etnies, genere, edat o fins i tot estat economic, es podria veure
I’afectacio real de la gentrificacid (incloent-hi tematiques com el racisme, sexisme, xenofobia,
segregacié urbana...). Seguir estudiant la relacié entre les quatre variables anomenades
principals en aquest treball €s molt important a ’hora de veure com es poden afectar entre elles,
i a part aquest component holistic per un fenomen tan complex com és la gentrificacio i les
seves consequeéncies.

Per a poder explorar més adequadament la complexitat que caracteritza la gentrificacié
s’haurien d’estudiar dues variables en concret. Primer el temps de residéncia, considerant dues
possibles divisions (< 5 anys 1 > 5 anys), seguint la metodologia de Izenberg et al. (2018), la
qual ens permetra aprofundir en el debat sobre els conceptes “gentrificadors” 1 “gentrificats”.
En segon lloc, fent referencia a la nostra discussio, s’hauria d’investigar en la gentrificacié no
com un fenomen en continum sind com un possible fenomen d’etapes.

També seria interessant explorar quins canvis sén els realment derivats de la gentrificacio,
aquells amb els que es pot establir una causalitat directa, en el marc sociocultural, ja que és el
més distes i complex de determinar. Finalment, determinar els canvis socioculturals derivats del
desplagament de certs subgrups de la poblacié seria interessant fer-ho en periodes més grans de
temps que els tres anys de referéncia usats en el nostre estudi, tenint en compte sempre que
com mes temps passi, sobretot si es vol analitzar la percepcio de la realitat, menys memoria té
la gent dels esdeveniments succeits.
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En termes d’aplicabilitat i impacte del nostre treball (del gqiiestionari sobretot), dins de
’enquesta del sindicat de llogaters ja s’ha afegit unes preguntes sobre gentrificacio?, sobretot
en termes de canvis en comercos i el suport social en la zona d’habitatge. Es vol aplicar també
el nostre qiiestionari al barri de Poblesec, realitzant un estudi al Centre d’Atenci6é Primaria del
mateix barri (encara no hi ha publicacid). Finalment, hi ha un estudi iniciat per una estudiant de
master de la University British Columbia, dirigit per Isabelle Anguelovski i Jordi Honey-
Rodes, que vol tractar amb els canvis en I’espai public i salut de les families amb criatures en
Ciutat vella i Poblenou de Barcelona (encara no hi ha publicacio).

Pel que fa a la difusi6 d’aquests resultats, tenim la possibilitat, també, de fer sessions de
presentacié del nostre treball amb diferents grups que treballen les intervencions
mediambientals, la salut i /o la gentrificacié a Barcelona com son els de BCNUEJ, la PAH
(Plataforma d’afectats de 1’Habitatge) i 1’Agéncia de Salut Publica de Barcelona, creant aixi
espais de debat que ens podran ajudar a reforcar aquest treball de fi de grau i que sera util de
cara a poder realitzar la publicacid cientifica d’aquest estudi.

6. Conclusions

En conclusid, hem pogut aconseguir els nostres objectius de dissenyar, aplicar i corregir el
questionari o eina quantitativa de recollida d’informacié. Per tant hem creat una versi6 beta,
testada a camp amb una mostra de 154 persones, d’un qiiestionari que recull dades sobre la
percepcid de gentrificacio, 1’estat de salut de la persona (salut autopercebuda), i el seu contacte
amb les intervencions mediambientals de I’ambit d’estudi. A més a més els indicadors utilitzats
han sigut adequats al nostre ambit d’estudi gracies a una metodologia concreta basada en (i)
observaci6 directa de I’ambit d’estudi, (ii) entrevistes qualitatives a persones a 1’atzar i clau de
I’ambit d’estudi per a recollir les primeres percepcions de la poblacid, (ii1) eleccio dels
indicadors de gentrificaci6 més adequats basant-nos en informaci6é de la ciutat i dels barris
elegits gracies a estudis anteriors i a les entrevistes qualitatives, i (iv) disseny i redaccid del
questionari per a poder-lo aplicar durant el treball de camp. Amb aquesta metodologia hem
pogut crear una base de dades Unica on es recullen les percepcions, és a dir la realitat subjectiva
de les persones de I’ambit d’estudi, en relacié amb la gentrificacio de la zona on viuen.

En referéncia amb la nostra analisi de les dades recollides durant el treball de camp, no hem
trobat associacions per la mostra en total, entre les variables gentrificacio percebuda, contacte
amb les intervencions mediambientals i salut autopercebuda i el resultat final ha estat la no
percepcié de gentrificacio com a tendencia, tot i destacar la percepcidé de gentrificacio en
I’ambit d’estudi en aquells indicadors de caracter economic i fisic, en contraposicié amb els
canvis socioculturals o de desplagament dels quals no n’hem trobat percepcio.

El que si que hem pogut associar son aquestes variables per diversos subgrups designats. Els
nostres resultats han mostrat que un baix percentatge de la poblacié de 1’area d’estudi percep
gentrificacio i que no hi ha associacio entre les variables gentrificacio percebuda, contacte amb

2 L’enquesta és consultable a: https://sindicatdellogateres.org/recursos/enquesta/
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les intervencions mediambientals i salut autopercebuda a 1’avaluar tota la mostra. El que si que
hem pogut associar son aquestes variables per diversos subgrups designats: (i) entre els homes,
el fet de percebre gentrificacid es relaciona amb menys freqiiencia d’us dels Jardinets de Sants;
(ii) entre les persones que estan millor economicament, el fet de percebre gentrificacio, es
relaciona amb menys freqiiéncia d’us dels Jardinets, (iii) entre els homes, una no-percepcio de
gentrificacid es relaciona amb una insatisfaccio de la qualitat de les intervencions
mediambientals, (iv) per les persones d’estudis terciaris la percepcid de gentrificacio es
relaciona amb una salut autopercebuda dolenta i, (v) per les persones amb edats compreses
entre 18 i 39 anys la no-percepcio de gentrificacid es relaciona amb una gran insatisfaccio amb
la qualitat de les intervencions mediambientals. Aquests resultats sén majoritariament coherents
amb la literatura estudiada, com ja hem comentat en la discussid, tot i que hem tingut uns
resultats interessant d’explicar, ja que no hi ha estudis realitzats que investiguin la percepcio de
gentrificacié com a variable, aquest factor ha dificultat la tasca de justificar certs resultats.

Els nostres resultats, tot i haver resultat estadisticament significatius en alguns casos, s’han vist
limitats per la reduida mida de la mostra, la qual vam determinar amb 1’objectiu de provar
I’enquesta i millorar-la, pero hem pogut veure uns indicis del que podriem trobar si haguéssim
tingut més persones enquestades. Recomanem, per tant seguir la investigacio de la gentrificacié
tenint en compte la percepcid de les persones en la zona estudiada, per aixi tenir un quadre
complet de la informacio referent al fenomen, i poder entendre millor les seves ramificacions i
les seves consequeéncies.

6.1. Recomanacions

Per a acabar aquest treball, i després de concloure d’una forma técnica en 1’apartat anterior,
voliem obrir debat. Sabem que la propia magnitud d’aquest treball de fi de grau ha limitat la
profunditat i I’extensi6 amb la qual podiem tractar sobre la gentrificacio i les seves
consequeéncies. Sent conscients que és un tema molt complex, i que en aquest treball només
hem fet una primera aproximacio a coneixer. Volem deixar aquest final obert, i fer pensar a les
persones que estan llegint el nostre treball, que vagin més enlla de les tecnicitats exposades
aqui.

Existeixen molts treballs cientifics on es mostren els beneficis de les intervencions
mediambientals pero son suficients per a contrarestar els desavantatges que comporta un procés
de gentrificaci6? Es la gentrificacié un fenomen amb final, un procés que en un moment dat
s’acaba? Com es lluita contra la gentrificaci6? Es el moviment civil I’Gnica forma de mantenir
les comunitats d’una zona que esta sent gentrificada o es poden fer politiques de proteccid?

L’equitat, I’eco-elitisme, conceptes ja esmentats en aquest treball, son clau per a tractar aquest
fenomen, i per a plantejar-nos, cap a on anem? A qui afectarem? Si la persona que esta llegint
aquest treball en vol saber més del tema, aqui a continuacié deixem una llista d’articles, i altres
tipus d’eines per a poder-ne tenir més informacio.

e Argielles, L., Anguelovski, I., & Dinnie, E. (2017). Power and privilege in alternative
civic practices: Examining imaginaries of change and embedded rationalities in
community economies. Geoforum, 86. https://doi.org/10.1016/j.geoforum.2017.08.013
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Annex I: Informacio6 addicional per la defincié d'un LULU (Locally
Unwanted Land Use) i la seva relacié amb la gentrificacio

La gentrificacié moltes vegades és entesa com 1’evolucié d’un barri cap a un espai diferent a
I’inicial, en termes d’instal-lacions, serveis, oferta de béns, i persones residents. Hi ha quatre
teories de canvi en un veinat (Theories of Neighborhood Change) per a intentar definir
I’evolucio observada i1 poder entendre la relacido que té aquesta amb la preseéncia de LULUs
(Locally Unwanted Land Uses) en un barri. Aquestes teories son:

- Model de Successiéo—Invasio Classic. Segons Banzhaf & McCormick (2007) aquesta teoria
esta associada amb 1’Escola d’ecologia humana de Chicago, i es basa en la comparacié de
I’actitud humana amb un procés ecologic: una planta pot envair un espai ocupat per una altra
espécie i substituir-la. A mesura que es passa el temps, creix la complexitat del nou teixit trofic
pero, al final sera substituida per la nova especia de planta. En el cas del LULU explicaria com
un canvi en el barri podria portar a la substitucié d’una comunitat per una altra, en termes
sociodemografics, o fins-hi-tot, socioeconomic.

- Model del Cicle de la Vida. Formulat per Hoover & Vernon (1959), aquest model naturalitza
els processos de canvi en un barri, i identifica cinc periodes de la seva «vida»:
desenvolupament residencial, transicid, degradacio, dispersio i revitalitzacio. Birch (1971)
reconverteix aquests cinc periodes en sis fases, comengant per la rural, una primera onada de
desenvolupament residencial, el punt algid de qualitat d’habitatge, degradacid, dispersio i
revitalitzacid. Segons Liu (1997) els factors clau son la densitat de poblaci6 1 I’edat, com més
vell sigui estructuralment el barri, menys beneficis podra oferir a la seva poblacid. D’aquesta
manera es torna menys desitjable per persones amb alt poder adquisitiu, i assequible per
persones amb menys poder adquisitiu. En el moment en que la «degradacié» del barri arriba a
un punt critic comencaran les obres de revitalitzacio i renovacio, i es transforma en una questié
economica d’inversio en 1’espai (Banzhaf & McCormick, 2007). Si analitzem una mica el
model plantejat, donem peu a fer una reflexié similar a la de Wolch et al. (2014, p. 241):

«Thus environmental remediation in older neighborhoods, and the creation of new green
spaces can, as Curran and Hamilton (Curran & Hamilton, 2012) point out, literally
“naturalize” the disappearance of working-class communities, as such improved
neighborhoods become targets for new and more upscale development.»

Es a dir, definir com a cicle de vida la degradacié d’un barri li dona un caire de finalitat que fa
possible acceptar que les persones que economicament només es puguin permetre viure en
barris antics desapareguin tan bon punt el barri sigui renovat i ja no assequible. Aquesta teoria
també ens planteja que correlacio i causalitat no estan necessariament relacionats, i que la
degradaci6 d’un barri, i la posterior revitalitzaci6, son independents de la preséncia, o
mancanga, de LULUs (Liu, 1997, p. 647) o altres instal-lacions i/o serveis.
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- Model Push-Pull. Presentat com la interaccio de dues forces — push i pull — que afecten el
comportament de les habitants, sobretot les seves preferencies residencials, i assumint que
aquestes donen forma als canvis en els barris (Kolodny, 1983). Les forces push son aquelles
condicions que fan un veinat menys desitjable, com la percepcié de baixa seguretat, I’antiguitat
i obsolesceéncia d’estructures o la falta d’oportunitats de feina. Les forces pull seran, llavors,
aquelles que presenten les oportunitats atractives d’un barri, com, per exemple, usos de I’espai
que estiguin acord amb les necessitats de certes residents (Liu, 1997). Aqui podem presentar la
hipotesi de Been (1994) on afirma I’existéncia de diferéncies entre persones d’alt poder
adquisitiu i persones de baix poder adquisitiu (anomenades riques i pobres per a facilitar la
lectura tot i la incorrecci6 dels termes), a 1’hora de classificar les forces push i pull
respectivament.

«First, an undesirable land use may cause those who can afford to move to become dissatisfied
and leave the neighborhood. Second, by making the neighborhood less desirable, the LULU
may decrease the value of the neighborhood’s property, making the housing more available to
lower income households and less attractive to higher income households.» (Been, 1994, p.
1389)

Per tant, un LULUSs crea una percepcio negativa en les persones que habiten/volen habitar la
zona, ja que té conseqiiencies com soroll o contaminacié. Una forma d’explicar aquest model
és feta per Hwang & Sampson (2014, p. 20) en introduir el concepte de la «inter-subjective
perception of disorder» com una de les variables que mesura com desitjable és el barri,
preguntant a les residents si percebien prou comportament incivil perqué aquest fos tal
problema que convertis el barri en indesitjable, distingint aquelles persones que trobaven
desitjable el barri de les que no. També mesurava l’estatus del barri, ja que una zona
gentrificada, segons els autors, tindra un nivell de desordre menor que una zona no
gentrificada.

- Teoria institucional. Aquesta teoria va ser sintetitzada per Banzhaf & McCormick (2007) i
explica com les institucions (universitats, bancs, companyies d’assegurances, etc.) conformen
I’estatus d’un barri gracies als seus interessos, rol politic i/0 economic, i la seva localitzacio.
Liu (1997, p. 648) crea una argumentacié a favor de la teoria:

«As major players in the local economic structure, these institutions contribute to the local
economic foundations, which affect the potential for future spatial agglomeration and the
direction in which the surrounding neighborhoods will develop. [...] these institutions
determine their own investments or influence directly the investment decisions of other
institutions and individuals [...] these institutions have substantial influence over local
governments and community organizations.»

Tenint en compte que I’efecte que un LULUs pot tenir en un veinat deriva de D’actitud 1
preferéncies dels les habitants, aquesta teoria afirma que la degradacido d’un barri no estara
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directament relacionada amb la preséncia d’un LULUs. El pes del procés recau en les
institucions amb un rol clau en la zona. Si aquestes creuen en les oportunitats que pot oferir el
LULUs i inverteixen en la zonal, el barri es podra mantenir «estable». Aquesta teoria traeix
bastant els conceptes oferts pel model del cicle de la vida, creant una situacié on 1’edat de les
infraestructures o les instal-lacions no son critiques per a definir 1’estat o estatus del barri.
Aquestes quatre teories ens ajuden a comengar a entendre la naturalesa de la gentrificacio, en
termes d’evoluci6 urbana.
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Annex III: Entrevistes Qualitatives

Entrevistes qualitatives inicials: punts claus de la ronda del dia 31 d’octubre del
2018 per el barri de Sants.

Anna Solsona: Professora d’infantil de I'Escola Barrufet
31/10/2018, Duracid 35 minuts.

Diu que el barri és poc segur, que hi ha molta immigraci6. Els bars es tanquen molt tard, hi ha molta
activitat nocturna.

Al preguntar per els Jardinets ens comenta que no ho considera una zona verda, diu que aquelles vies
haurien d’haver estat soterrades i que posar els jardinets només €s per a millorar la imatge de la zona.
Anomena la Palangana aquella font al inici dels jardinets, també I'utilitza com a sinonim de tota la
infraestructura.

No creu que gracies als Jardinets hi hagi més activitats o relacions socials, perd comenta que és el lloc
on es reuneixen els CDR.

La gent gran ha de marxar del barri gracies a un encariment dels lloguers i que obliga a la gent a marxar.
Perd de moment Sants segueix sent un barri de gent gran, amb poblacio envellida.

Hi ha canvis, detectables, de comercos. Sobretot a la carretera de Sants, on, segons les seves paraules,
nomeés es poden trobar botigues de fruita i sabates, i xinos. També hi ha molta botiga tancada.

Comenta que els bars de tota la vida els porten gent xinesa.

Comenta que a Can Batll6 I’ Ajuntament va prometre CAPs, escoles i altres equipaments, perd només
s'utilitza el gra solar per a fer pisos (especulaci, alto standing). Per aix0 van fer fora a industries, posant
moltes persones a I’atur i sense acabar fent res del promes.

Comenta que abans el barri de Sants tenia molta cohesi6 veinal i ara s’ha debilitat.

De I’Ajuntament se’n queixa molt, diu que va tapant forats per a tenir-los contents i que només han
construit un bloc de pisos socials, de tots els que van prometre.

En relacié amb la immigraci6, diu que hi ha immigrants de totes les edats i sobretot moltes persones de
Romania i de Sud-américa, a I’escola es nota aquest canvi demografica. Conclou dient que la fisonomia
de I'escola, i del barri en general, ha canviat.

Maria Lopez: Treballadora de la Immobiliaria Barcelona i Sants, administracié de finques
GP
31/10/2018, Duracid 25 minuts.

No és veina de Sants.

Comenta que hi ha molta immigracid, no creu que hi hagi més sensacié de inseguretat. No comenta res
sobre les jardinets. Diu que hi ha molts estudiants de la UB, gent d’altres barris i d'altres poblacions que
venen a estudiar a Barcelona. Es cert que han pujat els preus dels pisos, perd dins de la tendéncia
general de la ciutat. Molta varietat de les persones immigrants. Parlant de la carretera de Sants comenta
que hi ha hagut molt canvi de negocis, més grans superficies, esta desapareixent el petit comerg, canvia
d’amos.

No es nota la diferencia entre el nombre de persones que volen comprar o llogar.

No sap si ha canviat la oportunitat de feina al barri i no té sensacié de gentrificacio.

Anonim: Treballador de la Farmacia Concepcié Carré,
31/10/2018, Duracio 30 minuts.
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Canvis ambientals: no molt, esta bastant igual, més immigrants pero no és una diferéncia excessiva.
Influencia jardinets: hi ha més activitats, tema cultural com festes, com les de Sants.

Inseguretat: pot ser ha canviat I'estructura de nivell sociologic del barri. I el barri ha canviat, més carrers
peatonals, pocs aparcaments, és un caos. Els canvis no sén bons o dolents, s'utilitzen els carrers com a
punt de trobada. Cada any hi ha menys carrers decorats per les festes majors, es podria dir que per falta
d’organitzacio (potser).

Els vells han mort i s’ha «recanviat» la gent per joves.

En relacié amb el turisme no es nota de forma béstia, si que hi ha més airbnb.

Aixo0 si, els comergos han canviat, només queden tres o quatre tendes a la carretera de sants, hi ha
moltes immobiliaries i cafeteries o pastisseries. També comenta 1’us de plataformes com Amazon entre
els joves, questiona el futur de la venta fisica.

Dilueix el barri que no hi hagi comercos de proximitat, més tendes tancades, menys interaccio.

Respon de perqué viu a Sants: Es de tota la vida, li agrada.

Que vol canviar: Més ambulatoris, és massa fosc per la nit els carreres, no té excessiu entorn natural,
una mica més aniria bé, i finalment diu que d’entitats cultural van bé, tenen la Forja, les Cotxeres,
I’Espanya industrial etc.

Maria Sales i Roqueta: Treballadora de I'Economat, cooperativa d’alimentacié
31/10/2018, Duracié 30 minuts.

Anomena els Jardinets el Calaix de la vergonya, anomena els plans fets a Sants com un vull perd no
puc, tot i que esta bé com a espai. EI manteniment és molt dolent, normalment esta pixat, trencat, brut.
Diu que és també conseqiiéncia de I’incivisme. Els ascensors quasi sempre estan tancats, i son
necessaris per a accedir a I’espai o creuar-lo. No han soterrat els vies, pla inicial, i aix0 crea una
infraestructura que és una frontera, maca pero divisoria. Es poc practic, esta bé perqué tens un espai per
a passejar, pero estaria millor soterrat. Zona de joc infantil a la zona sén minims, déna un altre espai. Hi
ha el mirador del tren, positiu. Per les veines d’alla és fatal, abans tenien soroll del tren ara tenen la
passarel-la a res de distancia. Un cop o tens, t’hi adaptes, pero el que hagués anat bé és fer-ho a peu de
carrer sense barreres arquitectoniques, invasié de la intimitat o el manteniment constant. No es pot
considerar zona verda, mal mantingut. Molt destrossat, sempre brut.

Preus en el barri radicalment més alts, la gent marxa molt. Opini0: si esta arreglat i mono, puja els
preus..

A la zona del mercat han pujat molt els preus. Han millorat la zona del mercat, van trigar molt a fer-ho
pero el van acabar reformant i posant tendes interessants, especialitzades i artesanes. Molt comerg de
paki, poc especialitzat, poca qualitat, no hi ha un eix comercial clar.

A Sants la comunitat sempre ha tingut molt forca, ala Bordeta, els edificis de cooperativa al costat de
Can Batllo, carrer de la Constitucid, no hi ha un nivell comercial molt alt.

Hi ha molts projectes al barri contra la gentrificacid, s’intenta Iluitar.

Es fa dificil quedar-se la barri, els preus, diu, s’equivalen a alguns llocs de Sarria. Si no visquessin a la
cooperativa haurien hagut de marxar. Si havien de pagar els 1000 euros per a viure aqui els hi hauria
causat molt estres, també perqué la qualitat dels pisos és dolenta, poc aillats o sense ascensor.

Es un dels barris més grans i amb més equipaments com escoles o parcs. Hi ha molt jovent que ha de
marxar, per el tema dels contractes de lloguer que es renoven cada tres anys, pujant els preus massa per
a que es puguin permetre-se’ls.

Nivell de salut: Pisos antics que son els més barats, mal aillats, sense ascensor, families joves ho
pateixen molt.

Estres: Barri brut, control constant de que els criatures no toquin res del carrer, pudor i bruticia.
Seguretat: No hi ha problema, gent que 1’han robada, i tenen por.

Turisme: molts llocs reformats per a apartaments turistics, els surt més rentable fer turisme i sén
apartaments legals. Hi ha molt si ha crescut molt en els ultims cinc anys.

Comerg¢: zona del mercat té els comercos interessants, a granel, bars, cafeteries, o tendes artesanes, son
especialitzades.
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Els comercos estil «badulaque» fan de barrera entre comercials i veins, mala qualitat.
Pau Pifiero: Treballador del bar dels Jardins de la Rambla de Sants.
31/10/2018. Duracio 50 minuts.

Transcripcio literal de les respostes i preguntes fetes durant I'entrevista. La entrevista va ser
enregistrada

Pregunta: Voste viu aqui en el barri?
Resposta: Si, jo s6¢ nascut aqui, visc aqui.

P: De tota la vida, Ilavors haura vist alguns canvis en el barri, en la xarxa, com esta conformat el barri...

R: Doncs si. Historicament aqui (els jardinets) hi havia hagut les vies de Renfe com de les diferents
linies de metro que arriben a plaga de sants i a sants estacio. Una reivindicacio de sempre del barri era el
cobriment de les vies pel tema dels sorolls de les vies, les molesties. Un detall que a mi em sembla
important tenir en compte era que per a passar d'un costat a l'altre de les vies o arribaves a la placa de
sants per a travessar per sobre o te n'havies d'anar practicament una parada de metro més enlla, a mercat
nou, que és el primer pas subterrani. Llavors aixi per opinions, suposo que haureu trobat veins que
estaven molt a favor de les vies, gent que viu més a prop, pel tema del soroll, perd hi ha una altra
tipologia de veins, gent més gran o aixi que diu: clar! Perd a mi m'han posat aqui una rambla que haig
danar fins a unes escales, o hi ha un ascensor, perd ja sabeu a vegades esta espatllat 0 a vegades no
funciona. Llavors la meva opini6 personal, el recobriment de les vies era una reivindicacid antiga com
deia que evidentment és una cosa complicada per allo de «nunca llueve a gusto de todos», hi haura un
vei que dira m'han tapat les vies i no tinc soroll, que guai i hi ha altres veins que diran ja pero jo abans
per la finestra veia les vies del tren, encara que em molestes el soroll i ara veig una paret de formigo.
Llavors clar, jo també, per on esta el meu domicili, aqui a placa de sants, pues nivell de molésties per a
mi no, treballo aqui i visc a plaga de sants, per a mi el calaix a nivell de desplacament no presenta
moléstia. Ara clar, pues per exemple algu dels carrers d'aqui darrere vol anar al mercat, pues o vas al pas
subterrani, vamos que amb el cobriment de vies que s'ha fet el creuament doncs no sé, suposo que ho
hauran fet com han pogut perd per a mi aquesta dificultat no s'ha resolt. A I'hora de dir vale, les vies
estan cobertes, fantastic, pero el cobriment arriba només fins on el terme municipal de Barcelona, la
riera blanca depén d'un altre ajuntament, i com que aquest ajuntament, pels motius que sigui (que no
tenen pasta) pues no han recobert les vies, amb lo qual un vei de Barcelona tocant a riera blanca dira: a
mi no me han arreglado nada yo sigo teniendo ruido! Passem ja a un cop esta fet aix0, hi ha les vies del
tren i metro a sota, aqui només es poden plantar cert tipus d'arbres, que no tirin arrels cap a baix, aixo
condiciona la vegetacio i el reordenament urbanistic, que es fa de la zona. Ja us deia, jo com visc a la
part de dalt aquestes molésties jo no els tinc, pero la tipologia d'avinguda dels jardinets o la Rambleta de
sants, que la gent també li diu, bueno ara que esta cobert, i hi ha un parc, i pots passejar per aqui, genera
un altre tipus de dificultat, nose me les invento pero per a dir uns topis: uns xavals que a les nits estant
alla aquelles coses que fan els joves i clar aquests abans no els teniem. També en aquesta época de I'any
ja veieu, son dos quarts de set i ja és fosc, aqui d'aqui una horeta deixa de passejar tothom, es poden
generar, entenc, algunes situacions de, nose, d'una noia que va cap a casa i passa per aqui, aqui no hi ha
ni cristo i les sensacions aquelles d'inseguretat o de por, de si vaig per aqui sola em passara algo?

P: També ens ho havien comentat aix0, que s'havia tornat més insegur, que hi havia una sensacio...

R: La percepcio d'inseguretat, la meva opinio, jo penso que la percepcié d'inseguretat cadascu té la
seva, que tu pots ser Conan el Barbaro pero si vas pel carrer i estas molt acoquinat, ai que em passara
algo, doncs tens una gran percepci6 d'inseguretat., Vull dir que la percepci6 d'inseguretat és relativa. La
meva opini6, amb el reordenament urbanistic que s'ha fet potser hi ha aquests aspectes que es podrien
haver enfocat d'una altra manera, hi ha un passeig, hi ha gent per aqui pero la il-luminaci6, a mi em
consta que molta gent diu que per alla esta molt fosc, o bueno si parleu amb altres veins, els veins que
tenen el passeig a dos metres del seu balcd, aquest no estaran gens contents de com s'ha reorganitza.
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P: També ens ha arribat algun qliestionament de si es podria definir com a espai verd o no.

R: Bueno aqui hauriem de parlar també en temes de pues no sé si son arquitectes, urbanistes, clar un
espai verd és que hi hagin plantes al costat, doncs aqui n'hi ha. Perd clar condiciona amb quin tipus de
vegetacio, quins tipus d'arbre, plantes que es poden instal-lar, quin tipus de manteniment se'ls hi fa.
Quina repercussio té pel vei, la veina aquest manteniment. Clar, aquest son una série d'aspectes que sén
complexes pero jo crec que es podrien haver tingut més en compte, a I'hora de definir la reorganitzacié
de l'espai.

P: I en els Gltims anys ha notat que sants hagi canviat com a barri, que els veins, que hi ha aqui... ens
han comentat coses d'una poblacié envellida, de molta immigracio...

R: Bueno jo ho lligaria més amb la gentrificacio, perqué si que et puc dir que, jo com us he dit, soc del
barri d'aqui de sempre, i no sé xifres pero els lloguers que hi havia quan jo vaig agafar un pis de lloguer
pues evidentment no sén els mateixos que els preus de lloguer que hi ha ara. | aixd genera l'inici la roda
de gentrificar, pugen els preus de lloguer, canvies la tipologia de veinat, és un veinat amb un poder
adquisitiu més alt o gent amb un poder adquisitiu més baix que han de compartir pis molta gent per a
poder fer front al tipus de lloguer. A les hipoteques ja no entraré perqué la cosa és encara més
complicada. Intentant Iligar tot una mica: sensacio6 de perillositat, ja us deia, per a mi és una cosa molt
relativa de cadascl o cadascuna, jo sensacié de perillositat, que hi ha augmenta, no. Sensacid de
gentrificacio, si, mot forta, han canviat els lloguers, aixd canvia la tipologia de veins, a veure no fa falta
gue ho expliqui és un fenomen que ja esta definit, estipulat, amb models i tal, perd gentrificacio si.

P: 1 amb el tema comercos, la gentrificacid es nota? Si han canviat. De petit comerc a gran comerc.

R: Exacte, del punt de vista de l'usuari, del veinat, si que notes que molts comercos petits, de tota la
vida, van desapareixent. | apareixen altres marques comercials, grans superficies, aquests d'aqui quer no
els hi faré publicitat, els del costat del mercat. Arriba una gran marca comercial i paga la reforma del
mercat a canvi que els hi deixin posar un super i dius per0 si aixo és el mercat, que fas tu aqui posant un
super. Doncs son diferents pinzellades de coses que si que afecten.

P: I en els dos Gltims anys ha sigut més bestia? Des de que s'ha comencat a remodelar el barri de Sants?
R: Bueno, potser en els darrers dos, cinc anys, si que aquest efecte és molt més visible, inclos a nivell
nostre d'estar per casa, amics i amigues que diuen, ei que ja no puc viure la barri, que no puc pagar el
lloguer, jo compartia pis amb tres, no podem pagar el lloguer, i ens en anem a viure a un altre lloc, aixi
des d'un nivell mot petitet si que dius gent del barri de sempre que s'ha d'anar a viure a un altre lloc?

P: Per tant els jardinets seria una conseqiiencia dels canvis que esta patint sants o seria una altra fase
d'un pla: anem a remodelar el barri?

R: La meva opini6 personal, individual, és que davant d'aquesta reivindicacio antiga del veinat, penso
que es va fer amb tantes bones intencions com es va poder perd amb aquest tipus de projectes no hi ha
mai suficient pressupost, ni s'ha consultat suficient amb els veins o, en el cas d'aqui, que si que es va fer
[la consulta] la proposta dels veins no va ser massa tinguda en compte pels criteris de qui fes I'obra,
I'ajuntament o qui sigui. Més que ser els jardinets una consequéncia de la gentrificacio és part del
mateix fenomen. Anem a fer una rambla molt xula que la gent hi pugui passejar pero haurem de venir
d'un altre barri pero a fer-ho aqui.

P: 1, al treballar, aqui, I'edat de la gent, mitjana, que passa per aqui...

R: Doncs durant el dia, generalitzo molt que no ho hauria de fer, perd, depenent de la franja horaria, és
0 gent que va i torna dels seus llocs de treball o porta i duu els nens a l'escola i vespres i caps de
setmana si que veus més gent que ve a passejar, els dies entre setmana és gent d'edat avancada, o
jubilats, que tenen més temps lliure. I els caps de setmana, doncs si que hi ha més gent jove, gent que
surt amb els nens, 0 amb els gossos. En aquest sentit si que és una cosa bona de la Rambleta, que tu pots
estar aqui amb els teus fills i no preocupar-te que els aixafi un cotxe. Qui vingui aqui amb els seus fills
et dira a mi em sembla genial la Rambleta, qui visqui aqui i aguanti el xou cada dia del soroll i tal et dira
doncs a mi no m'agrada la Rambleta.
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P: I finalment, turisme, en el barri de Sants...

R: Doncs, lligat amb la Rambleta, bueno si que podem dir que com a realitat si que podem dir que en
els dltims anys ha augmentat el nombre de pisos de airbnb i de pisos destinats a una clientela turistica
gue és un altre factor de posar en marxa la roda de gentrificacié. Jo, no hi estic d'acord, pero puc
entendre que algu digui, perqueé et llogaré a tu un pis a 700 euros al mes si li puc llogar a uns turistes per
a 700 euros la setmana, pero tornem a les mateixes, jo he nascut aqui, he crescut aqui, visc aqui, i aqui
em vull quedar pero no tens el poder adquisitiu per a poder-te quedar aqui.

Anonim: Lleialtat Santsenca
22/11/2018, Duracié 1h 20 minuts.

P: Per posar en context el treball i tenint en compte que ets una figura important dins els moviments
relacionats amb els Jardins de la Rambla de Sants, ens podries fer cinc segons dels precursors de la
situacio actual dels jardinets?

R: Els Jardins de la Rambla de Sants tenen darrere una lluita veinal que va comencar al final dels anys
90 exigint el soterrament de les vies.

Anteriorment els jardins eren 6 o 7 vies paral-leles sobre una plataforma d'uns 5 metres d'al¢ada que, tot
i presentar alguns passos subterranis, suposaven una divisié del barri

Es per aquest motiu que es crea la Plataforma pel soterrament de les vies i el Pla de I'Estacio, doncs
aquesta transformacié també incloia la transformacié de I'Estaci6 de Sants.

El pla de renovar I'estacio es va aturar, perd encara podem trobar la maqueta de com havia de ser dins
I'estacio.

Amb aix0 es va agrupar un seguit de veins perjudicats per les afectacions directes de I'entorn de I'estacid
de Sants, ja que aquesta va créixer en volum, fent que s'enderroquessin alguns edificis del voltant.

Per un altre costat, la gent que vivia entorn de les vies, que dividien el barri en dos, anomenava
popularment al costat sud de les vies "el Bronx", ja que, cada cop més, es trobaven amb un barri
denigrat, economicament i socialment. Ells creien que si la frontera desapareixia, aquestes diferéncies
també.

L'aposta gran, el que ells volien, era la construccid d'un passeig a peu de carrer i un soterrament de les
vies. Consideraven que els passos subterranis no eren prou per evitar aquesta divisié. Es preferien una
zona verda que un mar de vies.

Amb tot aixo el ministeri fa una proposta inicial per col-locar unes mampares per resoldre les queixes
sobre contaminacié acustica. Eren una combinacié de mampares verticals i corbades per formar una
espécie de cupula. Els veins no estaven contents, era una mesura insuficient. Podia solucionar els
problemes acustics pero la barrera visual i de pas continuava existint.

La resposta institucional va ser la de fer un calaix de formigo que, en els punts més alts, arribés als 15
metres d'alcada. Aquesta proposta no va acabar agradant. No només suposava mantenir la barrera que ja
existia sind que la feina més impactant visualment. El veinat es va continuar oposant, seguien volent
soterrament. Des de les institucions van intentar justificar el calaix de formig6 perd no van convencer.

Com a resolucié del problema, la institucié va proposar que aquest calaix tingués un enjardinament
perque fos més agradable a la vista.

Els veins van continuar oposant-se. Després de tanta oposicio, quan semblava que podria haver-hi acord
per aconseguir un soterrament, va arribar 'AVE. L'AVE passa per sota del calaix en diagonal, evitant
gue es poguessin soterrar les vies de cap forma.
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L'AVE entre els veins era (i és) considerat un transport elitista. Creien que s'havia de dedicar el
pressupost als transports més quotidians. No hi havia justificacié pel No-Soterrament perqué no calia
invertir en I'AVE.

La campanya va comencar el 1998 i el pla dels jardinets es va acabar aprovant al 2002-2003. Un cop
I'ajuntament i el ministeri deixen clar que no hi ha una alternativa, I'lnica discussié és sobre
I'enjardinament amb preguntes tan simples i de poc pes com on situar els arbres o les papereres. Davant
la negativa de les institucions a tenir en compte qualsevol alternativa que no fos el calaix enjardinat
molta gent es va despenjar de la campanya perqué veia que no s'aconseguiria res. Es una campanya, que
podriem anomenar de desgast, comencen les demandes el 1997/98 i s'aprova el pla el 2002/03.

Les obres duren més de 10 anys. Provoquen moltes molésties als veins, estem parlant d'obres 24 h. Les
molesties van arribar a ser tan fortes que fins i tot van comportar algun avortament accidental d'alguna
veina que vivia al voltant de les vies. Si el soroll de les vies era molest quan passaven els trens, el soroll
de les obres ho agreujava. (on trobar la noticia de I'avortament: La burxa, diari local alternatiu).

Tot i1 les 24 h diaries de feina, les obres no eren eficients, van provocar moltes destrosses. Una d'elles,
per exemple va ser obrir un forat al carrer Santa Eulalia on va caure un camid formigonera. Molts dels
edificis del voltant del calaix van patir esquerdes que, per la seva magnitud, van necessitar un
apuntalament. Fins i tot van foradar canonades de gas.

Van succeir moltes bestieses durant I'inici de les obres. Els veins es van reivindicar amb manifestacions
i casserolades.

Un seguit de veins i veines van entrar a les obres, van pujar a les maquines com a protesta i van
bloquejar les obres durant tot un dia. Pero ni aix0, va aconseguir aturar el pla.

A més aquest tot aquest procés que afectava tant a l'estacié com a la zona de les vies va acabar
provocant unes quantes modificacions en el Pla General Metropolita, algunes bastant sospitoses que van
acabar als jutjats, sense acabar de ser resoltes o sent resoltes d'una forma molt peculiar, com en el cas
d'un edifici d'aparthotels (Cosmoapartments o Torre Malaia, més col-loquialment) ubicat en un solar de
propietat pablica, part del ministeri i part de l'ajuntament, que va acabar en mans d'una propietat
privada. Tot aix0 es va denunciar i es va portar a jutjats. L'ajuntament va justificar-ho dient que
I'expedient d'aquell cas explicava com s'havien fet els mesuraments de la parcel-la perd que no el podien
fer pablic perqué s'havia perdut, per tant ells tenien I'GItima paraula i el benefici del dubte per ser una
institucid pablica.

Aix0 es va donar en un dels casos que si que es va denunciar pero hi ha altres casos que no es van
denunciar.

Durant la resta del procés va haver-hi bastants veines que van viure expropiacions per lI'ampliacio de
I'estacié de Sants. La majora d'expropiacions afectaven llogateres que, com que no tenien la propietat de
I'edifici van rebre una indemnitzacié molt baixa o cap. En alguns casos va afectar comercos.

Es van donar casos de mobing (http://esadir.cat/entrades/fitxa/node/mobing ). Un dels primers casos de
Barcelona, carrer Vallespir 25, la propietat va estar pressionant als Gltims veins del bloc, gent gran,
perqueé marxessin.

Al voltant de I'estaci6 han aparegut hostals/aparthotels/hotels... i la gent que vivia al voltant, a causa de
la pujada de preus del lloguer o la intenci6é de convertir els blocs en apartaments turistics/hostals, han
hagut de marxar i traslladar-se en altres zones del barri si tenien sort.

Al voltant de les vies la situacio és diferent, en la fase inicial hi ha molt poques afectacions d'edificis. La
majoria d'afectacions d'edificis no hi vivia gent (magatzem, inddstries, parquing...) no hi va haver massa
moviment per evitar les expropiacions.
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Les veines afectades per les expropiacions no sén indemnitzades degudament, ja que la majoria son de
lloguer i aixo fa que els diners de la indemnitzacié se la quedin les propietaries.

En els pocs edificis on hi havia gent que, pels plans urbanistics, havia de ser expropiada, encara no han
estat desnonats. Ara comencaran I'expropiacio. Al carrer burgos, per exemple, hi ha un domicili molt
caracteristic perque a part de la casa el pati es transformava en una mena de carrerd on hi havia cases de
30-40 m2 per explotar al maxim la parcel-la, que s'ha vist afectat per la "gentrificacidé verda". Volen
eliminar tot l'edifici sense haver de construir-hi res, només un talts verd per fer bonic. Es un tema
purament estétic. Per aix0 s'ha tardat a iniciar aquestes expropiacions.

Aquestes, per0, es veuen compensades perque I'Ajuntament reubica als afectats a pisos que es
construiran al costat i, per tant, aquests no hauran de marxar del barri.

Altres exemples d'expropiacions és la d'un bloc d'habitatges que sembla que al final no quedara afectat,
Can Vies i dos edificis més

En el cas de Can Vies, la zona afectada és la casa del costat i dues cases més, que haurien d'anar a terra
per lI'afectacié del pla.

La justificacio és que alla hi ha d'haver una rampa que faciliti l'accés de la gent del Carrer Jocs Florals a
la rambla.

El que ens trobem és que si volguéssim fer només la rampa, eliminar Can Vies ja és suficient, pero se
sospita que es vol ocupar més espai per construir un nou edifici.

Els veins i membres de Can Vies creuen que la rampa d'accés no és necessaria.

Mobing a Vallespir, 25: http://el3.cat/old-post-13901/

P: Finalment el pla que es va aprovar des de I'Ajuntament i el Ministeri va ser crear el calaix de formig6
decorat amb els jardins a la part superior sense tenir en compte l'opinié ciutadana. A I'hora de dissenyar
aquests jardins aquesta participacio ciutadana es va tenir en compte? Com va ser el procés d'aquest
disseny?

R: El pla definitiu dels jardins surt el 2003, els veins no només s'oposaven al calaix sind que també
s'oposaven a la urbanitzacié que s'havia dissenyat. Obviant les queixes, s'encarrega un projecte a un
altre arquitecte que proposa un disseny totalment nou de la part superior del calaix i que planteja la
construccié d'horts urbans.... Al disseny adjunta imatges de com hauria de ser el parc i la justificaci6 del
disseny. Aquesta justificacio és la tedrica interconnexi6 verda entre el Riu Llobregat i el Riu Besos.
Aquesta, pero, era molt idil-lica i surrealista.

El més surrealista és que adjuntava fotos d'animals que serien presents als jardins. Si introdueixes
animals salvatges en una zona verda delimitada de Barcelona, a no ser que els lliguis, s'escaparan.

Una de les persones que formen part de La COL (cooperativa d'arquitectes) va participar en el procés
participatiu que es va fer del darrer disseny que ha acabat sent el calaix, pero no el van tenir en compte,
nomeés el van utilitzar per inspirar alguna idea, pero no la proposta general.

Una de les coses que es va fer pel procés participatiu és un recorregut a peu del "corredor ecologic” des
del calaix fins a Esplugues per demostrar que podia existir aquest corredor entre rius. Durant aquesta
caminada, a la qual vaig assistir, hi havia zones verdes molt aconseguides, pero també zones que eren
purament urbanes. No hi havia connexié de moment, potser en 100 anys algu ho veura.

Una altra fase del procés participatiu era que, durant unes dates indicades, els veins podien visitar el
jardi i llencar propostes sobre el que es podia fer. El dia que vaig anar, vaig coincidir amb gent que
havia estat als anys 90 en la campanya per aturar el pla. Una dona de les dones que havia participat en la
campanya va dir que potser els seus esfor¢cos no van ser prou, que havien d'haver tallat les vies. El
resultat no li agradava.

D'aquest proceés participatiu es va demanar llocs d'ombra i poder habilitar espais de trobada de veins.
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P: Ens podries fer un petit esbés de com és la situacié actual dels Jardins de la Rambla de Sants?

R: Segons les opinions que m'han arribat I'estructura segueix sent una frontera dins el barri i els passos
subterranis segueixen sent insuficients per salvar la frontera que suposa el calaix que, tot i ser considerat
zona verda, tampoc ho és del tot.

Es bonic estéticament, hi ha veins que hi passegen, perd no és un parc. A l'estar sobre una plataforma
elevada, pots veure els veins del davant. Hi ha un bloc d'apartaments a Rambla de Badal que tenen les
finestres, balcons i terrasses tocant amb l'estructura dels jardins, sembla que estiguis al menjador de casa
seva
(https://www.naciodigital.cat/noticia/114308/gran/hermano/casa/nova/rambla/sants/acaba/amb/intimitat/
dels/veins ). Aixd comporta que els veins ja no utilitzin les terrasses, han perdut tota la intimitat.

Ja es va plantejar anteriorment tenir en compte la intimitat.

P: Consideres, per tant, que existeix gentrificacio verda al voltant de la zona de les vies?

R: No crec que I'entorn directe del calaix hagi patit massa gentrificacié. El cas més béstia és aixo del
talUs pero la gent afectada sera reubicada.

Potser un indici clar de gentrificacié és la zona del Mercat i la substitucié de moltes de les seves tendes
habituals per un gran Mercadona.

El mercat es va trobar immers en dues situacions adverses: L'afectacio de les obres del calaix, (perqué
tots els camions passaven per alla) i la seva remodelacid, entre les quals trobem la peatonalitzacio
(conversi6 en zona de vianants https://ca.glosbe.com/es/ca/peatonalizaci%C3%B3n ) dels carrers del
voltant, fent que tots els comergos del voltant "morissin.

Amb la finalitzaci6 de les obres dels jardins i del mercat nou s'estan obrint molts negocis nous que no
son les tipiques botigues del mercat anterior (merceria, ferreteria) sind que son bars de disseny...

Parlant de peatonalitzacio, les zones de Sants-Hostafrancs i Bordeta ja tenen superilles. Tota la
peatonalitzaci6 del voltant del mercat no es va vendre com una superilla pero ho ha acabat sent.

Es va vendre com una reactivacio dels comercos que es van veure afectats per les obres pero aquells
petits negocis que van haver de tancar ja no podien treure cap profit.

La peatonalitzacié6 de Mercat Nou va finalitzar el 2014, ho recordo perqué va coincidir amb el
desallotjament de Can Vies i no es van atrevir a fer-ne una inauguracié massa pomposa.

Entenc com a processos gentrificadors, que causen gentrificacid, I'existéncia de franquicies o comergos
no arrelats al barri que no donen feines decents i estables a la gent del mateix barri. El petit comer¢ era
gent del mateix barri que contractava gent el mateix barri.

Si que és cert que a la Carretera de Sants aquesta tipologia de comer¢ ha desaparegut i tot s’ha
transformat en franquicies, pero dubto que tingui a veure amb els jardinets.

A més, la definicio de zona verda és molt aleatoria. Cal tenir en compte que les vies del tramvia també
son considerades zona verda.

Aquests projectes "verds", van arribar a Sants seguint el PGM, el pla comarcal. Aquest volia
uniformitzar I'Area Metropolitana de Barcelona, igualant la quantitat d'equipaments, la superficie de
zones verdes...

La Bordeta era un barri sense zones verdes ni equipaments. EI gran pulmo de la Bordeta havia de ser
Can Batll6 pero les parts privades tenen molt poder i I'espai de Can Batllé no va poder acabar sent com
s'havia planejat que fos.

Si la bordeta ja tenia pocs equipaments i zones verdes, si incrementa la densitat, el poc que has guanyat
d'equipament i zona verda amb Can Batll6 es queda curt.

Els PGM no sén seguits massa correctament.
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P: A més del canvi en els comercos en el nostre projecte també considerem com a indicador de
gentrificacio I'encariment dels preus de I'nabitatge al barri, que en penses?

R: L'afectacié més directa que hi ha hagut en relacio als preus de I'nabitatge és al voltant de I'Estaci6 de
Sants. El fet que molts edificis d'aguella zona s'hagin acabat convertint en hostals o altres edificis
turistics ha comportat I'encariment de la zona.

Un altre fet que també ha suposat un procés de gentrificacio en relacié a I'habitatge és la saturacié del
centre de Barcelona que ha acabat provocant que tots els negocis destinats al turisme s'hagin traslladat a
altres llocs de la ciutat. En els dos darrers anys, potser fa més, d'enca que es va iniciar el procés de
transformacié de I'Estacio es va comencar a notar de manera brutal.

Altres zones meés afectades de Barcelona son el Raval i la Barceloneta.

Al barri van apareixent hostals de sota l'aixeta i pisos turistics o Aribnb. Acaben sent pisos de lloguer
turistics en diner negre. Molts sense llicéncia ni declaraci6 de benefici.

L'aparicio de pisos amb aquestes caracteristiques fan que molts llogaters prefereixin optar per aguesta
opcio d'ingressos i no un lloguer mensual normal.

Fa poc van tancar uns apartaments que donava per dormir a uns 20-30 persones amb una sola llicéncia
d'apartament turistic.

Quan es va comencar a modernitzar barris com en el cas del Born o Gracia, moltes cooperacions o grups
veinals de Sants van donar un toc d'alerta per evitar trobar-se una situacié semblant per evitar que el
model d'habitatge, economic i social del comer¢ trenqui I'estructura del barri tal com és ara.

La gent que forma part dels moviments socials van ser culpables del primer nucli d'on va comengar
aquesta modernitzacio: La Placa Osca. Era la placa que antigament tenia la tipica illa central per on
passaven els cotxes pero es va peatonalitzar. Era una plaga de barri sense massa vida. Vam comencar a
donar-li vida mitjangant activitats de moviment veinal, social i de barri i gent amb aspiracié de crear el
seu negoci va comencar a establir tot un seguit de bars que han transformat aquella plagca en una
immensa terrassa. Aquest model de placa, que esta molt estesa a gracia i que provoca molts problemes
(sorolls...).

L'ajuntament va col-laborar perque tenien interés en qué les entitats veinals deixessin de reunir-se alla i,
per exemple, van treure els bancs per substituir-los amb cadires individuals. Gent com el col-lectiu
d'arquitectes de LaCol van plantejar d'agafar unes fustes i transformar les cadires en bancs com una
accio simbolica on els veins poguessin parlar i retornar aquell s a la plaga, el de parlar entre veins i no
només tenir negocis.

Aqui hi ha un conflicte d'interessos entre veins, propietaris de bars i usuaris. A la majoria d'usuaris ja li
va bé tenir terrasses i als propietaris també. Als veins no, ja no tenen la plaga per descansar i hi ha massa
soroll.

Fa por gue aguest model acabi passant al voltant del mercat nou.

Els increments de lloguer i de preus es van notar bastant al final de la bombolla immobiliaria. Amb la
crisi va frenar per0 ara ens estem trobant amb una situacié una mica diferent. Ara el mercat de
compravenda esta aturat i ara I'especulacié és el lloguer. Es on es donen aquestes pujades tan brutals.

Els desplagaments s'estan fent des de dos nuclis principals, Plaga Espanya i Estacio de Sants. La Placa
Espanya com a nucli turistic que és (fira i arenes) i I'Estacid (punt neuralgic com a infraestructura i que
encara té previsio de créixer mes).

Aix0 ha provocat que la gent es mogui a altres zones. Algunes d'aquestes possibles zones es volen
protegir perd aquests intents de proteccid esta afectant a totes aquestes que no estan protegides.

Esta tenint lloc una explotaci6 turistica (hotels, apartaments...). Davant de Can Vies, per exemple, s'esta
venent un pis amb llicéncia turistica que costa 340.000 €. Es un pis mintscul, que no déna a l'exterior...
| aquest preu, avui és dia, és molt dificilment assumible i menys dins el barri. EI poder adquisitiu mig al
barri dificilment deu ser de 1000 € mensuals o menys.
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Per posar-vos un cas extrem, hi ha una empresa que es diu Haibu40 que esta intentant implementar el
qué es diu "Pisos rusc" (https://laburxa.org/2018/10/pisos-rusc/ ). Aquests pisos son habitacions d'uns 4
m2 situats en locals a peu de carrer. Aquests pisos compten només amb un llit i algun equipament més
per poder passar la nit. El preu per aquest "habitatge precari" és de 200 € el mes. No es venia com un
hotel sind com una soluci6 a I'habitatge.

Davant aquesta situacié el grup d'habitatges de Sants, la gent de Fem front al Turisme i el mateix
Ajuntament de Barcelona va participar per aturar-ho.

Carles Baiges Camprubi: Arquitecte a LaCol
19/12/18, Duracié 1h 15 minuts.

P: Durant aquests mesos d’investigacido hem sentit moltes opinions i histories sobre els Jardins de la
Rambla de Sants, ara que tenim la oportunitat, ens agradaria coneixer el procés de la construccié dels
jardins des d’una perspectiva més técnica. Com es va viure des del col-lectiu d’arquitectes?

R: Préviament al projecte dels Jardins de la Rambla de Sants estava en concurs uns projectes a
Collserola. EIl nostre col-lectiu, Lacol, va guanyar en un dels projectes perd mai es va materialitzar.
Com a compensacio es van cedir uns micro-projectes, a Lacol li va tocar el procés de dissenyar
’aspecte final dels jardins, i també a Raons Publiques
(https://www.elperiodico.cat/ca/barcelona/20160731/la-caixa-de-sants-es-per-fi-un-parc-verd-tras-mes-
duna-decada-de-picabaralla-politica-i-lluita-veinal-5299074 ).

Anteriorment haviem fet projectes de participacio perd aquest era el més serids. Sabiem que era un cas
molt traumatic, perqué no s’havien soterrat les vies, perd més o menys existia un acord/derrota sobre el
nou projecte.

Quan entra el nou equip de govern amb un arquitecte en cap, Sergi Godia
(https://www.plataformaarquitectura.cl/cl/801124/jardines-elevados-de-sants-en-barcelona-sergi-godia-
plus-ana-molino-architects ), molt polémic i directe, es canvia el projecte consensuat, la qual cosa va
provocar una reaccio a Sants i van decidir canviar el xip. En aquell moment va ser quan ens van cridar i
van voler fer un projecte més al detall del parc.

Si aix0 ens estigués passant ara, suposo que ho hauriem fet diferent. En aquell moment ens vam prendre
molt seriosament el procés perod ara tenim una opinid més critica en que 1’arquitecte o la persona que
desenvolupa el projecte es cregui el procés i I’objectiu. També posariem més émfasi en el manteniment
de la infraestructura un cop acabada.

Aquest arquitecte era el dissenyador i nosaltres eren els facilitadors del projecte. Es un arquitecte que ha
fet molt d’espai public perd que té un actitud de vella escola. Només va venir a explicar que és faria
perd no va venir a escoltar. El seu equip tenia una actitud més conciliadora, per exemple, amb el tema
d’accessos per minusvalids o usos de I’espai public.

Les obres no van ser massa llargues, pero es van fer durant el dia i la nit, la qual cosa va fer que fos un
proces encara més traumatic pels veins.

P: Hem rebut critiques sobre la consideracio d’aquest espai com espai verd, queé n’opines?

R: Es un espai verd amb unes limitacions molt grans, hi havia una voluntat per “verdificar” per part del
veinat, que a vegades fregava el ridicul, que jo no compartia pero jo era facilitador i només podia
traslladar les opinions populars a 1’arquitecte.

Exemple, les muntanyetes que hi ha o les pendents amb verd que hi ha del jardi al carrer, és un verd
inGtil, una pendent amb gespa no aporta molt.

Per mi la part superior és prou verda. Hi ha espais publics molt més durs que aixo. No consideraria que
€s un parc pero és un espai verd.
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També hem de tenir en compte el manteniment. Durant els primers mesos era molt més bonic, ara pels
gossos i vandalisme no ho és tant.

L’arquitecte també era favorable a la “verdificaci0” (paraula no aprovada per ninguna
enciclopledia/diccionari catala), perd és autoenganyar-se pensar que alld podra ser un parc quan estem
parlant d’un recobriment d’unes vies.

Una de les coses bones del projecte és el procés participatiu que vam organitzar: Previ a les obres del
parc vam poder anar amb els veins de la zona per a que opinessin de ’espai i oferissin idees.

Hem creat un espai obert en un barri on no eren quasi inexistents, perd no es valora. Entenem que no era
el resultat final que esperaven els veins, ells volien les vies soterrades, pero el resultat és un lloc elevat,
sol i tranquil. Es un resultat amb moltes oportunitats.

Ara bé, alguns veins han adoptat aquest espai molt més del que ens esperavem.

Per exemple, a la punta dels jardinets hi ha una escola, Cavall Bernat. Quan els nens surten de I’escola
els pares els porten a jugar amb al jardi. També hi va molta gent gran a passejar, passar el temps i a fer
us de les maquines d’esports.

P: Parlem ara d’accessos als Jardins. Ens trobem amb que, moltes vegades, els ascensors estan
espatllats, a que és degut? Es deu a una mala gestio?

R: La idea que teniem era que els ascensors anessin en parelles, sempre hi ha dos ascensors encarats per
si un s'espatlli. A més de rampes i escales mecanigues.

Algunes de les rampes, pero, tenen molt pendent, com la del Mercat Nou, que una persona gran amb el
carro de la compra no podria pujar, per aixo insistim molt amb els ascensors. Sincerament no sé perque
no van. Potser també ens hi fixem més quan no funciona i no quan funciona.

P: La queixa principal del projecte és que divideix el barri, es va tenir en compte durant el disseny?

R: Es cert que aquesta infraestructura divideix el barri perd abans els passos subterranis feien por. Eren
estrets i sense llum. Ara son bastant decents, ben il-luminats i segurs.

Nosaltres també vam estar fent preguntes a I’atzar, vam veure que la gent que porta poc temps al barri
ho valora molt més que no la gent que ha viscut el procés.

P: Has anomenat que el vostre paper era de facilitadors, en qué consisteix?

R: Només podiem decidir que fer en el jardi i alguns accessos. Hi havia molta expectativa del qué es
faria alla, la gent pensava que es resoldrien alguns dels problemes que, suposadament, s’havien de
resoldre amb el soterrament de les vies.

Durant les decisions va haver algunes coses que es van ignorar pero que nosaltres haviem detectat com a
necessitat (espai per gossos, lloc d’esport...), molt d’aquestes necessitats les ha acabat adoptant Can
Batllo.

Una de les necessitats era resoldre el problema de privacitat i visibilitat, sobretot dels veins que viuen de
cara als jardins, a primera linia. Sobretot aquells veins de primera linia propers a la Rambla del Badal
per la part Besos.

Aixi com la resta de veins estan més contents, perque ara tenen vistes al jardi i no tinc tan soroll, els
veins que estan al 3-4 pis estan just de cara al jardi son els que tenen problemes de privacitat.

Es va intentar solucionar evitant posar espais d’estada com, per exemple, bancs o zones d’esport, pero
I’arquitecte va obviar les peticions i va col-locar alla un banc fent que el problema de privacitat
s’exageres.

Hem de dir que quasi totes les propostes que vam fer van ser escoltades, perd algunes altres no.
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Un altre exemple son les zones d’esport. La gent gran va demanar que les maquines estiguessin juntes
perqué, majoritariament, anaven a fer esport en grup. Per aix0 preferien estar tots en una zona fent
esport i anar-se canviant les maquines. L arquitecte, pero, va decidir posar-les en linia.

Una altre cas és el que col-loquialment s’anomena calaix, perqué alla, a causa de la poca profunditat
disponible no es van poder plantar arbres. Es volia crear ombra sense haver de plantar arbres i per aixo
la idea era posar una pérgola. El disseny d’aquesta es va fer sense tenir en compte els nostres consells o
la peticio del veinat. Ara la gent diu que és horrible, no fa ombra i, a sobre, fa lleig. Era necessaria una
pérgola perd no aquell disseny.

Es a dir, el paper de facilitadors era detectar les necessitats i els punts conflictius de 1’espai per a definir
els criteris que s’utilitzarien per a concloure quines activitats anirien a on en 1’espai dels Jardinets.

P: També vau ser els que vau triar on anirien les plantes, on anirien els bancs...?
R: No, aix0 ja estava configurat. Per temes de pes, sobretot, no podiem triar massa. Podiem configurar
zones de pas i zones d’estada.

P: El nostre treball esta enfocat als veins de la zona i sabem que és vei del barri, podem saber quan es va
mudar?
R: Just abans de que s’inauguressin els jardins.

P: Parlant dels veins, hi ha molts que encara estan patint problemes derivats d’aquestes millores del
barri, parlem de, per exemple, les expropiacions que es van dur a terme per poder fer els accessos al
jardi. Encara es poden notar les consequiéncies?

R: Hi ha processos que encara no s’han dut a terme, encara no han tingut lloc totes les expropiacions.
L’actitud de I’ajuntament davant aquesta problematica és posar les rampes, que moltes vegades
necessitaven una expropiacio i destruccio d’infraestructures, perqué la volien posar alla i prou.

Una queixa dels veins era que no els havien informat sobre si el seu edifici aniria al terra o no.

Sobretot existeix diferéncia entre part “muntanya” i la part “mar”. Els veins de la part muntanya (nivell
economic més elevat) gaudeixen de més millores que els de la part mar. Aquests ultims sén els que
estan patint més.

P: Parlant del treball, la nostre hipotesi €s que en els ultims dos anys s’han produit els canvis més forts
relacionats amb gentrificacid, qué en penses?

R: Es molt dificil fer una causa efecte perqué des de les obres hi ha hagut molts factors.

Aquesta zona de Sants comenca a millorar i a pujar el valor amb: L’arribada de ’AVE que va convertir
el barri en una zona turistica quan no té res turistic a oferir. Aix0 causa I’increment dels apartaments
turistics.

En aquesta zona especifica de mercat nou tens la cobertura dels trens i la peatonalitzaci6 del Mercat
Nou.

Hi ha estudis que parlen de green-gentrification i esta clar que la cobertura de les vies del tren han pujat
el valor comparant-ho esta clar si ho comparem amb com eren abans.

A més, la finalitzacio de les obres i la inauguracio dels jardins i dels carrers peatonalitzats han fet que
els negocis del voltant de la zona reobrissin o que s’obrissin de nous. Van provocar un canvi o obertura
del 90% dels comercos. L’impacte que t€ un mercat en obres deprimeix molt la zona de I’entorn.
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P: Creu que les comerg¢os que van obrir estan renovats?

R: Si i no, hi ha comercos, per exemple al carrer de Sant Medir, que encara son tipiques del barri, la
immensa majoria son de servei al barri, no és marca internacional.

Hi ha cellers, formatgeries... potser més cares pero sén gent del barri.

No és el born, hi ha coses que esta clar que estan enfocades per una gent amb un poder adquisitiu més
elevat que fa 10 anys, pero a nivell de substituci6 de gent s’hauria de veure a nivell estadistic.

També s’ajunta amb els problemes de Barcelona i el seu creixement en forma de taca d’oli
(desplacament de la gent del centre a les periféries...).

El problema sén les normes del joc, és positiu millorar el barri fins a cert punt, perd aixo permet que
qualsevol es beneficii d’aixo.

Quan fas una millora urbana, els propietaris que se’n beneficiaran han de donar diners a canvi.

Els veins tindran un benefici economic d’aixo, poden triplicar el lloguer. Per aixo s’hauria de proposar
que els propietaris del voltant invertissin diners al barri per compensar o directament que se’ls prohibis
pujar preus o lloguers més d’un %, perque després no es veiessin perjudicats els que han estat lluitant
per tota la vida.

P: La millora del barri, com ha comentat abans, també ha portat a un increment del turisme, es nota al
dia a dia del barri?

R: Si. Quan es venen els pisos del barri ja ni s’anomena el nom de Sants. Es parla d’una zona que esta a
20 min del centre i 20 min de I’aeroport. Aquest barri no té res a oferir als turistes pero tot i aixi té
moltissims apartaments si ho comparem amb un altre barri, com sant Andreu, que no té tampoc res a
oferir.

Carrer de Sants i la parada del bus turistic com un exemple d’aquesta primers reclams:
https://www.barcelonabusturistic.cat/ca/ruta-vermella/parada-creu-coberta

P: A més dels pisos turistics, la preséncia d’aquests turismes també es nota a restaurants o altres
comerc¢os? Posem I’exemple de la placa d’Osca, anteriorment ens han comentat que s’ha “hipsteritzat”.
Creus que aquests resultats poden arribar a altres localitzacions del barri?

R: Quan vam arribar a plaga d’Osca no hi havia bars, ara s’han hagut de limitar el nombre perque n’hi
havia massa.

Es cert que al voltant hi ha turistes i molts van, per exemple, a esmorzar, perd el numero no és exagerat.
Molts hi van perque al costat hi ha una parada de bus turistic i per aixo trobem restaurats i bars amb
menus en anglés, fotos de paella...

Tot i aixd no hi ha una substitucié de comerg massa forta.

El més greu és el monocultiu de bars molt concentrat en una zona. Es dur per la gent que viu alla.
Sants té uns quants deserts i zones molt puntuals on hi ha una mica de vida, i és on es concentra tothom.

Aix0 anira canviant, per exemple, a la zona del mercat, s’aniran concentrant més bars i que, potser amb
el temps, es generara un problema com a placa d’osca.

Aqui hi ha un bon equilibri, comparat amb gracia. Amb les festes passa el mateix, les festes son més

“cutres” que gracia pero aixi no ve tanta gent de fora.
Els problemes d’aqui ens els causem nosaltres mateixos.
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P: Un altre indicador que utilitzem és el canvi en ’estil arquitectonic del barri, sobretot criden 1’atencio
els edificis de la Magoria.

R: Hauria pogut ser pitjor, sén més cars pero no és exagerat. Formava part del lot de Can Batllé. Era sol
privat, pero per a que pogués passar a ser public els van deixar fer aquelles edificis. Estan situats als
marges del barri i per aixo no afecten tan 0 no son tan evidents. .

P: Portem incloent els carrers peatonals de la zona del Mercat Nou com a espai verd o ambiental de la
zona que, juntament amb els Jardins, han comportat a una gentrificacio. Es correctes considerar-los
espais verds?

R: Espai ambiental segur perqué provoquen un canvi ambiental i provoquen una millora d’un espai
public.

Anteriorment era una zona amb molt soroll i emissions de CO., de cop s’allibera i baixa el soroll i
millora la qualitat de I’aire. No és un espai verd pero €s una “verdificacio”.
https://ajuntament.barcelona.cat/guardiaurbana/ca/noticia/my-new-post-tt-
a0b415ad6ced0410vgnvem1000001947900arcrd_31446

P: Finalment i com a part de la nostre discussid del treball volem fer una ultima pregunta. Creu que
existeix un punt final de la gentrificacié?

R: No, fins i tots els rics es poden veure afectats.

Els rics de Londres, per exemple, es veuen afectats per els rics arabs o russos que es muden al pais.
Sempre hi ha algt més ric que et podra fer-te fora.

L’Unic punt final seria 1’establiment d’un control de preus de venta o una gran aposta d’habitatge public.

[van Muiiz: Professor d’Economia Territorial a la Universitat Autonoma de Barcelona.
Entrevista realitzada al 13/11/18, Duracié 50 minuts.

P: Com definiries la gentrificacio?

R: La gentrificacié és un procés de canvi en un barri, marcat per un flux demografic: Els antics
ocupants es veuen obligats a marxar a causa de la pujada de preus i arriben nous veins influenciats pel
preu, la localitzacid i els serveis del barri.

P: Creus que existeix una gentrificacio verda?

R: Considero que el fet d’equipar un barri amb zones verdes no és I’unic factor causant d’una
gentrificacio.

Basicament és una qiiestié de modes o oportunitats que dona un barri en decadéncia i no d’amenitats del
barri.

Es un procés molt marcat pel Mercat Economic i que provoca conseqiiéncies socials molt importants.

P: Com definiries, des del punt de vista d’un economic territorial, la situacio actual de Sants?

R: Sants és un barri que esta molt lluny del centre, la qual cosa em porta a qliestionar que existeixi una
gentrificacio.

Aquest fenomen de la gentrificacié normalment ve donat per dos factors: La localitzacio i preu.
Exemples de barris propers al centre que estan patint una pujada de lloguers a causa de la seva
centralitat: Born, Gracia, Barceloneta, Paral-lel i Sant Antoni.

Ara bé, podriem considerar centralitat o proximitat al centre al fet d’estar ben comunicat. En aquest cas,
Sants té 1’estacio, tot i quedar més apartada dels jardinets esta relativament proxima, i varies estacions
de metro i
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autobus.

Es cert que a Sants hi ha moguda de noves propostes urbanistiques, un increment d’habitatge
col-lectiu... Perd ho desconec. No sé si el fet de peatonalitzar carrers i obrir zones verdes fa que aquest
barri sigui més atractiu.

P: Parla molt de factors de la gentrificacio, els podria definir?

R: Els factors de la gentrificacio més importants son la localitzacio i el preu. Com he dit abans, un dels
factors que més influeix alhora de mudar-se és la proximitat al centre, doncs és on es concentra
I’activitat economica, cultural i d’oci de la ciutat. La gent relaciona la localitzacio amb la comoditat.

El segon factor és el preu. Normalment la gent va a viure a un altre barri també guiant-se pel preu.
Aquests barris gentrificats inicialment tenien preus de lloguer i venta molt baixos i a causa de
I’increment de la demanda aquests pugen fins a expulsar a la gent del barri. Finalment la gentrificacio
també es guia per modes.

P: Per tant, podem considerar que la gent es pot voler mudar a Sants per localitzacio i, per tant, si que es
produeix un fenomen de gentrificacié?

R: No ben bé. En el cas de Sants no esta segur. Pot ser que es consideri que la proximitat amb 1’estacio
és prou bona i que, per tant, sigui un procés de gentrificacidé o que, per altre banda, és possible que la
gent vulgui fugir dels barris del centre, que sén molt cars, i que es dirigeixin cap a la periféria. Aquest
procés és purament economic, no ambiental. He de remarcar que a Sants no manquen ni béns ni serveis,
té el seu propi centre (policentre).

P: Aquest treball pretén relacionar la salut amb la gentrificaci6. Considerem els perjudicis al que s’han
de

sotmetre les persones que han de deixar les seves residéncies entre d’altres, queé en pensa? Creu que hi
ha

relacio entre salut i gentrificacio?

R: Aquest itinerari de pensar que a causa de la creacié de zones verdes o altres millores causi un
col-lectiu de gent beneficiada, que és aquella que es muda al barri, i una que no, els que es veuen forgats
a marxar, és

massa general.

Esta clar que, per exemple, el lloguer dels pisos/residéncies pugen si el barri estd de moda. Es un
fenomen potent que afecta molt als llogaters.

Per una part hi ha gent que es veu forcada a marxar per les pressions dels llogaters. Ells veuen que hi ha
un negoci molt gran i que guanyarien molts diners si venguessin el pis, per aixo fan “la vida impossible”
als veins: Pujar el lloguer, no arreglar els problemes del pis...

Per altre banda, aquestes persones que venen (persones propietaries o llogaters) també han de marxar
del barri pero ho fan amb la butxaca plena. Venen el seu pis a un preu que mai haguessin esperat. Hi ha
gent que marxa que fa negoci, no sempre son perdedors.

P: Més enlla del preu dels lloguers, hi ha altres indicadors de la gentrificacid. Un dia que vam anar a
peu de carrer a fer entrevistes qualitatives a la gent, una de les respostes més comuns era que hi havia un
canvi en la tipologia de comerg. Creu que també pot ser un indicador socioeconomic de gentrificacié?
R: Evidentment hi ha un canvi de comergos i més evident es fa a Sants que era un barri comercial, pero
ésun
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fenomen que passa a tot Barcelona. Els carrers petits es queden sense comercos, només queden els
negocis de les linies principals. Un dels grans causants és Amazon, les cadenes de comergos... Aixo fa
que moltes tendes especifiques, per exemple, en el cas de I’alimentacio, desapareguin per donar llocs a
Mercadonas...

Els locals buits al final passaran a ser locals de co-working, habitatges... Tipus de negoci molt diferent.
Pot tenir a veure amb el fet de que pugi el lloguer, perd no és una cosa exclusiva de Sants.

P: Quins altres indicadors proposaria?

R: Personalment, com a indicadors socioeconomics de la gentrificacid, utilitzaria: Percentatge de nou
vinguts de renda mitjana o mitjana alta. Caldria veure si aquest és un grup important respecte al de tota
la vida; Raons per haver vingut al barri, situant en un lloc important la localitzacié del barri. Per
exemple: Valora del 1 al 5 la localitzacio, serveis, zones verdes...

Si puntuessin malament la localitzacid podria indicar que aquest flux de veins s’hagi produit per
questions alienes a la gentrificacio. Aconseguiriem saber si la gent es muda per preferéncia o necessitat.
Recorda que el que atrau és la centralitat, el preu i ’espai public i, per exemple, tipologia d’habitatge i
tipus d’espai public: Son elements que es tenen molt presents alhora de triar un barri.

P: Podria especificar a que es refereix amb tipologia d’habitatge?

R: D’habitatges hi ha de molts tipus: Blocs de pisos, poligons i baixa densitat (d’alta i baixa qualitat).
No només ¢€s necessari preguntar el preu d’aquest sind congixer fins a quin punt el model d’habitatge té
a veure amb 1’atraccid de la gent.

Cada barri té una tipologia d’edificis caracteristica: Al Born els edificis eren molt grans i atreia a
artistes, en el cas de la Barceloneta els pisos son molt petits, perd es creaven estudis, que sén atractius
per persones soles o parelles, a Poblenou, en canvi, hi havia molt local de les industries abandonades, la
qual cosa incentivava el comerg i els comerciants es quedaven a viure alla.

Sants té una tipologia d’edificis “setentera”, amb pisos d’uns 50-70 m? i tots els edificis molt semblants,
coneguts com Baja més cinco (6 pisos), exceptuant la Vila de Sants i la periféria. Es un barri dens.

Es cert que la tipologia és molt semblant al centre perd a mesura que ens acostivem a 1’Hospitalet
trobavem coses molt diferents, des d’edificis quasi destruits a quasi gratacels de luxe. Com s’explica?

A causa del creixement demografic Sants, que de normal ja és un barri molt dens, han hagut de
desenvolupar un nou tipus d’urbanisme a la periféria. Aixi les zones més proximes a 1’Hospitalet sembla
“can pixa”, tot desordenat.

Pot ser que construeixin aquests edificis més alts perqué han optat per un creixement vertical. Més
densitat perd menys ocupacio de superficie.

Seria interessant preguntar el tipus de pis, diferenciant entre pisos de menys de 5 plantes, pisos de més
de 5 plantes, poligons i unifamiliars. Preguntar quan mesura el seu pis en m? i la satisfaccio en el pis.

Si els nouvinguts contesten que hi ha una alta satisfaccio i sembla que es segueixi una tipologia
d’edifici, podra ser un indicador de gentrificacio.

P: Perfecte. Se li acudeix algun altre indicador?

R: Home, seria interessant saber on ha anat la gent que ha marxat i d’on ve la gent que es muda al barri.
També és interessant saber qué buscaven al barri. Parlem ara dels indicadors culturals. Un dels
comentaris que vam rebre, molt interessants, parlava de la disminucio entre la cooperacié de veins i la
falta de decoracio durant la festa major.

P: Un indicador cultural podria ser un indicador de gentrificaci¢?
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R:Sants és conegut per la seva comunitat veinal i la cooperacio entre veins.

Es cert, per amics que m’ho han explicat, que cau la cooperacié veinal. Els vells que ho portaven moren
i els joves no s’apunten. Els nous veins, al no ser els de sempre, no tenen aquest sentiment de comunitat
i per tant tampoc col-laboren. Considero que és un bon indicador de gentrificacio.

Aqui també entra el paper de la immigracié i/o la manca de seguretat. Es possible que les
col-laboracions entre veins continuin pero que siguin simplement moviments veinals per defensar-se
davant la manca de seguretat que, a vegades, pot venir marcada pel racisme. Per0 si és cert que la
societat s’individualitza. Cada cop tenim més coses a casa: Televisio, ordinador, mobil... i aixo es
permet disminuir cada cop més la interaccié amb la gent.

P: Finalment, m’agradaria parlar del turisme. A Sants no existeixen grans hotels pero si que ens han
comentat

que el turisme ha incrementat. Considera que és un bon indicador?

R: Ho és. Els barris gentrificats reben molt turisme. La Barceloneta atrau turisme pel mar, per exemple.
Si

incrementa el turisme pot voler dir que el barri té alguna cosa a oferir.

A més, aixo és una presentacio del barri, una porta d’entrada a futura gent que es mudi. Potser es
queden a Sants durant la seva estancia i després decideixen que si s’haguessin de mudar a Barcelona es
quedarien a Sants. Ara, 1’eleccié ve determinada per la localitzacid i el preu, no tenen present la
comunitat ni com es viu (arrels del barri).

Pol: Accié Llibertaria, Can vies
13/11/18, Duracié 1 hora.

Accio llibertaria és un col-lectiu anarquista creat el 2012, fa propaganda i lluita d’inclinaci6 anarquista.
Els Gltims dos anys ha creat un projecte per a millorar la qualitat de la vida diaria de les persones del
barri, creant una xarxa de caracter associatiu i que sigui el suport per a veins i veines del barri.

En Pol diu que els primer problema derivat de la gentrificacio és la pujada de preus. Fa 2,5 anys que es
nota, de forma clara, la gentrificacio, i afecta molt el col-lectiu. Fem Front al Turisme és una
associacid/col-lectiu d’entitats i persones del barri que va néixer fa més o menys un ainy perque cada
cop el barri té més espais dedicats al turisme com hotels (tot i que no es nota tant, Polémica de 1’Hotel
Plaza), hostals (es fan fora els veins, es rehabilita I’edifici i es crea un hostal) i apartaments turistics. No
es renoven, rehabiliten, pisos o edificis per a les ocupants.

— Tema del mobbing, els efectes de la pressio de les persones propietaries de fer-te fora per a canviar
1’Gs del pis pujant preus i per exemple que no et donin facilitats per el manteniment del pis €s a dir viure
en un pis que ja necessita despesa per a arreglar-lo i que a sobre et pugin el preu del lloguer, es el que va
anomenar «infra-viviendas». No només aquesta pressio sind també els desnonaments (desahucios) de
persones i com aquest afecta els adults i les families en general. Arribar a fi de mes per a moltes
persones és un estres constant, el contracte de Iloguer es renova cada tres anys i és quan el propietari pot
pujar el preu al-legant que és «preu de mercat».

Pujades de preu de més o menys el 50%.

El_Grupo de la Vivienda de Sants va dir que les persones més afectades per la gentrificacio son els
immigrants, la gent gran, que estan solitaries o sense recursos (amb problemes economics).

| després hi ha els casos «silenciosos», persones joves (20 ~ 30 anys) que al independitzar-se han de
marxar del barri — expulsio cap a la periféria

En Pol defineix el barri fa 20 anys com un de classe obrera, ara (des de fa 10 anys) es més classe
mitjana-baixa, el que anomena «funcionario liberal».
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Diu que els propietaris de tota la vida son aquells que tenen habitatges (edifici o conjunt de pisos)
sencers que poden llogar i viuen ells en un dels pisos.

Parlant del terme gentrificacio diu que el fenomen no és una progressié natural i que els efectes afecten
molt el barri.

Els turistes que ara vénen a Sants eliminen bastant el teixit associatiu que caracteritzava el barri, es
trenca aquesta xarxa i falla el suport a les persones que conformen Sants, i que la «gent de sempre» hagi
de marxar fa que es dilueixi molt la xarxa de suport.

Can Vies: Va comencar fa 22 anys, tenen molta bona relacié amb el Centre Social del barri, és una
institucio creada por/para la gent. Van tirar per terra una part de Can Vies per a fer el Calaix (anomena
aixi, Calaix de la Vergonya, als Jardinets), i moltes cases contiguies al que era abans formigo ras i que
tapava les vies. Fa el comentari de que dintre de tots és un espai que han deixat bastant bonic, posant en
perspectiva el lloc d’on es venia. El barri s’hi va oposar molt, partia en dos el barri i al final no esta ben
adaptat per al diversitat funcional de les persones que I’haurien d’utilitzar, molta gent ja no creua a
’altra banda perqué es triga més que abans. Van fer procés participatiu perd no en van fer massa cas.

El Calaix: s’hi pot caminar i correr, el jovent ho utilitza pero alguns comergos van haver de tancar
perqué la connexio s’havia perdut (barrera arquitectonica, gent no creua, no hi ha suficients clients).
Canviant a un altre indicador: comercos. Al Mercat de Sants hi van ficar un Mercadona que va finangar
la rehabilitacié de 1’edifici i es va comprometre a tenir de tot al super menys carn i peix per tant els
Uniques botigues que queden al mercat son de carn o de peix.

Comentem que la gentrificaci6 i la globalitzacié han creat el «triangle de tendes» (pakis o badulaques,
stpers i tendes especialitzades i d’alt poder adquisitiu).

Persones que vénen al barri: amb alt poder adquisitiu, de féra o de dins Barcelona mateix.

EL tipus d’immigraci6 del barri és els de Llatinoamérica obrers, baix poder adquisitiu) i els que tenen
diners (context: s’han de poder permetre els lloguers).

Comentari sobre els «bars de tota la vida» — Treballar en un bar aixi és el no parar, matar-se per la
feina, els amos creadors d’aquests bars troben el relleu de persones en la feina en xinesos perqueé son els
disposats a seguir el ritme que van marcar els primers amos, ara jubilats.

Seguretat en el barri — No hi ha massa delinqiiéncia, si que hi ha carres o el Calaix que no estan ben
il-luminats.

Parlant de la demografia de Sants podem dir que és una poblaci6 envellida i aix0 afecta a la part cultural
— no hi ha activitats per a joves, hi ha dirigides a criatures i a majors de 75 anys. Entitats historiques
com els Diables de Sants reivindiquen 1’esséncia d ela comunitat de Sants pero a escala massificada es
fan moltes coses per a turistes.

Exemple: La Plaga d’Osca era des de sempre un lloc de torbada per els ajoves del barri i I’ Ajuntament
va posar un bancs individuals que dissuadissin a la gent de trobar-se alla i van autoritzar que els bars
posessin terrasses alla — bastanta hipsteritzacio pero no tant coma Gracia, molts bars dirigits a un tipus
de persones (hipsters, turistes).

— Equipaments: Han tret els CAPs del barri, 1 els especialistes de Numancia. Hi ha bastants casals
d’avis, falten escoles i equipaments per a joves (Casal de joves i altres creats per el col-lectiu de veins).
— Oferta de treball: pots anar a botigues, fleques (cadenes de botigues) o a oficines. No hi ha una
diversitat massa gran. La gent del barri no treballa al barri, pero aixo es degut al model de ciutat de
Barcelona i I’impuls que li déna als desplagaments i mobilitat interior.

— Espais verds: Comparat amb altres esta bé. Hi ha la farga, Can Mantega, el Calaix, I’Espanya
Industrial... Els veins van lluitar molt per aquests espais i que la especulacié immobiliaria no els hi
tregues, per exemple els pisos de luxe de Magoria s’haurien estés a Can Batllo si no hi hagués hagut
lluita. Pero ultimament s’han creat molts parcs que es tanquen amb tanques per la nit. S’ha creat
pacificacio de carrers més que carrers peatonals.

Comentaris finals: els locals que estan en venda els compra una immobiliaria. Els indicadors haurien de
ser sobretot sobre habitatges, els canvis de «establecimientos» que la pujada de preus crea, I’especulacid
que es pot veure clarament i els pisos en venda que hi han.
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Annex IV: Diari de Camp

Dia Hores Diari de Camp N®total
d’enquestes

Anem al Centre Civic de Cotxeres on troben un Anchoring place, el Casal
de Gent gran. Anem a Lleialtat Santsenca per saber si també podriem

23/01/2019 11-1%h utiltizar aquesta localitzacio com a Anchoring place. Fem un passeig pels 3 enquestes
Jardins de la Rambla de Sants i finalment a la Biblioteca del VVapor Vell, on
fem 3 enquestes.
Anem a I’Escola Cavall Bernat pero esta tancada, també ens passem per
Sant Medir, la placa de I’església, on realitzem una enquesta, a 1’associacio

24/01/2019 | 16:30-21:30h | de veins també realitzem una enquesta. Davant, a la Lleialat Santsenca | 11 enquestes.
realitzem un total de 3 enquestes, a Can Batll6 aconseguim una enquesta i
finalment a la Coral de Sant Medir n’aconseguim 5.
Anem a la biblioteca del Vapor Vell i als Jardins de la Rambla de Sants, on

25/01/2019 16:30-20h no aconseguim fer cap enquesta. Finalment, anem al Club Mediterrani, on | 2 enquestes.
fem 2 enquestes.

28/01/2019 | 9:30a13h Realitzem 7 enquestes al Casal de la Gent Gran 7 enquestes.

30/01/2019 430 a 19h Anem _a yisit_ar la seu dg LaCol on realitzem una enquesta, a la unid 1 enquesta
excursionista i a Can Batllo
Al Casal de la Gent Gran realitzem 7 enquestes. Tornem a ’escola Cavall
Bernat on intentem contactar amb el Claustre. Als Jardinets no aconseguim

31/01/2019 | 9:30a22h | cap enquesta, igual que al Mercat de Sants. En canvi, a la Biblioteca del | 13 enquestes.
Vapor Vell fem una enquesta, a la Rambla de Badal 3 i finalment a Lleialtat
Santsenca en fem 2.

01/02/2019 17 a 19h Ane_m a la reunié de veins que té lloc al bar el Kwai on som invitades i 4 enquestes
realitzem 4 enquestes.

04/02/2019 16 a 1% Reunié amb Can Vies Cap enquesta
Anem a la Dinamo Fundacid, el Casal de Joves, la Biblioteca Vapor Vell on

05/02/2019 10 a 20h fem 3 enquestes, la Lleialtat Santsenca i la Comssio de Festa d’Alcolea de 5 enquestes
Dalt on fem 2 enquestes més.
Al Casal de la Gent Gran realitzem 8 enquestes. Després anem a la

06/02/2019 10 a 20h Biblioteca Vapor Vell, un altre cop a la reuni6 de veins del Kwai on fem 4 | 13 enquestes
enquestes més i finalment a Can vies on fem la Gltima enquesta del dia.

07/02/2019 10a21h Anem a_Can Batlld i a la Coral de Sant Medir. Fem un passeig pels carrers Cap Enquesta
del Barri.

08/02/2019 16 a 1% Lleialtat i Coral Lavinia on fem una enquesta 1 enquesta

11/02/2019 | 9-10n/21- 22h Anem als Jardinets de Sants on fem una enquesta i a la Coral Lavinia on en 2 enquestes
fem una altre.
Anem a la Lleialtat Santsenca, a la Biblioteca Vapor Vell on fem 2

13/02/2019 | 19:30a21h | enquesstes, a la Coral Lavinia on en fem 2 més i a Jardinets on aconseguim 5 enquestes
una més.

14/02/2019 18-21:30h Passegem per Can Batll6 i anem a la Coral de Sant Medir on fem 3 3 enquestes
enquestes

15/02/2019 17-20:30h Anem a Espanya Industrial on fem 5 enquestes. 5 enquestes

18/02/2019 | 16:30 a 21:45h Jardjn_s de la Rambla de Sants (3 enquestes) Lleialtat Santsenca i Coral 4 enquestes
Lavinia (1 enquesta).
Centre Cultural de la Magoria, Jardins de Celestina Vigneaux (fem 2

20/02/2019 | 15:30a20h | enquestes), Jardins de la Rambla de Sants (1 enquesta) i Biblioteca VVapor 5 enquestes
Vell (2 enquestes).

92/02/2019 9:30-11:45i | Casal de la Gent Gran (4 enquestes), Espanya Industrial (4 enquestes) 8 enquestes

16-20h.

26/02/2019 | 17:30 a21h Jardine_ts de la Rambla de Sants, Can Batll6, on fem 3 enquestes i Espanya 3 enquestes
Industrial

27/02/2019 17 220h Jardinets de la Rambla de Sants, Biblioteca de Vapor Vell, Espanya 2 enquestes

Industrial (una enquesta), Sants Estacié (1 enquesta).
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Espanya Industrial (4 enquestes), Jardins de la Rambla de Sants (1

01/03/2019 | 9:30a 20h.
enquesta).

5 enquestes

Espanya Industrial, Grup de I’Habitatge de Sants (2 enquestes), la PAH (1

04/03/2019 | 16:30a21h enquesta) i Jardins de la Rambla de Sants (4 enquestes)

7 enquestes

La PAH (1 enquesta), Espanya Industrial i finalment Can Batllé on fem 4
enquestes

05/03/2019 | 16:30 a21h 5 enquestes

Anem a Jardinets de la Rambla de Sants, a Espanya Industrial, la Lleialtat

06/03/2019 16.a.20n Santsenca, on fem dues enquestes, i a Can Batlld, on en fem dues més.

4 enquestes

Anem a Jardinets de la Rambla de Sants, on fem 2 enquestes i a Espanya

10/03/2019 | 17:30 a 20:30h .
Industrial

2 enquestes

Jardinets de la Rambla de Sants, Espanya Industrial (4 enquestes) Can

11/03/2019 | 16:30a 21h Batll6 i finalment 1’Església de Sant Medir on fem 2 enquestes més.

6 enquestes

Anem a la Plaga del Centre on fem una enquesta, a Jardinets de la Rambla
12/03/2019 | 16:30a21h | de Sants on en fem una altre, a Espanya Industrial on n’aconseguim 2 més i 7 enquestes
finalment a Can Batll6 on en fem 3.

Anem a Jardins de la Rambla de Sants on fem una enquesta, a Espanya
13/03/2019 | 16:30a21h | Industrial on en fem una més, a Can Batllé on fem 3 més i finalment a 7 enquestes
I’Església de Sant Medir on acabem el dia fent-ne 2 més.

Jardinets de la Rambla de Sants, fem 5 enquestes. També anem a la Plaga
de la Farga on en fem 6 més.

Anem a Espanya Industrial, la Lleialtat Santsenca, Can Batll6, Rambla de
Badal i Mercat de Sants

Anem a Jardinets, la PAH, Can Batllg, Eslgésia de Sant Medir i finalment
passegem per Badal, on aconseguim fer 1 enquesta

Anem a Jardins de la Rambla de Sants i passegem per Rambla Badal on
21/03/2019 17 a 20h fem una enquesta i finalment a 1’Esglésa de Sant Medir fem la Gltima | 2 enquestes.
enquesta.

14/03/2019 | 17:30a21h 11 enquestes

15/03/2019 | 16:30a 1% Cap enquesta

18/03/2019 17 a21lh 1 enquesta

Vam anar acompanyades per una 3a persona els dies:

Dia Hores
06/02/2019 9:30 a 13h
15/02/2019 16:45 a 20:30h
18/02/2019 16:30 a 20:30h
20/02/2019 15:30 a 5:45h
22/02/2019 16 a 20h
01/03/2019 16 a 20h
06/03/2019 16 a 5:45h
12/06/2019 18:30 a 21:30h
15/06/2019 16:30 a 19h

Errors i incoherencies detectades, i comentaris recollits durant el treball de camp
e Els 2 anys d’antiguitat als que ens referiem son prenent any base 2018 0 2019? No vam contar el
canvi d’any al comengar el treball de camp.
e Les preguntes B2, B6, B8, B10, B13 i B26 son innecessaries 0 no avaluables.
e LaB16 no és passar ala B17, si la resposta és NO s’ha de passar a la B18.
e [E3 falta I’opcio de solteria, que hem fet la equivaléncia a mai casada.
e Les enquestes son massa llargues per a fer en veu alta per el carrer, s’ha de mantenir 1’atencio de la

persona constantment, o anar molt rapid.
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Contant que és hivern i no hi ha compensacié economica per a ser voluntaria en fer I’enquesta, un
scout per el carrer s quasi impossible.

No vam contar les barreres linglistiques amb paisos de parla no castellana.

E8 la resposta 15 és la E8a.

E9 la resposta 11 és E9a.

B19 al especificar la resposta otros és la p.

E4 és alquiler no alquils.

B4f normalment no és detectat.

B5 i B21 la majoria de respostes es solapen

B25f i D1f son el mateix.

D1c i D2 son el mateix.

D3 és innecessaria.

D5b hem de considerar que les barbacoas estan prohibides en sol urba.

D5e i D5f es podrien ajuntar.

D5 la informaci6 esta repetida.

B11d, com a pais plurinacional que som els exemples posats creen un biaix. La persona proposa dir
que s’utilitza marketing visual de cuina estereotipada com a reclam turistic.

La B26 s’ha de mirar bé com es passa la informacio, com es plasma.

B14 és repetitiva i no dona informacié nova.

B1, b les persones assumeixen que son de tota la vida i a i les persones assumeixen que preus
populars sén els mal anomenats pakis.

Desaparéixer els manya i fusters, també altres tallers de professi6. Comentaris de J. Camprubi.
Pisos rusc son considerats la clau de la gentrificacio a Sants, i la conversio de baixos en habitatges.
Comentaris de J. Camprubi.

Les veines no consideren els Jardinets com un espai verd.

B3b, I’organitzacio d’assemblees pot haver augmentat per la situacio politica del pais.

B5d i Blg s’han de repensar el que es vol preguntar i aclarir les definicions.

D7 si contem que primavera- estiu és la temporada de referéncia per a contestar la resposta de 1
vegada o menys en I’tltim mes hauria de ser només una vegada o menys al mes.

En la pregunta de si es viu amb els pares s’hauria de poder preguntar sobre independitzar-se en el
barri, 0 zona, i en la ciutat. Alguna preocupacid

E4, comentari de la Margarita per mail del 19 de febrer: Para el ID=4, me pareceria que hay una
incongruencia en E4 y E5. Al contestar 6" en E4, pasamos a E7 o0 hacemos contestar la E5? De
hecho que queremos decir con "ocupacion' en E4? Y realmente a esta persona le han subido 1000

euros el alquiler del mismo piso en los ultimos 3 afios?
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B17, al resposta 14 és B17a.

A la C13 hi ha un error de maquetacio en al resposta 3.

B16 i B17 parla de I’habitatge assequible, la informaci0 es solapa.

En la por a ser desnonat s hauria d’aprofundir més, no tenim en compte si ja tenen 1’ordre de
desnonament i tampoc si acaben de ser desnonats 0 han marxat (>1 any?).

E7, no hi ha opci6 per a criatures entre 13 i 18 anys.

E4, no es dona la opcidé d’hipoteca.

Revisar la B23 perque I’hem fet en relacié amb Barcelona quan la pregunta era entre barris del
districte, a més a més no hi ha opci6 de d’una pujada discreta en relacié amb la resta, hi ha
disminucié només.

Totes les de salut i qualitat de vida haurien d’estar separats els conceptes ja que tenen valoracions
diferents.

Les introduccions a les seccions s’han de modificar, epr exemple ljapartat de salut s’hauria de dir
gue es poden negar a respondre les preguntes, que sén sobre salut mental sobretot, i que sén una
mica estranyes o gque fan pensar.

Vam considerar no representar de forma igual que als USA la part de racisme per la disparitat
d’escenaris (nostre-USA) que veiem, després de 1’experiéncia li donariem molta més importancia a

I’aspecte de racisme, ja que haviem subestimat com d’arrelat esta en la nostra cultura.
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Annex V: Avaluacié del treball de camp

N g g | N siefe
W) o | UMB g
' r '5“‘35; ic:::'; ._MAR—- Universitat Autdbnoma %‘: off o
de Barcelona “egs"
Institut Hospital del Mar
o'Investigacions Médiques
Julia Neidig
Master Global Studies
Gothenburg University Barcelona, 22.03.2019

Reflection on the fieldwork on gentrification and health in Sants, Barcelona

As part of my internship at the Barcelona Lab for Urban Environmental Justice and
Sustainability’s (BCNUEJ) ongoing research project GreenLULUs, | participated in the TFG
project of Berta Roset Pérez and Ivet Estrada, supervised by the BCNUEJ researchers Helen
Cole and Margarita Triguero-Mas. | entered the fieldwork in early February 2019 shortly after
Berta and Ivet started with the first interviews in the neighborhood of Sants, examining the

relation of a perceived gentrification on the health of the residents.

Berta and Ivet set up the research design and questionnaire over the last few months, so | had to
orientate myself in an already well-prepared research project. My academic background is
embedded in the field of social science. 1 am enrolled in the Master programme of Global
Studies at Gothenburg University, in which my methodological work consisted of mostly
qualitative research, such as semi-structured interviews as well as observations. It was therefore
especially interesting for me to contribute to the collection of gquantitative data by using the
closed-ended question scheme and to work with and learn from students with a different
approach for studying urban areas and processes. Talking to Berta and Ivet who received their

academic training in Environmental Science was very helpful for me.

My internship supervisor at BCNUEJ connected me with Ivet and Berta and after some short
and easy communication via Email we met in person to talk about the difficulties and
challenges they faced during their first interviews and to show me the research area.
Previously, they decided on anchor places with which they already built up some initial

contacts to find the respondents fitting the before decided sampling.
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The research methodology was designed in a way to interview a random set of respondents that
live in Sants and that we would meet on the public squares and in the anchor places. The aim
was to interview a sample representing the population of Sants based on the demographics in
terms of gender, age and origin. This design involved several challenges. Due to the quote
sampling, we were looking for persons that in our perception would fit those categories. This
certainly might have biased us and did influence the choice of respondents and introduced an
error rate. This influenced the desired “random selection” of respondents. Further, while some
samples of respondents were easy to approach, we had difficulties to talk to i.e. women aged
40-65 years, especially from vulnerable countries, that less frequently use the neighborhood’s

green amenities.

To answer the questionnaire, we needed 15-25 min. For approaching people spontaneously on
the street and not set up an interview time and place beforehand, it was often hard to find
respondents that take that amount of time to answer. This also introduced an error rate to the
chosen set of respondents, as people spending more time on public squares are residents with
more time such as unemployed and retired people, or parents taking care of their children.
Therefore, the 150 interviewed respondents might not completely represent the demographics
of the areas, such as full-time employees or persons that do not use the public squares due to

their daily activities.

One difficulty that occurred especially to me, was the one of a language barrier. Spanish is my
third language, which | can speak quite fluently, but certainly with a strong accent while on the
other hand I do not speak any Catalan. There were some possible respondents that obviously
refused talking to me because of resentments towards foreigners and because of my lack of
talking in Catalan which I did not think about before. Berta and Ivet were really helpful in
approaching people asking if it would be okay me doing the interview in castellano.
Nonetheless, those processes were quite often relatively frustrating, not only because of the
language barriers, but also because of listening to sexist and racist comments and meanwhile

staying in the neutral role of a (female and young) researcher.

All in all, I am grateful that Berta and Ivet gave me the opportunity to participate in and learn
from their final and really interesting TFG project. | am looking forward reading the results of
their study and to see if Sants” residents perceive a) a gentrification process and b) if this does

have any affect on their well-being.
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Annex VI: Diagrama de Gantt
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Annex VII: Pressupost

Concepte Quantitat Cost per unitat Cost total (€)
Recursos humans 755 hores 20€/hora* 15.100€
Treball de camp 305 hores
Tutories 50 hores
Treball autonom 400 hores
Transport 166 viatges 2,20€/ bitllet senzill** 352,00€
s oot ot Sormacs | 965pagines | 003¢/paginatt 106,95€
Despeses de maquetacio 175pagines ei%ﬁ;:j::ii; 20€
Cost total sense IVA 15.578,95€
IVA (21%) 3.271,58€
Cost total amb IVA 18.850,53€

*Dades extretes de la Guia d’"Honoraris Professionals Orientatius elaborada pel COAMB

** Dades extretes del sistema tarifari de Transport Metropolita de Barcelona

***Dades extretes del llistat de preus de la copisteria Ecodisseny de Sants, Barcelona.

Quan el treball a valorar sigui el d’un Professional Ambientoleg, col-laborant
amb un altre ambientoleg, pero sense responsabilitat ni autoria de propietat
intel-lectual, el preu hora estimat sera entre 20 i 40 euros (COAMB, 2006).
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Annex VIII: Petjada de carboni

Definicié de petjada de carboni: La petjada de carboni és una mesura de la quantitat de CO2 emés per
la combustio de combustibles fossils. En el cas d’una organitzacié empresarial, €s la quantitat de CO2
emesa, directa o indirectament, com a resultat de les seves operacions quotidianes (Grubb, E & Elis, C.,

2007).

Per calcular la petjada de carboni del nostre Treball de Final de Grau considerarem només els Abasts 2 i

3, descartant I’ Abast 1 doncs no disposem ni d’instal-lacions fixes, ni de flota de vehicles propia ni

produim emissions fugitives de gasos fluorats.

Dins de I’Abast 2 només considerem el consum d’electricitat que hem consumit durant les 400 hores de

feina autonoma.

Per altre banda, considerem dins I’ Abast 3 tots els trajectes recorreguts durant el TFG usant la xarxa de

transport publica aixi com els residus que hem generat.

Calcul de la petjada de carboni

Abast 2 Ene_rgla 0.12220 tones CO2 eq.
Electricitat 0.12220 tones CO2 eq.

Transport 0.12621 tones CO2 eq.

Abast 3 Carret_era'\ 0.01776 tones CO2 eq.
Ferroviari 0.10844 tones CO2 eq.

Residus 0.00100 tones CO2 eq.

TOTAL 0.24941 tones CO2 eq.

Transport:

e En metro: Del domicili a la zona d’estudi o al Parc de Recerca Biomédica de Barcelona

(PRBB) i tornada: 622km recorreguts.

e Enautobus: Del domicili al Parc de Recerca Biomedica de Barcelona (PRBB): 220 km

recorreguts.
e En Ferrocarril: Trajecte del domicili a la Facultat de Ciencies de la UAB: 1,080 km
recorreguts.
Energia:

Considerant que el treball autonom I’hem fet al propi domicili, ocupant un total de 400 hores totals i que
el consum eléctric mensual d’una llar és de 685.25KWh, hem consumit un total de 380,69KWh

aproximadament.®

Residus:

Tot i que les enquestes, per llei, seran emmagatzemades durant un minim de 5 anys, després passaran a
considerar-se residus. Vam utilitzar un total de 3,565 pagines que, amb un gramatge de 80gsm, pesen

17,79 Kg.

3 Font: Tarifaluzahora, comparador d’ofertes energétiques.
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Annex IX: Enquesta quantitativa, autoritzacio i full d’informacio
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Acronimo propuesto: GREENLULUS

Numero propuesto: 678034

Titulo propuesto: Espacios verdes no deseados localmente
Investigadora principal: Isabelle Anguelovski

Institucidon de acogida: Universitat Autobnoma de Barcelona

NOTA INFORMATIVA
GREENLULUS- Espacios verdes no deseados localmente

http://www.bcnuej.org/projects/greenlulus/

Este proyecto examina el papel desempefiado por la restauracién y creacion de servicios ambientales en la
redistribucién de la calidad de vida urbana. En GreenLULUS, los investigadores estdn examinando el
impacto social de los proyectos de “greening” o ‘“ecologizacién” (por ejemplo, parques municipales,
jardines, vias verdes, corredores ecoldgicos, frentes de agua restaurados) en ciudades de los Estados
Unidos, Canadd y la UE e identificando las condiciones bajo las cuales dichos proyectos pueden abordar
los problemas de equidad, y crear ciudades inclusivas, equitativas y verdes.

GreenLULUs se divide en cuatro etapas diferentes. La primera corresponde al desarrollo de un andlisis
espacial y cuantitativo de la equidad verde en 40 ciudades de Europa, EEUU y Canad4, utilizando datos
demograficos, inmobiliarios y ambientales, con el objetivo de crear un nuevo indice para cuantificar el
impacto social de proyectos ecoldgicos y para comparar ciudades entre si. En segundo lugar, GreenLULUs
analiza la respuesta de los inversores privados e identifica el impacto del desarrollo mercado inmobiliario

en esos barrios cercanos a los proyectos de “ecologizacion”.

Ademds, el estudio analiza de manera cualitativa los casos de movilizacién comunitaria que surgen en
respuesta a estos proyectos ambientales. Por dltimo, analiza las politicas, herramientas y medidas que los
municipios estdn implementando para abordar la exclusién y gentrificacién verde. Como parte de nuestra
recopilacion de datos, estamos realizando entrevistas con una variedad de residentes, personal municipal,
inversionistas y promotores cuyo trabajo y experiencia en el drea de “ecologizacién” urbana nos ayuda a
comprender las dindmicas sociales, econémicas y culturales locales en juego. Nos interesa comprender
como los interesados entienden la relacién entre los cambios urbanisticos, el cambio de vecindario y la
calidad de vida de los residentes. Cada entrevista durara unos 35 minutos. Los entrevistados pueden detener

la entrevista o elegir no responder preguntas especificas en cualquier momento.

Esta investigaciéon estd dirigida por Isabelle Anguelovski, de la Universidad Auténoma de Barcelona.
Puede ponerse en contacto con ella en cualquier momento para cualquier inquietud o pregunta en:
Isabelle.Anguelovski@uab.cat.

El proyecto de GreenLULUS en Barcelona, centrado en el barrio de Sants, estd a cargo de las alumnas
Berta Roset e Ivet Estrada. Si tienen cualquier duda especifica sobre el proyecto en Barcelona o tienen la
intencion de participar en este proyecto en un futuro, pregunta en:

Berta.roset@e-campus.uab.cat o Ivet.estrada@e-campus.uab.cat



http://www.bcnuej.org/projects/greenlulus/

CONSENTIMIENTO DE PARTICIPACION EN ENTREVISTA.

PROYECTO “GREENLULUS- Green Locally Unwanted Land Uses”

Te hemos contactado para que participes en este estudio coordinado por Dr. Isabelle Anguelovski
de la Universitat Autonoma de Barcelona en cooperacion con estudiantes de doctorado e
investigadores posdoctorales. Este estudio examina las condiciones bajo las cuales los proyectos
verdes urbanos en zonas histéricamente degradadas redistribuyen el acceso a los servicios
ambientales. Te pedimos que participes en el estudio por tu experiencia y compromiso creando,
promoviendo u organizando colectivamente actividades alrededor de las ciudades verdes y/o

sostenibles, bien desde la perspectiva del residente, activista, técnico, politico, promotor o inversor.

e Por favor, lee la siguiente informacion. Puedes preguntar cualquier cosa que no entiendas
antes de decidir si quieres o no quieres participar en la entrevista.

e [a entrevista es voluntaria. Tienes el derecho de no contestar cualquier pregunta y de parar la
entrevista en cualquier momento.

e No serds compensado por tu participacion

e Necesitamos tu permiso para indicar tu nombre y posicion en las publicaciones donde usemos
citas literales o nos refiramos a informacién que has dado en la entrevista. Si no nos das
permiso, sélo el nombre de tu organizacién y una posicidon genérica seran usados. Tu nombre y
posicion seran confidenciales.

e Si no quieres que tu nombre y posicion se vinculen a esta entrevista, aseguraremos
confidencialidad, evitando poner tu nombre o cualquier informacion que pueda identificarte en
la transcripcion de la entrevista.

e Tienes el derecho de pedir que cualquier dato en relacion tuya sea eliminado.
e Podemos guardar los datos hasta 2030.
e La informacidn que nos proporciones sera usada para publicaciones académicas e informes.

e El analisis de los datos que compartirds con nosotros no supondrd decisiones automatizadas,
ni la elaboracion de perfiles prediciendo preferencias, comportamientos o actitudes.



Entiendo la informacion y procedimientos descritos arriba. Mis posibles preguntas
han sido respuestas y me han dado una copia de este documento. Yo acepto
participar en este estudio con las siguientes condiciones.

Permisos para entrevista:

[ ] Acepto ser entrevistado

Si alglin extracto de la entrevista es reproducido o algo de informacién es usada para publicaciones,

doy permiso para indicar: [ ] Mi nombre [ ] Mi puesto

Nombre del participante

Firma del participante Fecha

Esta investigacion esta coordinada por Isabelle Anguelovski de la Universidad Autonoma de
Barcelona. Puedes contactarla en cualquier momento con preguntas o temas sobre tus derechos
sobre el acceso a los datos, correcciones, rectificaciones o eliminacion de estos.

Email: Isabelle. Anguelovski@uab.cat



mailto:Isabelle.Anguelovski@uab.cat

INTRODUCCION

Buenos dias/Buenas tardes. Somos alumnas de Ciencias Ambientales de la Universidad Autonoma de Barcelona
y colaboradoras con el Instituto Hospital del Mar de Investigaciones Médicas. Si vive en este barrio [mostrar
MAPA] querriamos hacerle una pequefia encuesta sobre su barrio, tardaremos unos 35 minutos. Sus respuestas
nos seran de gran ayuda para nuestro trabajo de final de grado. ¢Le gustaria ayudarnos participando?

Este cuestionario es parte de un estudio sobre el impacto social de los “proyectos verdes urbanos” (como por
ejemplo, los parques municipales o la peatonalizacion de calles). El estudio se realiza en varias ciudades de
Europa y Norte América, incluyendo Barcelona. Nuestro objetivo es identificar posibles desigualdades causadas
por los proyectos verdes. Identificando estos problemas podremos crear ciudades mas inclusivas, equitativas y
verdes. Tenemos una hoja con mas informacion sobre el proyecto que puede leerse ahora o puede quedarse para
leer en casa si quiere [Dar hoja GREENLULUS]

En este cuestionario le haremos preguntas sobre su entorno, estilo de vida, salud y algunas preguntas personales
como su edad, o educacién. Sobretodo estamos interesadas en su percepcion, por lo tanto, no hay respuestas
correctas o incorrectas.

Si le parece bien participar, le pediriamos inicialmente que nos diese su consentimiento para utilizar la informacién
gue nos proporcionara con esta encuesta. La informacion sera tratada de forma totalmente anénima, de manera
gue no podremos saber en ningln momento que la informacién corresponde a usted. [Mostrar hoja de
consentimiento, pedir que lo lea y firme][Ofrecerle poderse quedar una copia de la hoja de consentimiento NO
firmada, si quiere]

En primer lugar nos gustaria explicarle lo que queremos decir con barrio. Con barrio nos referimos a su entorno
mas inmediato o area de su vivienda. La manera mas sencilla de visualizar esta idea es considerar el &rea que
esta a un maximo de 10-15 minutos caminando o en bici de su casa. En la mayoria de los casos, esto incluye
varias calles y también parques alrededor de su casa. Por ejemplo, en su caso, con la palabra BARRIO nos
referirlamos al area que puede ver en el mapa [mostrar MAPA].

La informacién que nos facilitara es anénima. Por favor, tbmese el tiempo que necesite para pensar y responder
las preguntas y si no entiende alguna, no dude en preguntar.

SAntes de empezar tiene cualquier duda o pregunta?

SECCION A: INCLUSION Y EXCLUSION

En esta entrevista preguntamos la comparacion de su percepcién actual en comparacién a hace 2 afos, el 2016.
Por eso, le pedimos que intente pensar en algin acontecimiento importante que ocurriera en su vida hace 2 afios
para ponerse en contexto.

En caso que no sepa ninguno hubo la problematica del virus Zica, Brasil acogié las olimpiadas i muri6 Fidel Castro.

Cédigo identificador del entrevistado/a:

Hora:  :

Lugar:

Al. ¢(Havivido en este barrio toda su vida?
(1) Si.— Pasar a pregunta A3
(2) No.

A2. En total, ¢cuanto tiempo hace que vive en este barrio?

____afos
(99) No sabe/ No contesta.

A3. ¢Cuadl fue su principal motivo para mudarse a (o quedarse en) este barrio??
(01)La proximidad a carreteras principales, facilidades para aparcar o asequibilidad de plazas de parking.

(02)La proximidad al aeropuerto.
(03)La proximidad a servicios de transporte publico.
(O4)La facilidad para moverse caminando.

1 [pasada en BERRY _etal 2010 y FRANK_etal 2007 y ETTEMA_& NIEUWENHUIS_2017]



(O5)La facilidad para moverse en bicicleta.

(O6)EI bajo nivel de crimen.

(07)La proximidad al lugar de trabajo.

(08)La proximidad de tiendas, restaurantes, escuelas, servicios y/o equipamientos

(09)La proximidad a areas de entretenimiento al aire libre y de espacios publicos (incluyendo espacios verdes).
(10) La calidad y/o tipologia de tiendas, restaurantes, escuelas, servicios y/o equipamientos.

(11)La elevada sensacion de comunidad que se respira.

(12)La existencia de vivienda asequible.

(13)EIl hecho de que amigos, familia o conocidos vivian en el barrio.

(14)Las caracteristicas de la vivienda en si (por ejemplo, vivienda mas grande)

(15)O0tros (A3a. especificar):

(99) No sabe/no contesta

SECCION B: GENTRIFICACION PERCIBIDA
Ahora vamos a preguntarle sobre su percepcion de los cambios producidos ensu barrio durante los dltimos dos
afos. Recuerde que no hay respuestas correctas o incorrectas, simplemente queremos saber su opinién sincera.

Cambios en los comercios
Vamos a empezar preguntandole por posibles cambios en los comercios de su barrio.

B1. En los ultimos dos afios, ¢Ha cambiado la presencia en su barrio de los siguientes comercios
en su barrio? Para cada posible cambio, diria usted que...

? 2
Ha Ha
disminuido Se ha Ha
Ha . aumentad
de forma AT mantenido | aumentad
- disminuido | . o de forma
dréstica igual 0 drésti
rastica.
COMIDA:
a. ¢Fruterias y verdulerias con (1) (2) () (4) (5) 9)
precios populares?
b. ¢ Carnicerias y pescaderias con (1) (2) () (4) (5) 9)
precios populares?
c. ¢ Tiendas especializadas en (1) (2) ©) (4) (5) 9)
productos gourmet?
d. ¢ Tiendas o supermercados de Q) 2 3) (4) (5) (9)
productos organicos, biolégicos o
ecolégicos?
e. ¢ Restaurantes y bares de 1) 2 (3 4) (5) )
disefio?
OTROS:
f. ¢ Tiendas de ropa del barrio 1) (2) 3) 4) (5) 9)

(las llamadas “de toda la vida”)

con precios populares?

g. ¢ Tiendas de moda o de otra Q) (2) 3) 4) (5) (9)
tipologia con productos hechos a
mano o productos de disefio?

h. ¢ Inmobiliarias u oficinas de ) ) 3 (4) (5) 9)
promocién inmobiliaria?

i. Peluquerias y barberias con (1) (2) () (4) (5) 9)
precios populares

j. Peluquerias y barberfas con (1) (2) () (4) (5) 9)
precios altos/no populares

k. Estudios de tatuajes @ @ ® @ ®) ©

@ ) 3 4) ®) )

|. Galerias o tiendas de arte

2 [supermercados, fruta/verdura, fast food restaurants adapted from: WILLIAMS_etal_2011]



B2. ;Pensando en estos cambios de los comercios y tiendas en su barrio, como cree usted que estos cambios
han afectado su salud y calidad de vida en general en comparacion a su situaciéon de hace dos afios? Diria
usted que...

(1) Los cambios han empeorado su salud y calidad de vida en general,

(2) Los cambios no han tenido ningln efecto en su salud y calidad de vida en general, o

(3) Los cambios han mejorado su salud y calidad de vida en general.

Cambios sociales
Ahora querriamos que nos contase si ha percibido cambios sociales en su barrio.

B3. ¢Considera que ha habido cambios en los siguientes aspectos de colaboracién vecinal o de vinculos
vecinales de su barrio en los Gltimos 2 afios? Para cada posible cambio, diria usted que...

Ha Ha
disminuido Ha Se ha Ha aumentado
it fori disminuido EEED aumentado de forma
drastica. ) igual. ) drasti
rastica.
a. ¢Laorganizacion y participacion @) ) ®) “) ®) ©)
en las fiestas?
) @ 3 4) (5) ©)
b. ¢La participacion en asambleas?
c. ¢Laorganizacion y participacién en @) ) ®) “) ®) ©)
actividades culturales populares?
d. ¢La presencia de organizaciones 1) @) 3) 4) (5) 9)
comunitarias sociales, culturales,
etc?

B4. ¢ Considera que ha habido cambios en la presencia en su barrio de los siguientes grupos en los
Gltimos 2 afios?

Ha Se ha Ha
disminuido Ha - Ha aumentado
L mantenido
de forma disminuido. . aumentado. de forma
L igual. L
drastica. drastica.
1) (2 (3 4) ) )

a. ¢Estudiantes?

b. ¢Personas con 1) (2 (3 4) () 9)
traje/empresarios?

c. ¢Bohemios o artistas?* @ 2) ) “) ®) ©

d. ¢Pandilleros? @ @) ® @ ®) ©)

e. ¢“Hipsters” o (1) (2 3 (4) (5) 9)
modernos??

f. ¢Traficantes de droga? @ @) ® @ ®) ©)

g. ¢Consumidores de 1) (2) (3) (4) (5) 9)
alcohol?

h. ¢Consumidores de (1) (2 (3 (4) (%) 9)
drogas?

i. ¢Otros? (1) 2 3 (4) (5) 9)

j. Especificar:

1.  Por lo general, se reconoce como bohemio aquel individuo excéntrico, inconformista, creativo, rebelde, sensible, indiferente o situado al margen de las
convenciones sociales, que lleva una vida laboralmente irregular y afectivamente liberal y sin ataduras, interesado principalmente en el cultivo del alma a través del
arte (pintura, literatura, musica, etc.), la filosofia y la contemplacion espiritual.

2.  Hipsteres una cultura o tribu urbana que se caracteriza por adoptar un estilo de vida con gustos e intereses asociados a lo vintage, lo alternativo y lo
independiente. Estan en contra de las convenciones sociales yrechazan los valores de la cultura comercial (/mainstream). Tienen un estilo de vida
alternativo que va desde preferir la comida orgénica hasta beber cervezas de elaboracién artesanal. Normalmente son personas con menos de 30 aiios, por lo
general de clase media y media alta.

Fuente: Urban Dictionary




B5. A continuacion, le voy a leer unas frases relacionadas con aspectos sociales de su barrio. Por
favor, valore del 1 al 5 si esta
menos de acuerdo con estas frases que hace 2 afios (1) o mas (5).2

1 5
Menos de Mas de
acuerdo 2 3 4 acuerdo
gue hace 2 que hace 2
afios afos
a. La gente esta dispuesta a 1) ) (3) (4) (5) 9)
ayudar a sus vecinos
b. Este es un barrio muy unido 1) 2 3) (4) (5) )
c. Se puede confiar en la gente de 1) 2 3) (4) (5) 9)
este barrio
d. La gente de este barrio en 1) 2) (3) (4) (5) 9)
general no se lleva bien con los
demas
e. La gente de este barrio no 1) 2 3) (4) (5) 9)
comparte los mismos valores
f. Tengo apego a este barrio 1) 2 3) (4) (5) 9)
g. Me siento como en casa en 1) 2 3) (4) (5) 9)
este barrio
h. Yo vivo en un barrio agradable D) (2) 3) 4) (5) (9)
donde las personas tienen un
sentido de pertenencia
i. Tengo contacto frecuente con 1) (2) 3) 4) (5) (9)
mis vecinos

B6. ¢ Pensando en estos cambios del entorno social en su barrio, como cree usted que estos cambios
han afectado su salud y calidad de vida en general en comparacién a su situacion de hace dos afios?
Diria usted que...

(1) Los cambios han empeorado su salud y calidad de vida en general,

(2) Los cambios no han tenido ningln efecto en su salud y calidad de vida en general, o

(3) Los cambios han mejorado su salud y calidad de vida en general.

(9) No sabe/no contesta

3 [Todos los items son adaptados de PHENOTYPE. Los primeros cinco son Social Cohesion Sampson et al. 1997; los
siguientes tres son neighbourhood attachment ]



Seguridad
A continuacion, nos gustaria averiguar si considera que la sensacion de seguridad en su barrio ha cambiado.

B7. ¢Ha percibido alguno de los siguientes cambio en la seguridad de su barrio en estos dos ultimos
afios? 4 Para cada posible cambio, diria usted que...

Ha Ha Ha
No ha Ha .
empeorado| empeorado cambiado | meiorado mejorado
mucho bastante. J mucho
a. Crimen en general en su (1) @) @) (4) (%) 9)
barrio
b. Los problemas con el ) ) ®) 4) (5) 9)
vandalismo en su barrio
c. Laseguridad que la gente (1) (2) 3) (4) (5) (9)
siente al caminar sola por la
noche por su barrio
d. Consumo de alcohol en su 1) ) ®) 4 (5) )
barrio
e. Consumo de drogas en su (1) @) ©) (4) ®) )
barrio

B8. ¢ Pensando en estos cambios del nivel de seguridad en su barrio, como cree usted que estos
cambios han afectado su salud y calidad de vida en general en comparacion a su situacién de hace dos
afios? Diria usted que...

(1) Los cambios han empeorado su salud y calidad de vida en general,

(2) Los cambios no han tenido ningun efecto en su salud y calidad de vida en general, 0
(3) Los cambios han mejorado su salud y calidad de vida en general.

(9) No sabe/ No contesta.

4 [crimen basado en GURSOY_& RUTHERFORD_Attitudes toward tourism_AnnTourResearch_2004; vandalismo y
caminar solo basados en STAFFORD_etal 2011; de todas maneras el nimero de respuestas que ellos dan es mayor]



Cambios culturales

También estamos interesados en conocer su percepcion sobre los cambios culturales en su barrio. Por favor,
responda con la opcién que mas se aproxime a su percepcion y no dude en preguntar cualquier duda.

B9. ¢(Considera que en su barrio ha habido cambios de los siguientes aspectos culturales en los
ultimos dos afos? Por favor,
valore del 1 al 5 si estd mucho menos de acuerdo con estas frases que hace 2 afios (1) o mas (5). °

1 5
Menos de 2 3 4 Mas de
acuerdo acuerdo
que hace 2 que hace 2
afios afios
a. Los residentes locales crean y Q) (2) 3) (4) (5) (9)
desarrollan actividades culturales.
b. Hay intercambio cultural entre turistas Q) (2) 3) (4) (5) (9)
y residentes
c. Hay intercambio cultural entre D) (2) 3) (4) (5) (9)
inmigrados y otros residentes
d. Hay actividades educativas y de D 2) 3) 4) (5) (9)

formacion

gue son gratuitos
0 tienen precios populares.

e. Hay actividades sociales como grupos D) (2) 3) (4) (5) (9)
de crianza, asociaciones para la
ocupacion juvenil, grupos para

jubilados
, que son
gratuitos o tienen precios populares.
f. Hay actividades para el Q) (2) 3) (4) (5) (9)

entretenimiento como conciertos,
clases de yoga, mercadillo de
segunda mano,

que son gratuitos o tienen
precios populares.

B10. ¢ Pensando en estos cambios del entorno cultural en su barrio, como cree usted que estos cambios
han afectado su salud y calidad de vida en general? Diria usted que...
(1) Los cambios han empeorado su salud y calidad de vida en general,
(2) Los cambios no han tenido ningun efecto en su salud y calidad de vida en general, o
(3) Los cambios han mejorado su salud y calidad de vida en general.

5 [Los primeros 4 items son basados en GURSOY_& RUTHERFORD_Attitudes toward
tourism_AnnTourResearch_2004; los otros 3 items son basados en MEDVED_Neighbourhood Community
Centre_UrbDes_2016 — NO CAMBIAR!]



Turismo:

Estamos interesados en conocer su percepcion sobre el nivel del turismo y su evolucién en su barrio. Por favor,
responda la respuesta que mas se aproxime y no dude en preguntar cualquier duda.

B11. ;Considera que ha habido alguno de los siguientes cambios relacionados con el turismo en su
barrio en los ultimos 2 afios? Para cada posible cambio, diria usted que...

?
e Se ha A
disminuido Ha i Ha aumentado
L mantenido
de forma | disminuido. . aumentado. de forma
drasti igual. ,
rastica. drastica.
a. ¢Lacantidad de turistas en ) () 3) (4) (%) ©)
su barrio?
b. ¢Cambio en la cantidad de (1) (2) 3) (4) (5) (9)
pisos turisticos/ Hostales/
Hoteles/ Aparthoteles en su
barrio?
c. ¢Lacantidad de terrazas en 1) () 3) (4) (%) ©)
los bares de su barrio?
d. ¢Lainclusion de platos Q) (2) 3) (4) (5) (9)
tipicos nacionales como
reclamo turistico (tapas,
sangria, paella) en los bares
y restaurantes de su barrio?
e. ¢Laventa de souvenirs en su 1) () ©) (4) () ©)
barrio?
f. ¢Lapromocion de negocios y Q) (2) 3) (4) (5) (9)
la existencia de menus de
restaurantes/bares en
idiomas que no son catalan o
castellano en su barrio?
g. ¢La oferta de happy hours en 1) () ©) (4) () ©)
su barrio?
h. ¢La cantidad de restaurantes (1) (2) 3) 4) (5) (9)
y bares que ofrecen Brunch
en su barrio?
¢ Otros? (1) 2) 3) (4) (5) 9)
Especificar:

B12. ;Considera que, en los Gltimos dos afios, ha habido cambios en la masificacién de la via publicay
servicios en su barrio? Diria usted que...
(1) Su barrio estda mucho menos masificado que hace dos afios.
(2) Su barrio estda menos masificado que hace dos afos.
(3) Su barrio esta igual en términos de masificacién que hace dos afos.
(4) Su barrio esta mas masificado que hace dos afios.
(5) Su barrio esta mucho mas masificado que hace dos afios.

B13. ¢ Pensando en estos cambios relacionados con turismo en su barrio, como cree usted que estos

cambios han afectado su salud y calidad de vida en general en comparacion a su situacion de hace dos

afos? Diria usted que...
(2) Los cambios han empeorado su salud y calidad de vida en general,
(2) Los cambios no han tenido ningun efecto en su salud y calidad de vida en general, 0
3) Los cambios han mejorado su salud y calidad de vida en general.



Soporte social:
Por favor, responda con la opcion que mas se aproxime a su percepcion y no dude en preguntar cualquier duda.

B14. A continuacién le voy a leer unas frases relacionadas con su vida social y el soporte afectivo que
recibe de otras personas en su barrio. Valore del 1 al 5 si tiene
menos de lo que recibia hace 2 afios (1) o mas de lo que recibia hace 2 afios (5).

1 2 3 4 5
Menos de lo que Mas de lo que
recibia hace 2 recibia hace 2
afos aflos
a. Recibe visitas de sus amigos D) (2) 3) (4) (5) (9)
y familiares que viven en el
barrio.
1 2 3 4 5
Menos de lo que Mas de lo que
recibia hace 2 recibia hace 2
anos afnos
b. Recibe ayuda en asuntos de Q) (2) 3) (4) (5) (9)
su casa de vecinos del
barrio.
1 2 3 4 5
Menos de lo que Mas de lo que
recibia hace 2 recibia hace 2
anos anos
c. Recibe elogios y D (2) (©) 4) (5) (9)
reconocimiento de mi trabajo
por parte de vecinos del
barrio.
d. Cuenta con personas del D) (2) 3) (4) (5) (9)
barrio que se preocupan
e. Recibe amor y afecto de D) (2) 3) (4) (5) (9)
personas del barrio.
f. Tiene la posibilidad de Q) (2) 3) 4) 5) 9)

hablar con alguna persona
del barrio de sus problemas
en trabajo o casa

g. Tiene la posibilidad de D (2) (©) 4) (5) (9)
hablar con alguna persona
del barrio de sus problemas
personales y familiares

h. Tiene la posibilidad de Q) (2) 3) (4) (5) (9)
hablar con alguna persona
del barrio de sus problemas
econémicos

i. Recibe invitaciones para Q) (2) 3) (4) (5) (9)
distraerse y salir con otras
personas del barrio

j- Recibe consejos utiles de Q) (2) 3) (4) (5) (9)
vecinos del barrio cuando
ocurre un acontecimiento
importante en su vida

k. Recibe ayuda de personas 1) (2) 3) (4) (5) (9)
del barrio cuando esta
enferma/o en cama

6 [Social Support - Items from DUKE-UNK-11 and 5 answer points as DUKE as well, but how to define 1 and 5 has
been adapted to our needs. Used in ESCA]




Traslados:

Las siguientes preguntas hacen referencia traslados en su barrio, ya sea fuera o dentro de él, y los motivos que
hay detras. Por favor, responda la respuesta que mas se aproxime y no dude en preguntar cualquier duda.

B15. ¢ Conoce personalmente a alguien que se haya mudado fuera de su barrio en estos Gltimos
dos afios por no poder hacer frente al pago de su vivienda o de los costes asociados a la
vivienda? ¢Dirfa que conoce a 3 personas?, ¢mas? o menos?

(1) Si, entre 1y 3 personas.

(2) Si, mas de 3 persones.

(3) No.

B16. ;Conoce personalmente a alguien que se haya mudado fuera de su barrio en estos ultimos
dos afios por otras razones (no por no poder hacer frente al pago de su vivienda?
¢Diria que conoce a 3 personas?, ¢mas? 0 ,menos?

(1) Si, entre 1y 3 personas.
(2) Si, mas de 3 persones.
(3) No. — Pasar a pregunta B17

B17. ¢ Por qué razones se han mudado?
(01) La proximidad a carreteras principales, facilidades para aparcar o asequibilidad
de plazas de parking.
(02) La proximidad al aeropuerto.
(03) La proximidad a servicios de transporte publico.
(04) La facilidad para moverse caminando.
(04) La facilidad para moverse en bicicleta.
(05) El bajo nivel de crimen.
(06) La proximidad al lugar de trabajo.
(07) La proximidad de tiendas, restaurantes, escuelas, servicios y/o equipamientos.
(08) La proximidad a areas de entretenimiento al aire libre (incluyendo espacios verdes).
(09) La calidad y/o tipologia de tiendas, restaurantes, escuelas, servicios y/o equipamientos.
(10) La elevada sensacién de comunidad que se respira.
(11) La existencia de vivienda asequible.
(12) El hecho de que amigos, familia o conocidos vivian en el barrio.
(13) Las caracteristicas de la vivienda en si (por ejemplo, vivienda més grande)
(14) Otros (especificar):

(99) No sabe/ No contesta.

B18. ¢ Conoce personalmente a alguien que se haya mudado a su barrio en estos dos ultimos afios?
¢Dirfa que conoce a 3 personas?, ¢mas? 0 ;menos?
(1) Si, entre 1y 3 personas.
(2) Si, mas de 3 persones.
(3) No.




B19. Ahora le voy a leer una serie de posibles presiones que puede haber recibido para abandonar su
vivienda. Le agradeceria que respondiera sinceramente si se ha visto sometido a estas presiones en
los ultimos dos afios.

Si No
a. Falta de conservacion de su inmueble o vivienda por parte del () (2) (9)
propietario/a (no recogida de basura, no reparaciones de
elementos rotos, etc.)
- o : o ) 2 9)
b. Corte de suministros béasicos sin previo aviso
. o : . 1) ) )
c. Molestias provocadas por hipotéticos trabajos de mejora
1) (2) 9)
d. Malos olores
. o ) (2) 9)
e. Falta de condiciones higiénicas
f. Introduccién de arrendatarios (permanentes o temporales) que (1) (2) (9)
causan problemas al dafiar instalaciones comunes o al impedir
el goce tranquilo de la propiedad?
g. Acoso sobre pagos no realizados o no completamente 1) ) ©)
realizados.
e - . ) (2) 9)
h. Agresion fisica u otras actividades criminales
. o - o ) (2) 9)
i. Intimidacion o amenazas fisica o financieras
. o . o ) (2) 9)
j-  Vandalizacion deliberada de su vivienda
k. Intentar entrar en la vivienda repetidamente, o sin ninguna Q) (2) (9)
razén o argumentando una emergencia cuando no existe para
comprobar el estado de la vivienda o la actividad que se esta
realizando.
I.  Quejas verbales y escritas, imaginadas o exageradas, sobre su 1) ) ©)
conducta inadecuada.
. - _ _ . ) (2) 9)
m. Subida drastica del precio de los costes asociados a la vivienda.
o 1) (2) 9)
n. Incomunicacion.
,, 1) (2) 9)
0. Otros. Especificar:

B20. ¢Ha presenciado o conoce personalmente a alguien que haya sido desahuciado en su barrio en los
ultimos dos afios?

(1) Si,o

(2) No.

(9) No sabe/no contesta

7 Hasta aqui, los items estan basado en PONCE_2010 & MIALOT_&_PONCE_Housing
harassment_JCompUrbanLawPolicy_2017



B21. Ahora le leeré una serie de afirmaciones y me gustaria que me dijera si ha cambiado cuanto de
identificada se siente con cada una en los Ultimos dos afios.® [Mostrar hoja con posibles respuestas y leer

cada posible respuesta]

Estoy Estoy Estoy Estoy
mucho . Estoy mas mucho
menos de HENOS g gl ele de ac{Jerdo mas de
acuerdo ceuEio SeUEio gue hace acuerdo
gue hace | que hace o

qgue hace ~ ~ dos afos. gue hace

dos afios. dos afios. | dos afios. dos afios.
La posibilidad de un Q) (2) 3) (4) (5) (9)
desahucio/ no poder pagar
a veces me preocupa.
El miedo que alguien nos D) (2) 3) (4) (5) (9)
echara/ de no poder pagar
siempre esta presente.
La posibilidad de que nos Q) (2) ) (4) (5) (9)
desahucien/ de no poder
pagar de este barrio siempre
esta presente.
Es posible que nos intenten D (2) 3) 4) (5) (9)
desahuciar/ de no poder
pagar en el futuro.

Cambios economicos:

Las siguientes preguntas hacen referencia posibles cambios econdmicos en su barrio, ya sea en los comercios
como en las viviendas. Por favor, responda la respuesta que mas se aproxime y no dude en preguntar cualquier
duda.

B22. ¢ Considera que ha habido alguno de los siguientes cambios econémicos en su barrio en los
Gltimos 2 afios? Por favor, valore del 1 al 5 si cada uno de estos aspectos ha disminuido
drasticamente (1) ha disminuido (2), se ha mantenido igual (3), ha aumentado (4) o ha aumentado
drasticamente (5)°

Ha Ha Se ha Ha Ha
disminuido disminuido | mantenido | aumentado aumentado
drésticamente igual drésticamente
Oportunidades de D (2) 3) 4) (5) (9)
trabajo en su barrio
Oportunidades de Q) (2) 3) (4) (5) (9)
inversién ensu barrio
Oportunidades de 1) (2) 3) (4) (5) (9)
negocio para la gente
local y los pequefios
comercios del barrio
Precios de los bienes D (2) 3) 4) (5) (9)
y los servicios en su
barrio

8 [adaptado de VANGELDER_ 2013]
9 [items adaptados de GURSOY_& RUTHERFORD_Attitudes toward tourism_AnnTourResearch_2004]




B23. ;Cree que los cambios en el precio de la vivienda en su barrio en los altimos 2 afios han sido
diferentes que en los otros barrios del distrito de Sants-Montjuic? ¢Diria usted que...

(1) Si, han disminuido de forma mas drastica.

(2) No, los cambios han sido iguales, o

(3) Si, han aumentado de forma mas drastica?

(9) No sabe/no contesta

Transformaciones fisicas de su barrio:

Con las siguientes preguntas queremos averiguar si, durante los 2 Ultimos afios, ha habido cambios fisicos en su
barrio, mas alla de los cambios econémicos, culturales y sociales. Nos referimos a cambios en edificios, calles,
plazas, zonas de ocio... Por favor, responda con la opciéon que mas se aproxime a su percepcion y no dude en
preguntar cualquier duda.

B24. En los ultimos dos afios ¢Ha habido cambios en la arquitectura o el estilo de los edificios de su
barrio?

1) si

(2) No

(9) No sabe/no contesta

B25. ¢ Considera que ha habido cambios en los siguientes elementos de infraestructura y construccién
en su barrio en los ultimos 2 afios? [Mostrar hoja con posibles respuestas vy leer cada posible respuestal

A Se ha i
disminuido Ha mantenido Ha aumentado
de forma | disminuido. . aumentado. de forma
A igual. P
drastica. drastica.
1 2 3 4 5 9
a. Nuevas construcciones @) ) (3) () ®) ©)
(1) ) 3 (4) (%) )

b. Edificios reformados

c. Edificios modernos o de lujo D (2) ) 4) (5) (9)
(con piscina, persona que
hace de portero, etc).

d. Carriles para bicicletas @ (2) ©) (4) ®) 9)

e. Zonas de recreo para (1) () 3 (4) (5) 9)
criaturas

f. Calles peatonales (1) (2) @) (4) () 9)

g. Congestion del trafico (1) ) ®) (4) ©) 9)

h. Ruidol® @ 2 ®) (4) (5) )

1) 2 3) 4) (5) 9)

i. Contaminacion atmosférica

j. Oftros. 1) 2 3) 4) ®) )
k. Especificar:

B26. ¢ Pensando en estas transformaciones fisicas de su barrio, como cree usted que estas
transformaciones han afectado su salud y calidad de vida en general? ¢Diria usted que...

(1) las transformaciones han empeorado su salud y calidad de vida en general,

(2) las transformaciones no han tenido ningun efecto en su salud y calidad de vida en
general, o

(3) las transformaciones han mejorado su salud y calidad de vida en general?

(9) No sabe/no contesta

10 jtems CONGESTION, RUIDO, CONTAMINACION ATMOSFERICA adaptados de
GURSOY_&_ RUTHERFORD_Attitudes toward tourism_AnnTourResearch_2004



SECCION C: SALUD
Ahora continuamos con algunas preguntas sobre su calidad de vida, su bienestar y su salud.

C1. En general, ¢usted diria que su salud es...'! [Leer posibles respuestas]
(1) Excelente
(2) Muy buena.
(3) Buena.
(4) Regular., o
(5) Mala?

(9) No sabe/no contesta
C2. En general, ¢hasta qué punto esta Ud. satisfecho o insatisfecho con su vida actualmente? Utilizando

esta tarjeta en la que el 1 significa que Ud. esta “completamente insatisfecho” y el 10 significa que Ud.
esta “totalmente satisfecho”, como calificaria Ud. su satisfaccién con su vida en general...*?

Completamente Completamente
Insatisfecho Satisfecho
€Y (2 3 (4) ©) (6) (7 8 (O] (10

(99) No sabe/no contesta

Las siguientes preguntas se refieren a problemas que ha podido sufrir durante los Ultimos 30 dias. Por favor,
conteste la pregunta con la respuesta que mas se aproxime a lo que siente o ha sentido recientemente.

C3. ¢Ha podido concentrarse bien en lo que hacia?®® [Leer posibles respuestas]
(1) Mejor que lo habitual,
(2) lgual que lo habitual,
(3) Menos que lo habitual, o
(4) Mucho menos que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

C4. (Sus preocupaciones le han hecho perder mucho suefio? [Leer posibles respuestas|
(1) No, en absoluto,
(2) No mas que lo habitual,
(3) Algo mas que lo habitual, o
(4) Mucho mas que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

C5. ¢Ha sentido que esta desempefiando un papel Gtil en lavida? [Leer posibles respuestas]
(1) Mas util que lo habitual,
(2) Igual que lo habitual,
(3) Menos util que lo habitual, o
(4) Mucho menos util que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

C6. ¢, Se ha sentido capaz de tomar decisiones? [Leer posibles respuestas]
(1) Mas que lo habitual,
(2) lgual que lo habitual,
(3) Menos que lo habitual o
(4) Mucho menos que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

11 [SF-36 - validada al espafiol aproximadamente con Versiones en Euskal health survey.] - Ref. and how to analyse it
in TRIGUERO-MAS et al 2015 - 36-items Short-Form Health Survey (Ware and Donald Sherbourne, 1992)

12 From the World Value Survey, Wave 6 Spain. Documentation available here:
http://www.worldvaluessurvey.org/WVSDocumentationWV6.jsp

13 de C2 a C13: GHQ-12] - validada al espafiol con GHQ-12 Madrid.pdf - Ref. and how to analyse it in TRIGUERO-
MAS et al 2015 > General Health Questionnaire (Goldberg and Williams, 1991)



C7. ¢Se ha notado constantemente agobiado/a y en tension? [Leer posibles respuestas]
(1) No, en absoluto,
(2) No mas que lo habitual,
(3) Algo mas que lo habitual, o
(4) Mucho mas que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

C8. ¢Hatenido la sensacidn de que no puede superar sus dificultades? [Leer posibles respuestas]
(1) No, en absoluto,
(2) No mas que lo habitual,
(3) Algo més que lo habitual, o
(4) Mucho mas que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

C9. ¢Ha sido capaz de disfrutar de sus actividades normales de cada dia? [Leer posibles respuestas]
(1) Mas que lo habitual,
(2) Igual que lo habitual,
(3) Menos que lo habitual, o
(4) Mucho menos que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

C10. ¢Ha sido capaz de hacer frente adecuadamente a sus problemas? [Leer posibles respuestas]
(1) Mas capaz de lo habitual,
(2) Igual que lo habitual,
(3) Menos capaz que lo habitual,o
(4) Mucho menos capaz que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

C11. (Se ha sentido poco feliz y/o deprimido? [Leer posibles respuestas]
(1) No, en absoluto,
(2) No mas que lo habitual,
(3) Algo mas que lo habitual, o
(4) Mucho mas que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

C12. ;Ha perdido la confianza en si mismo/a? [Leer posibles respuestas]
(1) No, en absoluto,
(2) No més que lo habitual,
(3) Algo mas que lo habitual, o
(4) Mucho mas que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

C13. ¢ Ha pensado que usted es una persona que no vale para nada? [Leer posibles respuestas]
(1) No, en absoluto,
(2) No més que lo habitual,
(3) Algo mas que lo habitual, o
(4) Mucho mas que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

C14. ¢ Se siente razonablemente feliz, considerando todas las circunstancias? [Leer posibles respuestas]
(1) Mas que lo habitual,
(2) Igual que lo habitual,
(3) Menos que lo habitual, o
(4) Mucho menos que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta



Las siguientes preguntas se refieren las horas de suefio y su calidad.

C15. ¢Durante la semana pasada, cuantas horas, de promedio, ha dormido diariamente?4

(1) 5 horas o menos.

(2) Més de 5 horas pero menos de 6.
(3) Mas de 6 horas pero menos de 7.
(4) Més de 7 horas pero menos de 8.
(5) 8 horas 0 mas

(9) No sabe/no contesta

C16. Durante el ultimo mes, ¢Cémo valoraria en conjunto, la calidad de su suefio?® [Leer posibles
respuestas]

(1) Muy buena,

(2) Bastante buena,

(3) Bastante mala, o

(4) Muy mala.

(9) No sabe/no contesta

14 [tedricamente Pittsburg questionnaire]
15 [tedricamente Pittsburg questionnaire]



SECCION D: PERCEPCION DE LOS ELEMENTOS MEDIOAMBIENTALES

Ahora nos gustaria hacerle algunas preguntas sobre elementos medioambientales como, por ejemplo, espacios
verdes y azules.

Querriamos explicarle lo que queremos decir con espacios verdes y azules, a veces también denominados
entornos naturales.

Nos referimos a cualquier area natural, tanto publica como privada y tanto urbanizada como no urbanizada, con
arboles, césped, arbustos, flores, playa, agua de cualquier tamafio. Le indicaremos en cada pregunta si nos
estamos refiriendo a entorno verde y azul cerca de su casa 0 mas lejos. MOSTRAR FOTOGRAFIAS DE
EJEMPLO. O sea que nos referimos a todos los elementos naturales como parques y otros espacios verdes,
bosques, campo abierto, rios, canales, lagos y areas costeras pero también a espacios verdes y azules de
menor escala como lineas de arboles en las calles, o zonas de césped de entre 1 y 3 metros que separan la calle
de la acera, o arboles solos que dan sombra.

En este apartado también consideraremos elementos medioambientales las calles peatonales.

16

D1. En los ultimos dos afos, ¢ha habido cambios en los siguientes aspectos de su barrio? [Mostrar hoja
con posibles respuestas y leer cada posible respuesta]’

e Se ha e
disminuido Ha mantenido Ha aumentado
de forma | disminuido. iqual aumentado. de forma
dréstica. gual. dréstica.
a. Cantidad de espacios @) () ®3) 4) (5) )
verdes/azules en el barrio
b. Acceso a espacios verdes/ @) () ©) (4) () ©)
azules en el barrio
c. Calidad de espacios verdes/ @) (2) 3) (4) () ©)
azules en el barrio
d. Mantenimiento de espacios 1) (2) (3) (4) () ©)
verdes/azules en el barrio
e. Laseguridad del entorno 1) (2) 3 (4) (5) 9)
verde/azul (seguridad en
relacién con el trafico y con
la gente)
f. Existencia de calles @) () ©) (4) () ©)
peatonales en el barrio

D2. ;,Como de satisfecho esta con la calidad de los espacios verdes/azules de su barrio?*® [Mostrar hoja
con posibles respuestas y leer cada posible respuesta]

(1) Muy satisfecho,

(2) Bastante satisfecho,

(3) Ni satisfecho ni no satisfecho,
(4) Bastante poco satisfecho, o
(5) Muy poco satisfecho.

16 [estos dos Ultimos parrafos y las fotografias son de PHENOTYPE]
17 Basada en pregunta de PHENOTYPE
18 adapted from ORD PhDthesis 2013



D3. ¢,Como de satisfecho esta con la calidad de las calles peatonales de su barrio?® [Mostrar hoja con
posibles respuestas y leer cada posible respuesta]

(1) Muy satisfecho,
(2) Bastante satisfecho,

(3) Ni satisfecho ni no satisfecho,
(4) Bastante poco satisfecho, o
(5) Muy poco satisfecho

D4. ¢ Cémo de satisfecho esta con la calidad de los Jardins de la Rambla de Sants? 20 [Mostrar hoja con
posibles respuestas y leer cada posible respuesta]

(1) Muy satisfecho,
(2) Bastante satisfecho,

(3) Ni satisfecho ni no satisfecho,
(4) Bastante poco satisfecho, o
(5) Muy poco satisfecho.

(9) No sabe/no contesta

D5. ¢, Con qué frecuencia utiliza els Jardins de la Rambla de Sants para las siguientes actividades??!
[Mostrar hoja con posibles respuestas y leer cada posible respuestal

Nunca Raramente A veces A menudo Muy a
menudo

a. Caminar, ir en bicicleta, hacer 1) 2 3 4) 5) 9)

deporte
b. Hacer picnics/barbacoas @ @ ®) @) ®) ©
C. Reunirse con familia/amigos @ @ ®) @ ®) ©
4 cami : " (1) 2) 3) (4) ) )

. aminar o jugar con los nifios

e.  Experimentar tranquilidad y (1) 2) 3) (4) () 9)

naturaleza
f.  Relajarse por su cuenta (leer, 1) (2) 3) 4) (5) 9

descansar, observar a la gente,
tomar el sol)

D6. ¢,Como de satisfecho esta con los accesos para peatones a los Jardins de la Rambla de Sants???
[Mostrar hoja con posibles respuestas y leer cada posible respuesta]

(1) Muy satisfecho,

(2) Bastante satisfecho,

(3) Ni satisfecho ni no satisfecho,
(4) Bastante poco satisfecho, o
(5) Muy poco satisfecho.

(9) No sabe/no contesta

19 [kind of adapted from ORD PhDthesis 2013]

20 adapted from ORD PhDthesis 2013
21 PHENOTYPE
22 adapted from ORD PhDthesis 2013




D7. En promedio, ¢con qué frecuencia visita/pasa por los siguientes espacios en primavera o

verano?2 [Mostrar hoja con posibles respuestas y leer cada posible respuesta]

lvezo 2-3 veces al mes 1-4 . o i
menos veces a (Casi) No sabe/ e
Nunca du’ra_nte a a No verde/azul
el rtrj]lgrsno semana diario | contesta| cerca
a. Entorno verde/azul
cercanos a su domicilio (a
menos de 15 minutos a @ (2) 3 “) ®) ©) 6)
pie/bicicleta)
b. Los Jardines de la
Rambla de Sants. ) 2 ®3) 4 ®) ©)
c.Entorno verde/azul en su
ciudad/pueblo (a mas de 15 Q) (2) ) (4) (5) 9)
minutos a pie/bicicleta)
d.Entorno verde/azul
cercano a su Q) (2) ) (4) (5) 9)
ciudad/pueblo

D8. Normalmente, ¢cuanto tiempo pasa en cada uno de los siguientes espacios en primavera o

verano)? [tiempo por visita] 2[Mostrar hoja con posibles respuestas y leer cada posible respuestal

. Entre 30 y ‘ No sabe/
<30 min ; 1-2 hr 3-5hr| 6-10 hr |No aplicable No
59 minutos
contesta
a. Entorno verde/azul (1) (2) 3) (4) (5) (8) 9)
cercanos a su
domicilio (a menos
de 15 minutos a
pie/bicicleta)
b. Los Jardines de la Q) 2) ) 4) (5) (8) (9)
Rambla de Sants.
c. Entorno verde/azul en (1) 2) (©) 4) (5) (8) (9)
su ciudad/pueblo (a
mas de 15 minutos a
pie/bicicleta)
d. Entorno verde/azul (1) 2) (©) 4) (5) (8) (9)
cercano a su
ciudad/pueblo

23 [adaptado de PHENOTYPE]
24 [adaptado de PHENOTYPE]




SECCION E: CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS DEL ENTREVISTADO
Para acabar querriamos saber un poco mas sobre usted. Le recordamos que toda la informacion sera anénima, asi

que le pedimos que responda honestamente. jEsta es la dltima seccion del cuestionario, asi que casi hemos
acabado!

El. Género:
(1) Masculino.
(2) Femenino.
(3) Ela. Mi género se ve representado por:
(99) No sabe/no contesta
E2. Edad: (afios)

E3. ¢Cudl es su estado civil formal actual??®

(1) Casado/a o pareja de hecho
(2) Viviendo juntos

(3) Pareja, pero sin vivir juntos
(4) Divorciado/a o separado/a
(5) Nunca casado/a

(6) Viduo /a

(9) No sabe/no contesta

E4. ¢ Cual es el régimen tenencia de la vivienda en el que vive actualmente?

Entrevistador/a:

Lea a la persona Informando las opciones de respuesta y, si pregunta o duda, puede ayudar con las Siguientes
aclaraciones:

De alquiler normal (a precio de mercado): el precio del alquiler es el que se ofrece en el mercado de alquiler. No
tiene un limite establecido por la Administracion.

De alquiler social: el precio del alquiler es inferior al de mercado porque se trata de una Vivienda de Proteccion
Oficial o pertenezcan a la bolsa de alquiler del Ayuntamiento, por ejemplo.

En realquiler: se alquila el derecho de uso de una habitacién y algunos espacios compartidos (gj., Lavabo)

De alquiler compartiendo piso o vivienda: se alquila el piso o vivienda con dos 0 mas personas que comparten
los derechos y deberes de la vivienda a partes iguales

CesiOn gratuita: no se paga por el uso de la vivienda para que le ha sido facilitado por algin familiar o persona
que no es miembro del hogar, por una instituciéon, empresa u otros.

(01) De propiedad — Pasa a E7
(02) De alquiles normal (precio de mercado)
(03) De alquiler social

(04) En realquiler/piso compartido.

(05) Cesion gratuita — Pasa a E7

(06) Ocupacién — Pasa a E7

(07) Otras situaciones: E4a. Especificar

(99) No contesta/no sabe

25 [PHENOTYPE]



E5. ¢En los ultimos 3 afios le han subido el precio del alquiler?

(1)si
(2)No — PasaaE7

E6. ¢ Cuénto ha subido el precio del alquiler?

Euros/mes

E7. ¢(Con quién vive actualmente? [Mas de una respuesta posible] 2

Si No No sabe/no
contesta
a. vivo solo (1) (2) (9)
b.En pareja (1) (2) (9)
¢.Con uno o mas nifios, de menos de 12 afios () (2) 9)
d.Con mis padres (1) (2) (9)
e.Con otros adultos (1) (2) (9)
E8. Lugar de nacimiento: [No leer las respuestas]

(01) Nacido en Barcelona. (08) Nacido en Marruecos.

(02) Nacido en Catalunya, fuera de Barcelona. (09) Nacido en Bolivia.

(03) Nacido en Espainia, fuera de Catalunya. (10) Nacido en Per.

(04) Nacido en Pakistan. (11) Nacido en Francia.

(05) Nacido en ltalia. (12) Nacido en Alemania.

(06) Nacido en Estados Unidos. (13) Nacido en Ecuador.

(07) Nacido en China. (15) Nacido en otro pais (especificar):

E9. ¢Cual es su nivel maximo de estudios finalizados? [No leer las respuestas]

(01) No sé leer ni escribir.
(02) Primarios incompletos: sé leer ni escribir sin haber finalizado la educacién primaria.

(03) Primarios completos: primaria LOGSE completa o cinco cursos aprobados d’EGB.

(04) Primera etapa de educacion secundaria: graduado escolar, bachillerato elemental, EGB o
ESO completa.

(05) Bachillerato: Bachillerato superior, BUP, bachillerato plan nuevo, PREU o COU.

(06) FP de grado medio: Oficialia industrial, FPI, ciclos formativos de grado medio.

(07) FP de grado superior: maestria industrial, FPII, ciclos formativos de grado superior

(08) Enseflanzas universitarias de primer ciclo: diplomatura universitaria, arquitectura e ingenieria
técnica

(09) Ensefianzas universitarias de segundo ciclo: grado, licenciatura, arquitectura y ingenieria

(10) Estudios universitarios de doctorado, postgrado, master, MIR o analogo.

(11) Otra posibilidad. E6a. Especifiquela:

(99) No sabe/No contesta

E10. ¢ Cudl es su situacidn laboral actual??’ [No leer las respuestas]

(1) Trabajando a tiempo completo

(2) Trabajando a tiempo parcial

(3) Trabajos casuales

(4) En practicas/estudiante

(5) Cuidando de la casa/familia

(6) Desempleado

(7) Jubilado

(8) Incapaz de trabajar por razones de salud

(9) No sabe/no contesta

26 [PHENOTYPE]
27 [PHENOTYPE]



E1l. Pensando en el total de dinero del que usted dispone, usted diria que: 2 [Leer las respuestas]

(1) No puede llegar a fin de mes.

(2) Tiene sélo lo suficiente para arreglarselas.
(3) Esta cémodo.

(9) No sabe/no contesta
E12. ¢ Usted tiene perro? [En caso de duda, se define “tener perro” como sacarlo a pasear al menos dos
veces/semana) 2°

(1) si.
(2) No.

(9) No sabe/no contesta

E13. ;Tiene derecho ala asistencia sanitaria mediante alguna de las entidades que ahora le voy a leer?
[Més de una respuesta posible]3°

Si No
a. Servei Catala de la Salut (tiene la Targeta Sanitaria Individual o TSI) (1) (2) (9)
b. Mdatua o seguro sanitario privado (MUFACE, ISFAS, MUGEJU, Q) (2) 9)
PAMEM, SANITAS, ASISA, Alianca, etc.)
c. Ningun seguro sanitario (1) (2) (9)
d. Otra situacion. Q) (2) 9)
e. Especificar:

E14. ;Tiene algun comentario mas?

28 [PHENOTYPE]
29 [PHENOTYPE]
30 [adaptada de EngSaludCatalunya2010]
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INTRODUCCION

Buenos dias/Buenas tardes. Somos alumnas de Ciencias Ambientales de la Universidad Autonoma de Barcelona
y colaboradoras con el Instituto Hospital del Mar de Investigaciones Médicas. Si vive en este barrio [mostrar
MAPA] querriamos hacerle una pequefia encuesta sobre su barrio, tardaremos unos 35 minutos. Sus respuestas
nos seran de gran ayuda para nuestro trabajo de final de grado.

Este cuestionario es parte de un estudio sobre el impacto social de los “proyectos verdes urbanos” (como por
ejemplo, los parques municipales o la peatonalizacién de calles). El estudio se realiza en varias ciudades de
Europa y Norte América, incluyendo Barcelona. Nuestro objetivo es identificar posibles desigualdades causadas
por los proyectos verdes. Identificando estos problemas podremos crear ciudades mas inclusivas, equitativas y
verdes. Tenemos una hoja con mas informacion sobre el proyecto que puede leerse ahora o puede quedarse para
leer en casa si quiere [Dar hoja GREENLULUS]

En este cuestionario le haremos preguntas sobre su entorno, estilo de vida, salud y algunas preguntas personales
como su edad, o educacion. Sobretodo estamos interesadas en su percepcién, por lo tanto, no hay respuestas
correctas o incorrectas.

Si le parece bien participar, le pediriamos inicialmente que nos diese su consentimiento para utilizar la informacion
gue nos proporcionara con esta encuesta. La informacion sera tratada de forma totalmente anénima, de manera
que no podremos saber en ningdn momento que la informacion corresponde a usted. [Mostrar hoja de
consentimiento, pedir que lo lea y firme][Ofrecerle poderse quedar una copia de la hoja de consentimiento NO
firmada, si quiere]

En primer lugar nos gustaria explicarle lo que queremos decir con barrio. Con barrio nos referimos a su entorno
mas inmediato o area de su vivienda. La manera mas sencilla de visualizar esta idea es considerar el &rea que
esta a un méximo de 10-15 minutos caminando o en bici de su casa. En la mayoria de los casos, esto incluye
varias calles y también parques alrededor de su casa. Por ejemplo, en su caso, con la palabra BARRIO nos
refeririamos al area que puede ver en el mapa [mostrar MAPA].

La informacién que nos facilitara es anénima. Por favor, tomese el tiempo que necesite para pensar y responder
las preguntas y si no entiende alguna, no dude en preguntar.

¢SAntes de empezar tiene cualquier duda o pregunta?

SECCION A: INCLUSION Y EXCLUSION

En esta entrevista preguntamos la comparacion de su percepcién actual en comparacién a hace 2 afos, el 2016.
Para ponerlo/la en contexto, fue el afio en el que empezaron las obras dels Jardins de la Rambla de Sants y
también cuando se inauguraron.

Cédigo identificador del entrevistado/a:

Al. ¢Havivido en este barrio toda su vida?
(1) Si.— Pasar a pregunta A3
(2) No.

A2. En total, ¢cuanto tiempo hace que vive en este barrio?

____afios
(99) No sabe/ No contesta.

A3. ¢Cuadl fue su principal motivo para mudarse a (o quedarse en) este barrio??
(01)La proximidad a carreteras principales, facilidades para aparcar o asequibilidad de plazas de parking.
(02)La proximidad al aeropuerto.
(03)La proximidad a servicios de transporte publico.
(04)La facilidad para moverse caminando.
(O5)La facilidad para moverse en bicicleta.
(O6)EI bajo nivel de crimen.
(07)La proximidad al lugar de trabajo.

1 [pasada en BERRY_etal_2010 y FRANK_etal_2007 y ETTEMA_& NIEUWENHUIS_2017]



(08)La proximidad de tiendas, restaurantes, escuelas, servicios y/o equipamientos

(09)La proximidad a areas de entretenimiento al aire libre y de espacios publicos (incluyendo espacios verdes).
(10) La calidad y/o tipologia de tiendas, restaurantes, escuelas, servicios y/o equipamientos.

(11)La elevada sensacion de comunidad que se respira.

(12)La existencia de vivienda asequible.

(13)EIl hecho de que amigos, familia 0 conocidos vivian en el barrio.

(14)Las caracteristicas de la vivienda en si (por ejemplo, vivienda mas grande)

(15)Otros (A3a. especificar):

(99) No sabe/no contesta

SECCION B: GENTRIFICACION PERCIBIDA
Ahora vamos a preguntarle sobre su percepcion de los cambios producidos en el barrio durante los Gltimos dos
afos. Recuerde que no hay respuestas correctas o incorrectas, simplemente queremos saber su opinién sincera.

Cambios en los comercios
Vamos a empezar preguntandole por posibles cambios en los comercios de su barrio.

B1. En los ultimos dos afios, ¢Ha cambiado la presencia en su barrio de los siguientes comercios
en su barrio? Para cada posible cambio, diria usted que...

? 2
Ha Ha
disminuido Se ha Ha
Ha . aumentad
de forma AT mantenido | aumentad
- disminuido | . o de forma
dréstica igual 0 drésti
rastica.
COMIDA:
a. ¢ Supermercados o cadenas de D (2) ) 4) (5) (9)
supermercados? (Dia, Lidl,
Caprabo, etc.).
b. ¢ Tiendas gestionadas por (1) () (3 (4) () 9)
inmigrantes?
d. ¢ Tiendas especializadas en 1) 2 3 4) %) 9
productos gourmet?
e. ¢ Tiendas o supermercados Q) (2) 3) (4) (5) (9)
de productos organicos o
ecolégicos?
g. ¢ Restaurantes y bares de (1) 2) (3) (4) () 9)
disefio?
OTROS:
h. ¢ Tiendas de ropa del barrio 1) (2) 3) (4) (5) (9)

(las llamadas “de toda la vida”)

con precios populares?

i. ¢Tiendas de moda o de otra D (2) (©) 4) (5) (9)
tipologia con productos
hechos a mano o productos

de disefio?
j- ¢Inmobiliarias u oficinas de @) (2) 3 4) (5) 9)
promocion inmobiliaria?
k. Estudios de yoga @ (2) ©) (4) ®) ©)
I. Galerias o tiendas de arte (1) &) ©) (4) (5) 9)
(1) @ @3) ) ©)

m. Comercios temporales.

2 [supermercados, fruta/verdura, fast food restaurants adapted from: WILLIAMS _etal 2011]



B2. ¢ Pensando en estos cambios de los comercios y tiendas en su barrio, como cree usted que estos
cambios han afectado su salud y calidad de vida en general en comparacién a su situacién de hace dos
afios? Diria usted que...

(1) Los cambios han empeorado su salud y calidad de vida en general,

(2) Los cambios no han tenido ningln efecto en su salud y calidad de vida en general, o

(3) Los cambios han mejorado su salud y calidad de vida en general.

Cambios sociales y culturales
Ahora querriamos que nos contase si ha percibido cambios sociales en su barrio.

B3. ¢Considera que ha habido cambios en la colaboracién vecinal o los vinculos vecinales de su barrio
en los Ultimos 2 afios? Para cada posible cambio, diria usted que...

Ha Ha
GG Ha 6 e : Ha aumentado
de forma ST mantenido f
dréastica disminuido. igual aumentado. de, orma
' ) drastica.
a. ¢lLa organizaciony 1) @) () 4) ®) ©)
participacion en las fiestas?
b. ¢La participacion en (1) (2) (3) (4) ®) ©)
asambleas?
c. ¢Llapresenciade Q) (2) 3) 4) (5) (9)
organizaciones comunitarias
sociales, culturales, etc?

B4. ¢ Considera que ha habido cambios en la presencia en su barrio de los siguientes grupos en los
Gltimos 2 afios?

ik Se ha At
disminuido| Ha . Ha aumentado
B mantenido
de forma disminuido. | . aumentado. de forma
L igual. -
drastica. drastica.
(1) (2 3 (4) ) 9)

a. ¢Estudiantes?

b. ¢Personas con 1) (2 3 4) (5) )
traje/lempresarios?

c. ¢Bohemios o artistas? @) ) 3) “) () ©)

d. ¢Pandilleros? (1) 2) (3) ) ) ©)

e. ¢“Hipsters” o modernos? @) ) 3) “) () ©)
¢Consumidores de 1) 2 3 (4) (5) 9)
alcohol?

g. ¢Consumidores de 1) 2 () (4) (5) 9)
drogas?

h. ¢Otros? (1) (2 () (4) (5) 9)

Especificar:




B5. A continuacion, le voy a leer unas frases relacionadas con aspectos sociales de su barrio. Por
favor, valore del 1 al 5 si esta
menos de acuerdo con estas frases que hace 2 afios (1) o mas (5).2

1 2 3 4 5
Menos de Mas de
acuerdo acuerdo
gue hace 2 que hace 2
afios afos
a. La gente esta dispuesta a 1) 2) (3) (4) (5) 9)
ayudar a sus vecinos
b. Este es un barrio muy unido 1) 2 3) (4) (5) )
c. Se puede confiar en la gente de 1) 2 3) (4) (5) 9)
este barrio
d. Me siento como en casa en 1) 2 3) (4) (5) 9)
este barrio
e. Yo vivo en un barrio agradable D (2) 3) 4) (5) (9)
donde las personas tienen un
sentido de pertenencia
f. Tengo contacto frecuente con D) (2) 3) 4) (5) (9)
mis vecinos

B6. ¢Considera que en su barrio ha habido cambios de los siguientes aspectos culturales en los
Gltimos dos afio? Por favor,
valore del 1 al 5 si estdA mucho menos de acuerdo con estas frases que hace 2 afios (1) o mas (5). *

1 2 3 4 5
Menos de Mas de
acuerdo acuerdo
que hace 2 que hace 2
afios afios
a. Los residentes locales crean y D 2) 3) 4) (5) (9)
desarrollan actividades culturales.
b. Hay intercambio cultural entre turistas D 2) 3) 4) (5) (9)
y residentes
c. Hay intercambio cultural entre Q) (2) 3) (4) (5) (9)
inmigrados y otros residentes
d. Hay actividades educativas y de D 2) 3) 4) (5) (9)
formacion (cursos, exposiciones,
etc.), sociales (grupos juveniles o
para jubilados, etc.) o de
entretenimiento (conciertos, teatro,
etc.), que son gratuitos o tienen
precios populares.

3 [Todos los items son adaptados de PHENOTYPE. Los primeros cinco son Social Cohesion Sampson et al. 1997; los
siguientes tres son neighbourhood attachment ]

4 [Los primeros 4 items son basados en GURSOY_&_ RUTHERFORD_Attitudes toward
tourism_AnnTourResearch_2004; los otros 3 items son basados en MEDVED_Neighbourhood Community
Centre_UrbDes_2016 — NO CAMBIAR!]



B7. ¢Pensando en estos cambios del entorno social y cultural en su barrio, como cree usted que estos
cambios han afectado su salud y calidad de vida en general? Diria usted que...
(1) Los cambios han empeorado su salud y calidad de vida en general,
(2) Los cambios no han tenido ningun efecto en su salud y calidad de vida en general, o
(3) Los cambios han mejorado su salud y calidad de vida en general.

Seguridad
A continuacion, nos gustaria averiguar si considera que la sensacion de seguridad en su barrio ha cambiado.

B8. ¢ Ha percibido algiin cambio en la seguridad de su barrio en estos dos ultimos afios? ° Para cada
posible cambio, diria usted que...

Ha Ha Ha
No ha Ha .
empeorado | empeorado ; . mejorado
cambiado | mejorado
mucho bastante. mucho
. 1) (2) 3) 4) ) )
a. Crimen en general
b. Los problemas con el 1) (2) ©) (4) (5) 9)
vandalismo en el barrio
c. Laseguridad que la gente Q) 2) ) 4) (5) (9)
siente al caminar sola por la
noche por el barrio

B9. ¢Pensando en estos cambios del nivel de seguridad en su barrio, como cree usted que estos
cambios han afectado su salud y calidad de vida en general en comparacion a su situacién de hace dos
afos? Diria usted que...

(1) Los cambios han empeorado su salud y calidad de vida en general,

(2) Los cambios no han tenido ningun efecto en su salud y calidad de vida en general, 0

(3) Los cambios han mejorado su salud y calidad de vida en general.

(9) No sabe/ No contesta.

5 [crimen basado en GURSOY_& RUTHERFORD_Attitudes toward tourism_AnnTourResearch_2004; vandalismo y
caminar solo basados en STAFFORD_etal_2011; de todas maneras el nimero de respuestas que ellos dan es mayor]



Turismo:

Estamos interesados en conocer su percepcion sobre el nivel del turismo y su evolucién en el barrio. Por favor,
responda la respuesta que mas se aproxime y no dude en preguntar cualquier duda.

B10. ¢ Considera que ha habido cambios relacionados con el turismo en su barrio en los ultimos 2

afios? Para cada posible cambio, diria usted que... ?
Ha Se ha Ha
disminuido| Ha mantenido Ha aumentado
de forma disminuido.| . aumentado. de forma
L igual. Lo
drastica. drastica.
a. ¢La cantidad de turistas en ) ) @) (4) ©) ©)
su barrio?
b. ¢Cambio en la cantidad de (1) (2) 3) (4) (5) (9)

pisos turisticos/ Hostales/
Hoteles/ Aparthoteles en su

barrio?

c. ¢Lacantidad de terrazas en 1) () ©) (4) () ©)
los bares de su barrio?

d. ¢Lainclusion de platos Q) (2) 3) 4) (5) (9)

tipicos nacionales como
reclamo turistico (tapas,
sangria, paella) en los bares
y restaurantes de su barrio?

e. ¢Laventa de souvenirs en su 1) 2) 3 4) (5) 9)
barrio?

¢La promocion de negocios y (1) (2) (3) (4) (5) 9)
la existencia de menus de
restaurantes/bares en
idiomas que no son catalan o
castellano en su barrio?

g. ¢Laoferta de happy hours en (1) ) 3) (4) 5) 9)
su barrio?
h. ¢La cantidad de restaurantes Q) (2) 3) (4) (5) (9)

y bares que ofrecen Brunch
en su barrio?

¢ Otros? 1) (2) 3) 4) (5) )
Especificar:

B11. ¢ Pensando en estos cambios relacionados con turismo en su barrio, como cree usted que estos
cambios han afectado su salud y calidad de vida en general en comparacién a su situacién de hace dos
aflos? Diria usted que...

(1) Los cambios han empeorado su salud y calidad de vida en general,

(2) Los cambios no han tenido ningun efecto en su salud y calidad de vida en general, o

3) Los cambios han mejorado su salud y calidad de vida en general.




Masificacién de la via publica
Por favor, responda con la opcién que mas se aproxime a su percepcion y no dude en preguntar cualquier duda.

B12. ;Considera que, en los Gltimos dos afios, ha habido cambios en la masificacidon de la via publicay
servicios en su barrio? Diria usted que...

(1) El barrio estd mucho menos masificado que hace dos afios.

(2) El barrio estd menos masificado que hace dos afios.

(3) El barrio estéa igual en términos de masificacion que hace dos afios.

(4) El barrio estd mas masificado que hace dos afios.

(5) El barrio estd mucho mas masificado que hace dos afios.

Soporte social:
Por favor, responda con la opcién que mas se aproxime a su percepcién y no dude en preguntar cualquier duda.

B13. A continuacién le voy a leer unas frases relacionadas con su vida social y el soporte afectivo que
recibe de otras personas en su barrio. Valore del 1 al 5 si tiene
menos de lo que recibia hace 2 afios (1) o mas de lo que recibia hace 2 afios (5).

1 2 3 4 5
Menos de lo que Mas de lo que
recibia hace 2 recibia hace 2
afnos afnos
a. Recibe visitas de sus amigos D) (2) 3) (4) (5) (9)
y familiares que viven en el
barrio.
b. Recibe ayuda en asuntos de D (2) (©) 4) (5) (9)
su casa de vecinos del
barrio.
c. Recibe soporte emocional D (2) (©) 4) (5) (9)
por parte de vecinos del
barrio.
d. Tiene la posibilidad de Q) (2) 3) 4) 5) 9)
hablar con alguna persona
del barrio de sus problemas.
e. Recibe invitaciones para Q) (2) 3) (4) (5) (9)
distraerse y salir con otras
personas del barrio
f. Recibe ayuda de personas D (2) (©) 4) (5) (9)
del barrio cuando esta
enferma/o en cama

6 [Social Support - Items from DUKE-UNK-11 and 5 answer points as DUKE as well, but how to define 1 and 5 has
been adapted to our needs. Used in ESCA]




Traslados:

Las siguientes preguntas hacen referencia traslados en el barrio, ya sea fuera o dentro de él, y los motivos que
hay detras. Por favor, responda la respuesta que mas se aproxime y no dude en preguntar cualquier duda.

B14. ¢ Conoce personalmente a alguien que se haya mudado fuera de su barrio en estos Gltimos
dos afios por no poder hacer frente al pago de su vivienda o de los costes asociados a la

vivienda?

¢Dirfa que conoce a 3 personas?, (mas? o ;,menos?

(1) Si, entre 1y 3 personas.
(2) Si, mas de 3 persones.
(3) No.

B15. ¢ Conoce personalmente a alguien que se haya mudado fuera de su barrio en estos Gltimos
dos afios por otras razones (no por no poder hacer frente al pago de su vivienda?
¢Diria que conoce a 3 personas?, ¢mas? 0 ,menos?

(1) Si, entre 1y 3 personas.
(2) Si, mas de 3 persones.
(3) No. — Pasar a pregunta B17

B16. ¢ Por qué razones se han mudado?

(01)

La proximidad a carreteras principales, facilidades para aparcar o asequibilidad

de plazas de parking.

(02)
(03)
(04)
(04)
(05)
(06)
(07)
(08)
(09)

(10)
(11)
(12)
(13)

La proximidad al aeropuerto.

La proximidad a servicios de transporte publico.

La facilidad para moverse caminando.

La facilidad para moverse en bicicleta.

El bajo nivel de crimen.

La proximidad al lugar de trabajo.

La proximidad de tiendas, restaurantes, escuelas, servicios y/o equipamientos.

La proximidad a areas de entretenimiento al aire libre (incluyendo espacios verdes).
La calidad y/o tipologia de tiendas, restaurantes, escuelas, servicios y/o
equipamientos.

La elevada sensacién de comunidad que se respira.

El hecho de que amigos, familia o conocidos vivian en el barrio.

Las caracteristicas de la vivienda en si (por ejemplo, vivienda mas grande)

Otros (especificar):

(99) No sabe/ No contesta.

B17. ;Conoce personalmente a alguien que se haya mudado a su barrio en estos dos ultimos afios?
¢Dirfa que conoce a 3 personas?, ¢mas? 0 ;menos?
(1) Si, entre 1y 3 personas.
(2) Si, mas de 3 persones.
(3) No.



B18. Ahora le voy a leer una serie de posibles presiones que puede haber recibido para abandonar su
vivienda. Le agradeceria que respondiera sinceramente si se ha visto sometido a estas presiones en
los ultimos dos afios.

Si No
a. Falta de conservacion de su inmueble o vivienda por parte del () (2) (9)
propietario/a (no recogida de basura, no reparaciones de
elementos rotos, etc.)
- o : o ) 2 9)
b. Corte de suministros béasicos sin previo aviso
. o : . 1) ) )
c. Molestias provocadas por hipotéticos trabajos de mejora
1) (2) 9)
d. Malos olores
. . ) (2) 9)
e. Falta de condiciones higiénicas
f. Introduccién de arrendatarios (permanentes o temporales) que (1) (2) (9)
causan problemas al dafiar instalaciones comunes o al impedir
el goce tranquilo de la propiedad?
g. Acoso sobre pagos no realizados 0 no completamente 1) ) ©)
realizados.
e - . ) (2) 9)
h. Agresion fisica u otras actividades criminales
. o - o ) (2) 9)
i. Intimidacion o amenazas fisica o financieras
. o . o ) (2) 9)
j-  Vandalizacion deliberada de su vivienda
k. Intentar entrar en la vivienda repetidamente, o sin ninguna Q) (2) (9)
razén o argumentando una emergencia cuando no existe para
comprobar el estado de la vivienda o la actividad que se esta
realizando.
I.  Quejas verbales y escritas, imaginadas o exageradas, sobre su 1) ) ©)
conducta inadecuada.
. - : : . 1) 2 ©)
m. Subida drastica del precio de los costes asociados a la vivienda.
o 1) (2) 9)
n. Incomunicacion.
g . @) (2) 9)
0. No-renovacion del contrato de alquiler.
,, 1) (2) 9)
p. Otros. Especificar:

B19. ¢Ha presenciado o conoce personalmente a alguien que haya sido desahuciado en su barrio en los
Gltimos dos afios?

(1) Si,o

(2) No.

(9) No sabe/no contesta

7 Hasta aqui, los items estan basado en PONCE_2010 & MIALOT_&_PONCE_Housing
harassment_JCompUrbanLawPolicy 2017



B20. Ahora le leeré una serie de afirmaciones y me gustaria que me dijera si ha cambiado cuanto de
identificada se siente con cada una en los Ultimos dos afios.® [Mostrar hoja con posibles respuestas y leer
cada posible respuesta]

Estoy Estoy
mucho Sy _Estoy Estoy mas mucho
menos de | igual de .
menos de de acuerdo mas de
acuerdo acuerdo
acuerdo que hace acuerdo
gue hace que hace ~
que hace ~ ~ dos afos. que hace
~ dos afios. | dos afios. ~
dos afios. dos afios.
La posibilidad de un D) (2) 3) (4) (5) (9)
desahucio/ no poder pagar
a veces me preocupa.

Cambios econémicos:

Las siguientes preguntas hacen referencia posibles cambios econémicos en el barrio, ya sea en los comercios
como en las viviendas. Por favor, responda la respuesta que mas se aproxime y no dude en preguntar cualquier
duda.

B21. ;Considera que ha habido cambios econémicos en su barrio en los ultimos 2 aflos? Por favor,
valore del 1 al 5 si cada uno de estos aspectos ha disminuido drasticamente (1) ha disminuido (2), se
ha mantenido igual (3), ha aumentado (4) o ha aumentado drasticamente (5)°

Ha Ha Se ha Ha Ha
disminuido disminuido | mantenido | aumentado | aumentado
drésticamente igual drésticamente
a. Oportunidades de D (2) 3) 4) (5) (9)
trabajo en el barrio
b. Oportunidades de D (2) 3) 4) (5) (9)
inversién en el barrio
c. Oportunidades de Q) (2) 3) (4) (5) (9)
negocio para la gente
local y los pequefios
comercios del barrio
d. Precios de los bienes 1) (2) 3) (4) (5) (9)
y los servicios en el
barrio

B22. ¢ Cree que los cambios en el precio de la vivienda en su barrio en los tltimos 2 afios han sido
diferentes que en la ciudad de Barcelona? ¢Diria usted que...

(1) Si, han disminuido de forma més drastica.

(2) No, los cambios han sido iguales, o

(3) Si, han aumentado de forma mas drastica?

(9) No sabe/no contesta

8 [adaptado de VANGELDER_ 2013]
9 [items adaptados de GURSOY_& RUTHERFORD_Attitudes toward tourism_AnnTourResearch_2004]




Transformaciones fisicas del barrio:

Con las siguientes preguntas queremos averiguar si, durante los 2 Ultimos afios, ha habido cambios fisicos en el
barrio, mas alla de los cambios econémicos, culturales y sociales. Nos referimos a cambios en edificios, calles,
plazas, zonas de ocio... Por favor, responda con la opcién que mas se aproxime a su percepcion y no dude en
preguntar cualquier duda.

B23. En los ultimos dos afios ¢Ha habido cambios en la arquitectura o el estilo de los edificios de su
barrio?

(1) si

(2) No

(9) No sabe/no contesta

B24. ;Considera que ha habido cambios en los siguientes elementos de infraestructura y construccién
en su barrio en los ultimos 2 afios? [Mostrar hoja con posibles respuestas y leer cada posible respuesta)

s Se ha R
disminuidoHa mantenido Ha aumentado
de forma |disminuido. igual aumentado. de forma
dréstica. gual. dréstica.
a. Nuevas construcciones 1) () ®) 4) (5) 9)
b. Edificios reformados 1) 2 @) (4) ®) (©)
c. Edificios modernos o de lujo (1) (2) (©) 4) (5) (9)
(con piscina, persona que
hace de portero, etc).
d. Carriles para bicicletas @) @) ©) ) ®) ©)
e. Zonas de recreo para 1) (2) 3) 4) (5) )
criaturas
f. Calles peatonales (1) @) ®3) (4) ®) ©)
g. Otros. (l) (2) (3) (4) (5) (9)
h. Especificar:

B25. ¢ Considera que ha habido cambios en los siguientes elementos de trafico y contaminacién en su
barrio en los ultimos 2 afios? [Mostrar hoja con posibles respuestas y leer cada posible respuesta)

i Se ha i

disminuidoHa mantenido Ha aumentado

de forma |[disminuido. iqual aumentado. de forma

dréstica. gual. drastica.

1 2 3 4 5 9

a. Congestion del tréfico @ @ &) “) ®) ©)
b. Ruido® 1) 2 3) 4) (5) 9)
c. Contaminacién atmosférica (1) () 3 (4) (5) 9)
d. Otros. ) (2) (3) (4) ) 9)
e. Especificar:

10 ftems CONGESTION, RUIDO, CONTAMINACION ATMOSFERICA adaptados de
GURSOY_& RUTHERFORD_Attitudes toward tourism_AnnTourResearch_2004



B26. ¢ Pensado en estas transformaciones fisicas de su barrio, como cree usted que estas
transformaciones han afectado su salud y calidad de vida en general? ¢ Diria usted que...

(1) las transformaciones han empeorado su salud y calidad de vida en general,
(2) las transformaciones no han tenido ningun efecto en su salud y calidad de vida en general, o
(3) las transformaciones han mejorado su salud y calidad de vida en general?

(9) No sabe/no contesta



SECCION C: SALUD
Ahora continuamos con algunas preguntas sobre su calidad de vida, su bienestar y su salud.

C1. En general, ¢usted diria que su salud es...'! [Leer posibles respuestas]
(1) Excelente
(2) Muy buena.
(3) Buena.
(4) Regular., o
(5) Mala?

(9) No sabe/no contesta
C2. En general, ¢hasta qué punto esta Ud. satisfecho o insatisfecho con su vida actualmente? Utilizando

esta tarjeta en la que el 1 significa que Ud. esta “completamente insatisfecho” y el 10 significa que Ud.
esta “totalmente satisfecho”, como calificaria Ud. su satisfaccién con su vida en general...*?

Completamente Completamente
Insatisfecho Satisfecho
€Y (2 3 (4) ©) (6) (7 8 (O] (10

(99) No sabe/no contesta

Las siguientes preguntas se refieren a problemas que ha podido sufrir durante los dltimos 30 dias. Por favor,
conteste la pregunta con la respuesta que mas se aproxime a lo que siente o ha sentido recientemente.

C3. ¢Ha podido concentrarse bien en lo que hacia?*® [Leer posibles respuestas]
(1) Mejor que lo habitual,
(2) Igual que lo habitual,
(3) Menos que lo habitual, o
(4) Mucho menos que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

C4. (Sus preocupaciones le han hecho perder mucho suefio? [Leer posibles respuestas|
(1) No, en absoluto,
(2) No més que lo habitual,
(3) Algo mas que lo habitual, o
(4) Mucho més que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

Cb. ¢Ha sentido que estd desempefiando un papel util en lavida? [Leer posibles respuestas]
(1) Mas (til que lo habitual,
(2) Igual que lo habitual,
(3) Menos util que lo habitual, o
(4) Mucho menos util que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

11 [SF-36 — validada al espafiol aproximadamente con Versiones en Euskal health survey.] - Ref. and how to analyse it
in TRIGUERO-MAS et al 2015 > 36-items Short-Form Health Survey (Ware and Donald Sherbourne, 1992)

12 From the World Value Survey, Wave 6 Spain. Documentation available here:
http://www.worldvaluessurvey.org/WVSDocumentationWV6.jsp

13[ de C2 a C13: GHQ-12] — validada al espafiol con GHQ-12 Madrid.pdf > Ref. and how to analyse it in TRIGUERO-
MAS et al 2015 > General Health Questionnaire (Goldberg and Williams, 1991)



C6.

C7.

Cs.

Co.

C1o0.

C11.

Ci2.

C13.

¢ Se ha sentido capaz de tomar decisiones? [Leer posibles respuestas]
(1) Mas que lo habitual,
(2) Igual que lo habitual,
(3) Menos que lo habitual o
(4) Mucho menos que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

¢ Se ha notado constantemente agobiado/ay en tensién? [Leer posibles respuestas]
(1) No, en absoluto,
(2) No més que lo habitual,
(3) Algo mas que lo habitual, o
(4) Mucho mas que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

¢Hatenido la sensacién de que no puede superar sus dificultades? [Leer posibles respuestas]
(1) No, en absoluto,
(2) No mas que lo habitual,
(3) Algo més que lo habitual, o
(4) Mucho mas que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

¢Ha sido capaz de disfrutar de sus actividades normales de cada dia? [Leer posibles respuestas]
(1) Mas que lo habitual,
(2) Igual que lo habitual,
(3) Menos que lo habitual, o
(4) Mucho menos que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

¢Hasido capaz de hacer frente adecuadamente a sus problemas? [Leer posibles respuestas]
(1) Mas capaz de lo habitual,
(2) Igual que lo habitual,
(3) Menos capaz que lo habitual,o
(4) Mucho menos capaz que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

¢, Se ha sentido poco feliz y/o deprimido? [Leer posibles respuestas]
(1) No, en absoluto,
(2) No més que lo habitual,
(3) Algo mas que lo habitual, o
(4) Mucho mas que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

¢Ha perdido la confianza en si mismo/a? [Leer posibles respuestas]
(1) No, en absoluto,
(2) No més que lo habitual,
(3) Algo mas que lo habitual, o
(4) Mucho més que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

¢Ha pensado que usted es una persona que no vale para nada? [Leer posibles respuestas]
(1) No, en absoluto,
(2) No més que lo habitual,
(3) Algo mas que lo habitual, o
(4) Mucho més que lo habitual.



(9) No sabe/no contesta

C14. ;Se siente razonablemente feliz, considerando todas las circunstancias? [Leer posibles respuestas]
(1) Més que lo habitual,
(2) Igual que lo habitual,
(3) Menos que lo habitual, o
(4) Mucho menos que lo habitual.

(9) No sabe/no contesta

Las siguientes preguntas se refieren las horas de suefio y su calidad.

C15. ¢Durante la semana pasada, cuantas horas, de promedio, ha dormido diariamente?4

(1) 5 horas 0 menos.

(2) Més de 5 horas pero menos de 6.
(3) Mas de 6 horas pero menos de 7.
(4) Més de 7 horas pero menos de 8.
(5) 8 horas 0 mas

(9) No sabe/no contesta

C16. Durante el Gltimo mes, ¢,Cémo valoraria en conjunto, la calidad de su suefio?*® [Leer posibles
respuestas]

(1) Muy buena,

(2) Bastante buena,

(3) Bastante mala, o

(4) Muy mala.

(9) No sabe/no contesta

14 [teéricamente Pittsburg questionnaire]
15 [tedricamente Pittsburg questionnaire]



SECCION D: PERCEPCION DE LOS ELEMENTOS MEDIOAMBIENTALES

Ahora nos gustaria hacerle algunas preguntas sobre elementos medioambientales como, por ejemplo, espacios
verdes y azules.

Querriamos explicarle lo que queremos decir con espacios verdes y azules, a veces también denominados
entornos naturales.

Nos referimos a cualquier area natural, tanto publica como privada y tanto urbanizada como no urbanizada, con
arboles, césped, arbustos, flores, playa, agua de cualquier tamafio. Le indicaremos en cada pregunta si nos
estamos refiriendo a entorno verde y azul cerca de su casa 0 mas lejos. MOSTRAR FOTOGRAFIAS DE
EJEMPLO. O sea que nos referimos a todos los elementos naturales como parques y otros espacios verdes,
bosques, campo abierto, rios, canales, lagos y areas costeras pero también a espacios verdes y azules de
menor escala como lineas de arboles en las calles, o zonas de césped de entre 1 y 3 metros que separan la calle
de la acera, o arboles solos que dan sombra.

En este apartado también consideraremos elementos medioambientales las calles peatonales.

D1. En los ultimos dos afos, ¢ha habido cambios en los siguientes aspectos de su barrio? [Mostrar hoja
con posibles respuestas y leer cada posible respuesta]®

Ha Se ha Ha
disminuido Ha mantenido Ha aumentado
de forma | disminuido. iqual aumentado. de forma
dréstica. gual. dréstica.
a. Cantidad de espacios 1) ) ®3) (4) ®) )
verdes/azules en el barrio
b. Acceso a espacios verdes/ 1) ) 3) (4) ®) )
azules en el barrio
c. Calidad de espacios verdes/ @) ) 3) (4) ®) )
azules en el barrio
d. Mantenimiento de espacios @) (2) (3) (4) (%) ©)
verdes/azules en el barrio
e. Laseguridad del entorno (1) (2) (3) (4) (5) 9)
verde/azul (seguridad en
relacidn con el trafico y con
la gente)

D2. ;Cémo de satisfecho esta con la calidad de los espacios verdes/azules de su barrio?'’ [Mostrar hoja
con posibles respuestas y leer cada posible respuesta]

(1) Muy satisfecho,

(2) Bastante satisfecho,

(3) Ni satisfecho ni no satisfecho,
(4) Bastante poco satisfecho, o
(5) Muy poco satisfecho.

D3. ;Como de satisfecho esta con el mantenimiento y la seguridad vial de las calles peatonales de su
barrio?'8 [Mostrar hoja con posibles respuestas y leer cada posible respuesta]

(1) Muy satisfecho,

(2) Bastante satisfecho,

(3) Ni satisfecho ni no satisfecho,
(4) Bastante poco satisfecho, o
(5) Muy poco satisfecho

16 Basada en pregunta de PHENOTYPE
17 adapted from ORD PhDthesis 2013
18 [kind of adapted from ORD PhDthesis 2013]



D4. ;Cémo de satisfecho esta con la calidad de los Jardins de la Rambla de Sants? ° [Mostrar hoja con
posibles respuestas y leer cada posible respuesta]

(1) Muy satisfecho,

(2) Bastante satisfecho,

(3) Ni satisfecho ni no satisfecho,
(4) Bastante poco satisfecho, o
(5) Muy poco satisfecho.

(9) No sabe/no contesta

D5. ¢,Con qué frecuencia utiliza els Jardins de la Rambla de Sants para las siguientes actividades??°
[Mostrar hoja con posibles respuestas y leer cada posible respuesta]

Nunca Raramente A veces A menudo Yy
menudo
a. Caminar, ir en bicicleta, hacer 1) 2 3 4) %) 9
deporte
1 2 3 4 5 9
b. Reunirse con familia/amigos @ @ ®) @ ®) ©
. . " (1) (2) 3) (4) (5) 9)
Cc. Caminar o jugar con los nifios
d. Relajarse por su cuenta (leer, D) (2) 3) 4) (5) (9)
descansar, observar a la gente,
tomar el sol)

D6. ¢, Como de satisfecho esta con los accesos para peatones a los Jardins de la Rambla de Sants??!
[Mostrar hoja con posibles respuestas y leer cada posible respuesta]

(1) Muy satisfecho,

(2) Bastante satisfecho,

(3) Ni satisfecho ni no satisfecho,
(4) Bastante poco satisfecho, o
(5) Muy poco satisfecho.

(9) No sabe/no contesta

19 adapted from ORD PhDthesis 2013
20 PHENOTYPE
21 adapted from ORD PhDthesis 2013



D7. En promedio, ¢con qué frecuencia visita/pasa por los siguientes espacios en primavera o

verano??? [Mostrar hoja con posibles respuestas y leer cada posible respuesta]

lvezo 2-3 veces al mes 1-4 . o i
menos veces a (Casi) No sabe/ e
Nunca du’ra_nte a a No verde/azul
el rtrj]lgrsno semana diario | contesta| cerca
a. Entorno verde/azul
cercanos a su domicilio (a
menos de 15 minutos a @ (2) 3 “) ®) ©) 6)
pie/bicicleta)
b. Los Jardines de la
Rambla de Sants. ) 2 ®3) 4 ®) ©)
c.Entorno verde/azul en su
ciudad/pueblo (a mas de 15 Q) (2) ) (4) (5) 9)
minutos a pie/bicicleta)
d.Entorno verde/azul
cercano a su Q) (2) ) (4) (5) 9)
ciudad/pueblo

D8. Normalmente, ¢cuanto tiempo pasa en cada uno de los siguientes espacios en primavera o
verano)? [tiempo por visita] 2*[Mostrar hoja con posibles respuestas y leer cada posible respuestal)

<30 min

Entre 30 y

59 minutos

1-2 hr

3-5hr

6-10 hr

No aplicable

No sabe/
No
contesta

a. Entorno verde/azul
cercanos a su
domicilio (a menos
de 15 minutos a
pie/bicicleta)

1)

2

3

4)

®)

(8

9)

b. Los Jardines de la
Rambla de Sants.

1)

2

3

4)

®)

(8

9)

c. Entorno verde/azul en
su ciudad/pueblo (a
mas de 15 minutos a
pie/bicicleta)

1)

2

3

4)

®)

(8

9)

d. Entorno verde/azul
cercano a su
ciudad/pueblo

1)

)

®)

(4)

(5)

(8)

9)

22 [adaptado de PHENOTYPE]
23 [adaptado de PHENOTYPE]




SECCION E: CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS DEL ENTREVISTADO
Para acabar querriamos saber un poco mas sobre usted. Le recordamos que toda la informacién serd anénima, asi

que le pedimos que responda honestamente. jEsta es la Gltima seccion del cuestionario, asi que casi hemos
acabado!

El. Género:
(1) Masculino.
(2) Femenino.
(3) Ela. Mi género se ve representado por:
(99) No sabe/no contesta
E2. Edad: (afios)

E3. ¢Cudl es su estado civil formal actual??*

(1) Casado/a o pareja de hecho
(2) Viviendo juntos

(3) Pareja, pero sin vivir juntos
(4) Divorciado/a o separado/a
(5 Nunca casado/a

(6) Viduo /a

(7) Soltero/a

(9) No sabe/no contesta

E4. ¢ Cudl es el régimen tenencia de la vivienda en el que vive actualmente?

Entrevistador/a:

Lea a la persona Informando las opciones de respuesta y, si pregunta o duda, puede ayudar con las Siguientes
aclaraciones:

De alquiler normal (a precio de mercado): el precio del alquiler es el que se ofrece en el mercado de alquiler. No
tiene un limite establecido por la Administracion.

De alquiler social: el precio del alquiler es inferior al de mercado porque se trata de una Vivienda de Proteccién
Oficial o pertenezcan a la bolsa de alquiler del Ayuntamiento, por ejemplo.

En realquiler: se alquila el derecho de uso de una habitacién y algunos espacios compartidos (gj., Lavabo)

De alquiler compartiendo piso o vivienda: se alquila el piso o vivienda con dos 0 mas personas que comparten
los derechos y deberes de la vivienda a partes iguales

CesiOn gratuita: no se paga por el uso de la vivienda para que le ha sido facilitado por algin familiar o persona
que no es miembro del hogar, por una institucion, empresa u otros.

(01) De propiedad — Pasa a E7
(02) De alquiler normal (precio de mercado)
(03) De alquiler social

(04) En realquiler/piso compartido.

(05) Cesion gratuita — Pasa a E7

(06) Ocupacién — Pasa a E7

(07) Otras situaciones: E4a. Especificar

(99) No contesta/no sabe

24 [PHENOTYPE]



E5. ¢En los ultimos 3 afios le han subido el precio del alquiler?
(1)si
(2)No — PasaaE7

E6. ¢ Cuénto ha subido el precio del alquiler?

Euros/mes

E7. ¢(Con quién vive actualmente? [Mas de una respuesta posible] ?°

Si No No sabe/no
contesta
a. vivo solo (D) (2) (9)
b.En pareja (D) (2) (9)
¢.Con uno o mas nifios, menores de 12 afios Q) (2) 9)
d.Con uno o mas nifios con edades entre 13 y 18 afios
e.Con mis padres (1) (2) (9)
f. Con otros adultos (1) (2) (9)
E8. Lugar de nacimiento: [No leer las respuestas]

(01) Nacido en Barcelona. (08) Nacido en Marruecos.

(02) Nacido en Catalunya, fuera de Barcelona. (09) Nacido en Bolivia.

(03) Nacido en Espainia, fuera de Catalunya. (10) Nacido en Per.

(04) Nacido en Pakistan. (11) Nacido en Francia.

(05) Nacido en ltalia. (12) Nacido en Alemania.

(06) Nacido en Estados Unidos. (13) Nacido en Ecuador.

(07) Nacido en China. (14) Nacido en otro pais (especificar):

E9. ¢ Cual es su nivel maximo de estudios finalizados? [No leer las respuestas]
(01) No sé leer ni escribir.
(02) Primarios incompletos: sé leer ni escribir sin haber finalizado la educacion primaria.
(03) Primarios completos: primaria LOGSE completa o cinco cursos aprobados d’EGB.
(04) Primera etapa de educacion secundaria: graduado escolar, bachillerato elemental, EGB o ESO
completa.
(05) Bachillerato: Bachillerato superior, BUP, bachillerato plan nuevo, PREU o COU.
(06) FP de grado medio: Oficialia industrial, FPI, ciclos formativos de grado medio.
(07) FP de grado superior: maestria industrial, FPII, ciclos formativos de grado superior
(08) Ensefianzas universitarias de primer ciclo: diplomatura universitaria, arquitectura e ingenieria técnica
(09) Ensefianzas universitarias de segundo ciclo: grado, licenciatura, arquitectura y ingenieria
(10) Estudios universitarios de doctorado, postgrado, master, MIR o anélogo.
(11) Otra posibilidad. E6a. Especifiquela:

(99) No sabe/No contesta

E10. ¢ Cual es su situacidn laboral actual??® [No leer las respuestas]
(1) Trabajando a tiempo completo
(2) Trabajando a tiempo parcial
(3) Trabajos casuales
(4) En practicas/estudiante
(5) Trabajo no remunerado del hogar
(6) Desempleado
(7) Jubilado
(8) Incapaz de trabajar por razones de salud

(9) No sabe/no contesta

25 [PHENOTYPE]
2 [PHENOTYPE]



E11. Pensando en el total de dinero del que usted dispone, usted diria que: ?” [Leer las respuestas]
(1) No puede llegar a fin de mes.
(2) Tiene solo lo suficiente para arreglarselas.
(3) Esta cémodo.

(9) No sabe/no contesta

E12. ¢ Usted tiene perro? [En caso de duda, se define “tener perro” como sacarlo a pasear al menos dos
veces/semana] 28

(1) si.
(2) No.

(9) No sabe/no contesta

E13. ¢ Tiene algin comentario mas?

27 [PHENOTYPE]
28 [PHENOTYPE]



Es permet la reproducci6 total o parcial i la comunicacio6 publica de I'obra, sempre que no sigui
amb finalitats comercials, i sempre que es reconegui l'autoria de I'obra original. No es permet

la creacid d'obres derivades, en cas de reproduccio del nostre qestionari en futurs projectes aliens
al nostre, se’ns haura de demanar permis explicit tan a les dues autores principals com a les dues
tutores.

Cita recomanada:

Estrada, I. & Roset, B. (2019). Estudi sobre la relacio entre gentrificacio percebuda, contacte amb
intervencions mediambientals urbanes i salut autopercebuda als barris de Sants, Sants-Badal i
Bordeta de Barcelona durant el periode 2018-2019. Treball de Final de Grau. Bellaterra:
Universitat Autonoma de Barcelona.

Agraiments

Primer ens agradaria agrair la seva participacio a totes les persones enquestades, i a totes les
institucions que ens van ajudar, o directament participar, en la realitzacié de I'etapa prévia al treball
de camp i al mateix treball de camp.

* Can Batllo

* LaCol Arquitectura Cooperativa

* Lleialtat Santsenca

» Casal de gent gran de les Cotxeres de Sants
* Biblioteca Vapor Vell

* Associacid de veins de Sants

* Coral Sant Medir

* Grup de Teatre de Sant Medir

* Bar El Kwaii

* Can Vies

* Alcolea de Dalt

* Dinamo Fundacio

* Coral Lavinia

* Grup d'Habitatge de Sants

* Plataforma d'Afectats de 'Habitatge
* Fem Front al Turisme a Sants

* Assemblea Llibertaria de Sants

\olem agrair també el suport per part de les nostres tutores. Gracies per I'ensenyanca continua i la
confianca en les nostres capacitats.

Finalment volem agrair a les nostres families i amistats el seu suport durant aquest projecte, com
també qualsevol ajuda que ens hagin prestat.

Extraordinariament ens volem agrair I’una a l'altre la feina feta, l'esforg realitzat i1 les hores
dedicades a aquest projecte. Sense tu no hauria sigut possible.



