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1. Introduccion

Este Trabajo de Fin de Grado (TFG) consiste en el disefio y creacién de un medio de
comunicacion digital que ofrezca informacién de actualidad cultural, politica y social a un
publico perteneciente a las generaciones milenial y centenial. Buscamos fomentar el interés
por los acontecimientos diarios a través de contenidos interesantes con formatos breves de

lectura rapida y multimedia que no estén sujetos unicamente a la actualidad.

Antes de poner en marcha esta publicacién digital debemos estudiar mejor a nuestro publico
objetivo, asi como cuales son los formatos y contenidos que resultan mas atractivos para
captar su interés. Las generaciones milenial y centenial son aquellas personas entre 18 y 30
afos y menores de 18 afos, respectivamente, que se caracterizan por un buen manejo de
las nuevas tecnologias e Internet y por una marcada conciencia global y medioambiental’.
Para conocer mejor a este publico, llevaremos a cabo un estudio de otros medios similares
al nuestro y un formulario para obtener informacién sobre las inquietudes de los

encuestados.

Al mismo tiempo que estudiamos los medios similares a nuestro proyecto, también
observaremos coémo gestionan sus redes sociales, cuales usan y de qué manera antes de
crear los perfiles necesarios para nuestro medio. Una vez hechos estos estudios
procederemos a la creaciéon de la publicacion digital. Adquiriremos un dominio web y un
alojamiento y aprenderemos a usar las herramientas que proporciona la plataforma

Wordpress para, a continuacion, empezar a producir y publicar el contenido.

Esta iniciativa se inspira en medios de comunicacion como Vice, Vox y Playground en
cuanto a los formatos de transmisién y contenidos digitales que emplean (video columnas,
entrevistas, reportajes, videos formativos...) y el contenido que tratan, muy dirigido a
nuestro publico objetivo. Asimismo, también encuentra su base en la adaptacion de The
New York Times, The Washington Post o Quartz a comunicar en diferentes plataformas,

como podcasts o newsletters.

Nos interesa especialmente la combinacién de diferentes formatos multimedia para
comunicar una informacién y comprobar si esto funciona mejor en un publico que es
conocido por su falta de interés por leer prensa escrita de larga longitud. Ademas, un medio
de estas caracteristicas nos permite poner a prueba gran parte de los conocimientos que

hemos adquirido a lo largo del grado de periodismo, desde la redaccién de piezas

" FUNDEU. Milénico y milenial, mejor que millennial. Consultado en linea en:
www.fundeu.es/recomendacion/milenico-y-milenial-mejor-que-millennial/



informativas a la edicion de video, pasando por el disefio de infografias o la gestion de

redes sociales.

1.1. Objetivos del proyecto

Este trabajo de fin de grado supone una oportunidad para poner en practica los
conocimientos adquiridos en el grado de periodismo. Es por ello que nuestro objetivo
general es la creacion de un medio de comunicacion digital desde cero que satisfaga los
intereses informativos de nuestro publico objetivo. En esta linea, nos encontramos con

cuatro objetivos especificos asociados:

o Conocer mejor a nuestro publico objetivo y sus intereses informativos.
o Estudiar la labor informativa de medios similares a nuestro proyecto.

o Aprender a estructurar una pagina web de manera atractiva e intuitiva y ponerlo en
practica a través de Wordpress con diferentes formatos (piezas escritas, videos

informativos, infografias...).

o Crear una marca atractiva con contenido de calidad e interesante.

1.2. Justificacion del proyecto

Ante la tendencia creciente hacia la prensa digital en detrimento de la fisica, especialmente
por parte de los mas jovenes, a quienes se asocia un habito de lectura que se caracteriza
por quedarse con titulares o con la informacién publicada en redes sociales, buscamos
recuperar su interés por la actualidad. Es fundamental que el periodismo recupere a este
publico para avanzar como sociedad. Consideramos que para lograrlo es necesario ofrecer
un contenido multimedia que se acerque a preocupaciones modernas, como la desigualdad

de género, el racismo o el cambio climatico.

Encontramos algunos medios, especialmente en el mercado estadounidense, que han
entendido cémo producir informacion para este target y creemos que aprendiendo de ellos y
reflexionando también sobre aquello que hacen mal podemos ofrecer un contenido
completo y de interés. Ademas, también creemos que es posible dar un giro al uso de las
redes sociales para que conserven su atractivo dinamismo, pero que al mismo tiempo
ofrezcan informacion y contexto a los usuarios, aprovechando aquello que las diferencia de

las paginas web.



2. Metodologia
2.1. Benchmarking

El benchmarking (Gasca; Zaragozd, 2014) consiste en definir una serie de parametros
estables de una empresa para evaluar su producto, el modelo de negocio, el proceso u
otros atributos relacionados con el servicio que presta. Este analisis comparativo entre
companias nos permite identificar oportunidades de negocio, conocer cuales son las
mejores practicas y tendencias del mercado, asi como replicar estas areas en nuestro

propio producto.

En el presente apartado hemos comparado diez medios de comunicacion, especificamente,
las areas relacionadas con el contenido, el uso de formatos multimedia y la presencia digital
y en redes sociales. La elecciéon se ha basado en la presencia de estas plataformas en el
mercado nacional e internacional, el uso de la lengua castellana e inglesa y su relacion con

un publico jéven.

En cuanto a los medios de ambito nacional, hemos escogido Newtral, Yorokubu, El Salto,
PlayGround y EI HuffPost; en el internacional, destacamos Axios, Vox, Vice, Quartz y Now
This. La seleccion de estos medios se basa en considerar que ejercen una labor informativa
Optima para el publico mas joven, tanto por el lenguaje empleado como por los formatos, y
que explotan de una manera mas destacable los contenidos multimedia, un aspecto que

buscamos incorporar en nuestra propia publicacion.

2.1.1. Definicion de los criterios de analisis

En primer lugar, el andlisis estd enfocado a descubrir el contenido creado por estas
empresas, especialmente en lo que respecta a las tematicas publicadas y al uso de
formatos multimedia como videos, podcast, infografias o interactivos. También hemos
querido comprobar si entre los temas tratados destacan ambitos diferenciados asociados a
un publico centenial y milenial. Esta diferencia radica en contenidos que tratan asuntos
sobre el medio ambiente y el cambio climatico, la igualdad, noticias del colectivo LGBTQ+,
el entretenimiento, las tendencias actuales y el feminismo. A este punto anadimos la
observacion del lenguaje empleado para asi dictaminar su idoneidad hacia el publico

objetivo.

Todas estas consideraciones quedan recogidas en la Figura 1 de comparacion de contenido

del benchmarking.



Figura 1. Comparativa ‘contenido’ del benchmarking.

Contenido Puntos

;Aborda mas de una tematica relacionada con la actualidad nacional o

global?

¢ El contenido explota los formatos multimedia?

¢ El lenguaje emplea recursos asociados a la cultura centenial o milenial?

(Brevedad, rapida lectura, informal, uso de jerga).

¢, Ofrece un contenido diverso con tematicas diferenciadas de lo publicado en

medios de comunicacion tradicionales?

Fuente: Elaboracion propia.

La escala de valor para la comparacion cualitativa se encuentra entre un valor maximo de 5

y un minimo de 0.

En segundo lugar, en la Figura 2, comparamos el tipo de plataforma en la que publican su
contenido, la distribucién visual y la accesibilidad, la presencia de los formatos multimedia y

la innovacion de la interfaz.

Figura 2. Comparativa ‘plataforma’ del benchmarking.

Plataforma Puntos

¢,Cuanto peso le dan a la plataforma en linea en la que se publica su

contenido?

¢,Cuenta con un buen disefo al acceder desde un teléfono o tablet?

(1: disefo poco visual en dispositivos moviles; 5: buen disefio, dispone de app propia)

¢La distribucion de contenidos es visual y facilmente accesible?

¢La pagina en linea potencia los formatos multimedia?

¢ Los usuarios pueden crear una cuenta privada en la pagina?

Fuente propia.



En tercer lugar, como presentamos en la Figura 3, analizamos la presencia en redes
sociales y la relacion con los usuarios. Observamos cuantas publicaciones realizan en cada

plataforma, como comunican sus temas y si establecen un contacto con sus lectores.

Figura 3. Comparativa ‘presencia digital y en RRSS’ del benchmarking.

Presencia digital y en redes sociales Puntos

¢,Cuanta presencia tiene en Twitter?

¢,Cuanta presencia tiene en Facebook?

¢, Cuanta presencia tiene en Youtube?

¢, Cuanta presencia tiene en Tik Tok?

¢, Cuanta presencia tiene en Snapchat?

¢, Cuanta presencia tiene en Twitch?

¢ Cuanta presencia tiene en Instagram?

;Cuantas redes de mensajeria emplea para contactar con su publico

objetivo?

Fuente propia

El resultado de las tablas elaboradas para llevar a cabo el benchmarking de los diez medios
analizados quedan recogidas en Anexos?, donde se puede consultar los valores numéricos
asociados a cada uno de ellos y las conclusiones obtenidas a partir de los valores de cada

pregunta.

2.2. Formulario

En las metodologias aplicadas al proyecto también destacamos el formulario, que nos
permite conocer las consideraciones de una muestra representativa determinada sobre el
tema investigado (Garcia, 1993). En este proyecto, el formulario nos facilita la exploracion y
descripcion de las caracteristicas que queremos anadir a nuestro producto en funcién de los

gustos, intereses e inquietudes de nuestros clientes potenciales.

2 Apartado “8.1 Tablas del benchmarking”, pag. 50.



2.2.1. Muestra

Ambito geografico Catalufia

Universo Poblacion entre 18 y 39 anos residentes en Cataluna

|G R ER TG ER Encuesta en linea asistida por ordenador (método CAWIP)

de informacion

Procedimiento de Seleccion de individuos teniendo en cuenta su lugar de
muestreo residencia, sexo y edad. Entre edades, se diferencia el intervalo
de 18 a 24 afios, de 25 a 32 afios y de 33 a 39 afos.

Tamaiio 65 encuestas con la siguiente distribucién provincial:
o Barcelona: 38

o Girona: 10

o Lleida: 7

o Tarragona: 10

Error muestral Se ha minimizado el error muestral con un intervalo de

confianza del 95%.

® Computer-assisted web interviewing o entrevista web asistida por ordenador (CAWI).



3. Resultados

A continuacion se muestran los resultados del benchmarking descriptivo y del formulario, asi
como un analisis DAFO obtenido tras valorar las conclusiones de cada metodologia
empleada. En cuanto al benchmarking, en este apartado puede consultarse el resultado

descriptivo, alcanzado a partir de la evaluacion numérica recogida en Anexos*.

3.1. Benchmarking descriptivo de los medios internacionales
o Axios

Axios es un medio de comunicacion digital estadounidense lanzado en enero de 2017 por
Jim Vandehei, Mike Allen y Roy Schwartz.

Contenido

Las secciones de Axios abordan la actualidad de Estados Unidos en el ambito de la politica,
la tecnologia, la economia, la salud, el medio ambiente, la ciencia y los deportes. Ademas,
cuentan con una seccion dedicada a eventos relevantes de China, Corea del Norte, Iran,

Rusia e Israel por la relacién de conflicto que mantienen con el pais americano.

Figura 4. Secciones de Axios.

Politics &
Policy

Economy &

Technolo
Business 9y

Why it matters: From the Valley to DC. Big Tech players like

Why it matters: President Biden has made the COVID-1o crisisand a Facebook, Google and Amazon are under more scrutiny than ever as

post-Trump return to national unity and traditional democratic ideals

his top priorities. From vaccinations to stimulus to schools, Biden is
seeking bipartisan compromise while showing a willingness to use
executive authority and bare Democratic majorities in the U.S. House
and Senate to implement his policies. Republican leaders are
navigating deep party divisions over if and how to move beyond
former President Trump.

Health

Why it matters: The US. faces a range of health care flashpoints —
unaffordable drugs, opioids, vaping — as we debate whether to adopt
universal care. For now, the Affordable Care Act is the law of the land,
but Republicans want to issue it a final death blow.

Why it matters: After a record economic expansion, the coronavirus
pandemic sent the U.S. economy into a recession as unemployment
soared to staggering heights. The country now faces urgent questions
about how much stimulus is needed for reeling consumers and
businesses, and what a recovery might look like.

Energy &
Environment

Why it matters: Ominous forecasts about the impact of climate
change serve as the backdrop for the world — led by U.S. lawmakers
and companies — to debate big action on the problem, which could
upend energy systems and our way of life.

Fuente: Axios.

4 Apartado “8.1 Tablas del benchmarking”, pag. 50.

new technology develops and privacy and antitrust concerns grow in
lockstep with companies’ ambitions.

World

Why it matters: The U.S. has responded to standoffs with North }
Russia, Iran and Venezuela in unorthodox and unpredictable way:
Alliances are rupturing, authoritarians are rising, and China is ste
becoming the most powerful rival America has ever faced.



En cuanto a las tematicas diferenciadas del contenido de los medios tradicionales, cabe
destacar que Axios dedica apartados especificos a ambitos como el movimiento Black Lives

Matters, la desinformacion, el cambio climatico, las energias alternativas y el vaping.

Las publicaciones se encuentran en un formato escrito aunque también dispone de podcast
y videos que tratan en profundidad un tema concreto. En politica, el apartado “Hard Truths”
(duras verdades), destaca especialmente por su formato transmedia, acompafando cada

tematica con la pieza escrita, un video y un podcast.

El lenguaje empleado es basico y de rapida lectura, sigue un modelo de pregunta-respuesta
y tiene un registro informal. El tipo de escritura que emplea nos permite hablar de un

periodismo explicativo.

Plataforma en linea

Figura 5. Pagina en linea de Axios.
AXIOS Sections Local news About Axios Sign up Q
168 thing

o8 Listen to “Axios Re:Cap” ShawnaChen
ampa.
" me

Biden: Trump should not receive intel
briefings due to his "erratic behavior"

Latest stories

Mike Pence joins Young America's
Foundation
ago- Poltics & Polcy

U.S. to revoke terrorist designation of
Yemen's Houthi rebels

Biden: Trump should not receive intel
briefings due to his "erratic behavior"

9hours ago - Politcs & Policy

Fox News cancels Lou Dobbs’ show

9hours ago - Economy & Business

Donald Trump should not continue to receive intelligence briefings, President Biden told CBS
Evening News with Norah O'Donnell Friday, citing the former president's "erratic behavior."

Coronavirus dashboard

go-Polltics & Policy

Fuente: Axios.

La pagina inicial no destaca especialmente por su disefio. Las noticias siguen un orden
cronolégico de publicacion en forma de tira y ninguna estd marcada como destacada. No
potencia especialmente los contenidos multimedia, ya que para acceder a Hard Truths, el

apartado transmedia, o a los podcast, el usuario debe entrar en la pestana “secciones”.

El usuario puede suscribirse a diferentes boletines informativos del medio, aunque este
apartado también se encuentra entre las opciones del menu, lo que dificulta conocer el tipo

de newsletters que ofrece.



Figura 6. Axios desde el navegador movil.

News that matters Elegant simplicity
AXIOS
A HBO tedia Tre
AXIOS Markets Anew entertainment world
s by Dion Rabouin .II orle
@
. Markets
2020 swing voter focus S
group library 'II o
A\
Vitals - 1big thing: Powell joins the

‘h s battle over fiscal spending

across business, politics,
science, sports & more

to keep you focused on
the stories you care about

Fuente: Axios.

La visualizacién desde un dispositivo movil o tablet es éptima, dado que dispone de una
aplicacién tanto para Android como iOS. Ademas, el formato que puede observarse en la
figura 6 es el mismo que reproduce el dispositivo mévil desde el navegador y sin la
aplicacion. La aplicacion y el navegador mévil también mantienen el disefio de fondo blanco,

lectura en forma de tira o boletin digital, asi como todas las secciones del menu disponibles.

Los podcast se reproducen desde la pagina que visualiza el usuario al mismo tiempo que
navega por ésta. Como sucede desde el ordenador, Axios informa del tiempo de lectura de
cada pieza. Las diferencias en cuanto a estructura y disefio entre la aplicacion y el
navegador en linea del ordenador y de los dispositivos electronicos son practicamente

nulas.

Presencia digital y redes sociales

La presencia digital de Axios es especialmente notoria, dado que esta presente en formato
podcast para Apple Podcast, Spotify y Google Podcast, en diferentes boletines informativos,
en una aplicacion mévil propia y en redes sociales. Tienen presencia en Instagram, Twitter y
Facebook, pero no en plataformas mas juveniles como Tik Tok, Twitch o en aplicaciones de

mensajeria instantanea.

Figura 7. Instagram de Axios.



axios¢ IEZEH -

A 1.033 publicaciones 116k seguidores 149 seguidos

Axios
The news that matters, with illustrations and data visualizations you won't forget.
linkin.bio/axios

O® . O=¥w6

GameStop 2022 Oly... Biden eco... COVID lon... Audience ... Off the rails Biden Day ...

il PUBLICACIONES 16TV ETIQUETADAS

Alaska becomes first ) Tennessee to remove
g g i s ‘Hlouse F;Lr 3S€S MaJor monument of KKK leader
i » abor rights expansion ;
available to all residents 9 ¥ from state Capitol

over 16

Fuente: Axios.

La red social mas elaborada es Instagram, donde pueden encontrarse las noticias
documentales que la empresa realiza para HBO en IGTV, historias destacadas de diferentes
tematicas que también estdn presentes en la pagina en linea y, ademas, publica

diariamente en el muro. A pesar de esta variedad, faltan directos de Instagram y Reels.

o Vox

Vox News pertenece a la empresa estadounidense Vox Media, que entre sus marcas
editoriales cuenta con The Verge, SB Nation, Polygon, Eater y Curbed. Ademas, dispone de
otras lineas de negocio como Vox Entertainment, Vox Media Studios y Vox Media Podcast
Network. En el caso del medio analizado fue lanzado en enero de 2017 por Jim Vandehei,

Mike Allen y Roy Schwartz, extrabajadores de The Washington Post.

Contenido

El contenido de Vox esta enfocado al periodismo explicativo, proporcionan informacion mas
alld del hecho noticioso para aportar su contexto y que el lector pueda entender con mayor

facilidad los datos.

Todas sus secciones son entendidas como un espacio diferenciado que se adentra en
temas actuales de Estados Unidos, como el nhuevo mandato de Joe Biden o el COVID-19.
Ademas, cuenta con espacios destinados a los ambitos de cultura, salud, ciencia,

tecnologia, medio ambiente, empresa y asuntos globales.

Figura 8. Secciones de Vox.
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| m BIDEN TRATION OPEN RECODE THE GOODS FUTURE PERFECT MORE v L 4 f |

THE HIGHLIGHT

Support journalism that empowers people  crosswor
through understanding. PoDCaSTS
— e

POLITICS & POLICY

() SCIENCE & HEALTH

Ad closed by Google WORLD
IDENTITIES
TECHNOLOGY
TOP STORIES ENERGY & ENVIRONMENT
BUSINESS & FINANCE
Fuente: Vox.

La seccion destinada a temas internacionales esta enfocada a los conflictos, como golpes
de Estado, sanciones entre paises, protestas o desigualdades sociales. Gran parte de las
noticias o reportajes son creados porque mantienen una relacion con asuntos internos de

Estados Unidos.

Plataforma en linea

Figura 9. Pagina en linea de Vox.

‘ m) RecopE  THEGooDs  FUTUREPERFECT MORE- W f @ R Q

Support journalism that empowers people
through understanding.

E=m Vox

Ad closed by Google

TOP STORIES

Neera Tanden is
Biden’s first Cabinet-
level nominee to

Choreographed
sex, 6 feet apart
ow

By Abigail Glasgow

How YouTube

Covid-19 vaccines are here. So  swlovedtheworld
“It all happened so fast”: 3 - y for
people on getting the are new mutations. Here’s what
you should know.

The race again: , explained.

ByUma lluz

Fuente: Vox.
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El apartado inicial de Vox apuesta por tres columnas, con la central como mas relevante.
Por este motivo, la imagen presenta un mayor tamano tanto en fotografia como en titulo.
Las noticias de la plana son las publicadas en el mismo dia. En esta misma pagina el lector
puede encontrar los ultimos podcast y videos del medio, que también estan disponibles en

apartados especificos con el mismo nombre del recurso.
Figura 10. Pagina en linea de Vox.

SUBSCRIBE NOW

The $15 dream

Washington's hottest policy fight is over raising the minimum wage to $15.
Emily Stewart explains the Democrats’ effort to get it through Congress,
and Dylan Matthews explains whether it will cost the country jobs.

DAILY PODCAST

Today, Explained

Explained e e

A

Subscribe v

Wox

THE LATEST

. Vox’s audience support program, explained
O  ByVoxStaff | February 26

Fuente: Vox.

Los lectores pueden suscribirse a la newsletter de Vox, anunciada en la misma pagina de
inicio, pero acceder a este boletin requiere un mayor tiempo de lectura en la pagina y no se

encuentra facilmente en otros apartados.

Acceder desde un teléfono movil no supone ningun cambio visual, dado que como sucede
en la pagina inicial para ordenador, una noticia destaca por encima del resto al ampliar su
fotografia y el resto le siguen en forma de tira con pequefias imagenes acompafiadas del

titulo.

A diferencia de la estructura vista desde un ordenador, Vox no publicita sus podcasts,
videos y newsletters en la pagina inicial desde el navegador del dispositivo mévil. Para
acceder a este tipo de contenidos el usuario debe acceder expresamente al menu, que
mantiene los mismos apartados. Al no contar con una aplicacién propia, los contenidos
mostrados en la pagina inicial, que solo consisten en imagenes y texto, empobrecen el
disefio, que ya no se caracteriza por el multimedia, al contrario de lo que sucede desde la

vista de ordenador.
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Presencia digital y redes sociales

Vox cuenta con gran presencia digital al disponer de videos informativos, podcast y un
numero elevado de publicaciones en redes sociales. Facebook, Instagram y Youtube son las
plataformas mas explotadas por la compafiia, destacando Instagram, donde publica Reels,
IGTV, historias destacadas y videos e imagenes en el propio muro. Aunque Twitter también
tiene un alto numero de publicaciones diarias, muchas de ellas son repetidas y no aportan

novedades.

Figura 11. Instagram de Vox.

voxdotcom ¢ HEZEM B¥ -
| lgx 2.025 publicaciones 646k seguidores 103 seguidos

Vox
Explaining the news with charts, videos, and photos.
linkin.bio/voxdotcom

theeconomist, guardian, wsj y 1 personas més siguen esta cuenta

vaccines| 4% nr

Going out... Supertrees!

fH PUBLICACIONES ) REELS 16TV ETIQUETADAS

SR AL AR family was “concerned” about
Covid-19, the CDC now says ...

1just didn’t want to be alive her future child’s skin color
[oucan | anymore. ... | went to the In an intervie

institution, and I said that | Duc
needed to go somewhere to encount

ith Oprah, the former

ing
royal family

Fuente: Vox.

El presente analisis valora la presencia y el uso de cada plataforma, por lo que Vox
consigue una buena posicién. No obstante, el disefio y el tipo de publicaciones no destacan
en Instagram, donde otros medios analizados, como Axios, si lo hacen a pesar de no

explotar del todo la plataforma.

o Vice

Vice es un medio estadounidense lanzado en 1994 que también cuenta con una productora

audiovisual. Su division Vice News esta dirigida a un publico joven.

Contenido

El contenido de Vice no se centra tanto en la actualidad como el resto de medios, ya que
apuesta por un contenido atemporal, enfocado en curiosidades y documentales en

profundidad de temas concretos.
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Figura 12. Secciones de Vice.

The 8:46 Project News
World News Tech

Music Food

Health Money

Drugs Election 2020

Identity Games

Entertainment Environment

Travel Horoscopes

Sex VICE Magazine

Fuente: Vice.

Basta con ver la barra de contenidos para comprobar que Vice produce un contenido
informativo totalmente diferente del que podriamos encontrar en medios tradicionales. En su
lugar ofrece tematicas como musica, sexo o drogas. De hecho, las noticias como tal son

solo una seccidén mas.

El lenguaje que usan suele ser informal y sirviéndose de jerga, pero apuestan por
contenidos mas extensos de lo habitual en este tipo de medios.

Plataforma en linea

Figura 13. Pagina en linea de Vice.

= (3 Video TV The846Project News WorldNews Tech Music

Identity

Five Common Anti-Union Myths, Busted
WTIE wav

Tech

Abkhazia Posts Videos of lllegal Bitcoin Mines
That Are Causing Power Blackouts
JASON KOEBLER, GREG WALTERS

Scientists Have Un|ocked the A digital model has revealed a complex planetarium on the
ancient device's face. “Unless it's from outer space, we have to

Secrets of the Ancient find a way in which the Greeks could have made it,”
1 kythera Mechanism' researchers say.

Fuente: Vice.

La web de Vice resalta visualmente gracias al juego de fondos negros y blancos y de las
imagenes de archivo e ilustraciones que apoyan los titulares. Encontramos que, pese a que

Vice tiene una notable produccién audiovisual, esta no se percibe en la web debido a que
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todos sus videos quedan encajonados en su propia seccion en lugar de aparecer en

noticias relacionadas o en la portada. La web cuenta con la opcién de registrarse.

Figura 14. Vice desde el navegador mévil.

ForYou Popular VICENews Vide

The Only Way to
Change a Vot

€=} Make Chilaquiles
LE With Leftovers from
the Fridge

Fuente: Vice.

Silicon Valley Elite
Discuss Journalists
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Power in Private App
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everything they think
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Rent Strikes Are
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- Government Can
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='0Q Qquarantine

¥ P Apayinthe World's

El disefo y la estructura de Vice desde un dispositivo electrénico resulta mas ldgica, pulcra

y de una lectura mas simple que al consultar el portal desde un ordenador. Como es comun

en los teléfonos moviles, las diferentes secciones disponen las noticias en forma de listado.

Estas estan acompafiadas por fotografias y, en menor medida, videos. Desde la pagina

inicial el lector puede suscribirse a la newsletter y conocer otros apartados del medio.

Presencia digital y redes sociales

Vice se caracteriza por tener una gran presencia en plataformas de video, en concreto, en

Youtube, donde publica alrededor de cinco videos semanales de reportaje corto de gran

calidad.

Figura 15. Youtube de Vice.

[ooced  VICE News o
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Why Being Wrong Just Meet the Neuroscientist Who
Boosts QAnon Wants to Decriminalize Drugs
66.182 visualizaciones * 216.889 visualizaciones *

hace 1 dia hace 2 dias

Fuente: Vice.
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Twitter, Instagram y Tik Tok son otras de las redes sociales de las que Vice hace un uso
diario, explotando todas las funcionalidades de las plataformas. Aunque también emplean
Facebook diariamente, las publicaciones estan mas enfocadas a promover las diferentes

vertientes de la empresa y no solo el portal de noticias.

o Quartz

Quartz, fundado en 2012, define su linea editorial como un periodismo creativo e inteligente

disefado para los usuarios interesados en el mundo de los negocios y la economia global.

Contenido

Quartz ofrece cuatro ediciones de su misma web sobre la economia global, aunque también
adapta sus tematicas en funcion de los asuntos mas actuales, como el COVID-19 y el
cambio climatico. Estas ediciones estan enfocadas a dar cobertura al sector global de la
economia y la empresa, a los negocios, al desarrollo de la economia en Africa y a noticias

de la India.

Ademas, ofrece otras cuatro secciones para que el usuario pueda conocer las ultimas

novedades en el mundo, las tendencias, temas relevantes y otros proyectos de Quartz.

Es importante destacar que este medio no es un portal de noticias como tal, sino que
recoge en su dominio una serie de newsletters que son ofrecidas tanto por correo

electrénico como por la pagina oficial.

Figura 16. Secciones de Quartz.

EDITIONS
Latest
Most recent coverage of Quartz’s global business news and > Quartz
insights. Global business journalism about how the world is >
a changing.
Trending i
Popular stories that our global audience is reading right > Quartz at Work
[ Management news, advice, and ideas for business leaders 2
Obsessions Quartz Africa
Our core obsessions that drive our newsroom—defining > Stories of innovation across the continent’s wide-ranging >
topics of seismic importance to the global economy. economies.
Featured s Quartz India N
Enjoy our most ambitious editorial projects. In-depth coverage of the world’s largest democracy

Fuente: Quartz.
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Plataforma en linea
Figura 17. Pagina en linea de Quartz.

= DISCOVER LATEST OBSESSIONS QUARTZ FEATURED  EMAILLS A

THIS WEEK’S GUIDE LATEST QUARTZ STORIES

ogle |

Good morning.

These are America’s 10
most overpaid CEOs
Quartz

v
}

WO

The Ivory Coast's culture minister got her shot after mass vaccinations started there this week

Jeff Bezos’s legacy
As Jeff Bezos steps down as Amazon CEO
later this year, we reckon with his

complicated legacy. HERE’S WHAT YOU NEED TO KNOW

The pesky pandemic wall
0 The Memo from Quartz at Work

More guides Joe Biden promised vaccines for all US adults by May. The

nresident also annotinced a collaboration hetween .lohnson & .

Fuente: Quartz.

La plataforma apuesta por la imagen y por un texto que sirve unicamente como elemento
introductorio de la noticia o tema. Se divide en tres columnas, con la central con un formato
mas destacado al consistir en las publicaciones que el lector debe visitar para estar al dia.
En la columna de la izquierda, Quartz situa el tema especial de la semana; mientras que en

la derecha se encuentran las ultimas publicaciones.

A rasgos generales, el dominio responde al mismo funcionamiento que puede encontrarse
en una red social como Twitter o Facebook. Ademas, al tratarse de un medio que reune
boletines informativos, esta idea organiza todo el conjunto, puesto que los usuarios solo
tienen que desplazarse hacia abajo, como en las newsletters recibidas por correo

electrénico, para asi cargar el resto del contenido.

La aplicacién de Quartz, como sucede cada vez con mas frecuencia en las redes sociales,
permite al usuario personalizar el fondo de la aplicacion (blanco o negro). A diferencia del
formato de ordenador, el navegador desde el movil permite desplazarse de manera vertical
u horizontal para conocer las noticias y secciones y dispone de una barra de rapido acceso
a las ultimas publicaciones, las inquietudes del equipo redactor y un apartado de

presentacion de todas las newsletters del medio.
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Figura 18. Quartz desde el navegador movil.

= QUARTZ 2 = QUARTZ 2
Obsessions Discover
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Discover Latest Obsessions Emails Subscribe Discover Latest Obsessions Emails Subscribe

Fuente: Quartz.

Presencia digital y redes sociales

Quartz cuenta con una presencia modesta en redes sociales y su presencia digital esta
especialmente enfocada a publicitar sus newsletters. Twitter y Facebook son un ejemplo de
ello, mientras que en Instagram, aunque no explota los Reels, pueden encontrarse las
noticias o temas abordados con mayores recursos: historias destacadas, IGTV vy

publicaciones en el muro.

o Now This
Now This es un medio de izquierdas estadounidense fundado en 2012 por cofundadores de
Huffington Post.
Contenido

En Now This encontramos una combinacién de secciones de actualidad tipicas de medios

tradicionales y otras totalmente distintas como drogas, comida o “nerd”. En cuanto a las
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opciones tradicionales, cuenta tanto con temas de politica y sociedad como de cultura y

tecnologia, asi como otros mas novedosos: medio ambiente, feminismo, tendencias y

asuntos relacionados con colectivos minoritarios.

Sections

News

Politics

Earth

Future

Entertainment

Her

Figura 19. Secciones de Now This.

Weed

Money

Food

Sports

Nerd

NowThis Kids

Fuente: Now This.

Now This apuesta por formatos de informacién mas reducidos tanto en noticias escritas

como en videos. También utilizan el podcast para hacer recopilaciones de las noticias mas

destacadas. Por ultimo, debemos mencionar la serie de minidocumentales semanales Who

is que exploran a las personas de la administracién Trump.

Plataforma en linea

Figura 20. P4gina en linea de Now This.

Today's Top News

f © vy &8 o ¢

|a =

THURSDAY, MARCH 4 2021

11HOURS AGO

What We Know About
A Possible Plot To
Breach The Capitol On

March 4

Ahead of what conspiracy theorists believe is
Donald Trump’s “true Inauguration Day” on
March 4, Capitol police and the National Guar...

12 HOURS AGO
Cuomo Says He Won't Resign
Despite Calls For Him To Step
Down

Several lawmakers and the
Working Family Party have called

for Cuomo to step down, as he’s...

10 HOURS AGO
The Best Louisiana Memes
About Its Neil

Seth Rogen’s Weed Company Is
icially Coming To U.S.

Reopening, Because SOS
Republican governors in Texas and

Mississippi are recklessly reopening

their states and lifting mask...

Houseplant, co-founded by Rogen
and collaborator Evan Goldberg, is
officially coming to the U.S. after...

Fuente: Now This.

Latest
Headlines

8 HOURS AGO
Scientists Have Cloned A Black-
Footed Ferret

8 HOURS AGO
K-pop Fans Use Social Media to
Fight Climate Change

YESTERDAY
Sen. Warren Wants To Tax The
Billionaires Who Got Richer
While Americans Went Broke I...

uss Books Pulled From
Publication Over “Hurtful”
Racist Imagery

YESTERDAY
Gov. Cuomo Will Be Investigated
Over Sexual Harassment
Allegations
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Pese a ofrecer un contenido variado, la portada de Now This no resulta muy diferente a las
portadas digitales de los medios tradicionales. Abre con su noticia mas relevante y la
acompafna de diversos titulares. Si bajamos encontramos una lista de sus ultimos videos,
las portadas de sus series de minidocumentales y entrevistas y las noticias en orden
cronolégico. Now This es de los pocos medios que incluye los videos como una noticia mas

y no separados en secciones propias.

La apuesta por el multimedia también acontece en la version moévil, donde las fotografias,

titulares, videos y programas ocupan las planas de Now This en todas sus secciones.

Presencia digital y redes sociales

Now This cuenta con una gran presencia tanto en videos, podcast y newsletters como en
redes sociales. Instagram, Facebook y Tik Tok son las redes sociales mas utilizadas por el

medio.

Twitter tiene una baja cantidad de publicaciones diarias pero las realizadas son videos
informativos de gran calidad. Facebook, en cambio, si presenta un mayor numero de
publicaciones, y ademas es utilizado para retransmitir en directo. La dinamica de publicar
videos en redes sociales también se reproduce en Tik Tok e Instagram, de manera que

explotan todas las funciones de ambas plataformas.

Figura 21. Tik Tok de Now This.
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Fuente: Now This.
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3.2. Benchmarking descriptivo de los medios nacionales
o Yorokobu

Yorokobu es una publicacion de ambito nacional de Brands and Roses que, ademas de

contar con un portal en linea, publica una revista.

Contenido

Yorokobu se aleja de las secciones mas tipicas de medios tradicionales y apuesta por
secciones relacionadas con la cultura y la ciencia, todo claramente dirigido a generaciones

milenial y centenial.

Figura 22. Secciones de Yorokobu.

YOROKOBU

CREATIVIDAD IDEAS ENTRETENIMIENTO CINE/TV BUSINESS CIENCIA DIGITAL ‘ TIENDA I ‘ REVISTA ‘

Fuente: Yorokobu.

En las secciones de creatividad e ideas se explora las obras de creadores y artistas y los
razonamientos de pensadores y ensayistas actuales. En ambos casos dan una plataforma a
gente que la mayoria de veces no aparece en los medios tradicionales. También tratan

tendencias que la mayoria de veces surgen de RRSS.

La seccion de entretenimiento también esta enfocada para estas generaciones con articulos
sobre plataformas de streaming o videojuegos; pero a su vez contiene algunas piezas de
tipo mas ensayistico sobre diferentes entretenimientos que chocan con la concepcién de

que los textos para estas generaciones deben ser breves y al grano.

Los contenidos suelen ser textos de extension media con muchas imagenes. Los articulos
suelen estar escritos con una cierta literacidad que los diferencia de un periodismo

puramente explicativo.

Plataforma en linea

Yorokobu apuesta por un disefio sencillo que da bastante peso a las imagenes, colocadas
en el centro de la web. El contenido que aparece en la portada no es cronoldgico. Podria

ser interesante que apareciese una pieza de cada seccién. El disefio de la plataforma es
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basico y no destaca ningun apartado en concreto, lo que hace concebirlo mas como un blog

que como un medio de comunicacion.

Figura 23. Pagina en linea de Yorokobu.

Creatividad

Urvanity Solo Shows 2021: lo mejor
del arte urbano mundial en tu mévil
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gestion del sitio web
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S Sitelround s, ;
e ¢Para qué sirve una compresa

cuando llegas a la menopausia?

Fuente: Yorokobu

La version para dispositivo movil resulta en una adaptacion de la web, no incorpora ningun
valor afiadido. Mantiene la misma estructura de fotografia y titular sobre fondo blanco sin

mas contenidos multimedia o apartados a destacar.

Presencia digital y redes sociales

En un medio que se nutre tanto de las tendencias surgidas en redes sociales, no
encontramos una mayor explotacion de las mismas, tanto en el diseio como en las
diferentes plataformas. En la web, las redes sociales estan mostradas en iconos muy
pequenos y facilmente pasados por alto. La presencia de Yorokobu en redes y otras
plataformas es muy superficial. Tanto en Instagram como en Youtube sus publicaciones

tienen un corte mas humoristico con vifietas y animaciones.

Lo que si potencia es su revista con el mismo nombre. Aparece en la barra de secciones y
un mensaje nos recuerda que podemos leerla de manera digital al principio de cada pieza.
La plataforma también cuenta con una tienda en la que, ademas de poder comprar la revista

fisica, se venden libros.
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o Newtral

Newtral es un medio fundado por la periodista Ana Pastor, centrado en producciones
audiovisuales para television y el fact-checking. En este caso el objeto de andlisis es el

contenido que publican en su plataforma web.

Contenido

La pagina en linea de Newtral no busca ofrecer Unicamente lo que ofreceria un medio
tradicional, produce tanto piezas de informacién propias como piezas de fact-checking en
las que aportan datos sobre si ciertos contenidos (normalmente sacados de redes sociales)

sSOn O no veraces.

Figura 24. Secciones de Newtral.

Destacados .
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Newtral Podcast Topics

Fuente: Newtral.

Las secciones giran entorno a la actualidad y, como es frecuente en la actualidad, al
coronavirus. También podemos encontrar secciones sobre medio ambiente y reportajes de
tipo social, deportivo y cultural. Asimismo, cuenta con la seccién “Nos preguntais por” en la
que dan respuesta a las preguntas de los lectores. Este medio explota tanto los videos en

los reportajes como el formato de podcast en Newtral Podcast.

Salvo las piezas de fact-checking que suelen ser mas cortas, el contenido tiene una longitud
media con un lenguaje basico y de lectura rapida. Dada la importancia que da la plataforma
al fact-checking, al final de las piezas encontramos las fuentes a las que han recurrido para

elaborarlas.

Plataforma en linea

La plataforma de Newtral es muy visual. Apuesta por una portada distinta a las de los
medios tradicionales, con una imagen que ocupa toda la pantalla y una serie de titulares

que se agrandan al situar el cursor encima de ellos.
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Figura 25. Pagina en linea de Newtral.

£ Busca un politico Fact-checks Haznos preguntas

Nos preguntais por

Medidas, restricciones y
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control en el decreto de los

fondos europeos

Fuente: Newtral

Algunas de las piezas cuentan con contenido infografico y audiovisual. Las columnas son
muy estrechas, lo que hace la lectura un poco molesta. Permite la opcidon de comentar en
las piezas. El podcast aparece en la barra de secciones pero no en la portada, al igual que

los video reportajes.

En cuanto a su disefio en dispositivos moviles, del mismo modo que sucede al pasar el
cursor en ordenador, en éstos la imagen cambia al desplazar el texto de manera horizontal
para acceder a la siguiente noticia. Aunque adapta de una manera correcta esta funcién, en

un formato reducido no resulta tan visual.

Presencia digital y redes sociales

Newtral tiene una fuerte presencia en redes con una gran cantidad de publicaciones diarias
en Twitter e Instagram que incluyen videos también colgados en su canal de Youtube

(entrevistas, videos informativos breves...).

Destacamos su uso de las plataformas Twitch y Tik Tok, que no suelen estar relacionadas
con los medios informativos, pero que tienen una gran presencia en las generaciones que
son nuestro target objetivo. En el caso de Twitch, Newtral ofrece en streaming charlas y
debates de corte informal habitualmente sobre la situacion en Estados Unidos. En esta red

social destaca especialmente la cobertura de Emilio Doménech durante las elecciones.
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Figura 26. Twitch de Newtral.
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Fuente: Twitch.

o El Salto

El Salto es un medio impulsado por el periddico Diagonal que apuesta por un ftriple

proyecto: un medio escrito, una radio y una plataforma de videos.

Contenido
El contenido consiste en temas politico-sociales con perspectiva de izquierdas y feminista.

Figura 27. Secciones de El Salto.

¥fO440>N Edicion General  Andalucia Extremadura Galiza Hordago LaRioja Madrid/ Pais Valencia

Defiende el periodismo libre
Dona Suscribete

Represion Feminismos Extrema derecha Corresponsabilidad Secciones v ElSalto v Zona Socias ¥ TIENDA

Fuente: El Salto.

En comparacion al resto de medios que analizamos, El Salto dispone de la edicién general y
de diferentes ediciones centradas en comunidades auténomas. Los formatos que usan son
similares a los de medios tradicionales: noticias estrictas, articulos de opinion, entrevistas,
etc. Sin embargo, en ocasiones su contenido se diferencia de lo habitual tratando temas de
medio ambiente, feminismo o de la comunidad LGBTQ+. También producen contenido
multimedia como videos y podcast, asi como una revista fisica. Salvo en algunos articulos

de opinion, el lenguaje empleado es el basico de un medio de comunicacion.

25



Plataforma en linea

Figura 28. Pagina en linea de El Salto.
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Fuente: El Salto.

La plataforma de El Salto es bastante similar a la que encontrariamos en medios
tradicionales con grandes titulares y algunas imagenes. Cuenta con la posibilidad de
registrarse como socio y escribir comentarios en sus piezas. Ademas, cuenta con una

tienda donde se puede comprar la revista fisica y libros.

Cabe destacar que tanto el podcast como los videos producidos por El Salto se encuentran
en secciones separadas que no se encuentran a simple vista en la plataforma web. Esta
deberia potenciar mas sus productos audiovisuales para que sus lectores no se los pierdan,
afadiéndolos en noticias de las mismas tematicas y haciendo una mayor promocion en la

pagina de inicio.

El aspecto de El Salto desde los dispositivos méviles es similar a otros medios tradicionales
como El Pais. Responde en una estructura vertical, donde las noticias son mostradas con
una fotografia, titular y una breve entrada. No hay ningun otro tipo de contenido multimedia

que acompane las piezas y tampoco ningun apartado que por su estética se haga destacar.

Presencia digital y redes sociales

La red social mas explotada es Twitter, donde publican una gran cantidad de informaciones
con enlaces que redirigen al usuario a la web, utilizan videos y la herramienta del retuit para
dar mas visibilidad a sus periodistas y a otras personas y organizaciones relacionadas con

el medio.
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Figura 29. Telegram de El Salto.

elsaltodiario.com
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"\ Inditex lleva a cabo un “ERE encubierto” con el cierre de cientos to view and join the conversation

de tiendas en Espaiia, por Martin Cineo

https://elsal.to/20489 About Blog Apps Platform

Fuente: El Salto.

Entre los medios analizados, El Salto destaca por ser uno de los pocos con presencia en la
mensajeria instantanea, en concreto, en Telegram, donde hace llegar a sus seguidores las

ultimas noticias o articulos publicados.

o Playground

Playground es un medio creado con la intencién de comunicarse muy concretamente con

las generaciones millennials y centennials.

Contenido

Playground apuesta por contenidos diferenciados a los de los medios tradicionales.
Destacan contenidos de tendencias, entretenimiento y noticias sobre feminismo y el
colectivo LGBTQ+.

Figura 30. Secciones de Playground.

NOTICIAS
CULTURA

VIDA

IMPACTO SOCIAL

FUTURO
IDENTIDAD

Fuente: Playground.
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Plataforma en linea
Figura 31. Plataforma de Playground.

P'ayGround Q_ search

Nicola Coughlan, estrella de ‘Bridgerton’, no
se calla ante |la gordofobia

PLAYGROUND | MARZO 01,2021

Victoria LGBT+ #°: una
aseguradora es obligada a
pagar el tratamiento de
fertilidad a una pareja

Fuente: Playground.

De nuevo encontramos una plataforma que da gran importancia a las imagenes en su
portada. En esta aparecen en un primer lugar noticias recientes de tematicas diversas y, en

segundo lugar, una recopilacién de las piezas mas populares.

Algunos de los videos producidos por Playground aparecen en las piezas y también un poco

mas abajo en la portada por lo que creemos que estan bastante bien potenciados.

Como sucede con Vice, Playground cuenta con un disefio y estructura mejor adaptada al
dispositivo moévil que al ordenador. Los fondos (blanco y negro), el juego de tamanos de
imagenes y texto, el desplazamiento vertical y horizontal y los diferentes videos hacen
concebir el dominio como una adaptacion del moévil al ordenador, en lugar de como

acontece tradicionalmente.

Presencia digital y redes sociales

Ademas de Twitter e Instagram, ambas redes en las que Playground publica diariamente,
destaca el uso de una plataforma relativamente nueva como es Tik Tok y que no suele ser
utilizada por parte de los medios de comunicacion. Ademas hace uso del formato de hilo
propio de Twitter para poder exponer una informacion mas larga de lo permitido en un solo
tuit.
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o EIl Huffpost

El Huffpost es la edicion espafiola del diario en linea estadounidense The Huffington Post.

Contenido

En el Huffpost si encontramos todas las tematicas tipicas de los medios tradicionales como
podria ser politica, sociedad o ciencia, pero a su vez incorpora tematicas relacionadas con
las generaciones centennial y millennial, convirtiéndolo en uno de los medios mas
completos en cuanto a contenido de los analizados. En la barra de secciones podemos

observar esta mezcla:

Figura 32. Secciones del El Huffpost.

YTHUFFPOSTI

CORONAVIRUS POLITICA INTERNACIONAL LIFE TENDENCIAS VIRALES VIDEO

Fuente: El Huffpost.

El medio hace uso de infografias, galerias de imagenes y videos. El lenguaje que utilizan se
adapta al contenido, siendo mas estricto en las noticias de tematicas propias de los medios

tradicionales y mas distendido en tematicas como tendencias.

Plataforma en linea

Figura 33. Pagina en linea de El Huffpost.
IADG'UFV s / LO MAS DEL DIA /

Espaiia vuelve a los 4 millones de
parados por primera vez desde
2016

El Gobierno eliminara por decreto
las carreras universitarias de tres
afios

Sanidad recomienda paracetamol
antes de ponerse la vacuna de
AstraZeneca

Trump y Melania se vacunaron

EL PADRINO antes de abandonar Casa Blanca
Casado reivindica ante Aznar su proyecto y dice que la situacién no es como en
1208 Austria se desmarca de la
POR ANTONIO RUIZ VALDIVIA estrategia de inmunizacién de la

UE y colaborara con Israel

Fuente: El Huffpost.
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La portada del HuffPost no es muy diferente a la de muchos medios tradicionales. Apuesta
por una imagen central con el articulo mas destacado y una seleccion de titulares a la
derecha. Mas abajo es donde encontramos otro tipo de tematicas como tendencias,

entretenimiento, etc.

Aunque la estructura de El HuffPost en dispositivos méviles es similar a El Salto y otros
medios tradicionales, al jugar con los tamafios de las imagenes, la disposicion del texto,
videos y con diferentes colores y fondos entre secciones, transmite una mayor variedad y
una diferenciacion del formato del navegador del ordenador. La aplicacion mantiene la

misma estructura del navegador movil.

Figura 34. El Huffpost desde el navegador movil.

| = murreosti | = wmwrrposti |
OPINION LIFE

Hay alternativa a la desigualdad y
la degeneracién en Madrid

DANIEL VIONDI

R\
\\\
importante la ley del solo si es si

SEMIRAMIS GONZALEZ
LIFE

Las 5 obras que explican por qué es
|

Patricia Ramirez: “Vivimos
bajo la tirania de la felicidad,
‘Atraco, paliza y muerte en del td puedes y del yo me
Agbanéaspach’, lo guay, lo ‘cool’ y lo amo”
que mola
ANTONIO HERNANDEZ NIETO Hablamos con la reconocida psicéloga
sobre su nuevo libro, 'Somos fuerza'.

w B o

Fuente: El Huffpost.

Presencia digital y redes sociales

La actividad en linea de El Huffpost esta enfocada principalmente a Twitter, Youtube e

Instagram. En todas estas se adapta al tipo de usuario que predomina en cada red social.

Por lo que respecta a Twitter, hay un mayor niumero de publicaciones con videos, de un
caracter inmediato y de rapida lectura. Youtube, aunque permite ahondar mas en estos
videos y temas, también cuenta con una informacion concisa y breve. Pese a emplear
varias funcionalidades de Instagram (IGTV, historias destacadas y publicaciones en el

muro), no realiza Reels y tampoco sigue un disefio caracteristico de la empresa.
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3.2. Analisis DAFO

En base al analisis del benchmarking, establecemos una serie de fortalezas y oportunidades

para nuestro proyecto y contemplamos sus amenazas y debilidades.

o Falta de experiencia.
o Baja capacidad de produccion por falta de recursos humanos.
o Poca capacidad para publicitarnos.
o Falta de recursos econémicos para hacer piezas mas elaboradas.
D o No somos pioneros en este tipo de medio.
o No tenemos una marca propia, sino que tenemos que crearla y darnos a conocer
de cero en las RRSS.

o Tenemos que aprender a construir una pagina web.

o Nuestros competidores son medios con muchos afnos de experiencia y con mas

recursos.
o Muchos usuarios de RRSS se quedan unicamente con el titular y no entran en las

webs de los medios.

o Formamos parte de nuestro publico objetivo y conocemos bien sus intereses.
o El nombre para nuestro medio es atractivo y facil de recordar.
F o Siendo un grupo pequefio la comunicacién es mas rapida, sencilla y flexible.
o Ahorramos en costes de equipamiento, asi como en el coste inicial del dominio.

o Tenemos una base de lectores (amigos, compaferos de clase y familiares).

o Los medios digitales estan en auge respecto a la prensa en papel.

o No existen tantos medios de este estilo en lengua castellana.

o La crisis econdmica de la pandemia puede situarnos mejor como medio gratuito
O frente a otros de pago.

o Nuestro publico objetivo esta en crecimiento ya que las nuevas generaciones.

estan cada vez mas interesadas en los temas que queremos tratar.

31



El planteamiento de este DAFO nos sirve como guia de actuaciones relacionadas con el
medio y la web y para estar mejor preparados de cara a los obstaculos que nos
encontraremos durante su creacion. En esta linea, también nos ayuda a identificar en qué
podemos destacar por encima de otros medios y comprobar si las practicas de éstos
pueden mejorarse 0 sumar cuestiones mas novedosas o innovadoras para incorporarlo en

nuestro propio dominio.

Ademas, marcar nuestras limitaciones nos permite tener una idea de nuestras lineas de
mejora, asi como tener presente qué cuestiones debemos abordar con mayor urgencia para
destacar en el sector y mejorar en nuestra funcion informativa y en la comunicacién por

redes sociales.

3.3. Resultados del formulario

Las siguientes conclusiones obtenidas a partir de los resultados de la encuesta pueden

encontrarse de manera numérica y grafica en Anexos®.

A partir de las preguntas sobre las tematicas que mas interesan, hemos podido conocer a
nuestro publico objetivo, que es el que ha respondido entre bastante y mucho a cuestiones
de interés como movimientos sociales, feminismo, LGTBQ+, migraciones, cambio climatico
y entretenimiento. En total, 16 de 65 encuestados pertenecen a nuestro target. En funcion
de las preguntas, debemos considerar el computo general o Unicamente las respuestas

dadas por este grupo.

Los datos sobre género, edad y residencia nos permiten ver que, aunque la mayoria de los
encuestados son mujeres de 18 a 24 anos que residen en Barcelona, estas cifras cambian
en nuestro publico objetivo a hombres entre los 25 y 32 afnos que residen en las provincias
de Girona, Lleida y Tarragona y que cuentan con estudios superiores al nivel de Grado

Superior.

En cuanto a las preguntas relacionadas con los aspectos mas informativos o comunicativos,
encontramos que nuestro publico objetivo lee mas de dos veces al dia (32,2%), a diferencia
de los que no son nuestro target, que destacan por informarse Unicamente dos veces
(87,5%). Aunque los medios empleados para informarse no difieren en gran numero entre
los encuestados, es importante destacar que nuestro target hace un mayor uso de la radio,

el ordenador y la tablet.

® Apartado “8.2. Modelo de encuesta y resultados”, pag. 62.

32



Los diarios, revistas o portales en linea mas consumidos por los encuestados son La
Vanguardia (18), El Pais (11) y el 324 (9). Los medios de comunicacion nacionales han sido
seleccionados en un total de 115 casos, mientras que los internacionales, sélo en 10. Por lo
que respecta al formato, la mayoria (51,6%) tienen presencia tanto en el ambito digital como
en papel y un 44,3% solo en digital. Un 4,1% corresponde a aplicaciones o redes sociales
ajenas a medios de comunicacion. Asimismo, un total de 15 de los casos seleccionados son
medios especializados, entre estos destacan los culturales y de videojuegos. Estos datos
nos hacen incorporar el alcance nacional a nuestra funcién periodistica, asi como una

publicacién en linea con un portal de informacion propio, sin limitarnos a las redes sociales.

En cuanto al uso de Internet, nuestro publico objetivo no hace un uso distinto de las redes
sociales que la poblacion general. Youtube (20,3%), Twitter (18,9%) e Instagram (14,9%)
son las mas empleadas, por lo que consideramos ofrecer y difundir nuestras publicaciones

por estos canales.

Los temas que mas interesan a nuestro target son la cultura y el entretenimiento, seguido
de politica, sociedad, tecnologia y medioambiente. Esta cuestion no difiere de las
respuestas obtenidas por parte del total de encuestados, que también han seleccionado
como temas de mas interés tanto la cultura como la politica y el entretenimiento. Esta
respuesta nos hace incorporar estas tematicas a nuestra mision comunicativa y determinar

en este orden su linea de importancia.

Por lo que respecta al dominio de nuestra publicacion digital, siguiendo las respuestas
obtenidas, debemos ofrecer un contenido gratuito, dado que aunque el target se suscribe a
medios de pago mas que la poblacion general, la media de respuestas se sitia en el no
pagar por informarse. En cuanto al diseno, tanto los encuestados (23,1%) como el publico
objetivo (43,8%) han seleccionado preferiblemente la opcion 2 (Quartz), por lo que lo
deseable es emplear un fondo blanco con un uso destacable de imagenes y con un texto

esquematico y en linea a la brevedad de los boletines informativos.

Tanto el total de los encuestados como el publico objetivo han conocido los espacios
mediante los que se informan por el propio prestigio de la empresa, asi como amigos, por lo

que debemos enfocar nuestra campafa a crear una buena imagen de marca.
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4. Marco teédrico

Las generaciones milenial y centenial han nacido en un entorno en el que tienen total
libertad de eleccion sobre el tipo de informacion que quieren recibir y su formato (Geracy &
Nagy, 2004). Internet ofrece un océano de posibilidades y las nuevas tecnologias hacen
cada vez mas facil explorar con posibilidades transmedia a la hora de contar una
informacién. Sin embargo, los estudios demuestran que los milenials tienden a no encontrar
aquello que quieren en las noticias producidas por medios tradicionales (Hermans & Prins,
2020). Ademas, al contrario de las generaciones anteriores, no ven el estar bien informados
sobre la actualidad social y politica como un deber como ciudadanos (Cannon & Burleson,
2017).

La atencidon que un individuo centenial dedica a una nueva informacién ronda los 8
segundos, cuatro segundos menos que un milenial (Shatto & Erwin, 2016) ; Cémo podemos
informar a nuestro publico con tan poco tiempo? ;Podemos ofrecer un contenido que
atraiga lo suficiente como para que se queden en nuestro medio? Sin duda, la brevedad es

fundamental cuando hablamos de un publico que busca respuestas inmediatas y claras.

La gran cantidad de medios de comunicacion digitales hace dificil desmarcarse y producir
un contenido diferenciado. Los medios independientes dificiimente pueden competir con la
inmediatez de los medios tradicionales con equipos mucho mas grandes. Sin embargo,
desde Estados Unidos nos llega una nueva tendencia de periodismo mas centrado en
descifrar las realidades mas complejas de la actualidad que en ofrecer informacion
inmediata. Este periodismo explicativo se basa en buscar una mejor narrativa y aprovechar

los recursos digitales para ofrecer disefios uUnicos (Fernandez, 2014).

Ante una informacion sin precedentes que nos llega dia tras dia, el periodismo tradicional se
limita a explicar los acontecimientos, el hecho concreto, mientras que el periodismo
explicativo aporta un contexto esencial para comprender el hecho, tanto con texto como con
imagenes o animaciones, aspira a movilizar una amplia gama de informacién relevante en

formatos accesibles y digeribles (Mann, 2016).

Investigadores como Liesbeth Hermans y Tineke Prins proponen ademas un periodismo
constructivo que incluya en la cobertura de la actualidad una nota de esperanza para
promover la involucracion de estos jévenes con la informacion. Segun sus estudios, un
periodismo que ofrece soluciones o propone acciones para conectar mejor con las

necesidades de estas generaciones (Hermans & Prins, 2020).
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5. Diseno corporativo y estilo de publicacion
5.1. La marca

Romper con el periodismo tradicional para apostar por un periodismo explicativo y
constructivo que busca captar a generaciones cada vez mas marcadas por la inmediatez de
las redes sociales requiere de un nombre reconocible para los lectores. Ante esta
consideracion, nuestra publicacion digital se aleja del hecho noticioso para contemplarlo en
todo su contexto. En este sentido, concebimos una frase: desde la altura, todo se ve mejor.
A partir de la vision general, tendremos mas posibilidades de entender el entorno que nos
rodea. Es aqui donde nace El Vértigo, un periodismo que apuesta por alejarse de la

informacién mas pura para aportar datos mas humanos.

El Vértigo simplifica el entretenimiento, la politica y la cultura para brindar un periodismo
explicativo a las nuevas generaciones, teniendo en consideracion todas las realidades,
identidades e inquietudes sociales. Mas alla de la actualidad, también buscamos ahondar

en lo cotidiano, en el entretenimiento y las tendencias que nos acomparnan diariamente.

5.2. El logotipo

El diseno grafico de El Vértigo esta construido en base a un simbolo y un logotipo formados
por tres colores corporativos y una tipografia. El simbolo del logotipo parte de la letra V de
Vértigo, con la que se busca destacar el nombre de la pagina y hacer mas reconocible el

nombre en redes sociales con el simple uso de la letra.

El titulo del logotipo principal estd concebido con la tipografia Bebas Neue, combinando los
colores corporativos (negro y blanco para el texto y gris para el cuadrado). En cuanto al
logotipo empleado en redes sociales, los colores estan invertidos, sélo mantenemos la V,

que queda escrita en negro con un cuadrado en blanco.

Figura 35. Logotipo principal.

EL RYERTIGO

Fuente propia.
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Figura 36. Logotipo secundario.

L KYERTIG

Fuente propia.

5.2. La tipografia

La tipografia corporativa para titulares es Roboto, de la familia tipografica Sans-Serif, que se
caracteriza por ser de palo seco, simple y facilitar una lectura facil en el formato digital. El
cuerpo de las piezas de la pagina web estan escritas en Arial, también Sans-Serif y de palo

seco, en cuerpo 16, interlineado de 1,5 y en color negro.

5.3. Gama cromatica

Los colores establecidos para la pagina web buscan crear una imagen homogénea y
cohesionada de marca, de manera que el publico objetivo y potencial la reconozcan mas

facilmente.

Los colores primarios son el negro, el blanco y el gris, concretamente:

V4
E L E RTI RGB — Logo principal
e Letra: R54 G54 B51

e Cuadrado gris: R115 G115 B115
PALETTE:  Blanco de V: R255 G255 B255

ol TN

V4
RGB — Logo secundario
e Letra y cuadrado: R255 G255 B255

* Negro fondo y V: RO GO BO

PALETTE:

-l T
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5.4. Lenguaje y géneros periodisticos

Estos tipos de periodismo son ejercidos desde un lenguaje inclusivo e informal que también
contempla los usos mas comunes entre nuestro publico objetivo, como expresiones,
anglicismos y formatos. En este sentido, los videos y las imagenes tienen como objetivo

cautivar la atencion de los lectores.

La publicacion digital tiene como objetivo fomentar un periodismo constructivo y explicativo,
que no van necesariamente asociados a temas de actualidad, por lo que los géneros
periodisticos que se abordaran son tanto noticias estrictas como reportajes, entrevistas,

articulos de opinién y formatos mas visuales, como documentales.

Las noticias seran empleadas principalmente para los temas mas actuales, pero todos estos
géneros tendran un aspecto de listado, como un boletin informativo, que en destacados en
negrita iran indicando al lector el tema o importancia que leera a continuacién de cada
parrafo. En cada pieza se podran encontrar desde tweets incrustados, hipervinculos
internos y externos, asi como imagenes, videos o infografias, que buscan dar un mayor

contexto a la pieza.

5.5. Estilo y técnicas de publicacion

El principal aspecto a tener en cuenta a la hora de editar las piezas es el lenguaje inclusivo;
para ello, se optara por emplear palabras genéricas en lugar de especificas para un género
determinado, asi como términos mas humanos, como personas migradas en lugar de

inmigrantes.

En cuanto a los titulos o cargos, se escribira primero el cargo y después el nombre. Por
ejemplo: “El director de El Vértigo, David Gutiérrez,” o también “el estudiante de la

Universidad Autbnoma de Barcelona David Gutiérrez”.

Las citas de documentos o informes, ademas de aplicar el hipervinculo en todos los casos

posibles, se escribira con la primera letra en mayuscula y junto a la autoria.

En cuanto a las siglas, iran escritas en mayuscula y tras decir el nombre de las entidades

mencionadas, de manera que se abrevie para futuras menciones en la pieza informativa.

Los lugares geograficos iran escritos en lengua castellana, a excepcién de las ciudades o

pueblos del Estado espafiol, que se escriben en la lengua de la comunidad auténoma.
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Se evitara el uso de subrayados, pero se incentiva el uso de la negrita en los aspectos mas
relevantes del texto, asi como en los inicios de listados. La letra cursiva sera empleada para

sefalar extranjerismos o el titulo de libros, revistas o documentos.

Cuando los articulos se limiten a temas de actualidad deberan responder a una estructura
de sujeto, verbo y complementos, que incorpore el dia y/o el lugar donde han acontecido los

hechos.

Asimismo, los parrafos no deben superar las seis o siete lineas de extension, ya que se
busca ofrecer un texto simple y de facil lectura. Es importante tener en consideracion estos
aspectos, asi como las normas basicas de acentuacion y ortografia de la lengua castellana,

aunque se permite cierta libertad en la creacién.

La elaboracién de los articulos también requiere organizar el texto de manera que facilite el
posicionamiento en buscadores y la optimizacién en motores de busqueda, es decir, los
criterios SEO. Esto significa usar técnicas de posicionamiento en buscadores a la hora de
escribir y editar noticias (lglesias, 2016). Para garantizar un uso 6ptimo del SEO, contamos
con el complemento Yoast SEO para Wordpress, que analiza el contenido por su legibilidad

y plantea mejoras para su publicacion.

Para un mejor posicionamiento debemos tener en cuenta los factores en la pagina y su
contenido (on page) y los que no tenemos un control porque dependen de la relacién con
otras paginas (off page). Algunas de las estrategias on page pueden ser el uso de palabras
clave a lo largo de todas las piezas (en los titulares, ladillos, cuerpo...), el uso de enlaces
tanto internos como a otras paginas, dividir en parrafos y utilizar subtitulos, poner
destacados en negrita 0 imagenes que ademas de facilitar este posicionamiento en los

portales de busqueda, permiten a los lectores hacer un escaneo rapido de la informacion.

En cuanto a los factores off page, nuestro objetivo deberia ser producir un contenido de
calidad para que merezca la pena que sea enlazado en otras webs (Iglesias, 2016; Codina
et al., 2016; Asser, 2012).
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6. Disefo de la pagina web

La principal ideacién de la pagina parte de los resultados de la encuesta, en concreto, de la
pregunta sobre el disefio de una serie de medios (los mismos analizados en el
benchmarking) que mas gusta a los encuestados. Tanto encuestados como el publico
objetivo seleccionaron a Quartz como el mejor disefio, por lo que establecemos que
debemos emplear un fondo blanco con un uso destacable de imagenes y con un texto

esquematico y en linea a la brevedad de los boletines informativos.

Figura 37. Pagina en linea de Quartz.

= DISCOVER LATEST  OBSESSIONS QUARTZ FEATURED  EMAILS
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THIS WEEK’S GUIDE

LATEST QUARTZ STORIES

Good morning.
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i
Taiwan’s Covid-19 crisis

adds gravity to its plea for
a bigger role at the WHO

Quartz

! AVERs

nels

- Lurking in the background.
Opening the Arctic

The melting Arctic will open up new
business opportunities, and new N
environmental risks. HERE’S WHAT YOU NEED TO KNOW Why does India have so
many cases of post-Covid
More quides ) . 3 . § i mucormycosis?
9 Belarus diverted a Ryanair plane to seize a dissident. A fighter jet Quartz India

farcad tha |ithnania-hniind nlana ta land in Minelk whara antharitiae

Fuente: Quartz.

Este tipo de estructura también la vemos, por ejemplo, en Vox y Now This, por lo que estos
tres medios han sido una fuente de inspiracion para crear El Vértigo. Asimismo, algo que
caracteriza a los tres es optar, al igual que nuestro medio, por un periodismo explicativo y
que busca aportar la maxima informacién en el menor texto, pero el mayor contenido visual

posible.

6.1. Estructura de la pagina

Tras adquirir el alojamiento web por la plataforma Hostinger, hemos puesto en marcha el
dominio en Wordpress bajo la direccidon www.elvertigo.es. Para administrar la pagina
instalamos la herramienta Elementor para seleccionar el disefio Viral News y editarlo con la

técnica de arrastrar y soltar. La estructura de Viral News va acorde con lo que buscamos
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para El Vértigo: un portal de noticias con un aspecto limpio, minimalista y que destaca

especialmente por sus imagenes.

A pesar de las facilidades que nos ha aportado Elementor, especialmente en la pagina de
inicio, hemos tenido que eliminar metadatos que no aportan contenido de interés, como
barras laterales, etiquetas, autoria del articulo, fecha de publicacion y la opcién

“previa/siguiente” al final de las noticias, para asi también facilitar la lectura y la consulta.

Analizando en mayor profundidad la pagina inicial, encontramos nuestro logotipo en el
encabezado, junto al vinculo a las tres redes sociales que utilizamos y una opcién de
busqueda para que el lector pueda encontrar facilmente sus temas de interés sin tener que

pasar pagina por pagina.

Figura 38. Pagina de inicio de El Vértigo.
v e EL KTERTIGO 2

ENTRETENIMIENTO v POLITICA IDENTIDADES SOCIEDAD SOBRE VERTIGO
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Europa pasa a las semifinales del
torneo mundial de League of
Legends

El 59% de muijeres oculta su género
para evitar acoso en los
videojuegos

Elon Musk y China hacen caer en picado a
Bitcoin y Ethereum

Cae el valor de las criptomonedas como Bitcoin y Ethereum. Fuente: Unsplash. Lo

Italia gana Eurovisién 2021 a golpe importante: Las dltimas declaraciones del multimillonario, CEO de Tesla y Space X, Elon EI PSOE bloquea la Ley Trans en el
de Rock ‘n’ Roll Musk, han hecho cambiar Congreso con su abstencion

Fuente propia.

El menu sitda de izquierda a derecha las secciones en funcion de las que contaran con un
mayor numero de piezas. En este caso, entretenimiento, formada por cine, television,
videojuegos y tendencias, es la que contara con mas articulos, seguida de politica;
identidades, que trata asuntos como las migraciones, el feminismo o el colectivo LGTB;

sociedad, que implica tanto temas sociales como asuntos medioambientales; y un apartado
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de contacto. Al hacer scroll por la pagina se pueden ver el resto de noticias publicadas con

un tamafio mas reducido en forma de listado.

Figura 39. Pagina de inicio de El Vértigo.

Europa pasa a las semifinales del tomeo mundial de League of Elon Musk y China hacen caer en picado a Bitcoin y Ethereum

Legends

El 59% de mujeres oculta su género para evitar acoso en los
videojuegos

Italia gana Eurovision 2021 a golpe de Rock ‘n’ Roll

El PSOE bloquea la Ley Trans en el Congreso con su Demi Lovato anuncia que se identifica con el género no binario

abstencion

Fuente propia.

La seccidn entretenimiento es la Unica con dos subapartados que se despliegan en el menu.
La disposicion de los articulos en la genérica destaca todas las piezas sin importar su
subtema, y como sucede a lo largo de toda la pagina, muestra las noticias con imagenes

para no sobrecargar al lector con texto.

Figura 40. Seccién Entretenimiento de El Vértigo.

veo EL RTERTIGO o

ENTRETENIMIENTO POLITICA IDENTIDADES SOCIEDAD SOBRE VERTIGO

Entretenimiento

Italid'gana Eurovision 2021 avgolpe deRoclken’ Roll ¢

. Europa pasaa las semifinalesS'de N Ei50%de mujerem Demi Lovato anuncia que se
género para evitar acoso en los. identifica con el género no

mundial de League of Legends Videojuegos binario

Fuente propia.
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La seccidn entretenimiento es la Unica con dos subapartados que se despliegan en el menu.
La disposicion de los articulos en la genérica destaca todas las piezas sin importar su
subtema, y como sucede a lo largo de toda la pagina, muestra las noticias con imagenes
para no sobrecargar al lector con texto. En las subcategorias “cine, tv y videojuegos” y
“tendencias” el disefio cambia a cuadriculas de noticias —un total de tres por linea—. Con
este cambio queremos dejar clara esta divisidn entre la seccion y los apartados dentro de
ésta, que ejercen mas como un espacio de recopilacién de esa tematica que no una via

para dar a conocer los articulos, como seria entretenimiento.
Figura 41. Seccioén Cine, TV y videojuegos de El Vértigo.

v o EL ITJERTIGO 2

ENTRETENIMIENTO v POLITICA IDENTIDADES SOCIEDAD SOBRE VERTIGO

Cine, TV y videojuegos

Demi Lovato anuncia que se identifica con el
género no binario

pasaa las semiﬁnales‘!\d orned EI'59% de mitljeres oculta su género pal
ague of Legends evitar acoso en los videojuegos

Fuente propia.

Las secciones de politica, identidades y sociedad cuentan con la misma maquetacién: dos
articulos son seguidos de cuatro con un menor tamafo de multimedia. De esta manera
seguimos el mismo patron de seccion para aquellas que no tienen subcategorias, dando la
misma importancia entre apartados. Una vez mas, prima la imagen vy el titular por delante

del texto, que sdlo se encuentra en mayor medida dentro de las publicaciones.

En la ultima seccidén del menu, Sobre Vértigo, ofrecemos una pequefia descripcion del
medio, acompafandola de un video corto con imagenes sobre medio ambiente,
movilizaciones y migraciones que tienen como objetivo transmitir los valores informativos de

El Vértigo. Seguido del video, el usuario puede encontrar de nuevo las redes sociales.
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Figura 42. Seccion Sobre Veértigo.

veo EL KIERTIGO 2

ENTRETENIMIENTO v POLITICA  IDENTIDADES ~ SOCIEDAD  SOBRE VERTIGO

Sobre Vértigo

Desde la altura, todo se ve mejor. £l Vértigo simplifica el entretenimiento, la politica y la cultura para brindar un periodismo explicativo a las nuevas
generaciones, teniendo en consideracion todas las realidades, identidades e inquietudes sociales. Més all4 de la actualidad, también buscamos ahondar en lo
cotidiano, en el entretenimiento y las tendencias que nos acompafian diariamente

El Vértigo nace con el objetivo de mantener siempre su i iay ia. Ponemos a 6n de nuestro publico la linea editorial y los

valores de El Vértigo, alineados con los derechos humanos. Secciones como identidades buscan dar voz a los colectivos més olvidados y avanzar hacia una

sociedad mas libre y diversa

Veren (@B Youlube

000

Fuente propia.
En el footer, la parte inferior de la estructura web, se ubica una pequefia descripcion de El
Vértigo que puede ser consultada en todas las secciones y el contacto via e-mail, asi como

redes sociales. Esto nos permite que no tengamos que dedicar un espacio en el menu o en

la seccion Sobre Vértigo destinada Unicamente a los datos de contacto.

Figura 43. Footer de El Vértigo.

Sobre Vértigo Contacto

Periodismo explicativo para las nuevas elvertigoes@gmail.com

generaciones.

Twitter
Instagram

Youtube

Fuente propia.
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6.1.1. Arquitectura de la informacion

En el momento de disefiar la estructura de la pagina establecimos un menu en funcién de la
cantidad de contenidos que dariamos a cada seccion. Esto nos ha llevado a plantear el

siguiente sitemap:

ENTRETENIMIENTO SOCIEDAD SOBRE VERTIGO

CINE, TV
Y VIDEOJUEGOS

TENDENCIAS

Esta disposicidon se basa en los ocho principios de la arquitectura de la informacion de Dan
Brown (2010). EI menu ofrece secciones significativas a los usuarios, que no deben ir
cambiando de pagina en pagina para encontrar el tema que desean consultar. Asimismo, no
entran en titulos complejos y tampoco mezcla entre tematicas, sino que su significado

responde al completo a lo que encontraran al acceder al espacio.

Ante estas consideraciones, el sitemap de El Vértigo tiene como objetivo reducir al maximo
posible el numero de secciones para que asi sean encontradas facilmente y se perciban
como un menu limpio y sencillo, alejandose de cualquier aspecto recargado y evitando que

el usuario se pierda por la pagina.

6.2 Redes sociales

Las redes sociales que ponemos en marcha con El Vértigo son Twitter, Youtube e
Instagram, porque como sefialan los resultados de la encuesta, son las mas utilizadas por
los encuestados. Para aprovechar su potencial es necesario utilizar las herramientas que
cada una de ellas ofrece; por ello, no pretendemos limitarnos, como hacen algunos medios,
a publicar los enlaces a nuestras piezas informativas, porque lo habitual es que el usuario

se quede solo con el titular y no entre en la web.
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No buscamos tampoco saturar a los lectores con una gran cantidad de publicaciones
diarias, sino pensar bien cada una de ellas para que tengan un valor informativo y atraigan

al usuario a nuestro medio.

Un ejemplo son los hilos de Twitter en los que buscamos ofrecer datos informativos o
cuestiones histéricas que guardan relacion con nuestro contenido, lo que nos posibilita
enlazarlo al final. De esta manera, el usuario que lo lea habra ido ganando interés en la

tematica y sera mas probable que entre en la web después para seguir informandose.

Figura 44. Hilo sobre la Ley Trans en Twitter.

w El Vértigo
@es_vertigo

Podemos quiere llevar la Ley Trans de nuevo al
Congreso el préximo Dia del Orgullo.
¢Por qué es tan importante el 28 de junio para la
comunidad LGBTI?
Dentro hilo

10:09 a. m. - 25 may. 2021 - Twitter Web App

Ill Ver actividad del Tweet

o) n V)

El Vértigo @es_vertigo - 5min
En respuesta a @es_vertigo
== En la madrugada del 28 de junio de 1969 el escuadrén de la moral

de la policia de Nueva York hizo una redada sobre el bar Stonewall Inn,
conocido por tener una clientela gay, lesbiana, drag queen y trans.

B3

O n O & il

El Vértigo @es_vertigo - 4min
El bar estaba lleno y los clientes se enfrentaron a la policia. Los

disturbios de Stonewall son considerados la primera vez que la
comunidad LGBTI se uni6 en Estados Unidos para luchar por sus
derechos.

Fuente propia.

Tanto en Twitter como en Instagram queremos publicar videos con un formato corto y
atractivo y con un texto que explique la noticia para que los usuarios puedan verlos y

enterarse de la informacioén sin necesidad de activar el sonido.
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Subidas

INICIO

Figura 45. Canal de Youtube.

El Vertigo

VIDEOS LISTAS DE REPRODUCCION CANALES COMENTARIOS

Sobre Vértigo

6 visualizaciones * hace 2 minutos

El Vértigo simplifica el entretenimiento, la politica y la cultura para brindar un periodismo explicativo a las
nuevas generaciones, teniendo en consideracion todas las realidades, identidades...

Fuente propia.

Figura 46. Cuenta de Instagram.

elvertigoes B -

4 publicaciones 0 seguidores 16 seguidos

El Vértigo
4 Periodismo explicativo para las nuevas generaciones. Entretenimiento, politica,

cultura y memes.

Sociedad Politica Identidades El Vértigo

8 PUBLICACIONES [2) ETIQUETADAS

Fuente propia.

SUSCRIBIRME

MAS INFORMACION
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7. Conclusiones y futuras lineas de trabajo

Como hemos visto en el marco tedrico, diversos estudios muestran que las generaciones
milenial y centenial si estan interesadas en conocer la actualidad, pero para que no se
queden solo con los titulares que aparecen en las redes sociales es necesario apostar por
un periodismo explicativo y constructivo que dé contexto a la informacién y que también
ofrezca posibles soluciones para fomentar el compromiso con las problematicas que afectan
en gran parte del mundo. Este tipo de periodismo que queremos reproducir en El Vértigo es
el que algunos medios, especialmente internacionales como Vox, Now This o Quartz ya
estan practicando. Creemos que es la clave, junto con el contenido multimedia, para captar

la atencion de este publico.

En cuanto a los aspectos mas personales, este trabajo de fin de grado nos ha permitido
aplicar el aprendizaje académico del grado de periodismo para disefar y poner en marcha
una publicacion digital. Este aprendizaje nos ha permitido trabajar en cuestiones mas
creativas, como el logotipo o la maquetacién de la pagina, hasta en lo mas técnico, como
decidir la estructura de las noticias, los géneros y el lenguaje empleado o un analisis de
mercado con un benchmarking y una encuesta. Ademas, hemos tenido la oportunidad de
utilizar por primera vez Wordpress y aprender a usar herramientas que no conociamos,

como Elementor o Yoast SEO.

Después de nuestro analisis de mercado y de haber creado El Vértigo desde cero, creemos
que es una plataforma con potencial. Pese a que ser solo dos personas limita nuestra
capacidad de produccion, creemos que podemos ofrecer un contenido de calidad y muy
diferenciado al de otras publicaciones de habla hispana. En adelante, queremos trabajar en
mayor profundidad el apartado multimedia que consideramos fundamental en nuestro
medio. Para ello consideramos crear nuestras propias infografias para las piezas escritas y

también producir videos cortos que podamos subir a las redes sociales.

Ademas, nos planteamos la posibilidad de tratar algunos temas en mayor profundidad a
través del formato podcast o streaming en plataformas como iVoox y Twitch, que nos abriria
la posibilidad de llevar a cabo debates, entrevistas 0 mesas redondas con invitados. Para
afiadir estos nuevos formatos multimedia a la web tendremos que seguir aprendiendo a

utilizar Wordpress.

También planeamos una campafa mas intensiva en redes para darnos a conocer y
aumentar nuestro publico inicial. Las redes tienden a convertirse en un espacio en el que

publicar informaciéon sin contexto. Con El Vértigo proponemos cambiar esta dinamica y
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aprovechar las herramientas de las redes sociales para ampliar la informacién que ya
ofrecemos en la web y asi fomentar su interés tanto por la actualidad como por nuestro

medio.

Mas adelante tendremos que plantear métodos de financiacion para El Vértigo. Proponemos
una estrategia comun entre los medios digitales actuales consistente en una financiacién
mixta entre la publicidad y la suscripcion de miembros que tendrian acceso a nuestros
contenidos mas trabajados antes que el resto de usuarios. De esta manera aprovecharemos
que nuestro target tiende a suscribirse mas a medios de comunicacion que el resto de la

poblacion, tal y como ha revelado la encuesta.
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9. Anexos

Los anexos recogen la informacion cuantitativa del benchmarking, asi como el modelo del

formulario empleado en la encuesta y sus resultados numéricos y graficos.

9.1. Tablas del benchmarking

Analisis de la competencia internacional

e Axios

¢ Aborda mas de una tematica relacionada con la actualidad nacional o global? 5
¢ El contenido explota los formatos multimedia? 2
¢ El lenguaje emplea recursos asociados a la cultura centenial o milenial? 3
¢ Ofrece un contenido diverso con tematicas diferenciadas de lo publicado en medios 3

de comunicacion tradicionales?

¢, Cuanto peso le dan a la plataforma en linea en la que se publica su contenido? 5
¢, Cuenta con un buen disefio al acceder desde un teléfono o tablet? 5
¢ La distribucion de contenidos es visual y facilmente accesible? 2
¢La pagina en linea potencia los formatos multimedia? 2
¢ Los usuarios pueden crear una cuenta privada en la pagina? 5

¢ Cuanta presencia tiene en Twitter? 3
¢ Cuanta presencia tiene en Facebook? 4
¢ Cuanta presencia tiene en Youtube? 3

¢, Cuanta presencia tiene en Tik Tok?

¢ Cuanta presencia tiene en Snapchat?

¢ Cuanta presencia tiene en Twitch?




¢ Cuanta presencia tiene en Instagram?

¢ Cuantas redes de mensajeria emplea para contactar con su publico objetivo?

e Vox

¢Aborda mas de una tematica relacionada con la actualidad nacional o global? 5
¢ El contenido explota los formatos multimedia? 4
¢ El lenguaje emplea recursos asociados a la cultura centenial o milenial? 2
¢ Ofrece un contenido diverso con tematicas diferenciadas de lo publicado en medios 4

de comunicacion tradicionales?

¢, Cuanto peso le dan a la plataforma en linea en la que se publica su contenido? 5
¢, Cuenta con un buen disefio al acceder desde un teléfono o tablet? 4
¢ La distribucién de contenidos es visual y facilmente accesible? 5
¢La pagina en linea potencia los formatos multimedia? 5
¢ Los usuarios pueden crear una cuenta privada en la pagina? 1

¢, Cuanta presencia tiene en Twitter? 2
¢ Cuanta presencia tiene en Facebook? 4
¢ Cuanta presencia tiene en Youtube? 3
¢, Cuanta presencia tiene en Tik Tok? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Snapchat? 1
¢, Cuanta presencia tiene en Twitch? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Instagram? 4

¢ Cuantas redes de mensajeria emplea para contactar con su publico objetivo?




e Vice

¢Aborda mas de una tematica relacionada con la actualidad nacional o global? 2
¢ El contenido explota los formatos multimedia? 2
¢ El lenguaje emplea recursos asociados a la cultura centenial o milenial? 4
¢, Ofrece un contenido diverso con tematicas diferenciadas de lo publicado en medios 3
de comunicacion tradicionales?

¢ Cuanto peso le dan a la plataforma en linea en la que se publica su contenido? 4
¢ Cuenta con un buen disefio al acceder desde un teléfono o tablet? 5
¢ La distribucion de contenidos es visual y facilmente accesible? 3
¢La pagina en linea potencia los formatos multimedia? 2
¢ Los usuarios pueden crear una cuenta privada en la pagina? 1

¢ Cuanta presencia tiene en Twitter? 4
¢ Cuanta presencia tiene en Facebook? 3
¢ Cuanta presencia tiene en Youtube? 5
¢, Cuanta presencia tiene en Tik Tok? 4
¢ Cuanta presencia tiene en Snapchat? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Twitch? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Instagram? 4
¢ Cuantas redes de mensajeria emplea para contactar con su publico objetivo? 1
e Quartz

Contenido Puntos

¢ Aborda mas de una tematica relacionada con la actualidad nacional o global? 3
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¢ El contenido explota los formatos multimedia?

¢ El lenguaje emplea recursos asociados a la cultura centenial o milenial?

¢ Ofrece un contenido diverso con tematicas diferenciadas de lo publicado en medios
de comunicacion tradicionales?

¢, Cuanto peso le dan a la plataforma en linea en la que se publica su contenido? 2
¢, Cuenta con un buen disefio al acceder desde un teléfono o tablet? 5
¢ La distribucion de contenidos es visual y facilmente accesible? 5
¢La pagina en linea potencia los formatos multimedia? 2
¢ Los usuarios pueden crear una cuenta privada en la pagina? 5

¢ Cuanta presencia tiene en Twitter? 3
¢ Cuanta presencia tiene en Facebook? 3
¢ Cuanta presencia tiene en Youtube? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Tik Tok? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Snapchat? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Twitch? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Instagram? 4

¢ Cuantas redes de mensajeria emplea para contactar con su publico objetivo?

o Now This

¢, Aborda mas de una tematica relacionada con la actualidad nacional o global? 5
¢ El contenido explota los formatos multimedia? 5
¢ El lenguaje emplea recursos asociados a la cultura centenial o milenial? 5
¢, Ofrece un contenido diverso con tematicas diferenciadas de lo publicado en medios 5

de comunicacion tradicionales?




¢, Cuanto peso le dan a la plataforma en linea en la que se publica su contenido? 5
¢ Cuenta con un buen disefio al acceder desde un teléfono o tablet? 4
¢ La distribucion de contenidos es visual y facilmente accesible? 5
¢La pagina en linea potencia los formatos multimedia? 5
¢ Los usuarios pueden crear una cuenta privada en la pagina? 1

¢ Cuanta presencia tiene en Twitter? 3
¢ Cuanta presencia tiene en Facebook? 5
¢, Cuanta presencia tiene en Youtube? 3
¢ Cuanta presencia tiene en Tik Tok? 5
¢ Cuanta presencia tiene en Snapchat? 5
¢, Cuanta presencia tiene en Twitch? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Instagram? 5

¢ Cuantas redes de mensajeria emplea para contactar con su publico objetivo?

Analisis de la competencia nacional

e Yorokubu

¢Aborda mas de una tematica relacionada con la actualidad nacional o global? 2
¢ El contenido explota los formatos multimedia? 1
¢ El lenguaje emplea recursos asociados a la cultura centenial o milenial? 3
¢ Ofrece un contenido diverso con tematicas diferenciadas de lo publicado en medios 3

de comunicacion tradicionales?

Plataforma Puntos
¢, Cuanto peso le dan a la plataforma en linea en la que se publica su contenido? 3
¢, Cuenta con un buen disefio al acceder desde un teléfono o tablet? 3
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¢ La distribucion de contenidos es visual y facilmente accesible? 3

¢La pagina en linea potencia los formatos multimedia? 1

¢ Los usuarios pueden crear una cuenta privada en la pagina? 1

¢ Cuanta presencia tiene en Twitter? 2
¢ Cuanta presencia tiene en Facebook? 2
¢ Cuanta presencia tiene en Youtube? 2
¢ Cuanta presencia tiene en Tik Tok? 1
¢, Cuanta presencia tiene en Snapchat? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Twitch? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Instagram? 3
¢, Cuantas redes de mensajeria emplea para contactar con su publico objetivo? 1
e Newtral

¢, Aborda mas de una tematica relacionada con la actualidad nacional o global? 4
¢ El contenido explota los formatos multimedia? 4
¢ El lenguaje emplea recursos asociados a la cultura centenial o milenial? 2
¢, Ofrece un contenido diverso con tematicas diferenciadas de lo publicado en medios 3
de comunicacion tradicionales?

¢, Cuanto peso le dan a la plataforma en linea en la que se publica su contenido? 5
¢, Cuenta con un buen disefio al acceder desde un teléfono o tablet? 4
¢ La distribucion de contenidos es visual y facilmente accesible? 4
¢La pagina en linea potencia los formatos multimedia? 3
¢ Los usuarios pueden crear una cuenta privada en la pagina? 2

Presencia en RRSS

¢ Cuanta presencia tiene en Twitter? 4
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¢ Cuanta presencia tiene en Facebook? 4
¢ Cuanta presencia tiene en Youtube? 3
¢ Cuanta presencia tiene en Tik Tok? 3
¢ Cuanta presencia tiene en Snapchat? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Twitch? 5
¢ Cuanta presencia tiene en Instagram? 5
¢ Cuantas redes de mensajeria emplea para contactar con su publico objetivo? 5

e EIl Salto
¢ Aborda mas de una tematica relacionada con la actualidad nacional o global? 4
¢ El contenido explota los formatos multimedia? 3
¢ El lenguaje emplea recursos asociados a la cultura centenial o milenial? 2
¢, Ofrece un contenido diverso con tematicas diferenciadas de lo publicado en medios 4

de comunicacion tradicionales?

¢, Cuanto peso le dan a la plataforma en linea en la que se publica su contenido? 3
¢, Cuenta con un buen disefio al acceder desde un teléfono o tablet? 3
¢ La distribucién de contenidos es visual y facilmente accesible? 4
¢La pagina en linea potencia los formatos multimedia? 3
¢ Los usuarios pueden crear una cuenta privada en la pagina? 4

¢ Cuanta presencia tiene en Twitter? 4
¢ Cuanta presencia tiene en Facebook? 3
¢ Cuanta presencia tiene en Youtube? 3

¢, Cuanta presencia tiene en Tik Tok?

¢ Cuanta presencia tiene en Snapchat?

¢ Cuanta presencia tiene en Twitch?




¢ Cuanta presencia tiene en Instagram?

¢ Cuantas redes de mensajeria emplea para contactar con su publico objetivo?

¢ Playground

¢Aborda mas de una tematica relacionada con la actualidad nacional o global? 2
¢ El contenido explota los formatos multimedia? 3
¢ El lenguaje emplea recursos asociados a la cultura centenial o milenial? 5
¢, Ofrece un contenido diverso con tematicas diferenciadas de lo publicado en medios 5

de comunicacion tradicionales?

¢, Cuanto peso le dan a la plataforma en linea en la que se publica su contenido? 5
¢ Cuenta con un buen disefio al acceder desde un teléfono o tablet? 2
¢ La distribucion de contenidos es visual y facilmente accesible? 4
¢La pagina en linea potencia los formatos multimedia? 3

¢ Los usuarios pueden crear una cuenta privada en la pagina?

¢ Cuanta presencia tiene en Twitter? 4
¢ Cuanta presencia tiene en Facebook? 3
¢ Cuanta presencia tiene en Youtube? 3
¢ Cuanta presencia tiene en Tik Tok? 4
¢ Cuanta presencia tiene en Snapchat? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Twitch? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Instagram? 5

¢ Cuantas redes de mensajeria emplea para contactar con su publico objetivo?




e EIl Huffpost

¢Aborda mas de una tematica relacionada con la actualidad nacional o global? 5
¢ El contenido explota los formatos multimedia? 4
¢ El lenguaje emplea recursos asociados a la cultura centenial o milenial? 3
¢, Ofrece un contenido diverso con tematicas diferenciadas de lo publicado en medios 4

de comunicacion tradicionales?

¢, Cuanto peso le dan a la plataforma en linea en la que se publica su contenido? 5
¢, Cuenta con un buen disefio al acceder desde un teléfono o tablet? 3
¢ La distribucion de contenidos es visual y facilmente accesible? 4
¢La pagina en linea potencia los formatos multimedia? 5
¢ Los usuarios pueden crear una cuenta privada en la pagina? 1

¢ Cuanta presencia tiene en Twitter? 4
¢ Cuanta presencia tiene en Facebook? 5
¢ Cuanta presencia tiene en Youtube? 3
¢ Cuanta presencia tiene en Tik Tok? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Snapchat? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Twitch? 1
¢ Cuanta presencia tiene en Instagram? 2

¢ Cuantas redes de mensajeria emplea para contactar con su publico objetivo?




9.2. Modelo de encuesta

La encuesta ha sido creada con el aplicativo Formularios de Google. A continuacién se

muestran las preguntas y sus opciones de respuesta.

1. ¢En qué ano naciste? [Espacio de respuesta cortal].

2. ¢En qué provincia resides? [Desplegable]
Barcelona

Girona

Lleida

Tarragona

o o T o

3. Indica tu género: [Desplegable]
a. Masculino
b. Femenino
c. No binario
d

Prefiero no decirlo

4. ;Cual es tu nivel maximo de estudios? [Desplegable]
a. Sin estudios

Educacion primaria

Educacion Secundaria Obligatoria / Bachillerato

Ciclo Formativo de Grado Medio

Ciclo Formativo de Grado Superior

" ® oo T

Grado universitario

Master universitario

- @

Doctorado

5. ¢Cuantas veces al dia te informas de la actualidad? [Una sola opcién de respuesta]
a. Mas de dos veces
Dos veces

Una vez

o o o

Ninguna

6. ¢Através de qué medios te informas? [Varias opciones de respuestal

a. Television
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10.

11.

12.

Radio
Teléfono movil
Ordenador
Tablet

Prensa escrita

= o oo T

¢ Qué diarios, revistas o portales en linea consumes para informarte de la

actualidad? [Espacio de respuesta larga].

¢ Sigues a medios de comunicacion en redes sociales? [Una sola opcion de

respuesta]
a. Si
b. No

¢ A cuantos medios de comunicacion sigues en redes sociales? [Una sola opcion de

respuesta]
a. Masde 10
b. De5a10
c. De1a4

d. No sigo a ninguno

¢ Estas suscrito/a a newsletters de medios informativos? [Una sola opcién de

respuesta]
a. Si
b. No

¢,Cuanto pagas al mes por informarte? [Espacio de respuesta corta]

¢,Como has conocido los medios con los que te informas? [Varias opciones de
respuesta]
a. Familiares
Amigos
Comparneros/as de estudios o trabajo

Redes sociales

© o 0o T

Prestigio del medio
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f.

Otra opcién

13. Marca cuales de las siguientes plataformas consumes para conocer la actualidad o

para descubrir nuevos temas culturales, politicos o tecnolégicos. [Varias opciones de

respuesta]

a.

=~ 0 oo T

Pagina en linea de un medio de comunicacién
Redes sociales

Podcast

Newsletter

Plataformas de video

Otra opcién

14. ; Qué redes sociales utilizas? [Varias opciones de respuestal

a.

T@e@ ™~ 0o a0 CT

Twitter
Instagram
Tik Tok
Twitch
Youtube
Whatsapp
Telegram
Discord

Otra opcion

15. ¢ Qué ambito de actualidad te interesa mas? [Varias opciones de respuesta]

a.
b.

Nacional

Internacional

16. ¢ Qué temas te interesan mas? [Varias opciones de respuesta]

= @

o oo T

Politica

Cultura

Tecnologia

Economia y empresa
Sociedad

Medio ambiente
Entretenimiento y tendencias

Gastronomia
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J-

k.

Deportes
Salud

Otra opcién

17. ¢ Qué temas te interesan mas? [Cuadricula de varias opciones]

Movimientos sociales

Feminismo

LGBTQ+

Migraciones

Cambio climatico

Cine y series

Tecnologia

Videojuegos

Tendencias

Nada

Poco

Bastante

Mucho

18. Indica qué estilo de pagina te gusta mas: [Una sola opcion de respuesta]

a.

"o oo T

- @

Opcidn 1 (El Salto)
Opcidn 2 (Quartz)
Opcidn 3 (Vox)
Opcidn 4 (Axios)
Opcién 5 (Huffpost)
Opcidn 6 (Playground)
Opcidn 7 (Now This)
Opcion 8 (Newtral)
Opcidn 9 (Yorokobu)
Opcidn 10 (Vice)
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9.3. Resultados de la encuesta

Tras la recodificacién y codificacion de las preguntas, dividiendo en el mayor de los casos
entre publico objetivo (PO Si) y el resto de encuestados (PO No), se han obtenido los

siguientes datos.
1. ¢En qué aino naciste? [Espacio de respuesta corta]

Edad PO Si PO No Suma total Total encuestados

Entre 18 y 24 10,5% 89,5% 100% 29,2%
Entre 25y 32 35,5% 64,5% 100% 47, 7%
Entre 33y 39 20% 80% 100% 23,1%
Representacion 24,6%* 75,4%* 100% 100%

* El 24,6% de los encuestados pertenecen a mi publico objetivo, mientras que el 75,4% no.

Figura Anexos 1. Grafico sobre la edad del total de encuestados.

Entre 33y 39
23,1%

Entre 25y 32
47,7%
Entre 18 y 24
29,2%
Fuente propia.
2. ¢En qué provincia resides? [Desplegable]
Provincia PO Si PO No STnERGE] Total encuestados
Barcelona 18,4% 81,6% 100% 58,5% (38)
Girona 20% 80% 100% 15,4% (10)
Lleida 28,6% 71,4% 100% 10,8% (7)
Tarragona 50% 50% 100% 15,4% (10)
Representacion 24,6% 75,4% 100% 100%
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Figura Anexos 2. Grafico sobre la provincia de residencia (total encuestados).

Tarragona
15,4%
Lleida
10,8%
Barcelona
58,4%
Girona
15,4%
Fuente propia.
3. Indica tu género: [Desplegable]
Género PO Si PO No Suma total Total encuestados
Femenino 16,7% 83,3% 100% 55,4% (36)
Masculino 35,7% 64,3% 100% 43,1% (28)
Prefiero no decirlo - 100% 100% 1,5% (1)
Representacion 24,6% 75,4% 100% 100%
Figura Anexos 3. Grafico sobre el género (total encuestados).
Prefiero no decirlo
1,5%
Masculino
43,1%
Femenino
55,4%

Fuente propia.



4. ;Cual es tu nivel maximo de estudios? [Desplegable]

¢Cual es tu nivel maximo de estudios? PO Si PO No Total encuestados
Educacién primaria - 1 1
Educacién Secundaria Obligatoria / Batch. 1 7 8
Ciclo Formativo de Grado Medio - 3 3
Ciclo Formativo de Grado Superior 4 16 20
Grado universitario 7 16 23
Master universitario 4 5 9
Doctorado - 1 1
Representacion 16 49 65

5. ¢Cuantas veces al dia te informas de la actualidad? [Una sola opcion de

respuestal
Dia/Informacioén PO Si PO No Suma total Total encuestados
Mas de dos veces 32,1% 67,9% 100% 43,1% (28)
Dos veces 12,5% 87,5% 100% 24,6% (16)
Una vez 21,1% 78,9% 100% 29,2% (19)
Ninguna 50% 50% 100% 3,1% (2)
Representacion 24,6% 75,4% 100% 100%

Figura Anexos 5. Grafico sobre frecuencia consultada de informacion (total encuestados).

Ninguna
3,1%

Una vez
29,2%

Mas de dos veces
43,1%

Dos veces
24,6%

Fuente propia.
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6. ¢Através de qué medios te informas? [Varias opciones de respuesta]

Total encuestados posi_____________ Jeono |

Television 35 Television 7 Television 28
Radio 26 Radio 9 Radio 17
Teléfono movil 56 Teléfono movil 13 Teléfono movil 43
Ordenador 31 Ordenador 11 Ordenador 20
Tablet 2 Tablet 1 Tablet 1
Prensa escrita 5 Prensa escrita 1 Prensa escrita 4

Figura Anexos 6. Medios y dispositivos utilizados por el total de encuestados.

Prensa escrita

0,
3,2% Television
Ordenador 22,6%
20,0%

Teléfono movil
36,1%

Fuente propia.

Figura Anexos 7. Medios y dispositivos utilizados por el publico objetivo.

Prensa escrita

Television
2,49
A% 16,7%
Ordenador
26,2%

Teléfono movil
31,0% 000000 ==

Fuente propia.
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7. ¢Qué diarios, revistas o portales en linea consumes para informarte de la

actualidad? [Espacio de respuesta larga].

Diarios, revista o en linea Especializados

La Vanguardia 18 Videojuegos 6
El Pais 11 Deportes 4
Especializados 11 Cultura 3
324 9 Ciencia / medio ambiente 1
Ara 8 Economia 1
elDiario.es 8
El Nacional 7
El Mundo 5

Formato del medio
Papel + digital 55
Digital 53 443

Redes sociales sl

8. ¢Sigues a medios de comunicaciéon en redes sociales? [Una sola opciéon de

respuesta]

¢Sigues a medios de comunicacion

en redes sociales? PO Si PO No Total encuestados

No 2 18 20
Si 14 31 45
Suma total 16 49 65

Figura Anexos 8. Seguidores de medios en redes sociales (total encuestados).

Fuente propia.
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Figura Anexos 9. Seguidores de medios en redes sociales (publico objetivo).

No
12,5%

Si
87,5%

Fuente propia.

9. ¢A cuantos medios de comunicacion sigues en redes sociales? [Una sola
opcioén de respuesta]

¢A cuantos medios de comunicacion

sigues en redes sociales? PO Si PO No Total encuestados
De1a4 4 19 23
De5a10 6 7 13
Mas de 10 4 5 9
No sigo a ninguno 2 18 20
Suma total 16 49 65

Figura Anexos 10. Cantidad de medios seguidos (total encuestados).

No sigo a ninguno

30,8% Dela4
35,4%
Mas de 10
13,8%
De5a 10
20,0%

Fuente propia.
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Figura Anexos 11. Cantidad de medios seguidos (publico objetivo).

No sigo a ninguno
12,5%

De1a4
25,0%

Mas de 10
25,0%

De5a 10
37,5%

Fuente propia.

10. ¢ Estas suscrito/a a newsletters de medios informativos? [Una sola opcion de

respuestal

¢ Estas suscrito/a a newsletters de

medios informativos? Si \[o] Total encuestados
No 11 38 49
Si 5 11 16
Suma total 16 49 65

Figura Anexos 12. Suscripcion a newsletters (total encuestados).

Si
24,6%

No
75,4%

Fuente propia.

69



Si

Figura Anexos 13. Suscripcidon a newsletters (publico objetivo).

31,3%

No

Fuente propia.

68,8%

11. ¢ Cuanto pagas al mes por informarte? [Espacio de respuesta corta]

Pago mensual Si No Sl ERGIE]

Entre 1y5€ 2 - 2
Entre 6y 10 € 1 2 3
Mas de 11 € 1 2 3
Nada 12 45 57
Suma total 16 49 65

Figura Anexos 14. Pago mensual (total encuestados).

Mésdet1€
4,6%

Entre 6y 10 €
4,6%
Entre1y5€

Nada
87,7%

Fuente propia.
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Figura Anexos 15. Pago mensual (publico objetivo).

Entre 1y 5€
12,5%

Entre 6y 10 €
6,3%

Mas de 11 €
6,3%

Nada
75,0%

Fuente propia.

12. ; Como has conocido los medios con los que te informas? [Varias opciones de

respuesta]
Figura Anexos 16. Conocimiento de los medios (total encuestados).
® Familiares
Amigos/as

Compainieros/as de estudios o trabajo
Prestigio del medio

37 (42,5%)

14 (16,1%)

13 (14,9%)

Fuente propia.
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Figura Anexos 17. Conocimiento de los medios (publico objetivo).

® Familiares
® Amigos/as

Compafieros/as de
estudios o trabajo

Prestigio del medio

12 (50,0%)

6 (25,0%)

Fuente propia.

13. Marca cuales de las siguientes plataformas consumes para conocer la

actualidad o para descubrir nuevos temas culturales, politicos o tecnolégicos.
[Varias opciones de respuesta]

Figura Anexos 18. Plataformas que consumen el total de encuestados.

Pagina en linea de un medio d...

42 (64,6 %)

Redes sociales 49 (75,4 %)

18 (27,7 %)
14 (21,5 %)
20 (30,8 %)

—
0 10 20 30 40 50

Fuente propia.

Pagina en linea de un medio 11
Redes sociales 14
Podcast 6
Newsletter 6
Plataforma de video 8
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14. ; Qué redes sociales utilizas? [Varias opciones de respuesta]

Twitter 44 Twitter 14 Twitter 30
Instagram 44 Instagram 11 Instagram 33
Youtube 52 Youtube 15 Youtube 37
Whatsapp 48 Whatsapp 11 Whatsapp 37
Telegram 32 Telegram 12 Telegram 20
Discord 20 Discord 10 Discord 10
LinkedIn 2 LinkedIn 1 LinkedIn 1

15. { Qué ambito de actualidad te interesa mas? [Varias opciones de respuesta]

Figura Anexos 19. Ambito de actualidad mas interesante para el total de encuestados.

Internacional
37.5% 39

Nacional

Fuente propia.

Figura Anexos 20. Ambito de actualidad mas interesante para el publico objetivo.

Nacional

Internacional 15
57,7%

Fuente propia.
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16. ¢, Qué temas te interesan mas? [Varias opciones de respuesta]

Figura Anexos 21. Temas que mas interesan al total de encuestados.

50

Fuente propia.

Figura Anexos 22. Temas que mas interesan al total de encuestados.

15

Fuente propia.
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17. ¢ Qué temas te interesan mas? [Cuadricula de varias opciones]

Figura Anexos 23. Temas que mas interesan al total de encuestados.

I Nada [ Poco
30

20

10

Movimientos sociales

[ Bastante

Feminismo

Fuente propia (Google Forms).

B Mucho

LGBTQ+

Migraciones

Cambio climatico

18. Indica qué estilo de pagina te gusta mas: [Una sola opcién de respuesta]

Figura Anexos 24. Paginas que mas gustan al total de encuestados.

Opcién 10

6,2%
Opcién 9

3,1%
Opcién 8

12,3%

Opcién 7

10,8%

Opcién 5

10,8%
Opcion 4

6,2%

Fuente propia.

Opcioén 1

13,8%

Opcién 2

23,1%

Opcién 3

13,8%
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Opcién 8

Figura Anexos 25. Paginas que mas gustan al publico objetivo.

Opcién 1

18,8%

Opcion 7

12,5%

Opcién 5

6,3%

Opcibn 2

6,3%

Opcién 3

12,5%

Fuente propia.

43,8%
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