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Capitol 1

Introduccio

“A lie can travel halfway around the world while the truth is putting on its shoes”

Aquesta cita, erroniament atribuida a Winston Churchill — encara que no s’ha pogut

demostrar la seva autoria amb certesa’

— és un oportu exordi per aquest treball. La
mentida, en totes les seves formes, circula rapid i sense compassié. La recerca de la
veritat, en canvi, no és quelcom facilment assolible i, en molts casos, exigeix al seu
perseguidor endinsar-se a les tenebres per trobar la llum. Avui en dia, aquest
hipotetic perseguidor de la veritat, en el camp de la comunicacid, es personifica en

la figura del fact-checker o verificador de dades®.

El present treball es serveix de les rutines propies del periodisme de dades per
visualitzar la necessaria tasca daquest professionals davant la desinformacié,
concretament aquella que va venir de la ma de la pandemia de la COVID-19. Per
fer-ho, primerament, s’ha considerat imprescindible desenvolupar una explicacié de
tres fenomens que formen part de I'ecosistema mediatic actual i que s6n entesos com
els pilars del projecte: la desinformacid, el fact-checking o verificacié de dades i el

periodisme i la visualitzacié de dades.

El 2010, Sir Tim Berners-Lee, pare de la World Wide Web, va dir que "el

periodisme de dades és el futur"?

. Avui, hem pogut comprovar que la seva prediccié
era encertada. En els darrers anys, la practica d’explicar histories amb dades ha
ocupat un lloc destacat en la produccié periodistica. Des de relats interactius fins a

visualitzacions en paper a les edicions de diaris i revistes referents, els mitjans de

' E12009, I'historiador Richard M. Langworth va escriure sobre un conjunt de refranys que havien estat
atribuits incorrectament a Churchill (Langworth, 2009)

2En aquest treball, s'adopten el termes “verificador de dades” o “verificador” com a traduccié del mot angleés
“fact-checker”

3 Sir Tim Berner-Lee citat a The Guardian (Arthur, 2010)



comunicacié han incorporat les dades a les seves rutines productives per explicar i

contextualitzar els esdeveniments actuals.

En els ultims anys, el fact-checking també ha seguit I'avenc del periodisme de dades,
exercici del qual s'alimenta en tant que ambdues practiques viatgen a l'origen de la
informaci6 - les dades, els fets, les fonts etc. - per construir histories d'intereés public
o derrocar-ne d’altres fonamentades en la falsedat o l'engany, les quals sén
potencialment perilloses, com s’exposa al treball. En aquest sentit, el periodisme de
dades i el fact-checking sén eines que contribueixen a la dimensié més social de
I'anomenat quart poder.

De la mateixa manera, és indispensable entendre el fenomen de la desinformaci6 i
les seves expressions, ja que és allo al qual s'enfronten els verificadors. A més,
paradoxalment, sense informacié falsa o malintencionada no existiria el fact-

checking, ni tampoc aquest exercici.

En dltima instancia, el projecte culmina amb la presentacié d’'un article periodistic,

el mascaré de proa del treball, que beu dels conceptes tedrics i practics exposats.

11. Objectius

A continuacid, es detallen l'objectiu general i els objectius especifics d’aquest

projecte.

Objectiu general

L'objectiu principal del treball és endinsar-se en la practica del periodisme de dades,
tant des d'un punt de vista conceptual com practic, a través de la creacié d'una peca

periodistica.

Objectius especifics

1. Oferir una aproximacié conceptual al fenomen de la desinformacié en general
i, especificament, en el context de la pandémia de la COVID-19.

2. Estudiar I'evoluci6 i l'estat actual del fact-checking.

3. Descriure els origens i les caracteristiques del periodisme i la visualitzacié de

dades.



4. Reivindicar, tal com fa el periodista Simon Rogers, un periodisme de dades entes
com una mena de punk? en el sentit que, gracies a la democratitzacié de les

"5 i demostrar l'apoderament dels periodistes

dades, "anyone can do it
alfabetitzats en dades.
5. Visualitzar la tasca dels fact-checkers (Maldita, Newtral, EFE Verfica i AFP

Espafa) com a resposta a la desinformacié que va venir de la ma de la infodémia.

*El punk és un génere musical que va sorgir a mitjans dels anys 701 es caracteritza per la seva actuacié
independent i contracultural
> Simon Rogers a Data Journalism: Mapping the Future (Mair & Keeble, 2014, pag. 15)



Capitol 2

Marc teoric

2.1. Desinformacio

“La desinformaci6 és una malaltia altament contagiosa, i la seva transmissié es
realitza entre individus que tenen com a base la manca de competéncies
informacionals, enteses com a coneixements, habilitats i actituds per a I'Gs i

interpretacié adequada de la informaci6” (Sdnchez & Valdés, 2020, pag. 6)

Chomsky & Ramonet (1995) expliquen que, al llarg de la historia, han existit
nombroses estrategies fonamentades en la desinformacié, en general, vinculades a
conflictes béllics. En els ultims anys, pero, I'auge desmesurat de les noticies falses a
les xarxes socials es va originar arrel de I'eleccié de Donald Trump com a president

dels Estats Units (Jané, 2017).

A Thora de definir la desinformacid, existeix una biaix lingiiistic pel que fa al ventall
de significats que sen poden desprendre del mateix fenomen i que sha de

contemplar.

En el vocabulari espanyol i catala, per fer referéncia a qualsevol tipus d'informacié
falsa, s'utilitza de manera general la paraula “desinformacié”. El Diccionari de la
llengua catalana de 1'Institut d'Estudis Catalans (DIEC2) la defineix com “manca
d'informacié certa, fiable” (Institut d'Estudis Catalans, 2021), mentre que la Reial
Académia Espanyola (RAE) contempla dues accepcions: “accié i efecte de

desinformar” i “manca d'informacié, ignorancia” (Real Academia Espafiola, 2021).

La terminologia anglesa, en canvi, aporta tres mots amb matisos diferents
relacionats amb la desinformacié. A Journalism, fake news & disinformation: handbook
for journalism education and training (Ireton & Posetti, 2018), un manual de la
Organitzacié de les Nacions Unides per a I'Educacid, la Ciencia i la Cultura
(UNESCO), Claire Wardle i Hossein Derakhshan ofereixen una definicié d’aquests

conceptes:

1. Disinformation: informacié falsa i creada deliberadament per fer mal a una persona,

grup social, organitzaci6 o pais.



2. Misinformation: informacié falsa perd que no es crea amb la intencié de causar
danys.
3. Malinformation: informacié basada en la realitat, que s'utilitza per causar danys a

una perséna, grup social, organitzacié o pais.

Aixi, observem com “misinformation” i “disinformation” sén conceptes diferenciats
. . . . . . I L4

per la seva intencionalitat. Mentre que la primera tipologia d'informacié falsano es

crea amb la voluntat de danyar o desinformar, la segona ho fa deliberadament. Pel

que fa a “malinformation”, aquest terme es desmarca dels altres i fa referéncia a

informacions que, encara que tenen una intencié perjudicial, es basen en fets reals

o trets de context.

Un cop esmentats els matisos dins la desinformacid, cal aclarir que, en aquest treball,
sutilitzara la paraula “desinformacié” per fer referéncia a qualsevol tipus
d'informaci6 falsa i/o manipulada, englobant els dos mots anglesos préviament

conceptualitzats “misinformation” i disinformation”.

Generalment, en el periodisme la desinformacié s'amaga dins les noticies o aquells
continguts que aparenten ser fonts dinformacié confiables. En la literatura
cientifica especialitzada en comunicacié, diversos autors han establert categories per

distingir el tipus de noticies i informacions falses.
Rubin, Chen & Conroy (2015) n'identifiquen tres:

1. Noticies elaborades per la premsa sensacionalista amb titulars no contrastats i

exageracions dirigides a captar l'atencié del public, el que es coneix com a clickbait.

2. Noticies construides deliberadament per enganyar l'audiéncia, les quals s'elaboren
seguint els preceptes de les noticies tradicionals i aconsegueixen emmascarar la seva

intenci6 real de desinformacio i ser concebudes com a veridiques.

3. Noticies falses humoristiques o satiriques que no pretenen crear confusié en
l'audiéncia sin6 apel-lar al seu sentit de I'humor. El public és, en general, conscient

de la naturalesa satirica d'aquests continguts.

Per la seva part, Tandoc, Lim & Ling (2018) proposen una classificacié que
aprofundeix més en les particularitats de les informacions falses. Aixi, a partir de
l'estudi de la literatura cientifica al voltant d'aquesta matéria presenten les segiients

sis categories:

1. Noticies satiriques: férmula basada en I'humor i l'exageracié per traslladar la

informacié al'audiéncia.



2. Parodies: es diferencien de les noticies satiriques perqué no fan referéncia a

continguts d'actualitat.

3. Construccio de noticies: aquesta tipologia fa referéncia als continguts sense cap
base publicats a l'estil de la informacié elaborada pels mitjans de comunicacié

tradicionals, pel que l'audiéncia no és conscient que esta consumint un contingut

fals.

4. Manipulacié d'imatges: creaci6 de falses narratives derivades de la modificaci6
de fotografies o videos gracies a les eines tecnologiques que faciliten I'edici6 d'aquest

tipus de continguts.

5. Publicitat: difusié de continguts publicitaris sota l'aparenca d'informes de

noticies.

6. Propaganda: publicacions que s'assemblen a les noticies tradicionals, pero que
son creades per una organitzacié politicaamb 1'objectiu d'influir en la percepcié que

la ciutadania té de la mateixa o d'algun dels seus integrants.

Ambdues aproximacions teoriques evidencien les moltes cares de la desinformacio,
a través de les quals, en els ultims mesos, ha circulat una quantitat massiva

d'informaci6 falsa o enganyosa relacionada amb el coronavirus i la pandémia.

2.1.1. Infodémiaidesinfodémia

Ala Conferencia de Seguretat celebrada a Municel 15 de febrer de 2020, el Director
General de I'Organitzaci6 Mundial de la Salut (OMS), Tedros Adhanom
Ghebreyesus, va proclamar que, amb l'arribada i propagacié de la COVID-19, "no
només lluitem contra una epidémia, siné que lluitem contra una infodémia" (World

Health Organization, 2020).

L’alt carrec de 'OMS va fer us del neologisme “infodémia”, format a partir dels mots
“e LS A (4 . N L . 7 1: .7

informaci6” i “epidémia”, per referir-se a un excés d'informacié sobre un tema,
molta de la qual sén noticies falses o rumors que dificulten que les persones trobin

fonts i orientaci6 fiables quan ho necessitin (Fundéu, 2021).

Aquest terme, pero, no neix a causa de l'actual pandémia. El seu origen es remunta
al’any 2003, quan el periodista David J. Rothkopf el va emprar en un article publicat

al Washington Post per descriure situacions on “alguns fets, barrejats amb por,



especulacions i rumors, amplificats i transmesos rapidament a tot el mén per les
modernes tecnologies de la informacid, han afectat les economies nacionals i
internacionals, la politica i fins i tot la seguretat de maneres totalment

desproporcionades” (Rothkopf, 2003).

A la mateixa peca, Rothkopf va afirmar que, en el context de la epidémia de
Sindrome Respiratoria Aguda Greu (SARS) de 2002-2004 a la Xina, “l'epidémia
d'informaci6 (o infodémia) ha fet que la crisi de la salut publica sigui més dificil de
controlar i contenir’. D’aquesta manera, Rothkopf va exposar un fenomen que es

replicaria, a major escala, tres lustres després amb la pandemia dela COVID-19.
Actualment, la definicié que ofereix 'OMS sobre “infodémia” és la segiient:

“Una quantitat excessiva d'informacié -en alguns casos correcta, en d’altres no- que
dificulta que les persones trobin fonts fiables i orientacié fidedigna quan les

necessiten” (Organizacién Panamericana de la Salud, 2020)

En la mateix linia, alguns articles del mén de la publicacié meédica també han aportat
la seva particular explicacié6 d’aquesta pandémia informativa. Segons Solomon,
Bucala, Kalplan & Nigrovic (2020, pig. 1), es podria definir la infodémia com “una

malaltia contagiosa que infecta la nostra cultura de la informacié”.

Ara bé, de la infodémia sen despréen un altre fenomen: la desinfodemia o
desinformacié al voltant de la pandémia de la COVID-19 (Song, Petrak, Jiang,
Singh, & Maynard, 2021).

Des de l'inici de 'epidémia, diversos experts han fet referéncia a les conseqiiéncies

que suposa aquesta pandemia de desinformacio.

En una entrevista amb la Associacié de la Premsa de Madrid, la periodista i fact-
checker brasilera Cristina Tardaguila, directora adjunta de 1'International Fact-
Checking Network (IFCN), va afirmar que “la crisi de la COVID-19 ha desencadenat

la major onada de desinformaci6 de la historia” (Valera, 2020).

Per la seva part, Sylvie Briand, directora de Gestié de Riscos Infecciosos del
Programa d’Urgencies Sanitaries de OMS i artifex de l'estrategia de 'OMS per

combatre el risc de la infodémia, va dir a The Lancet:

“Sabem que cada brot anird acompanyat d'una mena de tsunami d’informacio (...)
Sabem que fins i tot a I'edat mitjana hi havia aquest fenomen (...) Pero la diferéncia

ara amb les xarxes socials és que aquest fenomen s'amplifica, va més rapid i més



enll3, com els virus que viatgen amb la gent i van cada cop més rapid” (Zarocostas,

2020).

En I'ambit supranacional, el Consell Europeu alerta que l'excés d'informacio, falsa o
inexacta, sobre el virus, el seu origen, els seus efectes il'actuacié de les autoritats per
fer front a la pandémia, “esta dificultant que les persones trobin fonts fiables i

l'orientaci6é que necessiten” (Consell Europeu, 2021).

Aixi mateix, Evanega, Lynas, Adams, Smolenyak & Insights (2020) apunten que la
desinformaci6é sobre la COVID-19 és una greu amenaca per a la salut publica
mundial. Concretament, la desinformacié sobre els tractaments pot provocar que

els individus intentin remeis que els puguin perjudicar.

Per aixo, segons el Reuters Institute de la Universitat d'Oxford (2020), és fonamental
que les persones tinguin accés a noticies i informacié de confianca, la qual els pugui
ajudar a entendre la crisi del coronavirus i qué poden fer per protegir-se ells

mateixos 1 les seves comunitats.

En definitiva, i tal com manifesta Garcia-Marin (2020), sha comprovat que la crisi
de la COVID-19 ha exacerbat un problema - la desinformacié - que ja ocupava un

lloc central en ['ecosistema mediatic i politic des del 2016.

Pel que fa als temes daquesta desinfodémia, un estudi de 'American Journal of
Tropical Medicine and Hygiene (2020), va determinar les principals arees de la
desinformacié al voltant de la COVID-19, basant-se en 2.311 continguts que van
circular per les xarxes socials i les plataformes de noticies dInternet publicats en 25
idiomes i procedents de 87 paisos diferents, entre el 31 de desembre i el 15 d’abril

del 2020.

Figura 1. Temes de la desinformacio al voltant de la COVID-19
(%)
Malaltia, transmissio i mortalitat 24
Mesures de control 21
Diversos 20
Tractaments i cures 19
Causa iorigen del virus 15
Violencia 1

Font: Elaboracié propia a partir de les dades de I American Journal of Tropical Medicine
and Hygiene



Un altre estudi de la Universitat de Cornell (Evanega, Lynas, Adams, Smolenyak, &
Insights, 2020) va detectar 1,1 milions d’articles de desinformacié entre el dia 1 de
gener i el 26 de maig del 2020, el 46% dels quals eren teories conspiranoiques. La
investigacié també va precisar quines eren les teories més destacades dins de la

mostra total.
Figura 2. Principals teories conspiranoiques sobre la COVID-19 (%)

Cures miraculoses 26,4
Nou ordre mundial 4,4
Engany del partit democrata 3,6
Wuhan Lab / Arma biologica 2,6
Bill Gates 2,5
5G 2,1
Conspiracions antisemites 1,6
Control de la poblacié 1,3
Dr. Anthony Fauci 1
Plandemic 0,7
Sopa de ratpenat 0,6

Font: Elaboracié propia a partir de les dades de la Universitat de Cornell

La pandémia informativa va portar I'OMS a posar en marxa un equip de
comunicaci6 de risc i gestié d'infodemies i va crear Mythbusters, una secci6 al seu
web dedicada a desmentir els mites relacionats amb el virus que circulaven per les

xarxes socials

A aquesta iniciativa es van afegir les estratégies de WhatsApp, Twitter i Facebook
per lluitar contra les noticies falses relacionades amb la pandémia, aixi com la IFCN,
que va posar en marxa un projecte per combatre la desinformacié durant la

pandémia, CoronaVirusFacts Alliance, del qual es parlara més endavant.

2.2. Fact-checking

La importancia de la verificacié ha crescut com a conseqiiéncia d’aquest increment
de continguts falsos i desinformacié durant la crisi dela COVID-19. Un clar exemple
és que, durant la pandémia, el nombre de consultes que arribaven a Newtral a través
del seu servei de verificacié sota demanda via WhatsApp es va multiplicar per 16

(Aguado-Guadalupe & Bernaola-Serrano, 2020).
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Abans d’abordar la resposta de la verificacié de dades a la infodémia, en aquest punt
es descriura l'origen del fact-checking i, posteriorment, s'oferira una aproximacié

teorica del fenomen.

Pan & Rodriguez (2019) expliquen que els primers verificadors exercien la seva tasca
als mitjans de comunicacié amb 1'objectiu de detectar errors abans d'imprimir els
articles. Concretament, es dedicaven a repassar les notes i les transcripcions dels
periodistes, tenir cura que els diferents punts de vista estiguessin representats amb

exactitud i contrastar les dades amb les fonts.

Segons els autors, des d'una perspectiva periodistica, el moviment de verificacié va
sorgir als Estats Units. La primera organitzacié assimilable a les plataformes de
verificaci6 actuals que identifiquen va ser la nord-americana Snopes.com, nascuda el

1994.

Pel que fa la definici6 del fenomen de la verificacid, terminologicament, podem fer
una distinci6 entre fact-checking i verificacid, entesos per Adair (2018) com fact-
checking a politics i altres fonts i fact-checking (o verificacié) editorial,

respectivament.

Bill Adair, fundador de PolitiFact i professor de periodisme a la Universitat de Duke,
citat per Silverman (2021), explica que "la verificacié és la técnica editorial que fan
servir els periodistes (inclosos els fact-checkers) per verificar 1'exactitud d'una
declaracié", mentre que el fact-checking és una aplicaci6 especifica de la verificacid

al mon del periodisme.

En aquest sentit, Mantzarlis descriu, en una entrevista amb Ricchiardi (2016),

aquests dos tipus de verificacié fent us de les expressions llatines ex ante i ex post.

1) verificacié ex ante (verificacid): sobre el propi treball d'una publicacié abans

que es publiqui.

2) verificacié ex post (fact-checking): sobre coses que ja hi son: reclamacions

politiques, enganys, altres informes, etc.

Per tant, el fact-checking ex ante ointern té com a objectiu identificar els errors per

corregir un text abans de difondrel i, normalment, el fa un editor del mateix mitja,

Snopes és una pagina web independent que es dedica a la verificaci6 de llegendes urbanes, rumors

d'Internet i altres histories de procedéncia incerta, eminentment en 'ambit nord-america



2.2.1.

mentre que el fact-checking ex post o extern és el que té lloc quan una informacié es

verifica un cop ja ha estat publicada o circula per Internet.

El tipus més habitual avui en dia és el fact-checking o verificacié de dades, el qual
s’ha distanciat de la verificaci6 editorial. En 1'actualitat, segons el cens elaborat per
Stencel & Lucel (2020) pel Duke Reporters’ Lab, hi ha 304 plataformes de fact-

checking actives a 84 paisos.

“El total global es va duplicar des del 2016 fins ara. I el nombre fora dels Estats Units

va augmentar dues vegades i mitja: de 97 a 246", indiquen els susdits autors.

Segons Graves & Cherubini (2016) hi ha dos models d'organitzacions de fact-
checking: les impulsades per mitjans de comunicaci6 (newsroom model) i els projectes
creats de forma independent (NGO model). Els equips de verificacié corresponents
als newsroom model poden aconseguir publics molt amples i es troben principalment
als Estats Units, encara que, en I'ambit internacional, els verificadors del NGO model

s6n la majoria ila seva presencia destaca al continent europeu.

International Fact-checking Network (IFCN)

La principal organitzacié de fact-checkers és la International Fact-checking Network
(IFCN) o Xarxa Internacional de Verificacié de Dades, fundada el setembre del 2015.
La IFCN és una unitat del Poynter Institute for Media Studies, una institucié de

formacié periodistica sense anim de lucre.
Segons la propia organitzacio, la IFCN (Poynter, 2021):

- Supervisa les tendencies, els formats i la formulacié de politiques sobre el fact-
checking a tot el mén

- Ajuda a crear consens entre els verificadors d’arreu del mén

- Promou les normes basiques mitjancant el seu codi de principis

- Financa col-laboracions anuals entre fact-checkers

- Convoca els verificadors en una conferéncia anual (Global Fact)

- Ofereix formacié presencial i en linia

- Aposta per més fact-checking, pel que ha creat un Dia Internacional del Fact-

Checking

L'TFCN no publica, si no que recull, fact-checks i, per tant, no és signant del seu

propi codi de principis. Abans d'acceptar un nou membre, la I[FCN avalua el



compromis de l'organitzacié amb l'anomenat codi, el qual inclou cinc principis

(Poynter, 2016):

Compromis amb el no-partidisme ila justicia
Compromis amb la transparencia de les fonts
Compromis amb la transparencia de financament i organitzacié

Compromis amb la transparéncia sobre la metodologia de verificacié

SN NN S

Compromis amb les rectificacions obertes i honestes

Actualment, hi ha 91 organitzacions de fact-checking que sén signataris verificats

del codi de principis de la IFCN, és a dir, que en formen part (Poynter, 2021).

2.2.2. CoronaVirusFacts Alliance

La tasca dels verificadors de la IFCN envers la desinfodémia causada per la pandémia
de la COVID-19 sha concretat en [IAlianca #CoronaVirusFacts /

#DatosCoronaVirus.

L’Alianca CoronaVirusFacts és el projecte col-laboratiu més gran mai llancat al mén
de la verificacié (Poynter, 2021). Els seus membres s'identifiquen com a socis que

formen part d'una gran redaccié internacional.

Liderada per IFCN, aquesta iniciativa uneix més de 100 verificadors de tot el mén
dedicats a publicar, compartir i traduir fets relacionats amb la COVID-19 i la
pandemia. Es va llancar el gener quan la propagacié del virus es concentrava a la

Xina.

“Hem demostrat que la transparéncia, les fonts creibles i l'alfabetitzacié mediatica
s6n eines poderoses contra la desinformacié. I esperem que aquests conceptes també

s’estenguin per tot el mén”, assenyalen des de I'Institut Poynter (2021).

La base de dades de CoronavirusFacts s’actualitza diariament. Els membres utilitzen
eines senzilles per collaborar en un enorme projecte de crowdsourcing’”: un full de
calcul compartit i aplicacions de missatgeria instantania. Aquesta collaboracié

internacional ha permeés als membres de la IFCN respondre més rapidament i

7 . N . -, .. . TSN . . . .,
El crowdsourcing fa referéncia a l'obtencié de serveis, idees o continguts per mitja d'una crida a la participacié

voluntaria d'un publicampli (Termcat, 2012)
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arribar a publics més amplis. En total, recull més de 9 mil fact-checks publicats a més

de 70 paises i 40 idiomes.

2.2.3. Organitzacions de fact-checking en espanyol

A continuacid, es presenten els quatre organismes de verificacié espanyols que
formen part de la IFCN i que, al mateix temps, formen la mostra de la part practica
d’aquest treball. A través de les dades extretes sobre la tasca d'aquests fact-checkers
contra la desinformacié viral relacionada amb el coronavirus, es desenvolupara un
exercici de periodisme de dades que beu de les bases teoriques i metodologiques

exposades al llarg del projecte.

Maldita.es

Maldita.es va néixer de la ma de Julio Montes i Clara Jiménez Cruz al 2017.
S’identifica com un mitja de comunicaci6 sense anim de lucre amb la finalitat de
dotar els ciutadans d"eines perqué no te la colin" (Maldita.es, 2017). Actualment,
Maldita.es recull quatre iniciatives: Maldita hemeroteca, Maldito bulo, Maldita

ciencia i Maldito dato.

Aquest organisme de verificacio té tres objectius principals: monitoritzar i controlar
el discurs politici promoure la transparéncia en les institucions publiques i privades,
verificar i lluitar contra la desinformacié i promoure 'alfabetitzacié mediatica i les
eines tecnologiques per crear una comunitat conscient que pugui defensar-se de la
desinformaci6. Maldita.es va ser el primer signant espanyol del codi de principis de

la IFCN el juny del 2017.

Newtral

Newtral és una startup fundada el 2018 per la periodista Ana Pastor, qui és la seva
unica accionista. L'empresa desenvolupa la seva tasca en tres arees de negoci: la
produccié de programes de televisidé i noves narratives en xarxes socials, la
innovacié en el periodisme a través del fact-checking i I'obertura d'una linia de

recerca basada en protocols d'intel-ligéncia artificial.

Pel que fa al fact-checking, a la seva “zona de verificaci¢”, Newtral publica, per una
banda, fact-checks a politics i, per l'altra, verificacions de “fakes” o continguts falsos

o enganyosos. Newtral va esdevenir membre de la IFCN l'octubre del 2020.
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EFE Verifica

El 2019, la Agencia EFE va llancar el seu servei de verificacié de dades: EFE Verifica.
Segons la propia agencia, “EFE Verifica ofereix informacié ttil enfront de les
falsedats que circulen per la xarxa en espanyol, ja sigui a través de missatges, videos,

fotografies o declaracions” (Agencia EFE, 2019).

EFE Verifica es dedica a comprovar la veracitat de continguts i missatges que es
viralitzen aInternet oes difonen ampliament en el discurs public i a contextualitzar

i explicar els esdeveniments que generen confusié i divisi6 en la societat.

EFE Verifica es va convertir en signant del codi de principis de la IFCN al mar¢ del

2019.

AFP Espana

AFP Espana es la delegacié espanyola del servei de verificacié de I'agencia Agence
France-Press (AFP), anomenat AFP Factual. Aquesta iniciativa és una continuacié
del projecte col-laboratiu Crosscheck, creat durant la campanya presidencial francesa
del 2017. L'equip d'AFP Factual va veure la llum al juny del 2018 a Colombia i Mexic,
i actualment compta amb una seu a Madrid, la qual representa AFP Espana. AFP va

passar a formar part de la IFCN el gener del 2018.

2.3. Periodismededades

El periodisme de dades és, en aquest projecte, la practica periodistica que donara

forma ala peca final, la qual agrupa l'esséncia dels tres fenomens i pilars del treball.

En aquest apartat, es vol abordar dues qiiestions principals: l'origen (o els origens)

del periodisme de dades i la definicié actual del concepte.

Com apunta Howard (2014), al consultar la literatura existent sha pogut constatar
que els origens del periodisme de dades son terbols. Malgrat aixo, s’han distingit tres
etapes o periodes clau en la evolucié d’aquesta practica. En primer lloc, els exercicis
de periodisme o reporterisme amb dades publicats al llarg del segle XIX. En segon
lloc, 'aparicié i desenvolupament de dos fenomens periodistics: el periodisme de
precisié i el periodisme assistit per ordinador, a las segona meitat del segle XX. Per
ultim, al segle XXI, la formulacié del periodisme de dades per part d’Adrian

Holovaty, considerat el pare d'aquesta practica tal com es defineix en aquest treball.
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A continuacid, es presenta una radiografia de l'evolucié historica préviament

sintetitzada.

Rogers (2011) assevera que el primer exemple de periodisme de dades a The
Guardian data del 1821. Es tracta d'una taula estadistica de les escoles de Manchester
on s'enumera el nombre d’alumnes i els costos per escola. Segons l'autor, aixo va
ajudar a mostrar el nombre real d'estudiants que rebien educacié gratuita, que era

molt superior al que indicaven les xifres oficials.

Figura 3. Taula estadistica de les escoles de Manchester a la primera edici6 del diari The Guardian

DAY SCHOOLS. " SUNDAY SCHOOLS.
No. o/ | - Ann, ||No, o], ; Anw,
swhoolr| Boys.| Girls. | Total| Exp, {ls Boys. | Girls. | Total.| Exp.
Plfgblisllmenl ..... ceaeef 18 830 | 411 | 1232 .C.mT)] 19 | 3434 | 4213 | 7647 | 1078
Dissenters sevveeininnn.] 3 890 | 381 | 1270 | 454 )| 46 | 7963 | 7478 (15461 | 1801
16 | 1720 | 792 | 2508 | ss04 || a3 1,417 (11,691 128,108 | 2870

No. of Day Scholar,.......... Establishment 1253. « Dissenters, 1271— 2503
Sunday Scholars, ..., Establishment, 7647 .. Dissenters, 15471—23,108

- —23,701
Deduct Ooe Third of Day Scholars, the proportion supposed to attend Sunday Schools,”' 8

Total grotuitously educafed......vvvivvuivinenreresne.. 24867

Font: Rogers ( The first Guardian data journalism: May 5, 1821, 2011)

Per la seva part, Gray, Chambers, & Bounegru (2012) destaquen un exercici pioner
de reporterisme amb dades: I'informe Mortality of the British Army, publicat el 1858
per Florence Nightingale. En la seva cronica al parlament britanic, Nightingale va
utilitzar grafics per defensar millores en els serveis de salut de l'exercit. La
visualitzacié que més ha transcendit és el seu "coxcomb", una espiral dividida en
seccions que representen les defuncions per mes i que va servir per demostrar que

la majoria de les morts eren per malalties i no en combat.
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Figura 4. El grafic "coxcomb" de Florence Nightingale
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Font: Gray, Chambers & Bounegru ( The data journalism handbook: How journalists

can use data to improve the news, 2012)

També en el context del segle XIX, Klein (2016) assenyala I'exemple del New York

Tribune com un exercici precursor del periodisme visual i de dades. Al 1849, la

capcalera americana va publicar un grafic

pel colera a la ciutat de Nova York, acompanyat d'un text explicatiu de com

interpretar-lo.

de linies que representava la xifra de morts

Figura 5. Diagrama dels morts totals i per colera al New York Tribune
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Font: Klein (Infographics in the Time of Cholera, 2016)

A la segona meitat del segle XX, apareixerien els que, segons Rodriguez (2013),
serien els antecedents moderns del periodisme de dades: el periodisme de precisi6 i

el Computer Assisted Reporting (CAR), traduit com periodisme assistit per ordinador.
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D’acord amb l'autora, el terme “periodisme de precisié” va ser utilitzat per primera
vegada per Everette Dennis el 1971, encara que el seu impuls definitiu vindria de la
ma del professor Philip Meyer I'any 1973, arrel dela publicacié del seu llibre Precision

Journalism.

El periodisme de precisi6, en linies generals, es basa en l'aplicacié de metodes
cientifics propis de les ciencies socials a la practica periodistica. Meyer, pioner en
aquest camp, considerava que les tecniques cientifiques de recopilacio i analisi de
dades, més que les literaries, eren el que el periodisme necessitava per assolir la seva

recerca d’objectivitat.

D’altra banda, el CAR o periodisme assistit per ordinador consistia en I'ds
d’'ordinadors per recopilar i analitzar dades per produir articles de noticies, una

tecnica que es desenvoluparia gradualment des de la década dels 50.

Portat a la practica, Meyer i el seu equip van emprar meétodes cientifics socials
(periodisme de precisié) i el CAR per cobrir les mobilitzacions racials de l'estiu del

1967 als Estats Units per al Detroit Free Press. (Data Wire Press Agency, 2019)

Figura 6. Retall de la peca periodisitica de Meyeri el seu equip al Detroit Free Press
The Non-Rioters: A Hopeful Majority

e was mo e lnsting
he vast maj

BY PHILIF MEYER

THE PEOPLE |
BEYOND 12TH STREET of Detroit Negroes. Page IB.

Police brutality cited ax the No. 1 cause of"
’—Aﬁl TH Negro discontent. Page 4B.

Rioters stand in sharp contrast to m&jmi:y

Many rioters were settling old grievances.

Paoge 4B

Font: Data Wire Press Agency ( The Milestones Of Data Journalism, 2019)

Com apunta Howard (2014), durant les segiients décades, I'arribada d’'Internet, els
dispositius mobils i el programari de codi obert, entre d’altres, van donar lloc a

l'aparicié d'un nou terme: periodisme de dades.

Al segle XXI, com s’ha esmentat a la introducci6 de l'apartat, el periodisme de dades
sorgiria definitivament com a disciplina periodistica. En aquest sentit, Howard
(2014) revela que els periodistes europeus que va consultar coincidien en assenyalar

el programador estatunidenc Adrian Holovaty com el “sant patr$” del periodisme de
dades.
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Holovaty va criticar la manera com els mitjans de comunicacié funcionaven i va
reivindicar el periodisme de dades a les redaccions periodistiques en una publicacié
del 2006 titulada A fundamental way newspaper sites need to change. Aixi mateix,
l'assaig de Holovaty, segons Howard, va inspirar Bill Adair i Matt Waite per a la
creacié de PolitiFact$, lloc web de verificacié que va guanyar el Premi Pulitzer el

2009.

Per Gray, Chambers, & Bounegru (2012), l'aparicié del concepte “periodisme de
dades” a principis de segle marca l'inici d'una nova fase, entesa com l'evolucié del
periodisme de precisid, en qué el gran volum de dades que esta disponible de forma

lliure en linia democratitza I'accés i el treball amb les dades com a materia prima.

Un cop tractada la primer qiiestié de I'apartat, ens disposem a abordar I'aproximacié

conceptual al periodisme de dades.

“So, what is data journalism? Ask a hundred data journalists and you will get a

hundred different responses”, assevera Simon Rogers (2014).

En la mateix linia, De Maeyer, Libert, Domingo, Heinderyckx, & Le Cam (2015)
suggereixen la manca de consens en l'acceptacié d'una tnica definicié de periodisme
de dades: "tot i que hi ha temes que connecten la diversitat de discursos, no hi ha

consens sobre qiiestions centrals pel que fa a la definicié del fenomen".

Per aquest motiu, i amb anim d’enriquir I'explicacié teorica, s’han recollit un conjunt
d’aproximacions conceptuals al periodisme de dades elaborades per periodistes i

autors experts en la materia.

Meredith Broussard, professora de periodisme ala Universitat de Temple, proposa

a Howard (2014, pag. 5) una definici6 concisa:

"El periodisme de dades és la practica de trobar histories en ntumeros i utilitzar

numeros per explicar histories”

Per la seva part, Royal & Blasingame (2015), a partir d'una exhaustiva analisi de la
literatura complementat amb entrevistes a experts, ofereixen una definicié més

profunda del periodisme de dades:

“El periodisme de dades és un procés mitjancant el qual 1'analisi i la presentacié de

dades s'utilitzen per informar i involucrar millor el public. Les seves arrels es troben

8 Politifact és un projecte de verificacion politica als Estats Units sense anim de lucre gestionat pel Poynter
Institute
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en els camps dels reportatges d'investigacié i els assistits per ordinador, pero els
productes del periodisme de dades poden afegir participacié a través de la
personalitzacié i la contribucié de l'usuari que és possible gracies al

desenvolupament web i les técniques de programaci6”
Veglis & Bratsas (2017, pag. 111) defineixen el periodisme de dades com:

“El procés d’extreure informaci6 util de les dades, escriure articles basats en la
informacié i incrustar visualitzacions (en alguns casos, interactuant) en els articles
que ajuden els lectors a entendre el significat de la historia o els permeten identificar

dades que es relacionen a ells”

Aixi mateix, encara que no es tracta d'una definicié com a tal, també es considera

rellevant 'aportaci6 de Rogers (2011):

“Si el periodisme de dades tracta d’alguna cosa, és d’explicar la historia de la millor
manera possible. De vegades és una visualitzacié o un mapa, de vegades és una

noticia. De vegades, amb la publicacié d'un numero n’hi ha prou”

En el seu conjunt, aquestes definicions i explicacions es consideren l'aproximacié

conceptual al periodisme de dades en el present treball.

Disseny per a la visualitzaciéo dedades

Kirk (2016, pag. 16) defineix la visualitzaci6 de dades com “la representacié i
presentacié visual de dades per facilitar la seva comprensié”. En tdltima instancia,
I'objectiu dels periodistes de dades es crear un producte informatiu destinat a un
public que no tingui, necessariament, coneixements previs sobre el tema que es

tracta. Per aix0, el disseny esdevé un element fonamental.

AThora de comunicar amb dades, els grafics estadistics sén un recurs visual utilitzat

pels periodistes que ofereix un ventall de possibilitats considerablement ampli.

Lundblad (2015) assenyala la existéncia de quatre families de grafics que poden ser
utilitzats per representar qualsevol tipus de dades: relaci6, comparacid, distribucié i

composicié.
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1) Relacié (entre dues o més variables)

Aquests tipus de grafics mostren la relacid, la correlacié ola connexié de dues o més
variables 1 les seves propietats. Es poden aplicar per demostrar com quelcom afecta
o no una altra variable de manera positiva o negativa. De manera similar a la
distribucid, es poden utilitzar relacions de dades per trobar correlacions, tendéncies,

patrons, clusters, mitjanes o valors atipics.

Figura 7. Exemple de grafic de relacid
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Font: Elaboracié propia
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2) Comparacio (entre diferents categories)

Com el seu nom indica, la comparacié es fa servir per visualitzar i comparar valors entre
dos o més punts de dades. A través de la comparacid, es possible identificar facilment els

valors més baixos i més alts del grafic.

Figura 8. Exemple de grafic de comparacio
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Font: Elaboracié propia

3) Distribucié (d'una inica variable)

Una distribucié combina la funcionalitat de la comparacié i la composicié. Pot ser
utilitzada per veure tot l'espectre de dades i, a més, visualitzar punts de dades
relacionats o no relacionats. Amb la distribucié6 es possible detectar si hi ha

correlacions, tendéncies, patrons, formes, clusters, mitjanes o valors atipics.

Figura 9. Exemple de grafic de distribucid
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Font: Elaboracié propia
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4) Composicié (d'una o multiples variables)

1)

La idea fonamental de la composicié és mostrar com les parts individuals formen el
conjunt combinant-les i mostrant-les com una suma total. La composicié també es
pot utilitzar per representar com es pot dividir un valor total en parts o per ressaltar

la importancia de cada part en relacié amb el valor total.

Figura 9. Exemple de grafic de composicié
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Font: Elaboracié propia

Més enlla del tipus de grafics que es poden utilitzar per illustrar dades, shan
plantejat diferents principis basics o regles a seguir al dissenyar productes visuals

amb dades.

Rovira & Pascual (2021) identifiquen tres principis “especialment rellevants” aplicats

a la visualitzacié de dades:

Menys és més

Els autors expliquen que és preferible simplificar la manera en la qual comuniquem
amb grafics, pel que hem de destacar els elements clau que aporten significat i

prescindir d’aquells purament decoratius.

També parlen d’Edward Tufte, qui va introduir el concepte de data-ink ratio.
Aquesta ratio calcula la proporcié de dades que transmet cada mil-lilitre de tinta, o
cada pixel en pantalla. Segons Tufte, 1'ideal és maximitzar aquesta ratio, de manera
que si un element visual del nostre grafic (vores, llegendes, requadres, textos, color

de fons) no ajuda a entendre millor les dades, sera millor no utilitzar-lo.
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Figura 10. Exemple de I'aplicaci6 del concepte de data-ink ratio

700 Calories per 100g for different foods
y 600
5 500
x
=
2
£ 200
3
Z 100
0
French Potato  Bacon Pizza  Chili Dog
Fries Chips
Type of Food

Calories per 100g

700
600
500
400
300
200

00

French  Potato  Bacon Pizza  Chili Dog
Fries Chips

Font: Rovira & Pascual (Analitica Visual. Como explorar, analizar y comunicar datos, 2021)

2) Laforma segueix la necessitat

En aquest principi, els autors mantenen que sempre hauriem de condicionar la

forma escollida per a representar unes dades a la necessitat que volem resoldre, és a

dir, no escollim un grafic perqué ens agrada, siné perque volem resoldre una

necessitat comunicativa i/o analitica.

Figura 11. Millora de la funcié d'un grafic al aplicar el principi de la forma segueix la necessitat
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3) Equilibri funcionament-estética

Encara que els principis anteriors semblen indicar que no hi ha lloc per I'estética en
la visualitzacié de dades, els autors apunten que la simplicitat i la funcionalitat no
haurien d'estar en conflicte amb I'estética. En aquest sentit, segons Rovira & Pascual,

l'estética és una manera de buscar la complicitat de I'usuari i atreure la seva atencio.

Figura 12. Grafic que prioritza l'estéticamantenint la seva funcionalitat
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Capitol 3
Projecte

31. Laidea

Després d’haver abordat els fenomens de la desinformacio i la verificacié de dades
en el context de la pandéemia, sha comprovat que aquesta tltima és una practica clau
a'hora de combatre la desinformacié al voltant de la COVID-19. Des dels inicis de
la epidémia, els experts i organismes supranacionals citats en aquest treball ja
avisaven del perill que aquest tipus d'informacions falses suposen per la estabilitat
social i la salut puablica un cop circulen o es viralitzen. Per aixo, la tasca dels
verificadors ha assolit un caracter de servei social, arrelat al més profund de la
professié periodistica. Analitzant les dades, sha detectat que la quantitat de fact-
checks, un cop representada graficament, dibuixa una onada similar a la atribuida a

la primera onada de la pandémia, fet que es convertira en el relat de la peca.

El periodisme i la visualitzacié de dades servira per a visualitzar el treball dels fact-
checkers que publiquen contingut en espanyol i formen part de la IFCN (Maldita,
Newtral, EFE Verifica i AFP Espafia). La visualitzacié comparara l'evolucié de les
verificacions de desinformacions virals relacionades amb la pandémia i les morts

causades per la COVID-19 a Espanya.

Al mateix temps, es valora incloure algunes dades destacades sobre els fact-checks a
politics per part de Newtral, encara que aquesta decisié no és definitiva i, en el cas
que no s'utilitzés en la peca d’aquest projecte, obriria la porta a desenvolupar un nou

exercici de periodisme de dades basat en aquesta tematica en particular.
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3.2. Fasesdel projecte

Per a desenvolupar la peca periodistica, s'aplicaran les fases del periodisme de dades

plantejades per Veglis & Bratsas (2017).

Figura 13. Les fases del periodisme de dades segons Veglis & Bratsas

Recollir les Netejar les Entendre Validar les Visualitzar Crear la
dades dades les dades dades les dades peca

Font: Elaboraci6 propia a partir de Veglis & Bratsas (2017)

A continuacid, s'ofereix una explicacié de cadascuna de les etapes del procés

descrites pels autors.

1. Recollir les dades

Com expliquen els susdits autors, la recollida de dades es pot fer de les formes
segiients: les dades poden ser subministrades directament per una organitzaci6 (en
alguns casos en forma de dades obertes), les dades es poden trobar amb I'ajut de
técniques de cerca, es poden recopilar dades fent scraping® de pagines web,
convertint documents a altres formats analitzables o mitjancant observacions,

enquestes i formularis en linia.

2. Netejar lesdades

La neteja de dades, també coneguda com a depuracié de dades, és el procés de
deteccid i correccié de registres danyats o incorrectes dun conjunt de dades (Wu,
2013). Aix0 es pot aconseguir eliminant els errors humans i/o convertint les dades

en un format coherent amb el qual el periodista pugui treballar comodament.

3. Entendre les dades

Els conjunts de dades acostumen a incloure diversos codis els quals representen
categories. En general, els periodistes han d’estar alfabetitzats en dades, és a dir, han
de ser capacos de consumir, comprendre i produir de manera coherent les dades. En
definitiva, saber amb que treballen per explotar al maxim les possibilitats del

contingut.

Elscraping és una técnica aplicada a través programes de programari per extreure informacié de llocs web
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4.

Validar les dades

Aquesta etapa inclou el procés de comprovacié de les dades originals i,
potencialment, I'obtencié de més dades procedents d’altres fonts per tal d'enriquir
la informacié disponible. Els periodistes han de verificar qiiestions com ara: qui les
va reunir, quan, amb quin proposit i com es van elaborar. Aix0 es pot aconseguir
investigant la historia de la creacié del conjunt de dades, trobant referéncies al
conjunt de dades o utilitzant altres fonts d'informacié que facin referéncia al mateix

tema que s'esta investigant.

Visualitzar les dades

Com s’ha apuntat préviament, la visualitzacié de dades és la representaci6 i
presentacio visual de dades per facilitar la seva comprensié. Per tal de visualitzar les
dades amb eficacia, cal valorar els principis de disseny que es deriven duna
comprensié de la percepcié6 humana. Actualment, hi ha una gran varietat de

recursos gratuits que permeten representar les dades visualment.

Crearla peca

Es l'dltima etapa d'un projecte de periodisme de dades. En funcié del mitja de
publicacié previst, l'article pot incloure caracteristiques especials (per exemple,
enllacos externs altres articles o material relacionat, contingut multimedia,

visualitzacions estatiques o interactives).

Per Crucianelli (2013) hi ha quatre resultats diferents que sorgeixen d'aquesta

practica:

1. Articles basats en dades: generalment, sén articles curts construits a partir de

grans volums de dades.

2. Visualitzacions interactives: en general, sén complements dels articles basats
en dades, perd poden ser continguts en si mateixos sense necessitat que hi hagi un
article referencial, ja que, en alguns casos, és suficient un titol, un subtitol i una

explicaci6 a l'audiéncia sobre com llegir les dades des de la visualitzacié.

3. Conjuntde dades obertes: els mitjans de comunicacié no necessariament s’han
de dedicar a realitzar treballs periodistics basats en dades. També poden, com és el
del diari argenti La Nacién, dedicar una gran part del seu esforc a I'obertura de dades

publiques.
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4. Aplicacions de noticies: conegudes en anglés com news apps, son el fruit de la
tasca conjunta de periodistes i programadors informatics. Moltes vegades, el volum
de dades és tan gran que resulta impossible trobar una noticia si no es dissenya una
aplicacié que ens permeti agrupar i analitzar variables, per exemple, per localitzaci6

geografica o data.

3.3. Desenvolupamentdeles fases

Recollida de dades

Basant-nos en la proposta de Veglis & Bratsas, la forma de recollida de dades que
s'utilitzara, tant per les dades de verificacions com per les de morts per COVID-19,
correspon al primer tipus descrit pels autors: les dades poden ser subministrades
directament per una organitzaci6. D’altra banda, les dades dels fact-checks a politics
s'obtindran a través del segon metode: les dades es poden trobar amb ['ajut de

tecniques de cerca.

La font de les dades de les verificacions és la iniciativa CoronaVirusFacts Alliance de
I'Institut Poynter. Al seu web, es pot accedir i consultar una base de dades que recull
el treball de verificadors de més de 70 paisos i inclou articles publicats en més de 40
idiomes. Mitjancant un buscador interactiu, permet filtrar les informacions pel pais

d’origen, la qualificacié atribuida (fals o enganyds, per exemple) i la organitzacié de

Figura 14. Cercador de la base de dades CoronaVirusFacts Alliance, de I'institut Poynter

Select a country v ‘ Select a rating NIl 5cicct an organization ~

Font: Institut Poynter (2021)

verificacié. També esta habilitada la opcié d'introduir text per cercar una troballa

coincident.

Les primeres publicacions que es poden consultar daten del gener del 2020, mentre
que, a dia d’avui, les dltimes disponibles corresponen al mes de marc del 2021. En
total, la base de dades inclou més de 12 mil publicacions d’arreu del mén, de les quals

més de mil sén procedents de verificadors espanyols.
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Malauradament, aquesta base de dades ens permet descarregar la informacié en un
format apte pel posterior tractament de les seves dades, com podrien ser els formats
.csv o .xml. Davant d’aquesta problematica, la solucié a priori seria fer scraping.
Afortunadament, I'Institut Poynter ofereix accés a la base de dades de LATAM
Chequea, allotjada al web de l'organitzacié argentina de verificacié6 Chequeado, on
és possible descarregar les dades de les verificacions en espanyol i portugués en

format .csv.

Figura 15. Base de dades de LATAM Chequea, allotjada al web de Chequeado

Chequeos, verificaciones y explicadores sobre Coronavirus
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Font: Chequeado (2021)

LATAM Chequea és una iniciativa de 35 organitzacions de verificacié
llatinoamericanes i portugueses, totes elles coordinades per l'argentina Chequeado.
Les seves dades es basen en les de la base global elaborada per la IFCN. Pel que fa
Espanya, hi participen quatre organitzacions: Maldita, Newtral, EFE Verifica i AFP

Espaiia, les quals formaran la mostra d’aquest projecte.

El buscador de Chequeado permet fer una cerca utilitzant els parametres de pais,
titol, qualificacié, descripcié, data de la verificacié, organitzacid, enllag a la
verificacid, tipus d'informacié, format de la desinformacid, tipus de nota, enllag a la
desinformacid, data de la desinformacid, origen, persona i si va circular en altres
paisos. Ara bé, només és possible descarregar el conjunt de dades complert, sense
filtrar per obtenir unes dades en particular, pel que shaura de fer el cribratge de

dades ala segona fase del desenvolupament del projecte: la neteja de dades.

La fontde les dades sobre les morts per COVID-19 a Espanya és Our World in Data,
una publicacié en-linia desenvolupada a la Universitat d'Oxford per Max Roser. En
el context de la pandémia, Roser i el seu equip han fet un extens seguiment dels

indicadors relacionats amb el virus a tot el mén. Aixi mateix, han posat a disposicié
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del public un data set amb les dades que recullen diariament. D’aquest conjunt de

dades s’extrauran les xifres relatives a les defuncions per COVID-19 a Espanya.

Les dades dels fact-checks a politics estan disponible a la seccié “Fact-checks” dins
lapartat de verificacié de la pagina web de Newtral, que inclou, a data d’avui, un
total de 507 fact-checks. El seu buscador permet filtrar per data i valoraci6, la qual
pot ser veritat, veritat a mitges, enganyods o fals, aixi com pel partit politic de la
perséna que s’ha verificat. Particularment, es fara un cribratge per franja temporal,
del marg del 2020 al marg del 2021. En aquest sentit, s’ha triat el mar¢ com a punt
de partida perqué correspon a linici oficial de la pandémia (la OMS declara la
pandémia el dia 11 de marg) i, posteriorment, no sha trobat cap fact-check
relacionat amb el coronavirus. En total, es van publicar 160 fact-checks entre

aquests mesos, que es convertiran en la mostra.

Per recollir les dades, es creara un arxiu a una fulla de calcul de Microsoft Excel i
s'introduira la informacié de cada fact-check organitzada per categories. Per dur a
terme el mateix procés, també es podria qiiestionar l'aplicacié de la técnica de
scraping, encara que només seria possible recopilar les dades que apareixen al quadre
resum del fact-check, sense aprofundir en d’altres que trobem si s'accedeix a 'article

complert elaborat pels redactors de Newtral.

Figura 16. Resum d'un fact-checkt politic per part de Newtral, en aquest cas a Pablo Casado

“La ley LOMLOE, es decir la Ley Celaa, «
[llegd] directamente en plena
pandemia y con un decretazo"

(o Pablo Casado @
‘?, Presidente del PP

Falso

Font: Newtral (2021)



Les categories que s’han establert son titol, valoracid, persona, partit politic, data,

tematica, relacié amb el coronavirus i enllac.

2. Neteja de dades

Un cop els arxius estan disponibles en un format compatible amb un full de calcul,
és possible encetar la segona fase del projecte. Concretament, s'utilitzara la fulla de
calcul Microsoft Excel, encara que d’altres com, per exemple, Apache LibreOffice

Calc o Google Sheets servirien per dur a terme la tasca de la mateixa manera.

A Tobrir un arxiu en format .csv, les dades es presentaran d’'una manera bastant

caotica i dificil de comprendre a simple vista:

Figura 17. Contingut de la fulla de calcul sense endrecar

A B € D E F G H I J K L M N o P

ipo de nota”,"Link a la desinformacién”,"Fecha deteccién desinformacisn”,”
ormacién.”,"27/02/2020","Chequeado”, "https://chequeado.com/verificacio
"27/02/2020","Chequeado","https://chequeado.com/verificacionfb/es-falso
Falso","La OMS informa que hasta el momenta no existe una vacuna o medicamento antiviral especifico para prevenir o tr

","Link al chequeo”,"Tipo de informacién”,"Farmato de la desinformacio

1 Pais, Titulo", "Calificacion”,"Descripcion”,"Fecha del chequeo”,"Organizacic
2 Argentina,"Confirmado un caso de Coronavirus en Santiago del Estero”,"Falso®,"El Ministerio de Salud de la provincia afirmé que se trataba de una d
3 Argentina,"Confirmado un caso de Coronavirus en Chaco.","Falso”, "El Mini:

4 Argentina,"Un médico argentino descubrid y estd aplicando una vacuna contra el coronavirus en Espafia.
5

6

7

erio de Salud de |z provincia afirmé que se trataba de una desinformaci

Argentina,"Presidente de Argentina, Alberto Fernandez: “La OMS recomienda que uno tome muchas bebidas calientes porque el calor mata al virus”.","Falso®,"La OMS no emitid ninguna recomendacion sobre el consumo de bebida

Argentina,"El presidente de Argentina, Alberto Fernandez, dijo que el coronavirus muere a los 26° C en el ambiente.”,"Insostenible”, "Todavia no hay un consensa cientifico sobre el impacto de la temperatura ambiente en este virus

Argentina,"E| coronavirus actual fue creado en 2014 por un instituto inglés. ", "Falso®,"El instituto Pirbright desmintid los rumores, y sefialé que la cepa del virus con la que trabajan para elaborar una vacuna es diferente a la del nuev
Argentina,"La vitamina C y el agua con limén previenen el coronavirus.”,"Falso”,"No hay ninguna recomendacion de la OMS i evidencia cientifica que sostenga esto.”,"11/03/2020","Chequeado”,"https: I-explics
9 Argentina,"Ginés Gonzélez Garcia dijo que no habia posibilidad de que exista el coronavirus en la Argentina.”,"Engafioso”,"El ministro de Salud hablé en Radio La Red el 23 de enero, cuando habia solo 17 muertes confirmadas en Ch
10 Argentina,"Marcelo Tinelli y Federico Bal tienen coronavirus.”,"Falso","Dos cuentas falsas de Twitter afirmaron que Tinelliy Bal tenian el virus. Los famosos desmintieron I desinformacion en sus cuentas oficiales de Twitter.”,"06/i

11 Argentina,"Nostradamus predijo el coronavirus.” "Falso”,"En el libro 'Profecias de Nostradamus', de 1555, no aparece ningin texto con las palabras que se difundieron. Las profecias que registran las palabras “plaga” y “polvo” son

12 Argentina,"Una foto dende se ve a decenas de personas tiradas en la calle junto a un texto que afirma: “El coronavirus es una enfermedad sin cura y de muerte” (sic).”,"Fuera de contextc”,"La imagen, donde aparecen personas acc
a supuesta medida fue desmentida por el Ministerio de Defensa argentino. Fl mismo mensaje fue desmentido er

13 Argentina,"Helicopteros de Ia Fuerza Aérea Argentina van a pulverizar desinfectante contra el coronavirus.”,"Fals
hristine Lagarde dijo: “Los ancianos viven demasiado y so es un riesgo para la economia global™."” "Falso","No hay registros escritos ni audiovisuales de que las declaraciones que se le atribuyen a la exdirectora del FM
de sus diabélicos planes para reducir la poblacién®.
ideo de espafioles que violan la cuarentena’ I video es real, pero es una grabacién de octubre de 2019 en Espafia, en los dias previos a la exhumacién de los restas del dictador Francisco Franco. Es decir, ante:
acer gargaras con agua tibia y sal elimina el virus.","Falso”,"La OMS asegura que no hay evidencias de que enjuagarse la boca con solucién salina “proporcione proteccién frente a esta enfermedad”.”,"17/03/2020" "Ch
18 Argentina,"Cuba descubrié un suero que cura el COVID-19.","Falso","Lo que China informé es haber desarrollado una vacuna contra el Coronavirus. Hasta el momento de la verificacion, solo habia sido aprobada para el inicio de lo
19 Argentina,"El duefio de Swiss Medical hizo recomendaciones contra el coronavirus por Whatsapp.”,"Falsa”,"Swiss Medical desmintié que el audio pertenezca al presidente de la compafiia.”,"19/03/2020","Chequeado”,"https://chec

"Falso","Los subtitulos fueron modificados para hacer creer que el presidente ruso dijo cosas que en ese momente n

utin dijo: “Poderosos del munde, estoy al t:

20 Argentina,"Un gréfico compara las muertes por coronavirus con otras enfermedades.”,"Engafioso”, "Hay enfermedades que, por ahora, generan més muertes diarias que la enfermedad COVID-19, pero los especialistas destacan que

Font: Elaboracié propia

Per facilitar la visualitzacié i comprensié del contingut, shaura d'accedir a la
pestanya “Dades” i seleccionar la opci6é “Text en columnes”, amb la qual es podran
veure les dades endrecades per columnes en funcié de la seva categoria, de la segiient

manera:

32



Figura 18. Contingut de la fulla de calcul un cop distribuit per columnes i categories

A 8 @ 3} E F G H | ) K L M N o P
1 Titulo Calificacié ipcion  Fecha del izacion Link al chequ Tipo de infor Formato de Iz Tipo de nota Link a la desir Fecha detecci Origen Persona  Actualizacion Circul en otros paises
2 Amgentina  Confirmadou  FALSO  ElMinisterio ¢ 27/02/2020 Chequeado https://chequ Situacion de uImagen Desinformacichttps://drive.; 26/02/2020 Facebook  Desconocido
3 Agentina  Confirmadou  FALSO  El Ministerio ¢ 27/02/2020 Chequeado  https://chequ Situacion de v Imagen Desinformacic https://drive.google.com/fil Facebook  Desconocido
4 Agentina  Unmédicoan  FALSO  LaOMSinforr 27/02/2020 Chequeado https://chequ Curas Imagen, Textc Desinformacic https://drive.google.com/fil Redes sociale Desconocido Espaiia
5 Agentina  Presidentede  FALSO  LaOMSnoen 12/03/2020 Chequeado https://chequ Curas Audio Chequeo a figuras publicas  12/03/2020 Otros Alberto Ferndndez (presiden Espafia, Hong Kong, Colomb
6 Amgentina  El presidente  Insostenible Todaviano he 12/03/2020 Chequeado  https://chequ Caracteristica Audio Chequeo a figuras pdblicas  12/03/2020 Otros Alberto Fernandez (presiden México
7 Argentina  Elcoronavirus  FALSO  Elinstituto Pir 04/03/2020 Chequeado https://chequ Origen del vint Video Desinformacic https://drive.google.com/fil Facebook, Wi Desconocido Espaiia, Estados Unidos
8 Amgentina  lavitaminaC  FALSO  Nohayningur 11/03/2020 Chequeado https://chequ Prevencién  Audio Desinformacic https://drive.google.com/fil Whatsapp  Desconocido Estados Unidos, Canads, Fra
9 Amgentina  Ginés Gonzsle Engafioso  El ministro de  10/03/2020 Chequeado  https://chequ Situacion de u Texto, Imager Desinformacic https://drive.google.com/fil Facebook, Me Desconocido
10 Agentina  MarceloTinel  FALSO  Doscuentasf 06/03/2020 Chequeado https://chequ Contagios  Texto, Imager Desinformacic https://drive.; 05/03/2020 Twitter Desconocido
11 Argentina  Nostradamus  FALSO  Enel libro'Prc 17/03/2020 Chequeado https://chequ Prediccién  Imagen Desinformacic https://drive.gaogle.com/fil Facebook, Wt Desconocido Espaiia, Ecuador
12 Argentina  Una foto don Fuera de cont La imagen, do 17/03/2020 Chequeado  https://chequ Situacion de u Imagen Desinformacic https://drive.google.com/fil Facebook  Desconocido Indonesia, Francia, Portugal,
13 Agentina  Helicopterost  FALSO  Lasupuestam 18/03/2020 Chequeado https://chequ Medidas  Texto Desinformacic https://drive.google.com/fil Redes sociale Desconocido Bolivia, Espafia, El Salvador,
14 Argentina  Christine Laga  FALSO  No hay registr 18/03/2020 Chequeado https://chequ Otros Imagen Desinformaci https://drive.q 2014 Facebook  Desconocido Espaia
15 Argentina  Putindijo: “Pc  FALSO  Lossubtitulos 19/03/2020 Chequeado https://chequ Origen del vir Video Desinformacic https://drive.( 2018 Facebook, Wt Desconocido Colombia
16 Agentina  Videodeespa  FALSO  Elvideoesre: 19/03/2020 Chequeado httpsi//chequ Medidas  Video Desinformacic https://drive.google.com/fil Facebook, Me Portal La Rioja Virtual Noticias
17 Argentina  Hacergirgara FALSO  La OMSasegu 17/03/2020 Chequeado https://chequ Prevencion, C Imagen Desinformacic https://drive.q ene-20 Facebook, Wt Desconocido Estados Unidos, Canads, Fra
18 Argentina  Cubadescubri FALSO  LoqueChinai 17/03/2020 Chequeado https://chequ Curas Texto Desinformacic https://drive.google.com/fil Redes sociale Usuario de Twitter @SLBurs Espafia, Costa Rica
19 Agentina  Elduefiode$  FALSO  Swiss Medical 19/03/2020 Chequeado  https://chequ Prevencion  Audio Desinformacic https://twitter.com/SwissM Whatsapp  Desconocido
20 Argentina  Un gréfico coiEngafioso  Hay enfermec  20/03/2020 Chequeado  https://chequ Caracteristica Imagen Desinformacichttps://drive.; 09/03/2020 Redes sociale Desconocido Australia

Font: Elaboracié propia

A continuacid, es procedira a filtrar les dades desitjades. Pel que fa a les verificacions,
en primer lloc, es buscaran les dades corresponents a Espanya. Per fer-ho,
s'endrecara la columna “Pais” alfabéticament i, a continuacid, es seleccionaran totes
les files amb dades del pais en qiiestié. En total, hi han 1153 files de verificacions

realitzades per organitzacions espanyoles.

La franja temporal que sha delimitat va del gener al juny del 2020, pel que s’haura

d’excloure la resta de dades. Després de filtrar per les dates, queden 515 files.

Com només es pretén treballar amb dades sobre desinformacions virals,
s’eliminaran les files que no continguin la qualificacié de “Desinformacié6 viral” a la
categoria “Tipus de nota”. Al fer-ho, queden 351 verificacions, les quals es

convertiran en la mostra final.

En relacié amb les morts per COVID-19, després d’haver endrecat les columnes per
categories, s'observa com les dades en la columna “new_deaths” (noves morts) s6n

comptabilitzades diariament.

Per aconseguir el valor total de morts setmanals a Espanya, s'utilitzara l'eina “Taula
dinamica”, disponible a la pestanya “Inserir”. Aquesta eina permetra computar tots
els valors del conjunt de dades, els quals podrem endrecar i agrupar temporalment

(dies, setmanes, mesos, trimestres ianys).

A partir dela taula dinamica, es poden seleccionar las dades corresponents a les dates
que interessen i, conseqiientment, consultar tots els casos diaris, setmanals,

mensuals, trimestrals o anuals a tota Espanya.

En el cas dels fact-checks a politics, la fase de neteja de les dades no és necessaria, ja
que s’ha elaborat el conjunt de dades personalment, el que implica un cribratge per

se. En aquest sentit, la neteja de dades va implicita en la seva recollida, ja que a
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l'introduir-les al data set es comprova, per una banda, que no hi hagin errors i, per
l'altra, es selecciona aquell contingut amb el qual es vol treballar, sense requerir d'un

filtrat posterior.

Entendre les dades

Després d’haver recollit i filtrat les dades, s’ha entendre queé hi ha al data set per fer
us del seu contingut, visualitzar-lo i, en ultima instancia, elaborar la peca

periodistica.

A continuaci6 es presenten unes taules que contenen les categories dels diferents

conjunts de dades amb les seves respectives descripcions.

Taula 1. Contingut del conjunt de dades de les verificacions

CATEGORIA EXPLICACIO

Pais Pais d'origen de la verificacié. En

el nostre cas, es limita a Espanya.

Titol Titol atribuit pels verificadors en

la publicacié de la verificaci6.

Qualificacio Puntuacié descriptiva del caracter
de la desinformacid. Pot ser falsa,

enganyosa o “bulo” (equivalent a

falsa).

Descripci6 Explicacié del contingut de la
verificacié.

Data de la verificacié Data en la que es va publicar la
verificacié.

Organitzacié Organitzacié de verificacié que va

dur a terme la verificacid. Pot ser
Maldita, Newtral, EFE Verifica o
AFP.

Enllac a la verificacio Enllac a la publicacié de la
verificacié al web de

) . .,
l'organitzacio.

Tipus d'informacié Tematica de la desinformacio.
Inclou caracteristiques del virus,
contagis, casos, cures, mesures,

origen del virus, prevencio,
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simptomes, situacié d’'un pais,

vacunes i altres.

Format de la desinformacié

Format en el qual va circular la
desinformacié. Pot ser text, audio,

imatge o video.

Tipus de nota

En el nostre cas, només inclou

“desinformaci6 viral”.

Enllac a la desinformacié

Enllac a la desinformaci6. En
general, les organitzacions
faciliten un enlla¢ a un Drive de
Google amb una imatge dela
desinformacié o la publiquen a la

seva propia web.

Data de deteccié

Data en la qual es va detectar la

desinformacid.

Origen

Plataforma on es va originar la
desinformacié. Pot ser correu
electronic, Facebook, Twitter,
WhatsApp, YouTube, xarxes

socials, SMS, mitjans o altres

Persona

Respon a la pregunta: qui va crear
la desinformacié. La majoria és

“desconeguda”.

Va circular en altres paisos

Explica si la mateixa
desinformacié va circular en altres

paisos i quins.

Font: Elaboracié propia
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Taula 2. Contingut del conjunt de dades de les morts per COVID-19

CATEGORIA EXPLICACIO

Iso_code Codi ISO (sigles) del pais (ESP).

data Es presenten les dates diaries des
del dia 1 de febrer del 2020.

New_deaths Xifra de morts diaria.

Total_deaths

Quantitat de morts acumulada al

llarg del temps.

Font: Elaboracié propia

Taula 3. Contingut del conjunt de dades dels fact-checks a politics

CATEGORIA EXPLICACIO

Titol Cita textual de la declaraci6é que ha
estat verificada.

Valoracio Qualificaci6é dela declaracié. Pot
ser veritat, veritat a mitges,
enganyosa o falsa.

Perséna Politic o membre d’una entitat

politica al qual s’ha verificat.

Partit Politic

Partit o entitat politica de la

perséna a la qual s’ha verificat.

Data Data de la verificacid.

Tematica Area amb la qual esta relacionada
la declaracié. Pot ser XXX

Coronavirus Sila declaracié té relacié amb la
pandémia o no.

Enllac Enllag a l'article explicatiu de la

verificacid.

Font: Elaboracié propia
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4. Validarlesdades

A Thora de verificar les dades, sha de considerar la font de les mateixes i preguntar-
se: és fiable? En aquest sentit, es dona validesa a les dades de les verificacions, ja que
les quatre organitzacions de verificacié de la mostra formen part de la I[FCN i la
CoronaVirusFacts Alliance, font d'on s’ha obtingut la informacié. De totes maneres,
es podria validar les dades consultant els respectius organismes verificadors o les

seves publicacions.

Pel que fa les dades de les morts per COVID-19, aquestes procedeixen de la
Universitat d'Oxford, una entitat de reconegut prestigi internacional. Per tant, es
pot afirmar que la font de la informacié és una autoritat contrastada en el camp de
la recerca i, per tant, confiable. Ara bé, cal esmentar que les dades sobre la COVID-
19 a Espanya no han estat exemptes de polémica. A un article publicat a El Pais,
Borja Andrino, Daniele Grasso i Kiko Llaneras van exposar els problemes i errors
de les dades de la plataforma SiViEs, que recull els indicadors de les Comunitats

Autonomes d’Espanya:

“Els ingressos que comptabilitza sén la meitat dels que consten en els hospitals; hi
ha dades confuses que subestimen els casos i les hospitalitzacions; i la informacié
que arriba d'algunes autonomies recull menys morts.” (Andrino, Grasso, & Llaneras,

2020)

Per aquest motiu, s’han contrastat les dades de Our World in Data amb altres fonts
com Escovid19data, un web que recull de manera collaborativa dades sobre la
COVID-19 a Espanya. Finalment, sha pogut comprovar que les dades varien
lleugerament pel que fa als casos i morts diaries, encara que la variacié no és

significativa.

Pel que fa els fact-checks a politics, la font de les dades és Newtral, la mateixa
organitzacié a la qual fan referéncia les dades, pel que, evidentment, el seu origen es

completament confiable.
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5.

Visualitzar les dades

Per visualitzar les dades s'utilitzara el software gratuit Tableau Public, una
plataforma en linia que també disposa d'una versié d’escriptori, Tableau Desktop
Public Edition. S’ha seleccionat aquest programari en particular per la seva facilitat
d’ts, 'ampli ventall de possibilitats de visualitzacié que ofereix i perque l'exportacié

del resultat final a altres formats és flexible i rapida.

Figura 19. Espai de treball de Tableau Desktop
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Font: Elaboracié propia

El funcionament de Tableau és relativament senzill. En primer lloc, cal carregar un
conjunt de dades al programa. Concretament, es va incorporar un arxiu d’Excel en
format .xml, el qual es llegit per Tableau per, posteriorment, poder-lo representar

graficament en practicament qualsevol tipus de visualitzaci6 desitjada.

Cal esmentar que aquesta fase del procés de desenvolupament ha estat, amb
diferéncia, la més extensa, ja que shan testejat centenars de possibilitats a nivell
visual per tal d’explicar la historia de lamanera més directa iclara possible. En aquest
sentit, es van valorar representacions grafics com el heatmap o mapa de calor i la

visualitzacié mitjancant circumferéncies en funci6 de la quantitat, entre d’altres.

De fet, encara que aquesta fase es trobi en l'antepentltima posicid, ja es va encetar
un cop es va detectar que I'evolucio de les verificacions es corresponia amb la figura

de la onada atribuida a la pandémia.

X

0y - i3 £ - #e  Estandar - - o T Mostrarme
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Després de moltes provatures, es va decidir representar les verificacions amb un
grafic lineal i les morts per COVID-19 amb un grafics de columnes. També es va
optar per representar les dades en una freqiiéncia setmanal i no pas diaria, amb

I'anim de que la visualitzacié fos més facil de comprendre.

Inicialment, es va valorar la possibilitat de presentar ambdds grafics agrupats, és a

dir, apuntant en la mateixa direccid, com es pot observar en la segiient imatge:

Figura 20. Esbos de la visualitzacié principal

Font: Elaboracié propia

Pero es va considerar que aquesta opcié dificultava la comprensié de les dues
variables, pel que es van rotar verticalment les dades de les morts, encara que

mantenint el mateix eix, com s'aprecia a continuacio:

Figura 21. Visualitzacio final sense editar

Font: Elaboracié propia

Finalment, es va decidir que aquests grafics serien el mascaré de proa de la peca

periodistica, que es confeccionaria en la segiient fase del desenvolupament.
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6. Crearlapeca

Un cop es va triar quina seria la representaci6 visual de les dades, shavia de dotar

d’identitat visual i contingut a la peca.

Primerament, es va utilitzar Adobe Photoshop per la composicié basica i el disseny
dels element particulars de la peca i, darrerament, Adobe Indesign per maquetar-la

i incloure-hi el text.

A T'hora d’elaborar la peca, es va decidir utilitzar un color verd per al seu fons, el qual
representa l'habitual “check” verd que s'usa quan es completa un procés de
verificacié i que també és el color principal de la IFCN. Aixi mateix, es va considerar
oportd incloure la imatge d'una persona desinfectant amb un EPI (equip de
protecci6 individual) per fer la comparacié entre aquesta figura ila dels verificadors
de dades, en tant que ambdds lluiten contra el virus, encara que de maneres

diferents.

La imatge en qiiesti6 té drets d'autor, pel que si es volgués utilitzar més enlla del
projecte shauria de tenir en compte i, potencialment, valorar un canvi del recurs.
En aquest sentit, es podria contactar amb l'autor per consultar-ne la possibilitat d'as

o recorrer a un arxiu fotografic gratuit o de pagament i buscar una imatge similar.

Seguidament, es van afegir els elements de disseny que ajudarien a entendre la

visualitzacié, com la llegenda o els punts indicadors de les dades.

Finalment, es va introduir un breu text que sintetitza l'esséncia de la visualitzacié i
explica com la quantitat de verificacions de desinformacions virals publicades
diariament va evolucionar a mesura que ho van fer els casos de coronavirus a

Espanya.

Cal esmentar que, en ultima instancia, es va decidir prescindir de les dades dels fact-
checks politics en la peca, pel que la visualitzacié de les dades i creacié d’una peca

amb les mateixes queda pendent per un possible futur projecte.

34. Lapeca

En les pagines segiients, es presenta el resultat final de la peca del projecte, entesa

com la conclusié d’aquest treball.
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morts per COVID-19
(per setmana)

Els fact-checkers espanyols van
desmuntar 351 desinformacions virals
relacionades amb el coronavirus durant
la primera onada de la pandémia

per lgnasi Lopez

Ala Conferéncia de Segu-
retat celebrada a Munic el
15 de febrer de 2020, el Di-
rector General de 'Orga-
nitzaci6 Mundial de la
Salut (OMS), Tedros Ad-
hanom Ghebreyesus, va
proclamar que, amb larri-
bada i propagacié de la
COVIDA9, "no homes llui-
tem contra una epidémia,
sin6 que lluitem contrauna
infodémia". Els quatre or-
ganismes de verificacio
espanyols que formen
part de la Xarxa Interna-
cional de Verificacio de
Dades (Maldita, Newtral,
EFE \Verifica i AFP
Espania) han lluitat contra
els continguts falsos i la
desinformacio originada
durantla primera onada

de la pandémia de la CO-
VID-19 utilitzant el
fact-checking com a
‘arma’. Conjuntament, van
desmentir 351 desinfor-
macions virals entre els
mesos de gener i juny del
2020. Lavisualitzacio que
es presenta il-lustra com, a
mesura que la pandemia
evolucionava (representat
através de les defuncions
causades pel virus) també
ho van fer les verificacions
de continguts falsos i po-
tencialment perillosos que
es van viralitzar. El grafic
de verificacions dibuixa
una onada, semblant a la
de la pandémia, la qual
arribaal seu puntmeésaltla
mateixa setmana que les
morts per la COVID-19.

2mil

4 mil
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