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RESUM

La present investigaci6 focalitza el seu punt de referéncia en la creixent problematica del sensellarisme i la seva
especial incidencia en els joves migrants extutelats per la DGAIA (Direccié General d’Atenci6 a la Infancia i
Adolescencia). Les noves onades migratories han deixat patents les mancances institucionals aixi com les
escletxes dels circuits d’atencié a aquests joves nouvinguts els quals, a I'arribar la majoria d’edat, es troben en
un panorama d’incertesa augmentant encara més el seu risc d’exclusié social. L'estudi analitza el municipi de
Terrassa, una ciutat amb una especial incidencia envers la presencia d’aquests joves extutelats que conviuen
sense alternativa residencial digna, una realitat social que palpen els ciutadans i el govern local. Analitzades les
respostes institucionals per part de la Generalitat de Catalunya amb I'aprovacié del Marc d’Accié per a
IAbordatge del Sensellarisme a Catalunya 2022-2025 aixi com l'existencia previa de projectes de housing first
a Ajuntament de Terrassa arribem a una conclusié demostrada al llarg de l'estudi: lempoderament del
govern local és essencial per aplacar el sensellarisme dels joves extutelats gracies a la seva proximitat
caracteristica d’aquests organs de govern, el seu coneixement de la realitat urbana i social i per les xarxes de
suport ja existents que faciliten la tasca d’integracié. En consonincia amb David Garcfa Gélvez, Cap de IArea
de Drets Socials de 'Ajuntament de Terrassa, la predisposicié del govern central de la Generalitat i els
precedents referents a aquest fenomen social responen a I'inici d’'una nova fase; la fase del ja més que
reivindicat empoderament municipalista.

Paraules clan: sensellarisme, DGAIA, joves extutelats, housing first, municipalisme, governs locals,

Ajuntament de Terrassa, integracid social, politiques socials.

ABSTRACT

The present research focuses on the growing problem of homelessness and its special impact on young
migrants who were under guardianship by the DGAIA (General Directorate of Child and Adolescent Care).
The new waves of migration have highlighted the institutional shortcomings as well as the gaps in the care
circuits for these young newcomers who, when they reach the age of majority, are in a situation of
uncertainty further increasing their risk of social exclusion. The study analyzes the municipality of Terrassa,
a city with a special impact on the presence of these young ex-guarded who live without a decent housing
alternative, a social reality that is felt by the citizens and the local government. Analyzing the institutional
responses by the Generalitat de Catalunya with the approval of the Action Framework for Addressing
Homelessness in Catalonia 2022-2025 as well as the previous existence of housing first projects in the
Terrassa City Council we arrive to a conclusion demonstrated throughout the study: the empowerment of
local government is essential to appease the homelessness of young ex-guarded due to their characteristic
proximity of these governing bodies, their knowledge of urban and social reality and for the existing support
networks that facilitate the integration task. In line with David Garcfa Gdlvez, Head of the Social Rights
Area of Terrassa City Council, the predisposition of the central government of the Generalitat and the
precedents referring to this social phenomenon responds to the beginning of a new phase; the phase of the
municipalist empowerment.

Keywords: homelessness, DGAILA, young ex-guarded, housing first, municipalism, local governments,

Terrassa City Council, social integration, social policies.
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1. PRESENTACIO I OBJECTIU DEL TREBALL

Amb el present treball de fi de grau es perseguira dur a terme una analisi teorica i aplicada dels
processos socials i institucionals amb un gran enfocament al govern local en la seva maxima
representacié, ¢és a dir, els ajuntaments. L'elaboracié d'aquest projecte anira encaminada a
I'estudi més exhaustiu de les politiques publiques de caracter social referents a la gesti6, inserci6 i
acollida de joves tutelats i extutelats. Aquests organs locals sén els encarregats de detectar la
magnitud de la problematica social a lactuar com a primera linia de deteccié palpable als
municipis on hi conviuen i, malauradament sovint, també sén els principals damnificats
institucionals que pateixen les conseqii¢ncies de la mala aplicaci6 o d'altres problemes que poden

derivar durant la implementacié d'aquesta.

D'aquesta manera, durant el transcurs del present projecte de recerca, sestablira un pont entre
I'area de Drets Socials de I'Ajuntament de Terrassa i la tematica aqui tractada. Dins la institucié
local, es porten a terme grans politiques de caracter social donant resposta a grans
problematiques que es viuen dins la ciutat. Actualment, dins I'area es troba en marxa el Projecte
Sostre 360° que intenta aplacar aquest tema tan candent i innovador (per la falta de precedents
envers la problematica) com és el sensellarisme i la inclusié dels joves migrants extutelats per part

de la Generalitat.

Concretant encara més 1'ambit d'actuacid, la politica troba les seves arrels a la Generalitat de
Catalunya la qual atorga al govern local 1'aplicacié i el marge d'actuacié aixi com el finangament
necessari per implementar-ho deixant entreveure la gran responsabilitat dipositada en els ens
politics més propers a la ciutadania. El Projecte Sostre 360° és una proposta integral i
comunitaria d'atencié social a persones joves que viuen al carrer i estan en situacié de
vulnerabilitat, una realitat candent que ha anat afectant en la seva majoria a joves migrants amb
situaci6 irregular arreu de Catalunya amb un fort pes en aquesta ciutat. A més a més, la recent
aprovaci6é del Marc d’Accié per a ’Abordatge del Sensellarisme a Catalunya 2022-2025, obre
noves vies de col-laboracié i emfatitzacié dels organs de govern local. Arran d’aquestes
implementacions i el creixent empoderament dels organs de govern local que tractarem a
continuacié més detalladament, procurarem provar (o no) la nostra hipotesi inicial: gracies a la
proximitat davant els problemes dexclusid social dels joves extutelats, els governs locals son els

organs adients per tractar la problematica d’insercid d aquests.

En aquest cas i en tants altres veiem com els governs locals sén sovint els instruments
indispensables per intentar donar resposta a les dificultats socials viscudes als diferents
municipis. Es per aixo que amb la present recerca, tal com hem esmentat anteriorment, es dura a
terme una analisi concreta de la realitat viscuda des d'aquestes institucions locals per tal de

detectar les dificultats viscudes durant la implementacié de politiques socials com la presentada,
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analitzar el seu paper clau per donar resposta a les diferents realitats socials i, si escau, extreure

les demandes i reivindicacions d'aquests organs de representacio.

D’'aquesta manera, el present projecte gira entorn a una pregunta de recerca clara i concisa: Estan
capacitats els governs locals per donar resposta a la problematica dels joves migrants extutelats?
Per respondre-la, tal com ja s’ha esmentat a 'anterior apartat, es posara en practica una analisi de
la situaci6 viscuda dins ’Ajuntament de Terrassa focalitzant-nos en la problematica creixent dels
joves tutelats i sobretot extutelats. Es comptara a més amb el testimoni del cap de ’Area de Drets
Socials, David Garcia Gilvez, encarregat de coordinar, supervisar i incorporar les politiques

socials pertinents a la tematica tractada.

2. CONSIDERACIONS INTRODUCTORIAS: NOUS FENOMENS MIGRATORIS,
NOVES MANCANCES INSTITUCIONALS.

Durant la darrera década les onades migratories viscudes han posat sota relleu unes realitats
socials sense precedents en la historia recent. Els nous fenomens viscuts a Catalunya deixen en
evidencia la gran realitat canviant en la tematica migratoria arreu del pais. Si a principis de segle
els migrants acostumaven a presentar un patré més aviat normal en qualsevol ¢éxode migratori
(persones en edat adulta, amb perspectives immediates de formar una familia en el cas de no
tenir-ne encara, d’inserir-se en el mercat laboral i prosperar socioeconomicament) durant els
darrers anys les tornes han fet un gir de 180 graus. L'arribada massiva de menors migrants no
acompanyats, la gran majoria d’origen magrebi, dibuixa un panorama totalment contrari:
menors en situacié irregular, en edat escolar en la gran majoria de casos, en etapa de creixement
fisic i emocional i amb gairebé nulles expectatives de futur degut a la dificil situacié

administrativa en la qual es troben.

Des del 1996 fins al 2019, a Catalunya, es va comptabilitzar I'arribada de 18.176 menors de
forma autonoma (DGAIA, 2019), transformant aquest fenomen conjuntural en un estructural
(Quiroga et al, 2021). Tanmateix, 'informe DGAIA del passat setembre del 2021 (annex 1),
comptabilitza dades que ens ajuden a dibuixar el patré que segueixen aquests nous migrants:
actualment el 62,6% dels menors no acompanyats tenen 17 anys i un 26,2% en tenen 15. El sexe
és majoritariament masculi 96,6% de representativitat. Pel que fa a la procedencia, el 52,5%
provenen del Marroc, un 32,9% de I’Africa subsahariana, un 9,9% d’altres paisos del Magreb
(majoritariament Algeria) i el 5% restant d’altres tipus de paisos. Solament en el mes de setembre,
es comptabilitzen 146 noves arribades de menors no acompanyats, els quals repeteixen el mateix
padré dedat essent 'edat dominant els 17 anys (53,3% dels nous arribats) i els 16 (el 37,0%)
(DGAIA, 2021).
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El cami d’aquests nouvinguts passa per 'entrada irregular al territori on, seguidament, viatgen a
ciutats on la seva percepcié de futur és major. Aquesta consideracié acaba recaient sovint en
nuclis urbans de CCAA amb unes fortes politiques d’acolliment com és el cas de Catalunya amb
el cas paradigmatic de Barcelona i altres municipis de la Regié Metropolitana que han
esdevingut un punt de trobada dels menors. Tanmateix, la reaccié institucional i social de la
presencia d’aquests joves migrants no sempre és positiva per qualsevol d'ambdues parts. El clima
alarmant en els barris es generaria a partir de I'dbvia falta de referents familiars d’aquests joves, els
quals intentarien canalitzar aquesta falta d’afecte reunint-se amb altres joves en situaci6 similar a
ells. Com és evident, la situaci6é de vulnerabilitat viscuda acaba degenerant un deteriorament
fisic i emocional derivada de la vida en el carrer . Els me¢todes de subsistencia sén els habituals
per qualsevol individu amb els mateixos parametres de vulnerabilitat: la delinqiiéncia, el consum

de drogues i la marginalitzacié social (Moya, 2002).

Es deespecial rellevancia per intentar mostrar evolucié de la casuistica les observacions de
Quiroga i Chagas (2020) que identificarien quatre etapes diferents dins les CCAA envers el nou
fenomen migratori: 1. Desconcert al desajustament del sistema d’atenci6 (del 1996 al 2002),
caracteritzat per un augment d’arribades, manca de recursos i serveis per atendre aquesta nova
demanda i actuacions d’urgencia; 2. Estabilitzacié del fenomen (del 2003 al 2009), amb un
nombre constant d’arribades, un circuit d’atencié més adaptat i expectatives formatives i laborals
més ajustades; 3. Declivi lligat a la crisi economica (del 2010 al 2015), caracteritzada per la manca
d’expectatives laborals, la multiformacié i el desplagcament entre CCAA i cap a paisos europeus a
la recerca d'oportunitats i; 4. Increment i xarxes il-legals (2016-actualitat) marcada per un
creixement geometric d’arribades, nou patré migratori (xarxes mafioses) i intervencié que

prioritza I'emergencia (Quiroga et al, 2021).

Davant la situacié alarmant, les institucions publiques es veurien evidentment amb la necessitat
imperant d’actuar en materia legislativa. La proteccié del menor, com és sabut, esdevé un deure
primordial per a qualsevol estat democratic respectuds envers el Drets Humans. Es prenen com
a referents la Convencié sobre els Drets de 1'Infant, aprovada per les Nacions Unides el 20 de
novembre de 1989 (ratificada per Espanya el 30 de novembre de 1990), comu per a tots els paisos
que formen part de l'organitzacié aixi com la Carta Europea dels Drets de I'infant del 21 de
Setembre de 1992.

La legislacié catalana pren en especial consideracié la intervencié amb motius de proteccié als
menors desemparats, col-lectiu en el qual sengloben els menors migrants no acompanyats per les
seves condicions socioeconomiques de desatencid. La Direccié General d’Atencié a la Infancia i
IAdolescencia (DGAIA d’ara en endavant) és I'organ autonomic encarregat d’assumir la tutela

d’aquests menors, proporcionant elements com els Equips funcionals d’infancia (EFI) que s6n
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les unitats basiques de funcionament dels Serveis territorials de la DGAIA encarregats de
gestionar els expedients, les propostes i mesures aixi com delaborar dades essencials i
coordinar-se amb els altres serveis d’atencié a la infincia. D’aquesta manera, com anaven
esmentant fins ara, quan es detecta un menor sense referents adults, se'ls proporciona una
acollida temporal, es fa un diagnostic i s'aplica un recurs definitiu fins a la majoria d'edat
(Quiroga i Chagas, 2020). Per fer-nos una idea numeérica de lincrement de la demanda
d’acollida, del 2017 al 2019, per donar una resposta al nombre creixent d'arribades d'adolescents,
el sistema de proteccié a la infancia de Catalunya va crear 3.124 places residencials (DGAIA,
2019).

Tanmateix, les problematiques burocratiques dels menors comporten altres dificultats que no es
tenien en compte fins aleshores. La falta d’arrelament al territori derivat el constant moviment
dels menors arreu del territori fa molt complicada la definitiva integracié social i, a més a més,
s’ha de tenir en compte lexistencia de joves que es troben en negativa d’incorporar-se en el
circuit d’atencié administrativa considerats el col-lectiu de menors en greu risc social (Moya
2002).

En aquest panorama desolador s’ha d’afegir un altra incognita inevitable, tan inevitable com el
pas del temps. Precisament troba la seva arrel en el mateix espai temporal, és a dir, que passa amb
els menors extutelats un cop assoleixen la majoria d'edat? Una vegada trencades les expectatives i
després d’haver passat pels serveis datencié de la DGAIA la situacié de vulnerabilitat i
desemparament torna a ressorgir, a més tenint en compte que en molts casos la seva situaci6
administrativa els impedeix accedir a un treball legal comportant noves problematiques i perills

als que fer front.

Larribada de la majoria d’edat pot arribar a ser un veritable calvari per aquests joves migrants al
significar el punt final de la seva proteccié per part de 'administracié. Passen d’aquesta manera a
dependre de la llei d’estrangeria arrossegant, com hem indicat anteriorment, una motxilla
d’irregularitats administratives, falta de coneixement de Iidioma i una important falta de
formacié académica. Els joves que aconsegueixen continuar l'acompanyament mitjangant IArea
de suport de joves extutelats també pateixen les dificultats. Per exemple, a I’hora de renovar la
seva documentacid, han de complir una serie de requisits com son I'assoliment d’una oferta de
treball a jornada completa amb un contracte d’un any com a minim (Quiroga et al, 2021). Altres
aspectes imprescindibles com sén obtenir un habitatge digne i estable i formar-se
academicament son altres reptes colossals. Podem dibuixar ja algunes de les grans incapacitats de
PEstat del Benestar deixant en evidencia el deficit d’inclusivitat que pateixen (Brugué, Goma,
Subirats; 2002).
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A escala autondmica, l'Area de Suport a Joves Tutelats i Extutelats (ASJTET) és la unitat que
s'encarrega d'intervenir en I'accés als recursos i serveis per a persones joves tutelades, extutelades i
amb dificultats socials que ho demanen. Lacompanyament es realitza mitjangant oferiment de
programes d’adscripci6 lliure o d’altres tipus de suports addicionals de forma individualitzada.
La tasca és duta a terme a través de professionals que serveixen d’informadors, assessors,
orientadors i formadors a la mateixa vegada, marcant un seguiment personalitzat durant un
periode de temps determinat basat en un compromis (el programa de treball) que marca el cami
cap a l'autonomia personal. D’aquesta manera, s’intenta acompanyar al jove fins que aquest
pugui assolir les capacitats necessaries per desenvolupar la seva vida sense la intervencié d’aquests
serveis (DGAIA, 2021).

3. EN QUIN PUNT ESTEM? RESPOSTES INSTITUCIONALS AL
SENSELLARISME

3.1 EL SENSELLARISME I EL HOUSING FIRST: MARC D’ACCIO PER A
L’ABORDATGE DEL SENSELLARISME A CATALUNYA 2022-2025

A causa de les mancances i les deficiencies patents del sistema actual, sobretot en materia
residencial, la Generalitat de Catalunya no deixa passar la necessitat d’abordar la problematica
amb una major focalitzacié i especificitat. El sensellarisme és evidentment un dels principals
impediments per assolir la insercié de I'individu dins la societat. La manca d’aquesta necessitat
primaria és sovint el primer esglaé de desigualtat i, a la mateixa vegada, I'esglaé més significatiu a
I'hora de dictaminar el grau d’exclusié social que viu I'individu. Encarant en aquest cas aquest
fenomen amb la qiiesti6 tractada en el present projecte, els joves extutelats sén un dels principals
damnificats de la falta d’alternativa habitacional, una manca que s’agreuja en el moment en que
aquests deixen de disposar dels centres d’acollida i atenci6 de la DGAIA una vegada compleixen

la majoria d’edat.

Precisament el passat marg¢ de 2022 el Govern de la Generalitat aprovaria el Marc d’acci6 per a
'abordatge del sensellarisme. Aquest marc busca, tenint en compte les deficiencies actuals, un
model on s'aborda integralment i consensuadament el sensellarisme dins del pais. A banda de les
pretensions més generals d’'un marc d’aquesta naturalesa, el Marc vol garantir i tenir en compte
la diversitat i les especificitats territorials i locals aixi com la individualitat, la necessitat i les
expectatives de cadascuna de les persones ateses (Departament de Drets Socials, Generalitat de
Catalunya, 2022). En aquesta dltima afirmacié, podem veure reflectits els dos actors principals
dins del present text de recerca: els joves extutelats (beneficiaris amb necessitats individuals i
expectatives diferenciades) i als governs locals (en el compromis a garantir les especificitats

territorials i locals de la implementacid).
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El present Marc gira entorn a tres pilars: 'adquisici6 d’espais residencials per construir i garantir
un projecte de vida digne i autonom, la creacié d’un sistema d’acompanyament especialitzat i
individualitzat tenint en compte la situacié individual i territorial i 'acompanyament i
empoderament de les persones sense llar (Departament de Drets Socials, Generalitat de
Catalunya, 2022).

En una realitat submergida i tan invisibilitzada com el sensellarisme una de les dificultats amb les
quals els tecnics i institucions governamentals en general es troba en la falta de coneixement de
les necessitats especifiques dels territoris i dels mateixos damnificats del sensellarisme. Es
constata aixi una manca d’un sistema d’informacié compartit per als actors involucrats
(Generalitat, governs locals i entitats socials) repercutint aixi en una poca coordinaci6 dels
mecanismes de resposta (Departament de Drets Socials, Generalitat de Catalunya, 2022) . Esen
aquest punt on els organs centrals com la Generalitat pateixen una clara desavantatge per la seva
propia naturalesa allunyada del camp d’actuaci6 i afectacié de les problematiques (és a dir, els

municipis) i on els governs locals emfatitzen I'avantatge de la proximitat.

Lelaboracié i aprovacié del Marc precisament respon a aquesta tltima reflexié. La Generalitat
considera necessaria la constitucié d’una Taula de representants organitzada mitjangant metodes
plenaris i en diferents grups de treball. La Taula (presentada a l'annex 2) compta amb la
presencia de governs locals dels principals municipis afectats (a banda del Departament, entitats
i diputacions) on hi trobem la preséncia de ’Ajuntament de Terrassa. El procés participatiu es
constitueix mitjangant plenaris amb grups reduits de representants de les entitats i
organitzacions i amb la creacié de grups de treball tecnics experts en la tematica, facilitant aix{
laprofundiment i l'escolta activa de les diferents realitats i experi¢ncies aixi com les prioritats
d’actuacié de les entitats i governs locals (Departament de Drets Socials, Generalitat de
Catalunya, 2022).

L’abordatge i la creacié d’aquest Marc respon al model Howusing First, un model d’atencié a
Iexclusié social (desenvolupat originalment per I'organitzacié Pathways a Nova York) fruit del
sensellarisme que ofereix un habitatge segur, independent o comunitari com a primera fase
imprescindible de tot procés de reinsercié (Pleace, 2012). El model Housing First pretén ‘separar’
I’habitatge i el suport, és a dir, s’identifica la necessitat primaria d’abolir la situacié de
sensellarisme a l'individu abans de dur a terme qualsevol tractament o activitat de reinsercié
social (Pleace, 2012). Una vegada suprimida aquesta mancanga, comenga el tractament i
Pacompanyament en la reinsercié, tenint en compte que sense una alternativa residencial el grau

de reinsercié cau sota minims a causa de la greu situacié d’exclusié i vulnerabilitat. Dins del
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territori Catala trobem municipis que recentment han iniciat estrategies de Housing First com
Badalona, El Prat del Llobregat, Sabadell i Terrassa.

El Marc d’Accid, tal com hem anat assenyalant, pretén adregar a una serie de diferents grups de
prioritat tal com es mostra a l'annex 3. Un d’aquests grups son les anomenades persones
desinstitucionalitzades provinents del sistema de proteccié infanto-juvenil, és a dir, els joves
extutelats. Es remarca lexistencia dels Centres Residencials d’Accié Educativa amb personal
educatiu present les 24 hores i també els Itineraris de Protecci6 Individual (IPI) amb allotjament
en pisos ubicats a la comunitat amb suport educatiu discontinu, per a aquells joves refractaris als
centres (Departament de Drets Socials, Generalitat de Catalunya 2022). No obstant aquests
recursos, d’una banda, presenten un elevat nombre d’escapoliments i, d’altra banda, una data de

caducitat una vegada assoleixen els 18 anys.

Tot i oferir-se diferents canals d’acompanyament institucional al complir la majoria d’edat com
estableix la Llei 26/2015 de 28 de juliol de modificacid del sistema de proteccid a la infancia i a
adolescencia, sovint el jove extutelat no presenta la intencié de continuar en aquest
monitoratge per culpa de diferents deficiencies que van des de la falta d’arrelament, situacions
traumatiques o la mala implementacié dels serveis. I és que tot i la negativa del jove, no s’ha
doblidar que la manca d’un entorn familiar segur i la desinstitucionalitzaci6 és un coctel greu
que aboca a molts a situacions de sensellarisme, un factor de risc determinant que aboca a

conductes delictives i addictives (Departament de Drets Socials, Generalitat de Catalunya).

Cal recordar novament que aquestes persones extutelades sense llar sén estrangers no
acompanyats i que grans ciutats del territori catala dins la Regié Metropolitana de Barcelona
com és el cas de Terrassa han sigut un enclavament per a molts d’aquests joves. Es aixi com el
Marc d’accié planteja laprofundiment en el coneixement i tractament d’aquesta realitat oferint
una atenci6 especialitzada per prevenir o revertir el sensellarisme (Departament de Drets Socials,
Generalitat de Catalunya, 2022). Per aquesta tasca, és primordial com hem anat demostrant la
col-laboracié i el paper empoderant dels organs de govern local aixi com les entitats que operen

dins del territori municipal.

Aixi doncs, la metodologia col-laborativa de treball és una eina clau dins del marc. En aquest, es
reconeix la imprescindibilitat de lexperiéncia, lideratge i coneixement en aquest ambit
d’intervenci6 als diferents organs del sector social i del mén local, que han sigut els encarregats
de donar resposta a les necessitats residencials a aquest gruix de la poblacié (Departament de
Drets Socials, Generalitat de Catalunya, 2022) i on els joves extutelats han anat guanyant un pes
principal durant els darrers anys. La taula de representants presentada amb anterioritat és una

mostra daquest reconeixement. Davant aquest constant risc dexclusié és primordial també
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establir un metode de control, avaluacié i seguiment per part de les entitats participants aixi com
el desplegament territorial que sefectuard. Sestableix una estructura organitzativa pel
desplegament i seguiment del Marc d’Accié, estructura i conformacié més detallada al llarg de

Iannex 4.

3.2 ELS GOVERNS LOCALS: NOUS REPTES A ASSOLIR

El paper dels governs locals envers les problematiques derivades de I'exclusié social ha sigut
primordial per la seva propia proximitat. Els nous reptes migratoris desenvolupats en anteriors
apartats ens mostren la complexitat i, sobretot, 'empitjorament de Iexclusié social en grups
socials amb una especial vulnerabilitat. Hem de tenir en compte que I'exclusid, en contexts de
creixent heterogeneitat com el tractat durant aquest projecte, implica grans fractures en el teixit
social aixi com la ruptura de coordenades basiques d’integracié tan importants en aquestes

tematiques per impedir I'exclusié dels col-lectius (Brugué, Goma, Subirats; 2002).

En aquest cas, prenent en consideracid les apreciacions dels autors anteriorment citats en I'altim
paragraf, podem estar davant d’un fenomen d'exclusié multifactorial i multidimensional. En
aquest tipus d’exclusio, tal com indica el seu propi nom, no es pot condicionar a una sola causa,
dimensié o factor, siné que es presenta com un fenomen poliedric format per una serie de
circumstancies desfavorables interrelacionades (Brugué, Goma, Subirats; 2002). En el cas dels
joves extutelats hi trobem diverses causes com sén: I'absencia de figures parentals i referents
adults, la situaci6 irregular, la seva procedéncia étnica, I'idioma, la falta de formacié academica...

Entre altres factors que acaben derivant en la disjuntiva definida.

Els governs local han anat prenent més forga en quant a polititzacié i generacié de respostes a la
ciutadania es refereix coincidint amb un clar declivi de I’Estat de Benestar tradicional (Blanco i
Goma, 2003). Les transformacions socials aixi com el sorgiment de les noves tematiques com les
tractades en el present text ens fan visualitzar la transicié que requereix aquest mén globalitzat,
statu quo estretament relacionat amb la crisi migratoria presentada. Es veu reflectida la
incapacitat dels estats per controlar els factors cada cop més individualitzats que es plantegen,
ofegats sovint en un mar de burocratitzacié que solament deriven en una progressiva i

exponencial exclusié social.

Seguint aquestes clares premisses acceptades globalment en el mén de la ciéncia politica de caire
més municipalista és evident que han de derivar-se noves vies d’actuacié per fer front a les noves
realitats socials migratories davant el desbordament dels organs estatals i autonomics. Una clara
mostra és el Projecte Sostre 3602, una proposta integral i comunitaria d'atencié social a persones
joves que viuen al carrer i estan en situaci6 de vulnerabilitat, una realitat candent que ha anat

afectant en la seva majoria a joves migrants amb situacié irregular arreu de Catalunya amb un
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fort pes als municipis de la Regié Metropolitana de Barcelona. Més endavant indagarem més
profundament en aquest projecte i les seves caracteristiques aixi com el seu metode

d’implementacié i el fort paper decisori cedit als governs locals.

4. GOVERN LOCAL I LLUITA MUNICIPALISTA CONTRA EL
SENSELLARISME JUVENIL

4.1 LA REALITAT ALS MUNICIPIS: EL HOUSING FIRST 1ELS JOVES
EXTUTELATS A PAJUNTAMENT DE TERRASSA

El cas del sensellarisme i el risc d’exclusié social dels joves extutelats és una realitat palpable dins
P'administracié local. Aixi ens ho confirmaria constantment el Cap de I’Area de Drets Socials, David
Garcia Gélvez durant la roda de preguntes realitzada (annex 5). Segons dades del mateix Ajuntament, el
darrer recompte a la ciutat durant el mes de febrer de 2021, es van localitzar a 123 joves en edats
compreses entre els 18 i els 25 anys, tots d'origen marroqui i sense xarxa de suport (44 de quals manifestes
haver estat tutoritzats per diferents administracions mostrades a I'annex 6). La situacié documental i
administrativa, tal com es mostra durant 'annex 7 és molt variada pero en tots els casos és complexa ja
que la gran majoria d’ells es troben en situacié administrativa irregular i/o indocumentada. De la mateixa
manera, la gran majoria d’aquests havien sigut atesos pel sistema de proteccié a la infancia i I'adolescéncia

pero, una vegada assolida la majoria d’edat, es troben actualment en aquesta situacié de vulnerabilitat.

La tipologia dels habitatges fa patent les mancances i la dificultat d’inserci6 dels joves a la ciutat fins
aquell moment. Segons el mateix informe de ’Ajuntament, 47 d’aquests joves viurien en assentaments o
naus abandones amb les precarietats i perills que comporten a nivell higi¢nic, sanitari i de seguretat.
Altres 48 joves no manifestarien cap mena de domicili fix vivint aixi en el que es coneix com a itinerancia
residencial. D’acord amb lexisténcia daquestes infrahabitatges sense condicions minimes d'habitabilitat i
davant lalarma social que aix0 genera, ’Ajuntament exerciria aixi una deteccié exhaustiva d’aquests
assentaments arribant a detectar les naus, parquing i pisos aixi com les direccions (annex 8) on aquests

joves extutelats es resguardaven durant el seu dia a dia.

Es dibuixa aixi el paper de primera linia d’actuacié per part dels municipis pel creixement exponencial
d’aquest fenomen. Els municipis, paraules del mateix David Garcia, paguen les conseqii¢ncies de la
desinstitucionalitzacié dels joves que en el moment de deixar de formar part del circuit de la DGAIA, els
governs locals sén els detectors i gestors d’aquesta realitat dins la ciutat. Les dades exponencials sén
preocupants, doncs a banda de I'informe de febrer de 2021 presentat durant lanterior apartat, es
detectarien el passat gener d’aquest mateix any 28 nous joves al municipi segons paraules del mateix Cap

d’Area. Davant aquesta situacid, els marcs competencials dels governs locals reclamen encara més
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col-laboracié per part de la Generalitat, tenint en compte que la gran majoria d’aquests joves, fins fa ben

poc, eren tutelats per 'administracio.

L'aprovacié del Marc d’Acci6 per a ’Abordatge i la seva naturalesa constituent és el clar reflex de I'intent
de palliar la vulnerabilitat dels tentacles operatius d’una gran organitzacié administrativa com la
Generalitat: la seva llunyania amb el dia a dia municipal. Com a mostra, la deteccié d’aquest joves
extutelats en situacié de sensellarisme és feta sovint pels mateixos veins i veins de la ciutat segons David
Garcia. Aquests, en detectar la preséncia d’aquests assentaments i la vulnerabilitat dels joves, contacten
amb els agents de policia municipal els quals, a la mateixa vegada, una vegada identificats, deriven la seva
presencia als Serveis Socials. Altres entitats de caracter local i altruista com és la Creu Roja de Terrassa,
amb la qual existeix un conveni amb el govern local, participen activament en la cobertura de necessitats
primaries d’aquests joves com és lalimentacid, roba... Per part de ’Ajuntament, es comenga a tractar
lobjectiu de queé el maxim nimero daquests joves es vinculin amb el Projecte 360° perseguint aixi el

model Housing First esmentat amb anterioritat.

La posada en practica del projecte abasta, a banda de la primordial necessitat d’habitatge, altres qiiestions
imprescindibles per a la insercié del jove a la ciutat de Terrassa (suport i acompanyament per regular la
seva situacié documental, 'empadronament al municipi per poder optar als serveis basics del govern local,
acompanyament psicologic...). Durant aquest procés de vinculacié i adaptacié es detecten aixi als joves
amb intencionalitat de fer projecte de vida a la ciutat, comengant a ser particips aixi de diferents activitats
de coneixement de l'entorn i l'idioma i dibuixant aixi les seves habilitats i capacitats. L’alternativa
residencial és primordial per a I'assoliment d’aquesta bona integracié com bé ens comenta David Garcia.
Els tecnics i técniques detecten un canvi positiu extraordinari una vegada aquests joves tenen un sostre.
Lactitud optimista, les ganes d’inserci6, la seguretat... Conceptes imprescindibles que faciliten el treball
d’integracié aixi com el seu acompanyament, fets i experiencies que argumenten a favor del Howusing First

com a model a seguir dins ’Area de Drets Socials de I’Ajuntament de Terrassa.

4.2 INTERDEPENDENCIA I NIVELLS DE GOVERN: RELACIO ENTRE ORGANS
LOCALS I CADMINISTRACIO CENTRAL

Tot i el paper empoderant envers la integracié dels joves i I'objectiu de garantir el seu dret a la ciutat cal
recordar novament l’existéncia dels diferents nivells de govern i la dependéncia dels governs locals envers
el central de la Generalitat. L'experiéncia col-laborativa entre la Generalitat i PAjuntament de Terrassa en
relacié amb I'abordatge del sensellarisme i la realitat d’aquests joves extutelats és, a grans trets i a excepcid
de determinades proclames, positiva. Les demandes d’atencié especialitzada a Terrassa degut a la realitat
material del municipi van ser ateses satisfactoriament durant la pandémia, moment en el qual ’Area de
Drets Socials sol-licitaria una reuni6 deliberativa per tal d’accedir als fons del ja esmentat Projecte Sostre
360°. La resposta seria satisfactoria per ambdues bandes, emfatitzant el coneixement del terreny que els
organs locals presenten i la gran capacitat pressupostaria dels organs superiors; una combinacié fructuosa

perd amb reivindicacions locals.
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El trasllat de les possibles millores d’aplicacié als projectes de Housing First iles mancances que el model
actual presenta van ser temes tractats i defensats pel govern local de Terrassa. S'agraeix la implicacié de la
Generalitat en la posada en marxa del Marc d’Abordatge 2022-2025 i lexisténcia del Projecte 3609,
sargumenta també Pincrement pressupostari exponencial; actuacions palpables que demostren la

implicacié del Govern tot i que amb la llunyania que tant la caracteritza.

Des de I'Area de Drets Socials es té ben clar que sén els governs locals els actors protagonistes a ’hora
d’acaparar 'ambit d’accié contra el sensellarisme i la integracié d’aquests joves. La coordinacié municipal
és clau per a I'abordatge d’aquestes noves realitats municipals, una de les greus mancances dels governs
centrals incapagos d’actuar amb la proximitat requerida en aquest tipus de quotidianitats. Malgrat aixo i
en contraposicié amb la gran dotacié econdmica, avantatge remarcada per part dels govern centrals, els

municipis es troben amb una gran deficiencia: la falta de dotaci6 pressupostaria.

Es en aquest punt (la falta de dotacié) on les relacions de subordinacié governamental sén més
detectables. David Garcia, si bé defensa I'aportacié pressupostaria per part dels organs centrals, assenyala
també els condicionants d’accié i les traves burocratiques en tant que tecniques justificadores de les
inversions aportades. El punt de reivindicacié és clar: no solament calen els diners, siné també I'escolta
activa dels governs locals. Les opinions dels actors de primera fila haurien de prevaldre a causa de I'evident
coneixement del problema, la seva deteccié primaria i el seu abordatge directe. La col-laboracié no
solament en matéria de sensellarisme siné amb altres tematiques socials amb contractes programa

existents han de respondre a un model d’interdependencia horitzontal.

Lempoderament municipalista presenta nous reptes a assolir i negativitats a pal-liar com les esmentades
amb anterioritat. empoderament ha de garantir la capacitat del govern local a decidir, no solament ha de
ser un simple agent gestor o clientelista. Les interdependéncies horitzontals sén aixi la principal carta
d’accié dels governs locals: aquests han de transitar d'un esquema top-down, de subordinacié de les ciutats

als nivells superiors, a un altre tipus horitzontal on I'escala no impliqui jerarquia (Goma, 2019).

En la mateixa linia Terrassa es mostra optimista respecte a lempoderament municipalista. Es reclama no
solament l'escolta activa i la col-laboracid, siné fins i tot la possibilitat de transferéncies competencials
d’altres branques publiques gracies a la naturalesa d’actuacié dels governs locals: la proximitat és 'eina
vital. Es veuria llavors amb bons ulls la possibilitat d’augmentar els marcs competencials locals com a
potenciador municipalista. Aixi i tot, ens recorda encertadament David Garcia, que no solament és
important la competencia siné que al mateix nivell (o inclds més) ho és la voluntat politica. Si bé les

competencies limiten el terreny, la voluntat politica és sovint la clau que obre més portes.

Com a exemple ens presenta el cas de la crisi sanitaria derivada de la COVID-19 durant I'dltima
pandémia. Si bé totes les competencies sén centralitzades en la Generalitat: els CAPS, personal, gestié
logistica...), quan el sistema no funciona el ciutada reivindica i fa Gs de la seva veu a ’Ajuntament, I'drgan
més proxim. Si bé el Servei de Salut Comunitaria Municipal té unes funcions molt delimitades com sén

la promocid de la salut, durant aquests episodis d’excepcionalitat s’han hagut “d’arremangar” i donar
p q p p g g
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suport als ciutadans que tenien problemes d’atencié com el retard de dates doperaci6, de proves
diagnostiques... exemplificant dues realitats: la manca d’eines d’actuacié de Ajuntament en materia de
gnostiq
Salut i la voluntat politica intrinseca dels governs locals de caracter municipalista. Recorda David Garcia
p g p
que tot i que les competéncies no siguin de ’Ajuntament de Terrassa els ciutadans si sén de Terrassa, i és
per aquest motiu pel qual reclama més atencid i veu als municipis, ja que sén els agents que tenen la

realitat més a prop.

5. CONCLUSIONS: CAP A ON ANEM? EL MUNICIPALISME,
LEMPODERAMENT LOCAL I EL FUTUR PROXIM DELS JOVES

Els canvis i els fenomens globals han afectat directament a la transformaci6 dels municipis. Davant aquest
fet més que demostrat al llarg del present text, el model municipalista s’ha erigit com a principal baluard
envers el benestar de la proximitat (Goma, 2019), el projectes de Housing First a la ciutat de Terrassa sén
una clara mostra de quin és el cami a seguir: un model que hauria d'enfortir, en clau institucional, la seva
dimensié municipalista. El dret a la ciutat no només redefineix les politiques publiques, rearticula també

la logica de governanga: reubica al municipalisme el conjunt d'eines per fer-ho possible (Goma, 2019).

Un punt d'inflexié que cal tornar a recordar és la recent pandémia de la COVID-19. Aquest punt de
maxima vulnerabilitat social, politica i administrativa va posar sobre la taula realitats que no podem
oblidar, aquests joves sense llar sén una d’elles. Dotar als municipis d'eines transformadores és la férmula
més adient de fer front als nous reptes socials, els governs centrals han de fer el pas definitiu en aquesta
tendéncia creixent. Aquests organs de poder han d'articular una governanga entre iguals, de sobiranies
acordades, com a nova gramatica relacional entre ciutats, regions, estats i ambits supranacionals (Barber,

2013) abandonant les posicions jerarquitzades i emparades en la llunyania dels municipis.

Davant la qiiestié relativa a les quatre fases del procés d’acollida migratoria presentades per Quiroga i
Chagas (citats en anteriors apartats del text), David Garcia manifesta la seva percepcié d’una nova
cinquena fase. Amb l'aprovacié del Marc d’Accié per a ’Abordatge del Sensellarisme i I'existencia de
projecte com el Sostre 3609, s’ha donat llum verda a 'empenta economica als municipis a través de nous
marcs de col-laboracié amb un fort pes decisiu dels governs locals. La quarta fase (interpretada pels autors
com l'increment i xarxes il-legals des del 2016 fins a lactualitat), va ser el punt decisiu per I'enfocament
definitiu del fenomen del sensellarisme i l'exclusi6 social daquests joves extutelats. A més, tenint en
compte els episodis recents pandemics (que els autors per simple qiiestié temporal no van poder
considerar) serveixen d’arguments com a causants la conformacié d’aquesta nova cinquena fase al Cap de
I’Area de Drets Socials de Ajuntament. La vital importancia de la llar durant I¢poca del confinament ha

suscitat encara més resso periodistic a la crua realitat invisibilitzada d’aquests joves aixi com de la resta de
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persones sense llar, el trafic de la nau de Badalona' és una clara mostra de la importancia d'elaborar marcs

d’actuacié eficagos perseguint el model Howusing First com a pal-liador de la greu exclusié social existent.

D’aquesta forma, en una visié més optimista per les ulleres del municipalisme, avancem a una suposada
cinquena fase la qual podriem catalogar, amb molta cautela i sense deixar-nos emportar per I'emocid,
com la fase de la interdependencia i 'empoderament municipal. L'obertura d’aquests nous fluxos de
treball col-laboratius amb el suport del Marc d’Abordatge i la implementacié del Projecte Sostre 3602 sén
clars indicis de que els governs locals van guanyant eines transformadores i un pes decisori. El garantir el
dret a la ciutat a aquests joves és feina dels organs de la ciutat. Recorda David Garcia que aquests joves
han escollit la ciutat de Terrassa per fer el seu projecte de vida i arrelar-se al territori. El municipalisme
veu aqui una aposta ferma per defensar els presents projectes i avangar cap a noves expectatives de
transformacié social. La predicci6 futura és, novament, optimista. La percepci6 local de Terrassa és que si
tot segueix amb la mateixa dinamica ascendent, durant els anys vinents el pes dels governs locals sera
encara més notable i que sera una feina molt interessant realitzar una avaluacié futura per veure en quin
punt es troba no solament les relacions politiques interdependents siné també en la implementacié dels

mateixos projectes i contractes programa vigents.

No es deixa de banda pero la identificacié d’un greu handicap com és el de Phabitatge. Es una mancanga
que afecta un gruix poblacional molt considerable i que afecten totalment a aquest ambit d’accié. Els
recursos dels Ajuntaments sén limitats respecta a I'adquisicié d’habitatge i 'adjudicacié d’aquests en
programes de Housing First. Precisament s’assenyala que si els governs locals tinguessin la dotacié
necessaria per a I'adquisicié daquests habitatges, es crearia la necessitat imperant de dotar i buscar encara
més recursos perque aquests joves sacabin d’assentar i integrar a la ciutat, incentivant aixi laccié
municipal. No obstant la realitat complexa, cal recordar, com esmenten Blanco Goma i Subirats (2018),
que els impactes de les crisis generen sobre les persones pors i patiment en ambits privats i domestics,
perd també noves dinamiques d'innovacié social, processos d'apoderament i practiques de caracter
cooperatiu. Avanga aixi, des d'una gramatica d'esperanca, l'alternativa municipalista: governs de
proximitat amb ambits d'apoderament col-lectiu, ampliacié democratica i reconstruccié de drets (Goma,
2019). El govern local és sens dubte el més capacitat per endinsar-se a paliar les noves problematiques
socials del mén urba aixi com de gestionar les técniques reivindicatives obrint-se cami aixi a lansiat

empoderament municipalista.

1

Redaccié ccma.cat, (2020, 09/12) Tragic incendi d'una nan ocupada a Badalona on malvivien més de cent
persones, Fins a 19 persones ban resultat ferides quan intentaven fugir de les flames. Tres estan critiques i

quatres més estan greus. Recuperat de:
https://www.ccma.cat/324/quatre-ferits-greus-en-un-incendi-en-una-nau-ocupada-a-badalona/noticia/3065102/
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ANNEX

1) Noves arribades a DGAIA, Informe Setembre 2021*

INFANTS | JOVES EMIGRATS SOLS

Setembre - 2021

Dacord I'observacio general ntim. 6 (2005) del Comite dels drets del nen sobre el Tracte dels menors no
acompanyats | separats de la seva familia fora del seu pals d’origen, s'entén per nens o nenes no acompanyats
(anomenats també “menors no acompanyats”) d’acord amb la definicié de I'article 1 de la Convenci6 dels drets
del nen, els menors que estan separats d'ambdés progenitors i altres parents i no estan sent cuidats per un adult
al que, per llei o costum, incumbeix aquesta responsabilitat

Distribucié segons el grup d’edat. Edat actual (N: 1.504)
Distribucio segons el sexe (N: 1.504)

59

Procedeéncia geografica dels infants i joves
emigrats sols (N: 1.504)

62,6%

7,4%
0,2% 0,6% 0,9% 2,1%

<12 12 anys 13 anys 14 anys 15 anys 16 anys 17 anys

52,2%

Africa Magreb Marroc Una altra
subsahariana (excloent nacionalitat
Marroc)

*Els presents grafics ens mostren la distribucid segons el sexe i edat del total de joves emigrats sols a Catalunya
censats per la DGAIA (1504) fins el setembre de 2021.
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Noves arribades a Catalunya en el darrer mes

146

Evolucié dels nous dels infants i joves

igrats sols arribat d
Distribucio segons el grup d’edat. Edat nous arribats mes (N: 146) omig sols arribats cada mes

146
131 126
53,3% 9 85
77
37,0%
4,8%
1a% 0 21% _ ABR ‘ MAI [ JUN ‘ JuL ‘ AGO ‘ SET
12 anys 14 anys 15 anys 16 anys 17 anys 2021
822
Acumulat 2021

Font: DGAIA-Sini@

Generalitat de Catalunya
Departament de Treball, Afers Socials
i Families

Direccié General d'Atencid

a la Infancia i 'Adolescéncia

*En aquests grafics concretament, es fa referéncia vinicament a les noves arribades al mes de setembre de 2021
(146).
Font i grafics extrets de: DGAILA, Informe Setembre 2021

2) Taula de representants Marc d’Accié per a I'Abordatge del Sensellarisme a
Catalunya, Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya:

Departaments de la

. Administracions Entitats socials i

g::;:f:"’t:t de locals Universitats

Agencia de |'Habitatge de Ajuntament de Barcelona | Universitat de Barcelona

Catalunya

DG Proteccio Social - DTSF Ajuntament de Lleida Universitat Rovira Virgili

Policia de la Generalitat - Mossos | Ajuntament de Universitat Pompeu Fabra -

d’Esquadra Tarragona Suport Aj. Barcelona

DG Dret i Entitats Juridiques Ajuntament de Girona Xarxa d’Atencidé a Persones
Sense Llar (BCN)

DG Serveis Penitenciaris Ajuntament de Sabadell | Taula d’entitats del Tercer
Sector Social de Catalunya -
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Departaments de la

Administracions Entitats socials i

Generalitat de locals Universitats

Catalunya

Salut Publica Ajuntament de Terrassa | Federacio d’Entitats
Catalanes Acci6 Social
(ECAS)
DG Planificacid de la Salut Ajuntament de Reus Institut Catala de la Dona
SOC Ajuntament del Prat de Institut de Govern i
Llobregat Politiques Publiques
DG d'Economia Social, el Ajuntament de Badalona | Fundacid Arrels
Tercer Sector, les
Cooperatives i I'Autoempresa
Secretaria d’'Igualtat, Diputacions de les quatre | La Sopa
Migracions i Ciutadania provincies
DG d’Atencié a la Infanciai a | Area Metropolitana de ASSIS Centre d'Acollida
I’Adolescéncia - ASJTET Barcelona (AMB)
Pla Director Salut Mental i Consorci Serveis Socials Caritas Diocesana — BCN
Addiccions de Barcelona
Pla interdepartamental Federacié de Municipis de | Fundacié Sant Pere Claver
d'atencid i interacci6 social i | Catalunya
sanitaria
Associacid Catalana de Fundacido Mambré
Municipis
Suara Cooperativa
Acollida i Esperanca
Fundacié SERGI

Fundacié La Caixa -
INCORPORA

Creu Roja

Adama

SURT

Fundacion Accion Bienestar
y Desarrollo

ARET

INSERCOOPA

Adoratrius

Fundacié Maria Raventos
Institut Pere Mata

Fundacid Filles de la Caritat
Sant Joan de Deu
Associacié ProHabitatge
Fundacié Salut i comunitat
Coop 57

Habitat 3

Sant Joan de Déu

Institut Assisténcia Sanitaria
Encaix

Xarxa Santa Tecla Tarragona
Research4Consulting

AREP
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Departaments de la

P Administracions Entitats socials i
Generalitat de . ]
Catalunya locals Universitats

BAYT AL-THAQAFA
Vincle

Font i taula extreta de: Departament de Drets Socials, Generalitat de Catalunya (2022) Marc
dAccio per a I’Abordatge del Sensellarisme a Catalunya 2022-2025

3) Grups de prioritat d’atencié Marc d’Accié per a PAbordatge del Sensellarisme a
Catalunya, Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya (2022):

— Serveis d'atencid a trastorns de salut mental i addiccions

Serveis d'atencio a la discapacitat intel-lectual i

intel-ligéncia limit

Serveis d'atencié a persones amb la capacitat d'obrar
modificada (persones tutelades)

Serveis d'atencié a persones amb situacidé administrativa
irregular

Serveis d'atencid a persones desinstitucionalitzades
provinents del sistema de protecci¢ infanto-juvenil

Serveis d'atencid a persones desinstitucionalitzades
provinents del sistema de justicia: presons i centres de
justicia juvenil

Font i taula extreta de: Departament de Drets Socials, Generalitat de Catalunya (2022) Marc
dAccid per a I’Abordatge del Sensellarisme a Catalunya 2022-2025
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4) Estructura organitzativa pel desplegament i seguiment del Marc d’accid,
Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya (2022)

A [Nivell meso

Nivell micro

Plenari del Marc Gestores
d:Accié pera Comissié territorials de
I'abordatge Permanent del casos
integral del Marc d'Accié

sensellarisme . .
(trimestral) Secretaria
(anual) tecnica

Font i taula extreta de: Departament de Drets Socials, Generalitat de Catalunya (2022) Marc
d’Accid per a l’Abordatge del Sensellarisme a Catalunya 2022-2025

Davant aquest constant risc d’exclusié és primordial establir un metode de control, avaluacié i
seguiment per part de les entitats participants. Es per aixd que sestableix una estructura
organitzativa pel desplegament i seguiment del Marc d’accié conformada per departaments de la
Generalitat, 'administracié local i el mén municipal, i entitats especialitzades del tercer sector
social s’haura de reunir com a minim i ordinariament un cop cada trimestre, sens perjudici de les
reunions extraordinaries o sessions d’urgeéncia que es consideri necessari convocar a causa de la
naturalesa operativa de la Comissié (Departament de Drets Socials, Generalitat de Catalunya,
2022). Es preveu que el desplegament territorial es distribueixi mitjangant les Gestores
territorials de casos, que es vehicularan mitjangant el Contracte Programa del Departament de
Drets Socials. Aquest desplegament troba llavors els segiients organs territorials: Comarques
gironines, Catalunya central Lleida, Alt Pirineu i Aran Terres de 'Ebre, Camp de Tarragona,
Metropolitana Sud Metropolitana Nord i Barcelona (Departament de Drets Socials, Generalitat
de Catalunya, 2022). Aquests organs també serviran com a gestors a I’hora de prioritzar les
persones més adients per ser ateses en cada tipologia de servei, fer el seguiment de I'evolucié de
les persones ateses establint criteris de funcionament coherents quan coexisteixin diversos
projectes a la mateixa regié social i proveir de solucions personalitzades que afavoreixin la

inclusié social de les persones en situacié de sense llar.
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5) Transcripcié entrevista a David Garcia i Gélvez, Cap de Drets Socials a
PAjuntament de Terrassa. Audio disponible: ENTREVISTA DAVID GARCIA
GALVEZ.m4a

® Quin carrec ostentes i quines sén les teves funcions a ’Ajuntament?

Actualment séc el Director de I’Area de Drets Socials a PAjuntament de Terrassa. Principalment les meves
funcions sén les directrius politiques del Tinent d’Alcalde de I’Area de Serveis Socials aixi com de les
diferents regidories (un total de 6 regidores i 1 regidor en col-laboracié amb mi i amb el diferents serveis
dels quals hi cordino un total de 14). M’encarrego llavors de posar en practica tot el Pla de Govern del

present executiu de Terrassa mitjangant els diferents serveis municipals que el componen.
e Havies tingut algun carrec similar anteriorment? Quins?

No, jo havia estat com a responsable de "'Equip d’Atencié a la Infancia aqui a ’Ajuntament i em van oferir
dirigir P’Area de Drets Socials i ho vaig acceptar. Perd no, un carrec de tanta responsabilitat com aquest

no.

e Com s’ha viscut 'augment exponencial de menors tutelats en els tltims anys? S’ha palpat el seu

creixement dins 'administracié?

Si. De fet, els municipis paguem una mica les conseqiiencies d’aquest fenomen durant el darrers anys. Qui
té la competencia en aquest fenomen d’assoliment i tutela dels menors d’edat no acompanyats és la
Generalitat i, quan deixen d’estar en aquest circuit de la DGAIA quan fan la majoria d’edat és quan els
municipis ens trobem amb aquesta realitat. L'augment de dades és palpable. El gener d’aquest any el
nostre cens de majors d’edat que viuen en assentaments, en naus, infrahabitatges, locals... va localitzar 28
nous joves al municipi. Laugment és molt alt i els municipis hem d’assolir les necessitats que els circuits
dels joves per part de la Generalitat no recull. Totes les politiques migratories també sén competeéncia de
la Generalitat i recentment s’ha aprovat el Marc d’Actuaci6 contra el Sensellarisme on es troben aquests
joves. D’aquesta manera la Generalitat apostara fortament en aquesta problematica i anira acompanyada

d’una aportacié economica als municipis.

® Larribada als 18 anys pot resultar un calvari per aquests joves que fins ara eren tutelats de
P'administracié, quina és la seva evolucié a partir d’aquest moment? Quins canals teniu des de

IAjuntament per actuar davant aquestes problematiques?

La detecci6 sovint la fan els mateixos veins i els ciutadans quan es troben en els seus barris a aquests joves
en aquesta situacid. El que fan és trucar a la policia i, una vegada s’acosta i se’ls identifica, és quan els
Serveis Socials comencen a intervenir. Tenim un conveni amb la Creu Roja de Terrassa per tot el tema

humanitari que juntament amb els Serveis Socials comencem a iniciar el servei educatiu dels joves. A
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partir d’aqui és sobretot, a nivell d’ajuda humanitaria basica (alimentacid, roba, etc) i comencem a

treballar amb ells amb l'objectiu de que s'insereixen i es vinculin amb el Projecte 360e.

En aquest Projecte se’ls acompanya també amb tot el tema de documentacié i 'analisi de la seva situaci6
legal i empadronament per formar part dels serveis basics. Si hi ha una evolucié positiva del joves en la
vinculacié, adaptacié i tenen ganes de fer aquest projecte de vida a la nostra ciutat se’ls comenga a fer
particips de diferents activitats de coneixement de I'entorn, educaci6, aprenentatge del catald i anem
veient quines son les seves habilitats i posem en marxa la insercié del jove. Justament ara estem obtenint
pisos del Housing First, tenint en compte que tenir una alternativa habitacional facilita molt el treball
amb els joves. El fet de tenir un sostre on viure és primordial. A partir d’aquest moment, aquests joves
que participen en aquest projecte, els joves tenen opcié d’entrar en aquests pisos i compartir-ho entre ells.
Després d’una setmana la situacié canvia, els hi ha canviat la cara, és brutal I'efecte que té. Aixo és el que a

grans trets estem treballant amb ells.

® Quiroga i Chagas (2020) estableixen quatre fases: 1. Desconcert al desajustament del sistema
d’atenci6 (del 1996 al 2002) 2. Estabilitzacié del fenomen (del 2003 al 2009) 3. Declivi lligat a la
crisi economica (del 2010 al 2015), 4. Increment i xarxes il-legals (2016-actualitat) Com ha

afectat la pandemia a aquesta classificacié? Creus que el punt 3 ha tornat a imperar?

Evidentment, jo crec que ha afectat segur, ja que ha afectat a tots els nivells de la societat (a nivell social i
economic). Una pandémia com aquesta ha fet replantejar les necessitats i prioritats en I'ambit politic a
totes les administracions. Jo crec que aquest fet, la pandeémia, ha posat sobre la taula que hi ha realitats
que no podem oblidar, aquests joves sén una d’elles. Quan no podiem sortir de casa o fer determinades
coses aquests joves també tenien necessitats com qualsevol altre ciutada. Jo crec que ara mateix estem en
una nova cinquena fase. Amb aquest nou Marc d’actuacié de treball de sensellarisme de la Generalitat del
que fa molts anys que es treballa (des del 2015-16) s'ha comengat a fer plans de treball amb aquesta
empenta economica als municipis a través dels contractes programa. Jo crec que com bé diuen aquests
autors, a la quarta fase és quan ens hem adonat de la importancia de treballar aquest fenomen des de
lesfera del sensellarisme doncs aquests joves arriben aqui i estan al carrer com malauradament altres
tantes persones. Es un fenomen amb molt ressd periodistic i a nivell de comunicacié com a l'exemple de
Badalona de la nau incendiada. I és que el que passa a Badalona passa a altres municipis i no ho podem
oblidar tancant els ulls. Per aix0 penso que estem a la fase de després del 2015 pero amb la culminacid i
Pinici d’'una nova etapa amb aquest Marc on espero que realment aquesta aposta contra el sensellarisme a
Catalunya doni els seus fruits i permeti als municipis fer una intervencié com Déu mana. Fins ara els
recursos sempre surtien dels municipis, perd la Generalitat ha vist que és un fenomen migratori
important i generalitzat i espero que signifiqui I'inici d’'una nova fase amb un nou flux de treball amb

aquests joves.
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e Com és la col-laboracié entre ’Ajuntament, la Generalitat (DGAIA)? Com la valoraries?

Tot el que sén joves menors tutelats per la DGAIA ja tenen un circuit molt potent i la coordinaci6 és
molt fluida. Tenim els circuits d’infancia a tots els territoris i, llavors, no tenim cap queixa. Quan sén
majors d’edat sén expulsats d’aquest circuit i... clar jo no et puc explicar com funcionava anys enrere, perd
des que jo vaig entrar en aquest carrec poc després va caure la pandeémia. Just en aquell moment vam fer
un SOS a la Generalitat i automaticament ens vam reunir amb ells, van estar d’acord, i van considerar que
Terrassa hauria de tenir els diners per dur a terme el Projecte Sostre 360°. La relaci6 és correcta, fluida, no
tenim cap queixa al respecte, a més seestableixen reunions molt periodiques de coordinacié tecnica entre
la Generalitat i PAjuntament. La valoro positivament. Es veritat que al final qui té més coneixement de
lestat de les coses sén els municipis. Som nosaltres els que informem de les mancances o possibles
millores, les tecniques que treballen també ho valoren positivament. Si aquesta aposta del sensellarisme va
endavant es veura i serd una bona prova de com ens comuniquem. La Generalitat es relaciona amb els
municipis a través del contracte programa i una d’aquestes fitxes és la del sensellarisme. L’tltim era del
2015-2019 i han anat fent prorrogues, ara es presenta la del 2022-2025 i veus com la inversié econdmica

ha augmentat molt en percentatge.

e Creus que els governs locals sén els organs més indicats per gestionar la integracié dels joves

extutelats? Quins avantatges teniu respecte 'administracié central? Quins desavantatges?

Jo crec que si que han de ser els governs locals ja que la realitat la tenen als municipis que és on volen
viure i on volen estar. Els governs locals han de ser els encarregats de marcar les politiques amb aquests
joves. Ha de ser aixi perque el municipi té el padrd, la formacié i altres recursos. Els serveis municipals
han d’estar coordinats, aixi que crec que si és cosa dels ajuntaments. Parlant de la Generalitat, és una
administracié amb ambit a tota Catalunya i ells no veuen la realitat del dia a dia, per aixo penso que els
municipis han de fer aquesta feina. Un desavantatge que tindriem en delegar-ho tot en els municipis és
principalment la dotacié pressupostaria, els municipis no tenen la capacitat per fer front a aquest
fenomen de manera autdonoma. Llavors aquest és un gran desavantatge i a la vegada un avantatge de ser
amb la Generalitat, ja que tenen una capacitat pressupostaria brutal. No obstant sovint la Generalitat
facilita la dotacié perd amb una serie de condicionants per justificar aquesta inversié. Penso que la
Generalitat hauria de recollir encara més les opinions dels Ajuntaments i veure com es gestiona des dels
governs locals la realitat. Crec que entre uns i altres podriem millorar moltissimes coses, no solament en
mateéria de sensellarisme, siné també a en 'ambit més general de serveis socials, d’atencié a domicili... i les

altres tantes fitxes que hi ha al contracte programa. Crec que ens haurien de tenir més present.

® Que reivindicaries o demanaries a la Generalitat?
Que segueixin apostant i aportant la dotacié economica. També que ens tinguin en compte a ’hora
d’establir els criteris i els condicionants. Que els diners es donin pero amb una finalitat i un objectiu més

concret tenint en compte que nosaltres tenim la realitat a la ma. No tots els municipis sén iguals: no és el

mateix un municipi de 220.000 habitants com Terrassa en comparacié amb, per exemple, Gava, amb
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menys de 50.000. Potser tenen també joves pero no és el mateix gestionar aquest municipi (Gava) que
gestionar un municipi com Terrassa, aix0 s’hauria de tenir molt en compte a I'hora de gestionar les

politiques migratories d’aquests joves.

e i tinguessis la capacitat, quines competencies atorgaries als governs locals? O, directament, queé

canviaries de I’statu quo per millorar i facilitar la vostra tasca?

Els municipis tenim competencia en serveis socials i aquesta tematica, el sensellarisme, no deixa de ser
part de serveis socials. Llavors, ja que ens deleguen els serveis socials, també podem plantejar-nos que
totes les altres branques dels serveis socials aixi com la gestié i competéncia fossin delegades als
ajuntaments, podria ser una opcié. Ens donarien més mans i manigues pero, de fet, abans de fer el
Projecte Sostre 3602, ja vam fer una dotaci6 pressupostaria per donar front a aquest fenomen. Finalment,
les competencies s6n les que sén i cadascu té les que té, pero, al cap iala fi, tot és una aposta politica. Per
molt que no es tingui la competéncia si hi ha la predisposicié i vols invertir-hi ho faras. Et posaré un
exemple: Salut. Els Ajuntaments no tenen competéncia en Salut, és tot centralitzat en la Generalitat: els
CAPS, el personal... tot. Perd quan el sistema sanitari no funciona els ciutadans, on van a queixar-se, és
als Ajuntaments. Nosaltres tenim el Servei de Salut Comunitaria que té unes funcions molt delimitades
com s6n la promoci6 de la salut. Durant la pandémia s’han hagut d’arremangar i donar suport als
ciutadans que tenien problemes d’atencié com el retras de dates d’'operacid, de proves diagnostiques... i
s’ha vist que estem lligats de mans i peus ja que els Ajuntaments no tenim cap competencia. Pero els
ciutadans si sén de Terrassa, llavors encara que no tinguem la competencia reclamaria més atencié i veu

als municipis perque som els que tenim la realitat més a prop.

e El Projecte Sostre 360 és un indici de que els governs locals han d’empoderar-se i sén I'eina clau
per afrontar aquest fenomen tan complicat? Explica’ns una mica del que tracta aquest projecte i

quin paper teniu.

Penso que si, totalment, és una realitat que tenim els municipis. Aquests joves han vingut a Terrassa a fer
el seu projecte de vida i s’han arrelat aqui. Es una gran aposta pel municipalisme apostar per aquest
projecte i treballar en ell. Es una realitat dura que viuen i que els municipis hem de ser capagos de poder

ajudar-los.

® Quina seria la teva prediccié d’aqui a, per exemple, 10 anys vista? Creus que els governs locals

tindran un paper més decisiu seguint la tendeéncia ascendent?

Jo crec que si. Al final volem que siguin ciutadans del nostre municipi per tant si tot segueix la mateixa
linia ascendent al final serd un pronostic segur, d'aqui 10 15 anys tindrem molt més a dir en tot aquest
projecte i seria interessant fer una avaluacié d'aquest projecte i veure si tota aquesta aposta des de la
ciutat i la Generalitat ha obtingut un resultat i com estan en aquell moment les coses. Sera molt
interessant fer aquesta valoracié. Crec que el principal handicap que tenim és el tema de I’habitatge, si

poguessin anar tenint pisos on anar recollocant aquests joves al final els serveis municipals i el govern
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local haurien de buscar més recursos perqué aquests joves sacabin d’assentar en aquesta ciutat

(incentivant aixi la seva accid).

6) Joves que han estat atesos pel sistema de protecci6 a la infancia i I'adolescéncia*

CATALUNYA

ANDALUSIA

GALICIA

DESCONEGUT

*44 dels 123 joves detectats en situacié de sensellarisme van afirmar haver sigut tutoritzats. Les
xifres, pero, podrien ser més elevades degut a la desconfianga inicial relatives a aquestes qiiestions

administratives i/o legals.

Fonts: Informe Joves Migrants Sols sense xarxa de suport que viuen a Terrassa (Ajuntament
de Terrassa, Febrer 2021)
Taula: elaboracio propia

7) Situacié documental i administrativa joves extutelats a Terrassa (febrer 2021)
PASSAPORT DEL PA{S D'ORIGEN

NIE (NO TOTS AMB VIGENCIA
ADMINISTRATIVA

CARTA D’IDENTIFICACIO DEL MARROC

SENSE DOCUMENTACIO

EN SITUACIO DOCUMENTAL
DESCONEGUDA

Total: 123 JOVES
(detectats durant el recompte de febrer de 2021)

Fonts: Informe Joves Migrants Sols sense xarxa de suport que viuen a Terrassa (Ajuntament
de Terrassa, Febrer 2021)
Taula: elaboracié propia
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8) Tipologia d’habitatges, assentaments i/o infravivendes detectades

ASSENTAMENTS/NAUS

ACOLLIMENTS TEMPORALS PRECARIS*

SENSE DOMICILI FIX CONEGUT

*Es considera acolliments temporals precaris les cases de coneguts, familiars no propers i altres

allotjaments de naturalesa inestable.

Direccions assentaments detectats a Terrassa (febrer 2021)*

NAU AL CARRER BISCAIA

PIS AL CARRER AVINYO

CAIXER AUTOMATIC A LAVINGUDA 22
DE JULIOL

PIS AL CARRER EIVISSA

PIS AL CARRER DOCTOR PEARSON

PARQUING SUBTERRANI AL CARRER
GASOMETRE

PARQUING SUBTERRANI AL CARRER
ROGER DE LLURIA

DISPOSITIU D’EMERGENCIA
HABITACIONAL AL CARRER WILSON
(DESEMBRE 2020). JOVES DE LA NAU DEL
CARRER POETESSA CAPARA

*Fonts de I'Ajuntament afirmen que diversos d’aquests assentaments sén compartits amb altres

persones adultes amb altres perills.

Fonts: Informe Joves Migrants Sols sense xarxa de suport que viuen a Terrassa (Ajuntament
de Terrassa, Febrer 2021)
Taula: elaboracié propia
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