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Resum 

 

A l’actualitat, la democràcia representativa ha deixat de donar cobertura a moltes demandes, en-

torn a drets civils i polítics, a moltes societats. Paral·lelament, el capitalisme com a model de 

producció ha actuat com a generador i amplificador de desigualtats socials arreu del planeta. La 

combinació de dèficit democràtic i nivells d’inequitat elevats s’han traduït en un desencantament 

generalitzat amb l’ordre i l’estructura social existent. 

Davant d’aquesta realitat, sorgeix la pregunta sobre si l’organització social a través de l’acció 

col·lectiva es presenta com a expressió màxima de la sobirania popular i com a motor de canvi 

dels valors i les normes de la societat. A través de l’estudi teòric de l’acció col·lectiva, la desobe-

diència civil, dels moviments socials, i de l’estudi de cas de les mobilitzacions de 2019 a Hong 

Kong i a Xile; s’analitzaran les potencialitats, els costos i les conseqüències que aquestes exten-

sions de les formes de política convencional tenen sobre la societat i la democràcia. 

Paraules clau: democràcia, acció col·lectiva, moviment social, desobediència civil, Hong Kong 

i Xile. 

 

Abstract 

 

Nowadays, representative democracy has ceased to cover many issues, including civil and polit-

ical rights, in many societies. At the same time, capitalism as a model of production has acted as 

a generator and amplifier of social inequalities around the world. The combination of a democratic 

deficit and high levels on inequity has resulted in widespread disenchantment towards the existing 

order and social structure. 

 

Facing this reality, we could ask ourselves if social organization through collective action seems 

like the ultimate expression of popular sovereignty and the engine of change of values and norms 

of society. Through the theoretical study of collective action, civil disobedience, social move-

ments, and the case of study of the 2019 mobilizations in Hong Kong and Chile; the potentialities, 

the costs, and the consequences of these extensions of conventional politic forms on society and 

democracy will be analyzed. 

 

Key words: democracy, collective action, social movement, civil disobedience, Hong Kong and 

Chile. 
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1. Introducció 
 

La democràcia representativa és el sistema de govern més estès arreu del món. Amb tot, la forma 

en la que aquesta es desenvolupa és ben diferent segons el país que s’estudiï. El sistema de repre-

sentació limita excessivament la capacitat de decisió ciutadana, és a dir, la sobirania popular. És 

ingenu creure que les institucions representatives son capaces de concebre i abordar la immensitat 

de la realitat social actual, la més plural de tota la història de la humanitat. En aquest sentit, l’acció 

col·lectiva s’ha erigit com a potencial mecanisme de transformació de la democràcia i de les prò-

pies societats. Aquest treball planteja, des del revisionisme teòric, un enfocament constructiu 

d’aquesta forma de protesta política com a eina de suport i reforç a les institucions i la democràcia 

en la construcció de polítiques públiques. 

 

El 2019 es van viure a Hong Kong i a Xile grans accions polítiques col·lectives que podrien ser 

un símptoma de fragilitat de la democràcia contemporània. La mobilització social no és un feno-

men aïllat. La història d’aquesta eina política col·lectiva és extensa. Per això, es planteja la se-

güent pregunta: s’ha convertit l’acció col·lectiva en la màxima expressió de sobirania popular? 

 

Amb l’objectiu de donar resposta a aquesta pregunta, aquest treball compta amb un marc teòric 

on es defineix l’acció col·lectiva i dues de les múltiples expressions de la mateixa, un estudi de 

l’evolució i transformació dels moviments socials, un anàlisi comparatiu entre les mobilitzacions 

de Hong Kong i Xile, i una discussió final on es dona resposta a la qüestió plantejada. 
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2. Marc teòric 
 

En el marc teòric s’exposaran els conceptes d’acció col·lectiva, desobediència civil i moviments 

socials. El primer perquè és l’objecte d’estudi del treball i els altres dos perquè son els tipus 

d’expressió d’acció col·lectiva que suposen un qüestionament més directe de l’ordre social. La 

desobediència civil respecte d’un aspecte concret, i els moviments socials del plantejament 

general del sistema. 

 

2.1 L’acció col·lectiva 
 

Per acció col·lectiva s’entén qualsevol activitat que requereix d’un esforç coordinat de dos o més 

individus que comparteixen recursos per aconseguir un objectiu comú. El treball més reconegut 

sobre l’acció col·lectiva ha sigut The Logic of collective action de Mancur Olson (2009). Aquest 

autor planteja l’acció col·lectiva en termes econòmics. La qualitat que determina aquesta activitat 

és la racionalitat donat que la decisió de participar-hi o no es pren després d’un càlcul de costos i 

beneficis. 

 

Aquest càlcul sobre els béns públics porta a la comprovable predicció de que les aportacions 

voluntàries a l'obtenció de béns col·lectius per grups nombrosos sense incentius selectius sovint 

es produirà quan els costos de les contribucions individuals resulten d'escassa importància, però 

en general no es produiran quan aquests costos siguin elevats. [...] Per tant, podem establir que hi 

ha bastantes persones disposades a dedicar una part del seu temps a firmar peticions a favor de 

determinades causes, expressar les seves opinions en una discussió o a votar pel candidat del partit 

que prefereixen (Olson, 1992). Però no tanta gent disposada a desobeir una llei, per exemple.  

 

Aquesta lògica, que combina ciència i teoria microeconòmica, es coneix com a teoria de l’elecció 

racional i té per objectiu la maximització dels beneficis junt amb la reducció dels costos. Les 

persones tendeixen a comportar-se no d’una forma completament arbitrària, ni d’una forma 

simplement moguda pel sentiment, sinó que tendeixen a desenvolupar estratègies de 

maximització dels seus interessos, estratègies per aconseguir satisfer els seus interessos el més 

possible en funció dels recursos amb els que parteixen prèviament (Paramio, 2000). El problema 

entorn els béns públics i l’acció col·lectiva és que els beneficis son col·lectius però els costos 

individuals i això funciona com a desincentiu. 
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Seguint aquesta línia argumental, el problema principal de l’acció col·lectiva és el  free-rider. El 

free-rider és aquell individu que davant del càlcul de costos i beneficis de l’acció individual 

conclou que la seva aportació no és imprescindible per la consecució de l’objectiu sabent que, 

igualment, n’obtindrà els seus beneficis. Per aquesta raó, és important el concepte d’incentius 

selectius que desenvolupa Mancur Olson. 

 

Els incentius selectius són aquells inputs que poden conduir a l’individu a participar de l’acció. 

En aquest treball, els incentius selectius més importants que s'identifiquen son: un sistema de 

valors compartit i la politització del grup.  

 

El primer fa referència a un conjunt de creences moralment harmòniques, i esteses entre un grup 

d’individus, que determinen l’acció social. El segon, és un estat on determinats grups o individus 

d’una societat demostren un grau d’interès per aquelles qüestions que afecten la seva 

quotidianitat. És a dir, que plantegen, en acord a un sistema de valors, un posicionament sobre la 

organització, el funcionament, i les decisions polítiques, desenvolupant conseqüentment una 

cultura política. 

 

Donatella Della Porta i Mario Diani (2015) defensen que no es pot reduir l’acció col·lectiva al 

producte de situacions de frustració, privació i crisis social perquè la converteixen en un conjunt 

de components individuals. L’acció col·lectiva és una eina per unir esforços davant un objectiu 

comú. El comportament col·lectiu es situa més enllà de les normes i les relacions existents. 

Persegueix una transformació dels comportaments institucionals a través de l’acció de definicions 

normatives emergents (Della Porta, Diani, 2015). 

 

En aquest treball interessa l’acció col·lectiva com a resultat d’una necessitat social no satisfeta 

per les institucions. És a dir, s’estudiarà quan les institucions defensen una estructura social que 

no ofereix resposta a un problema social determinat. 

 

2.1.1 Expressions d’acció col·lectiva 
 

 2.1.1.a Desobediència civil 
 

La desobediència civil és una de les múltiples formes que pot prendre l’acció col·lectiva. Segons 

Hugo Adam Bedau, la desobediència civil es pot definir com una acció de protesta col·lectiva, 

moralment fonamentada, pública, il·legal, conscient i pacífica que, violant normes jurídiques 

concretes, busca produir un canvi parcial en les lleis, en les polítiques o en les directrius d’un 

govern (Marcone, 2005). 
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Seguint aquesta definició, és important aturar-se a analitzar cadascuna de les característiques 

d’aquest concepte perquè serveixen com a elements diferenciadors respecte d’altres tipus de 

protesta. 

 

La desobediència pot ser un acte individual però, per a l’interès d’aquest treball, s’aborda des de 

la col·lectivitat. És així donat que per a generar un canvi en determinades pautes morals i 

normatives, i com a expressió de sobirania popular és indispensable que es tracti d’una 

reivindicació compartida i dirigida a la consecució d’un objectiu comú a un grup de gent. 

Necessàriament, ha de tractar-se d’una acció moralment fonamentada, és a dir, en acord a uns 

valors, uns ideals i no a un interès individual. Parlem d’una acció pública ja que un dels principals 

objectius d’aquest tipus de protesta és la visibilització de la mateixa. El gran problema de les 

qüestions a les que respon a través la desobediència civil és precisament que estan invisibilitzades. 

Desobeir les normes de manera pública genera un efecte crida tant cap a les institucions com cap 

a la resta de la societat. Quan la societat civil considera que ni l’esfera pública ni el sistema polític 

tenen en consideració demandes o interessos creguts rellevants desobeeix creant així una nova 

finestra d’oportunitats per a noves polítiques, lleis o institucions. Evidentment, en practicar un 

incompliment de les normes es tracta d’una acció il·legal. Amb tot, és plenament voluntària i 

conscient. Una de les característiques més importants d’aquest tipus de protesta és el seu inherent 

pacifisme. La desobediència civil es diferencia de l’acció revolucionària en el fet que no planteja 

un qüestionament general del sistema sinó que l’objectiu és incidir en l’agenda pública en relació 

a un tema determinat.  

 

La desobediència pot ser omisiva o comisiva. Omisiva implica deixar de fer el que estipula la llei 

mentre que comisiva es refereix a fer quelcom prohibit per la llei. Un exemple molt clar de 

desobediència civil és intentar aturar un desnonament. 

 

Així doncs, la desobediència civil és una expressió de deslegitimitat cap a un espai determinat de 

l'engranatge institucional d’un país. Això és perquè implica una mostra de rebuig contra una llei, 

i la jurisprudència és un dels múltiples elements que formen l’estructura de poder d’un estat. 

Aquesta jurisprudència està legitimada a través del vot de la ciutadania en tant que mecanisme 

d’acceptació de les regles del joc del sistema democràtic. Per tant, desobeir activament alguna 

d’aquestes regles és una mostra de deslegitimitat i desacord. Segons Habermas (Marcone, 2005), 

les normes legals d’un estat poden ser il·legítimes i és per això que els ciutadans no estan obligats 

a obeir-les si darrere hi ha un fonament moral. D'aquesta manera, es crea un sistema de 

comunicació i influència entre la societat civil i la classe política. 



7 
 

 

La desobediència civil activa dos dels principis legitimadors de l’ordre democràtic: la sobirania 

popular i el reconeixement mutu del dret a tenir drets. Per això, contribueix per una part a protegir 

i estendre els drets, i per l’altra a ampliar l’horitzó democràtic (Marcone, 2005). La democràcia 

és més que les institucions i els procediments. Existeix també un “dispositiu simbòlic”. Aquest 

dispositiu fa referència al conjunt de normes, valors i ideals que regeixen una societat i la seva 

forma de govern. En aquest sentit, la desobediència civil serveix com a eina de diagnosi d’aquest 

dispositiu i té per objectiu reivindicar-lo, enfortir-lo o, fins i tot, redefinir-lo i construir una nova 

representació simbòlica de la societat. La desobediència actua com a advertiment respecte la 

vigència del sistema de valors d’una societat. Existeix una tensió constant entre el dispositiu 

simbòlic d’una democràcia i el seu ordre institucional i dret vigent. 

 

Tornant a Habermas, l’autor defensa que la imperfecció del principi de representació converteix 

en necessària l’ampliació de les possibilitats de participació de la societat civil. En conseqüència, 

la desobediència civil no s’hauria de percebre com una expressió d’abandonament o retrocés 

democràtic. Tot el contrari. La desobediència civil és una mostra d’inquietud política, de 

maduresa de la cultura política d’una societat ja que davant del convenciment moral de que una 

situació condueix a un dèficit democràtic refusa la passivitat i emprèn una reivindicació pacífica. 

 

 2.1.1.b Moviments socials 
 

Concepte 
 

Els moviments socials han sigut objecte d’estudi per a molts investigadors/es en ciències socials. 

En aquest treball, s’han analitzat les definicions de diferents autors/es (Donatella della Porta, 

Mario Diani, Claus Offe, Ralph Turner, Lewis Killian, Mayer N. Zald, John D. McCarthy, Charles 

Tilly, Alan Touraine i Alberto Melucci), recollides a Los movimientos sociales (Della Porta, 

Diani, 2015), amb l’objectiu d’aclarir quins són els elements vertebrals del concepte. 

 

Cada autor posa el focus analític en un element diferent, però, és la combinació dels diferents 

elements la que acaba donant un sentit complet al concepte. Tots els autors coincideixen en tres 

elements estructurals que caracteritzen a un moviment social: les xarxes d’interacció informals, 

la solidaritat i creences compartides traduïdes en una identitat col·lectiva, i l’acció col·lectiva 

entorn a temes conflictius. 

 

La naturalesa dels moviments socials és essencialment diversa. Sota un objectiu comú hi conviuen 

organitzacions, militants, i participants individuals que creen xarxes informals d’interacció que 
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generen la força del moviment. Tot i formar-hi part i tot i dur-se a terme tàctiques o estratègies 

organitzatives no es pot tractar als moviments socials com a organitzacions donada la informalitat 

de les seves interaccions. De fet, un moviment social tendeix a cremar-se quan les identitats 

organitzatives acabant dominant-lo - per sobre del sentiment col·lectiu -, o quan “sentir-se part” 

es refereix principalment a una organització i els seus components i no tant a un col·lectiu més 

ampli de límits làbils (Della Porta, Diani, 2015). 

 

El segon element fonamental d’un moviment social són les creences compartides, la solidaritat i 

la identitat col·lectiva. Un moviment social s’erigeix sobre un objectiu comú clarament definit i 

la seva legitimitat és directament proporcional a la coherència, tant discursiva com d’acció, que 

mantinguin respecte aquest. Per aquest motiu, que els valors i creences que fonamenten l’acció 

col·lectiva siguin compartits per la totalitat dels participants és indispensable. D’aquesta manera, 

les creences, idees i valors d’un moviment el delimiten i donen forma. Les creences compartides 

i la solidaritat son els elements que generen una identitat col·lectiva entre els participants. Aquesta 

és una de les grans potencialitats dels moviments socials per què genera un sentiment de 

pertinença que es manté en el temps i que serveix pel present i pel futur. En tot moviment social 

existeix un procés de producció simbòlica i retòrica que té per objectiu generar emocions. Aquesta 

idea s’anomena “economia libidinal dels moviments”. La producció simbòlica dels moviments 

socials està condicionada pel component cultural que s’encarrega de crear significats compartits 

que ajuden a definir i interpretar la realitat. 

 

L’últim element essencial és l’acció col·lectiva entorn a temes conflictius. La raó de ser d’un 

moviment social és l’existència d’un conflicte. És a dir, l’existència d’un antagonisme entre dos 

actors que creuen tenir objectius incompatibles. L’aparició d’un conflicte té una conseqüència 

directe: la identificació d’un oponent. De les dues parts, hi ha una que lluita per mantenir l’estatus 

quo i una altre que busca un canvi en l’ordre social. 

 

Hi ha altres característiques que serveixen per donar una definició holística del concepte. Segons 

Donatella Della Porta, els moviments socials son més que reaccions a situacions de crisis perquè 

plantegen finestres de sortida al conflicte. Son una eina, en mans de la societat civil, per a la 

producció de noves normes i solidaritats. Els moviments socials son processos dinàmics, poden 

tenir etapes de congelació, però no s’aturen fins l’assoliment dels seus objectius, passant, si cal, 

per la redefinició dels mateixos. En última instància, aquest tipus d’acció col·lectiva genera un 

canvi en el sistema de valors que insta a una nova gestió dels recursos en una organització social, 

a una nova manera de fer política. Per tant, un moviment social és la màxima expressió d’un 

procés de transformació a les societats. 
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Tenint això en compte, la hipòtesis del treball és que la decadència de la democràcia representa-

tiva i els limitats mecanismes de participació política son la raó d’un augment de l’acció col·lec-

tiva, en les seves diferents formes, com a eina de transformació dels sistemes polítics i de la 

societat, en termes ètics i morals. 

 

Evolució i transformació 
 

Aquest apartat està dedicat a fer un anàlisi cronològic dels moviments socials. S’explicarà el seu 

moment d’origen, la seva evolució a través dels canvis que han anat adoptant, tant en les pràcti-

ques com en l’estructura, i finalment veurem en quin punt es troben a l’actualitat. Per construir 

aquest apartat s’ha seguit com a guia el llibre Los movimientos sociales, 1768-2008 desde sus 

orígenes a Facebook de Charles Tilly i Lesley J.Wood (2010). 

 

El punt de partida de l’acció política col·lectiva es pot situar a mitjans del segle XVIII, és a dir, a 

partir del 1750 a Anglaterra. Aleshores, les primeres expressions de política pública popular van 

ser de caire directe i, sovint, amb caràcter violent o amenaçador. Es tractava d’una resposta directa 

a determinades decisions polítiques, jurídiques, econòmiques o d’un altre caient que anaven en 

contra dels interessos populars, obrers o d’un grup social determinat. La raó de les característiques 

d’aquest tipus d’acció política es troba en el baix grau d’institucionalització de la política i de 

cultura política de la societat.  

 

Aviat, l’associacionisme va promoure un tipus d’acció col·lectiva menys agressiva, més institu-

cionalitzada i organitzada. Les accions consistien en reunir-se públicament, fer marxes, peticions 

oficials i propaganda sobre demandes que giraven entorn a una millora de les condicions laborals. 

La sindicalització també va suposar un avenç en el grau d’institucionalització de la protesta. El 

fet que aquesta estigués composta tant per individuals com per organitzacions la dotava de major 

estructura interna. Les organitzacions, a diferència de la participació directa i espontània, assegu-

ren la continuïtat de l’acció col·lectiva i aporten recursos per a que l’acció s’intensifiqui quan 

falten oportunitats. A més, fomenten la creació i reproducció de lleialtats i identitats col·lectives. 

 

En aquestes manifestacions d’acció col·lectiva es poden identificar alguns dels elements essenci-

als d’un moviment social però no es reuneixen tots. Segons Charles Tilly (2010), i com a eina 

sistemàtica d’identificació, el moviment social neix com a resultat de: 

 

1. Un esforç públic, organitzat i sostingut per traslladar a les autoritats determinades 

reivindicacions col·lectives (l’autor ho anomena campanyes). 
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2. L’ús combinat d’algunes de les següents formes d’acció política: creació de coa-

licions i associacions amb un fi específic, reunions públiques, processons solem-

nes, vigílies, mítings, manifestacions, peticions, declaracions a i en els mitjans 

públics i propaganda (l’autor ho anomena repertori). 

3. Manifestacions públiques i concertades de VUNC dels participants: valor, unitat, 

número i compromís (l’autor ho anomena demostracions de VUNC). 

 

Després d’un procés de sofisticació i enriquiment de la pràctica política pública col·lectiva va 

néixer el primer gran moviment social: l’antiesclavisme i abolicionisme. El moviment, que va 

prendre força a Gran Bretanya entre finals del segle XVIII i principis del XIX, es va implicar en 

campanyes de boicot contra el sucre, extret d’explotacions agrícoles americanes amb mà d’obra 

esclava, i ràpidament es van crear organitzacions amb un fi específic com la Societat per l’Abo-

lició del Comerç d’Esclaus. 

 

Aquesta novadora manera d’expressar les aspiracions i demandes polítiques de la societat, troba, 

al Regne Unit, tres elements contextuals de gran importància que estimulen la seva expansió: la 

guerra, la parlamentarització i la capitalització i proletarització de la societat.  

 

A principis del segle XIX el país es troba immers tant en la guerra anglo-estatunidenca com en la 

guerra contra França i l’exèrcit napoleònic. Les conseqüències econòmiques i socials de la guerra, 

per tant, es van traduir en un augment de les reivindicacions de la societat anglesa. Per altre banda, 

la parlamentarització fa referència a: l’expansió del poder del parlament degut a un increment en 

la institucionalització de la política i a un augment del poder regional que permet expressar les 

demandes amb major proximitat. En aquest sentit, les estructures polítiques nacionals determina-

ven l’activitat del moviment social (Tilly, 2010). Per últim, la capitalització anava lligada al crei-

xement comercial, industrial i agrícola vinculat als processos de revolució industrial; i la proleta-

rització al augment de població que viu del treball assalariat i els èxodes  rurals derivats del canvi 

de model de producció. 

 

Entrada la segona dècada del segle XIX, les reivindicacions van ampliar la seva òptica i van posar 

el focus en el parlamentarisme i una major democratització del sistema, així com en l’emancipació 

de l’estat respecte de l’església. Les reivindicacions polítiques es van traduir en un dels movi-

ments socials més importants del segle, el cartisme. L’any 1838 es va elaborar la Carta del Poble 

que recollia grans peticions polítiques. La importància d’un sistema parlamentari de major quali-

tat residia en que aquest era una eina per potenciar els moviments socials en tant que legisla els 
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criteris de legalitat sobre activitats i organitzacions polítiques i determina les condicions de repre-

sentativitat de la societat a les corts.  

 

El moviment social com a forma d’acció política col·lectiva ja estava assentat al Regne Unit. Va 

ser aleshores quan es va començar a estendre per altres països de l’Europa occidental com França, 

Suïssa, Dinamarca o Espanya i també a Amèrica del nord. 

 

A França, al segle XIX la forma política de protesta més popular va ser la manifestació pacífica 

que servia per projectar programes, identitats i reivindicar posicions polítiques. L’experiència de 

la Revolució Francesa havia dotat al seu poble de cultura política que sumada a un notable grau 

d’institucionalització de la mateixa feien de la seva societat un escenari propici per al sorgiment 

del moviment social com a forma política de protesta. 

 

Per continuar veient quin va ser el ritme d’expansió dels moviments socials en un context més 

global s’utilitzarà un estudi de Ruth Berins Collier (veure annex 1). L’estudi presenta dates con-

cretes sobre el sorgiment de moviments socials en diferents països i ho posa en relació a la seva 

democratització. És a dir, observa si el moviment social es un fenomen que prospera abans en 

països on hi ha un sistema democràtic instaurat o a la inversa. L’estudi és útil per a aquest treball 

en tant que serveix per veure el moment en el que els moviments es van obrir pas per Europa i 

l’Amèrica del sud. 

 

A destacar, en els països on la transició democràtica va ser prèvia al sorgiment dels moviments 

socials la mobilització política popular va acabar sorgint abans que en els països on primer van 

ser els moviments socials i després la transició democràtica. Aquest fenomen referma la tesis de 

que la parlamentarització, entesa com institucionalització del sistema polític, fomenta el sorgi-

ment de moviments socials. En aquest sentit, els drets polítics han sigut un element clau en l’evo-

lució dels moviments socials. En aquells estats on la legalitat emparava activitats polítiques com 

la reunió, la concentració, l’associació o l’expressió els moviments socials han trobat un clima 

més propici per desenvolupar-s’hi mentre que en els països amb governs més repressius ha costat 

més. 

 

Al segle XX, les reivindicacions sobre la defensa dels drets obrers del segle passat troben una 

finestra d’oportunitats gràcies a la revolució bolxevic russa que presentava un model concret de 

revolució proletària i un règim comunista suficientment fort com per servir d’inspiració a la resta 

de moviments obrers d’arreu del món. Aquí es presenta una nova eina potenciadora de la protesta, 

de la que se’n parlarà més endavant: la internacionalització. 
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Els Estats Units, també va veure com en el segle XX l’acció política col·lectiva va créixer expo-

nencialment. Com a la Gran Bretanya a principis del segle XIX, la guerra va ser un motiu molt 

important per a la mobilització. En aquest cas, s’expressava el rebuig a la guerra del Vietnam i la 

reivindicació es va estendre arreu del món. Al mateix país, van néixer grups com els Panteres 

Negres, i el moviment estudiantil que van promoure vagues i van treballar per interrelacionar 

reivindicacions. Aquesta època de floració de moviments socials a meitat del segle XX és el que 

Alain Touraine va anomenar el Moviment de Maig. 

 

Si analitzem l’essència d’aquesta nova onada de moviments socials es pot percebre un canvi en 

les aspiracions. Aquests proclamaven l’autoafirmació, l’autonomia i plantejaven una forta crítica 

a la societat post industrial. La defensa del poder dels treballadors i altres sectors explotats o 

desatesos era de mires curtes dins del context global que s’estava gestant. El poder dels estats 

comença a ser víctima de la globalització i la societat es comença submergir en la comunicació 

de masses i això fa que els nous moviments socials absorbeixin la lluita de classes en noves rei-

vindicacions que tenen per objectiu la superació d’un sistema opressiu i de control. Immersos en 

aquesta lògica, on el context global ha hagut d’assimilar l’aparició de nous actors la identitat 

col·lectiva dels moviments socials s’erigeix com a peça capital dels mateixos. 

 

Un altre canvi tendencial que sorgeix al segle XX entorn els moviments socials és l’adopció 

d’aquests, en termes ideològics, per la dreta. Atenent a que s’ha convertit en una eina d’acció i 

mobilització política amb tant de potencial, aquest sector ideològic adopta les mateixes pràctiques 

per a defensar els seus objectius. Una de les característiques dels moviments socials és la identi-

ficació d’un contrari i fins al moment, a excepció dels moviments supremacistes o a favor de 

l’esclavatge, la pràctica dels moviments només s’havia utilitzat per grups socials amb tendències 

progressistes. A partir de principis del segle XX, els sectors a favor de l’estatus quo també co-

mencen a treballar la defensa de les seves reivindicacions a través de la mobilització i l’acció 

col·lectiva. No es tracta tant d’una reivindicació sinó d’una demostració de VUNC en favor de 

que tot segueixi igual. 

 

Si la identitat col·lectiva s’erigeix com canvi important en la composició o el sentit dels movi-

ments socials al segle XX, els avenços tecnològics en comunicació ho suposen en termes d’estra-

tègia i forma. Els mitjans de comunicació es van convertir en un altaveu per a la reivindicació. 

Van servir per visibilitzar la protesta. Un dels problemes que presenten els mitjans de comunica-

ció és que plantegen una relació asimètrica. És a dir, son ells mateixos qui decideixen quina in-

formació i imatge donen del moviment social mentre el receptor és un actor passiu que interpreta 

el que percep. Els nous sistemes de comunicació, principalment les xarxes socials, trencaran 

aquesta asimetria. 
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El segle XXI ha vingut marcat per l’augment exponencial de la interdependència entre països i 

actors arrel de la globalització. A partir dels 2000 hi ha una evident proliferació d’organitzacions 

no governamentals, tant internacionals com no, d’organitzacions governamentals, transnacionals, 

multinacionals, etc. Aquesta floració d’organitzacions, com ja va succeir al segle XX amb les 

organitzacions obreres, i en termes generals la globalització, afavoreix la internacionalització de 

les reivindicacions. Un dels exemples més clars d’aquesta dinàmica son les múltiples i repetitives 

contramanifestacions a cimeres d’alt nivell. 

 

Tot i aquesta tendència, les reivindicacions principals dels moviments socials segueixen orbitant 

en l’àmbit local, regional i nacional. Són més aviat pocs aquells moviments socials de caràcter 

internacional. Aquesta realitat no impedeix que es generin xarxes de solidaritat entre moviments 

socials en diferents països o regions d’un mateix país. 

 

Aquest nou plantejament de l’estructura i forma dels moviments socials, on la capacitat i possibi-

litats per fer arribar la reivindicació son infinitament majors també planteja potencialitats negati-

ves. Charles Tilly proposa que és possible que estiguem assistint a una escissió en el si dels mo-

viments socials: per una banda, els vells estils d’acció i organització que recolzen una implicació 

política constant en aquells llocs on es prenen les decisions; per altra, unes demostracions, espec-

taculars i passatgeres, de relacions intercontinentals, gràcies sobretot a la mediació d’organitza-

cions o actors especialitzats (Tilly, 2010). 

 

Per a tancar l’apartat recapitulem segle per segle quines han sigut les aportacions que s’han anat 

fent als moviments socials fins a l’actualitat. Primerament, al segle XVIII, quan sorgeix l’anties-

clavisme i l’abolicionisme, la gran aportació ve de la mà de l’associacionisme, sindicalització, i 

les organitzacions específiques que doten de recursos i estructura al moviment. Un segle més tard, 

és la democratització, parlamentarització i, en general, la institucionalització de la política la que 

ofereix l’oportunitat d’emparar els moviments i determinades pràctiques en un ampli marc legal 

que dota de major legitimitat als moviments i que garanteix una sèrie de drets polítics a la societat. 

Al segle XX, l’aportació més destacada és la potenciació de la identitat col·lectiva com a motor 

del moviment social i com a mecanisme de reactivació després d’etapes de congelació del mateix. 

Finalment, a mig camí entre el segle XX i l’actualitat, la internacionalització dels moviments 

ofereix l’ampliació de les seves fronteres dotant-los de més estructura i força. Aquest fenomen ha 

estat, en gran mesura, promogut pels nous sistemes de comunicació que han permès connectar a 

la societat. Ara bé, els moviments socials son el resultat dels canvis esdevinguts en els seus res-

pectius contexts socials i polítics, i no el de les innovacions tecnològiques com a tals (Tilly, 2010). 
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Segons els informes de Freedom House (2020) (veure annex 2), durant catorze anys consecutius 

han estat més els països que han perdut qualitat democràtica que no pas els que l’han guanyat. 

Només l’any 2019 es van desencadenar grans mobilitzacions socials a: Algèria, Bolívia, Sudan, 

Xile, Espanya, França, Iran, Índia, Rússia, Indonèsia i Xina (Hong Kong), entre d’altres. Aquesta 

realitat, confirma la hipòtesis del treball. Amb l’objectiu de sistematitzar les característiques d’un 

moviment social i analitzar els costos i conseqüències que aquest pot tenir envers la societat i la 

democràcia ara es planteja un anàlisis comparatiu de dos dels casos esmentats: Hong Kong i Xile. 

 

3. Estudis de cas 
 

Primerament, es presentarà el país, i el seu context sòcio-polític. Posteriorment, s’entrarà en la 

comparativa de les mobilitzacions. La selecció d’aquests dos casos respon a que son mobilitzaci-

ons que van compartir un marc temporal i que es tracta de països que presenten grans diferències 

econòmiques, polítiques, socials i culturals. 

 

3.1 Hong Kong 
 

Hong Kong és una regió autònoma de la Xina. Segons el Programa de Desenvolupament de les 

Nacions Unides, que valora la salut, l’educació i la riquesa, Hong Kong compleix amb escreix els 

estàndards de benestar (0,949/1 – 4a posició mundial). És un dels focus comercials i industrials 

més grans del món i ho demostra la seva renda per càpita propera als 50.000 dòlars anuals. 

L’any 1997 es va aprovar la Llei Fonamental. L’elaboració d’aquesta llei tenia raó de ser en el fet 

que la sobirania del territori havia sigut transferida del Regne Unit, que exercia un domini 

colonial, a la Xina. La Xina té un sistema polític de partit únic sota el monopoli del Partit 

Comunista Xinès. 

Per tenir una idea més precisa del grau de democratització del sistema polític xinès s’utilitzarà 

l’informe de 2022 de Freedom House. Segons aquest informe, la Xina té una puntuació democrà-

tica de 9/100. Aquesta situació es reflecteix en el fet que no es celebren eleccions a nivell nacional, 

es tracta d’un règim autoritari que practica la persecució política a la dissidència. Hi ha sectors de 

la població com minories ètniques i col·lectius com LGBT+ o les dones que no tenen garantits 

drets i llibertats fonamentals. La llibertat acadèmica, de premsa i d’expressió no existeix. Així 

com tampoc existeix una efectiva separació de poders, condició necessària per l’existència d’una 

democràcia. Amb tot, Hong Kong no es regeix sota el mateix sistema. Teòricament, des de 1997 

la Xina ha volgut promoure la filosofia política d’un país, dos sistemes. 
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El sistema de Hong Kong té les pretensions d’una democràcia liberal capitalista. Segons Freedom 

House, el sistema polític hongkonès té una puntuació democràtica de 43/100. Tot i superar àm-

pliament a la Xina, hi ha molts aspectes a millorar. Per exemple, només el 22% dels representants 

polítics son escollits directament per la ciutadania. Pequín exerceix un control molt estricte sobre 

les candidatures permetent, principalment, les que s’alineen amb el PCX. A Hong Kong, la llei 

empara tots els sectors de la població i els seus drets polítics. Amb tot, a la pràctica, la persecució 

i discriminació social és un fet. La llibertat de premsa i d’internet estan molt més esteses que a la 

Xina però en els últims anys s’ha anat degradant. El mateix ha passat amb la llibertat acadèmica 

que s’ha vist atacada per la Llei de Seguretat Nacional (LSN). Igualment, la LSN ha significat un 

augment del control i fiscalització de l’opinió pública que s’ha traduït en censura atemptant així 

contra la llibertat d’expressió. El dret a reunió, tot i estar reconegut, està subjecte a l’Ordenança 

d’Ordre Públic emesa per la Xina. La separació de poders si que es compleix. Amb tot, el govern 

central intervé en afers judicials, normalment relacionats amb la LSN. Teòricament, doncs, la 

regió autònoma de Hong Kong té les bases d’una democràcia representativa però, a la pràctica, la 

ingerència del PCX en la política local dificulta el seu ple desenvolupament.  

 

El resultat és un rol residual de la societat civil en la política. El problema principal gira entorn la 

interpretació de la Llei Fonamental de 1997. Diferents motius justifiquen els moviments de pro-

testa anual, però d’alguna manera tots convergeixen sobre les pretensions annexionistes xineses i 

el sufragi universal (Cejas Armas, 2015). Així, una major participació i un major grau d’autono-

mia política s’han convertit en les principals demandes polítiques de la societat hongkonesa. 

 

3.2 Xile 
 

Xile, país de l’Amèrica llatina, no té un context sòcio-econòmic gaire favorable. Segons el Pro-

grama de Desenvolupament de les Nacions Unides, té una valoració de 0,851/1. Això podria fer 

pensar que els estàndards de vida son bons però si ens fixem amb altres indicadors com el de Gini, 

que mesura la desigualtat, Xile té un valor de 46,6/100 que el situa entre els 50 països més desi-

guals del món. La renda per càpita de Xile és de prop de 15.000 dòlars anuals. 

 

Pel que fa al context polític, és un estat de ple dret. La democràcia xilena està ben fonamentada i 

així ho demostra l’informe de Freedom House. Aquesta organització puntua amb un 94/100 la 

democràcia xilena. Aquest país té un sistema polític multipartidista i, per tant, una certa polarit-

zació política. L’elecció d’aquests representants és directe i amb sufragi universal. Els drets civils 

i polítics de la societat xilena son amplis i estan emparats per la constitució. Pel que fa a les 

llibertats d’expressió, premsa i acadèmica estan garantides. És un sistema polític amb separació 
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de poders. Això si, una de les febleses més destacades de la política xilena és la corrupció en alts 

càrrecs. 

 

Les protestes xilenes tenen el seu fonament en el qüestionament del model de societat i en la crisis 

de legitimitat de les polítiques neoliberals. Els motius tenen relació amb la centralització, la re-

pressió i els drets humans, sobretot respecte minories ètniques com els maputxe. És el “còctel” 

de factors el que genera el potencial disruptiu. Això, sumat al pes de les dimensions econòmiques 

i de drets socials i polítics; ens donen una idea de la politització creixent de les qüestions associ-

ades a la qualitat de vida i a les garanties sobre ella (Mayol, 2020).  

 

A continuació es presenta un anàlisis comparat dels components de les protestes polítiques que 

van tenir lloc al 2019 en els països presentats. 

 

3.3 Comparativa 
 

Per fer la comparativa s’utilitza un quadre que reuneix les principals característiques de l’acció 

col·lectiva, la desobediència civil i els moviments socials. Aquesta eina permetrà categoritzar les 

accions de  Hong Kong i Xile dins del camp de la protesta política. 

 

Forma de protesta 

política 

Característiques Hong Kong Xile 

Acció col·lectiva Pluralitat d’individus X X 

Recursos compartits 

envers un objectiu 

X X 

Incentius selectius X X 

Desobediència civil Protesta col·lectiva, 

moralment fonamen-

tada, pública, il·le-

gal, conscient i pací-

fica 

 X 

Moviments socials 

(Tilly, 2010) 

Campanyes X X 

Repertori X X 

Demostracions de 

VUNC 

X X 

Taula 1. Comparativa protestes Hong Kong i Xile. Elaboració pròpia. 
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El primer pas en l’anàlisi de les protestes és veure si s’ha tractat d’accions col·lectives. Per això 

han d’haver reunit una pluralitat d’individus a través d’incentius selectius i s’hi ha hagut de des-

tinar recursos en vers un objectiu. 

Els dos casos han utilitzat la força de la col·lectivitat reunint a centenars de milers de persones 

per a expressar les seves reivindicacions. Aquestes, tenien un objectiu clar: a Hong Kong aturar 

la llei d’extradició i ampliar el sufragi i la capacitat autònoma de la regió, i a Xile aturar la pujada 

de preu del transport públic i reclamar polítiques públiques més eficaces en relació a la qualitat 

del nivell de vida. En els dos casos, i de manera generalitzada en els moviments socials, els re-

cursos disponibles son principalment intangibles. És a dir, el compromís moral, la disponibilitat i 

la voluntat son els recursos essencials per a la col·lectivització de la protesta, la doten de força. 

Per altre banda, les organitzacions participants son qui sol encarregar-se dels recursos materials, 

com diners o serveis, que, de tota manera, son els menys importants. 

Aquestes característiques permeten catalogar a Hong Kong i a Xile d’accions polítiques de pro-

testa col·lectives. Ara bé, s’ha vist que l’acció política col·lectiva pot expressar-se de diferents 

maneres. Atenent al quadre comparatiu, les característiques d’aquestes expressions i de les mobi-

litzacions, majoritàriament, coincideixen, però, en quin sentit? 

La primera expressió d’acció col·lectiva, amb fins polítics, treballada ha estat la desobediència 

civil. Les característiques d’aquesta son que es tracti d’una protesta col·lectiva, moralment fona-

mentada, pública, il·legal, conscient i pacífica. Com s’ha dit abans, les dues accions van utilitzar 

la col·lectivització com a mecanisme d’enfortiment de la reivindicació. De la mateixa manera, els 

objectius polítics d’aquesta estaven fonamentats moralment. Per una banda, en una regió amb 

grans estàndards de qualitat de vida però carències democràtiques es donen reivindicacions entorn 

a l’ampliació de drets polítics, i per altra banda, en un país amb una democràcia ben fonamentada 

però nivells de qualitat de vida baixos les reivindicacions giren entorn l’erradicació de la desi-

gualtat i en la cerca de major justícia social. Tot i això, el dret a reunió i concentració està emparat 

per la constitució, per tant, no es va tractar d’actes il·legals en cap cas ergo no va haver-hi deso-

bediència civil. Així doncs, el producte de les reivindicacions no va constituir un acte de desobe-

diència civil, tanmateix, en l’origen de les mobilitzacions xilenes si que podem identificar aquesta 

expressió d’acció col·lectiva. “L’esclat social” xilè es va iniciar arrel d’un seguit de “colades 

massives” per part del moviment estudiantil per manifestar el seu rebuig a la pujada de preu im-

pulsada pel govern. Es tractava d’una acció il·legal, pacífica, pública, conscient i moralment fo-

namentada encaminada a produir un canvi en la llei. 

A Hong Kong, no es pot identificar cap acte col·lectiu desobedient que servís per impulsar la 

protesta en tant que aquesta té uns fonaments històrics que no requereixen de desencadenant per 
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la seva aparició. En tot cas, una decisió política, com la llei d’extradició, pot funcionar com a 

incentiu. 

L’altre expressió d’acció col·lectiva treballada prèviament son els moviments socials. Si la deso-

bediència és una acció esporàdica, tot i que pot ser repetitiva en funció de la vigència de la llei 

contra la que es lluita, el moviment social és una acció que perdura durant un període determinat 

i, en cas de congelar-se, es pot reprendre en un altre context. 

Charles Tilly (2010), destaca tres elements d’un moviment social. L’existència de campanyes 

(esforços públics, organitzats, i sostinguts per traslladar reivindicacions, repertori (formes d’acció 

política i coalicions com: associacions, amb un fi específic, reunions públiques, processons, ma-

nifestacions) i demostracions de VUNC (valor, unitat, número i compromís). 

Tant a Xile com Hong Kong podem identificar clarament aquests elements. Pel que fa a les cam-

panyes, la mobilització de recursos per part de la societat implica un esforç públic organitzat. A 

més, en els dos casos s’ha tractat d’un esforç sostingut. A Xile, fins que no va arribar una promesa 

política per endegar una reforma constitucional no es van aturar les reivindicacions. A Hong Kong 

la situació va ser més evident. Des de la primera gran manifestació el 9 de juny de 2019 no es van 

parar de donar manifestacions públiques fins pràcticament un any després. Com al segle XIX amb 

el cartisme, es van interrelacionar reivindicacions i de les múltiples manifestacions per la supres-

sió del projecte de llei d’extradició es va passar a una vaga general l’11 de novembre, posterior-

ment van ser les polítiques en relació a la gestió de la pandèmia les causants de mobilitzacions, i 

finalment, per la Llei de Seguretat Nacional, que permetia un control molt més estricte del govern 

central xinès sobre el local hongkonès. 

En relació al repertori, els dos casos presenten similituds. En els dos s’identifiquen xarxes d’in-

teracció informals entre participants de la protesta, és a dir, entre organitzacions amb fins especí-

fics, militants i individus solidaritzats. Des del moviment estudiantil fins a organitzacions en favor 

de justícia social, passant per sindicats, han canalitzat conjuntament les seves reivindicacions a 

través de manifestacions multitudinàries. 

Una de les qualitats del repertori d’un moviment social és la solidaritat entre participants. L’exis-

tència d’aquesta xarxa d’interaccions informal entre participants és una mostra clara de solidaritat 

interna. Per altre banda, el fet que aquestes protestes hagin tingut un abast mundial, gràcies a les 

possibilitats d’internacionalització que ofereixen els nous sistemes de comunicació, i hagin pro-

mogut altres mobilitzacions donant suport a la causa és una mostra de solidaritat externa. 

L’últim element característic dels moviments socials son les demostracions de VUNC. Aquest 

element reflecteix la col·lectivització de la protesta. La defensa política d’una convicció moral és 

una mostra clara de valor. La pluralitat de participants ho és de número. I la unitat i el compromís 
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son el producte d’una identitat col·lectiva, l’ingredient cohesor d’un moviment. Aquesta identitat 

col·lectiva està relacionada amb la producció simbòlica del moviment. La identitat és tant indivi-

dual, pròpia, com externa, qui no forma part del moviment és capaç d’identificar a qui si que ho 

fa. En aquest sentit, els símbols son la imatge o el so d’un moviment i ajuden a aquesta funció 

identitària. 

Les manifestacions anuals a Hong Kong l’1 de juliol es donen perquè és el dia d’alliberament del 

domini colonial. Les reivindicacions autonomistes i de sufragi universal estan vinculades a l’apro-

vació de la Llei fonamental de 1997 d’aquell dia. Per tant, la data té una alta càrrega simbòlica. 

També a Hong Kong, els manifestants han començat a utilitzar símbols més universals com la 

màscara d’V de Vendetta, determinades banderes. Inclús l’ús del paraigües com a eina de protec-

ció contra els gasos de la policia s’ha convertit en un símbol que el 2014 va donar nom a les 

mateixes mobilitzacions: la Revolució dels paraigües. A Xile, la cançó El baile de los que sobran 

va ser el símbol més destacat. 

Si prenem certa distància, es poden comparar també aspectes més abstractes de la protesta com la 

seva evolució. A Xile, la mobilització va seguir una trajectòria ascendent ja que va començar amb 

un acte de desobediència civil en relació a una legislació concreta i es va estendre al conjunt de 

la societat a través de reivindicacions entorn la desigualtat social i els drets socials més bàsics 

com l’educació i la sanitat. Altrament, la mobilització a Hong Kong segueix una trajectòria cíclica 

ja que les reivindicacions es donen anualment en el mateix espai temporal per raons històriques. 

A més, el fet que aquestes no hagin trobat solució indiquen que el moviment segueix viu. 

Aquestes dues trajectòries que dibuixen les mobilitzacions al país asiàtic i al llatinoamericà 

recolzen la idea de que els moviments socials, i l’acció col·lectiva en general, son processos 

dinàmics i evolutius sotmesos a una constant revisió que s’atén a canvis sociopolítics. També 

il·lustren que les diferents expressions d’acció col·lectiva es poden combinar en funció dels 

objectius de la protesta per maximitzar els beneficis de la mateixa. 

En última instància, cal parlar dels costos i conseqüències de la protesta. Com ja s’ha comentat 

prèviament. En l’acció col·lectiva els beneficis son comuns però els costos individuals. 

Generalment, tot i les diferències que es puguin derivar del caràcter més o menys repressiu de 

cada govern, els costos son els mateixos. Els mecanismes de control i gestió de la protesta que té 

l’estat orbiten entorn el seu monopoli de la força i es tradueixen en repressió. 

A Hong Kong, sota el paraigües de la Llei de Seguretat Nacional la policia va fer un ús 

desproporcionat i indiscriminat de la força per neutralitzar les mobilitzacions. Amnistia 

Internacional va documentar el perillós ús de bales de goma i bosses de perdigons per part de la 

policia, pallisses a manifestants que no oposaven resistència, tàctiques agressives per 

obstaculitzar l’accés de periodistes als actes de protesta i ús indegut de gas pebre i gas lacrimogen, 
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a més d’indicis de tortura i maltractes sota custòdia (Amnistia Internacional, 2019). Aquestes 

actuacions van tenir com a fatal resultat, com a mínim, la mort d’un manifestant i d’un treballador 

municipal. 

A Xile, els costos van ser del mateix estil. Els funcionaris de carabiners van utilitzar 

deliberadament força excessiva contra les i els manifestants, en contra del dret internacional. La 

policia va utilitzar aquesta força per dispersar i dissuadir manifestacions, i per fer mal a qui es 

manifestava o, si més no, sabent que aquell seria el resultat (Amnistia Internacional, 2019) (veure 

annex 3). Malauradament, la xifra de víctimes mortals va ser de quasi tres desenes de persones. 

Aquesta realitat qüestiona el grau de permeabilitat de la protesta dels diferents països. La inge-

rència xinesa en l’ordre públic de Hong Kong desacredita pràcticament en la totalitat la capacitat 

legal de la seva societat per mobilitzar-se, tot i que sigui pacíficament, sense por a una repressió 

contundent. I pel que fa a Xile, és paradoxal que quelcom emparat per la constitució com és el 

dret a reunió, concentració i manifestació es topi amb una resposta tant instrumental per part de 

l’estat. 

 

4. Conclusions 
 

Tota la informació recollida i sintetitzada en aquest treball tenia per objectiu servir per respondre 

si l’acció col·lectiva, en les seves diferents formes, s’ha convertit en la màxima expressió de so-

birania popular. 

 

Les democràcies representatives han demostrat ser el sistema de govern més estable, reconegut i 

capaç de mantenir l’estructura social des d’un punt de vista funcional. Ara bé, això no vol dir que 

siguin un sistema lliure d’errors i amb plenes garanties. La cessió de sobirania per part dels go-

vernats cap a un representant, el que Rousseau va anomenar contracte social, no implica una 

despossessió total del dret i la llibertat individual a manifestar i expressar una opinió envers qual-

sevol afer polític. 

 

És per això que el demos, com a cos polític, davant de situacions de desacord amb el poder polític, 

és lliure de reivindicar un canvi. En el consens de part d’aquest demos i la determinació d’actuar 

i reafirmar aquest desacord neix l’acció col·lectiva. Seguint aquesta lògica, si el sistema de govern 

no ofereix garanties a la societat per expressar la seva opinió política, es pot afirmar que la orga-

nització d’aquesta entorn un objectiu comú si que és la màxima expressió de sobirania popular. 
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Amb tot, el sistema de representació, en una de les múltiples incoherències que presenta, tot i 

permetre aquesta expressió de sobirania popular no s’autoexigeix, sota cap procediment legal, la 

necessitat de donar resposta a la reivindicació i torna a ser decisió d’un representant polític el fer 

cas o no de la demanda. 

 

Els casos de Hong Kong i de Xile tenen aportacions importants en l’estudi de l’acció col·lectiva. 

A Hong Kong s’ha evidenciat que un context democràtic dèbil i repressiu, com el que presenta el 

control del règim autoritari xinès sobre la regió autònoma, mina l’èxit de la protesta política 

col·lectiva. Amb tot, una de les grans potencialitats de l’acció col·lectiva és que la seva força 

depèn única i exclusivament de la convicció moral dels seus participants. Tot el fort que empenyin 

serà tot el lluny que arribarà la reivindicació. El fet que aquesta reivindicació s’hagi mantingut 

durant dues dècades evidencia que la societat és plenament conscient de la necessitat d’assolir 

l’objectiu plantejat i que l’acció col·lectiva no cessarà fins a aconseguir-lo. Per això serà interes-

sant seguir com avancen les futures campanyes, el repertori de les mateixes i les demostracions 

de VUNC d’un moviment social encara viu. 

 

Contràriament, a Xile s’ha pogut comprovar la força de la col·lectivització de la protesta. L’assi-

milació d’un sistema de valors compartit va donar pas a una mobilització massiva i compromesa. 

La determinació de la societat va tenir com a resultat la transformació normativa més gran que es 

pot donar en una democràcia: una reforma constitucional. Ara bé, si aquest canvi normatiu no 

genera realment un canvi en les condicions materials de la societat, la identitat col·lectiva i el 

sistema de valors construït s’encarregaran de tornar a motoritzar noves mobilitzacions. 

 

L’acció col·lectiva, la desobediències civil i els moviments socials han de considerar-se com un 

esforç normal, en tant que extensió de les formes convencionals de fer política, per ampliar els 

drets polítics i socials, i per reformar les institucions. Aquí és on resideix la capacitat transforma-

dora de l’acció col·lectiva: en la construcció de nous marcs normatius i cognitius fonamentats 

moralment de i per la societat, de i per la democràcia. 

 

Per concloure, en qualsevol àmbit de la vida existeix marge de millora. Això vol dir que sempre 

existirà una reivindicació a defensar. El que un cop es va considerar violació de la llei, en un 

temps es va convertir en dret. Així doncs, en un context democràtic, quan una societat menys 

requereixi de l’acció col·lectiva per reivindicar millors condicions socials i materials millor voldrà 

dir que funciona. Però, en el camí cap a aquest horitzó no es pot oblidar que l’acció col·lectiva és 

l’eina més poderosa en les nostres mans per aconseguir el que dicta la moral. 
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Sabent, per tant, de la importància i necessitat de l’acció col·lectiva com a mecanisme d’ampliació 

de drets i llibertats i com a eina democratitzadora i correctora de les institucions i del sistema de 

govern. Es podria començar a plantejar quina és la millor manera per a què la sobirania popular, 

expressada a través de l’acció col·lectiva, s’assimili des de les institucions. Com es poden crear 

marcs i canals legals vinculants que ofereixin garanties democràtiques quan una societat alça la 

veu? I, paral·lelament, quins canvis cal abordar per a què la gestió de la protesta no tingui uns 

costos socials tan alts? 
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6. Annexos 
 

Annex 1 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

Annex 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Annex 1. Estudi Ruth Berins Collier sobre la democratització i el sorgiment de moviments socials. 

Font: Los movimientos sociales, 1768-2008 desde sus orígenes a Facebook (Tilly, 2010). 

Annex 2. Evolució de puntuacions democràtiques. 

Font: Freedom House. 
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Annex 3 

 

 

 

 

Annex 3. Dades sobre actes lesius a les protestes de Hong Kong de 2019. 

Font: Amnistia Internacional. 


