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Resum

El present informe tracta sobre el procés de disseny i creacié d’un mecanisme de
participacio ciutadana a I’ Ametlla del Valles. S expliquen de manera entenedora les fases

del procés de disseny i la creaci6é d’aquest mecanisme -anomenat pla de barris-.

L’informe comenca definint els fonaments de 1’actual paradigma de la participacio
ciutadana segons la perspectiva d’alguns autors especialitzats en aquesta qiiestid. També

es defineix el concepte de pla de barris.

Després d’establir la metodologia de treball, la part d’analisi s’enceta realitzant un
diagnostic del municipi i enumerant les demandes que es formulen des del govern, que

amb aquest pla vol potenciar la participacié ciutadana.

Un cop feta la radiografia del municipi, es detalla el procés de disseny i creacio del pla
de barris, amb un cronograma que il-lustra la temporitzacio de la politica. Finalment,
també¢ s’exposa el disseny d’una campanya de comunicaci6 dedicada a la politica publica

en qlestio.

Paraules clau: Participaci6 ciutadana, pla de barris, disseny i analisi de politiques
publiques, organs consultius, politiqgues municipals de participacio.
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1. Introduccio i justificacio
L’informe que es presenta a continuacid és el disseny d’un pla d’actuacié municipal per
apropar I’administraci6 a la ciutadania al municipi de I’Ametlla del Vallés. Es tracta d’un
projecte executiu i de legislatura que, en base a un diagnostic previ del municipi i de
reunions amb les regidories que formaran part d’aquesta politica, he elaborat durant el
periode de temps compres entre els mesos de setembre i desembre de 2021 dins

I’assignatura de Practiques Professionals.

L’estudi sobre la creacio i realitzacié de la proposta esmentada pren un valor especial
quan se’m fa confianga i se m’encarrega com a tasca principal de les practiques la creacio
d’un Pla de Barris pel municipi de I’Ametlla del Valles. Cal esmentar, pero, que la
terminologia amb la que ens referim al Pla de Barris de I’Ametlla no és la terminologia

general que s’utilitza quan es parla de Pla de Barris de manera general.

La qliestio de la participacié als municipis pren cada cop més importancia dins 1’esfera
social d’aquests, i és per aixo que des de I’ajuntament de I’ Ametlla del Vallés s’ha volgut
dissenyar i implementar un Pla de Barris. No obstant, la terminologia classica atribuida
als Plans de Barris no s’adapta a la terminologia que s’utilitzara en aquest treball de camp.
Aixi mateix, aquesta politica no gaudira de dotacio pressupostaria, sind que s’enfoca més

cap a la creaci6 d’un Consell de Barris com a organ consultiu de I’ Ajuntament.

L’objectiu d’aquest treball és explicar, amb la maxima precisio possible -dins dels limits
establerts-, el procés de diagnostic, disseny i creacio del Pla de Barris de I’Ametlla del
Vallés. Es un projecte dissenyat especificament segons les necessitats i demandes del
municipi, completament nou, sense precedents a la vila. Remarcar, altre cop, que aquesta
politica publica em va ser encarregada per part de 1’executiu del municipi dins del marc

de les practiques professionals del grau.

Alhora, el treball vol ser una base per al disseny i creacio de nous plans de barris a
municipis amb poblacions inferiors a 25.000 habitants, camp de recerca molt ampli on

encara hi ha molt cami per recorrer.

El govern municipal considera necessari la creacié d’un organ consultiu (a través d’aquest
Pla de Barris) per solucionar problemes de comunicacio i per integrar una perspectiva

més a la participaci6 ciutadana de I’ Ametlla del Valles.



El principal repte que 1’alcalde formula és la de donar més veu a la ciutadania dels
diferents barris amb la creacid d’un organ que agrupi les demandes d’aquests i actui com
a canal de comunicaci6 d’incidéncies i demandes, esdevenint aixi un punt de trobada entre
administracio i ciutadania. Com es remarcara més endavant, una de les caracteristiques
del municipi de I’Ametlla del Vallés és I’existéncia de diversos nuclis de poblacio, fet

que resulta d’especial importancia a I’hora de dissenyar la politica publica.

En un periode de recuperacid pandemica (setembre de 2021) pero amb la Covid-19 encara
molt present a 1’agenda politica i social, es vol enfortir i recuperar la participacio
ciutadana al municipi i fer més xarxa entre entitats, ciutadania i administracio. Un dels
aspectes que tant alcaldia com la regidoria de barris van comentar és que el funcionament
de les entitats de I’ametlla és de poca xarxa entre entitats, més aviat de funcionament

individual.



2. Marc teoric

D’enca la restauraci6 de les democracies, I’evolucié de les demandes de la ciutadania ha
experimentat un augment significatiu. Corchete (2015;84) esmenta la necessita que
reclamen els ciutadans-electors de ‘“complementar el sistema de democracia
representativa amb nous instruments de participacié politica”. Aquest nou paradigma
que presenta una ‘nova manera de fer politica’, involucrant més la ciutadania en decisions
que anteriorment es prenien des d’un despatx, comporta també una millora de la relacio
entre el poder i la societat civil. Corchete (2015;88) remarca, també, la idoneitat de
I’ambit municipal per la practica d’instruments de democracia participativa que, en
definitiva, millorin la qualitat democratica de les institucions actuals.

Agquesta demanda provinent de la ciutadania per involucrar-se més en els assumptes
publics comporta una adaptacié de les institucions, que han de poder canalitzar la
participacié ciutadana. Dins d’aquesta participacié ciutadana institucional Bonet i
Ubasart (2010;123) estableixen quatre ambits, citant a Parés (2009;78); “els sistemes
estables de participacio, els processos participatius, les politiques publiques globalment
participades i els mecanismes de partipacio .

El cas que tracta aquest treball, sobre el disseny del Pla de Barris de I’ Ametlla del Vallés,
es centra en la creaci6 d’un sistema estable de participacio, doncs en les caracteristiques
base que descriuen Bonet i Ubasart (2010), els sistemes estables de participaci6 estarien

compostos de dos elements que el disseny d’aquest Pla de Barris té previstos:

“el marc regulador de la participacio: el corpus normatiu que garanteix
el seu exercici i que inclouria des de la incorporacio d’aquests organs i
mecanismes al ROM -Reglament Organic Municipal- fins a la creacio
especifica de Normes reguladores de Participacio Ciutadana, ordenances
municipals i reglaments que regulin el funcionament dels diferents organs
de participacid del municipi ; els organs estables de participacio, és a dir,
“tot espai institucional i formal a través del qual es materialitza la
participacio de la ciutadania de forma permanent. ”(Parés, 2009:79, citat
per Bonet i Ubasart, 2010;124).

Bonet i Ubasart (2010) remarquen també, en base a les tesis de Font i Blanco (2003), la
importancia d’una bona planificacié de la participacié i, també, de la rellevancia d’un

acord politic sobre el disseny de la participacid, des del govern fins a 1’oposicid; aixi,
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s’eviten percepcions d’electoralisme (Bonet i Ubasart, 2010; 126). Dins la distribucio dels
diferents tipus de participacio que els dos autors de la guia de govern local estableixen,
en una taula, els tipus de participacio ciutadana segons les tipologies de participacio, ja
sigui una participacié basada en 1’associacionisme -columna associacions-, un model
mixt on convergeixen les associacions i les persones a titol individual -columna mixt- o
una participacio realitzada per persones a titol individual -columna persones a titol
individual- (Bonet i Ubasart, 2010; 128). El Pla de Barris de I’Ametlla del Vallés es
defineix com un consell consultiu, seguint el tipus de participaciéo Mixt.

Brugué (2017) defineix les iniciatives de les institucions com elements que “estan
proliferant, que expressen l’existencia d 'una societat civil forta i que, per tant, no només
les valorem molt positivament, sind que considerem que caldria potenciar-les des de les
institucions mateixes, ajudant-les a expressar-se i sent receptius a les seves veus”
(Brugué, 2017;8)

A T’hora de dissenyar un procés participatiu 0 una politica pablica que impliqui
participacié és important tenir en compte eines d’ajuda a la promocié de la participacid
ciutadana com les que ofereixen Castella et al.: “Es tracta d’un recull de 30 técniques i
metodologies de participacio ciutadana per acompanyar els processos que s 'impulsen
des del mén local. Les tecniques i metodologies estan estructurades en tres moments clau
del cicle de participacio” (Castella et al., 2018;6)

Parés et al. (2015) planteja cinc linies de millora de cara a allo que els autors consideren
com a organs estables de participacid. Per una banda, la incorporacié de nous actors en
aquests espais i obrir-los, a la vegada, al conjunt de la ciutadania. Considerar, també, un
major grau d’autonomia, desvinculant els espais de les institucions i donant-los més
marge d’actuacid. A la vegada, flexibilitzar les dinamiques i els formats de treball perque
tots els participants puguin participar en igualtat. En quart lloc, fora necessari, segons els
autors, afegir a les funcions d’aquests espais el fet de realitzar funcions concretes, ja
siguin participatives o de caracter implementatiu. En darrer lloc, destaquen la necessitat
de focalitzar 1’accié d’aquests espais a tematiques més concretes que s’ajustin a les
necessitats del municipi en cada moment (Parés et al, 2015;37)

L'enfocament legislatiu dels Plans de Barris és el d'optar a subvencions de la Generalitat
per a millorar arees urbanes, barris i viles que requereixin atencid especial (Llei 2/2004).
Fixant el punt de mira al municipi de I'Ametlla del Vallés, veiem que el que es busca des

de I'executiu amb el concepte de Pla de Barris propi del municipi és donar veu a la



ciutadania i potenciar la participacio d'aquesta en esferes que opten per una visio més

institucional, a mig cami entre I'ajuntament i els barris.

Segons la definicio de I’ Ajuntament de Barcelona (2021), 1'objectiu principal del Pla de
Barris és empoderar els veins i les veines perqué s’organitzin i estableixin objectius i
actuacions de millora de la vida col-lectiva al barri, tot impulsant les practiques
d’innovacio social i I’accid ciutadana amb un objectiu clar de millorar i enfortir el capital
social dels barris. Aquesta definicié coincideix, sobre paper, amb els principis del Pla de
Barris de I’ Ametlla; no obstant, i com observarem més endavant, els circuits d’una i altra

politica publica son diferents.

Sobre els consells consultius, element que a nivell de definici6 és el que més s’assembla
al Pla de Barris ametllata, Font et al. (2020) emfatitzen la importancia de I’existéncia
d’aquests consells consultius pero, alhora, la necessitat de desenvolupar-los amb cura i
ser conscients dels limits pel que es refereix a delegar a les comissions o grups de treball;
cal, també, “no saturar de reunions a les persones més implicades”(Font et al.; 4). També
cal deixar clares les normes de participacio o el reglament d’aquests consells per no causar
desconfianca (Font et al.; 5). Els autors també expressen la necessitat de suport suficient,
tant a nivell pressupostari com de personal técnic; també de formacié tant cap als tecnics
com cap als mateixos participants (Font et al.; 6). Acabant el seu informe, posen en relleu
la reformabilitat i el marge de millora dels consells, destacant-ne les qualitats de
participacid i I’ampli ventall de facetes que presenta, sempre adaptable a les particularitats

de cada situacio.

3. Metodologia
Primerament, el treball ha enfocat la definicio del concepte propi de Pla de Barris per
aclarir el concepte Teoric. També s’ha definit, en base a autors de referéncia, com s’ha
arribat a aquesta participacio i qué s’entén per participacié avui dia. Remarcar, també,
que el marc teoric no és especialment extens degut a la naturalesa del projecte; al ser un
projecte de practiques professionals encarregat en un periode de temps breu (tres mesos),
la praxis ha passat per davant de la teoria. A partir d’aquest punt, doncs, s’exposa el procés
de creacio del pla de barris des de les primeres demandes formulades fins la construccio

del projecte executiu, pas a pas.



Un cop assentada la definicio teorica, es va passar a realitzar un diagnostic del municipi
a diversos nivells; nombre de barris i zones delimitades, poblaci6é de cadascuna de les
zones i edat mitjana de cada zona, fet que ens permetra ajustar i delimitar el diferents

barris 0 zones que conformaran el pla de barris.

Paral-lelament, es va dissenyar 1’estructura formal i burocratica que seguiria el Pla de
Barris -després d’haver exposat com s’arriba a aquests consensos- amb un Document
Rector del Pla de Barris que detalla el funcionament del Pla de Barris, especifica les
funcions del Consell de Barris i interpel-la els actors necessaris per donar-li una validesa
i efectivitat. Els documents han de ser aprovats pel Ple Municipal en sessi6 ordinaria pel

fet de de formar part d’un pla executiu del govern.

Per tal de comptar amb el vistiplau de 1’area d’alcaldia i la regidoria de barris es van
realitzar 18 reunions, de manera setmanal o per periodes de 3 o 4 dies, amb I’objectiu
d’anar supervisant els passos relacionats amb el disseny i la creacio del pla que es
realitzaven. A més, també es van realitzar una serie de reunions amb els técnics dels

departaments implicats en cada part del procés (territori, participacid, comunicacio, etc.).

També es va enfocar la comunicacio i difusié d’aquesta politica i el seu desplegament. El
treball explicara el procés de redaccid de les notes de premsa i I’estratégia comunicativa
que es seguira per fer arribar el pla de barris al maxim de poblacio possible. A continuacié

s’adjunta un esquema de la gestid que es va dur a terme del projecte.

/

Reunions amb 'area de
territori (técnic) i amb
alcaldia per establir criteris

Esquema de gestid
del projecte

Delimitaci6 de zones

Reunions amb alcaldia i regidoria de

Creacid de l'organ
consultiu (Consell

// de Barris)
Disseny i
creacié del pla
de barris Programacié de la

plataforma

Disseny d'estratégia
comunicativa
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barris per establir eriteris i funcions
de l'organ i els procediments interns
d'aquest. Reunions amb alcaldia i
regidoria de barris

Adaptacid i creacid dels
subcensos del pla de barris i
creacié i programacio del
procés participatiu a la
plataforma.

Reunions amb el departament de
comunicacié i alcaldia per idear
una campanya de comunicacid
tenint en compte els diferents
mitjans (paper, digitals, etc.)



4. Analisi
Al present apartat es presenta la radiografia del municipi i la presentacio de la proposta,
es detalla el procés d’elaboraci6 del pla de barris i la seva creacio i temporitzacié. També

s’exposa la proposta de comunicacié dissenyada per aquesta politica publica.

4.1. Radiografia del municipi i analisi del consistori
L’Ametlla del Vallés és un municipi situat al Valles Oriental que compta amb una
poblacié d’uns 9.000 habitants amb una projeccid de creixement degut a la pandémia de
la Covid-19. El consistori consta de 13 regidors, i el govern el formen 8 regidors
pertinents als grups d’ERC (4), Ametlla’t (3) i I’Ametlla en Coma Podem (1).

La regidoria de Barris, juntament amb Alcaldia, sén les dues arees impulsores del Pla de
Barris i les que han pres un paper important en el procés de disseny del Pla de Barris,
supervisant i donant el vistiplau a les propostes realitzades a I’hora de dissenyar aquesta

politica.

La distribucio6 de les zones correspon a caracteristiques demografiques i d’extensio; si bé
una zona té una extensio significativa perod no té una massa significativa de poblacio
(establerta en menys de 150 habitants), aquesta sera unida a altres zones per aconseguir
una base minima de representacio. També es busca que I’edat mitjana de les zones es situi

a la franja dels 35 i 45 anys, fet que la uni6 entre barris per crear aquestes zones permet.

Les zones que es van unir, amb el consens de I’Area d’Alcaldia i la regidoria de Barris,
per poder complir amb els requisits son 4: les de Can Divi i el Maset, els barris de la
Miranda, la Fustera i Sant Nicolau, la zona de Roquetes, Sant Genis i Santa Creu i els

barris de Mas Fabrera i Turons del Valleés.

El nombre de zones de les que constara, seguint els criteris establerts, seran 12; 4 son
unions entre barris (esmentades anteriorment) i 1 sera tractada a part, doncs sén micro-
nuclis disseminats que no poden ser units a cap zona perqueé les necessitats i demandes

que tenen son diferents a les que qualsevol zona pugui tenir.

L’ Ametlla del Valles és un municipi amb un centre historic que actua com nucli urba pero
amb una distribucié de la poblacié multinuclear, amb 4 zones que tenen més de 1000
habitants cadascuna. L’orografia del municipi és molt irregular i diversa, fet que ha

propiciat I’aparicio, amb el pas dels anys, d’aquests nuclis allunyats del centre. Amb
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aquesta distribucio diversa dels nuclis poblacionals, la seguretat ciutadana és un item

important a I’agenda social i, també, a la institucional.

4.2. Proceés d’elaboracio del Pla de Barris
El disseny i creacio del Pla de Barris de I’Ametlla del Valleés ha passat per una série
d’etapes que seran descrites a continuacid. El procés comenga el 15 de setembre i acaba
el 18 de desembre de 2021. Els periodes es detallaran al cronograma que hi ha a ’apartat

de Creacio del Pla i temporitzacio.

4.2.1. Proposta i creaci6 del projecte
En una primera série de reunions amb 1’alcalde del municipi, Pep Moret i Tanya, es
comenca a elaborar una llista d’idees i parametres -que s’incorporaran al que sera el Pla
de Barris- que fan quadrar les demandes que 1’alcalde formula amb el disseny de la
politica. Després de les primeres reunions amb 1’alcalde, a aquestes s’hi incorporaria la
regidoria de barris, que donaria el vistiplau a la proposta. Cal remarcar, també, que la
dotacio pressupostaria per dur a terme aquest pla de barris no esta prevista, fet que
comporta també un repte perque cal crear una politica amb allo del que el consistori

disposa, sense poder comptar amb cap suport logistic addicional.

4.2.2. Proposta de Pla
En un termini de tres setmanes es va crear el primer esborrany del Pla de Barris. El
document rector és el document base! on s’especifica la distribucié de barris i zones,
s’explica el funcionament d’aquest Pla i els processos que cal seguir per engegar-lo.
També s’aborden les questions principals sobre el pla de barris. A banda, per explicar el
funcionament intern del pla de barris a la comissié plenaria, s’elaborara un PowerPoint?
més detallat en relacio a la distribuci6 de tasques i la motivacié del pla de barris que pot

ser emprat, també, amb finalitats comunicatives institucionals.

En primer lloc, després d’establir els objectius del Pla -esmentats anteriorment-, al
document s’expliquen les funcions del conseller/a de barri i el procés que la seva eleccio
ha de seguir. La figura del conseller/a de barri ha de ser major de 18 anys i ha de presentar-
se al barri on resideix (un vei del barri del Serrat, per exemple, no es pot presentar al barri
de Can Camp). Les funcions del conseller de barri son de trasllat i negociacio; per una

banda, recolliran les demandes que els veins del barri formulin; per altra, també

L El document rector es pot trobar a I’annex 1
2 El Powerpoint explicatiu es pot trobar a I’annex 2
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negociaran dins del Consell de Barris les necessitats i prioritats del seu barri 0 zona envers

les dels altres.

Per agrupar els consellers de barri, es proposa crear un Consell de Barris, que agrupara
els consellers de barri, I’alcalde, la regidoria de barris, la regidoria de seguretat ciutadana
i ’inspector en cap de policia. Aquestes dues tltimes figures s’inclouen a 1’organigrama
del Consell de Barris arrel de les primeres reunions amb 1’alcalde, on es va traslladar una
demanda 1 sensacid de necessitat de més seguretat al municipi; com s’ha comentat a
’apartat de radiografia del municipi, I’orografia de I’Ametlla del Vallés la converteix en
un territori complicat de gestionar a nivell de seguretat ciutadana. Amb la inclusio de la
regidoria de seguretat ciutadana i de 1’inspector en cap de policia, totes les qliestions

relatives a la seguretat podran ser resoltes de manera més eficag.

A nivell procedimental, la proposta de pla incorpora la programacié de les votacions en
base als subcensos (cens de cada barri en concret) per assegurar que a cada barri voten
les persones que hi resideixen realment. Aquestes votacions es realitzaran a través de la
plataforma “Decidim I’ Ametlla”, recurs facilitat per la Diputacié de Barcelona i emprat

sovint per dur a terme pressupostos participatius.

A la proposta s’hi incorporen, també, els temps de representacioé d’aquests consellers de
barri (inicialment, 1 any) i també el periode en el qual es realitzaran les reunions del
Consell de Barris (4 reunions 1’any, realitzades trimestralment). Amb [’alcalde i la
regidoria es va escollir realitzar 4 reunions del Consell de Barris per no sobrecarregar la
ciutadania ni 1’0rgan, i més encara tenint en compte 1’etapa d’inici del projecte -€s un

projecte nou i pioner, cal actuar amb paciéncia i sense pressa-.

A més, s’inclouen 4 opcions possibles en cas que a algun barri no es presenti ningl com
a conseller/a de barri. També s’especifica que si ja existeix alguna associacio o entitat de
veins registrada, el procés d’eleccio del o la consellera de barri dependra de 1’associacio

d’aquell barri.

Amb I’area de comunicacié es realitzaran reunions setmanals o quinzenals per tal de
preparar amb temps una campanya comunicativa que arribi a tot arreu, ja sigui via paper
(el diari de I’ Ametlla, mitja local) o via digital (xarxes socials, mitjans comarcals, etC.) i

sigui suficientment potent per involucrar una massa important de poblacio.
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4.3.  Creacio del Pla i temporitzacio
Un cop la proposta del pla i el document rector han estat supervisats i consensuats amb

I’alcalde i la regidoria de barris, es passa a la planificacié de la politica.

Primerament, cal obtenir els subcensos de cada barri o zona. Aixi doncs, s’elaboraran 12
Ilistes de barris i zones amb cadascun dels carrers que pertanyen a cada barri 0 zona.
També es demanara, per anar preparant la campanya comunicativa, un mapa de zones de
I’Ametlla del Vallés dividit pels barris i zones que el document rector especifica.
Aquestes peticions es faran via correu electronic a la gestora del padré municipal i a I’area

de territori i tenen una temporitzacio de tres setmanes.

Paral-lelament, s’iniciaran les reunions amb el departament de comunicacio6 per definir la
campanya comunicativa. Seran 3 setmanes de planificacid i a partir d’aqui s’aniran

publicant notes de premsa, cartells i triptics informatius sobre el pla de barris.

Quan I’area de territori envia el mapa®, aquest és reenviat a la dissenyadora del
departament de comunicacid perque apliqui canvis de format i estetica i I’enllesteixi per
poder publicar-lo al diari de 1’Ametlla del Vallés de cara al novembre/desembre®. Es
important que el mapa publicat sigui simple i visual i facilment comprensible; si es

publiqués el mapa base, la quantitat d’informacio seria excessiva i no quedaria clar.

Situats ja a mitjans d’octubre, comencara la redaccio de notes de premsa (corresponents
als diaris de I’Ametlla dels mesos de novembre, desembre, gener i febrer) i €S preparara
un suport visual -PowerPoint de 1’annex 2- per 1’explicacié del pla de barris a la reunio

de la comissi6 del ple, que haura de validar-lo.

A principis de novembre es posara en marxa la programacié de la plataforma de votacions
“Decidim I’Ametlla”, amb la creaci6é d’un nou ‘procés’ a la plataforma que sera el pla de
barris. Per introduir els subcensos a la plataforma, pero, és necessari que les bases de
dades siguin en format .csv, fet pel qual és necessari reformatar els arxius. També cal
haver realitzar una feina prévia de buidatge de les bases de dades de cada subcens; només
son necessaris el DNI i la data de naixement per poder validar el vot d’un ciutada a la

plataforma, per tant és necessari esborrar totes les altres dades de la base perqué la

3 El mapa base es pot trobar a ’annex 3
4 El mapa publicat es pot trobar a ’annex 4
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plataforma les admeti. La programacio del pla de barris es dura a terme amb 1’ajut del

departament de suport tecnic de la Diputacio de Barcelona.

Ja a finals de novembre, la comissié del ple municipal ha d’haver aprovat ¢l punt de
I’ordre del dia del pla de barris per poder portar-lo al plenari. A traves del plenari, celebrat
mensualment, el pla de barris ha de ser aprovat i ratificat amb majoria absoluta per poder
tirar endavant. El pla de barris és considerat un projecte executiu i, com a tal, ha de ser

aprovat pel plenari del municipi.

La comissio del ple incorpora, com a minim, un representant de cada grup politic del
consistori. Es I’0rgan que decideix quins punts formaran part de I’ordre del dia i quins es
deixaran per més endavant. Esta presidida per 1’alcalde i es reuneix una setmana abans de

la sessio plenaria municipal.

El plenari municipal és I’0rgan de representacio de la ciutadania al consistori, format per
tots els regidors escollits a les eleccions municipals. Rendeix comptes davant la
ciutadania, fiscalitza el govern i informa de la gestio d’aquest. A més, és 1’organ que ha
d’aprovar la gran majoria de politiques que el govern vol impulsar. Les sessions plenaries

es realitzen mensualment.

Amb el pla de barris aprovat pel ple municipal (celebrat el primer dilluns de cada mes a
I’ Ametlla del Valles), es comengaran a preparar sessions publiques de presentacio del pla
de barris per comengar a difondre’l. A la vegada, es segueix programant la plataforma
amb els criteris d’eleccid, qliestions estétiques i de format, etc. per poder engegar les
presentacions de candidatura i votacions dels consellers/es de barri al gener de I’any

vinent.

El procés d’elaboracio del pla de barris es pot observar, de manera més esquematica, al

seglient cronograma:

13/9-  (20/9- |27/9- 4/10- 11/10- 18/10- 25/10- 8/11- 15/11- 29/11-  |6/12-
19/9 26/9 03/10 10/10 17/10 2410 31/10 1/11-7/11 14/11 21/11 22/11-28/11 |5/12 12/12

Elaboracio Document Preparaci6 comissio plenaria i Aprovaciot del

Base L plenari document
Peticié Subcensos Recod(;:(é::l(;l:sbases Programacio de la plataforma ‘Decidim’
Peficié Mapa per zoes Mapa reenviatper | Mapa preparat per
adaptar publicar
Planificacio Campanya de | Preparacid notes de | Enviament Enviament
Comunicacio premsa (NP) NP1 NP2
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4.4. Proposta de comunicacio del pla de barris
La comunicacio del pla de barris és un aspecte fonamental pel desenvolupament d’aquesta
politica. A I’hora de dissenyar el pla de barris, doncs, €és important també dissenyar-ne
una serie de propostes comunicatives que ajudin a fer arribar el pla al maxim nombre de
persones possible. La campanya de comunicacio es bifurca en dos eixos: mitjans de paper
i mitjans digitals . La feina amb el departament de comunicacié és fluida i agil, fet que

facilita la gestio de tota la campanya.

4.4.1. Mitjans de paper
Enfocant la comunicacié més tradicional i la més utilitzada pel ptblic d’edat superior als
60 anys, cal tenir en compte els mitjans de paper dels que es pugui disposar per poder fer

arribar a aquest sector de la poblacio la informacié sobre el pla de barris.

En aquest sentit, I’Ajuntament de 1’Ametlla del Vallés publica i reparteix a tots els
habitatges del municipi el Diari de I’Ametlla del Valles. A través d’aquest mitja, doncs,
es pot fer arribar informacié sobre el pla de barris a tota la poblacié del poble. La
informaci6 s’enviara al departament de comunicacié en forma de nota de premsa (NP)
amb la major antelaci6 possible i aquest la incloura en el maquetat del diari del mes que
correspongui. Alhora, s’enviaran NP als mitjans comarcals de paper perque també en
facin difusio. De manera excepcional, al Diari de 1I’Ametlla del Vallés també s’hi pot
incloure un triptic addicional amb la informacié essencial del pla de barris en cas que no

s’entregui la NP a temps.

4.4.2. Mitjans digitals
Disposant de les xarxes socials de I’ Ajuntament es pot fer difusio d’infografies, posters,

sessions informatives o actes sobre el pla de barris.

Amb I’objectiu de donar visibilitat a les diferents candidatures que es presentessin a cada
barri, amb el departament de comunicaci0 es va acordar crear una plantilla de
candidatura® on sortis el nom de la persona que es presentava i una breu presentacié que
constava de I’edat, la professio i el barri pel qual es presentava a candidata. A més, s’hi
afegia una fotografia de la persona perqué la gent la pogués identificar més facilment. Les
notes de premsa enviades als mitjans de paper s’enviaran també als mitjans digitals,

facilitant aixi també la difusié de la mateixa informacio a tots els nivells.

% La plantilla de candidatura es pot trobar a ’annex 5
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5. Conclusions
La participacio ciutadana en municipis de menys de 25.000 habitants no es pot definir de
manera uniforme. Cada poble té unes caracteristiques i particularitats concretes que
requereixen una adaptacio de les politiques de referéncia (el pla de barris de Barcelona,

per exemple) a la realitat dels municipis meés petits.

L’aterrament dels grans conceptes sobre participacio ciutadana també requereix una serie
de mesures prévies i tenir en compte fins a quin punt aquests projectes sén o no viables.
Aixi mateix, I’apartat de diagnostic i radiografia del municipi és essencial per establir un
punt de partida de cara a la creaci6 d’un pla de barris; amb les necessitats més importants

sobre la taula, es pot dissenyar una politica més enfocada i concisa sobre aquestes.

El present informe compren el procés de diagnastic, disseny i creaci6 del pla de barris. A
partir d’aquest primer pas, el ventall d’opcions d’implementacié que s’obren és molt
ample i divers; si bé la composicio del Consell de Barris incorpora les giestions de
seguretat com a prioritat, en casuistiques diferents les figures que s’hi poden incloure

poden ser diferents a les que aquest pla especifica.

Fent un balan¢ de pros i contres sobre aquest pla de barris, remarcaria com a factors
positius la interpel-lacié de la ciutadania a decidir i a prendre partit en noves propostes.
A més, el fet de voler escoltar les demandes i propostes de la ciutadania és sempre garantia
de govern proper; per altra banda, el poc temps de practiques i el fet de només dissenyar
| crear obre una finestra d’incertesa sobre el desenvolupament real, més enlla del paper,
d’aquest pla de barris. Tamb¢ hauria sigut bo, amb més temps, aprofundir mes i crear un

pla de barris més complet, amb més precisio.

No obstant, el fet de no haver implementat encara el pla de barris a I’Ametlla del Vallés
permet seguir modelant-lo sense haver de realitzar canvis substantius; si, de cop, sorgeix
algun problema o apareix una necessitat -a mitja o llarg termini-, el pla de barris es pot

replantejar i programar de nou atenent aquesta nova variable.

Enfocant la possibilitat de futures linies d’investigacid, seria interessant explorar el
desenvolupament, evolucio i1 avaluacio del pla de barris després d’un o dos anys de la
seva implementacio, analitzant-ne els punts debils i forts, detectant noves necessitats i

marges de millora en cada aspecte del pla.
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Sobre D’estratégia comunicativa, essencial per arribar al maxim de gent possible,
considero que, d’acord amb els mitjans que es tenen a I’abast des del consistori, s’ha fet
una molt bona feina, des del diari de ’ametlla a la creacid de triptics i infografies. La
difusio del projecte de creacié del pla de barris ha arribat de manera considerable a la
poblacié i el balang que es fa des del departament de comunicacio, compartit amb el

balang que en fa alcaldia i la regidoria de barris, és positiu.

El pla de barris que ha estat dissenyat per al municipi de I’ Ametlla del Vall¢s, no obstant,
també pot esdevenir un instrument que serveixi per fer sorgir lideratges municipals. A
través del pla de barris, dissenyat perqué els veins i veines participin i s’involucrin, en

poden sortir perfils que siguin d’interés pels partits politics.

Actualment, ens trobem en un periode de desafeccié politica on la manca de lideratges
politics potents és cada dia més remarcable. El problema no només se situa a 1’esfera
nacional; al moén municipal hi ha moltes situacions on, sigui per falta de ganes o d’il-lusio,
vinculades al clima de desafeccié nacional, o per la manca de relleu generacional a
I’esfera politica, molts partits 1 agrupacions d’electors estan tenint problemes per
engrescar i seduir nous lideratges per a les proximes eleccions municipals. Les eines de
participaci6 ciutadana resulten, alhora, molt economiques pels ajuntaments; I’ Ametlla del
Vallés, en aquest cas, utilitza una plataforma que esta inclosa en el cataleg de serveis de

la Diputaci6 de Barcelona.

Es amb la creacio, doncs, d’un drgan que bascula entre el carrer i la institucié en si, amb
el que es pot obrir un cami de regeneracio i canvi d’aires en 1’arena politica municipal
que, amb una bona evolucid, pot ajudar a impulsar aquest moviment de regeneracio a

institucions més elevades.

Fent una valoracio general del projecte, considero que la idea d’un pla de barris a un
municipi de menys de 25.000 habitants és un projecte que, tant per la poblacié a la que
avarca com pel que el projecte significa, pot donar molt joc i teixir una xarxa realment
forta entre administracio, ciutadania i entitats; al cap 1 a la fi, I’objectiu tltim de projectes
com el pla de barris és de teixir xarxa alla on no n’hi ha (o la que hi ha és molt feble), ja
sigui entre ciutadania i administracio o entre entitats i administracio, o bé reforgar els
nexes entre aquests 3 actors de manera dinamica. Pel que es refereix a la relacio entren
entitats no veinals i administracid, fora bo crear un pla intern de col-laboraci6 i cooperacio

entre entitats que incentivés la relacio entre aquestes.
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Cloent I'informe i a tall de reflexio final, considero que la participaci ciutadana és el que
legitima, enforteix i constitueix la base de la politica local. Es per aquest motiu que
I'impuls de la participaci6 ciutadana és (i ha de continuar sent) un dels pilars d'aquest nou
paradigma politic que es presenta, tant en I'arena municipal com en instancies
jerarquicament superiors. Les institucions que més capacitat de mobilitzacio
aconsegueixin son les que millor podran analitzar 1’agenda social i politica, copsant millor
la realitat del moment i les demandes. Aixi doncs, I’impuls de politiques que interpel-lin

a la ciutadania esdeve imprescindible
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7. Annexos

7.1.  Annex 1: Document rector del pla de barris

Pla de Barris de

1’ Ametlla del Valles

Document rector
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Obijectius del Pla de Barris

El Pla de Barris de I’Ametlla del Vallés busca apropar I’administracio
publica a la ciutadania, captant les demandes d’aquesta a través del Consell

de Barris.

Aixi mateix, també busca cohesionar la vida dels barris del poble i crear una

eina més directa per formular demandes o notificar possibles problemes.

Eleccid i funcions dels consellers de barri

Per escollir el conseller de barri de cadascuna de les zones delimitades,
s’obrira durant un periode d’un mes per a la presentacié de candidatures a
conseller/a de barri. Tots els veins i veines majors de 18 anys tenen dret a

presentar-s’hi lliurement.

A aquelles zones o barris on hi hagi constituida una entitat o associacié de
veins registrada al registre d’entitats del Departament de Justicia, el procés
d’eleccid de la persona consellera de barri s’ajustara als estatuts de 1’entitat

0 associacio.

Un cop passat aquest termini es procedira a la votacio, que comencara al cap
de no més de 10 dies del tancament del termini de la presentacio de
candidatures. El periode d’cleccid dels 1 les candidates també tindra una
durada d’un mes i es realitzara electronicament a través del portal habilitat,

connectat a la plataforma “decidim I’ Ametlla”.

L’elecci6 es realitzara en base al subcens. Cada vei podra escollir el o la
representant del seu barri en funcio del carrer on estigui empadronat.
D’aquesta manera es garanteix I’eleccid i1 representacié veinal de cada barri

i la no-interferencia electoral.

Els representants de barri tenen funcions de trasllat i negociacid; per una

banda, recolliran les demandes que els veins del barri al que representen
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podran formular i les traslladaran al Consell de Barris; per altra banda, també
negociaran dins del Consell les prioritats i necessitats del seu barri envers els

altres.

Constituci6 i funcions del Consell de Barris

El Consell de Barris és un organ consultiu vinculat a I’Ajuntament. Es de

naturalesa horitzontal i no té presidéncia per no afectar la seva neutralitat.

Aguest organ es reunira periodicament (trimestralment) amb el govern del

municipi i li fara arribar les demandes que els diferents barris formulen.

En cas que gaudeixi de dotacio pressupostaria, el Consell de Barris debatra i
decidira a que dedicar-la d’acord amb els altres barris. Es buscara el consens

entre barris i es prioritzaran les mesures meés urgents.

Durada de 1’exercici de representacio

La durada de I’exercici de representacio del conseller de barri sera d’un any.
En cas que la persona consellera hagi d’abandonar el carrec, es procedira a
nomenar com a nou/va consellera de barri la persona que tingui més vots

darrere del primer conseller, i aixi successivament en cas que fos necessari.

Casos de nul-la representaci6

En cas que en algun barri 0 zona no es presenti cap candidatura es procedira

a.

- Opcio 1: Annexar la zona sense representacio al barri 0 zona mes
propera que si que en gaudeixi.

- Opcio 2: Deixar la placa deserta durant els propers 2 anys.

- Opcio 3: Assignar aleatoriament a algun dels veins del barri la funcio

de representacio.
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- Opcio 4: Crear un ens que englobi tots els barris 1 zones on no s’hagi

presentat ningu per representar-los i annexar-lo a la regidoria de barris.
Distribuci6 dels barris de 1’ Ametlla del Valles

A continuacio es detalla la llista de barris per ordre Alfabétic.

- Can Camp

- Can Divi — El Maset

- Can Reixac

- Mas Fabrera - Turons del Valles

- La Miranda — La Fustera — Sant Nicolau
- Nucli Urba

- Pinar de Rosanes

- Pinar i Portus

- Les Roquetes — Santa Creu — Sant Genis
- El Serrat

- LaTerrera

- Disseminats
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7.2.  Annex 2: Powerpoint explicatiu del pla de barris

Pla de Barris

I'Ametlla
del Valles

Index

- Perqueé fer un pla de barris?

- Objectius del pla de barris

- Organigrama i gestié del pla de
barris

- Tempos previstos d'aplicacio
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Perque fer un pla de barris?
Recuperacié post-pandémia i perspectiva de participacid

La participacié guanya cada cop més pes als municipis mitjans i
és més important, sobretot després de la pandémia

Canal més agil per fer arribar les demandes i propostes

La configuracié del Pla de Barris permetra agilitzar les
demandes i propostes del veinat.

Per enfortir i consolidar els llagos entre administracio i
ciutadania

La configuracié del Pla de Barris busca, sobretot, la cooperacié
entre ciutadania i administracié per tal de satisfer i solucionar el
maxim nombre de demandes i problemes que puguin aparéixer.

Objectius del pla de barris

Apropar 'administracié a la ciutadania Empoderament de

A través del mecanisme de delegacié als la ciutadania

representants de barri/zona, el pla de barris busca
apropar I'administracié als i les veines de I'Ametlla i
que, aquests, alhora, gaudeixin d'una eina nova i

La naturalesa i configuracié del
pla de barris, ideat en clau
horitzontal de manera expressa,

més eficient a I'hora de formular demandes permetrdy als i les veines de
Cohesid entre barris I'Ametlla participar i empoderar-

se anant més enlla d'unes
La creacié del Consell de Barris afavorird la eleccions o uns pressupostos
comunicacié entre representants de barri i, a la participatius. La implicacié al
vegada, la posada en comd de demandes, pla de barris busca constancia i
problemdatiques que algunes zones puguin donar veu; en definitiva,

e compartir. empoderar el veinat

Organigrama i gestio del pla de barris

Explicacid de I'organigrama

El funcionament del pla de barris es regira per
I'establert i aprovat document rector del pla de Cossos de Llegenda:
barris. seguretat A: Alcaldia

Aixi mateix, I'organigrama ens il-lustra la manera R1: Regidoria de
de funcionar que s'implementara.

Per una banda la regidoria de barris (R1) és I'area ig:ngsegidoria da
encarregada de gestionar el pla de barris. La

comunicacioé entre R1 i C (consellers de barri) sera Sgguretat

fluida, de la mateixa manera que les demandes Ciutadana
relacionades amb temes de seguretat hauran de I Inspector de
ser transmeses de R1 a R2 (regidoria de seguretat Policia Local
ciutadana) perqué R2 les transmeti a | (inspector C: Consellers de
de la Policia Local) i es solucioni la problematica. barri

Trobem A, que actua de nexe entre regidories, Representants de M: Reunions del
seguretat i consellers. barri/zona Consell de Barris

M és el punt de trobada de tots els actors, que
seran les reunions del Consell de Barris
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Tempos previstos d'aplicacio

o V¢

* Durant el mes de desembre: Campanya de comunicacid i
difusié

¢ Principis de gener: Inici del periode de presentacid de
candidatures

e Principis de febrer: Inici de les votacions a les
candidatures

* Principis de marg: Publicacions dels resultats, notificacié
als i les veines escollides i primera reunid del Consell de
Barris

Mapa de zones

[ El serrat
[ Lo Miranda - La Fustera - Sant Nicolau
I Pinar i Portas

3 Nucli Urba

[ Les Roquetes - Santa Creu - Sant Genis
El Can Camp

I La Terrera

[E Can Divi - El Maset

I Can Reixac

[ Pinar de Rosanes

Il Mas Fabrera - Turons del Vallés

Pla de Barris
I'Ametlla
del Valles
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Annex 3: Mapa base del pla de barris
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7.4.  Annex 4: Mapa publicat del pla de barris

[ El Serrat
[ Lo Miranda - La Fustera - Sant Nicolau
I Pinar i PortUs

[ Nucli Urba

[ Les Roquetes - Santa Creu - Sant Genls
I Can Camp

I La Terrera

[ Can Divi - El Maset

Il Can Reixac

[ Pinar de Rosanes

I Mas Fabrera - Turons del Valles
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7.5.  Annex 5: Proposta de fitxa de candidatura

Candidatura a la
representacio del
barri del Serrat

FEugeni Xammar |
Puigventos

Diplomatic, periodista i traductor
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