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Resum executiu 

Aquest treball de fi de grau tracta sobre el disseny i la creació d’un òrgan consultiu que 

actua com a mecanisme de participació ciutadana al municipi de l’Ametlla del Vallès. El 

projecte se’m va encarregar com a eix principal de l’assignatura de pràctiques 

professionals, realitzades a l’Ajuntament de l’Ametlla del Vallès. Es tracta, doncs, d’un 

treball aplicat.  

En les primeres reunions amb l’àrea d’alcaldia i participació ciutadana, aquesta va 

realitzar com a encàrrec la creació d’un pla de barris amb l’objectiu d’activar la 

participació ciutadana i involucrar la ciutadania en qüestions municipals. El concepte de 

pla de barris que tracta aquest treball, no obstant, i tal i com s’especifica a l’informe final, 

és diferent; aquest pla busca interpel·lar i fer partícip a la ciutadania creant un òrgan 

consultiu que actuï com a canal de transmissió de demandes 

El pla de barris de l’Ametlla del Vallès busca, doncs, activar la participació ciutadana i 

involucrar a la població. A la vegada, l’orografia del municipi és bastant irregular i 

existeixen diversos nuclis de població. La distància entre aquests nuclis de població 

provoca, alhora, problemes de seguretat ciutadana. La cohesió entre barris és molt feble.  

El projecte neix, així, per abordar també els problemes de seguretat i per crear la 

possibilitat de compartir aquestes problemàtiques entre els barris. 

Per assentar una base teòrica sobre l’actual paradigma de la participació ciutadana, s’han 

referenciat diversos autors experts en la matèria i que han investigat sobre l’evolució de 

les demandes de la ciutadania envers la participació ciutadana. També s’han situat les 

definicions d’òrgans consultius i mencionat els criteris de reforma i canvi (per 

evolucionar) que alguns autors proposen envers aquests mecanismes estables de 

participació. 

El procés de disseny i creació del pla de barris parteix d’una radiografia prèvia del 

municipi. A part de la complexa orografia, l’Ametlla del Vallès té un repte de participació 

ciutadana; des del govern es busca interpel·lar a la ciutadania de tots els barris i que els 

veïns d’aquests puguin expressar les demandes d’una manera més directa. Així doncs, el 

disseny i creació d’aquest mecanisme de participació es basa en 4 eixos que es descriuran 

breument a continuació.  
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El primer eix es crea en base a criteris poblacionals: la delimitació de zones i barris es 

fonamenta en l’existència d’un mínim de població per zona i que aquesta població en 

conjunt constitueixi una edat mitjana dintre 35 i 45 anys a cada zona.  

La segona línia mestra enfoca la creació de l’òrgan consultiu, creant un document base 

que estipuli els procediments, establint les funcions de les persones representants que 

formaran part de l’òrgan consultiu i, a la vegada, dissenyant un esquema de funcionament 

intern del Consell de Barris (nom de l’òrgan consultiu).  

El tercer focus es centra en el procés de programació de la plataforma de participació que 

s’emprarà per dur a terme el pla de barris, creant i adaptant els subcensos de cada zona 

del pla i programant els passos del procés creat en aquesta plataforma.  

El quart eix pel disseny i la creació del pla de barris és un dels més rellevants per 

interpel·lar  a la ciutadania; el disseny d’una estratègia comunicativa, enfocada als mitjans 

de paper i als digitals, per poder arribar al màxim de persones possibles. 

Aquest procés de disseny i creació ha estat realitzat amb el vistiplau i la supervisió de 

l’àrea d’alcaldia i participació ciutadana i de la regidoria de barris, amb la que en tot 

moment hi ha hagut comunicació constant. A més, per tal de no perdre el fil de la creació 

de la política, s’han realitzat reunions setmanals (o, en alguns períodes, cada 3 o 4 dies). 

Així mateix, l’informe comprèn només el procés de disseny i creació de pla de barris No 

obstant, el fet de no haver implementat encara el pla de barris a l’Ametlla del Vallès 

permet seguir modelant-lo sense haver de realitzar canvis substantius; si, de cop, sorgeix 

algun problema o apareix una necessitat -a mitjà o llarg termini-, el pla de barris es pot 

replantejar i programar de nou atenent aquesta nova variable.  

Cloent l’informe, es remarca la importància de realitzar cada pas de manera metòdica i 

tenint en compte, en tot moment, l’entorn sobre el qual s’està treballant. També es fa 

especial èmfasi en la importància de la participació ciutadana, una eina molt útil que pot 

ajudar a les institucions a recuperar la confiança i proximitat que la ciutadania, durant 

aquests últims anys, ha perdut envers aquestes. 
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