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ACRONIMS

CO2: Dioxid de carboni.

ODS: Objectius de Desenvolupament Sostenible.

OIT: Organitzacié Internacional del Treball.

ONU: Organitzacio de les Nacions Unides.

PNUMA: Programa de les Nacions Unides per al Medi Ambient.
RSC : Responsabilitat Social Corporativa.

UNCTAD: Conferéncia de les Nacions Unides sobre Comer¢ i Desenvolupament.



1. INTRODUCCIO

El present treball analitzara la industria de la moda, la segona més contaminant només
per darrere de la industria de 1’energia. Podrem veure que sola és la responsable de més
gasos contaminant que tots els vols i enviaments maritims internacionals d’un any, i com
també va lligada a practiques d’espoliaci6 i explotacié laboral.

S’ha considerat molt important analitzar si un canvi seria possible, estariem parlant d’un
model d’empresa que no fomenti I’Gs indiscriminat de matéries primeres i que segueixi
un model d’economia circular. Per aix0 han estat marcades unes preguntes de recerca
molt concretes;

e Que va fer possible I’expansio de la industria de la moda?
e Quines son les caracteristiques del segon mercat més contaminant?
e Quines conseqiiencies té per al medi ambient i per a les persones?

Les dues primeres preguntes es resoldran en segon capitol. A partir d’una intensa lectura
d’articles acadeémics 1 articles periodistics s’esbossara una petita linia del temps de quina
ha sigut I’evoluci6 de la industria de la moda, i en quin punt aquesta va créixer
desmesuradament 1 quina va ser la causa de 1’expansio.

En el segon punt en tractara quines son les consequéncies per al medi ambient, es
presentaran les xifres extretes d’un estudi de I’Organitzacié de les Nacions Unides i del
Programa de les Nacions Unides per al Medi Ambient.

I és a partir de 1'ultima pregunta que es comengara a desenvolupar la segona part del
treball, que es tracta d’una analisi comparativa de dues marques espanyoles a partir
d’analitzar les seves pagines web 1 articles relacionats. Els indicadors que es compararan
son tres: quina politica mediambiental segueix I’empresa, on produeix i en quines
condicions i per Ultim, quina és la seva estratégia comunicativa, aquests son els que s’han
considerat més importants per poder observar bé les diferéencies. De la comparativa
podrem extreure que un model circular i sostenible és possible, veurem com es du a terme
i en que es diferencia cada model d’empresa.

Per acabar, es trobara un apartat amb les conclusions, on es reprendran les preguntes de
recerca i se’ls hi donara una breu resposta. A part de les conclusions es presentaran unes
guantes recomanacions de que¢ podem fer com a consumidors, que no hem d’oblidar que
som qui tenim el poder de canviar el sistema. I el que s hauria de fer com a societat per a
fer efectius els canvis.



1.2. D’ON PARTIM

La globalitzacié és el germen del naixement del fast fashion, que és el tema que aqui
tractarem. Es tracta d’un procés economic, politic, cultural i tecnologic a escala mundial,
en el qual es dona un procés d’interdependéncia entre els diferents actors, que uneixen els
seus mercats a través de transformacions economiques i politiques de caracter global.
Economicament parlant, les economies locals s’integren en una economia mundial, on els
mitjans de produccid i els moviments de capital configuren una nova economia, que doten
de major poder a les empreses transnacionals en la lliure circulacié de capitals. El
globalisme és un fenomen que es va veure inspirat pel creixement economic de les
empreses. Es comprén un procés d’internacionalitzaci6é del capital financer, industrial 1
comercial, apareix I’empresa transnacional, que produeixen nous processos productius i
de consum deslocalitzats geograficament. Per primer cop s’exporten també capitals 1
beneficis (Carrillo, 2002).

A partir de la revolucio industrial i el desenvolupament del model fordista de produccio,
van canviar les regles de la industria i del mercat de la moda. Es va introduir el fast
fashion, model que té com a principal finalitat seduir als clients i que ha aconseguit
canviar la mentalitat a 1’hora de vestir i de consumir. La industria ha adoptat estratégies
de maximitzacio dels beneficis mitjancant la deslocalitzacié de la produccidé, minimitzant
aixi els costos de ma d’obra 1 intensificant el treball per obtenir els objectius de
productivitat proposats, aquest ha estat el seu exit competitiu (Christerson i Appelbaum,
1995).

Les nul-les o baixes barreres han estat el paradis per als empresaris, poder explotar els
baixos costos laborals associats a treballadors poc qualificats, dels quals hi predominen
dones (Bonacich, 1990). Durant les ultimes tres décades, gran part de la produccio ha
estat traslladada a Asia, en especial a la Xina i a Bangladesh. L’any 1991, el 56% de la
roba que es consumia als Estats Units provenia de produccio local, en canvi, I’any 2012
es va reduir fins a un 2% (D. Riezu, 2021).

Es a partir de mitjans dels anys noranta que es desarticula la producci6 local en cerca
d’una ma d’obra més barata. La moda -la roba en particular- s’ha convertit en el primer
esglad de I’economia emergent a través d’utilitzar la seva ma d’obra poc qualificada, els
baixos salaris i les inexistents politiques laborals.

Front aquest creixement economic donat de processos de deslocalitzacio, les empreses
transnacionals es veuen en 1’obligacié de rendir comptes a la societat. A la Cimera
Mundials sobre Desenvolupament Sostenible de Johannesburg I’any 2002 apareix per
primer cop el terme de responsabilitat social corporativa (RSC), el qual esta vinculat al
desenvolupament sostenible d'activitats empresarials i els impactes que aquestes generen,
creant un valor a través de les bones practiques. Es podria resumir com aquella
responsabilitat que tenen les empreses davant dels consumidors.

Hi ha autors que posen el focus en la contribuciéo de I’empresa al desenvolupament
sostenible a través de la interaccié amb els diferents actors per millorar la qualitat de vida
dels implicats. La RSC esta vinculada amb els drets humans i laborals, i proporciona
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formes de desenvolupament que fomenta el creixement economic des d’un marc de
desenvolupament sostenible (Nufiez, 2002). Es necessari crear i dissenyar una agenda
social amb criteris establerts entre ambdds actors, els consumidors i la part interessada,
els stakeholders, i establir avaluacions periodiques, per a poder crear una cultura de la
responsabilitat social i poder penetrar en I’enramat empresarial. (Nunez, 2002).

Els anys noranta van ser de gran importancia per a I’evoluci6 de la RSC, ja que esta molt
relacionada amb el procés de globalitzacié que es va viure. Les empreses la van comencar
a veure com a un element de definicid i de distincio que les ajudava a atraure clients, era
una época en la qual els competidors creixien exponencialment i era necessari distingir-
se de la resta (Jaramillo, 2007). El concepte ha anat evolucionant al llarg dels anys i no
ha tingut un procés lineal, ha anat evolucionat amb diferents perspectives. Anteriorment,
s’entenia la RSC com una obligacid6 moral, mentre que la concepcidé actual és una
estratégia mitjancant la qual obtenir un benefici economic (Garcia — Marza, 2007). Ha
passat de ser un concepte lligat a practiques filantropiques a ser una idea elaborada i
associada a “la gestid responsable de les externalitats, la incorporaci6 en la gestio de les
expectatives de les parts interessades, la creacié de valor compartit i un rol protagonista
de ’empresa en construccié d’un desenvolupament sostenible” (Licandro, 2016). Amb la
globalitzacio les empreses han augmentat els seus poders, i amb aixo0, la necessitat de
respondre de les seves accions davant de la societat, perque els consumidors s’han tornat
més exigents (Garcia — Marza, 2007).

L’any 2010 es va publicar I’informe ISO 26000 que sintetitza les definicions de RSC i se
centra en el fet que la responsabilitat social és “la gesti6 responsable dels impactes de
I’activitat de ’empresa sobre les parts interessades, la societat en la qual recau el seu
impacte 1 el medi ambient’’ (Licando, 2019). Aquest informe va destinat a totes les
organitzacions publiques i privades, amb la finalitat de representar les bones practiques
de responsabilitat social. L’informe explica que els processos d’organitzacié han de
comptar amb dos eixos, un vertical i un horitzontal. En I’eix horitzontal es troben recollits
els principis etics com ara la transparencia, respectes dels interessos de les dues parts, el
respecte al principi de legalitat, respecte als drets humans i a la normativa internacional.
En I’eix vertical es representen les materies fonamentals: governanca de I’organitzacio,
drets humans, practiques laborals, medi ambient, participacio activa i desenvolupament
de la comunitat (Bernal, 2020).

L’Estat ha de jugar un paper molt important en la implementacié de la RSC, principalment
a través del marc juridic i normatiu, i estimulant la participacié ciutadana, perque es
puguin donar sinergies. Han de regular la transparéncia en I’ambit empresarial mitjangant
incentius. La col-laboracié de I’Estat és essencial per incentivar el desenvolupament
sostenible i les bones practiques.

L’any 1970, amb motiu de la primera celebracié del Dia Mundial de la Terra, es va parlar
de sostenibilitat, i la consigna de les 3RS: Reduir, Reciclar i Reutilitzar, aquesta va ser
presentada com la soluci6 als problemes de residus ocasionats per 1‘hiperconsumisme
(Laseter, Ovchinnikov i Raz, 2010). Actualment, el terme sostenibilitat és definit com el
desenvolupament que cobreix les necessitats presents sense comprometre les generacions
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futures i es recull per primera vegada en I'Informe Brundtland (UNWCED, 1987). Ha
suposat un canvi en la visio del desenvolupament global, el sistema ha de reformar-se.

Segons un estudi de The Competition and Market Authority (2021) es denuncia que un
40% de les promeses mediambientals que les firmes anuncien mai s’acabaran complint.
Aix0 es tracta de greenwashing, les empreses utilitzen técniques de marqueting on
anuncien i ens venen una idea quan en veritat no compleix amb les premisses. Es una
mala practica mitjancant la qual busquen netejar la seva imatge presentant-nos un
producte respectuds amb el medi ambient quan la realitat no és aixi (D. Riezu, 2021).

Amb la necessitat de fer front a les conseqiiencies de la globalitzacio, I’any 2015
I’Assemblea General de les Nacions Unides adopta 1’Agenda 2030 per al
Desenvolupament Sostenible. Es tracta d’un pla d’acci6 a favor de les persones i del
planeta, amb la intencié d’enfortir la pau universal 1 I’accés a la justicia (ONU, 2015). La
resolucié va ser aprovada pels Estats membres, en ella van reconéixer que erradicar la
pobresa és I’actual repte, i si no ho aconsegueixen, no podran assolir un desenvolupament
vertaderament sostenible (ONU, 2015).

L’Agenda 2030 implica un compromis comt i per assolir-10 es plantegen disset Objectius
de Desenvolupament Sostenible (ODS) que estan vinculats amb ambits economics,
socials i ambientals. Els Estats es van comprometre a posar a la disposicio els mitjans
necessaris per a la seva implementacié (ONU, 2015).

La industria de la moda esta especialment relacionada amb cinc dels disset ODS, aquests
son: ’ODS nimero vuit que aposta pel treball decent i el creixement economic (més) i el
dotze, que promociona la produccio i el consum responsable, aquests dos estan més lligats
a una economia circular i respectuosa amb els treballadors. A més a mes, a escala
mediambiental esta lligat amb 1’ODS tretze d’acci6 per al clima, el catorze que aposta per
una preservacio de la vida submarina, i finalment, ho esta amb el quinze, que posa en el
focus la vida dels ecosistemes terrestres.

Aixi doncs, procedirem a entendre com és la industria de la moda i quines son les seves
caracteristiques, fent un recorregut per la historia.



2. DEL FEUDALISME A L’EDAT CONTEMPORANIA PASSANT PER L’EDAT
MODERNA: QUINA HA ESTAT L’EVOLUCIO DEL SECTOR?

En aquest primer apartat s’analitzara quina ha estat 1’evoluci6 del sector, des dels inicis
fins a arribar a 1’edat contemporania, es veura quin va ser el punt d’inflexi6 i que el va
propiciar. Continuarem veient quines son les caracteristiques del sector.

L’origen del qual avui dia coneixem com a moda el podem trobar entre els segles XVI i
XVII. El feudalisme estava vivint els seus ultims anys, els métodes agricoles s’havien
perfeccionat 1 s’havia donat un desenvolupament tecnologic superior, que va portar a
Europa un nou sistema industrial de produccié, que canviaria molt rapidament la
naturalesa de la societat que s’havia conegut fins aleshores.

Els petits pagesos es rebel-len contra els senyors feudals, la qual cosa els va portar certa
liberalitzacié i va permetre acumular capital, apareixent amb ells la burgesia, el primer
pas per arribar al capitalisme. A mesura que es va anar desarticulant el sistema feudal es
va donar major diferenciacié entre pagesos i burgesos. Cada cop mes, la societat de
I’época es jerarquitzava i els accessoris servien per distingir les classes socials (Riello,
2002).

Amb D’arribada de la il-lustracié durant el segle XVIII la moda va comencar a sofrir un
canvi, s’animava a les persones a seguir les tendéncies, es comencava a deixar d’utilitzar
la roba i els accessoris per distingir les classes socials (Riello, 2012). Podriem dir que
aqui trobem I’embri6 del consumisme de la societat actual, la moda deixa de ser només
per als rics. Pero la vertadera transformacio arriba a mitjan segle XIX, quan la moda es
torna mes femenina, més orientada al public femeni.

D’altra banda, no ¢€s fins al segle XX quan apareixen els dissenyadors i I’alta costura, el
que suposa una revolucio per a la industria de la moda. Amb el capitalisme salvatge i la
revolucio industrial arriben els canvis més drastics a un sector tan important com és el de
la roba.

A causa del postfordisme -sistema de produccié en cadena que va desenvolupar noves
tecniques de fabricacio i produccid, que va marcar un abans i un després-, els limits del
sector téxtil es van comencar a expandir (Djelic i Ainamo, 1999). Neix la roba en cadena
1 sorgeixen les economies d’escala (Pelaez, 2015), apareix la produccidé en massa i
augmenten el nombre de col-leccions presentades per cada temporada, les caracteristiques
estructurals de la cadena de subministrament també evolucionen i els minoristes es veuen
obligats a buscar el baix cost i la rapidesa en la produccio si volen créixer economicament
(Doyle, Moore i Morgan, 2006). La rapidesa de la producci6 i I’augment del nombre de
col-leccions han fet del mercat de la moda un mercat excessivament competitiu i amb la
necessitat d’estar actualitzat constantment. Durant la segona meitat del segle XX,
comprar es va institucionalitzar com un acte simbolic (D. Riezu, 2021).

Un cop entrats en el nou mil-lenni es viu en una espiral de canvis constants, de vida
frenetica i amb ells, la globalitzacid, que porta a una interconnexié amb altres societats.
Les empreses comencen a deslocalitzar la seva fabricacié i portar-la a altres indrets del



mon, amb 1’unica finalitat d’aconseguir subministrament i ma d’obra més barata que els
ajudi a baixar els costos de produccio i poder maximitzar els seus beneficis (Zambrini,
2006). La reduccio dels costos de produccio i la reduccio del preu de venda en les botigues
incrementa el consum i aixi és com apareix el fast fashion.

2.1. EL FAST FASHION | LES SEVES CARACTERISTIQUES

El naixement del fast fashion el podem trobar amb el desenvolupament del capitalisme,
les empreses traslladen la seva produccié a paisos ma d’obra més economica i amb lleis
laborals molt més laxes. La moda entra en el mercat competitiu arran de la globalitzacio,
hi ha molt més contra qui competir.

La globalitzacio i 1"as de les noves tecnologies de la informacio han propiciat un canvi en
el consum de la societat. Les empreses lluiten per assolir donar una resposta el més rapid
possible al client (Ferreira, 2015). Es un factor que va beneficiar en especial a les
empreses que es van instal-lar en paisos en vies de desenvolupament, lliures de
restriccions mediambientals i de pressio sindical. (D. Riezu, 2021).

El temps és el factor més important en aquesta industria. L hiperconsumisme 1 la cultura
d’un sol Gs i1 el poc temps guien els passos de la indastria que ha incrementat
progressivament el nombre de peces produides i consumides -gracies a la produccio en
cadena-, mentre que els preus han disminuit, aixo ha estat possible perque el nombre de
requisits de produccio també s’han vist reduits i les condicions laborals son cada cop mes
precaries (Allwood, Soren i Rodriguez, 2006). EI consumisme i els canvis en la produccid
han suposat un impacte mediambiental molt fort, tant per ’augment de la produccié i les
consequencies lligades a aquesta, com els residus de roba (Kozlowski, Bardecki i Searcy,
2012).

Les empreses presenten noves col-leccions cada setmana, cada cop amb més rapidesa i
amb menys qualitat (D. Riezu,2021). Ofereixen un gran nombre de roba al minim cost
possible, que incentiven a comprar mes seguit. Aixd comporta un augment del nombre de
peces que es produeixen, i de la produccio es desencadenen impactes negatius per al medi
ambient i per les persones que la produeixen.

Quan el consum de productes o béns es du a terme de manera excessiva i s’adquireix amb
la idea de tenir més i més coses no necessaries per satisfer les necessitats humanes
basiques estem parlant de consumisme. Amb el fast fashion es mostra una problematica
de la societat actual, el materialisme, que s’ha convertit en un estil de vida.

Amb els avencos i les noves tecnologies els consumidors s’han tornat cada cop més
exigents i els productors s’han vist obligats a presentar col-leccions més amplies i més
sovint, quan es diu que el temps és el factor més important d’aquesta industria ens referim
al fet que hi ha una necessitat de presentar la peca adequada en el moment adequat, i ser
el primer a fer-ho. Amb I’aparicié d’Instagram, pero les xarxes socials en general, les
tendéncies es mouen rapidament a través d’internet 1 aixd provoca I’obertura d’un gran
ventall d’opcions per als consumidors, que juntament amb els preus baixos de les peces,
els fa consumir més i més sovint (Hoffman, 2007). Els canvis en els estils de vida provoca



que els productors es vegin obligats a oferir noves mercaderies i a estar en renovacio
constant per poder fer fronts a la creixent competéncia (Sproles i Burns, 1994).

En I’actualitat, la moda és entesa com I’art de vestir i de mostrar-se. Ha evolucionat de la
ma de I’evolucio de la societat, s’ha anat adaptant per satisfer les seves necessitats,
adaptant-se rapidament als canvis d’aquesta i desenvolupant aixi Ginicament estratégies
de mercat. (Martin-Esperanza, 2019). Pero també la moda s’associa a frivolitat i capritx,
en una societat visual com la nostra, la moda és un llenguatge molt rellevant, amb ella
ens integrem i ens diferenciem de la resta, vestir-se esta lligat sensibilitats, rols i
aspiracions (D. Riezu, 2021).

El comerg, les xarxes socials i els mitjans de comunicacié han contribuit al fet que
I’expressié cultural tingui una gran llibertat de moviments i que li permet travessar
fronteres amb molta facilitat. La globalitzaci6 ha canviat el caracter de les experiencies
quotidianes.

3. LES PROBLEMATIQUES LLIGADES A LA INDUSTRIA DE LA MODA

La industria téxtil té consequéncies indirectes que son invisibles i que afecten els
ecosistemes 1 també repercuteixen als éssers humans. L’impacte recau en treballadors 1
ecosistemes que no coneixem i que estan a milers de quilometres de distancia. Encara
que és una inddstria que genera molts més impactes, n’analitzarem els principals, que més
endavant seran utilitzats per poder fer una comparativa entre marques.

3.1. ’IMPACTE MEDIAMBIENTAL

Una de les principals problematiques lligades a la sobreproduccié de peces de roba i de
calcat és la contaminaci6 ambiental 1 I’as desproporcionat d’aigua. L’ONU estima que
per produir un parell de pantalons texans es necessita vora d’un quilo de cot6 — per produir
aquest quilo de cotd es necessiten aproximadament 10.000 litres d’aigua, donat que es
cultiva en ambients secs-.

L’exportacié de cotod apareix a Europa entre els segles XVI 1 XVII i esta relacionat amb
practiques esclavistes i d’expansio colonial, que seran la base de I’acumulacio per a la
revolucio industrial. El trafic de cotd es veuria estimulat per la formacié de cultius amb
ma d’obra esclava a Ameérica, aquesta materia primera connecta Asia, Africa, América i
Europa en una xarxa dominada pel capital europeu, més endavant el sistema passara a ser
global (Beckert, 2016). El colonialisme i ’adopci6é d’un sistema esclavista va permetre el
sorgiment d’una industria pionera en algunes regions del mon, reduint les possibilitats de
sorgir en unes altres, pero si permetia aprofitar-se dels seus recursos i de la seva ma
d’obra. Es donava un vincle intrinsec entre 1’esclavitud i el capitalisme industrial.
(Becket, 2016). Al segle XX creix I’organitzaciéo de la classe obrera en els centres
industrials tradicionals europeus, aquest fet generaria que la produccio textil es desplacés



a regions del planeta amb uns costos laborals menors. Que un material sigui natural no
significa que sigui sostenible.*

3.1.1. LA CONTAMINACIO EN XIFRES

La Conferencia de ’ONU sobre Comerg i Desenvolupament (UNCTAD) va catalogar la
industria de la moda com la segona més contaminant, només per davant té a la industria
dels carburs. Tal com declara ’ONU, aproximadament el 10% de les emissions de CO>
mundials son conseqiiencia directa de I’explotacié del sector de la moda i gairebé el 20%
de les aigties residuals es troben contaminades per la seva activitat (UNCTAD, 2020). Els
microplastics, residuals de la producci6 i de les seves rentades, suposen el 35% de la
pol-lucié dels oceans.

El Programa de les Nacions Unides per al Medi Ambient (PNUMA) posa en adverténcia
que la contaminacid per plastics és una crida mundial, i recomana urgentment reduir la
produccié mundial de plastic i de reduir els residus del planeta, donat que son la fraccio
més gran i més duradora dels residus marins i representen el 85% dels residus totals
(Heura, 2021).

Segons dades de P'UNCTAD, cada any es gasten 93.000 milions de metres cubics d’aigua
en la produccio de teixit i calgat. Aquesta és I’aigua necessaria per a satisfer un any de
necessitats basiques de 5 milions de persones. Fa una crida a la urgencia de la reduccio
de la contaminacid, perque pronostica que en cas de continuar amb el model de negoci
actual portara a un augment de les emissions de contaminants i que aquests augmentaran
en un 50% per lany 2030 (UNCTAD, 2020). La Conferéncia sobre Comer¢ i
Desenvolupament tambeé anuncia que la inddstria téxtil genera més emissions de carboni
que tots els vols 1 enviaments maritims internacionals d’un any (UNCTAD, 2020).

Rogelio Orona defineix la industria de la moda com un “sistema bastant complex’’, durant
el seu cicle de produccio recicla poc i explota combustibles fossils. L’extraccio de
materies primeres suposa un impacte molt negatiu ambiental i a la comunitat, el cultiu de
cotd és poc sostenible i contaminant, que esta relacionat amb 1’is de pesticides i
fertilitzant que contaminen el sol, que els acaba provocant una degradacio (Davalos,
2022).

Un cop la pega ha estat produida la contaminaci6 no s’atura. Perque pel transport de les
peces es necessita energia, que es tradueix en emissions de CO: i gasos d’efecte
hivernacle. Quan les peces estan en els aparadors de les botigues, continuen contaminant,
perque tenir les llums enceses dotze hores de mitjana al dia genera una despesa energetica.
Quan la peca ja ha estat comprada la contaminaci6 segueix, perqué la forma de rentar-la
també genera un impacte negatiu en el medi ambient. (Davalos, 2022).

La inddstria de la moda ens presenta una problematica i és: el ritme frenetic de canvis que
experimenta — i que fomenta-. Les emissions esmentades anteriorment provenen de les
activitats de produccid, preparacié i tractament dels materials. El rebuig de les peces

! L’any 2020 es va denunciar que es van trobar 20.000 tones de cot6 a 1’india que havien estat certificades
com a organiques, quan realment no ho eren (D. Riezu, 2021).



excedents o de peces que han tingut poc Us és també contaminant per al planeta, per
exemple, cada any arriben al voltant de 59.000 tones de roba al desert d’ Atacama, a Xile,
on es descomponen emetent gasos toxics 2.

3.2. DRETS HUMANS | LABORALS

Una problematica que genera aquesta industria és 1’explotacié de les persones
productores. A finals dels anys noranta la produccio es trasllada a paisos com Bangladesh,
la Xina o I'India, on I’impacte mediambiental és desproporcionat. Perd el que és
vertaderament preocupant és com en aquests indrets, les regulacions laborals han anat en
davallada i els sectors més vulnerables de la societat es veuen abocats a treballs mal
remunerats i sense garanties que protegeixin els seus drets.

Els abusos en matéria de regularitzacié laboral generen constants violacions de drets
humans. No és casualitat que les grans multinacionals estableixin els seus tallers en paisos
amb costos de produccié menors.

Les laxes lleis en matéria laboral i de drets humans van ser les culpables de 1’accident que
es va donar ’any 2013 a Rana Plaza, Bangladesh®. Des de la societat internacional i
I’Organitzaci6 Internacional del Treball (OIT) es van donar fortes critiques i pressio per
regular la legislacio laboral a Bangladesh per evitar més accidents d’aquest estil, perd en
matéria de garantia de drets fonamentals i1 de seguretat laboral no s’ha donat cap canvi
real (Rubaya, 2015).

L’OIT acusa 30 paisos d’utilitzar ma d’obra de nens i1 adolescents per treballar el cuir 1 el
coto. | acusa tants altres per treball esclau i de maltractaments fisics i psicologics a
minories etniques (Heura, 2021).

En aquest segon capitol hem vist quines son les consequéncies per al medi ambient i en
quin punt de regularitzacié laboral ens trobem. Es una indGstria que explota a molts més
nivells, utilitzarem aquests dos indicadors per comparar dues empreses amb diferents
procediments, i veurem com una inddstria més justa i una produccié més neta és possible.

2 Per a més informacio sobre el desert d’ Atacama, visitar aquesta noticia https://elpais.com/clima-y-medio-
ambiente/2022-01-14/el-desierto-toxico-que-acumula-toneladas-de-ropa-usada-en-el-norte-de-chile.html
3 Per a més informacié sobre I’accident de Rana Plaza, visitar aquest article periodistic
https://www.elmundo.es/internacional/2018/04/24/5adf0ca6e2704e18538b461a.html
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4. TAULA COMPARATIVA: ZARA | ECOALF

En aquesta Gltima part realitzarem una comparativa entre dues marques espanyoles, elles
son Zara (que pertany al grup Inditex) i Ecoalf, una empresa de roba sostenible que neix
sota el lema de: “BECAUSE THERE IS NO PLANET B’’. Veurem com ¢és possible
assolir roba sostenible i respectuosa amb el medi ambient i amb les persones que la

fabriquen. Un altre tipus de produccio és possible.

escollir matéries primeres amb una
procedencia més sostenible per a la
produccid d’articles.

Previsio de fabricar teixits a partir de
cotdé organic o de fonts dels
sostenibles a partir de 2023.
Col-laboracié amb dues iniciatives
internacionals que promouen la
sostenibilitat del coto.

Un 47% de les peces que fabrica el
grup han estat etiquetades amb el
segell Join Life, iniciativa de produir
amb proveidors que demostren una
voluntat de millora *.

ZARA ECOALF
Any de creacié | 1975 2009
Medi ambient Des del grup INDITEX es prioritza | Primera marca espanyola en

aconseguir la certificacio BCorp® .

Projecte Upcycling the Oceans, amb
I’objectiu de recuperar la brossa
maritima de les costes espanyoles i
convertir-la en fils per a la
producci6 de teixits (amb la
col-laboraci6 d’ECOEMBES). El
projecte ha arribat a Tailandia, i esta
en expansi6 per les costes
mediterranies (Grécia, Italia, i el
Liban) °.

Inversié en processos d’R+D, que
han desenvolupat més de 300 tipus
de teixits de gran qualitat amb

propietats  técniques a  partir
d’ampolles de plastic i xarxes de
pescar, entre altres materials

reciclats. En la col-lecci6 hivern de
2019 es va aconseguir reciclar 200
milions d’ampolles de plastic i
estalviar més de 38 milions de litres
d’aigua en la produccid. .

* Informacié extreta de la pagina web d’Inditex, és comuna per a tot el grup, no especifica per marques. Per

recuperar la

informacio

completa:

https://www.inditex.com/comprometidos-con-el-medio-

ambiente/closing-the-loop/materias-primas-sostenibles

> Per a conéixer BCorp en profunditat, visitar la pagina: https://www.bcorpspain.es/

® Informacié extreta de: https://www.wipo.int/ip-outreach/es/ipday/2020/case-studies/ecoalf.html

7 Informaci6 recuperada de: https://planetb.eco/ecoalf/
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Fabricaci6

El grup Inditex disposa
d’aproximadament 8.100 fabriques
en tot el moén, d’aquestes 3.271 sén
de proximitat, es troben situades a:
Portugal, Marroc i Turquia. A
Espanya disposa de 12 fabriques
propies i treballa en col-laboracio
amb 506. La resta, aproximadament
unes 4.000 plantes productives es
troben a 1’ Asia, en especial la Xina i
Bangladesh® .

En la pagina web d’Inditex es posa
emfasi en les condicions laborals

Ecoalf es caracteritza per ser una
marca etica, que es preocupa per
I’impacte mediambiental i de treball
just.

Coma minim, exigeix la certificacio
BSCI/SA8000° a tots els seus
productors, aquest estableix les
condicions minimes per assolir un
ambient de treball segur, que
respecta els salaris, i lluita en contra
del treball infantil o esclau.

A més a més, a partir del Bluesign™,

dels treballadors, perd no fa cap | poden tenir un control dels
esmena als minims que exigeix als | proveidors.
proveidors.

Estratégia L’estratégia de RSC d’Inditex posa | Estableix una politica de

comunicativa

I’émfasi en assolir un bon ambient
de treball (en botigues i oficines, no
menciona les fabriques
productores), senyalitzant que no
discriminaran a ninga per rad de
sexe, racga o religio.

Faciliten inversions en acci6 social,
recolzant institucions i ONG.

La RSC del grup contempla una
dimensi6  mediambiental,  que
aporten plans futurs de
desenvolupament sostenible® .

transparéncia de tot el procés
productiu.  L’estratégia  laboral
anteriorment mencionada es tracta
d’una accidé per minimitzar els
possibles  conflictes amb els
stakeholders.

Tenir certificacions i premis on
reconeix el seu valor social és un
reflex de la legitimitat dels seus
actes.

El fet d’utilitzar  materials
reutilitzats per a la fabricacié dels
seus productes ja es tracta d’una
estrategia de RSC en si mateixa.

Es una empresa que col-labora amb
altres empreses innovadores per

8 La informacio es pot trobar a: https://es.fashionnetwork.com/news/L as-fabricas-propias-de-inditex-en-
espana-elevaron-su-actividad-un-8-2-en-2019,1280245.html

° Per coneéixer que implica aquesta certificacio: https://www.sgs.es/es-es/sustainability/social-
sustainability/audit-certification-and-verification/sa-8000-certification-social-accountability
19 Informaci6 obtinguda de: https://planetb.eco/ecoalf/

11 Per poder congixer més sobre Bluesign: https://www.bluesign.com/en

12 Informacio

corporativa-inditex/

recuperada de:  https://www.marketinginsiderreview.com/responsabilidad-social-
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diferenciar-se. Aposta per
’economia circular™ .

4.1. ANALISI DE LA TAULA

La primera diferéncia que trobem entre ambdues marques és 1’antiguitat, mentre Zara
compta amb més de quaranta anys de trajectoria al mercat, Ecoalf n’ha estat tretze, a més
a més, la primera es tracta d’una marca inclosa en un grup d’empreses i la segona €s una
startup.

El grup Inditex dedica un apartat a explicar les politiques mediambientals que segueix
I’empresa. Tot son intencions de futur, €s cert que declaren els canvis que s’han donat,
pero sense especificar quina marca és responsable de que. Des del meu punt de vista, em
sembla una falta de transparéncia i més aviat una practica de greenwashing, ja que no
concreta (Inidtex, 2022).

En canvi, podem veure com Ecoalf té politiques fortes de proteccio del medi ambient, és
el motiu de la seva irrupci6 en el mercat. L’any 2015 van encetar el projecte Upcycling
the Oceans, el qual té ’objectiu de recuperar la brossa maritima i convertir-la en fils
(OMPI, 2022). A més a més, inverteix en processos d’R+D per al desenvolupament de
teixits a partir d’ampolles de plastic i xarxes de pescar (Planet B, 2022).

Podem veure una clara diferéncia entre les dues marques, mentre una promet i promet,
I’altra té projectes reals en marxa per aconseguir reduir I’impacte mediambiental de la
fabricacio de les seves peces.

Quan visitem les politiques laborals de Zara ens passa igual que en I’apartat anterior, es
troben certes mancances d’informaci6. Anuncien el nombre de tallers i fabriques amb els
que compten, no obstant aixo, no s’esmenta quina quantitat hi ha a cada pais ni en quines
condicions treballen (Inditex, 2022). Molta paraula, pero poca dada.

Per I’altre costat, encara que Ecoalf no indica on estan situats els seus tallers, mostra que
té unes politiques laborals clares exigint la certificaci6 BSCI/SA8000 a tots els seus
productors. Amb aquesta certificacié es demostra que les condicions de treball son dignes
i que respecten els drets humans (Planet B, 2022).

| finalment, en la pagina oficial d’Inditex no fa cap esmena a quina és I’estratégia
comunicativa que segueix, enllacen les politiqgues mediambientals i laborals, que com he
mencionat anteriorment, a parer meu em semblen poc concretes.

Si ens parem a observar el cas d’Ecoalf, veiem que un procés productiu més net i
respectuds amb el medi ambient és possible quan hi ha voluntat. Es una marca que neix
amb ’objectiu de convertir-se en “la millor companyia per al mon” 1 associada a una
filosofia que aposta pel disseny atemporal, aconseguint aixi durabilitat.

13 Informacio6 extreta de Iarticle escrit per Cristina Ye Chen i publicat I’agost de 2021. Es pot visualitzar
aqui: http://www.guerrasynavas.com/pdf/DETA5_AP-3.14.pdf
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La politica de transparéncia i les exigencies de minims ens els seus proveidors son RSC
en ella mateixa. Invertir en R+D és una accié molt necessaria, mostra que hi ha una
veritable voluntat de voler canviar el sistema.

Hi ha una gran diferencia entre les dues marques, una té plans futurs, que tampoc
garanteixen que els vagin a complir, mentre I’altra neix amb el proposit de ser més neta i
respectuosa amb el medi ambient.
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5. CONCLUSIONS

Al llarg del cos del treball hem pogut donar resposta a les preguntes de recerca plantejades
en un inici. Com s’ha desenvolupat en el segon capitol la industria de la moda no és pas
una inddstria recent ni molt menys, els seus inicis els podem trobar entre els segles XVI
1 XVII, pero no sera fins al segle XX que aquesta s’expandeixi. La globalitzaci6 i el model
de producci6 postfordista van fer possible que es convertis en el que és avui dia.

Amb el capitalisme salvatge i la revolucio industrial arriben els canvis més drastics a un
sector tan important com és el de la roba. Les empreses, buscant maximitzar els seus
beneficis deslocalitzen la seva produccid, la porten a altres indrets sense regulacions
laborals per aconseguir ma d’obra barata que els ajudi a reduir costos i maximitzar els
beneficis. La reduccié dels costos porta a una reduccié del preu de venda dels productes,
que afavoreix I’increment del consum, i és d’aqui que neix el fast fashion.

L’element clau d’aquest mercat és el temps que juntament amb I’hiperconsumisme
marquen els passos que segueix la industria, la necessitat de presentar la peca correcta en
el moment correcte per posicionar-te en el mercat. EI materialisme que caracteritza la
societat actual incentiva la sobreproduccio en el sector i les xarxes socials 1’agreugen
encara més. El segon mercat més contaminant es tracta d’un mercat vorag¢ 1 sense
escrupols, en el qual les empreses recorren a practiques d’esclavisme -0 semi esclavisme-
per obtenir més i més beneficis, bé, encara que aquesta és també una caracteristica donada
pel sistema capitalista.

Per al medi ambient té conseqiencies horribles, pero per a les persones tambg, el pitjor
€s que les conseqiiencies son directes 1 col-laterals. S’estima que si el sistema no ¢és
reforma ja i continua creixent en els nivells actuals, les emissions de gasos contaminants
augmentaran en un 50% per I’any 2030, realment sembla que sigui molt llunya, pero son
només vuit anys. Els danys directes son per les persones productores, no obstant els danys
indirectes son per aquelles que viuen en paisos en via de desenvolupament, que han de
viure rodejats de contaminacio per un negoci del qual no se’n beneficiaran.

Es una indGstria molt injusta i el que més llastima fa és que mentre noies europees
vesteixen samarretes amb lemes feministes, a I’altra punta del mon hi ha una dona en
condicions de semi esclavitud que les cus per un sou de centims al dia.

Assolir la sostenibilitat de la industria és possible nomeés si es reformula el sistema
apostant per la circularitat, com s’ha pogut veure en el capitol anterior, quan I’empresa
neix amb el proposit de fer les coses millors s’aconsegueix un canvi, perd per aixo totes
les parts implicades hem de posar el nostre granet de sorra. Els consumidors hem de
comengar per d’oblidar les peces de roba de qualitat justa a dos rals i apostar per peces
fabricades de manera justa amb el medi ambient i amb les persones, que durin més de
dues temporades. També és cert, que amb una renda alta és molt més facil fer el canvi a
la sostenibilitat i apostar per marques ecologiques, no obstant aixd, amb una renda alta
tot és més facil.
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5.1 APORTACIO FINAL

El més important, cal un canvi en el pensament dels consumidors, que son la peca clau
del fast fashion. I s6n qui a través dels seus actes poden generar un impacte en el sector
de la moda.

Des dels anys 2000 hi ha hagut un canvi en la produccié de la moda, abans es presentaven
dues col-leccions per any, una d’hivern i una d’estiu, en I’actualitat se’n presenten
cinquanta a I’any, aix0 significa que cada setmana surt una col-leccié nova. Si se segueix
a aquest ritme, el nombre augmentara en un 60% ’any 2030 (D. Riezu, 2021). Ja no és
nomeés com es produeix, sind que en quina quantitat es fa.

Queé podem fer com a consumidors?

1. Escollir alteratives sostenibles, produides a partir de materials reciclats o que
siguin teixits reciclables, per evitar generar residus de més.

2. Decantar-se per opcions versatils i atemporals. Apostar per roba de qualitat que
pugui ser utilitzada més temps.
Generalment, les opcions més sostenibles i de qualitat tenen un preu més elevat,
perd és una bona inversio per cuidar del medi ambient, i a la llarga acabar
estalviant, perque és roba de major qualitat que dura més temps. Decantar-se per
opcions versatils per poder reduir el nombre de roba que es compra.

3. | finalment, la més important informar-se sobre els processos productius i els
materials utilitzats.
Es primordial que I’individu estigui conscienciat i que conegui quins son els
impactes negatius de la industria.

Per assolir els reptes és necessari:

1. Millorar la cadena de subministrament: per aconseguir un futur verd i sostenible,
cal reformular i fer canvis en la cadena de subministrament, augmentant la
transparéncia en el que respecta les condicions de fabricacio i 1’origen dels
materials.

Aquest pas és essencial per fer que les condicions laborals de les persones es
compleixin.

2. Invertir en materials ecologics i duradors: investigar alternatives als productes que
impacten negativament en el medi ambient. Cal apostar per materials sostenibles
i reciclables, mentre es busquen formes de reduir els costos ambientals dels
materials tradicionals. Una solucié per combatre la petjada de CO3 és invertir en
roba de qualitat, que sigui versatil i que es pugui utilitzar durant més temps.

3. Construir nous models de consum: apostar per una economia circular en el mercat
de la moda, crear un sistema on tots els materials puguin ser reutilitzats o reciclats
de manera sostenible. Aquest fet alteraria els models comercials actuals, que es
basen en el consumisme, fent-ho de la manera més barata possible, que només és
possible si el preu de producci6 és encara més barat.
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4. Politiques publiques que garanteixin que es compleixen amb els reptes marcats.
A més a més, generar campanyes de conscienciacié social i incentivar els
processos participatius. Aquest punt va molt lligat amb el qual podem fer com
individus.

Una veritable transformacié implica reduir I’escala de tot el sistema, legislar per
aconseguir la circularitat, ajudats de les noves tecnologies. Assolir una transicié d’una
economia de mercat basada en el creixement economic a una societat de preservacio (D.
Riezu, 2021).

Moltes espécies s’adornen per agradar, sempre des d’un punt de vista biologic; pero
nomes el sapiens es vesteix. Ho fem per explicar qui som i com ens sentim, explica com
som com a individus fins a qui som com a civilitzacio. Es una manifestacié cultural de
primer ordre i vestir no és un acte politicament irrellevant (D. Riezu, 2021). Els
consumidors som qui tenim el poder per produir el canvi i apostant per marques
emergents 1 sostenibles €s I’inica manera que s’aconseguira.

I si, un futur sostenible és possible si tots els actors implicats -consumidors, productors i
venedors- posen de la seva part.
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