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El 14 de marg de 2020 es declara a Espanya |'estat d’alarma per fer front a la crisi de Ia
Covid-19. En aquest nou context d’emergéncia economica i social, les institucions
publiques es van haver de posar en marxa per crear politiques publiques que mitiguessin

els impactes de la pandémia.

Les delegacions van passar a ser gestionades pel Govern Central Espanyol. Aquesta
centralitzacio de les decisions politiques va fer que les altres administracions quedessin
desplacades. No obstant, institucions com els ajuntaments van desenvolupar politiques
locals molt rellevants. Aquestes politiques han jugat un paper molt significatiu per la

seva proximitat amb les necessitats de la gent.

Es per aixo, que en aquest treball analitzarem politiques desplegades en I'ambit local,
concretament, politiques creades als municipis I’Area Metropolitana de Barcelona per
fer front a la crisi de la Covid-19. A més, la nostra analisi anira enfocada als col-lectius

vulnerables.

D’altra banda, cal destacar la importancia de Ila innovacid6 en la creacid i
desenvolupament d’aquestes politiques, especialment en aquest context de crisi. Les
administracions publiques van ser creades sobre unes bases massa estables que els
limita a I’'hora d’adaptar-se i abordar els problemes. No obstant, donada la complexitat
i heterogeneitat dels reptes que sorgeixen actualment, les institucions, per poder donar
una resposta efectiva, han hagut d’innovar. Es per aixd, que en époques de crisi

s’acostumen a estimular dinamiques d’innovacié.

Per tant, I'objectiu d’aquesta recerca és saber fins a quin punt la pandéemia ha fet que
els ajuntaments despleguin processos d’innovacié en la creacié i desenvolupament de

les politiques publiques i si realment aquestes tenen una projeccio a llarg termini.
Per saber-ho, ens hem plantejat les segilients preguntes de recerca:

- Qué ha passat amb aquestes politiques actualment?
- Quins han estat els impactes reals d’aquestes politiques? Han sigut efectives per

la ciutadania?

Aixi doncs, s’ha considerat que la metodologia més adequada per resoldre aquestes

gliestions ha estat duu a terme un estudi de cas de les politiques realitzades als



municipis de ’AMB?! quan va esclatar la pandémia. Com hem comentat, s’ha posat el
focus en els col-lectius vulnerables. En aquest sentit, s’"ha pogut observar que la majoria
de politiques publiques han estat destinades a les llars de renda baixa, les dones victimes
de violéncia de genere i la gent gran. Per coneixer la seva efectivitat i el seu impacte,
s’han escollit dues politiques de cada grup i de diferents municipis. A més, s’ha fet una
recopilacié de dades dels impactes socioeconomics provocats per la Covid-19 en aquests
col-lectius a través de fons estadistiques, estudis elaborats per diferents institucions

com I'Institut Catala de les Dones o I'lERMB? i pagines web.

Partint de la base de dades de I'lERMB, observem que, per les llars de renda baixa, s’han
creat 17 politiques publiques en 14 municipis3. Més de |la meitat son aquelles destinades
a garantir que els estudiants de totes les edats puguin seguir amb el curs académic via
online (proporcionant kits i serveis informatics) i ajudes extra a les targetes moneder i
beques de menjador. La nostra analisi s’ha centrat en les politiques orientades al
seguiment del curs escolar online amb la cessié d’eines informatiques, concretament a

aquelles realitzades als municipis de Cerdanyola del Vallés i Montcada i Reixac

En relacid a les politiques publiques orientades a les dones victimes de violéncia de
génere, trobem que és el grup on s’han destinat més, concretament 20 en 17 municipis.*
En canvi, cal remarcar la poca innovacidé que aporten, ja que el 80% es tracten de
recordatoris o ampliacié de les linies de telefons i de correu electronic. La resta sén guies
i assessorament juridic i psicologic per a elles. La nostra analisi s’ha centrat en les

politiques realitzades per Ripollet i Sant Adria del Besos.

Pel que fa a les politiques per a la gent gran, en trobem 7 en 6 municipis.® Aixd suposa
qgue només I'11% de politiques publiques creades pels col-lectius vulnerables han estat

pensades per la gent gran. Aquestes, han estat enfocades en la teleassisténcia,

1 Sigles d’Area Metropolitana de Barcelona
2 Sigles de I'Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona.

3 Conde, C; Costa, M & Termes, A. (2020, setembre) “Resiléncia municipal davant la crisi de la COVID-19 a la
metropoli de Barcelona”.
4 Conde, C; Costa, M & Termes, A. (2020, setembre) “Resiléncia municipal davant la crisi de la COVID-19 a la
metropoli de Barcelona”.
5 Conde, C; Costa, M & Termes, A. (2020, setembre) “Resiléncia municipal davant la crisi de la COVID-19 a la
metropoli de Barcelona”.



especialment per la gent gran que vivia sola a casa. La nostra analisi s’ha centrat en les

politiques realitzades per Castellbisbal i Badalona.

De les 60 politiques publiques desenvolupades als municipis de I’Area Metropolitana de
Barcelona pels col-lectius vulnerables, 13 sén les que continuen actives actualment. En
conseqliencia, podem dir que la majoria de politiques realitzades no han tingut una
projeccié a llarg termini. Aquestes han estat fetes amb I'objectiu de resoldre les
mancances que van sorgir amb el confinament, pero no han estat pensades per quan,
amb la finalitzacié de I'estat d’alarma, aquests col-lectius tornessin a la seva vida d’abans
perd després d’haver estat tres mesos confinats. Aixi doncs, I'impacte d’aquestes
politiques ha sigut efectiu durant I'estat d’alarma ja que es van resoldre problemes, com

la bretxa digital, perd no s’ha tingut en compte la seva continuitat.



