
 

 

 

 

Facultat de Ciències Polítiques i Sociologia  

 

Treball de Fi de Grau  

Resum Executiu 

 

 

 

Títol: La inclusió laboral, un objectiu a assolir 

Autor/a: Emma Crespo Bettonica 

Tutor/a: Ariadna Fitó Frutos 

 

  

 

 

 

Data: 20 de maig de 2022 

Grau en: Sociologia 



 2 

Arran d’un accident de trànsit l’any 2004, el meu pare va patir una lesió medul·lar que el 

va deixar en cadira de rodes. He viscut des de ben petita la discapacitat física i he pogut 

veure com per al meu pare el treball ha sigut fonamental.  

Com a estudiant de sociologia m'ha sorprès no haver trobat cap assignatura que 

contemplés a aquest col·lectiu ja què a Espanya hi ha 4,38 milions de persones amb 

discapacitat, segons “L’enquesta de discapacitat, autonomia personal i situacions de 

dependència”, publicada per l'Institut Nacional d'Estadística. Mike Oliver (1996)1 afirma 

que sens dubte el sociòleg britànic Giddens, que va ser preeminent en la seva generació, 

és autor d’un dels llibres d’introducció a la sociologia més populars, però posa en 

evidència que no fa referència a la discapacitat. La revisió de textos semblants ens portaria 

a resultats similars, per això M. Oliver conclou que les persones amb discapacitat no sols 

estan marginades de la societat, sinó que també estan al marge de la teoria sociològica. 

A partir de l’experiència personal i acadèmica, em va sorgir la següent pregunta: quins 

són els factors que dificulten l’accés al mercat laboral a les persones amb discapacitat 

física o orgànica? L’objectiu principal és saber quines són les dificultats que té el 

col·lectiu a l’hora d’accedir al mercat laboral per tal de poder donar resposta a les seves 

necessitats.  

L’objecte d’estudi són les persones amb discapacitat física o orgànica, el concepte es 

definirà segons el Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, cap. 2, art. 4: “son 

personas con discapacidad aquellas que presentan deficiencias físicas, mentales, 

intelectuales o sensoriales, previsiblemente permanentes que, al interactuar con diversas 

barreras, puedan impedir su participación plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de 

condiciones con los demás”.  

M. T. Ortega (2018) afirma que el concepte “discapacitat” ha estat concebut segons tres 

models: el model tradicional on es considera la discapacitat com un càstig diví i les 

persones no podien aportar res a la societat; el model mèdic o rehabilitador que considera 

la discapacitat com a malaltia o condició de salut que requereix cures assistencials 

prestades en forma de tractament individual; i finalment, el model social segons el qual 

és la societat qui discapacita a la persona, la societat no ha tingut en compte les necessitats 

 
1 Oliver, M. (1996). “A sociology of disability or a disablist sociology?”. Disability and Society. Routledge. 

Cap. II, pp. 34-58.  
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d’un col·lectiu que necessita determinades actuacions per un funcionament normal que li 

permeti sentir-se inclòs amb totes les garanties com qualsevol persona.  

La Convenció Internacional Sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat (ONU, 

2006), obre una nova concepció de la discapacitat que posa el focus en la dignitat de la 

persona basant-se en la universalitat dels drets i l’exercici de l’autonomia. En l’Article 27 

de la Convenció es contempla el treball i l’ocupació relacionada amb la discapacitat: es 

prohibeix la discriminació per motius de discapacitat; es protegeixen els drets de les 

persones amb discapacitat en igualtat de condicions amb les altres; s’ha de permetre que 

les persones amb discapacitat tinguin accés efectiu a programes generals; incentivar les 

oportunitats d’ocupació i la promoció professional de les persones amb discapacitat al 

mercat laboral.  

És un estudi empíric en el qual s’aplicarà una metodologia qualitativa que permet adaptar-

se millor a les necessitats de la recerca, permetrà conèixer de manera més detallada i 

exhaustiva la realitat dels agents que intervenen en el mercat laboral. Es realitzaran set 

entrevistes en total, tres a treballadors amb discapacitat física o orgànica, una a una 

persona amb discapacitat física o orgànica en cerca de treball, empresa intermediària, 

empresa sense treballadors amb discapacitat i empresa amb treballadors amb discapacitat. 

Els resultats més destacats de la investigació han sigut:  

o La majoria dels entrevistats, treballadors amb discapacitat física o orgànica, 

denuncien que en els seus llocs de treball tenen barreres arquitectòniques (ex. 

difícil accés al lavabo); 

o Dues de les quatre persones entrevistades amb discapacitat física o orgànica, 

destaquen que les empreses on treballen o on han treballat els hi ha assignat feines 

no contemplades al contracte i que a més no poden realitzar o tenen dificultat per 

realitzar-les per les seves limitacions físiques;  

o L’empresa que no té contractades persones amb discapacitat física o orgànica 

considera que tenir en plantilla a treballadors amb discapacitat física o orgànica 

suposa un gran esforç per a l’empresa;  

o Les empreses intermediàries tenen un paper fonamental en les empreses que no 

han tingut mai en plantilla cap treballador amb discapacitat física o orgànica, ja 

que ofereixen assessorament;  
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o Les baixes laborals són un problema a l’hora de contractar persones amb 

discapacitat física o orgànica.  Es tendeix a associar més absències laborals al 

col·lectiu derivades per la mateixa lesió. Aquesta problemàtica va ser destacada 

tant per les empreses sense treballadors amb discapacitat física o orgànica, les 

empreses amb treballadors i per les empreses intermediàries.  

o La por és un sentiment present en el col·lectiu. Por a demanar una baixa laboral 

per les represàlies que pot tenir en el seu lloc de treball;  i por buscar un altra feina 

amb millors condicions econòmiques per si no troba una empresa condicionada a 

les seves necessitats. 

Les dificultats amb les quals es troba aquest col·lectiu a l'hora d'exercir el seu dret a 

l'accés laboral és un problema social que ha de ser afrontat. La Convenció Internacional 

sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat (ONU 2006), que el nostre país ha 

signat, reconeix el dret de les persones amb discapacitat a treballar en igualtat de 

condicions. M'agradaria acabar el meu treball de recerca citant a M. Oliver: 

De una cosa estoy seguro: si usamos toda la teoría extraordinariamente rica sobre 

la discapacidad que se ha desarrollado en los últimos años, la sociología se 

enriquecerá como disciplina, y se podrá ofrecer a las personas discapacitadas unas 

herramientas teóricas para su emancipación2.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2 Oliver, M. (1996). “A sociology of disability or a disablist sociology?”. Disability and Society. Routledge. Cap. II, 

pp. 34-58.  
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