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EL COL-LECTIU MENA: CRIMINALITZACIO MEDIATICA I NOU
ESTIGMA

A. Introduccié i justificacio

La criminalitzacié de grups concrets de la societat ha estat present des del moment en
qué I'ésser huma va comencgar a viure en comunitat. En aquest estudi es tractara de
desglossar els processos que hi ha darrere de la criminalitzacié del col-lectiu de Menors
d’Edat No Acompanyats des de perspectives d’autors classics en Sociologia i d’altres
més moderns. En el cas d’Espanya en la darrera década s’ha contemplat un discurs
racialitzador cap a aquest grup provinent (en gran part) de paisos del Magreb. De la
mateixa manera que els migrants de I'Africa sén etiquetats com a “immigrants” en la
societat espanyola (per pressié mediatica, discursos politics o liders d’opinid) i no ho sén
aquells altres migrants amb faccions nordiques o de l'est, estudiarem el sorgiment
d'aquest collectiu i el procés d’etiquetatge social a través dels processos de
criminalitzaci6 mediatica. En un primer moment I'objectiu principal era entendre fins a
quin punt aquests menors que arriben solitariament poden experimentar el rebuig social
tan present en diverses esferes de la societat. Després realitzar alguns canvis en la
metodologia de treball, la recerca ha consistit a donar resposta a l'origen d’aquesta
criminalitzacié i etiquetatge i identificant als actors socials responsables en el procés. Per
a dur a terme aquesta investigacid partirem d’una base teorica citant sobretot a autors
interaccionistes per a entendre la produccié de l'etiquetatge i I'estigmatitzacié. Més
endavant relacionarem les diverses teories observades amb exemples reals per
emfatitzar les posicions dels autors citats i donar sentit a la literatura assimilada amb el

cas de la criminalitzaci6 del col-lectiu.

OBJECTIU DE RECERCA
e Coneixer els processos de criminalitzacié mediatica vers el col-lectiu dels menors

no acompanyats.

Objectiu secundari

e |dentificar els principals agents socials promotors de I'estigma del col-lectiu.



B. Marc teoric, conceptual i analitic.

L’EVOLUCIO DE LA CRIMINALITZACIO

Quan parlem de criminalitzacié ens remuntem a la creacié del codi penal en la societat
moderna. Zaffaroni' ens introdueix el concepte a finals del segle XIX quan es realitza una
reforma en el codi penal relativa a les deportacions, on només eren deportats aquells
que cometien delictes greus, afegint també aquells considerats com “indisciplinats”, que
havien estat condemnats varies vegades per delictes lleus. Aquests indisciplinats eren
criminalitzats per la resta de la societat de manera que quedaven exclosos socialment i
passaven a ser tractats punitivament de forma molt semblant a aquells que cometien

delictes com homicidis, violacions o furts.

Si bé podem trobar en I'ambit legal un aproximat origen de la criminalitzacié, en el camp
sociologic és un concepte de gran rellevancia. Aixi, si esmentem la criminalitzacié ens
referim en conseqiiéncia a [etiquetament? que s’aplica a lindividu criminalitzat.
Tannebannum (1938) va ser el primer autor en referir-se a la teoria de I'etiquetament com
a tal, en anglés Labelling Approach. L’autor sostenia una afirmacio en la qual s’han basat

diferents autors i teories posteriorment:

“The young delinquent is bad, because he is defined as bad”*

Aquesta formulacié la podriem classificar en el corrent de I'interaccionisme simbdlic, pel
qual citariem I'Escola de Chicago dels anys vint com a antecedents de la teoria del

Labelling Approach, o etiquetament.

Segons Zaffaroni, en I'ambit legal existeix la criminalitzacié primaria i secundaria. La
primera consisteix en la fase d'implementacié d’'una conducta concreta en una llei, sent
lincompliment d’aquesta la significacié d’'un acte punitiu emparat per la llei. Aixi, una
conducta o accid estara criminalitzada quan sigui considerada delicte. La criminalitzacié
secundaria és aquella on actua el poder punitiu sobre l'individu. En aquest moment
I'drgan punitiu i les autoritats castiguen a aquells individus o col-lectius que desafien el
codi penal. L'autor assenyala, que a causa de I'expansié del reglament punitiu als segles
XVIII i XIX incorporant miltiples dimensions i tipologies de delictes i crims fins al dia

d'avui, no és possible per a les autoritats detectar a tots aquells individus que infringeixen

' A Manual de derecho penal (1998). Ediciones Jurdicas.

2 Becker (2008). Outsiders. Simon and Schuster.

3 Tannenbaum, F. (1938). Crime and the Community. New York Chichester, West Sussex:
Columbia University Press.



alguna llei. Per aquesta falta de recursos institucionals i autoritaris, les mateixes
institucions han de crear mecanismes de control social. AqQuests mecanismes podran ser
prejudicis i estereotips incorporats a la societat que establiran el que esperen d’'un bon
ciutada i d’'un mal ciutada. Aixi, podem observar en aquesta taula una aproximacio dels

patrons que s’esperen dels tipus de ciutadans en contraposicio.

ESTEREOTIP
CIUTADA Classe Baixa Negre/Trets Tatuatges visibles
‘IMPERFECTE” africans
CIUTADA Classe Mitjana/Alta | Blanc/Trets Sense tatuatges
‘“PERFECTE” europeus

ESTEREOTIP
CIUTADA Persona sense sostre | Persona Persona amb
‘IMPERFECTE” Transexual/No discapacitat

Binaria

CIUTADA Persona Persona Cis | Persona sense
‘“PERFECTE” independitzada amb | heterosexual discapacitat

conjugue i

descendents.

Taula 1. Taules d’elaboraci6 propia

Les dues taules sén el resultat de diversos exemples d’estereotips que tenim en la
societat occidental en major o menor mesura. La primera tindria estaria més relacionada
amb el prejudici i estereotip estés entre les autoritats referent al dispositiu de control
social i servint com a eina de deteccio d'infractors pel poder punitiu. La segona, en canvi,
estaria més relacionada amb el prejudici moral de la societat, o gran part d’aquesta. En
aquest cas estariem davant d'un dispositiu de deteccié de “desviats”, com expressa
Becker (2008).

Sense anar més enlla amb la literatura relativa al prejudici i estereotips tan tractada en el
camp de la sociologia, Becker és I'autor que ens parla de la desviacié de la conducta,
perd no del mateix individu, sin6 per la construcci6 social d’aquesta conducta desviada,
que transforma en conseqliéncia a l'individu en desviat*. Seguint el fil d’aquest corrent,
Edwin Lemert afegeix un apunt semblant al que hem vist en I'ambit legal: La desviaci6
primaria i secundaria®. En la primera se situen aquelles conductes o accions que no son

considerades com a desviades ni per l'individu que la duu a terme ni per la resta de la

* A Outsiders, 1963.
5 A Desviacion primaria y secundaria, 1961.



societat, sense haver-hi una interaccié directa entre l'individu i la massa social (en la
criminalitzacié primaria seria entre I'individu i les autoritats). En la desviacié secundaria
els altres actors (massa social) identificaran I'accié o conducta de lindividu com a
desviada, de manera que se li atribuira una etiqueta de “desviat”. Podem concloure que
aquesta és la forma punitiva que té la societat per castigar a algu que es “desvia” de la
conducta esperada, de la mateixa forma que en la criminalitzacié secundaria es castiga
penalment a aquells que infringeixen la llei. En un cas o altre, la societat etiquetara a
individu i el tractara de manera en qué aquest mateix acabi autoidentificant-se com
I'etiqueta que se li atribueix. Aquest és el cas de la teoria de la profecia autocomplerta
introduida per R. Merton®. L’autor definia aquesta teoria com aquella que parteix d’una
falsa definicié de la situacié de la qual sorgira un nou comportament, i que fara que la
falsa concepcio original de la situacié es torni verdadera. En altres paraules, Merton
estableix que la interaccié de l'individu amb la resta de la societat i viceversa és clau per
entendre la formacié de la identitat (o l'etiqueta) de I'individu. Aixi, i tal com afirmava
Tannebannum (1938), el jove es torna delinqient perqué la societat el tracta com a

delinqlient, independentment de si ha comés algun delicte o no.

La importancia de coneixer I'origen de la criminalitzacio i la seva evolucié en sociologia
ens serveix per comprendre el rebuig social que existeix en l'acollida dels Menors
Estrangers No Acompanyats. Si bé ja hem tractat autors que podrien servir per
desgranar aquest fenomen, la teoria que més s’apropa a oferir-nos una explicacié
d’aquest és la teoria de I'Estigma d’Erving Goffman’. Mentre que Becker i altres autors
interaccionistes es centren en la desviacio de les propies accions descrites per normes
morals de la societat o per les autoritats (lleis), Goffman no parla de I'accié o conducta
com Becker, sind dels diferents trets de cada individu que el converteixen en un agent
estigmatitzat, tal com Becker es refereix als individus “desviats”. En aquest treball, els
menors que formen el col-lectiu no parteixen d’'una accié o conducta concreta que els
converteix en desviats, aixi que per entendre aquesta criminalitzacié o etiquetatge
referits anteriorment, haurem de revisar el concepte d’estigmatitzacié de Goffman més

endavant.

EL CAS DELS MENORS NO ACOMPANYATS

El territori espanyol ha estat durant temps més propens a processos migratoris sortints

que entrants. No ha estat fins a finals del segle passat que ens hem convertit en un dels

6 A Social Theory and Social Structure (2nd edition), 1957.
7 A Stigma: Notes on the Management of Spoiled Identity, 1986.



paisos europeus que meés protagonisme ha tingut en la rebuda d’estrangers. Segons
'INE, només l'any 2019 es van registrar prop de 750.000 nou-vinguts (INE, 2019).
Aquests passaran a formar part de la categoria “immigrants”. La definici6 d’aquest
concepte és necessaria per conéixer la problematica més profunda del nostre objecte
d’estudi.

El Consell Europeu Internacional® defineix migracio internacional com el moviment de
persones d’'un pais a un altre durant un mitja o llarg termini i que implica un canvi de
residéncia. La categoritzacido de les persones que protagonitzen aquest fenomen ens
serveix per facilitar a cada col-lectiu les eines necessaries per al seu benestar. Les
motivacions d’aquells que decideixen migrar a un altre pais poden ser politiques o
econdmiques, encara que les categories migratdries varien entre regular/irregular;
voluntari/for¢cat; o permanent/curt-termini. La persona “migrant” és també objecte de
classificacio. Els titols que se’ls atorga als migrants internacionals en entrar al pais sén
multiples i amb diferents implicacions cadascun. Aquests poden ser treballadors
migrants; membres familiars; sol-licitants d’asil; refugiats politics o altres refugiats; i
immigrants irregulars. Altres definicions també inclouen als estudiants d’intercanvi

internacional, treballadors temporals, o treballadors transfronterers.

Segons la International Organization for Migration® no existeix una definicié universal
d’immigracié irregular, perd s’identifica com aquella migracié portada a terme sense els
organs oficials d’immigracié. Encara que es produeixi una “migracio irregular” els paisos
no poden renunciar a protegir els seus drets humans. Aixi, les categories de migrants
que no han tingut altra opcié que utilitzar altres canals no oficials per accedir al pais
inclouen refugiats, victimes de tracte d’éssers humans, i Menors Estrangers No
Acompanyats. Aquesta ultima categoria, també anomenats “Menores Migrants no
acompafnados (MMNA)’, “Menores inmigrantes no acompafiados (MINA)’, “Menores
extranjeros indocumentados no acompanados (MEINA)” o “Menores separados”, és el
col-lectiu que es vol examinar en aquest estudi. Els paisos receptors estan obligats a
proveir una certa proteccid cap aquest col-lectiu, emparat per la llei internacional. A més,
si son considerats en la categoria de “refugiats” no poden ser penalitzats per una entrada

no autoritzada al pais si provenen d’una regi6 on estaven en perill."°

El Comité dels Drets del Nen defineix aquest col-lectiu com persones menores d’edat
separades dels seus pares i altres tutors i que no estan custodiats per un adult que tingui
aquesta responsabilitat. La comunitat internacional UNICEF ha estat protagonista en la

defensa del col-lectiu MENA. En anglés, els “Unaccomanied minors” sén definits per

8 Perruchoud, R. (Ed.). (2004). Glossary on migration (No. 1). United Nations Publications.

° [dem

9 Robinson, N. (1952). Convention Relating to the Status of Refugees;. Institute of Jewish Affairs.
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UNICEF com “A minor who is a national of a non-EU Member State or a stateless person
under 18 years of age who, on entering Spanish territory, is not accompanied by an
adult.” També es refereixen a tots aquells que no van acompanyats a I'hora d’entrar en

qualsevol pais de la U.E.

Va ser a partir del 1990 que aquest tipus de migracié es va anar popularitzant més.
Encara que aquestes migracions semblen noves, en molts exemples historics els menors
han hagut de migrar pel seu compte a altres territoris. Primerament amb els menors
migrants a la Segona Guerra Mundial que es desplagaven a centre-Europa en cerca del
dret d’asil. En l'actualitat sén els paisos fronterers de I'Africa qui més reben aquestes
migracions. En el cas d’Espanya, van detectar la primera embarcacié de menors no
acompanyats el 1996 a les llles Canaries. A partir del 2000 s’ha contemplat un boom en

I'arribada de menors sense membres familiars.?

La maijoria d’aquests menors sén barons provinents de les zones del Magreb i del Sahel.
Destaquen ampliament els provinents del Marroc i I'edat d’arribada oscil-la entre els 16 i
els 21 anys. En els estudis realitzats fins el dia d'avui s’ha contemplat el factor comu de
la provinenca de families nombroses i amb escassos recursos economics, encara que
solen estar al corrent de la situacio del menor. Per aquestes families el desplagament del
menor constitueix una esperanca en la millora del seu benestar econdmic. En un
percentatge menor es troben aquells que tenen una bona estabilitat econdmica familiar o
aquells anomenats “nens del carrer’, procedents de families desestructurades o que
tenen algun tipus d’addiccié. Un altre factor comu és el desconeixement de I'idioma

nacional, la manca d’estudis i de formacio.™

Un exemple de manca de proteccio i desemparament del col-lectiu va ser el sistema
juridic de Malta, el qual considerava a qualsevol persona sense visat com a prohibited
migrant. D’aquesta manera, la majoria de sol-licitants d’asil, incloent-hi els menors
estrangers No acompanyats, sén detinguts a I'arribada. El 2013 aquestes practiques van
ser criticades per TACNUR per no complir amb les normes de drets humans i de drets
dels refugiats. La normativa va ser modificada. Aixi i tot, segueix sent preocupant la
situacié d’'aquestes persones davant els drets de proteccié internacional i I'abséncia de

mecanismes per reubicar als menors estrangers no acompanyats a Espanya™.

A Espanya, en lI'ambit juridic els Menors Estrangers No Acompanyats han de ser

reconeguts i determinats amb la condicié de “menor” per I’Administracié de I'Estat. En els

" Salmeron-Manzano, E., & Manzano-Agugliaro, F. (2018).
2 [dem.

'3 Aparicio Chofré, L. (2015).

* Wittenberg, L. (2017).



casos que no es pugui assegurar aquesta condicio, es determinara mitjangant una
exploraci6 duta a terme per les institucions sanitaries. L'administracié decidira la
conveniencia de la repatriacié o bé I'estancia a Espanya. Quan I'edat del menor oscil-li
entre 16 i 18 anys podra prendre la decisié de quedar-se o tornar al pais d’origen. Aixi
com I'Administracié s’encarrega de la tutela i la custddia d’aquest en I'arribada, cada
comunitat autbnoma pot establir acords amb els paisos d’origen dels nou-vinguts, i es
responsabilitza del seguiment del menor i I'evolucid de la seva integracié a la nova
societat (BOE, Article 35)."°

El nostre deure com a comunitat receptora és establir uns parametres de proteccio als
col-lectius més vulnerables, per aixd un cop aquests menors arriben al territori espanyol
hem de seguir les regulacions establides en les comissions internacionals que
protegeixen al menor davant la situaci6 de desproteccié que viuen. Malauradament,
aquest col-lectiu no sempre és ben rebut pels paisos receptors. Les dures condicions
d’arribada i les possibles experiéncies traumatiques de cadascun dels nou-vinguts son
irrellevants per un cert percentatge de la poblacié autdoctona. El rebuig social cap als
migrants provinents de I'’Africa no és cap fenomen nou, perod si que ho és cap al col-lectiu
MENA. Els mitjans de comunicacio juguen un paper important en la creaci6 de I'opini6

publica, i, per tant, en la difusié de creences positives i negatives.

ELS MECANISMES DEL DISCURS DOMINANT

Lobra de Van Dikj exposa com tractem a les minories étniques als paisos
hispanoparlants. Se centra sobretot en els discursos dels mitjans de comunicacid, llibres
de text i discursos politics on es reprodueixen estereotips dominants de la societat.
L'autor'® destaca la diferéncia entre el’nosaltres” i “ells” quant al subjecte de titulars als
medis de comunicacioé i discursos politics. Aquells discursos on el subjecte no és
“nosaltres”, solen contenir implicacions negatives. L'exemple que cita Dikj és quan es
parla d'immigracio als medis, on s’acostuma a enfocar com un problema, o inclis una
amenaca. Perd, una amenaga per a qui? Per a aquells que no formen part del col-lectiu
migrant, per a tots aquells que qlestionen o sén capacgos de desafiar el discurs dominant
de la societat occidental. L'exemple real on podem entendre les conviccions de I'autor
son multiples en els discursos politics de partits conservadors i d’extrema dreta. En
aquest cas ens trobem amb un succés on van caure dues pedres d’un terrat quan

s’estaven realitzant la festivitat de les processions a Granada. El representant de

'® Boletin Oficial del Estado (2000). Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y
libertades de los extranjeros en Espaina y su integracion social. Bol. Off. Del Estado, 10(1).
'® A Dominacién étnica y racismo discursivo en Espariia y América Latina, 2009.



'ajuntament del partit d’extrema dreta Vox (Onofre Miralles) no va trigar en culpabilitzar a

qui ell creia que eren els responsables via Twitter.

“Desde el centro de MENAs Bermudez de Castro, lanzaron objetos a la procesion. Estan

en contra de nuestra cultura y en contra nuestra tradicion” '’

El mateix dia es va confirmar que no havia estat cap menor estranger tutelat qui havia
tirat les pedres. De fet, ni tan sols era un centre de menors no acompanyats el que hi
havia al costat. Com ens haviem referit abans, aqui veiem un exemple de la utilitzacio
del “nosaltres” i “ells”: sent “ells” qui van en “contra de nuestra cultura” i “nuestra

tradicion”.

Dikj afirma que quan la persona que comet un acte delictiu és migrant, se sobreexposa
aquesta caracteristica en el titular del medi. En canvi, quan “nosaltres” cometem un
delicte contra “ells”, se assenyalara sempre a col-lectius d’extrema dreta o “caps-rapats”.
El diari que publica, I'empresa, els politics que integren ideals xenofobs a la societat mai

es consideraran culpables de successos racistes.

L'autor identifica diverses practiques emprades en el manteniment del racisme en els
discursos politics. L'eina de la negacié aparent és bastant utilitzada en el llenguatge
quotidia. “Jo no soc racista, pero...” és com solen comencar aquests discursos racistes
amagats en la societat catalana. També ens trobem l'estratégia de 'empatia aparent, on
'emissor tracta de plantejar mesures antiimmigracié de forma que semblin positives per
al col-lectiu immigrant. L'eina que treballarem més en aquest estudi esta relacionada
amb el que Vikj anomena com una “herramienta de distanciamiento étnico”. Aquesta es
basa en I'evitament del nomenament dels noms propis de les persones migrants. Aixi, és
aconsegueix un distanciament de la persona i possibilita la introduccié de la idea
d’aquest individu com un “estrany”*® o fins i tot el tractament d’aquest com un ésser no

huma.

7 Diario de Sevilla, 18/04/2022.
'8 Concepte extret de Bauman, 2016.
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D. Resultats

LA COSIFICACIO DEL COL-LECTIU COM A MECANISME
ESTIGMATITZANT

Més enlla de la historia de la dictadura espanyola tan lligada a personatges politics que
van obtenir el lideratge del govern espanyol i contextualitzant la situacié politica i social
en el nostre pais en l'actualitat, observem que els partits conservadors com és el PP han
tingut tanta importancia o més que partits de centre/centreesquerra com el PSOE en
I'dltima década. Aquests resultats electorals indiquen una forta preséncia de sentiment
patriotic nacionalista en la societat espanyola. Autors com Bourhis i Dayan (2004)" o
Verkuyten y Brug (2004)® assenyalen que una identitat nacional forta esta estretament
relacionada amb actituds negatives cap als immigrants. Ja amb aquesta conjuntura
politica i social, el sorgiment de partits politics d’ultradreta a gairebé tota Europa en els
darrers anys també va arribar a la politica espanyola sent el partit politic Vox, el qual ha
anat adquirint importancia i difonent el seu discurs antimmigracié i nativista®'. Citant
textualment un de tants discursos populistes del lider politic d’aquest partit (Santiago
Abascal) observem com utilitza la seva posicid de figura publica per promoure I'odi cap

als Menors Estrangers No Acompanyats:

“Le pido que como padre (al president del govern espanyol) se ponga en su piel cuando
tienen que recibir a su hijo con una cuchillada en el cuello o a su hija violada por

aquellos?® a los que ustedes llaman y mantienen" ?° (20/10/2021)

La realitat de 'exemple exposat és que el rebuig d’entrada d’estrangers en discursos de
carrecs politics de pes, de figures publiques o liders d’opini6® repercuteix en el potencial
augment del discurs d’odi cap al col-lectiu immigrant, convertint-se en el principal suport
de les narratives d’odi cap a col-lectius altament estereotipats i vulnerables. (Gualda i
Rebollo, 2016).%

Conceptualitzant els discursos d’odi segons La Comissié Europea contra el Racisme i la
Intolerancia (ECRI) poden ser motivats per raons de raga, color, ascendéncia, origen

nacional o étnic, edat, discapacitat, llengua, religié o creences, sexe, génere, identitat de

% En Arcila Calderdn (2020).
20 {dem.
2! Combinacié de nacionalisme y xenofobia. Ferreira, Carles (2019). Vox como representante de
la derecha radical en Espana: un estudio sobre su ideologia.
22 Referint-se als Menors Extranjers No Acompanyats.
2 |Intervencio d’Abascal a la sessio de control del Congrés del dia 20 d’octubre del 2021.
2 Ens referirem a lider d’opinio quan I'individu tingui gran audiéncia o repercussio als medis.
% En Arcila Calderdn (2020)
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génere, orientacié sexual i altres caracteristiques o condicions personals®. Aquestes
actituds xenodfobes poden variar des del rebuig verbal (entenent-la com la forma més
basica de la discriminacio) fins al genocidi*’ (encara que en el nostre context actual sigui
menys probable que en altres territoris). De la mateixa manera, els discursos (en el
nostre cas de VOX) relatius a I'expulsié, repatriacié
o prohibicié de I'entrada a migrants és un factor

d’influéncia en el potencial augment dels discursos

UN MENA
& ATo0EuRos ALmes O\
de delicte d’odi en la propaganda politica d’aquest : 'm AH“[M &'

partit en contra de l'acollida dels menors va tenir ﬂﬂmmmm Qﬁ‘g

d’odi cap als col-lectius migrants?®. Un altre exemple

lloc a I'estacié del Sol (Madrid) a I'hora de penjar o VOX ¥ WL B
s L

uns cartells amb aquesta comparacio.

Estacio del Sol, Madrid. 2021.

La cosificacié del col-lectiu en la denominacié com a UN MENA amb la imatge d’'un home
amb trets marroquins/nord-africans amb caputxa i tapaboques establint I'estereotip de
“vandal” en contrast amb la dona anciana blanca reflectida com l'avia de qualsevol
ciutadana espanyola blanca. Més enlla dels detalls relacionats amb el marqueting
publicitari del cartell, el rerefons del missatge és que aquests “intrusos” o “estranys” (com
esmenta Bauman, 2016), estan saquejant els diners publics de la poblacié “autdctona”.
Veiem, doncs, que els discursos d’odi son narratives amb un cert nivell de manipulacio, i
sovint amb un fort caracter populista. L'us del llenguatge que fan les figures publiques
com ho son persones amb carrecs politics importants és 'eina que tenen per modelar

I'opinié publica amb I'objectiu de convéncer i guanyar votants.

D'altra banda, un dels pilars de la creaci6 d’opinid publica sén els mitjans de
comunicacio. Aquests comporten una gran responsabilitat en el seu us del llenguatge.
L'autor Maass® Ja ens confirmava la relacié de I'is del llenguatge amb la transmissio
d’'un prejudici cap a un altre individu de I'exogrup, diferent de I'emissor. En el cas
d’Estats Units o els Paisos Baixos, es va estudiar una gran diferéncia en 'opinié publica
referent als migrants segons el seu estatus politic. Aquesta era empatica quan es parlava

de migrants amb el titol de “refugiats”, a qui els ciutadans els consideraven victimes

#Jtxaso, M. E. (2020). Las recomendaciones de la Comision Europea contra el Racismo y la
Intolerancia (ECRI) sobre la lucha contra el discurso del odio. In Contruyendo los Derechos
Humanos en Estrasburgo: El Tribunal Europeo de Derechos Humanos y el Consejo de Europa.
27 Brown, 2000. Com es va citar en Arcila Calderdn, 2020.

?® Gualda y Rebollo, idem.

2 Maass, Idem.
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innocents de la situacié d’on fugien (gracies al tractament mediatic de victimitzacio), al
contrari dels migrants sense la condici6 de “refugiats”, els quals es desplagaven

voluntariament i eren més rebutjats socialment (Verkuyten, 2006).%°.

En un estudi a diferentes periodistes espanyoles es reivindica una deshumanitzaci6 del
periodisme actual, que remarca la condicié d'immigrant per davant de la de persona. En
una entrevista a una d’elles es parla de I'existéncia de la cosificacié del col-lectiu alhora
del nomenament sistematic d’aquest col-lectiu com a “MENAS”. Citant textualment, “llega
un moment que (parece que) estamos hablando de una marca de yogurt’. En aquest
estudi®’ es demostra la visié negativa i estereotipada que la premsa espanyola exposa a

la societat.

No és I'linic estudi que demostra la correlacié de I'is de I'acronim d’aquest col-lectiu amb
una visié negativa d’aquest. Amb un sistema semblant al de I'estudi esmentat, amb la
creacié de matrius de dades i creacio de clisters®, s’ha demostrat la relacié positiva de
'as de l'acronim MENA en la premsa espanyola amb l'existéncia de paraules amb
connotacions negatives. Un exemple es troba en els exemplars que utilitzen aquest
terme, on també es troben termes com “delito”, “falta de recursos”, o “Mossos”. En canvi,
en aquells exemplars de la premsa espanyola que no es refereixen al col-lectiu amb les
sigles d’aquest, i els identifiquen com a “menors no acompanyats” no apareixen aquests
termes, i s’empren paraules menys “agressives”, que no atrauen l'escandol public.
Conclouen que aquelles informacions relacionades amb el col-lectiu que no es refereixen
amb les sigles, ofereixen una mirada més contextualitz adora, humana i personal que

aquelles que els refereixen amb I'acronim.

LA CREACIO D’UN ESTIGMA SOCIAL

Aquesta deshumanitzacié i cosificacié del col-lectiu migrant és entés per Zigmunt
Bauman a “Extrafios llamando a la puerta”. Ho argumenta amb el que ell anomena “panic
moral” a les societats occidentals actuals, encara que és un fenomen que ha existit des
de linici de la humanitat. La situacié d’arribada de persones d’altres indrets al mateix
territori és vista com a una amenaca a les formes de vida tradicionals i situacions de la

vida quotidiana. La societat local no sap com tractar aquests “estranys” ni qué esperar

%0 En Arcila Calderén, C., Blanco-Herrero, D., & Valdez Apolo, M.B. (2020).
31 Alonso, M. O., Herrero, D. B., Splendore, S., & Calderon, C. A. (2021). Migracion y medios de
comunicacién. Perspectiva de los periodistas especializados en Espania.
%2 Gomez-Quintero, J. D., Aguerri, J. C., & Gimeno-Monterde, C. (2021). L'estudi contempla les
publicacions de la premsa espanyola (El Pais, La Vanguardia, El Mundo, ABC) des del 2017 al
2019 on apareix el col-lectiu esmentat com a subjecte social.
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d’ells. Els fluxos migratoris tenen caracter historic, i existeix una manca d’informacié
sobre els factors que motiven a les persones de marxar del seu territori original i una falta
d’empatia, moral, i ética en tractar a persones que fugen de situacions invivibles o que
busquen noves oportunitats. Aixi, citant textualment a Bauman: “El desconocimiento de
como tratar una situacion que no hemos creado y que no tenemos bajo control, es causa

fundamental de grandes ansiedades y miedos.” 3

Quan alguna persona es refereix a un menor d’edat com a MENA, encara que hi hagi
una acceptacié social i legal d’aquest terme, la condicié d’estranger passa per davant de
“‘menor”. Multitud d’articles ens assenyalen la percepcié social d’aquest col-lectiu, i no
només com a “estranger” sind amb un caracter demonitzat. Confirmant que existeix

aquest estereotip i aplicant el concepte d”’estigma” de Goffman, entenent aquest com “...
Una classe especial de relacions entre atributo y estereotipo...”. Tot i aixi, no trobem en el
nostre col-lectiu un atribut com a tal, ja que ell el defineix com a “conjunto de elementos
externos del sujeto, observables socialmente”. Goffman es refereix a aquelles persones
que son distingibles fisicament de les “normals”, referint-se a persones amb discapacitat
o persones d’altra étnia o religié que la de la majoria del territori. En aquest cas, parlar de
l'existéncia d’'un atribut en un menor no acompanyat no tindria sentit a causa de la
manca d’atributs fisics que el diferenciaria d’altres menors. En canvi, podria entendre’s
com a atribut la pertinengca a les étnies marroquines o la religi6 musulmana que
acostumen a seguir, ja que també és observable com a “elements externs”. Citarem a
Goffman per justificar I'estigma assignat al nostre col-lectiu. El tercer tipus d’estigma
descrit per Goffman és el que encaixa amb el nostre estudi: “existen los estigmas tribales
de la raza, la nacién y religion...” Classificant-lo com “identidad social estigmatizada ...
por defectos de la personalidad” (i no com defectes fisics).

Com hem vist, la cosificacio del col-lectiu té origen en diferents punts, des del tractament
de la premsa i els mitjans de comunicacio, la influencia politica dels partits més
conservadors que fomenten la deshumanitzacio i la indiferéncia davant del fenomen, i la
resultant conducta xenodfoba de la societat que crea I'estigma social i que arran d'aquest
pot donar-se que s’anul-lin tots els altres atributs de la persona, provocant un
allunyament d’aquesta i arribant a questionar la completa humanitat de la persona.
(Goffman, 2008). També Larrauri explica aquest procés en que la condicié de desviat

“

absorbeix tots els altres atributs de la persona. . se le conoce como «ladrén»

ignorando las otras cosas que también es” (Larrauri, 199234).

3 A Extranos llamando a la puerta (2016).

3 A La herencia de la criminologia critica (1992).
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Partint de la realitat de la perspectiva social de la societat espanyola dels Menors
Estrangers No Acompanyats significant del seguit de processos ja mencionats, podem
concloure que existeixen uns atributs externs imposats en el col-lectiu i que seguint la
definicié de Goffman, estariem parlant de la creacié d’'un nou estigma grupal cap als
menors d’edat provinents d’altres paisos que entren al territori espanyol (en el nostre
cas) sense pare, mare o tutor/a legal. Arribat aquest punt, coneixem els factors que han
potenciat els discursos i les opinions negatives vers el col-lectiu. D’altra banda, I
estigmatizacié d'aquests menors es troba llavors en un cercle vicios on la societat espera
d'ells un comportament desviat i delictiu. En el moment que un membre del col-lectiu
comet un comportament aixi, els actors socials interessats reafirmen la veracitat de la
seva condemna als agents estigmatitzats de manera que s'expandira aquesta premissa.
Aixi, s'estara produint un increment de I'estereotip del col-lectiu i una major
estigmatitzacié en el qual la pressio dels actors socials podra produir casos de profecies

autocomplertes® i una visié del col-lectiu encara més negativa.

% R. Merton, 1957.
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E. Conclusions

CONCLUSIONS

A linici d’aquest estudi hem observat com neix la necessitat de criminalitzar per part de
la institucid com a una forma de depuracioé de la capa més problematica de la societat
perqué restin els “ciutadans perfectes™®. La generacié d’estereotips es crea en el
moment que les autoritats no donen l'abast amb les exigéncies del codi penal i per
facilitar la seva tasca han de poder identificar als possibles infractors i futurs “desviats”.
El “discurs dominant” esta estretament relacionat amb els estereotips generals en la
societat occidental. | no només aix0, siné que aquest discurs ha estat també el que ha
determinat I'evolucié de les lleis i les ha anat forjant, ja que és impossible pensar en
I'drgan legislatiu com a neutre. Aquest el formen individus que estan condicionats pel
discurs dominant. Al mateix temps, és el poder legislatiu, és a dir, les persones que
dicten les lleis, qui a mesura que formen les normes legals i castiguen conductes amb el
codi penal també van formant i modelant el discurs dominant. Aquest es veura reflectit en
els mitjans de comunicacio, xarxes socials y discursos de liders d’opinié de forma
retroalimentat iva entre ells, que de la mateixa manera el seguiran perpetuant. Cal
destacar la cosificacié com a instrument emprat pel discurs dominant en la construccié
de l'estigma del col-lectiu. En aquest moment, les minories, grups socials i col-lectius que
pateixen aquesta violéncia simbolica® resultada del procés criminalitzador, es veuen
sempre en contraposicié amb la resta de la societat. En aquest estudi s’ha observat amb
la construccié de I'estigma del col-lectiu MENA, sent aquest un fenomen conegut a
Espanya. No obstant aixo, la construccido de l'estigma d'un col-lectiu sembla seguir
sempre el mateix patrd, iniciant el procés a partir d’'un cert interés politic, ideologic i

econodomic.

També afegeixo que en I'actualitat ens trobem amb la denominada era digital o I'era de la
comunicacio digital, també caracteritzada com un moment historic on la quantitat
d’'informacié que rep la societat es transforma en una desinformacié general. Aixi, en el
segle XXI les xarxes socials i la rapida comunicacié permeten I'expansié d'informacions
(positives o negatives; verdaderes o falses) de la mateixa manera que agilitzen
processos que tinguin a veure amb la interaccié social, com és el cas de la formacié de
I'estigma que hem tractat. Per aix0, la possibilitat de creacié d’estigmes socials és major
en l'actualitat, a més de la quantitat d'informacié a I'abast per identificar, classificar i
prejutjar a persones, grups, o col-lectius sencers partint d’'un discurs televisat, una noticia

en linia o un tuit.

% Fent referéncia a la taula 1, pp
37 Bourdieu, 1999.
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Al comengament del treball es va esmentar una similitud entre la criminalitzacié entesa
per I'esfera legal i entesa en I'ambit social. Després de realitzar la investigacié empirica
podem veure que les dues criminalitzacions referides funcionen d’'una forma molt similar,
trobant diferents paral-lelismes en els seus processos. A I'hora de condemnar a un
individu que ha infringit una llei, se li aplicara un castig punitiu en I'ambit administratiu i/o
penal. En aquest cas també se li “gravara” els fets comesos en el seu expedient criminal.
Aquest fet pot desenvolupar un estigma o etiqueta en un futur per a lindividu,
desencadenant una possible limitacid en certs aspectes de la vida d’aquest. D’altra
banda, quan en una societat es popularitza un estereotip s’arriba a “etiquetar” (o
“‘gravar’) a una persona o un col-lectiu de forma que es converteix en un agent
estigmatitzat, establint aquesta condicié com una possible limitacié en certs aspectes de
la vida de l'individu que pertany al col-lectiu estigmatitzat. Aquestes semblances en els
mecanismes descrits es poden atribuir al mateix creador de normes legals i socials: el

discurs dominant de la societat occidental actual.

Seguint amb els paral-lelismes entre I'esfera legal i publica o social, ja hem distingit les
dues fases de criminalitzacié legal com també hem assenyalat els dos tipus de desviacio
descrita per Lemert. A més, trobem un altre similitud entre aquests conceptes. La
continuada extensio del codi penal es tradueix en una major poblaci6 infractora de la llei,
que provocara més sancions punitives i penals donant lloc a més persones “gravades” o
“etiquetades” pel seu expedient criminal. De la mateixa manera que la pressié més gran
del discurs dominant en els medis significa un reforcament constant dels estereotips en
la societat actual. Aixd també provocara que cada cop existeixin més individus i
col-lectius estigmatitzats. En el segient mapa conceptual es visualitza més facilment els

paral-lelismes descoberts en ambdds ambits.
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Sabem que el jove que és vist com a delinquient es trobara amb mirades estranyes de la
gent i comportaments de rebuig cap a la seva persona. Si ha comés algun delicte i és per
aixo que la societat el tracta aixi, el jove no tindra més opcié que acceptar l'etiqueta i
iniciar la vida condemnada a delinqlent que els altres esperen que tingui. En aquest
moment la societat pot reafirmar-se en I'estigma cap a “ells” alhora que validen la seva
identitat dominant. Si bé aquest procés no és gaire reintegrador per a l'individu que ha
delinquit previament, la situacié d’aquells que no s’han vist involucrats en cap delicte i
soén tractats com al primer, és encara més injusta. Aixi, individus “desviats”, agents

“estigmatitzats”, i “etiquetats” acaben esdevenint el que la societat espera d’ells.

Com a mode de concloure el treball m’agradaria reivindicar la importancia de la
sociologia com a una eina descriminalitzadora a I'abast de tothom. En I'ambit académic,
podem identificar processos com el de criminalitzacié d’un col-lectiu concret, perd no

”

podem quedar-nos en un ambit Unicament d’advertiment” davant les injusticies socials
que transcorren en la societat actual. S'ha d'identificar I'origen dels discursos als medis,
no només consultar les fonts dels que parteixen les noticies i liders d'opinio, siné anar
més enlla i visualitzar la finalitat ultima del discurs. En el cas dels mitjans de comunicacio
conservadors, els titulars seran sempre critics amb tot allb que no simbolitzi uns valors
conservadors, difonent, si cal, informacions no contrastades i poc fiables. Amb la mateixa
finalitat, el politic oferira un discurs on denuncii els valors, ideologies i actituds que
difereixen del seu partit, buscant la maxima aprovacié popular, si cal, amb la difusio
d'informacions falses i manipulades. Per aixd, quan una minoria o un col-lectiu sigui
assenyalat per liders d’opinid, xarxes socials, o mitjans de comunicacié s’ha de tenir en

compte la pressié del discurs dominant que hi ha darrere d’aquella informacio.
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