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1. INTRODUCCIO

La mort és un fet inherent a la vida malgrat continua sent un tabu en la nostra societat
contemporania. Amb la pérdua d’un ésser estimat comenca un procés de dol que compta amb
diferents cerimonies, rituals i practiques que poc a poc ajuden a recompondre col-lectivament i
individual la vida sense aquesta persona.

Trobar sentit a la mort pot ser complicat, i la religié s’ha erigit en una de les poques institucions
capaces de dotar-la de significat. En una societat historicament de majoria catolica com és la
catalana tots aquests rituals vinculats al final de la vida d’'una persona han estat definits per
I’Església catolica. | no només definits, siné que constitueixen I'imaginari col-lectiu de la cultura
funebre catalana i espanyola, formen part del que Schiitz anomena el “mdén donat per
descomptat”. Es una zona de seguretat que delimita la normalitat social i que permet a les
persones actuar automaticament sense reflexionar (Berger, 1968).

Ara bé, en les darreres decades s’ha produit un procés de secularitzacié accelerat, i bona part
de la poblacié ha deixat de considerar-se catolica. Aquesta situacié té un impacte en el
creixement de les cerimonies de comiat laiques, que creixen de forma important a Catalunya, i
que, en bona mesura, esdevenen orfes de rituals. La manca de consens social al voltant dels
rituals de comiat laics debilita I'hegemonia del mén donat per descomptat, i suposa un buit de
normes en relacid amb les caracteristiques i guies de comportament que han de seguir aquests
nous rituals. Aquesta situacié pot desencadenar en incertesa entre aquelles persones que no
estan arrelades al catolicisme i/o qualsevol altra religid.

En aquest context, és molt pertinent analitzar com s’esta (re)construint un sistema de valors,
normes i rituals funebres desvinculats de la religié catolica. Examinar com aquesta transformacio
s’aborda tant a nivell discursiu i simbolic com institucional permetra obtenir un esbds de la

narracio simbolica, i material, del dol en I'actualitat.

La pregunta de recerca principal que guia el treball és la segiient:

Com s’aborda el ritual de comiat per una defuncié en un context de creixent secularitzacio?
Aquesta qliestio s’encara des de dues perspectives complementaries. Per una banda, es parteix
del vessant institucional, i s'interroga sobre el procés d’aparicié i consolidacié de les cerimonies

laiques, posant el focus en el context d’on han sorgit i com s’han dissenyat. La segona

perspectiva parteix de I'ambit del ritual, i se centra en la cerimonia en si. Aborda I'area del



simbolisme material i discursiu, analitza I'espai i reflexiona sobre quins mecanismes s’utilitzen

per dotar-lo de transcendéncia i solemnitat.

S’han plantejat 3 hipotesis que vehiculen la investigacio i que es contrastaran a partir dels

resultats del treball de camp:

H1: Les cerimonies catoliques es caracteritzen per la presencia de simbols materials cristians,
mentre que els espais i els objectes de les cerimonies laiques no estan previament definits.

H2- El discurs a les cerimonies catoliques es compon principalment de referéncies religioses,
mentre que en les laiques es basa en discursos sobre la trajectoria vital de la persona difunta i

els seus interessos.

H3: Els elements que atorguen transcendéncia a les cerimonies funeraries laiques sén la

preséncia del féretre o urna, la musica i les flors.

2. MARC TEORIC

La mort i el dol

Si viure és allo que ens permet ser, la mort és la perdua amb majuscules, la gran pérdua.
Kellehear (2008), a I'hora de definir una persona posa eémfasi en la identitat que cadascu ha
generat a partir d’'una historia de reciprocitat social. Aixi, tant la mort com el morir (el procés)
son una relacio social, ja que el compromis i el lligam emocional no desapareixen quan un ésser

estimat mor.

La mort, com tota pérdua significativa, genera tristesa i patiment que s’expressa mitjan¢ant el
dol, i la intensitat d’aquest depéen del valor que es dona a allo que s’ha perdut i de la forma en
qué s’ha produit la pérdua (no és el mateix una perdua traumatica que per envelliment). Les
pérdues en general, i en especial la mort, suposen una ruptura amb la quotidianitat, i el dolor
provocat per elles pot arribar a desestabilitzar I'ordre social. La manera més efectiva de fer front
a I'anomia i el caos provocat per la mort és crear un nou ordre social, i fer-ho de manera
col-lectiva genera seguretat conductual (Walter, 2008; Berger i Luckman a Thieme, 2019). Si el
dol és I'expressio individual del patiment, els rituals de dol sén I'expressio col-lectiva, en forma
de comportaments socials i religiosos. Aquests, en tant que representacions socials, permeten

restaurar I'equilibri malmes (Boixareu, 2006).



La percepcié individual de la mort i el comportament individual que desencadena estan formats
culturalment, subjectes a la cultura del dol, que canvia en funcié de la societat, la cultura i la
tradicio religiosa. La norma, en aquest sentit, sén les expectatives de la societat, familia i xarxa
social, les desviacions en el comportament sén violacions de la norma i, per tant, poden ser
castigades. En tota aquesta perspectiva social de la mort es fa palés que la mort reflecteix la

cultura, les estructures i els processos socials (Thieme, 2019).

Secularitzacio i aparicié de les cerimonies laiques

Tradicionalment, la morti els rituals funeraris tenien lloc a casa, i poc a poc s’han anat desplagant
a I'hospital i al tanatori, respectivament. Aquest canvi d’espai ha contribuit a excloure la mort
de la quotidianitat. Walter (2008) explica com el dol pot ser tan potent com per desestabilitzar
I'ordre social, que per aixo els establishments politics temen el dol i el dolor provocat per la
mort, i conseqlientment “fan tot alld que poden per convertir aquesta passidé en quelcom avorrit
i depressiu”(Walter, 2008:9). Aixi, expressar dol fora dels espais fisics (casa, hospital, tanatori i
cementiri) i socials establerts pot ser percebut com una ruptura de la norma, i fins i tot poden
ser comportaments sancionats. En els darrers anys la societat accelerada (Rosa, 2016) deixa poc
temps per reflexionar sobre la mort, a adquirir-ne una percepcié intensiva i a participar
activament i reflexiva dels rituals de dol. Aixo es fa palés a les cerimonies als tanatoris, en que

el comiat a una vida es fa en 15-20 minuts, sense gaire marge de flexibilitat (Knoblauch, 2017).

Per entendre tota aquesta evolucid sociologicament i institucional cal posar especial emfasi en
el concepte de la secularitzacié. Segons Estruch (2015: 127) “una societat secular és aquella en
la qual les institucions religioses deixen de jugar un paper clau” tot i que aquestes no
desapareguin. En aquest sentit, en les societats seculars el que entra en crisi no son les religions
en si sind les institucions religioses en tant que sistema predominant de legitimacié de valors, el
gue equival a una crisi de les expressions tradicionals de la religiositat. En termes de Weber, una
societat secularitzada és aquella desencantada, en que esta en crisi allo sagrat (Estruch, 2015).
A nivell europeu s’ha produit una laicitzacié de les legitimacions de valors, el que fa que les
expressions religioses hagin entrat en crisi i estiguin cada vegada menys institucionalitzades. Si
bé és complicat definir el nombre de creients catolics a Catalunya, darrerament s’han distingit
tres grups principals: aquelles persones que sén creients i practicants (1), aquelles que sén

creients no practicants (2) i aquelles que no sén creients ni practicants (3) (Estruch, 2015).



El “Bardmetre sobre la religiositat i sobre la gestié de la seva diversitat 2020” ofereix una
radiografia de la situacié de la religiositat a Catalunya, alhora que permet veure I'evolucié que
hi ha hagut entre 2014, 2016 i 2020. La pregunta 29, “Amb independéncia que sigui practicant
0 no, quina és la seva religid?”, el 2020 un 53% de les persones enquestades va respondre
“Catolicisme”, mentre un 27,4% “Cap: Agnosticisme” o “Cap: Ateisme”. Tanmateix, a la pregunta
23, “Es considera una persona amb creences religioses?”, el 2020 un 44,1% va respondre
afirmativament i un 54,6% negativament. Es interessant parar atencié a l'evolucié de les
respostes a aquesta pregunta durant els darrers anys, ja que malgrat actualment poc més de la
meitat de la poblacié catalana es consideri catolica, des del 2014 cada cop menys persones s’han
anat considerant amb creences religioses i cada cop més persones consideren que no en tenen.
S’ha de tenir en compte aqui I'element generacional, donat que la taxa de creients catolics es

concentra principalment en aquelles generacions de més edat.
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© no, quina és la seva religio? creences religioses?
{n=1600; resposta simple; %) (n=1600; resposta simple; %)

530
Catol L.
iosme L —
0 si 50,9

7,
Cristianisme evangélic/protestant 3.0
25 55,1
o 43
Islam 48
73
Cristianisme ortodox r}é
13 No 47,5
1,0
Testimonis Cristians de Jehova 53 a1
- 8.8
Cap: Agnosticisme }123 0,6
'1" No ho sap 1.3
Cap: Atel 6,0
P Alsisme i 0.2
Altres " és by
23 0.7
0 24 ’
No ho sap ?g No contesta | 0,2
02 0,0
No contesta 62
1] 20 40 &0 80 100

20 40 60 80 100

=]

m2020 m2016 2014 m2020 =2016 2014

La teoria de la secularitzacié en la mort i el dol ajuda a entendre de quina necessitat han sorgit
les cerimonies laiques; es pot afirmar que aquesta transicid ha fet ampliar els discursos que
donen sentit a la mort, convertint-la en un espai que no necessariament és sagrat, pero si
transcendental (Boixareu, 2006). Knoblauch (2017) fa una analisi de la cultura funeraria i del dol

actual i afirma que aquesta esta cada cop menys determinada per la semantica cristiana i els

L http://justicia.gencat.cat/web/.content/afers-religiosos/05 estudis/barometre/Informe-de-
resultats.pdf
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seus rituals, i que, en canvi, coexisteixen diferents cultures de dol. Aquest declivi correspon a la
perdua de significat de les tradicions catoliques. Un exemple d’aix0 és la perdua d’importancia
de les tombes en tant que lloc simbolic: cada cop menys persones van al cementiri el dia de Tots
Sants. Les transformacions principals que Knoblauch (2017) observa sén la subcontractacio del
morir i la mort des de I'espai public; la medicalitzacié de la mort, traslladant-la als hospitals; la
privatitzacié de la mort, tant en el sentit monetari com en I'afrontacié individual i no tan
col-lectiva de la mort; i la secularitzacié de les interpretacions de la mort. Una altra caracteristica
de la nova “norma del dol” és la seva estructura plural i oberta, que es fa palesa per exemple en

la llibertat del disseny del servei funerari amb discursos de familiars o contribucions musicals.

L’espai de la mort

En una societat en quée la mort s’aparta de la quotidianitat per no interferir en la productivitat
del sistema capitalista ha sigut necessari generar espais concrets i exclusius al voltant de la mort.
A part del cementiri, I'espai per excel-léncia és el tanatori, un espai que permet acomiadar-se
per ultima vegada del difunt mitjancant la vetlla i la cerimonia de comiat. Aquests espais han
estat dissenyats amb una finalitat concreta: acompanyar la xarxa social del difunt en un moment
de dol, fent-ne una experiéncia “el més agradable possible”, valgui la contradiccié. Per fer aixo
s’intenta embellir la mort, quelcom que encara és un tabu rodejat de supersticions, mitjan¢ant
diversos recursos.

En primer lloc, s’utilitzen diversos elements naturals, sigui arbres o plantes al mateix espai del
tanatori, o les corones de flors per posar al voltant del feretre. També “s’arreglen” i maquillen
els difunts de manera que semblin cossos vius, i en cas que la causa de mort hagi provocat una
malformacié sovint no s’obre el féretre i es deixa una fotografia del difunt a sobre. Un altre
element és el feretre, una caixa de fusta que acull el cos del difunt i que ajuda a crear una imatge
de comoditat, alhora que podria ser un moble més d’una llar. Hi ha infinitat d’opcions de feretre,
i cada un es pot adornar amb algun element que en el cas de persones catoliques sovint és un
crucifix o algun element relacionat amb la religié catolica. La qliestio és que es vegi el minim de
mort, o el maxim de vida, en la mort (Kellehear, 2008).

Avui en dia hi ha forga llibertat pel que fa als simbolismes en el comiat, tant el difunt abans de
morir com la familia després poden decidir amb quins elements decorar I'espai i el feretre. Aixi
s’aconsegueix una representacié simbolica de la personalitat del difunt i el seu entorn social. Els
feretres i ninxols no només tenen una funcié practica, siné que també “comuniquen la posicié

social, les condicions economiques, I'educacio, les orientacions de valors i els estils de vida dels



difunts, i si existeixen, dels seus familiars” (Thieme, 2019:12). Es a dir, en termes de Bourdieu,

I’habitus d’una persona es reflecteix en el lloc de descans final (Thieme, 2019).

Rituals de comiat

Com s’ha comentat anteriorment, els rituals de comiat sén I'expressié col-lectiva del dol, i
serveixen principalment per a ajudar a restablir 'ordre social causat per la ruptura que ha
suposat la defuncid. Es quelcom tan necessari que pot haver-hi conseqiiéncies greus quan una
societat no pot realitzar els funerals rituals i reintegrar simbolicament el difunt (Kastenbaum,
2004). Es important la dimensié col-lectiva del dol: generar narratives i rituals compartits
reafirma els vincles entre els vius i els ajuda a compartir la solitud (Klinenberg, 2001).
Tanmateix, tots aquests rituals estan subjectes a normes que varien en funcié del context
historic i cultural i estan constantment subjectes a canviar. Aixi doncs, hi ha un ordre jerarquic;
les persones més properes al difunt seuran més a prop del féretre a la cerimonia, per exemple,
i seran les que en cas que aixi sigui, surtin a parlar. Dins aquestes normes socials també hi ha
encara avui en dia una clara distincid6 de genere vinculada, entre altres, a com s’expressa
I’emocionalitat (Thieme, 2019). Aquesta dependéncia de la cultura es plasma també en
I’expressié del dolor. La comprensié del procés i els rituals del dol s'ha de situar en el marc de
les circumstancies que I'acompanyen: “en el marc de la cultura en la qual es dona, de les
creences, de la biografia personal i de la historia dels pobles” (Boixareu, 2006:20). Aixi doncs, no
només suposen una expressio col-lectiva del dolor, també de les creences religioses i/o

espirituals del difunt i la seva comunitat.

Els rituals de comiat sén un procés d’adaptacio, i conformen també una commemoracid, una
practica que convida a reflexionar sobre la propia identitat i la pertinenga a una comunitat. Sén
un exercici de record col-lectiu, i és transcendental en tant que la capacitat de recordar és una
de les distincions de I'esséncia de I'ésser huma. Convertint aquest patiment en quelcom

col-lectiu es compensa el buit del dol individual (Thieme, 2019).



3. METODOLOGIA

El present treball, fruit d’'una recerca inductiva i empirica, ha seguit el procés de I'espiral
qualitativa (Dey, 1993). Vaig partir d’'una pregunta de recerca que va guiar les primeres
observacions, i a partir de I'analisi de les primeres notes de camp vaig redefinir la pregunta de
recerca i les hipotesis principals. Aleshores vaig comencar a construir el marc teoric, que va

ajudar a replantejar la pregunta de recerca i les hipotesis de nou.

El treball de camp consta de diverses observacions directes a cerimonies funeraries catoliques
(misses i responsos, 4) i laiques (5), a un tanatori de Barcelona i a dos tanatoris del Vallés
Occidental. S’entenen les cerimonies i els tanatoris com un dels principals espais on es
desenvolupen els rituals funeraris col-lectius en el marc de la societat catalana i, per tant, un
bon lloc on observar la preséncia d’elements simbolics i la seva transformacid. A les notes de
camp d’aquestes observacions s’hi apuntaven les intervencions- i el seu contingut- de les
diferents persones que en formaven part, els elements simbolics materials visibles i s’hi afegia
un petit esbds de I'espai. Un cop fet I'analisi de les primeres cerimonies es va acotar millor els
elements més rellevants a tenir en compte o per parar-hi atenciéo més profundament. L’accés a
aquests espais ha sigut molt senzill; personalment o per teléfon ja havia explicat la finalitat

académica d’aquest treball i no s’hi va trobar cap inconvenient.

A partir del marc teoric i de les primeres analisis de les notes de camp es va elaborar el guié de
I’entrevista per a oradores de cerimonies laiques. D’aquestes se n’han fet 3, i han servit per a
concretar millor 'enfocament a tenir en compte durant I'observacié directa. El contacte amb
aquestes persones ha sigut a partir d’assistir a cerimonies dinamitzades per elles, parlar-hi
després i concretar I'entrevista per més endavant. També ha sigut a partir de la bola de neu: una
oradora em passa el nUmero d’una altra oradora, i aixi successivament. Aixi mateix vaig intentar
concertar una entrevista amb un mossén, pero no es va mostrar interessat. En tant que una de
les perspectives des de les quals s’aborda la pregunta de recerca és la de les institucions, també
s’han fet 3 entrevistes a persones de I'equip directiu de diferents funeraries. Es interessant
mencionar el factor genere: malgrat no s’ha buscat especificament per génere, totes les
oradores entrevistades han sigut dones i tots els membres de I'equip directiu homes. El contacte
amb aquestes persones ha sigut a través de correu electronic. Les entrevistes realitzades sén

anonimes i, per tant, s’han utilitzat pseudonims.



Rol Genere Funeraria
Merce Oradora Dona Vallés Occidental
Teresa Oradora Dona Vallés Occidental
Sara Oradora Dona Vallés Occidental
Salvador Equip directiu Home Vallés Occidental
Maria Equip directiu Home Barcelona
Arnau Equip directiu i orador | Home Barcelona

4. ANALISI DELS RESULTATS

En les observacions de camp directes s’ha posat el focus en 3 indicadors principals:

elements de

Participants | Moderador/a Capella e

de la Oradora

cerimonia Assistents participants Vestimenta
Distribucio dels i les assistents en I'espai

Distribucié i | Distribucié dels elements en I’altar o tarima

Imatges o videos

I'espai Mudsica: genere i moment en queé s’utilitza
Recordatoris (quin tipus d’imatges apareixen i el contingut del text)
Estructura i el contingut discursiu de la cerimonia
Contingut de les intervencions

Discurs Com s’entén i defineix la mort

Metafores o recursos literaris que s’utilitzen per fer referéncia a la mort

Com es fa referencia a la persona difunta

Transformacio institucional de les cerimonies de comiat

Per tal d’abordar la qlestié de la transformacié de les cerimonies de comiat cal anar a I'arrel de
tot, a les necessitats que van promulgar aquest canvi. Fins a mitjans del segle XX la vetlla dels
difunts es feia a casa, i eren unes hores o dies en queé la xarxa social del difunt podien acomiadar-
se de I'ésser estimat i oferir condol a la familia més propera. La vetlla suposava una gestio per a

la familia, que a més havia d’encarregar-se dels tramits burocratics, i aixo dificultava que

poguessin viure el dol amb plenitud.
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Meés enlla dels rituals socials comunitaris també s’havien de contemplar tots aquells aspectes
legals vinculats a la defuncié d’una persona i que en permetien la certificacié legal de la baixa
social com les assegurances, tramits, i serveis funeraris, juridics i sanitaris, entre altres: els rituals
de dol s’havien burocratitzat (Thieme, 2019). Un altre aspecte legal rellevant era que el cadaver
no podia ser vetllat a casa si la defuncié es produia en un altre municipi. Es per aixo6 que durant
la segona meitat del segle XX van comencar a apareixer els primers tanatoris, que tenien per
funcions principals poder vetllar el difunt i facilitar les gestions burocratiques a la familia. Uns
anys més endavant alguns capellans van comencar a acceptar realitzar els funerals al mateix
tanatori: “Intentem que a la familia, dins el moment que passen, se’ls puguin facilitar al maxim

totes les coses”(Salvador).

La implementacio de les cerimonies catoliques, cap a finals del segle XX, no va ser igual a tots els
tanatoris, en alguns casos va ser per I'augment de peticions i en d’altres per propostes d’entitats
externes. “Hem de partir de la base que la dictadura va imposar una religio oficial i les tradicions
funeraries sén molt dificils de modernitzar. Es a dir, moltes families ni es plantejaven oficiar un
ritual que transgredis una tradicio heretada durant décades, encara que la persona difunta
professés una religiositat molt laxa. [...] Per tant, la necessitat va sorgir del mateix canvi de
paradigma de la mateixa societat. A poc a poc arribaven families que volien celebrar un acte que
reflectis la personalitat del difunt i aqui comenga la nostra intervencio. Amb els anys la
religiositat ha quedat reduida a les persones que realment tenen aquest sentiment de
transcendeéncia”(Arnau). Aquest tipus de cerimonies son personals i personalitzables, i tenen per
objectiu, per una banda, de fer un homenatge al difunt, i per I'altra, d’acompanyar en l'inici del
dol. La Sara ho descriu aixi: “La cerimonia laica de comiat és una cerimonia personalitzada que
gira entorn del difunt, la seva familia, la seva vida, les seves relacions, i tot el que té a veure amb

la persona que ens ha deixat”.

Hi ha certa discrepancia sobre com s’han d’anomenar aquestes cerimonies: cerimonies laiques?
Homenatge de vida? Cerimonia personalitzada? Al capdavall, el que es pretén no és bloquejar
la religid sind adaptar la cerimonia a la voluntat del difunt: “Hi ha families que el que volen, i és
on nosaltres estem apostant, és a la personalitzacié de la cerimonia. Es a dir, que el fet de fer
una cerimonia personalitzada no vol dir que no pugui haver-hi la lectura d’un text religids, perqué
pot haver-hi un text religids igual que es pot llegir un poema d’un poeta turc o d’un budista. |
aixo és on estem anant per part nostra”(Maria). Tanmateix, la tendencia a I’hora d’explicar quée
son les cerimonies laiques és fer-ho a partir de la negacié de les cerimonies catoliques: “acte de

comiat d’un difunt en el qual no es parla del tema religids” (Teresa).
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Al principi, qui demanava cerimonies laiques “eren families molt ideologitzades, en molts casos
militantment no-creients i eren families amb un cert nivell cultural” (Arnau). A aquestes s’hi ha
afegit les que no tenen una fe gaire arrelada, les atees i les agnostiques. Aixo no obstant, també
hi ha persones catoliques no practicants que es decanten per una cerimonia laica, ja que permet
centrar-se molt més en la vida del difunt i, aixi i tot, realitzar algun ritual catolic com resar un
pare nostre. Es rellevant aquest darrer perfil, donat que mostra la desorientacié que deixa la
secularitzacié a I’hora de realitzar rituals tradicionalment catolics: “Les persones que no tenen fe
o que no fan aquest tipus d’actes [religiosos] queden molt despullades davant d’una
pérdua”(Merce). El motiu pel qual es decanten per les cerimonies laiques és principalment pel
fet que siguin personalitzables i, per tant, Uniques. Justament, com a éssers humans necessitem
reconeixement social per a mantenir la nostra identitat, volem deixar empremta, volem sentir
que el nostre pas per la Terra ha sigut significatiu, si més no per les persones que ens envolten.
Les cerimonies de comiat, en aquest sentit, permeten acomiadar-se socialment i col-lectiva
d’una persona. “Necessitem acomiadar-nos, quan no ho fem de manera religiosa necessitem un
altre tipus de resposta”(Merce).

L’Església catolica, conscient de I'evolucié de I'estat de la qliestio de la religié a Catalunya ha
adaptat els seus rituals funeraris. Si bé una missa funebre tradicional compta només amb la
participacié activa del capella, que basa el seu discurs en fragments de la Biblia i altres recursos
religiosos i practicament no fa referéncia a les caracteristiques personals del difunt, actualment
també es realitzen responsos. Aquestes cerimonies consisteixen en un discurs del capella
acompanyat per intervencions de la familia o amistats del difunt, que fan que esdevingui
personalitzada: “Entre la missa i les no-ben-anomenades cerimonies laiques I’Església ha fet el
respons”(Maria). Quan Knoblauch (2017) menciona la coexistencia de diferents cultures de dol
a causa del declivi de la semantica cristiana també fa referéncia al fet que els rituals catolics
tradicionals es fusionen amb les necessitats individuals, en aquest cas de personalitzar la
cerimonia. Els responsos, doncs, sén una forma d’adaptacid del ritual catolic davant el
creixement de les cerimonies laiques i la secularitzacié de la societat. En Salvador ho justifica

aixi: “Poc a poc tota la tradicid catodlica ha anat evolucionant cap a la comoditat de les families”.

Transformacio discursiva i simbolica

Comparacio del discurs entre cerimonies catoligues i laiques

El discurs dels capellans als funerals catolics pateix pocs canvis d’'una cerimonia a I'altra. Es
llegeixen lectures de la Biblia, evangelis i cartes d’apostols; es fan oracions i també es resen Pare

Nostres. Quan es fan referéncies a la mort es fa mencionant la vida després de la mort o d’anar-
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se’n al cel; la resurreccié o la separacié de I'anima i el cos que provoca la mort, i també es fan

referencies a la concepcid igualadora de la mort.

En canvi, les cerimonies laiques giren al voltant de la vida del difunt més que en reflexions sobre
la mort. No s’acostuma a parlar de la mort directament, i quan es fa, és fent referéncies a
elements naturals com el cuc de seda, les gotes d’aigua o les fulles d’un arbre, perd també
respecte aficions de la persona difunta, ja sigui a partir d’'un tren, la cuina, el jardi o un partit de
futbol, entre altres. També utilitzen recursos com textos, poemes, cites o imatges: “Hi ha una
frase del Snoopy que diu morirem algun dia, si, pero la resta no”(Merce, imatge adjuntada
I'annex). Aquest exemple reflecteix la voluntat de parlar més de la vida que de la mort, i és per
aixo que gran part de la cerimonia consisteix a homenatjar la persona difunta, fent émfasi en la
importancia dels vincles i de deixar-los anar quan toca, i també en els sentiments que sentim en

aquestes circumstancies.

Una figura clau en les cerimonies laiques és la de les oradores o mestres de cerimonies, i el seu
rol comenga abans de la cerimonia en si. Fan una trobada amb dues o tres representants de la
familia del difunt en qué parlen sobre el difunt. En aquesta trobada les oradores intenten
“copsar el seu llenguatge, el mon relacional d’aquella familia”(Merce) per tal d’adaptar la
cerimonia al seu nivell cultural: “Presto molta atencid a quin és el nivell cultural de la familia que
tinc al davant per a que parli jo en un llenguatge que ells puguin entendre. Si és una familia que
té un nivell cultural refinat parlo d’una manera, i si és una familia molt xavacana, parlo d’una
altra. Pero és que m’interessa que m’entenguin, basicament. Es a dir, no tinc un sol registre”
(Sara). Aixo exemplifica molt bé el concepte de capital cultural incorporat de Bourdieu (2015),
que consisteix en la transmissié i acumulacié d’experiéncies, valors, sabers i actituds. Es a dir,
elles intenten copsar el capital cultural incorporat de les families per tal d’adaptar el seu discurs
al nivell cultural de la familia. D’aquesta manera elles no només compleixen amb la funcié de
moderar la cerimonia, sind que adaptant el seu llenguatge també estan acompanyant
emocionalment a la familia. Remarquen que és imprescindible que la cerimonia respongui a les

necessitats de la familia per tal que compleixi amb la seva funcid.

Les intervencions de familiars i amistats son rellevants en les cerimonies laiques, ja que a part
d’oferir una biografia del difunt més propera, també mostren de manera implicita el seu context
sociocultural: a partir d’elles el difunt es fa més present. A continuacié es presenten alguns
fragments de les observacions a cerimonies laiques: “Aupa Athleti!” [amb la veu al¢ada, tothom

respon “aupal!” i aplaudeixen, el difunt era seguidor de I’Athletico de Bilbao]. De vegades també
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es fa referencia a les persones que es queden: “Gracies pare, et cuidarem com tu la vas cuidar a

ella”; o es dirigeixen directament al difunt: “Papa ja esta, ves-te’n tranquil, cuidarem de la mare”.

També forma part del discurs i és d’importancia simbolica la musica. Normalment sonen 3
cangons, una acompanyant I'entrada del feretre, una a la meitat, i una per acomiadar el feretre.
Aquesta estructura és flexible, personalitzable i es pot adaptar a 'ambient del moment. “Si no
és musica ha d’haver-hi alguna cosa bastant lleugera que ajudi una miqueta a dissipar aquella
emotivitat per poder continuar”(Sara). Mentre a les cerimonies catoliques el repertori de
cancgons s’acota a aquelles propiament de la cultura funebre com I'’”Ave Maria”, “la Vall del riu
vermell” o “I’hora dels adéus”, a les cerimonies laiques sén cancons que agradaven al difunt i

gue van des de rock a havaneres passant per balades, pop o himnes.

Amb tot, es confirma la hipotesi que planteja que el discurs en les cerimonies laiques es basa en

discursos sobre la trajectoria vital del difunt i els seus interessos.

Quan pregunto a les oradores per com entenen elles la mort ho expliquen utilitzant conceptes
com “energia”, “esséncia” o “cicle”. Per a Knoblauch (2017) mentre que el declivi de la semantica
del dol cristia ha generat desorientacié pel fet de no haver-hi unes normes socials tan
delimitades i la necessitat de generar-ne de noves, la tendéncia és explicar la mort a partir de
contingut secular o a través d’una amalgama d’idees extretes de diferents religions de I'Orient
Llunya i altres filosofies. De fet, en el treball de camp he observat com s’utilitzen recursos

literaris com poemes o textos, i un exemple d’aquest Us de religions de I’Orient Llunya sén els

textos sagrats de I'india.

Comparacio de I'espai entre cerimonies catoliques i laigues

Els espais de les cerimonies catoliques estan plens de simbologia religiosa, comencant per la
preséncia del mateix capella: ciris (alguns amb el simbol de la creu cristiana), crucifix, estovalles
blanques sobre la taula, una caldereta amb I'hisop i de vegades una figura de la Moreneta de
Montserrat. El féretre- amb el difunt a dins- sempre hi és present, i de fet és I'’element central a
partir del qual la cerimonia s’estructura. Normalment, també hi ha representacions de la natura,
ja sigui amb corones de flors per I'espai i/o sobre el féretre, o amb troncs, per exemple: un intent
més “d’embellir la mort” (Kellehear, 2018). A moltes sales també hi ha un televisor o pantalla en
qué es mostren fotografies o pintures amb motius religiosos o del difunt en vida. En algun cas
també es posa una imatge emmarcada del difunt en vida a sobre el féretre. A un dels laterals hi

ha un piano i altres instruments musicals.
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En canvi, a I'hora de definir I'espai de les cerimonies laiques és retirant tots aquells elements
religiosos, deixant uns espais el més neutre possible, que podrien ser simples sales d’actes:
“Quan es fa una cerimonia laica es retiren els simbols religiosos”(Merce); “Jo crec que ha de ser
una pagina en blanc i que es vagi construint en base al que la familia digui o el difunt hagués
deixat escrit”(Maria). Aixi, hi ha un petit escenari amb un faristol, una pantalla, instruments

musicals i algun element natural, i totes les cadires estan enfocades cap alla.

Un element simbolic interessant soén els recordatoris, sovint amb imatges de paisatges o
elements naturals. “Les imatges del cataleg evidentment han anat evolucionant, des de tot el
santoral casi que teniem, i algun Jesus penjat en 7 o 8 creus diferents. Ara no, ara tenim imatges
de flors, muntanyes, de coses de tranquil-litat, d’aigua, fulles caigudes”(Salvador). Es rellevant la
dicotomia aqui: en algunes cerimonies laiques els recordatoris i/o el féretre tenen una creu
cristiana. Aixdo exemplifica el perfil de persones que volen cerimonies laiques: creients no

practicants que volen una cerimonia catolica i, tanmateix, fer palesa la seva orientacio religiosa.

En Salvador resumeix aixi els elements principals d’una cerimonia laica: “Les cerimonies ara totes
son aixo: flors, recordatoris, esqueles i una caixeta bufona i comoda”. La base, pero, és la

neutralitat, per a poder-la adaptar a les necessitats concretes de cada familia.

La transcendéncia a les cerimonies laiques

On queda aleshores la transcendéncia, la solemnitat, d’una cerimonia amb un significat tan
profund si I'espai és basicament neutre? El principal element distintiu és el feretre, que té una
preséncia massiva i és la representacido més evident d’allo perdut, fa que I'abséncia sigui més
present (Boixareu, 2006; Knoblauch, 2017). Alhora, és necessari un determinat ordre
institucional en la mateixa cerimonia; sigui catolica o laica es requereix una persona que gestioni
la cerimonia, ja sigui un capella o una oradora. La seva preséncia, més enlla de dinamitzar la
cerimonia, la dota de transcendeéncia (Boixareu, 2006). Tanmateix, aquesta figura no ha de cridar
I'atencio: la Teresa explica que per aixo ella tendeix a vestir roba de colors foscos i a no pintar-
se les ungles ni maquillar-se, per passar més desapercebuda. Per altra banda, accions com
aixecar-se amb I'arribada i comiat del feretre, si bé per algunes persones pot ser percebut com
a una herencia del catolicisme d’altres ho veuen com una ultima mostra de respecte i
homenatge cap al difunt. Tornant als elements materials, per depén de qui les flors i les
espelmes, malgrat d’aquestes ultimes no n’hi hagi a les cerimonies laiques, també doten de
transcendéncia un espai. Ja per ultim, i com a conclusid més rellevant d’aquest apartat, les
oradores animen la familia a portar elements materials vinculats a persona difunta, “coses que

fan una mica de recolzament material a I'abséncia fisica”(Sara). Expliquen diversos exemples,
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com quan a la cerimonia de I'avia la familia va portar la cadira on sempre seia ella i el cistell on
deixava tots els cabdells de llana, i quan la familia intervenia a la cerimonia ho feia asseguda a
la cadira i dirigint-se al feretre. També el cas d’una familia que van repartir nous a tots els
assistents perqué I'avi (difunt) sempre en menjava. O el cas d’una artista i la familia va portar el
darrer quadre que va pintar a la cerimonia. La representacio simbolica del difunt a través dels
elements materials que la representen o dels seus costums la fa molt més present, alhora que

ajuda a iniciar-ne el dol.

La Sara explicava que ella anima a les families amb infants a portar-los a la cerimonia, pero en
cas de no poder, realitzar un petit ritual de comiat a casa. Sintetitzava aixi els elements clau per
a realitzar una cerimonia de comiat, dotant-la alhora de transcendéncia: “Quan la familia
decideixen no portar els nens jo sempre els recomano que facin a casa un petit ritual de comiat,
una cosa molt senzilla: una espelma, una fotografia, una flor, una mdusica, i que hi hagi un text. |
explicar-los: I'avi s’ha mort, el seu cos no el podrem veure mai més, pero ell estara amb nosaltres

sempre perqué nosaltres sempre el recordarem”(Sara).

D’aquesta manera, la hipotesis 3 (els elements que atorguen transcendéncia a les cerimonies
funeraries laiques son la presencia del feretre o urna, la musica i les flors) queda validada, pero

s’hi ha d’afegir també la preséncia d’elements personals del difunt.

Futur de les cerimonies de comiat

Actualment, a un dels tanatoris del Vallés Occidental el percentatge de cerimonies laiques és del
36%, i a Barcelona del 27%. “Pot semblar un percentatge no gaire alt, perdo hem de tenir en
compte que els costums funeraris costen molt de canviar. Es un ritus de passatge final i aixo
provoca incertesa i por i encara hi ha persones que consideren que un comiat religids és el que
hem de fer. De tota manera jo crec que, si la societat no recula a posicions més conservadores
com sembla que esta passant en altres ambits de la vida com amb el tema de I'avortament, el
futur sera fer-ne més i les empreses funeraries hauran d’oferir més serveis relacionat amb aquest

tipus d’actes” (Arnau).

L’evolucié en les incineracions també és significativa: “Les incineracions és una cosa que en un
principi I’Església catodlica no acceptava o promocionava, i nosaltres estem ara amb un 60%
d’incineracions i un 40% d’enterraments. Quan estrenavem el crematori el 2012 estavem a un
34% d’incineracions, o sigui que s’ha girat la truita amb 10 anys”(Salvador). Cal mencionar que
si bé la cremacié estava prohibida per als i les cristianes fins a finals del segle XIX actualment no
ho esta, pero tampoc la promouen activament (Thieme, 2019). Aix0, entre altres, és una de les

proves de I'evolucié del discurs funebre de I'Església. Actualment, doncs, la tendéncia és un
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augment de les incineracions, i dins d’aix0, cada cop més persones es decanten per urnes
ecologiques. Aquesta tendéncia mostra com poc a poc la natura guanya pes com a substitut de
la religid, i/o en la construccié de noves cosmovisions espirituals(Thieme, 2019). Amb tot, és una
forma de buscar-li significat a la mort; un altre exemple d’aix0 és el gran nombre de persones
que creuen que la donacid d’organs fa que la seva mort sigui significativa (Knoblauch, 2017).

Pel que fa a les cerimonies, “cada cop hi haura menys preséncia d’actes religiosos” (Maria). La
Sara, donant resposta a les limitacions temporals i espacials els tanatoris actualment explicava
que per ella haurien de ser aixi: “Un hivernacle enmig de la natura... dic un hivernacle per si fa
fred, pero sind a I'aire lliure, en un lloc on hi hagi naturalesa, on hi hagi molta llum natural, on la
gent no hagi d’estar assequda necessariament en fila com si estiguessin en un teatre, on la gent
pogués seure si volen al terra, si volen estar de peu, si es volen abragar, on la gent tingués una
llibertat de moviment, on poguessin fer els seus rituals d’una marea espontania, preparats o no,
que ningu els posés una limitaciéo de temps, o que una cerimonia pogués durar una hora

tranquil-lament”.

5. CONCLUSIONS

Les cerimonies de comiat constitueixen un paper clau en el procés de dol. Individualment,
ajuden a “acceptar que aquest cos ha marxat” (Sara), i a nivell social és un esdeveniment crucial
“La resta de la societat necessita veure que la persona s’ha mort, necessita aquest pas.
[...]Sempre dic que és un acte formal, public i necessari” (Teresa). En els darrers 30 anys les
cerimonies de comiat laiques han augmentat considerablement, i és previsible que continuin
fent-ho. Sociologicament és pertinent analitzar les cerimonies de comiat laiques per poder
comprendre com evolucionen el discurs i les practiques funebres en una societat secularitzada

com la catalana.

La caracteristica principal de les cerimonies laiques és el seu caracter personalitzable. El discurs
es personalitza i se centra en la vida del difunt, les seves aficions, relacions i interessos. Alhora,
I'espai de les cerimonies laiques es caracteritza principalment per la seva neutralitat
arquitectonica, és a dir, tenen la forma d’una sala d’actes convencional. Durant el procés de la
cerimonia, laincorporacio d’objectes diversos (féretre, flors, objectes personals del difunt...) sén
el que contribueixen a dotar de transcendéncia I'espai.

Per una banda, I'element principal que dota de solemnitat i a partir del que s’estructura tota la
cerimonia és el feretre, que simbolitza la presencia de I'abséncia. Per I'altra, la figura de la

mestra de cerimonia, que és qui dissenya el ritual -en col-laboracié amb la familia- i el condueix.
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Per acabar, i com a diferencia principal respecte les cerimonies catoliques, es produeix un procés
de personalitzacié de la cerimonia, visible tant en el discurs, la musica i I'espai.

Un altre aspecte a destacar d’aquesta questio és el perfil de persones que demanen un funeral
laic. Per una banda, hi ha totes aquelles persones sense un arrelament religids fort, atees,
agnostiques o posicionades politicament en contra de la religié catolica. Per I'altra hi ha un
conjunt de persones que son catoliques creients no practicants, que es decanten per una
cerimonia laica pel seu caracter personalitzable pero tot i aixi la seva orientacié religiosa queda

materialitzada en els feretres o recordatoris que, per exemple, inclouen un simbol de la creu.

Per a futures recerques sera interessant analitzar com avanca el discurs funebre i les cerimonies
de comiat en els seglients anys. Caldra valorar si el fet que la caracteristica principal sigui el
caracter personalitzable acabara desembocant en una manca de rituals col-lectius transversals

a totes aquelles cerimonies desvinculades de la religid.
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6. ANNEXOS
RESUM DE LES NOTES DE CAMP

Observacions a funerals catolics
- Participants

La persona que modera les cerimonies catoliques és sempre un capella, home, i que va vestit
amb un habit religiés (tunica blanca i mantell lila amb simbols catolics brodats). Les misses
catoliques en un principi compten comés amb la participacié activa del capella, pero també hi
ha I'opcié de celebrar un respons, que és una missa on també hi intervenen familiars o persones
properes al difunt. En aquest cas els participants tan sén homes com dones i tendeixen a vestir
amb roba de colors foscos.

- Distribucié i elements de I'espai

Els elements presents en les cerimonies catoliques sdn els ciris (alguns amb el simbol de la creu
cristiana), algun crucifix, unes estovalles blanques sobre la taula, una caldereta amb I’hisop i en
algun tanatori una figura de la Moreneta de Montserrat. El féretre- amb el difunt a dins- sempre
hi és present, i de fet és |’element central a partir del qué tota la resta s’estructura. Normalment
també hi ha representacions de la natura, ja sigui amb corones de flors per I'espai i/o sobre el
feretre, o amb troncs, per exemple: un intent més d’embellir la mort. A moltes sales també hi
ha un televisor o pantalla en qué es mostren fotografies o pintures amb motius religiosos del
difunt en vida. En algun cas també es posa una imatge emmarcada del difunt en vida a sobre el
feretre, juntament amb les cintes amb una frase de I'estil “la teva familia i amics t'estimem”.
Aquelles persones més properes al difunt, principalment la familia, sempre seuen més a prop,
reflectint a I'espai una jerarquia social.

Pel que fa a la musica, a totes les sales hi ha un piano, i si la familia ha contractat musica també
hi pot haver musics tocant el violi, el contrabaix i/o la flauta travessera. Ja sigui en directe o per
I'altaveu, la musica que sona té referéncies religioses, i les més repetides son “la vall del riu
vermell”, “rosa d’abril” i “Ave Maria”, son les cangons més representatives de la cultura funebre
catalana. La musica serveix per donar temps a recuperar-se, sona per exemple en aquells

moments en que s’han acabat les intervencions de la comunitat del difunt.

Els recordatoris tenen una imatge amb motius catolics, com la moreneta o un crucifix, pero
també d’elements naturals, ja sigui un bosc, un arbre o el mar. El text segueix un patré similar:
creu + [nom i cognoms del difunt] ha mort cristianament el [dia de la defuncid] a I'edat de [edat
del difunt en el moment de la defuncié]. EPD. [Lloc i data de la cerimonia]. A I'altra banda hi ha
un fragment d’una can¢é o poema.

- Discurs

Al llarg de la cerimonia es llegeixen lectures de la Biblia, evangelis, cartes d’apostols, etc.
L’estructura és practicament igual en totes. Es fan oracions i peticions on els i les assistents
responen “escolta’ns pare”, també es resen Pare Nostres. En cas de ser un respons les
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intervencions, normalment fetes per fills, filles, néts o nétes, tenen a veure amb la biografia de
la persona, les seves aficions, experiencies i anécdotes. La cerimonia acaba amb el capella
agraint les oracions i I'assisténcia de tothom. Al llarg de la cerimonia, el capella fa referéncia a
la persona difunta com a “hermano/a nuestro/a”.

Quan es fan referéncies a la mort es fan de les segiients maneres. Per una banda parlen de la
vida després de la mort, d’anar-se’n al cel: “Se ha roto su cuerpo pero su alma vive para

|”

siempre”, “[la difunta] també resa des del cel”. Per altra banda mencionen la resurreccié: “el

gue crea en mi aunque haya muerto vivird”, “Aixi com compartim la mort complim la
resurreccid”. El capella explica que I'aigua beneida és el signe de la resurreccié de Nostre Senyor
pero també de la “nostra germana”[la difunta). També es dona importancia a la separacid entre
I'anima i el cos: “ja no la podem veure amb els ulls de la carn, la intuim, la pensem amb els ulls
de I'anima”. | per ultim es fan referéncies a la concepcié igualadora de la mort: “Per qué morim?
Per qué ella [la difunta]? Si era bona... Només sabem que mentre som vius podem morir. No
importa com de bons som, morirem. L’Unic que compta és estimar, com Jesus, que ha donat la

seva vida a la creu. [la difunta] ha donat la seva vida a la bondat.”
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Esqueles de dos funerals laics:

Es pot observar com malgrat ser una cerimonia laica hi ha una creu cristiana present.

|
|

Trobarem a faltar el teu somriure;

diu que ens deixes, te'n vas lluny d'aqui,
perd el record de la vall on vas viure,

no l'esborra la pols del cami.

Mori cristianament

el dia 29 dels corrents
El teu front duu la llum de I'albada,

a l'edat de 75 anys ja no el solquen dolors ni treballs,
i el vestit amarat de rosada,
A.C.S. 1 és vermell com el riu de la vall.

Quan arribis a dalt la carena,
mira el riu i la vall que has deixat

Sabadell, 30 de noviembre del 2021 i aquest cor que ara guarda la pena
tan amarga del teu comiat. ‘
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Pregueu a Déu per I'anima de

Mori cristianament
a Barcelona,
el dia 15 de desembre de 2021
a l'edat de 93 anys.

ACS

meérmora
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Una mare,
es tot l'univers
i la seva veu

un mar que et bressola
la tonada que et cantava

la duras per sempre

al cor i a la memoria.

Petons d'una mare

el més gran del mon.
Has deixat una petjada
que sempre recordarem.




Observacions a funerals laics
- Participants

Ales 5 cerimonies laiques on s’ha fet observacio directe les moderadores han sigut dones vestint
roba de colors foscos, sobretot negre. El fet que sigui una dona és interessant pero no
determinant, és a dir, aixi com en les cerimonies catoliques només capellans (homes) poden
dinamitzar-les, en les cerimonies laiques tan homes com dones les poden moderar. En 3 de les
4 cerimonies han sortit familiars i/o persones de la xarxa social del difunt a parlar.

- Distribucid i elements de I'espai

Les sales de les cerimonies laiques es mantenen forga neutres. A priori sembla un petit teatre,
amb tot de seients fixes mirant tots a una direccié concreta. Més enlla del mobiliari en
destaquen els instruments (normalment piano, i depén de I'ocasiéo més instruments), un faristol
des d’on parlen la moderadora i les persones que intervenen a la cerimonia, una pantalla que
no sempre s’utilitza, i elements naturals, des de corones de flors fins a petits reculls de flors,
passant per arbres o troncs. En els casos en que s’utilitza la pantalla/televisor es projecten
imatges de la persona difunta amb familia i amistats. En aquest sentit, i un cop més definint-ho
a partir de la negacid, els espais de les cerimonies laiques son exactament els mateixos que en
les cerimonies catoliques pero sense aquells elements propiament catolics.

Evidentment, pero, I'element central és el feretre, i la cerimonia s’estructura al seu voltant. Aixo
es fa palés, per exemple, en les intervencions de I'oradora, la familia i amistats, que molts cops
es dirigeixen directament al difunt mirant al feretre. També molts cops al final de la cerimonia
hi ha el feretre al mig de I'altar (com a Unic element) mentre sona musica i tots els assistents
estan drets. El feretre o I'urna sén, en aquest sentit, el principal element distintiu de I’espai, que
el diferencia d’un teatre o una sala d’actes: la preséncia de I'abséncia dota de transcendencia
un espai aparentment neutre.

Al llarg de la cerimonia es posa musica gravada o en directe. En ambdds casos les cangons en
general sén relacionades amb el difunt, aquelles que li agradaven, i per tant de diferents
géneres: havaneres, rock, balades... També es toquen cangons més tipiques de la cultura
funebre espanyola i catalana, com la vall del riu vermell o I’hora dels adéus. La musica aqui juga
un triple paper: aporta transcendéncia a la cerimonia, acompanya els sentiments de les
assistents i constitueix una representacié simbolica de la personalitat del difunt.

Pel que fa als recordatoris, tan hi ha cerimonies en les que no n’hi ha com cerimonies en les que
el recordatori té exactament les mateixes caracteristiques que els de les cerimonies catoliques,
amb elements religiosos inclosos. Aixd mostra com algunes families creients no practicants
escullen una cerimonia laica pel fet de centrar-se més en el difunt que en la religid, perd
tanmateix volen que quedin per escrit les seves creences. Un indicador com aquest, que a priori
pot semblar insignificant, reflecteix en realitat la complexitat de la situacié de la secularitzacio a
Catalunya: materialitza la mancanga d’un sistema de legitimacid dels propis valors desmarcats
del sistema de valors religids a la que fa referéncia Estruch (2015).
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- Discurs

En les cerimonies laiques el discurs gira al voltant de la persona difunta: qui era, qué havia fet al
llarg de la seva vida, quines eren les seves passions i les persones més properes, els
esdeveniments més rellevants... se’n fa un retrat el més fidel i optimista possible (es remarquen
només els aspectes positius de la persona) partint de la seva biografia, relatada per la oradora,
i les intervencions, si n’hi ha, de familia i amistats.

L'objectiu de la cerimonia és transmetre tranquil-litat i serenor a la xarxa social del difunt: “[la
difunta] es queda a través dels records i les seves aficions”; “des del meu punt de vista aixo no
és un comiat sind un homenatge”; “Gracies als sentits ens comuniquem, el cos només és un
vehicle que ho transporta. [...] Deixem que el cos del [nom del difunt] torni a la terra i quedem-
nos amb I'anima”, “la gratitud és I'antidot del dolor. Si vull plorar per la seva mort pero penso
en la gratitud d’haver-lo conegut em sento millor”; “Algun dia sentireu que ja no voleu plorar,
sera quan la tristesa s’hagi convertit en amor incondicional”; “El buit de la mort s’'omple només
amb la companya de qui estimem”; “Tenim el consol que ha viscut una vida plena i felig,
nosaltres I'estimarem com ell ens ha estimat”; “Ara comenca el comiat intim, molt important i
necessari”.

Per a fer-ho, les oradores de vegades utilitzen recursos com imatges o textos. Un exemple sén
els textos sagrats de la india, concretament un titulat “¢qué hay en mi?” i que parla de com el
cos de les persones transita i desapareix mentre que I'anima perdura. O també un text anomenat
“La darrera paraula” de Miriam Cano. En resum, sén textos que generalment no parlen
directament sind metaforica de la mort, o que parlen sobre com gestionar els sentiments que
sentim en aquests contextos.

Tant I'oradora com algunes intervencions fan referéncia a la continuitat de la persona mentre
en segueixi el record: “[nom de la difunta] no esta morta perque podrem parlar d’ella durant
molt de temps”; [filla del difunt] “M’agradaria que dels rams tothom se n’emportés una flor”;
“Mentre segueixi al nostre pensament seguira amb nosaltres”.

Les intervencions de la familia i amistats representen també un reflex de la personalitat de la
persona difunta: “Ella sempre lluitava des de |'optimisme, aixi que des d’aqui també vull fer un
agraiment a I'educacié i la sanitat publica” [la difunta era mestra i el tractament contra el seu
cancer I’havia fer des de la sanitat publica]; “Aupa Athleti!” [amb la veu al¢ada, tothom respon

“aupal” i aplaudeixen, el difunt era fan de I’Athletico de Bilbao]. De vegades també es fa
referéncia a les persones que es queden: “Gracies pare, et cuidarem com tu la vas cuidar a ella”;

o es dirigeixen directament al difunt: “Papa ja esta, ves-te’n tranquil, cuidarem de la mare”.

Una altra manera de dotar de transcendéncia la cerimonia és, per exemple, que I'oradora
demani que tothom s’aixequi quan entre i marxa el feretre: “Posem-nos de peu per a fer un
ultim adéu al [nom del difunt]”.
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ENTREVISTES A PERSONES ORADORES

Guid de I'entrevista a persones oradores

1. Presentacid

a.
b.

Nom
Estudis, trajectoria professional i ocupacié actual

2. Cerimonia

a.
b.
c.

Que és una cerimonia laica? Per qué no s’anomena “atea” o “agnostica”?
Quin és el teu rol en una cerimonia funeraria laica? Com el definiries?
Queé tens en compte a I’hora de construir la cerimonia?
i. Tens un guiod fixe per a totes?
ii. Que els preguntes als familiars previament?
iii. Quinainformacié demanes sobre el difunt?
Segueixes un ordre durant la cerimonia? Quin?
i. Segueixes algun fil conductor?
Com expliques la mort durant les cerimonies?
i. Quins recursos utilitzes? (textos, metafores, imatges...)
Quins son els elements materials principals en una cerimonia funeraria laica?
i. Sempre hi ha el féretre? Quan hi és, esta sempre tancat? Imatges?
Elements naturals?
Quins elements donen transcendencia (o espiritualitat) a la cerimonia? Per qué?
Quines diferencies hi ha entre una cerimonia laica i una de religiosa?
Es realitzen cerimonies laiques fora dels espais del tanatori? En cas afirmatiu,
on?

3. Motivacions

a.

Quin tipus de persones demanen una cerimonia laica? Quines necessitats
tenen?
Queé creus que és el que fa que les persones es decantin per una cerimonia no
religiosa?

i. Ho decideixen les persones difuntes abans de morir o ho tria la familia?
Hi ha persones creients que celebren funerals no religiosos? Per qué creus que
és aixi?

4. Funeraria

a.

5. Discurs
a.
b.

Quins serveis/assessorament ofereix la funeraria a la familia/xarxa social de la
persona difunta?
Quin grau de llibertat té la familia a I’'hora de preparar la cerimonia? Suposa un
sobrecost?

i. Imatges projectades o de les esqueles

ii. Mdusica

Com entens tu la mort?
Quina funcié té la cerimonia en el procés de dol?

6. Cloenda

a.

Voldries afegir algun comentari al respecte?
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Transcripcio de I’entrevista 1- oradora

Marta: Aleshores la primera pregunta seria si podries contextualitzar una mica els estudis que
tu tens, la trajectoria professional que has tingut i la teva ocupacié actual [00:11]

F: Jo vaig comencar com a professora d’anglés d’adults formacié ocupacional i reciclatge de
treballadors en actiu, també feia classes d’anglés en academies privades, vaig treballar molt amb
adults, sobretot. També vaig treballar en empreses privades donant classe d’anglés, he fet
traduccidiinterpretacid, i després d’aix0 vaig canviar al sector multimédia, quan es va comencar
a expandir. Vaig estar a una empresa que tenia molt nom, que prefereixo no recordar [riu], era
de grupo CEAC, van fer una cadena doncs de centres d’estudis anglés i multimédia i tal, i jo vaig
participar a la produccié del producte. Vaig estar, no ho se, una any i mig, dos anys, vaig invertir
moltissima energia i moltissim temps, pero un cop va estar el producte acabat i instal-lat ho vaig
deixar perqué jo alla no... ja no hi tenia continuitat. | a partir d’alla vaig intentar muntar una
empresa amb un soci, una empresa també de creacid de productes multimédia per
aprenentatge en xarxa, concretament en anglés per adults i professionals. Vam fer un programa
d’aprenentatge d’anglés de negocis, i no va tenir exit perque, Bueno, no vam tenir capacitat de
distribucid i ni de comercialitzacid. El producte en va costar molt de temps, molt d’esforg i molts
diners i ens vam arruinar. | aleshores vaig comencar a treballar en qualsevol empresa, per
recuperar-me economicament, en empreses del sector maritim perque va ser la primera opcié
gue vaig trobar i en una empresa... m’estic enrotllant massa?

Marta: No, esta bé, el que tu creguis.

F: D’'una empresa a l'altra fins que un dia una persona em va dir “vols treballar a I'hospital del
Vall d’Hebron?” i dic “a fer que?”, de secretaria de direccié del doctor Joan Laporte. | dic “ostres,
pues m’agradaria, pero no tinc titol de secretaria de direccid”, i em van dir “és igual, has de tenir
una série de qualitats i amb aixo ell decidira si les tens”. Entre elles es necessitava parlar molt
bé I'angles. Bueno, vaig fer unes entrevistes amb aquest doctor i em va seleccionar i vaig estar
treballant amb ell un temps. | alla vaig passar a I'hospital de Bellvitge. Vaig canviar, diguem
d’empresa. En total no se si porto gairebé 15 anys treballant en hospitals, en sector
administratiu. Es a dir, jo ara, per exemple, fa 12 anys que a ’Hospital de Bellvitge soc la
coordinadora- administrativa del comite de recerca, és un comité de metes facultatius que
coordina totes les accions de recerca que es fan a I’hospital. | aixo ho faig a mitja jornada. | de
un temps cap aqui, de I'any 2017, a més a més treballo aqui al tanatori fent la feina que tu has
vist que faig, que és oficiar cerimonies laiques, cerimonies de comiat, funerals. Per les families
gue no volen una cerimonia religiosa.

M: D’acord, gracies. Llavors entrant ja en el tema de cerimonies, et demanaria que
m’expliquessis una mica qué és una cerimonia laica i també a nivell de nom, per qué no
s’anomena atea o agnostica.

F: Per qué no s’anomena atea o agnostica? No s’anomena atea o agnoOstica perqué una
cerimonia laica, la primera qualitat que te és que és personalitzada i personalitzable. Es a dir,
nosaltres podem atendre una peticié d’'una familia que en digui “no volem cap mossen, no volem
un ritual religids, perd volem que es digui un pare nostre perque la nostra mare era creient”.
Doncs nosaltres no tenim cap inconvenient en fer-ho, m’explico? Aleshores per aixo no es diu
atea o agnostica, hauria de ser una variant diferent de la cerimonia. La cerimonia laica de comiat
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és una cerimonia personalitzada que gira entorn del difunt, la seva familia, la seva vida, les seves
relacions, i tot el que té a veure amb la persona que ens ha deixat.

M: | llavors en aquesta cerimonia quin és el teu rol?
F: El meu rol?
M: Com el definiries?

F: En la cerimonia? El meu rol comenca abans de la cerimonia, quan a mi em presenten a la
familia, que normalment és el dia abans o com a maxim dos dies abans. Jo tinc una cita amb la
familia o amb les persones representants de la familia, ens assentem en un despatxi i parlem de
com volem que sigui aquesta cerimonia. Jo els explico quin és el protocol que normalment
segueixo jo, és el que també segueix la meva companya aqui i és un protocol bastant estandard,
pero els explico sempre quines son aquelles parts de la cerimonia que sén personalitzables.
Aleshores jo miro d’extreure de la familia tota la informacié que puc de qué és el que volen
principalment, de que és el que necessiten per sentir-se satisfets del funeral o del comiat del
seu ésser estimat, i extrec tota la informacio del difunt per poder escriure un text. Un text que
és una mica biografic, una mica retrat. | jo escric aquest text, el passo a la familia per a que em
donin el seu vist-i-plau, perqué de vegades he pogut cometre una errada, o he pogut deixar de
nombrar algu que és important per ells. Aleshores quan ells em donen el vist-i-plau, jo amb alld
ja tinc el meu guidé de la cerimonia. | Bueno, en aquesta entrevista prévia també parlem dels
elements que intervenen: la musica, les imatges, les intervencions de la familia, i si la familia té
algun desig especial, com ‘s que es digui una oracid de la religié que sigui, o si volen alguna cosa
en concret... Ja esta.

M: Tornant una mica a alld que deies del guid que tens, quina estructura segueix aquest guié?

F: Doncs nosaltres acostumem a obrir la cerimonia amb musica mentre, simultaniament, entren
el féretre ala sala. A mi m’agrada que la familiai els assistents estiguin de peu en aquell moment,
i jo sempre ho faig. Hi ha persones que obvien aquest pas, perd a mi m’agrada perqué crec que
és un senyal de respecte cap al difunt i cap a la seva familia també. Aleshores després d’aquest
inici jo faig uns agraiments en general i com una introduccio, unes pertites reflexions bastant
generals i breus sobre la vida i sobre la mort. Aleshores escoltem una altra cangd, que toquen
els musics. Després d’aixo entra la part central, que és una part personalitzada, a on jo llegeixo
el text que he escrit i que la familia m’ha donat el seu okey.

M: Perdd, la musica la tria la familia?

,

F: Si, si, si. Aleshores ja entrem a la part central que és la part de lectures. Jo llegeixo el text
biografic, i si algu de la familia vol llegir alguna cosa o vol dir alguna cosa, que pot ser que aixi
estigui preparat o que sigui improvisat sobre la marxa, doncs és en aquesta part de la cerimonia.
Sempre acostumo a fer-los pujar després de la meva lectura. | quan s’acaben totes les lectures
o intervencions es toca la tercera cangd. La tercera can¢d normalment és una pausa que la
familia li dones un espai per a que s’assereni, perque després d’haver sentit la biografia i haver
escoltat record, la gent esta molt emocionada i esta molt plorosa, i en aguest moment, si no és
musica ha d’haver-hi alguna cosa bastant lleugera que ajudi una miqueta a dissipar aquella
emotivitat per poder continuar. | ja estem a la recta final, en el tram final de la cerimonia, i aqui
doncs depenent de la familia podem fer bastantes coses. O puc simplement llegir un poema, o
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puc simplement llegir un text, alguna cosa filosofica, alguna cosa sobre I'amor, o I'amistat, o
alguna cosa sobre la relacié entre pares i fills. No ho sé, aix0 ja depén més. O puc simplement
fer unes reflexions meves sobre algun tema que consideri que és adient per aquella familia. | ja
esta, ultima cancd, ens posem de peu, i ens en anem.

M: També tornant potser a la prévia, quan tu et reuneixes amb la familia o els representants de
la familia, qué els preguntes o quina informacié demanes sobre el difunt?

F: Sobre el difunt els demano informacié una mica genérica sobre la seva infantesa, si havia anat
al’escola, o si havia treballat de molt petit, com era el seu entorn familiar, pero coses que donin
una mica de pista de com va ser la seva infantesa, perqué hi ha infanteses molt diferents. |
després doncs ja entrem en el tema doncs de com es constitueix una familia, com ha conegut a
la seva parella, com va ser la seva relacié familiar amb la seva parella i amb els fills i els fills entre
ells... | després ja els nets... | després es parla una mica del taranna d’aquesta persona,
m’interessa saber quines coses li agradava fer en el seu temps lliure, quines coses el feien felic,
quines coses el feien enfadar, com reaccionava en determinades situacions, i sobretot el que la
familia percep d’ell o ella, m’agrada molt preguntar quins valors creuen ells que han heretat
d’aquella persona.

M: Qué maco. Ara potser entrant una mica més a nivell de com s’entén la mort, m’agradaria
preguntar-te com expliques la mort a les cerimonies. | també si utilitzes algun recurs. Aixo que
deies potser com poemes o textos o metafores, o amb imatges... com I'expliques? [11:58]

F: Doncs a mi m’agrada parlar de diferents maneres de la mort. Presto molta atencidé a quin és
el nivell cultural de la familia que tinc al davant per a que parli jo en un llenguatge que ells puguin
entendre. Si és una familia que té un nivell cultural refinat parlo d’'una manera, i si és una familia
molt xavacana, parlo d’una altra. Perd és que m’interessa que m’entenguin basicament. Es a dir,
no tinc un sol registre. | si hi ha criatures, que a vegades hi ha families que porten criatures,
doncs sempre dedico també alguna coseta a explicar-ho perqué les criatures no se sentin alla
com un pop en un garatge. | doncs puc utilitzar la metafora del cuc de seda, i del capoll i de la
papallona, per exemple, de la metamorfosi, o puc utilitzar la metafora de I'arbre que té moltes
fulles i que unes fulles cauen perd en neixen unes altres perod el tronc sempre és el mateix... Puc
utilitzar, per exemple, m’agrada molt parlar de la mort com una cosa que és com una
interpretacié de la nostra ment, perque en realitat la mort no existeix, simplement les coses es
transformen, canvien de forma perd I'esseéncia és sempre la mateixa i és com m’agrada molt,
per exemple, una parabola dels upanishads de la india que parla doncs de qué un cop has unit
I'aigua i la sal, no els pots separar, pero l'aigua segueix sent aigua i la salt segueix sent salt.
Aleshores jo els dic a vegades que s’imaginin que el seu germa era una gota d’aigua que estava
alla en un nuvol i en el moment que hi ha hagut una turmenta i ha caigut al mar no ha
desaparegut, només ha passat a fer que el mar sigui més gran. Ja no el pots veure en un lloc
concret pero esta a tot arreu, i tot esta connectat, i aixd no m’ho invento jo, aixd ho diuen els
fisics, tot esta connectat. Bueno, t’he dit quatre cosetes pero... M’agrada escriure textos sobre
aquests temes i els adapto perque ja et dic, hi ha dies amb families que pots estendre’t més en
profunditat, hi ha families que els has de dir coses molt escuetes perquée estan molt densos i no
entenen, Bueno estan bloquejats i no pots dir coses molt profundes perqué no entendrien res.
Jo miro molt d’adaptar-me a la familia, que per mi és la clau de que surtin contents. [14:56]
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M: Si, si. | a nivell material m’agradaria preguntar quins elements materials hi ha a una cerimoénia
laica. [15:07]

F: Ja ho veus, molt pocs. Les flors, que es posen a sobre el feretre, de vegades les families porten
una fotografia emmarcada tradicional; recordatori, la cartolina de recordatori; i no sé, no se
m’acut res més en una cerimonia laica. Clar, no hi ha creus, no... [15:31]

M: El féretre sempre hi és? [15:32]

F: Si[15:33]

M: | esta tancat? [15:34]

F: Si, sempre. [15:35]

M: Per motius sanitaris, o perque socialment... [15:40]

F: No ho sé, si. Perdona, també hi ha algun cas en especial en el que el féretre no hi és. Perquée
a lo millor el feretre ha hagut de viatjar perque era d’un altre pais i per qliestions logistiques ha
hagut de marxar abans que la cerimonia. Bueno doncs es fa. | hi ha hagut vegades que també
s’ha fet cerimonies amb urnes de cendres, sobretot després del COVID es va fer molt. Cerimonies
amb urnes de cendres. [16:18]

M: | llavors aixd que dius, que sén pocs elements. Pero aleshores a nivell material pero potser
també a nivell simbolic o discursiu, quins elements sén els que li donen transcendéncia o
espiritualitat — entenent espiritualitat no tant com a religiosa- a la cerimonia. [16:42]

F: Elements materials [16:42]
M: O simbolics [16:43]

F: Ostres, no m’ho havia plantejat mai aixi. Bueno per mi les flors, per una banda, a mi m’agrada
animar a les families a que abans o després de la cerimonia s’emportin una flor de les que hi ha
damunt el feretre, perque la flor per mi és el simbol de la bellesa efimera. [silenci] Jo li dono
importancia a les flors. També a les espelmes, pero jo no puc posar espelmes, no ho sé, en podria
posar, si jo fes la cerimonia en un lloc meu posaria espelmes perque el simbol del foc també és
important. No ho sé, no ho he provat mai. Perd ho podria provar. | després hi ha alguns casos
gue son com molt dramatics, de persones que moren joves, que havien tingut una vida molt
intensa i en els pares els demano que portin coses. Que si era una persona que pintava que
portin els seus quadres per exemple. Si era una persona que feia artesania doncs que portin
alguna cosa. Hi ha families que els agrada imprimir totes les cartes que els han enviat els amics
de tot arreu que tenia el seu fill i les posen totes alla. Han fet un collage molt gran i I’han posat
en un cavallet. No sé, coses que fan una mica de recolzament material a I'abséencia fisica. Bueno,
jo ho veig aixi. Jo quan veig que es presta jo els animo a quée ho facin. Perque penso que vulguis
gue no una mica ajuda a fer la transicié a acostumar-te a viure sense la preséncia fisica d’algu.
A principi t'aferres molt a coses materials, no? Després no, pero al principi qualsevol cosa
material és important, perque sembla que t'esta apropant a aquella persona, t’ho sembla. Pero
si, a dintre teu t’apropa a aquella persona. Dius no mira jo es que em poso aixd que era de la
meva filla i no m’ho trec ni, ni, Bueno per exemple. Sén recursos [19:23]
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M: Ara ja, anant tancant una mica aix0, per una banda et volia preguntar quines diferéncies
creus que hi ha entre una cerimonia catolica i una de laica, a trets generals [19:40]

F: A trets generals, doncs que la cerimonia religiosa és molt menys personalitzada. Es a dir, es
podrien reproduir moltes de seguides amb molt poca feina previa, per dir-ho d’alguna manera.
No vull desprestigiar la feina dels mossens, eh, pero clar, normalment repeteixen un mantraija
esta. Hi ha molt poca diferéncia per ells entre una familia i una altra, en general, hi ha
excepcions. En canvi, nosaltres a la cerimonia laica sempre dediquem una hora per fer la visita
amb la familia i una altra hora per processar les imatges que ens han enviat, per coordinar el
tema de la musica, per escriure el text, enviar-lo a la familia i demanar canvis... Nosaltres la
nostra feina grossa és la feina prévia. La cerimonia dura 15 o 20 minuts, pero tot I'anterior sén
2h, 2h i mitja... [20:43]

M: 20 minuts en general dura la cerimonia? [20:46]
F: 15-20, si.

M: Vale, i ja per tancar aquest bloc et volia preguntar si es realitzen funerals laics fora dels espais
tel tanatori, i en cas que si, a on s’acostumen a fer. [20:58]

F: Bueno, de vegades hi ha families que ho volen fer pel seu compte. Ho poden fer on vulguin,
ho poden fer a la platja si volen no? Clar aixo... ho poden fer en un jardi... Aix0 ja és molt
personal. Jo conec gent que ho han fet en un jardi, gent que ho han fet al teatre de I'escola on
anaven els seus fills... aix0 ja és... [21:25]

M: | s’organitzen ells no? [assenteix] A tu per exemple t’han demanat que facis una cerimonia
fora... [21:29]

F: Si, a mi si. Ho he fet en un casal, en un centre civic. Sense féretre, clar. Ja a posteriori, una
persona que havia mort quan no es podien fer enterraments ni es podia fer res i van organitzar
de fer-li un homenatge final en un centre civic [21:51]

M: Entrem ara al bloc del perfil de les persones que demanen una cerimonia laica. La primera
pregunta és quin tipus de persones demanen una cerimonia laica i quines necessitats tenen.
[21:59]

F: Bueno sén unes persones que no volen una cerimonia religiosa, basicament. Aixo lo primer,
perque? Perque estan barallades amb déu, o amb els mossens, 0o amb la religié catolica, o perque
no els agrada aquella parafernalia, o perque son atees o agnostiques... i ara ja comenga a haver
families que son catoliques pero han sentit parlar de que les cerimonies laiques sdn molt més
individualitzades i aleshores es decanten. El perfil? Qualsevol. De tots tipus, vull dir, transversal
completament. [22:04]

M: D’acord. | llavors, en general, qui decideix quin tipus de cerimonia, la persona difunta abans
de morir o la familia o la xarxa social d’aquesta persona? [23:13]

F: Bueno, si la persona difunta abans de morir ho ha deixat dit i la familia ho respecta, bé; si no
ho decideix la familia. [23:24]
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M: | llavors una mica m’agradaria entrar en aix0 que comentaves ara i que vam estar comentant
I'altre dia també, que comentavem que hi ha persones creients que celebren cerimonies laiques.
Saber que és el que et demanen a tu d’aquestes cerimonies, o qué n’esperen. [23:54]

F: Res, que digui una oracié basicament. O que faci alguna petita al-lusié a deu i ja esta. Es com,
per nosaltres Déu no és un pecat, ho pots nombrar si vols. | Bueno “ho puc nombrar o ho he de
nombrar?” si vols que ho nombri diga’m com ho faig, perd no, normalment el que em demanen
és si poguessis dir una oracid, un pare nostre, és el que demana la gent sempre. A mi per lo
menys. [24:17]

M: Llavors, entrant al seglient bloc, ara sén més curtets. Una mica entrant en el tema de la
funeraria: preguntar quins serveis o assessorament ofereix la funeraria a la familia i la xarxa
social del difunt. [24:31]

F: Quins serveis? Ofereixen el servei de tot el que va de contractacié de tots els serveis que sén
imprescindibles per fer un funeral i enterrament, i després també ofereixen serveis que no sén
imprescindibles, que sén opcionals. | aqui no ho sé, entre tot, doncs entre tots els productes que
hi ha en una funeraria doncs... la preparacio i higiene del difunt, recollida del difunt i preparacié
o tractament sanitari, digui-li com vulguis, jo no hi entenc gaire. Amb la contractacid hi ha
d’haver unaincineracid o un enterrament, hi ha d’haver un féretre sempre necessariament, vull
dir pot estar el difunt embolcallat en algo més car o més barat perd sempre ha d’anar en un
feretre. Ofereixen serveis de maquillatge, hi ha families que diuen que volen que I'afaitin, o si és
una dona que li facin la manicura... aquest servei també s’ofereix, d’acondicionament, a part del
gue és obligatori sanitariament. S’ofereixen els serveis de les flors, de recordatoris, servei
musical, i també clar , és opcional i serveis de taxi per traslladar families... no sé si m’oblido
alguna cosa. Servei de la sala de vetlla, no és obligatori, és a dir, tu pots fer un funeral i no tenir
sala de vetlla. I aixi hi ha coses que les families trien en que es gasten els dinars, n’hi ha que ho
volent tot, n’hi ha que només volen una part dels serveis. [26:24 4:22]

M: Sobretot en el que és la sala de vetlla i després també en I'Us de musica o la projeccié
d’imatges, aix0 suposa un sobrecost? [26:33]

F: Depén de si la familia té contractada una asseguranca i depén del capital que tingui aquesta
asseguranca. Es a dir, si han pagat molt poc, és possible que aixd no els estigui inclos. La
cerimonia si, sempre esta inclosa. Es a dir, sigui una missa o una laica sempre esta inclos, perd
el servei per exemple de musica no, o el servei de flors deu haver-hi... ho desconec amb precisid
pero imagino que hi ha un basic que esta inclos i després si tu vols més coses doncs les has de
pagar. Aixo ja depen de si, primer, el difunt tenia o no tenia una asseguranca i després de, clar,
és una asseguranca de vida. Si has pagat més diners o menys doncs tindras més prestacions o
menys. [27:25]

M: Pero en temes de imatges, per exemple, projectar imatges o posar musica sense musics
també és un sobrecost aixo? [27:30]

F: Ara si. Actualment si aqui. Fa menys d’un any. Abans no, es feia gratis. Pero clar es paguen
uns drets d’autor, hi ha Us d’'un equipament, hi ha un personal que ha d’estar pendent i van
decidir que posar musica enllaunada gratis anava en detriment de la musica en viu. La veritat és
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gue la gent normalment quan els deixes triar prefereixen pagar una mica més i tenir dos musics
gue toquen quatre peces. [28:21]

M: | llavors et volia preguntar també, potser reprenent allo que déiem del guid, quin grau de
llibertat té la familia a I’hora de preparar la cerimonia, Es a dir, tant en temes de I'estructura de
la cerimonia en si com en les imatges que es projecten, o les imatges del recordatori, o la
musica... [28:41]

F: Bueno, jo crec que deu haver-hi alguna limitacié i la primera és el temps, perqueé és tota una
cadena, saps? El cotxe funebre, els taxis, la hora del crematori, la hora de I'’enterrament... tot és
una cadena. Aleshores hi ha una limitacié de temps. Quina llibertat té? Bueno, poden triar el
recordatori que volen, fins i tot se’l poden fer ells a fora i portar-lo, o poden venir i enlloc de
mirar i triar una cosa del cataleg poden venir amb una foto i poden dir “jo vull que en una cara
hi hagi aquesta foto i en una altra cara que posi t’estimo”, i no res convencional i esta en el
cataleg. No sé amb quines altres coses et podria interessar saber la llibertat que tenen, no se
m’acudeix... A dintre la cerimonia, si a mi em diuen “mira, vull posar 150 fotos” els diré “no hi
ha temps material de posar...”, ho diré ben dit, no els diré “la gent s’avorreix mirant 150 fotos”,
els ho diré amb bones paraules “doncs mira hauriem de posar 15 fotos. Perque siguin
significatives i la gent les miri de veritat i ja esta. Bueno, aquest tipus de coses, que hi ha persones
que de vegades volen fer coses que... s'imaginen que aixo és... llibertat? Doncs no sé, molta, vull
dir aqui es fan cerimonies de diferents religions i fins i tot hi ha grups de gent que venen, paguen
lasalaino se, fan el que volen alla. Fan els seus rituals, que jo que se el que fan. Alguns demanen
assistencia, és a dir, volen que una persona de la cerimonia laica estigui alla per si en algun
moment donat ha de llegir un text perque el que I'havia de llegir s’"ha emocionat, i alguns no
volen ni assisténcia, s’ho fan tot sols. [30:02]

M: Vale, doncs ara ja entrem al darrer apartat. Et volia preguntar com entens tu la mort.[30:05]

F: Jo, per mi la mort, és una transformacié. Es un pas de una etapa de |’existéncia a una altra. Es
a dir, jo entenc que les persones adoptem una forma material, ara mateix jo tinc aquest cos pero
entenc que la meva esséncia no va amb el meu cos, i no sé que passa després, perd estic molt
convenguda que la meva essencia continuara. Com? No ho sé. Pero jo I'entenc aixi, entenc que
tot esta molt connectat a nivell energetic, tot vull dir tot en I'univers, vull dir, el fet que tu i jo
siguem dues persones separades amb cossos separats és una il-lusié, m’explico. Som el mateix,
tu i jo. Aleshores tu ara tens aquesta forma i jo tinc aquesta forma, la teva forma un dia
desapareixera i la meva també pero potser tu i jo ens trobarem. No se en quina dimensid, no se
en quin univers, jo ho entenc aixi. [31:07]

M: | ja per ultim, quina funcié té la cerimonia en tot el que seria el procés de dol? [31:10]

F: Jo crec que la cerimonia és molt important perque és la fase de... tanca un cicle tant si hi ha
hagut una malaltia llarga com hi ha sigut una mort sobtada. Els humans necessitem molt tancar
cicles, ho veig continuament amb la gent. | una cerimonia tanca un cicle i en comenca un altra.
Per comencar un cicle del dol has d’haver tancat |'etapa anterior, que és acceptar que aquest
cos ha marxat. Jo per mi és molt important la cerimonia, és a dir, el comiat. Hi ha families que
em diuen, és que no ens atrevim a portar els nens perque clar I'ambient d’aqui tal i qual... jo els
dic “jo ho respecto, pero els heu de donar la oportunitat d’acomiadar-se dels avis, sind no
entendran mai quée ha passat, i quan creixen, creixen amb unes idees molt estrambotiques sal
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voltant del que és la vida i la mort”. | tothom necessita acomiadar-se, tothom necessita
acomiadar-se, aixo és molt curiés. Ho veig continuament, les persones que s’han acomiadat amb
temps, amb calma, les que es queden es queden es queden amb pau; i les persones que no s’han
pogut acomiadar es queden traumatitzades per la resta de la seva vida. Bueno, és aixi, vull dir,
jo no he de citar cap teoria, ho veig cada dia. | amb aix0 del covid ho he vist molt més. Et podria
explicar un cas que he vist avui, sense anar més lluny. Dos persones, dos homes grans, de mitjana
edat, venen a fer el comiat del seu pare. | estem parlant del pare i estan somrients i tot bé, i
anem parlant i vaig escrivint. | quan pregunto per la mare es desmunten els dos i comencen a
plorar els dos. | diuen, “no puc continuar”. Que passa? No és que la mare va morir de covid fa
un any i mig. Va entrar perque tenia unes aritmies al cor, va agafar el covid i des del dia que va
entrar no la vam veure més, ni viva ni morta. No poden superar-ho. Diu, en canvi, amb el pare,
hem estat amb ell, hem fet companyia, els néts estaven amb ell, li posaven la musica que ell
volia... Aleshores t’ho deia per lo dels nens. Quan la familia decideixen no portar els nens jo
sempre els recomano que facin a casa un petit ritual de comiat, una cosa molt senzilla: una
espelma, una fotografia, una flor, una musica, i que hi hagi un text. | explicar-los: I'avi s’"ha mort,
el seu cos no el podrem veure mai més pero ell estara amb nosaltres sempre perque nosaltres
sempre el recordarem. Aixd son 10 minuts. | Bueno, jo crec que la familia els agrada que els
expliquis alguna cosa aixi. [35:12]

M: Doncs moltissimes gracies. Ara si que com a ultima ultima, si t’agradaria afegir alguna cosa
en relacié a tot el que hem parlat, algun comentari o alguna cosa que vulguis afegir en relacié a
algun dels temes, el que sigui...[35:50]

F: No ho sé, Bueno només que m’agradaria coneixer... m’agradaria viatjar pel mén per coneixer
diferents maneres de fer cerimonies. M’agradaria molt perque vaig venir a petar aqui una mica
doncs... aquest un altre tema que si vols te I'explico, perqueé vaig venir a petar aqui. Pero Bueno,
no pensava que m’hi dedicaria i ara doncs resulta que m’apassiona aix0. | m’agradaria molt saber
com ho fan a altres llocs, a altres cultures, i poder fer un estudi com el que estas fent tu. | sempre
m’agrada estar buscant maneres de millorar el resultat. Es a dir, de ser més eficient en el meu
objectiu de la cerimonia, que és que la familia surti reconfortada, que surti millor de com ha

entrat, i que surtin amb una mica d’esperanca que no s’ha acabat tot. S’ha acabat allo fisic, pero
I'amor no s’ha acabat. Aleshores si que m’agradaria veure com ho fan en altres cultures i també

m’agradaria que es poguessin fer les cerimonies en llocs més agradables. [37:02]
M: Com serien? [37:03]

F: Bueno, no ho sé. Un hivernacle enmig de la natura... dic un hivernacle per si fa fred, pero siné
a l'aire lliure, en un lloc on hi hagi naturalesa, on hi hagi molta llum natural, on la gent no hagi
d’estar asseguda necessariament en fila com si estiguessin en un teatre, on la gent pogués seure
si volen al terra, si volen estar de peu, si es volen abracar, on la gent tingués una llibertat de
moviment, on poguessin fer els seus rituals d’'una marea espontania, preparats o no, que ningu
els posés una limitacié de temps, o que una cerimonia pogués durar una hora tranquil-lament.
Es a dir, jo he de fer tot el que m’agradaria fer, e 15 minuts, m’entens? Aleshores he de sintetitzar
molt per a que la gent s’emporti el missatge que jo vull que s’emporti. Pero es clar, tota la part
de ritual, tota la part de contacte huma, aqui és molt limitat... aqui, a qualsevol tanatori del
territori occidental. Es molt fred, és limitat, Bueno...[38:53]
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M: Si que m’interessa saber com has arribat a treballar aqui. [38:55]

F: Doncs jo el primer comiat funeral que faig fer a la meva vida va ser el de la meva filla. | el vaig
fer perque no volia... no em sentia capac de delegar una cosa tan personal e ningu. | vaig dir...
la meva filla va morir als 29 anys, accident de moto, i dbviament quan es mor la gent abans dels
3 dies ja han fet el funeral, i jo no podia. En els 3 dies estava en estat de xoc i vaig comunicar a
la familia que no faria res fins que o no estigués minimament en condicions. Si que és veritat
que quan ens van donar les cendres, que va ser 3 dies després, vam anar en una platja a tirar les
cendres i alla es van congregar 300 persones. | totes portaven les seves roses, els seus
recordatoris, les seves... els seus rituals i els seus elements. | alla es va fer un ritual improvisat.
Pero o no vaig organitzar res, alla a mi em van arrossegar, i em van dir “mama, anem a la platja
a tirar les cendres”. | aleshores jo vaig dir a la familia que com que allo de la platja va ser
improvisat i molta gent de la familia ni se’n van assabentar logicament, perqué va ser aixi pim
pam, doncs, li vaig dir a la meva mare “mama, et prometo que per als tiets, per a no se qui, per
a no se quantus farem una cosa, farem un comiat, farem un homenatge a [nom de la filla] pero
ho farem... dona’m temps. Necessito no ho se, dona’m un mes o algo aixi, vull preparar-ho bé,
vull buscar un lloc, on jo em senti comode”, i aixi ho vaig fer. Vaig buscar el que era el teatre de
I’'escola on havien anat les meves filles, me’l van cedir i a mes em van acompanyar
emocionalment tota I'escola, professors, ex-alumnes... | alla vaig fer el meu comiat, a la meva
manera. Hi va haver-hi de tot, hi va haver gent que va llegir salms de la biblia, hi va haver-hi gent
gue va fer una xerrada improvisada, vam cantar gospel, vam posar musica de discoteca de la
seva adolescencia, ho vam fer tot. Aixo0 és el que jo et volia dir. Tothom es va poder expressar
alla. I va venir un moment de la gent de peu, uns ballaven, uns altres s’abracaven, uns altres
ploraven... era espontani, era autentic. | aixo no és que, jo no ho vaig fer per dedicar-me, ho vaig
fer perque jo volia dirigir jo lo de la meva filla. | al cap de no sé, un parell o tres d’anys, una de
les persones que cantava amb mi a gospel estava fent la feina que estic fent jo ara aqui. | em va
dir “mira, jo ara vull deixar aquesta feina i a poc a poc vull anar ensenyant a algl que em vagi
substituint fins que un dia jo me’n pugui anar”. | em va triar a mi. No se per quée, em va dir “vull
que siguis tu”, i vaig dir doncs jo no se si seré capag de fer aix0, i vaig dir deixa-m’ho provar, un
parell de cerimonies amb un parell ja sabré més o menys si m’hi sento comode o no. | ho vaig
provar i em vaig sentir en mi salsa, vaig dir, ostres, veig que aqui la meva tragedia pren sentit
perque amb la meva experiéncia puc ajudar als altres sense fer cap esforg, aixo és el millor. No
he de fer cap esforg, no he de fer cap master... ja he fet el de la vida. He transcendit el dolor de
la mort d’un fill i aleshores el fet d’haver-ho pogut transcendir amb alegria i amb dignitat i
celebrant els 29 anys que I'he pogut tenir amb mi em permet poder transmetre aixo de les altres
persones. | ho reben, les persones ho reben aix0. Ja no és només amb el que dic, ho reben
perque ho desprenc jo. Aleshores vaig pensar, pots ajudar, i ajudant als altres em retorna a mi.
| clar, és bo per ells, és bo per mi; es bo per mi, és bo per ells, i és el cercle. Es fantastic. Millor
que cap terapia. Com a minim per a mi, per a mi es fantastic. Pero si jo no necessito cap més
terapia perque, a veure, tot i que considero que he tornat a ser persona després del que va
passar, he tornat a fer vida normal, completament normal, tot i que m’ha canviat |'escala de
valors i han canviat moltes coses a la meva vida. Perd sempre portes una motxilla, sempre de
tant en tant allo fa toc toc toc i dius “ i ara qué”. Bueno, fent aquesta feina el toc toc toc és molt
suau i molt de tan en tant. Puc pensar en ella cada dia sense tenir ganes de plorar. Que més puc
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esperar de la vida? Puc pensar amb ella cada dia perd que no em resulti un drama. Doncs ja esta.
Per aix0 estic aqui. [43:32]

M: Doncs moltissimes gracies. Per I’entrevista i per la teva feina. [43:35]

F: Gracies a tu. Espero que et sigui util. [43:39]

Resum de I'entrevista 2- oradora

La Teresa defineix una cerimonia laica com un “acte de comiat d’un difunt en el qual no es parla
del tema religids”, i que hi ha una persona com ella que fa de mestra de cerimonies, que I'oficia.
Un cop més es defineix allo laic com a negacié d’allo religids. Explica com hi ha funeraries en les
gue en les cerimonies laiques no es pot parlar de res religiés perqué ha comportat problemes
amb mossens, pero que n’hi ha d’altres que no hi ha problema, per exemple, per fer un pare
nostre en una cerimonia “laica”. Aprecia també la importancia de la musica, doncs ella és mestra
de piano també, i diu que en “una cerimonia religiosa és inconcebible que hi hagi un imagine”.
Es a dir, que les cerimonies laiques tenen molta més llibertat a I’'hora de construir-les i pensar-
ne el contingut.

Pel que fa al rol de I'oradora, va molt més enlla de la mateixa cerimonia. L'oradora primer de tot
rep una fitxa amb la informacié basica del difunt: estat civil, fills i génere, i amb aixo enfoca les
preguntes que fara. Aleshores concerta una trobada amb un o dos representants de la familia,
a qui els fa preguntes sobre el difunt, la seva vida, professid, passions, familia, amistats, llocs
freqlentats, etc. En aquestes preguntes també te en compte si s’ha de mencionar a algu o si és
millor no mencionar a alguna persona, per exemple ex-parelles. Amb tota aquesta informacio
ella redacta un text-guid per a la cerimonia, nou per a cada cas, en que també hi consten les
pauses per la musica.

Durant la mateixa cerimonia ella és qui I'oficia: déna la benvinguda, fa una presentacié de la
biografia de la persona, agraeix la preséncia de tothom, déna la paraula a qui vulgui parlar o
llegeix ella mateixa els textos que altres persones han escrit perd que no es veuen capaces de
llegir-los en veu alta en un moment tant delicat. Una cerimonia sempre és flexible, i ella mateixa
juga amb la musica: de vegades demana als musics que toquin quan no estava previst per a
relaxar un ambient molt commocionat.

“La mort en si no I'explico, ja sabem per qué estem alla”. “Amb aquest acte volem fer un
testimoni a la seva vida i retre-li homenatge”. En comptes de parlar de la mort directament, ella
parla “dels sentiments que tenim tots en aquests moments que no acostumem a tenir al dia a
dia”. “Parlo de la mort sempre i quan ens uneix a tots als que estem alla per rendir homenatge
a aquella persona. | aquest sentiment d’estimacié, de companyerisme que no mostrem dia a dia
pero en aquests moments si. Molts d’aquests sentiments la mort no ens ho podra robar”.

En preguntar pels elements materials respon un cop més des de la negacid: “a una cerimonia
laica no hi ha res de religids”, només una taula o altar, un microfon, unes flors i el féretre o urna.
Com a extres hi poden haver fotos, muntatges amb o sense musica, etc. Diu que en una
cerimonia religiosa també hi pot haver tot aixo.

36



“Hi ha families que porten elements personals dels difunts, des d’una copa de cava o bombons
per a tots els assistents. En una van pintar el feretre i cartells. O també van ballar country. La
voluntat de la familia de vegades pot quedar limitada per temes d’espai”.

Per part de la funeraria o de la oradora allo que li dona transcendéncia és la solemnitat de I'espai,
i el veure que hi ha hagut feina previa a tota la cerimonia, que no s’esta improvisant. També hi
ha families que decoren elles mateixes I'espai, com posant espelmes per tota la sala. | hi ha
vegades en que han fet la tasca d’oradora directament al cementiri, sobretot en aquests anys
de pandémia, quan no es podien fer cerimonies al tanatori.

Entrant al perfil de les persones que sol-liciten una cerimonia laica explica que es tracta d’un
perfil molt variat. Moltes sén de gent humil, “els vivents no acostumen a ser creients encara que

”m
[

el difunt si”. Assenyala que les cerimonies laiques son més personalitzades que les catoliques,
gue molts cops sén practicament el mateix. Hi ha families que fan una missa catolica i després li
demanen a ella que faci una altra cerimonia per parlar més del difunt. “Hi ha que et diuen no,
no la cerimonia laica, perd després veus que el féretre hi ha una creu enorme”. “Ara n’hi ha més
de laiques que de catoliques jo crec que pel fet que a la gent li agrada que siguin més
personalitzades”. Malgrat I'entrevistada és cristiana, critica el fet que molts capellans no
personalitzin les cerimonies i que les facin tan estandard, diu que aixo les fa menys humanes.
“Jo no els hi vull prendre la feina, si hi ha d’haver-hi cerimonies religioses que n’hi hagi de
religioses!”. Explica també com cal seleccionar la informacié que es comenta durant la
cerimonia, “jo no puc dir depen de quines coses, puc dir que era una persona estupenda quan

potser no ho era tant”.

Pel que fa als serveis funeraris depen molt de l'asseguranca que tingués la persona.
Darrerament, per exemple, posar musica, encara que sigui amb un pen drive, també comporta
un sobrecost.

“La mort per mi, també et parlo com a creient, per molt que faci cerimonies laiques, parlo com
a creient, per mi és un pas a una altra vida”. Ella va comencgar a ser oradora perque se li va morir
el marit jove, quedant-se viuda amb 4 fills, i va sentir que ningu li podia oferir la cerimonia de
comiat que ella necessitava en aquell moment. A la seva familia li ha tocat viure la mort de prop
perod diu que ara la viuen amb certa normalitat, i fins i tot depén de com, massa i tot, diu. “Quan
els dic als meus fills mira, que s’ha mort fulanito, i em diuen ah, vale... ho veuen fins i tot massa
normal”. “Per mi cada cerimonia és un moment Unic perqué penso que no es tornaran a
acomiadar aixi de la persona estimada”. Ella el que vol és transmetre una certa connexié als
assistents pero sobretot a la familia pel fet d’haver viscut ella molt de prop la mort d’una persona
estimada. “Jo he acabat plorant cerimonies perquée he recordat el meu home”.

L’entrevistada explica la importancia de la cerimonia dins tot el procés de dol. “La resta de la
societat necessita veure que la persona s’ha mort, necessita aquest pas”. Sovint la cerimonia
tanca un procés de 2-3 dies des de la defuncid, i n’'obre un de molt més llarg que és I'acceptacio.
Critica que les persones que pateixen el dol sovint reben acompanyament emocional durant els
primers dies, pero al cap de les setmanes i mesos, que és quan més se’ls necessita, amb el
pretext de no molestar acaben no ajudant. “Sempre dic que és un acte formal, public i
necessari”. Explica també la necessitat d’emocionar-se; de vegades les persones que més ho
necessiten son les més properes i per tant les que han organitzat més tota la cerimonia. | amb
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la intencidé de que tot vagi el més bé possible i tenir-ho sota control no es deixen endur per les
emocions, i és necessari. “La meva feina, a part de la tramitadora, és la part humana, que som

IH

nosaltres. Som la part humana d’una cerimonia funera

Per ella una cerimonia ideal no existeix, més enlla que respongui a les necessitats de la familia.
Si que considera que a totes hi hauria d’haver musica perqué ajuda a acompanyar els
sentiments, pero pot ser que sigui una dificultat economica.

Per ultim explica que ella no té formacié en aixo, que ella acompanya des de la seva experiéncia
personal i 'empatia.

Resum de I'entrevista 3- oradora

La Merce és una oradora, o com ella mateixa s"anomena, mestre de cerimonies, que treballa en
diferents tanatoris del Vallés. Ella és psicologa i s’ha format en diferents ambits més concrets,
especialment sobre el dol. A nivell personal no es considera creient pero si espiritual.

Aellaliagrada més parlar de “homenatge de vida” en comptes de cerimonia de comiat o funeral,
creu que de la mort se n’ha de parlar abans de morir-se, no després, i és per aixo que a les seves
cerimonies li agrada més centrar-se en la vida de la persona que a reflexionar sobre la mort. “A
les families els agrada tant el poder personalitzar la vida d’aquella persona i donar-li aquest toc
més huma a la vivencia d’aquest familiar, que tot i ser creients, Bueno si sén molt creients no,
pero si tenen fe perd no sdn molt de missa si que escullen aquest tipus de cerimonia perqué
creuen que poden acompanyar millor als seus familiars, se senten més reconfortats”.

El seu roll com a mestre de cerimonies comenca per la conversa amb la familia, que fa sense
guio i deixant-se portar pels records de la familia, intentant copsar I'essencia de la persona a
través del llenguatge de la familia i les necessitats que tenen. “Intento copsar el seu llenguatge,
el mon relacional d’aquella familia, i aixo s’aconsegueix estant asseguts i anar xerrant”. “Moltes
vegades si el difunt no ha dit abans el que vol, el que esta assegut davant teu explicant-te en el
fons és ell el que vol acomiadar-lo d’una manera en concret. La majoria de vegades no
acomiades el difunt com ell voldria sind com vol la familia, per aixo has de copsar el que
necessiten”. Ella, com a psicologa, no només vol oferir la cerimonia sind cert acompanyament.
“Les persones que no tenen fe o que no fan aquest tipus d’actes [religiosos] queden molt
despullades davant d’una pérdua”. Per aix0 intenta aportar un component més huma a la seva
feina, entre altres, amb aquest acompanyament. Molts cops, per exemple, anima a la familia a
escriure textos per al difunt, no tant per llegir a la cerimonia, que també, siné per a que puguin
acomiadar-se’n, com a procés intern. De vegades inclus els anima a deixar el text dins el feretre.
“Es simbolic perd molt important”.

Ella, en comptes d’escriure un text, fa un guié i improvisa a la mateixa cerimonia. De totes
maneres si que segueix una estructura similar: benvinguda on dona les gracies a tothom per ser-
hi, fa una reflexié sobre el motiu pel qual estan aqui; aleshores una petita bibliografia pero
vinculant-ho a petites reflexions, poemes o textos; musica del mig, “la musica t'ajuda a
connectar amb les emocions”; després surt la familia a parlar; i finalment es fa el tancament. De
totes maneres és molt flexible, i cada cerimonia la fa diferent.

Quan li pregunto per si explica la mort a les cerimonies diu que no, que es centra en la vidaien
laimportancia de valorar el dia a dia, de perdonar-nos per seguir endavant, etc. Si que igualment
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fa reflexions sobre la no eternitat, que algun dia marxarem. “Hi ha una frase del Snoopy que diu
morirem algun dia, si, pero la resta no”. “Hi ha una frase que diu la mort ens ha d’arribar
despentinats, derrapant i dient uala menudo viaje!”.

“EL problema d’aquestes cerimonies és que han de durar com a molt 15 minuts cadascuna i que
tinc un temps molt limitat per a parlar amb les families. Moltes families les fan laiques perqué
no sén creients, perd no li donen valor a 'homenatge de vida en si”. De vegades utilitza
metafores com el tren, la cuina, el jardi o el futbol per explicar la naturalesa de que les persones
se’n vagin de les nostres vides, o ho intenta adaptar als interessos de la persona difunta.

En preguntar-li pels elements materials principal de la cerimonia laica respon “ua, cap. En una
cerimonia religiosa estan molt marcats. Per exemple, alla a la funeraria quan es fa una cerimonia
laica es retiren els simbols religiosos. Es retira la creu, I'aigua beneida, el ciri, i algunes persones
li donen la volta al mocador de I'altar. El que si que faig és proposar a les families que portin
alguna cosa de la persona. Pero de vegades com no s’ha parlat prou de la mort abans no hi ha
aquesta capacitat”. Explica el cas d’una cerimonia molt especial en que la familia va portar a la
cerimonia la cadira on |'avia sempre seia i el cistell on guardava tots els cabdells de llana, i quan
els familiars sortien a parlar seien a la cadira i parlaven al feretre. “Per mi, la simbologia I'ha de
portar la familia”. També explica el cas d’'una familia que va portar nous per repartir-ne entre
els assistents perque I'avi sempre menjava nous, o que portaven el quadre que havia pintat el
difunt.

Explica que cada cop menys persones van vestides de negre o colors foscos perquée ho entenen

com una hereéncia religiosa, i per a negar-ho. Tanmateix ella si que acostuma a anar de negre

perque no vol que la seva presencia cridi I'atencid, tampoc es maquilla ni es pinta les ungles.

Seguint el fil de la transcendeéncia, ella al principi no feia aixecar els assistents perqué també li

torbava una connotacio religiosa pero ara ho fa com a ultima mostra de respecte que se lifa a

la persona difunta. De vegades també demana a la familia si es pot aplaudir, perque de vegades
" u

nota que hi ha la necessitat de fer-ho, i aixo ajuda a “trencar amb I’'energia”. “Quan tenim dolor
necessitem accio, i aixd [aplaudir] és una via”.

En parlar del perfil de persones que demanen una cerimonia laica diu que el 95% no tenen una
fe molt aferrada, algunes com a rebuig de la fe catolica i algunes com a simple ateisme. | I'altre
5% sén persones catoliques no practicants. Parla de la importancia dels funerals en tant que
esdeveniments de reconeixement social d’una persona. Si quan neix un infant “no se’l presenta
en societat” és com si no nasqués, i de la mateixa manera els funerals ajuden a acomiadar
socialment una persona. Si no es fa dona la sensacid que no s’ha deixat empremta, que no
importes a ningu. “Necessitem acomiadar-nos, quan no ho fem de manera religiosa necessitem
un altre tipus de resposta”.

“-Com entens tu la mort? -No ho sé. Jo crec que morim i punto. Perd com som energia jo crec
que d’alguna manera tornem a l'univers, el dia que el meu cos sigui pols la meva energia tornara
a I'univers, pero jo ja no hi seré, la meva consciéncia deixara d’existir, la meva esséncia hi sera
perod jo no hi seré conscient. Per mi la trascendencia és aportar alguna cosa al mén per a que
sigui millor del que jo m’he trobat. M’encantaria creure-hi. M’encantaria creure que el dia de
dema jo podré tornar i que existeix la reencarnacid, pero no puc”.
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La cerimonia de comiat ella creu que és basica per al procés de dol. Aquelles persones que no
han pogut fer-les els queda un buit, ajuda a dir “ei, ja no estas present perd he de recomposar-
me sense tu”. La cerimonia ajuda a posar un punt i final, i dona l'inici a un procés que pot ser
llarg.

Ella no te clar com vol que sigui el seu funeral, d’alguna manera pensa que tampoc toca tenir-
ho tot controlat fins a I'Gltim moment i que realment la cerimdnia ha de respondre a les
necessitats de les persones que es queden, i no de la que se’n va. Deixar que siguin els altres qui
preparen el teu funeral és una mostra de confiancga, alhora que també preparar el comiat ja
ajuda a comencgar el procés de dol. Si que li agradaria que hi hagués molta musica, que la gent
rigui, que sigui un cant a la seva vida, que se la recordi, que es parli d’anécdotes. “No és que no
hi pensi perqué hi tingui por, sind perqué crec que no em toca”.

Ja per acabar deia que “crec que és molt important que aquesta societat pugui respectar els
rituals independentment de les creences que tinguem”. Reflexiona sobre com ens allunyem la
mort de nosaltres apartant-la als hospitals, als tanatoris, perqué portem una vida molt
accelerada, i aix0 és trist. “Quan la vida es converteix només en present i en joventut ens
oblidem que la vida necessita un temps per tot. Quan integres la mort al teu dia a dia, quan
arriba la pots viure d’una altra manera”.

RESUM-ANALISIS DE LES ENTREVISTES A ORADORES

Amb les entrevistes a oradores, juntament a les observacions de camp, es pretén abordar la
perspectiva des de 'ambit del ritual. El guié de I'entrevista compta amb 4 grans parts sumades
a la breu presentacid i la cloenda, que estructuraran també aquest apartat: cerimonies laiques,
perfil de les persones que les demanen, serveis de la funeraria i discurs personal al voltant de la
mort. En tant que les tres persones entrevistades sdn dones utilitzaré el femeni genéric en la
redaccio.

- Cerimonia

El més interessant és la tendencia a explicar que sén les cerimonies laiques a partir de la negacio
de les cerimonies catoliques: “acte de comiat d’un difunt en el qual no es parla del tema religiés”
(Teresa) . Tanmateix, les tres oradores reivindiquen el caracter personal i personalitzable de les
cerimonies laiques, i de fet a la Merce li agrada més parlar de “homenatge de vida”: “La
cerimonia laica de comiat és una cerimonia personalitzada que gira entorn del difunt, la seva
familia, la seva vida, les seves relacions, i tot el que té a veure amb la persona que ens ha deixat”
(Sara).

El motiu pel qual reben el nom de cerimonies de comiat laiques, i no atees o agnostiques, és
perque si bé estan oficiades per un/a mestre/a de cerimonies en comptes d’un capella, no
prohibeixen la preséncia d’elements materials o discursius religiosos: “Es a dir, nosaltres podem
atendre una peticié d’'una familia que ens digui no volem cap mossén, no volem un ritual religids,
pero volem que es digui un pare nostre perqué la nostra mare era creient. Doncs nosaltres no
tenim cap inconvenient en fer-ho, m’explico?” (Sara).

El rol de les oradores comenga abans de la cerimonia. Fan una trobada amb dues o tres
representants de la familia de la persona difunta en que parlen de la vida del difunt, les seves
aficions i passions, la familia i amistats, els llocs més freqiientats o estimats, anecdotes o
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particularitats de la persona, etc. En aquesta trobada les oradores intenten “copsar el seu
llenguatge, el mén relacional d’aquella familia” (Merce) per tal d’adaptar la cerimonia al seu
nivell cultural: “Presto molta atencié a quin és el nivell cultural de la familia que tinc al davant
per a que parli jo en un llenguatge que ells puguin entendre. Si és una familia que té un nivell
cultural refinat parlo d’una manera, i si és una familia molt xavacana, parlo d’una altra. Pero és
que m’interessa que m’entenguin basicament. Es a dir, no tinc un sol registre. | si hi ha criatures,
que a vegades hi ha families que porten criatures, doncs sempre dedico també alguna coseta a
explicar-ho perque les criatures no se sentin alla com un pop en un garatge” (Sara).

Pel que fa a I'estructura de la cerimonia tendeix a tenir una primera part de benvinguda i
agraiment als assistents, seguida per alguna reflexié al voltant de per qué estan reunits alla, que
de vegades va acompanyada d’algun text o poema, aleshores és quan surten alguns familiars o
amistats de la persona difunta a parlar, si volen, i finalment es fa una cloenda. Durant la
cerimonia es fa emfasi en la importancia dels vincles i de deixar-los anar quan toca, i també en
els sentiments que sentim en aquestes circumstancies. En aquesta estructura també s’hi
especifiquen les pauses per musica, que normalment és una can¢d acompanyant |'entrada del
feretre, una a la meitat i una per acomiadar el feretre. Les tres oradores coincideixen en la
importancia de la musica a I’'hora d’acompanyar els sentiments: “si no és musica ha d’haver-hi
alguna cosa bastant lleugera que ajudi una miqueta a dissipar aquella emotivitat per poder
continuar” (Sara). Es per aixd que les cerimonies son flexibles i es poden adaptar a I'ambient del
moment.

Si bé en general intenten centrar-se més en la vida del difunt que en la mort si que en fan alguna
reflexid. Per a fer-ho, i seguint en la linia que s’adapten al nivell cultural de les families, tendeixen
a utilitzar metafores fent referéncies a elements naturals com el cuc de seda, les gotes d’aigua
o les fulles d’un arbre, pero també respecte aficions de la persona difunta, ja sigui a partir d’un
tren, la cuina, el jardi o un partit de futbol, entre altres. També utilitzen recursos com textos,
poemes, cites o imatges: “Hi ha una frase del Snoopy que diu morirem algun dia, si, pero la resta
no” (Merce, imatge adjuntada I'annex), “Hi ha una frase que diu la mort ens ha d’arribar
despentinats, derrapant i dient uala menudo viaje!” (Merce). En aquest sentit es confirma la
hipotesis que en les cerimonies laiques es fan referencies a elements naturals, pero encara hi
tenen més pes els interessos i aficions de la persona difunta.

En reflexionar sobre els elements materials distintius de les cerimonies laiques un cop més
s’explica a partir de la contraposicid respecte de les cerimonies catoliques: “En una cerimonia
religiosa estan molt marcats. Per exemple, alla a la funeraria quan es fa una cerimonia laica es
retiren els simbols religiosos. Es retira la creu, I'aigua beneida, el ciri, i algunes persones li donen
la volta al mocador de I'altar. El que si que faig és proposar a les families que portin alguna cosa
de la persona. Pero de vegades com no s’ha parlat prou de la mort abans no hi ha aquesta
capacitat” (Merce). La neutralitat és la caracteristica principal d’aquests espais, que podrien ser
sales d’actes corrents: cadires, normalment fixes al terra, encarades a un petit altar o escenari
on hi ha un faristol a un lateral, piano i de vegades altres instruments musicals, i algun element
natural (corones de flors, fulles, troncs...).

On queda aleshores la transcendeéncia, la solemnitat, d’'una cerimonia amb un significat tant
profund si I'espai és basicament neutre? Com es genera? Doncs bé, el principal element distintiu
és el feretre, que fa visible allo que no tornara, o que mai sera de la mateixa manera. També la
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presencia d’una figura com la de la oradora ho fa més solemne, pero alhora no ha de cridar
I'atencid. La Teresa explica que precisament per aix0 ella tendeix a vestir roba de colors foscos i
a no pintar-se les ungles ni maquillar-se, per passar més desapercebuda. Accions com aixecar-
se amb l'arribada i comiat del féretre, si bé per algunes persones pot ser percebut com a una
herencia del catolicisme d’altres ho veuen com una ultima mostra de respecte i homenatge cap
al difunt. Tornant als elements materials, per depén de qui les flors i les espelmes, malgrat
d’aquestes ultimes no n’hi hagi a les cerimonies laiques, també doten de transcendéncia un
espai. Ja per ultim, i com a conclusié més rellevant d’aquest apartat, les oradores animen la
familia a portar elements materials vinculats a persona difunta, “coses que fan una mica de
recolzament material a I'absencia fisica” (Sara). Expliquen diversos exemples, com quan a la
cerimonia de I'avia la familia va portar la cadira on sempre seia ellai el cistell on deixava tots els
cabdells de llana, i quan la familia intervenia a la cerimonia ho feia asseguda a la cadira i dirigint-
se al feretre. També el cas d’una familia que van repartir nous a tots els assistents perqué I'avi
(difunt) sempre en menjava. O quan la difunta era artista i la familia va portar el darrer quadre
gue va pintar a la cerimonia, i fins i tot el cas d’una cerimonia en queé van pintar el féretre entre
tots els assistents. La representacié simbolica de la persona difunta a través dels elements
materials que la representen o dels seus costums la fa molt més present, alhora que ajuda a
iniciar-ne el dol.

La Sara explicava que ella anima a les families amb infants a portar-los a la cerimonia, pero en
cas de no poder, realitzar un petit ritual de comiat a casa. Sintetitzava aixi els elements clau per
a realitzar una cerimonia de comiat, dotant-la alhora de transcendeéncia: “Quan la familia
decideixen no portar els nens jo sempre els recomano que facin a casa un petit ritual de comiat,
una cosa molt senzilla: una espelma, una fotografia, una flor, una musica, i que hi hagi un text. |
explicar-los: I'avi s’ha mort, el seu cos no el podrem veure mai més pero ell estara amb nosaltres
sempre perquée nosaltres sempre el recordarem” (Sara).

- Perfil de les persones que demanen una cerimonia laica

La gran majoria de les persones que demanen una cerimonia laica és perque o bé no tenen una
fe gaire arrelada, bé perqué son ateus o agnostics o bé rebutgen la fe catolica. Tanmateix, també
hi ha persones catoliques no practicants que es decanten per una cerimonia laica, ja que permet
centrar-se molt més en la vida de la persona difunta i de totes maneres realitzar algun ritual
catolic com resar un pare nostre. En aquest sentit, de la mateixa manera que en algunes
cerimonies laiques els recordatoris tenen simbologia religiosa, “hi ha [families] que et diuen no,
la cerimonia laica, pero després veus que al féretre hi ha una creu enorme”( Teresa). Aixd mostra
un cop més la desorientaci6 que deixa la secularitzacié a I'hora de realitzar rituals
tradicionalment catolics: “Les persones que no tenen fe o que no fan aquest tipus d’actes
[religiosos] queden molt despullades davant d’'una pérdua” (Merce).

El motiu pel qual es decanten és principalment pel fet que siguin tan personalitzables i, per tant,
Uniques. Justament, com a éssers humans necessitem de reconeixement social per a mantenir
la nostra identitat, volem deixar empremta, volem sentir que el nostre pas per la Terra ha sigut
significatiu, si més no per les persones que ens envolten. Les cerimonies de comiat, en aquest
sentit, permeten acomiadar-se socialment i col-lectiva d’una persona. “Necessitem acomiadar-
nos, quan no ho fem de manera religiosa necessitem un altre tipus de resposta” (Merce).
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- Serveis de la funeraria

Les funeraries ofereixen diversos serveis, entre ells cerimonies laiques o catoliques. Mentre en
les cerimonies catoliques esta tot molt més determinat, les cerimonies laiques si que ofereixen
més llibertat a I’hora de construir la cerimonia. La funeraria ofereix principalment tots aquells
serveis que sén imprescindibles legalment, com garantir que hi hagi enterrament o incineracié,
per exemple, perd també una serie de serveis opcionals que van des de la preparacié i higiene
del difunt (maquillar-lo, pintar ungles, vestir-lo, afaitar-lo, etc.) al trasllat del feretre d’un lloc a
I'altre, passant per les flors, la musica, els recordatoris o la sala de vetlla. Els serveis opcionals
poden suposar un sobrecost en funcid de I'asseguranca de vida que tingués el difunt.

- Discurs personal al voltant de la mort
Personalment per a cada una d’elles la mort és aixo:

“Jo, per mi la mort, és una transformacié. Es un pas de una etapa de I'existéncia a una altra. Es
a dir, jo entenc que les persones adoptem una forma material, ara mateix jo tinc aquest cos pero
entenc que la meva esséncia no va amb el meu cos, i no sé que passa després, pero estic molt
convencuda que la meva esséncia continuara” (Sara)

“La mort per mi, també et parlo com a creient, per molt que faci cerimonies laiques, parlo com
a creient, per mi és un pas a una altra vida” (Teresa)

“-Com entens tu la mort? -No ho sé. Jo crec que morim i punto. Pero com som energia jo crec
que d’alguna manera tornem a l'univers, el dia que el meu cos sigui pols la meva energia tornara
a I'univers, pero jo ja no hi seré, la meva consciéncia deixara d’existir, la meva esséncia hi sera
perd jo no hiseré conscient. [...] M’encantaria creure-hi. M’encantaria creure que el dia de dema
jo podré tornar i que existeix la reencarnacid, pero no puc” (Merce)

Les tres coincideixen en la necessitat evident de realitzar la cerimonia, i en la importancia que
aquesta té en el procés de dol, ja que ajuda a tancar un cicle i comencar-ne un de nou. “Per
comencar un cicle del dol has d’haver tancat I'etapa anterior, que és acceptar que aquest cos
ha marxat” (Sara). També recalquen el dolor que ha generat en moltes families no poder
realitzar aquest comiat durant la pandemia: “les persones que s’han acomiadat amb temps, amb
calma, les que es queden es queden es queden amb pau; i les persones que no s’han pogut
acomiadar es queden traumatitzades per la resta de la seva vida” (Sara). També, com ja s’ha
mencionat abans, és un esdeveniment crucial a nivell social “La resta de la societat necessita
veure que la persona s’ha mort, necessita aquest pas. [...]Sempre dic que és un acte formal,
public i necessari” (Teresa).

- Altres aportacions

Una de les principals limitacions que veuen les oradores en les cerimonies de comiat laiques
actuals sén I'espai i el temps. L'espai el defineixen com a fred i rigid, i pel que fa al temps
critiquen la dificultat d’acomiadar (la vida d’)una persona en només 20 minuts. La Sara explicava
que per ella hauria de ser aixi: “Un hivernacle enmig de la natura... dic un hivernacle per si fa
fred, pero siné a l'aire lliure, en un lloc on hi hagi naturalesa, on hi hagi molta llum natural, on la
gent no hagi d’estar asseguda necessariament en fila com si estiguessin en un teatre, on la gent
pogués seure si volen al terra, si volen estar de peu, si es volen abracar, on la gent tingués una
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llibertat de moviment, on poguessin fer els seus rituals d’una marea espontania, preparats o no,
qgue ningu els posés una limitacid de temps, o que una cerimonia pogués durar una hora
tranquil-lament”.

Dins d’aquestes limitacions les oradores reivindiquen el seu rol com a acompanyants emocionals
de les families: “La meva feina, a part de la tramitadora, és la part humana, que som nosaltres.
Som la part humana d’una cerimonia funeral” (Teresa). Animen a les families a escriure, ja no
tant per a llegir-ho a la cerimonia siné com a part del dol, i fins i tot de vegades proposen deixar
la carta dins el feretre. Remarquen que si bé no hi ha cap “funeral ideal”, sique ésimprescindible
que la cerimonia respongui a les necessitats de la familia per tal que compleixi amb la seva
funcié.

ENTREVISTES A PERSONES DE L’EQUIP DIRECTIU DE FUNERARIES

o

Gui

1. Presentacid
a. Nom, estudis, trajectoria professional i ocupacié actual.
b. Quin rol té a la funeraria?
c. Quins referents has tingut per fer el teu rol? En queé t’has inspirat?
2. Historia del tanatori
a. Quan va néixer el tanatorii com?
b. Quan es van comengar a realitzar cerimonies laiques en aquest tanatori? Per que?
c. Quan van aparéixer els responsos?
3. Cerimonies laiques
a. Que esva tenir en compte en la creacio i disseny de les cerimonies laiques?
a. Esva partir d’algun model?
b. Quins perfils professionals en van formar part?
c. Com esva elaborar el guié?
b. Com és I'espai d’'una cerimonia laica?
a. Quehiha?
b. Quins elements hi ha a I'espai per tal de generar una atmosfera de
transcendéncia?
c. Quines sén les diferencies principals entre una cerimonia catolica i una de laica?
d. Al'hora de contractar oradores es té en compte algun requisit especific?
4. Funeraria
a. Quin ésel recorregut que es segueix a partir del moment en qué hi ha una demanda
per una nova defuncié ?
b. Quins serveis/assessorament ofereix la funeraria a la familia/xarxa social de la
persona difunta?
c. Quin grau de llibertat té la familia a I’hora de preparar la cerimonia? Suposa un
sobrecost?
i. Imatges projectades
ii. Recordatoris
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iii. Musica
5. Futur dels funerals
a. Actualment quin percentatge de cerimonies catoliques i laiques es realitzen en
aquest tanatori?
b. Com creus que aix0 evolucionara? Per que?
c. Com creus que seran les cerimonies en un futur?
6. Cloenda
a. Com entens tu la mort?
b. (Com t’agradaria que fos el teu funeral?)
c. Voldries afegir alguna cosa més en relacié al que hem estat parlant?

Resum de I'entrevista 4- equip directiu de funeraria

Aguesta entrevista va ser amb el conseller delegat d’una funeraria del Vallés Occidental. Durant
la seva trajectoria laboral ha treballat en diferents ambits i rols de I'empresa fins a arribar aqui,
pero és una empresa familiar. Actualment la seva feina és coordinar les 53 treballadores de
I’empresa, gestionar compres, horaris i prendre decisions, també de cara externa representar
I'empresa.

Pel que fa la historia del tanatori, I'actual es va inaugurar el 1992, i el 2008 hi va haver una
ampliacio de I'espai, pero abans estava situat a un altre edifici. En aquell aleshores molta gent
encara feia la vetlla del difunt a casa i per aix0 I'espai del tanatori no era tant “necessari”. Servia
en aquells casos en que una persona moria fora del municipi i volia ser enterrat al propi, ja que
en aquest cas no podia fer-se la vetlla a casa legalment, el cos s’havia de quedar al desti entremig
(parroquia en tant que s’hi faria la cerimonia) o el desti final (el cementiri). Aleshores el desti
entremig també va a passar ser el tanatori i per tant la sala de vetlla. En aquest sentit els
tanatoris no van néixer tant per gust sind per obligatorietat.

En aquest tanatori es van comencar a fer cerimonies laiques fa uns 18 anys a través d’un grup
que va oferir poder fer la musica a les cerimonies. Alhora, com que eren artistes van dir que ells
també podien preparar un guid per si alguna familia no volia una cerimonia religiosa siné

qguelcom més personal. En aquests casos a la familia se’ls pregunta per aficions, esdeveniments
rellevants en la vida de la difunta, qui forma part de la familia i del cercle d’amistats, etc.
“Tampoc és que [nom del municipi] siguem pioners en les cerimonies laiques. Es van anar
implementant poc a poc a cada municipi i nosaltres vam tindre I'opcié que algu ens va dir ei

nosaltres ho podem fer, va doncs ho fem, al final és un servei més que donem a les families”.

Ell considera que el respons en si I’ha viscut tota la vida, no com a res més actual. “El moén cada
vegada té més pressa, els mossens mateixos en comptes de fer una missa sencera van comencgar
a fer cerimonies més curtes i fent més referencia al tema de la mort”. Des que va inaugurar el
tanatori actual el 92 van tardar 2 anys fins que un mossen va anar-hi a fer alguna cerimonia, ja
que consideraven que només les podien fer a la seva parroquia. Poc a poc tota la tradicié catolica
ha anat evolucionant cap a la comoditat de les families.

Explica com poc a poc menys persones sén creients, o si més no, menys persones busquen un
comiat religids. Preveu que sera una tendéncia que seguira a I'al¢a. “De fet els mossens nostres
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cada vegada sén més grans, i les persones que venen a substituir-los molts sén sudamericans.
Que només tenen un problema de I'idioma. | Catalunya molta gent... home jo la cerimonia del
meu pare vull que sigui en catala. Ostres doncs costa trobar un mossen perque tots sén pre-
jubilats. [...] Aix0 podria ser un handicap el dia de dema”.

Molts catolics ho sén perqué els van batejar perd ningu els va preguntar, s’hi van trobar.
L'important pero és si sén practicants o no, si ho sén segur que fan una cerimonia catolica. “Jo
no hi he pensat el dia que em mori, pero segurament m’agradara més laica, pero ja decidira qui
es quedi aqui”. “Aixo s’esta veient el dia de Tots Sants, fa 30 anys les cues per anar al cementiri
comencaven al Corte Inglés, ara hi vas tranquil-lament. Hi ha menys gent que hiva, i la gent que
hi va, va a acompanyar la iaia o I’avi, que el dia que la iaia o I'avi falti aquests se’n van d’excursid,
depén de com agafi el pont”.

“Els tanatoris quan fem un espai ja no es pensa per una cerimonia en concret, no es pensa si
sera una religié catolica, si sera musulmana, si sera baptista, si sera laica... els espais sén
multiconfessionals. Aqui si una cerimonia és catolica hi posem la creu, hi posem uns canelobres,
hi posem el que normalment minimament es necessita. Aqui es fan cerimonies musulmanes i el
gue se’ls permet és enretirar totes les cadires, fer un espai diafan, saben on esta la Meca, es
planten les seves alfombres i fan una cerimonia aixi. La cerimonia laica es treuen les creus, es
treuen els canelobres i no deixa de ser una sala per a poder fer un acte.. No hi ha un estudi de
dir ai que fem, com ho fem, i si ho fem aixi? Al final es decora en base a les necessitats”.

“Es una sala multifuncional, i aixi s’ha de fer. L’adornes minimament”. Adapten la sala al tipus
de cerimonia, depenent de la religid o si és laica, pero esta preparada per a qualsevol tipus
d’acte.

El recorregut que es segueix des que hi ha una nova defuncié comenca per la certificacié de la
defuncid. Diu que actualment més del 90% es fan als hospitals, i alla mateix ja donen la
documentacié necessaria. “Com que la funeraria és un mercat liberalitzat des del 96 indiquem
les diferents funeraries on pot anar la familia”. Al mateix hospital Tauli tenen oficines per
atendre directament a la familia. Aleshores se’ls pregunta per I'asseguranca, si en tenen i en cas
afirmatiu qué cobreix, i a partir d’aqui ja es comenca a preparar la cerimonia: flors, cerimonia,
cotxe, recordatori, model de caixa, esquela al diari... “Ja casi ni es pregunta on volen fer la
cerimonia, excepcionalment es fa a casa, pero totes en general al tanatori”. “Uns 45 minuts
després de la cerimonia segurament ja estaran al cementiri per anar cap al ninxol o la
incineradora”.

Fa uns anys també disposaven d’un servei d’atencié psicologica gratuit que continua funcionant
al municipi, i dels que hi ha informacid a les sales de vetlla. Normalment van destinats a persones
gue pateixen una mort traumatica.

Pel que fa als recordatoris ell remarca que “estem oberts al que faci falta”, “les imatges del
cataleg evidentment han anat evolucionant, des de tot el santoral casi que teniem, i algun Jesus
penjat en 7 08 creus diferents. Ara no, ara tenim imatges de flors, muntanyes, de coses de
tranquil-litat, d’aigua, fulles caigudes... Si una persona ens diu no, jo és que vull la imatge de la
persona difunta recollint un premi o pescant o fent una activitat d’aquelles que vols, doncs es
porta la fotografia”. Pel que fa al text dels recordatoris també hi ha un model perdo poden
escriure-hi el que vulguin, normalment el nom, I'edat, la data de defuncid i algun poema o text
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o cango. “I si encara que facis una cerimonia laica hi vols posar un pare nostre aixo no fa mal a
ningu”. “Igual que les urnes, la llei diu que han de tenir 3litres de capacitat, perd una vegada ens
va venir una familia amb un pot de galetes, i no hi ha cap normativa que impedeixi que les
cendres es posin en un pot de galetes, evidentment no li vam cobrar la urna”. “Intentem que a
la familia, dins el moment que passen, se’ls puguin facilitar al maxim totes les coses”.

Seguint amb la transformacié simbolica entre les cerimonies catoliques i laiques, la musica és
determinant. A les cerimonies catoliques no s’hi poden tocar determinades cangons que no
tinguin una relacio religiosa d’alguna manera, o que formi part de la cultura tradicional funeraria:
“I’hnimne del Barga no es pot tocar al mig d’una cerimonia religiosa pero si al final”.

Reivindica que no volen robar els diners a ningu, que estan aqui per acompanyar, facilitar les

coses i a escoltar, que les families necessiten molta escolta.

Actualment fan un 36% de cerimonies laiques en aquest tanatori, i creu que les costums
cristianes estan evolucionant. “Les incineracions és una cosa que en un principi I'Església catolica
no acceptava o promocionava, i nosaltres estem ara amb un 60% d’incineracions i un 40%
d’enterraments. Quan estrenavem el crematori el 2012 estavem a un 34% d’incineracions, o
sigui que s’ha girat la truita amb 10 anys”. També parlava sobre formes d’enterrament
alternatives, com la hidrolisis alcalina, que consisteix a desfer el cos a partir d’aigua a molta
pressio. Reflexionava sobre com d’ecologiques son cada manera d’enterrament o d’allo que es
fa amb el cos una vegada ja s’ha mort. La opcid de les biournes sembla que no agrada gaire a en
aquest municipi, pero si que les urnes ecologiques per, per exemple, tirar-les al mar. Legalment
no esta determinat qué se’n fa amb les cendres un cop les donen a la familia, diu que hi ha gent
que els costa desprendre’s de les cendres. També hi ha casos en qué la familia mai va a buscar
les cendres.

En parlar del futur de les cerimonies diu que en els darrers anys s’han implementat molt les
cerimonies per streaming. Ell creu que aixo anira augmentant en els seglients anys, també molts
recordatoris directament ja es fan digitalment. A les sales de vetlla hi ha una pantalla amb un
codi QR a partir del qual es poden enviar condols a la familia, que al final de la vetlla les rep
totes. “Potser algun dia seré un holograma en comptes d’un oficiant” “I ens hi haurem d’anar
adaptant”. “Ara també hi ha empreses que amb vaixell et porten a un punt concret, fa una carta
nautica d’on han tirat les cendres, hi ha gent que ho fa amb globus...Si ens ho demanes i és legal
estem oberts a tot”.

“Es una celebracié, trista perd una celebracié. La vida n’és una i la mort una altra, una és el
principi i I'altra el final. | de vegades hi ha qui deixa escrit algunes coses que pots trobar rares
pero si te I'estimaves intentes donar-li sortida”

Per ell la mort és una feina. Ha crescut a la funeraria, de nen vivia al pis de sobre la funeraria, i
jugant, per exemple, s"amagaven als feretres. “Sempre ha format part de la meva vida, ho veig
com una cosa natura. Evidentment quan et passa a casa m’afecta, pero a ningu que treballa aqui
li afecten totes les defuncions, si no estariem tots amb una depressid de cavall”

Explica com tot ha evolucionat, també en perspectiva de genere. Fa uns anys era impensable
que les dones treballessin en aquest sector i actualment la majoria dels curriculums que rep sén
de dones.
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En parlar del seu propi funeral diu que “segurament sera diferent del qué m’agradaria. [...] A mi
m’agradaria una cerimonia de catxondeo, m’agrada enfotre-me’n de tot i de tothom, encara que
no ho sembli séc poc serio. N’he vist tantes de coses aqui que com que no me n’enteraré, o
espero no enterar-me’n, que en fotin el que vulguin. Pero si he de triar faria una cerimonia laica
per aixi, perque és més intima, la familia participa més, espero que diguin que era una bona
persona. Que el mossen em digui que alla dalt m’espera sant Josep i 4 angelets? Va”.

“Les cerimonies ara totes son aixo: flors, recordatoris, esqueles, una caixeta bufona i comoda...
i que m’enterrin no. [...] Ara que em fotin al foci andando, i no te n’has de preocupar. Et portaran
al cementiri i tampoc et vindran a veure! Que em cremin i s’estalviin la quota del cementiri”

“Cada vegada sou més persones que us interesseu per aquests temes”. “El tema de la mort
sempre ha sigut molt tancat”. “Intentem que el final sigui el més digne i facilitacio per la familia
que es quedin, i que se’n vagin amb la sensacid que se’ls ha tractat bé”.

Resum de I'entrevista 5- equip directiu de funeraria

El Maria, que s’identifica com a agnostic, és infermer especialista en infermeria geriatrica, i s’ha
dedicat molts anys a la gestié. Entre altres, va estar dirigint el col-legi d’infermeres de Barcelona
i ara esta a una funeraria de Barcelona ocupant el carrec de director de desenvolupament a
nivell catala i espanyol. L’area en la que treballa posa en contacte I'ambit dels professionals de
la salut i serveis socials amb el mdén funerari. De fet, aquesta empresa des de fa uns anys
s’identifica més com a empresa que treballa en I'ambit del final de vida de les persones, més
gue com a empresa funeraria. D’aquesta manera realitzen projectes d’accio social i suport a les
families.

Aguesta funeraria esta ubicada actualment a I'Estat Espanyol i Portugal, i des dels seus inicis fa
107 anys s’ha anat formant mitjancant I'adquisicié de petites i grans empreses, sobretot
familiars. Amb I'arribada de malalties com el tifus o la grip espanyola a Barcelona es van construir
nous hospitals i unitats hospitalaries especifiques, aixi com una empresa municipal pel
tractament dels difunts. Aquesta empresa amb els anys, i després d’un procés de privatitzacid
ha acabat esdevenint part de la funeraria.

A Barcelona I'any 1968 es va construir el primer tanatori de I'estat espanyol, el Sancho d’Avila,
ja que fins al moment es vetllava a casa. Va comengant tenint Unicament la funcié d’oferir sales
de vetlla ja que la cerimonia es feia a la parroquia, perd poc a poc va anar incorporant les
cerimonies catoliques i més endavant les cerimonies laiques o com ell ho anomena, cerimonies
personalitzades. Les cerimonies laiques es van comencar a oferir a partir de la demanda de
families, més que com a iniciativa de I'empresa. Eren families que no volien una cerimonia
religiosa.

En Maria remarca que les grans diferéncies entre territoris, tant a nivell de gestié com de
privatitzacid. També explica com la realitat entre regions és molt diferent, mentre que a
Catalunya la taxa de cerimonies catoliques es situa al voltant del 50%, a Andalusia esta per sobre
del 90%. Alla la cultura funeraria és molt diferent, els tanatoris estan oberts 24hores al dia, per
exemple, i a les sales de cerimonies hi ha imatges catoliques, fins i tot a un tanatori hi ha un
confessionari dins la sala de cerimonies. “Aqui Catalunya la realitat és diferent”.
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Ell no em sap explicar ben bé com va ser el disseny de les cerimonies, si que explica com “cada
vegada més s’estan fent el que nosaltres anomenem cerimonies personalitzades, perque de
vegades el concepte de cerimonia laica dona peu a pensar que és una persona que, i més en el
nostre context, que majoritariament és de manifesta catolica, o fa cerimonia catolica o fa
cerimonia no catolica- laica. Hi ha families que el que volen, i és on nosaltres estem apostant,
és a la personalitzacié de la cerimonia. Es a dir, que el fet de fer una cerimonia personalitzada
no vol dir que no pugui haver-hi la lectura d’un text religids, perque pot haver-hi un text religiés
iguals que es pot llegir un poema d’un poeta turc o d’un budista. | aixd és on estem anant per
part nostre”. “Moltes families no es sentien comodes [a les cerimoOnies catoliques] de com
s’estava parlant del difunt. [...] Hi ha capellans que diuen que no tens per qué glossar la figura
del difunt, no has de fer un homenatge al difunt perqué potser aquesta persona la seva vida ha
estat dolenta al prisma de I'Església catolica”.

“Pensa que hi ha un percentatge elevadissim de families que no fan missa, que fan el que es diu
un respons. Hi ha graduacions, i també té a veure amb el perfil del capella”. Explica també que
de vegades la personalitzacio de la cerimonia entra en conflicte amb les bases de I'església, pero
també amb la manera de fer del capella. La seva empresa va ser la primera en introduir recursos
com fotos o videos a les cerimonies. “La realitat ha passat per sobre de la tradicid en aquest
sentit”. “Entre la missa i les no-ben-anomenades cerimonies laiques I'Església ha fet el respons”.

“Jo crec que a una cerimonia personalitzada, una cerimonia no religiosa, al’espai no ha d’haver-
hi res. S’ha d’adequar a les necessitats de la persona difunta. Si pensem que la cerimonia es fa
per recordar i homenatjar la persona difunta s’ha d’intentar respectar al 100% la voluntat de la
persona difunta.” Cal fomentar que la gent parli de la mort, ja que molts cops no s’ha parlat
suficientia|’hora de preparar la cerimonia no es tenen les voluntats de la persona difunta clares.
“El primer és tenir clar qué volia la persona difunta, perqué en base aix0 podras adequar I'espai”.
“Per mi I'espai ha de ser absolutament flexible i hi ha de poder passejar la gent. Nosaltres ho
hem fet de tot, des de cerimonies que han tingut un altissim contingut politic i ideologic fins a

”n u

gent que ha volgut una barra de gintonics a la sala per acomiadar el difunt.” “Qualsevol aspecte
de la persona difunta és valid en una cerimonia. Com ha de ser? Jo crec que ha de ser una pagina
en blanc i que es vagi construint en base al que la familia digui o el difunt hagués deixat escrit”.

L’objectiu és facilitar I'accés a ’lhomenatge a totes les persones que ho vulguin.

Ell creu que evolucionara cap a cerimonies personalitzades no religioses, i menys responsos i
missa. “Cada cop hi haura menys presencia d’actes religiosos. Tot i que si que t’he de dir que
probablement per no haver-ho parlat, molts familiars davant la pregunta de quina cerimodnia
volen no, farem un respons no sigui cas, jo no crec en el cel ni en I'infern i el meu pare tampoc
perd no sigui cas que al final existeixi” “Jo crec que anira in crescendo [les cerimonies
personalitzades] i sobretot amb diferéncies geografiques importants”.

Petita entrevista per correu electronic- equip directiu funeraria

- Quan es van comencar a realitzar cerimonies laiques/personalitzades a la vostra funeraria?
Com va ser aquest procés/ de quina necessitat va sortir?

Podriem dir que I'arrencada oficial va ser a comengaments dels anys 90. Anteriorment ja se’n
feien, pero les realitzava la familia per diverses raons:
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a. Eren families molt ideologitzades, en molts casos militantment no creients i eren
families amb un cert nivell cultural i preferien fer-les ells mateixos

b. El personal de Tanatori no tenien com a tasca dins dels seus procediments I'elaboracio
d’aquest tipus de cerimonia i per tant el perfil de treballador no incloia persones amb
capacitat oratoria.

c. Relacionat amb el punt anterior, la quantitat era tan reduida que ni es considerava la
necessitat d’oferir aquest tipus de servei

Hem de partir de la base que la dictadura va imposar una religié oficial i les tradicions funeraries
sén molt dificils de modernitzar. Es a dir, moltes families ni es plantejaven oficiar un ritual que
transgredis una tradicié heretada durant décades, encara que la persona difunta professés una
religiositat molt laxa. EI comentari: “ que hi hagi un capella tampoc li fara cap mal” era molt
freqlient. Van caldre uns quants anys fins que les families comentarien: “hem de fer la cerimonia
que a ell/ella li hagués agradat que féssim”. Per tant, la necessitat va sorgir del mateix canvi de
paradigma de la mateixa societat. A poc a poc arribaven families que volien celebrar un acte que
reflectis la personalitat del difunt i aqui comenca la nostra intervencid. Amb els anys la
religiositat ha quedat reduida a les persones que realment tenen aquest sentiment de
transcendéncia. Només cal tenir en compte que fa 3 anys, per primera vegada, els matrimonis
civils han superat els religiosos. Aixo també es veu reflectit en les cerimonies de comiat.

- Qué es va tenir en compte a Il'hora de dissenyar les primeres cerimonies
laiques/personalitzades? (Tant a nivell d'estructura com contingut i espai) Quins perfils
professionals en van formar part?

Jo vaig ser uns dels primers en organitzar aquests actes. Soc llicenciat en Historia i per tant van
considerar que potser seria la persona indicada. Quan vaig accedir a la plaga de Mestre de
Cerimonies va ser amb la condicié d’organitzar aquests actes laics. No vaig tenir cap formacio,
ni referents. Quan va arribar la primera familia vaig intentar redactar un text pensant en com
m’agradaria que algu fes una cerimonia per un familiar meu. A partir d’aqui vaig comencar a
recopilar textos, poemes i fer entrevistes amb les families per fer-les com més personals millor.
L’estructura d’una cerimonia laica depén de la personalitat del difunt. Podriem dir que hi ha 3
tipus:

a. Aquelles en les que no hi ha participacié familiar i és el nostre personal qui fa tot el
parlament. Hi inclou una entrada, que normalment sol ser un agraiment als assistents
per la seva preséncia, explicar com sera |’acte, el perqué som aqui, etc. Després s’explica
la part personal del difunt amb les dades, anecdotes i vivencies de la persona difunta i
del seu entorn i finalment hi ha un acomiadament i una invitacio a reflexionar sobre les
nostres propies vides. L'acte es complementa amb peces musicals que tenen un
significat especial per al difunt i amb passi de fotografies o videos del difunt.

b. Cerimonies realitzades tan sols per membres de la familia i el seu entorn. Nosaltres som
el suport logistic i aconsellem, si ens I'acceptem que no sempre passa, com seria un acte
més fluid.

c. Cerimonies on parla el nostre personal i la familia hi intervé. En aquest cas, deixem per
la familia la part personal, més intima i el nostre personal fa I’entrada i el final i si hi ha
diverses persones de la familia que hi intervenen, els presentem.

- Quin és el percentatge actual de cerimonies laiques/personalitzades i de catoliques? Com creus
gue aixo evolucionara en un futur?

Actualment, a Barcelona estem al voltant del 27% del total de cerimonies. El 73% restant sén
religioses. Pot semblar un percentatge no gaire alt, perd hem de tenir en compte que els costums
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funeraris costen molt de canviar. Es un ritus de passatge final i aixd provoca incertesa i por i
encara hi ha persones que consideren que un comiat religids és el que hem de fer. De tota
manera jo crec que, si la societat no recula a posicions més conservadores com sembla que esta
passant en altres ambits de la vida com amb el tema de I'avortament, el futur sera fer-ne mési
les empreses funeraries hauran d’oferir més serveis relacionat amb aquest tipus d’actes. Per
exemple, actualmente estic organitzat un Memorial per a totes les families que durant I'any
2021 van triar com a ritual de comiat una ceremonia laica. Es un acte que organitzo des de fa 11
anys. Sivols assistir-hi sera el 25 de maig a les 19:30 al Tanatori de Sancho d’Avila.

Imatge 1- vinyeta Shoopy

La Merce durant la seva entrevista fa referencia a aquesta vinyeta.

Un dia .
nos vamos '\ / Cierto Charly,
a morir, pero
Snoopy \ los otros dias
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