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El TFG tracta d'un projecte d'emprenedoria a la marca de moda sostenible
627.STUDIO, centrat en el model i tendéncia slow fashion. La industria de la moda
és el principal motiu de contaminaci6 a escala mundial. Per aquesta rao, és
essencial la creacié de marques que tinguin com a objectiu el respecte del medi
ambient i la seva protecci6. Peces, teles i valors conscients son el que fan de
627.STUDIO una marca amb caracter i personalitat.

Catala:

El TFG trata de un proyecto de emprendimiento a la marca de moda sostenible
627.STUDIO, centrado en el modelo y tendencia slow fashion. La industria de la
moda es el principal motivo de contaminacién a escala mundial. Por esta razén, es
esencial la creacién de marcas que tengan como objetivo el respecto del medio
ambiente y su proteccion. Prendas, telas y valores conscientes son los que hacen
de 627.STUDIO una marca con caracter y personalidad.

Castella:

The project is an entrepreneurship project for the sustainable fashion brand
627.STUDIO, focused on the slow fashion model. The fashion industry is the main
cause of pollution worldwide. For this reason, it is essential to create brands that
aim to respect and protect the environment. Garments, fabrics and conscious
values are what make 627.STUDIO a brand with character and personality.

Angles:
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2. Resumen ejecutivo i descripcion general de la empresa

627.STUDIO es una marca innovadora y sostenible que sigue el modelo On Demand
para crear una industria de la moda mejor. Uno de los objetivos principales es
confeccionar prendas con personalidad para que las clientas puedan sentirse parte

de un cambio hacia una vida mas sostenible y hacia un modelo econémico circular.

Formado por Laia Martinez, Anna Migé y yo misma, Irene Marsal, 627.STUDIO
plantea un formato de produccion inusual pero cada vez mas popular. La clienta es la
que da el primer paso comprando la prenda, y posteriormente, las disefiadoras con
ese dinero consiguen las telas y confeccionan la prenda. Esto hace que la pieza se
autofinancie a ella misma y que no sobre tela sin utilizar. Es de vital importancia para
nosotras ejercer el minimo impacto en el planeta, y es por eso por lo que las prendas

son Hand Made e intentan acercarse a la practica zero waste.

La marca se distribuye a través de un e-commerce y redes sociales. La comunicacion
digital es otro de los pilares de 627.STUDIO, queriendo dejar huella inspirando a otras
comunidades en plataformas como Instagram. Por ello, contamos con una estrategia
comunicativa definida que busca contactar con personas con los mismos valores que

nosotras.

627.STUDIO es una nueva forma de comprender y producir moda que busca formar
parte de un cambio a través del emprendimiento e innovacion productiva. Queremos
crear una comunidad donde la ética y los valores de aquello que consumimos también
sean importantes. Buscamos ser el cambio a través de aquello que nos apasiona: la

moda.
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3. Plan de Marketing
3.1Analisis del Mercado Objetivo
3.1.1Demanda

La industria textil es uno de los motores econdmicos mas potentes que existen
actualmente. Esta ha implementado en la sociedad unos habitos de consumo
determinados que llegan a ser insostenibles medioambientalmente. Es por ello, que
el término Slow Fashion, esta siendo cada vez mas utilizado por las marcas, medios
e incluso, instituciones politicas. El término, hace referencia a aquellas marcas y
empresas que buscan la calidad y durabilidad de sus prendas, asi como tiempos de
produccion mas lentos, y por ende, reposicion menos regular de las prendas. Kate
Fletcher, del Centro para la Moda Sostenible fué quién cred el concepto de Slow
Fashion, comparandolo con la relacion entre comida rapida y comida lenta, después
de la tragedia sucedida en una fabrica textil de Bangladesh en 2013, donde mas de
1.100 personas murieron a causa de un derrumbamiento por falta de seguridad del
edificio.

Como se ha nombrado
Food anteriormente, la situacion

medioambiental de la industria

Transport 111 (25 %)

textil es insostenible, tal y como

Clothing, footwear, household textiles

eatn [J163G0%) lo remarca el estudio del

Household maintenance *

Parlamento Europeo sobre el

Recreation and culture

impacto de la produccién textil y

Beverages

residuos en el medioambiente.
Miscellaneous goods and services Segun EPRS’ Se neces'tan 2700

Communications

litros de agua para fabricar una
’ *  sola camiseta, cantidad que es
suficiente para el consumo de una persona durante

*Fuente: Textiles europeos en la economia circular
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dos afos y medio de agua potable. De la misma manera, el 20% de la contaminacion
mundial de agua potable se debe a los tintes y productos de acabado que desecha la
produccion téxtil.

Segun la Agencia Europea de Medioambiente, en 2017, las compras de textiles de la
UE generaron 654Kg de emisiones de CO2 por persona. Ademas, la industria de la
moda es responsable del 15% de las emisiones mundiales de carbono.

Estos datos han hecho que la Comision Europea adoptara en 2020 un nuevo Plan
para la Accion para la Economia Circular

con el objetivo de avanzar hacia una onNE
KVOY T i teies awareness H4

, . \)CP‘ IVGG

economia neutra en carbono, sostenible y & +OLICY OPTioN

PRODUCTION
R

circular para el afo 2050. ElI plan

- c\RcuLARm
recomienda la utilizacion de materiales

limpios, asi como de fibras sostenibles.
Ademas, busca garantizar la comunicacion
de la sostenibilidad entre productores y =
consumidores, con una etiqueta ECO que
muestre las caracteristicas

medioambientales del producto.

Volviendo al término SlowFashion, cada vez

mas marcas se estan adhiriendo al movimiento, *Fuente: European
Environment Agency

asi como un incremento de usuarios concienciados sobre la situacion. Segun afirma
el Instituto de investigacion Mintel', en 2018 un tercio de los consumidores compraron
una vez al mes, frente al 37% del 2016. Ademas, la mitad de los consumidores afirman
que prefieren comprar ropa de companias que intentan reducir su impacto ambiental,

una cifra que aumenta entre los menores de 24 afos.

! Mintel: La agencia de inteligencia de mercado lider en el mundo | Mintel.com. (2020). Mintel.
https://es.mintel.com

EUSE AS PRODUCT

pppppppp
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Gracias a esto, podemos observar que hay una clara necesidad de marcas textiles
que se adecuen a las necesidades medioambientales actuales, asi como a las
caracteristicas de los consumidores cada vez mas concienciados por los impactos

sostenibles en el planeta.

-Delimitaciéon geografica:

627.STUDIO se establecera, principalmente, en Barcelona (Catalunya) pudiéndose
expandir, sobre todo en los meses de verano, por localidades de la Costa Brava al

incluir esta zona dentro de su concepto como marca.

Barcelona tiene 1,63 millones de habitantes segun IDESCAT y es la capital de la
provincia de Barcelona, donde residen 5,63 millones de personas. En 2022, se
registran 2.083.998 mujeres entre 16 a 44 afos en la provincia de Barcelona, sector
al que se dirige 627.STUDIO.

Por otro lado, también cabe destacar la realidad financiera de la ciudad. Tal y como
nombra el Instituto Nacional de Estadistica (INE) la ciudad representa realidades
economicas diversas entre barrios. En el distrito censal mas rico, Les Corts, el salario
bruto mensual es de 2.500 euros al mes, mientras que en el mas pobre, Sant Pere
Ermengol, es de 520 euros al mes. La marca 627.STUDIO se dirige a un publico de
clase media alta, tal y como se mostrara posteriormente, y por tanto, su distribucion
en Barcelona es adecuada al mostrar diferentes realidades econdémicas donde la
clase media esta bien representada en barrios como Gracia (16.511 euros anuales
de media), Sants (13.078 euros) o I'Eixample (17.280 euros).
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En cuanto a la Costa Brava, esta es una zona con grandes cantidades de visitantes

anuales y con un concepto

Evolucion mensual del nimero de turistas alojados en establecimientos
hoteleros de la Costa Brava en 2021

on miles) muy similar al de la marca
= [ 627. STUDIO. Segun
Statista, los meses de
junio, julio, agosto vy
septiembre son los mas
afluentes con  10.280
visitantes nacionales en el
primero, 8.690 en el

segundo, 12.700 en el

tercero y 10.020 en el
@ Turistas nacionales @ Turistas extranjeros

ultimo.

*Fuente: Statista

-Consumidores

e Finales
Los consumidores finales de 627.STUDIO son jovenes de entre 16 a 30 afos, un
publico definido por las caracteristicas de la generacion “Millenial” y “Z” y por tanto,
por sus nuevos habitos de consumo de la industria de la moda.

Segun el estudio “ “Espana, “Millennials” compras y dinero” desarrollado por
Clearpay, la compaifiia lider en el segmento “Buy Now, Pay Later” en colaboracion
con YouGov, el grupo internacional de investigacion y analisis del comportamiento del
consumidor, 4 de cada 10 jévenes ya apuestan por la moda sostenible. Asi mismo,
un 42% de los encuestados aseguran que prefieren gastar algo mas de dinero por
una prenda con una larga durabilidad, que no por una mas barata pero de menos

calidad.

La nueva generacion, o “generacion de las redes” esta en constante contacto con

tendencias al recibir estimulos online en todas las redes sociales. El estudio afirma
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que el 49% de los encuestados da prioridad a su gasto en ropa que no en otras
actividades, como el ocio o el deporte.

Es por tanto claro que la franja a la que se dirige 627.STUDIO encaja perfectamente
con su producto y ética, priorizando la sostenibilidad y “Slow Fashion” por delante de
la rapidez del consumo, un habito que cada vez mas joévenes priorizan en el momento

de decidir comprar un producto.

Asi mismo, la franja de edad comprendida de los 20 a los 30 afos utiliza de manera
recurrente las redes sociales. Un 88% de los jovenes utilizan la plataforma Instagram

en su dia a dia.

En cuanto a los estimulos de compra en redes, el Estudio de Redes Sociales en
Espaia 2021, elaborado por IAB Spain y Elogia, patrocinado por PredActive, asegura
que un 76% de los usuarios se informan en redes antes de realizar una compra, dato
que afianza mas la idea de la necesidad de marketing en plataformas como Instagram,

tal y como se nombrara posteriormente.

Cabe destacar, también, la importancia de
los influencers para la franja de edad
comprendida y la influencia de venta que ~  GeneraciinlZ

16 a 24 anos

la red. 7 de cada 10 usuarios de edades

comprendidas entre los 16 a los 24 afos

dDénde?

pueden llegar a tener sobre los usuarios en
siguen a influencers, especialmente en las

&al*

4
=
m
-

*Fuente: IAB Spain

plataformas de Youtube e Instagram, @
ademas de otras como Tik Tok y Twitch.

Finalmente, si nos centramos en habitos de consumo, 9 de cada 10 consumidores de
la Generacion Z considera que las marcas no solo deben ser responsables

sosteniblemente si no que también lo han de ser socialmente, tal y como afirma el
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informe de la consultora McKinsey & Company en colaboracion con el portal Business
of Fashion. Segun el estudio Young vs Seniors, el “smartphone” es el principal canal
para la compra de ropa de la generaciéon “millenial”. El 71% de los menores de 30
afnos utilizan su movil para realizar las compras, mientras que los mayores de 65 el
porcentaje es reducido a 44%.

Ademas, si nos centramos en el consumo via tienda fisica o online, la generacién
comprendida entre los 16 a los 30 ocupa un 52% de las compras online, segun los
datos del especialista de compra inteligente Gelt.

Es por tanto que los consumidores a los que se dirige 627.STUDIO sus habitos de
consumo se centran en el comercio online influenciado por las redes sociales y cada

vez mas concienciados sobre la cuestion medioambiental.
e Intermedios

Debido a la pandemia del Covid-19, los habitos de consumo de la poblacion han
cambiado y con ello lo han hecho los canales donde se distribuyen y venden los
productos de moda.

Segun datos de Kantar, ha habido un gran protagonismo en dos modelos de
distribucion: comercio multimarca y los ecommerce. Debido a las restricciones de
movilidad los ciudadanos se han decantado por la compra en tiendas multimarca mas
cercanas y locales, representando un 21,4% de la cuota de mercado, 1,6 puntos mas
que el ano anterior.

Un dato realmente interesante es la importancia de las marcas tanto ecommerce
como multimarca low-cost, las cuales han disminuido su cuota de mercado un 0,6%,

quedandose solo en un 5%.
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Los ecommerce han crecido también  °

exponencialmente, avanzando hasta ' §"

40 1 Consumidores que destinan mas

un 18,3% de cuota. En este sector, CEISel ez

30 | Mayo 2018 Mayo 2019 Mayo 2020

9,3% 10,2%

Amazon se posiciona como el sexto ,, & >

distribuidor de moda y Zalando ha

conseguido adentrarse dentro de los  °

=3
=]
\"

10%-20%
20%-30%
30%-40%
40%-50%
50%-60%
60%-70%
70%-80%
80%-90%

>90%

10 mejores operadores del sector,

Solo canal
presencial

Penetracién e-commerce media Penetracion e-commerce alta

segun el informe.

Mayo de 2018 B Mayo de 2019 Mayo de 2020

*Fuente: Caixa Bank

Por otro lado, segun el informe de Caixabank Research, el porcentaje de
consumidores que destinan el 50% de sus gastos en ecommerce pasaron de un
10,2% en mayo de 2019, a un 19% justo un afio después, mostrando claramente el
creciente uso del comercio online gracias a la pandemia.

Relacionado con esto, las ecommerce multimarcas también han experimentado un
crecimiento a nivel de usuarios. Segun el estudio Veepee-IESE sobre el futuro de los
ecommerce en Espafa, un 79% de los consumidores online valora las ecommerce
multimarca por delante de otra clase de tiendas, como las fisicas o online especificas.
Ademas, valoran encarecidamente la variedad de productos (58%) y la facilidad de

compra (48%).

Debido a estos nuevos habitos de consumo, cada vez han ido surgiendo mas
ecommerce multimarca, ademas del crecimiento de las grandes plataformas de venta,
como Amazon. Relacionado con esto, eBouclé es una pequefia ecommerce
multimarca que busca ofrecer un espacio a las marcas sostenibles y slow fashion para
fomentar la distribucion online no solo de marcas low-Cost, una tendencia cada vez
menos buscada tal y como se ha visto anteriormente, si no por disefadores que
intentan ofrecer a los consumidores prendas de calidad y conscientes con la situacion

medioambiental.

Es por tanto claro que los consumidores potencian cada vez mas la compra online en

portales multimarca sobre todo después del impacto de la pandemia. Es por ello que
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los consumidores intermedios de 627.STUDIO serian ecommerce multimarca
especializados en la distribucién de productos sostenibles relacionados con los

objetivos y valores de la marca, como es el caso de eboulé.
-Redes Sociales

Para poder analizar la demanda correctamente no podemos olvidar las Redes
Sociales y el uso tan esencial que tienen actualmente para las marcas y negocios.

Segun Hootsuite, el 51% de los usuarios de instagram son mujeres y el 81% de las
personas utilizan la aplicacion para buscar productos y servicios. Asi mismo, 130
millones de usuarios hacen clic en publicaciones de venta mensualmente y un 50%
han visitado un sitio web para hacer una compra tras haber visto un producto o
servicio en la plataforma. Finalmente, el 55% de los usuarios consumidores de moda
han realizado una compra tras haber visto la publicacion de un creador/influencer en

Instagram sobre un producto.

Si hablamos de publicidad, el potencial del alcance de la plataforma es de 1.16 mil
millones de usuarios, un porcentaje que representa un 7,1% de aumento trimestral
desde el afo 2020.

Estos datos no pasan desapercibidos por las empresas y marcas, quiénes
aprovechan este alcance para poder llegar a mas consumidores. Business Insider
Intelligence prevé que para 2022 las marcas gasten hasta 15.000 millones de ddlares
en marketing de influencers. Esto se debe, segun Melanie Cohn, directora de
engagement de Dunkin Brands a la capacidad de engagement de los influencers con

sus seguidores.

Segun una encuesta realizada por Influencemarketinghub, el 92% de los participantes
afirmaban la efectividad del Marketing de influencers. Relacionado con ello, el 60%
de estos aseguraban tener un presupuesto independiente destinado a este tipo de
marketing, un porcentaje mas elevado comparado al 57% del 2017.

10
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Es por tanto claro que hay una capacidad potencial de captar seguidores y aumentar
las ventas utilizando redes sociales como Instagram que promuevan el crecimiento
de la marca. Es por este motivo por el que 627.STUDIO se centrara, principalmente,
en la plataforma de Instagram debido a sus altos porcentajes de efectividad
comunicativa y la facilidad de captar usuarios, y por ende, posibles compradores de

la marca.

11
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3.1.2 Oferta
o Referente

| aagam

627
STUD/O

Fundacion

2016 por 3 fundadores: Inés Arroyo, Diego
Arroyo y Cristian Badia

Valores

Feminismo, vegana, plastic positive, carbono
neutral, moda circular e impuestos en Espafia

Facturacion

2 millones de euros

Tipologia st
Producto Ropa y complementos
Precio De 39 a 100€
Distribucion Su total de ventas es de 30.000 personas, donde el 40%
son internacionales.
[quipo 3 fundadores. 9 miembros actualmente
Posicionamiento | 7 mil seguidores en Instagram
pl”()dUCCi()ﬂ 80% en CGTalunyq, 10% en POI’TUgGl Universitat Autbnoma
de Barcelona

Fundacién y equipo

*Fuente: propia

Laagam es una marca ecommerce de moda fundada en 2016 por la influencer Inés

Arroyo con otros dos colaboradores: su hermano Diego Arroyo y su pareja Cristian

Badia. La influencer, que cuenta con 317 mil seguidores en Instagram, es la imagen

visible de la marca y se encarga de la parte creativa, disefio y comunicacién. Su

hermano, es el encargado de la direccion de marketing y CEO de la empresa,

mientras que Cristian Badia es el director de operaciones.

El equipo esta formado por 9 personas encargadas de llevar a cabo las distintas

funciones de la empresa: disefo, estilismo, arte, negocio...

Ademas del ecommerce, Laagam cuenta con un podcast llamado Ruido Razz, donde

entrevistan a mujeres emprendedoras y tiene de media mas de 50.000 oyentes.

Durante el confinamiento se posicioné como el podcast mas escuchado de Espana.

Misién, Vision y Valores

12
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Laagam es una marca firmemente feminista con valores claros: plastic positive,
carbono neutral, moda circular, impuestos en Espafia y productos veganos. Gracias
a su modelo “On demand” basado en las tiradas cortas de productos con poco stock,
la marca ha podido reducir sus emisiones de carbono y plastico, ademas de contribuir
a la economia espafiola produciendo aqui un 80% de sus productos. Tal y como
cuenta la creadora en el podcast Marketing 4ecommerce?, poder producir en Espaiia
hace que los gastos de transporte, asi como de contaminacién se reduzcan
considerablemente, ademas de fomentar y valorar los talleres y la industria textil
nacional.

Estos valores basados en el “Slow fashion” y en la moda circular, previamente
explicadas, hacen que el publico de la marca esté muy concienciado con el
medioambiente y sea muy fiel, no solo a sus productos, si no que también a su

lifestyle.

‘Inspirar a las mujeres a comerse el mundo” es la mision de Laagam. Con esta
fomentan el espiritu feminista de la marca, siendo un gran pilar en los valores de esta.
El podcast Ruido Razz, anteriormente mencionado, busca ensalzar la figura de la

mujer emprendedora basandose en la experiencia propia® de Inés Arroyo.

Como vision la marca busca ofrecer a sus clientas lujo asequible y sostenible. Este
ultimo afio, consiguieron alcanzar los objetivos marcados llegando a un 40% de
ventas fuera de Espafia y pudiendo entrar en la plataforma global multimarca Zalando.
“Buy better, wear more” es uno de sus lemas y busca ensefiar a sus clientas a comprar

de una forma mas ética y responsable.

2Baston, R. (2020, 23 noviembre). Marcas con valores: el eCommerce més alla del producto, con
Inés Arroyo (Laagam). Marketing 4 Ecommerce - Tu revista de marketing online para e-commerce.
https.//marketing4decommerce.net/marcas-con-valores-el-ecommerce-mas-alla-del-producto-con-ines-
arroyo-laaganm/

3 Usa, F. (2021, 12 mayo). Lista ‘30 Under 30: Europe 2020': estos son los jovenes espafioles mas

prodigiosos de Europa. Forbes Espafia. https.//forbes.es/listas/67219/estos-son-los-espanoles-en-la-
lista-forbes-30-under-30-europe-2020/

13
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Laagam es por tanto una marca de moda sostenible basada en valores firmes y
transparentes, los cuales busca transmitir a sus clientes estableciendo, asi, una

relacion fiel y duradera.

Producto y distribucion

Laagam vende, produce y disefia todas sus prendas, zapatos y accesorios creando
una identidad de marca muy establecida en el mercado. La marca no puede
entenderse sin sus valores, los cuales estan representados en su forma de produccion

y distribucion.

Asi mismo, empezaron trabajando con el modelo “Guide Store”, basado en no tener
stock y en tener tiendas hibridas entre fisico y digital. En aquel momento, contaban
con dos tiendas fisicas: una en Barcelona que abria de jueves a sabado, y otra en
Madrid que abria hasta el domingo. En estas, no se podia adquirir una prenda
directamente, si no que se le tomaban las medidas a las clientas y el producto se le
enviaba en 48h. En 2020, decidieron apostar por otro modelo: “Dark stores” o

almacenes urbanos, los cuales sirven para facilitar la recogida y devoluciones online.

El funcionamiento de produccion y venta consiste en que los clientes escogen un
producto y no es hasta la finalizacidn de la campafia cuando empieza la produccion
de las prendas compradas. Esto provoca que solo se produzca aquello que se
necesita. El lanzamiento de productos es cada jueves a través de su pagina web y los

usuarios solo tienen una semana para poder comprarlos.

El 80% de las prendas son producidas en Espafia, especificamente en Catalunya,
mientras que la parte restante viene de Portugal. Su préximo objetivo* es que los
talleres con los que trabajan sean los que envien los productos a las clientas para

mejorar la agilidad y portafolio.

*Rojo, A. (2021, 16 noviembre). Inés Arroyo, fundadora de Laagam: «No sabiamos si nos ibamos a
estrellar, pero al menos se nos recordaria por intentar hacer algo distinto» | Trabajo. S Moda EL
PAIS. https://smoda.elpais.com/trabajo/ines-arroyo-fundadora-de-laagam-no-sabiamos-si-nos-
ibamos-a-estrellar-pero-al-menos-se-nos-recordaria-por-intentar-hacer-algo-distinto/
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Financiacion

A nivel de financiacion, la inversion inicial® de Laagam fue de 40.000 euros, y
posteriormente recibié una inyeccion de recursos de 60.000 euros por parte de Enisa.
En 2020, gracias a un Crowfunding en Starupxplore, captaron 372.000 euros en solo
48h, donde participaron mas de cien inversores. Esta no fue la primera vez que
utilizaron un Crowfunding, en 2018 ya lo utilizaron a través de la pataforma Kickstarter,
muy popular en Estados Unidos y que empieza ahora a implementarse en Europa,
con el que lanzaron un bolso multiposiciones hecho con piel vegana adaptado para

los “millenials”.

En cuanto a otras formas de financiacion, para seguir fomentando su formato
ecommerce, la marca ha empezado a vender por streaming, asi como en Whatsapp,
que ya representa el 20% de su facturacion. En 2021, estrenaron su primer Live
Streamign Commerce, donde presentaron las novedades de la coleccion, los cuales
podian ser compradas por los espectadores. Este formato surgié en China y es una

combinacion entre la clasica teletienda y un evento en vivo.

Comunicacion

En cuanto a la comunicacion, el branding es el pilar de su éxito en redes. Invierten en
remarketing y marketing de influencers, asi como en su podcast Ruido Razz
(anteriormente mencionado) y en su canal de Youtube e Instagram, donde ya cuentan
con 171 mil seguidores. Por otro lado, acaban de entrar en Tik Tok, y tal y como dice
Inés Arroyo en el podcast de Marketing 4ecommerce “seguimos buscando la manera
de enfocar Tik Tok ya que tiene una vision demasiado infantil para Laagam”.

En cuanto al branding, Laagam proviene de “Lagom” que significa “ni mucho, ni poco,
sino lo esencial”. Decidieron afadirle tres “a” representando a los tres fundadores. Por
otro lado, la presencia de la creadora Inés Arroyo como influencer con mas de 300.000

® Vallejo, M. D. L. M. O. (2021, 4 mayo). INES ARROYO & LAAGAM. PARTE 2. Enrique Ortega
Burgos. https://fenriqueortegaburgos.com/ines-arroyo-laagam-parte-2/
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seguidores en Instagram ha hecho que la marca cuente con una gran presencial en
redes. En su entrevista con Forbes la emprendedora contaba que Laagam no era la
tipica marca de una influencer, sino que esta totalmente separada de su figuray nunca

ha querido mezclar su posicion en redes con la marca.

Como se ha nombrado anteriormente, Laagam cuenta con grupos de WhatsApp, una
practica poco frecuente pero que hace participe a las clientas en el proceso creativo
de las prendas. En estos grupos, comparten encuestas y fotos de las distintas
versiones de los productos, cosa que involucra al cliente y hace que se comprometa
mucho mas con la prenda final. Los participantes de los grupos tienen acceso a
descuentos y a ventas privadas.

Instagram®, por otro lado, también es una parte esencial de la marca. Es alli donde
publican todas las novedades de sus productos y drops, manteniéndose muy activos
en la plataforma.

Asi mismo, publican en sus stories contenido inspiracional y de branding para que sus
seguidores puedan hacerles captura y ponerlo como fondo de pantalla de sus propios
moviles, beneficiandose de publicidad
de imagen gratuita. Finalmente, utilizan géi 11111

ZZZ711

la plataforma para ensalzar la relacion [l ll¥sss¥4
7777777777

con el cliente gracias a las preguntas y zyﬁmz
respuestas que lanzan por stories e £ £

BDAZL::
incluso proponen combinaciones de las |4 z

7122272727777
prendas por Instagram para aportar

ideas a sus clientas.

*Fuente: stories Laagam

Para finalizar, el Podcast aporta una comunidad fuerte y comprometida con los

valores de Laagam. En Ruido Razz entrevistan a mujeres emprendedoras que van

® D. (2020, 16 junio). Marketing de contenidos y relacioén con los clientes: Laagam (1). Atram
Comunicacion. http://www.atramcomunicacion.com/marketing-de-contenidos-y-relacion-con-los-
clientes-laagam/
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desde cantantes hasta directoras creativas. El podcast se puede disfrutar en varias

plataformas tanto en audio como en video.

o Competidores directos
m Le-Bobu

| e Bobu

Fundacion

2020 por Alexandra Cherta

Valores

Sostenibilidad, versatilidad y transparencia.

Facturacion

Tipologia

S|8

Producto

Ropa y complementos

Precio

De 15 a 140€

Distribucion

Espafia. Sobre todo Madrid y Sevilla

Equipo

1 fundadora, cuenta con otra socia.

Posicionamiento

1506 seguidores en Instagram

Produccion

100% en Catalufia

Entrevista a Alexandra Cherta

Fundacién y equipo

627
STUD/O

*Fuente: Propia

Le Bobu es una marca fundada en 2020 por la tarragonina Alexandra Cherta en una

etapa plena de inestabilidad por la crisis del Covid-19. Ella es graduada en ADE y

siente un gran interés por las Start Ups y el emprendimiento. Actualmente, cuenta con

una socia que es la encargada de la gestion de la pagina web y el marketing online.

Alex, en cambio, se encarga del disefio, comunicacién y es la CEO de Le Bobu.
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Mision, Vision y valores

Le Bobu es una marca de moda sostenible que cuenta con tres valores basicos:
sostenibilidad, versatilidad y transparencia. Su mision es poder crear prendas con
personalidad y ética que sean accesibles a todos los publicos.

De la misma manera, buscan crear una relacion muy cercana con el cliente y hacerlo
participe a través de sus opiniones y sugerencias. Por este motivo, la creadora hace
videollamadas con algunas de sus clientas para hablar sobre qué les ha parecido el
producto y si era lo que esperaban. Todo esto hace que la clienta de Le Bobu se
fidelice y busque comprar en la marca, no solo por sus disefios, si no también por sus

valores y personalidad.

Como se explicara posteriormente, todo el proceso productivo y de confeccion
también sigue los valores de la marca, aunque tal y como la fundadora explica:
“‘Simplemente por tener una empresa ya dejamos de ser sostenibles, asi que
debemos hacer todo lo posible para cabar siéndolo”. En Le Bobu el protagonismo del
Handmade es evidente. En un equipo solo formado por dos personas y con un modelo
y financiacion creado por ellas, todas y cada una de las fases esta hecha por ellas

mismas.

Como objetivo principal tienen la internacionalizacion de la marca ya que, tal y como
comenta Alex en la entrevista realizada (Ver anexo), considera que en Espafia no se

invierte ni se tiene tan normalizado comprar en Start Ups sostenibles.

Produccién y distribucion

Como se ha nombrado anteriormente, todo en Le Bobu es Handmade. Cuentan con
dos modelos de produccion y distribucion: uno con stock, dirigido al publico
mainstream y fabricado en talleres, y otro sin stock creado por la propia fundadora, es
decir, “On demand”. Esto hace que puedan expandirse y conseguir nuevas clientas,
gracias a poder ofrecer mas productos y también fidelizar al crear disefios con
medidas solo para ellas. Ademas, también les ayuda a reducir gastos de produccion,
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ya que tal y como dice Alex “En una marca de moda pequefia hay que intentar reducir
al maximo todo gasto posible”.

Cuentan con un taller en Reus, donde fabrican las prendas con stock y proximamente
abriran otro en la poblacion de San Quirze. Para Alex esto es de gran importancia, ya
que supone para la marca ser mucho mas sostenibles y valorar e invertir en los
talleres espanoles. “Aunque siempre hablemos de la insostenibilidad de los talleres
de fuera, yo he visto varios nacionales que las condiciones de los trabajadores,
calidad productiva y materiales dejan de cumplir con todos los objetivos sostenibles.
No sirve solo ser nacional, debe alcanzar aquello que buscamos y va con nuestra

marca”, explica Alex.

El modelo “On demand”, en cambio, lo fabrica ella desde su casa ya que no necesita
crear tanto volumen de prendas. En cuanto a los envios, los hace todos desde su
casa, ya que no cuentan con almacén propio, aunque es otro de los objetivos a

alcanzar.

Su target principal es de chicas entre 24 a 34 afos de origen Espanol. “Me ha
sorprendido mucho que los lugares donde mas éxito estamos teniendo son grandes
ciudades como Madrid o Sevilla. Barcelona, en cambio, no es uno de nuestros lugares
mas potenciales cuando creo que Le Bobu encaja perfectamente alli por su
personalidad” .

Financiacion

Le Bobu empez6 con una inversidn personal de la propia creadora y han conseguido
recuperar el dinero de la inversion inicial. Actualmente estan empezando a crecer pero
lo hacen lentamente.

“Nos hemos planteado hacer un Crowdfunding pero no en Espafia. Este pais no tiene
tradicion de Crowdfundings. Investigamos sobre agencias que te ayudaban a llevar
uno a cabo pero era excesivamente caro. Si lo hacemos, que lo tengo en mente, seria

fuera de Espaia. Lo malo de hacerlo internacional es que perderiamos eco nacional,
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cosa que si que nos aportaria si hiciéramos uno aqui. Todo esto es pura estrategia,

si lo haces en un sitio conseguiras y perderas cosas que en otro no”.

Comunicacion
Le Bobu cuenta con 1506 seguidores en Instagram. Han utilizado distintas estrategias
de comunicacion y marketing, y han ido adaptandolas a sus recursos y necesidades.

Si hablamos de Ads y publicidad online es un gasto muy alto que la marca aun no
puede asumir. “Probé durante una temporada con Facebook Ads pero para que fuese
viable debia invertir 1000€ semanales en publicidad, cosa que no era para nada
solvente”. Por otro lado, también probaron con influencers y colaboraciones y
consiguieron algunos seguidores y ventas. “Las influencers nos aportaban alguna que
otra compra, pero no habia nada de engagement, porque eran clientas que
compraban la prenda por habérsela visto a la influencer, y a nosotros lo que nos

LTS

interesan son clientas fieles que repitan compras” “También, si te paras a pensar que
influencer hay que encaje con los valores de Le Bobu no se te ocurre ninguna. No
puede ser que en un Story primero hagan un Haul de She in y luego otro de Le Bobu,

no es logico”.

En este ambito, se han empezado a centrar en celebrities que si que tengan un estilo
de vida y seguidores semejantes a los valores de la marca, aunque es algo que aporta
inestabilidad a las colaboraciones. “Las celebrities funcionan bien, pero lo mas
probable es que no te saquen la prenda que les has enviado. Para nosotras fabricar
una prenda tiene un precio muy alto y lo que no podemos hacer es regalar 10 y que
publiquen 2. Las celebrities no viven de las colaboraciones como las influencers, y
estan mucho menos acostumbradas a esta clase de cosas. La siguiente estratégia
que creo que funcionaria seria crear un producto con un coste muy bajo que nos

permita regalar muchas unidades y conseguir clientas a un precio bajo”.

El siguiente paso para Le Bobu es colaborar con influencers extranjeras, cosa que
aportaria a la marca reconocimiento internacional. “Hemos trabajado con influencers

extranjeras y son mucho mas profesionales que las espafnolas. Te envian incluso un
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dossier con un informe sobre sus estadisticas y seguidores. Espaia es el pais con
mas influencers por capita, cosa que no favorece a la profesionalidad de estas”

m Rouri

Inico en 2017, pero mayor enfoque productivo

Fl/lnd(](ﬁion en 2020 gracias a la pandemia

Feminismo, sostenible, orgénica, zero waste.

Valores

Rouri e

Tipologia st

pl”()dl,l(:t() Ropa y complementos

Precio De 60 a 130€

Distribucion -

E(llblipO 1 fundadora, 1socia y una estudiante en practicas

Posicionamiento | 34,7 mil seguidores en Instagram 62 *

Produccion 100% en Barcelona STUD O

*Fuente: propia

Entrevista Rocio Berrondo

Fundacién y equipo

Rouri esta formado por Rocio Berrando, una estudiante de moda que al mudarse a
Barcelona empez06 a crear pequefios disefios. No fue hasta el 2020 cuando, gracias
a la pandemia, empezé a focalizarse en la creacidon de la marca con sus pequefos
ahorros. También es parte del equipo Valeria, la cual ayuda a Rocio con las tareas de
costura y confeccion. Finalmente, la nueva incorporacion es Cata, la cual esta de

practicas y se encarga del sector marketing.
Mision, vision y valores

La mision de Rouri se dirige a mujeres que busquen un estilo de vida basado en la
concienciacion sostenible, confianza y curiosidad. Estas cualidades buscan incluirlas
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en cada una de sus piezas y que sus clientas formen parte de esta comunidad Rouri.
Es por ese motivo por el cual tanto su pagina web como su Instagram tienen una

estética muy marcada.

En cuanto a los valores de Rouri, la sostenibilidad se posiciona como uno de los mas
importantes. Tal y como se mostrara posteriormente, todos los disefios, confecciones
y materiales son ecologicos, creando una identidad firme y un estilo de vida concreto
y femenino. En cuanto a este ultimo, la marca se muestra firmemente feminista,
siendo este uno de sus valores y entrando directamente en su mision y vision como
empresa del mundo téxtil. “Yo quiero que mi marca sea un espacio seguro para todas
las mujeres, en donde se sientan unicas, especiales y queridas. Es sumamente
importante para mi generar equipo de mujeres y apoyarnos entre nosotras”, explica
Rocio.

Finalmente, el “zero waste” también es de esencial importancia. No malgastan la tela
dentro del proceso de confeccion y los sobrantes los utilizan para las etiquetas de las

prendas.

Por otro lado, la vision de la marca es clara: “| want to create a safe place for women,
were they feel loved, unique and amazing while making sure we take care of Mother
Earth”, relata Rocio Berrondo. Ademas, buscan ser totalmente transparentes con su

audiencia y mostrar el trabajo duro y apoyo a las pequenas empresas.

Como objetivo les gustaria llegar a tener una tienda fisica y poder llegar a los 100k de

seguidores en Instagram.

Producto y distribucion

Rouri produce y disefia prendas ecoldgicas con materiales sostenibles en Barcelona.
Esto lo hacen de manera “Handmade” en su propia casa y utilizan el modelo "On
demand”. Esto hace que no tengan que malgastar tela y que solo utilicen la necesaria
para cada prenda. Por lo tanto, no cuentan con stock y todo es segun la demanda de
las clientas.
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Rocio relata: “Luego todas las prendas estan hechas por mi y 2 amigas en barcelona
lo cual genera menos carbono. Normalmente las marcas fabrican en el exterior y eso
genera contaminacién, explotacion de personas, entre otros factores. Hay marcas que
dicen ser sostenibles pero fabrican en China, eso no es sostenible”

Asi mismo, todos los materiales son de origen vegetal y totalmente reciclables.
Ademas, buscan que tengan un caracter vintage, para darle personalidad a las

prendas.

“Mi target es mujeres entre los 18 y 35 afos aproximadamente que disfruten de una
vida natural, mas consciente y que busquen productos que sean artesanales vy
ecologicos”, explica la fundadora sobre el target de Rouri.

Financiacion

La financiacion de Rouri se basa en los ahorros que ha ido obteniendo la propia
fundadora sin utilizar préstamos ni crowdfundings. “Era Nanny (canguro) de una nifa
y con ese dinero (poco) iba pagando algunos metros de tela y como dije anteriormente
es todo por pedido entonces una vez recibia el dinero, iba a comprar la tela con ese
dinero y asi pagaba todo”, explica Rocio. Tal y como lo relata, el modelo “On demand”
ha hecho que se pudiera auto financiar el proyecto gracias a solo fabricar aquello
necesario y no tener stock. “En rouri se hace lo que se puede de la mejor manera
posible dentro de los recursos que tengo yo disponibles”, cuenta la fundadora.

Comunicacion

Rouri no cuenta con una estrategia de comunicacién concreta ni agencia de
comunicacién, sino que van posteando en Instagram diariamente. En la plataforma

cuentan con 34,7 mil seguidores y es alli donde muestran sus principales disefios.

En cuanto a estrategias online, no invierten en publicidad ni tienen tampoco una

estratégia de marketing influencer concreta.

En cuanto a la organizacién de eventos, han realizado clases de yoga donde se daban
regalos de la marca y desayuno siempre con el caracter y la personalidad Rouri.
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Ademas, organizaron un Pop Up con prendas exclusivas y regalos en el espacio

gastrondmico Empanar.
o Competidores indirectos

m Susmie’s

Fundacion 2019 después de un voluntariado en 2018 en el Nepal
[ ) | \/OIOPOS Artesanal, sencillez, naturalidad, humanidad
SUSIMNIC S [
Tipologia sL
Producto Joyeria y ropa.
Precio De 25 a 40€.
Distribucion Son una empresa de exportacién de prendas y joyas
hechas a mano del Nepal. Venden en Espafia.
Equip() 2 fundadoras: Marina y Laia.
pOSiCiOI’]CWY]i@ﬂtO 32,8 mil seguidores en Instagram. o
’ ° 2
Produccion 100% produccién artesanal en el Nepal. STUD O
*Fuente: propia
m It's Lava
Fundacion 2019
/ Veganismo, produccién en Espafia, calidad,
I Valores sos?enilbilidcs 5 P )
S a \/ a helison |
Tipologia s
Producto Ropa y complementos
Precio De 63 a 95€

Distribucion =

tquip() 2 fundadoras: Sara Baceiredo, directora creativa y

Mariana Diaz, disefiadora.

Posicionamiento | 60,2 mil seguidores en Instagram 62 P

Produccion 100% en Espafia STUD O

*Fuente: propia
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3.1.3 Proveedores

Existe concentracion empresarial dentro de lo proveedores de 627STUDIO. Como se
observara posteriormente, todos los ambitos de mercado tratados tienen muchas
empresas que ofrecen los mismos servicios y precios. Un ejemplo son los
proveedores de disefio web y alojamiento, donde cada vez hay mas empresas que
ofrecen estos servicios a causa del incremento del uso de las paginas web como
herramienta corporativa. Es por tanto, que la seleccion de las empresas tratadas en
la siguiente parte se ha escogido por cercania, adaptabilidad y rango de precios.

Actualmente, cada vez aparecen mas marcas semejantes a 627.STUDIO que ofrecen
sus productos online, y hay una tendencia de concentracion de mercado clara al
necesitar proveedores que ofrezcan productos adaptados a las exigencias del nuevo
modelo de negocio marcado por lo online.

Finalmente, en cuanto a la negociacion con los proveedores, esta es complicada al
tratarse de empresas muy establecidas en el mercado con precios que compiten
diariamente con otros negocios dentro del mismo sector. Aun asi, como se observara,
la unica posibilidad de negociacion es con los estudios de fotografia al tratarse con
particulares que ofrecen sus espacios para poder grabar o realizar una sesion de
fotos. Ademas, al no ser 627.STUDIO una empresa con gran capital, no entraria
dentro de los planes para business, que llegados a un cierto nivel de ingresos si que
pueden llegar a ser beneficiosos para las empresas, asi como tampoco llegaria a

condiciones comerciales con los proveedores.

Alojamiento web

e Interdominios: Esta plataforma ofrece dominios desde 7,95€ al mes y también
permite trasladarlos en caso de que sea necesario. Ademas redirige el dominio
y correo electronico directamente a la pagina web y renueva automaticamente

el dominio.
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OVHcloud: Ofrece la creacion de un dominio por 10,27€ el primer afio.
Posteriormente su restauracion es de 61,70€ anuales. Incluye 10MB de
espacio en el disco, trafico mensual de 1GB y 1 cuenta de correo de 5GB.
Nominalia: 41,6€ precio anual del dominio. Incluye directamente la activacion
del dominio en WordPress. También estan incluidas 3 cuentas de correo con
2GB con 2 antivirus.

CDMon: Plan Junior por 19,05€ el primer afio, después 5 € al mes. Incluye 5
GB de espacio, 100GB de transferencia, 10 cuentas de correo y CMS
autoinstable.

Disefo pagina web y SEO

Shopify: Plan Basic por 27€ al mes. Incluye tienda online, productos ilimitados
y 2 cuentas para empleados. Tiene una comision de un 2,4%+0,25 por cada
venta. Ademas incluye la aceptacion de pagos presenciales en pop up,
mercados y ferias. Finalmente también acepta pagos internacionales. Por otro
lado, también cuentan con el plan “Shopify” que cuesta 79€ al mes y tiene de
comisiéon 2,1%+0,25€, ademas de 5 cuentas para empleados.

Wix: Plan Basico 17€ al mes. Incluye 20GB de almacenamiento y 75 ddlares
en cupones de publicidad. También permite la venta en redes sociales. Las
comisiones son de 1,9%+0,30€ por cada venta. También cuentan con el plan
Business llimitado, que son 26€ al mes. La comisién es la misma que en el
plan basico pero ofrecen mas espacio de almacenamiento, 35GB. También
permite vender en mercadillos online y que los usuarios hagan hasta 1.000
resefias al mes. En los dos planes ofrecen dominio gratuito durante 1 afio y
permiten eliminar anuncios de la plataforma.

Wordpress: Plan Premium por 8€ al mes. Permite eliminar los anuncios y
obtener ingresos publicitarios. También ofrece soporte ilimitado por correo e
integracion en Google Analytics. Por otro lado, también ofrecen el plan

Business que, ademas de ofrecer las caracteristicas del Premium, permite
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tener herramientas SEO, copias de seguridad automatizadas y acceso a bases
de datos. Este plan cuesta 25€ al mes. De comisién cobran 3,4%+4,00€.

Materiales

e Camara

o Olympus PEN-F: Gran calidad de imagen y disefio elegante. Cuenta
con conectividad Wi-Fi para poder compartir las imagenes en redes
sociales. Es compatible con 40 tipos de objetivos. Tiene
autoestabilizacion de la imagen en cinco ejes, ademas, también cuenta
con autoenfoque con deteccidn de ojos AF. La resolucién efectiva de la
imagen es de 20.3 MP y la velocidad del disparo continuo es de
categoria 10. Su precio es de 1199¢€.

o Iphone 13: Triple Camara de 12 MP con video
4K Dobly Vision 1080p. Cuenta con carga rapida
18W. Tiene hasta 19 horas de reproduccion de
video. Tiene un chip 5G. Al ser un mévil con una
excelente camara permite tener las dos

funcionalidades al mismo tiempo. El precio del

Iphone 13 es de 909€ y el Iphone 13 pro cuesta
1159¢€.
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o Fujifilm X-T3: Camara con sensor APS-

‘\.t '
FUJIFILM

/-_\\\ x-T3 [e
SPHER) =~
P )

o <

C con 26 MP y pantalla tactil. Su objetivo
es intercambiable y cuenta con video 4K.
También se conecta a la WIFI vy

Bluetooth. Su objetivo es de XF18-55mm

\ %
%
°

F2.8-4 R LM OIS. El precio es de 1499¢€. =

e Foco
o Varytec VR-440: Foco para grabacion de contenido en redes sociales.
Tiene color ajustable y diferentes opciones de montaje para tripodes,
dispositivos méviles y camaras. La duracion de la bateria es de 6 horas

y el tiempo de carga maximo 4,5h. El precio son 68€.
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o Lanespelare lkea: Capacidad para regular la luz y su intensidad a
través de las luces LED. La duracion aproximada de las luces LED es
de 25.000 horas. El precio son 28€

(

e Ordenador
o Macbook Pro 12’ 14’: El mac mas potente con chips M1 Pro y M1 Max
con pantalla Liquid Retina XDR. Cuentan con 10 nucleos vy video 4k.

Tiene una camara de 1080p HD y 7 puertos para auniculares, HDMI
yMegSafe 3. Precio a partir de 2.249¢€.

o Huawei Matebook D15: Portatil con Intel Core de 3-10110U con
8GB+256GB y Intel UHD. Su pantalla es de 15,6 pulgadas y tiene una
resolucidén de 1920 x 1080 px. Su capacidad de carga es de 42 W. El
precio es de 495€
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e Licencias programas de edicion

o Pack Adobe: Plan de todas las aplicaciones de Creative Cloud 48,39€
al mes. Incluye Photoshop, Indesing, lllustrator, Premiere, After Effects
y XD.

o Affinity Photo: Editor de imagenes profesional con edicion 360 grados,
unién de panoramas, combinacion HDR, edicion RAW vy capas
llimitadas. No es necesario pagar una suscripcion, asi que unicamente
es un pago. Son 54,99€ tanto en Mac como en Windows.

o Filmora: Programa de edicién de video con capacidad de 100 pistas y
efectos creativos. Tiene una edicion de 4k totalmente integrada. Su plan
anual es de 44,99€ y el trimestral de 19,99€.

e Estudios de fotografia
o Espacio creativo Santa Coloma: Espacio fotografico con luz natural
de 200 m a pie de calle. Son 56€ la hora y hay opcion de alquiler de
material fotografico por 35€h. Las horas minimas son 2 y cobran 10€

por limpieza. m
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o Estudio Industrial Gracia: Este es un estudio fotografico situado en el
barrio de Gracia y cuenta con 2 platds y sala de Makeup. El precio son
54€h y las horas minimas de reserva son 3. La limpieza esta incluida,

asi como el equipo fotografico.

)= —
‘

o Loft disefio: Loft de estilo Neoyorquino en Sant Just Desvern. El precio
son 50€h con 2 horas minimas de reserva. Ofrecen la posibilidad de

alquilar  material por 35€. La Ilimpieza estda incluida.

e Materiales de confeccion
o Organic Cotton Colours: Es una tienda online espafiola con mas de

30 afos de experiencia en algodon organico de calidad. Ademas de
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telas también ofrecen materiales para la confeccion como cuerdas o
hilos. También tienen sus propias colecciones de moda. Las telas van
desde los 12€ el metro hasta los 60€.

o Nooteboom Textiles: Grupo de mayoristas que organizan ferias de
telas desde hace 165 afos. El precio empieza en los 12€. Es una
empresa espanola que ofrece telas de todo tipo para diferentes prendas.
Vende a nivel mundial.

o Borman: Es una empresa de la industria textil dedicada a la fabricacion
de tejidos y fornituras. Ofrecen cremalleras, botones, cordones, vivos y
otras piezas esenciales para la fabricacion como etiquetas y
herramientas para la confeccion. Tienen precios variados vy
competitivos.

o Ribes y Casals: Tienda de telas situada en la calle Roger de Lluria,
Barcelona, que vende telas para todo tipo de funciones desde el afo
1933. Es una de las tiendas mas populares y tradicionales de la ciudad
con precios variados y adaptable a todos los publicos. Cuentan con
diferentes materiales como lana, algoddn, polipiel, lino, etc.

e Distribucién online
o Correos: Correos tiene una tarifa minima en la modalidad de paquete
estandar econdmico de 12,75€. Esta entrega puede llegar en 48/72h y
es de envios nacionales, Andorra y Portugal peninsular. También ofrece
la posibilidad de reembolso, recogida en domicilio y seguro de los

productos enviados.
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En cuanto a las modalidades premium mas rapidas, su precio es desde
14,30€ por entrega y se

realiza en 24/48h. Ademas . Amedida: entregaaseguradaen lafechayala

también incluye todas las hora que necesite tu cliente.

o v Cualquier lugar: entregas en domicilio, oficinas
caracteristicas del modelo qEierito g

de Correos y Citypaq.
economico comentado v Flexible: envios de hasta 30 kg con entrega entre
anteriormente. 24y 48 horas, dependiendo del origen y destino.
v Cerca de ti: para envios nacionales, Andorray
Ambos tipos de envio se Portugal peninsular.
pueden entregar en

domicilio, oficinas de correos y Citypaq.

Nacex: Nacex también ofrece servicio de distribucion con una tarifa de
13,16€ si el paquete tiene un peso igual o menor a 5kg. Si lo supera, la
tarifa sube a 14,46 hasta llegar a los 10kg. La entrega se realiza en
maximo 24/48h en toda la peninsula incluyendo Portugal. Ofrecen
también servicio de recogida y de entrega desde la puerta de origen

hasta la del cliente.

Packlink: Es un servicio de

envios que compara entre mas de

1 0 transportlstas Compa rando |OS @ :gr;f DE ENTREGA MONDIAL @ :gax) DE RECOGIDA MONDIAL

11 Mar 16 Mar

precios y servicios sobre una

Mas detalles

entrega concreta. Con este 5.22 ¢

buscador, se puede llegar a

ahorrar un 50% en envios .

nacionales y un 70% en
@ PUNTO DE ENTREGA CORREOS @ PUNTO DE RECOGIDA CORREOS
10 Mar 15 Mar

internacionales. Ofrecen dos

Mas detalles

Sin IVA

tipos, el urgente y el economy.

Si eres una empresa, cuentan con
un servicio para profesionales llamado Packlink Pro. Estos no tienen que
firmar ningun contrato y se les enviaran tarifas personalizadas ademas

de poder integrar el buscador dentro de la pagina web del ecommerce.
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e Publicidad

o Publicidad en Instagram: Instagram ofrece publicitar una imagen en
formato post, un video y finalmente stories. El precio es variable segun
los objetivos, segmentacion y presupuesto de la empresa. Si se busca
publicitar una imagen con la segmentacion automatica de la plataforma
y con un alcance de entre 9.000 a 24.000 personas en un periodo de 6

dias el presupuesto total es de 30€.

o Publicidad Display: Esta publicidad va relacionada con las paginas
web y Google Ads. Los anuncios aparecen como banners en diferentes
paginas. Estos son una combinacion de imagen y texto aunque también
pueden incluir video. Existen cuatro modelos de pago de este tipo de
publicidad: Coste por mil impresiones, que es un pago de una cantidad
determinada cada vez que el anuncio se vea 1000 veces. También
existe el coste por clic, que el anunciante paga cada vez que un usuario
hace click en el anuncio. Coste por accion, que es cuando solo se paga
cuando el consumidor realiza una accién concreta. Y finalmente, la tarifa

plana que consiste en pactar una cantidad fijada por dia y campania.

o Publicidad Programada: Este tipo de publicidad va dirigida a un target
en concreto de manera personalizada. Funciona gracias a las “cookies”
y a la informacion que captan de los usuarios. Gracias a estas métricas
aparecen anuncios completamente adaptados a las necesidades y

gustos de los consumidores.

e Maquina de estampacion téxtil:

o Mint: Silhouette Mint es una maquina de estampacion con tinta que
permite realizar disefios personalizados. Tiene un coste de 63€

o Gemini: maquina de troquelado automatica. Sirve para varios

materiales. Coste: 150€
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e Tarjetas bancarias

o Banco Sabadell: Cuenta expansion gratuita hasta los 35 afios. 0% de

comisiones ni mantenimiento.
o Imagine: Cuenta sin comision ni mantenimiento hasta los 26 afios

o Banco Santander: Cuenta Smart sin requisitos de comision ni

mantenimiento.

2.1.4 Otros componentes del mercado
Estacionalidad

La industria de la moda se rige por la aparicibn de colecciones de ropa.
Tradicionalmente, siempre han sido 2 las principales: invierno y verano. Esta
tendencia cada vez es mas cambiante y los disefiadores y marcas sacan al mercado
mas colecciones anualmente. Pre Spring y Pre Fall se han afiadido al calendario de
la moda aportando prendas de entretiempo para la época de primavera y otofio.
Ademas, cada vez es mas comun ver el lanzamiento de colecciones capsula, las

cuales tienen un tiempo limitado y un concepto concreto.

Esta nueva mecanica de colecciones hace que el consumidor esté constantemente
pendiente de la novedad. Hace unos afos, los meses con mas afluencia a nivel de
compras dentro de la moda eran los meses de verano e invierno, y las ventas se
concentraban en etapas especificas como la navidad. Ahora mismo, la rutina ha
cambiado y la aparicion de nuevas prendas semanalmente en los escaparates es
cada vez mas comun. Segun los resultado del Indicador del Comercio de Moda, el
sector téxtil es completamente estacional y tradicionalmente se reflejaban mas ventas
en la etapa invernal y menos en época de vacaciones, como Semana Santa, a causa
de la mayor inversion de los consumidores en viajes y ocio. A causa de la pandemia,

desde el afio 2020 hasta ahora se ha visto una recuperacion de los ingresos con
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diferentes puntos a destacar. Esta ultima campafa navidefia se ha producido un

incremento de un 9,7% en las ventas, comparado con enero 2021.

T

—_—

dic-20 ene-21 feb-21 mar-21* abr-21* may-21* jun-21 jul-21 ago-21 sep-21 oct-21 nov-21 dic-21

*Fuente: Indicador del Comercio de la Moda

Intervenciones administrativas

e Kit Digital”: El Kit Digital es una iniciativa del Gobierno de Espafia que
subvenciona soluciones digitales disponibles en el mercado. Esta subvencion
esta dirigida a pymes y autdbnomos de cualquier sector y negocio. La ayuda
puede llegar hasta los 12.000€ por empresa si esta tiene de 10 a 49
empleados, hasta 2.000€ si se es autbnomo vy, finalmente, de hasta 6.000€ si
se trata de una microempresa. Los beneficios incluyen sitio web y presencia
en internet, comercio electronico, gestibn de redes sociales, factura

electrénica, comunicacion y ciberseguridad y servicios de oficina virtual.

e TicCamara: 8Subvencion del fondo europeo dirigida a pymes y auténomos
para implementar nuevas tecnologias en los negocios con herramientas de
productividad, comercio electronico y marketing digital. El diagndstico del
negocio no tiene coste y se subvenciona hasta un 85% en funcion de la
comunidad autébnoma para inversiones de un maximo de 7.000@ en desarrollo

electronico.

" Kit Digital | Acelera pyme. (2022). Gobierno de Espafia. https://www.acelerapyme.gob.es/kit-digital
8 TICCamaras. (2021). Camara de Espana. https://www.camara.es/innovacion-y-
competitividad/ticcamaras
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e InnoCamaras:® Programa similar al anterior también dirigido a pymes y
autonomos. Esta subvencion esta dirigida a favor de la innovacion y
crecimiento econdmico sostenido. Ofrecen favorecer la creacion de redes
empresariales para mejorar el conocimiento y la transferencia tecnoldgica
desde organismos publicos. Ofrecen hasta un 80% de subvencion y

acompafnamiento durante todo el proceso.

Acceso al mercado

El mercado de las ecommerce no cuenta con barreras de acceso y es por eso por lo
que existen tantas tiendas online actualmente. Por tanto, al no existir dificultades para

entrar es esencial encontrar un nicho y diferenciarse de los demas competidores.

Aun asi hay que tener en cuenta que existen leyes y normas que afectan directamente
a la practica de vender por internet. Dos de las leyes mas esenciales son la Ley de
Servicios de la Sociedad de la Informacion y el Comercio Electronico, y finalmente, el
Reglamento General de la Proteccion de Datos de la UE.

La primera busca proteger los derechos de los consumidores de productos a través
de internet. Ademas, también regula la comunicacion a través de campanas de email

y recogida de cookies. Si no se cumple con esta ley las sanciones econdmicas son:

e Leve: 30.000€
e Grave: de 30.001€ a 150.000€
e Muy grave: 150.000 a 600.000€

Por otro lado, el Reglamento es quién complementa esta la ley.

Asi mismo, también hay otras leyes a tener en cuenta, como la Ley Organica de
Proteccion de Datos, donde la ecommerce esta obligada a registrarse en la Agencia
Espanola de la Proteccion de Datos para que la recopilacién de estos sea de manera

® InnoCémaras. (2021). Innocamaras. https://innocamaras.camara.es/programas/innocamaras-
innovacion-pymes
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legal. Esto incluye la informacion sobre cookies, la Politica de Privacidad y envios y

devoluciones.

La Ley de Ordenacion del Comercio Minorista también es otro reglamento a tener en

cuenta. En esta se establece la aplicacién del IVA sobre el ecommerce.

Finalmente, encontramos la Ley General de Defensa de los Consumidores y Usuarios

busca fomentar la transparencia en la comunicacién en las tiendas online.

Analisis de la situacion. DAFO:

Fortalezas

Debilidacles

¢ Independencia en el desarrollo
del trabajo

¢ Contacto directo con el
consumidor

¢ Producto de calidad y de
proximidad

® Pocos recursos econémicos
¢ Equipo de trabajo limitado

Oportunidacdes

Amenazas

¢ Crecimiento de ventas por
internet

¢ Interés social por la moda

¢ Necesidad medioambiental de
marcas sostenibles

e Entrada de nuevos
competidores del mismo dmbito

e Crisis del COVID

¢ Expansién de grandes marcas
low-cost

e Actualizacién de tendencias

constantemente

2.2 Definicion del publico objetivo

Consumidores finales

627
STUD/O

*Fuente: propia

El publico objetivo de 627.STUDIO, tal y como se ha visto en el apartado de demanda,

son mujeres de entre 16 a 35 afos. Estas franjas de edad pertenecen a la Generacion

Z y Millenial, la cual representa a los jovenes de hoy en dia. Como se ha visto

38



urB 027
Universitat Autonoma STUD O

de Barcelona

anteriormente, en 2022 se han registrado 2.083.998 mujeres entre 16 y 44 afnos en la
provincia de Barcelona. Concretamente, el inicio de la generacion Z es en el afio 1997,
24 afnos actualmente, y su final es en el 2015. Segun ldescat, en la provincia de
Barcelona se registran 538.678 mujeres de entre los 16 a los 24 afios. Si hablamos
de generacion millenial, la franja se situa entre los nacidos en 1983 y 1996.
Actualmente, hay 1.545.320 mujeres de entre 25 a 44 afos en la provincia
barcelonesa. En cuanto al numero exacto de mujeres de edades comprendidas entre

16 y 35 afios, la franja exacta de publico objetivo de la marca, es de 625.569 mujeres.

Es por tanto que 627.STUDIO tiene un publico objetivo focalizado en las edades

finales de la generacion Millenial, y en las iniciales de la Z.

Mujeres
2021
08 Barcelona
15-19 afos

TOTAL 144.053

Espaiioles 127.823
20-24 ainos

TOTAL 142.689

Espaiioles 112.656
25-29 afnos

TOTAL 161.970

Espaiioles 110.040
30-34 afos

TOTAL 176.857

Espaiioles 116.593

Fuente:
|Instituto Nacional de Estadistica

Destacar que la clienta potencial de la marca tiene intereses sobre el mundo de la
sostenibilidad y el ecologismo, asi como por la moda y todo su proceso productivo.
Segun el estudio sobre sostenibilidad de la consultora Simon Kutcher, solo un 5% de
la poblacion Espafola esta interesada en comprar Slow Fashion. Por tanto

calculamos que el publico potencial final son 31.278 personas.

En cuanto al estilo de vida, estas estan situadas en clase media alta dentro de la
provincia de Barcelona. Tal y como se ha visto la demanda los barrios por renta mas
adecuados a esa posicion son Gracia (16.511 euros anuales de media), Sants (13.078

euros) o I'Eixample (17.280 euros).
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Ejemplo de buyer: Clara Romeu

Clara Romceu

Biografia

Clara tiene 22 afios y nacié en el
barrio de Gracia, Barcelona. Acaba
de acabar sus estudios en Marketing y
ha entrado a trabajar en una agencia
de comunicacién de moda a tiempo
parcial mientras complementa sus
estudios con gestién de marcas de
moda en la IED de Barcelona. Sigue
viviendo con sus padres, ya que busca
ahorrar lo méximo posible para poder
independizarse  posteriormente.
padre se dedica a la abogacia y su

madre es infermera.

Intereses

627
STUD/O

627
STUD/O

Desde hace dos afios Clara es vegana y ha dejado de consumir y comprar

productos y alimentos de origen animal. Es una persona muy interesada por

el selfwellness y busca que su estilo de vida se adapte completamente a

este. Es por eso por lo que busca marcas sostenibles que no perjudiquen al

planeta y que sean responsables medioambientalmente.

También le encanta la lectura y el estar presente en redes sociales de una

forma consciente. La activista Carlota Bruna es una de sus referentes,

siendo esta una de las mayores figuras del veganismo en Espafia entre los

jovenes.

Define su estilo como orgénico, natural y fluido y prefiere prendas que duren

en el tiempo y sean de calidad.

*Fuente: propia
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Los consumidores intermedios de 627.STUDIO son marketplaces online que ofrezcan

productos que acompainien la ética y valores de la marca.

Un ejemplo de consumidor intermedio potencial es eBouclé'®. Este es un marketplace
que tiene el objetivo de ofrecer en una misma plataforma marcas de moda justas y
éticas en todos los niveles. Trabajan con marcas handmade hechas en Espafia de
manera sostenible. Ademas, cuentan con dos colaboradores, Recovo, una plataforma
de reventa de telas y colecciones pasadas de manera ecologica, y Endemika Studios,
un despacho de interiorismo focalizado en digitalizar negocios relacionados con el

bienestar de las personas.

Otro marketplace sostenible es Groau''. Este nacié en 2020 como un hibrido entre
buscador y marketplace de marcas ecoldgicas, pero finalmente se centraron en
unicamente ofrecer un lugar de venta para estas marcas. Actualmente, tienen una
cartera de 30 marcas y una oferta de hasta 2.000 productos sostenibles. Por cada

producto vendido, Groau se lleva un 20% de comision.

Por tanto, los consumidores intermedios son marketplaces con marcas que
compartan valores con 627.STUDIO al ser estos una gran parte de su identidad y
personalidad como empresa.

2.3 Definicion de los objetivos comerciales

Objetivo a corto término: El objetivo a corto término son la venta de 470 prendas en
total en la coleccion de verano, 100 prendas al mes. Consideramos que los clientes
reales que tendra la marca en los inicios sera la gente cercana a 627.STUDIO y a sus

Epoucle. (2022). Ebouclé. https://www.eboucle.com

" Groau.com | El Primer Marketplace de Marcas Honestas. (2022). groau.com. https:/groau.com
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disefiadoras. Como hemos visto anteriormente, el publico potencial son en total
31.278 personas, por lo que calculamos que en la primera coleccion de la marca
llegaremos a darnos a conocer a un 5% del publico objetivo al producirse los primeros

movimientos de marketing.

Por otro lado, respecto a la venta de cestos, se estima que se venderan 50 cestos
mensualmente, un total de 150 cestos.

Objetivo a largo término: Consideramos que un afio después del primer lanzamiento
de 627.STUDIO la clientela habra aumentado exponencialmente. Se habran
presentado 3 colecciones mas (invierno, capsula navidad y verano), asi que los
resultados seran mas prometedores. Esperamos que en la coleccién de invierno las
ventas incrementen a 725 prendas vendidas, sumando una corta tirada de 150 ventas
en la capsula navidefia. En verano, al haber mas movimiento de clientela, se llegaran

a vender 1000 prendas en total, llegando a mas de un 15% del publico potencial.

e Ingresos contemplados:

Ventas Ingresos
Mayo 150 €  11.551,00
Junio 150 € 11.551,00
Julio 150 €  11.551,00
Agosto 100 € 7.700,00
Septiembre 20 € 1.540,00
Octubre 100 € 7.700,00
Noviembre 200 €  15.401,00
Diciembre 275 €  23.102,00
Enero 200 € 21.176,00
Febrero 100 € 7.700,00
Marzo 230 € 17.712,00
Abril 333 €  25.643,00

*Fuente: propia

Las estimaciones de ventas se han realizado teniendo en cuenta la estacionalidad de
las colecciones de moda y sus presentaciones. Contemplamos que en el mes de
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marzo es cuando empiezan las presentaciones de las colecciones de verano, asi

como en octubre comienzan las de invierno.

Asi mismo, el mes de diciembre sera mas beneficioso por la campafia navidefa. En

febrero las ventas disminuiran al ser un mes tradicionalmente menor en ingresos.

2.4 Politicas de marketing

La estrategia de marketing utilizada es la concentrada ya que nos dirigiremos
unicamente a un segmento del mercado. Esto se debe a que la marca no cuenta con
los recursos ni econdmicos ni tecnolégicos como para poder seleccionar a mas
segmentos. Esto hara que el publico objetivo de la marca sea muy identificable a
causa de su estilo de vida y valores, tal y como hemos visto anteriormente en el

ejemplo de Potencial Buyer.

2.4.1 Producto
2.4.1.1 Estacionalidad del producto (elementos intangibles)

La estacionalidad de 627.STUDIO esta marcada por las colecciones de ropa. Durante
el periodo de venta de estas, se anunciaran de forma constante en redes sociales
mostrando el estilo de vida e imaginario que representan las nuevas colecciones y
prendas. Invierno y verano serian las dos etapas mas importantes ya que regiran el

tipo de prenda, materiales y confeccion.

A causa de que 627.STUDIO se plantea como una marca sostenible y Handmade es
imposible seguir el ritmo productivo de 4 temporadas anuales + 2 capsula por el que
se rige el mundo de la moda. Por eso destacamos la importancia de las dos unicas

colecciones y la repetida aparicion de las prendas durante los meses de temporada.

Aun asi, se contempla que verano sera la etapa con mas clientela, ya que se plantea
para un futuro la aparicion en markets, ya que la marca debe estar consolidada y
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llevar un recorrido mas amplio. Ademas, consideramos que 627.STUDIO esta muy
relacionada con lugares de costa como la zona de Costa Brava, ya que son lugares
donde la clienta potencial de la marca veranea y es alli donde comparte su estilo de
vida saliendo de la ciudad, tal y como hemos visto en el apartado de demanda. La
coleccidn de verano se empezara a introducir en el mercado a finales de mayo para
que la clienta pueda ir visualizando la coleccidén poco a poco durante el transcurso e

inicio del verano.

Es por tanto que los periodos con menos afluencia de ventas seran los de entre
temporadas, aunque se realizaran colecciones capsula en navidad. En este momento
se volvera a incentivar a la clienta 627.STUDIO para que siga atenta a las novedades
de la marca. También se contempla que a medida que vaya habiendo un crecimiento
de marca, las colecciones de verano puedan ir introduciéndose antes para que el
publico pueda comprar las prendas ya en primavera. Asi mismo, los meses de
septiembre y noviembre se seguira con la presencia dentro de las plataformas de
Instagram y Tik Tok dandole gran importancia a la relacion con los seguidores. A
causa de la estacionalidad de Barcelona, en septiembre se seguira vendiendo la
coleccidn de verano al ser un mes caluroso. En noviembre se comenzara a presentar

la coleccidn de invierno.

2.4.1.2 Coleccioén (elementos tangibles)
e Prendas

Vestido largo

< Satin cobre:
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Kaftan

« Bordado suizo hexagonos:

Totebag

+ Lona beig:

Vestido corto

< Lino

Conjunto Camisa + Pantalon

% Lino

Top

% Lino

45



UurnB

Universitat Autonoma
de Barcelona

e Cestos:

Estampado de cerezas:

Malva:

También se venderan cestos de
mimbre hechos a mano en Cordova en
un taller artesanal. Con ello se busca
colaborar con un pequefo negocio
handmade que comparta los valores
627.STUDIO. Se patrocinara a la
mujer que hace los cestos en un
apartado de la web propio asi como un
espacio de destacados en Instagram.
De esta forma, ella podra conseguir
publicidad gratuita en la plataforma

poder expandir su negocio a mas clientela

con nuestra colaboracion.

Los cestos seran personalizados por la

marca con telas de diferentes colores:

627
STUD/O
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Fucsia:

Buganvilla:

e Produccion On demand

La produccion de las prendas de 627.STUDIO se realizara con el modelo “On
Demand”. Tal y como se ha visto en el apartado de oferta, este modelo ayuda a la
autofinanciacion del proyecto, siendo el mismo ingreso por prenda el que se encarga
de la fabricacion del producto. Es por eso por lo que no se necesitaran grandes
cantidades de dinero por adelantado al no haber que fabricar stock previamente. Esto
favorecera a la sostenibilidad de la marca ademas de una atencion al cliente mas
préxima, pudiendo preguntar sus tallas y necesidades especificas. Ademas, se
seguira un modelo circular de produccién utilizando y reutilizando las sobras de las

telas para generar nuevas prendas y no tener que generar asi residuos.

Objetivos de 627.STUDIO

e Cuantitativos

1. Obtener el maximo de beneficio para poder invertir en la marca. Minimizar los
costes del producto.
Apostar por materiales de proximidad.

3. Aprender de los errores para mejorar al maximo la marca.
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4. Intentar llegar al maximo posible de gente para hacer crecer la marca

e Cualitativos

1. Gracias a trabajar con material sostenible y de proximidad garantizamos la
calidad del producto a nuestro cliente.
Introduccién de nuevos productos.
Mostrar una imagen limpia cara al publico.

Crear un vinculo préximo con los trabajadores para poder entendernos.

2.4.2 Precio

Vestido Largo Kaftan Totte Bag Vestido corto | Camisa + Pantalén Top Cesto Cerezas | Cesto Malva Cesto Fucsia | Cesto Buganvilla
Coste € 10,00 | € 10,00 | € 10,00 | € 10,00
Carta € 1,00 | € 1,00 [ € 1,00 | € 1,00 | € 1,00 | € 1,00 | € 1,00 | € 1,00 | € 1,00 | € 1,00
Web 2,4% 0,75€ |2,4% + 0,75€] 2,4% + 0,75€ 2,4% + 0,75€ 2,4% + 0,75€ 2,4% +0,75€] 2,4% +0,75€ 2,4% +0,75€ | 2,4% + 0,75€ 2,4% + 0,75€
Publicidad € 266 | € 266 | € 2,66 | € 2,66 | € 266 | € 266 | € 2,66 | € 2,66 | € 2,66 | € 2,66
Envio € 520 | € 520 | € 520 | € 520 | € 520 | € 520 | € 520 | € 520 | € 520 | € 5,20
Tela € 16,62 | € 31,87 | € 14,92 | € 16,20 | € 2737 | € 16,20 | € 18,75 | € 8,25 | € 8,25 | € 8,65
Merceria € 0,60 | € 0,60 | € 0,60 | € 0,60 | € 0,60 | € 0,60 | € 0,60 | € 0,60 | € 0,60 | € 0,60
Gestoria € 0,20 | € 0,20 | € 0,20 | € 0,20 | € 0,20 | € 0,20 | € 0,20 | € 0,20 | € 0,20 | € 0,20
Salarios € 3,88 | € 3,88 | € 3,88 | € 3,88 | € 3,88 | € 3,88 | € 3,88 | € 3,88 | € 3,88 | € 3,88
Otros gastos € 2,02 | € 2,02 | € 2,02 | € 2,02 | € 2,02 | € 2,02 | € 2,02 | € 2,02 | € 2,02 | € 2,02
Gastos Administrativos| € 1,26 | € 1,26 | € 1,26 | € 1,26 | € 1,26 | € 1,26 | € 1,26 | € 1,26 | € 1,26 | € 1,26
Beneficios 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70%
IVA 21% 21% 21% 21% 21% 21% 21% 21% 21% 21%
TOTAL € 75,00 | € 102,00 | € 67,00 | € 70,00 | € 92,00 | € 70,00 | € 75,00 | € 74,00 | € 74,00 | € 75,00
*Otros gastos incluyen: seguro, hosting, administracion, registro mercantil, certificado digital y certificado negativo de notificacion

*Fuente: propia

Los criterios en la fijacion del precio incluyen gastos de gestoria (impuestos, gestoria
y administracién), materiales, merceria, gastos de web y comision por venta, envio,

coste del propio producto, carta (packagin), beneficio (70%) y finalmente el IVA.

Se han querido contemplar todos estos factores ya que 627.STUDIO busca ser una
firma consciente y sostenible en todos sus aspectos, fomentando asi el comercio

justo.

Dentro del beneficio se incluyen las horas trabajadas por las disefiadoras, por eso
llega a ser hasta un 70%. Sin este era imposible poder contemplar los autbnomos que
deben pagar esta a causa de su tipo de contrato.
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Las telas se han calculado por metro, donde de 1m pueden confeccionarse 2 prendas,
menos en la tottebag que se llegan a hacer 3. Asi mismo, los gastos de tela y merceria

contemplan el IVA de su compra a través de los proveedores.

Finalmente, el gasto de web incluye tanto el mantenimiento de esta como la comision

por transaccion bancaria para poder asi calcular el gasto total de esta.

2.4.2 Distribucion.

La distribucion de los productos se realizara con Packlink. Este servicio de envios
compara entre transportistas para garantizar el precio mas bajo. Al no contemplar una
gran produccién y al ser modelo “on demand”, la distribucion de los pedidos se hara
de forma individual llevandolos a un punto pack en la localidad donde viven las
disefiadoras o los transportistas vendran a buscarlo. Esto depende de la modalidad
del método de transporte, ya que cada una de las opciones muestra servicios
diferentes, como el tiempo de llegada, precio y recogida inicial.

Calculamos que el precio medio de cada transporte sera de 5,20€. Nuestro objetivo
de distribucion es que el precio de cada prenda tenga directamente incorporado el
transporte para que el precio de envio resulte “gratuito” para los clientes de la marca

al realizar la compra.

Nuestro principal punto de venta sera la pagina web de 627.STUDIO, la cual sera
realizada con Shopify con el Plan Basic de 27€ mensuales, ya que cuenta con los
mejores servicios y con una comision por venta mas baja que otros servidores. Por

otro lado, trabajaremos con

Otro punto de distribucidn sera Instagram, donde los clientes se podran poner en
contacto con las disefadoras pudiendo realizar sus pedidos directamente con ellas.

El dinero se ingresara via Bizum.
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Estos dos tipos forman parte de la distribucion selectiva y en dos pasos de la marca,
donde las disefiadoras no seran las encargadas de llevar el producto al cliente, si no

que sera a través de un transportista.

Finalmente, el ultimo punto de distribucidn sera a través del marketplace de eBouclé.
Esta no sera de dos pasos, si no que sera de tres al contar con un intermediario entre
marca, cliente y transportistas. La comisién por venta es de un 30% vy ellos son los
encargados de gestionar el envio. Esto aportara a 627.STUDIO una forma de darse
a conocer a clientes que busquen consumir productos con la ética y valores de la
marca. En el marketplace solo se venderan las prendas de la marca y no los cestos,
ya que consideramos que la colaboracion con el taller artesanal de estos debe ser
propia y algo identificativo de 627.STUDIO.

Presupuesto de distribucién anual:

e Disenno web y SEO: 324€ (27€ al mes)

e Dominio: 10,27€ (el primer aio, luego posteriormente sube a 61,7€)
e Distribucién: 780€

e Total: 1105€

2.4.4 Comunicacion
- Objetivos comunicativos a corto plazo
e Llegar alos 5k de seguidores en Instagram
- Objetivos comunicativos a largo plazo (afio vista)

e Llegar a mayo con 15k en Instagram (objetivo principal)
e Establecer contacto estrecho con 3 influencers (representacion de marca)
e Establecerse como marca dentro del mercado y tener presencia constante en

redes.
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Mensaje

El mensaje que busca transmitir 627.STUDIO es la sostenibilidad y slow fashion
combinadas para crear prendas de calidad y de larga durabilidad. Ademas, cada
coleccion buscara transmitir una cohesion conceptual. Todas las acciones
comunicativas de la marca deben estar estrechamente ligadas con sus valores y
objetivos. Es por eso por lo que solo se colaborara con marcas e influencers que
tengan una perspectiva de branding semejante a la de 627.STUDIO para que el

publico objetivo sea similar entre ambas marcas.

Producir de manera consciente prendas Unicas

Mision con personalidad

Ofrecer prendas que transmitan valores
representando a quien las lleva

\VisSion

Sostenibilidad, slow fashion, durabilidad,
feminismo y ecologismo

Valores

627
STUD/O

*Fuente: propia
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Branding

e Logo

e Instagram

Tal y como se ha nombrado anteriormente, la plataforma [ G2RsNG o

30 234 6
Publicaciones Seguidores Siguiendo

627 STUDIO

Ropa (marca)
comunicacion para hacer llegar mas clientes potenciales a [k
Ver traduccion

la pagina web. Se colgara un post cada dos dias para crear TS Rl asAR T

7 personas mas

Instagram sera el portal principal de 627.STUDIO. En el
perfil es donde se colgaran las diferentes estrategias de

presencia en la plataforma sobre la coleccion. Al no ser una siguiendo v Mensaje Correo

coleccion muy extensa, se innovara con su

000

S§S21 INFO ABOUT

conceptualizacion haciendo fotos en distintos lugares para
que el perfil sea dinamico. Ademas de publicar las prendas,
se colgaran imagenes inspiradoras que vayan acorde con
la esencia de la coleccion, asi como los tik tok que se vayan

realizando.
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< Publicaciones < Publicaciones < Publicaciones < Publicaciones < Publicaciones

Qv R
Ver est B Les gusta  nasmartinez y 30 personas mis
vav R lilshdni:;’:;a:(:‘a"x)cuaF.vs'm'st-lm oo
B Les gusta a lsisamartinez y 38 personas més B Les gusta s laisamartinez y 38 personas més
627.studic Heelloo!! B I Wee are 9627.studo F F L 627.swdio - 622.studio TIC-TAC 3 T
@ a ® o O @ a ® o O @ a & ©o 0 @ a ® o O 6 a ® ©o O

— Categorias de los Post + Stories: se iran alternando tematicas para crear un

perfil estético.

o Prendas: Apareceran de forma visual en diferentes fondos, asi como
los cestos

o Produccion: Los utensilios de la fabricacion seran los protagonistas
(ej maquina de coser)

o Modelos: Donde apareceran modelos y clientas con las prendas,
siempre etiquetandolas

o Re post de influecers: Se repostearan las fotos colgadas por las
influencers con las prendas regaladas.

o OOTD: Post donde aparecen Outfits Of The Day con diferentes
combinaciones de las prendas.

o Packagin: se mostrara el packagin de 627.STUDIO.

o Unboxing: se recreara el momento en el que una clienta recibe y abre
el paquete.

o Reels: se reutilizaran los tik toks colgados para subirlos como Reels

en la plataforma.

Esta clasificacion servira para seguir un mismo patron y saber que tipo de contenido

hay que crear y subir semanalmente.
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e Tik Tok

2 627.studiov

También se utilizara la plataforma de Tik Tok pero no de forma *

diaria como Instagram. La red social es una de las mas 503

utilizadas habitualmente y sera util para dar a conocer a la g
marca. Se colgara 1 Tik Tok cada viernes para fidelizar al cwoen | R
publico. Se ha escogido ese dia de la semana para poder grabar rrrreree

y editar con tiempo. Como se ha nombrado anteriormente, los
sabados se colgaran como Reels en Instagram.

— De la misma manera que en los post, también tendran

diferentes categorias y solo cambiara la estética:

o Prendas: apareceran estas para mostrar la
coleccion, conjuntamente con los cestos.

o Produccion: saldran elementos de la fabricacion (ej telas)

o Lifestyle: elementos de estilo de vida que enlacen con la personalidad
627.STUDIO

o Disefnadoras mostrando la prenda: Seran ellas quien la lleven
puesta

o Inspo: elementos que no tengan que ver con las prendas pero sean
inspiracion de esta

o Day in Our life: Video donde se muestre la rutina de una de las
disefiadoras (lo que tenga que ver con 627.STUDIO)

o Combinaciones: Se mostraran diferentes maneras de combinar las
prendas de 627.STUDIO
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Elementos de la comunicacion
— A corto plazo (SS22)

El objetivo a corto plazo es alcanzar los 5.000 seguidores en Instagram al acabar la
campana de la coleccion de verano. Esto se llevara a cabo realizando las estrategias

comunicativas nombradas en el apartado de objetivos.

e Sorteos

Una de las estrategias mas efectivas para la captacion de seguidores y mejora del
engagement son los sorteos en redes sociales de los productos de las marcas. Estos
se realizaran via Instagram con el objetivo de captar mas seguidores. En cada uno de
ellos, se sorteara 1 prenda de la coleccién con un scrunchie (coletero) y tote bag
confeccionados con las telas sobrantes de la prenda. Las condiciones del sorteo

seran:

o Darle me gusta a la publicacion
o Seguir a la cuenta de 627.STUDIO
o Nombrar a 3 amigos

o Se puede participar todas las veces que se quiera

Para realizarlo de manera legal, hay que establecer las bases legales del sorteo. En
estas deben aparecer la identificacion del organizador, la descripcion del premio, la
fecha de comienzo y término, los requisitos de participacion, el cumplimiento de la ley
de Proteccion de datos, penalizaciones en caso de uso fraudulento, cesidon de los
derechos de imagen y propiedad intelectual, posibilidad de prorrogar o suspender el

sorteo y posibilidad de censurar o dar de baja a usuarios que no cumplan las normas.

Los ganadores se escogeran con la App Sorteos, la cual los escoge de manera

totalmente aleatoria y se anunciaran via stories.

Asi mismo, no solo se realizaran sorteos unicamente con prendas de 627.STUDIO, si

no que se colaborara con otras marcas como Mimi Muriel y Crush The Label.
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e Colaboraciones con influencers

Otra estrategia utilizada son las colaboraciones con influencers. Estas permiten
conseguir mucha mas visualizacion gracias al regalo de productos de la marca y su
posterior aparicion en los perfiles de las creadoras de contenido. Hay que tener claro
el tipo de influencer al que se quiere llegar ya que debe estar en consonancia con los

valores de la marca.

627.STUDIO colaborara con influencers relacionadas con un estilo organico y
alternativo que visibilicen marcas espafolas sostenibles. Al tratarse de
colaboraciones gratuitas, las influencers han sido escogidas segun sus valores. Tal y
como se mostrara en el apartado posteriormente, se colaborara con Angela Henche,
Teresa Sanz, Sofia Hamela, Carlota Bruna y Gema Pinto. Todas ellas muestran de
forma gratuita a marcas sostenibles espafiolas y visibilizan los productos que les

mandan aunque sean de colaboraciones no remuneradas.

e Cobranding

Por otro lado, también se realizara 1 cobranding durante la campafna SS23 con la
marca Le Bobu. Esto nos permitira establecer relacion con una marca parecida a la
nuestra, consiguiendo acercarnos a un perfil de cliente totalmente compatible con
627.STUDIO. Ademas, esta cuenta con mas seguidores en Instagram que nosotros,
por lo que conseguiremos mas engagement. (Ver apartado de ciclo de comunicacion
para mas detalles)

e Publicidad en Instagram:

Se invertira en publicidad en la plataforma poniendo 400€ al mes. Esto tiene un
alcance de 9.000 a 12.000 cuentas, es decir, un total de 80.000 a 208.000 personas
al mes. El algoritmo es quién se encarga de escoger el target basandose en el publico
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y seguidores de la cuenta de Instagram de 627.STUDIO. Esto nos servira para atraer
a clientas potenciales al perfil y a la web de la marca.

— A largo plazo (MF 23, Capsula)

El esquema de la comunicacién sobre la siguiente coleccion de invierno, capsula
navidefa y la de verano sera el mismo que se ha mostrado anteriormente. Las piezas
clave de la comunicacién seran las redes sociales y la colaboracion con otras marcas.
A medida de que el target se haya ampliado por la zona de Barcelona, se planteara
el proximo verano participar en un market de costa brava. La Santa Market es uno de
los principales objetivos, ya que aparecen marcas sostenibles y handmade que ligan

perfectamente con la esencia 627.STUDIO.

e Black Friday: En 627.STUDIO no se haran rebajas ni se participara en el Black
Friday por los valores y tipo de produccién de la marca. Se intentara hacer el
precio mas justo tanto para el consumidor como para las productoras para
poder crear prendas que sean responsables econdmicamente. El margen de
beneficio es muy justo y no se puede competir con la celebracion del Black
Friday con marcas fast fashion y multinacionales. Consideramos que no seria

beneficioso para la marca econdmicamente ni éticamente.

e MF23: La camparfia de comunicacion se efectuara con el mismo esquema que
en la SS23 pero afiadiendo dos semanas de focalizacidén en el lanzamiento de
la coleccion capsula navidefia que se nombrara posteriormente. Su

lanzamiento sera en octubre y finalizara en marzo.

Se realizaran 3 sorteos y 4 colaboraciones con influencers (Ver calendario
en apartado ciclo de la comunicacién para ver las fechas). 1 de los sorteos sera
con la marca Crush the Label (joyeria hecha a mano). Las influencers seran
las mismas que en la SS22 para crear con ellas identidad de marca.
Anadiremos a Carlota Bruna como personaje publico con mas seguidores (183

mil seguidores) para hacer colaboracion con ella. Esta es una activista vegana
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luchadora por los derechos de los animales y el medio ambiente. En esta
coleccidn no se hara cobrading, ya que se aportara novedad con la coleccién

capsula.

e Capsula Navidad: Esta coleccion saldra a la venta el 12 de diciembre de 2022
para introducirla durante las fechas festivas. Estara dirigida a prendas de
“fiesta” para lucirlas durante las vacaciones. El 06 de diciembre se contactara
con Gemma Pinto (44,6 mil seguidores) para realizar colaboracion con ella

enviandole una de las prendas de la coleccion.

Presupuesto
La inversion principal sera en Instagram con un total de 400€ al mes.

En cuanto a las demas estratégias, el unico gasto que tendran seran los gastos de

produccion al enviarse gratuitamente a influencers y ganadoras de sorteos.

e SS22: Sirealizamos 3 sorteos y 3 colaboraciones el gasto seran las 6 prendas
regaladas. Un total de: 459€

e MF 23: 3 sorteos y 4 colaboraciones. Esto supondra el regalo de 8 prendas
627.STUDIO. 1 para cada colaboracion, 1 para 2 de los sorteos y otras 2 para
el de colaboracion con Crush The Label, ya que hay un ganador por perfil.
Total=612€

e Capsula Navidad: se realizara 1 colaboracion (Gemma Pinto). Esto supondra
el regalo de 1 prenda en total, ya que dos son para el sorteo. Total= 76,5€

e Publicidad: 400€ x 12= 4.800€

Total: 5947,5€ (x campafna)
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3.4.4.1 Calendario de comunicacion

1. SS23

Tal y como se ha nombrado anteriormente, se realizaran 2 sorteos + 1 sorteo

cobranding, ademas de las 3 colaboraciones con influencers.

Junio 13

§ N 1 Contactar 2 3 . 4 5
Post +story Teresa Sanz Sorteo post+ Tik Tok Story
prendas que Post prendas Story sobre Remainding
no se vean colecc anunciando prendas sorteo
Story . i
finalizacion 7 Anunciar 8 9 10 Tik Tok n 12
sorteo+ ganador Storymodelo o nactar videos Re post Tik
Acaba sorteo Post +Post inspo Le Bobit producci(‘)n Tok
sorteo +Story
13 14 15 16 17 Tik Tok 18 19
Post OOTD + Post clienta + lifestyle Re post Tik
Story inspo story costa brava Tok
2 . 21 Tik Tok 25
Post packagin 2 Re post 2 story # disenad(:):as - e
+story modelo Teresa Sanz maquina de conla Re post Tik
coser prenda Tok
27 28 29 30
Story Contactar Sofia Story Unboxing +
Combinaciones Hamela Post Prendas

Post Inspo

e Sorteo: 02/06/22 hasta el 06/06/22. Se sorteara Vestido Largo
o Copy: jYa tenemos aqui nuestra nueva coleccion de Spring Summer
23 y para celebrarlo os traemos un SORTEO de nuestro vestido Jenny
con coletero y totte bag a juego! Disponible desde hoy hasta el lunes

06/06. Anunciaremos el ganador por nuestros stories el martes 07/06 a

las 20h!!. Mucha suerte.
Para participar solo tienes que:

e Darle me gusta a la publicacion
e Seguir a la cuenta de 627.STUDIO

e Nombrar a 3 amigos
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No olvides que se puede participar todas las veces que se quiera.
Welcome to 627.STUDIO fam!!!

e Colaboracion con Teresa Sanz: Tiene 226 mil 'J@# 1837 226mi 088
4 0 Fublionsh

ones Seguidores Siguiendo
4

Teresa
¥ Sé tu mismo porque te van a criticar igual
~ . .y ¢ Madrid - Zaragoza
marcas espafnolas sostenibles. La colaboracion no [
primera semana dizada en Madrid & #vlog
youtu.befjotQnHfUPps

seria pagada y nos pondremos en contacto con ella el [ ket R

mas

seguidores en Instagram y destaca por mostrar

Seguir Mensaje Correo +2

dia 2 de junio para preguntarle su talla y poder
fabricarle la prenda.

o Copy Repost: @teresasanz luciendo nuestro
top Stass

e Colaboracion con Sofia Hamela. Tiene 72 mil oot

283 72 mil 1978

seguidores y muestra un estilo organico y boho ,y‘
\
identificable con Costa Brava. Al no tener tantos [Beiim

between Madrid and Bcn

Ver traduccion

seguidores nos sera mas facil acceder a colaborar con

(D)) Le siguen paulaperezzz_, albertmullor y 15
J &’ personas mas

ella. Nos pondremos en contacto el 29 de junio. [T —

Lanzarote  London cph

san sebastian  asturias

o Copy Repost: Nos encanta como @sofihamela
luce nuestro vestido Eternal. Disponible ya en

nuestra webl!!
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JUIIO STg[Z)d

1 2 3
Post OOTD + Tik Tok Re post Tik
Story inspo Lifestyle Tok
4 5 6 7
Post packagin ) 8Tik Tok day R9e ost Tik 10
+story modelo Re post Sofia in our life y
Hamela 627.STUDIO Tok
" Story 12 13 SR 15 TikTok 1 7
Combinaciones + Post clienta + onfactar modelo Re pOSl Tik
Post Inspo story Angela Tok
Henche prenda
18 19 20 21
Sorteo Mimi . Tik Tok 2 . 2 Stor
Post prendas N posibilidades ~ Re post Tik Y
I Muriel +Post o Tok Remainding
colecc anunciandolo combinacion o sorteo
25 26 27 28 29 30 3]
Acaba Anunciar Story Unboxing + - To-k R st Tik
sorteo Mimi ganador P L|1 Prend: g unboxin € post Il
Muriel sorteo ostrendas Tok

e Sorteo con la marca Mimi Muriel: 22/07/2022 al 26/07/2022. Este sera una
colaboracion entre las dos marcas donde se sorteara 3 coleteros de Mimi
Muriel con 1 prenda de 627.STUDIO. Ambos negocios son de la localidad de
Ripollet, asi que se aprovechara la colaboracion para extenderse entre el target
de los habitantes del pueblo.

o Copy: i{SORPRESA! Para agradeceros el apoyo que hemos recibido con
la coleccion SS23 os traemos un SORTEAZO con la marca MIMI
MURIEL! Sorteamos 3 coleteros de la marca y nuestra Totte oficial
627.STUDIO.

Disponible desde hoy mismo hasta el lunes 25/07. Anunciaremos los
ganadores en nuestros stories y en los de Mimi Muriel el martes 26/07

a las 20h!! Mucha suerte
Para participar solo tienes que:

e Darle me gusta a la publicacion
e Seguir a la cuenta de 627.STUDIO
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e Nombrar a 3 amigos

No olvides que se puede participar todas las veces que se quiera.
Welcome to 627.STUDIO fam!!!

1402 56,5 mil 1120

e Colaboracion con Angela Henche. Tiene un estilo ') wicasons Segidores Sgendo
alternativo y cuenta con 56,5 mil seguidores en la
plataforma. También colabora con marcas espafolas

q":) Le siguen _meriro, gersanc_y 12 personas

y su estilo también es identificable con 627.STUDIO.

Seguir Mensaje Correo +2

Se contactara con ella el 15 de julio.

XX X X |

OUTFITS DECO  PLATOSSA.. PODCAST IDEASREG,

o Copy Repost: Angela Henche y nuestro .

Kafltan. Ideal para cualquier ocasion!!

Agosto b

U Story 2 3 4 5 6 7
Combinaciones + Re post Tik Tok Re post Tik
Post Inspo Teresa Sanz beach day Tok
8 9 10 1 12 13 14
ient Tik Tok
Post OOTD + P °5t. clienta + ! ) ° RepostTik  Lanzamiento
Story inspo story inspo Tok P )
obranding
15 16 17 18 19 20 2 g
Post packagin . Tik Tok ot Ti ory
+story modelo Sorteo rendas Re post Tik Remainding
Cobranding p X Tok sorteo
cobranding
22 25Anunciar 24 25 26 Tik Tok 27 28
Acaba sorteo Post prendas Re post Tik
Le Bobit ganador sorteo modelo Tok
colecc prendas o
29 30 3l Tik Tok
Story Story Unboxing + +
Cor:hi‘nlacioncs ' Pol:l l’rcndasg Lifestyle
'ost Inspo

e Cobranding: El cobranding se realizara con la marca entrevistada en la parte
de oferta Le Bobu. Como se ha visto anteriormente, es una marca que encaja
perfectamente con los valores de 627.STUDIO y tienen una cantidad de

62



urB 027
Universitat Autonoma STUD O

de Barcelona

seguidores no muy dispar. El objetivo es lanzar un total look de conjunto falda
y top 627.STUDIO x Le Bobu. Este saldra a la venta a finales de la campafia
de verano a partir del 15 de agosto. Plantearemos el cobranding la segunda
semana de junio. Solo sera necesario pactar un disefo y etiquetado comun

entre las dos marcas.

Para lanzar el Cobranding, ademas de la publicacién de un post de la prenda
y un story presentando el lanzamiento, se realizara un sorteo en los perfiles
de las dos marcas. Este se hara desde el 19/8/2022 hasta el 23/08/2022.

e Copy presentacion cobranding: Después de semanas de preparacion,
por fin os podemos hablar de 627.STUDIO x Le Bobu, una colaboracion
hecha con mucho amor para todas vosotras!! Ya disponible tanto en
nuestra web como en Le bobu.com!

e Copy sorteo Cobranding: (SORPRESA! Como os ha encantado la
colaboracion 627.STUDIO x Le Bobu os traemos un SORTEO del
conjunto falda y top!! Disponible desde hoy hasta el lunes 22/08. Habra
un ganador por perfil y se anunciaran en nuestros stories y en los de Le
Bobu el miércoles 23/08 a las 20h. jjMucha suerte!!

Si quieres participar solo tienes que:

o Darle me gusta a la publicacion
o Seguir a la cuenta de 627.STUDIO
o Nombrar a 3 amigos

No olvides que se puede participar todas las veces que se quiera.
Welcome to 627.STUDIO fam!!!
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2.Etapa entre colecciones

627
STUD/O

Septiembre

2

3

Tik Tokday  Re post Tik
routin Tok
5 6 7 8 9 10 1
Story Post clienta + . . - Ti
Combinaciones + story Tik Tok how  Re post Tik
Post Inspo style Tok
12 3 14 15 16 17 18
Post packagin Post:story TikTok  Re postTik
+story modelo inspo
inspo Tok
19 20 21 22 23 24 25
Story Unboxing Story + Post Tik Tok Re post Tik
+Post Prendas FAQ'S modelos Tok
26 st 27 28 29 30 3l
ory . -t Ti
ot s Tik Tok Re post Tik
maquina de Post: story 1o p

coser

inspo

OO0TD

Tok

Durante el mes de septiembre se seguira vendiendo la coleccién de verano ya que
sigue siendo un mes de calor. Entendemos que los ingresos de este mes seran
menores a causa de la vuelta a la rutina y el cambio de interés en los productos de

verano.

Se seguira con la presencia semanal en Tik Tok con contenidos representativos de
627.STUDIO (Ver apartado tik tok dentro del plan de comunicacién). Estos se

colgaran como los anteriores meses como Reels en Instagram.

Este mes sera importante para el engagement con los usuarios y se realizara en
Instagram un Preguntas y Respuestas para que los clientes puedan hacer
comentarios, sugerencias y preguntas sobre la ultima coleccion, asi como sobre

novedades.

Por otro lado, el esquema de post cada dos dias seguira presente para seguir
teniendo continuidad en la plataforma.
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3.MF23

Octubre 37

1 2

Re post Tik
Tok
3 4 5 6 7 8 9
Story + Post Story +Post How TikTok  Re post Tik
Modelo we made it S
Prendas Tok
° Story n 12 I 13 14 15 16
N N . ory lelas+ " .
C()l[t,l‘:lsl:l:::mes Post Tik Tok Re post Tik
po
materiales OO0TD Tok
17 18 19 20 21 22 23
Post clienta + Post+ story Tik Tok Re post Tik
story inspo Produccion Tok
Post packagin 25 26 z 2 > %
+ story modelo Post00TD + TikTok  RepostTik
Story inspo Modelo Tok

31
Story Unboxing +
Post Prendas

Para los meses de octubre y noviembre se seguira con el mismo esquema de post y
Tik Tok para seguir dando continuidad. Esperamos que estos meses no hayan ventas
ya que sera cuando empieza el cambio de temperatura y las prendas ofrecidas ya no

encajaran con esta.

65



urB 027
Universitat Autbonoma STUD O

de Barcelona

Noviembre 527

1 Sesion de Post packagin 3 4 1513 — 6
fotos new +story modelo Tik Tok I;_ K
collection inspo 0
7 8 9 10 1 12 13
e Post: story TikToktelas  Re post Tik
story inspo Tok
14 15 16 17 18 19 20
Slorq Post +story .
maquina de prendas que Tik Tok Faq's Re post Tik
coser no se vean Tok
21 22 23 24 25 26 27
Post anuncio Story Tik Tok o
new Combinaciones + secrets Re pOSl Tik
collection Post Inspo Tok
28 post + 29 30
L Contactar
story Sofia Hamela
inspo

El 1 de noviembre se realizara una sesion de fotos en un local fotografico para la

nueva coleccion de invierno.

En noviembre se anunciara la nueva coleccidén que durara hasta marzo. Esto se hara
mediante un post en Instagram donde ponga “New Collection”. Los post de modelos

y prendas seran las que se hayan realizado posteriormente en la sesion fotografica.

e Colaboracion Sofia Hamela: Se volvera a colaborar con ella para crear vinculo
entre su figura y la marca, siendo asi reconocible por sus seguidores. Se le
dara 1 prenda de la nueva coleccion y se reposteara el post y story en nuestro
perfil. Se contactara con ella el 29 de noviembre para que suba contenido en

su Instagram sobre la prenda en diciembre.

o Copy Repost: Sofia Hamela con el conjunto de la nueva coleccién MF23.

Nos encanta!! Disponible ya en la web!
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Diciembre Ko

1 2 3 4 St
Sorteo . ory
Tik Tok RepostTik  Remainding
prendas Tok sorteo
5 N 7 8 ? ik Tok 10 n
N nuncio g i 0 .
l~‘mall|za ganador Post ]:rendas 001D Re post Tik
sorteo sorteo colecc Tok
12 Post + 13 14 Contactar 15 16 17 18
story con Gema Repost Sofia Tik Tok Re post Tik
inspo Pinto Hamela Produccion Tok
19 20 21 22 23 TikTok 24 2Post +Story
Lanzamiento Post combinacion  prendas Re post Tik felicitacion
Capsula prendas colecc capsula Tok navidad
26 27 28 29 30 31
Post +story Post OOTD + Tik Tok Re post Tik
clienta Story inspo unboxing Tok

En diciembre empezaran mas intensamente las estratégias de comunicacion

especificas.

e Sorteo: Se sorteara un conjunto de la coleccién de MF23 desde el dia 01/12

hasta el 05/12.

o Copy: Para celebrar el inicio de la nueva coleccion MF23 os traemos un
SORTEAZO. Un precioso conjunto 627.STUDIO ideal para estas
fiestas!! Disponible desde hoy hasta el lunes que viene!! El ganador sera
anunciado por nuestros stories el martes 06/12 a las 20h. Os deseamos

mucha suerte!!
Si quieres participar solo tendras que:

e Darle me gusta a la publicacion
e Seguir a la cuenta de 627.STUDIO

e Nombrar a 3 amigos

No olvides que se puede participar todas las veces que se quiera.
Welcome to 627.STUDIO fam!!!
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Por otro lado, diciembre también sera esencial ya que se lanzara la coleccion capsula

dirigida a un estilo mas “festivo” para la celebracion de las fechas navidefias y fiesta

de fin de ano. La intencidon de esta coleccion es dar novedad a los disefios de

627.STUDIO ya que deben permanecer mucho tiempo al no lanzar nuevas prendas

mensualmente. Consideramos que las fechas navidefias son una gran oportunidad

para conseguir nuevas clientas interesadas en los productos 627.STUDIO.

e Colaboracion con Gema Pinto: cuenta con 44,5 mil seguidores en instagram y
tiene un estilo muy identificable con 627.STUDIO. Se le dara 1 conjunto de la

coleccidn capsula para que lo cuelgue en su Instagram.

2
Contactar

Post OOTD + con Angela
Story inspo Henche

9 10 .
Se cierra Anuncio
sorteo Crush ganador
The Label sorteo
16 7
Post clienta +
story
23 24
Story + Post
modelo
30 3l
Story Contactar
Combinaciones+ con Carlota
Post Inspo Bruna

Enero

25

5

Sorteo Crush
The Label

12
Repost
Gemma Pinto

19

Post prendas
colecc

% Story

maquinade
coser

6

Tik Tok Faq's

13

Tik Tok day
in our life

627.STUDIO

20

Tik Tok
Produccion
27

Tik Tok
Modelo

7 8
Re post Tik Story
Tok Remainding
sorteo
14 15
Re post Tik
Tok

21 22
Re post Tik
Tok

28 29
Re post Tik
Tok

STUD/O

e Colaboracion con Angela Henche: de la misma forma que con Sofia Hamela,

se seguira colaborando con Angela para crear vinculo entre 627.STUDIO vy

ella. Buscamos que ella sea “embajadora” de la marca y que esté relacionada

con nuestros productos.
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o Copy repost: Que bien le sienta a nuestra Angela Henche el top de la
coleccion MF23!' Y a vosotras, qué os parece?

e Colaboracién con Carlota Bruna: Carlota es una de los perfiles en redes mas
relacionados con el veganismo y la sostenibilidad. Es por eso por lo que se le
enviara un conjunto de 627.STUDIO para que lo publique en su perfil. Cuenta
con 183 mil seguidores. Somos conscientes de que al tener tantos seguidores
hay posibilidad de que no acepte colaboraciones no pagadas.

e Sorteo Crush The Label: Se realizara desde el dia 05/01 al 09/01 un sorteo
con la marca de joyeria artesanal Crush The Label. En este se sorteara un
collar y pendientes de la marca y una prenda 627.STUDIO. Habran dos
ganadores, uno por perfil. Estos seran anunciados en los stories de ambas
cuentas.

o Copy: {SORTEQO! Gracias al apoyo en nuestra nueva coleccion os
traemos un sorteazo con nuestras amigas de Crus The Label!!
Sorteamos un collar y pendientes de la marca y una prenda
627.STUDIO. Disponible desde hoy hasta el lunes que viene. Habra 1
ganador por perfil y seran anunciados en los stories de las dos marcas!!

No os lo perdais.
Para participar solo tendréis que:

e Darle me gusta a la publicacion
e Seguir a la cuenta de 627.STUDIO

e Nombrar a 3 amigos

No olvides que se puede participar todas las veces que se quiera.
Welcome to 627.STUDIO fam!!!
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En febrero también se seguira con la rutina habitual de post y Tik Toks combinandolos

por tematicas. No habra ninguna accion especifica menos el posible repost de Carlota

Bruna.
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De la misma manera que en febrero, el esquema sera el habitual. Se espera que las

ventas en estos dos meses bajen a causa de la llegada progresiva del calor, sobre
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todo en abril, al ser una época primaveral. Es por eso que, especialmente en abril, el
objetivo principal de los posts y tik toks es seguir manteniendo el engagement con los

clientes para la siguiente temporada, la cual se lanzara en mayo.

El plan de comunicacion solo se ha elaborado hasta el mes de mayo para solo
centrarse en el primer afno de establecimiento de la marca. Ademas coincide con el

cierre de la coleccidn de invierno y el estreno del de verano.
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3. Plan de produccion

Para 627.STUDIO es esencial comprender que existen dos ciclos claros: el de
produccion y el de comunicacion. Para nosotras uno no se puede entender sin el otro
ya que hoy en dia la comunicacidén en redes es esencial para el posicionamiento y
establecimiento de una marca de ropa. Al tener una personalidad y valores tan claros,

tanto la estratégia comunicativa como la productiva deben entenderse como un todo.

3.1 Ciclo productivo

Este ciclo sera el que realizaran las disefiadoras con una jornada completa de 40h

semanales.
Distribucion al punto pack

Las propias disenadoras llevaran el paquete al punto pack de la localidad donde se
situa la oficina (Ripollet). Este trayecto es capaz de hacerse a pie. Todo se realizara
de manera propia sin la necesidad de contratar a una empresa externa para ahorrar
el maximo de presupuesto. Por tanto, solo se necesitaran a las disefiadoras con ayuda

de la responsable de comunicacion.
Seleccion del tipo de envio

La distribucion se realizara con la plataforma Packlink tal y como se ha comentado
anteriormente. En la plataforma se escogera qué tipo de envio es el mas adecuado
teniendo en cuenta su coste y tiempo de envio. De esta forma los envios siempre
seran personalizados segun las necesidades del cliente. Esto hara que el presupuesto
de distribucion también sea mas asequible, teniendo una media de 5,2€ por envio.
Este tipo de distribucion sera tanto como para compras via web como Instagram. Todo
se hara a través de la pagina de Packlink y no se necesitara el pago de ninguna
subscripcidn. Este tramite lo realizaran las 3 miembros del equipo.
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Fabricaciéon

Una vez los materiales estén comprados, las 2
fundadoras de 627.STUDIO fabricaran la prenda en
el local cedido por uno de los miembros de la familia
de una de las disenadoras. Esto hara que los unicos
gastos que tengan respecto al local sean de luz y de

agua.

Las prendas se confeccionaran con patrones

haciendo modificaciones respecto a las diferentes

tallas. Se contempla que cada prenda tarde una

media de 5h en fabricarse.

Ademas de la prenda, se fabricara una totte bag con
los restos sobrantes de la tela utilizada y es alli
donde ira guardada la prenda. Se incluira en la
bolsa una tarjeta de agradecimiento escrita y

firmada por las disefiadoras con el logo de la f{;’\?\\
marca. e
(lll\(\(““““ e 627 :k\\“w
. . g N Q)
Los materiales necesarios para la creacion de la at \&

prenda seran una maquina de coser, hilo, dedales,
tijeras, botones, cremalleras y puntillas. Para las
etiquetas se necesitara una maquina de
estampacion (30€) y para las cartas de
agradecimiento se deberan imprimir en una imprenta por un coste total de 41€ 100

copias.

Relacionado con esto, las etiquetas seran disefadas por las fundadoras en Canva e
impresas en la misma plataforma. La maquina de estampacion téxtil estampara el
logo de 627.STUDIO en cada una de las prendas. Todo esto sera realizado por las
disefiadoras.
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Compra de materiales para la prenda

Una vez que el pago haya sido completado, las disefiadoras confeccionaran la
prenda. El primer paso es comprar la tela para la prenda especifica. La compra se
hara a través del proveedor Tiendatelas.com, los cuales también cuentan con tienda
fisica. Solo se comprara la tela necesaria para los pedidos, para que asi no queden
restos y sea mucho mas sostenible. Lo mismo pasara con el hilo, el cual se comprara
a medida de que se vaya gastando. Esto hara que la propia prenda se vaya
financiando asi misma, haciendo que no exista una necesidad de stock ni inversion
financiera previa en materiales. La responsabilidad de este paso también es de las
disefiadoras

Pago

El pago se hara de manera instantanea. Este se hara a través de la pagina web (con
una comision de un 2,4% + 0,25). Si la compra es via Instagram el pago se hara por
Bizum a través de una cuenta especifica bancaria de 627.STUDIO y con el numero

del mévil de empresa.
Compra

Al trabajar con modelo “On demand” el primer paso es que la clienta compre la prenda
que posteriormente se fabricara. Es por eso por lo que esta escoge la talla y especifica
si tiene alguna necesidad de variacion de talla, por ejemplo mas largada de mangas.
La compra se realizara por la pagina web de 627.STUDIO hecha a través de Shopify
(27€ mensuales) con Hosting y Dominio OVH (10,27€ anuales) En esta apareceran
todas las prendas de la coleccién, asi como la historia y valores que tiene detras la
marca. De esta forma, en el momento de la eleccién de la talla habra un espacio de
“detalles especificos” para que los clientes puedan escribir necesidades sobre las
tallas. Por otro lado, la prenda también podra ser comprada via Instagram a través de
mensaje directo cuando a una clienta quiera comprar una prenda que hayamos

compartido en la red social
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3.2 Ciclo de comunicacion

En cuanto a recursos humanos, todo el cliclo de comunicacion estara realizado por

yo misma, responsable de comunicacion, en una jornada parcial de 20h semanales.
Revision

Cada dos semanas se realizara un informe con las estadisticas de engagement que
han tenido tanto los posts en Instagram como en Tik Tok. Esto servira para poder
identificar si la estratégia comunicativa implantada funciona o si es necesario revisar

el calendario.

Publicaciéon

Los posts se publicaran segun el calendario, asi como los Tik Toks. Estos deberan de
respetar los copys establecidos anteriormente. Se necesitara el Iphone 13 adquirido.

Eleccioén recursos y copys

Cada lunes se hara una presentacidn con las imagenes que se publicaran durante la
semana escogiendo los copys. Por otro lado, también se deberan de revisar las
tendencias musicales del momento, asi como hasdags para la publicacion de post y
Tik Toks. No sera necesario comprar musica ya que las plataformas, tanto Tik Tok
como Instagram, permiten afadir fragmentos musicales sin necesidad de pagar

derechos de autor. Todo esto se realizara online con el teléfono movil.
Edicién de imagenes y videos

Las imagenes seran retocadas con Photoshop para corregir cualquier error de luz,
efecto, etc. Asi mismo, los tik toks seran editados con Premiere. Estos dos programas
van incluidos en el pack Creative Cloud (48,39€)

Elaboracion de las imagenes

Las imagenes estaran hechas con el iphone 13 (909€) adquirido, ya que cuenta con
una camara profesional de 12MP y video de 4K. Las sesiones de fotos de contenido

mensual se realizaran la primera semana de cada mes después de revisar
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previamente el calendario. Las localizaciones iran variando segun el tema conceptual
de cada sesion. La unica vez que se alquilara un estudio sera para la coleccién de

invierno, asi que no contemplamos este gasto para la primera coleccion.

Por otro lado, en cuanto a los Tik Toks estos se grabaran cada lunes para poder ser

editados durante la semana y colgarlos cada viernes.
Revisioén del calendario

Mensualmente se revisara en calendario de comunicacion para ajustarlo segun las
necesidades comunicativas (Ver calendario en pagina 53). Esto se realizara
conjuntamente con las disefiadoras para poder asi tener en cuenta cuales son las

fotos que se deben realizar y qué objetivos hay mensualmente.

3.3 Cantidad y costes de los factores de producciéon

— Inversions de capital fix: adquisicié d’equipaments, programes informatics,

mobiliari... (preu i forma de pagament)

e Maquina de estampacion téxtil: Mint 63€. Para la estampacion del nombre
de la marca en las etiquetas de tela.

e Iphone 13: 909€. Para la realizacién de fotografias, control de redes sociales
y bizums.

e Lanespelare: foco para la realizacidén de fotografias. 28€

— Costos del capital fix: amortitzacions, manteniment...

e Amortizaciones:
o Maquina de estampacién: 63€x0,1= 6,3 (Valor residual) 63-6,3/4
anos= 14,17€ (cuota de amortizacion anual)
o Iphone 13: 909 x 0,1= 90,9 (valor residual) 909-90,9/4 afios= 227€

(cuota de amortizacion anual)
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o Lanespelare: foco 28€ x 0,1= 2,8 (valor residual) 28-2,8/4 afios= 6,3€

(cuota de amortizacion anual)

— Costos d’aprovisionament (compres):

e Telas
o Prendas

Vestido largo 16 unidades
< Telas a utilizar
Satin cobre: 6,65€ el metro

Gasto mensual de esta tela: 266€

Kaftan 16 unidades

« Telas a utilizar
Bordado suizo hexagonos: 12,75 el metro

Gasto mensual de esta tela: 510€

Totebag 16 unidades
< Telas a utilizar
Lona: 9,95€ el metro

Gasto mensual de esta tela: 159€
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Vestido corto 17 Unidades
< Telas a utilizar

Lino: 10,95€ el metro

Gasto mensual de esta tela: 186,15€

Conjunto Camisa + Pantalon corto 16 unidades
« Telas a utilizar
Lino: 10,95€ el metro
Gasto mensual de esta tela: 350€
Top 18 unidades
« Telas a utilizar LINO
Lino: 10,95€ el metro
Gasto mensual de esta tela: 186,15€
o Cestos:
13 Estampado de cerezas: 12,5€ el metro
Gasto mensual de esta tela: 162,5€
13 Malva: 5,5€ el metro
Gasto mensual de esta tela: 71,5€
12 Fucsia: 5,50€ el metro

Gasto mensual de esta tela: 66€
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12 Buganvilla: 5,76€ el metro
Gasto mensual de esta tela: 69,12€

e Hilo

6,5€ x 8 de 5.000 metros. Un total de 52€.

o Alfileres: 0,36€ 100 alfileres.

627
STUD/O
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— Costes de personal

STUD/O

Nombre Puesto Salario

I[rene Marsall Comunicacion 583,33

Salario Comunicacion

Seguridad Social (6,35%) 583,33 X 0,0635 = 37,04€

IRPF (15%) 583,33 X 0,15 = 87,49€

SALARIO NETO 458,0€

*Fuente: propia

Laia Martinez y Anna Migo seran las disefiadoras y Co Founders de la empresa. Estas
no tendran un salario fijjo sino que se repartiran los beneficios anuales al ser
627.STUDIO una SL.

Las disefiadoras seran las encargadas de la elaboracion de los disefios cada
temporada asi como de la direccion creativa de la marca. Trabajaran un total de 40h
semanales para poder estar pendientes de la atencion al cliente, los pedidos y las

actualizaciones en la web.

Por otro lado, la comunicacion la llevaré yo misma, Irene Marsal, en una jornada
parcial de 20h. En este caso, yo seré la unica contratada con un salario en base al
Convenio Téxtil '?de la provincia de Barcelona. En esta se llevaran a cabo las tareas
relacionadas con community manager, clipping, comunicacion con influencers y

contacto con marcas, asi como estadisticas de publicidad en Instagram.

12 Conveni Téxtil de Barcelona. (2019). Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona.
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Los salarios, como se ha visto, no seran muy altos. Esto se debe a que 627.STUDIO
es una marca muy pequefia que no puede permitirse salarios muy altos ya que se
estima que el numero de ventas no sera muy alto. Aun asi , creemos que los salarios
podran ir subiendo a medida que lo hagan los ingresos y las ventas. Queremos ir en
consonancia al crecimiento de la marca, por eso es inviable plantear sueldos mucho

mas altos.
El coste mensual sera de 583,33€ y el anual total 7.000€.

Coste de la seguridad social mensual= 175€

e Otros costes
o Comunicaciones
m Telefonia e internet: Después de comparar en el portal Kelisto,

la tarifa mas recomendada es la de Finework. Esta ofrece 300mb
de fibra, 55GB de datos para el movil y llamadas ilimitadas. La
tarifa es adecuada ya que contaremos con un teléfono
corporativo para realizar llamadas y gestionar todas las redes
sociales, asi como bizum. 34,90€ es Ilo que costara
mensualmente.

o Adobe: Pack de todas las plataformas Adobe Creative Cloud 48,30€

e Subministramientos
o Electricidad: La mejor opcion para la contratacion en el local, teniendo
en cuenta sus metros cuadrados, segun Rastreator es Total Energia con
una oferta de 75,99€ mensuales.
o Agua: 50€ mensuales con la empresa Sorea.

e Servicios externos
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o Imprenta: 41€ cada 100 copias de cartas de agradecimiento.
Calculamos que anualmente necesitaremos 1400 copias, un total anual
de 574€. Las etiquetas se adquiriran por colecciones, por lo que en junio
se compraran 300 (un total de 123€), en noviembre 500 (205€) y en
marzo 600 (246€).

o Gestoria: St Consultoria en carrer Tarragona (Barcelona). Cuentan con

un servicio especial para emprendedores. 30€

mensuales. Sr

CONSULTORIA

— Costes de comercializacion

e Distribucién
o Disefo web: 627.STUDIO sera un ecommerce hecho con la plataforma
Shopify con un coste mensual de 27€ Shopify Plan Basic. El pago se

realizara online por Visa mensualmente. Anualmente seran 324€.

Las formas de pago de Shopify, que es la plataforma en la que se hara
la web, son Visa, Mastercad, American Express, Discover, Apple Pay,
Google Pay, Shop Pay y PayPal. Asi mismo, la comision que cobra por
pago es de 2,1%+0,25€.

No se necesitara personal para la creacion ni el mantenimiento de la

web ya que las disefiadoras tienen conocimiento de SEO y web.

o Hosting y dominio: OVH 10,27€ el primer afno, después 61, 70€

e Comunicacioé empresarial (distingir entre els costos inicials de llangament
del producte i els costos de I'exercici econdomic)
o Publicidad Instagram: 400€ x 12= 4.800€
o Local sesién fotos MF23 Espacio Santa Coloma: 122€ Gasto de

lanzamiento de producto.
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— Costes generales de administracion

e Seguros: Seguro de Responsabilidad civil Ciberseguro de Hiscox. 324,45€ al
ano. Protege de ciberataques, vulneracion de dafos, amenaza de extorsion y

errores humanos que propicien a la divulgacion de informacién accidental.
Protege de:

Las principales coberturas del seguro Hiscox CyberClear 360° son:

— Descuidos de empleados: errores cometidos por tus empleados o proveedores que desencadenan una brecha de datos o un
fallo en la seguridad.

— Ataques de ciberdelincuentes: cualquier ataque digital contra tu negocio.

—  Caidas de sistemas propios y sistemas en la nube: en caso de que tu sistema o el de tu proveedor de servicios en la nube sufra
un incidente que te impida trabajar, el seguro cubre: tu pérdida de beneficios, tus costes operacionales fijos (incluyendo salarios)
y los gastos para mitigar la pérdida de beneficios resultantes de una interrupcion parcial o total del sistema informatico del
proveedor externo.

— Incumplimiento involuntario de la normativa de protecciéon de datos cubre tu responsabilidad y el coste de defensa por
investigaciones regulatorias tras una brecha de datos, incluso sanciones por incumplimiento voluntario.

-_— Fraude y crimen financiero: Transferencias fraudulentas incluido cuando suplantan la identidad de un cliente, proveedor o
directivo.

— Extorsién ciber: cibercriminales secuestran tus sistemas o datos extorsionandote o amenazandote a publicar informacion.

— Demandas de terceros por el fallo de tus sistemas.

Fuente: Hiscox
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4.0rganigrama

Founder & Designer Founder & Designer
LAIA MARTINEZ ANNA MIGO

627
PR & Communication STUD O

IRENE MARSAL

La estructura de 627.STUDIO se basa en Laia Martinez y Anna Migé como
fundadoras y cabezas de la marca siendo disefiadoras de estas. Como se ha
nombrado anteriormente, tendran una jornada de 40h semanales y seran las

propietarias de la SL.

Yo en cambio, tendré un sueldo establecido por convenio en una jornada de 20h. Mis
funciones estaran dirigidas al ambito comunicativo, estableciendo la marca hacia el

exterior.

Laia y Ana disefiaran las prendas de las colecciones y las elaboraran segun lleguen
pedidos al practicar el modelo On demand. Ademas, también seran las encargadas
de llevar los paquetes al punto pack de la localidad de Ripollet. Esto se realizara una

vez a la semana (Ver plan de produccion).

85



urB 027
Universitat Autbonoma STUD O

de Barcelona

5.Plan Financiero

5.1 Presupuesto de Capital

FINACIACION = PASIVO INVERSION = ACTIVO

Concepto Importe Concepto Importe

Gastos de constitucion y puesta en
funcionamiento (Certificado
Recursos propios 7000 negativo de denominacion, firma | 367, 57
de estatutos, registro mercantil y
certificado digital)

Subvenciones 2000 Immovilizado inmaterial

Crowfunding Patentes y marcas

Créditos Software informatico

Préstamos Otros (App, web) 110,27
Resultados de ejercicios

. Immovilizat material
anteriores

Terrenos y construcciones

Instalaciones
Maquinaria 2000
Mobiliario
Hardware
Elementos de transporte
Existencias (compras iniciales) 52,36
Otros (fianza, campaia de
lanzamiento)
Saldo inicial de tesoreria 5978,37

859

TOTAL INVERSIONES +
VRIS S0 — SALDO INICIAL de tresoreria —

Las dos socias aportaran de recursos propios 3.000€ cada una, asi como un
ordenador (1.000€).
En cuanto a las subvenciones, el Kit Digital aportara 2.000€ para la creacion y

mantenimiento del ecommerce, asi como las estratégias comunicativas.
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5.2 Presupuesto de explotacién

Mayo Junio Julio Agosto Sep Oct Nov Dic Enero Feb Marzo Abril TOTAL
Ingresos
Ventas producto/ servicio 11.551 11.551 11.551 3.850 1540 7.700 15.401 23102 21.176 7.700 17.712 25.643 158477
Ventas publicidad 0
Otros ingresos 0
- Descuentos (incluir en negativo) 0
TOTAL 11551 11551 11551 3.850 1540 7700 15401 23102 21176 7700 17712 25643 158477
Gastos
Compras 176042 |176042 [176042  [586,75 234,7 173,51  |234717 352884 [32273 1173,51  |2699,3 3908,09  |2181341
Sueldos 583,33 583,33 583,33 583,33 583,33 583,33 583,33 583,33 583,33 583,33 583,33 583,33 6999,96
Seguridad social 175 175 175 175 175 175 175 175 175 175 175 175 2100
Comisiones 0
Alquileres 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 2400
Transportes 0
Suministros (luz, agua..) 126 126 126 126 126 126 126 126 126 126 126 126 1512
Comunicaciones (internet, telf...) 349 349 34,9 34,9 349 349 349 349 349 349 349 349 418,8
Serveis externs (imprenta, freelance...) 123 205 246 574
Amortizaciones 20,62 20,62 20,62 20,62 20,62 20,62 20,62 20,62 20,62 20,62 20,62 20,62 24744
Distribucion (Envio + Web) 807 807 807 807 131 547 1067 1457 1067 547 1223 17586 11025,6
Plan anual de comunicacion 859 400 400 400 400 522 476 552 552 400 400 400 5761
Otros gastos (Seguros, gestoria...) 30 30 30 30 30 30 30 30 354,42 30 30 30 684,42
TOTAL 471927 |4137,27  |4137,27  |2963,6 193555 1244385 |5060,02 |6707,69 |6586,57 [2116,85 549215 723654  |53536,63
Resultado de explotacion 6831,73  |7413,73  |741373  |8864 -395,55 5256,15  [10340,98 |16394,31 |1458943 |5583,15 |12219,85 |18406,46 |104940,37
— Gastos financieros (intereses préstamos)
RESULTADO ORDINARIO DE EXPLOTACION [6831,73  |741373  |741373  [8864 -39555  |5256,15 |10340,98 |16394,31 [1458943 |558315 |12219,85 |[18406,46 |104940,37

En cuanto al presupuesto de explotacién, las compras de las telas y materiales van
segun las estimaciones de ventas de cada mes. Se ha realizado de esta forma para
seguir con la ética del modelo On Demand, donde solo se comprara la tela necesaria
cada mes para no malgastarla. Sabemos que la compra de pocos materiales tiene un
coste mas elevado que no adquirir directamente muchos metros de tela. Aun asi,
consideramos que el coste que suma comprarla mes a mes es menor que renunciar

a la filosofia que define la marca.
Asi mismo, el alquiler es simbdlico, representando solo 200€ de gasto mensual. Esto
se debe a que el local es de una de las fundadoras y se le dara a la familia este

importe para colaborar.

Dentro de la distribucidn, se contempla el gasto mensual de Shopify y de los envios

realizados mensualmente, los cuales estan incluidos en el precio de las prendas.
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6. Estructura Juridico-econémica

627.STUDIO se constituira como una SL (Sociedad Limitada) al limitar la
responsabilidad de los socios al capital aportado. De esta forma, se protegera el
patrimonio personal de las fundadoras en caso de endeudamiento. El capital minimo
para su constitucion debe ser de 3.000 euros y la aportacion de los socios puede ser
en forma de dinero, aunque también en inmuebles o maquinarias con valor
econdmico. Finalmente, el Domicio social sera el lugar donde se encuentre ubicado

fisicamente 627.STUDIO, es decir, en el taller de produccion.

Certificado negativo de denominacién social

El primer paso para crear una Sociedad Limitada es solicitar al Registro Mercantil si
el nombre que vamos a utilizar como marca esta libre. Esto tiene un coste medio de
17€ y tendra una duracion de entre 2 a 3 dias. El proceso se hace via online y asegura
que no haya ninguna otra empresa llamada 627.STUDIO.

Cabe destacar, que la certificacion negativa tiene una vigencia de 3 meses que hay
que renovar.

Justificante de la aportacion social

Para crear una SL se debe ingresar como minimo 3.000€ como capital social en una
entidad financiera para emitir el certificado de ingreso.

Notaria

El siguiente paso es la escritura de los Estatutos de la empresa (domicilio social,

organo de administracion, objeto social, etc), asi como solicitar la respectiva firma.
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Esto tiene un coste de 180€ e incluira la solicitud del NIF provisional. Este paso tiene

una duracion aproximada de 2 dias.

La escritura de los Estatutos se incorporan posteriormente a la escritura de

constitucién y son las normas por las que se regira la empresa.

La firma debe ser ante notario y se debera presentar: los Estatutos, la Certificacion
negativa de la empresa, la Certificacion Bancaria y el DNI de los socios.

Registro Mercantil

El ultimo paso es enviar al registro mercantil las escrituras para que sean inscritas.
Esto tiene un coste de entre 90 y 100€ y puede tener una duracion de hasta 15 dias.
La gestion de este tramite se puede realizar con una gestoria o a través de un punto

PAE, donde se ayuda a la creacion de nuevas empresas.

Ademas del coste de constitucion, también estan los del tramite por el registro, los
cuales son 40€.

El tiempo total es de aproximadamente un mes y tiene un coste total de 300€
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