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RESUM

Les ciutats han de ser inclusives i donar les mateixes oportunitats d’accés a totes les
persones. Aquestes ciutats inclusives son especialment rellevants per alguns col-lectius o
grups de poblacio vulnerables. Les que sén dissenyades pensant en tothom garanteixen
que les persones puguin desplacar-se de manera segura i sense obstacles ni barreres
fisiques. Un d’aquests grups de poblacioé vulnerable és el de les persones grans. Quan
envellim la nostra capacitat fisica i cognitiva pot disminuir, afectant a la nostra capacitat
per caminar llargues distancies, pujar escales, creuar carrers amb seguretat o entendre
senyalitzacions, entre d’altres habilitats. Aixo limita I’autonomia, la independencia i la
qualitat de vida de les persones grans. Per aquest motiu, el treball pretén donar una visio
unica de I’accessibilitat universal centrada en una area d’estudi determinada 1 un grup de
poblacio. Per a fer-ho combina ’analisi de 1’estat del compliment de 1’espai public del
sector Sant Oleguer (Sabadell) i les percepcions dels veins i veines majors de 65 anys.

Paraules clau: accessibilitat, espai public, Sabadell, tercera edat, walk-along.
RESUMEN

Las ciudades tienen que ser inclusivas y dar las mismas oportunidades de acceso a todas
las personas. Estas ciudades inclusivas son especialmente relevantes para algunos
colectivos o grupos de poblacion vulnerables. Las que son disefiadas pensando en todo el
mundo garantizan que las personas puedan desplazarse de manera segura y sin obstaculos
ni barreras fisicas. Uno de estos grupos de poblacion vulnerable es el de las personas
mayores. Cuando envejecemos nuestra capacidad fisica y cognitiva puede disminuir
afectando a nuestra capacidad para andar largas distancias, subir escaleras, cruzar calles
con seguridad o entender sefializaciones entre otras habilidades. Esto limita la autonomia,
la independencia y la calidad de vida de las personas mayores. Por este motivo, el trabajo
pretende dar una vision Unica de la accesibilidad universal centrada en un area de estudio
determinada y un grupo de poblacién. Para ello, combina el analisis del estado del
cumplimento del espacio publico del sector Sant Oleguer (Sabadell) y las percepciones

de los vecinos y vecinas mayores de 65 afos.

Palabras clave: accesibilidad, espacio publico, Sabadell, tercera edad, walk-along.




ABSTRACT

Cities must be inclusive and provide equal access opportunities to all people. Inclusive
cities are especially relevant for some vulnerable groups or populations. Cities that are
designed with everyone in mind ensure that people can move around safely and without
obstacles or physical barriers. One such vulnerable population group is the elderly. As we
age, our physical and cognitive capacity can diminish, affecting our ability to walk long
distances, climb stairs, cross streets safely or understand signage, among other
difficulties. This limits the autonomy, independence and quality of life of older people.
For this reason, the research aims to provide a unique view of universal accessibility
focused on a given study area and population group. To do this, it combines the analysis
of the state of compliance of the public space of the Sant Oleguer sector (Sabadell) and
the perceptions of people over 65 years old.

Keywords: accessibility, public space, Sabadell, third age, walk-along.
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1. INTRODUCCIO

Quan parlem d’accessibilitat i mobilitat a les ciutats, un dels col-lectius vulnerables és el
grup de poblacié de la gent gran, degut a les seves dificultats en la mobilitat, els seus
moviments més lents, i les seves limitacions auditives i visuals en edats més avancgades.
Les persones grans solen tenir menys capacitat fisica i cognitiva, la qual cosa suposa que
disminueixi la seva capacitat per caminar durant molta estona, per creuar els passos de
vianants amb seguretat, per pujar escales o pendents, per entendre les senyalitzacions del
carrer, entre d’altres habilitats. Totes les caracteristiques propies de 1’envelliment poden
causar limitacions en 1’autonomia, la independéncia i la qualitat de vida de la gent gran.
A aixo se li suma el fet que a gairebé totes les ciutats desenvolupades la planificacio
urbana 1 les politiques de mobilitat han estat centrades en 1’s del vehicle privat com a
mitja de transport principal. Aquest model hegemonic del cotxe ha exclos a determinats
grups o col-lectius de la societat, com el de la tercera edat a I’hora de dedicar-li més espai
public a aquest mitja de transport. Segons Xinyu Cao et. al (2010) hi ha una baixa
mobilitat de les persones grans que pot ser explicada perque els desplacaments han estat

orientats a I’automobil aixi com les decisions politiques dels usos del sol.

S’espera que aquest grup poblacional creixi de manera accentuada en les properes
decades degut a I’augment de I'esperanca de vida i la disminuci6 de I’index de fecunditat.
Segons la Organitzacié Mundial de la Salut (OMS, 2022), I’any 2030 una de cada sis
persones tindra més de 60 anys, ja que les projeccions esperen que la poblacié mundial
de persones majors de 65 anys es dupliqui, passant de 703 a 1.500 milions de persones
abans de I’any 2050. A més, s'espera que la poblacio de persones majors de 80 anys es

tripliqui en el mateix periode, assolint els 426 milions de persones I'any 2050.

Aquesta tendencia d’envelliment de la poblacié obligara a que els governs, els
planificadors i les ciutats en general, s’adeqiiin a les noves necessitats que el canvi
demografic comporti com, entre altres aspectes, la demanda de serveis de salut, la
seguretat social, el mercat laboral i la planificacio urbana de les ciutats, 1’objecte d’estudi
d’aquest treball. Aixi doncs, és important que les Administracions adoptin actuacions i

practiques que promoguin la inclusid, ’autonomia i la qualitat de vida de la gent gran.

El disseny de la ciutat, aixi com els seus carrers, equipaments i serveis, ha de garantir
I’accessibilitat universal, que consisteix en oferir les mateixes oportunitats d’accés a tots

els grups de poblacié. Sense una accessibilitat adequada, les persones poden experimentar




barreres fisiques que els exclouen de la vida en societat. D’aquesta manera, I'accessibilitat
universal és important per a I'economia i el desenvolupament sostenible, ja que, quan
garantim 1’accés als serveis, productes i espais a tota la poblacid, fomentem la participacio

activa en la vida social, econdmica i cultural de la comunitat.

Anteriorment s’han realitzat altres estudis que tracten els temes del treball, és a dir,
I’accessibilitat i la gent gran. D’una banda, hi ha diversos estudis sobre 1’accessibilitat i
la gent gran, com ara Carmela Gargiulo et. al (2018), que fan un recull d’un conjunt
d’estudis i plans principals per tal de configurar un marc cognitiu que els hi permeti
identificar limits en la mobilitat de la gent gran a les ciutats, per tal de superar-los en la
re-organitzacio d’aquestes. Una altra proposta és la de Sihui Guo et. al (2019), que posen
el focus en els parcs urbans per apuntar el problema d’una accessibilitat desigual per a les
persones grans a I’hora d’accedir a aquests serveis publics. De la mateixa manera, Zhuolin
Tao i Yang Cheng (2018) se centren en els serveis de salut de Beijing per mesurar
I’accessibilitat espacial de la gent gran en aquests espais. Carroll et. al (2020) van utilitzar
la tecnica walk-along per explorar un barri desfavorable de Copenhague amb la gent gran
i, a partir d’aqui, poder detectar i estudiar les necessitats d’aquest grup poblacional en el

disseny del barri.

Un dels punts de partida d’aquest treball és la idea amb la qual conclouen Xinyu Cao et.
al (2010) el seu estudi: el disseny dels barris és molt rellevant per mantenir 1’accessibilitat

de les persones grans.

D’altra banda, sobre les mancances de 1’espai public hi ha el Mapathon, elaborat per la
UPC, en col-laboracié amb I’Ajuntament de Barcelona (2017). També hi ha el Pla
d’accessibilitat de Sabadell (2023), que analitza 1’estat de 2769 trams de carrers de la

ciutat per proposar-hi actuacions de millora.

Ara bé, aquest treball aporta una novetat perque barreja dues técniques diferents, una
quantitativa 1 una altra qualitativa. La combinaci6 d’aquests dos metodes, doncs, mostra
les dificultats amb les quals es pot trobar una persona gran a 1’hora desplagar-se a peu pel
sector de Sant Oleguer, aixi com també comprova si la normativa és adequada amb un

meétode practic i eficient.

El treball parteix de la hipotesi que 1’espai public del sector Sant Oleguer de Sabadell no

garanteix 1’accessibilitat universal. Concretament, no respon a les necessitats del grup de




poblaci6 de la gent gran, tant per I’accés als equipaments com per 1’Us dels espais publics

urbanitzats.

D’aquesta manera 1’objectiu general del treball és estudiar 1’accessibilitat universal al
sector Sant Oleguer (Sabadell) a través de la comprovaci6 del compliment de la normativa
vigent i la recopilacio de les percepcions dels veins i veines majors de 65 anys que
resideixen al sector estudiat. Alhora, els objectius especifics del treball son, d’una banda,
analitzar la normativa, seleccionar uns items especifics de 1’ordenanga, recorrer la zona
d’estudi per comprovar ’estat dels items, cartografiar alguns dels resultats obtinguts; 1
d’altra banda, coneixer les percepcions de I’espai public de les persones majors de 65
anys que resideixen a la zona d’estudi, observar les possibles dificultats en la mobilitat
dels veins i veines i comprendre quins son els elements urbans que condicionen la seva

caminabilitat i per quines raons.




2. METODOLOGIA
2.1. Estudi de cas

Sabadell és una ciutat situada al Valles Occidental amb un total de 215.760 habitants a
’any 2022. Té una superficie de 37,79 km i una densitat de 5.709,4 habitants per km?. El
municipi es divideix en set districtes, cada districte té dos o tres sectors i aquests sectors

engloben diferents barris.

Aquest treball se centra en el sector de Sant Oleguer, situat al districte 1 de Sabadell,
aquest districte a més del sector estudiat inclou un altre sector: el del Centre. EI sector de
Sant Oleguer comprén tres barris: Nostra Llar, Sol i Padris i Avinguda-Eixample. Un
25,76% dels habitants de Sabadell viuen al districte 1, essent aquest el districte de la ciutat
que conté meés poblaci6. Té un index d’envelliment de 140,45% i un index de
sobreenvelliment de 20,13%, (Ajuntament de Sabadell, 2022).

Figura 1. Zona d’estudi
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La piramide de poblacio del districte 1 reflecteix I’envelliment actual i la manca de relleu
generacional, una tendéncia global que, en un futur, suposara un sobreenvelliment de

poblacié continuat si la situacio no varia.

Figura 2. Piramide de poblacid de Sabadell
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Font: elaboracid propia a partir d’ Ajuntament de Sabadell, 2022

2.2. Métodes

Per realitzar el treball s’han utilitzat dues técniques: una quantitativa i una qualitativa.
D’una banda, s’ha fet una analisi check-list per tal d’avaluar el grau de compliment de la

normativa oficial sobre accessibilitat universal mitjancant treball de camp.

D’altra banda, s’han recollit les percepcions i les idees sobre 1’espai public dels veins i
veines majors de 65 anys a partir del metode walk-along — també conegut com walking
interview — que consisteix en realitzar entrevistes en profunditat a mesura que es camina

per un itinerari preestablert.

2.2.1 Check-list

La técnica quantitativa que s’ha fet servir és una check-list de I’ordenanga que garanteix

I’accessibilitat universal als espais publics “Orden TMA/851/2021, de 23 de julio, por la




que se desarrolla el documento técnico de condiciones bésicas de accesibilidad y no
discriminacién para el acceso y la utilizacion de los espacios publicos urbanizados”,
publicada al Boletin Oficial del Estado pel Ministeri de Transports, Mobilitat i Agenda
Urbana (BOE, 2021).

La tecnica de check-list tracta d’una llista de verificacio; una eina utilitzada per assegurar
el compliment de les lleis i normatives escollides. Consisteix en una llista d’items o en
aquest cas, de normatives que son revisades 1 anotades per a recopilar informacio. S ha
escollit aquest métode perqué es considera que és 1’adequat per tenir una primera
coneixenga de I’estat dels carrers i I’espai urbanitzat en general, i poder-lo quantificar. En
observar si els carrers compleixen la normativa minima que han de complir, s’obté una

primera impressio d’aquests.

L’ordre utilitzat, com indica el seu titol, desenvolupa les condicions que han de complir
els espais urbanitzats, per garantir 1’is d’aquests espais 1 per no discriminar a cap persona.
En definir les obligacions i requisits que ha de tenir 1’espai public i establir els
mecanismes 1 tecniques de control per assegurar el seu compliment, 1I’ordenanga promou
la inclusio i el disseny universal. En afegit, estableix les obligacions per a les
administracions publiques en 1’eliminacié de barreres arquitectoniques i la millora de

[’accessibilitat en els entorns urbans.

L’ordenanca esta agrupada per capitols, aquests tracten diversos temes i elements, que es
troben dividits en articles. Defineix que son els espais publics urbanitzats 1 les zones d’s
de vianants, per després presentar els requisits dels itineraris de vianants i de les arees de
descans ( “Parcs, places i jardins”, “Sectors de jocs infantils i d’exercicis” 1 “Trams urbans
de les platges”, capitol cinqué). A continuacio, defineix les condicions dels elements
d’urbanitzacio, és a dir, defineix com han de ser els paviments, les reixetes, tapes
d'instal-laci6 i escocells, els guals vehiculars, les rampes, escales i ascensors, i la
vegetacio, per tal que aquestes elements no obstaculitzin 1’accés i el pas a cap vianant.
Alhora, exposa amb detall les propietats dels guals i passos de vianants accessibles, aixi
com les illes de refugi i els semafors. Dins del quart capitol, explica les condicions
generals i especifiques del mobiliari urba, concretament dels bancs i taules d’estancia, les
fonts d’aigua potable, les papereres, els bol-lards, els elements de proteccid del vianant,
els elements de senyalitzacié i il-luminacid, els elements vinculats a activitats comercials
i els banys exteriors. També defineix els requisits dels elements vinculats al transport com

les places d’aparcament reservades per a persones amb mobilitat reduida o les parades




del transport public. Els altims capitols del document estan dedicats a les condicions
generals de les obres i intervencions a 1’espai public, i a la comunicacio i senyalitzacid
(visual i acustica) en que es recullen articles, com el del paviment tactil indicador o el de
les aplicacions regulades de la senyalitzacio visual. Tots els elements anteriors afecten a

I’espai public i a les activitats i serveis que s hi poden desenvolupar en aquest.

Per poder realitzar el treball de camp s’ha fet una seleccié de 1’ordenanga, prioritzant unes
normatives que s’han considerat més necessaries que altres en termes de mobilitat 1
accessibilitat als equipaments publics. Aixi doncs, en primer lloc es va fer una eleccio
dels elements a observar en el treball de camp, per despreés revisar la seva aplicacio en el
cas d’estudi. A continuacio s’exposen els temes i elements inclosos a la check-list amb

els seus parametres a revisar i les possibles solucions de cada un.
Taula 1. Check-list adaptada de 1’Ordre TMA/851/2021

Element urba de ’ordre

TMA/851/2021

Possibles resultats

Gual de vianants (amplada, final )
) Correcte / Incorrecte / Inexistent
rebaixat, pendents...)

Pas de vianants (amplada, obstacles,...) Correcte / Incorrecte

Paviment tactil indicador (direccionals i )
] Correctes / Incorrectes / Inexistents
de perill)

Illa de refugi (paviment, amplada,...) Correcta / Incorrecta

Vorera (amplada, paviment, obstacles
o Correcta / Incorrecta
espai lliure de pas...)

Banc (material i ubicacio) Correcte / Incorrecte
Font d’aigua potable Correcta / Incorrecta
Pendent (transversal i longitudinal) Correcte / Incorrecte
Parada de transport public Correcta / Incorrecta

Font: elaboracid propia

Després de tenir els parametres establerts i les seves possibles solucions es va determinar
una area on analitzar-los. La determinacio de la zona analitzada per dur a terme la check-

list, s’ha fet pensant en un ambit urbanisticament divers en quant a tipologies d’edificis i
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d’usos del sol. També cal destacar la presencia de tres equipaments dels quals son usuaries
freqiients les persones majors de 65 anys: el Centre d’ Atencié Primaria, el Centre Civic i
el Complex d’Habitatges. El Complex d’Habitatges de Sant Oleguer de Sabadell, compta
amb més de 100 pisos exclusius per a persones amb més de 65 anys, tot i que es permet
que visquin persones menors a aquesta edat si formen part d’una unitat de convivéncia
amb una major de 65 anys. S’ha realitzat un buffer radial de 250 metres a partir del Centre
d’Atencié Primaria de Sant Oleguer (Sabadell). L’area engloba més de 20 carrers, 72

passos de vianants en total, 3 places i 7 parades d’autobus, entre d’altres.

Segons Aguilar (2016) esta demostrat que la gent gran ¢€s el grup d’edat que presenta un
major nombre de visites meédiques, aquesta freqlientacié es deu a qué és el grup
poblacional amb més probabilitats de presentar problemes de salut cronics, per la qual
cosa poden necessitar un seguiment per a problemes de salut relacionats amb

I’envelliment i doncs, una major visita als equipaments de sanitat.

Figura 3. Area d’analisis check-list, 250m des del CAP.

Zona d’analisi check-list (250m)
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Font: elaboraci6 propia a partir d’Ajuntament de Sabadell, 2023.
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2.2.2 Walk-along

D’acord amb (Castafieda 2020) el métode Walk-along és una técnica qualitativa, que
barreja dos métodes etnografics: 1’entrevista i I’observacid participant. Aquesta técnica
tracta d’acompanyar a la persona entrevistada per un recorregut, mentre que
I’investigador/a llenga preguntes ocasionals o introdueix temes de conversa i a la vegada
actua com a observador. A diferéncia de les entrevistes tradicionals, aquest métode
permet que 1’investigador/a es converteixi en un observador capturant experiencies reals.
També surten les activitats naturals i practiques de la mobilitat real a mesura que el
participant avanca i interactua amb el seu entorn (Carroll, et. al, 2020). Aquests
recorreguts visuals generen dades molt riques que son impulsades per ’entorn, on el
recorregut actua com un recurs mnemonic per als dos participants (Emmel i Clark, 2009).
La persona que investiga, mentre realitzen el recorregut, pot anar pensant preguntes sobre
els problemes particulars que observa en aquell punt del tram i, alhora, la persona

entrevistada pot recordar situacions quotidianes amb les que es troba a 1’espai public.

Aixi doncs, el principal avantatge d’utilitzar el métode walk-along és que permet accedir
a les percepcions i comportaments dels participants quan els investigadors caminen
juntament amb ells (Cao, et. al, 2019). Amb aquesta técnica es poden retenir els detalls

contextuals que podrien passar-se per alt en altres métodes d’investigacio.

Es molt freqiient veure com s’ha utilitzat el walk-along en estudis relacionats amb temes
territorials, com la planificacio urbana, la mobilitat quotidiana, I’experiéncia de diferents

grups socials en I’espai public, ’accessibilitat als equipaments, etcétera.

Per aquest motiu, s’ha escollit aquest métode perque és la manera més eficient de conéixer
les percepcions dels veins i veines sobre 1’espai public. Per tal de veure si el compliment
de la normativa ¢és suficient per a I’accessibilitat 1 mobilitat de la gent gran de Sant
Oleguer, s’ha utilitzat aquesta técnica, podent veure aixi en primera persona les situacions
i experiéncies dels diferents usuaris i usuaries de la zona. Un altre motiu pel qual s’ha fet
Us del walk-along és per tenir en compte a tota la diversitat de persones dins del col-lectiu
de la gent gran, és adir, per poder veure amb quines possibles dificultats es troben al seu

dia a dia, segons les seves condicions fisiques i psiquiques.

En aquest cas, la documentacié dels recorreguts ha estat amb anotacions de camp,
fotografies del moment a les quals es van fent referéncia i mitjangant gravacions d’audio

que Unicament es fan servir per poder transcriure després les dades obtingudes (Castafieda
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2020). El walk-along d’aquest treball s’ha fet amb un recorregut marcat i sense guia

d’entrevista, perd amb uns temes més o menys concrets i iguals per a tothom.

S’ha realitzat el walk-along amb un total de 14 persones, del grup poblacional majors de
65 anys que son residents a Sant Oleguer (8 dones i 6 homes). S’ha contactat amb la
majoria de les persones entrevistades gracies a la directora del Complex d’Habitatges per
a gent gran de Sant Oleguer, d’on s’han ofert a col-laborar 10 participants, els altres 4
s’han trobat a partir de contactes previs o de persones que ja s’havien entrevistat. A
continuacid, es presenta una taula amb les dades en detall de les entrevistes. Per tal de

preservar I’anonimat, se li ha atorgat un codi a cada persona entrevistada.

Taula 2. Caracteristiques dels participants en el walk-along.

Caracteristiques entrevistat/da Walk-along
C.:O.d' Genere Edat Mobilitat Temps Temps
participant recorregut | entrevista
Reduida (Necessita anar
01 Dona | 85anys agafada d’una altra 36 min. 27 min.
persona)

02 Home [ 84 anys Estandard 40 min. 40 min.

03 Dona | 87 anys Estandard 30 min. 26 min.

04 Dona | 87 anys Redmdg (Necessita 40 min. 17 min.
caminador)

05 Dona | 81 anys Redwda} (Necessita 32 min. 28 min.
caminador)

06 Dona |85 anys Estandard 30 min. 28 min.

07 Dona 72 anys Reduida (Necessﬂa 45 min. 40 min.

basto)

08 Dona 75 anys Estandard 40 min. 39 min.

09 Home | 66 anys Estandard 30 min. 28 min.

10 Dona | 81 anys Estandard 38 min. 37 min.

11 Home | 83 anys Estandard 38 min. 37 min.

12 Home [ 87 anys Reduida (Necessﬂa 37 min. 18 min.

basto)

13 Home | 86 anys Redmdg (Necessita 39 min. 35 min.
caminador)

14 Home [ 69 anys Estandard 26 min. 25 min.

Font: elaboracid propia




El recorregut que s’ha seguit amb cada una de les persones entrevistades ha estat el
mateix. La confeccio d’aquest itinerari, ha estat basada en els resultats obtinguts a través
del primer métode: amb la check-list es va poder comprovar si els carrers i tots els
elements que configuren I’espai public compleixen la normativa general, 1 per tant, el
recorregut es va escollir en funcié de I’estat dels carrers. D’aquesta manera es va fer un
itinerari on es pogués passejar, juntament amb les persones participants, per carrers que
segons la normativa garanteixen 1’accessibilitat universal, i per altres que no compleixen

la normativa general.

Figura 4. Recorregut del walk-along.
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3 Barris

Font: elaboraci6 propia a partir d’Open Data Sabadell

Aquest passa pels tres barris del sector de Sant Oleguer: Nostra Llar, Avinguda-Eixample
i Sol i Padris, amb la finalitat de poder veure les diferents trames urbanes i, també, ajudar
a que la persona entrevistada se’n recordi de trams de 1’espai public de tota la zona
analitzada sense necessitat de passar-hi directament. Es un recorregut circular, amb inici

i final al Centre d’Atenci6 Primaria de Sant Oleguer, ubicat al barri Sol i Padris. En total
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son uns 1,4 quilometres de passeig, segons el ritme de desplagament i la mobilitat de cada
persona entrevistada, ha durant entre 26 i 45 minuts.
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3. RESULTATS
3.1. Analisi check-list

Un cop fet I’analisi check-list basat en I’Ordre TMA/851/2021, de 23 de juliol, per la qual
es desenvolupa el document técnic de condiciones basiques d’accessibilitat i no
discriminacid per ’accés i la utilitzacio dels espais publics urbanitzats, s’han recollit els

resultats obtinguts dels diferents items o elements urbans presentats a la metodologia.
a) \Voreres

La normativa vigent explica que han de tenir una amplada lliure de pas no inferior a 1,80
metres i una al¢ada lliure de pas no inferior a 2,20 metres. Tot i aixi a I’ambit d’estudi en
alguns casos, encara la vorera realment mesuri 1,80 metres d’amplada, I’espai lliure de
pas no hi arriba, per tant, no compleix la normativa i1 ’estat de la vorera en aquests casos,

es considera incorrecte.

Figura 5. Avinguda Don Bosco i Pg. de Sant Oleguer amb vegetacid, mobiliari urba i vehicles que

impedeixen ’espai lliure inferior a 1,80 metres

Font: Elaboracid propia, febrer 2023.

Totes les voreres de tipologia plataforma Unica si que compleixen la normativa
d’accessibilitat, de la mateixa manera que la compleixen gairebé totes les voreres del
carrer Sol i Padris. La gran majoria dels carrers interiors tenen una vorera incorrecta

principalment perqué no arriben a les mesures minimes d’algada i/o d’amplada detallades
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anteriorment. D’altres voreres com les de les fotografies, presenten una discontinuitat, tot
i ser realment amples com les del carrer Brutau, en tenir elements de mobiliari urba, arbrat
o d’altres tipus, fan que 1’espai lliure de pas sigui discontinu en el sentit que es compleixi
la normativa en alguns trams i no es compleixi en altres de la mateixa vorera, i
consequentment ja no siguin voreres accessibles per a tothom. En el cas de les voreres es
veu, per tant, com, tot i ser grans carrers o avingudes amb voreres amples, com que no es
respecten les mesures a I’hora de col-locar els elements urbans, aquestes ja deixen de tenir

la seva funcionalitat.

Figura 6. Estat de les voreres de 1’area analitzada
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Font: Elaboracio propia a partir de I'ICG
b) Mobiliari urba

De totes les condicions que han de complir els bancs s’han analitzat les que tenen a veure
amb el material i la ubicacio. En concret s’ha observat que els bancs no interrompin
I’itinerari accessible del vianant, disposin d’un recolza-bragos i no estiguin malmesos.
Segons aquests criteris els resultats dels bancs han estat els segiients: de la centena
aproximada de bancs que engloba la zona, el 84% sén correctes i el 16% son incorrectes.

La distribucio6 dels bancs dins de 1’area estudiada és molt concreta, Ginicament es troben
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bancs a les tres places de la zona (Lluis Mas, Garcia-Planas, Centre Civic), el carrer
Brutau i al carrer Sol i Padris, essent aquests els carrers més amples de 1’area. Els carrers
“interiors” no tenen cap banc. El bancs que resulten ser incorrectes, ho son per dos motius:
0 bé no presenten recolza-bracos, o bé es troben malmesos. Per exemple, tots els bancs
de la plaga de Lluis Mas no compleixen la normativa perque no tenen recolza-bragos, a
més, com es pot observar a la figura seglient, alguns no estan en bon estat. Aixi doncs, tot
I haver-hi una gran quantitat de bancs, si aquests no segueixen la normativa, deixen de

complir la seva funcio.

Figura 7. Bancs placa Lluis Mas.

Font: Elaboracié propia.

Dins la zona d’estudi hi ha una font d’aigua potable que segueix correctament I’ordenanca
ja que compleix les normatives seguents: compta amb una aixeta de facil mecanisme
d’accionament, impedeix 1’acumulacié d’aigua, compta amb un cercle de 1,5 metres de

diametre lliure d’obstacles 1 no obstrueix 1’itinerari del vianant.

Pel que fa a les parades d’autobus, de les set que hi ha a la zona, totes han resultat
correctes. Segons ’ordenanga, 1’inica condicié que han de complir les parades de
transport public és que es situin proximes a I’itinerari del vianant i estiguin connectades
a aquest de forma accessible. Aixi doncs, el 100% de les parades dins de I’area

compleixen aguestes condicions.
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c) Pendent:

D’acord amb D’article 5 de 1’ordenanga, perque I’itinerari del vianant sigui accessible
universalment, el pendent longitudinal dels carrers com a maxim pot ser del 6% i el
pendent transversal del 2%. En aquest cas d’estudi, s’ha vist que tots els carrers tenen un
estat correcte, és a dir, cap d’ells presenten un pendent transversal superior al 2% ni un

pendent longitudinal superior al 6%.
d) Guals, passos de vianants i paviment tactil indicador i illes de refugi:

Sobre els guals de vianants, 1’ordenanga explica que han de tenir un minim d’1,80 metres
d’amplada, el pendent longitudinal maxima és del 10% per trams de fins a 2 metres i del
8% per trams de fins a 3 metres. El pendent transversal maxima és en tots els casos del
2%. Tenint en compte aquesta serie de condicions, presentades a ’article 20, els resultats
per als guals de vianant de 1’area d’estudi han estat: aproximadament el 39% d’aquests

son correctes, el 60% son incorrectes 1 1’1% és inexistent.

D’acord amb els articles 45 1 46 de 1’Ordre, s’ha comprovat la condicié que els passos de
vianants, justament abans dels guals de vianants han de tenir tant els indicadors de
paviment tactil direccional com els d’adverténcia, ja que aquests assenyalen
I’encaminament, la direccié i la proximitat als punts de perill (creuament). El direccional
ha de ser configurat per unes ratlles rectes i paral-leles i els d’advertencia per uns botons
o cupules troncades, amb la finalitat d’ajudar a les persones amb visibilitat reduida.
Segons aquestes condicions els resultats han estat classificats en correctes, incorrectes o

inexistents, a continuacio6 s’adjunta una fotografia de cada tipologia de resultat:

Figura 8. Exemples de resultats dels paviments tactils indicadors. Correcte-Incorrecte-Inexistent.

£y

Font: Elaboracid propia.
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En atencié a aixo, dels 144 guals de vianants que hi ha a la zona analitzada, unicament 3
tenen els paviments tactil indicador correctes, el 2% del total, el 65% son incorrectes, és
a dir, no segueixen les condicions vigents i el 33% restant, son inexistents, no tenen cap
tipus de paviment diferenciat per advertir o dirigir a les persones amb dificultats de visio

del creuament.

L’analisi dels passos de vianants s’ha basat en dues de les normatives explicades a
I’article 21. S’ha observat com és I’amplada minima d’aquests (ha de fer 1,80 m minim),
i ’abséncia o preséncia d’obstacles en el seu transcurs. S’ha comprovat, per exemple, que
15 passos de vianants dels 72 totals presenten algun element que obstrueix 1’espai lliure
de pas. En haver fet I’analisi dels elements que configuren els passos de vianants de
manera individual, com ara els guals de vianants o els paviments tactil indicador, i no
haver-los tingut en compte com un sol item, la majoria dels passos han resultat correctes.
Considerant els passos de vianants en conjunt amb els elements que formen la totalitat
d’aquests, els resultats de I’accessibilitat dels passos de vianants canvia drasticament cap

a pitjor.

Figura 9. Obstacles que impedeixen 1’espai lliure de pas als passos de vianants

Font: Elaboracid propia

Hi ha una sola illa de refugi inclosa a la zona. Les normatives que ha de tenir, segons
I’article 22 son les mateixes que els passos de vianants, en aquest cas 1’illa de refugi és

incorrecte degut a la falta de paviment tactil indicador, ja que totes les illes de refugi han
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de tenir-los. Els altres parametres, com 1’amplada minima o el rebaixament a la calgada
si que son correctes pero en el seu conjunt, es considerada incorrecte ja que no garanteix

I’accessibilitat universal deixant enrere aquelles persones amb dificultats de visio.
e) Places:

Algunes de les normatives sobre les places citades a I’article 7, son que han de garantir
I’accés a aquestes des de I’itinerari del vianant accessible i que totes les activitats i serveis
disponibles en les places hauran d’estar connectades mitjangant com a minim un itinerari
de vianants accessible per a tothom. Aixi doncs, en base a aquestes condicions 1 placa és
correcta i 2 de les 3 places de I’area d’estudi son incorrectes, ja que no son accessibles

degut a la vorada que envolta tota la placa, tal com es mostra a la seglent figura:

Figura 10. Vorada Placa de Lluis Mas

Font: Elaboracid propia
3.2. Entrevistes walk-along

Després de realitzar les entrevistes a un total de 14 persones que resideixen a la zona
d’estudi i que son majors de 65 anys a través del métode walk-along, s’han obtingut
diversos resultats. A 1’hora de presentar-los, s’han dividit en els temes o aspectes urbans
que han sorgit amb més frequéncia a les entrevistes, ja sigui per destacar-ne els aspectes
positius o les mancances. Aixi doncs, els resultats obtinguts comprenen les diferents

percepcions dels veins i veines respecte els elements que configuren 1’espai urba.
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a) \oreres:

Les voreres son I’element urba més important per als vianants entrevistats. Les persones
participants posen especial émfasi en 1’amplada de les voreres: 9 participants s’han
queixat de la dels carrers interiors, i 3 han valorat positivament 1’amplada del carrer

Brutau;

“Hi ha carrers estrets, que prefereixo anar per baix, per la carretera, que no pas per la

vorera (participant 11)”.
“Estd acera parece que estda mejor, es mas ancha (participant 05)”.

Moltes de les persones entrevistades van fixar-se en 1’espai lliure de pas d’un mateix punt
del recorregut, a I’Avinguda de Don Bosco, tant per la vegetacidé com per altres elements

que interrompien el pas:

“Aqui los coches tendrian que ponerse bien, no aparcan bien, la gente hace lo que
quiere y hacen que haya menos espacio para pasar, y somos muchos los que vamos

andando por la calle (participant 01)”

“Aqui no s'hi pot passar, i a la una del migdia amb la sortida dels nens encara menys

(participant 11)”
“Esto esta mal, tantos arboles... que hacen bonito, pero mira, jves? (participant 05)”

En segon lloc, ha aparegut preocupacié per 1’estat del paviment. Set persones
entrevistades han fet referencia al paviment de les voreres per destacar la preséncia de

ressalts a diferents trams de carrers:

“En la Calle Sol y Padris hay muchas rayolas que se mueven, ni estan marcades ni

nada, eso vas despistado y lo pisas (participant 13)”
“Aixo, si no mires a terra t'entrebanques i caus de ple (participant 03)”
Les persones amb mobilitat reduida son les que més émfasi posen en I’estat de les voreres:
“Las calles pa’ ir con esto [el caminador] son estrechas (participant 05)”

“La gente que va sola si que puede pasar pero yo que voy acompanada o los que van

con cochecitos no pasamos por algunes ( participant 01)”
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b) Mobiliari urba

Un element urba del qual es va parlar a totes les entrevistes foren els bancs. Els bancs en
els espais publics tenen un paper molt important tant per proporcionar descans i comoditat
com per promoure la interaccié socials en 1’espai public, entre d’altres. Les persones
participants que son usuaries habituals dels bancs troben que hi ha una mancanca de bancs
a diversos llocs de la zona. Tres d’elles han parlat d’una localitzacié concreta, al carrer

Sol i Padris enfront del CAP de Sant Oleguer:

“A veces me tengo que sentar aqui [caminador| porque bajo de mi casa y estan todos

los bancos ocupados ( participant 13)”

A més es menciona que els bancs no son comodes, ja sigui pel material o per 1’al¢ada, per
tant, no és suficient si n’hi ha o no, sind que tambeé cal parar atencié a com sén aquest
tipus de mobiliari urba. Una participant que no sol usar els bancs, desprées de patir una

malaltia va decidir fer-se una ruta de bancs per poder descansar mentre passejava:

“Ahora me siento muy poquito, pero cuando estuve mal valoraba mucho los bancos, me
hice una ruta de bancos para poder ir descansando, estuve dos afios asi

(participant 07)”

Aquests poden ser un dels elements explicatius pel fet que la meitat de les persones
entrevistades no utilitzen habitualment, fet que no és aillat. Un participant va comentar
que a algunes places de I’area d’estudi, com la Placa de Lluis Mas hi ha molts bancs i

quan ell hi passa no hi ha ningu assegut:

“Ahi mismo en esas plazas, hay por lo menos 20 y pico bancos y nunca hay nadie

sentado (participant 02)”

Aguest fet podria argumentar-se amb 1’incompliment dels bancs d’aquella plaga sobre la

normativa vigent, tal com es mostra amb la check-list.

Pel que fa a les fonts d’aigua potable, un participant va mencionar-les dient que a la placa

del Centre Civic n’hi ha una en bon funcionament.
c) Pendent

Cap dels participants va esmentar la pendent dels carrers, fet que es correspon amb
I’analisi de la normativa mitjancant la check-list. No obstant, el tema destacat a les

entrevistes walk-along clarament va ser el dels guals vechiculars: 13 persones de les 14
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entrevistades van parlar d’aquests elements que quan es construien antigament rebaixaven
tota la vorera des de la casa d’on sortia el vehicle fins la calgada de la carretera. Totes
aquestes persones van queixar-se dels desnivells d’aquests guals i els problemes que

causen en la seva caminabilitat:

“Todavia hay algunos vados por las calles de esos que hacian antes de todo rampa

(participant 02)”

“Tinc costum a passar enganxada a les parets, perque penso: aixi no m'ensopego, tot i
aixi, aquests desnivells son fatals per la gent gran, escolta és que sén pujades i

baixades (participant 03)”

“Todas las aceras estan inclinadas, esto perjudica un monton a los pies. Yo creo que se
me han estropeado los pies aqui. La de Sallarés i Marra, esa, tiene todas las aceras

inclinadas, y como pasan pocos coches voy por la carretera (participant 07)”
“Parece que te hayas subido en la montaria rusa, esto es un sinfin (participant 12)”
d) Guals, passos de vianants i paviment tactil indicador:

Un altre element molt important per 1’accessibilitat universal i la mobilitat dels ciutadans
en 1’espai public son els passos de vianants. La meitat dels usuaris entrevistats van tenir
incidéncies mentre passejavem amb el temps en verd dels semafors, alguns d’ells van fer-

ho notar explicitament i d’altres van accelerar el pas sense dir res:
“Este semaforo dura poco y mira que es largo (participant 06)”

“Quan hi ha verd i penso no sé l'estona que porta verd, m'espero al segiient, veus?

(participant 03)”

A diferéncia d’aquesta Gltima participant, va haver-hi un, que tot i tenir problemes amb
la duracio del semafor no presentava cap tipus de inseguretat o por, tot i que se’ns havia

posat vermell el semafor mentre hi passavem:
“No te preocupes que se esperan a que lleguemos (participant 12)”
De les altres 7 persones, una respecte els semafors va comentar el segiient:
“Amb els semafors no tinc problemes (participant /4)”.

Moltes de les persones entrevistades van queixar-se de 1’algada dels guals per a vianants:
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“l la feina que tens per pujar aquest esglad? (participant 10)”

Aquest fet és especialment destacat per les persones que porten caminador. El participant

05 comenta, ensenyant-me com ha d’aixecar el caminador per passar:

“Ves mira, y cuando voy con la compra todavia pesa mds, como le meto cosas aqui...

(participant 05)”

Les persones amb mobilitat reduida també es queixen dels paviments tactils indicadors
dels passos de vianants, ja que els hi tremolava molt en aproximar-se als passos de
vianants. A més, moltes de les persones entrevistades s’encarreguen de la compra i de la
cura dels nets, de manera que han de passar el carret6 i/o el cotxet dels nens pels guals de
vianants, fet que suposa una dificultat afegida.

“Quan vaig amb el cotxet del nen és quan veig algunes mancances dels carrers

(participant 14)”

“A vegades quan vaig amb el carro de la compra ple, per tornar a casa em veig negre,

per pujar-lo a les voreres (participant 08)”
e) Places:

Sobre les places, 10 persones participants no acostumen a anar-hi. Les 4 persones restants
si que solen anar a les places. D’aquestes quatre, 2 d’clles a I’estiu van a un lloc que
oficialment no és considerat una placa pero té dos bancs amb ombra, 1 va a una placa de
la zona d’estudi amb el seu net, en concret a la Plaga del Centre Civic i, I’altra, va al Parc
Central del Vallés per dues raons: per la gran quantitat de vegetacio que hi ha i per fer

exercici.
f) Altres temes:

La meitat de les persones entrevistades van explicar que han patit una caiguda a ’espai
public, algunes d’aquestes van caure degut als guals de vianants, altres van caure a causa

dels ressalts del paviment, entre d’altres.

Sobre la il-luminacié Gnicament un participant han parlat directament d’aquesta, parlant
dels fanals de la zona. Explicava que en alguns llocs els fanals estan molt separats i, per
tant, hi ha espais sense llum. 3 participants han parlat indirectament de la il-luminacio:

van comentar que quan surten al carrer a les tardes d'hivern, han de sortir més d’hora de
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I’habitual o, fins 1 tot, no surten. La meitat de les persones entrevistades donen molta

importancia als espais amb ombra, majoritariament als bancs que en tenen:

“A D’estiu vaig a aquells bancs que estan sota les moreres i tenen molta ombra

(participant 10)”

D’altra banda, va apareixer la importancia que té el verd a les ciutats per algunes de les

persones entrevistades, tant en positiu com en negatiu:
“Faltan espacios abiertos, con vegetacion y verde (participant 09)”

“Para mi las plazas y parques con drboles son importantisimo0s, todos los jardines que
tengan arboles, se respira un poquillo mejor porque aqui aunque haya arboles, con
tantos coches que pasan ni se notan. Los arboles que estan plantados aqui, en Sol y

Padris, los plataneros, son malisimos con las alergias por el polen (participant 07)”

Durant el recorregut van sorgir altres temes que son rellevants per a la mobilitat i
caminabilitat de les persones entrevistades, com la necessitat de tenir un lavabo public al

carrer.

“Tampoco hay ningun sitio donde se pueda ir al bafo, 0 yo no sé de ninguno, y si
vamos caminando por aqui y tenemos una urgencia no podemos entrar a ningun

servicio publico (participant 01)”

A 1’Ordre utilitzada a la check-list que garanteix I’accessibilitat universal no es tenen en
compte, per exemple, els espais d’ombra. S hauria de tractar la preséncia d’espais amb
ombra, la bruticia de les voreres i els altres aspectes comentats que poden condicionar a
la mobilitat dels veins i veines, de la mateixa manera que defineixen 1’ambit de la

il-luminacié amb les condicions que han de tenir els fanals, entre d’altres.

Cal esmentar que s’han observat diferéncies en les respostes en funcid de I’edat. Les
persones menors de 75 anys no presenten problemes amb els semafors ni utilitzen els

bancs.

A més, s’han detectat una serie de coincidéncies, és a dir, s’ha observat que molts
entrevistats han parlat dels mateixos carrers durant el recorregut, tot i que aquests no
formessin part del tram. Alguns exemples son que 10 persones van coincidir en el carrer

Calvet Estrella a I’hora de parlar dels guals vehiculars, 8 van parlar de I’ Avinguda Don
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Bosco per apuntar que el carrer no presenta 1’espai lliure de pas i 5 persones van coincidir
al queixar-se d’un gual de vianants d’un semafor de Sol i Padris, entre d’altres

coincidéncies.

Figura 11. Trams de carrers comentats pels veins i veines durant el walk-along
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4. CONCLUSIONS

El present estudi ha avaluat 1’accessibilitat de les persones grans al sector de Sant Oleguer
de la ciutat de Sabadell. Per a fer-ho, s’han comprovat quins dels elements que configuren
I’espai public urbanitzat no compleixen 1’ordenanca i alhora, s’han conegut i observat les
dificultats en qué es troben les persones grans que resideixen al sector en la seva
quotidianitat.

Les respostes obtingudes a les entrevistes walk-along es poden relacionar amb els
resultats de la check-list. A partir de les entrevistes s’ha comprovat que alguns elements
urbans que no segueixen 1’Ordre TMA/851/2021 tal com s’ha observat a través del
meétode de check-list, son els que dificulten 1’accessibilitat dels entrevistats i
entrevistades. Aquest és el cas del paviment tactil indicador, que incompleix la normativa
en gairebé la totalitat de I’area analitzada. La conseqiiéncia d’aixo és que, a banda de no
complir la seva funcié o objectiu, que és avisar de la preséncia d’un pas de vianants a les
persones amb visibilitat reduida, molesten a altres col-lectius, com és el cas de les
persones que necessiten anar amb caminador, tal com han comentat elles a les entrevistes.
Tambe és el cas de les voreres, ja que, com s’ha comprovat amb el métode check-list,
gairebé totes incompleixen la mesura de 1’espai lliure d’amplada i, consegilientment, és

un dels fets que ha estat comentat reiteradament pels veins i veines de Sant Oleguer.

La triangulacié metodologica utilitzada ens permet concloure que 1’analisi de I’aplicacio
de la normativa d’accessibilitat universal no és suficient per avaluar 1’accessibilitat de la
gent gran. Aixo es pot afirmar perque, a partir dels walk-alongs, s’han comentat amb
emfasi temes que en la check-list apareixen exposats de manera molt breu, sense cap tipus
d’especificacio. Per exemple, I’aspecte que va ser més comentat a les entrevistes, el dels
guals dels vehicles, a la normativa de 1’accessibilitat universal utilitzada per fer la check-
list només es menciona d’aquesta manera: “Articulo 13. Vados vehiculares. Los vados
vehiculares no alteraran las condiciones generales de los itinerarios peatonales
accesibles que atraviesen y no coincidirdn, en ningun caso, con los vados de uso
peatonal”. En definitiva, no descriuen amb detall com han de ser els guals vehiculars per
assegurar 1’accessibilitat universal. Altres elements que gracies a les entrevistes s’han
conegut com condicionants de la mobilitat de les persones grans i que a la normativa no
surten son els espais de refugi de calor (espais d’ombra) o les zones verdes a les ciutats,

entre d’altres.
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Per tant, a través d’aquest estudi s’ha pogut corroborar la hipotesi inicial, que afirma que
I’espai public del sector Sant Oleguer de Sabadell no garanteix ’accessibilitat a les

persones de la tercera edat.

L’aportacio d’aquest estudi obre altres linies de recerca. En primer lloc, es considera
convenient ampliar I’ambit d’estudi per comprovar si, en el cas que la normativa estigués
complerta en la seva totalitat, aixo seria suficient pels veins i veines o, si al contrari, hi
trobarien altres deficiéncies que no estan especificades a la normativa vigent. En segon
lloc, seria convenient realitzar el mateix estudi per a un altre grup de poblaci6 (infants i
adults, per exemple) per veure si els resultats obtinguts son especifics de la poblacio
envellida o es donen en altres col-lectius. Totes aquestes possibles linies de recerca, aixi
com aquest treball tenen el mateix proposit: fer que les ciutats siguin inclusives dins
I’ambit de la mobilitat, en concret, en I’accessibilitat universal dels espais publics

urbanitzats.
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6. ANNEXOS

Fotografies extretes durant les entrevistes walk-along

Font: d’elaboraci6 propia, Maig 2023.
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