U "‘ B Diposit digital
de documents
Universitat Autonoma de la UAB

de Barcelona

This is the published version of the bachelor thesis:

Deu Marin, Arnau; Franco Puntes, Daniel, dir. Analytics as a Service sobre la
plataforma d’Amazon Web Services. 2023. (Enginyeria de Dades)

This version is available at https://ddd.uab.cat/record /281542
under the terms of the license


https://ddd.uab.cat/record/281542

TFG EN ENGINYERIA DADES, ESCOLA D’ENGINYERIA (EE), UNIVERSITAT AUTONOMA DE BARCELONA (UAB)

Analytics as a Service sobre la plataforma
d’Amazon Web Services

Arnau Deu Marin
7 de juliol del 2023

Resum— El tractament de les dades és una activitat que esta en augment dia rere dia, i amb mot més protagonisme dins del
médn de 'empresa. El tractament d’aquestes ofereix opcions d’optimitzacié del teu negoci, noves oportunitats comercials i
comparacib contra la competéncia d’entre moltes. Aquest projecte ofereix la capacitat d’obtenir aquest tractament a empreses
que no disposen d’una gran massa critica, substituint la necessitat de I'adquisicié del software i hardware adient, i la propia
captaci6 de personal qualificat.

El projecte es nodreix dels serveis oferts per Amazon Web Service per, no tant sols un servei que compleix el que s’ha
comentat anteriorment, sin6 també oferir un servei amb el minim cost possible. A més a més, aquest treball conta amb un cas
d’us real, on una empresa a facilitat les seves dades.

Paraules clau—Amazon Web Service, Cloud, ETL, software com a servei, sense servidor, tractament de dades, AWS Gilue,
data-lake sense servidor

Abstract—The treatment of data is an activity that is increasing day by day, and with more prominence in the business world.
The processing of this data offers optimization options for your business, new commercial opportunities, and comparison
against the competition, among many others. This project provides the capability to obtain this treatment for companies that do
not have a large critical mass, replacing the need for acquiring appropriate software and hardware, as well as hiring qualified
personnel.

The project leverages the services offered by Amazon Web Services to not only fulfill the aforementioned requirements but also
provide a service at the minimum possible cost. Furthermore, this work includes a real use case where a company has provided
its data.

Index Terms— Amazon Web Service, Cloud, ETL, softawre as a service, serverless, data treatment, AWS Glue, serverless
datalake

1 INTRODUCCIO - CONTEXT DEL TREBALL

VUI en dia el control de les dades i el seu tractament  formaci6, per ajudar a cada un d’aquests a evolucionar i
Aha agafat un protagonisme sorprenent i segueix crei- ger més competitius dins del mercat.
xen a mesura que el temps passa.

En aquesta situaci6 es troba una empresa que centre el
seu negoci en la venda de piscines d’hidromassatge. La
corporacié en qiiesti6, veu vital I'analisi de les seves da-
des per millorar el seu negoci i lluitar contra la competen-
cia. Els alts preus dels softwares més desenvolupats i dels
recursos humans necessaris els priven de fer tractaments
de dades més complexos.

Gran part dels negocis, a causa del gran desconeixe-
ment sobre les eines que existeixen actualment i els ele-
vats preus que algunes d’aquestes imposen, mantenen un
registre amb eines senzilles de les dades que generen. Sén
pocs els negocis que s’atreveixen a experimenten amb
eines d’intel-ligéncia artificial i processos de tractament de
dades més complexos.

Al llarg del projecte, es fara tis d’aquest cas per posar a

Per aquest motiu, en aquest projecte es proposa el dis- prova el funcionament i la viabilitat del sistema.

seny d’un sistema replicable a tot negoci, capag de supor-

tar carregues de dades periodiques i tractar aquesta in- En aquest document es pot trobar una proposta desen-

volupar aquest sistema, l'arquitectura dissenyada, i els
resultats d’aquesta implementacio.
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2 OBJECTIUS

Havent analitzat la situacié plantejada, és vital per a I'exit
del projecte que el sistema plantejar respongui a certes
caracteristiques:

e  Sistema serverless i de baix cost.

e Sistema amb alta capacitat d’escalabilitat.

e Sistema amb processos automatitzats

e Sistema facilment replicable i amb viabilitat de
ser creat a través de linies de codi.
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Fig. 1: Proposta de solucié

Per assolir tots els objectius esmentats es planteja disse-
nyar un sistema com es presenta en la figura 1. Concreta-
ment, es vol que el sistema consti de 3 grans parts:

¢ Un sistema d’emmagatzematge optim per abaratir
el cost de les consultes d’informacio.

e Una ETL robusta per requerir del minim mante-
niment possible.

¢ Una interficie capag de facilitar 1'analisi de les da-
des per poder visualitzar la informacié pertinent.

El sistema dependra del format de les dades de la corpo-
raci6, les necessitats i preocupacions que vulguin coneixer
iresoldre, i la visualitzacié de les dades.

3 CaAsD’Us

Per demostrar el correcte funcionament del sistema a
desenvolupar s’ha aconseguit plantejar un cas d'us real,
utilitzant les necessitats i dades d'una empresa. Aquesta,
és una companyia dedicada al disseny, fabricaci6 i comer-
cialitzacié de productes i solucions per a les piscines.

La venta de spas, el seu producte principal, es produeix a
través del contacte amb un comercial, i aquest contacte es
pot aconseguir a través de la web i de les diferents boti-
gues que tenen.

Actualment disposen d'una base de dades dins d'un ser-

vidor remot, perd no tenen cap persona encarregada al
tractament, processament i analisis d’aquestes. Utilitzen
eines de Microsoft Excel, com Power Pivot per realitzar la
visualitzacié de la informacié.

S’ha pactat amb I'empresa el consentiment sobre les seves
dades per realitzar aquesta prova a canvi d’intentar res-
pondre les segiients preguntes que ens han plantejat:

¢ Quines franges de preu no es cobreixen?

¢ Quina relaci6 presenten les visites rebudes online
amb les ventes realitzades?

Per introduir les dades de la seva base de dades dins del
sistema, I'empresa facilitara arxius csv representant cada
un una taula de la base de dades.

4 ESTAT DE L’ART

Avui en dia, ja son diverses les empreses que ofereixen
serveis informatics al ntvol, que permeten desenvolupar
un sistema capa¢ de complir els requisits anteriors.
Aquests proveidors de serveis, permeten muntar aquests
sistemes només havent de pagar per allo que utilitzes i
sense preocupacions del manteniment del material utilit-
zat.

Cada vegada més negocis opten per utilitzar els ser-
veis d’aquests proveidors, degut al seu baix cost i la facili-
tat d’utilitzar aquests serveis [1]. Les grans avantatges
d’aquests serveis no només es basen en aquestes idees,
sind6 que també ofereixen una gran facilitat per
I'escalabilitat els seus sistemes, igual que la capacitat de
fer-ne us sense alts coneixements técnics [9].

Actualment, les dos grans empreses que ofereixen
més serveis i que estan barallant-se pel mercat son Azure i
AWS.

Alguns dels serveis més utilitzats d’AWS son:

e Amazon S3: Es un servei d’emmagatzematge
d’objectes en linia que permet als usuaris emma-
gatzemar i recuperar dades. Altament escalable i
amb capacitat de replicacié de dades.

¢ Amazon SQS: Es un servei de cues que permet la
comunicaci6 entre diferents serveis d’AWS.

e Amazon Lambda: Es un servei de computacié
sense servidor que permet als usuaris executar
codi sense la necessitat de gestionar i escalar la
infraestructura de servidor.

e Amazon CloudFormation: Es una servei que es
basa en el control de la infraestructura sobre codi.
Aquesta permet el aprovisionament dels recursos
d’AWS a través d’arxius de codi.
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5 METODOLOGIA | PLANIFICACIO

La metodologia que es vol dur a terme durant aquest
projecte, s’adapta al contacte i disponibilitat de I'empresa
col-laboradora. Per aquest motiu es divideix la implemen-
tacié en diferents blocs que poden ser desenvolupats
simultaniament, per tal de no encallar-se en una tnica
tasca.

La metodologia Kanban [2], basada en fases de treball,
encaixa perfectament amb la implementacié descrita, ja
que permet marcar diferents blocs de treball amb muilti-
ples feines. A la taula 1 s’exhibeix I'estructura plantejada.

TAULA 1: PLANIFICACIO DEL PROJECTE EN FASES

- Proposta del projecte
- Investigacié d’eines per desenvolupar
el sistema i proposta

Fase 1 - Primer contacte amb empresa
col-laboradora i coneixement de les
seves necessitats.

- Definici6é d’arquitectura basica
- Obtenci6 de les dades necessaries per
respondre les necessitats de I'empresa

Fase 2

- Definici6 especifica del workflow de les
dades.

- Desplegament
d’emmagatzematge
- Desplegament dels serveis per realit-
zar la ETL

del servei

Fase 3

- Desplegament del servei de visualit-
zaci6 de les dades.
- Carrega de dades dins del sistema.

Fase 4

- Mostar de resultats a l'empresa
collaboradora.

- Millora dels serveis per realitzar la
ETL.

Fase 5
(iterativa)

Per el control de la planificaci6 s’ha fet ds de I'eina Mi-
crosoft OneNote.

Aquesta eina ha permes crear taulells personalitzats,
concretament descrivint una metodologia Kanban, per fer
el seguiment de les tasques. A més, aquesta eina permet la
creacié de pagines buides per emplenar-les amb esbor-
ranys o conceptes importants a tenir en compte del pro-
jecte.

El disseny de la planificacié6 s’ha basat en coneixer
aquells treballs que suposen una coll d’ampolla, fent que
aquests estiguin programes dins de la mateixa fase que
treballs que no sén influenciats per aquestes tasques.

Per dur a terme el desenvolupament del projecte s'ha

utilitzat Google Meets i Microsoft Teams.

6 PROPOSTA

Es proposa que el sistema descrit sigui desenvolupat
sobre les diferents eines dins d’AWS [8], ja que a part de
la gran quantitat de serveis ofertes, també faciliten la
integraci6 entre elles.

Es muntara i definiran els diferents moduls del sis-
tema utilitzant:

e AWS S3 com a principal sistema
d’emmagatzematge dels arxius i de les bases de
dades.

e AWS Glue com a eina per realitzar la definici6 de
les bases de dades, la transformacio, i carrega de
dades. Concretament utilitzant els serveis de
Crawler, Trigger i Job.

e AWS QuickSight com a eina per realitzar la visu-
alitzaci6 dels resultats.

e AWS SQS com a eina per activar nous treballs a
través d’esdeveniments del propi sistema.

¢ AWS CloudFormation com a eina per definir tots
els serveis anteriors i permetre la seva implemen-
tacié rapidament i amb cost marginal baix.

Es vol que els sistema consti de diferents blocs de ser-
veis:

¢ Bloc de carrega de dades.
e Bloc de transformacié de dades.

e Bloc d’analisi de dades.

Tenint en compte el volum de dades i els serveix que
s'utilitzaran, es fa una prediccié del cost del sistema uti-
litzant el servei de calcul de costos d’AWS.

TAULA 2: COSTOS SERVEIS D’ AMAZON WEB SERVICES

AWS 53 0,46 €/mes 20 GB | 1,05 €/mes 50 GB

AWS Glue Crawler 0.02 €/ csv rastrejat

AWS Glue Job 0,75 € /mes 10’ 1,50 € /mes 20’

AWS QuickSight ~ 30 €/mes 1 a 6 lectors

En la taula 2 es presenten els costos d'tis dels serveis
per mes [10]. Mirant els imports es pot veure com els
serveis d’emmagatzematge i processament de les dades
per una empresa que no gestioni grans quantitats
d’informaci6, suposen un cost inferior als dos euros.
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7 ARQUITECTURA

Seguint la proposta plantejada, es proposa I’arquitectura de
la figura 2. En aquesta imatge es mostren 4 moduls especi-
fics.

Definicié
dETLs

Recopilacié
de dades

5, Eg

| |
e

Carrega
d'informacié

i i |

Visualitzacié
de dades

E-SjrEas

Fig. 2: Proposta de solucié

Modul de carrega d'informacio: En aquesta fase, el siste-
ma ha de ser capa¢ de carregar informaci6é en format csv, i
identifica els arxius carregats per donar la ordre d’executar
la segiient fase automaticament.

Modul de recopilacié de dades: En aquesta fase, el siste-
ma ha de ser capag de detectar I’estructura dels diferents
documents i emmagatzemar-la, creant una base de dades.

Modul de definicié d’ETLs: Aquesta fase s’encarrega de
realitzar els diferents processos de transformacio, i creacid
de noves dades sobre la informacio carregada al sistema en
les fases anteriors. A més, la informacié ja tractada ha
d’emmagatzemar-se dins d’una nova base de dades.

Modul de visualitzacié de dades: L’altim modul del sis-
tema ha de permetre 1’accés als diferents usuaris i ha de
mostrar les dades carregades dins de la nova base de dades
on esta la informacio ja tractada.

Cal tenir en compte, que com es tracte d’un sistema auto-

matitzat, els moduls han de tenir activadors que siguin capa-
¢os d’activar els treballs dels segiients moduls.

8 CONFIGURACIO

Seguint els objectius i l'arquitectura dissenyada s'ha
desenvolupat el projecte, desglossant-lo en una etapa per
cada modul.

S’ha volgut incloure una etapa extra per la integracié de
tots els moduls sobre CloudFormation.

D’aquesta manera s’aconsegueix una aproximacio indivi-
dualitzada al problema.

e Modul de carrega d’informacio.

Modul de recopilacié de dades

Modul de definicié d’ETLs

Modul de visualitzacio de dades.

@ Glue Crawler QuickSight
Glue Catalogue Athena

[&]

Fig. 3: Llegenda serveis AWS

En la figura 3 es mosta la llegenda dels serveis d’AWS que
es troben representats en la figura 2 i les que es troben
més endavant [6].

8.1 Modul de carrega d’informacio

Per el desenvolupament d’aquest primer moddul s’havia
de buscar un servei capag de suportar carregues d’arxius i
activar altres serveis quan algun d’aquests arxius fos
carregat.

S’ha seleccionat el servei de contenidors de S3, on clas-
sificat per carpetes, es carreguen els diferents documents
csv de les diferents taules de la base de dades de la corpo-
racio.

L'ts dels contenidors de S3 [5] aporta una serie de be-
neficis sobre el problema plantejat que els altres serveis
no proporcionen.

S3 es un sistema sense servidor, on només pagues per
les quantitat de dades emmagatzemades. A més, és facil-
ment escalable i configurable per activar altres serveis
quan qualsevol arxiu és carregat [7].

Altres serveis descartats per realitzar aquesta funcié
sén els serveis d’Amazon Redshift i RDS. Encara que
estan més orientats al tractament de dades i també son
escalables, pagués per hores i la quantitat de dades em-
magatzemades, fent que un sistema que només requereix
de consultes periddiques i no constants, el preu sigui més
elevat.

8.2 Modul de recopilacio de dades

Aquest segon mddul havia de tenir la capacitat de extrau-
re l'estructura de les diferents taules de la base de dades
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carregada anteriorment per definir el seu cataleg de da-
des, igual que ser un servei que fos activable mitjangant
notificacions d’altres serveix. El coneixement d’aquesta
estructura és vital per poder definir la base de dades so-
bre els contenidors de S3.

El servei seleccionat és el Crawler de Glue, que te la
capacitat de determinar el Glue Catalog i aixi poder utilit-
zar el contenidor S3 com una base de dades [3].

Principalment es fa ts d’aquest servei perque permet
una facil integracié amb S3, té un baix cost marginal, i
permet ser activat sense la necessitat d’interaccié humana.
A part dels beneficis anteriors, aquesta eina també ofereix
una alta flexibilitat, poder tractar arxius de diferent for-
mat, i actualitzar els diferents canvis sobre l'esquema
original les modificacions de dades que apareguin.

Una altra possible solucié per definir aquest cataleg,
que no es contempla utilitzar, és la implementacié manual
on I'tnic benefici és el cost nul, perd on la definicié de
I'esquema passa a ser manual i es perd tota capacitat
d’automatitzacié del modul.

Aquest modul acaba amb la implementaci6 del servei
de Glue Trigger, que és un servei que permet la concate-
nacié dels diferents serveis de Glue, on en aquest cas
activara els treballs del modul de definicié d’ETLs.

TAULA 3: Comparacié Lambda Vs. Glue Job

Caracteristiques AWS Lambda AWS Glue Job

Transformaci6 de

Funci6 principal | Execucié de codi

dades [11]
Escalabilitat Automatica
Llenguatges Muiltiples Python y Scala
permesos
Ten,1ps ma>'<1’m 15 minuts Indefinit
d’execuci6
Per temps i me- Per temps i capa-
Calcul del Cost P citat de proces-

moria utilitzada
sament

Integracié amb
AWS Glue

Pot integrar-se

8.3 Modul de definicié I’ETLs

El tercer mddul havia de permetre la lectura, transforma-

Dissenyat per
integrar-se amb
Glue

ci6 i carrega de dades a través d’un activador.

Dos serveis s’aproximen a la solucié buscada, en la
taula 3 es mostra la comparacié entre AWS Lambda i AWS
Glue Job.

Finalment s’ha decidir fer tis d’AWS Glue Job, ja que és
un sistema orientat al tractament de dades i que no té cap
limitacié de temps d’execucié.

8.4 Modul de visualitzacié de dades

La dltima part del sistema la defineix una eina que sigui
capac de llegir les dades i mostrar-les, per oferir aixi el
seu analisis.

Serveis dins de I'entorn d’AWS que compleixin aques-
ta funcié només n’hi ha 1, que s’anomena QuickSight [4].
Aquest funciona com una eina de reportatge de dades en
forma de taulells interactius, que una de les seves propie-
tats principals és que permet la ingesta de dades a través
de consultes del servei Athena, que permet la lectura
d’informacié dins de contenidors S3.

Una altre opci6 viable era la descarrega dels arxius ja
processats en el tercer modul, i fer ts d’altres eines de
visualitzacié, fora de I’entorn d’AWS.

El servei seleccionat ha estat el de QuickSight, ja que
s’adapta a la condici6 de que el sistema estigui el maxim
automatitzat possible, permeten fer programacions
d’actualitzacions de les consultes dels informes creats.

8.5 CloudFormation i creacié de Stacks

Un dels objectius del projecte és crear un sistema que
sigui facilment replicable. AWS disposa d'un servei que
permet implementar els seus serveis a través de la seva
definicié en linies de codi, fent aixi que amb poques mo-
dificacions es pugui desplegar el mateix servei per un cas
de negoci diferent. Aquest s’anomena CloudFormation

La eina en qiiesti6 opera de la ma amb AWS Cloud 9,
un entorn de desenvolupament integrat que permet la
execucié i depuracié de codi. Fent que si s’executa un
codi de CloudFormation, es desplegui un paquet amb tots
els serveis desenvolupats dins de l'arxiu. Aquesta agru-
paci6 de serveis s’anomena Stack [12].

Indicar també que el servei de CloudFormation es gra-
tuit, que el cost de la accié recau sobre AWS Cloud 9, ja
que opera sobre una instancia EC2

També cal indicar que no tots els serveis s’han pogut
implementar amb aquesta eina. Concretament, I'activador
per cridar al serveis del modul de recopilacié de dades
han hagut d’estar definits manualment, ja que Clou-
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dFormation actualment no soporta el trigger de S3 sobre
Crawlers.

Per la resta de serveis, tots han estat definits i creats
dins del Stack.

8.6 Encaix dels moduls

L’encaix de tots aquests moduls i els passos que el sis-
tema prendra venen definits per activadors automatics i
activacions manuals.

Inicialment el sistema no desenvolupara cap servei fins
que un arxiu csv sigui carregat dins del contenidor
d’arxius pertinent. Cada cop que un arxiu es carregat o
modificat dins d’aquest contenidor, una alerta s’enviara
desde d’aquest fins al Crawler de Glue pertinent.

Un cop l'alerta es processada el Crawler de Glue
s’activara, generant o modificant les taules de dins de la
base de dades associada al contenidor. Un cop la accié
finalitza es donara la ordre d’executar un Job de Glue a
través d’un activador de Glue.

Aquest Job de Glue aplicara diverses transformacions
sobre les taules de la base de dades ja creada, i les guarda-
ra dins d’arxius de format optimitzat (Parquet) sobre un
altre contenidor diferent.

Quan acabi les transformacions, el Job de Glue pot cri-
dar a través d’actuvadors a altres Jobs, o a un Crawler,
diferent de I'anterior, encarregat de crear les taules dels
arxius en format parquet dins d’una base de dades dife-
rent.

Finalment sera l'usuari qui hagi d’entrar dins de
QuickSight i actualitzar les visualitzacions per poder
veure les noves dades carregades dins de les diferents
representacions préviament definides.

Mirant I'estructura des de lluny, es pot comparar el
primer contenidor de CSV com un Data-Lake, i el conte-
nidor que conté axius en format Parquet com un Data-
Warehouse.

L'explicacié comentada de I’encaix planteja el concepte
més simple aplicable sobre el sistema desenvolupat. La
quantitat de bases de dades, conjuntament amb els seus
contenidors, Crawlers i Jobs pot augmentar a les necessi-
tats de I'empresa.

Poden arribar a no tenir necessitat d’aplicar cap trans-
formacié sobre les dades carregades, si aquestes ja son
prou valides per realitzar les visualitzacions pertinents.

9 RESULTATS

A continuacié s’exposa el comportament de tot el sis-
tema implementat. Per mostrar com es comporta el siste-
ma sobre un cas real, es mostrara:

e Com es comporta cada modul dins del cas d’us
plantejat a I’informe

e Un exemple de cas de negoci aplicat sobre el cas
d’us plantejat a I’informe.

e Extraccions d’informaci6é per respondre les pre-
guntes del cas d’us plantejat

9.1 Modul de carrega d’informacio

Adaptant el servei seleccionat per aquest modul del sis-
tema, sobre el cas d’us, s’ha acabat tenint 3 contenidors
d’informacio:

e Csv-collector: Un contenidor per emmagatzemar
tots els arxius csvs a carregar.

e Parquet-lake: Un contenidor per emmagatzemar
tots els arxius parquet de les transformacions rea-
litzades

e Py-Etl: Un contenidor per emmagatzemar els ar-
xius de Python dels diferents Jobs de Glue.

9.2 Modul de recopilacio de dades

L'encaix d’aquest segon modul sobre el cas plantejat, ha
requerit de la implementacié de dos bases de dades. Una
per definir el Data-Lake de csvs, i una altre per definir
I'unic Data-Warehouse. Cada una d’aquestes ha estat
acompanyada del seu propi Crawler de Glue.

En aquest cas, els dos Crawles han estat definits per
ser capacgos d’actualitzar les taules a mesura que les dades
carregades varien, igual que la capacitat de generar parti-
cions amb aquestes per tal de fer més optim la extraccié
d’informaci i les seves consultes.

9.3 Modul de definicié I’ETLs

Per intentar donar resposta a les preguntes realitzades per
I’empresa que ha facilitat les seves dades, només ha estat
necessari la definicié d’un Job de Glue.

Concretament, el Glue Job funciona a través de
I'extracci6 de dades utilitzant la base de dades creada
amb Glue, sobre un arxiu escrit amb Pyspark.
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Figura 4: Extracci6 codi Pyspark Glue Job

9.3 Modul de definicié d’ETLs

Per intentar donar resposta a les preguntes realitzades per
I’empresa que ha facilitat les seves dades, només ha estat
necessari la definicié d’un Job de Glue.

Concretament, el Glue Job funciona a través de
I'extraccié de dades utilitzant la base de dades creada
amb Glue, sobre un arxiu escrit amb Pyspark.

Inicialment, aquestes son extretes i guardades dins
d’un dynamic frame Seguidament, es filtra per les colum-
nes i files desitjades, i s’aplica un mapping per crear una
nova columna. Finalment es guarda aquest dynamic fra-
me processat dins del contenidor seleccionat en format
parquet. En la figura 4 es mostra part d’aquest codi im-
plementat sobre la eina Job de Glue.

Resumint, es seleccionen les dades de la base de dades
seleccionada, s’aplica una neteja i transformaci6, i final-
ment es guarden en format optimitzat.

9.4 Modul de visualitzacié de dades

L'altim pas consisteix en mostrar les visualitzacions de les
dades transformades. Per realitzar aquesta tasca s'ha fet
as dels serveis basics d’AWS QuickSight, definint només
un lector i un editor sobre I'eina.

Aquest servei és el més car, fent que el cost total aug-
menti molt si es defineixen més editors i lectors. A part, es
fa servir la ingesta de dades a través de SPICE [13], un

sistema més optimitzat i amb l'enviament d'un correu
automatic si la carrega d’aquestes dades falla, ja sigui
activada manualment o programada.

9.5 Cas de negoci

Per la creaci6 d'un cas de negoci coherent sobre la solucié
implementada, s’ha utilitzat els costos mostrats en les
diferents execucions ja realitzades i s’han desglossat se-
gons servei i si aquests son costos fixes o variables.
Aquests costos s’han extret de 1'explorador de costos del
que disposa AWS [14].

La taula 4 mostra els costos dels serveis utilitzats de
forma aproximada. Per entendre la taula es important
coneixer que tots els valors representen dolars americans.
A part, aquests costos son els aconseguits en les diferents
execucions realitzades en el moment de definicié del pro-
jecte. Aquest import pot variar si la regié on els diferents
serveis han estat implementats i si la seva configuraci6
varia.

Fent una ullada sobre els valors mostrats dins
d’aquesta, es pot veure com els cost total dels serveis es
molt assequible. Inclis si es decidis fer servir un altre
servei de visualitzacié i reportatge de dades, els costos
disminuirien en picat.

En total surt que el cost de mantenir aquest sistema
anualment no supera els 330$. Si s’arribés a fer servir una
eina de visualitzacié gratuita, el cost anual rondaria sobre
els 10$.
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TAULA 4: Cas de Negoci

COSTS

SERVEI UNITAT MESURA | US MENSUAL | BASE | INCREMENTAL | MENSUAL | ANUAL
S3 GB 20 0 0.023 0.46 5.52
SQS - 0 0 0 0 0
Glue Crawler DPU-Hour 0.2 0 0.44 0.088 1.056
Glue Catalogue | - 0 0 0 0 0
Glue Database | - 0 0 0 0 0
Glue Job Minuts 3 0 0.09 0.27 3.24
Athena Terabyte 0.002 0 5 0.01 0.12
Quicksight - 0 26 0 26 312

TOTAL 26.828 | 321.936

Els costos consideren una carrega d’informaci6 i exe-
cuci6 del sistema mensual. Per calcular el cost amb més
execucions, s’haura de multiplicar els costos mensuals i
finals pel nimero d’execucions que es volen realitzar.

9.5 Respostes Preguntes cas d’us

Per tal de respondre a les preguntes plantejades per la
empresa que ha cedit les dades, s’ha realitzat les visualit-

canvi. També s’ha aconseguit que tots aquests sistemes
siguin sense servidor, fent que el cost de les execucions
sigui minim, sense haver de pagar tot el temps que els
serveis no estan executant-se. Gracies a la gran varietat
d’eines d’AWS, també s’ha aconseguit fer un sistema
automatitzat, que no requereix d’interaccié humana per
executar tot el procés.

Com a tltim objectiu es tenia que el sistema es pogués

replicar. Aixd s’ha aconseguit gracies a haver definit totes
les instancies dins de CloudFormation, fent que si es vol-
gués crear la mateixa arquitectura sobre un altre negoci,
només s’haguessin de definir els arxius de Pyspark i les

zacions pertinents després d’obtenir les dades transfor-
mades.

S’ha dedicat un informe sencer de QuickSight per fer
I'analisi de quins imports de venta no estan coberts.
Aquest informe conté una grafica combinada que mostra
els articles per franja de preu en columnes i la quantitat
de unitats repartides amb una linia.

Una altre informe ha estat dedicat a mostrar les com-
paracions entre visites de la pagina web i ventes realitza-
des. Per mostrar-la s’ha definit un grafic de linies mos-
trant la quantitat de visites i comandes per cada mes de
I'any.

Tots els estudies fets només mostren les dades, en cap
moment s’extreuen conclusions. L'analisi d’aquestes i la
conclusi6 final es deixa a carrec de 'empresa que forma
part dins del cas d'ts.

10 CONCLUSIONS

Només comengar a desenvolupar el projecte, ja em vaig
anar donant compte de la gran dimensi6é dels serveis
Cloud, i el creixement continu que tenen.

Centrant-nos en els objectius plantejats a I'inici, es pot
veure com aquest han estat assolits al llarg del projecte.
Actualment, els serveis implementats compleixen que
tenen una alta escalabilitat, fent que si un dia haguessin
de suportar grans volums de dades, no es necessites cap

visualitzacions de Quicksight pertinents.

Tot i havent complert els objectius el sistema té una
mancanga. En cas de que l'usuari carregués un arxiu in-
correcte, el sistema reportaria resultats incorrectes i se-
gons com sigui I’arxiu carregat, la transformacié de dades
a través de Pyspark donaria error. Tot aix0 es pot solucio-
nar a través de la incorporacié d’un nou modul que
s’encarregués de comprovar la naturalesa de I'arxiu car-
regat abans de I'execuci6 del Glue Crawler.

A part, el mddul de definicié d’ETLs es molt customit-
zable, poguent suportar la implementacié de models
d’aprenentatge profund i filtres d’alta complexitat, ja
sigui per obtenir indicadors, una previsié de ventes o
conjunts de metadades.
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