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1. Introducció́

La idea d'aquest treball sorgeix d'un interès personal pel cinema com expressió
artística i com indústria. La creació d'històries i narratives a partir del mitjà
audiovisual per transmetre emocions i conceptes i mostrar diferents realitats del món
resulta apassionant per a una gran quantitat de persones d’arreu del món. La finalitat
del treball és obtenir coneixement i entendre el cinema com a indústria a partir del
desenvolupament d'una plataforma over the top (OTT), segons els gustos i
comportaments dels consumidors en l'actualitat.

Des de la seva creació a finals del segle XIX, el cinema ha exercit diverses funcions
sigui documental, d'entreteniment o de propaganda. La plataforma OTT, Strada,
busca convertir-se en un servei útil per promocionar produccions europees i
dinamitzar el cinema europeu, un mercat que, en molts aspectes es troba estancat.
Pretén ser una eina de video on demand dirigida no només a cinèfils, sinó també a
espectadors ocasionals. Strada funcionarà com un espai on trobar i explorar noves
propostes, i difondre produccions no tan conegudes del panorama europeu.
L'objectiu de tot això és fomentar l'interès i ajudar a generar una afició pel cinema
propi, a més d'establir un espai virtual on els amants d'aquest tipus de cinema
puguin gaudir d'una àmplia varietat de títols.

Durant l'última dècada, les plataformes de streaming s'han establert com un servei
útil i popular per a una gran majoria d'espectadors. La televisió ha canviat
significativament, i ens trobem presents en el que podríem denominar una
transformació del mitjà. Les empreses que controlen el mercat de les OTT, com
Netflix, Amazon i HBO intenten guanyar subscriptors a través d'una estratègia de
mercat adaptada als gustos i comportaments de l'audiència actual. Tampoc és un
misteri que l'assistència a sales ha anat en detriment a favor de les visualitzacions
de contingut per part de subscriptors en aquestes plataformes. Resulta innegable
afirmar que el canvi de model ha afectat la indústria.

La professionalització del mercat de les plataformes OTT ha generat un panorama
d’alta competència. La idea del projecte Strada és recollir un catàleg de títols
passats i nous de la cinematografia europea perquè puguin trobar-se a disposició del
públic. D'aquesta manera s'intentaran assolir els següents objectius: promocionar
produccions nacionals i de l'àmbit comunitari; generar uns beneficis econòmics pels
propietaris dels drets de propietat intel·lectual; preservar i catalogar un patrimoni
cultural significatiu per l'història Europea; estimular la indústria per arribar a ser més
competitiva en l'àmbit internacional i ser rendible.

El treball consistirà a desenvolupar la plataforma Strada, que serà una eina de
reproducció de "contingut" audiovisual útil i intuïtiva que presentarà els diferents
títols disponibles de manera clara als subscriptors. El següent treball inclourà un
estudi sobre el context actual de la indústria de la reproducció en línia i del cinema
europeu. A més, es presentarà un estudi de mercat per justificar la creació del servei
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i la viabilitat del producte. Posteriorment, després d'haver establert i clarificat els
objectius, el públic i haver elaborat una anàlisi de la competència es portarà a terme
el pla de màrqueting. El projecte continuarà amb el pla de les operacions
necessàries per determinar l'empresa i amb un estudi econòmic i financer per
estimar el valor econòmic de Strada i les formes de monetitzar-la.

2. Anàlisi de l’entorn i del sector

Com hem comentat, el mercat de les plataformes OTT, acrònim d’over the top, és
cada vegada més competitiu, amb l’aparició de serveis enfocats a diferents tipus de
continguts. La professionalització de l’entorn fa que sigui difícil la irrupció de nous
actors independents, fora del circuit dels grans gegants de l’entreteniment en línia.
Gran part d’aquesta secció del treball ha estat desenvolupada en base a l’article
d’Emili Prado, El audiovisual on line over the top, el futuro del audiovisual europeo y
español de l’any 2017. Pel que fa al terme OTT, en aquests moments, s'està
produint un fenomen reduccionista del concepte, on s’assimila majoritàriament al
model de negoci suscribed video on demand (SVOD), quan aquesta és només una
de les manifestacions de l'OTT.

Segons l’article, OTT es pot definir com una denominació genèrica a la distribució de
contingut d’àudio, vídeo i altres mitjans a la xarxa oberta d'Internet i, per tant, fora
del control dels operadors de xarxes en la distribució de continguts. La transformació
de la indústria de la televisió, a causa de la revolució digital, ha canviat radicalment
els models de negoci i els sistemes tradicionals de producció, distribució i consum
dels productes televisius. Davant d’aquesta nova realitat les empreses han hagut
d’adaptar les seves estratègies per poder sobreviure.

Prado afirma que una de les característiques de les OTT és que els continguts
audiovisuals que exposen es troben disponibles a la xarxa oberta d’internet, tot i que
és possible limitar el seu accés. Les raons d’aquesta limitació en l’accés de cert tipus
de continguts està condicionada per variables com el model de negoci, la protecció
de públic, la protecció de drets d’autor o l’àrea geogràfica.

2. 1. Models de negoci

Segons Emili Prado, a la indústria formalitzada de les OTT es distingeixen tres
models de negoci: linear OTT, electronic sell-through (EST) i video on demand
(VOD). Per aquest treball ens enfocarem en el model VOD, ja que és el més popular
i de major formalització empresarial, basat a oferir als usuaris un catàleg de
continguts a la carta amb les funcionalitats del vídeo. Dins del model VOD over the
top podem distingir alhora diversos models bàsics de negoci: SVOD, TVOD, AVOD.
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- Subscription video on demand (SVOD)

És un model que ofereix a l'usuari l'accés al seu catàleg de continguts de forma
il·limitada per una quota d’abonament fixa mensual o anual, a partir dels 5 €.
Disposen d’un catàleg on la majoria dels continguts són produccions que ja s’han
estrenat o han tingut una finestra de difusió anterior i dels quals adquireixen els drets
d’exclusivitat. Els serveis més rendibles i competitius com HBO Max han començat a
desenvolupar produccions originals, tot i que encara conformen una part reduïda del
catàleg.

- Transational video on demand (TVOD)

Aquest model de negoci es basa en el pagament per consum de la peça o contingut
durant un període de temps limitat. El servei consisteix en el fet que l'usuari paga un
lloguer que permet l'accés al producte que ha pagat durant un marge que pot
oscil·lar entre les 24 i 48 hores. Normalment, el servei permet descarregar el
contingut en l’equip local o veure'l en línia.

- Ad-supported video on demand (AVOD)

L’últim model ofereix a l'usuari accés complet al catàleg de continguts, de manera
gratuïta i il·limitada a partir de publicitat. Com el SVOD, el catàleg de les plataformes
AVOD inclouen majoritàriament produccions que ja s’han distribuït i comercialitzat
prèviament, però de les que adquireixen els drets en exclusiva. En aquest model de
negoci les produccions originals són accessibles per al servei AVOD temps després
de ser oferides a la versió SVOD del mateix servei.

L'evolució del mercat ha permès que gran part dels serveis de VOD over the top
incloguin els tres models de negoci, oferint als públics sota la mateixa marca les tres
possibilitats. Aquests últims els podem identificar com a models híbrids. A
continuació, passarem a analitzar l’impacte d’aquests diversos models de negoci a
diferents nivells.

L’article continua explicant que la multiplicació dels accessos a internet en els
darrers anys, ja sigui en tauletes, mòbils i diferents tipus de pantalles, ha permès un
accés fàcil, directe i còmode dels usuaris a les plataformes. El desenvolupament de
les OTT fins a l’actualitat ha portat al fet que el streaming s’hagi convertit en una
indústria multimilionària. Els serveis que podem trobar en el dia d’avui són
professionals, amb una oferta àmplia de contingut de qualitat, de gran inversió. En
aquest model de negoci, els beneficis s’obtenen mitjançant publicitat, subscripcions i
la transacció econòmica.
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Els dispositius han canviat els hàbits dels consumidors, donant peu a una varietat
d'experiències, com el consum en mobilitat (on-the-go), introduït pel mòbil, de
mobilitat i arrupida (curled up), introduïda per les tauletes, o la de consum recostada
(lean-back), possible per la connexió d’internet a la televisió, que permeten als
usuaris gaudir dels continguts en alta definició a través d’experiències de consum
variades, gràcies a les connexions de banda ampla, en qualsevol espai i hora.
Aquesta situació és possible a països desenvolupats on l’entrega de senyals d’alta
definició arriba a la majoria de llars, el que permet unes condicions òptimes de
mercat per les OTT.

Resulta evident que la qualitat, a causa del pressupost, i quantitat del contingut en
aquestes plataformes ha augmentat amb el pas dels anys en un procés
d’industrialització i de la consegüent professionalització que s’ha comentat
anteriorment, arribant a produir avançats mecanismes de monetització. Podem
afirmar que en termes generals tota l'activitat que es registra a l'audiovisual OTT
està connotada per la lògica econòmica. Fins i tot les activitats que no tenen al seu
horitzó la recerca del benefici formen part de l'ecologia econòmica OTT.

2. 2. La indústria cinematogràfica a Europa

L’impacte de la crisis del coronavirus va ser significatiu per la industria
cinematogràfica. Després de superar l’estat d’alarma de la pandèmia, la producció
cinematogràfica es va reprendre a la UE i el Regne Unit augmentant un 30% fins a
un total estimat de 1.832 llargmetratges el 2021.

Les dades exposades en aquest punt estan estretes del Key Trends Yearbook
2022/2023 de l’Observatori Audiovisual Europeu. Aquest informe deixa clar que
també hi ha hagut un augment a Europa en general, on el nombre de pel·lícules
estrenades a sales ha anat dels 1.610 el 2020 als 2.077 el 2021. Aquest repunt de
l'activitat productiva ha estat impulsat pel fort creixement interanual del nombre de
pel·lícules de ficció (+34%), fins a un total de 1.306 títols (dels quals s'han produït
1.155 a la UE i al Regne Unit) mentre que el nombre dels documentals només van
augmentar un 21% a un total de 771 pel·lícules (677 a la UE i el Regne Unit).
Després de la caiguda del 2020, la inversió en producció va tornar a créixer a la
majoria de països amb dades disponibles, recuperant-se cap a nivells previs a la
pandèmia. La inversió total va augmentar significativament a Eslovènia (+301%),
Irlanda (+268%), Àustria (+75%) i França (+73%). Per contra, cinc països van veure
la seva inversió total disminuir, inclòs Estònia (-90%), Letònia (-40%) i Alemanya
(-24%).

Tot i així, l’Observatori deixa clar que la quota de mercat europeu ha baixat a nivells
previs a la pandèmia. El repunt de l'assistència al cinema a 2021 va ser impulsat
principalment pel retorn dels blockbusters nord-americans. S'estima que aquestes
produccions van generar 230 milions d'entrades a la UE i el Regne Unit, davant dels
148 milions de l'any anterior 2020. S’ha de tenir en compte que en períodes
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prepandèmia la mitjana era de 644 milions. Per contra, el nombre d'entrades
venudes per a les pel·lícules produïdes a Europa va disminuir d'uns 117 estimats
milions d'entrades el 2020 a 105 milions el 2021, en comparació amb una mitjana de
269 milions abans de la crisi de COVID. Per tant, la quota de mercat de les
produccions nord-americanes es va disparar des del seu mínim històric del 49,5% el
2020 al 58,2% el 2021, però encara per sota de les xifres prepandèmiques.

Contràriament, la quota de mercat de les pel·lícules europees va caure des del seu
màxim històric del 39,2% el 2020 a 26,7%. D’altra banda, la quota de mercat de les
pel·lícules produïdes a Europa amb inversions entrants dels estudis nord-americans
van augmentar del 5,9% fins al 9,3%, en part, a causa de l'èxit de l'últim entrega de
la franquícia de James Bond - No Time to Die: generació d'una estimació total de
34,3 milions d'entrades a la UE i el Regne Unit.

L’informe de l’Observatori Audiovisual Europeu les entrades a pel·lícules nacionals a
Europa han disminuït en un grau més gran que les de pel·lícules europees no
nacionals. Les pel·lícules europees no nacionals fan referència a les pel·lícules
produïdes en un país europeu per un cineasta o una productora que no tingui seu a
aquest país. Calcula que l’any 2021 es van estrenar 6.700 llargmetratges europeus
en almenys un mercat de la UE i el Regne Unit, venent fins a 101 milions de bitllets.
El 77% d'aquests entrades van ser venudes a mercats nacionals, mentre que el 23%
es van generar a mercats no nacionals de la UE i el Regne Unit.

Les dades de l’informe mostren que la venda d'entrades per a pel·lícules nacionals
va baixar un 13%, mentre que les entrades a pel·lícules europees no nacionals
només van disminuir 2%. A part de la producció britànica No Time to Die, la
coproducció britànica-francesa The Father va ser l'exportació cinematogràfica amb
més èxit a tota la regió amb 2,4 milions d'entrades, per davant de la comèdia danesa
Druk (1,8 milions) i el drama espanyol Madres paralelas (1.4 milions). Després dels
nivells excepcionals de l’any 2020, la quota d'admissions captades per pel·lícules
nacionals va disminuir any rere any a la majoria dels mercats europeus a partir del
2021. Tot i així, el rendiment domèstic d’alguns territoris es va mantenir per sobre de
la mitjana, com els Països Baixos (23,1%), Romania (20,0%) i Grècia (16,6%). El
Regne Unit i República Txeca va registrar el màxim nacional quota de mercat a
Europa amb un 42% d’admissions totals, marginalment per davant de Dinamarca
(41,6%) i França (40,6%). Altres països amb una alta quota de mercat nacional són
Finlàndia (25,1%), Alemanya (21,7%), Polònia (20,5%) i Itàlia (20,4%). Fora de la UE
i el Regne Unit, la quota de mercat nacional més alta va ser observada a Noruega
(30,1%).

Sobre la evolució de l’assistència a sales de cinema, la tendència ha anat en
descens a la UE des de l’any 2007, com podem observar en el gràfic 1, a favor
d’altres alternatives com les plataformes de distribució de pel·lícules.
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Gràfic 1. Evolució anual del nombre de persones que van anar al cinema a la Unió
Europea entre 2007 i 2022 (Milions)

Font: Statista, 2023

Per tant, tot i que la inversió créix i augmenta el nombre de pel·lícules que es
produixen any rere any, la quota del mercat europeu ha baixat a nivells
prepandemia. El nombre d'entrades venudes per a blockbusters va en augment
mentre que per a les pel·lícules produïdes a Europa descendeix. La excepció son les
pel·lícules produïdes Europa amb inversions entrants dels estudis nord-americans,
que aumenten la seva quota de mercat fins el 9,3%. La venda d'entrades per a
pel·lícules nacionals va baixar un 13%, mentre que les entrades a pel·lícules
europees no nacionals només van disminuir 2%. Això ens demostra que, tot i haver
interés per produïr pel·lícules a Europa, son necessaries iniciatives per tornar
l’interés als públics en aquest tipus de cinema, com pot ser una plataforma digital
com Strada.

2. 3. Finançament del cinema a Europa

L'Observatori, en col·laboració amb la Xarxa de Recerca de l'Agència
Cinematogràfica Europea (EFARN), va recollir informació detallada del finançament
per a 482 pel·lícules de ficció live-action europees estrenades a les sales de cinema
l’any 2020 a 27 països europeus. L’estudi suggereix que el pressupost mitjà d'una
pel·lícula de ficció europea estrenada a cinema l’any 2020 va ser de 2,06 milions
d'euros.

Les dades mostren que, tanmateix, els pressupostos mitjans són molt diferents entre
països. Són més alts en mercats més grans i més baixos a països amb menor
potencial de taquilla. La explotació als mercats nacionals segueix sent clau per a la
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majoria de pel·lícules: 2,7 milions d'euros pel·lícules de ficció produïdes en grans
mercats, enfront dels 1,7 milions d'euros als mercats mitjans, i als 1,1 milions d'euros
als petits mercats. El finançament públic directe destaca com la font més important,
representant el 26% del total volum de finançament.

Existeixen divergències estructurals entre països sobre com es financen les
pel·lícules, sobretot vinculades amb la mida del mercat. Les dades presentades a
l’informe de l’Observatori, demostren que la rellevància del finançament públic
directe disminueix amb l'augment de la mida del mercat, i al contrari. Aquest tipus de
finançament representa el 20% del total als cinc grans mercats, el 44% en els
mercats de mida mitjana i el 58% en els mercats més petits. D’altra banda, la
importància dels incentius de producció i la venda anticipada com a font de
finançament augmenta amb la mida del mercat. La mostra l'anàlisi també suggereix
que hi ha diferències estructurals en la forma de pel·lícules de diferent pressupost
les mides estan finançades. En general, les pel·lícules amb un pressupost de fins a
3 milions d'euros depenen més del suport públic directe.

2. 4. Inversors en contingut original europeu

La inversió en continguts originals europeus va augmentar fortament amb l'entrada
dels principals jugadors del mercat SVOD. De mitjana, la taxa de creixement anual
va augmentar des de l'1,4% entre 2011 i 2015 a un 4,7% entre 2015 i 2019. La
COVID-19 va provocar una aturada el 2020, però la tendència a l'alça es va
reprendre 2021. Les dades mostren que el contingut europeu ha crescut més
ràpidament que els ingressos del sector audiovisual (EOA, 2022).

Segons aquest informe, els broadcasters representen la majoria d’aquestes
inversions. Les empreses dedicades als mitjans de comunicació, públiques i
privades, van finançar el 84% del total de contingut original europeu el 2021. Els
streamers globals van finançar el 16% restant. Les empreses públiques, privades i
els streamers globals del sector manifesten diferents patrons d'inversió per
categories de contingut: el contingut original representa el 61% de la pública i el 28%
de les despeses de la privada. D’altra banda, els streamers globals han augmentat
la seva inversió, tant en produccions adquirides com en contingut original, que
representa més de la meitat des del 2020 (EOA, 2022).

Per aquesta institució, l'augment de la inversió en contingut original europeu per les
plataformes internacionals ha beneficiat sobretot a Espanya i, en menor mesura, el
Regne Unit. El nostre país depèn fortament d’aquestes plataformes, les quals
representen el 38% de totes les inversions en contingut nacional, a diferència
d’Alemanya i França, que es queden endarrerides en quant a la seva capacitat per
captar inversió internacional. El gràfic 2 mostra que l'inversió en contingut aumenta,
tot i que els ingressos del sector es mantenen.
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Gràfic 2. Evolució comparada dels ingressos i inversions totals en contingut original
del sector audiovisual europeu

Font: Observatori Audiovisual Europeu, 2023

Aquesta recuperació està impulsada principalment per la demanda. L’Observatori
assegura que després d'una pèrdua de 7.000 milions d'euros el 2020, el mercat
audiovisual europeu es va recuperar el 2021 amb un augment de 10.000 milions
d'euros, fins a 123.000 milions d'euros. Tot i així, no tots els segments de mercat van
créixer de la mateixa manera. Els serveis a la carta, i principalment SVOD, van
continuar creixent durant i després la crisi del 2020, a diferència dels segments de
mercat tradicionals, que van mantenir des d’un creixement modest a un estancament
registrat o inclús resultats per sota d’anys anteriors. Els ingressos van augmentar
prop del 70% entre 2019 i 2021, van créixer 11.000 milions d'euros i els segments
tradicionals van disminuir en 5.000 milions d'euros. La televisió, la publicitat, la ràdio
i el cinema, en vídeo físic i en taquilla, es consideren segments tradicionals.

També s’ha de destacar la varietat en els paisatges nacionals. Amb el Brexit, la Unió
Europea va perdre prop del 19% del mercat audiovisual europeu. El Regne Unit és
el segon mercat d’Europa, al costat d'Alemanya i per davant de França, Itàlia i
Espanya. Els països del centre i Europa de l'Est van mostrar un creixement més
elevat entre 2017 i 2021, especialment Bulgària, Eslovàquia, Ucraïna, Moldàvia,
Sèrbia i la República Txeca (EOA, 2023).
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L'impacte de la crisi de la COVID-19 va afectar l'estructura de mercat audiovisual de
cada país. A major quota de la publicitat televisiva en els ingressos, major va ser
l’impacte. Contràriament, els països amb un major pes de la televisió de pagament o
del finançament públic en el mix d'ingressos van patir menys. Per tant, està clar que
la inversió en continguts originals europeus ha augmentat a partir de l’entrada dels
grans jugadors del mercat SVOD. Eal contingut europeu ha crescut més ràpidament
que els ingressos del sector audiovisual. Els broadcasters, empreses dedicades als
mitjans de comunicació, públiques i privades, van finançar el 84% del total de
contingut original europeu l’any 2021. El gràfic 3 ens mostra clarament la tendència
a l’alça del mercat de l’On-Demand a Europa a partir dels ingressos totals. La quota
d’aquests ingressos no ha deixat d’augmentar des de l’any 2017 fins arribar al 13% a
l’any 2021. Això s’explica a causa del fort creixement dels serveis VOD. Aquests
tipus d’indicadors son positius per assegurar la potencialitat de l’èxit del negoci
(EOA, 2023).

Gràfic 3. Ingressos del mercat on-demand a Europa (Miliards) i quota (%)

Font: Observatori Audiovisual Europeu, 2023
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2. 5. Rendibilitat dels models de negoci
Digital TV Research ens ofereix dades sobre l’evolució dels ingressos de les OTT
des de 2022 a 2028. Com es pot observar al gràfic 4, l’AVOD cap al 2028 patirà un
increment de més del doble dels seus ingressos del 2023 arribant fins als 90,6
miliards de dòlars. També queda clar que els serveis SVOD continuaran mantenint el
seu lideratge en el sector amb 132,3 miliards de dòlars cap al 2028, el que coincideix
amb les dades del BCG sobre la penetració de l’AVOD que presentarem més
endavant. És evident que el model SVOD no augmentarà els seus ingressos al nivell
de l’AVOD en els pròxims anys (Digital TV Research, 2023).

Gràfic 4. Ingressos mundials de les plataformes OTT desde 2022 a 2028 en miliards
de dòlars

Font: Statista a partir de dades obtingudes pel Digital TV Research

Segons altres fonts com el Morning Consult, en el gràfic 5 podem observar que la
tendència dels consumidors a preferir streaming a baix preu amb anuncis és comú a
països d'Àsia, Amèrica i Europa, on trobem plataformes VOD ja establertes. La
informació disponible indica que a Corea del Sud, Rússia, Estats Units, Índia, Itàlia i
França més del 50% dels consumidors prefereixen aquesta opció. D’altra banda, tot i
que els enquestats d’altres països amb aquesta preferència no superen el 50%
constitueixen un percentatge elevat (Shevenock, 2022).

Gràfic 5. Percentatge de les preferències dels consumidors de streaming per països
al Març de 2022



18

Font: Statista a partir de dades obtingudes pel Morning Consult, 2021

La pandèmia va accelerar l'assimilació del contingut en línia i l'expansió del mercat
de les OTT. Segons l’anàlisi anual del Boston Consulting Group (BCG) de l’any 2021
els consumidors cada vegada són més selectius en les seves opcions de compra en
serveis OTT. Les investigacions apunten dues tendències. La primera és que s'ha
tornat més car per aquests serveis mantenir l'alta qualitat en els continguts per
diferenciar-se. En segon lloc, els consumidors han arribat al límit del qual estan
disposats a pagar per la televisió sense anuncis, tant en els preus individuals com en
la seva despesa total en serveis.

Les dades afirmen que l'audiència dedica cada vegada més temps a opcions
compatibles amb la publicitat a l'adquisició de paquets personalitzats. Aquesta
tendència en el comportament d'usuaris més exigents comporta que no vulguin
gastar en contingut que no volen. En aquest context, els serveis de streaming
competeixen amb més intensitat per atraure nous espectadors i retenir els
subscriptors, integrant publicitat i barrejant els diferents models de negoci (Micon,
Rose, Rosenzweig, Schmitz, Shapiro & Zuckerman, 2022).

Tot i que els dos proveïdors SVOD més grans, Netflix i Amazon Prime Video, són
lliures d'anuncis, moltes altres empreses ofereixen serveis de subscripció que
inclouen un nivell de publicitat, com HBO Max, Peacock, Paramount+ i Discovery+.
Així mateix, Netflix ja ha anunciat que es troba sospesant una oferta basada en
publicitat. Després del ràpid creixement del streaming durant els últims anys,
s'espera que el mercat passi a una següent fase de maduresa, on els competidors
s'acabin centrant més en la rendibilitat, executin plans on incorporin nous models de
negoci i preus i aprovin estratègies basades en agrupacions, associacions i fusions i
adquisicions (Micon, Rose, Rosenzweig, Schmitz, Shapiro & Zuckerman, 2022).
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La quarta enquesta anual de consumidors realitzada a principis de l'any 2021 per
l'Institut Global per al Futur de la Televisió (GIFT) de BCG als EUA va incloure una
mostra d'uns 2.000 usuaris de pagament o per a serveis gratuïts d'almenys un servei
de subscripció de vídeo sota demanda (SVOD, inclosos els nivells amb publicitat) i
servei gratuït de televisió compatible amb publicitat, que inclou vídeo sota demanda
basat en publicitat (AVOD).

Les dades de BCG demostren que la gent està utilitzant nous serveis SVOD. Els
usuaris, des de l'any passat, han afegit unes 0,6 subscripcions cadascun a mesura
que la disponibilitat del nombre de serveis SVOD augmenta. Però aquest creixement
prové del segon nivell, ja que les 0,6 subscripcions per persona van ser impulsades
gairebé completament pel següent nivell de serveis SVOD d'entreteniment general,
com HBO Max, Apple TV+, Peacock, Paramount+ i Discovery+. A més, la penetració
dels serveis AVOD va augmentar per segon any consecutiu amb un augment de les
subscripcions en 10 punts percentuals cada any. Gairebé el 50% dels espectadors
en línia als EU fan servir almenys un servei AVOD. Per tant, es pot afirmar que
l'obertura als anuncis en aquest tipus de plataformes és alta. A més, quatre de cada
cinc persones opinen que el contingut amb publicitat és d'alta qualitat, i el 60% dels
subscriptors escullen nivells de SVOD menys costosos amb publicitat.

Gràfic 6. Percentatge global de subscriptors de SVOD fent servir almenys un servei
AVOD

Font: BCG Global Institute for the Future of Television Consumer Survey, 2022

El gràfic 6 mostra que tot i la penetració positiva de l'AVOD, no existeix correlació
amb el nombre de subscripcions SVOD, suggerint que els serveis AVOD no es
troben substituint els SVOD. Si no fos així, els percentatges serien més alts entre els
usuaris amb menys subscripcions. Aquesta és la situació actual als EUA i s'ha de
tenir en compte per anticipar-nos a les tendències que eventualment acabaran
impactant al mercat Europeu.

La informació disponible més recent sobre el consum de continguts audiovisuals a
plataformes online de pagament VOD són les suministrades per la Comissió
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Nacional dels Mercats i la competència (CNMC). Les dades al llarg dels últims anys
mostren una tendència positiva respecte al consum de continguts audiovisuals de
VOD a Espanya. Totes les franges d'edat d'entre els 10 als 64 anys van
experimentar un augment l'any 2022 respecte al 2021, excepte el rang dels de 65
anys o més que es va mantenir. Trobem una diferència substancial entre el consum
durant els dies laborables i els caps de setmana i festius, on augmenta la mitjana
d'hores al dia de consum en tots els rangs, especialment en els menors de 49 anys.

Des del 2016, l'ús de plataformes VOD a Espanya ha experimentat un creixement
exponencial com es mostra en el gràfic 7. Durant el segon trimestre de l'any 2022,
58,3% de les llars amb accés a Internet d'Espanya feien ús, a diferència del 41, 7%
de llars amb accés a Internet que no feien servir aquest tipus de serveis. El
percentatge de llars amb accés a internet a Espanya que feien ús d'algun servei de
VOD durant el segon trimestre de 2022 va augmentar un 5,2% respecte al segon
trimestre del 2021 (CNMC, 2022).

Gràfic 7. Percentatge de llars amb accés a Internet que fan ús de plataformes de
streaming a Espanya per trimestres

Font: Elaboració pròpia a partir de dades subministrades pel Panel de Hogares de la
CNMC, 2022
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Després d’analitzar totes aquestes dades, queda clar que el mercat de les OTT
encara tenen un gran marge de creixement. Els indicadors de consultores com BCG
demostren que els serveis SVOD mantindran el seu lideratge en el sector amb 132,3
miliards de dòlars cap al 2028. Tot i així, es evident que el model SVOD no
augmentarà els seus ingressos al nivell de la penetració de l’AVOD en els pròxims
anys. L’èxit de l’AVOD serà a causa dels canvis en els hàbits dels consumidors, ja
que cada vegada són més selectius en les seves opcions de compra en serveis
OTT, optant per serveis més personalitzats. Durant la següent fase de maduresa, els
competidors s'acabaran centrant més en la rendibilitat i executant plans on
incorporin nous models de negoci i preus. Els usuaris están disposats cada vegada
més a fer ús de serveis amb publicitat, que consideren d’alta qualitat. Espanya no
queda fora d’aquestes tendències, experimentat un creixement exponencial. Durant
el segon semestre de l'any 2022, el 58,3% de les llars amb accés a Internet
d'Espanya feien ús d’un servei VOD (CNMC, 2022).

2. 6. Ingressos de les OTT a Europa

Si ens centrem a Europa Occidental, segons les dades de Digital TV Research, el
volum estimat d'ingressos d'OTT als cinc grans mercats europeus, Espanya, Itàlia,
França, Alemanya i Regne Unit, són els següents:

Gràfic 8. Ingressos per país de les OTT a Europa Occidental (Milions d’euros)

Font: Elaboració pròpia a partir de dades subministrades pel Digital TV Research
Report 2022
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El gràfic 8 mostra que els ingressos per capítols i pel·lícules de televisió OTT
d'Europa occidental arribaran als 42.425 milions d'euros el 2027, en contrast als
24.578 milions d'euros el 2021. A partir dels ingressos addicionals, el Regne Unit
aportarà 3.781 milions d'euros, Alemanya 2.836 milions, França 2.836 milions i Itàlia
1.890 milions. El Regne Unit és el generador més gran d'ingressos OTT de la regió
europea. Els seus 5,662 milions d'euros van aportar el 24% del total de 2021.
Segons les previsions l'any 2027, els ingressos del Regne Unit seran de 9.437
milions d'euros, el 22% dels de la regió total. Això significa que es preveu que altres
països creixeran més ràpidament (Digital TV Research, 2022).

Respecte al SVOD, Simon Murray, principal analista de Digital TV Research, afirma
que aquest model "supera qualsevol altra font d'ingressos per a Europa occidental i
augmentarà en 12.255 milions d'euros entre 2021 i 2027 a 28.284 milions d'euros.
AVOD afegirà 5.663 milions de dòlars per arribar als 11.334 milions d'euros". Les
subscripcions SVOD arribaran als 258 milions el 2027, més que els 164 milions a
finals del 2021. Quatre països aportaran dos terços del total i es preveu que
Alemanya superarà el Regne Unit l'any 2026. Si analitzem les 6 grans plataformes
de SVOD a Europa Occidental, segons dades de Digital TV Research podem
observar el següent:

Gràfic 9. Subscripcions per plataforma per a l’any 2027 a Europa Occidental
(Milions)

Font: Elaboració pròpia a partir de dades subministrades pel Digital TV Research
2022
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Les dades de Digital TV Research del gràfic 9 apunten a que Europa occidental
tindrà 238 milions de subscripcions SVOD el 2027, en comparació amb als 165
milions a finals de 2021. Sis plataformes amb seu als Estats Units representaran el
81% de totes les subscripcions SVOD al 2027. Netflix tindrà 62 milions de
subscriptors el 2027. Les subscripcions van començar a mantenir-se l’any 2022 a
causa de l'augment de la competència. La quota de Netflix del total passarà del 36%
el 2021 al 26% el 2027. Disney+ tindrà 46 milions de subscriptors el 2027, 20 milions
més que el 2021. El nouvingut Paramount+/SkyShowtime afegirà 11 milions de
subscriptors i HBO Max aportarà 5 milions addicionals.

Els ingressos de SVOD d'Europa occidental ascendiran a 23.608 milions d'euros el
2027, respecte als 15.109 milions d'euros el 2021 i el Regne Unit continuarà sent el
líder dels ingressos de SVOD. "Netflix anirà lentament perdent ingressos SVOD, ja
que suposem que convertirà el seu nivell més barat en un nivell híbrid AVOD-SVOD
de preu més baix. S’espera que qualsevol dèficit d'ingressos SVOD serà cobert pels
seus ingressos AVOD. Netflix continuarà sent el guanyador d'ingressos SVOD, tot i
que la seva quota del total baixarà de gairebé la meitat el 2021 a un terç el 2027"
afirma Murray. "No esperem moltes més pujades de preus a causa de la intensa
competició. Suposem que Disney+ també optarà per un model híbrid AVOD-SVOD,
cobrant més per el nivell SVOD" sentència.

A partir de les dades a la categoria d’altres plataformes al gràfic 9 podem observar
que hi ha un ampli marge d’espai per a subscripcions i seguiment de serveis i
propostes fora del circuit de les grans plataformes. D’altra banda, a partir de dades
de Dataxis, en el gràfic 10, podem observar el creixement exponencial dels
ingressos del mercat AVOD a Europa des de l’any 2016 fins al 2021. Només entre
2020 i 2021 el mercat va augmentar 1,045 milions d’euros. Aquesta informació ens
confirma que la penetració del mercat AVOD també afecta al continent europeu
(Statista, 2023).

Gràfic 10. Ingressos del mercat AVOD a Europa de 2016 a 2021 (MEUR)



24

Font: Statista a partir de dades de Dataxis

En aquest punt tornem a confirmar que els ingressos de les OTT estan en
creixement. Els ingressos per capítols i pel·lícules de televisió OTT d'Europa
occidental arribaran als 42.425 milions d'euros el 2027, en contrast als 24.578
milions d'euros el 2021 segons les dades de Digital TV Research. Europa occidental
tindrà 238 milions de subscripcions SVOD el 2027, en comparació amb als 165
milions a finals de 2021. Sis plataformes amb seu als Estats Units representaran el
81% de totes les subscripcions SVOD al 2027. Segons el gràfic 6, 45,6 milions de
subscriptors aniran a altres plataformes, fora de les sis grans, el que dona un gran
marge de subscriptors per altres plataformes emergents com Strada. A més, només
entre 2020 i 2021 el mercat AVOD a Europa va augmentar 1,045 milions d’euros.
Tota aquesta informació ens confirma la viabilitat d’un projecte com Strada, que
buscarà oferir paquets personalitzats combinant models per aumentar la seva
rendibilitat, adaptant-se a les exigències del mercat.

2. 7. Produccions originals europees

Sumat a tot això, el nombre de títols originals produïts pels serveis SVOD a Europa
ha anat en augment desde l’any 2015, com s'observa al gràfic 8, arribant als 267
títols l'any 2019. Això ens ofereix informació sobre el creixent interès d’aquestes
plataformes per produir contingut europeu.

Gràfic 8. Nombre de títols originals produïts per serveis SVOD a Europa desde 2015
fins a 2019
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Font: Statista a partir de dades obtingudes de l'Observatori de l’Audiovisual Europeu

Les dades següents s'han extret de Circulation of European Films on VOD and in
cinemas, una publicació de l'Observatori Audiovisual Europeu. L’estudi es conforma
de 20 països de la UE27: Àustria, Bèlgica, República Txeca, Alemanya, Dinamarca,
Estònia, Espanya, Finlàndia, França, Hongria, Irlanda, Itàlia, Lituània, Letònia,
Països Baixos, Polònia, Portugal, Romania, Suècia i República Eslovaca. A més, tot
i que no pertany a la UE, s’inclou el Regne Unit.

Segons l’informe, el nombre total de pel·lícules produïdes i estrenadas als cinemes
durant el període de l'any 1996 al 2020 en Europa és de 40.332 títols o, el que és el
mateix, de mitjana, 1.117 pel·lícules europees per any. D'aquests títols, 27.768 títols
eren d'origen europeu i 176 títols de producció europea amb capital entrant fora de
Europa. El nombre de títols de pel·lícules europees estrenades en la Unió Europea
és de 27.944 títols. Aquests 27.944 títols de pel·lícules europees representen el 69%
de totes les pel·lícules en estrena en la Unió Europea i el 32% de les entrades
venudes totals en aquesta regió.

Les pel·lícules europees no nacionals representen la majoria de les pel·lícules en
estrena als cinemes a un gran nombre de països de la Unió. Amb l'excepció de
França i Itàlia, on es van estrenar més pel·lícules nacionals als cinemes, als altres
19 països les pel·lícules europees no nacionals van representar la majoria de
pel·lícules europees. La divisió entre pel·lícules nacionals i europees no nacionals
que s'estrenen als cinemes reflecteix el volum relatiu de producció cinematogràfica
de cada país: com més gran és el volum de producció cinematogràfica nacional,
menor és la proporció de pel·lícules europees no nacionals que s'estrenen i
viceversa (Grece, 2021).
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L’informe de l’Observatori considera les admissions a la quota de pel·lícules no
nacionals de tres grups diferents de països:

1. Països productors de gran volum de pel·lícules amb una gran proporció
d'admissions del públic per a pel·lícules nacionals: França i Italia.

2. Països productors de pel·lícules de volum alt o mitjà amb una gran proporció
d'admissions per a pel·lícules nacionals per públic: República Txeca,
Alemanya, Dinamarca, Espanya, Finlàndia, Regne Unit, Polònia i Suècia.

3. Països productors de baix volum pel·lícules amb una proporció mitjana a alta
d'entrades per a pel·lícules europees no nacionals sobre les pel·lícules
nacionals: Austria, Bèlgica, Estonia, Hungria, Irlanda, Lituania, Latvia, Països
Baixos, Portugal, Rumania i Eslovàquia.

Pel que fa a l'oferta de pel·lícules europees en VOD a la Unió Europea, els títols
estrenats en sales només comprenen una part dels disponibles en VOD. Segons
l'informe, un total de 42.797 títols de pel·lícules europees estaven disponibles en
VOD per la Unió Europea, entre les quals el 38% van ser estrenades a les sales en
almenys un dels països entre els anys 1996 i 2020. Les pel·lícules europees no
nacionals representen la major part de les pel·lícules disponibles en VOD: 84% per a
pel·lícules estrenades en sales i 73% per a pel·lícules europees disponibles en VOD
que no s'han estrenat en cinemes en el període de 25 anys (Grece, 2021).

Les següents dades s’han obtingut a partir de les 70.046 pel·lícules europees no
nacionals estrenades en sales disponibles en VOD a maig de 2021 de l’informe de
l’Observatori. Com s’ha comentat, les pel·lícules europees no nacionals
representaven més del 80% de de les pel·lícules europees disponibles per a la
majoria de països, excepte els productors de pel·lícules de gran volum, és a dir,
França, Regne Unit, Alemanya i Itàlia. Així mateix, l'oferta de pel·lícules europees en
VOD també és dispar entre els països europeus. Aquestes diferències es poden
explicar per la cobertura més àmplia dels serveis de VOD per a alguns països i la
inclusió de serveis de VOD de nínxols per als països que tenen un nombre menor de
pel·lícules europees disponibles.

Nomès el 59% dels títols europeus estrenats a cinemes d’Europa durant el període
establert de 25 anys estaven disponibles en VOD. El nivell d'admissions és una de
les principals explicacions de la disponibilitat de VOD de pel·lícules europees no
nacionals. L'èxit comercial durant l'estrena a les sales està directament relacionat
amb la disponibilitat posteriorment a plataformes VOD. Per tant, la venda d’entrades
durant l'explotació teatral de les pel·lícules europees determina la seva futura
distribució. A major venda d’entrades, major serà el nombre de països en què la
pel·lícula tindrà una disponibilitat posterior en VOD (Grece, 2021).

La quota de les entrades nacionals del total d'entrades també influeix en la futura
disponibilitat de VOD. Una pel·lícula que va generar més del 95% de les seves
entrades al seu mercat nacional estarà disponible en menys països que una
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pel·lícula que va generar menys del 80% de entrades al seu mercat nacional. La
mitjana mostra que les pel·lícules europees no nacionals amb més èxit estrenades
als cinemes d’un país tenen més probabilitats d’estrenar-se a les plataformes VOD
al mateix país. Les pel·lícules europees no nacionals disponibles en VOD van
representar el 83% de totes les entrades a pel·lícules europees no nacionals en el
país d’estrena i, alhora, representen el 48% de les pel·lícules europees no nacionals
estrenades als cinemes del país (Grece, 2021).

La publicació demostra que el VOD augmenta en un 71% de mitjana l'oferta de
pel·lícules europees no nacionals (estrenades en sales entre 1996 i 2020) en
comparació amb l'explotació teatral. En posar a disposició pel·lícules europees no
nacionals que no s'estrenen al país de disponibilitat de VOD als cinemes, VOD va
augmentar l'oferta de pel·lícules europees no nacionals teatrals, de mitjana un 71%.
A més, de mitjana, 3.336 pel·lícules europees no nacionals estaven disponibles en
VOD, en comparació amb les 1.949 pel·lícules europees no nacionals estrenades
als cinemes del país en el període de 25 anys. L'oferta de pel·lícules europees no
nacionals en VOD, en funció del nivell d'admissions, és, de mitjana, homogènia
entre els països europeus estudiats. El 14% son superproduccions europees, el 31%
pel·lícules de pressupost mitjà i el 47% pel·lícules de nínxol, art-house i les més
rellevants per a un sector específic, ja sigui cultural o nacional.

També podem afirmar que la proporció d'entrades nacionals sobre les entrades
totals té un impacte. Si la proporció d'entrades nacionals és superior al 95%, fins i tot
per a pel·lícules amb admissions per sobre de la mitjana, la disponibilitat del país
VOD és inferior a la mitjana. Això demostra que l'èxit nacional per si sol no garanteix
la disponibilitat futura de VOD, ja que determinats gèneres (per exemple, més
específics de la cultura, com la comèdia) viatgen menys més enllà de les fronteres.
Els països de producció cinematogràfica de volum gran i mitjà representen la part
més gran de les pel·lícules europees no nacionals al cinema, disponible en VOD.
Aquestes pel·lícules també representen la major part de les pel·lícules europees no
nacionals explotades als cinemes en Europa entre els anys 1996 i 2020 (Grece,
2021).

Els països de producció cinematogràfica de gran volum s’encarreguen de més de la
meitat de totes les pel·lícules europees explotades als cinemes i disponibles en
VOD. Les pel·lícules dels principals països productors, que són Alemanya, França,
Regne Unit, Itàlia i Espanya, van representar el 59% del total de títols europeus
estrenats als cinemes i el 64% de tots els títols europeus disponibles en VOD al
conjunt de països. Els 10 primers països productors representaven el 78% de totes
les pel·lícules europees no nacionals disponibles en VOD, mentre que els altres 28
inferiors van representar el 22%. Per tant, és una realitat que els països de
producció de pel·lícules de volum alt i mitjà tenen una proporció més gran de
pel·lícules de cinema que arriben a VOD que els països de producció de baix volum.
Les xifres indiquen que mentre que més de 2/3 de totes les pel·lícules de cinema
produïdes a Regne Unit (78%), Dinamarca (78%), Irlanda (77%), França (68%),
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Alemanya (68%) i Austria (66%) estaven disponibles en VOD en almenys un país
europeu, menys d'1/3 de les pel·lícules teatrals produïdes a Hungria (27%), Latvia
(16%) i Estonia (16%) estaven disponibles en VOD en almenys un dels països
(Grece, 2021).

Per a 13 dels 21 dels països de l’anàlisi, la disponibilitat en VOD va augmentar la
disponibilitat en els països de manera significativa en comparació amb el mercat
d'estrena en cinemes. La disponibilitat de VOD en funció del país de producció
també es pot explicar per les entrades: de mitjana, pel·lícules no disponibles en VOD
van tenir un 87% menys d'entrades que les pel·lícules disponibles en VOD. D’altre
banda, l'impacte de la llengua i la proximitat cultural també és un factor important.
Aquestes fan que hi hagi una distribució heterogènia de pel·lícules europees no
nacionals disponibles en VOD en el grup de països estudiat per país d'origen.
L’origen de les pel·lícules europees no nacionals en VOD als països és, al contrari
del que altres mètriques, força variades entre els països. Aquestes diferències
poden provenir d'idiomes compartits i la proximitat cultural entre països del grup
(Grece, 2021).

En definitiva, desde l’any 2015, els títols originals produïts pels serveis SVOD a
Europa han anat en augment. La situació de la UE27 en les darreres décades
demostra que com més gran és el volum de producció cinematogràfica nacional,
menor és la proporció de pel·lícules europees no nacionals que s'estrenen i
viceversa. Les pel·lícules europees no nacionals representaven més del 80% de de
les pel·lícules europees disponibles per a la majoria de països, excepte els
productors de pel·lícules de gran volum, és a dir, França, Regne Unit, Alemanya i
Itàlia.

Així mateix, l'oferta de pel·lícules europees en VOD també és dispar entre els països
europeus. Nomès el 59% dels títols europeus estrenats a cinemes d’Europa durant
el període establert de 25 anys estaven disponibles en VOD. Els països de
producció de pel·lícules de volum alt i mitjà tenen una proporció més gran de
pel·lícules de cinema que arriben a VOD que els països de producció de baix volum.
Strada pot ajudar a distribuir pel·lícules europees no nacionals a altres països i, així,
enriquir la diversitat cultural, dinamitzar el mercat intern i promocionar-lo en l'àmbit
internacional.

2. 8. Legislació europea

S'ha considerat especialment rellevant tenir en compte la legislació europea en
quant les seves directrius regulen i condicionen l'activitat de les plataformes. La
Directiva 2018/1808, en què es modifica la Directiva 2010/13/UE sobre serveis de
comunicació audiovisual, adaptada a l'evolució de les realitats del mercat
audiovisual actual presenta les següents modificacions:

«Article 13
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1. Els estats membres han de vetllar perquè els prestadors de serveis de
comunicació audiovisual a petició subjectes a la seva jurisdicció disposin d'un
percentatge d'almenys el 30% d'obres europees als seus catàlegs i garanteixin la
prominència d'aquestes obres.

2. Quan els estats membres exigeixin als prestadors de serveis de comunicació
subjectes a la seva jurisdicció una contribució financera a la producció d'obres
europees, en particular mitjançant inversions directes en continguts i aportacions a
fons nacionals, també poden exigir als prestadors de serveis de comunicació
adreçats a audiències situades als seus territoris però establerts en altres estats
membres que realitzin aquestes contribucions, que hauran de ser proporcionades i
no discriminatòries.

3. En el cas esmentat a l'apartat 2, les contribucions financeres es basaran
exclusivament en els ingressos obtinguts als Estats membres de recepció. Si l'Estat
membre en què està establert el prestador imposa aquesta contribució financera, ha
de tenir en compte les eventuals contribucions financeres imposades pels estats
membres de recepció. Qualsevol contribució financera s'ha d'ajustar al dret de la
Unió Europea.

Strada, per tant, haurà d’estar subjecte a aquesta normativa per operar en països de
la Unió Europea. En tractar-se d’un servei que busca oferir un catàleg conformat
principalment per produccions europees no tindrà problema en arribar a aquest 30%.
Aquests canvis en la legislació demostren l'interès i el compromís de les institucions
europees per donar prominència, distribuir i promocionar la cultura cinematogràfica
dels països membres. Això ens confirma la necessitat de la UE per impulsar
projectes com Strada.

2. 9. Programes europeus de suport a la indústria audiovisual

Les institucions europees financen diversos programes per donar suport a la
indústria audiovisual a Europa. El Programa Europa Creativa, Creative Europe, és el
principal programa de la Unió Europea per donar suport, impulsar i enfortir les
indústries culturals i creatives per al període 2021-2027. En aquestes indústries
culturals s'inclou l'àmbit audiovisual i creatiu.

La següent informació ha estat extreta de la pàgina web d'Europa Creativa. Segons
aquesta, Europa Creativa ofereix cofinançament a través de diferents línies d'ajuts i
convocatòries. Això fomenta la creació transnacional, la innovació i la mobilitat
d'artistes i professionals dels diferents sectors. El pressupost destinat al programa
és d'uns 2.440 milions d'euros pel període 2021-2027. Des d'Europa Creativa donen
suport a la "Nova Agenda europea per a la cultura" (Comunicació de la Comissió de
22 de maig de 2018). La finalitat del programa és promoure la cohesió social i el
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benestar social, propiciant la dimensió transfronterera dels sectors cultural i creatius
d'acord amb la diversitat cultural. A més, contribueix a millorar i enfortir les relacions
culturals internacionals.

La pàgina web ens deixa clar que el programa comprèn altres subprogrames com el
MEDIA, que dona abast com al sector audiovisual. Aquest subprograma dona suport
econòmic a la indústria cinematogràfica i audiovisual de la Unió Europea, a favor del
seu desenvolupament, distribució i promoció. MEDIA dona suport a projectes que
tinguin impacte al sector i que promoguin la cooperació internacional, acompanyant
la transformació digital del sector audiovisual. Entre les línies de finançament,
trobem els programes de formació, desenvolupament d'audiències, programació de
televisió, distribució i desenvolupament d'obres audiovisuals europees o de suport a
festivals i mercats. Al lloc web de MEDIA podem trobar les diverses convocatòries i
subvencions per a la indústria audiovisual, ja sigui pel desenvolupament i la
producció de projectes, de distribució selectiva o de desenvolupament de públics.
Una d'aquestes convocatòries va dirigida a xarxes i operadors europeus de VOD,
enfocades a entitats d'Europa que donin suport a la distribució digital d'obres
audiovisuals europees destinades a una audiència major i internacional. Aquesta
convocatòria inclou projectes que experimentin amb nous models de distribució i que
ofereixin una significativa proporció d'obres europees no nacionals (Oficina MEDIA
España - Fundación Cultural, 2023).

La convocatòria específica que la sol·licitud ha de ser presentada per un consorci
que impliqui tres serveis de VOD procedents d'almenys dos països participants en el
subprograma MEDIA o per una plataforma de VOD amb capacitat per oferir els seus
serveis en un mínim de dos països participants al subprograma MITJANA. També
especifíca que la transparència exercirà un paper clau a l'acció, per tant, les
sol·licituds han de contenir plans detallats per a la publicació completa dels inputs i
els resultats de l'acció. S'ha de prestar una atenció especial a la comunicació
d'aquesta informació a les autoritats públiques, als estats membres i a la indústria
audiovisual. Sobre el finançament, s’especifíca que la subvenció es basarà en el
pressupost, el que significa que es reemborsaran només certes despeses elegibles i
despeses que realment van ser incorregudes per al projecte. La durada màxima dels
projectes no ha d'excedir els trenta-sis mesos (Oficina MEDIA España - Fundación
Cultural, 2023)..

Aquestes convocatòries impulsades per programes europeus de suport a la indústria
audiovisual demostren l'interès per part de les institucions de la Unió Europea per
finançar i promocionar plataformes com Strada, perquè donin suport a la distribució
digital d'obres audiovisuals europees tant en l’àmbit comunitari com en l'àmbit
internacional.
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3. El Servei

Les plataformes de reproducció en línia ofereixen pel·lícules de manera ràpida,
còmode i a preus que el públic està disposat a pagar. Per tant, té sentit que, en
aquest context, els amants del cinema europeu, tant antic com nou, busquin un
espai on puguin disposar d'una col·lecció accessible d'aquestes produccions. Strada
ofereix a aquest públic una eina on poder visualitzar cinema europeu.

Strada és una nova plataforma de distribució i reproducció en línia que ofereix una
selecció variada de contingut europeu. Amb contingut ens referim principalment a
pel·lícules independents i d'autor i, en grau més baix, sèries, curtmetratges i
documentals. Aquest servei està dirigit a tots aquells que gaudeixin o tinguin interès
en les produccions europees. La plataforma està especialment dirigida a entusiastes
del cinema d'Europa, tots els usuaris que es puguin interessar a visualitzar contingut
produït a la regió per diferents motius, siguin acadèmics, culturals o d'entreteniment.
Funciona a través d'una subscripció mensual per accedir al seu contingut, i també
ofereix lloguer i compra de pel·lícules individuals. La plataforma, a través d'oferir
diverses maneres de consumir el seu contingut busca personalitzar l'experiència de
l'usuari, una tendència que, com hem vist a la fase d'investigació, cada dia guanya
més importància.

Un producte similar a Strada, amb seu a Espanya, és Filmin disponible en altres
països, inclús de fora del continent, com Regne Unit, Portugal, Mèxic i Brasil. Filmin
ofereix una àmplia selecció de pel·lícules, documentals, curtmetratges i sèries de
televisió de tot el món, però especialment de cinema independent i d'autor. Volem
que Strada es diferenciï de Filmin i altres plataformes com Mubi, Flixolé o Rakuten
presentant un catàleg complet i interessant de cinema europeu a través de la
combinació de diferents models de negoci, SVOD, AVOD i TVOD. D'aquesta manera
busquem adaptar-nos a les necessitats de diferents tipus d'usuaris, cada vegada
més exigents i selectius en el contingut que paguen (Filmin, 2023).

S'espera que un producte d'aquestes característiques pugui obtenir una rendibilitat
econòmica que permeti assolir altres objectius. Com, per exemple, estimular l'interès
del públic en el cinema europeu i així augmentar la venda d'entrades per a
pel·lícules nacionals i europees a les sales, cosa que permetrà un major
desenvolupament i inversió en aquest mercat. Si funciona Strada també pot arribar a
produir o finançar els seus continguts propis.

Per tant, esperem que Strada tingui impacte en la promoció de la cultura europea a
través del cinema.

En aquest apartat es descriurà el funcionament bàsic de la plataforma.

3. 1. Accés al catàleg
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Strada oferirà diferents modalitats de subscripció que permetran accedir al catàleg
de pel·lícules segons les noves tendències del mercat observades en l'anàlisi prèvia.
Els subscriptors tindran la possibilitat de veure pel·lícules en línia de manera
il·limitada dins de la subscripció mensual o anual. A més, també oferirà opcions de
lloguer i compra de pel·lícules específiques per a aquells que no desitgen una
subscripció contínua, segons les seves preferències. També existirà un pla amb
anuncis per oferir contingut gratuït amb suport de publicitat. Els usuaris podran
accedir a una selecció de continguts intercalats amb anuncis publicitaris. Això
permetrà als usuaris gaudir del contingut de forma gratuïta a canvi de veure anuncis.
D'aquesta manera el servei combinarà els models de distribució AVOD, TVOD i
SVOD. Oferirà als usuaris la flexibilitat d'escollir entre contingut gratuït amb
publicitat, lloguers o compres individuals, i una subscripció mensual o anual. Això
permetrà als usuaris personalitzar la seva experiència de visualització i triar el model
que millor s'adapti a les seves necessitats i preferències.

3. 2. Seleccions curades

Strada voldrà destacar pel seu enfocament pel que fa a la selecció de llistes i
col·leccions. Oferirà seleccions temàtiques, cicles de cinema i llistes recomanades.
A més, si és possible en el futur, s’establiran col·laboracions amb festivals de
cinema, el que donarà accés als usuaris a noves produccions.

3. 4. Multiplataforma

Strada serà un servei multiplataforma. Estarà disponible en diferents dispositius,
incloent-hi ordinadors, dispositius mòbils, a través de la seva aplicació, televisors
intel·ligents i dispositius de transmissió com Chromecast o Apple TV. Aquesta
funcionalitat brindarà flexibilitat als usuaris per accedir al seu contingut al dispositiu
de la seva elecció, segons les tendències dels consumidors.

3. 6. Col·laboracions i estrenes exclusives

Strada buscarà establir col·laboracions amb festivals de cinema i distribuïdors
independents per oferir estrenes exclusives i accedir a pel·lícules que no solen estar
disponibles en altres plataformes de streaming.
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4. Continguts

4. 1. Catàleg

Strada comptarà amb un ampli catàleg de pel·lícules que donarà l'abast a diversos
gèneres i estils. Se centrarà en cinema europeu, incloent-hi produccions comercials
produïdes en aquesta regió per part de capital estranger, però també hi tindran
cabuda pel·lícules independents, cinema d'autor, clàssics i documentals. També
inclourà, tot i que en grau més baix, sèries de televisió i minisèries.

Aquest catàleg s'aconseguirà a base de l'obtenció dels drets de distribució i
reproducció de les pel·lícules a la plataforma VOD. Aquestes llicències variaran
segons el territori geogràfic, la durada del temps de disponibilitat i els termes
financers acordats.

Strada haurà d'adquirir els drets de distribució de les pel·lícules que es volen oferir a
través d'acords amb els titulars dels drets. Aquests titulars poden ser tan productors,
distribuïdors, estudis de cinema o altres tipus d'intermediaris. Els acords hauran
d'establir de manera clara els drets atorgats. Els aspectes que es negociaran seran
la durada del temps de disponibilitat, el territori de distribució i el tipus d'accés, com
pot ser distribució o descàrrega.

La plataforma de reproducció en línia també podrà adquirir drets de finestres de
llançament posteriors. Això significa que algunes produccions es publicaran a la
plataforma després d'haver estat projectada en cinemes o llançada en formats físics
o digitals. D'altra banda, es tindrà en compte les restriccions geogràfiques de les
llicències de pel·lícules. Això significa que els drets de distribució es poden limitar a
certs països o regions. Per obtenir això, Strada haurà de negociar i adquirir els drets
adequats per a cada territori on operarà.

La durada de cada llicència variarà segons els acords aconseguits entre la
plataforma VOD i els titulars dels drets. Cada una de les produccions tindran
diferents llicències, com pot ser una de temps limitat o una perpètua. La llicència de
temps limitat permet tenir la producció a la plataforma per un temps limitat, mentre
que la llicència perpètua permetrà oferir la producció a la plataforma VOD de manera
indefinida. Els acords de llicència exclusiva són molt més costosos en comparació
dels acords no exclusius, encara que tenen el potencial de generar un nombre més
gran de subscriptors amb el temps. Segons un acord de llicència exclusiva, el canal
de distribució de transmissió està reservat per a una única plataforma. Els acords
poden ser per un període determinat o fins que entri en el domini públic (Rodriguez,
2021).

Els detalls i termes financers de les llicències de pel·lícules també s'especifiquen en
els acords amb cada propietari. Aquests termes poden incloure condicions diverses i
específiques com tarifes de llicència fixes, pagaments per visualització o un
percentatge dels ingressos generats. Es negocien de manera individual, per a cada
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títol i depèn de diferents factors com l'antiguitat de la pel·lícula, l'èxit comercial de la
mateixa i la demanda actual. Les plataformes VOD han de treballar amb
professionals legals i experts en la indústria cinematogràfica per negociar i adquirir
les llicències adequades per oferir contingut a la plataforma. Les plataformes VOD
han de treballar amb professionals legals i experts en la indústria cinematogràfica
per negociar i adquirir les llicències adequades per oferir contingut a la plataforma.

4. 2. Contingut addicional

Strada també oferirà contingut addicional relacionat amb les pel·lícules i produccions
oferides en el catàleg, com poden ser entrevistes, documentals sobre cinema,
material darrere d'escena i anàlisi crítica. El que farà això serà enriquir l’experiència
de l’usuari i proporcionarà un context més complet sobre les pel·lícules.

5. Justificació de la innovació

El panorama actual de les plataformes OTT incloent una varietat de serveis ben
diferenciats. Netflix, Amazon i Mubi, entre d’altres, ofereixen experiències diverses a
públic. En el nostre cas, volem que quan els usuaris entrin a Strada es trobin amb
una plataforma moderna i actualitzada a les noves tendències del mercat. La
plataforma vol adaptar-se a les noves maneres de consum de contingut en línia que
indiquen les noves tendències emergents.

Cada cop més, les plataformes OTT están invertint en la creació i producció de
contingut original. Aquest enfocament permet diferenciar-se de la competència i
atraure els subscriptors amb produccions exclusives i d'alta qualitat. Les plataformes
OTT s'estan convertint en importants actors en la indústria de l'entreteniment en
produir pel·lícules, sèries i programes de televisió originals que competeixen amb els
continguts dels canals tradicionals. Si Strada té èxit buscarà produir el seu propi
contingut per obtenir una major rendibilitat i estimular el panorama europeu.

A més, buscarà oferir una experiència d'usuari personalitzada a través de l’ús de la
tecnologia i les dades dels usuaris. L’ús d’algoritmes i sistemes de recomanació
avançats servirà per suggerir contingut rellevant basat en els interessos i els hàbits
de visualització de cada usuari. Això permetrà una experiència més immersiva i
facilitarà la cerca de contingut d’interès per a cada usuari de manera individual.

També integrarà funcions de xarxes socials per fomentar la interacció i el compromís
dels usuaris. Els usuaris poden compartir recomanacions, comentar i discutir el
contingut, seguir els seus amics i descobrir noves pel·lícules i productes a través de
la plataforma i les xarxes socials integrades a aquesta. La plataforma Letterboxd ha
servit d’inspiració en aquest àmbit. És una plataforma social en línia dissenyada
específicament per a amants del cinema. Permet als usuaris descobrir, classificar,
revisar i discutir pel·lícules. Funciona com una xarxa social centrada al cinema, on
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els usuaris poden crear el seu perfil i seguir altres usuaris. Strada ofereix espais
perquè els usuaris puguin seguir a altres usuaris (Letterboxd, 2023).

6. Competència

La competència varia segons la regió geogràfica i l'enfocament específic de la
plataforma. Per conèixer la competència que tindrà al mercat Strada s'ha realitzat
una anàlisi de l'estructura del sector i dels competidors directes al mercat de les
OTT. D’aquesta manera s’analitzaran els seus preus, la qualitat dels serveis, els
canals de distribució, la imatge corporativa, les amenaces i les debilitats.

En aquest cas, en ser una plataforma que vol promocionar contingut europeu, ens
haurem de fixar en aquelles plataformes amb un catàleg ampli d’aquest tipus de
productes ja establertes i consolidades en el mercat.Les empreses competidores
directes identificades són les següents:

6. 1. Netflix

Netflix és una de les plataformes OTT més grans i conegudes a nivell mundial. Tot i
que el seu catàleg inclou contingut de tot el món, també compta amb una selecció
significativa de pel·lícules europees. Ha invertit en la producció i adquisició de
contingut europeu, cosa que el converteix en un competidor important al mercat.

Funcions

La marca ofereix una gran varietat de funcions per als usuaris (Netflix, 2023):

- Transmissió de contingut
- Perfils d'usuari
- Recomanacions personalitzades
- Descàrregues de contingut
- Creació de llistes
- Reproducció contínua
- Qualitat de vídeo ajustable
- Interfície personalitzable
- Cerca avançada

Publicitat

A continuació, es presenten estratègies de publicitat comunes utilitzades per Netflix
(Netflix, 2023):

- Comercials i anuncis en mitjans tradicionals: Ocasionalment, Netflix realitza
campanyes publicitàries a través de comercials de televisió i anuncis en
mitjans tradicionals com a tanques publicitàries, diaris i revistes. Aquests
anuncis solen destacar contingut nou o promocionar programes populars.
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- Màrqueting digital i xarxes socials: Netflix és molt actiu a les xarxes socials i
utilitza plataformes per promocionar-ne el contingut. Duen a terme
publicacions, comparteixen avenços de sèries i pel·lícules, i s'involucren en
els seguidors a través de concursos i campanyes interactives.

- Màrqueting d'influencers: Netflix col·labora amb influencers i creadors de
contingut populars per promocionar els seus programes i pel·lícules. Aquests
influencers poden fer ressenyes, publicacions patrocinades o col·laboracions
especials relacionades amb el contingut de Netflix.

- Estratègies de relacions públiques: Netflix també utilitza estratègies de
relacions públiques per generar publicitat positiva i cobertura mediàtica. Això
pot incloure la participació en festivals de cinema, l'organització
d'esdeveniments especials de llançament i l'enviament de comunicats de
premsa.

- Màrqueting personalitzat i recomanacions: La plataforma de Netflix usa
algorismes de recomanació basats en els gustos i l'historial de visualització
dels usuaris per proporcionar recomanacions personalitzades de contingut.
Això es fa dins de la plataforma i també a través de campanyes de
màrqueting per correu electrònic.

Xarxes socials

Per arribar al seu públic, Netflix disposa d'una àmplia presència a les xarxes socials.

- Instagram.

Nom d’usuari: @netflix

La mida de l'audiència de Netflix US a Instagram és de 32,7 M de seguidors. El
compte va guanyar 128,1 mil seguidors nous les últimes quatre setmanes. La taxa
d'engagement és 0,20%. La mitjana de “m'agrada” i comentaris per cada publicació
de Netflix US és, respectivament, de 66,2 mil i 281. (Hypeauditor, 2023)

Netflix està disponible per a streaming a més de 190 països i, en la gran majoria,
disposa d’un compte d’Instagram per a cada país. D’aquesta manera s’adapten
fàcilment a cada mercat, tant en idioma com en cultura. El contingut que publiquen
inclou vídeos, imatges i fotografies promocionals.
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- Twitter

Nom d’usuari: @netflix

A Twitter tenen 21,8 M de seguidors. Segueixen a 1.035 usuaris, on s’inclouen
diferents personatges relacionats amb la indústria de l'entreteniment. El compte es
va crear l’any 2008 i, des de llavors, tenen més de 48,9 mil tuits. Com a Instagram,
l’empresa disposa de diferents comptes per a cada país, adaptant-se a cada públic.
El contingut que publiquen inclou vídeos, imatges i fotografies promocionals.

- YouTube

Nom d’usuari: @Netflix

El compte de Youtube de Netflix té 26,3 M de subscriptors. En aquest espai s’han
publicat 6,2 mil vídeos i té més de 6,7 M de visualitzacions. Netflix es va unir a
YouTube l’any 2012. L’empresa presenta aquí els últims tràilers i actualitzacions. A
les tres plataformes intenten destacar la seva darrera gran inversió comercial, en
aquest cas la sèrie “Queen Charlotte”.

Anàlisi

- Debilitats
- Competència creixent: A mesura que el mercat de streaming de vídeo

torna cada vegada més competitiu, Netflix s'enfronta a una major
competència d'altres plataformes de streaming, com Amazon Prime
Video, Disney+, Hulu i HBO Max. Això pot dur a terme una
fragmentació del contingut i dificultar la retenció dels usuaris.

- Drets de contingut: Netflix depèn d'una gran mesura dels acords de
llicència per oferir contingut atractiu als seus subscriptors. Així i tot,
aquests acords son temporals i poden ser costosos de renovar o
adquirir. A més, els estudis i les productores estan establint les seves
pròpies plataformes de streaming, el que pot dificultar l'accés a un cert
contingut.

- Rotació de contingut: tot i que Netflix ofereix una àmplia varietat de
contingut, incloses pel·lícules, sèries i documentals, també s'enfronta a
la rotació periòdica de contingut. Això significa que certs títols poden
ser retirats de la plataforma a causa de l’expiració dels acords de
llicència, el que pot ser frustrant per als usuaris que esperen veure
aquests programes o pel·lícules en particular.
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- Pirateria i comptes compartits: Netflix també s'enfronta al desafiament
de la pirateria i l'ús compartit de comptes. Encara que la plataforma
implementa mesures per prevenir l'accés no autoritzat, l'intercanvi de
contrasenyes i comptes entre familiars i amics pot afectar els seus
ingressos i la capacitat de mesurar la precisió de la seva base
d'usuaris.

- Dependència de la connectivitat a Internet: Netflix és una plataforma de
transmissió en línia, per tant, els usuaris depenen d'una connexió a
Internet estable i ràpida per gaudir del contingut sense interrupcions.
En àrees amb connexions deficients o limitades, els usuaris poden
experimentar problemes de càrrega i qualitat de vídeo.

- Fortaleses
- Biblioteca amplia de contingut: Netflix ofereix una àmplia varietat de

contingut, que inclou pel·lícules, sèries de televisió, documentals,
programes de telerealitat i contingut infantil. La seva biblioteca
comprèn una àmplia gamma de gèneres i s'actualitza regularment amb
un nou contingut original i llicenciat.

-
- Contingut original de qualitat: Netflix ha invertit significativament a la

producció de contingut original. Ha llançat nombroses sèries i
pel·lícules aclamades per la crítica i ha establert associacions amb
talentosos directors, productors i actors. El contingut original de Netflix,
com "Stranger Things", "The Crown" i "House of Cards", ha estat molt
popular i ha ajudat a diferenciar la plataforma dels seus competidors.

- Experiència personalitzada: Netflix utilitza algoritmes de recomanació
avançats per oferir als seus usuaris recomanacions personalitzades.
Basat en l'historial de visualització i les preferències de cada usuari,
Netflix suggereix contingut que probablement és del seu interès, el que
millora l'experiència de l'usuari i facilita el descobriment de nou
contingut. A més, seguint l’exemple de HBO Max, Netflix ja ofereix un
pla amb anuncis que, tot i que no està donant grans resultats, s’espera
que millorin amb el pas del temps per la tendència del mercat (Prego,
2022)



39

- Disponibilitat multiplataforma: Netflix està disponible en una àmplia
gamma de dispositius, incloent-hi televisors intel·ligents, ordinadors,
telèfons intel·ligents, tauletes i consolas de jocs. Això permet als
usuaris accedir al contingut de Netflix en qualsevol moment i en
qualsevol lloc, sempre que tingueu una connexió a Internet.

- Bona interfície: La interfície de Netflix és intuïtiva i fàcil de navegar. Els
usuaris poden explorar i trobar contingut ràpidament, fer cerques per
gènere, títol, actor o director, i accedir als seus perfils i llistes
personalitzades.

- Descàrregues per veure sense connexió: Netflix permet als usuaris
descarregar certs títols seleccionats per veure sense connexió.
Aquesta funció és especialment útil per a aquells que desitgen veure
contingut mentre viatgen o en llocs sense connexió a Internet.

- Expansió global: Netflix ha aconseguit expandir-se a nivell global i està
disponible en nombrosos països. Això li ha permès arribar a una
audiència internacional diversa i adaptar el seu contingut i estratègies
de màrqueting a diferents mercats.

6. 2. Curzon Home Cinema

Curzon Home Cinema és una plataforma britànica que s'enfoca en pel·lícules
independents, estrangeres i d'autor. S'especialitza en estrenes cinematogràfiques i
ofereix una selecció de pel·lícules europees d'alta qualitat. Curzon Home Cinema té
un enfocament més específic i està dirigit a un públic que cerca pel·lícules distintives
i de qualitat (Curzon Home Cinema, 2023).

Funcions

- Àmplia selecció de pel·lícules
- Estrenes simultanis
- Cinema a casa
- Contingut exclusiu
- Cinema club i esdeveniments especials
- Recomanacions personalitzades
- Lloguer i compra de pel·lícules
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Publicitat

- Màrqueting en línia: Curzon Home Cinema pot realitzar campanyes
publicitàries en línia a través d'anuncis en llocs web, xarxes socials,
plataformes de vídeo i motors de cerca. Aquestes campanyes poden incloure
avenços de pel·lícules, ressenyes, promocions especials i trucades a l'acció
per subscriure's o llogar pel·lícules.

- Col·laboració amb socis: Curzon Home Cinema pot col·laborar amb altres
actors de la indústria cinematogràfica, com ara festivals de cinema, estudis,
distribuïdors i cineastes independents. Aquestes associacions poden ajudar a
promoure i difondre el contingut de Curzon Home Cinema a un públic més
ampli.

- Relacions públiques i cobertura mediàtica: Curzon Home Cinema pot
participar en esdeveniments de la indústria cinematogràfica, organitzar
projeccions especials, llançaments de pel·lícules i col·laboracions amb
mitjans de comunicació. Això genera cobertura mediàtica i promoció a través
d'entrevistes, ressenyes i articles a premsa, revistes i llocs web especialitzats.

- Màrqueting d'afiliats: Curzon Home Cinema pot establir acords de màrqueting
d'afiliats amb llocs web, blocs i altres plataformes de contingut relacionades
amb el cinema. Aquests afiliats poden promocionar Curzon Home Cinema i
rebre una comissió per cada subscripció o lloguer realitzat a través dels seus
enllaços o codis de promoció.

- Correu electrònic i butlletins informatius: Curzon Home Cinema pot utilitzar el
correu electrònic i els butlletins informatius per mantenir els usuaris informats
sobre nous llançaments, promocions especials i esdeveniments. Això permet
mantenir una relació propera amb els seus subscriptors i fomentar la
participació.
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Xarxes socials

Principalment, Curzon Home Cinema té major presència a Instagram, Twitter i
YouTube.

- Instagram

Nom d’usuari: @curzoncinemas

A Instagram tenen 24,9 mil seguidors i segueixen a 859 usuaris. La taxa
d'engagement és 0,09%. La mitjana de “m'agrada” i comentaris per cada publicació
d'Instagram creada per Curzon és de 23 i 0 respectivament, així que no hi ha massa
feedback o interacció per part dels seguidors. En total han fet 2,072 publicacions.
Publiquen contingut promocional del seu catàleg que pot resultar interessant per
cinèfils.

- Twitter

Nom d’usuari: @curzoncinemas

A Twitter tenen 51,8 mil seguidors, i segueixen a 2,212 usuaris. Publiquen contingut
promocional del seu catàleg. No tenen molta interacció amb els seus seguidors. La
mitjana de “m’agrada” i comentaris és, respectivament, de 2,5 i zero. Es van unir a
Twitter l’any 2009.

- YouTube

Nom d’usuari: @Curzon

A YouTube tenen 121 mil subscriptors i mil vídeos. El canal té un total de 58.191.576
visualitzacions. Publiquen contingut divers com tràilers, vídeos promocionals, “video
essays” i novetats, a més de contingut exclusiu com entrevistes, converses amb
cineastes i professionals del món del cinema.

Anàlisi

- Debilitats
- Limitada disponibilitat geogràfica: Tot i que Curzon Home Cinema ha

expandit la seva disponibilitat a nivell internacional, encara està
limitada a certs països, principalment a Europa. Això significa que hi ha
audiències potencials a altres parts del món que no poden accedir al
servei i gaudir del catàleg de pel·lícules.
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- Competència d'altres plataformes: Curzon Home Cinema competeix
amb altres plataformes de streaming més grans i establertes que
ofereixen una varietat més àmplia de contingut, incloent-hi pel·lícules
independents. La competència amb serveis com Netflix, Amazon Prime
Video i altres pot dificultar l'adquisició i la retenció de subscriptors.

- Limitacions de catàleg: Tot i que Curzon Home Cinema s'especialitza
en pel·lícules independents i d'autor, el catàleg pot ser més limitat en
comparació amb plataformes més grans. Això és degut al fet que les
pel·lícules independents poden tenir distribució limitada i acords de
llicència exclusius amb altres plataformes o distribuïdors.

- Manca de contingut original exclusiu: A diferència de grans plataformes
com Netflix i Amazon Prime Video, Curzon Home Cinema no produeix
una quantitat significativa de contingut original exclusiu. Això pot fer
que la plataforma depengui en gran manera d'adquirir drets de
distribució per oferir contingut atractiu als vostres subscriptors.

- Absència de funcions addicionals: Curzon Home Cinema pot no tenir
algunes funcions addicionals que es troben en altres plataformes de
streaming. Això inclou la manca de funcions com a perfils d'usuari,
reproducció en múltiples dispositius simultàniament, descàrregues per
veure sense connexió i compatibilitat amb dispositius de transmissió
populars.

- Fortaleses
- Selecció de pel·lícules especialitzades: Curzon Home Cinema

s'especialitza a oferir una selecció curosament curada de pel·lícules
independents i d'autor. El seu catàleg comprèn una àmplia gamma de
gèneres i pel·lícules aclamades que poden no estar fàcilment
disponibles en altres plataformes més grans. Això atrau un públic
interessat en contingut cinematogràfic més divers i fora del circuit
comercial.

- Estrenes i llançaments primerencs: Curzon Home Cinema té la
capacitat d'oferir estrenes cinematogràfiques i llançaments primerencs
a la seva plataforma. Això permet als espectadors accedir a pel·lícules
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rellevants i de qualitat de forma ràpida i convenient, sense haver
d'esperar que arribin als cines tradicionals.

- Contingut exclusiu i rareses cinematogràfiques: Curzon Home Cinema
presenta pel·lícules i documentals exclusius que sovint són difícils de
trobar en altres plataformes de streaming. A més, el seu catàleg inclou
rareses cinematogràfiques i pel·lícules clàssiques que són apreciades
pels amants del cinema.

- Col·laboració amb festivals i distribuïdors independents: Curzon Home
Cinema estableix associacions amb festivals de cinema i distribuïdors
independents per obtenir accés exclusiu a pel·lícules destacades i
prometedores. Això us permet oferir una selecció diversa i actualitzada
de pel·lícules independents i d'autor a la vostra audiència.

- Experiència cinematogràfica a casa: Curzon Home Cinema se centra a
oferir una experiència cinematogràfica d'alta qualitat en la comoditat de
la llar. Això inclou la possibilitat de veure pel·lícules en qualitat HD i
algunes fins i tot en 4K, cosa que permet una immersió visual i auditiva
millorada.

- Plataforma intuïtiva i fàcil de fer servir: Curzon Home Cinema ofereix
una interfície d'usuari senzilla i fàcil de navegar. Els usuaris poden
explorar el catàleg, veure avenços, llegir sinopsis i accedir a informació
addicional sobre les pel·lícules. També poden gaudir de funcions com
ara pausa, represa i control de subtítols durant la reproducció.

- Contingut addicional i esdeveniments especials: Curzon Home Cinema
ofereix contingut addicional, com entrevistes, documentals i extres
relacionats amb les pel·lícules disponibles. A més, organitza
esdeveniments especials, com ara projeccions en viu i funcions de
cinema club, que permeten als espectadors participar i gaudir del
cinema de manera més interactiva.
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6. 3. MUBI

Mubi és una plataforma de streaming especialitzada en pel·lícules d'autor i de
cinema independent. Se centra a oferir una selecció curada de pel·lícules clàssiques
i contemporànies de tot el món, incloent-hi moltes produccions europees. Mubi atrau
un públic més específic i cinèfil, cosa que el pot diferenciar d'altres plataformes més
generalistes (Mubi, 2023).

Funcions

- Selecció curada de pel·lícules
- Pel·lícules d'autor i cinema independent
- Estrenas i retrospectives
- Disponibilitat en diversos dispositius
- Descàrregues per veure sense connexió
- Contingut addicional i comentaris
- Comunitat i funcions socials

Publicitat

- Màrqueting en línia: MUBI pot realitzar campanyes publicitàries en línia a
través d’anuncis en llocs web, xarxes socials, plataformes de vídeo i motors
de cerca. Aquestes campanyes poden incloure avenços de pel·lícules,
fragments de pel·lícules, ressenyes i promocions especials per atraure nous
usuaris.

- Associacions amb festivals i esdeveniments cinematogràfics: MUBI es pot
associar amb festivals de cinema i esdeveniments cinematogràfics per
promocionar la seva plataforma i crear consciència sobre la selecció curada
de pel·lícules. Això pot incloure patrocini, projeccions especials i promocions
exclusives per als assistents del festival.

- Relacions públiques i cobertura mediàtica: MUBI pot col·laborar amb mitjans
de comunicació i periodistes especialitzats en cinema per obtenir cobertura
mediàtica i promoció a través d'entrevistes, ressenyes i articles a premsa,
revistes i llocs web especialitzats.

- Màrqueting d'afiliats: MUBI pot establir acords de màrqueting d'afiliats amb
llocs web i blocs relacionats amb el cinema. Aquests afiliats poden
promocionar MUBI i rebre una comissió per cada subscripció o esmentat
realitzat a través dels seus enllaços d'afiliat.
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- Correu electrònic i butlletins informatius: MUBI pot utilitzar el correu electrònic
i els butlletins informatius per mantenir els usuaris informats sobre noves
addicions al seu catàleg, promocions especials, esdeveniments i notícies
relacionades amb el cinema. Això permet mantenir una relació propera amb
els seus subscriptors i fomentar la participació.

Xarxes socials

Mubi també té presència a Instagram, Youtube i Twitter, entre d’altres com Facebook
o Tiktok.

- Instagram

Nom d’usuari: @mubi

La mida de l'audiència de Mubi a Instagram és de 1M seguidors. La taxa
d'engagement és 0,30%. La mitjana de “m'agrada” i comentaris per cada publicació
d'Instagram creada per Mubi és de 3.1 mil i 10 respectivament. Podem afirmar que
té bastant interacció a Instagram. En aquest canal publiquen entrevistes amb
professionals, imatges d’interès per amants del cinema i contingut promocional.
Com altres plataformes, Mubi també disposa de comptes a cada país o opera,
adaptant el seu contingut.

- Twitter

Nom d’usuari: @mubi

A Twitter tenen 280,4 mil seguidors i segueixen a 2,518, incloent-hi altres empreses i
professionals del sector del cinema. Van començar a Twitter l’any 2008. Publiquen
contingut com tràilers, vídeos promocionals i contingut enfocat en els amants del
cinema.

- YouTube

Nom d’usuari: @mubi

El canal de YouTube de Mubi presenta 94,9 mil subscriptors i 855 vídeos publicats.
Es va unir l’any 2006 i publiquen principalment tràilers, teasers i continguts exclusius
com converses o entrevistes amb professionals del sector. A més, publiquen clips,
petites escenes de pel·lícules, seleccionades per ells per promocionar el seu
contingut.
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Anàlisi

- Debilitats
- Catàleg limitat i rotació de pel·lícules: A diferència d'altres plataformes

de streaming més grans, Mubi ofereix un catàleg limitat de pel·lícules
que es renova constantment. Tot i que això pot ser atractiu per a
alguns usuaris que busquen una selecció curada, pot resultar frustrant
per a aquells que prefereixen tenir accés a un catàleg més ampli i
permanent.

- Disponibilitat regional limitada: Mubi pot tenir una disponibilitat limitada
a certs països o regions. Això significa que no tots els usuaris poden
accedir a la plataforma o gaudir-ne del contingut. A més, la selecció de
pel·lícules pot variar segons la regió, cosa que pot resultar en una
experiència desigual per als usuaris.

- Competència amb plataformes més grans: Mubi competeix amb
plataformes de streaming més grans i establertes, com ara Netflix,
Amazon Prime Video i Hulu. Aquestes plataformes tenen un catàleg
més ampli, una base d’usuaris més gran i una presència global més
forta. Això pot dificultar l'adquisició i la retenció de subscriptors per a
Mubi.

- Manca de contingut original exclusiu: A diferència de plataformes com
Netflix o Amazon Prime Video, Mubi no produeix una quantitat
significativa de contingut original exclusiu. Això pot fer que la
plataforma depengui en gran manera d'adquirir drets de distribució per
oferir contingut atractiu als vostres subscriptors.

- Limitacions tècniques i de funcionalitat: Alguns usuaris poden trobar
que Mubi no té certes característiques i funcions que es troben en
altres plataformes de streaming més grans. Això inclou la manca de
perfils d’usuari, reproducció en múltiples dispositius simultàniament,
descàrregues per veure sense connexió i compatibilitat amb una
àmplia gamma de dispositius.
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- Fortaleses
- Selecció curada de pel·lícules: Mubi es destaca pel seu enfocament a

oferir una selecció curada de pel·lícules de qualitat. El seu catàleg es
renova diàriament, cosa que garanteix una experiència cinematogràfica
fresca i única. La plataforma s'enfoca en pel·lícules independents,
clàssics del cinema i pel·lícules d'autor, cosa que atrau un públic
interessat en contingut cinematogràfic més divers i fora del circuit
comercial.

- Descobriment de pel·lícules: Mubi ofereix als usuaris l'oportunitat de
descobrir pel·lícules noves i emocionants. La plataforma destaca
pel·lícules menys conegudes i ofereix retrospectives temàtiques i
programes especials, cosa que permet als usuaris explorar i ampliar el
seu coneixement del cinema.

- Experiència cinematogràfica enriquidora: Mubi s'esforça per oferir una
experiència cinematogràfica enriquidora als usuaris. A més de la
selecció de pel·lícules, la plataforma proporciona contingut addicional
com assajos, entrevistes i crítiques, cosa que permet als usuaris
aprofundir en el món del cinema i obtenir una comprensió més
completa de les pel·lícules que estan veient.

- Comunitat de cinèfils: Mubi compta amb una comunitat de cinèfils
apassionats que comparteixen el seu amor pel cinema. Els usuaris
poden participar en discussions, intercanviar recomanacions i descobrir
noves pel·lícules a través de la comunitat de Mubi, fet que crea un
sentit de pertinença i connexió per als amants del cinema.

- Disponibilitat en múltiples dispositius: Mubi està disponible en una
varietat de dispositius, incloent-hi ordinadors, dispositius mòbils,
tauletes i televisors intel·ligents. Això permet als usuaris accedir a la
plataforma i gaudir de pel·lícules en diferents moments i llocs, brindant
flexibilitat i conveniència.

- Enfocament global i divers: Mubi està disponible a múltiples països i ha
establert col·laboracions i associacions amb distribuïdors i festivals de
cinema de tot el món. Això permet als usuaris accedir a una selecció
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de pel·lícules més diversa i descobrir títols de diferents cultures i
tradicions cinematogràfiques.

6. 4. Filmin

Filmin és una plataforma espanyola que s'enfoca a cinema independent,
documentals i sèries de televisió. Ofereix un catàleg ampli de pel·lícules europees,
incloent-hi produccions locals i d'altres països d'Europa. Filmin s'ha establert com
una referència al cinema independent i alternatiu a Espanya i altres països europeus
(Filmin, 2023).

Funcions

- Catàleg divers
- Selecció curada
- Estrenes i contingut exclusiu
- Subscripció i lloguer
- Filmin a Casa
- Funcions addicionals
- Esdeveniments i col·laboracions

Publicitat

- Màrqueting en línia: Filmin pot realitzar campanyes publicitàries en línia a
través d’anuncis en llocs web, xarxes socials, plataformes de vídeo i motors
de cerca. Aquestes campanyes poden incloure avenços de pel·lícules i sèries,
fragments destacats, ressenyes i promocions especials per atraure nous
usuaris.

- Associacions amb festivals de cinema i esdeveniments culturals: Filmin pot
associar-se amb festivals de cinema, esdeveniments culturals i organitzacions
relacionades amb el cinema per promocionar la plataforma i la selecció de
pel·lícules i sèries. Això pot incloure patrocini, projeccions especials, panells
de discussió i promocions exclusives per als assistents de l'esdeveniment.

- Relacions públiques i cobertura mediàtica: Filmin pot col·laborar amb mitjans
de comunicació, crítics de cinema i periodistes especialitzats per obtenir
cobertura mediàtica i promoció a través d'entrevistes, ressenyes i articles a
premsa, revistes i llocs web relacionats amb el cinema.
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- Aliances estratègiques: Filmin pot establir aliances estratègiques amb altres
marques i empreses que comparteixin la seva audiència. Això pot incloure
promocions conjuntes, descomptes exclusius per a clients d'altres empreses i
col·laboracions en esdeveniments o projectes específics.

- Màrqueting d'afiliats: Filmin pot establir acords de màrqueting d'afiliats amb
llocs web i blocs relacionats amb el cinema i l'entreteniment. Aquests afiliats
poden promocionar Filmin i rebre una comissió per cada subscripció o
esmentat realitzat a través dels seus enllaços d'afiliat.

- Correu electrònic i butlletins informatius: Filmin pot utilitzar el correu electrònic
i els butlletins informatius per mantenir els usuaris informats sobre nous
llançaments, promocions especials, esdeveniments i notícies relacionades
amb el cinema i les sèries. Això permet mantenir una relació propera amb els
seus subscriptors i fomentar la participació.

Xarxes socials

Filmin té presència a Twitter, Instagram i YouTube, a més de Linkedin i Pinterest.

- Instagram

Nom d’usuari: @enfilmin

La mida de l'audiència d'Enfilmin és de 188.8K seguidors. El compte va guanyar
2.2K seguidors nous les últimes quatre setmanes. La taxa d'engagement és 0.99%.
La mitjana de “m'agrada” i comentaris per cada publicació d'Instagram creat per
Filmin és de 1.9K i 14 respectivament.

- Twitter

Nom d’usuari: @Filmin

A Twitter Filmin té 180,1 mil seguidors i segueixen a 5,475 usuaris, on s’inclouen
personatges rellevants del panorama cinematogràfic espanyol. Es van unir l’any
2008. El contingut que publiquen en aquesta xarxa social està relacionat amb els
títols que ofereixen, enfocat a cinèfils.

- YouTube

Nom d’usuari: @enfilmin
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El compte de Youtube té 51,7 mil subscriptors i 1,1 mil vídeos. L’empresa es va unir
l’any 2012 i actualment el canal té 20.220.380 de visualitzacions en total. Com altres
plataformes, publiquen tràilers, entrevistes amb cineastes, contingut especial
relacionat amb el món del cinema, com poden ser tributs, comparatives o
informatius.

Anàlisi

- Debilitats
- Disponibilitat geogràfica limitada: Filmin pot tenir una disponibilitat

limitada a certs països o regions. Això vol dir que no tots els usuaris
poden accedir a la plataforma i gaudir del seu contingut. La
disponibilitat geogràfica restringida pot limitar-ne el creixement i l'abast
en comparació amb plataformes de streaming més grans i globals.

- Catàleg de contingut limitat: Encara que Filmin ofereix una àmplia
selecció de pel·lícules i sèries, el seu catàleg pot ser considerat com a
més limitat en comparació amb les grans plataformes de streaming.
Això pot resultar en una menor varietat d’opcions i contingut en
comparació amb competidors més grans.

- Competència amb plataformes més grans: Filmin competeix amb
plataformes de streaming més grans i establertes, com ara Netflix,
Amazon Prime Video i HBO. Aquestes plataformes tenen un catàleg
més ampli, una base d’usuaris més gran i una presència global més
forta. La competència amb aquestes plataformes pot dificultar
l'adquisició i la retenció de subscriptors per a Filmin.

- Dependència de contingut de tercers: Filmin depèn en gran manera
d'adquirir drets de distribució per oferir contingut atractiu als seus
subscriptors. La disponibilitat i el cost d'obtenir aquest contingut poden
ser desafiaments importants, i qualsevol canvi en els acords de
llicència o restriccions a la disponibilitat de contingut poden afectar
l'oferta de Filmin.

- Experiència tècnica i funcionalitat: Alguns usuaris poden trobar que
l'experiència tècnica i la funcionalitat de Filmin poden no ser tan
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avançades o intuïtives com les de plataformes més grans. Això pot
incloure aspectes com la qualitat del streaming, la interfície d’usuari, la
navegació i la disponibilitat en diferents dispositius.

- Limitacions a la producció de contingut original: A diferència de les
grans plataformes de streaming, Filmin pot tenir recursos més limitats
per produir contingut original exclusiu. Això pot afectar la seva
capacitat per competir al mercat i atraure els espectadors que busquen
contingut original i exclusiu.

- Fortaleses
- Selecció curada de pel·lícules i sèries: Filmin es destaca per oferir una

selecció curada de pel·lícules i sèries, que comprèn una varietat de
gèneres i estils. El seu enfocament en la qualitat i la diversitat del
contingut permet als usuaris descobrir pel·lícules i sèries que podrien
passar desapercebudes a altres plataformes de streaming més grans.

- Contingut independent i autor: Filmin s'especialitza en pel·lícules i
sèries independents, d'autor i de culte. Això atrau un públic que busca
un cinema més alternatiu i divers, i que valora les propostes
cinematogràfiques menys convencionals.

- Catàleg internacional: Filmin ofereix un ampli catàleg de pel·lícules i
sèries internacionals, incloent-hi produccions de diferents països i en
diferents idiomes. Això permet als usuaris explorar i gaudir de contingut
de diferents cultures i tradicions cinematogràfiques.

- Col·laboracions i esdeveniments especials: Filmin estableix
col·laboracions amb festivals de cinema, distribuïdores i altres actors
de la indústria cinematogràfica. A més, organitza esdeveniments
especials, com ara cicles temàtics, retrospectives i projeccions en línia.
Aquestes col·laboracions i esdeveniments permeten als usuaris
accedir a contingut exclusiu i participar en experiències
cinematogràfiques úniques.
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- Plataforma especialitzada: Filmin es posiciona com una plataforma
especialitzada en cinema i sèries de qualitat. En centrar-se en aquest
nínxol, pot oferir una experiència més enfocada i personalitzada per als
amants del cinema, brindant una selecció acuradament curada i un
enfocament més profund a la cultura cinematogràfica.

- Valoració dels usuaris: Filmin compta amb una comunitat d’usuaris
compromesos i apassionats pel cinema. Els usuaris poden qualificar i
comentar les pel·lícules i sèries, cosa que proporciona una referència
addicional per a altres usuaris i ajuda a descobrir nous títols segons les
recomanacions de la comunitat.

- Experiència tècnica i funcionalitat: Filmin ha millorat la seva
experiència tècnica i funcionalitat al llarg del temps. La plataforma
ofereix una interfície intuïtiva i amigable per a l'usuari, qualitat de
streaming adequada i suport per a múltiples dispositius, cosa que
permet als usuaris gaudir del contingut de Filmin de manera convenient
i sense problemes.

- Comprendre i avaluar altres empreses que operen al mateix mercat
proporciona informació valuosa sobre les fortaleses i debilitats dels
competidors, les estratègies de màrqueting i vendes, el posicionament
en el mercat, la quota de mercat, l'estructura de costos i altres factors
rellevants. També ens servirà per a poder fer correctament una DAFO i
poder prendre decisions raonades d’acord amb la realitat del sector.
Altres empreses que s’han tingut en compte són Rakuten TV, que com
Strada ofereix contingut a través de diferents models de negoci, i
Amazon Prime Video.

7. Anàlisi DAFO

Debilitats

- Manca de reconeixement i reputació de marca en comparació amb
plataformes establertes al mercat

- Limitat catàleg de contingut en el començament
- Competència forta amb plataformes establertes i populars

Amenaces
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- Competidors consolidats amb una base d'usuaris lleials i una àmplia selecció
de contingut

- Canvis als drets de contingut
- Pirateria i compartir comptes

Fortaleses

- Enfocament en nínxol o contingut exclusiu com son les produccions
europees, especialment el cinema

- Una experiència d'usuari fluida amb una interfície intuïtiva amb
recomanacions personalitzades

- Opcions flexibles de preus i plans de subscripció personalitzats per atraure
públic

Oportunitats

- Mercats emergents
- Col·laboracions estratègiques amb productores, distribuïdors de contingut,

institucions, o altres empreses relacionades podria ampliar el catàleg de
contingut i augmentar la visibilitat de la plataforma.

- Innovació tecnològica per millorar l’experiència de l’usuari respecte a
aspectes com la qualitat de vídeo, la realitat virtual o la reproducció en línia a
través de dispositius mòbils.

8. Públic objectiu

Busquem que Strada sigui la plataforma de cinema europeu més amplia i
reconeguda pels usuaris. A partir de l’estudi del mercat s’han identificat els
segments d'audiència més rellevants sobre els quals s’adaptarà l’estratègia de
màrqueting i contingut per satisfer les nostres necessitats i interessos específics.

Els principals segments d'audiència interessats en aquest tipus de plataforma seran
els següents.

- Amants del cinema independent i d'autor

Un segment de públic apassionat pel cinema independent i d'autor que cerca
pel·lícules amb una perspectiva única i distintiva. Aquests cinèfils solen estar
interessats en el cinema europeu, que sovint presenta narratives originals i estils
cinematogràfics innovadors.

- Aficionats al cinema internacional

Els amants del cinema que gaudeixen d'explorar diferents cultures i perspectives
cinematogràfiques poden trobar el cinema europeu atractiu. Aquests espectadors
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valoren la diversitat cultural i busquen pel·lícules que els permetin submergir-se en
experiències cinematogràfiques enriquidores i diverses.

- Estudiants i acadèmics de cinema

Els estudiants i acadèmics de cinema sovint busquen accedir a un ampli rang de
pel·lícules per estudiar i analitzar. Una plataforma com Strada pot ser una valuosa
eina d'aprenentatge i referència per a aquest grup, en proporcionar accés a
pel·lícules europees significatives i contextualitzar-les amb contingut addicional, com
ara entrevistes i assaigs crítics.

- Comunitats i diàspores europees

Les comunitats europees i les diàspores que resideixen a diferents parts del món
poden sentir nostàlgia o un fort enllaç amb el cinema europeu. Una plataforma que
ofereixi pel·lícules europees com Strada pot ser una manera de connectar-se amb
les arrels culturals i gaudir de pel·lícules que reflecteixin les seves identitats i
experiències.

- Viatgers i entusiastes d'Europa

Les persones que estan interessades a viatjar a Europa o que ja han visitat la regió
poden trobar el cinema europeu atractiu. Veure pel·lícules ambientades a diferents
llocs d'Europa pot ser una manera de reviure les seves experiències de viatge o
descobrir noves destinacions a través del cinema.

9. Desenvolupament del producte

El nom de Strada sorgeix de la pel·lícula italiana La Strada del 1954, obra de l'icònic
director Federico Fellini i produïda per Dino De Laurentiis i Carlo Ponti. La paraula és
italiana i significa "en el camí" o "a la vida". Volem que aquest nom transmeti aquest
sentiment d'esperança per al futur, però sense oblidar el camí traçat amb anterioritat.

En aquest apartat es presentarà la versió mòbil de la plataforma. Tot i que Strada
estarà disponible en diferents formats per a cada dispositiu i esperem que l’opció
més popular sigui la pantalla ampla de televisors o ordinadors, pel treball s’ha
escollit mostrar el disseny mòbil que exemplificarà l’estil, la interfície i la presentació
del servei. Com hem pogut comprovar, el consum de contingut digital en dispositius
mòbils està cada vegada més estès i, per tant, considerem important aquesta
modalitat de consum. El procés de desenvolupament del producte ha estat possible
gràcies a l’anàlisi de l’experiència d’usuari de la competència, especialment Mubi i
Filmin.
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Enllaç per a la versió digital i interactiva del producte a partir del programa Figma per
a contingut interactiu.
https://www.figma.com/file/0yQrtzP00JNMgjc9wCACO5/STRADA?node-id=1-11&t=8
glibdfSLU6328BH-0

Aplicació de descàrrega gratuïta que ofereix diferents plans de visualització del
contingut: Disponible en iOS i Android

Colors de la marca

https://www.figma.com/file/0yQrtzP00JNMgjc9wCACO5/STRADA?node-id=1-11&t=8glibdfSLU6328BH-0
https://www.figma.com/file/0yQrtzP00JNMgjc9wCACO5/STRADA?node-id=1-11&t=8glibdfSLU6328BH-0
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Pàgina principal

Abans d'accedir als continguts s'ha de clicar al
logo. El color vermell transmet diferents
associacions i emocions en el context del
màrqueting. S'ha escollit aquest color per
comunicar passió, energia i confiança. A més,
aquest tipus de vermell ajuda a destacar per
sobre de la competència. El blanc i el negre que
conformen el logo generen un contrast i
recorden a les pel·lícules en blanc i negre. El
disseny del logo ha estat escollit després de
provar diferents fonts tipogràfiques fins a trobar i
optar per AC Compacta de Canva. A més, el
cercle format per 6 parts és un símbol amb
diferents significats. Per una part, és una roda, el
que simbolitza moviment, renovació, progrés,
equilibri, totalitat i connexió. Però l'interessant és
que també es pot visualitzar com la lent d'una
càmera de cinema.
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Pàgina d’inici

L’aplicació disposa d’una pàgina d’inici
interactiva on es presenten directament
diferents continguts. S’ofereixen diferents
opcions que poden interessar als usuaris
segons les seves preferències.

Sempre surt un contingut destacat i a sota
diferents llistes de categories vàries
creades per resultar interessants per
l’usuari.

Més a baix trobem la barra que es manté
oberta durant tota l’experiència. Aquí
podem trobar accés directe a la pàgina
d’inici, la barra de cerca, les teves
descàrregues i l’entrada al compte de
l’usuari.

La plataforma és molt visual i mostra
imatges i lletres grans per captar fàcilment
l’atenció de l’usuari. La tipografia escollida
ha estat Montserrat, per la seva claredat i
elegància.
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Contingut seleccionat

Quan l’usuari selecciona un contingut apareix
una pàgina on pot accedir a la seva
visualització.

Se li ofereix la informació principal de la
producció; Descripció, país, director, duració,
gènere, puntuació de la comunitat segons la
base de dades de la plataforma, sinopsis,
repartiment i equip.

A més, es troba a disposició de l’usuari
l’opció de visualitzar el tràiler, descarregar o
afegir (segons el pla que hagi contractat).
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Contingut seleccionat

Els usuaris també poden trobar informació
d’interès sobre la pel·lícula, com el
repartiment i l’equip, premis i nominacions,
produccions similars i valoració. Aquests
apartats s’han incorporat per crear una
experiència més interactiva i substancial
per al públic interessat en els detalls del
contingut.
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Contingut seleccionat

L’apartat de valoració inclourà una part on
els usuaris registrats podran afegir
comentaris sobre el contingut. D’aquesta
manera es formarà una base de dades amb
les valoracions de tots els usuaris indicant
una puntuació per a cada producte. A més,
es buscarà crear una comunitat a partir que
els usuaris podran participar en aportar la
seva opinió, inspirada per la plataforma
Letterboxd.
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Pantalla de cerca

Quan es fa clic al símbol inferior de cerca
s’obre la pantalla de cerca. Aquesta pantalla
ofereix la barra de cerca per buscar
directament el contingut que es tingui
present. A més de les llistes de la pantalla
principal, també es crearan diferents
col·leccions que podran estar organitzades
segons artistes, gèneres, moviments
cinematogràfics o temàtiques. S’ha buscat
que les col·leccions resultin atractives i fàcils
d’identificar i diferenciar a la vista.
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Pantalla d’una col·lecció

A continuació, es mostra un exemple d’una
pantalla de col·lecció. Aquestes pantalles
varien segons la categoria de la col·lecció.
En aquest exemple s’ofereixen tres
pestanyes, les obres, les pel·lícules
preferides i la biografia del cineasta espanyol
Pedro Almodóvar.

Aquestes pestanyes variaran segons la
temàtica i característiques de cada col·lecció.
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Pantalla d’entrada

En la següent pantalla, els usuaris podran accedir als seus comptes o directament
registrar-se a la plataforma.

Es pot apreciar que es busca la claredat per identificar cada apartat sense oblidar
l'estètica pròpia que hem establert.
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Pantalla d’accés a les descàrregues

En aquesta pantalla s’obre l’apartat de les descàrregues de cada usuari segons el
tipus de plan que s’hagi adquirit.
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10. Objectius

Els objectius de la plataforma Strada per promocionar cinema i produccions d’origen
europeu seran els següents:

- Fomentar la diversitat cultural

Un dels objectius principals de promoure el cinema europeu és celebrar i
destacar la diversitat cultural d'Europa. Pots cercar promoure pel·lícules de
diferents països europeus, ressaltant les diferents tradicions, històries i
perspectives que ofereixen.

- Ampliar l'accés al cinema europeu

Strada pot permetre als espectadors de tot el món accedir i gaudir de
pel·lícules europees que altrament serien difícils de trobar. L'objectiu és
superar les barreres geogràfiques i fer que el cinema europeu sigui més
accessible per a un públic més ampli.

- Donar suport als cineastes europeus

Promoure el cinema europeu implica brindar suport i visibilitat als cineastes,
productores i equip tècnic de la regió. També buscarà destacar el treball de
directors i artistes europeus emergents i establerts, oferint una plataforma
perquè les seves pel·lícules arribin a un públic global.

- Educació i apreciació cinematogràfica

També servirà com una eina educativa per als amants del cinema, oferint
contingut addicional com entrevistes, documentals i comentaris que ajudin els
espectadors a comprendre i apreciar millor el cinema europeu. L'objectiu és
fomentar una major comprensió i gaudi de la qualitat i la diversitat del cinema
europeu.

- Col·laboració amb festivals de cinema i esdeveniments

Si tot va bé, també es podrà arribar a col·laboracions amb festivals de cinema
i esdeveniments europeus per promocionar i exhibir pel·lícules destacades.
Associar-nos amb aquests esdeveniments generarà interès i crearà més
visibilitat per a la plataforma i el cinema en general.

- Desenvolupament de relacions amb la indústria cinematogràfica
d’Europa

Busca establir relacions sòlides amb estudis de cinema, productors i
distribuïdors europeus. Això us pot ajudar a adquirir llicències per a pel·lícules
de qualitat i accedir a contingut exclusiu. A més, en col·laborar amb la
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indústria cinematogràfica, podeu participar en la promoció d'estrenes i
col·laboracions especials.

- Creixement de la base d'usuaris i de retenció

Atreure i retenir un públic compromès és crucial per a l'èxit d'una plataforma
d’aquestes característiques. Per tant, un dels objectius clau és augmentar la
base d'usuaris i fidelitzar els subscriptors a través d’una combinació de
contingut atractiu, una interfície amigable i una experiència d'usuari d'alta
qualitat.

10. 1. Objectiu principal

Aconseguir que la plataforma Strada es posicioni al mercat i que es diferenciï
d’altres serveis similars per atraure, captar, retenir i fidelitzar els clients. Tot i que la
competència de plataformes OTT de cinema europeu no és molt densa, sí que
intervenen jugadors amb molt abast i poder. Per tant, caldrà implementar estratègies
de comunicació i continguts de qualitat per aconseguir usuaris.

10. 2. Objectius generals

● Que sigui un servei útil per a diferents franges d’edat
● Gran nivell de funcionalitat. Donar facilitats a l'usuari
● Optimitzar els continguts per interessar al públic (notícies, vídeos, etc.)
● Crear una imatge corporativa moderna i diferenciada.
● Poder oferir noves produccions amb freqüència
● Apropar la població a la cultura del cinema
● Després d'analitzar els resultats de Sensacine (el màxim competidor a

Espanya) es pretén assolir milió i mig d'usuaris únics al mes en dos anys

10. 3. Objectius de marketing

● Aplicar estratègies de comunicació i generar coneixement i expectació de la
plataforma al 40% del públic objectiu durant els 4 mesos de campanya abans
del llançament

● Fidelitzar clients
● Aconseguir publicitat a Google, Facebook i Twitter
● Gràcies al treball de comunicació i possibles co-branding, guanyar el

reconeixement i categoria al món del cinema espanyol
● Distribució de continguts a altres mitjans de comunicació i productores

audiovisuals
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10. 4. Objectiu empresarial

La posició al mercat i la rendibilitat econòmica, aplicant els mètodes de

monetització establerts, és molt important perquè, en un futur, CAMEO triomfi i sigui
rendible.

11. Stakeholders

Stakeholders Primaris

Engloben tots aquells actors fonamentals per poder dur a terme l'activitat
empresarial que es pretén. Aquí s’inclou als treballadors i els futurs inversors i
accionistes.

Per la primera fase de llançament de la plataforma, es comptarà únicament amb el
personal necessari per tenir les despeses mínimes. S'ocuparan de les activitats
fonamentals per llançar l'aplicació; un periodista per al desenvolupament de
continguts i crear la base de dades, un dissenyador gràfic, un expert en màrqueting i
un desenvolupador perquè creï l'aplicació.

Els quatre participants seran els directius de la empresa. A llarg termini, un cop
l'aplicació tingui un lloc al mercat, apareixeran els inversors, aquells que apostaran
el capital per tirar endavant el projecte i comptaran amb l'ajuda dels seus
accionistes.

Stakeholders Secundaris

Tots aquells que no participen directament en les accions ni en els processos
comercials pero que es poden veure afectats per qualsevol acció de la plataforma.
Aquí s'engloba la societat, incloent les organitzacions reguladores i governs, la
competència, els mitjans de comunicació, els usuaris, els col·laboradors, socis
tecnològics, anunciants i patrocinadors, els proveïdors de contingut

Les organitzacions reguladores i els governs són stakeholders que influeixen en les
operacions i polítiques de la plataforma. Les plataformes estan subjectes a
regulacions i polítiques governamentals relacionades amb el contingut, la privadesa,
els drets d'autor, la protecció del consumidor.

A la competència es troben totes les plataformes de cinema que s’han analitzat
anteriorment Netflix, Curzon Home Cinema, Filmin i Mubi. Els mitjans de
comunicació, especialment crítics i periodistes especialitzats, també ajudaran a que
Strada arribi a més persones. A més, la plataforma s'adreça a un nombre ampli
d'usuaris de diferents generacions i diverses maneres de consum pero amb gustos
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similars. Per aquesta raó les tàctiques de publicitat es portaran a terme en diferents
espais i formats com, per exemple, diaris, xarxes socials o en navegadors web.

També es tindran en compte els col·laboradors, que inclouen les empreses o
institucions que vulguin promocionar els seus productes a l'aplicació contractant
continguts patrocinats. Els socis tecnològics seran els proveïdors d'infraestructura de
servidors, proveïdors de solucions de seguretat, desenvolupadors d'aplicacions i
altres proveïdors de tecnologia.

A més es mantindran acords de publicitat amb diferents marques i anunciants que
voldran arribar a l'audiència de la plataforma, influint en la monetització i les
estratègies de màrquetinG. Per últim, els proveïdors de contingut inclouen els
estudis de cinema, les companyies de producció, els creadors de contingut
independents i altres productors.

12. Pla de màrqueting

12. 1. Estratègia de preus

Comptar amb una estratègia de preus adequada és un instrument fonamental per
l’èxit del servei. En aquest punt s’estableix l’estratègia de preus més adequada per
calcular els diferents preus de Strada.

Per establir aquesta estratègia s’hauran de tenir en compte els següents aspectes:

1. Cicle de vida del producte
2. Risc operatiu alt en la determinació dels preus de sortida
3. Anàlisi prèvia de l’empresa
4. Conèixer la competència

D’aquesta manera, els preus s'han d'alinear a les polítiques i objectius financers de
l’empresa sense oblidar els preus que té la competència. També queda clar que és
un factor important conèixer l'estat de la posició competitiva i la quota de mercat.

En aquest cas, com Strada és una plataforma que combinarà tres models de negoci,
s'establiran diferents preus, segons el tipus de servei que el client prefereixi. Strada
oferirà serveis AVOD, TVOD i SVOD, diferents plans de subscripció que varien en
termes de preu i beneficis. Per exemple, hi pot haver plans bàsics, estàndard o
premium, que difereixen en la qualitat de reproducció, el nombre de dispositius
permesos o l'accés ha contingut exclusiu.

Servei SVOD

Les quotes per a les subscripcions seràn les següents:
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Quota mensual: 6,99 €, al mes amb 2 pantalles simultànies i permet descarregar el
contingut per veure'l offline.

Quota anual: 80 €, 2 pantalles simultànies i contingut offline.

Servei TVOD

A més del contingut gratuït, Strada també oferirà opcions de lloguer o compra de
pel·lícules i programes de televisió a través del servei Strada . Els usuaris podran
pagar per veure contingut específic sense necessitat de subscriure's a Prime.

Servei AVOD

Strada inclourà contingut gratuït amb anuncis per als usuaris que no són
subscriptors. Aquests usuaris poden accedir a una selecció limitada de pel·lícules i
productes amb interrupcions publicitàries.

12. 2. Estratègia de distribució́

L'estratègia de distribució consisteix en la planificació i l'enfocament utilitzat per
portar el seu servei al mercat i fer-lo disponible per als consumidors finals. Aquesta
estratègia implica la selecció i la gestió dels canals de distribució adequats, així com
la coordinació de les activitats relacionades amb el lliurament i l'accés al producte,
en aquest cas Strada.

Aplicacions i dispositius

La plataforma es desenvoluparà per a aplicacions per a dispositius mòbils (iOS,
Android), Smart TVs, consoles de videojocs, reproductors de reproducció en línia i
altres dispositius connectats. Ens assegurarem que les aplicacions siguin fàcils
d'usar i estiguin disponibles a les principals botigues online i plataformes de
distribució.

Lloc web

Crearem un lloc web atractiu i fàcil de navegar que permeti als usuaris accedir i
veure contingut en línia des dels navegadors. Com hem dit anteriorment,
proporcionarem una experiència d'usuari fluida, amb opcions intuïtives. de
navegació.
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Distribució a través de proveïdors de serveis

En el moment d'arribar al nivell d'usuaris necessaris, explorarem oportunitats de
col·laboració amb proveïdors de serveis d'Internet, companyies de
telecomunicacions i operadors de cable per integrar la plataforma OTT a les seves
ofertes. Això pot permetre als usuaris accedir al teu contingut a través dels serveis
dels proveïdors sense necessitat de descarregar una aplicació addicional.

Xarxes socials i màrqueting en línia

L'ús de les xarxes socials i les estratègies de màrqueting en línia seran
indispensables per promocionar Strada i generar consciència sobre el contingut.
Publicarem contingut rellevant per al nostre públic, es crearan campanyes
publicitàries segmentades i aprofitarem les oportunitats de col·laboració amb
creadors de contingut, com canals o comptes de cinema o per cinèfils, per
augmentar la visibilitat de la plataforma.

Aliances estratègiques

Quan arribem a un bon nivell de rendibilitat considerarem portar a terme
associacions estratègiques amb altres plataformes o serveis relacionats que puguin
complementar l'oferta i ampliar l'audiència. Algunes de les accions que pot incloure
això són acords de distribució, contingut compartit o promocions conjuntes.

Anàlisi i optimització

Farem servir eines d'anàlisi per comprendre el comportament dels usuaris, l'eficàcia
de les estratègies de distribució i les seves preferències de visualització. A partir
d'aquestes dades, optimitzarem l'estratègia de distribució per millorar l'experiència
de l'usuari i augmentar l'abast de la plataforma.

12. 3. Comunicació́ i promoció

Per atraure i mantenir usuaris fidels és important establir estratègies de comunicació
efectives. Es pretén dur a terme accions de comunicació abans i després del
llançament de la plataforma. Per motius d’organització i recursos, l'àmbit d'actuació
on començarem serà Espanya i Andorra. La intenció serà arribar a un nombre de
persones de diferents edats i generacions. Per aquesta raó no podrem utilitzar
només un canal de distribució específic. Principalment, en les primeres fases ens
centrarem a promocionar la plataforma a través de les xarxes socials i del marketing
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en línia i d’influencers. Per donar un major impuls a aquestes accions haurem
d’establir una estratègia forta de contingut, a més de comunicar-nos amb la premsa i
considerar aliances estratègiques.

Es preveu llançar l'aplicació el gener de 2024, coincidint amb la temporada dels
festivals i guardons més importants, tant a nivell nacional com internacional.

Estratègia de xarxes socials

La plataforma, en una primera fase, tindrà presència a Instagram, Twitter i YouTube,
ja que considerem que aquestes són les plataformes essencials per arribar al nostre
públic. En un futur, considerarem obrir comptes a altres xarxes com Pinterest o
TikTok. Utilitzar aquestes xarxes socials ens ajudarà a augmentar la visibilitat de la
plataforma i crear una comunitat de seguidors.

Publicarem contingut rellevant i atractiu pels seguidors, com ara notícies sobre
pel·lícules, recomanacions, darrere d'escenes, curiositats relacionades amb el
cinema europeu. Interactuarem amb els seguidors i respondrem als comentaris i
preguntes. Publicarem contingut en una mateixa línia en totes les xarxes, es crearan
campanyes publicitàries segmentades i aprofitarem les oportunitats de col·laboració
amb creadors de contingut, com canals o comptes de cinema o per cinèfils, per
augmentar la visibilitat de la plataforma. Un exemple d'això és el que ha fet Mubi
amb el compte d'Instagram sobre cinema clàssic @cinema.magic, que s'ha vinculat
a la seva plataforma i té l'enllaç a la seva plataforma.

Estratègia de marketing en línia

Invertirem en publicitat en línia per arribar al públic objectiu. Utilitzarem plataformes
d'anuncis en línia, com ara Google Ads i les mateixes xarxes socials per mostrar els
teus anuncis a usuaris interessats en el cinema europeu. Segmentarem l'audiència i
farem servir missatges persuasius per captar l'atenció i generar clics en els espais
d'interès del nostre públic, com poden ser pàgines web o comptes a xarxes sobre
cinema i, especialment, l'europeu.

Estratègia de contingut

Crearem i promocionarem contingut rellevant i atractiu relacionat amb el cinema
europeu en diferents formats. S'hauria de considerar, però això pot incloure articles,
blocs, vídeos o pòdcasts que destaquin pel·lícules, directors, actors i esdeveniments
destacats a la indústria cinematogràfica europea. Farem servir les xarxes socials i el
lloc web per compartir aquest contingut i generar interès per Strada.
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Aliances estratègiques

Col·laborem amb festivals de cinema, distribuïdors, sales de cinema independents i
altres actors rellevants a la indústria del cinema europeu, en aquest cas a Andorra i
Espanya. Explorarem les oportunitats per fer esdeveniments conjunts, patrocinis o
promocions creuades. Això ens ajudarà a augmentar la visibilitat de la plataforma i
arribar a una audiència més àmplia.

Relacions amb la premsa

Establirem relacions amb periodistes i mitjans de comunicació especialitzats en
cinema i cultura. Enviarem comunicats de premsa sobre nous llançaments,
esdeveniments o col·laboracions rellevants. Quan Strada arribi a produir el seu
contingut propi, s'organitzaran projeccions exclusives per a premsa o bloguers
perquè puguin experimentar la teva plataforma i compartir les seves experiències
amb les audiències.

Marketing d'influencers

Identificarem influencers en l'àmbit del cinema europeu i establirem col·laboracions
amb ells. Els hi demanarem que provin la plataforma, comparteixin les seves
opinions i recomanin pel·lícules als seus seguidors. Això ajudarà a generar interès i
credibilitat a la teva plataforma entre la seva audiència.

13. Conclusions

Com hem pogut comprovar en la investigació prèvia, les plataformes OTT han
arribat per quedar-se. Podem afirmar que és un mercat que, tot i que ja es troba
bastant establert, encara li queda un gran marge de creixement. Les dades són
favorables per invertir en aquest tipus de serveis, que cada vegada s'enfoquen en
públics més específics i exigents amb el contingut segons la lògica econòmica. El
mercat europeu de reproducció en línia ha experimentat un creixement exponencial
des de l'any 2017 fins a arribar al 13% l'any 2021.

Així i tot, en l'àmbit internacional, s'ha arribat a una reducció del ritme de creixement
de les subscripcions. Aquesta reducció del creixement dels abonats subratlla els
reptes dels serveis pels pròxims anys en un entorn on la competència ha augmentat
de manera dràstica. Alguns dels principals reptes de les OTT en aquesta etapa
seran convèncer els nous subscriptors per unir-se i mantenir-se i reduir
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l'abandonament. Per aquesta raó, els accionistes i els inversors cada cop miren més
altres mètriques clau, en lloc de només els indicadors d'augment de subscriptors.

Tots aquests són signes d'un mercat que entra a fase de maduració en què tàctiques
antigues, com pot ser una gran despesa en contingut per adquirir subscriptors, s'han
de canviar per ser competitius. També està clar que encara li queda molt al mercat
de la reproducció en línia per arribar al sostre en termes d'ingressos i subscriptors.
Actualment, hi ha més de 3.200 milions d'usuaris de serveis de vídeo OTT a escala
mundial i s'espera que per a 2026 aquesta xifra superi els 3.900 milions (Statista,
2023).

D'altra banda, les plataformes inverteixen cada vegada més en contingut original
europeu, cosa que permetrà desenvolupar aquesta indústria per així enriquir,
dinamitzar i portar la cultura Europea a altres geografies. Ens confirma que existeix
un gran interès per produir cinema europeu, el que s'expressa en l'augment de la
producció i inversió de contingut original europeu per part dels broadcasters,
beneficiant en gran manera el cinema nacional de països com Espanya. La taxa de
creixement anual de les inversions va augmentar des de l'1,4% entre 2011 i 2015 a
un 4,7% entre 2015 i 2019.

La situació de la indústria cinematogràfica a Europa també ens ajuda a entendre la
necessitat de plataformes com Strada. La informació oferida per l'Observatori
Europeu de l'Audiovisual ens mostra que, de mitjana, el nombre de pel·lícules
europees no nacionals disponibles en VOD és molt superior a les pel·lícules
europees no nacionals estrenades als cinemes en el període d'estudi de vint-i-cinc
anys. Això ens demostra la rellevància creixent de les plataformes per distribuir
pel·lícules no nacionals a Europa. També hem pogut comprovar que la legislació i
les institucions europees estan molt interessades a patrocinar projectes innovadors
en sintonia amb la transformació digital que donin a conèixer la cultura d'Europa, a
través de programes com MEDIA. La rellevància històrica i l'impacte cultural,
estilístic i tècnic del cinema europeu a les cinematografies i cineastes de tots els
continents fa possible que continuï interessant a usuaris i espectadors de tots els
continents.

D'acord amb tots aquests indicadors de les noves tendències, l’existència d’una
plataforma com Strada té sentit. En aquest context, la plataforma té possibilitats de
convertir-se en un negoci rendible en el mercat, gràcies a que ofereix un enfocament
en nínxol, com son les produccions europees, una experiència d'usuari fluida amb
una interfície intuïtiva i amb recomanacions personalitzades i opcions flexibles de
preus i plans de subscripció personalitzats per atraure públic.
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Inspiració gràfica

La inspiració del disseny, l’estètica i els colors de la plataforma venen de pòsters de
pel·lícules europees com La Strada (Federico Fellini, 1954), Blow-up (Michelangelo
Antonioni, 1966) o La Ragazza con la pistola (Mario Monicelli, 1968).
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