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1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

Necesidad de la prevencion mediatica en alumnos de 10 y 12 ainos

Abordar el concepto de cultura requiere necesariamente hablar sobre personas y su
desarrollo para construir un juicio critico. Una reflexion que conformara el eje

principal del presente proyecto.

Si nos adentramos en el concepto de cultura de masas, aquella entendida como la
perspectiva que engloba a la sociedad capitalista y del consumo, sus principales
protagonistas son los medios de comunicacion. Aquellos capaces de actuar como
emisores produciendo material comunicativo que es recibido por grandes masas.
Hablamos de una forma cultural que pone en el centro los deseos individuales de
los seres humanos, y cuyos pilares basicos se centran en la tecnologia y el

consumo para obtener una satisfaccion inmediata.

Bajo esta idea, uno de los cambios fundamentales que experimenta el nuevo
entorno comunicativo es la era del prosumer, donde la propia persona puede
producir su propio contenido y a su vez consumir el de terceros. De esta forma,
dicho individuo es capaz de desarrollar una competencia mediatica interaccionando
de manera critica con mensajes reproducidos por los demas, y siendo capaz de

producir y diseminar mensajes propios (Ferrés & Piscitelli, 2012).

En este punto es especialmente dificil abordar el concepto de comunicacion
mediatica. Pues estamos frente a un término que es tratado de forma diversa segun
el pais en el que pongamos el foco, sin presentar una terminologia ni definicion

estandarizada.

Sin embargo, la comunicacion mediatica podria definirse como aquella actividad
pedagogica que de forma sistematica busca desarrollar la alfabetizacion mediatica
entre ninas, nifios, jovenes y personas adultas (Ministry of Education and Culture -
Helsinki, 2019).



Bajo este paradigma, y en un contexto en el que no paran de producirse
innovaciones disruptivas en el ambito digital y social, las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) estan rompiendo nuestros habituales modos de
hacer, aprender y vivir (Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2011). Dichos cambios afectan a todo nuestro
entorno social, pero también a sectores o areas de conocimiento, impactando

especialmente en el sector educativo.

Las generaciones cambian y evolucionan. Hoy en dia la generacion Alpha, nacida
en el siglo XXI no conoce un mundo sin digitalizacion (EI Mundo, 2023). Es decir,
son nativos digitales y el hecho de no procurar un modelo educativo enfocado en lo
digital resulta incomprensible. Esta situacion deberia desencadenar la necesidad de
instaurar un plan que contemple la educacién en comunicacién mediatica ética
desde el comienzo del ciclo escolar. Impactando en la formacion del lenguaje
audiovisual y los nuevos codigos tecnoldgicos e informacionales de los sistemas
digitales (Garcia Aretio, 2021).

Este cambio educativo que se centra en los jovenes no puede ni debe olvidar la
formacion de los equipos docentes. Pues esta es primordial para que los
estudiantes desarrollen un pensamiento critico y ético sobre la comunicacion

mediatica.

Esta formacién y conocimiento previo que requieren y necesitan los docentes,
puede ocasionar problemas por las diferencias generacionales y contextuales que
se establecen entre docentes y alumnos. Por ejemplo, un docente perteneciente a la
generacion Baby Boom, que lleva anos ejerciendo su rol en un sector que ha
experimentado muy pocos cambios, puede mostrar cierto rechazo, indiferencia y/o

desconexion por lo digital.



Por otro lado, la formacion actual que se destina al docente en pro de la
comunicaciéon mediatica es escasa o inexistente. Pues suele centrarse en el uso y
funcionamiento de herramientas informaticas como Word, Excel y/o PowerPoint.
Dejando de lado competencias que van mas alla de la funcionalidad y el uso. Como
por ejemplo, la forma de actuar frente a una situacion de ciberacoso, la importancia
de la huella digital o el mal uso de internet. La ausencia de esta no-formacion deja a

los mas jovenes en una situacion de vulnerabilidad sin precedentes hasta ahora.

Tal y como indica el informe del Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad
ONTSI, la comunicacion tiene un gran peso e importancia en la sociedad, y en
cuanto a los menores, esta puede llegar a impactar de manera negativa si no
conocen ni reciben ciertas pautas sobre ello (Observatorio Nacional de Tecnologia y
Sociedad [ONTSI], 2022).

Aunque cabe destacar que la responsabilidad sobre el uso que hacen los menores
de los dispositivos y medios digitales se ve coaccionada por el control o no que
hacen las familias. Las escuelas y centros educativos juegan un papel esencial en

el desarrollo de aprendizaje y uso que se hace de estas tecnologias.

La labor del docente no es tarea facil, consta de diferentes etapas,
responsabilidades y retos. Le afadimos un grado de dificultad si éste debe formar y
desarrollar el pensamiento critico de alumnos sobre un entorno que desconoce, 0
conoce parcialmente. Por este motivo ponemos el foco en una formacion destinada
a docentes estructurada, organizada y con un propésito ético, que ponga en el

centro las necesidades y conductas de su publico objetivo, los estudiantes.

Teniendo en cuenta el desarrollo sin precedentes que experimenta el contexto digital
y su impacto en el sector educativo y los jovenes, analizamos tres instituciones que
trabajan en pro de la educacion en comunicacion mediatica. El objetivo es detectar
vias de mejora e impacto que puedan trasladarse a un plan pedagogico donde se
contemple la ensefianza de la comunicacién mediatica ética dentro del curriculo

escolar.



El presente proyecto se enfoca en la necesidad de introducir una formacién en
comunicaciéon mediatica ética desde las escuelas en menores de 10 a 12 afios. Pero
al mismo tiempo, tomar conciencia de la realidad que envuelve a los docentes,
donde estos actuan como palanca de cambio, pero requieren de una previa

formacién completa, estructurada y actualizada.
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2. GLOSARIO
TABLA 1: GLOSARIO

PALABRA

SIGNIFICADO

Prosumer

Segun recoge la Fundacion del Espainol Urgente (FUNDEU),

prosumidor es un término bien formado en espafiol a partir de

productor (o profesional o proveedor) y consumidor.

Puede sustituir al anglicismo prosumer. En economia se
emplea para referirse a la persona que, por tener un
conocimiento de nivel especializado, es usuario de un bien o
servicio. Por ejemplo, noticias, como productor o fabricante del
mismo, gracias a mecanismos como internet, que rompen la
nitida distincion tradicional entre consumidor y productor.

(Fundacién del Espanol Urgente, [Fundeu], 2013)

Hashtag

Segun recoge la Fundeu, un hashtag es una palabra, frase o
grupo de caracteres alfanuméricos que se emplea en las redes
sociales para agrupar varios mensajes sobre un mismo tema.
Se identifica facilmente, ya que esta compuesto por el simbolo

# (hash) y un nombre o etiqueta (fag). (Fundeu, 2022)

Telerrealidad

Segun recoge la Real Academia Espainola (RAE), se trata de
un género televisivo basado en la presentacion de casos,
vivencias o conflictos personales reales o inducidos. (Real
Academia Espaniola, [RAE], 2022)

Video-capsulas

Videos de corta duracion.

Influencer

Segun recoge la Fundeu, se usa la palabra influencer derivada
del inglés para aludir a aquella persona con conocimiento,
prestigio y presencia en determinados ambitos en los que sus
opiniones pueden influir en el comportamiento de otras muchas

personas. (Fundeu, 2019)




Burbujas de filtro

El Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA) define las
burbujas de filtro como un término que hace referencia a
aquellas circunstancias por las que los perfiles en internet se
mueven dentro de un espacio acotado en el que todo les
resulta afin. (Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, [BBVA], 2018)

Ciberacoso

Segun recoge la Fundeu, el término ciberbullying (en inglés),
derivado de bullying, hace referencia a la intimidacion hacia
una persona mediante el uso de plataformas a través de

internet.

El término correcto en espanol es ciberacoso. (Fundeu, 2021)

Educomunicacion

Segun Angel Barbas (2012) es un término que hace referencia
a “un campo de estudios tedrico-practico que conecta dos

disciplinas: la educacién y la comunicacién.” (p.158)

Webinar

Segun recoge el diccionario de inglés Merriam-Webster, el
término webinar (un acronimo de web y seminar) es una
presentacion de caracter educativo que se transmite en directo
via internet. La audiencia puede participar haciendo preguntas

y comentarios. (Fundeu, 2021)

Telenofobia

Segun recoge la Fundeu, se trata de una actitud cada vez mas
adaptada por jévenes. Se produce cuando una persona se
muestra reacia a contestar llamadas telefénicas porque se
prefieren otras vias de comunicacion. Por ejemplo, los

microblogs, mensajeria o correos electronicos. (Fundeu 2021)

Nota. Tabla 1: Elaboracién propia a partir de las definiciones de la Fundeu, RAE, BBVA, Merriam-Webster y Angel Barbas
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3. DETALLE DE CONCEPTOS IMPRESCINDIBLES PARA LLEVAR
A CABO EL PROYECTO

Educacion y educacion mediatica ética

La educacién se trata de un proceso humano y cultural muy complejo. Todo ser
humano aprende a medida que se va desarrollando, pero aun asi, debe adquirir
conocimientos todo aquello que no sea innato. Para ello, se necesita de otros seres
humanos y de la cultura. El proceso educativo parte de esta base con el objetivo de
preparar y formar a las personas para poder investigar y desarrollarse con

conocimiento, sabiduria e inteligencia.

La educacion es dinamica y tiende a propagarse, aunque esta expuesta a una gran
variedad de cambios drasticos de todo tipo. El ser humano siente que siempre debe
seguir buscando, compartiendo significados y valores que finalmente crearan una
base para el intercambio en la cultura. Dichos valores, de acuerdo a Leén (2007),

en su gran mayoria se basan en:

La justicia, la verdad, la equidad, el amor hacia otros, la libertad, la
excelencia, el apoyo hacia otros, la inteligencia, la virtud, el honor, la gloria, la
prosperidad, el respeto hacia otros, las leyes, los acuerdos, la diversidad y las

diferencias (p.597).

Cabe destacar que no queda del todo definido si los valores forman parte de la
educacion. Es decir, si se aprenden, se practican o vienen dados por la propia

naturaleza.

El hecho de que la educaciéon sea cambiante es algo que debe asumirse con
positividad, pues crece y cambia a la misma vez que el ser humano. Aun asi, la
educaciéon esta expuesta constantemente a ser desarticulada. Hoy en dia no todo el

mundo tiene acceso a una educacion estable y sdélida.



Se busca la perfeccién y aportar seguridad al ser humano, y de una forma u otra,
uno de los objetivos de la educacion es hacernos libres e independientes. Sin
embargo, existe una gran problematica sobre como educar y se debate entre la

censura, la critica, la disciplina o el apoyo y el estimulo.

Este concepto ha trascendido mucho a lo largo de la historia, pues el contexto en el

que antiguamente se aprendia era totalmente distinto al de hoy. Ledn (2007) afirma

que:
La educacion presupone una vision del mundo y de la vida, una concepcidn
de la mente, del conocimiento y de una forma de pensar; una concepcion de
futuro y una manera de satisfacer las necesidades humanas. Necesidad de
vivir y estar seguro, de pertenecer, de conocerse y de crear y producir. Todas
las herramientas, para entender el mundo, vivir, pertenecer, descubrirse y
crear, las proporciona la cultura. Para asegurarse, ademas, a si misma y a
todos, los que en ella y con ella viven, que seran parecidos y distintos
(p.598).

La etapa de la escolarizacion es esencial para determinar la correcta educaciéon de
los jévenes, pues el hecho de escuchar y participar activamente en clase hara que
se construya ese conocimiento. A partir de este momento, el estudiante debera ir
poco a poco sosteniéndose en la educacion que ha recibido y en la que ha
participado para actuar con conocimiento y responsabilidad siempre que se

requiera.

Por otro lado, desde hace unos afos, la educacion ha ido evolucionando y se ha
digitalizado, como asi recogen Battro y Denham (1997) en: “El cambio de escala en

la educacion obliga a un cambio de actitud frente a las comunicaciones” (p.14).

Como bien explican en su articulo, La educacion digital, la tendencia docente mas
difundida es aquella que defiende a los sistemas de comunicacion controlables.
Pero lo mas adecuado para estos sera siempre aprender a dominar las nuevas
escalas de conectividad e interactividad, para conseguir entrar en la nueva era

digital de la manera mas correcta y ética posible (Battro & Denham, 1997).
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Es patente que el avance de las nuevas tecnologias ha cambiado nuestros habitos.
El sector educativo se ha ido adaptando a los nuevos entornos y como
consecuencia, ha habido cambios muy profundos en la relaciéon entre alumnos y

profesores.

Este desarrollo de la tecnologia trae consigo ventajas y desventajas que no deben
tomarse a la ligera. Muchos de los peligros que desencadenan las nuevas
tecnologias suelen pasar desapercibidos tanto para los propios menores como para

sus familiares, tutores y/o profesores, entre otros.

En este sentido hay multiples factores que influyen en el uso inadecuado de las TIC
(Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion), que conllevan riesgos para los
menores. Este aspecto se ve recogido en la revista Tecnologia, Ciencia y
Educacion, en el articulo “El impacto de las tecnologias de la informacion y la
educaciéon. La importancia de la formacién, la informacion y la sensibilizacion.”,

Garrido y Garcia (2021) escriben lo siguiente:

Al analizar los factores que influyen en una prevenciéon adecuada por parte
del sector educativo no hay que olvidar las innumerables bondades de las
TIC. Un uso inadecuado de las mismas acarrea riesgos a los que son mas
vulnerables los menores. Este tipo de herramientas ha propiciado una nueva
forma de violencia entre iguales. El acoso (amenazas, insultos, etc.) que
antes se suscribia al espacio escolar, ahora se hace de forma virtual
(Sanchez et al., 2016). Entre ellos podemos destacar el ciberacoso o el
cyberbullying entre iguales para causar dafo de forma deliberada. El sexting,
el grooming o incluso la suplantacién de la personalidad de otra persona.
Pero el que mas preocupa a padres y a educadores es el ciberacoso, debido
a su rapida expansion y por las consecuencias que provoca en las victimas
(p.172).

Asi, varios informes del Defensor del Pueblo (2000 y 2007) alertaron de la
necesidad de adoptar medidas para controlar el acoso entre escolares y
mejorar la convivencia en las aulas. Sus recomendaciones fueron recogidas

por las comunidades auténomas y plasmadas en normativas propias (p.173).
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Bajo estos argumentos, el informe Save The Children (Sastre, 2016) indica que los
menores deben ser protegidos de todo tipo de violencia, siendo necesario
desempenar su aprendizaje en un entorno seguro. Por eso, la correccion y
prevencion deben ser objetivos cruciales en los centros escolares y una vez
alcanzados los objetivos se estaria dando lugar a una educacion mediatica ética

estructurada y definida.

Alfabetizacién mediatica

El cambio mas revelador que se ha producido en el sistema mediatico ha sido la
profundizacion y extension de una red global de comunicaciones. Por eso, la
alfabetizacion es tan importante. Se trata de un derecho humano, sin embargo, no

todos los integrantes de la sociedad la obtienen.

Algunas de las definiciones que nos proporciona la UNESCO en cuanto a

alfabetizacion mediatica se refiere son las siguientes:

e Hace referencia a todo tipo de medios de comunicacion e incluye textos y
graficos, sonidos, imagenes fijas y en movimiento, a través de cualquier
tipo de tecnologia (UNESCO, 2008).

e Permite que las personas adquieran conocimientos sobre los medios de
comunicacién utilizados en la sociedad y sobre el modo en que operan
(UNESCO, 2008).

Existe una definicion muy completa que recopila diferentes aspectos y enfoques
sobre la alfabetizacién mediatica, tal como Gutiérrez y Tyner (2012) presentan en
el articulo "Educacion para los medios, alfabetizacion mediatica y competencia
digital”, el Ministerio de Educacion de Ontario, Canada a finales del siglo veinte

propuso la siguiente definicién:

Con la alfabetizacion mediatica se pretende que los estudiantes desarrollen
una comprension razonada y critica de la naturaleza de los medios de
comunicaciéon de masas, de las técnicas que utilizan, y de los efectos que
estas técnicas producen. Mas en concreto, se trata de una educaciéon que se

propone incrementar la comprensién y el disfrute de los alumnos al estudiar

12



como funcionan los medios, cdmo crean significado, como estan organizados
y como construyen su propia realidad. La alfabetizacion mediatica tiene
también como objetivo desarrollar en los estudiantes la capacidad de crear

productos mediaticos (p.34)

Cuando hablamos de los medios de comunicacion, valoramos de manera critica sus
diferentes aspectos vy filtramos la informacion recibida, hablamos de alfabetizacion
mediatica. Durante los afios ochenta se defendié la educacion sobre los medios de
comunicacion en las escuelas con el fin de preservar ciertas influencias negativas

de estos.

Para poder alcanzar la alfabetizacion mediatica e informacional integramente, se
necesitan manifestar politicas y estrategias nacionales respecto a ciertos objetivos.
La UNESCO fue pionera en encontrar la necesidad de relacionar la educacion con

los medios de comunicacion, este ambito de conocimiento lo llamaron:

e Media Education, en inglés
e FEducation aux medias, en francés

e Educacion en materia de comunicacion en espafiol (UNESCO, 1983)

A lo largo del afio 2005 el Centro de informacion y documentaciéon educativa
CIDE, el cual forma parte del Ministerio de Educacién, desarrollé el programa
Mediascopio. Dicho programa tenia como finalidad reactivar la Educacion en

medios sobre el panorama nacional.

Este programa surge del desarrollo de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacién, que han provocado un exceso de informacion disponible para toda la
poblacién. En este punto entra el programa Mediascopio, cuya funcién principal es
poner el foco en la importancia de la lectura, pues no se trata unicamente de

descifrar un texto, es un proceso mental mucho mas complejo.

Mediante esta estrategia se pretende que los alumnos adquieran conocimientos
mediante la lectura, ademas de su propia recepcion critica, englobando los medios

de comunicacion tradicionales.
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Como se describe en el proyecto redactado por Mediascopio, existen tres objetivos

principales a cumplir.

El primero trata sobre dotar a todos los alumnos de habilidades para la correcta
recepcion critica, selectiva y activa de los mensajes que reciban a través de los

medios.

Por otro lado, hacer que los jévenes puedan llegar a ser capaces de reflexionar
sobre las caracteristicas de los discursos de los medios y que puedan tomar

conciencia de sus habitos y actitudes como consumidor de estos mensajes.

Por ultimo, se pretende fomentar la cultura comunicativa en centros escolares
mediante la introduccién de nuevos recursos, asi como materiales multimedia y
fomentar entre alumnado y profesorado el acceso a la informacion (Centro de

informacion y documentacién educativa [CIDE], 2005).

El concepto de alfabetizacion digital es muy importante, pues es la clave de la
inclusion, como bien se explica en la revista digital para profesionales de la

ensefanza.

La tasa de alfabetizacion general en Espana ha aumentado notablemente, como asi
indica el diario Expansion. Pues en 1981 nos encontrabamos con una tasa de
alfabetizacion general del 98,64% entre los jovenes, mientras que en 2018 fue de un
99,72%. Comparandolo con otros paises, Espana se sitia en el numero 38° en

cuanto a tasa de alfabetizacidon general se refiere (Expansion, 2018).

Contexto actual sobre educacién mediatica ética y alfabetizacion mediatica

Cuando abordamos el concepto de cultura hacemos frente a un concepto de amplio
espectro que no contiene adaptaciones en los diferentes paises de origen. Sin
embargo, recogiendo la definicion que presenta la Real Academia Espaiola en
torno al concepto de cultura, debemos definirla como aquel “conjunto de
conocimientos que permite a alguien desarrollar su juicio critico.” (Real Academia
Espafiola [RAE], s.f.). Pero también encontramos una excepcion relativa al principal

propésito que va a abordar el presente trabajo, entendiendo la cultura como el
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“‘conjunto de modos de vista y costumbres, conocimientos y grado de desarrollo

artistico, cientifico, industrial, en una época, grupo social etc.” (RAE, s.f.)

Por tanto, como hemos visto, el término cultura engloba a personas y nos habla de
su desarrollo para construir un juicio critico. Sin embargo, en nuestra era, y debido
al desarrollo sin precedentes que han traido consigo las nuevas tecnologias, no sélo
abordamos y tratamos la cultura como el desarrollo critico, sino que integramos un

desarrollo ético.

El concepto de cultura de masas se refiere a aquella perspectiva que engloba a la
sociedad capitalista, de hecho, también es conocida como sociedad de consumo,
cuyos protagonistas principales son los medios de comunicacion de masas. Estos,
actian como emisores produciendo material de caracter informativo para ser

recibido por grandes masas.

La cultura de masas ha sido vista como la cara negativa de la cultura, pues esta no
se dirige a las élites ni avala la belleza del arte en su forma mas compleja. Sin
embargo, cabe destacar que la cultura de masas fue definida por la corriente de
pensadores marxistas, como aquella cultura que definia perfectamente a la
burguesia y a la clase alta capitalista. Su idea era sustentada sobre el argumento
que unicamente ponia el foco en el consumo para lograr una realizacion personal e
individualizada. Es decir, sus esfuerzos iban dirigidos a la venta indirecta de

productos para satisfacer una necesidad momentanea de los individuos.

Por tanto, la cultura de masas pone en el centro la satisfaccion de los deseos
individuales de cada uno de nosotros mediante unos pilares basicos; la tecnologia y
un consumo de satisfaccion individual inmediato. Para lograr dicho objetivo, la
cultura de masas hace uso de la produccion de materiales comunicativos difundidos

mediante los medios de comunicacion con fines puramente comerciales.

De este modo, uno de los cambios fundamentales en el nuevo entorno comunicativo
es la instauracion de lo que se ha denominado como la era del prosumidor o
prosumer. La propia persona tiene tantas oportunidades de producir y diseminar

mensajes propios como de consumir propuestas de terceros. Es decir, la propia
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persona desarrolla su competencia mediatica interaccionando de manera critica con
mensajes reproducidos por los demas, y siendo capaz de producir y diseminar

mensajes propios. (Ferrés & Piscitelli, 2012)

Este nuevo paradigma digital que nos envuelve, y que ha tenido un impacto directo
en muchos sectores, y especialmente en el sistema educativo, nos lleva a hablar de
la necesidad de establecer una educacion en comunicacion mediatica. Una
educacion que permita formarnos y ser criticos ante un espacio tecnoldgico al que

entramos de forma inconsciente y a una edad cada vez mas prematura.

Abordar el concepto de comunicacion mediatica es realmente complicado, en mayor
medida porque estamos hablando de un término relativamente nuevo. Ademas,
segun el pais de origen es tratado de una forma u otra. Por este motivo,

observamos una variedad de tecnicismos cuyas definiciones son muy similares.

En cuanto al concepto de educacion mediatica es entendido como aquella actividad
pedagdgica que de forma sistematica busca desarrollar la alfabetizacion mediatica
entre ninas, nifios, jovenes y personas adultas (Ministry of Education and Culture -
Helsinki, 2019).

Es importante destacar que el concepto de alfabetizacion mediatica a veces es
confundido con el concepto presentado anteriormente referente a la educacion

mediatica.

Cuando hacemos referencia al concepto de alfabetizacion mediatica e

informacional, la propia UNESCO (2022) lo cataloga como:

Un conjunto de competencias interrelacionadas que ayudan a las personas a
maximizar las ventajas y minimizar el dafo en los nuevos paisajes
informativos, digitales y comunicacionales. La alfabetizacion mediatica e
informacional abarca las competencias que permiten a las personas
interactuar con la informacion de manera critica y eficaz, otras formas de
contenido, las instituciones que facilitan la informacién y diversos tipos de

contenido, asi como el uso exigente de las tecnologias digitales. Las
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capacidades en estos ambitos son indispensables para cada ciudadano,

independientemente de su edad o procedencia. (UNESCO, 2022, parr.1)

El contexto social que nos ampara requiere cada vez mas de un sistema que recoja
un plan estructurado en materia de educacion mediatica, pero no hablamos solo de
la educacion mediatica. Adadimos un elemento esencial en el desarrollo de dicho
proyecto, el aspecto de la “ética”. Este término ha cobrado especial sentido en el
ambito educativo. Pues un estudio elaborado por Save the Children (2019)
apuntaba que el 40% de los jovenes encuestados sufrieron por primera vez una
situacion de acoso o ciberacoso entre los 8 y 9 afios de edad, afectando en mayor

medida al género femenino.

Estos datos se ven reforzados si observamos los datos de acceso a internet y las

vulnerabilidades que estas suponen para los mas jovenes.

Teniendo en cuenta las variables sociodemograficas respecto al uso de ordenadores
en menores de 11 a 15 afos que nos ofrece el informe “El uso de la tecnologia por
los menores”, elaborado por el Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad
(ONTSI 2022), observamos que la mayor brecha de uso se experimenta en los 10 y
11 afos de edad. En este periodo se amplia significativamente el porcentaje de uso
de los dispositivos en mas de 5 puntos, pasando de casi un 90% de usuarios

durante los 10 anos a un 95% en los 11 anos de edad.

Si hablamos de dispositivos moviles, dicho informe presenta que el 22% de los
menores de 10 afios disponen de un dispositivo propio, llegando al 95% de usuarios
hasta los 15 afios de edad. Se experimenta una mayor incorporacién de usuarios

propios durante los 13 afios de edad.

Cabe destacar que estos datos se ven reforzados por el informe Encuesta EU Kids
Online (2020), el cual apunta que cerca del 40% de jovenes entre 11 y 16 afios
desconoce como hacer un uso seguro de internet, y por tanto quedando totalmente

desprotegidos ante el propio uso de estos dispositivos.
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El Ministerio de Educaciéon y Formacion Profesional de Espaia, desde hace
unos anos hace publica su preocupacion en el ambito de la educacion respecto al
ciberacoso escolar. Cataloga este suceso como un problema que preocupa a la
comunidad educativa, y que podria reducirse significativamente si se actuara
estableciendo un plan de educacion mediatica sobre el buen uso de la tecnologia.

El principal fin de este plan seria formar en la proteccién contra los riesgos de
internet y concienciar sobre los riesgos que conlleva favorecer que nifos, nifas y
jévenes hagan uso de los mismos. Se pretende velar por el desarrollo de una actitud

critica ante lo que ellos mismos reciben y producen.

Linea legal y estratégica que plantea el curriculo educativo espanol
En este apartado trataremos cuales son las lineas en materia legal que amparan al
sector educativo, asi como las lineas estratégicas que plantea el nuevo curriculo

educativo en el territorio espanol.

En marzo de 2021, Isabel Celaa, que en aquel momento era ministra de Educacion
y Formacion Profesional, participd en el acto celebrado por el Ministerio de
Educacion y Formacion Profesional llamado “Nuevo curriculo para nuevos
desafios”. El objetivo principal era plasmar las lineas del nuevo curriculo en materia
de educacion a partir del curso 2022 — 2023. Se trataba de un nuevo modelo de
aprendizaje por competencias, homologado oficialmente por el sistema educativo

espafol.

En palabras de Isabel Celaa (2021):
El cambio curricular es una mision imperativa. Nos jugamos mucho. Espafa
tiene que ocupar posiciones de vanguardia en el proceso de cambio
educativo y convertirnos en referentes, como hemos logrado en otros
ambitos. Y tenemos que hacerlo en términos de excelencia y equidad, sin
dejar a nadie atras” anadiendo que “nuestra hoja de ruta de este proceso es
la Ley de Educacion, y la pieza central es, precisamente, la actualizacion de

los aprendizajes curriculares. (parr.1)
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Junto a la exministra Isabel Celaa asistia César Coll, profesor de Psicologia de la
Educacién de la Universidad de Barcelona, y miembro del grupo de expertos que
trabaja en el disefio del nuevo curriculo. También la acompafaba Guadalupe Jover,
profesora de Educacién Secundaria de Lengua y Literatura para dar sustento y

profundidad a la presentacion de La propuesta de Reforma del Curriculo Educativo.

¢Por qué hay un cambio en la Ley de Educacién en los ultimos afios?

La Ley de Educacién (LOMLOE), Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la
que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, establece un punto de
inflexion y cambio en la base de este nuevo proyecto. El foco se centra en las

tecnologias de informacién y comunicacion.

Asi como se recoge en el BOE num. 340, de 30/12/2020 y con entrada en vigor el
19/01/2021, el uso generalizado de tecnologias de la informaciéon y comunicacion en
los aspectos mas cotidianos de nuestra sociedad han potenciado el desarrollo sin
precedentes de cambios en la concepcion de los individuos, impactando en aquello

que hasta ahora entendiamos de la realidad.

Esta nueva mirada requiere de una vision integral del impacto que genera la
tecnologia a nivel personal y social, la cual afecta de forma muy diversa a hombres
y mujeres. Esta nueva mirada necesita un abordaje de lo ético en materia de
competencias digitales y personas, tanto en la competencia del alumnado como en
la competencia digital del docente. Por tanto, esta nueva ley pone en relieve la
necesidad que tiene el sistema educativo actual por adaptarse a las exigencias de

los nuevos tiempos digitales.
¢ Cuales son los nuevos enfoques que presenta la actual ley?
e La Ley incluye un enfoque de derechos de la infancia, segun lo
establecido en la Convencién sobre Derechos del Nifo de Naciones

Unidas de 1989, atendiendo al derecho a la educacion y la obligacién por

parte del Estado de velar por el cumplimiento de sus derechos.
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e El segundo enfoque se centra en la igualdad de género. Una educacion
en materia de igualdad afectiva entre hombres y mujeres, donde se
aborden diversas etapas de aprendizaje, asi como la prevencion de la
violencia de género y el respeto por la diversidad afectivo-sexual. A su
vez, se establece la educacion sexual con perspectiva inclusiva y no
sexista de introduccion en secundaria.

e Un tercer enfoque de caracter transversal para garantizar una
personalizacion del aprendizaje sobre el alumnado.

e EIl cuarto enfoque pone en relieve la necesidad de atender al desarrollo
sostenible segun lo que establece la Agenda 2030. Esta recoge que la
educacion para el desarrollo sostenible y la ciudadania ha de iniciarse en
los planes y programas educativos de ensefianza obligatoria. Esta incluye
educacion por la paz, educacidon para una transicion ecoldgica para
abordar la emergencia climatica.

e El quinto enfoque de la Ley habla de la necesidad de tener en cuenta el
cambio digital que esta experimentando la sociedad y que afecta
directamente a la actividad educativa. Pone en relieve que la era digital es
el nuevo habitat de la infancia y los jovenes, y por tanto, es esencial no
solo conocer el dominio de dispositivos y aplicaciones, sino hacer un
acompanamiento en materia de atencion al desarrollo de las

competencias digitales en estudiantes en todas sus etapas educativas.

Cabe destacar el cambio que se experimenta en la etapa de educacién primaria,
donde se pretende dar mas atencion a las competencias digitales, la comunicacion
audiovisual, la educacion para el desarrollo sostenible, la educacion emocional y
valores que incluye la igualdad de género. Sin embargo, esta no queda reflejada en

el curriculo hasta el primer - tercer curso de secundaria.

La importancia de la decodificacién y la alfabetizacion

Existe una gran confusién entre la lectura y la decodificacion, no son sinbnimos pero
la lectura implica decodificacion. El hecho de aprender a leer debe tratarse de
manera correcta desde un principio, pues se adquirira la habilidad y, por tanto, se

tendra mas capacidad para una decodificacion adecuada.
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Si comprendemos lo que decodificamos, estamos leyendo. En la revista electronica
Actualidades Investigativas en Educacion, Agustin Fernandez S. sefiala: “Tenemos
que evitar caer en el error de quedarnos solo con la decodificacion, con la simple
oralizacion de los textos, con el habituar a nuestros nifios a leer sin comprender.”
(Fernandez, 2006, p.5 citado por Paredes 2006)

K. Goodman (1992) escribio lo siguiente: “... La nocidén acerca de que «primero se
aprende a leer y después se lee para aprender”’ es incorrecta: ambas cosas
suceden al mismo tiempo y se apoyan mutuamente.” (Goodman, 1992, p.8 citado
por Paredes 2006)

Con el aprendizaje en el ambito de la comunicacién ocurre lo mismo, es totalmente

licito que los menores utilicen estos medios, pero deben ir decodificando y viendo a

la misma vez.
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4. COMPARACION DE MATERIAL PEDAGOGICO ENTRE
INSTITUCIONES: CAC, UNESCO Y RTVE
Adentrarnos en la labor de diferentes instituciones dedicadas a la creacién de
material pedagdgico sobre comunicacion mediatica es crucial para poder observar y

analizar qué practicas se estan llevando a cabo.

La finalidad de este analisis es determinar y detectar carencias y/o vias de mejora

para poder ofrecer una propuesta de mejora.

Este analisis comparativo parte de tres instituciones:

e EdJuCAC, elaborado por el Consejo Audiovisual de Catalufia (CAC)
e Educacion: Alfabetizacién mediatica e informacional, UNESCO

e (Catedra RTVE de Cultura Audiovisual y Alfabetizacién Mediatica

A pesar del gran peso e influencia que tienen estas entidades, no es el unico motivo
por el cual hemos decidido centrar nuestro analisis en ellas. También las
consideramos porque ninguna de ellas actua dentro del mismo territorio. Mientras
que el programa eduCAC del Consejo Audiovisual de Catalunya trabaja en el
territorio catalan, el programa de Alfabetizacién Mediatica e Informacional de la
UNESCO lo hace a nivel global. La Catedra RTVE de Cultura Audiovisual y

Alfabetizacion Mediatica trabaja y abarca el territorio espafiol.

En el presente analisis se estudia como actua cada una de estas instituciones en su
campo de estudio. Se presta especial atencion a sus publicos y areas de
conocimiento, entre otros ejes de interés que nos permitiran elaborar un mapa

comparativo de las conclusiones extraidas.
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Analisis del programa eduCAC elaborado por el Consejo Audiovisual de
Cataluia (CAC)

Antes de entrar en materia, presentamos el Consejo Audiovisual de Cataluia,
conocido por sus siglas CAC. Es la autoridad independiente de regulacion en
términos de comunicacion audiovisual en Catalufa. Su principal objetivo es velar por
el correcto cumplimiento de la normativa aplicable a todos aquellos prestadores de
servicios de comunicacién audiovisual con independencia de que sean publicos y/o
privados (Consejo Audiovisual de Catalufia [CAC], 2023).

En su campo de actuacién, y segun el presente proyecto, es esencial destacar su

defensa por la informacién, pluralismo y transparencia informativa.

Actualmente el CAC se rige por la Ley 2/2000, de 4 de mayo del Consejo del
Audiovisual de Catalufha. También se contempla bajo la Ley 22/2005, de 29 de
diciembre, de Comunicaciéon Audiovisual de Catalufia. A nivel reglamentario, se
ampara por el Estatuto Organico y de Funcionamiento del Consejo Audiovisual de
Cataluia, el cual fue aprobado por Pleno el 28 de febrero de 2001 (CAC, 2023).

La relacion directa que presenta el CAC con el presente proyecto es su programa de
educacion en comunicacion mediatica denominado eduCAC. Dicho programa nace
de la necesidad de promover la educacion mediatica dentro de un ambito educativo

formal e informal.

El proyecto eduCAC es una colaboraciéon del Consejo Audiovisual de Catalufa
(CAC) y el Departamento de Ensefianza de la Generalitat de Catalunya. Este hace
accesibles recursos pedagogicos para impulsar y desarrollar la educacion

audiovisual en escuelas de forma gradual y bajo unos tiempos.

Para hacerlo efectivo, el programa se estructura bajo cuatro enfoques que tratan
temas independientes. Los diversos enfoques pretenden dar respuesta a las
necesidades que presentan los diferentes centros educativos del territorio catalan.
Toda la informacion del siguiente anadlisis ha sido extraida de la pagina oficial de
eduCAC (2023).
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¢, Qué elementos podemos encontrar en el programa eduCAC?

e Unidades Didacticas destinadas a fomentar el analisis critico de los
medios de comunicacion centrado en 4 bloques: informacion,
entretenimiento, publicidad y buenas practicas en internet.

e ltinerarios para trabajar valores a través de materiales didacticos.

e Proyectos destinados al aula para poner en practica todos los
conocimientos y fomentar la produccion audiovisual.

e Modulos de soporte para facilitar el desarrollo de las actividades practicas

que propone el proyecto.

En el presente trabajo se analiza una de las unidades didacticas de cada bloque que
estructura el programa eduCAC. Aunque actualmente se pueden hallar mas
elementos pedagogicos, ponemos el foco en el analisis de las principales unidades
didacticas, que se dividen en los 4 bloques de aprendizaje mencionados
anteriormente.
El hecho de poner el foco en las unidades didacticas y no en otros materiales
pedagogicos se debe a la vision completa que nos reporta. De modo que nos ofrece
una vision 360° del plan de ensefianza y proceso de aprendizaje.
Hemos determinado unas variables de interés que nos serviran para elaborar un
analisis estructurado y organizado de todas ellas. Entre las que destacamos:

e Area de actuacion de la unidad didactica.

e (Como se lleva a cabo la unidad didactica en el aula.

e Publico al que se dirige y qué pretende desarrollar la unidad didactica en

el alumnado.

Analisis de Unidades Didacticas

A continuacién, pasamos a realizar el analisis de los 4 bloques que estructuran el
programa eduCAC, asi como una unidad didactica completa de capa bloque
respectivamente. El objetivo principal es analizar el material comunicativo y observar

vulnerabilidades y vias de mejora.
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e Unidades didacticas
Las unidades didacticas del CAC van dirigidas a fomentar y velar por el
pensamiento critico de los alumnos en escuelas frente a contenidos audiovisuales

cada vez mas presentes en nuestro panorama social y educativo.

Las unidades didacticas que vamos a identificar se agrupan en cuatro bloques, y
han sido creadas para que los centros educativos del territorio catalan puedan

adaptarlas a sus necesidades y materias especificas.

El propdsito principal de los diferentes bloques pretende influir en la reflexion acerca
del lenguaje informativo, la publicidad y el entretenimiento, asi como su relacion con
los dispositivos y plataformas digitales. También pretende abarcar la reflexién
respecto a las herramientas y recursos necesarios para convertir a los alumnos en

ciudadanos criticos dentro del ecosistema digital.

En este punto debemos realizar un inciso. Una vez iniciada la investigacion sobre
como el programa eduCAC estructura estas herramientas dirigidas a la formacion de
profesorado y destinadas al desarrollo critico de los alumnos, observamos un primer
dato de interés. El programa eduCAC basa toda su estructura educativa en materia
de comunicacion mediatica en alumnos de secundaria. Por tanto, sélo engloba la

educacion en alumnos entre 12 y 16 afos.

A continuacién, analizaremos cémo se estructura el programa para observar si
empezar la educacién en comunicacion mediatica a los 12 afnos es una edad
correcta y justa. Sin olvidar que nuestro foco se posiciona en el desarrollo critico y

ético de estudiantes entre 10 y 12 afos.

Es importante destacar que segun los datos actualizados que ofrece el ultimo
analisis sobre “El uso de la tecnologia por los menores” elaborado por el
Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad (ONTSI 2022), la mayor brecha de

uso de dispositivos e internet se experimenta en los 10 y 11 afios de edad.
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Debemos indicar que el programa eduCAC estructura todos sus contenidos segun
las competencias transversales del curriculo escolar. El objetivo de esta estructura
es poder introducir las unidades didacticas durante el curso de forma gradual, bajo
una guia de programacion previa que permita su posterior evaluacion segun unos

indicadores especificos.

¢ Como se desglosan las unidades didacticas?

Encontramos 4 bloques de desarrollo:
o Informacion
o Entretenimiento
o Publicidad

o Buenas practicas en audiovisual e internet

Secuencia de las actividades

Cada una de las sesiones recogidas en el programa esta estructurada para que su

duracion sea aproximadamente de unas 2 horas de trabajo en el aula.

Analisis Bloque 1: Interpretacion del bloque Informacion

A continuacién, se observa la ficha técnica donde se exponen cinco grandes ejes de

analisis.
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Ana Gonzalez Jiménez Trabajo de Final de Grado (TFG)
Marina Medina Gonzalez

Figura 1: Ficha técnica de la Unidad didactica 01 “; De qué hablamos?”

edu_ | 5
| CAC TITULO

Unidad didéactica 01

“¢De qué hablamos?”

PRESENTACION

Capacidad que tienen los medios de comunicacion de incidir
en nuestra forma de ver la vida y pensar, llegando incluso a
cambiar nuestras conductas.

AREA DE CONOCIMEINTO

Agenda de Setting e impacto de internet en la personalizacion
de contenido que ve y recibe un usuario.

COMO SE LLEVA A CABO

« Reflexion sobre quién decide qué se habla y cémo se
establece su importancia en la agenda publica mediatica.

« Abordaje de las burbujas de filtro. Desarrollo del
pensamiento critico forzando al alumnado a salir de sus
burbujas de filtro buscando otras realidades de interés.

« Elaboracion de una agenda medidtica a medida.
Reflexién individual sobre lo ético dentro de la agenda
mediatica publica.

« Anadlisis y elaboracion de un sumario de radio que
permita al alumnado conocer fuentes de informacion.

« Debate grupal sobre los sumarios para comprender el
impacto que tienen los medios de comunicacion en
nuestra propia agenda.

PUBLICO

Dirigido a la formacién de los docentes y destinada a
impactar en el desarrollo de nifios entre 12 y 16 afos.

Figura 1: Ficha técnica de la Unidad Didactica 01. Extraido de “;De qué hablamos?”, elaboracién propia a partir de eduCAC.

Unidad didactica 01: ;De qué hablamos?
Este bloque abarca la cantidad de informacion que tenemos a nuestro alcance, y
cémo en multitud de ocasiones esta informacion proviene de los grandes medios de
comunicacion de masas. Por tanto, hablamos de la capacidad que tienen los medios
de comunicacién de incidir en nuestra forma de ver la vida y pensar, llegando

incluso a cambiar nuestras conductas.
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Este fendomeno en términos de comunicacién y como asi recoge la unidad, se
conoce como Agenda de Setting. En este caso ponemos el foco en Maxwell
McCombs, una de las figuras mas relevantes en cuanto al estudio de la
comunicacion se refiere. McCombs (1976), tratd como los medios de comunicacion
son capaces de inducirnos sobre qué debemos pensar cada uno de nosotros, pero
va mas alla, alegando que también serian capaces de decirnos como y qué pensar
sobre un aspecto o tema. Todo ello lo llevd a reflexionar sobre las responsabilidades
que tienen los periodistas como profesionales de la comunicacion, y su deontologia

basada en la objetividad o no de la informacion que se difunde en la sociedad.

Cabe destacar que cuando hablamos de Agenda de Setting hacemos referencia al
establecimiento de la agenda mediatica. Es decir, la capacidad que tienen los
medios de comunicacion para realizar la cobertura de unos temas sobre otros
incidiendo en la opinion publica. Por tanto, abordamos la capacidad de los medios
de comunicacién para influir sobre terceros estableciendo una jerarquizacion de

contenido, y por ende, sobre lo que la sociedad ve y escucha.

Sin embargo, el desarrollo de las nuevas tecnologias ha favorecido el riesgo de
estar debidamente informados. La razon de este hecho se debe a que ya no somos
unicamente receptores de informacién, también tenemos la posibilidad de ser
usuarios y productores directos de este contenido difundido. A este hecho, se le
debe anadir que internet no presenta barreras geograficas, por tanto, cualquier
usuario puede crear contenido y que este de la vuelta al mundo sin presentar

previamente una deontologia profesional diligente.

El uso que hacemos como consumidores y creadores de contenido nos permite
generar y decidir sobre nuestra propia agenda. Por eso, es esencial que se
contemple una educacion critica sobre la informacion que generamos y recibimos.

Pero, ademas, debe ser ética con el entorno social.
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Esta unidad didactica nos habla de la oportunidad que ofrece internet para no estar
limitados como sociedad por la agenda mediatica, pero a su vez, presenta una
vulnerabilidad de control debido a sus algoritmos. Estos personalizan el contenido
que ve y recibe un usuario segun lo que estos mismos definen como “preferencias
de consumo”. Estamos, por tanto, frente a otra forma de condicionar pensamientos y

conductas.

Elementos de analisis destacados sobre el mapa de la unidad:

En este punto la UD1 aborda todas aquellas noticias y contenidos que nos llegan
mediante los medios de comunicacion y redes sociales. La recepciéon de estos
materiales acaba formando nuestra agenda mediatica, y por ende, mediante una
jerarquizacion o prioridad de temas pueden llegar a modificar conductas y

pensamientos de terceros.

Cabe destacar que esta unidad ofrece todos los recursos necesarios para que el

profesorado pueda reflexionar sobre esta tematica con los alumnos.

¢ Qué pretende desarrollar esta unidad?

Veamos cuales son los puntos de impacto que aborda esta unidad didactica en

materia de comunicacion mediatica.

e Reflexidn sobre quién decide qué se habla y cdmo se establece su
importancia en la agenda publica mediatica. La unidad pretende generar
una reflexién sobre qué medios de comunicacion determinan aquello que
debe estar en el debate social.

e Abordaje de las burbujas de filtro. Se pretende desarrollar el pensamiento
critico forzando al alumnado a salir de sus burbujas de filtro. Buscar otras
realidades de interés que no estén sesgadas por unos intereses que

marcan unilateralmente los algoritmos segun tu conducta en la plataforma.
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e Un bloque dirigido exclusivamente a elaborar una agenda mediatica a
medida. Su objetivo es poder reflexionar sobre todo aquello que
individualmente consideramos no apto o incoherente con nuestros
intereses, en relacién a una agenda mediatica publica a la que nos vemos
abocados a seguir.

e Analisis y elaboracién de un sumario de radio que permita al alumnado
conocer fuentes de informacion, asi como establecer una priorizacion de
esta.

e Debate grupal sobre los sumarios realizados anteriormente para poder
comprender el impacto que tienen los medios de comunicacion en nuestra

propia agenda.

Analisis Bloque 2: Entretenimiento

A continuacién, se observa la ficha técnica donde se exponen cinco grandes ejes de

analisis.
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Figura 2: Ficha técnica de la Unidad didactica 05, “jVaya show!”

TITULO
Unidad didactica 05

“iVaya show!”

PRESENTACION

Los “espectaculos de impacfo o telerrealidad” y sus secuelas
en el dia a dia de los jovenes.

AREA DE CONOCIMEINTO

Estereotipos e idea de éxito perzonal idealizada por medios
de comunicacion y plataformas digitales.

COMO SE LLEVA A CABO

+ Andlisis de programas de television.
+ Debate v clasificacion de programas segln sus tematicas.

+ Uso de los sentimientos vy las intimidades para crear un
espectaculo

+ (Generar debate sobre si los espectaculos de impacto son
cultura o entretenimiento.

PUBLICO

Dirigido a la formacién de los docentes y destinada & impactar
en el desarrollo de nifios entre 12 v 16 anos.

Figura 2: Ficha técnica de la Unidad Didactica 05. Extraido de “jVaya show!”, elaboracion propia a partir de eduCAC.
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Unidad didactica 05: jVaya show!
La funcion didactica referente al bloque 2, trata el tema del espectaculo cémo un

elemento que se ha instaurado en la vida cotidiana de los mas jovenes.

Como individuos necesitamos estar entretenidos, y hasta hace unos afos la forma
de entretenernos era mediante lo audiovisual, como las series o las peliculas. Sin
embargo, desde hace unas décadas y teniendo en cuenta que la television es el
medio de comunicacion de masas que mas publico abarca, ésta instauré en su
programacion de contenido los conocidos espectaculos de impacto o telerrealidad.
Un contenido que se aleja de la ficcidon transformando la realidad en un espectaculo.
Es preciso destacar que hasta ahora hemos abarcado un canal, la television. Un
canal de acceso publico que no presenta restricciones de edad sobre quién puede

acceder a su contenido.

Segun el informe presentado por Kantar Media (2022), The Future Viewing
Experience, las televisiones inteligentes con conexion directa a Internet son cada
vez mas presentes en los hogares espanoles, unido a los servicios de SVOD. Esto
se debe a que los espectadores buscan disfrutar de producciones de alta calidad en
pantallas lo mas grandes posible. Esta realidad nos lleva a identificar que, en los
principales mercados europeos, como Francia, Alemania, Gran Bretafa, ltalia y
Espafia, el 44% de los televisores tienen un tamafno de 45 pulgadas o mas, por lo
que hablamos de una experiencia sensorial mejorada que reciben nifios y adultos.

Ademas, los resultados del informe recogen que en los 5 paises de la UE
anteriormente mencionados, el 64% de los hogares posee una Smart TV. Es decir,

con conexion a internet y acceso a plataformas digitales.
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Figura 3: Evolucion del equipamiento audiovisual en Espana. (%) de hogares
con Smart TV

Evolucién del equipamiento
audiovisual en Espafia

(%) de hogares con Smart TV
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Figura 3: Grafico del % de hogares con Smart TV en Espafa. Extraido de “Evolucién del equipamiento audiovisual en
Espafia”, Marco general de los medios en Esparia 2022 AIMC.

Figura 4: Penetracion Smart TV (%)
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Figura 4: Grafico del (%) de penetracion Smart TV. Extraido de “Penetracion Smart TV”, Kantar Comtech December 2021.
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Estos programas abarcan temas de interés social relacionados con tematicas de
amor, convivencia, dinero y éxito personal entre otros. Se exponen los sentimientos
e intimidades de terceros para crear su propia obra de teatro, mostrando asi, una

“falsa realidad” que genera en la sociedad referentes considerados “reales”.

Por esta razon es esencial tener una mirada critica frente a estos contenidos, y
comprender que los estereotipos creados y la idea de éxito personal, no
corresponde con la ficcion que los medios de comunicacién de masas y las nuevas

plataformas digitales plasman como normales.

Bajo este contexto que nos envuelve, dicha unidad didactica pone de manifiesto que
el docente se sumerja en la “telerrealidad” que los jévenes consumen a diario. Una
vez realizada esta introspeccidn por el docente, se contempla la necesidad de
trabajar en materia de analisis y debate de estos “espectaculos de impacto”.
Afrontarlos desde diversas miradas, de forma que se ponga en relieve el uso critico

y responsable de los contenidos que reciben los alumnos.

¢ Qué pensamiento se pretende desarrollar en los alumnos?

Veamos cuales son los puntos de impacto que aborda esta unidad didactica en

materia de comunicacion mediatica.

e Emocion, estereotipos y realidad: se propone analizar fragmentos de
diversos programas para un publico joven. Programas como Euforia y La
Voz Kids.

e Reality de convivencia, talk show, dating show, talent show, coaching
show: clasificar programas segun su tematica y debatirlos.

e Estereotipos, Realidad vs. Ficcidon y Guion: como se utilizan los
sentimientos y las intimidades para crear un espectaculo. Se analiza el
programa Operacion Triunfo.

e Cultura, entretenimiento y péster digital: ¢ los espectaculos de impacto son

cultura o entretenimiento? Se pretende potenciar el debate en el aula.
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Tabla de analisis del material audiovisual:

Material audiovisual que se presenta durante el desarrollo de la unidad didactica:

e ;Video 1 “;Qué es un cani o una choni? - Salvados” (2015) publicado por
laSexta: Material que pretende generar la reflexiéon en torno al estigma de
la clase obrera. Se observa que efectos tienen los espectaculos de
impacto en la cultura popular y el imaginario colectivo. El analisis es
argumentado por la doctora en Comunicacion Social Merce Oliva.

e Video 2 “Los efectos perversos de los reality shows” (2005) publicado por
Canal Plus: Material documental dirigido por Fernando Martin emitido en
canal plus durante el afio 2005 sobre la repercusion que trae consigo un

reality show

TABLA 2: Analisis del material audiovisual 1

Contenido Duracién Vocabulario adaptado| Genera identificacion
actualizado a la erainternet con receptores
jévenes
Video 1 NO Basado en la Se tratan términos NO
reproduccién de  |que ya no son usados
videos rapidos. en la era internet.
Video 2 NO No se basa en la NO NO
reproduccién de video
rapidos.

Nota. Tabla 2: Elaboracion propia

Es importante destacar que la actualizacion del material recogido en las unidades

didacticas es esencial en términos de educacion.

Cabe destacar que el primer video analizado se publicé en el programa Salvados
hace 7 afnos atras, en 2016. Observamos que uno de los entrevistados que aparece
en la reproduccion del material de investigacion es un personaje televisivo que
participé en un reality show, este mismo en 2023 ha sido condenado por el Juzgado
de lo Penal numero 5 de Las Palmas de Gran Canaria como autor de siete delitos

de maltrato.
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El material analizado presenta una vinculacion. Todo el contenido que se difunde
esta desactualizado al contexto actual. Por tanto, el impacto que puede generar en
los joévenes se limita sustancialmente, creando una desconexion en cuanto a

contenido y contexto se refiere.

Analisis bloque 3: Publicidad
A continuacién, se observa la ficha técnica donde se exponen cinco grandes ejes de
analisis.

Figura 5: Ficha técnica de la Unidad didactica 09 “Esto también es publicidad”

TiTULO

Unidad didactica 09

“Esto también es publicidad”

PRESENTACION

Aborda la oleada de mensajes publicitarios que recibimos
continuamente, provenientes en mayor medida de las redes
sociales.

AREA DE CONOCIMEINTO

La publicidad y su impacto directo en las emociones vy
conductas.

COMO SE LLEVA A CABO

. Comparacién de mensajes publicitarios y extraccion de
primeras conclusiones.

- Debate sobre la publicidad encubierta y el rol de los
influencers.

- Reflexion sobre el poder de la publicidad cuando se utiliza
para trasmitir valores.

« Creacitn de un anuncio publicitarioc que genere un impacto
positivo en la sociedad.

PUBLICO

Dirigido a la formacion de los docentes y destinada a impactar
en el desarrollo de nifos entre 12 y 16 afnos.

Figura 5: Ficha técnica de la Unidad Didactica 09. Extraido de “Esto también es publicidad”, elaboracion propia a partir de

eduCAC.
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Unidad didactica 09: Esto también es publicidad

Este bloque didactico abarca el concepto de publicidad y su impacto directo en las
emociones de terceros. Cada vez son mas los estimulos que recibimos. Por ende, la
necesidad de las empresas por captar la atencion de sus publicos se vuelve un reto

diario que se aborda mediante el uso y tratamiento de la publicidad.

El principal objetivo por el que las empresas buscan conectar con su publico objetivo
es generar experiencias personales relacionadas con sus productos y/o servicios.
Todas estas experiencias generan emociones directas sobre los receptores del

contenido, que finalmente repercuten en su decision de compra.

Bajo este contexto, los influencers juegan un papel imprescindible. Son expertos en
crear conexiones y generar una vinculacién con un gran numero de usuarios
activos. Este rol es utilizado por empresas para lograr que dichos influencers

realicen publicidad encubierta para modificar o redirigir conductas de compra.

Cuando hablamos de publicidad encubierta hacemos referencia a la practica
publicitaria que se ejerce sin ser identificada por terceros como tal. El espectador
consume esta publicidad en un momento de desconexion personal dentro de
espacios informativos, de entretenimiento y/o ficcion. Otra de sus caracteristicas la
hallamos en el mensaje, en este caso, no es difundido por la propia marca, sino que
lo hace un tercero, generando un mayor sentimiento de confianza y alejando esta

publicidad de la propia actividad comercial de la marca.

Cabe destacar que, en Espana, la publicidad encubierta es una practica ilegal que

podemos encontrar regulada en diversas normas:

e EIl articulo 18.2 de la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la
Comunicacion Audiovisual, Boletin Oficial del Estado [BOE], 79, de 01
de abril de 2010 (Espana) prohibe expresamente el uso de publicidad

encubierta.
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e El articulo 9 de la Ley 34/1988, de 11 de noviembre, General de la
Publicidad, Boletin Oficial del Estado [BOE], 274, de 15 de noviembre de
1988 (Espana) establece que “los anunciantes deben desvelar de manera
inequivoca el caracter publicitario de sus anuncios”.

e Elarticulo 26 de la Ley 3/1991, de 10 de enero, de Competencia Desleal,
Boletin Oficial del Estado [BOE], 710, de 11 de enero de 1991 (Espafia)
tacha la publicidad encubierta como practica desleal.

Se considera desleal por engafoso incluir como informacion en los
medios de comunicacion, comunicaciones para promocionar un bien o
servicio, pagando el empresario o profesional por dicha promocién, sin
que quede claramente especificado en el contenido o mediante
imagenes y sonidos claramente identificables para el consumidor o

usuario que se trata de un contenido publicitario. (parr. 22)

Es importante destacar que cuando se ejerce una practica comercial por parte de
los anunciantes, ya sea por empresas o terceros, esta debe ir acompanada de la
palabra “publicidad”, como asi se venia haciendo hasta ahora en television. Sin
embargo, en las plataformas digitales, como las redes sociales ha sido necesario
crear un hashtag [#AD] que debe acompanar a todo el contenido relacionado con

esta practica.

Estas soluciones se han ido introduciendo en el mundo de las redes sociales porque
estructurar campanas de publicidad es una practica recurrente por empresas. De
hecho, algunas de estas ya contemplan plataformas como TikTok e Instagram en su

estrategia interna de ventas o marca.

Esta unidad didactica pretende abordar la situacion que envuelve a los jovenes en
torno a la oleada de mensajes publicitarios a los que estdn sometidos
continuamente, provenientes en mayor medida de las redes sociales. Este hecho es
especialmente relevante porque el ultimo estudio de Wavemaker (2022) sobre
adolescentes, recoge que la plataforma TikTok es una de las mas utilizadas por los
joévenes y la que presenta una curva de crecimiento mas elevada. Ademas, indica
que el impacto que tienen estas plataformas afecta al 56% de los jovenes, quienes

aseguran que las redes sociales son un reflejo de su personalidad.
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De forma paralela, el Informe Global Digital (2022) publicado por Hootsuite y We Are
Social (2022), menciona que la publicidad en TikTok ya llega a mas de mil millones
de personas, y apunta que, en los ultimos tres meses del afo durante 2022, el

alcance publicitario global en TikTok ascendi6 un 5.4%.
Figura 6: Audiencia de la publicidad en TikTok

TIKTOK: ADVERTISING AUDIENCE OVERVIEW

AL ALIDIEMCE {AT MARKETERS CAM REACH WITH ADS OM TIKTOK

1.02

BILLION

43.8%

L] .
® Hootsuite
ocia

Figura 6: Captura de Hootsuite. Extraido de “TikTok: Advertising audience overview”, Hootsuite.

Por este motivo, la unidad didactica referente a la publicidad y su impacto en los
mas joévenes es crucial para brindar recursos que permitan identificarla, y actuar con
actitud critica frente a sus mensajes. Limitando su capacidad de influencia en las

conductas cotidianas de los mas jovenes.

¢ Qué pensamiento se pretende desarrollar en los alumnos?

Veamos cuales son los puntos de impacto que aborda esta unidad didactica en

materia de comunicacion mediatica.

e El lenguaje publicitario: comparacidn de mensajes publicitarios y

extracciéon de primeras conclusiones tras un debate en el aula.
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La publicidad encubierta e influencers: Debate sobre si es mas dificil
detectar la nueva publicidad encubierta que la tradicional, propia de los
medios de comunicacion.

Publicidad emocional: reflexionar sobre el poder de la publicidad cuando
se utiliza para transmitir valores.

Disefio de un anuncio: Actividad sobre la cual el alumnado simula ser una
agencia de comunicacion. Se trabaja sobre la idea de crear un anuncio

que genere un cambio positivo en la sociedad.

Tabla de analisis del material audiovisual:

Video 1 “Anima lliure i el mobil” (2019) publicado por eduCAC: El material
pone en el centro del mensaje a la influencer Juliana Canet, la cual da
consejos dirigidos a un publico joven para no estar todo el dia pendiente
del teléfono movil.

Video 2 “Pro Infirmis «Because who is perfect?»” (2013) publicado por

Pro Infirmis.

TABLA 3: Analisis de material audiovisual 2

Contenido Duracion Vocabulario adaptado| Genera identificacion
actualizado a la era internet con receptores
jévenes
Video 1 SI Basado en la Se tratan términos SI
reproduccion de videos| que son usados en la
rapidos. Analogia de era internet.
tiempo con la
plataforma TikTok
Video 2 Sl Basado en la NO Si, pero el idioma
reproduccion de video puede ser un
rapidos. obstaculo.

Nota. Tabla 3. Elaboracion propia
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Analisis bloque 4: Buenas practicas del audiovisual e internet

A continuacién, se observa la ficha técnica donde se exponen cinco grandes ejes de
analisis.

Figura 7: Ficha técnica de la Unidad didactica 11 “El mévil, yo y otros”

TiTULO

Unidad didactica 11

“El mévil, yo y otros”

PRESENTACION

Aborda las consecuencias negativas que tiene en nuestra vida
personal el mal uso de nuestra identidad digital y la
vulnerabilidad que presenta en términos de ciberacoso.

AREA DE CONOCIMEINTO

Trabaja la identidad digital y la sobreexposicion de la intimidad
&n internat, asi comao &l cibaracoso.

COMO SE LLEVA A CABO

- Reflexion sobre lo gue hacemos en internet y la huella
digital que dejamas.

« Tomar consciencia individual de la responsabilidad que
tenemos delante de una situacién de ciberacoso.

+ Capacitar para poder diferenciar una agresion en cualguier
formate e identificar diversos tipos de personas y actitudes
delante del acoso.

PUBLICO

Dirigido a la formacion de los docentes y destinada a impactar
en el desarrollo de nifios entre 12 y 16 afios.

Figura 7: Ficha técnica de la Unidad Didactica 11. Extraido de “El mdvil, yo y otros”, elaboracién propia a partir de eduCAC.

Unidad didactica 11: El mévil, yo y otros

La era de la post pandemia que vivimos, producida por las consecuencias que ha
traido consigo la pandemia mundial de la COVID-19, ha disparado el uso de
dispositivos, especialmente en los menores de edad, donde sus habitos y conductas

habituales se han visto alterados.
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Segun el informe publicado por el Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad
(ONTSI 2022), el 98% de los nifios y nifias entre 10 y 15 afios de edad hacen un
uso habitual de internet. Una practica que se ha incrementado mas de un 5%

respecto a 2016.

Si nos centramos en el uso de dispositivos moviles, los cuales se han convertido en
una extension mas de los humanos, y mediante los cuales experimentamos el
mayor numero de relaciones sociales, se vuelve esencial abordar el concepto de
identidad digital. Bajo este concepto, la presente unidad didactica pretende abordar
las consecuencias negativas que provoca hacer un mal uso de ésta, y la

vulnerabilidad que presenta en términos de ciberacoso.

En esta unidad didactica se abordan diversas propuestas de trabajo. Por un lado, la
identidad y la sobreexposicion de la intimidad buscando referentes préximos al
alumnado. También se trataran temas de acoso escolar y ciberacoso, dando un
refuerzo en términos de empatia para saber como actuar frente a una situacion

similar.

Elaborar un mapa mental de todos los elementos que conforman la identidad digital
propia y ajena permitira al alumnado hacer un uso critico de los dispositivos y
materiales producidos, contemplando las consecuencias que tiene la

sobreexposicion.
Es preciso indicar que el género femenino entre 10 y 15 afos de edad presenta un

mayor indice en cuanto al uso y disposicidén personal de teléfono movil se refiere.

Asi se observa a continuacion.
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Figura 8: indice de uso y disposicion personal del teléfono mévil
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Figura 8: Grafico por comunidades auténomas. Extraido de “indice de uso y disposicidn personal del teléfono mévil”, Instituto

Nacional de Estadistica (INE).

Este hecho da sustento al aumento sin precedentes del ciberacoso y las agresiones

grupales, que han aumentado en los ultimos afios un 65%. Asi lo recoge el lli

Informe La opinion de los Estudiantes, realizado por Fundaciéon Ayuda a Nifios y

Adolescentes en Riesgo, que cuenta con una muestra de 10.901 alumnos y 491

docentes (Fundacion Ayuda a Nifios y Adolescentes en Riesgo [ANAR] 2020).
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Es importante remarcar una de las conclusiones que extrae dicho informe referente
al ciberbullying, y es que éste ha sido la forma de acoso mas frecuente durante la
pandemia, emergiendo nuevos canales. Entre los que destaca WhatsApp,

Instagram, TikTok y los videojuegos online.

Asi mismo, entre los motivos mas comunes por los que se producen estas
agresiones destaca el aspecto fisico (52,5%), ser diferente al resto (46,4%), las
cosas que hace o dice una persona (39,1%), sus gustos personales (30,4%), ser de
otro pais, cultura, raza o religion (26,2%), ser nuevo (20,1%), la orientacion sexual

(15,2%) y/o tener mucho o poco dinero (14,2%).

Es realmente importante remarcar el auge que han experimentado las agresiones a
compafieros mediante redes sociales, pasando de un 0,2% en 2018 y 2019 a un
22,6% entre 2020 y 2021. Las agresiones por realizacion de fotos u/o videos ha
crecido un 15,4% en 2021 respecto a 2018. El acoso sexual aumenta mas de un 5%
en 2021 respecto 2018. Por ultimo, la difusion de rumores experimenta un aumento
de hasta un 36% en 2021 respecto a 2018. (Fundacion Ayuda a Nifos vy
Adolescentes en Riesgo [ANAR] 2020)

¢ Qué pensamiento se pretende desarrollar en los alumnos?
Veamos cuales son los puntos de impacto que aborda esta unidad didactica en

materia de comunicacion mediatica.

e Sobreexposicion: Reflexién sobre lo que hacemos en internet y la huella
digital que dejamos.

e Postureo: Reflexion sobre aquello que publicamos en redes sociales.

e Bromas y ciberacoso: Tomar consciencia individual de la responsabilidad
que tenemos delante de una situacion de ciberacoso.

e Identidad digital: Asumir responsabilidad individual en forma de
Compromisos.

e Ciberacoso: Ser capaces de diferenciar una agresién en cualquier
formato. Identificar diversos tipos de personas y actitudes delante del
acoso, trabajar la empatia y respeto sobre otros, y dar voz a victimas,

agresores y testimonios reales.
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Tabla de analisis del material audiovisual:

e Video 1 "Merli - Redes sociales” (2017) publicado por Julian Rua: Material

que recoge el extracto de uno de los capitulos de la serie de Merli, en el

que el profesor plantea porque algunas personas tienen la necesidad de

mostrar su vida diaria de forma continuada en redes sociales.

e Video 2 “Les xarxes socials - 69 raons” (2019) publicado por A Punt

Media:

Material recogido del programa valenciano “69 raons”, un

programa sobre educacién sexual afectiva dirigido a adolescentes.

Tabla 4: Analisis de material audiovisual 3

Contenido Duracién Vocabulario adaptado| Genera identificacion
actualizado a la era internet con receptores
jévenes
Video 1
SI Basado en la Se tratan términos Si
reproduccion de videos| que son usados en la
rapidos. Analogia de era internet.
tiempo con la
plataforma TikTok
Video 2 Sl
No se basa en la Se tratan términos Si
reproduccion de videos| que son usados en la
rapidos. era internet.
Lenguaje propio de
los jovenes.

Nota. Tabla 4: Elaboracién propia

Analisis Alfabetizacion mediatica e informacional - UNESCO

El papel de la UNESCO en materia de educacion es crucial, ya que el sistema

espanol de ensefianza rige gran parte de sus modificaciones en materia de

educacion segun las directrices que marca la Union Europea y la UNESCO.
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La UNESCO proponia mejorar la capacitacion de los docentes, promover la
sociedad del conocimiento, garantizar el acceso de todos a las tecnologias de la
informacion y la comunicacién, aumentar la matriculacién en los estudios cientificos,
técnicos y artisticos, aprovechar al maximo los recursos disponibles e incrementar la
inversion en recursos humanos, como asi se recoge en la Ley Organica 3/2020, de

29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, del 3 de mayo.

Es importante destacar el papel de la UNESCO en dos de sus areas de trabajo. Por
un lado, la referente a la educacion, y por otro, referente al abordaje de iniciativas en
materia de comunicacién e informacion. Estos dos bloques son tratados de forma
independiente, pero se observan puntos de union entre ellos. Toda la informacién

del siguiente analisis ha sido extraida de la pagina oficial de la UNESCO (2023).

Bloque de educacion: La UNESCO es el organismo lider de las Naciones Unidas
en el ambito de educacion. Con sede en Paris, la UNESCO define las orientaciones
generales de la accion internacional de la organizacion en el ambito de la educacion

en colaboracion directa con sus asociados presentes alrededor del mundo.

La UNESCO cuenta con un centro de categoria 1 que da soporte a los paises en su

trabajo diario por abordar los desafios educativos que presenta cada territorio.

En el presente proyecto destacamos la labor que ejerce la Oficina Internacional de
Educacion (OIE) en Ginebra, (Suiza), la cual se ocupa de fomentar la creacién de
planes de estudio y contenidos pedagdgicos, asi como el trabajo diario del Instituto
para la Utilizaciéon de las Tecnologias de la Informacién en la Educacién (UITE),
que presta asistencia a los paises en el uso pedagdgico de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion.

Por tanto, en materia de educacion, la mision de la UNESCO es reconsiderar y
reinventar la educacion para un futuro sostenible. Ademas, dicha organizacion lidera
y coordina a nivel mundial la agenda 2030 de educacién, que corresponde al
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 4.
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En sus areas de actuacién destacamos la importancia que la UNESCO pone en la
formacion de docentes. Segun la Unesco cuando se habla de aprendizaje, los
docentes se convierten en el factor interno mas importante en las escuelas. Por eso,
el Equipo Especial Internacional sobre Docentes para la Educacion 2030, o también
llamado Teach Task Forc, TTF, conforma una alianza creada en 2008. Cuyo
objetivo principal es apoyar el desarrollo del profesorado y la profesion del docente
en todo el mundo, vela por el cumplimiento de la ODS 4 independiente de los

recursos que presente el pais en cuestion.

Dicha alianza esta conformada por mas de 160 miembros que colaboran
activamente para garantizar que las aulas cuenten con un docente plenamente
cualificado, formado y actualizado. Entre los miembros encontramos gobiernos
nacionales, organizaciones internacionales, ONG internacionales y organizaciones

de la sociedad civil, entre otros.

A continuacién, se observa la ficha técnica donde se exponen cinco grandes ejes de

analisis.
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Figura 9: Ficha técnica del analisis de la UNESCO

TiTULO

Egquipo Especial Internacional sobre Docentes para la
Educacién 2030 o también llamado Teach Task Forc, TTF.

Plan estratégico de impacto al profesorado.

PRESENTACION

Entre sus dinamicas de trabajo encontramos la busqueda
activa de apoyar & los docentes en todos sus niveles de
formacion para velar por una perspectiva d aprendizaje de
calidad.

AREA DE CONOCIMEINTO

Trabaja la identidad digital y la sobreexposicién de la intimidad
en internet, asi como el ciberacoso.

COMO SE LLEVA A CABO

El Centro de Recursos para Docentes recoge una sere de
materiales didacticos, como practicas docentes, unidades
didéacticas y ultimas investigaciones scbre pedagogia, entre
otras. Su finalidad es poner a disposicién de los docentes toda
|E|I informacion y recursos necesarios para la calidad de sus
clazes.

El centro cuenta con material en inglés, francés, arabe y

espanol. En espafiol encontramos dos guias en formato de
manual dirigidas a docentes.

PUBLICO

Observames una actividad dirgida al “activismo en linea”
recogida en la guia destinada a docentes de primaria.

Sin embargo, El Centro de Recursos para Docentes, se trata de
un centro de conocimiento destinado a docentes, formadores de
docentes, encargados de la elaboracion de planes de estudios v
profesionales de la educacidn abarcando todas sus areas.

Figura 9: Ficha técnica del analisis de la UNESCO. Extraido de “Teach Task Forc, TTF”, elaboracion propia a partir de la

UNESCO.

¢ Cudles son sus areas de impacto?

e Creacion y divulgacién de conocimientos

o

O

Informe Mundial sobre el Personal Docente
Foro de dialogo politico
Investigaciones y estudios

Grupos tematicos
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e Promocion
o Cumbre sobre la transformacion de la educacion de 2022
o Campafa para invertir en los profesores y profesoras
e Apoyo a los paises
o Desarrollo de politicas docentes
o Grupos regionales
e Respuestas a la crisis de la COVID-19

o Apoyo a la ensefianza y aprendizaje a distancia

A continuacion, se presenta el foco estratégico que presenta la UNESCO para el

personal docente. En este material se recoge lo siguiente:

¢, Como se estructura el plan estratégico de impacto al profesorado?
e Eje de accidn principal 1
o Dirigido a la creacion y divulgacién de conocimientos: en este
bloque se pretende realizar una deteccion, asi como la
subsanacion de amenazas y debilidades que presenta el
conocimiento de los docentes. Su finalidad es apoyar el
seguimiento y potenciar que los docentes cuenten con el
conocimiento necesario y actualizado necesario para poder
ejecutar politicas docentes integrales.
e Eje de accidn principal 2
o Fundamentado a través de la promocién: En este bloque se
pretende realizar una defensa activa a la funcion vital que
desempenan los docentes, asi como una defensa de la docencia
de calidad.
e Eje de accion principal 3
o En materia de aprendizaje sobre politicas nacionales y regionales:
Dicho bloque aboga por el desarrollo y apoyo del aprendizaje sobre
politicas regionales y nacionales segun las necesidades que

presentan los miembros.
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Entre sus dinamicas de trabajo encontramos la busqueda activa de apoyar a los
docentes en todos sus niveles de formacién para velar por una perspectiva de
aprendizaje de calidad. Asi mismo, se tiene en cuenta diversas esferas clave en el
desarrollo del aprendizaje, entre las que destaca la perspectiva de género de la
labor docente y el apoyo y formacion a los docentes en su transicion digital, entre

otros.

Cabe destacar que la parte de desarrollo del aprendizaje en materia de tecnologia
de la informacion y comunicacion (TIC), se contempla con mas detalle en el plan
estratégico regional donde se realiza una labor con aportaciones mas especificas
segun las necesidades que presenta la region. Su finalidad es generar aportaciones
que ayuden a ampliar la mirada a debates y discusiones de coordinadores
regionales sobre asuntos de analisis relacionados directamente con el uso de la
tecnologia de la informacion y la comunicacion, la docencia y el aprendizaje en

espacios hibridos y de género, entre otros.

Bajo esta linea, el Equipo Especial Internacional sobre Docentes para la Educacion
2030, cuenta con un Centro de Recursos para Docentes, se trata de un centro de
conocimiento dirigido destinado a docentes, formadores de docentes, encargados
de la elaboracién de planes de estudios y profesionales de la educacién abarcando

todas sus areas.

El Centro de Recursos para Docentes recoge una serie de materiales didacticos,
como practicas docentes, unidades didacticas y ultimas investigaciones sobre
pedagogia, entre otras. Su finalidad es poner a disposicion de los docentes toda la

informacion y recursos necesarios para la calidad de sus clases.

En cuanto a recursos didacticos, el centro cuenta con material en inglés, francés,

arabe y espanol. En espafiol encontramos dos guias dirigidas a docentes:

e Titulo de la primera guia - Empoderar a los alumnos para crear
sociedades justas: manual para docentes de educacién secundaria (2019)
e Titulo de la segunda guia - Empoderar a los alumnos para crear

sociedades justas: manual para docentes de educacion primaria (2019)
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¢Doénde se contempla la educaciéon en materia de comunicacién mediatica?

Tan solo observamos una actividad dirigida al “activismo en linea” recogido en la
guia sobre “Empoderar a los alumnos para crear sociedades justas: manual para
docentes de educacion primaria” que presenta una duracion de 60 minutos dirigido a

los alumnos de primaria de ciclo superior.

Bloque de Comunicacién e Informacién: En este apartado de trabajo, la
UNESCO aborda el problema de las amenazas a la libertad de prensa, tanto de
violencias, persecucion judicial, informaciones sesgadas y/o falsas, asi como toda
aquella actividad en contra de los profesionales que conforman el panorama de

medios de informacién y comunicaciéon mundial.

Segun la UNESCO, la libertad de expresién y prensa son derechos fundamentales,
y por eso la libre circulacidn de estas es clave y esencial para el desarrollo de
sociedades y el progreso humano de estas. Bajo esta afirmacion, la UNESCO
trabaja continuamente para fortalecer y desarrollar herramientas y condiciones que

velen por que estos derechos sean efectivos en todo el mundo.

Es importante destacar que uno de los frentes de trabajos de la UNESCO se basa
precisamente en la lucha contra la desinformacion y la censura. Esta desinformacion
y censura se presenta como dos amenazas para la libertad de expresion y la

democracia de un pais.

¢, Como ha cambiado el panorama de la desinformacion en los ultimos tiempos

a nivel global?

Abordar el cambio social sin precedentes en materia de informacion nos situa en la

pandemia mundial que ha traido consigo la COVID-19, y su consiguiente infodemia.

Bajo este pretexto, se puso de manifiesto la necesidad de tratar el acceso a una
informacion veraz global y en mayo de 2020, en pleno auge de pandemia,
crispacion social y crisis comunicacional, el Knight Center for Journalism in the

Americas, con el apoyo de la UNESCO y de la Organizacién Mundial de la Salud
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(OMS) organizaron un curso en linea sobre la manera en que los periodistas,
trabajadores del sector de la comunicacion y los creadores de contenidos en las
nuevas plataformas de informacion podian fortalecer sus competencias para
contrarrestar la desinformacién relacionada con la pandemia. Dicho curso fue

seguido en mas de 162 paises.

En cuanto a la libertad de expresion, la UNESCO desarrolla una actividad esencial
en pro de la creacion de medios de comunicacion libres, independientes y
pluralistas, tanto en los medios de comunicacién de masas tradicionales como en

las nuevas plataformas de internet.

Otra de las acciones en materia de comunicacion mediatica donde la UNESCO ha
colaborado de forma activa es la Biblioteca Digital Mundial o World Digital
Library. Un proyecto que ha recogido aportaciones de bibliotecas, archivos,
museos, instituciones educativas y organizaciones internacionales con el fin de

proteger y difundir fuentes oficiales de informacién de acceso publico.

Analisis Catedra de Cultura Audiovisual y Alfabetizacion mediatica de RTVE

La Catedra RTVE de Cultura Audiovisual y Alfabetizacion Mediatica fue creada
para profundizar en el estudio de lo que envuelve la cultura audiovisual, tal y como
lo explican, su funcién es: “el desarrollo de investigaciones aplicadas y para la
generacion de recursos didacticos con el fin de difundir y promover esta
alfabetizacion mediatica a través de la Corporacion RTVE y de los medios de
comunicacién publicos.” Cabe destacar que es un proyecto bastante reciente, nacio
en enero del afo 2022, por tanto, la informacion y actividades que podamos
encontrar sera mas limitada y mucho mas escasa que la de otras entidades a

analizar.

Gracias a esta colaboracién de RTVE junto con la Universidad Jaume I, se
profundizara en el estudio de la cultura audiovisual para el desarrollo de
investigaciones aplicadas y para generar recursos didacticos con la finalidad de
difundir y promover dicha alfabetizacion mediatica a través de la Corporacién RTVE

y de los medios de comunicacion de caracter publico. Toda la informacién del
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siguiente analisis ha sido extraida de las paginas oficiales de Radio Television
Espanola (RTVE) y Universitat Jaume | (UJI) (2023).

El debate y la participacion son validos para colectivos implicados, es decir,
investigadores, docentes, estudiantes de cualquier calibre, administraciones

educativas y asociaciones profesionales del ambito comunicacional.

Figura 10: Ficha técnica del analisis de La Catedra RTVE de Cultura

Audiovisual y Alfabetizaciéon Mediatica

TiTULO

Catedra RTVE de Cultura Audiovisual y Alfabetizacion Mediatica.

PRESENTACION

Su funcion es el desarrollo de investigaciones aplicadas para la
generacion de recursos didacticos con el fin de difundir v
promover la alfabetizacion mediatica a través de los medios de
comunicacian publicos.

AREA DE CONOCIMEINTO

Desarrollo de la alfabetizacion mediatica v el estudio de la cultura
audiovisual & investigacion sobre la situacion de la ensefianza de
la asignatura Cultura audiovisual en Bachillerato,

COMO SE LLEVA A CABO

. Organizacion de congresos, seminarios y  encuentros
cientificos scbre el campo de la alfabetizacion mediatica,
para que deriven en publicaciones cientificas,

» Impulsc de encuentros y jornadas de trabajo con profesores
de secundaria para conccer experiencias de aula vy
proyectos de innovacion en comunicacion medidtica.

. Disefio de cursos de formacion presenciales y/o a distancia.

. Investigacion y anélisis de campao.

PUBLICO

Colectivos  implicados en el campo de la alfabetizacion
medidtica: investigadores, docentes, estudiantes, profesores.
administraciones educativas y profesionales de los medios de
comunicacian.

Figura 10: Ficha técnica del analisis de la Catedra RTVE de Cultura Audiovisual y Alfabetizacién Mediatica. Extraido de
“Catedra de Cultura Audiovisual y Alfabetizacién Mediatica”, elaboracion propia a partir de tedra RTVE de Cultura Audiovisual

y Alfabetizacion Mediética.
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Su objetivo principal es la investigacion aplicada, y se basa concretamente en cuatro

areas:

1.

Promover el desarrollo de la alfabetizacion mediatica y el estudio de la
cultura audiovisual desde la perspectiva de los medios de comunicacidn
publicos.

Fomentar el debate y la participacion de los colectivos implicados en el
campo de la alfabetizacibn mediatica: investigadores, docentes vy
estudiantes universitarios, estudiantes y profesores de los niveles
educativos no universitarios, administraciones educativas y profesionales
de los medios de comunicacion.

Desarrollar contenidos audiovisuales bajo el formato de video-ensayos y
video-capsulas y materiales escritos sobre cultura audiovisual, que tengan
una aplicacién directa en el campo de la alfabetizacion mediatica.

Realizar cursos a distancia de formacion del profesorado sobre

alfabetizacién mediatica a través de la Corporacion RTVE.

Por otro lado, proponen también una serie de objetivos especificos, desglosados en

8 items:

1.

Realizar un mapa actualizado sobre la situacién de la ensefianza de la
asignatura Cultura audiovisual en Bachillerato, tanto a nivel estatal como
autonomico.

Identificar y analizar materiales docentes desarrollados por corporaciones
publicas de comunicacion de relevancia internacional para definir el estilo
visual y las caracteristicas de los videos a producir.

Organizar congresos, seminarios Yy encuentros cientificos con
especialistas nacionales e internacionales del campo de la alfabetizacion
mediatica, que deriven en publicaciones cientificas.

Impulsar la celebracion de encuentros y jornadas de trabajo con
profesores de secundaria para conocer experiencias de aula y proyectos
de innovacion educativa relacionados con el estudio y analisis de la
cultura audiovisual.

Disefio de cursos de formacidén presenciales y/o a distancia mediante

plataformas como moodle y a través de la Corporacion RTVE.
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6. Creacion de la web de la Catedra RTVE-UJI Cultura audiovisual y
Alfabetizacion mediatica, como herramienta para comunicar las
actividades que se desarrollen, asi como para la publicacion de los videos
y materiales desarrollados

7. Fomentar el desarrollo de materiales de formacion sobre alfabetizacion
mediatica con la colaboracion de profesionales de RTVE, grupos de
investigacion de las universidades y empresas de los campos de la
educacion y de la comunicacion

8. Impulsar la reflexion, el desarrollo y el analisis critico de experiencias de

alfabetizacion mediatica en el sistema comunicativo actual

Durante el pasado afo 2022 la puesta en marcha del proyecto encontré la
necesidad de definir algunas acciones para poder potenciar la alfabetizacion

mediatica e informacional, ellos destacan tres:

1. Necesidad de hacer un diagnostico completo de la situacion actual de la
educacion mediatica en Espana.

2. Generar noticias sobre la importancia de la Alfabetizacion Mediatica e
Informacional (AMI), y dar a conocer la naturaleza de las Catedras RTVE
implicadas, a través de la participacion en foros académicos donde explicar la
relevancia de la AMI y el papel de las Catedras RTVE.

3. Produccién de video-capsulas sobre educacién mediatica a través de la creacién
de videos de corta duracién, asi como de materiales escritos que puedan utilizarse

en los diferentes niveles educativos no universitarios y universitarios.

Antes de la realizacion del plan se propusieron una serie de actividades a realizar
para llevarlo a cabo, sin embargo, cada una de ellas fue estudiada y evaluada, por
lo que finalmente se realizaron tres actividades en las que dentro de cada una de

ellas se dividian por temas o subapartados.
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Los tres bloques fueron:
1. Investigacién
2. Formacion

3. Divulgacion

Dentro del bloque de investigacion parten cuatro subtemas, en los que mediante
seminarios web e informes se trata la comunicacion y la educacién, son los

siguientes:

[.1.- Webinario Didlogos sobre Comunicacién y Educacion en el siglo XXI. Impulsar
la Educomunicacion desde las Universidades: esta actividad surgié de la necesidad
de impulsar, como ellos lo llaman, la educomunicacién, concepto que conecta dos

disciplinas, la educacién junto con la comunicacion.

[.2.- Webinario “Didlogos sobre Comunicacion y Educacion en el siglo XXI. Impulsar
la Educomunicacién desde los sectores profesionales de la comunicacion”: se
contempl6 la necesidad conocer la situacion sobre la educomunicacion, bajo la
opinion y experiencia de los expertos y mediante esta situacion buscar la
implementacion de estrategias, actividades e iniciativas que impulsen la

alfabetizacién mediatica dentro de nuestro sistema educativo.

|.3.- Coordinacion y redaccion del Informe Final de la Comisién de Armonizacion de
la Evaluacion para el Acceso a la Universidad (EVAU / EBAU) de la Materia “Cultura
Audiovisual 1I” (CUAII): esta actividad es muy especifica, pues se centra en un tema
concreto, la materia de Cultura Audiovisual y su aspecto y estructura en los
examenes de acceso a la universidad, surgié debido a que se anuncid la

desaparicion de dicha asignatura como materia examinable en las pruebas.

|.4.- Publicacion Monografico “Retos de la educomunicacién ante la reforma
educativa en Espafa” de la Seccion “Informe” y Seccion “Tribuna: investigacion y
profesién” en el N.° 25 de adComunica. Revista cientifica de estrategias, tendencias
e innovacion en comunicacion, numero del mes de enero de 2023: Se publicéd dicho
articulo con el objetivo de estudiar y analizar el panorama actual de la comunicacién

poniendo el foco en varios temas.
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El segundo bloque, sobre formacién, es algo mas extenso con un total de siete
subtemas, de los cuales los dos primeros se basan en el disefio de un curso para el
profesorado, seguido de encuentros y participaciones en congresos y jornadas. Las

actividades en cuestion son las siguientes:

F.1.- Disefio de un Curso de Educacién a distancia para el profesorado de
educacion secundaria sobre los materiales desarrollados en el marco de la Catedra
RTVE-UJI (Aplazada a 2023): Esta actividad finalmente no se llegd a realizar,
puesto que en un principio se planteé hacerlo mediante la produccién de videos
pequenos con recursos propios, pero finalmente sera una produccion profesional la
cual se llamara “Educaciéon mediatica para una ciudadania critica”, una mini serie

financiada por el Consell de I'’Audiovisual de la Comunitat Valenciana.

F.2.- Disefio de un curso para profesorado de la asignatura “Cultura Audiovisual II”
sobre analisis textual, que hemos titulado “Ver, analizar y pensar las imagenes”
(Aplazada a 2023): Esta actividad por el momento no ofrece informacién, puesto que
ha sido aplazada por la adaptacién curricular de la reforma educativa de la
LOMLOE.

F.3.- Encuentro (presencial y a distancia) con profesionales de corporaciones
publicas de RTV espafiolas y europeas que trabajan en el campo de la
alfabetizacion mediatica (Aplazada a 2024): Se requerira de profesionales de
diferentes paises para llevar a cabo la actividad, y dependiendo de la financiacién se

llevara a cabo a finales de 2023 o en 2024.

F.4.- Participacion en las IV Jornadas de Innovacién Educacion en Comunicacion y
Alfabetizacién Mediatica UPV-EHU: Se trata de una iniciativa para combatir las fake
news y la actual dieta mediatica. La realizacién de la actividad se llevé a cabo
mediante diferentes bloques, en primer lugar, se hizo una reflexion sobre la
educacion mediatica en la era de la desinformacion (dentro del contexto de la
pandemia tanto sanitaria como mediatica). En segundo lugar, se presentaron las
iniciativas que estaban desarrollando las administraciones educativas en cuanto a

alfabetizacion mediatica en paises vecinos (UK, FR, IT, BG) ademas del papel que
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desempenan los medios de comunicacion de caracter publico, después, se evalud

dicha situacion dentro del territorio espanol.

F.5.- Participacion en el Congreso Internacional Educacién y Conocimiento -
Universidad de Alicante: Es un congreso organizado por profesionales de ciencias
de la educacion poniendo énfasis en la innovacion docente y la mejora educativa,
contando con la participacién de especialistas universitarios y docentes de otros
niveles. El fin es dar a conocer la situacion de la Catedra RTVE, ofreciendo un
examen de educacion mediatica en el seno del sistema educativo espaiol con un

analisis de las principales carencias y debilidades que esto ofrece.

F.6.- Participacion en las XXIX Jornadas Internacionales Universitarias sobre
Tecnologia Educativa (JUTE): Trata sobre el porqué de la pérdida de la asignatura
de Cultura Audiovisual Il en las pruebas de acceso a la universidad. Realmente, se
considera que es una situacibn preocupante, puesto que conlleva al
desconocimiento de unos cédigos mediaticos que inducen al necesario cambio

social.

F.7.- Participacion en el VIII Congreso Internacional de la Asociacion Espafiola de
Investigacion de la Comunicacion (AE-IC): es una investigacion de la constatacién

del auge de la técnica del coloreado en cine y en fotografia.

El tercer y ultimo bloque, divulgacion, es el mas extenso en cuanto a actividades,
con un total de 9, podriamos decir que se trata de una continuacién a los dos
bloques anteriores, pues primero se ha investigado, después se ha formado y por
ultimo se divulga. Por lo tanto, este bloque es, de alguna manera, mas participativo.

Sus actividades son las siguientes:

D.1.- Creacién y puesta en marcha de la pagina web de la Catedra RTVE — UJI: La

pagina web se publico en junio de 2022 y se mantiene actualizada periodicamente.
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D.2.- Edicibn de materiales en video sobre alfabetizacion mediatica: dicha serie
consta de 7 capitulos:

1.El sistema audiovisual valenciano

2. La importancia de los medios de proximidad en la sociedad contemporanea

. Los medios de comunicacién y el fomento de la igualdad

. ¢, Qué son los Consejos Audiovisuales?

. El derecho de acceso y la oficina de la audiencia

. La desinformacion y las fake news

N OO o0~ W

. La importancia de la alfabetizacién mediatica

D.3.- Participacion en Mesa Redonda El derecho de acceso a los medios.
Asignatura pendiente en Espana, organizado por Teledetodos y ACICOM: Con la
participacion de 18 expertos en el sector se ha llevado a cabo el webinar

destacando la relevancia de los medios de comunicacion publicos.

D.4.- Participacion en el Congreso Los retos de la autorregulacion mediatica frente a
la desinformacion, organizado por la UCH-CEU: Esta actividad ha puesto el foco en
lo importante que es la educacién mediatica para combatir la desinformacién y se ha
recalcado que el sistema mediatico espanol necesita reguladores que velen por el

buen desarrollo de la actividad de los medios tanto publicos como privados.

D.5.- Presentacion del contenido del articulo Deconstrucciones vy falsificaciones de
la memoria visual, el 23 de septiembre de 2022 en el Seminario “Espacios

Fotocinema Conexién”: Tras su publicacion, se realizé un webinar para presentarlo.

D.6.- Participacion en el VI Congreso Internacional Alfamed con la ponencia
Educomunicacién y formacién para el futuro: una asignatura pendiente: Se valoroé la
ultima reforma educativa hasta el momento, en la que los estudios de niveles
inferiores a la universidad presentan carencias en cuanto a educacién mediatica se

refiere.
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D.7.- Participacion en la Jornada La hora de la verdad. Construyendo una sociedad
bien informada: Esta actividad juega un papel muy importante en la sociedad, pues
incide en la necesidad de potenciar la formacion del profesorado para poder trabajar
en una correcta educacion mediatica tanto en centros escolares, centros de
educacion secundaria y universidades. Recalca que la desinformacion no proviene
unicamente de las fake news, sino que en el contenido sobre entretenimiento y

ficcion también podemos encontrar esta manipulacion.

D.8.- Participacion en la Jornada Kids Media Day Spain 2022 y Barémetro Catedra
RTVE-USAL NJM, 2022: En esta actividad se presentd la comunicacion de
‘Acciones de alfabetizacién mediatica desde la Catedra RTVE UJl de Cultura
Audiovisual y Alfabetizacion mediatica orientada a los jovenes, el método fue

mediante la proyeccion de un video.

D.9.- Participacion en la Jornada La participacion social en los medios de
comunicaciéon publicos, organizada por el Consejo Asesor de RTVE: Como principal
estrategia de esta actividad se quiso impulsar el trabajo colaborativo con el sistema

educativo espafol.

Después de realizarse las actividades en su gran mayoria, en la memoria que
realizé la Catedra destacan que al tratarse del primer afo la complejidad ha sido
mayor ademas de muy intenso, pero es algo con lo que ya contaban, pues nada es
facil al iniciarse. Concluyen en que las actividades de los tres bloques (investigacion,
formacion y difusion) les han permitido tomar conciencia de lo importante que es la

alfabetizacion mediatica e informacional hoy en dia.

Observan diferentes apuntes tras la realizacion de las actividades, en primer lugar,
consideran que a pesar de que estos ultimos anos se ha investigado mucho acerca
de la educacion mediatica, aun se debe profundizar mas en la realidad de las aulas,

el conocimiento de los docentes y el de las familias de los alumnos.

60



Hilando esta primera conclusiéon con la segunda, creen que donde mas se debe
enfocar el tema ahora mismo es en la formacién del profesorado, puesto que den la
materia que den, esto es algo que les afecta a todos en menor o en mayor medida.
La alfabetizacion mediatica no se debe enfocar unicamente a los jévenes, sino que

también implica a las familias y adultos en general.
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5. PROYECTO

Trabajo de Final de Grado (TFG)

A continuacion, se presenta el cuadro resumen de los materiales analizados de las

diferentes organizaciones donde se recogen las distintas variables que nos permiten

realizar una comparacion.

Cuadro resumen de los materiales analizados: Comparacion de los materiales

sobre educacion mediatica

Tabla 5: Comparacién de los materiales sobre educacién mediatica

eduCAC

Objetivos Pretende hacer
accesibles recursos
para impulsar y
desarrollar la
educacion audiovisual
en las escuelas de
forma gradual y bajo
unos tiempos.

El programa eduCAC
estructura herramientas
dirigidas a la formacion

de profesorado y
destinadas al desarrollo

critico de los alumnos.

Materiales UNESCO

Mejorar la capacitacion de
los docentes, promover la
sociedad del conocimiento,
garantizar el acceso de
todos a las tecnologias de
la informacion y la
comunicacion, aumentar la
matriculacion en los
estudios cientificos,
técnicos y artisticos,
aprovechar al maximo los
recursos disponibles e
incrementar la inversién en

recursos humanos.

Busqueda activa de
apoyo a los docentes en
todos sus niveles de
formacion para velar por
una perspectiva de
aprendizaje de calidad.
Velar por el cumplimento de
la ODS 4.

Catedra de cultura
audiovisual y alfabetizacion
mediatica de RTVE

Promover el desarrollo
de la alfabetizacion
mediatica y el estudio
de la cultura audiovisual
desde la perspectiva de
los medios de
comunicacioén publicos.

Fomentar el debate y la
participacion de los
colectivos implicados en el
campo de la alfabetizacion

mediatica

Desarrollar contenidos
audiovisuales bajo el
formato de video-ensayos
y video-capsulas y
materiales escritos sobre
cultura audiovisual, que
tengan una aplicacion
directa en el campo de
la alfabetizacion
mediatica.

Realizar cursos a
distancia de formacion
del profesorado sobre
alfabetizacion mediatica.
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Publico al que se

dirige

Introduccion del
material
pedagadgico en
primaria vs.

secundaria

Importancia a la
educacioén en
comunicacion

mediatica

Dirigido a la formacion
de los docentes y
destinada a impactar en
el desarrollo de nifios

entre 12 y 16 afos.

Secundaria

Muy alta, eje central de
la estrategia llevada a
cabo. Muy centrado en
la formacioén de
docentes para que estos
puedan tener recursos
que les permitan
abordar una educacion
gradual en las aulas
sobre comunicacion

mediatica ética.

Cabe destacar que toma

especial relieve lo ético.

Dirigido a docentes.

Observamos una actividad
dirigida al “activismo en
linea” recogido en la guia
destinada a docentes de

primaria.

El Centro de Recursos para
Docentes, se trata de un
centro de conocimiento

destinado a docentes,
formadores de docentes,
encargados de la
elaboracion de planes de
estudios y profesionales de
la educacion abarcando

todas sus areas.

Introduccién en primaria y
secundaria en materia de
comunicacion, pero no en

comunicacion mediatica.

Muy baja, centra su
estrategia en el desarrollo
de la educacion en paises

que estan en vias de
desarrollo velando por la

ODS 4 en todas sus

vertientes, pero la parte

digital es muy escasa.

Es importante destacar que
trabaja de forma
independiente en el campo
de la educacion y la
comunicacion, sin acabar

de integrarlas.

Cabe mencionar que toman
especial relieve aspectos
éticos sobre materias

tradicionales.

Dirigido a investigadores,
docentes, estudiantes de
cualquier calibre,
administraciones
educativas y asociaciones
profesionales del ambito

comunicacional.

Sin determinar edad ni
publico objetivo

concreto.

No especifica

Muy alta, eje central de
su estrategia llevada a
cabo. Muy centrado en la
cultura audiovisual y en la
investigacion acerca del

impacto que esta supone.

Es un proyecto muy
prematuro que no ha
podido completar su
desarrollo
pedagdégicamente. Sin
embargo, cuenta un
analisis de situacion sobre
el problema a abordar

muy exhaustivo.
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Presencia en Tiene una importancia

materia de muy alta. Unidad
ciberacoso didactica dirigida
especialmente al bloque

del ciberacoso.

Presencia de Presencia muy alta

valores éticos sobre lo ético. Sobre todo,
en materia de

comunicacion mediatica.

Duracion del Cada una de las sesiones

material recogidas en el programa
pedagdgico estan estructuradas para
que su duracion sea
aproximadamente de 2
horas de trabajo en

clase.

Observamos el
tratamiento de material
basado en la
reproduccion y el
visionado tradicional con
tiempo de hasta 60
minutos. Sin embargo,
también observamos
materiales audiovisuales
de visionado rapido y

sintesis de ideas.

Lenguaje Lenguaje adaptado a la

adaptado del era digital en algunos

material materiales pedagdgicos

pedagdgico

en concreto.

Trabajo de Final de Grado (TFG)

No presencia. Se hace
mencion de lo puramente
digital, no a la ética en
materia de comunicacion

mediatica.

Presencia alta sobre lo
ético, pero no en materia de
comunicacion mediatica.

Formaciones con duracién
muy variable entre los 45 y
los 90 minutos, hasta
periodos mas largos
comprendidos por
semanas u/o periodos.

Lenguaje no adaptado a la

era de internet.

No presencia. Se hace
mencion de lo puramente
digital, no a la ética en
materia de comunicacion

mediatica.

Presencia alta que esta
muy presente en el
desarrollo del material
didactico, pero no se
menciona de forma
directa.

No se determina una
duracion aproximada de las
actividades pedagdgicas.

Observamos la creacion de
materiales que presentan
una duracion de visionado
entre los 5y 7 minutos. Se

trata de un material
adaptado al consumo y
visionado de audiovisual
rapido que caracteriza la
nueva era digital donde el
estimulo visual requiere de
mucho impacto en espacios

de tiempo cortos.

Lenguaje adaptado a la era
digital, uso de un lenguaje
fresco y dinamico.
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Se observan vias de

Actualizacion de

la informacién mejora en la actualizacion
de informacion sobre los
temas tratados, sobre

todo a nivel de contenido.

Observamos que el
material requiere de una
actualizacién
comunicativa en la
blusqueda de referentes
de los jovenes frente a los

temas tratados, donde

Trabajo de Final de Grado (TFG)

Informacion actualizada y
adaptada a las necesidades
que se recogen en los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible de 2030 del
ambito de la educacion.

Sin embargo, la informacion
no se adapta al contexto
digital que sufre el sector
educativo en los diversos

paises.

Informacion actualizada al
contexto con la creacion de
webinars para formar e
informar sobre los ultimos
temas que envuelven al

sector.

actualmente hay una

desconexion.

Nota. Tabla 5: Elaboracion propia a partir de eduCAC, UNESCO y Catedra de cultura audiovisual y alfabetizacién mediatica de
RTVE

Cuadro comparativo de la visidon de diferentes profesionales del sector

El objetivo principal de este proyecto es la comparacion de materiales pedagogicos
en materia de educaciéon mediatica. Cuyo fin principal es poder realizar una
propuesta de mejora en el desarrollo del plan sobre educacion mediatica ética en las

aulas.

Tras el analisis enfocado en organizaciones que tratan la educacion mediatica, nos
parecia esencial aportar al proyecto la vision y experiencia de profesionales de
distintos sectores, pero con una unidon comun, su conocimiento, experiencia y
formacién dentro del ecosistema digital. Contamos con doctores y expertos en
comunicacion y comunicacion mediatica, docentes expertos en el area audiovisual,
la publicidad y el marketing digital, formadores en comunicacién mediatica, y

psicologos especializados en educacion y aprendizaje evolutivo.
Un abanico de profesionales que sin ninguna duda nos han acercado a la realidad

que viven las aulas y los jovenes. Contar con su visidn nos ha permitido entender

aspectos que posteriormente puedan guiarnos hacia el propésito deseado.
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Antes de iniciar las entrevistas creamos una presentacion con datos sobre la
situacion que envuelve a los jovenes y al sector educativo en el panorama de las
nuevas tecnologias. El objetivo era poner en contexto a los entrevistados vy

sumergirlos en el objetivo que perseguimos.

Les explicamos el objetivo de nuestra investigacion y pusimos el foco en la
necesidad de disponer de una educacion en comunicacién mediatica enfocada en
menores de 10 y 12 afos de edad. También les introducimos algunos de los datos

mas significativos hallados a lo largo de la investigacion.

El contexto dado fue el siguiente:

El ultimo analisis sobre “El uso de la tecnologia por los menores” elaborado
por el Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad (ONTSI) de 2022,
menciona que la mayor brecha de uso de dispositivos e internet se

experimenta en los 10 y 11 afos de edad.

Cabe destacar que estos datos se ven reforzados por el informe “Encuesta
EU Kids Online”. El cual apunta que cerca del 40% de jovenes entre 11 y 16
afnos desconoce como hacer un uso seguro de internet. Quedando totalmente

desprotegidos ante el uso propio de estos dispositivos.

En los ultimos tiempos se afiade un término nuevo, el término de la ética. El

Ministerio de Educacion y Formacién Profesional de Espafia ha hecho
publica su preocupacion en el ambito de la educacién respecto al ciberacoso
escolar. No solo hablamos de educacién, sino que pasamos a hablar de una

educacion ética sobre la educacion mediatica.

Tras dar este contexto iniciamos la entrevista. El primer profesional entrevistado fue
Joan Manuel Tresserras, profesor especialista en comunicacién, doctor en Ciencias
de la Informacion y exconsejero de Cultura y Medios de Comunicacion de la

Generalidad de Cataluna.
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Su vision resulté de gran ayuda por su extenso recorrido profesional. No solo como
especialista en comunicacién, sino también como exconsejero de Cultura y Medios
de Comunicacion, pues es una figura clave que ha participado en la estructura

politica de nuestro territorio en la materia que nos atarie.

Joan Manuel Tresserras definié el concepto de cultura mediatica como “una caja de
instrumentos y herramientas que genéticamente no tenemos, pero que vamos
llenando a lo largo de la vida, sobre todo de las primeras etapas”. J. Tresserras

(comunicacion personal, 4 de abril de 2023)

Siguiendo con la entrevista, concretdé que desde su punto de vista el impacto de las
nuevas tecnologias en la etapa que analizamos (10-12 afios) es un momento critico.
Esta afirmaciéon se argumenta por la transiciéon que experimenta un nifio o nifa a su
etapa de adolescente. Pues se adentran en una formacion de caracter y concepcion
de vida adulta, lo cual es un momento critico. J. Tresserras (comunicacion personal,
4 de abril de 2023)

El siguiente entrevistado fue Pau Font, director de comunicacion especializado en
educacion y formacion. Productor de contenidos digitales y audiovisuales con mas
de 20 anos de experiencia. Ademas, es exdirector del sector Audiovisual de

Formacién Profesional en Jesuitas Sarria.

En su actual rol como profesional se encarga de comunicar, ensefar, ser consultor y

conferenciante sobre educacién y contenidos digitales.

Genera contenido digital con su propio canal de YouTube con el objetivo de dar
consejos utiles para realizar en clase, ensefiando sobre comunicacién, educacion y

empresa.

Para Pau Font, que los preadolescentes tuvieran ganas de saber sobre cultura ya
seria un hecho importante. Y teniendo en cuenta que hoy en dia el acceso a las
pantallas es muy temprano, considera que en la etapa de escolarizacién primaria se
deberia empezar a educar en materia de comunicacion mediatica. P. Font

(comunicacion personal, 18 de abril de 2023)
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Otra de las preguntas realizadas hace referencia a su vision sobre la formacion a los

docentes, Pau Font afirma lo siguiente:

A los profesores se les explica Excel porque no saben utilizarlo, y es
importante que sepan, pero esto era importante hace 25 afios también, ahora
hay otros ambitos. Yo cuando hago formacion para adultos, profesores
incluidos les ensefio plataformas diferentes (Twitch, videojuegos, etc.) porque
basicamente les digo: es que vuestros chavales estan aqui. La formacion
digital de los profesores se esta basando principalmente en clases de
informatica, dejando de banda el ambito digital. P. Font (comunicacion
personal, 18 de abril de 2023)

En cuanto a como convertir la ensenanza en comunicacion mediatica en una moda,

considera que el método mas eficaz seria comenzando por los profesores y adultos:

No sé cémo abordarlo, pero si que es cierto que la formacién para los
docentes tiene unos patrones antiguos. La curiosidad de los profesores se
debe despertar, no sé como hacerlo, pero me gustaria ayudar en este ambito.
Deberian tener curiosidad por cosas que no tienen. Lo mas importante es dar
seguridad a los profesores. Una cosa que no hay que olvidar es que todo
esto no servira haciéndolo modo asignatura y ensefiando unas bases sin
mas, puesto que es un sector muy cambiante. P. Font (comunicacion
personal, 18 de abril de 2023)

En la tercera entrevista realizada contamos con Daniel Franco, consultor en

Comunicacion Mediatica y docente en Herramientas TIC y Audiovisuales.

Daniel Franco se licenci6 en Comunicacion Audiovisual e hizo un master en
Comunicacion Digital e Interactiva. Por otro lado, cuenta con un doctorado en

Comunicacion Digital Interactiva.

Daniel nos explicdo que desde el primer momento en el que le das un teléfono movil
a un nifio, ya empiezan a conocer la cultura mediatica. De forma que, si desde

pequefios se les ensefia el correcto uso y funcionamiento de estos dispositivos,
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progresivamente entenderan lo que es la cultura. D. Franco (comunicacion personal,
21 de abril de 2023)

En relacion a este argumento, también afiade que la edad justa para empezar a
implementar una educacion en materia de comunicaciéon mediatica deberia empezar
desde pequenos. No cree exactamente necesario el hecho de impartir una
asignatura como tal, sino empezar a educar en el momento en el que el menor
comienza a hacer uso de estos dispositivos. D. Franco (comunicacion personal, 21
de abril de 2023)

En cuanto a la formacioén de los profesores, cree que la negaciéon por aprender el
entorno digital es algo generacional, pero a su vez esta lleno de tépicos. Como él
mismo explica conoce a docentes y personas de mayor edad que estan al dia de
todo lo que envuelve al ecosistema digital (TikTok, Television, tecnologia...). D.

Franco (comunicacion personal, 21 de abril de 2023)

Por ultimo, nos dio un ejemplo de campafa para que la ensefianza en comunicacion
mediatica se convierta en una moda, y los centros educativos vean como una
necesidad implementarla. Considera que mediante titulares impactantes se puede
formar, realizando material explicativo real y actualizado, sin tapujos vy

concienciando.

También tuvimos el placer de conocer la vision de Javier Gonzalez Patifio, docente
del Departamento de Psicologia Evolutiva y de la Educaciéon en la Universidad
Autonoma de Madrid. Elabora proyectos y participa en el desarrollo de programas
para comunidades o colectivos implicandose en forma de consultoria participativa.
Es licenciado y doctor en psicologia, ademas esta graduado en el master de

Comunicacion y Aprendizaje en Medios Digitales.

Considera muy importante que los nifos y nifias desde bien pequenos se relacionen
con lo digital, asi aprenderan una cultura mediatica, pero comenta que es esencial
que haya un acompafamiento con el menor, sin necesidad de un control extremo.
En cuanto a educar en materia de comunicacion mediatica, asegura que esta

opinion puede variar mucho en funcién de a quién preguntes: pedagogos,
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psicologos o docentes, entre otros. Entre risas nos dio su opinion: “Es algo que ya
se deberia dar en la sala de parto, porque forma parte de nuestro ecosistema.” J.

Gonzalez (comunicacion personal, 26 de abril de 2023)

En cuanto a los profesores y profesoras considera que de la mano de sus
estudiantes podrian explorar mucho y retroalimentarse. Ademas, seria buenisimo
hacerlo desde la ignorancia porque reequilibraria el escenario. Cree importante que
los estudiantes se convertirian en “profesores”, y cambie la posicion tradicional que
entendemos de profesor — alumno. Sin embargo, apunta que no todo el mundo

estaria dispuesto a ello.

Para Javier es imprescindible que un profesor esté predispuesto al aprendizaje y
que se retroalimente de sus alumnos, pues aprender siempre es un beneficio. La
cuestion es si el rol del docente permite este tipo de interacciones. J. Gonzalez

(comunicacion personal, 26 de abril de 2023)

Al igual que en la entrevista con Daniel Franco, Javier Gonzalez también cree que
educar en materia de comunicacion mediatica es muy necesario, pero no a modo

asignatura debido, ya que estamos frente a un sector muy cambiante.

En conclusion, él confia mucho en el rol que tiene la educacién de acompafnamiento
para desarrollar un pensamiento critico, y en lo mediatico muchisimo mas.
Considera que es el alimento cultural con el que socializaras y te relacionaras con tu

entorno. J. Gonzalez (comunicacion personal, 26 de abril de 2023)

La ultima entrevista realizada fue a Maria Neus Riera, profesional del sector de la
comunicacién. A su misma vez es integrante del equipo del Consejo del Audiovisual
de Catalufia e impulsora del proyecto eduCac, un programa que impulsa el correcto

desarrollo de la educacidén en comunicacion mediatica.
Neus Riera cree que la cultura mediatica a veces puede confundirse con la

alfabetizacion mediatica. Por tanto, ella definiria la comunicacién mediatica como

todos aquellos conocimientos que una persona deberia tener para poder consumir y
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producir contenidos audiovisuales con un sentido critico. M. Riera (comunicacion

personal, 11 de mayo de 2023)

Como experta en comunicacién considera necesario que se empiece a educar en
materia de comunicacion mediatica desde cero. A partir del modelaje de la familia,
para que sus funciones cognitivas se puedan desarrollar de forma correcta. Recalca
que a una edad tan temprana siempre debe ser con acompafiamiento. M. Riera

(comunicacion personal, 11 de mayo de 2023)

En cuanto a la formacion del profesorado, Neus Riera cree que se les exige mucho
a los docentes. Ella y su equipo, en el programa eduCAC intentan fomentar el
pensamiento critico y el consumo responsable de los contenidos. Por tanto,
considera que a los docentes habria que acompafarlos y darles mucho mas apoyo
en el aula. Ademas, considera muy necesario que los profesores tengan un contexto
formativo donde el docente pueda informarse sin que le sea demasiado pesado. M.

Riera (comunicacion personal, 11 de mayo de 2023)

Tabla 6: Comparacion de la vision de los profesionales entrevistados

Joan Manuel Daniel Franco Javier Maria Neus Riera

Tresserras

Gonzalez (eduCAC)

Definicion del Caja de Antes de explicarlo  Es algo que en el No se Puede confundirse con

término cultura instrumentos y que es la cultura momento en el especifica. la alfabetizacion
mediatica ante herramientas mediatica, los que una persona mediatica.
los jovenes genéticamente preadolescentes hace uso de un Conocimientos que un
no obtenidas, necesitan teléfono movil, se ciudadano debe tener
pero pueden interesarse por la da de manera para poder consumir
adquirirse a lo cultura mediatica. automatica. contenido audiovisual
largo de la vida. con un sentido critico.

Especialmente en
los primeros

anos de edad.
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Edad

considerada

7 u 8 anos: se En primaria: no se Desde

comienza a tener  especifica rango de

edad.

para educar en

una cierta especifica rango

materia de capacidad de

de edad, pero se

comunicacién adjudicar lo que

mediatica ocurre a nuestro desde el primer

alrededor. momento en el

que el menor

tenga contacto
con los

dispositivos y

plataformas.

Vi elrselelici el No se especifica. Lo que ahora esta Deberian existir

formacion de

muy en auge entre  normas y pautas

los docentes los jovenes, la (al igual que las

mayoria de los hay con los

profesores lo estudiantes) para

desconocen. formar a los

Ademas de profesores en

desconocerlo, se este ambito. Es

aprecia cierta falta  algo generacional

de interés por pero también

parte del lleno de tépicos.
profesorado en

referencia a estos

temas.

pequenos: no se

aconseja que sea

Trabajo de Final de Grado (TFG)

Desde Desde pequeiios: a

pequenos: no partir del modelaje de la
se especifica familia, con tal de que
rango de sus funciones
edad, pero se cognitivas se puedan
recomienda desarrollar de la
que en cada manera correcta.
curso escolar
deberia darse
esta

educacion.

Los profesores Se debe dar

pueden acompafnamiento y
explorar y apoyo en el aula. El
formarse docente deberia poder

mediante los informarse sin que

conocimientos ~ suponga un gran peso
de sus para ellos.
alumnos en

cuanto a
aprendizajes

mediaticos.
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(ool el =lnile  No se especifica.

la ensefianza

en

comunicacion

mediatica en

una moda

Nota. Tabla 6: Elaboracion propia a partir de la vision de los profesionales entrevistados

Incluyendo una
capa mas digital
en la vida de todo

el personal
docente.

Trabajo de Final de Grado (TFG)

Se debe empezar
por la formacion a
los adultos y
docentes.

No debe darse en
formato
asignatura
debido a que es
un sector muy
cambiante.
Formary
reconocer

titulares tal y
como son

realmente. Sin
tapujos y

concienciando.

No se

especifica.

No se especifica.
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6. PROPUESTA DE MEJORA

Una vez realizado el analisis exhaustivo sobre diferentes instituciones que trabajan
en materia de educacion en comunicacion mediatica, y contar con la vision y
experiencia de diferentes profesionales, proponemos algunos puntos de mejora en

la implementacion de estas propuestas didacticas.

Durante el proceso de analisis detectamos una carencia en términos de educacion
sobre comunicacion mediatica, esta es muy limitada, y la existente se centra mucho

en el alumnado.

Sin embargo, cabe destacar que esta formacién no solo recae en los estudiantes,
también en los docentes. Pues estos tienen un papel fundamental en el desarrollo y
posterior éxito de los planes pedagdgicos en el aula. Por esta razén, la propuesta de
mejora se centra en la necesidad de formar y dar herramientas al profesorado para
que sean capaces de afrontar esta nueva realidad que acompana a los mas
jovenes. No solo conociendo el uso de las nuevas plataformas que forman parte del
dia a dia de los jovenes, sino teniendo recursos para identificar las causas y
consecuencias del impacto de la comunicacidn mediatica. El objetivo es poder
ofrecer una vision critica y responsable sobre esta, pero, sobre todo, ética con la

realidad que nos envuelve.

Por tanto, dividimos nuestra propuesta de mejora en materia de comunicacién
mediatica en dos bloques, uno dirigido a la formacién del profesorado y otro al

impacto y formacién de alumnos.

Bloque de formacion para los docentes

Debemos cuestionarnos cual es la edad en la que realmente se debe implementar
un plan pedagdgico en materia de comunicacion mediatica ética. Es decir, requiere

de un analisis donde se determine la edad estandarizada de inicio.
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En nuestro recorrido de analisis y teniendo en cuenta las diferentes entrevistas
realizadas con personal experto en comunicacion mediatica, pedagogia y psicologia
evolutiva centrada en el aprendizaje, extraemos que esta educacion debe tener su
primera toma de contacto en los mas pequefios durante los primeros estudios de

primaria.

Este hecho supone adelantar la formacion de los profesores e incidir en la
necesidad de que estos se sumerjan en la realidad digital cuanto antes. Con el fin
de poder abordar y mitigar la vulnerabilidad que experimentan los menores sobre la
hiperconexién. Pues los datos recogidos estipulan que entre los 8 y 9 afios, los
jovenes se encuentran en una situacién de vulnerabilidad dentro de internet. Un
indicador que nos hace replantear la necesidad de empezar a educar a una edad

temprana, para evitar tener que reeducar a una edad futura.

En este punto ponemos el foco en la necesidad de formar al profesorado en
comunicacion mediatica ética, y no en herramientas digitales puramente. Es decir,
son necesarias formaciones sobre el funcionamiento y uso de herramientas como
Word, Excel o Power Point, que permiten ejecutar trabajos, pero debemos indicar
que el panorama digital esta en constante actualizacion, y las formaciones de hace

5 afios atras ya no tienen ningun servicio en la actualidad.

El alumnado ya no realiza presentaciones con Power Point, las necesidades
derivadas de los cambios de consumo en internet, la experiencia de visionado
rapido y las experiencias sensoriales llevadas a otro nivel requieren de
presentaciones mucho mas dinamicas y audiovisuales para poder ofrecer un
resultado mucho mas competitivo. Por eso, herramientas como Canva’s han

revolucionado la forma de presentar y realizar trabajos visuales en las aulas.

Por tanto, detectamos una necesidad de cambio en torno a la formacion que recibe
el docente sobre las nuevas plataformas digitales. Creemos esencial realizar un
analisis de entorno poniendo el foco sobre “donde esta el alumno en internet” y “qué
uso hace de las plataformas digitales” antes de formar a los profesores, y hacerlo en

consecuencia a las necesidades detectadas. Este hecho requerira entender como
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se interactua en TikTok, Twitch e Instagram entre otras redes sociales, pero también,

entender el lenguaje y actitud que los jovenes emplean.

En cuanto a la formacion orientada en lo ético es imprescindible profundizar en los
riesgos y consecuencias que conlleva el uso de plataformas digitales. Para ello, es
necesario ver qué esta pasando en la actualidad y qué casos reales enmarcan

nuestro dia a dia en torno al ciberacoso, la pornografia y la sexualidad.

Para poder garantizar unos minimos en la formacion del profesorado sobre
comunicaciéon mediatica, proponemos la realizacion de una maleta audiovisual. El
objetivo es que el docente pueda encontrar todo el material necesario para formarse
en materia de comunicacién mediatica ética y crear una conexion con el mundo de

sus alumnos.

El uso de esta “maleta” se contempla tanto en canal digital como online, dado que
en la actualidad contamos con una diferencia generacional dentro de las escuelas
muy amplia, y en algunos casos lo mas digital asusta. Por eso, se tiene en cuenta la
introduccién de este material de forma gradual, tanto por la via online como
presencial en cada centro educativo. Se pretende garantizar que los elementos de
caracter divulgativo fisico-presencial estén disponible en las aulas para cada

docente.

A continuacion, pasamos a detallar la propuesta de maleta con diferentes elementos

didacticos poniendo el foco en el concepto de la comunicacion mediatica:

Manual de bienvenida: Bienvenid@ a la era digital

Manual disponible en ambos soportes (fisico y digital). EI manual titulado
Bienvenid@ a la era digital es un elemento informativo de caracter visual sobre la
importancia de comprender el impacto que tiene el mundo digital en los mas
jovenes. Asi como las razones por las que es necesario que los docentes cuenten

con una perspectiva critica sobre este entorno.
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El objetivo es crear conciencia y compromiso al docente, incluyendo su figura y rol
como un elemento clave de cambio para afrontar la vulnerabilidad que presentan los

mas jovenes ante el ecosistema digital.

Este material sirve de contexto para saber cudles son los canales y plataformas
donde los jovenes estan mas presentes y expuestos, pero también donde se ven
mas vulnerables. Proponemos, por tanto, la inclusién de casos reales y actuales
para que el docente pueda comprender mejor o que sucede a su alrededor. Por

ejemplo, sucesos de ciberacoso vividos en el entorno digital.

Por otro lado, se hablara de referentes del ambito digital. Es decir, docentes que se
han reinventado y han utilizado el espacio digital para conectar con sus alumnos y
generar nuevos estimulos de aprendizaje. De esta forma, el profesor pasa a ser uno

mas de la clase y permite detectar anomalias en las conductas de sus alumnos.

Un ejemplo de docente que utiliza el medio digital es @laurimathteacher, asi se
hace llamar en su cuenta de TikTok en la que acumula mas de un millén de
seguidores, entre ellos otros profesores y jovenes estudiantes. Ella comparte sus
conocimientos de matematicas en un formato dinamico y estimulante para los
alumnos. También muestra como es su dia a dia siendo profesora y habla sobre

temas que preocupan o inquietan a sus alumnos.

A lo largo de su transcurso en redes sociales ha conseguido que muchos jovenes
muestren mas interés por la asignatura de matematicas e incluso que mejoren su

rendimiento académico en dicha asignatura.
Buscar referentes con el fin de llevar la ensefianza tradicional hacia una pedagogia

digital moderna y actualizada a las necesidades que presentan los estudiantes en el

nuevo entorno digital.
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Glosario de vocabulario adaptado al lenguaje de los alumnos: WikiDigital

Hoy en dia los jovenes han adaptado e integrado un vocabulario propio que surge
del espacio digital, especialmente de las redes sociales. Estos tecnicismos propios

del ambito digital han sido integrados por los mas jovenes en su dia a dia.

A continuacion, mostramos ejemplos que se han introducido en los dialogos mas

cotidianos de los mas jévenes en los ultimos tiempos.

Tabla 7: Ejemplo de glosario WikiDigital

NUEVO TERMINO SIGNIFICADO

Crush Persona que te gusta

Mood Estado de &nimo

Postu Persona que quiere quedar bien en redes
Random Algo aleatorio

LOL Viene del inglés. Significa reirse mucho

Hater Persona que genera odio

Hype Emocionarse por algo

Nota. Tabla 7: Elaboracion propia

Creemos esencial que el profesorado sea conocedor de este vocabulario e incluso
que pueda emplearlo para acercarse mas a sus alumnos y generar un vinculo de

confianza.

Landing page o foro

En este apartado se pretende crear una landing page o foro en el que se muestren
noticias actualizadas del entorno digital y la repercusién de éstas en la vida real. Su
objetivo es poder fomentar el debate en el aula mediante su visionado. Este
elemento permitira al docente analizar y comprender cdmo piensan y actuan sus

alumnos ante situaciones similares.

Carrusel de ejemplos actuales que podrian contemplarse para generar impacto en

los jévenes, con fecha actualizada al mes de mayo de 2023:
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e Noticia 1: “Mi hijo lo era todo para mi y ya no esta”: la venta de fentanilo
por Snapchat devasta a las familias en Estados Unidos. (El Pais, 2022)

Figura 11: Titular “Mi hijo lo era todo para mi y ya no esta”

gt el

“Mi hijo lo era todo para mi y ya no esta™: la venta
de fentanilo por Snapchat devasta a las familias en

Estados Unidos

El presidente de la organizacion Vietimas de Drogas Iicitas, Jaime Puerta, aborda
en entrevista con EL PAIS la problenyitica de la distribucidn de la droga sintética en
redes v cuenta la pérdida de su primogénito tras adquirir una pastilla por internet

Figura 11: Captura de El Pais. Extraido de “Mi hijo lo era todo para mi y ya no esta”, El Pais.

e Noticia 2: Francia ultima una ley para los ‘influencers’: tendran que

informar si ponen filtros y no podran promocionar apuestas o cirugia

estética. (El Pais, 2023)

Figura 12: Titular Francia ultima una ley para los ‘influencers’.

RFLLERCERS, =

* Francia ultima una ley para los ‘influencers’:
tendran que informar si ponen filtros y no
podran promocionar apuestas o cirugia estética

La legislacion prevé multas para quienes la incumplan de hasta 3000000 euros,
penas de prision de hasta dos anos o verse obligados a dejar de ejercer su actividad

Figura 12: Captura de El Pais. Extraido de “Francia ultima una ley para los ‘influencers’.”, El Pais.
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e Noticia 3: De mayor quiero ser ‘influencer’ (o ‘streamer’ o ‘youtuber’). (El
Pais, 2023)

Figura 13: Titular De mayor quiero ser ‘influencer’ (o ‘streamer’ o

‘youtuber’)

De mayor quiero ser ‘influencer”’ (o ‘streamer’ o
‘youtuber’)

A uno de cada tres adolescentes en Espaiia le gustaria dedicarse a trabajos
relacionados con la creacidn de contenidos en internet

Figura 13: Captura de El Pais. Extraido de “Francia ultima una ley para los ‘influencers’.”, El Pais.

e Noticia 4: “Parece que ya no me amas”: la violencia en WhatsApp en
parejas adolescentes es habitual y menos grave para ellos. (El Pais,
2022)

Figura 14: Titular “Parece que ya no me amas”

e L e

“Parece que ya no me amas”: la violencia en
WhatsApp en parejas adolescentes es habitual y
menos grave para ellos

Un estudio analiza cdmo perciben los menores de 18 anos las frecuentes amenazas,
coacciones, agresiones sexuales v controles

Figura 14: Captura de El Pais. Extraido de “Parece que ya no me amas”. El Pais.

Es esencial que la recogida de noticias sea actualizada al momento social que se
vive, y que estas pongan en el foco a jovenes para lograr que su visionado genere

en los alumnos un sentimiento de reflexién y conexion con el suceso.
Carrusel de ejemplos actuales de contexto e impacto de la tecnologia en el sector

educativo destinado a generar sensibilizacién al docente, con fecha actualizada al

mes de mayo de 2023 que podrian contemplarse:
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e Noticia 1: El nuevo sistema para evaluar los conocimientos digitales de los

profesores valdra en toda Espana. (El Pais, 2022)

Figura 15: Titular “Cuando la teatralidad se apropia del hecho

educativo”

Ed“m‘:lﬁ“ ot T o i - ST, S ERASS T EW . LD EMSE] - Ll Tt

¢ Cuando Ia Itéatm!idﬂd
se apropia del hecho
educativo

La competicion por atraer alumnado ha

_!C"_I:‘ILL'!'.lI:](ZI cierta I'!I] ysesion en ](J:i centros

}J(J!' (J[-!'t"['l:']' T Amagen ]'K'l:‘-lil]i'.i. -.|Ili" no

siempre va acompanada de mejoras en
la calidad educariva

Figura 15: Captura de El Pais. Extraido de “Cuando la teatralidad se apropia del hecho educativo”., El Pais.

e Noticia 2: “Los nifios ven porno a los 11 afos. A esa edad hay que

hablarles de ello en clase”. (El Pais, 2019)

Figura 16: Titular “Los nifios ven porno a los 11 afios. A esa edad hay que

hablarles de ello en clase”

“Los nifios ven porno a los 11 aiios. A esa edad hay
que hablarles de ello en clase”

La profesora islandesa Hanna Bjgrg Vilhjalmsdattir es pionera en ensenar igualdad
de género en los institutos de su pais

Figura 16: Captura de El Pais. Extraido de “Los nifios ven porno a los 11 afios. A esa edad hay que hablarles de ello en

clase”. El Pais.
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e Noticia 3: Nifos, Administraciones y redes sociales: prohibir su uso con

una mano y ensefar a crear contenidos con la otra. (El Pais, 2022)

Figura 17: Titular “Ninos, Administraciones y redes sociales”

FLOLS SO0 1S

= Ninos, Administraciones y redes sociales:
prohibir su uso con una mano y ensenar a crear
contenidos con la otra

El Avuntamiento de Alboraya, en Valencia, celebra un taller para que menores de 11

a 14 anos aprendan a utilizar unas plataformas que la ley les tiene vetadas hasta los
15, Sus promotores defienden que el objerivo &s transmitir un consumeo responsable

Figura 17: Captura de El Pais. Extraido de “Nifios, Administraciones y redes sociales”. E/ Pais.

e Noticia 4: Los adolescentes de entre 11 y 15 afos son los mas
vulnerables a los efectos perjudiciales de las redes sociales. (El Pais,
2022)

Figura 18: Titular “Los adolescentes de entre 11 y 15 afios son los mas

vulnerables a los efectos perjudiciales de las redes sociales”

r[cmﬂlﬂgiﬂ T TICACAORA, - DI(EISNCAD  MIAADGLD  INTELEOWC ANTWCHE,  STDSET  GRECHE TICMOLORICAD - (ATHALY SOTELL

* Los adolescentes de entre 11 y 15 aiios son los
mas vulnerables a los efectos perjudiciales de las
redes sociales

Una investigacion sefiala que las chicas corren antes €l riesgo de perder bienestar
social y satisfaccidn vital

Figura 18: Captura de El Pais. Extraido de “Los adolescentes de entre 11 y 15 afios son los mas vulnerables a los efectos

perjudiciales de las redes sociales”. El Pais.
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https://elpais.com/tecnologia/2022-04-07/los-adolescentes-de-entre-11-y-15-anos-son-los-mas-vulnerables-a-los-efectos-perjudiciales-de-las-redes-sociales.html#?rel=mas

e Noticia 5: Carta abierta de académicos a Zuckerberg: actuemos de
urgencia para el estudio cientifico de la salud mental infantil y
adolescente. (El Pais, 2021)

Figura 19: Titular “Carta abierta de académicos a Zuckerberg”

Carta abierta de académicos a Zuckerberg:
actuemos de urgencia para el estudio cientifico de
la salud mental infantil y adolescente
Serd imposible identificar los retos que enfrentan los jévenes si no podemos

estitdiar correctamente como estos interactian en linea, Mas de 200 académicos se
adhieren a este manifiesto

Figura 19: Captura de El Pais. Extraido de “Carta abierta de académicos a Zuckerberg”. El Pais.

e Noticia 6: ‘Telenofobia’ o por qué algunos jovenes tienen terror a recibir o
hacer llamadas. (El Pais, 2023)

Figura 20: Titular ‘Telenofobia’

“Telefonofobia’ o por qué algunos jovenes tienen
terror a recibir o hacer llamadas

Las redes soclales, el WhatsApp o los videojuegos hacen que muchos chicos estén
acostumbrados a una comunicacién en la que pueden pensar queé dicen v como lo
dicen, lo que puede geperar falta de espontaneidad, auroestima v resolucion en
tiempo real

Figura 20: Captura de El Pais. Extraido de “Telenofobia”. El Pais.

Ademas de este foro, creemos importante contar con la ayuda de un profesional que
pueda formar a los docentes en este tipo de situaciones. Por ejemplo, dando charlas
en los diferentes centros educativos, pero tras el analisis realizado y la vision que
nos dan expertos del sector educativo, esta propuesta no podria ser viable debido a
los escasos medios econdmicos que se destinan al sector educativo, y

especialmente a la formacion de los docentes.
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De esta manera y con el recurso que proponemos, siempre que el docente lo
requiera podra abrir la pagina web y disponer de material para entender qué esta
sucediendo en su area de trabajo. Asi como el impacto que tienen estos dispositivos

y sucesos del “mundo digital” en los estudiantes.

Folleto de autoevaluacion del proceso

Mediante un folleto de autoevaluacion en el que proponemos que se formulen
preguntas al alumnado. Se pretenden detectar debilidades y mejoras que el docente
puede implementar en el desarrollo de las actividades sobre comunicacion

mediatica.

Ademas, permitira que el profesor pueda adaptar las actividades en funcion de las
necesidades que presente el grupo de estudiantes, prevaleciendo unos temas sobre

otros. De este modo, se puede ofrecer una educacion mucho mas personalizada.

El tipo de preguntas que podrian conformar este material deben estar enfocadas a
la comprension de las inquietudes del alumnado en su entorno digital. Un ejemplo
de estas serian:

o ¢Cbémo valoras que se implementen sesiones sobre lo que ocurre y

pasa en el ambito digital?

o ¢ Te sientes identificado/a con lo tratado en estas sesiones?

o ¢Hay algun tema digital sobre el que te gustaria hablar?

o ¢ Cual crees que es el mayor problema de internet / redes sociales?

o ¢ Has sufrido en primera persona ciberacoso o conoces algun caso

cercano de ciberacoso?

Invitacion a un TED Talk sobre educacion

¢ Qué son las TED Talks?
TED hace referencia a una asociacion sin animo de lucro que fue fundada como

como un férum para la difusién de ideas innovadoras en el area de la Tecnologia, el

Entretenimiento y el Disefio.
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Hoy en dia se ha convertido en todo un fendmeno mundial en plataformas de
internet, pues a sus TED Talks acuden cientificos, educadores y/o activistas de todo
el mundo. Su valor afadido se muestra en las capacidades comunicativas de los

invitados, realizando charlas muy estimulantes para el publico.

Se trata de charlas que presentan una experiencia visual muy atrayente, donde la
comunicacion se traslada como si fuese una experiencia inmersiva mas. Otra de sus
caracteristicas es la transmision de mensajes cortos adaptados a la nueva era

digital, donde no se suelen superar los 15 minutos de presentacion.

Cuentan con un apartado dedicado a la educacion llamado TEDed. Este apartado

da acceso a seleccionar contenido dirigido a alumnos, docentes o padres de familia.

Ejemplos donde el alumno puede sentirse identificado con el mensaje y potenciar el
debate:

e TED Talks: “Zombies en la escuela | Juli Garbulsky | TEDxRiodelaPlata”
(2017). Publicado por TEDx Talks. Juli Garbulsky, un joven que acaba de
terminar secundaria y comparte su visibn sobre como se sintié siendo
alumno. Un contenido que puede ayudar a los docentes a entender cémo
se sienten los estudiantes y adaptar sus clases para mejorar la actitud de
los alumnos y motivarlos a tener y conseguir sus retos.

e TED Talks: "Por qué tenemos que hablar del suicidio | Fernando Gémez |
TEDxRiodelaPlata” (2022). Publicado por TEDx Talks: Fernando Gémez
es un joven que explica en primera persona por qué hablar de suicidio le
salvé la vida. Una charla reflexiva que fue supervisada por expertos en el

area de la salud mental.

Este contenido puede ayudar a comprender la situacion que viven algunos
jévenes y fomentar el debate en clase para que los alumnos vean al docente

COMO un espacio seguro.
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e TED Talks: “Los jovenes del siglo XXI. | Maria Amelia |
TEDxParqueAhuehueteWomen”. (2020). Publicado por TEDx Talks: Maria
Amelia, comunicdloga, especialista en adolescentes y especializada en
publicidad y marketing, explica las consecuencias que estan sufriendo los
jévenes debido a la hiper conectividad y la falta de educacién en este
campo. Consecuencias que se traducen en una sociedad juvenil con una

tasa de ansiedad, estrés y depresion sin precedentes.

Bloque de formacién para alumnos

Actualmente se contempla una gran falta de educacion en materia de comunicacién
mediatica ética en las escuelas, los jovenes hacen uso de Internet y las plataformas

digitales estan presentes en su dia a dia.

Se trata de un cambio generacional donde lo tecnoldgico esta presente de forma
constante y su uso empieza casi de forma inconsciente. Por eso, denominamos a
las nuevas generaciones nativos digitales. Pues sus conocimientos son adquiridos

de forma auténoma, sin ninguna educacion previa.

Por tanto, estamos frente a una generacion que no ha aprendido a desarrollar un
espiritu critico ante el entorno digital y la gran cantidad de informaciéon que
recibimos. En este punto es donde empiezan a surgir problemas como el

ciberacoso, o las agresiones a companeros, entre otros.

Aunque cabe destacar que desde pequeios deben crecer con cierto
acompanamiento parental en términos digitales, este aspecto no siempre es asi. Por
tanto, es fundamental que en las escuelas se integren planes pedagodgicos en

materia de comunicacion mediatica.

Uno de los resultados que hemos extraido y mas repetido por los expertos es la
necesidad de adaptar la educacion al contexto digital, porque éste ha modificado
nuestra forma de ver y entender el mundo que nos rodea. Ademas, cada vez es mas
dificil captar la atencidon de los mas jovenes porque estamos rodeados de

permanentes estimulos digitales.
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A continuacion, se presentan propuestas de mejoras tras el analisis de material
analizado. Se detectan vias de mejora en términos de comunicacion y difusion del

contenido teniendo en cuenta a los alumnos.

Tabla 8: Propuesta de mejora para los alumnos

PROPUESTA EXPLICACION

CONTENIDO Esta propuesta se basa en la creacion de contenido audiovisual educativo en
PEDAGOGICO DE formato de visionado rapido.
CONSUMO RAPIDO

Con el objetivo de conseguir captar la atencion del alumnado.

Para ello sera necesario realizar una busqueda de contenido explicativo, dinamico,

ameno y con un lenguaje adaptado al publico objetivo.

DEBATE Y Aprender a comprender noticias y ser criticos y criticas con la informacion, les
OPINION: aportara certeza sobre un hecho y evitara posibles distorsiones en su lectura.
NOTICIAS

ACTUALIZADAS

Mediante la proyeccion de noticias actuales, esta propuesta persigue el objetivo de

fomentar el debate entre los alumnos.

Fomentando las diferentes opiniones que puedan tener cada uno de ellos desde un

pensamiento critico.

EJEMPLIFICAR En este punto consideramos esencial que el contenido que se visualice en las aulas
CON LA AYUDA DE | contenga personas o personajes publicos con los que el alumnado pueda sentirse
REFERENTES identificado y establecer una atencion duradera.

Nota. Tabla 8: Elaboracién propia
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7. CONCLUSION

Tras todo lo observado y analizado durante este Trabajo de Final de Grado (TFG),
se ha podido concluir que existe una necesidad real en torno a la implantacién de un
plan pedagogico en comunicacion mediatica dentro de los centros educativos.

Ademas, hemos podido observar que éste debe ser avanzado a edades tempranas.

Los resultados extraidos confirman el aumento sin precedentes que trae consigo el
uso e impacto de dispositivos y plataformas online en jévenes, afectando
especialmente al abanico de edades entre los 8 y 15 afios. Un publico que queda en

una situacion de vulnerabilidad ante los efectos digitales.

Este auge del uso de internet da sustento al alto aumento de casos de ciberacoso y
agresiones grupales en jovenes. Estas han crecido un 65% en los ultimos afos,
como asi recoge el lll Informe La opinion de los estudiantes realizado por
Fundacion Ayuda a Nifios y Adolescentes en Riesgo (2020). Ademas, cabe
destacar que su impacto afecta en mayor medida a jovenes entre 8 y 9 afos de
edad, y especialmente al género femenino. Sin embargo, 10 mas preocupante para
el sector educativo es el auge que han experimentado las agresiones a comparneros
de clase haciendo uso del entorno digital. El aumento de agresiones mas repetido
se da por redes sociales, mediante la realizacion de fotos y/o videos a terceros, el

acoso sexual o la difusién de rumores.

En este sentido Pau Font, Formador especialista en Comunicacion Mediatica y
exdirector del sector Audiovisual de Formacion Profesional, comenta que hay una
creencia falsa sobre el conocimiento que tienen los niflos que generan y consumen
contenido digital. Se cree que estos tienen conocimiento sobre lo que hacen, pero
esta afirmaciéon no es cierta. Pues los criterios para poder discernir un mensaje no
se han explicado. Como él mismo apunta, la respuesta ante esta situacion suele ser
la prohibicion sobre algunas plataformas y/o contenido: “lo que suelen hacer los
adultos es prohibir, pero esto con 10 o 12 afios es imposible, porque les creara mas
ganas de ir a por esta prohibicién.” P. Font (comunicacién personal, 18 de abril de
2023)
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Los datos anteriormente presentados argumentan la necesidad de implantar un plan
pedagogico en comunicacion mediatica dentro del nuevo curriculo educativo. Como
defiende el Ministerio de Educacién y Formacion Profesional, Espana debe
ocupar posiciones de vanguardia en el cambio del proceso educativo, puesto que el
desarrollo sin precedentes de la tecnologia afecta de forma directa en los aspectos
mas cotidianos de nuestra sociedad. Sin embargo, como indica Javier Gonzalez
Patiino, docente del Departamento de Psicologia Evolutiva y de la Educacion en la
Universidad Autbnoma de Madrid, “educar en materia de comunicacion mediatica es
muy necesario, pero no a modo asignatura debido a que es un sector muy

cambiante”. J. Gonzalez (comunicacion personal, 26 de abril de 2023)

Como comenta Joan Manuel Traserras, doctor en Ciencias de la Informacién y
exconsejero de Cultura y Medios de Comunicacion de la Generalitat de Cataluia, “el
problema respecto a los jovenes es hasta qué punto la tecnologia les aleja de la
realidad o los vincula a ella. Si la tecnologia les sirve para ir con mas cuidado en la
realidad es perfecto, pero si hace todo lo contrario hablamos de algo

empobrecedor.” J. Tresserras (comunicacion personal, 4 de abril de 2023)

En este sentido, cobra especial importancia el concepto de la ética. Este contexto
tecnolégico requiere de una nueva vision integral sobre el impacto que produce en
los mas jovenes. Asi como el abordaje de lo ético en materia de competencias

digitales y personas.

Bajo esta linea, el presente trabajo analiza tres instituciones que trabajan en pro del
desarrollo de la educacion y la comunicacién mediatica. Estas son: el programa
eduCAC presentado por el Consejo del Audiovisual de Cataluia (CAC), el
programa liderado por la Catedra RTVE de Cultura Audiovisual y Alfabetizacion

Mediatica y el programa de la UNESCO.
El impacto de su actividad en materia de educacion por la comunicacion mediatica

se desarrolla a diferentes escalas geograficas, cuyos publicos y propdsitos se ven

adaptados a unas necesidades de contexto diversas.
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Tras analizar unos ejes de actuacién en comun, poniendo el foco en materiales
pedagogicos presentados por las tres instituciones, hemos detectado posibles vias
de mejora en la confeccion y seleccidn del material comunicativo que recogen
dichos programas formativos. A su vez, este analisis se ha visto reforzado por la
vision y experiencia de profesionales entrevistados del sector de la educacion, la

psicologia y la comunicacion.

En primer lugar, destacamos el rol que tienen los docentes para actuar como
palanca de cambio ante los efectos de la tecnologia en jévenes. Por eso,
determinamos esencial abordar la formacion del profesorado sobre este campo y su
introduccién de forma gradual, estructurada y actualizada, en cualquier propuesta
educativa que contemple la formacion en comunicacion mediatica ética. Como
explica Maria Neus Riera, los docentes necesitan un acompafnamiento sobre esta
materia y mucho apoyo en el aula. M. Riera (comunicacién personal, 11 de mayo de
2023)

Hasta ahora, el profesorado ha contado con una formacion limitada en
comunicaciéon mediatica, quedando excluido de los avances que sufre el cambio
educativo competencial. En mayor medida, las formaciones dirigidas al profesorado
se centran en el uso y funcionalidad de herramientas como Word, Excel y/o

PowerPoint, entre otras.

Se olvida, por tanto, la perspectiva ética de la tecnologia y la formacién sobre los
riesgos y consecuencias que conlleva su mal uso en los alumnos. Daniel Franco,
Consultor en Comunicacion Mediatica y Docente en Herramientas TIC vy
Audiovisuales, sobre este punto comenta la importancia de empezar a formar la

“actitud digital” de personas y no solo sobre el funcionamiento de las herramientas.

Las consecuencias de esta falta de “actitud digital” en muchos casos derivan en
situaciones de ciberacoso, acceso prematuro a la pornografia, y/ o vulnerabilidad
ante el acceso a la informacion D. Franco (comunicacion personal, 21 de abril de
2023). Frente a esta situacion, Pau Font, nos explica que “todos los profesores
deberian incorporar una capa digital en su vida.” Hace esta reflexién porque

considera que las escuelas son uno de los sitios donde hay mas conocimiento, y
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que “este conocimiento se quede dentro del aula es terrorifico”, pues deberiamos
romper barreras, y precisamente la tecnologia nos permite eso. Como él mismo
apunta, “si tienes un profesor de matematicas “cafiero” ponle una camara para que
su conocimiento le sirva a todo el mundo”. P. Font (comunicacion personal, 18 de
abril de 2023)

Otra de las realidades detectadas durante el analisis es la diferencia generacional
que existe en el aula atendiendo a la relacién profesor - alumno. Es fundamental
que se forme al docente en el nuevo lenguaje de la era digital, un lenguaje adoptado
e introducido por los jovenes en su dia a dia. Se trata, entonces, de una formacion
en constante actualizacion, dado que la adopcion de nuevos términos léxicos va

variando segun las tendencias que se establecen en el ecosistema digital.

Otra de las vias de mejora que observamos es la necesidad de abordar la formacion
en comunicacion mediatica ética con contenido actualizado al contexto social que
vivimos. El principal objetivo es captar la atencion de los alumnos y que estos se
sientan identificados con aquello que ven, evitando que se produzca una pérdida del
estimulo de atencion. Es esencial que se produzca una vinculacion real con el
contenido que se pretende trabajar y el contexto social que viven los jovenes, lograr
que se vean identificados con las situaciones expuestas, les permitira realizar una

reflexion critica en primera persona de forma consciente.

Debido a la sobreexposicién de informacién y cantidad de estimulos que recibimos,
la capacidad de concentracion y atencién de los jovenes ha experimentado cambios
significativos. Este cambio en el habito de consumo sobre contenido e informacion

ha traspasado las pantallas impactando de lleno en el sector educativo.

Esta idea se sobre el tiempo de atencion que un alumno permanece con una actitud
de escucha activa enfrente de material expuesto en clase, se ve apoyada por la
vision que nos aporta Daniel Franco, “la gran mayoria de estos contenidos tienen
mucho potencial, pero no sirven con la actitud que se tiene hoy en dia. Es decir, un
contenido que su duracion sea de media hora no sirve de nada, actualmente lo que
gusta son los videos cortos.” D. Franco (comunicacion personal, 21 de abril de
2023)
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En este punto observamos otra via de mejora. El contenido pedagogico se debe
adaptar a esta nueva realidad presentada. Hablamos de una nueva forma de recibir
informacion basada en el visionado corto que proporcione una experiencia

audiovisual atractiva.

Por ultimo, destacamos la importancia de avanzar la formacién de los alumnos en
comunicacion mediatica ética. No hemos podido determinar una edad exacta, pero
el 100% de los especialistas entrevistados han apuntado la necesidad real y urgente
que existe de formar a los alumnos bajo una actitud critica y digital a edades

tempranas. Como minimo durante la primaria.

“Los donuts estan hechos para que sean mas gustosos que un plato de lentejas,
pero si tu dieta se basa unicamente en donuts, al final tendras carencias.” Joan
Manuel Tresserras (comunicacion personal, 4 de abril de 2023). Con las
tecnologias ocurre o mismo, la gran mayoria de la informacién que recibimos no
esta filtrada, por eso es tan importante educar sobre las consecuencias del

ecosistema digital del que formamos parte.
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9. ANEXOS

Entrevistas

El pasado martes 4 de abril realizamos una entrevista a Joan Manuel Tresserras,
profesor especialista en comunicacion, doctor en Ciencias de la Informaciéon y
politico espanol, exconsejero de Cultura y Medios de Comunicaciéon de la

Generalidad de Cataluna.

Nuestra investigacion pone el foco en la necesidad de disponer de una educacién
en materia de comunicacién mediatica enfocada en menores alrededor de los 10 y
12 afos de edad, puesto que hemos hecho un analisis previo de contexto sobre la

situacion que nos enmarca en torno al uso de dispositivos e internet.

Hemos decidido compartir con Joan Manuel algunos de los resultados que hallamos
en esta investigacion para poder comprender mejor la situacion que nos envuelve.
El ultimo analisis sobre “El uso de la tecnologia por los menores” elaborado por el
Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad (ONTSI) de 2022, menciona que la
mayor brecha de uso de dispositivos e internet se experimenta en los 10 y 11 afios
de edad.

Cabe destacar que estos datos se ven reforzados por el informe “Encuesta EU Kids
Online”, el cual apunta que cerca del 40% de jévenes entre 11 y 16 afos desconoce
como hacer un uso seguro de internet, y por tanto quedando totalmente

desprotegidos ante el uso propio de estos dispositivos.

Pero en los ultimos tiempos se afiade un término nuevo, el término de la ética. El
Ministerio de Educacién y Formacion Profesional de Espafia ha hecho publica su
preocupacion en el ambito de la educacion respecto al ciberacoso escolar. No solo
hablamos de educacioén, sino que pasamos a hablar de una educacion ética sobre la

educacion mediatica.
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La vision de Joan Manuel nos resulté de gran importancia por su largo y gran
recorrido. No solo como especialista en comunicacién sino también como
exconsejero de cultura y medios de comunicacion que ha participado en la

estructura politica de nuestro territorio.

En primer lugar, nos parecié muy importante definir el concepto de cultura porque es
muy ambiguo y abarca muchos términos, pero al final estamos investigando acerca

de la educacién mediatica, y por ende cultura mediatica.

Es por eso que quisimos preguntarle como definiria él el término cultura mediatica
ante un joven, Joan nos contestd que es algo complejo, pero que ellos deben
distinguir entre la vida objetiva tal y como se presenta y sus sensaciones sobre lo
que es la vida. Ellos pueden pensar si son felices o no, y a veces dos personas
diferentes con la misma experiencia que han estado juntas en un evento en
concreto o han experimentado un fendbmeno de la misma manera, entienden cosas

distintas.

Por ejemplo, dos personas ven la misma pelicula y una se fija en unas cosas y la
otra se fija en otras, pero finalmente ambas personas tendran opiniones diferentes
sobre la pelicula. Esto ocurre porque nuestra capacidad de interpretar la vida es
diferente porque llevamos detras una mochila llamada cultura, que es la que nos

proporciona los elementos de interpretacion que nos pasan.

A nosotros lo que nos distingue es que generalmente debemos encontrarle un
significado a la vida y debemos tener un proyecto, un plan, unas expectativas, por lo
tanto, no nos movemos uUnicamente instintivamente como los animales, sino que
buscamos alguna cosa mas y a esto se le llama cultura. La cultura es lo que nos
humaniza. Actualmente existe un cambio cultural importante, ya que existen cosas

que antiguamente ni se planteaban.
La cultura es una caja de instrumentos y herramientas que genéticamente no

tenemos, pero que vamos llenando a lo largo de la vida, sobre todo en las primeras

etapas.
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Justamente el impacto de las nuevas tecnologias en la etapa que analizamos (10-12
afnos) es un momento critico, porque si decidimos que a partir de 7 u 8 afios
comenzamos a tener una cierta capacidad de adjudicar lo que ocurre a nuestro
alrededor, después con 10 o 12 afios entras en un tipo de crisis de crecimiento
porque pasas de nifio o nina a ser adulto/adolescente y entras en una formacion de
caracter y concepcion de vida adulta y es un momento critico. Es verdad que

algunas de las tecnologias que tenemos se utilizan por entretenimiento.

La cultura y el conocimiento en un principio deberian servirnos para entrar a fondo
en la realidad, sin embargo, el entretenimiento lo que hace es distraernos y

evadirnos de la realidad, de manera gratificante, como la pasteleria industrial.

Por otro lado, habiendo repasado la trayectoria de Joan como docente, le
preguntamos como definiria a las nuevas generaciones y cual es el cambio
sustancial que ha experimentado a lo largo de los ultimos afos y nos contesto lo
siguiente: “Antiguamente, en mi época, considero que éramos una generacion
optimista, no teniamos algunas de las preocupaciones que se tienen o pueden
tenerse hoy en dia. Por ejemplo, como actualmente lo es el estado del planeta o el

medio ambiente”.

Nos explicd que durante los afios 80 se trataba de una generacion que pensaba que
todo lo interesante ya habia pasado y aqui hubo un cambio total. Después, a partir
del siglo 21, la impresion fue que hasta la crisis del 2008 el cambio tecnolégico iba a
impactar muchisimo, después de dicha crisis y finalmente con la pandemia, todo
esto generd un cierto pesimismo, el cual afecté mucho al discurso apocaliptico.
Porque cuando a la gente le quitas la esperanza y la ilusion, desarmas a las

personas.

Joan Manuel considera que la evolucion de las tecnologias, sobre todo de las redes
sociales, es lo que destripa todo realmente. Facilitan la conectividad, es cierto, pero
de una forma muy exhibicionista la cual se acaba desvinculando mucho de la vida

real de las personas.
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Se deberia procurar proteger y fortalecer las formas de asociacion dentro de cada
municipio para que la gente esté vinculada. De hecho, hay un estudio de Jordi
Munoz que explica que el afio 2017 los mejores resultados de Ciutadans, la mayor
parte de votos se dieron en zonas residenciales alejadas de los centros urbanos en

los que no habia ninguna entidad ni asociacion. No existia ningun vinculo.

Es importante que las personas jovenes (10-12 afos), tengan redes de relacion
personal presenciales y directas y que puedan tener contacto regular con gente de
otras edades. Sea en grupos o de cualquier manera, pero que las personas tengan
trato con otras personas presencialmente. Las relaciones sociales mediante las
nuevas tecnologias contienen riesgos, sobre todo cuando no se tiene cierta
madurez, y es a partir de aqui cuando empiezan los diferentes tipos de acoso

virtual.

Llegados a este punto, después de escuchar la opinion de Joan sobre las nuevas
generaciones, le preguntamos si considera que actualmente dar clase supone una
dificultad extra por la interrupcién de las nuevas tecnologias y por ende, si cree que
son beneficiosas para el aprendizaje o provocan una pérdida de estimulos.

Tresserras empezé con una metafora:

“Los donuts estan hechos para que sean mas gustosos que un plato de lentejas,
pero si tu dieta se basa unicamente en donuts, al final tendras carencias.” Con las
tecnologias ocurre un poco lo mismo, toda la informacién que te llega (que es
mucha) es una informacién no filtrada y la mayoria de las veces, poco relevante.
Esto no te educa a poder jerarquizar lo que es mas importante 0 mas secundario.

Si los jévenes en plena etapa de crecimiento obtienen unas oportunidades ilimitadas
de acceder a ciertos contenidos concebidos para ser atractivos, la gente se acoge a

ello, les llama mas la atencion.

El tipo de vinculos que crean las redes, por ejemplo, el ser follower de alguien es
algo de poca calidad, es como una conexion de cliente. Cuando la gente protesta,
protesta como cliente, piden que todo esté tal y como ellos quieren y como a ellos
les gusta, pero sin ellos tener ninguna responsabilidad, es decir, estamos llenos de

contradicciones. Aqui es cuando se crea el efecto burbuja, que solo consumimos
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aquello que nos gusta de tal manera que nos fragmenta como sociedad. Alrededor
de las redes sociales no se construye una nueva cultura, se crean cadenas, pero no

constituyen un sistema de valores y cultura diferentes.

Joan observa una dificultad: "El problema respecto a los jovenes es hasta qué punto
la tecnologia les aleja de la realidad o les vincula a ella. Si la tecnologia les sirve
para ir con mas cuidado en la realidad es perfecto, pero si hace todo lo contrario

hablamos de algo empobrecedor.”

A lo largo de nuestra investigacion, vemos que el desarrollo sin precedentes de la
tecnologia ha modificado lo que hasta ahora los expertos en comunicacion
abordaban con la teoria de la Agenda de Setting, es decir hasta hace relativamente
poco quién tenia el poder de asentar la agenda publica eran los medios de
comunicaciéon de masas. Es decir, con la jerarquizacion de informaciéon de unos
temas sobre otros, como mecanismo de control sobre lo que recibimos. Pero ahora,
se suma la figura de los prosummers, es decir ya no somos solo usuarios, sino que
somos creadores de contenido sin proteger la diligencia informativa que un

periodista en “teoria” debe de cuidar.

Esto de alguna manera tiene una parte positiva, nos hemos liberado del control de
los medios de comunicacion, pero nos hemos atado a unos algoritmos que

unilateralmente deciden qué contenido te ensefia segun tus intereses.

De entrada, parece un panorama bastante dificil de afrontar cuando, ademas, las
estadisticas demuestran que cada vez accedemos a estos dispositivos e
informacion con edades prematuras, por lo que le preguntamos a Joan cual es la
edad que considera justa para empezar a educar en materia de comunicacion
mediatica y qué términos del ambito comunicacional cree que deberian
implementarse en el curriculum escolar. El cree que actualmente hay unas franjas
generacionales que se alimentan automaticamente de las redes vy, por lo tanto, ya
existe una agenda, la de las redes. La del “Piqué y Shakira”, todo esto va ligado a la
publicidad. Hay una generacion mucho mas joven atrapada en las redes y otra
generacion de edad mas adulta que contindan ligados a los medios de masas. Aqui

existe una responsabilidad muy importante de los medios publicos.

110



En cuanto al papel de la escuela respecto a las tecnologias, debemos distinguir
entre donde llega la responsabilidad familiar y la de la escuela. Estadisticamente
mas de la mitad de los jovenes, sus padres no tienen ninguna cualificacién para
hacer de padre o madre y, por tanto, la familia tiene responsabilidad limitada. Por lo
que la escuela puede hacer una parte en este sentido, deberia intentar transmitir la
importancia que tiene la informacidon. Hay que procurar la calidad de la informacién
al mismo nivel que hay que procurar alimentarse bien, ir al médico, ir al pediatra,

etc.

El pasado martes 18 de abril realizamos una entrevista a Pau Font, director de
comunicacién especializado en educacién y formacién. Productor de contenidos
digitales y audiovisuales con mas de 20 afos de experiencia. Ademas, es lider de

equipos con talento, impulsor de proyectos y motivador de personas.

En su desarrollo profesional se encarga de comunicar, ensefiar, ser consultor y
conferenciante sobre educacién, contenidos digitales como Apps, videojuegos y

webs.

Genera contenido digital con su propio canal de YouTube con el objetivo de dar
consejos utiles para realizar en clase, ensenando sobre comunicacién, educacion y
empresa.

Su perfil sabe ligar exactamente la era digital con la necesidad de dar lugar a una

comunicacion mediatica ética.

Para empezar con la entrevista, quisimos introducir un breve contexto sobre nuestra
investigacion, ya que pone el foco en la necesidad de disponer de una educacion en
materia de comunicacion mediatica enfocada en menores. Nosotras nos situamos
en menores de entre los 10 y 12 afos de edad, puesto que hemos hecho un analisis
previo sobre la situacidon que nos enmarca y algunos de los resultados han sido que
en el ultimo analisis sobre “El uso de la tecnologia por los menores” elaborado por el
Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad (ONTSI) de 2022, menciona que la
mayor brecha de uso de dispositivos e internet se experimenta en los 10 y 12 afos
de edad.
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Cabe destacar que estos datos se ven reforzados por el informe Encuesta EU Kids
Online, el cual apunta que cerca del 40% de jovenes entre 11 y 16 afios desconoce
como hacer un uso seguro de internet, y por tanto quedando totalmente
desprotegidos ante el uso propio de estos dispositivos. Pero en los ultimos tiempos

se anade un término nuevo, el término de la ética.

El Ministerio de Educacion y Formacién Profesional de Espafia ha hecho publica su
preocupacion en el ambito de la educacion respecto al ciberacoso escolar. No solo
hablamos de educacién, sino que pasamos a hablar de una educacion ética sobre la

comunicacion mediatica.

Esta pequena introduccion nos hace ver que la vision de Pau no solo como docente,
sino como comunicador también es muy importante. La primera pregunta que
quisimos hacerle fue que qué creia que habia pasado en nuestro entorno para que
la comunicacion, asi como la educacion y el sector de la digitalizacion se hayan
unido. Nos respondié que hay dos factores, el primero es que el acceso a la
comunicacion mediatica o a las redes, ahora respecto a hace 20 afos, es mucho
mas prematura. Antes la comunicacién via online era inexistente, no se valoraba

como un canal y los nifios y nifias de dicha edad no tenian interés en esto.

Actualmente, este acceso nos ha sorprendido como sociedad y no lo sabemos
afrontar, ni los nifios, ni los padres ni los educadores. El segundo factor parte un
poco de aqui, y es que todos o la mayoria de los adultos no tienen ni idea de qué
hacer. Asi como en la educacion en otros ambitos tenemos experiencia previa como
adultos que lo vivimos nosotros como jovenes, ahora no. Entonces, ;Como ensefas
a tu hijo/a a tener TikTok si nunca antes lo has vivido? Esto es un reto por parte de
los profesores, por eso hago videos y charlas, porque hay un concepto que lo llamo
“Omisién de la educacion digital”. Es decir, hay una creencia falsa de que los nifios
que suben contenido ya saben de esto y realmente no es cierto. Los criterios para
poder discernir entre una buena relacion o un mensaje no se han explicado, nadie lo
sabe, por tanto, esto se ha desmadrado. Lo que suelen hacer los adultos es prohibir,
pero esto con 10 o 12 afios es imposible, porque les creara mas ganas de ir a por

esta prohibicién.
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Yo hago charlas con profesores realmente buenos en lo suyo, pero en cuanto a este
tema no saben nada; no saben qué es Twitch, Discord, TikTok... Por lo tanto, los

ninos y ninas no pueden aprender algo sobre ellos.

Entonces en la educacion mediatico-ética, es muy dificil saber distinguir entre la
realidad a algo fake. Los adultos tenemos la cierta ventaja de que al haber vivido
ciertas cosas nos huela raro, pero un nifio puede creerse cualquier cosa. Por tanto,

el dafio ya esta hecho en este sentido.

Yo en algunas charlas hablo de pornografia y esta afectando mucho realmente en
las relaciones posteriores, porque cogen modelos de aqui, por lo tanto, es super

necesaria esta educacion.

Los profesores piensan que deben ensenar a hacer funcionar las Apps y esto es un
error, porque la App cambia, ahora esta YouTube pero quiza de aqui a cinco afnos
desaparece, y esto es algo que ya hemos vivido. La plataforma es igual, lo

importante es, como este nifo o nina sabe moverse en este ambito.

El ciberbullying no lo veo algo diferente al bullying de siempre, lo unico que en el

ciberbullying el adulto no se da cuenta.

En general es algo complicado, hemos de formar a los nifios igual que antes, pero

en un ambito el cual no vemos.

La siguiente pregunta, puesto que durante su trayectoria profesional fue director del
sector de Audiovisuales de Formacion Profesional y participd en el proyecto
transformacién de la educacion durante el pasado afo 2020, fue por qué fue
necesaria una transformacion educacional. ; Como hizo frente a ella y cuéles fueron
los principales cambios que observo? Pau comenzd hablandonos del “Horizonte
20-20" pero realmente fue antes del afio 2020. Jesuites tuvo una idea de
transformar la educacion, pero esto se ve en todas partes, la educacién debe

cambiar.
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En infantil o en primaria estamos de acuerdo en que hay que aprender conceptos
basicos de lengua, matematicas, etc. En mi caso, ya no cuela que debamos seguir
estudiando lo mismo que cuando teniamos 10 anos. Jesuites propuso trabajar por
proyectos, a mi se me fiché para encargarme en implementar el horizonte 2020 en
la FP de Jesuites, fue muy duro, no por mi, sino porque los profesores no estan
preparados. Es decir, si tu eres un profesor de 45 anos y das matematicas y hace 30
afnos que te pagan el sueldo por explicar ecuaciones, ahora que te digan que eres
coordinador de proyectos te crea inseguridad, porque quiza no sabes, puedes ser

un genial profesor de matematicas, pero claro... No lo es todo.

Jesuites dijo que lo primero que habia que hacer era dar seguridad a los profesores
e implantar que se empezase a trabajar por proyectos. En el caso del ciclo de
marketing, arrancé con una buena base. El problema fueron los ciclos que no

empezaron asi, por ejemplo, audiovisuales.

En general, el reto era algo muy chulo, pero ahora se esta empezando a llevar a
cabo. El cambio en la educacién es muy necesario, el sistema de “ahora toca esto
de 9 a 10h y esto de 10 a 11h” ya no toca, el mundo profesional funciona y se
aprende diferente que, en la escuela, y esto es un problema. Tu en la empresa no
aprendes las cosas por horas, lo que haces es aplicar todos tus conocimientos y si
no los tienes, te espabilas. Lo ideal es que en la FP y la Universidad se aprenda

partir de resolver problemas para parecerse mas al mundo profesional.

La curiosidad provoca aprendizaje y esto en los nifios, desgraciadamente nos pasa
a la inversa, con tres afnos queremos aprender, pero con quince ya no. Y esto es

algo que es culpa de todo, le quitamos las ganas de aprender a la gente.

Debemos formar a la gente para que sea capaz de adaptarse a aquello que no le
han ensefado, estamos mucho mejor que antes eso si, pero aun vamos muy lentos.
La educacion universitaria va hacia el “"Menu McDonald’s”, es decir, no hago una
carrera de comunicacion, si no que yo quiero aprender a: escribir textos, redactar
noticias, grabar en video, aprender latin y escribir un libro. No hay un grado que

haga esto, pues me lo montais. Tu escogeras lo que te gusta como si fuera un menu
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y formas tu carrera, de hecho, en Estados Unidos ya se esta haciendo. Yo creo que

este es el futuro de la educacion.

Por otro lado, Pau, ;crees que es necesario que un adolescente o joven entienda
que es la cultura mediatica? Y tras tu bagaje profesional, ; Cual consideras que es la

edad justa para empezar a educar en materia de comunicaciéon mediatica?

La verdad es que con que los preadolescentes tuvieran ganas de saber de cultura
en general, ya firmaria. A ver, el acceso a pantallas es muy temprano hoy en dia, los
padres le ponemos una pantalla a los nifios cuando tienen dos anos. Es evidente
que a los 8-9 sea una maquina y quiera mas y mas contenido, pero es muy pronto.

Todos los nifnos con 10-12 afios buscan emociones mas fuertes.

Yo creo que, en primaria, no sé exactamente a qué edad, pero ya deberian de
empezar a hablar claro. Lo digo porque a menudo se acostumbra a tratar a los nifios

de imbéciles, cosa que no es asi.

Hay cosas que se deben decir, respecto al sexo, por ejemplo, también se debe
comenzar a explicar antes puesto que se ha avanzado mucho con este tema. Evitar
estos temas no es la solucion. En el ambito digital, como la exposicion a ello es muy

primeriza, ya se debe ensefiar de alguna manera.

Si estan en Instagram y en TikTok, Como les explicamos a estos jévenes que lo
que estan viendo no es la vida real? Existe un aspecto muy curioso, la verglienza,
sobre todo a la exposicion fisica. Pero ahora lo que ocurre es que en redes sociales
las personas ensefan todo, cuando presencialmente tienen mucha verguenza. Esta
separacion a los nifios se les debe explicar, por ejemplo los likes y todos estos

asuntos, son bastante terrorificos.

Hay que saber hacer ver que son mucho mas interesantes que un simple like. Con
los retos virales que hay ahora en TikTok, que tratan de hacer un baile con los
mismos pasos, ¢,Qué pasa si yo lo quiero hacer diferente? No puedo, y a esto se le
llama aborregamiento masivo de la sociedad. Yo conoci a un chico que era

campeon del mundo de frail en bicicleta y, en sus redes publicaba fotos de él
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siguiendo modas, no queria destacar publicando cosas interesantes sobre su

aficion.

Por lo tanto, la respuesta es en primaria, no sé exactamente a qué edad, pero
durante la primaria, estoy seguro. Creo que hasta el momento nunca se han

disefiado materiales pedagogicos para tratar con esto.

Un poco en relacion con esto que nos comenta Pau de que no unicamente es cosa
de alumnos sino también de los profesores, decidimos preguntarle: ; Cuales son las
bases o cuales crees que son las bases para formar al profesorado en
comunicacion mediatica real? Saliendo de las tipicas formaciones de Excel, Power

Point, etc.

Tenéis toda la razén, no estamos entendiendo nada. A los profesores se les explica
Excel porque no saben utilizarlo, y es importante que sepan, pero esto era

importante hace 25 afios también, ahora hay otros ambitos.

Yo cuando hago formacion para adultos, profesores incluidos les ensefio
plataformas diferentes (Twitch, videojuegos, etc.) porque basicamente les digo: “es
que vuestros chavales estan aqui”. La Kings League, por ejemplo, ahora estda muy
en auge entre los jovenes y la mayoria de los profesores lo desconocen, no es
importante como tal, pero la formacion digital de los profesores esta siendo

basicamente clases de informatica como tal, dejando de banda el ambito digital.

Por otro lado, también existe un problema, y es que los profesores no se interesan
por estos contenidos ni plataformas.

La ultima pregunta que quisimos hacerle a Pau fue si habia pensado alguna vez en
una campafia necesaria para que la educacidn en comunicacion mediatica se
convirtiera en una moda y un esencial. Nos contestd no, pero aun asi él empezaria

por los profesores y adultos y dijo lo siguiente:

Yo por ejemplo no veo la television, miro plataformas, la gente de mi edad sigue con
la mentalidad de: "Hoy es martes y a las 21h hacen no sé qué programa”, este

concepto todavia esta, se debe respetar, pero es algo que ha quedado atras.
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Campafias como tal no he hecho ninguna, no sé cémo abordarlo, pero si que es
cierto que la formacién para los docentes tiene unos patrones antiguos. La
curiosidad de los profesores se debe despertar, no sé cémo hacerlo, pero me
gustaria ayudar en este ambito. Deberian tener curiosidad por cosas que no tienen,
pero no s€ cdmo hacer una campafa de esto. Lo mas importante es dar seguridad a

los profesores.

Una cosa que no hay que olvidar es que todo esto no servira haciéndolo modo
asignatura y ensefar unas bases sin mas, puesto que es un sector muy cambiante.
Por ejemplo, en uno de mis videos empiezo diciendo que de aqui a cinco afios este
video no tendra ningun sentido, ya que es un mundo que evoluciona muy deprisa y

hay que actualizarse constantemente.

Entonces, ¢,Crees que seria necesaria una nueva figura que nos ensefe sobre todo
esto? Si, la verdad que seria ideal pero no hay dinero y los colegios no lo

consideran importante.

Lo mas eficaz seria que todos los profesores incorporan una capa mas digital en su
vida. En uno de los sitios donde hay mas conocimientos, las escuelas, ese
conocimiento se queda dentro del aula y es terrorifico, es decir, si tienes un profesor
de matematicas “cafero” ponle una camara y que nos sirva a todo el mundo. En mi
caso lo intenté, contacté con profesores de habla catalana para hacerlo, pero no

sali6 como debid.

Si pagaramos a lIbai para que diese ecuaciones, triunfaria, siempre y cuando lo

hiciese siguiendo su estilo, con gracia. En general, se podria hacer mucho mas.

Durante la tarde del 21 de abril nos reunimos con Daniel Franco, docente en
diferentes instituciones educativas y reportero grafico de TV3. Se licencidé en
Comunicacion Audiovisual e hizo un master en Comunicacion Digital e Interactiva 'y
por otro lado cuenta con un doctorado en Comunicacion Digital Interactiva. En
definitiva, todo lo que le envuelve se basa en comunicacion y educacion, un perfil

idéneo para que nos ayude a poder desarrollar este proyecto.
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Comenzamos, como no, presentando de qué trata nuestro proyecto e introduciendo
la situacion actual y el contexto de nuestra investigacion, con diferentes datos

analizados y recogidos hasta el momento.

Por lo tanto, nuestra investigacion pone el foco en la necesidad de disponer de una
educacion en materia de comunicacion mediatica enfocada en los menores.
Nosotras nos situamos en menores alrededor de los 10 y 12 afios de edad, puesto
que hemos realizado un analisis previo de contexto sobre la situacion que nos

enmarca en torno al uso de dispositivos e internet.

Seguidamente, compartimos con Daniel una serie de resultados que fueron hallados
durante la investigacion con tal de poder comprender mejor la situacion: “El dltimo
analisis sobre “El uso de la tecnologia por los menores” elaborado por el
Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad (ONTSI) de 2022, menciona que la
mayor brecha de uso de dispositivos e internet se experimenta en los 10 y 11 afios
de edad.”

Destacamos también, que los datos se ven reforzados por el informe Encuesta EU
Kids Online, el cual apunta que cerca del 40% de jovenes entre 11 y 16 afos
desconoce como hacer un uso seguro de internet, y por tanto quedando totalmente

desprotegidos ante el uso propio de estos dispositivos.

Por otro lado, introducimos el término de la ética, el cual el Ministerio de Educacién
y Formacion profesional de Espafia ha hecho publica su preocupacién en el ambito
de la educacion respecto al ciberacoso escolar, por lo tanto, ya no solo hablamos de

educacion, sino que hablamos de educacion ética sobre la educacion mediatica.

Después de esta introduccidén, comenzamos con las preguntas a Daniel, en primer
lugar, ¢ Qué ha pasado en nuestro entorno para que la comunicacion, la educacion y
la digitalizacion se hayan unido? Daniel cree que se ha creado una maquina llamada
teléfono movil, lo cual es una ventana a un mundo muy grande y que los nifios lo
reciben desde que son muy pequenos (desde los 8 u 9 afios). Ademas, los padres

no conocen la tecnologia.
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Entonces, yendo por esta linea, Daniel nos contesto también, que creia que la edad
justa para empezar a implementar una educacion en materia de educacion
mediatica deberia empezar desde pequefios. No es tanto el hecho de realizar una
asignatura como tal. Sino en el momento en el que el menor comienza a hacer uso
de estos dispositivos hay que empezar a educar y, por ende, considera necesario
educar sobre esto en las escuelas, sin necesidad de que haya una asignatura como

tal.

Tanto a nivel de comunicacién como educacional, nos surge la duda de saber como
Daniel le explicaria a un joven lo que es la cultura mediatica, algo que es dificil de
definir. El considera que desde el primer momento en el que le das un teléfono movil
a un nifo, ya empiezan a conocer la cultura mediatica. Por lo tanto, desde pequeios
ensefarles lo que es dicho dispositivo, o que puedes encontrar y lo que puedes

hacer con cada una de sus funciones, es decir, es algo progresivo.

En cuanto a la formacion para profesores, nos hemos dado cuenta de que en su
gran mayoria, se basan en ensefar lo que es Excel o Power Point. Pero realmente,
esto no es comunicacion mediatica, por lo que Daniel lo corrobora. Segun su
experiencia, constantemente esta en formacion, pero teniendo en cuenta que se
dedica a la FP del ambito, si no, no seria asi. De hecho, nos cuenta que si hoy en
dia quieres acceder a ser docente de herramientas TIC, tendras muchas
oportunidades puesto que hay muy poco abanico de profesores que sepan, quieran,

y se dediquen a ello y se considera algo muy necesario.

A nivel generacional, existen muchos obstaculos y hay muchos estudios que hablan
sobre como formar a los nifios y nifias, pero no sobre como formar a los profesores.
Daniel cree que es generacional pero que también esta lleno de tépicos. El conoce a
un hombre de 70 afos que esta puesto en todo lo que es la comunicacién (TikTok,
Television, tecnologia...), pero el hecho es que a la gente le da pereza, desde su

perspectiva.

El nunca le explica a nadie el funcionamiento de las redes sociales, eso es algo que
pueden verlo en tutoriales en YouTube, él lo que considera importante es la “actitud

digital”’. Para Daniel, es imprescindible crear dicha actitud y a partir de ahi, ya nos
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iremos formando en las plataformas. Nos dio un ejemplo en el que se plasma todo lo
que hemos hablado hasta ahora a la perfeccion: “Yo tengo una amiga que colgaba
imagenes de su hija a Instagram, y lo ensefié en un curso de la ESO, los alumnos a
los cinco minutos ya sabian el problema que tenia la foto. En la foto aparecia la hija
en la escuela, con el nombre bordado en su bata, por lo que un acosador
perfectamente podria presentarse en esa ubicacién y llamar a la menor por su
nombre, haciéndose pasar por una amistad de la madre”. Por lo tanto, se debe

crear la actitud de sospecha y alerta, porque esto es algo que pasa mucho.

Quisimos preguntarle a Daniel si considera que las tecnologias en clase suponen un
estimulo positivo o negativo. Bajo su perspectiva, los alumnos no desconectan por
tener un movil, sino porque con tantas tecnologias no somos capaces de prestar
atencion mas de diez minutos. Puso un ejemplo con el cine, ya que hoy en dia la
gente joven no va tanto y esto es porque hay que aguantar 3h de pelicula seguidas
sin hacer uso del teléfono. No lo considera algo negativo siempre y cuando su uso

sea adecuado.

Siguiendo por esta linea, el CAC elabora un plan sobre lo que seria ideal a la hora
de formar sobre educacién mediatica y cultura audiovisual. La estrategia que siguen
seguramente sea buena pero el contenido esta totalmente desactualizado a las
nuevas generaciones; esto lo vemos como un problema, por lo que quisimos
preguntarle como lo ve él, y cree que la gran mayoria de estos contenidos tienen
mucho potencial, pero no sirven con la actitud que se tiene hoy en dia. Es decir, un
contenido en YouTube que hable sobre esto pero que su duracidén sea de media

hora, no sirve de nada. Actualmente lo que gusta son los videos cortos.

Daniel nos da un ejemplo para que la ensefianza en comunicacion mediatica se
convierta en una moda, y los centros educativos quieran implementarla y den su
apoyo para su desarrollo e implementacion. Hace poco, unos menores violaron a
una nifa y el hermano era uno de los que la violaron. Muchos padres de esa
escuela lo vieron y no denunciaron, para él ese titular en Instagram o TikTok o
cualquier red social es una buena campana para la actitud digital ante la
comunicacion mediatica: “¢ Como puede ser que padres estén viendo una violacion

y nadie haya ido a la policia?” nos dijo Daniel. Pero también nos habla de que existe
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un problema, porque si empiezas a formar y reconocer que hay nifios que acosan
en tu escuela, quiere decir que es una mala escuela, y los clientes (en este caso los

padres que inscriben a sus hijos a la escuela) no verian bien a esta institucion.

El pasado 26 de abril tuvimos el placer de entrevistar a Javier Gonzalez Patifio,
profesor en la Universidad Autonoma de Madrid y fundador de Mediatica. Donde se
elaboran proyectos y se desarrollan programas para comunidades o colectivos
implicandose en forma de consultoria participativa para que innoven en sus
practicas de aprendizaje o creacion de conocimiento. Explorando y aprovechando
las trazas o caracteristicas de la cultura digital propia de la sociedad conectada. Es
licenciado y doctor en psicologia, ademas de estar graduado en el master de
Comunicacion y aprendizaje en medios digitales. Javier cuenta con un perfil
diferente a los anteriores entrevistados hasta el momento. Se decanté por la
psicologia, un ambito que resulta muy interesante para conocer otros puntos de
vista acerca de esta investigacion. Uniéndose con la comunicacion mediatica

gracias a su especializacion en el master cursado.

En primer lugar, le hicimos una pequeia introduccién a Javier sobre lo que trataba el

proyecto, con tal de poder ponerle en situacién y contexto.

Por lo tanto, nuestra investigacion pone el foco en la necesidad de disponer de una
educacion en materia de comunicacion mediatica enfocada en los menores.
Nosotras nos situamos en menores alrededor de los 10 y 12 afios de edad, puesto
que hemos realizado un analisis previo de contexto sobre la situacion que nos

enmarca en torno al uso de dispositivos e internet.

Seguidamente, compartimos con Javier una serie de resultados que fueron hallados
durante la investigacion con tal de poder comprender mejor la situacion: “El dltimo
analisis sobre “El uso de la tecnologia por los menores” elaborado por el
Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad (ONTSI) de 2022, menciona que la
mayor brecha de uso de dispositivos e internet se experimenta en los 10 y 11 afios
de edad.”
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Destacamos también, que los datos se ven reforzados por el informe Encuesta EU
Kids Online, el cual apunta que cerca del 40% de jovenes entre 11 y 16 afios
desconoce como hacer un uso seguro de internet, y por tanto quedando totalmente

desprotegidos ante el uso propio de estos dispositivos.

Por otro lado, introducimos el término de la ética, el cual el Ministerio de Educacién
y Formacion profesional de Espafia ha hecho publica su preocupacién en el ambito
de la educacion respecto al ciberacoso escolar, por lo tanto, ya no solo hablamos de

educacion, sino que hablamos de educacion ética sobre la educacion mediatica.

Javier comenz6 explicandonos qué era lo que le habia traido a donde esta
actualmente. Se trata de una mezcla de su trayectoria profesional y académica, es
decir él pas6 mas de veinte afos trabajando en comunicaciéon interactiva que
utilizaban internet y las redes sociales. Entre sus estudios de psicologia y
comunicacién hubo una fusién de caminos en la que él detect6 muchas preguntas

en el ambito de la educacion.

Quisimos preguntarle qué creia que habia pasado en nuestro entorno para que la
comunicacién, la educacion y lo digital se hayan unido, porque a priori vemos
muchos inputs. Javier cree que estamos adaptandonos a una vida post COVID.
Estamos en un momento historico social totalmente nuevo, nunca volveremos a la
normalidad. Se ha precipitado el desarrollo tecnolégico desde la pandemia, nos deja

en un escenario muy distinto.

También nos habla de la inteligencia artificial (IA), es algo que debemos saber
donde y como la vamos a integrar dentro de la educacién. Nos cuenta que muchos
profesores tienen la obsesion de prohibirla o detectarla en trabajos. Sin embargo, él
lo apoya, porque gracias a la IA se podran comenzar los trabajos desde un nivel
mas alto y, por lo tanto, los alumnos podran partir de un nivel mas alto para

desarrollar su trabajo. La cuestion es acompanar.

Por otro lado, Javier habla mucho de tecnologia y nos surgi6 la pregunta de si este
uso de tecnologia genera una brecha digital en las escuelas o, por el contrario,

reduce esta brecha. El contestd que los informes mas exhaustivos que conoce son
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los que publica la fundacién Telefonica y a partir de ellos ve que el problema de
acceso al dispositivo 0 a la conexidn esta basado en criterios de negocio. Pero en
cuanto a brecha como tal, él se pregunta: ¢La produce la tecnologia o la produce la
propia sociedad? ;A quién le conviene la brecha? ;Quién esta detras? Javier cree
que en lo que refiere a usos y practicas hay una brecha brutal, se esta creando una
élite digital. Considera muy importante que los nifios y nifias desde bien pequefios
se relacionen con lo digital, asi aprenderan una cultura mediatica. Siempre y cuando
siempre haya un acompafamiento con el o la menor, sin necesidad de un control
extremo, simplemente estar cerca en el momento de uso de cualquier dispositivo.
No considera que el hecho de tener moévil deba decidirse a cierta edad, segun
Javier, el movil no tiene una edad estipulada pero siempre con dicho
acompanamiento. En conclusion, él confia mucho en el papel ejercido de la
educacion como acompafamiento para desarrollar un pensamiento critico, y en lo
mediatico muchisimo mas, porque es el alimento cultural con el que socializaras y te

relacionaras con tu entorno.

Nosotras consideramos esencial que en las escuelas se impartan asignaturas o
acompanamientos y refuerzos en términos de educacion en comunicacion
mediatica. Sobre todo, critica y ética, pero nos preguntamos a qué edad se debe
implementar esta educacion y como formamos a este profesorado donde hay una
brecha generacional muy diferente, ya que muchos de ellos desconocen las

competencias digitales y la poca formacion que pueden tener es Word y Excel.

Javier como docente y psicélogo, nos cuenta que esta respuesta puede variar
mucho en funcion de a quién preguntes: pedagogos, psicélogos, docentes... Pero
cree que esto debemos observarlo desde muchos besantes. Segun su opinion,
entre risas, ya se deberia dar en la sala de parto, porque es algo que forma parte de
nuestro ecosistema. Hay editoriales como por ejemplo Cuatro Tuercas en las que
publican cuentos tradicionales con perspectiva de género y cuando nifios y nifias
que ya han leido el cuento tradicional lo leen o escuchan piensan que no es
correcto. En este punto se crea un punto en el que se les obliga a resignificar la
historia, por tanto, si nosotros les proponemos escenarios, actividades o practicas
mediaticas que les ayuden a contar las historias de otra manera, les estamos

empoderando muchisimo. En cuanto a los profesores y profesoras considera que
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podrian explorar de la mano de sus estudiantes muchos aprendizajes mediaticos.
Ademas, seria buenisimo hacerlo desde la ignorancia porque reequilibraria el
escenario, dejaria a sus estudiantes en una posicién en la que se convierten en
profesores, pero no todo el mundo estaria dispuesto a ello. Para Javier es
imprescindible que un profesor esté dispuesto al aprendizaje mediante sus alumnos,
aprender siempre es un beneficio. La cuestidn es si el rol del docente permitiria este

tipo de interacciones.

Al igual que en la anterior entrevista con Daniel Franco, Javier también cree que
educar en materia de comunicacion mediatica es muy necesario, pero no a modo

asignatura debido a que es un sector muy cambiante.

El pasado jueves 11 de mayo tuvimos el placer de entrevistar a Maria Neus Riera,
profesional del sector y a su vez forma parte del equipo del Consejo del Audiovisual
de Cataluna. Es impulsora del proyecto EduCac, un exitoso programa en

comunicacion para la educaciéon mediatica.

Comenzamos la entrevista con una pequefa introduccion sobre nuestra
investigacion, la cual pone el foco en la necesidad de disponer de una educacion en
materia de comunicacion mediatica enfocada en menores. Nosotras nos situamos
en menores alrededor de los 10 y 12 afios de edad, puesto que hemos realizado un
analisis previo de contexto sobre la situacibn que nos enmarca en torno al uso de

dispositivos e internet.

Seguidamente, introducimos una serie de resultados que fueron hallados durante la
investigacion con tal de poder comprender mejor la situacion: El ultimo analisis
sobre El uso de la tecnologia por los menores elaborado por el Observatorio
Nacional de Tecnologia y Sociedad (ONTSI) de 2022, menciona que la mayor
brecha de uso de dispositivos e internet se experimenta en los 10 y 11 afios de
edad.
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Destacamos también, que los datos se ven reforzados por el informe Encuesta EU
Kids Online, el cual apunta que cerca del 40% de jovenes entre 11 y 16 afios
desconoce como hacer un uso seguro de internet, y por tanto quedando totalmente

desprotegidos ante el uso propio de estos dispositivos.

Por otro lado, introducimos el término de la ética, el cual el Ministerio de Educacién
y Formacion profesional de Espafia ha hecho publica su preocupacién en el ambito
de la educacion respecto al ciberacoso escolar, por lo tanto, ya no solo hablamos de

educacion, sino que hablamos de educacion ética sobre la educacion mediatica.

¢ Qué manera crees que es la mas correcta para explicarle a un joven el término de
cultura mediatica? La cultura mediatica como tal, a veces es un poco dificil de
expresar, a menudo se confunde con la alfabetizacion mediatica, por ejemplo.
Englobaria todos aquellos conocimientos que una persona como ciudadana deberia
tener para poder consumir y luego producir contenidos audiovisuales con un sentido
critico. Eso seria una definicion un poco amplia, no muy rigurosa pero cualquier
persona la entenderia. No solo es que puedas recibir un mensaje, sino que tu

tengas la capacidad de interpretarlo después.

¢, Cual consideras que seria la edad mas justa para empezar a educar en materia de
educacion mediatica? Las personas expertas no solo de la comunicacion, sino de
muchos ambitos consideramos que se deberia empezar desde 0, a partir del
modelaje de la familia. Con tal de que sus funciones cognitivas se puedan
desarrollar de la manera correcta. La edad para empezar seria desde 0 pero
siempre desde el modelaje, siempre con acompafamiento. Como, por ejemplo,
herramientas de control parental. Siempre deberia hablarse de todo esto, ya que
forma parte de lo que es nuestra vida, no podemos evitarlo. Es muy importante

ensenar a hacer pensar.

¢ Cuales son las bases para poder formar al profesorado en materia de educacion
mediatica en los centros? En general se les exige tanto a los docentes... Es muy
dificil porque es una carga que a algunos de los docentes les supone demasiado
trabajo muchas veces. Nosotros desde el programa EduCAC fomentamos el

pensamiento critico y el consumo responsable de los contenidos. A los docentes
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habria que acompanarlos mucho y darles mucho mas apoyo en el aula. Una de las
cosas que tuvimos muy en cuenta es que haya un contexto donde el docente pueda
informarse sin que le sea demasiado pesado, que pueda empezar a informarse
sobre distintos aspectos del contexto digital. En resumen, mucho acompafamiento y

no criminalizarlos.

Nosotras por otro lado, realizamos una investigacion sobre el programa EduCAC.
En cuanto al ambito de los contenidos sobre comunicacion hemos visto diferentes

aspectos a preguntar, debido a que observamos una gran desconexion.

¢ Cuales son las bases para poder decidir qué material debe haber? Es cierto que
hay una desconexion, pero a veces no es tanto el contenido que tu le estas diciendo
al docente que utilice, sino el tipo de reflexion que puede hacer sobre este
contenido. Esta reflexion la haciamos porque con los diferentes profesionales
entrevistados, comentaban que se deberia generar relacién con los mas jovenes a

través de contenido muy actualizado para que al final no pierdan los estimulos.

Otro aspecto que nos ha llamado la atencion es que las unidades didacticas, las
situais en un maximo de 2h, sin embargo, otras entidades lo ponen a partir de los 90
minutos o periodos de tiempo a lo mejor de dos semanas, entonces queriamos
saber por qué se seleccion6 esta franja de 2h. Neus contesté que no es del todo asi,
es mas orientativo, el esfuerzo que hicieron en 2020 fue adecuarlo a un curriculum
que ha vuelto a cambiar, porque es un ambito muy variable. El tema es aproximado,
de hecho, siempre nos han dicho que es imposible hacerlo en tan poco tiempo, lo

ideal seria hacer un proyecto a lo largo del curso.

¢De quién depende que se proyecten estos materiales en el aula? Esto depende de
muchos docentes capaces y motivados y que creen muchisimo en lo que hacen. El
docente que tiene cierta mano vy lidera un equipo debera introducirlo de una manera
transversal. Seria fantastico que desde el departamento de Educacion o desde el
Ministerio hubiera unas directrices y tomar partido por ello, y después cada centro

deberia adoptar la educacion mediatica como algo tan sencillo como leer y escribir.
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Por otro lado, la educacion mediatica ética es algo que en el CAC se trata desde el
ciberacoso y cdémo actuar de forma critica ante diferentes situaciones. ¢ Por qué solo
vosotros os fijais en esto? Neus desde la sinceridad considera que es por parte de
sensibilidad del equipo. A partir de esta premisa surge de manera natural, con
empatia y poniéndote siempre en la piel del otro, porque es la base de una buena
prevencion también. La idea no es criminalizar nada, es simplemente dar visibilidad
y aprender a ver la raiz de muchas cosas. La base de todo lo que nosotros

pensamos siempre es la reflexion ética.

El propio curriculum escolar es el que contempla valores éticos que debe haber
interiorizado el alumnado en el perfil de salida al completar la educacién basica. A
modo de ejemplo la Competencia ciudadana 1 CC1, analiza y comprende ideas
relativas a la dimension social y ciudadana de su propia identidad, asi como a los
hechos sociales, histéricos y normativos que la determinan, demostrando respeto
por las normas, empatia, equidad y espiritu constructivo en la interaccion con los

demas en distintos contextos socio institucionales.
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