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R El ciberassetjament contra la dona periodista és una problematica que no ha deixat de
Catala: créixer en els Gltims anys. Un tipus de violéncia masclista que assetja a les periodistes pel
fet de ser dones. En el seguent treball de recerca es mostra els diferents mecanismes de
suport per fer front a aquesta problematica. A partir de I'analisi detallada de l'activitat de
diverses entitats especialitzades en periodisme i dones, s'ha elaborat un recull de tots els
projectes que s'estan duent a terme per la prevencio i 'acompanyament de la victima i, aixi,
poder evidenciar si son eficacos i suficients en el context actual.

R El ciberacoso contra la mujer periodista es una problemética que no ha dejado de crecer en
Castella: los Ultimos afios. Un tipo de violencia machista que acosa a las periodistas por el hecho de
ser mujeres. En el siguiente trabajo se muestran los diferentes mecanismos de apoyo para
hacer frente a esta problematica. A partir del andlisis detallado de la actividad de diversas
entidades especializadas en periodismo y mujeres, se ha elaborado una recopilacién de
todos los proyectos que se estan llevando a cabo para la prevencion y el acompafiamiento
de la victimay, asi, poder evidenciar si son eficaces y suficientes en el contexto actual.

R Cyberbullying against female journalists is a problem that has not stopped growing in recent
Angles: years. A type of sexist violence that harasses journalists because they are women. The
following work shows the different support mechanisms to deal with this problem. Based on
the detailed analysis of the activity of various organizations specializing in journalism and
women, a collection of all the projects that are being carried out for the prevention and
support of the victim has been drawn up and, thus , to be able to demonstrate whether they
are effective and sufficient in the current context.

Universitat Autonoma de Barcelona



SUMARI

1.

] A oo [0 Yo o1 o TSP 2
1.1, MOLIUS i JUSHFICACIO. ... eeiiieiiiitet ettt ettt st e st e sbe e e snaeeea 2
V2N @ o) (= Tox (=3 = 1 o | PSSR P 4
00 TR @ T o] 1= ox 1 £SO 5

= Lo =To T T o PO RPP 6
2.1.  Ser dona periodista: dificultats a I'hora d’exercir el periodisme pel fet de ser dones ... 6

2.1.1. Breus apuUNS NISTOMCS . .uuiiiiiiiii ittt s 6

2.1.2. LA SItUACIO ACTUAID ...eviieeiiiiiiiie e e et e e e e e e e nneees 8
2.2.  Ciberassetjament a dones PeriodiSIES ........cccoviiiiiiiiiiee i 11

PrEQUNTES 08 FECEICA .uuiii ittt ettt st e b e e e e e e e e e annees 16

V1] (e To Fo] [o T T - N O PP PO P PP PTPPTP 17
4.1.  Rastreig d’entitats POIENCIAIS .............cccceiiiiiiiiiiiii e 17
4.2. Mostra de projectes analitZAatS...........ocueiiiiiiiiieiiiiii e 17
4.3.  Entrevistes a responsables de ProjeCtes .......cccooiiiiieiiiiiiiiiiiiic s 19

Analisi de resultats: entitatS | PrOJECLES ....uiiiiiiiiiiiiiiie e 22
5.1.  Actuacions del Col-legi de Periodistes de Catalunya............cccuveeveieeiiiniiiiiiieneneins 22

5.1.1. Tipus d’entitat ..............ooooiiiiiiiiii 22

5.1.2. Projectes (definici@, funcid i tipologia) ......ccccevvvvireiiiiiee e 23

5.1.3. Valoracio del personal responsable..........ccccvvvieiiiiiiiciieceeeee e 30
5.2.  Actuacions del Sindicat de Periodistes de Catalunya............cccoevveeeiiiiieeiiiiiee e 31

5.2.1. Tipus d’entitat ... 31

5.2.2. Projectes (definicid, funcid i tipologia) ........cccovvvieeiiiiie e, 32

5.2.3. Valoracio del personal responsable..........cooiiiiiiiiiie e 40
5.3.  Actuacions del Grup de Periodistes Ramon BarnilS .............ccccovieereeeinniciiieeeee s 42

5.3.1. Tipus d’entitat ... 42

5.3.2. Projectes (definicid, funcid i tipologia) .........ccccvvvieeiieiii e 43

5.3.3. Valoracio del personal responsable..........cccvvviiiiiiiiiciieecceeee e 47
5.4.  Actuacions de I'Associacié de Periodistes Parlamentaris — Col-lectiu Ciutadella ...... 48

5.4.1. Tipus d’entitat ..............ooooiiiiiiiii e 48

5.4.2. Projectes (definici@, funcid i tipologia) ......cccceevvireiiiiiie e 49

5.4.3. Valoracio del personal responsable..........ooiiiiiiiii e 50
5.5.  Associacié de Dones Periodistes de Catalunya..........cc.coovviieeiiiiiieiniiiie i 51

55.1. Tipus d’entitat ... 51

5.5.2. Projectes (definicid, funcid i tipologia) .......ccccovvveieiiiiiie e, 52

5.5.3. Valoracio del personal responsable..........ooiiiiiiiii e 54

(00 0T o] 11 1] Lo 1 PR 56

127101 Yo o L=V - PP PRT 60

F N a1 1123 (oL S PP P P PP PP PPPPPPPPPPPPPRPPPRt 65



1. Introduccio

1.1. Motius i justificacid

El ciberassetjament a les dones periodistes és un problema que ha augmentat
durant els ultims anys. Segons una enquesta internacional dirigida a les dones
periodistes i elaborada I'any 2020 per la UNESCO, amb més de 1.200 respostes
de tot el mon, van extreure que el 73% han patit algun tipus de violencia en linia
durant el transcurs del seu cami professional. En I'acte organitzat per ’Associacié
de Periodistes Parlamentaris — Col-lectiu Ciutadella al Parlament de Catalunya
el 23 de gener del 2023 amb el titol “Ciberassetjament a dones periodistes: una
forma de violéncia creixent” -al que vam poder assistir coincidint amb linici
d’aquesta investigacio-, Laia Serra, advocada penalista experta en violéncies, va
explicar com 'anonimat i la distancia que proporcionen les xarxes socials és un

agreujant d’aquesta situacio.

Davant aquesta tendencia creixent, creiem necessari la posada en marxa
d’iniciatives que lluiten per solucionar o conscienciar sobre aquest problema i
que donin suport a les dones periodistes que han patit ciberassetjament. Per
aguest motiu, en aquest Treball de Fi de Grau, ens proposem coneixer Si
existeixen projectes que tractin aquesta situaciéo tan preocupant i, en cas
afirmatiu, estudiar quines son les eines i els recursos que s’estan implementant

per fer front aquesta problematica, focalitzant-nos sobretot en el context catala.

Molts casos d’assetjament en linia patit per dones periodistes han estat tractats
en lactualitat informativa. Per exemple, coneixem el cas de Cristina Puig,
expresentadora del programa d’infoentreteniment FAQS (Preguntes frequents),
emes a TV3entre 2017 12022. La periodista va rebre ciberassetjament via xarxes
socials mentre era presentadora del programa. A l'acte del Parlament, Puig va
afirmar: “per atacar a TV3 i al FAQS ho feien a través de la presentadora’.
Cristina Puig va ser victima d’un elevat volum d’agressions digitals, fins al punt
qgue la periodista va haver de decidir apartar-se de la cara publica durant un
temps. Segons va explicar a la jornada, els comentaris que rebia diariament eren
de menyspreu fent-la sentir “indigna”. Puig va assegurar que els assetjadors

molts cops es tractaven d’organitzacions comprades per empreses i politics



dedicats a difamar sobre ella per fer-la fora de la seva professio, el periodisme, i
aixi evitar que exercis de comunicadora. Segons ella, en la vida privada tothom
li donava el “condol”, perd en public hi havia un silenci general que la va fer sentir
sola. El cas de Puig demostra falta de suport i d’acompanyament per part del
sector mediatic. De fet, escoltar a Cristina Puig ens va portar a plantejar I'objectiu
d’aquest estudi, recollir i analitzar les mesures existents i poder apreciar si son

suficients o quins aspectes queden, encara, per cobrir.

Es un tema que també preocupa a la UNESCO. L’any 2019 van crear un projecte
sobre la consciencia de les dones periodistes en relacié amb la seva seguretat i
els seus drets, la consciencia dels directors de mitjans de comunicacio per
generar didleg i la capacitat de les forces de seguretat sobre la llibertat
d’expressi® amb perspectiva de génere. A partir d’aquesta iniciativa,
conjuntament amb la Fundacié Internacional de Mitjans de Comunicacio de la
Dona i la Catedra UNESCO de la Universitat de Texas, van elaborar un curs
massiu en linia per donar una guia per les dones periodistes de com informar
amb seguretat. A mes, des de la UNESCO es va publicar unes directrius
practiques per la seguretat de les periodistes i una guia practica per saber
respondre a I'assetjament en linia. En aquest, faciliten consells i recursos per

prevenir-ho, per que fer mentre ho pateixes i després de patir-ho.

Tot i que aquest Treball de Fi de Grau se centra en I'ambit comunicatiu, també
vol ser un altaveu, ates que es tracta d’'un tipus més de violéncia exercida contra
les dones. El ciberassetjament contra les dones periodistes no és només una
critica professional. Aquest va molt més enlla, amb un rerefons sexista, que
atempta contra I'aspecte fisic i contra la vida privada no tan sols de la periodista

gue és victima sin6 també de les seves i seus familiars.



1.2. Objecte d’estudi

El nostre objecte d’estudi son els tipus de projectes que s’estan desenvolupant i
les eines disponibles per posar remei al ciberassetjament contra les dones
periodistes i, molt especialment, tot allo que s’adreca directament a donar suport
directe al col-lectiu que ha estat victima d’aquest problema. Des del punt de vista
geografic, ens interessen especialment les iniciatives gestionades des de
Catalunya. En primer lloc, volem fer un registre de les iniciatives que estan en
marxa per fer front a les situacions de violéncia identificades a I'entorn digital (en
mode de mapatge i recollint tant les ja consolidades com les de recent creacid)
i, en segon lloc, volem estudiar en qué consisteixen exactament, des de quines
entitats s’estan duent a terme i, a partir d’entrevistes amb personal responsable
o vinculat, quina és la valoracio que fan els equips responsables. Es a dir, volem
coneéixer I'estat d’aquest d’iniciatives, creades amb 'objectiu de frenar I'increment
d’assetjaments en linia, i els tipus de recursos que ara tenen disponibles les

dones periodistes victimes d’aquest maltractament.

Una de les principals problematiques que trobem a I'estat espanyol i a Catalunya,
tot i el clima real d’agressions que pateixen dones periodistes, és la dificultat per
trobar manuals o0 guies que acompanyin i tinguin en compte aquesta
problematica. Sara Gonzalez, periodista de El Periddico, durant la jornada al
Parlament de Catalunya, mencionat a la introduccié del treball, va reclamar una
actualitzacié i una implementaci6 de Plans d’lgualtat en els mitjans de
comunicacié i de mesures contra I'assetjament, ja que la majoria no ho tenen
implementat o ho tenen a mitges, segons va afirmar. Per aquest motiu, és
important recollir i analitzar els recursos disponibles. Es tracta de reunir en un
unic document les iniciatives activades i, a més a més, d’avaluar els seus punts
forts i febles per tal de detectar possibles mancances o aspectes que es poden

millorar.

Amb I'estudi es vol divulgar i fer visible una realitat que esta passant i que, amb
el pas dels dies, s’esta incrementant, provocant grans danys en l'ambit
professional i també, no menys crucials, de caracter psicologic. A més, aquest
Treball de Fi de Grau també pot servir d’eina d’informacié per les dones que

estan patint aquest tipus de violéncia.



1.3. Objectius

Els principals objectius que pretenem assolir amb aquesta analisi sén els

seguents:

e Fer un mapatge de les activitats que s’estan duent a terme a Catalunya
per posar remei a totes les situacions de ciberassetjament cap a la dona
periodista.

e Coneéixer la finalitat principal i caracteristiques d’aquestes propostes i el
perfil de les entitats responsables.

e Avaluar la seva eficacia i si son suficients davant 'augment de casos des

del punt de vista de les persones.



2. Marc teoric

Per poder profunditzar en els metodes de prevenci6 i recolzament a les dones
victimes (i potencials victimes) del ciberassetjament, hem cregut necessari
construir el marc teoric a partir de tres eixos que considerem centrals. En primer
lloc, és important plantejar-se qué significa ser dona i periodista. Es a dir, quins
son els problemes que té la dona a I'hora de treballar com a periodista pel fet de
ser dona. El ciberassetjament digital és un problema recent, pero es tracta d’'un
problema més que cal situar en el marc de les dificultats que té dedicar-se al
periodisme si ets una dona. En segon lloc, també cal tenir en compte que la
violéncia contra les dones a I'entorn digital és un problema global, que no només
afecta les periodistes. I, finalment, la fusio de la figura de la dona periodista amb
la violencia digital. Per tant, aguest marc teoric s'estructura en tres pilars que

amb la seva suma desenvolupara la problematica analitzada.

2.1. Ser dona periodista: dificultats a I'hora d’exercir el periodisme pel
fet de ser dones

2.1.1. Breus apunts historics

Per entendre les dificultats de les dones en exercir periodisme cal fer una mirada
al passat i fer un recorregut per la historia de la dona treballadora en els mitjans
de comunicacio. En termes generals, en el segle XIX, la professié de periodista
era majoritariament d’homes. També ens trobem que el periodisme estava en
construccio i era considerat com una activitat complementaria d’'una altra

professio (Pecharroman, 2022).

Pel que fa a la dona, se I'ha atribuit tradicionalment amb les activitats
domestiques excloent-les d’activitats i possibilitats publiques i de treballs
remunerats. De fet, aquelles dones que comencaven a exercir de comunicadores
— com més endavant explicarem — el seu génere condicionava els temes i la
tipologia de publicacions que els hi eren permeses. Les dones van haver de ser
supervivents en un mon laboral discriminatori on la figura de periodista tradicional
es relacionava amb un home de caracteristiques socials burgeses
(Pecharromén, 2022).



Segons l'estudi publicat el 2022, Oficio de periodistes: mujeres en el mundo
masculino de la prensa del siglo XIX de Carolina Pecharroman, 'any 1840 va ser
el punt de partida de I'activitat periodistica de les dones a l'estat espanyol.
Sobretot es tractava de revistes que eren destinades a un public femeni o també

com autores de poemes en diaris.

Els moviments feministes posteriors van estar influenciats per dues nacions,
Franca i Regne Unit. Per una banda, a Franca a partir de la Revolucié el 1948
va sorgir un model de premsa activista que defensava els drets de les dones.
D’altra banda, al Regne Unit, la Declaracio de Sentiments de Seneca Falls va ser
el punt de partida per I'activisme feminista anglosaxé. La Declaracié de Seneca
Falls va ser la primera convencio sobre els drets de les dones. Es tractava d’'un
document basat en la Declaracid6 d’Independéncia dels Estats Units on
denunciaven les restriccions de les dones com no poder votar ni presentar-se a
les eleccions, no poder ocupar carrecs publics o afiliar-se a organitzacions

politiques ni a reunions d’aquest caire (Miyares, 1999).

Es important assenyalar que moltes de les firmes de dones en diaris exercien
periodisme a 'ombra. La influencia dels llagcos familiars era molt potent, moltes
autores que publicaven o editaven premsa era en diaris que dirigien els seus
marits. Un exemple seria Eulalia Ferrer que en el 1808 va fundar el “Diario de
Palma”, a Palma (Mallorca) en plena guerra de la Independencia per encarrec
del seu marit i va estar al front del diari fins a 'any 1811. També moltes d’altres
dones arribaven a publicar en diaris amagats sota el nom d’'un home. A Espanya,
Josefa Pujol utilitzava el nom d’Evelio del Monte quan escrivia fora de la “premsa
femenina”, és a dir, quan escrivia sobre temes politics o economics
(Pecharroméan, 2022). A Catalunya, Anna Muria va ser la primera periodista a ser
directora d’un diari. L’any 1937 el “Diari del Comer¢” va passar a ser el “Diari de

Catalunya”, en el qual Muria va entrar a ser la seva directora (Cassa, 2022).

A partir de mitjan segle XIX, sorgeix una defensa dels drets al treball i 'educacio
de les dones. A Franca, publicacions feministes de dones com el diari La Voix
des femmes van ser un suport de la igualtat de drets com no s’havia conegut fins

llavors (Pecharroméan, 2022).



En el cas espanyol va ser més complicat, les primeres experieéncies van
fracassar. L’any 1851 va aparéixer Ellas. Organo Oficial del Sexo Femenino.
També La Mujer, Periodico escrito por una Sociedad de sefioras y dedicada a su
sexo. En 1856 va néixer El Pensil Gaditano, el qual va ser fonamental pel
feminisme social de I'epoca a Espanya (Pecharroman, 2022).

Amb més intensitat a Franca i al Regne Unit, pero igualment també a Espanya,
les dones van aconseguir avancar en drets igualitaris en la professio periodistica.
Tot i haver de fer-ho en espais diferents dels homes, van anar introduint-se en la
professio i ampliant el seu camp d’actuacié com les tematiques de les quals es

feien carrec.

2.1.2. La situacio6 actual

Pero aquesta evolucié no ha arribat a una paritat total en els drets entre homes i
dones. Un estudi internacional anomenat Worlds of journalism study va realitzar
el 2016 una enquesta a 390 periodistes. El resultat general que van extreure van
ser uns patrons de desigualtat que es repetien en les respostes de les
periodistes: una infrarepresentacio, barreres per exercir una carrera professional
i els salaris inferiors. Van apreciar que aquestes situacions de desigualtat

sobretot es donaven a Espanya.

Per la seva part, segons I'estudi Worlds of journalism study, els homes ocupen
tres quartes parts dels carrecs de més responsabilitat gerencial i dos tercos dels
llocs de presa de decisions sobre continguts. Dades que contrasten amb els
resultats on les dones enquestades tenien major formacié academica i major
capacitat en la practica periodistica. A més, la situacio de desigualtat laboral es
tradueix també en una taxa superior de desocupacié de les dones, més
contractes temporals i més temps per aconseguir una estabilitat laboral (Gomez
Aguilar, 2009).

La situacio actual de la professio periodistica presenta una situacié semblant. Un
informe publicat el 2022 From Outrage to Opportunity encarregat per la Fundacio
Billi Melinda Gates, analitza les redaccions i les noticies. En el document s’afirma
gue les dones segueixen sense prendre decisions de caracter editorial en els

informatius. El treball de camp va incloure diverses entrevistes amb editors de
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tot el mon per analitzar des de dins els mitjans de comunicacio. L'informe extreu
de les entrevistes que els directius dels mitjans creuen que tan sols contractant
a més dones el problema de la desigualtat s’acaba. A més, a partir de les
entrevistes es revelen tres obstacles fonamentals per incorporar a la dona en la
direcci6 d’'un mitja. El primer, la subrepresentacié d’aquestes; el segon,
I'assignacio de noticies ‘toves’, com salut o educacio, i als homes les ‘dures’, com
politica i economia. |, el tercer obstacle, I'escas suport que tenen les dones en el
progrés professional. L'informe també planteja solucions per disminuir aquesta
bretxa de genere, entre elles la creacié d’una estratégia de diversitat de génere,
fent un canvi planejat de les estructures de les organitzacions (Kassoba, 2022).
Segons I'estudi, abans de crear una estratégia cal fer una auditoria de génere a
tota la cadena de valor de les noticies per poder identificar les arees
problematiques.

Que les dones ocupin menys llocs de rellevancia o simplement publiquin i tinguin
més dificultats per fer-ho resulta paradoxal, atés que en 'ambit académic existeix
una feminitzacio dels estudis. A Espanya, les dones llicenciades en les facultats
de comunicacié superen als homes, una proporciéo d’1,7 respecte a I'1 dels

homes (Pascual, Fernandez y Berganza, 2019).

Es interessant apreciar que les dones periodistes amb més responsabilitat
editorial treballen en mitjans digitals que, segons afirma I'estudi Worlds of
journalism study, és en 'ambit on s’aprecia més igualtat de génere (De-Miguel,
2016). La presencia de directives en aquests mitjans triplica la dels

convencionals.

Les periodistes espanyoles reconeixen que molts cops se senten pressionades
pels homes per I'afany de lucre empresarial. Moltes d’elles (que les cataloguen
com les menys empoderades) s6n conscients de la “importancia de complaure
els poders factics per exercir periodisme” (De-Miguel, 2016). En canvi, aquelles
que “traspassen el sostre de vidre” (és a dir, aquelles dones empoderades que
sobretot treballen en mitjans digitals), tenen més autonomia, pero la veu
masculina encara és més important i determinant en l'ordre dels temes en

I'agenda periodistica (De-Miguel, 2016).



En I'ambit del periodisme esportiu, la desigualtat s’agreuja encara més. Accedir
a I'espai simbolic que representa I'esport dominat per homes és excloent per les
dones (Faedo, Ginesta y Corrius, 2022). En els paragrafs anteriors es parlava
que en la historia del periodisme a partir del segle XIX la preséncia de les dones
en diferents ambits va ser més notable i va comencar a entrar en equilibri, tot i la
desigualtat que encara persisteix. Pero, en canvi, en el periodisme esportiu fins
a mitjan decada dels noranta no es va comencar a apreciar un lleuger augment
del nombre de dones (Franks & O’Neills, 2016).

Es podria caracteritzar a les periodistes com outsiders en relacié amb el seu
sexe, pero insiders amb relaci6 als valors i les normes periodistiques. Es a dir,
les dones se senten apartades de la practica periodistica, pero quan hi participen
han de complir amb els estandards imposats per la societat incloent les actituds
discriminatories que pateixen per participar en un mitja de comunicacié (Faedo,
Ginesta, Corrius, 2022).

Segons una analisi d'informacions esportives publicades durant tres setmanes
dels anys 2010, 2014 i 2018 dels diaris Mundo Deportivo i Marca, hi ha una
desigualtat abismal (Faedo, Ginesta, Corrius, 2022). En el Mundo Deportivo, els
homes s6n autors del 83,18% de les publicacions a diferéncia de les dones amb
un 13,20%. Encara amb més diferencia a Marca, on les dones només participen

en un 8,78% i els homes un 88,15%.

Un altre factor rellevant que agreuja la idea que en els diaris, en aquest cas
esportius, existeix la creenca que els homes sén més capacos d’elaborar
informacions de manera individual. En 'estudi ja mencionat, en el diari Mundo
Deportivo, les publicacions que s’elaboren de forma individual, els homes
realitzen un 78,64% a diferencia de les dones que les realitzen un 12,20%. Pero
pel que fa a aquelles publicacions que elaboren conjuntament, suposen un
0,92% del total. Dins d’aquesta Ultima dada, el 6,98% de les dones fan les
publicacions acompanyades respecte a I'1,11% de les que fan els homes
acompanyats. En el Marca es reprodueix el mateix patro: les dones només duen
a terme un 7,53% de continguts individualment i els homes un 83,69%. Pel que
fa a les informacions que es fan conjuntament, representen un 0,88% del total

en que les dones ho fan un 10,06% i ells només un 1%.
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En el periodisme de videojocs també s’aprecia un assetjament cap a la dona.
Segons un estudi publicat a “lll Congrés Internacional Move.net sobre Moviments
Socials i TIC”, les dones periodistes especialitzades en videojocs solen rebre
critiques que van més enlla del seu contingut. Els insults més comuns que reben
sén "feminazi”, "estas aqui per ser dona" i "no tens cap idea sobre el que parles".

També hi ha casos en els quals se'ls fan suggeriments sexuals.

A més, l'estudi destaca que els insults dirigits a les dones tenen connotacions
sexuals, al-lusions al seu fisic, questionaments al seu coneixement sobre el
sector del videojoc 0 a la seva capacitat per a exercir tant la professié com per a
interactuar amb el mateix videojoc. En canvi, les critiques als homes es
refereixen a la seva integritat professional, suggerint que han estat "comprats”
per les companyies (Manzano Zambruno & Paredes Otero, 2020).

Tanmateix, com s’ha explicat abans, en els mitjans natius digitals la presencia
de les dones és més notable, també en llocs de treball més jerarquics. Per tant,
estariem parlant que I'evolucié de les tecnologies i, en consequéncia, les noves

formes de fer periodisme, afavoreix a la representacio i la presencia de la dona?

2.2. Ciberassetjament a dones periodistes

Parlant en termes generals, I'estructura de la nostra societat és patriarcal. Parlem
d’un problema sociocultural el qual es fa visible mitjancant la violéncia contra les
dones en que és present des dels inicis de la humanitat (M@ Guzman; E.
Albornoz; A. Macias, 2023).

Una cultura que s’expandeix de generacié en generacié, perd també que
propaguen les administracions. Els estereotips necessiten un mitja per estar
presents en els pensaments de la societat i aquest mitja son les institucions que
transmeten els missatges culturals en les escoles, grups socials, families i,

actualment, les xarxes socials (Guzman; Albornoz; Macias, 2023).

Les xarxes socials han estat una eina pels moviments socials i per 'organitzacio
col-lectiva, sobretot per debatre temes de desigualtat social i canalitzar protestes.
A les plataformes digitals s’ha desenvolupat un ciberactivisme que ha adquirit

certa importancia en I'actual paradigma de la comunicacio digital i en com les
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tecnologies han afavorit les capacitats de difusio i mobilitzacioé de les protestes.
Mobilitzacions que han afavorit en moltes situacions al feminisme, per exemple.
Com la manifestacié pel 8 de marg de I'any 2018, que gracies a aquesta eina es
va mobilitzar a milers de persones. A més, agafa rellevancia en la facilitat i la
rapidesa per difondre algun contingut, una eina molt positiva en molts aspectes,
perd també negativa. La visibilitat es pot fer servir per causar algun perjudici a
algu, és a dir, practicar ciberassetjament, son mdultiples els casos en qué a les
dones se’ls ha amenacgat en penjar contingut privat per aconseguir alguna cosa
(Sosa, Galarza, Castro, 2019).

Veiem doncs que I'expansio digital ha agreujat o ha fet “més facil”’ les formes de
violéncia. L’any 2003 va néixer LinkedIn, seguit de Facebook (2005) i Twitter
(2006), pero fins al 2009 no es va produir el boom de I's d’aquestes. Les xarxes
socials faciliten contactar amb molta gent simultaniament i ampliar les relacions
socials. Aguest fet és una caracteristica que esdevé a facilitar a les persones
'accés a les teves dades, ser anonim, ja que una pantalla s’interposa entre
emissor i receptor i, en consequencia, les formes d’exercir o practicar violencia
cap a una persona sén més facils, pel fet que I'agressor pot sentir-se més protegit

gue si fos de manera presencial (Guzman; Albornoz; Macias, 2023).

Abans quan es parlava de la cultura del silenci, ens trobem que les dones també
son difusores d’aquest silenci. D’altres, en canvi, escullen no mantenir-se ni
seguir aquest tipus de cultura i lluiten per uns drets i unes llibertats a través del
feminisme. Aquests dos grups no s6n mai blanc o negre, ni un és més valid que
I'altre. Molts cops moltes dones propaguen la cultura del silenci per les
consequencies que pot tenir per elles i per la gent del seu voltant. Un peix que
es menja la cua, ja que aquesta actitud ve donada de 'amenaca social de tenir
por a enfrontar-se amb “I'enemic”, el patriarcat (Malguin-Robles, Andrea &
Gamir-Rios, José, 2023).

Una altra dada que conclouen amb aquest anterior és el col-lectiu social que més
desinformacié mostra, aixi com I'emocié amb la qual és difosa la informacio.
Existeix un predomini d’emocions negatives en les desinformacions, sent I'enuig

el que encapcala la llista (55,4%) seguit de la por (13,3%). Els protagonistes de
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la desinformacié sén els moviments conservadors amb un 28,8% del total dels

enquestats.

Seguint la linia de la ideologia conservadora com a protagonista de la
desinformacio, ja hi ha hagut casos que han evidenciat aquest fet. El 2021 el
partit politic de Vox va elaborar una campanya antifeminista a través de Twitter
amb l'etiqueta #8MDiaVicimasCovid o #EsteFeminismoEsViolencia. Un estudi
anomenat El antifeminismo de la ultraderecha espafiola en Twitter en torno al 8M
de Charo Lacalle, Virgina Martin i Dunia Etura 'any 2023, va analitzar tots els
comentaris que va haver-hi a partir d’aquesta campanya. En 'analisi aprecien
que per parlar de dona feminista es refereixen a partir de qualificatius com:
«supremacista», «radical», «extremista», «violento», «taliban», «actual» i «real».
Un seguit de comentaris que assetgen a la dona per ser dona (Lacalle, Martin,
Etura, 2023).

Com es recollia ja en la introduccio, segons la UNESCO, un 73% de dones
periodistes han patit algun tipus de violencia al llarg de la seva trajectoria
professional. La violéncia contra la dona és una questiéo que apareix a tots els
continents, pero, aixi i tot, son realitats que tenen certes diferencies. En aquests
paisos, com seria el cas de Méxic, la violencia contra les dones periodistes forma
part d’'una estructura de poder molt consolidada i complexa. Parlem d’un pais on
el dret a la llibertat d’expressio i, per tant, I'activitat periodistica en els ultims 22

anys ha sigut d’agressio (Pons i Bergs, 2023).

Pel que fa a la resta de paisos, els mitjans de denuncia per situacions de
violencia, sobretot en I'entorn digital de grans plataformes, sén insuficients i poc
eficacos (Frutuoso, 2022). Actualment, 'anonimat que permeten les plataformes
digitals dificulta la identificacid. Aquesta questio facilita la difusio de missatges
d’odi i discriminacio i, per tant, la seva normalitzacié. Segons I'estudi de Frutuoso
(2022), s’identifica una recurréncia general de certs patrons on les periodistes es
tornen insensibles a les formes més comunes de violencia (insults, ofenses,

discursos d’odi, etc.).

La seguent realitat promou una abseéncia de dendncies per part de les victimes,
ja que la normalitzacié no nomeés es protagonista en elles, també en els recursos

disponibles per efectuar les denuncies i el suport per part dels mitjans de
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comunicacié. En consequéncia, els espais d’acceptacid6 on compartir les
experiencies de les dones periodistes es redueix i comporta una invisibilitat de la

violencia.

A l'acte al Parlament de Catalunya del gener, les organitzacions assistents ja
demanaven que des de les direccions periodistiques s’adaptessin accions
preventives per combatre la violéncia digital. L’escassa actuacié en aquestes
situacions no compleixen amb I'ética i amb els codis deontologics del periodisme
com sén combatre la censura que s’ocasiona en normalitzar les seguents
conductes. Frutuoso ho afirma en una de les hipotesis d’Elisabeth Noelle-
Neumann sobre la teoria de I'espiral del silenci: “el context afecta la inclinacié de

I'entrevistat a parlar o quedar-se en silenci” (Frutuoso, 2022).

La violéncia de génere digital es refereix a tots aquells actes que poden causar
mal psicologic i emocional, reforcen la misoginia, I'exclusio de les dones en la
vida publica, limiten la seva llibertat d'expressié i poden conduir a formes de
violéncia sexual i altres formes de violencia fisica. Segons un estudi de Ruth
Ainhoa de Frutos Garcia i Ana Jorge Alonso (2018) que va elaborar entre 2012 i
2018 basat en entrevistes a dones periodistes; les comunicadores afirmen que
els processos d'estigmatitzacio i de discursos de I'odi contra elles s‘aguditzen per
I'ls de les xarxes socials, promovent visions estereotipades o fal-laces sobre el
seu treball, tant en linia com offline. A més, la seguretat digital dels treballadors
de la comunicacio és una prioritat, ja que atempta contra el dret a la privacitat, la

intimitat, la llibertat d'expressio i l'accés a la informacié d'aquests.

El document suggereix que es requereix un enfocament integral per abordar la
violéncia que enfronten les dones periodistes. Algunes mesures que es proposen
son: enfortir els mecanismes de proteccid i seguretat per a periodistes,
especialment per a dones periodistes, i garantir la seva implementacié efectiva;
promoure la igualtat de génere en els mitjans de comunicacio i en la societat en
general, a través de l'educacio i la sensibilitzacio; fomentar la participacio de les
dones en la presa de decisions en els mitjans de comunicacioé i en la societat en
general; desenvolupar politiques publiques que abordin les desigualtats
estructurals que enfronten les dones en la societat i en I'ambit laboral; enfortir la
cooperacio internacional i regional per a abordar la violéncia contra les dones
periodistes i garantir la proteccio dels seus drets humans; i promoure la recerca
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i el monitoratge de la violencia contra les dones periodistes per a comprendre
millor les seves causes i consequéncies i desenvolupar estratégies efectives per

a combatre-la (De Frutos Garcia, Jorge Alonso, 2018).

Per tant, d’acord amb la informaci6 extreta dels anteriors estudis, el
ciberassetjament és una forma de violéncia cap a la dona periodista que esta
molt present, ja que les xarxes socials i els entorns digitals s6n una eina més en
la professid. Un assetjament que encara no esta massa regulat i estudiat per les
entitats tant publiques com privades, i existeix una escassetat de proteccié cap

a la dona que pateix aquest tipus de violéncia digital.
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3. Preguntes de recerca

Amb l'assisténcia a la taula rodona del 23 de gener del 2023, celebrada al
Parlament de Catalunya amb el titol “Ciberassetjament a dones periodistes: una
forma de violencia creixent” organitzada per I'Associaci6 de Periodistes
Parlamentaris — Col-lectiu Ciutadella, punt de partida d’aquest treball, ja vam
conéixer que a Catalunya son diverses les campanyes en marxa que estan
pensades per combatre el ciberassetjament cap a les dones periodistes. Alla, ja
vam registrar actuacions del Col-legi de Periodistes de Catalunya, I'’Associacio
de Periodistes Parlamentaris, el Sindicat de Periodistes de Catalunya i

I’Associacié de Dones Periodistes de Catalunya, entre d’altres.

El nostre objectiu és recopilar i analitzar aquest tipus de campanyes i, atés que
no tenim suficient informacié per a plantejar hipotesis - cal tenir en compte també
gue fa molt poc temps que es parla obertament del ciberassetjament cap a les

dones periodistes-, hem optat per guiar el nostre estudi a partir de preguntes:

e Quin tipus d’entitats son les responsables? (De caracter public o privat,
associacions professionals...).

e Quina és la funcié6 d’aquests projectes? Sén projectes de prevencio,
d’acompanyament a les dones periodistes victimes del ciberassetjament o de
dendncia per demanar una conscienciacioé i I'aplicacié de mesures?

e Quin tipus d’activitats s’estan duent a terme? (Serveis d’atencié legal a les
victimes, materials didactics, ajuda psicologica...).

¢ Quins obstacles han de superar, quines fites assoleixen i quina eficacia tenen

els projectes? (Des de la mirada i valoracio del personal responsable).
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4. Metodologia

4.1. Rastreig d’entitats potencials

Per I'elaboracio del projecte de recerca la metodologia emprada es pot dividir en
dos vessants. Per una banda, es fara un rastreig d’entitats relacionades amb el
periodisme i amb les dones per cercar iniciatives en marxa i, aixi, poder registrar-
les. D’altra banda, partim amb la llista d’entitats que vam obtenir a I'assisténcia
de la taula rodona al Parlament de Catalunya. Finalitzat tot el proceés, la llista
definitiva és:

e Col-legi de Periodistes de Catalunya

e Associacio de Periodistes Parlamentaris — Col-lectiu Ciutadella

e Sindicat de Periodistes de Catalunya

e Associacié de Dones Periodistes de Catalunya

e Grup de Periodistes Ramon Barnils

4.2. Mostra de projectes analitzats

La taula 1 mostra una sintesi dels projectes amb una breu descripcid de
cadascun. També assenyala I'entitat corresponent que ha portat a terme la

iniciativa i 'any de creacié. Més endavant s’explicaran més detalladament.
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Taula rodona Parlament
“Ciberassetjament a dones
periodistes: una forma de

violencia sexual”

Manual de supervivéncia per
a dones periodistes

Manual de génere i mitjans
de comunicacio

Grup de treball de Qiiestions
de Génere

Curs "Recursos d'atencié a
les victimes de violéncia
masclista"

Curs "Mecanismes i eines
per detectar situacions de
violéncia masclista"

Curs "Plans d'lgualtat”

Punt Lila

Manifest 8M

Curs "Eines TIC"

Campanya “Les periodistes
esportives tenim molt a dir”

Defensa del dret a la
informacioé

ENTITAT

Col'legi de Periodistes de Catalunya,
Associacio de Periodistes
Parlamentaris - Col-lectiu Ciutadella,
Sindicat de Periodistes de
Catalunya, Grup de Periodistes
Ramon Barnils, Associacié de Dones
Periodistes de Catalunya.

Callegi de Periodistes de Catalunya

Col-legi de Periodistes de Catalunya

Col-legi de Periodistes de Catalunya

Col-legi de Periodistes de Catalunya

Col-legi de Periodistes de Catalunya

Callegi de Periodistes de Catalunya

Col-legi de Periodistes de Catalunya

Sindicat de Periodistes de Catalunya

Sindicat de Periodistes de Catalunya

Sindicat de Periodistes de Catalunya

Sindicat de Periodistes de Catalunya

ANY

2023

2021

2011

No consta

2023

2023

2022

2023

2023

2022

2022

2020

INFORMACIO BASICA

Acte de denuncia per la
implementacid de mesures per
combatre i prevenir el
ciberassetjament, aixi com la peticié
de compromis als mitjans de
comunicacid i a les institucions.

Incentiu per fer front a la desigualtat
de génere i les violencies masclistes a
les redaccions

Fomentar mesures per acabar amb la
desigualtat a la professi¢ i, en
conseqiiencia prevenir la violéncia
masclista.

Grup de treball per tractar i elaborar
estratégies per glestions de genere i
masclismes.

Curs per saber quines eines disposes
per situacions de violencia masclista
en ambit laboral.

Coneixer les eines per saber quan
estds vivint una situacié masclista.

Formar la representacio legal de
treballadors i treballadores per
implantar plans d'igualtat.

Servei d'atencid i acompanyament per
les periodistes que pateixen algun
tipus de violencia masclista.

Donar suport a les victimes del
ciberassetjament i donar veu a
aquesta problematica.

Proporcionar eines TIC i ajudar a
prevenir ciberassetjament.

Campanya de dendncia, amb
experiéncies de testimonis que han
patit violencia masclista i violéncia a les
xarxes socials.

Denunciar |a precarietat egreujada en
les dones que esdevé a violencies
masclistes de tot tipus.
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Campanya NO estas sola Denunciar laugment de casos de

Sindicat de Periodistes de Cataluriya 2019 ; :
ciberassetjament.

Un pddcast per denunciar aguesta
Grup de Periadistes Ramon Barnils 2023 problematica creixent i demanar
[aplicacié de masures,

Podcast al mitja Média.cat

A partir d'una experiéncia real exposa la
Grup de Periodistes Raman Barnils 2023 problematica per "avisar" gue existeix i
gue s'ha d'actuar.

Reportatge al mitja
Média.cat

En un futur: formacio Curs practic per poder detectar si has
practica Grup de Periodistes Ramon Barnils Futur patit una situacié de ciberassetjament o
i l'estas patint.

Projecte per poder denunciar i explicar
Mapa de censura Grup de Periadistes Ramon Barnils 2015 la teva situacid, aixl, des del Grup podan
comptabilitzar-la i denunciar-la.

Manifest “Prou pressions i
agressions als professionals
de la informacio!"

Per denunciar tots els tipus de
2017 violencies gue pateixen les periodistes
durant la seva carrera professional.

Associacid de Dones Perindistes de
Catalunya

Taula 01: sintesi dels projectes i de les entitats. Font: elaboracio propia

4.3. Entrevistes a responsables de projectes

D’altra banda, es faran entrevistes a responsables de projectes que es troben en
marxa seguint la tecnica Delphi. En total sén cinc entitats les quals s’han
entrevistat, com s’ha especificat al punt 4.1 de la investigacié. D’entre les cinc
entrevistes, dues, el Col-lectiu Ciutadella i el Grup Ramén Barnils, comparteixen
la mateixa representant, la Sara Gonzalez. Les entrevistes es poden llegir a

'apartat d’annexos.
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Les persones entrevistades i els seus perfils es poden veure en la taula 02:

DATA DE
L'ENTREVISTA

ENTITAT

MAGDA GREGORI Membre Junta de Govern del Periodista al Magazin La Mira,

BORRELL Col-legi de Periodistes de Més324 i La Replblica 10/05/2023
Catalurya
B, (= Secretaria d'lgualtat del o
NURIA SEGURA
ERERA Sindicat de Periodistes de Periodista| consultera e 17/05/2023
INSA comunicacid
Catalurya
Membre Col-lectiu Ciutadella i
de la Junta de Govern del Periodista al Periddico 20/04/2023
Grup Barnils
) L Periodista, professora i
S Presidenta Associacié de
MARTA CORCOY i i icacio |
- Dones Periodistes de nvestigadora en comunicacio | 29/04/2023

RIUS Catalunva génere a la Universitat Autdnoma
¥ de Barcelona

Taula 02: perfil de les persones entrevistades. Font: elaboracio propia

Les entrevistes han sigut de tipus conversacional, veure quines mesures
elaboren des de les entitats 0 en quines iniciatives participen i apreciar la

importancia, el funcionament i I'eficacia d’aquestes.

Per tant, tot i que s’ha seguit un protocol o guié d’entrevista, han anat variant
segons la conversacio, ja que cada projecte és molt particular. Tanmateix, el guié

principal de les questions primordials a parlar ha sigut:

e Quines mesures o projectes es desenvolupen des de I'entitat? O si no hi
ha cap en curs, s’ha parlat de crear algun?

e Quan va comencar lentitat a posar sobre la taula el tema
“ciberassetjament cap a la dona periodista”? Per quin motiu?

e Hi ha més quantitat de projectes per denunciar la problematica, prevenir-
la 0 per acompanyar a la victima?

e Amb quins objectius inicials van posar en marxa els projectes?

1 Imatge extreta del seu perfil de Twitter @MagdaGregori

2 Imatge extreta del seu perfil de LinkedIn Naria Segura Insa
3 Imatge extreta del seu perfil de Twitter @ _Sara_Gonzalez_
4 Imatge extreta del seu perfil de LinkedIn Marta Corcoy Rius
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S’han assolit els objectius inicials amb el transcurs del temps?

Quines son les dificultats d’implementar aquest tipus de projectes?
Quina és l'eficacia de cada projecte?

Els actes de dendncia, com I'acte al Parlament de Catalunya, ha servit per
posar el ciberassetiament a l'agenda d’empreses, d’altres entitats,

associacions, etc.?
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5. Analisi de resultats: entitats i projectes

Aquest apartat s’estructurara a partir de les entitats analitzades. Dins de cada
organitzacio es classificara segons la tipologia d’entitat i s’exposaran les
diferents mesures que han portat a terme, les quals s’explicaran i s’exposara la
seva funcié i la tipologia de cada una. Finalment, es parlara de I'eficacia dels

projectes a partir de les entrevistes realitzades als responsables de cada entitat.

Les entitats es classificaran segons si son organitzacions professionals o si s6n
entitats publigues o privades. S’entendra com organitzacié professional el
conjunt de persones fisiques o juridiques que tenen una afinitat de treball, de
professio o d’interés comu (Consumoteca, 2023). L’entitat publica es refereix a
gualsevol organitzacid, agencia o departament que estigui administrat pel govern
estatal o local; i privada, a les organitzacions que el capital provingui d’'una

persona particular.

Pel que fa a la funcio de les iniciatives es dividiran en: iniciatives de prevencio,
d’acompanyament i de denuncia. Entenent prevencié com aquelles que vetllen
per fer front al ciberassetjament i frenar la seva propagacié; acompanyament
com, un cop s’ha patit el ciberassetjament, les mesures que es porten a terme
per agilitzar i ajudar a la victima de manera psicologica, juridica, etc.; i de
denuncia, aquelles que volen sensibilitzar, formar i fer una crida al fet que es parli

de la problematica, es posi sobre la taula i es prenguin mesures per fer-li front.

5.1. Actuacions del Col-legi de Periodistes de Catalunya

5.1.1. Tipus d’entitat

El Col-legi de Periodistes de Catalunya es va formar I'any 1985 per “donar
resposta a les necessitats dels professionals i de la societat catalana”. La seva
principal funcio és, a partir de diversos grups de treball formats per col-legiats i
col-legiades, mantenir “una accid continuada sobre diferents aspectes de la

professio periodistica”, segons es defineixen a la seva pagina web®.

5 https://www.periodistes.cat/
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Durant la seva llarga trajectoria a Catalunya, ha portat a terme diferents activitats
i mesures per fer front i acompanyar a les victimes de violencia masclista i també
aquelles que s’han produit en I'ambit digital amb un abast centralitzat a

Catalunya.

Tipus d’entitat: organitzacio professional i entitat publica.

5.1.2. Projectes (definicio, funcid i tipologia)

A) Taula rodona Parlament “Ciberassetjament a dones periodistes: una

forma de violéncia sexual” — Magda Gregori

L’acte que es va fer al Parlament de Catalunya el passat 26 de gener, el Col-legi
va participar en el seu desenvolupament. En la taula rodona hi van participar
diverses entitats i testimonis. Per una banda, Laia Serra Valls del Sindicat de
Periodistes; Marta Corcoy Rius presidenta de I’Associacio de Dones Periodistes
de Catalunya; Laia Serra Perell6, advocada especialista en violéncia de géenere;
i Sara Gonzalez Muifioz membre de I'’Associacié de Periodistes Parlamentaris.
D’altra banda, van intervenir les periodistes i victimes de ciberassetjament,
Monica Terribas Sala, Cristina Puig Vilardell, Gemma Herrero Castro i Ariadna
Oltra Marti.

Des del Col-legi de Periodistes, Magda Gregori, membre de la Junta de Govern,
va exposar I'estat de la questid del ciberassetjiament a les dones periodistes. En
aquest apartat s’exposa el seu discurs en concret, des de la perspectiva de
I'aportacié a la taula rodona per part del Col-legi, pero en els seglents apartats
es desenvoluparan les altres parts de les intervencions de les periodistes i

membres de les associacions i institucions que hi van participar.

El seu discurs ferm feia una radiografia del que moltes dones comunicadores
pateixen al seu dia a dia. Entre les seves paraules explicava la realitat dels
assetjadors, molts cops, anonims “per sentir-se encara molt més impunes”.
També explicava com a vegades aquesta violencia no només repercuteix i critica
el treball periodistic, sind que va més enlla, “sovint també es focalitzen amb el
nostre fisic o el nostre entorn personal, familiar o d’amistats”. Remarcava que els

atacs “son dobles, per ser dones i ser periodistes”, perd afirmava la importancia
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del periodisme feminista, i ho reafirmava amb la idea que sense periodisme no

hi ha feminisme.

També va denunciar que a les xarxes socials si que ha d’haver llibertat
d’expressid, perd no es pot confondre amb el “llibertinatge en forma d’insults,

discursos d’odi o d’aversio a les dones”.

Funcié del projecte: es pot definir de denuncia per posar sobre la taula
aquesta problematica, fer una crida per adquirir mesures preventives a les
redaccions. A part, de la recordanca dels mecanismes als quals es poden

acudir quan es pateix aquest tipus de violencia masclista.

Tipus d’activitat: sobretot es tracta d’'una activitat per donar visibilitat al

ciberassetjament a la dona periodista.

B) Manual de supervivencia per a dones periodistes

Es tracta d’'una guia elaborada el 2021, per oferir recursos per la preséncia de
les dones als mitjans de comunicacié, recopilant diverses mesures per contribuir
a 'empoderament de les dones periodistes i “incloent-les des de guies d’estil fins
a beques o entitats professionals”. Segons el Col-legi, aguesta preséncia encara
té “un llarg cami per recérrer”. En el periodisme la bretxa de génere és molt
present. L’'augment de la dona en les redaccions és un fet, segons un projecte
elaborat el 2015, Who Makes The News, les dones formaven part del 56% de les
plantilles de les redaccions a escala mundial. Perd des del Col-legi recalquen
que, tot i 'augment, no hi ha una preséncia igualitaria als mitjans i “els discursos
mediatics continuen reproduint els rols de génere d’'un sistema tradicionalment

ocupat per homes”.

Encara que la guia no esta destinada principalment per 'acompanyament o per
la prevencio de les victimes de violencia masclista digital, €s un incentiu per fer
front a la desigualtat de génere a les redaccions, una variable que condiciona i
incentiva que continuin havent-hi rols del patriarcat, en que la dona ocupa llocs
més precaris, desiguals, i “inferiors” als dels homes. Un fet que podria perpetuar

gue no hi hagi violencia masclista.
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Funcio del projecte: encara que la guia no esta destinada principalment per
'acompanyament o per la prevencio de les victimes de violéncia masclista
digital, €s un incentiu per fer front a la desigualtat de genere a les redaccions,
una variable que condiciona i incentiva que continuin havent-hi rols del
patriarcat, en qué la dona ocupa llocs més precaris, desiguals, i “inferiors” als
dels homes. Un fet que podria perpetuar que no hi hagi violencia masclista.

Per tant, podria entrar dins de la classificacio de prevencio.

Tipus d’activitat: parlem d’'una activitat que proporciona material didactic.

C) Manual de génere i mitjans de comunicacio

El Col-legi de Periodistes juntament amb el Consell Audiovisual de Catalunya
(CAC) el 2011 van publicar un Manual de génere i mitjans de comunicacio. La
guia mostra diverses eines per visibilitzar la preséncia de les dones en els
mitjans. També analitza diferents peces periodistiques elaborades per dones i

com se les ha silenciat al llarg de la historia.

El seu principal objectiu no només es tracta que hi hagi més paritat als mitjans o
de col-locar a les dones en la imatge, siné millorar la manera que les dones sén
vistes i llegides en els mitjans (Col-legi de Periodistes; CAC; Institut Catala de
les Dones, 2011).

En l'analisi conclouen que les dones ocupen informacions que tracten questions
d’ambit personal o privat, continguts que atorguen menys representacié o menys
estatus. Sobretot ocupen tematiques vinculades a la sanitat (47,4%), a 'educacio
(33,9%) i a societat (32,6%). En canvi, tematiques “dures” (econdmiques,

politiques, internacionals...) no superen el 15%.

Amb el manual volen donar a coneixer aquestes dades i visibilitzar la desigualtat,
que com asseguren, s’ha de millorar la qualitat als mitjans de comunicaci6 per

valorar els continguts que son escrits per les dones.
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Funcio del projecte: es tracta d’'una mesura que es defineix principalment
per la prevencié del maltractament masclista, ja que si es fomenten les
mesures per posar fi a la desigualtat, s’esta fomentant a una igualtat de

genere i prevenint de possibles violencies masclistes.

Tipus d’activitat: parlem d’'una activitat que proporciona visibilitat a la

problematica.

D) Grup de treball de Questions de Geénere

El Col-legi de Periodistes compta amb un grup de treball sobre Questions de
Geénere, per col-laborar amb iniciatives que sorgeixen de col-lectius i institucions
pels drets de les dones periodistes, defensant la igualtat i visibilitzant la presencia

de les dones en els mitjans de comunicacié.

Funcio del projecte: és una iniciativa que serveix per prevenir la desigualtat
de genere als mitjans de comunicacio i, com a resultat, prevenir les violéncies
masclistes. Tot i que en el ciberassetjament és dificil prevenir que hi hagi
agressions, ja que es tracten de persones anonimes, €s un incentiu per

promoure la igualtat i la paritat i, per tant, una societat més justa.

Tipus d’activitat: parlem d’una activitat que es podria classificar de defensa
de laigualtat i de proporcionar visibilitzacié a partir de I'elaboracié de mesures

i iniciatives.

E) Cursos

El Col-legi compta amb diversos cursos que imparteixen per especialitzar-se i
aprendre sobre guestions concretes. Entre aquests, imparteixen diversos des
d’'una perspectiva de génere. El principal objectiu amb les formacions és donar

les eines necessaries a les dones periodistes per a la prevencio d’assetjaments
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de tota mena, pero també, les eines necessaries per a 'acompanyamenti el “qué

fer?” si ja s’ha produit una agressio.

El Col-legi ha impartit i continua impartint cursos de formacio per la igualtat de

genere en els mitjans de comunicacié i en el mén laboral:

Recursos d’atencid a les victimes de violencia masclista: curs impartit a
partir de la presentacié del Punt Lila el 2023. Adrecat a carrecs intermedis
de redaccions i mitjans de comunicacio per saber que fer en situacions de
violencia masclista en I'ambit laboral, saber quins recursos existeixen,
quins mecanismes, i com derivar-ho.

Conéixer els mecanismes i les eines per detectar situacions de violéncia
masclista: curs impartit a partir de la presentacio del Punt Lila el 2023.
Adrecat a les dones periodistes per coneixer i profunditzar en totes les
eines disponibles per fer front a situacions com aquesta i aplicar els
coneixements per saber detectar una situacio de violencia masclista.
Plans d’lgualtat: curs impartit el 2022 subvencionat per la Generalitat. Van
tractar aspectes sobre la igualtat de génere en el mon laboral. L’objectiu,
segons el Col-legi, era “formar la representacio legal de treballadors i
treballadores per implantar plans d’igualtat d’oportunitats entre homes i

dones”.

Funci6 del projecte: donar les eines necessaries de prevencio d’aquest tipus

de violéncia, perd també les eines per 'acompanyament un cop ha passat.

Tipus d’activitat: material didactic.

F) Criteris sobre el Tractament de les Violencies Masclistes als Mitjans

de Comunicaci6

Es tracta d’'una guia publicada el febrer del 2023, en la qual van participar

diverses entitats com I’Associacié de Dones Periodistes de Catalunya, el Consell

de la Informacié de Catalunya, el Consell de I'Audiovisual de Catalunya, I'Area

d’lgualtat i Sostenibilitat Social de la Diputacié de Barcelona, entre d’altres.
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Es tracten de 17 punts que expliquen com s’haurien de tractar les violéncies
masclistes, entre elles el ciberassetjament, en els mitjans de comunicacio. Entre
aquests punts destaquen el 16, “generar sensibilitzacié social sobre la
importancia i gravetat d’aquest tipus de violéncia, per tal d’erradicar conductes
violentes” o el 17, “desmentir el mite de les denuncies falses, amb dades

contrastades i evidéncies cientifiques”.

A més a més, en la mateixa guia hi ha un apartat amb el marc legislatiu vigent i
de referencia en I'ambit catala, estatal i internacional. Com la Llei catalana
5/2008, que vetlla pel dret de les dones a erradicar la violencia masclista. En
I'ambit estatal la Llei Organica 1/2004, de “Medidas de Proteccion Integral contra
la Violencia de Género”, o en 'ambit internacional la Convencié sobre I'eliminacio
de totes les formes de discriminacié contra la dona (Col-legi de Periodistes de
Catalunya, 2023).

Funcié del projecte: criteris per una informacio verac i amb una millora del
tractament de les violéencies masclistes perqué si s’informa de manera

correcta, es poden evitar atacs masclistes.

Tipus d’activitat: material didactic.

G) Punt Lila

El Punt Lila va ser una iniciativa que es va acordar el 22 de desembre de 2022 i
que es va presentar durant I'acte en el Parlament de Catalunya i, més tard, el 6
de marg del 2023, van fer una presentacio oficial al Col-legi de Periodistes de

Catalunya a la seva seu a Barcelona.

Aquesta mesura d’acompanyament va dirigida a les col-legiades que puguin patir
algun tipus de violéncia masclista, ciberassetjament o agressio sexual. Es un
servei d’atencié i acompanyament totalment gratuit que compta amb la
participacido de I'Associaci6 de Dones Juristes per donar suport legal a les
victimes i el Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya per garantir un suport a

les dones periodistes que pateixin situacions de violéncia d’aquest caire.
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El Punt Lila es presenta com una eina per fer front i lluitar contra situacions d’abus

i de violencia masclista en I'ambit laboral.

Segons afirma el Col-legi de Periodistes en un comunicat de premsa®, “es fa un
pas més en la lluita contra la violacié dels drets humans a través de la violencia
que s’exerceix contra les dones en el marc d’un sistema de relacions de poder
dels homes sobre les dones i que té com a resultat un dany o un patiment fisic,

sexual o psicologic”.

Un dels objectius del Col-legi que va expressar a la presentacié el dega, Joan
Maria Morros, és que la seva experiéncia serveixi per a altres associacions o
col-legis. Va assegurar que ja havia passat en altres casos com les

“Recomanacions per al tractament de les violéncies masclistes”.

Una aposta és la formacio per la prevencié. El personal del Col-legi de totes les
demarcacions va rebre un curs especific sobre aquestes glestions, és a dir, com
fer el primer contacte, 'acompanyament i la derivacié segons la situacié. Es molt
important saber com actuar en latencié i l'ajut de les victimes, des de
'enteniment dels diferents casos de violéncia masclista al mén laboral. Per aixo,
s’han establert unes bases estructurades amb protocols i recursos pel tractament

de casos.

A partir de la presentacié es van anunciar dos cursos (explicats en I'apartat ‘E’)
per les dones periodistes i els mitjians de comunicacié per tenir les bases i les

eines disponibles per detectar i fer front a les situacions de violencia masclista.

A més a més, van elaborar un questionari de Google per facilitar als mitjans de
comunicacié que encara no disposen d’un protocol per aquests casos. Es una
iniciativa pensada sobretot per mitjans de comunicacid i empreses de
comunicacié que no tenen els mitjans suficients per tenir a 'abast un punt lila i,
emplenant les dades en el formulari, el Col-legi vol facilitar 'accés i la creacié
d’un protocol d’aquest tipus. La facilitacié de dades esta protegida pel Reglament

Europeu 679/2016, de 27 d’abril, de Proteccié de Dades de Caracter Personal, i

6 El Col-legi de Periodistes de Catalunya posa en marxa el Punt Lila | Col-legi de Periodistes de
Catalunya. (s. f.). https://www.periodistes.cat/actualitat/noticies/el-collegi-de-periodistes-
de-catalunya-posa-en-marxa-el-punt-lila
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a la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals

i garantia dels drets digitals.

Funcio del projecte: dacompanyament.

Tipus d’activitat: servei d’atencio legal, ajuda psicologica i material didactic.

5.1.3. Valoracio del personal responsable

Magda Gregori ha sigut I'entrevistada en nom del Col-legi de Periodistes per
valorar i explicar els projectes que han portat a terme. En conseqiiéncia, aguest
apartat tot sén afirmacions d’acord amb l'entrevista conversacional que s’han

portat a terme per I'elaboracio de la recerca.

La taula rodona que es va celebrar al Parlament de Catalunya, segons Gregori,
va ser molt important. Fer un acte conjunt amb molts col-lectius professionals
que s’uneixin per reivindicar unes mesures per fer front a una problematica que
amb el pas dels anys no deixa d’augmentar, és molt rellevant i eficac. A més, a
la taula rodona van intervenir professionals de la comunicacido que han patit
ciberassetjament per explicar les seves experiéncies i vivéncies. Una manera
per, segons Gregori, perqué “tothom prengui consciéncia que aquesta és la
realitat que pateixen moltes periodistes”. Aquesta part de donar visibilitat al
problema i denunciar pablicament el que passa, és fonamental. Es una manera
de posar sobre la taula una realitat perqué s’avalui, es posi en debat i s’estudii
per trobar amb quins mecanismes es pot afrontar. També, serveix perque tothom
tingui clar les eines, els camins i a qui poden recorrer si pateixen una situacio

d’aquest caire.

Pel que fa al “Manual de supervivéncia per a dones periodistes” i el “Manual
de génere i mitjans de comunicacio”, tot i que no sén eines que directament
se centren en la tematica del ciberassetjament, sén unes directrius per afrontar
situacions de desigualtat de génere i, per tant, de violencies masclistes. Segons

Magda Gregori, la seva eficacia es resumeix en tenir en dos documents, eines i
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recursos per tenir una nocio sobre com actuar, que fer o com tractar situacions

en les quals hi ha una desigualtat de genere.

El Grup de Treball sobre Questions de Genere té molt de servei i eficacia per
elaborar continguts com els manuals, detectar situacions injustes, estudiar-les,
afrontar problematiques. A més, en 'ambit de la dona, el grup també va molt lligat
amb el qual treballa sobre questions de precarietat laboral, ja que segons
Gregori, les dones son les que normalment pateixen més injusticies i viuen més

situacions de precarietat durant la seva tasca professional.

Els cursos que han impartit des del Col-legi, la seva resposta és molt bona. Sén
un seguit d’eines i de material didactic que proporcionen les bases per afrontar
situacions de desigualtat i de violencia masclista. Segons Gregori, no totes les
empreses tenen els seus propis mecanismes per evitar casos de violencia
masclista o de ciberassetjament, per tant, que el Col-legi proporcioni aquestes

eines té una eficacia molt bona.

| finalment, el Punt Lila. Un projecte molt recent que encara no es pot quantificar
ni es pot parlar d’'una eficacia general, ja que és molt d’hora. Pero, segons
Gregori, és una mesura que engloba totes les funcions per prevenir, acompanyar
i informar sobre una violencia masclista a una dona periodista. Per tant, en tenir
un servei juridic i psicologic totalment gratuit per qualsevol periodista,
contractada per un mitja o freelance, dona esperanca que servira de molt i
ajudara a prevenir moltes situacions o desencadenaments d’altres. Segons la
periodista, la facilitat i 'acompanyament que dona el Col-legi fara que sigui més
portador exercir la denuncia, “al final és una mesura dissuasiva, ho espero que
ho sigui, perqué voldra dir que altres persones s’atreviran a fer el mateix, perque

poden arribar a fer una dendncia”.

5.2. Actuacions del Sindicat de Periodistes de Catalunya

5.2.1. Tipus d’entitat

El Sindicat de Periodistes de Catalunya (SPC) é€s una organitzacid que es

defineix “democratica, professional, independent, pluralista i unitaria”. L’any 1993
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es va posar en marxa per la defensa dels professionals del periodisme i de la
informacio i defensar-los de manera sindical a les empreses, principalment

centrats en I'ambit catala.

El SPC és membre de la Federacio de Sindicats de Periodistes (FeSP) el qual
pertany a la Federacié Internacional de Periodistes (FIP). Des de fa anys,
denuncien la violéncia de genere, també la violéncia en entorns digitals. A més,
s’han sumat a diferents campanyes i accions per posar de manifest aquesta

problematica i fer-li front.

Tipus d’entitat: organitzacio professional i entitat privada.

5.2.2. Projectes (definicio, funcid i tipologia)

1. Taularodona Parlament “Ciberassetjament a dones periodistes: una

forma de violéncia sexual” — Laia Serra Valls

El Sindicat de Periodistes de Catalunya va donar suport a I'acte celebrat el passat
gener al Parlament de Catalunya en nom de la secretaria d’lgualtat del Sindicat,
Laia Serra Valls. Un acte per la prevencié dels atacs masclistes en linia, pero
també per recordar els mecanismes disponibles un cop s’ha produit una agressio

masclista en 'ambit digital.

El SPC defensa la negociacié col-lectiva perque els treballadors i treballadores
tinguin for¢ca per la defensa dels seus drets. Per ells és I'Unica manera per
aconseguir que les empreses es vegin amb la necessitat d’elaborar mesures de
proteccio i els protocols necessaris contra assetjaments fisics i digitals que
puguin patir els seus treballadors. En aquest sentit, també va recordar la
importancia que tenen els sindicats per organitzar-se amb els treballadors i

treballadores.

El principal problema recalcat en el discurs de Serra va ser 'escassa actuacié de
les empreses, la manca de protocols que previnguin i acompanyin aquestes
situacions on la dona és reprimida en el seu desenvolupament professional i, no

menys important, personal. Per tant, segons el SPC “el primer pas és que les
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empreses reconeguin que aquest problema existeix, que és greu i que cal

actuar”.

Les obligacions de les empreses és defensar les seves treballadores en aquest
tipus de violencies. Laia Serra ho exemplifica amb altres situacions en les quals
si que esta més normalitzat i estes que els mitjans de comunicacio tinguin uns
protocols de proteccid. Per exemple, quan hi ha dendncies per un contingut
publicat, les empreses de comunicacié solen oferir serveis juridics i

acompanyament al o la periodista.

A més a meés, es va afegir un altre factor: la precarietat laboral. Laia Serra el va
definir com un altre tipus de violéncia, perdo també un factor de vulnerabilitat
davant de totes les violéncies masclistes. La precarietat afecta sobretot a les
dones, les quals ocupen en la gran majoria de casos llocs com periodistes a la
peca o freelance. Es a dir, treballs periodistics de forma autdnoma sense cap

estructura empresarial que els pugui cobrir o protegir.

Una problematica que, segons el SPC s’ha de comencar a millorar des de les

empreses de comunicacio.

Funcio del projecte: es pot definir de denuncia per posar sobre la taula
aquesta problematica, fer una crida per adquirir mesures preventives a les
redaccions. A part, de la recordanca dels mecanismes als quals es poden

acudir quan es pateix aquest tipus de violencia masclista.

Tipus d’activitat: parlem d’'una activitat que proporciona material didactic,

pero sobretot es tracta d’'una activitat per donar presencia al ciberassetjament

a la dona periodista.

2. Manifest 8M 2023

El 8 de marg¢ del 2023 el Sindicat de Periodistes de Catalunya va elaborar un
manifest per reclamar més mesures pels atacs sexistes. Es va focalitzar en les
condicions de les periodistes en conflictes bél-lics i socials, com son les que

cobreixen guerres com la d’Ucraina o que van cobrir el terratrémol entre Turquia
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i Siria. Situacions vulnerables en les quals s’agreuja encara més la vulnerabilitat

si es tracta del génere femeni.

El SPC assegura en el manifest que les professionals que cobreixen conflictes
bel-lics o d’actualitat internacional, se’ls és més dificil accedir a les informacions,

“son intimidades o victimes d’atacs masclistes o misogins” (SPC, 2023).

Pero, en aquest manifest, posen émfasi a les violéncies masclistes en I'ambit
digital. Les periodistes que difonen campanyes o publiquen informacio a través
de les xarxes socials, informacions per denunciar situacions delictives o
actuacions injustes o tan sols per tenir visibilitat publica de la seva feina, les
violéencies masclistes “es traslladen brutalment al moén virtual en forma de
ciberassetjament” (SPC, 2023).

Des del sindicat van voler donar suport a les dones periodistes victimes
d’aquesta violéncia i donar veu a aquesta problematica per fer una crida les
empreses a incloure protocols per resoldre i prevenir tota mena de violencies que

puguin rebre les seves treballadores “especialment a través de les xarxes”.

En aquest acte recalquen un dels factors principals de la desigualtat de genere:
la precarietat dels periodistes. La situacié dels treballadors del sector és més
precaria per 'acumulacié dels darrers anys (crisi econdmica del 2008, crisi per la
Covid-19 i, I'actual inflacié disparada). Agreujants de la precarietat i agreujants
de la precarietat de les dones que sén el sector social més afectat en aquest

sentit.

Les dones sovint tenen pitjors condicions que els homes, tot i que representin
meés del 50% de les plantilles, les funcions millor valorades estan ocupades pels

homes.
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Funcio del projecte: en aquest manifest del 8 de marg van mobilitzar-se per
denunciar i donar veu a totes les agressions masclistes sobretot les que
pateixen les periodistes a través de les xarxes socials. Un manifest que
elaboren cada any d’abast general per la prevencié de les violencies
masclistes cap a la dona periodista. Per tant, es pot definir de denuncia per
posar sobre la taula aquesta problematica.

Tipus d’activitat: parlem d’'una activitat que sobretot dona visibilitat al

ciberassetjament a la dona periodista.

3. Informe radiografia mitjans audiovisuals 2022

Des del sindicat cada any elaboren un informe que radiografia els mitjans de
comunicacié de Catalunya. L’estudi que mostra I'estat del periodisme que retrata
les condicions laborals i professionals dels treballadors i treballadores. La
radiografia abasta diversos mitjans els quals poden ser premsa diaria i no diaria,
en paper i en linia, agéncies d’informacid, premsa digital, radios i televisions

publiques i privades.

Un dels factors que s’analitza en I'informe és el génere i la implementacié dels
Plans d’lgualtat, els quals son obligatoris per les empreses de comunicaciéo amb

més de 50 treballadors des del marg del 2022.

Pel que fa a I'analisi de premsa diaria i d’agéncies, només cinc dels disset diaris
enquestats han implementat els Plans d’lgualtat. Aquests han sigut el Diari de
Girona, Efe, El Periddico, Mundo Deportivo i Sport. A quatre dels mitjans com
son ACN, Ara, El Pais i La Vanguardia, s’estan elaborant o negociant. | a la resta,

és inexistent.

En aquests mitjans de premsa diaria i agéncies només s’han detectat situacions
de mobbing en dos mitjans, d’assetjament sexual dins de 'empresa en 1 i fora
de I'empresa en un altre. D’altres admeten que han patit problemes de
ciberassetjament frequent a través de les xarxes socials, perdo no dins de
'empresa, per aquest motiu no hi ha dades exactes elaborades en I'informe

d’aquest caire.
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Pel que fa a la premsa no diaria i la premsa digital, la perspectiva de genere i la
paritat son factors molt més avangats que l'anterior grup. En els 25 mitjans
analitzats, entre ells E/ 9 Nou, La Conca, Setmanari L’emporda, la paritat a les
redaccions és molt present. Les dones solen ser majoria en aquest ambit i, fins i
tot, s’hi troben directores. La perspectiva de génere també esta present, en
I'estudi només un dels mitjans analitzats no ha treballat aquest aspecte. Per tant,
en aquest sector comunicatiu hi ha molta més igualtat pel fet que hi hagi moltes

més dones treballant i moltes més dones al carrec de tasques directives.

En 'ambit de la radio i la televisio publica i privada van participar 15 mitjans de
comunicacié, entre ells TV3, Catalunya Radio, Betevé, La Xarxa, Telecinco,
Cuatro, etc. Tots els 15 afirmen tenir un Pla d’lgualtat, menys un. La perspectiva
de genere és important pel seu desenvolupament periodistic, tot i que, hi ha
algunes empreses que matisen “és important, perd no primordial”’, “existeix la
voluntat i els fets reals” o “depén del tipus de programa”... (Informe final, SPC,

2022).

Després de l'analisi el SPC ha detectat que algunes empreses han elaborat
Plans d’igualtat a correcuita, sense la participacié dels comités d’empresa
(mesura obligatoria segons marca la llei). Per tant, aquests plans no son del tot
efectius per la seva manca de recursos. Generalment, tot i que s’estan
implementant o ja han sigut implementats els plans en els mitjans analitzats,
molts d’ells no els tenen encara, després de més d’'un any des que es va

implementar la llei que obliga a les empreses de comunicaci6 a elaborar-los.

Funcio del projecte: informe de denuncia que posa sobre la taula
I'escassetat d'implementacio dels Plans d’lgualtat i que, després de I'analisi i
I'estudi dels mitjans de comunicacio, fa una crida per adoptar mesures per
una correcta implementacio i una recordanca a la importancia d’aquests plans

per prevenir problematiques com, en aquest cas, el ciberassetjament.

Tipus d’activitat: parlem d’'una activitat que proporciona material didactic

sobre la situacio dels mitjans de comunicacio i dona preséencia als Plans

d’lgualtat.
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4. Cursos

El SPC patrticipa en alguns cursos per la formacio dels periodistes. Entre ells,
relacionat amb les dones periodistes i el ciberassetjament van impartir durant el
mes de novembre de I'any 2022, un curs destinat per les dones periodistes i

periodistes freelance d’eines TIC.

Els principals objectius sén aplicar eines a les dones per millorar el seu Us de les
xarxes socials i de la tecnologia i conscienciar del perill que poden tenir, aixi com

ajudar a prevenir de situacions de ciberassetjament.

Funcié del projecte: donar les eines necessaries de prevencio d’aquest tipus

de violencia.

Tipus d’activitat: material didactic.

5. Campanya “Les periodistes esportives tenim molt a dir”

Es tracta d’'una campanya elaborada I'any 2022 per donar veu i suport a les
dones periodistes esportives, que per treballar en un ambit molt masculinitzat
pateixen les consequéncies de desigualtat de génere, violencia de genere i

ciberassetjament masclista.

En aquesta campanya van patrticipar les periodistes esportives de Catalunya:
Marta Ramon, la Gemma Herrero, col-laboradora de RAC1 i Catalunya Radio, i

Maria Tikas del diari Sport.

En la taula rodona van denunciar les dificultats que tenen per aconseguir el
respecte professional dels seus companys homes, per ser continuament
guestionades pel fet de ser dones. Algunes afirmacions de les participants de la

taula rodona van ser les seguents:

“‘Reiteradament et sents trepitjada. A mi m’ha passat fins fa poc en una

transmissioé esportiva. Potser hi ha un penal com una casa de pages i jo
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puc estar dient que ho és i donant les explicacions corresponents, pero

passa desapercebut fins que no ho diu un home” — Marta Ramon, 2022.

“Els homes comencessin a valorar les opinions de les dones. Mentre
continuin lloant-se entre ells, ignorant les dones de les seves redaccions
o d’altres mitjans, 'imaginari continuara igual. Es clau que comencin a

escoltar, llegir i valorar el que diuen les dones” — Marta Ramon, 2022.

‘La violéncia a les xarxes socials també és violéncia i és violéncia
masclista. [...] Si el que pretenen és que em faci callar, no ho aconseguiran

perque aquest espai també és meu”. — Gemma Herrero, 2022.

“Quan les dones comencen en el periodisme esportiu, ho fan amb papers
molt més secundaris i amb moltes més dificultats que els homes per
arribar a primera linia. [...] Fins i tot, en alguna entrevista de feina m’han

preguntat si m’agradava el futbol”’. — Maria Tikas, 2022.

Les periodistes van demanar més presencia de les dones en les tertulies i espais

de debat esportius, que representen un percentatge molt baix.

Funcio del projecte: campanya de dendncia, que va posar la realitat amb
testimonis que han patit les consequencies del masclisme i la violéncia a les
xarxes socials, per demanar més representacioé i més prevencio per part dels

mitjans de comunicacio i de la societat.

Tipus d’activitat: donar preséncia a la violencia masclista que pateixen les

dones periodistes.

6. Defensa del dret alainformaci6

Des del sindicat sempre han reivindicat els drets dels treballadors periodistes,

pero també el dret de la ciutadania a ser informats de manera verag.

En l'acte de la taula rodona al Parlament, Laia Serra Valls va recordar una
reivindicacio historica des del sindicat per desenvolupar normativament I'article
52 de I'Estatut de Treballadors i I'article 20 de la Constitucié espanyola.
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Pel que fa a l'article 52 de I'Estatut, regula quatre supodsits que es van sintetitzar
'any 2020 per l'acomiadament objectiu dels treballadors i treballadores.
Resumidament, s’aplica quan existeix una ineptitud de la persona treballadora,
quan hi ha una falta d’adaptacio de la persona treballadora en les modificacions
tecnigues del lloc de treball, quan existeixen causes economiques, tecniques,
organitzatives o productives, i en cas de contractes indefinits acordats amb
empreses sense anim de lucre on es produeix una insuficiéncia per mantenir el

contracte de treball que es tracti.

D’altra banda, I'article 20 de la Constitucid espanyola és sobre els drets i les
libertats, és a dir, el dret ciutada a ser informat. Es protegeixen els suposits
d’expressar lliurement idees, opinions i pensaments, la produccié lliure literaria,
cientifica, artistica i técnica, la llibertat de catedra, i produir i rebre lliurement
informacions regulant el dret a la clausula de consciencia i al secret professional,
aguests punts sempre gue respectin el dret a I'honor, a la intimitat, a la mateixa

imatge i a la proteccid de la joventut i la infancia.

Remarcar aquestes lleis d’abast espanyol i catala és important, ja que soén
articles en els quals es regulen el dret a la informacié i s’estableixen els drets i
deures dels periodistes per garantir aquest dret ciutada. Hem de recordar que la
precarietat laboral en el sector de la comunicacié afectava sobretot a les dones
periodistes la qual cosa les deixa més vulnerables a la violencia i la
ciberviolencia. Segons Laia Serra, sén uns drets que es tracten en aguests
articles anteriorment explicats, per0 que no han estat contemplats prou per
garantir una proteccié a la dona periodista en aquest sentit.

Funci6 del projecte: una crida a la proteccio de la dona periodista, per tant,
una crida a la prevencié de tota mena de violéncies masclistes en les

empreses de comunicacio.

Tipus d’activitat: donar visibilitat a la violéencia masclista que pateixen les

dones periodistes.

39



7. Campanya “NO estas sola”

Campanya elaborada com a membres de la Federacié Internacional de
Periodistes (FIP) I'any 2019 pel 25 de novembre, Dia Internacional de I'Eliminacié
de la Violéncia contra les Dones. El seu objectiu és denunciar 'augment de casos

de ciberassetjament que pateixen les dones periodistes i comunicadores.

Segons el FIP, un 95% dels periodistes que pateixen aquest tipus de violéncia
masclista en linia sén dones. Una violencia que no es perpetua principalment per
com exerceixen la seva professid o per ser-ho, sind pel seu sexe. Un assetjament
masclista que autocensura, perjudica la salut psicologica, i fins i tot, pot arribar a
causar la perdua del treball.

Funci6 del projecte: amb la campanya fan “una crida a desenvolupar una
vigilancia i dendncia constant per part de les empreses periodistiques,
sindicats i organitzacions de periodistes, aixi com a aplicar protocols que
permetin erradicar el ciberassetjament i deixar clar a les dones periodistes

que sofreixen abusos, que NO estan soles” (SPC, 2019).

Tipus d’activitat: donar visibilitat al ciberassetjament que pateixen les dones

periodistes.

5.2.3. Valoracio del personal responsable

Nuria Segura Insa ha sigut I'entrevistada en nom del Sindicat de Periodistes de
Catalunya per valorar i explicar els projectes que han portat a terme. En
consequencia, aquest apartat tot soén afirmacions d’acord amb ['entrevista

conversacional que s’han portat a terme per I'elaboracié de la recerca.

La taula rodona que es va celebrar a I'acte del Parlament de Catalunya, segons
Segura, si que ha servit, perqué ha posat sobre la taula una problematica que fa
molt de temps que passava, perd no se’'n parlava. La periodista va explicar, a
mes, diverses experiéncies de ciberassetjament viscudes fa anys durant la seva
trajectoria professional. En un d’aquests casos, fa deu anys, Segura explica que

“el diari 20 Minutos tenia un blog i vaig fer un tema sobre immigracio. Em van dir
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que haurien de venir els gihadistes a treure’m de I'estat espanyol” o “en una
publicacioé col-lectiva ens van dir que ens anéssim a fregar”. Per tant, actes que
posen cara i ulls a un problema que ha estat silenciat és important perqué
empreses i institucions el tinguin en compte i, si més no, dins de la seva agenda.
Tot i aix0d, 'entrevistada creu que només es tracta d’un inici i que calen fer moltes
coses encara, com politiques publiques que garanteixin una seguretat davant del

ciberassetjament.

Pel que fa al manifest del 8M, es podria catalogar en la mateixa linia que I'acte
del Parlament. Segons Nuria Segura, la mobilitzacié per denunciar i donar veu a
totes les agressions masclistes sobretot les que pateixen les periodistes a través
de les xarxes socials €s una manera de prevencié de les violencies masclistes
cap a la dona periodista. Per tant, posa sobre la taula aquesta problematica.
Segons la periodista, €s molt efectiu, ja que és un dia que es lluiten pels drets de

la dona i el focus és la dona.

L’'informe radiografia dels mitjans audiovisuals 2022 és molt important i eficac.
Mostra la realitat del periodisme i de les empreses comunicatives i la seva
escassa aplicacié del Protocol d’lgualtat, obligatori per llei. Un informe que posa,
un cop més, el tema de vetllar per la seguretat de la dona davant els
assetjaments, sobre la taula. Perd aquests tipus de documents son rellevants per

parlar de coses reals que passen i que mostren que estem al principi del cami.

Per Nuria Segura, donar eines i representar la problematica, fer-la visible, és molt
rellevant i eficac per comencar a construir una estructura que a poc a poc reguli
el ciberassetjament. Per aquest motiu, els cursos impartits, com el que van oferir
per coneixer i formar-se sobre les diferents eines TIC que existeixen per a les
dones periodistes, dona a coneixer el risc que comporta ser public en una
plataforma digital. Perd, no com un risc, sind com una prevencio i una forma

d’actuacio en cas de patir alguna situacio de violéncia masclista.

En lanterior apartat, es podria incloure la campanya “Les periodistes
esportives tenim molt a dir” i la campanya “No estas sola”. Unes campanyes
que reivindiguen i representen aquest tipus de violéncia. Per una banda, la
primera campanya anomenada, a partir d’experiéncies reals i en primera

persona, exposen aquesta problematica. D’altra banda, amb la segona, exposen
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la realitat a partir de dades com la dada que el 95% dels periodistes que pateixen
aguest tipus de violéncia masclista en linia sén dones. Una violéncia que segons
Nuria Segura, es perpetua no per la seva professio o pels seus continguts, sin
pel génere. Unes mesures eficaces per, com es deia abans, sén una crida per

I'elaboracio de protocols i mesures preventives.

Finalment, la defensa del dret a la informaci6. L’entrevistada, durant la
conversa, va voler fer una mena d’introduccié o afirmacions per remarcar la
importancia des del Sindicat de vetllar pels drets dels ciutadans també. El dret a
la informacio i a la llibertat d’expressio és basic, aixi com, rebre una informacio
gue sigui verac. Per tant, amb el ciberassetjament el que es promou és, molts
cops, una autocensura de la periodista per la por. En aquest sentit, el ciutada
deixara d’estar informat o no estara ben informat. Segons Segura, “té una
repercussio a un dret ciutada, que és un dret fonamental, que és el dret de rebre
aquesta informacié verag, que a més és primordial en una democracia”. Des del
Sindicat, vetllen i actuen en aquest sentit pel dret a rebre aquesta informacia i,
per tant, a vetllar per la seguretat dels treballadors d’'una empresa de
comunicacié. L'organitzacié té una gran incisio en les empreses, en els drets dels
treballadors que, de manera directa o indirecta, incideix en la poblaci6. Dins
d’aquesta defensa entra els Plans d’lgualtat. Uns plans, que com es parlava
abans, moltes empreses no els tenen ben instaurats. El Sindicat amb els comités
d’empresa, asseguren i supervisen l'aplicacid d’aquests plans. Una mesura
eficac, ja que ho estan fent i estan treballant per la correcta aplicacio a les

empreses.

5.3. Actuacions del Grup de Periodistes Ramon Barnils

5.3.1. Tipus d’entitat

El Grup de Periodistes Ramon Barnils és un grup que es va formar com un punt
de trobada pels periodistes que compartien uns mateixos ideals: periodisme
critic, rigords, “fet i pensat des dels Paisos Catalans”, segons es defineixen en la
seva pagina oficial. El seu principal objectiu €s unir la cultura i la llengua en un

espai comunicatiu compartit.
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El grup es va formar I'any 2001 a partir de la mort de Ramon Barnils, a qui van
agafar com referent pel seu perfil autoexigent, rigorés, professional i de

coherencia ideologica.

Tipus d’entitat: organitzaci6é professional i entitat privada.

5.3.2. Projectes (definicio, funcid i tipologia)

A) Taula rodona Parlament “Ciberassetjament a dones periodistes:

una forma de violéncia sexual” — Elisenda Rovira

El Grup de Periodistes Ramon Barnils va participar en el passat acte del
Parlament amb la veu de la seva vicepresidenta Elisenda Rovira. A més a més,
van signar el manifest conjuntament amb les altres associacions i entitats
presents per denunciar i prevenir les agressions masclistes en linia, pero també

per recordar i treballar en 'acompanyament de la victima.

Elisenda Rovira va comencar el discurs amb tot un llistat de comentaris que
diverses periodistes, presents i no presents a I'acte, havien rebut mitjancant les
xarxes socials. Entre ells: “Quantes fel-lacions has fet per arribar on ets?”,
“Malfollada’. Necessites una bona polla” o “Ves-te’n a fregar!”. La vicepresidenta
posava emfasi als danys que causen aquestes agressions a escala personal i
professional, perdo també al dret de la ciutadania a informar-se i que, quan es
desenvolupen aquests casos l'objectiu és clar, silenciar a les dones
comunicadores. D’aquesta manera, el que aconsegueixen és I'autocensura o la

disminucié de la preséncia de les dones als mitjans de comunicacio.

Davant d’aquesta problematica exposava la dificultat de fer front a aquestes
situacions, ja que des dels mitjans no existeixen protocols o models de suport
establerts per acompanyar a les periodistes que ho pateixen. Perd no només és
un problema en I'ambit dels mitjans, també I'escas suport que hi ha per part dels
companys i de l'opinid publica augmenta el grau de dificultat i duresa per

denunciar aquest tipus de violencia.
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L’Elisenda Rovira després d’exposar la situacié problematica actual, presentava
un taller que s’ha elaborat des del Grup de Periodistes Ramon Barnils per saber
com actuar en aguestes situacions, perqué “esta molt bé condemnar que aixo
passi, pero €s hora que ens preparem per si ens toca a nosaltres. Ens pot passar

a totes”, va afegir la vicepresidenta del Grup.

En el seu discurs explicava que des del Grup també recullen dades d’agressions
masclistes des de I'any 2015, entre d’altres, com serien els atacs a periodistes
dins del Mapa de la Censura. Es tracten de xifres que no tenen un recompte molt
marcat i, per aguest motiu, verifiqguen les dades per quantificar la problematica i
poder denunciar davant les institucions. L’Elisenda Rovira, en aquest sentit, feia
una crida les dones victimes a notificar al Grup les seves experiéncies o el seu
testimoni per poder aprofitar al maxim els seus recomptes, ja que hi ha molts

casos que continuen fora de les dades.

Tot i aquesta crida, recordava que no es tracta d’una responsabilitat de les
victimes, sin6 de les institucions en oferir recursos per fer-li front i per donar

suport.

Funcié del projecte: es pot definir de denuncia per posar sobre la taula
aquesta problematica, fer una crida per adquirir mesures preventives a les
redaccions. A part, de la recordanca dels mecanismes als quals es poden

acudir quan es pateix aquest tipus de violencia masclista.

Tipus d’activitat: parlem d’'una activitat que proporciona material didactic,
perd sobretot es tracta d’'una activitat per donar visibilitat al ciberassetjament

a la dona periodista.

B) Podcast al mitja Media.cat

El mitja digital Media.cat és un observatori dels mitjans de comunicacio impulsat
pel Grup de Periodistes Ramon Barnils que es va crear I'any 2009. En aquest,
cada mes elaboren un podcast i el febrer del 2023 van destinar-ho a parlar sobre

el ciberassetjament de la dona periodista.
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El podcast analitza la situacié creixent i el tipus de violencia que afecta les
periodistes amb l'objectiu de silenciar-les. A més a més, Sara Gonzalez és
entrevistada i parlen sobre la tardanca per parlar sobre aquesta problematica,
'anonimat que ofereixen les xarxes socials, sobre el seu cas que va patir de
violéncia després de publicar un reportatge sobre I'abus de poder del diputat de

Junts Francesc de Dalmases, del silenci col-lectiu, etc.

Amb el podcast es posa sobre la taula la problematica per fer una dendncia i una
crida a una actuacié en aquest sentit. Es a dir, és una forma d’algar la veu per la

prevencio del ciberassetjament a la dona periodista.

Funcié del projecte: es pot definir de denuncia per posar sobre la taula
aquesta problematica, fer una crida per adquirir mesures preventives a les
redaccions. A part, de la recordanca dels mecanismes als quals es poden

acudir quan es pateix aquest tipus de violencia masclista.

Tipus d’activitat: parlem d’'una activitat que proporciona material didactic,
perod sobretot es tracta d’'una activitat per donar preséncia al ciberassetjament

a la dona periodista.

C) Reportatge al mitja Media.cat

Reportatge a I’Anuari 2022-2023 del mitja digital Media.cat fet per Susana Pérez

Soler, periodista i doctora en Comunicacio.

S’exposa la problematica creixent a partir de I'experiéncia de Sara Gonzalez,
periodista que va patir aquest tipus de violéncia masclista quan va publicar una
informaci6é exclusiva de caracter politic. A més, també fa un recull de les
intervencions i d’'informacié sobre I'acte que es va celebrar al Parlament de

Catalunya.
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Funcio del projecte: es pot definir de denuncia per posar sobre la taula
aguesta problematica, fer una crida per adquirir mesures preventives a les
redaccions. A part, de la recordanca dels mecanismes als quals es poden

acudir guan es pateix aquest tipus de violencia masclista.

Tipus d’activitat: parlem d’una activitat que proporciona material didactic,
perod sobretot es tracta d’'una activitat per donar visibilitat al ciberassetjament

a la dona periodista.

D) En un futur: formacio practica

Segons va anunciar Elisenda Rovira a I'acte del Parlament de Catalunya, des del
Grup de Periodistes Ramon Barnils treballen per I'elaboracié d’un curs practic
per poder detectar si has patit una situacié de ciberassetjament o si estas patint
una, per poder fer-li front, denunciar o demanar ajuda. Una mesura que vetlla per

la prevencié d’aquest tipus de violéncia.

Funcio del projecte: donar les eines necessaries de prevencié d’aquest tipus
de violencia, perd també eines per detectar si pateixes o has patit aquest tipus

de violéncia.

Tipus d’activitat: material didactic.

E) Mapa de la Censura

Des de l'any 2015, treballen en un Mapa de la Censura que recull totes les
agressions a periodistes o mitjans, les restriccions d’expressions artistiques o
academiques i els casos de censura dels Paisos Catalans. En aquest, inclouen

la violéncia masclista, aixi com el ciberassetjament.

En aquest, hi ha un apartat on pots denunciar i explicar la teva situacié que vas
patir o pateixes, d’aquesta manera, des del Grup poden comptabilitzar-la i fer

una crida i una denuncia per I'activacio de protocols més adients.

46



Funcio del projecte: mesura de prevencio i de denuncia que comptabilitza i

analitza cada situacio i context.

Tipus d’activitat: donar visibilitat i preséncia a la problematica.

5.3.3. Valoracio del personal responsable

Sara Gonzalez Mufioz ha sigut I'entrevistada en nom del Grup de Periodistes
Ramon Barnils per valorar i explicar els projectes que han portat a terme. En
consequeéencia, aquest apartat tot sén afirmacions d’acord amb I'entrevista

conversacional que s’han portat a terme per 'elaboracio de la recerca.

Segons I'entrevistada, I’acte al Parlament de Catalunya va tenir un paper molt
important: “d’enga que vam celebrar 'acte, he rebut moltes peticions. El sector
s’ha comencgat a moure per veure quines eines podem disposar tant en 'ambit
de prevencié com d’acompanyament”. Des d’entitats del sector periodistic i
institucions van contactar amb els impulsors de I'acte per veure com actuar per
fer front a la situacié. Per exemple, Sara Gonzalez va explicar que el comité
d’empresa del diari El Periodico, va contactar amb ella per incorporar en el seu
protocol “la visio del ciberassetjament”. Per tant, I'acte va servir d’altaveu de la

situacio per crear una alerta i un interés al mén periodistic i institucional

Pel que fa al podcast ial reportatge al mitja del Grup, Media.cat, sén peces que
van sorgir a partir de la taula rodona del Parlament. Per tant, I'eficacia es trasllada
a la mateixa linia que la de I'acte. La periodista, va destacar que a part dels grups
parlamentaris, col-lectius de periodistes o mitjans de comunicacié, també ha
contactat amb ella diversos estudiants que estan elaborant recerques sobre la
questid. Per ella, aquest fet creu que “el primer que hauriem de celebrar és que
s’hagi despertat un interés per poder definir, acotar i posar en relleu el problema,

perqué no és fins que no es fa la diagnosi i la radiografia de quée esta passant”.

La formacio que des del Grup esta estudiant i posant en marxa que donara les
eines per detectar si alguna persona pateix o ha patit ciberassetjament, com

encara no esta en funcionament no es pot valorar la seva eficacia. Segons Sara
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Gonzélez, és una iniciativa que segurament es posara en marxa cap a la tardor
i que servira per conscienciar que el ciberassetjament no €s una rutina o una
guestio de la normalitat en les xarxes socials, que patir-ho és una manera mes
de violéncia. Segons Sara Gonzalez, fa molts anys que s’ha normalitzat els
abusos sistematics a través de les xarxes, “perqué un dels problemes que tenim
€s que no es considera un espai public i es banalitza i es minimitza els atacs que

es produeixen alla”.

El mapa de la censura és molt important per quantificar la problematica i és util,
ja que quantifica moltes dendncies. Segons la periodista “alld que es pugui
quantificar ajuda a fer-nos una idea de quina és la magnitud del fenomen al qual
hi hem de fer front”. Tenir una bustia on es pot notificar casos com el
ciberassetjament, entre d’altres, és util, “perqué ha de poder quedar recollit,
registrat, documentat, que aixo esta passant”. A més, la periodista proposa una
manera que podria ser interessant per fer els registres “fer registres discernint la

naturalesa de cada cas, aix0 podria ser util, també”.

5.4. Actuacions de I’Associacio de Periodistes Parlamentaris —
Col-lectiu Ciutadella

5.4.1. Tipus d’entitat

L’Associacié de Periodistes Parlamentaris del Col-lectiu Ciutadella va néixer
'any 2018 amb [l'objectiu principal d’impulsar les bones practiques en el
periodisme politic. Segons el president del grup, Rafa Garrido, que va explicar el
projecte i els seus objectius al Parlament de Catalunya, “si som una entitat forta,
podrem fer-nos forts quan una institucié no ens permeti fer bé el nostre treball”
(El Periodico, 2018).

Tot i definir-se com una associacidé sense anim de lucre i principalment politica,
també ha participat en campanyes per fer front a les desigualtats de génere en

les redaccions i el ciberassetjament, sobretot en I'ambit catala.

Tipus d’entitat: organitzacié social i entitat no definida.
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5.4.2. Projectes (definicid, funcié i tipologia)

1. Taularodona Parlament “Ciberassetjament a dones periodistes: una

forma de violéncia sexual” — Sara Gonzélez

L’Associacié de Periodistes Parlamentaris del Col-lectiu Ciutadella va participar
amb la periodista Sara Gonzéalez Mufioz com la conductora de la taula rodona de
I'acte al Parlament de Catalunya. Un acte que va una crida a la prevencio i les
mesures preventives a les redaccions pergue aquestes situacions de
ciberassetjament i assetjament a la dona periodista no passin, perdo també
recordar els mecanismes que hi ha en cas que una dona hagi patit violencia

masclista digital.

Va comencar I'acte remarcant la importancia de fer la taula rodona, tot i que, “ens
agradaria no haver de fer-ho, ens agradaria no haver de parlar d’'una forma de
violéncia, una altra més”. Sara Gonzalez va parlar de la normalitzacié de les
agressions a traveés de les xarxes socials amb un exemple: la resposta de moltes
persones de I'entorn quan una dona que pateix ciberassetjament explica la seva
situacio que, normalment es resumeix en “doncs no ho miris”. La membre de
I’Associacié de Periodistes Parlamentaris ho comparava amb situacions del dia
a dia, per exemple, anar a comprar el pa i que una o centenars de persones
t'insultessin (com passa a les xarxes socials). En aguest cas el comentari “doncs
no ho miris” segurament no es diria, perque com Gonzéalez exemplificava, no pots

tapar-te els ulls ni la boca.

La violencia digital afecta a tota la professio, perd sobretot és més notable en les
dones. Es constata el principal problema dels entorns digitals: 'anonimat com a
forma d’impunitat. També parla de la falta de conscienciacié dels mitjans de
comunicacié, pero també de tota la societat, sobre aquesta violéncia que des de
fa uns anys es troba en auge. Per tant, la importancia de la visibilitzacié d’aquest

tema.

Laia Gonzélez explica la importancia de les tematiqgues amb les quals aquest
tipus de violéncia cap a la dona augmenta. Es tracten de temes sobre el genere,

la politica i les eleccions, els drets humans i les politiques socials, “és a dir, quan
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la informacié sacseja el poder” i es tracten d’informacions que historicament han

sigut “d’homes”.

L’objectiu dels agressors no només és atemptar a la persona, també volen
dissuadir i silenciar, trencar amb el dret a la premsa i la llibertat d’expressio. Es
a dir, estem parlant d’'una violéncia per silenciar a les dones que com s’ha
explicat abans, té una doble connotacid: violentar a la practica periodistica o

comunicadora i violentar al génere que ells consideren “debil”, a la dona.

“Aquest acte és per deixar clar que ni callarem ni ens faran callar i que la resposta
ha de ser i sera col-lectiva, perque cap companya se senti sola”, aixi concloia les

seves paraules Laia Gonzalez.

Funcio del projecte: es pot definir de denuncia per posar sobre la taula
aguesta problematica, fer una crida per adquirir mesures preventives a les
redaccions. A part, de la recordanca dels mecanismes als quals es poden

acudir quan es pateix aquest tipus de violencia masclista.

Tipus d’activitat: parlem d’'una activitat que proporciona material didactic,
perod sobretot es tracta d’'una activitat per donar preséncia al ciberassetjament

a la dona periodista.

5.4.3. Valoraci6 del personal responsable

Sara Gonzalez Mufioz ha sigut I'entrevistada en nom de [I'Associacié de
Periodistes Parlamentaris — Col-lectiu Ciutadella per valorar i explicar els
projectes que han portat a terme. En consequeéncia, aquest apartat tot son
afirmacions d’acord amb I'entrevista conversacional que s’han portat a terme per

I'elaboracio de la recerca.

L’entrevistada ens va explicar que el Col-lectiu Ciutadella es va crear fa pocs
anys, I'any 2018, i no tenen “un funcionament de forma homogeénia i continu, és
a dir, s’ha anat activant de manera intermitent”. En aquests moments, treballen
per renovar la Junta de Govern, pero fins ara no hi ha una rutina de treball

establerta, i el Col-lectiu, a banda de la seva activitat en el Parlament, només ha
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actuat en moments quan “alguna situacio requereix que el col-lectiu s’activi, perd
fora d’aquestes situacions, al dia a dia, no hi ha hagut un funcionament sostingut
en el temps”. Segons Sara Gonzalez, no tenen un espai de debat on han parlat
“serenament” per pensar que és el que haurien de fer com a Col-lectiu Ciutadella
per fer front una situacio de ciberassetjament. Tanmateix, en I'ambit
parlamentari, “lany passat es va posar en marxa per aprovar el Protocol
d’lgualtat i també té un protocol contra I'assetjament propi [...]. Em consta que
s’esta treballant per poder adaptar el protocol contra I'assetjament a també

incloure el ciberassetjament”.

Per tant, és una associacié que esta preparant per a un futur ser operativa en
aquest sentit. Ara per ara, només han participat en la taula rodona del
Parlament de Catalunya. Un acte que com s’ha explicat en I'apartat del Grup
de Periodistes Ramon Barnils, segons Sara Gonzéalez, va ser molt rellevant i
eficac. Empreses, institucions i persones individuals es van posar en contacte
per veure com podien incloure la problematica en els seus Protocols d’lgualtat o

quines mesures podien elaborar per fer-li front.

5.5. Associacio de Dones Periodistes de Catalunya

5.5.1. Tipus d’entitat

L’Associacié de Dones Periodistes I'any 1992 va ser la primera associacio de tot
I'estat espanyol que agrupava a dones treballadores de diferents mitjans de
comunicacio per la millora de la situacio professional de les periodistes en I'ambit
catala.

Tipus d’entitat: organitzacio social i entitat privada.
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5.5.2. Projectes (definicid, funcidé i tipologia)

A) Taula rodona Parlament “Ciberassetjament a dones periodistes: una

forma de violéncia sexual” — Marta Corcoy

L’Associacié de Dones Periodistes de Catalunya va participar en el passat acte
del Parlament amb la veu de la seva presidenta Marta Corcoy Rius. A més a
mes, van signar el manifest conjuntament amb les altres associacions i entitats
presents per denunciar i prevenir les agressions masclistes en linia, pero també

per recordar i treballar en 'acompanyament de la victima.

Des de I'associacio culpabilitzen al patriarcat de ser el responsable d’aquest tipus
de violencies i demanen obrir la mirada i fer campanyes destinades als agressors

i no a les victimes.

Funcio del projecte: es pot definir de denuncia per posar sobre la taula
aquesta problematica i assenyalar al patriarcat de ser el responsable, fer una
crida per fer campanyes que culpabilitzin als agressors i no fer-les a les
victimes. A part, de la recordanca dels mecanismes als quals es poden acudir

quan es pateix aquest tipus de violéncia masclista.

Tipus d’activitat: parlem d’'una activitat que proporciona material didactic,

perod sobretot es tracta d’'una activitat per donar preséncia al ciberassetjament

a la dona periodista.

B) Manifest “Prou pressions i agressions als professionals de la

informacio!”

Manifest firmat el 2017 al Col-legi de Periodistes per exigir llibertat i respecte
davant les agressions que pateixen durant I'exercici de la seva professié de totes

les professionals de comunicacio.
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Funcio del projecte: es pot definir de denuncia per exigir la llibertat

d’expressio i el respecte als periodistes.

Tipus d’activitat: parlem d’'una activitat que proporciona material didactic,

perd sobretot es tracta d’'una activitat per donar preséncia a la violéncia

exercida contra els professionals de la comunicacio.

C) Criteris sobre el Tractament de les Violéncies Masclistes als Mitjans

de Comunicaci6

Es tracta d’'una guia publicada el febrer del 2023, en la qual van participar
diverses entitats com el Col-legi de Periodistes de Catalunya, el Consell de la
Informacié de Catalunya, el Consell de I'Audiovisual de Catalunya, I'Area

d’lgualtat i Sostenibilitat Social de la Diputacié de Barcelona, entre d’altres.

Es tracten de 17 punts que expliquen com s’haurien de tractar les violéncies
masclistes, entre elles el ciberassetjament, en els mitjans de comunicacié. Entre
aquests punts destaquen el 16, “generar sensibilitzacié social sobre la
importancia i gravetat d’aquest tipus de violencia, per tal d’erradicar conductes
violentes” o el 17, “desmentir el mite de les denuncies falses, amb dades

contrastades i evidéncies cientifiques”.

A més a més, en la mateixa guia hi ha un apartat amb el marc legislatiu vigent i
de referencia en I'ambit catala, estatal i internacional. Com la Llei catalana
5/2008, que vetlla pel dret de les dones a erradicar la violéncia masclista. En
I'ambit estatal la Llei Organica 1/2004, de “Medidas de Proteccion Integral contra
la Violencia de Género”, o en 'ambit internacional la Convencié sobre I'eliminacié
de totes les formes de discriminacio contra la dona (Col-legi de Periodistes de
Catalunya, 2023).

Funcio del projecte: criteris per una informacio verag i amb una millora del
tractament de les violéncies masclistes perqué si s’informa de manera

correcta, es poden evitar atacs masclistes.

Tipus d’activitat: material didactic.
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5.5.3. Valoracio del personal responsable

Marta Corcoy Rius ha sigut I'entrevistada en nom de I'’Associaci6 de Dones
Periodistes de Catalunya per valorar i explicar els projectes que han portat a
terme. En consequéncia, aquest apartat tot sén afirmacions d’acord amb
I'entrevista conversacional que s’han portat a terme per l'elaboracié de la

recerca.

Segons I'entrevistada, I'Associacio de Dones Periodistes no exerceix una atencio
directa a situacions i problematiques com és la violéncia masclista. “Som una
associacié de sensibilitzacié i de formacié cap a les periodistes”. Es una tasca
gue no entra en els seus objectius i que, per tant, no elaboren mesures per fer-li

front.

Perd si que han participat en algunes iniciatives com la taula rodona del
Parlament de Catalunya. A diferencia de les altres entrevistes, Marta Corcoy té
una visié totalment diferent de les responsables de les entitats. Per a ella,
“aquests actes no passen del paper mullat’. Si que va ser un acte rellevant
perqué per primera vegada al Parlament de Catalunya es manifestava “i, per tant,
tenia tot el valor, [...] amb diferents pols politics (el Parlament) es va posicionar
en aquest tema, i ho vam considerar molt rellevant. Tots els colors politics van
sumar. Aix0 és important”. Malgrat aixo, Marta Corcoy pensa que a partir de la
seva celebracio no ha sortit cap “iniciativa aplicable a la realitat, a la societat per
informar”. Segons la seva impressio, I'acte va quedar com una anecdota d’aquell
dia “i des d’alla no ha passat res més, com passa sempre amb les declaracions
politiques”. Tot i que, les declaracions politiques son rellevants i necessaries, “no
van més enlla”. Segons I'entrevistada, la responsabilitat és de la societat i de les
entitats, les quals han de vetllar perqué aquest tipus de celebracions no quedin

en l'oblit i “no quedi en un paper mullat”.

Pel que fa al manifest “Prou pressions i agressions als professionals de la
informacié!”, tot i no ser una iniciativa concreta per combatre el
ciberassetjament, és una manera més de fer dendncia i donar presencia a les
agressions que els periodistes pateixen durant el seu carrec, i €s una feina que,

segons Marta Corcoy, s’ha de realitzar des de les entitats. Per ella, s’ha d“insistir,
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insistir, formar, formar i formar. [...] Aquest tema s’hauria de prendre més de
debd”.

La guia de “Criteris sobre el Tractament de les Violéncies Masclistes als
Mitjans de Comunicacio” en la qual va participar I'Associacié de Dones
Periodistes, segons I'entrevistada, és molt rellevant tenir uns items perqué els
mitjans de comunicacio informin bé, “si hi ha una bona informacio, es poden

evitar de vegades moltes agressions i atacs masclistes”.

Per Marta Corcoy, és molt important I'actuacio de les entitats, “totes aquestes
mesures son bones, sumen. No son la iniciativa clau, és que la iniciativa clau i
unica no n’hi ha cap. Sén moltes que han de fer taca d’oli i que hem d’anar
sensibilitzant transversalment”. Perd també, creu que els ajuntaments i les
institucions “haurien de fer molt més i aqui, les institucions, estan massa
enrocades en la burocracia del seu dia a dia i no ho acaben de fer, no acaben
d’arribar a la situacio, [...] s’obliden”. L’'acompanyament I'haurien de “liderar les

institucions, [...] que tenen un senyor pressupost”.

A més, segons Marta Corcoy, fa falta formacio, que és I'element clau. “Educacio
100%, per les institucions, les escoles, a casa, a les universitats. [...] | a la
Facultat de Comunicacid, hi ha d’haver. Ensenyar en el cas del periodisme, com
s’ha de redactar sense estereotips, tenir clar les eines que tenen els periodistes

al seu abast”.

Una feina que és col-lectiva, “totes les dones ens hem de sumar i insistir que aixo

s’ha d’acabar’.
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6. Conclusions

Els objectius principals d’aquest treball era fer un mapatge de les activitats que
s’estan duent a terme a Catalunya per evitar, acompanyar i posar remei a totes
les situacions de ciberassetjament cap a la dona periodista. També conéixer les
caracteristiques i les funcions dels projectes, veure el perfil de les entitats
responsables i avaluar la seva eficacia i la seva suficiéncia davant 'augment de
casos declarat per la UNESCO (un 73% de periodistes han patit

ciberassetjament) a partir d’entrevistes a responsables de les entitats.

Amb els anys i 'avang de les tecnologies, el periodisme s’ha anat adaptant als
canvis. Pero, és necessari recordar que els inicis de la professio no van ser facils
I, encara menys, per les dones que volien exercir de comunicadores. Durant el
segle XIX, la professio de periodista era majoritariament d’homes i, en un inici, el
periodisme estava en construccio i era considerat una activitat complementaria

a una professio principal.

Pel que fa al paper de la dona, tradicionalment ha anat lligat d’activitats
domestiques, la qual cosa les excloia de possibilitats publiques i de treballs
remunerats. A més, aquelles dones “privilegiades” que aconseguien exercir de
comunicadores, per ser dones condicionava els temes als quals podien accedir.
En aquella época no podien tractar tematiques que s’han catalogat de “dures”,
continguts politics, econdmics, entre d’altres. Es a dir, treballaven tematiques
socials, de bellesa, de maternitat, etc. Cal tenir en compte que moltes d’elles van
amagar-se durant anys darrere de noms d’home per poder publicar informacions

o, fins i tot, van dirigir mitjans de comunicacié a 'ombra dels seus marits.

Amb els anys, a partir de models britanics i francesos, la dona comunicadora es
va comencar a alliberar i van agafar presencia en revistes i diaris feministes per
reivindicar els seus drets. Una historia que ha reprimit a les dones de I'esfera

publica o les que han tocat tematiques “dures” durant la seva professio.

Tanmateix, en I'actualitat les dones periodistes també pateixen represalies d’una
estructura patriarcal que, tot i que s’ha anat transformant, en alguns casos
continua lligada als avantpassats per fer callar a les dones i censurar-les. Amb

aquest treball s’han mostrat diversos estudis que afirmen uns patrons de
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desigualtat notables en les redaccions de mitjans de comunicacio on les dones
han patit o pateixen una infrarepresentacio, dificultats per exercir una carrera

professional i salaris inferiors.

Amb l'augment de les xarxes socials i la seva expansio en tots els ambits de la
quotidianitat, les plataformes digitals s’han convertit en una eina més per moltes
professions, en aquest cas el periodisme. Son altaveus que faciliten la difusio i
I'accessibilitat perqué la gent visualitzi els continguts. Pero, sén eines que també
propaguen la cultura dels estereotips i el masclisme. Els estereotips necessiten
un mitja per estar presents en la societat, un mitja que, tradicionalment, ha sigut
els grups socials, les escoles, les families o les institucions. Ara, les xarxes
socials sén una gran promotora d’aquests. Aquesta problematica ha creat

assetjaments en linia, és a dir, ciberassetjaments.

Amb la investigacié s’ha fet un mapatge de quines sén les mesures que s’han
pres per frenar aquesta situacié en I'ambit catala. A partir de I'analisi de cinc
entitats de renom a Catalunya, s’han analitzat els diferents projectes que han
elaborat en aquest sentit. La principal conclusié general que s’extreu és la
mancanga de mesures actives de prevencio i dacompanyament. La majoria
d’iniciatives s’han classificat com mesures per denunciar i donar veu a la
problematica, aixi com donar-li visibilitat perqué des de les institucions elaborin
protocols i mesures per frenar 'augment. Es podrien considerar com un punt
inicial, ja que es centren més en la sensibilitzacié de I'opinié publica que en
'acompanyament/recolzament de les dones periodistes en la seva practica

professional.

S’han analitzat cinc entitats, totes elles classificades com organitzacions
professionals i algunes de caracter public i privat. D’entitats publiques hi ha
Nnomes una, tres sén privades i en una no s’ha pogut especificar, ja que no s’ha

pogut extreure aquesta informacio.

Per una banda, les uniques entitats que tenen alguna mesura que s’ha pogut
classificar de manera directa dins del grup de prevencié o acompanyament sén
el Col-legi de Periodistes de Catalunya i el Grup de Periodistes Ramon Barnils.
Des del Col-legi ho han fet amb dos cursos que sén de prevencio, un per formar

per I'atenci6 a les victimes de violéncia masclista i, 'altre, per formar en matéria
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d’eines i recursos per la deteccié de situacions de violencia masclista. A més, el
Punt Lila que han presentat el mar¢ del 2023 és una clara mesura de prevencio
i acompanyament que inclou tots els serveis, juridic, psicologic i informacional.
Pel que fa al Grup de Periodistes Ramon Barnils, s’ha pogut classificar el curs
en el qual estan treballant per projectar en un futur per detectar si pateixes o has
patit una situacio de violéncia masclista, i el Mapa de Censura que quantifica les
situacions de violéncia, aixi com les de ciberassetjament, ja que en I'ambit catala

no hi cap mesurador d’aquesta problematica.

D’altra banda, la resta d’iniciatives s’engloben dins del grup de mesures per
donar visibilitat i preséncia en I'actualitat al ciberassetjament, no per aixd menys
valids. Un dels projectes dins d’aquesta catalogacio i promotor d’aquesta
investigacio, la taula rodona per parlar del ciberassetjament a la dona periodista
gue es va celebrar al Parlament de Catalunya és la iniciativa per excel-léncia que
ha desenvolupat una gran eficacia per posar el ciberassetjament en I'agenda
informativa informativa i despertar la preocupacié d’entitats i empreses. Totes les
entrevistades han estat d’acord en aquest aspecte, menys Marta Corcoy
(Associacié de Dones Periodistes) que ha posat en dubte que hagi servit per
incentivar alguna cosa més que una celebracié de caracter politic. Segons Sara
Gonzélez, persona responsable del Grup de Periodistes Ramon Barnils i del
Col-lectiu Ciutadella i, també, persona entrevistada, a partir de la iniciativa,
empreses i mitjans de comunicacio, com El Periddico, es van posar en contacte
amb les impulsores de I'acte per veure quines mesures podien adoptar o com
podien incloure de manera adient el ciberassetjament dins dels seus Plans
d’lgualtat. A més, persones i estudiants s’han interessat per investigar i saber-ne

més sobre la tematica.

Les principals dificultats sobre el ciberassetjament que s’han detectat a partir del
marc teoric i de les entrevistes és I'escassetat de mesures i protocols per part de
les institucions i les empreses de comunicacio, perd també I'anonimat. Les
xarxes socials fan que sigui molt accessible parlar amb una persona
desconeguda, fins i tot, agredir-la. Poder ser anonim fa sentir segurs a les
persones assetjadores, i dificulta poder denunciar. A meés, les plataformes no sén
considerades com un espai public com és el carrer, és com si estar darrere una

pantalla fa que sigui valid tota classe de comportaments amb altres persones.
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Aquestes dificultats que s’interposen en el cami de les dones assetjades en linia
fan que molts cops s’autocensurin o desapareguin de I'esfera publica, com ha
sigut el cas de moltes periodistes reconegudes com la Cristina Puig. D’altres han
optat per continuar endavant com la Sara Gonzélez. Dos camins igual de valids,
ja que és una situacio en la qual et pots sentir molt sola per I'escassetat de

protocols per actuar en aquestes situacions.

Per altim, aquest Treball Final de Grau vol ser un altaveu també per promoure
'elaboracid de més activitats que impliquin una actuacié directa amb la
problematica. Es conclou que les mesures vigents a Catalunya per part de les
entitats son escasses davant de xifres tan elevades, com el 73% de les dones
periodistes que han patit al llarg de la seva trajectoria professional violéncia
masclista en linia.
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8. Anhnexos

Annex 01: Entrevista Magda Gregori Borrell — Col-legi de Periodistes de

Catalunya

L'acte al Parlament, quina eficacia o com creus que pot servir fer actes com
aguest, ja no només el del Parlament, siné6 posar veu a aquesta

problematica.

Jo crec que esta bé visibilitzar-lo, que hi ha un problema. L'acte al Parlament va
ser important en aquest sentit, perque alla hi havia molts col-lectius professionals
i moltes professionals exposant publicament un problema que patim i que a més
a més moltes vegades és molt personal i esta en silenci. |, per tant, visibilitzar-
ho fa que comparteixis aquest problema i que el facis visible, real, i en
conseguencia tothom prengui consciéncia que aquesta és la realitat que pateixen
moltes dones periodistes. Com a resultat, aquesta part de visibilitzacié i denuncia
publica és imprescindible, i ha de ser. Perd alhora ha de servir perqué tothom
tingui clar quins sén els camins a seguir en el cas que es produeixi un
ciberassetjament. Es a dir, que aix0 és denunciable, que aixd s'ha de fiscalitzar i

gue s'ha d'acabar amb aquest tipus d'assetjament perqué és una violéncia.

Heu fet alguns cursos i tallers sobre eines per donar a les dones de
prevencid, o un cop t'hi trobes, que pots fer, etc. Com de necessaris son

aquests cursos?

El col-legi fa dos tipus: hi ha aquests tipus de formacié i després hi ha un altre
gue també és molt important, que és fer formacié per a carrecs d'intermediaris i
directius d'empreses perqué tinguin clars quines son les eines. Es a dir, com s'ha
d'actuar davant d'un cas de violencia o com evitar-ho dins o dins de les
empreses. Es a dir, tu has de tenir molt clar quins son els criteris que tu has de
seguir en I'ambit empresarial perque no es produeix aixo dins de casa teva. Jo

crec que les dues formacions son rellevants.
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No totes les empreses, sobretot perquée en aquest pais hi ha mitjans molt grans
i que, per tant, tenen els seus propis mecanismes per evitar aquests tipus de
casos, pero hi ha molts mitjans petits, amb dimensions molt més petites, que
potser no tenen un informe de tractament de com han d'estar, com s'ha d'acabar
amb la violéncia, la bretxa, etcetera. En conseqiéncia, has de tenir igualment les
eines necessaries per a tu poder-li donar resposta, encara que siguin mitjans de
dimensié molt petita. Llavors, l'eficacia d'aquests cursos €s molt bo. | és

responsabilitat del col-legi oferir aixo.

El Punt Lila, es podria instaurar a les empreses?

Jo no crec que les empreses puguin aplicar un Punt Lila d'aquestes maneres, el
Col-legi professional si, perd si que les empreses han de tenir els seus
mecanismes. Es a dir, les empreses han de tenir els seus mecanismes també
per evitar aixd0 0 perque les persones en quée es trobin puguin internament
denunciar-ho i, per tant, combatre el problema. Es evident que les empreses han
de tenir els seus propis esquemes sobre violencies masclistes. Tu has de tenir
una guia com a col-legi i 'empresa ha de poder també tenir una guia i tenir clar

quins sén, com poder actuar.

A l'acte es parlava també del silenci col-lectiu que hi ha en aquest aspecte.

Llavors, qué creus gue s'hauria de fer per combatre aquest silenci?

El qui decideix abandonar les xarxes per no patir-ho, la persona que s'hi troba i
que el que fa és intentar ignorar-ho. Es a dir, que ho ignoris no vol dir que no
t'afecti, que aixo és molt important, és a dir, que tu intentis ignorar aquella realitat
perqué t'estan assetjant en les xarxes, no vol dir que aixo no t'afecti nivell
personal i psicologic i signifiqui una carrega molt bestia emocionalment per
controlar tot aixo i per driblar amb aquesta situacio. | després, és a dir, si que és
veritat que a vegades en com a col-lectiu, quan una periodista rep un
silenciament, som capac¢os de respondre per ajudar-la, aixo és cert, pero alhora
hi ha molt silenci, perqué hi ha una gran ignorancia que aixo és continu, hi ha
persones que ho pateixen dia rere dia i que no sé si sempre som capacos de ser

conscients que aquesta realitat persisteix, que no es dilueix i aquest és el silenci,
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és a dir, el fet que hi hagi persones que estiguin patint continuament amb un

silenci personal molt gran.

Creus que, per exemple, el Col-legi té també gran eficacia en aquelles
dones que potser son freelance que no tenen el suport del mitja, potser el

que col-labora?

Si, de fet, el Col-legi es pot recérrer a qualsevol persona, és a dir, estiguis en
una empresa o siguis un freelance, per tant, jo crec que aquest és I'element
important, que al final és una eina util per a tots els col-legiats i col-legiades a
I'hora de poder respondre a les necessitats que puguin tenir, i que pot ser un dia
un problema o no sé que i un altre dia pot ser un cas de violencia masclista,
evidentment.

Que creus que es podria fer per ajudar o acompanyar de forma més eficac

a la victima que esta patint aquest tipus d'assetjament?

El tema que comentaves, és a dir, denunciar sempre és el cas més dificil, sovint,
perqué vol dir que, a més a més que tu ho has patit, ho estas fent public, pero
n‘aneu un altre. Es a dir, alld que passava de ser un problema teu i que tu t'havies
menjat amb el teu silenci, perd que addicionalment t'afectava molt
psicologicament i emocionalment. Amb el Punt Lila introduim acompanyament
juridic i psicologic. | que ara sigui un tema que es posa damunt la taula, es parli,
i hi hagi alguns mecanismes com aquest per fer-li front és un pas.

Es a dir, final és una mesura dissuasiva, ho espero que ho sigui, perqué voldra
dir que altres persones s'atreviran a fer el mateix, perque poden arribar a fer una
dendncia.

Ara, hi ha aguestes dues tessitures, perque al final la victima pateix doblement,
pateix en silenci i pateix perque esta public allo i, per tant, sap que moltes altres
persones coneixen el seu cas, que moltes altres persones no poden opinar, no?
| aixd passa quan es questionen denuncies, no? Es questionen si aquella
denuncia és falsa o no, llavors aix0 passa. Per tant, tu estas iniciant un altre
procés publicament ara i que t'afectara com a persona, no? En consequiéncia, és
evident que el pas ha de ser de denunciar-ho, pero en aguest moment també hi

ha d'haver acompanyament, i per aixo és al col-legi. Vam fer l'acord amb el
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col-legi de psicolegs perqué tu mai et sentis sol en aquest procés. Es a dir, més
enlla de les noies juristes que t'ajudaran a fer que aixo sigui el més rapid possible
i que, per tant, pateixis el menys dolor possible, aixo no vol dir gue no necessitis
un acompanyament psicologic sovint. Permet fer aquest procés més portador i,
aqui, jo crec que tenim un paper molt important, la resta de persones, de dones

periodistes.

Annex 02: Entrevista Nuria Segura Insa — Sindicat de Periodistes de

Catalunya

Introducci6 del tema:

El problema clau del ciberassetjament, és que, a banda que, obviament, les
dones tampoc poden exercir el seu dret de treballar lliurement; tedricament vivim
en una democracia en la qual el poder resideix el poble, per la qual cosa el poble
ha d'estar ben informat. Crec que és el 20 de la Constitucid, que parla de la
llibertat d'expressio, perd també el dret de rebre una informacié verac.

El ciberassetjament, molt més enlla, dbviament, de tot el tema de la desigualtat
de genere, i també que la dona no pot exercir el seu dret laboral, 0o t¢ més
complicacions, clar, aixo fa que també moltes dones periodistes potser s'acaben
aplicant l'autocensura, per la por que pugui tenir repercussio a les xarxes, per la
por que pugui tenir, per les critiques que pugui tenir, els atacs que pugui tenir,
etc. | aixo al final també acaba repercutint als ciutadans, perqué llavors, si hi ha
una autocensura per a aquesta por, per a aquest ciberassetjament, dbviament el
ciutada no estara ben informat.

Jo crec que és molt important destacar aix0, que sobretot també té aquesta
repercussio a un dret ciutada, el dret del ciutada, que és un dret fonamental, que
és el dret de rebre aquesta informacié verag, que a més és primordial en una

democracia.
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La majoria de les mesures que feu des del Sindicat sOn actes o manifestos
de denulncia per reclamar més mesures. Llavors estem parlant que en

aguest sentit hi ha una escassetat de mesures?

Si, com el gran acte que es va presentar al Parlament. Després nosaltres formem
part de la FIP, que és la Federacio Internacional de Periodistes, que també esta
denunciant aix0. Aquest any si que és veritat que davant del creixement del
ciberassetjament també vam enfocar el 8 de mar¢g amb aquesta perspectiva.

Ara bé, des del sindicat, com ho treballem en el dia a dia? Estem en moltes
empreses de comunicacio dins dels comites laborals. Teoricament, la legislacio
espanyola, no nomeés en lI'ambit periodistic, sind en tots els ambits, totes aquelles
empreses que tinguin més de 50 treballadors han de tenir plans d'igualtat.
Aquests plans d'igualtat €s per protegir les dones dins de I'empresa, que no hi
hagi discriminacions, etcetera. Des del sindicat, volem que, obviament, arran del
ciberassetjament i arran de la importancia que tenen els mitjans de comunicacio
dins de la societat, aquests plans d'igualtat s’implementin a totes les empreses,
més enlla si tenen més o menys de 50 treballadors, i que, sobretot, dotin d'eines
i protocols per protegir les dones que son victimes del ciberassetjament. Vull dir
que, realment, si una dona pateix un atac de ciberassetjament, des de la mateixa
empresa, facin la dendncia, la defensin judicialment. Jo crec que és com, dins
del nostre ambit, és la gran aportacié. Que a través d'aquests plans, es garanteixi
gue la dona pugui exercir lliurement com a periodista perque les empreses les

protegeixen.

Llavors, ho heu comencat a fer ja, no?

Si, exacte. No tinc la dada de quants, perd hi ha molt pocs mitjans que ho hagin
fet. Aquesta legislacié és relativament nova, i només estan obligades les
empreses de meés de 50 treballadors, i de moment s'estan negociant els plans
d'igualtat, que és una cosa que esta com en proces. Pero també la llei insta que
aguests plans d'igualtat es facin amb acords amb els comités d'empresa.
Precisament el diari El Pais, I'iltim moment, el dia abans que s'hagués d'aprovar
el pla d'igualtat del pais, el comité es va desdir. No estava d'acord amb el pla

d'igualtat.
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Que creus que haurien de garantir les empreses?

Jo crec que al final el que s'ha de garantir cent per cent és que les empreses
protegeixin les treballadores, perqué si no, realment aixo el que pot acabar fent
€s que si tu et sents desemparat, que ja no treguis aquest tipus d'informacions,
les més critiques, etcetera.

Clar, aqui hi ha també un problema molt important que és que les treballadores
freelance, que normalment no tenen el suport d'aquests mitjans. Nosaltres l'ideal

o el que defensem és que s'ha de defensar a totes per igual.

Llavors, des del sindicat, com a mesura, és com la crida a qué
s’implementin més mesures, que les empreses també facin més accions en

aguest sentit i que implementin els plans d’igualtat, m’equivoco?

Si, nosaltres, quan hi ha un comité d'empresa, hi ha diferents sindicats, hi ha el
sindicat de periodistes de Catalunya, també hi ha la UGT, hi ha comissions... El
nostre és I'tnic que és especific de periodistes. | sobretot que en aquests plans
d'igualtat incideixin en el fet que s'han d'implementar aquestes mesures de

protecci6 cap a la dona periodista.

Creus gue des del sindicat podrieu fer alguna cosa més en aguest sentit?

Nosaltres no donem assisténcia juridica, per exemple. L'Unic que se m'acudiria
com a sindicat és denunciar, denunciar, denunciar, denunciar, posar-ho a la
palestra.

El que es vol o es persegueix és buscar politiques publigues. Inserir I'agenda,
posar-ho a l'agenda, forcar que es facin mesures, que es facin mesures en
defensa de les dones periodistes, en contra de I'assetjament. També crec que
I'altra mesura és incidir amb la importancia, els drets de la informacio, que no és
només un dret de les dones sino dels ciutadans. |, dins de la nostra estructura,

al final la nostra clau és dins de les empreses,
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Clar, potser una assistencia juridica davant d'aixd, pero nosaltres, clar,
I'assistencia juridica que donem sempre é€s en materia laboral. Et diria que,
potser, ampliar aquesta assisténcia, no enfocar-se només al laboral.

A més, a la dona periodista se li quiestiona per ser dona i no pel seu contingut, o
sigui, no la professionalitat de la persona, sind la persona. | llavors jo crec que
aqui, clar, també hi ha d’haver aquesta proteccid, no? Sobretot defensar la feina
que estan fent les periodistes dins de les redaccions. Obviament, defensar-la
juridicament, quan hi ha un atac de ciberassetjament, pero també que des de les
empreses periodistiques es defensi la labor que fan les seves treballadores.

El ciberassetjament és una problematica recent amb el creixement de I'is

de les xarxes socials?

Vam fer un forum, ja fa dos anys o aixi, que se centrava molt en les dones
periodistes esportives, perque és veritat que ara, és com una xacra que s'ha
escampat a tots els ambits, perd va comencgar molt amb el periodisme esportiu.
Sobretot perque, és un mén molt masculinitzat. | sobretot passa en seccions
considerades dures, com pot ser economia, politica, i també si hi ha temes
socials molt espinosos. | el problema és que quan una dona treu una exclusiva,
sobretot una critica, politica, economica, social, al final es va per ella, no es

valora més, sin6 que es va contra ella.

En general, ha incidit o ha servit, posar-li carai ulls a aquesta problematica

amb els actes que heu portat a terme?

A veure, jo crec que s'hi ha servit. O sigui, s'ha posat un tema sobre la taula del
qual no es parlava. Me’n recordo, fa deu anys, en un blog que tenia el “20
minutos”, ens hi han dit de tot desagradable. Vaig fer un tema d'immigracio i em
van dir que havien de venir els gihadistes a treure'm a I'estat espanyol. Bé, i el
tercer post que vam fer era un blog col-lectiu, ens ho van dir que ens anéssim a
fregar. Vull dir, jo crec que és una cosa que fa molt de temps que passa i que,
per fi, ara s'ha posat sobre la taula, pero, com tot, jo crec que €s un inici i que

calen fer moltes coses. | potser també calen fer politiques
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més efectives, també com per combatre el ciberassetjament. A dones periodistes
hi ha dones en general, perque les dones politiques també ho pateixen. Al final,
en el moment que la dona esta en I'esfera publica, el ciberassetjament és massiu.
| també els mitjans de comunicacid, que aix0 és responsabilitat dels mitjans de
comunicacié, que cobreixen informacions politiques i com tracten quan la
candidata és una dona. El partit politic Podemos, per exemple, molts cops s'ha
guestionat la Irene Montero no per les seves politiques, sin6 perque era la dona
de Pablo Iglesias. Hi ha mitjans que també incentiven aixo. En aquest cas cap a
dones politiques, no ho fan cap a les companyes. Pero si estan fent aixo fora,
tampoc et crea molta garantia que et puguin protegir en un moment donat. Per
aixo nosaltres si que fem molta labor de dendncia, perd per nosaltres €s molt
important els plans d'igualtat i que garanteixin aixd0 perqué hi hagi aquest
acompanyament juridic perqué aixi obligues també les empreses. Es com una
obligacio a les empreses acompanyar les dones en el ciberassetjament.

| si, la dendancia posada sobre taules és molt rellevant. L'acte al Parlament va ser
molt important. | més jo crec que l'acte al Parlament, una de les grans riqueses
€s que es van posar d'acord les tres entitats periodistiques. Va ser un acte molt
global de molta forca, de moltes entitats i que, aix0, a vegades costa. Es un tema
gue hauriem d'abordar

tots junts, perd que a vegades costa trobar tota aquesta unié entre diferents
entitats i tal. Jo crec que aquesta és la gran riquesa, que al final sembla que

anem una mica tots a una. No es pot despenjar ningu.

Annex 03:. Entrevista Sara Gonzalez Mufioz — Grup Ramon Barnils i

Col-lectiu Ciutadella

Ambdues entitats van participar i firmar el manifest de I'acte que es va
celebrar al Parlament de Catalunya sobre el ciberassetjament a la dona
periodista. Com creus que és d’important fer aquest tipus d’actes, en

aguest cas focalitzat a aquest tipus de violéncia en concret?

De vegades a la professio vivim amb molta velocitat i tan pendents de I'Gltima
hora que ens falta temps per processar que ens esta passant i assumir i posar

nom a situacions que cada vegada estan més esteses com és el cas del
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ciberassetjament. Un tipus de violéncia que ha anat creixent en els ultims anys,
tal com recullen estudis com el de la UNESCO, i que hem acabat normalitzant,
fins i tot, que passi. Llavors, com que aix0 no €s normal, és necessari posar-li
nom i fer actes que suposin una presa de consciéncia col-lectiva del que esta
passant. Sobretot, perqué no és una situacié que passi de manera puntual, siné
que afecta col-lectivament a les dones periodistes. | quant a qué nosaltres som
les que hem de vetllar pel dret a la informacio i garantir el dret de la informacio
de la ciutadania, ja que el ciberassetjament el que busca precisament és
dissuadir que es publiquin determinats temes i, per tant, busca lesionar el dret a

la informaci6 dels ciutadans.

L’acte ha servit d’incentiu per I'’elaboracié d’iniciatives a escala de les
entitats (Col-lectiu Ciutadella i Grup Ramon Barnils) per frenar i fer front

aguest tipus de violéncia?

La veritat és que, d'enca que vam celebrar l'acte el 23 de gener, he rebut moltes
peticions. | si que és veritat que el sector s'ha comencat a moure per veure de
quines eines podem disposar tant en [lambit de prevenci6 com
d'acompanyament. Una de les coses que si que hem constatat que moltes
companyes s'han trobat soles i, de fet, l'acte del Parlament també venia a ser
una mena de xarxa perque tothom que es trobi en aquesta situacio tingui on
recorrer, on refugiar-se d'una situacié que potser molt dura psicologicament,
professionalment i, fins i tot, en lI'ambit familiar, perque aixo té afectacions
personals. Des d'entitats del sector periodistic i institucionalment han contactat
amb les persones que vam impulsar l'acte per veure en quin sentit es poden fer
coses per poder afrontar la situaci6. També revisar els protocols contra
I'assetjament que hi ha a institucions i empreses i, fins i tot, en el meu cas, el
comite d'empresa de El Periddico es va posar en contacte amb mi per veure com
incorporar la visio del ciberassetjament. Les empreses estan obligades a tenir un
protocol contra l'assetjament (que caldria revisar la baixa execucio i aplicacio),
perd ens passa que moltes vegades s'han quedat ja obsolets perqué no

contemplen la variant del ciberassetjament.
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| externament, és a dir, ha servit per fer una crida a empreses/mitjans de

comunicacio per implementar protocols?

Si, per una banda, des del Col-legi de Periodistes, Grup Barnils, com del Sindicat
de Periodistes ha comencat a moure coses en el sentit que et deia. També des
de I'Associacio de Dones Periodistes era una guestio que feia temps que tenien
en debat, pero fins al gener no es va fer com un acte en conjunt per prendre
consciéncia. D'altra banda, com comentava abans, des d'algunes empreses hi
ha hagut moviment. Tot i que jo no em veig amb legitimitat de dir que s'ha de fer
i que no amb els protocols de les empreses, perqué crec que primer s'’ha de
treballar col-lectivament de sindicats, entitats, etc. | una vegada hi hagi un

consens de qué cal interpretar, interpel-lar a les empreses.

Grup Ciutadella:

El ciberassetjament i el ciberassetjament focalitzat a la dona periodista fa
anys que s’esta patint, per6é va en augment, cert? Quines mesures des del
Grup Ciutadella teniu en aquest sentit? (Si és que cap — heu pensat

elaborar-ne)?

El problema és que el col-lectiu es va crear fa pocs anys, no tenim com un
funcionament de forma homogeénia i continu, és a dir, s’ha anat activant de
manera intermitent. Ara, se que fa un parell de mesos o tres, estan en procés
d’activar la renovacié de la Junta. No hi ha una rutina de treball, al Parlament
tenim molta feina i si que pot ser que hi hagi alguna situacié que requereix que
el col-lectiu s’activi, pero fora d’aquestes situacions, al dia a dia, no hi ha hagut
un funcionament sostingut en el temps. Per tant, no hi hagut un espai per poder
parlar o de debat (segurament per falta de temps), no ens hem assegut a parlar
serenament per plantejar que caldria fer davant aquesta situacio. Si que és
veritat que en I'ambit parlamentari, I'any passat es va posar en marxa per aprovar
el Protocol d’lgualtat i té també un protocol contra I'assetjament propi i hi ha una
técnica especialista en aquesta questio. | em consta que s’esta treballant per
poder adaptar el protocol contra [l'assetiament a també incloure el

ciberassetjament.
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Grup Ramon Barnils:

Des de quan fa que el grup va comencar a valorar i a treballar aquest

problema?

Fins a la situacié que jo vaig patir. Si que és veritat que el grup quan algun
periodista es troba en una situacié de ciberassetjament, sigui la que sigui, el
col-lectiu debat i s'activa a fer comunicats de suport i condemna. Pero parlar de
ciberassetjament de forma profunda va ser a partir del meu cas, a banda que ells
em van donar suport des del primer moment, i que estic molt agraida perque em
vaig sentir molt acompanyada. Per altra part, jo vaig saber més que mai que
altres companyes havien patit aixo i no s'havien sentit aixi de recolzades, llavors
s'havia de moure el taulell perqué aixo no torni a passar, com a minim que hi
hagi un acompanyament. Llavors des del Grup Barnils, jo ho vaig exposar en una
Junta, vaig explicar la idea que tenia de promoure un acte conjunt i aleshores va
ser quan vam comengar a parlar-ne, on va sorgir la idea d'activar un taller i de

dedicar-hi un dels podcasts que es fan des de meédia.cat.

Des del Grup de Periodistes Ramon Barnils vau dedicar un podcast al mitja
que teniu Media.cat, també un reportatge, creus que és rellevant fer visible

en els mitjans de comunicacio aquesta forma de violéncia?

Es fonamental perqué prenguem consciéncia que aquesta situacio és un acte de
violéncia, que l'estan patint moltes companyes dins de la nostra professi6 i la
manera, també, d'identificar allo que t'esta passant a tu, perqué moltes vegades
ens costa posar noms a les situacions que patim, és que sigui visible. Al final, és
allo que diem sempre. Tot allo que no es visualitza, que no es verbalitza, és com
si no existis. Per tant, si els mitjans de comunicacio donen rellevancia al tema i
posen el focus, també és una manera que surti de I'ostracisme i que es tingui en
consideraci6. També, justament, per crear xarxa, per fer una mena de me too

dins de la professio en aquest ambit en concret.

Com d’efectiu podries valorar aquest podcast i reportatge?

Mira, t'haig de dir que des que vam celebrar I'acte, no només m'han contactat
des d'altres col-lectius de periodistes, des de grups parlamentaris i la institucio

parlamentaria com a tal, sind també estudiants com tu, que estan fent recerca
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sobre aquesta questio. Per tant, jo crec que el primer que hauriem de celebrar
€s que s'hagi despertat un interes per poder definir, acotar i posar en relleu el
problema, perque no és fins que no es fa la diagnosi i la radiografia de que esta
passant, fins que no es fa aix0. Es molt dificil, aleshores, veure quines solucions
hi podem trobar, no només a I'hora d'acompanyar les persones afectades, siné
també a I'hora de prevenir, perque el que interessa, sobretot, és prevenir. Que
és veritat per anar a l'arrel del problema és molt complicat, perque la base, al
final, és educativa. Es molt complicat. Perd, com a minim, si, ser motor per posar-
ho sobre la taula i perqué es tingui en consideracio a I'hora d'abordar les diferents

problematiques que, des de I'educacié, s'han de treballar.

A més, des del Grup de Periodistes Ramon Barnils teniu un Mapa de la
Censura per quantificar I'impacte i poder denunciar la censura i les
agressions als periodistes, entre d’altres. També quantifica el

ciberassetjament a la dona?

Ho porta la Gemma Garcia, per quantificar I'impacte i poder denunciar la censura
i les agressions dels periodistes, entre d'altres. A veure, el mapa de la censura
quantifica denuncies de casos de diferent naturalesa, sobretot quan es lesiona
el dret a la informaci6 i a la llibertat d'expressio dels periodistes. Aixd pot anar
des de, per exemple, agressions que s'hagin pogut produir de cossos policials a
periodistes, a impediments a periodistes perqué puguin fer la seva feina, a
assenyalaments que poden incloure també el ciberassetjament. Pero si que

també inclou les questions de ciberassetjament.

Com d’eficag és quantificar-ho? En que ha ajudat o que ha fomentat tenir
aguest apartat per poder notificar denunciant des del Grup unasituacio que

s’hagi patit o que es pateixi?

Jo crec que tot alld que es pugui quantificar ajuda a fer-nos una idea de quina és
la magnitud del fenomen al qual hi hem de fer front. Sempre és dificil, perqué no
tothom que pateix una situacio aixi aixeca la veu i ho explica. I, a més, quan fa
tants anys que s'han normalitzat els linxaments sistematics a les xarxes socials,
perqué un dels problemes que tenim és que no es considera un espai public i es

banalitza o es minimitza els atacs que es produeixen alla.
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La metafora que vaig posar com a exemple a I'acte €s que si nosaltres anem pel
carrer i ens comencen a insultar o a atacar de forma sistematica i injustificada,
ningu et dira tapa't les orelles, tanca't els ulls i continua com si res mirant
endavant. I, en canvi, a Twitter si que ho fem, perqué quan et trobes desenes,
centenars o milers de persones que testan cada dia atacant de forma
injustificada i sistematica, a més a més anant directament al que és personal i no
amb arguments professionals, perque el que tendim a dir €s d'acord, no t'humiliis,
Twitter és Twitter. S'intenta minimitzar i aleshores no es té prou en consideracio.
De totes maneres, si, el fet de tenir una bustia d'alguna manera on poder notificar
casos com aquest, jo crec que és util, atil pel que et deia, perqué ha de poder
quedar recollit, registrat, documentat, que aix0 esta passant. | el mapa de la
censura del moment és I'eina que tenim sobre la taula. Cosa que potser es podria
plantejar si valdria la pena, d'alguna manera, fer registres discernint la naturalesa

de cada cas, que aix0 si que podria ser util, també.

Rebeu moltes denlncies a través d’aquest portal?

Si, rebem moltes denuncies a través d'aquest portal, per6 moltes vegades, la
immensa majoria de vegades, no és que el periodista denuncii com a tal que ha
patit aquesta situacié al mapa de censura, de vegades també el mapa de la

censura actua proactivament quan detecta casos que sén evidents i flagrants.

Durant I’acte I’Elisenda Rovira va dir que esteu treballant en una formacio
practica per detectar si has patit o estas patint ciberassetjament, heu posat

en marxa el curs? (Si és que no, quan es posara en marxa?)

Si, s'ha posat en debat com abordar aquesta formacié practica, em consta que
s'ha contactat amb expertes, pero encara no s'’ha posat en marxa com a tal. Esta
estudiant el millor disseny i jo ja no sé si aix0 ens n‘anirem ja cap a la tardor,
perqué estem al maig, pensa que clar, el calendari periodistic afecta molt també
a totes les coses que fem les entitats de periodistes, i ara esta molt marcat per
les eleccions, després de les eleccions vindran la Constitucio dels Ajuntaments i
després vindran l'estiu. Per tant, jo crec que ens n'aniriem ja cap a la tardor, pero
si que a les ultimes reunions de Junta de les expertes a les quals s'ha anat

contactant per veure quina és la millor manera de fer aquesta formacio practica.
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Totes les iniciatives sén de “prevencié”, és a dir, sén una manera de
denuncia, d’una crida a qué hi hagi un canvi, si més no, d’informacié i
formacio per detectar si es pateix aquest tipus de violéncia. Hi ha alguna
mesura o teniu pensat elaborar alguna que sigui d’acompanyament a la

victima?

El tema de I'acompanyament, jo crec que €s una de les dimensions que s'’ha
d'abordar en aquesta formacio practica, que esta estudiant el Grup Barnils. En
tot cas, pel que fa a 'acompanyament, com a entitats de periodistes, no hi ha,
per exemple, psicologues, hi ha el suport de les entitats personalment i
professional, pero si t'estas referint a un tractament més de tipus psicologic, que
de vegades hi ha persones afectades que aix0 ho necessiten, no, de moment no

estem en aquest ambit.

Ambdues entitats:

Creus que com a entitats haurieu d’implementar o millorar en algun aspecte

per fer front al ciberassetjament a les dones periodistes?

Totalment. Estem una mica en aix0, no? Al final, potser si que arribem una mica
tard, pero ja et dic que jo, en el meu cas, m'he sentit molt acompanyada amb la
situacioé en qué jo em vaig trobar, perd sé que a altres companyes no ha estat
aixi, no? | crec que a l'acte es va fer molt evident amb la Gemma Guerrero per
una banda i amb la Cristina Puig per l'altra. Fins i tot jo mateixa, no?

Quan ho vaig viure jo i vaig pensar en situacions en qué s'havia trobat la Cristina
Puig i que tota la professié coneixia, no? S'havia normalitzat que cada dissabte
a la nit, quan ella feia el programa, Twitter s'omplia de centenars, fins i tot de
vegades de milers de critiques absolutament insultants, que el que anaven era
com a destruir la seva estabilitat. | s'havia normalitzat aixo i ningu li va preguntar
a la Cristina necessites alguna cosa, quin suport necessites? | després, jo parlant
amb ella, vaig descobrir que realment ella s'ho havia passat francament
malament i que havia necessitat ajuda emocional per poder tirar endavant, com
ho han necessitat altres companyes que s'’han trobat absolutament soles, no?

No només en I'ambit de quan toques informacié politica, com és el cas que ens
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estem referint ara, sind també informacié esportiva. Les dones que es dediquen
a I'ambit esportiu s’han trobat molt, molt desemparades.

[, per tant, si, és evident que com a entitats, perque hem arribat tard, no hem
tingut prou en consideracio situacions que han viscut altres companyes, i ara

I'important és ser conscient d'on venim i ser conscients que hem de fer.

Si ets periodista “freelance” ets més vulnerable de patir aquesta violencia?

Bé, diguem-ne que totes les dones periodistes estem exposades a aquest tipus
de violéncia, i si ets periodista freelance, obviament que ets més vulnerable.

Ets més vulnerable en general, perqué al final no tens una estructura empresarial
que pugui respondre a favor teu, no pots recérrer absolutament ninga que a tu
mateixa, i a més a més, amb l'agreujant que tu no pots decidir que desapareixes
del mapa, perque desapareixer del mapa implica que deixes de cobrar.
Desapareixer del mapa ho dic perqué davant d'una situacié de pressio
psicologica, trobar-te atrapada en una espiral en que centenars o milers de
persones durant dies t'estan assetjant a les xarxes, ja que pot ser que tu
psicologicament, molt legitimament, necessitis fer una passa enrere i reduir la
teva exposicio publica, perque aquesta pressié acaba tenint un impacte en el teu
estat d'anim i acaba tenint també un impacte en la teva manera d'exercir.

En el meu cas, i t'explico com ho vaig afrontar jo, que no vol dir que sigui la
manera encertada o no, perqué cadascuna necessita portar-ho de forma diferent,
pero jo si que en el meu cas si que tenia aquest malestar intern i aquesta pressio
psicologica, perd vaig decidir que justament perqué el que buscaven era que
deixés de parlar, que deixés d'apareixer a mitjans de comunicacié o mes enlla
del diari on treballo, i per tant el que es buscava era silenciar-me, jo vaig decidir
gue no desapareixia d'enlloc, cosa que no vol dir que cada vegada que estava
exposada en una tertulia tingués una pressié afegida a sobre per qué sabia que
qualsevol cosa que digués, ni que parlés d'una truita de patates m'estarien dient
de tot a les xarxes socials, pero seria legitim també si jo hagués dit mira,
necessito desapareixer per poder recuperar la meva pau interna.

Si tu ets autonoma i la teva Unica font d'ingressos depén d'aguestes
col-laboracions que fas, obviament tens menys forca per decidir i et veus

abocada a continuar perqué no pots escollir, i al final en tots els ambits d'aquesta
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professio la precarietat sempre va en detriment dels drets i de les cures de la

nostra professio i de les dones periodistes.

Heu valorat elaborar algun protocol des de les entitats per la dona

“freelance”?

No hem entrat encara en aquesta fase ni en aquest terreny, perdo hauriem de
tenir en compte aquesta dimensié perque d'alguna manera crec que entitats com
el Col-legi, com el Sindicat, també el grup Barnils, haurien d'actuar com a
paraigles de les periodistes que no tenen una empresa que respongui per elles
i, fins i tot, tenint una empresa que respongui per elles, tu pots decidir que no
vols que sigui la teva empresa la que respongui per tu, sin6 que sigui el teu ambit
o el teu col-legi professional. Vull dir que si que crec que s'ha d'obrir aquesta via

gue planteges.

Denunciar no és facil, amés, el ciberassetjament té el component que molts
dels agressors sOn anonims, per tant, agreuja aquesta dificultat? Que
s’hauria de fer en aquest sentit? Des de les entitats creieu que s’hauria
d’elaborar alguna mesura per ajudar a la victima i acompanyar-la en aquest

sentit?

Si, molts agressors s6n anonims, exacte, per tant, agreugen aquesta dificultat.

A veure, denunciar no és facil no només perque molta gent s'empara en
I'anonimat, sind perqué en el cas del ciberassetjament a les dones periodistes
normalment no son ciutadans que de forma espontania carreguen contra tu. Es
a dir, estem parlant, com deia I'advocada Laia Serra, d'uns senyors amb poder,
de l'ambit que sigui politic, d'un club esportiu, perd6 sén uns senyors que
assenyalen i no s'embruten les mans perque el que fan és tirar-te sobre la
cavalleria de desenes centenars, milers d'usuaris, que alguns poden ser
anonims, alguns poden ser vots, i d'altres poden ser gent que amb noms i
cognoms a la qual han arrossegat. Qué vull dir amb aix0? Que s6n campanyes
absolutament orquestrades. Orquestrades de forma deliberada per intentar
dissuadir que continui publicant sobre aquell tema que tant els ha molestat.
Aleshores, tu, quan interposaras una denuncia, no tens la certesa que acabi

arribant la investigacié al responsable d'aguest assenyalament. Al final, jo, en el
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meu cas, sempre dic que a mi no m'importa tant que "pringuin” els usuaris, jo vull
que la responsabilitat la pagui aquestes persones que tenen poder i que han
orquestrat aixo expressament per anar en contra meva o en contra de qualsevol
altra companya. Diguem-ne que el ciberassetjament que afecta les dones
periodistes, a diferencia de I'assetjament que poden patir altres dones d'altres
professions, que evidentment el ciberassetjament ens afecta absolutament a
totes, tenen aquest component afegit, que hi ha una orquestracio per part d'un
grup que té poder, el que sigui politic, en aquest cas, o0 potser economic, potser
empresarial, pero tenen poder.

Moltes vegades, i aixo també és una de les dificultats per denunciar, no sén
amenaces explicites que amenacin a la teva integritat fisica o vital, no, no, saben
molt bé on esta la fina linia, perque tu no puguis denunciar explicitament una
piulada en concret, llavors el que fan és crear un clima, és a dir, un clima com
d'asfixia.

La diferencia entre els homes i les dones en aquest sentit, és que als homes en
general no se'ls hi diu que estan ocupant la feina que ocupen, perque han fet no
sé quants favors sexuals a no sé qui. Et fan sentir, busquen fer-te sentir indigne
de la feina que estas fent, com si estiguessis ocupant un estatus o un lloc que a
tu no et correspon, que no et mereixes i que, per tant, ets inepte per fer la feina
que estas fent.

Busquen aixo. | utilitzen molt el component sexual per desacreditar-te i aixo és
una diferencia respecte als nostres companys homes.

Pero el que deia, moltes vegades la dificultat per denunciar és que no pots dir
que tinguis una piulada que és una amenaca explicita de mort o una amenaca
explicita de violacio.

No, no, és gue el que fan és crear-te un clima de depressio brutal. | clar, tu no
saps si a I'hora de denunciar la investigacié policial tindra en compte tot aquest
clima que es crea i si tindra la capacitat per arribar a la persona que ha donat
l'ordre, a les persones que han donat l'ordre.

Jo crec que des de les entitats i associacions de periodistes el que s'hauria de
fer sobretot és garantir també aquest assessorament legal i acompanyar
gualsevol periodista que es vegi amb la necessitat de fer una consulta legal o

fins i tot anar als Mossos. Crec que si, que seria positiu.
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Ja et dic que al final estem en una fase de: "D'acord, hem pres consciencia del
problema, a partir d'aqui que fem?".

| si que és veritat que clar, del gener fins ara han passat uns quants mesos i que
les passes que fem es van avangant molt lentament, sincerament. Pero no és
imputable que no hi hagi una voluntat, sind que és imputable a com literalment
anem totes les periodistes i tots els periodistes de cul.

Pero l'important és que el problema no desaparegui del mapa, que el debat

continui endavant i que no el deixem morir.

Annex 04: Entrevista Marta Corcoy Rius — Associacio de Dones Periodistes

de Catalunya

Quines mesures des de I’Associacié de Dones Periodistes de Catalunya

preneu per fer front o prevenir el ciberassetjament a la dona periodista?

Nosaltres som una associacié de dones periodistes, amb 30 anys d’existéncia,
pero no fem atencio directa. Per tant, som una associacié de sensibilitzaci6 i de
formacio cap a les periodistes. Llavors, mesures perqué aixd no passi, no ens

correspon ni les hem pres perque no forma part dels nostres objectius.

Pero, que fem? Dirigit als periodistes i als mitjans, aixo si. Ara fa poc, al mes de
marg, es va presentar una guia sobre criteris de com els mitjans de comunicacio
han de tractar el tema del ciberassetjament i les violencies masclistes en general.
Uns items perqué els mitjans informin bé, i ja que s’informa bé, si hi ha una bona

informacio, es poden evitar de vegades moltes agressions i atacs masclistes.

Que fem? Intentar que les xarxes no facin més soroll de I'imprescindible. Les
xarxes socials sén un greu problema. Llavors, si que nosaltres no difonem mai
cap contingut a la xarxa, cap informacioé que sigui d’'odi o masclista “pur i dur”

contra les noies o contra les dones.

A banda d'aixo, no fem res més, perque €s que no ens toca fer res més. No som
una entitat d’atencié directa. Si que col-laborem i formem part del Consell de
Dones de I'Ajuntament de Barcelona i també de la permanent del Consell de

Dones, i alla si que donem la nostra opinio, alla s'informa del que esta passant i
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si que nosaltres diem coses i proposem accions, pero directament nosaltres no,

perqueé no ens toca, perqué no ens correspon.

Per exemple, l'acte que vau fer al Parlament de Catalunya sobre el
ciberassetjament, és una forma de donar veu a aquesta problematica que
esta passant. Com creus que l'acte o altres iniciatives que siguin de

denlnciai de donar veu poden ser eficaces?

Mira, jo I'acte aquell, et diré, jo hi vaig ser, vam firmar el manifest, evidentment, i
tot, jo crec que aquests actes no passen del paper mullat. O sigui, per nosaltres
aquell acte va ser important perque el Parlament de Catalunya per primera
vegada es manifestava en aquest moment. |, per tant, tenia tot el valor, ha marcat
aqui que el Parlament de Catalunya amb diferents pols politics es va posicionar
en aquest tema, ho vam considerar molt rellevant. Vam demanar i les
intervencions que es van fer van ser prou bé i tots els colors politics van sumar.

Aix0 és important.

Ara, que d'aqui hagi sortit alguna iniciativa aplicable a la realitat, a la societat per
informar, per sensibilitzar, jo crec que no n'ha sortit cap. La meva impressio és
que allo va quedar en aquell moment i des d'alla no ha passat res més, com
passa sempre amb les declaracions politiques. No deixen de ser declaracions
politiqgues qué son necessaries, pero que no van més enlla. La societat i nosaltres
com a entitat si que tenim una responsabilitat, si nosaltres com a entitat d'unes

periodistes no ens preocupem que aixo realment no quedi en un paper mullat.

De moment, no hem fet res. La veritat t'haig de dir que no hem fet res, perque
tenim altres coses i en aquest tema no hem avancgat meés. Alla hi ha una comissio,
hi ha un grup de periodistes del Parlament que ho esta portant, que intenten que
els mitjans facin resolt a informacions en positiu, sensibilitzacié, educacio,

educacio i educacio. Es el que cal.

Totes aquestes mesures son bones, sumen. No son la iniciativa clau. Es que la
iniciativa clau i unica no n'hi ha cap. Sén moltes que han de fer taca d’oli i que

hem d'anar sensibilitzant transversalment. Aquesta va ser una mesura.

El col-legi de periodistes €s una altra mesura. Si em preguntessis si la guia dels

criteris sobre el tractament de la violéncia dels mitjans esta funcionant, jo ara
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mateix et diria que escassament. Que no gaire. Per qué? Perqué els mitjans s6n
precaris, perquée no tenen temps, perque no s'ho acaben de creure molts d'ells,
perqué molts responsables de seccié no s'ho acaben de creure, i per tant totes
aquestes mesures acaben quedant en un calaix. Pero malgrat que acaben
quedant en un calaix, nosaltres ho seguirem fent, perqué entenem que hem

d’anar per aqui.

Per tant, que creus que es podria fer, per molt que lI'associacié no ho porti
a terme com has dit, pero qué es podria arribar a fer, per exemple, perqué
els mitjans es prenguessin més de deb0 aquesta problematica i actuessin

amb algun protocol a les seves redaccions?

El que és curids és que tot aixo ja ho tenen. Els manuals d'estil dels grans mitjans,
per exemple, la televisid, per exemple, la Corporacié Catalana, Catalunya Radio,
TV3, ja ho tenen. TVE Espanyola té una gran area d'igualtat on tot aixo ho té
meés que pautat, més que pautat i ben pautat. Per exemple, et diré que TVE
Espanyola, que jo formo part d'una comissid, alla es fan coses en positiu on les
informacions no surten malament, no surten estereotipades. Es vigila bastant.
S'ha avancat molt i s'ha avancat molt en positiu.

Queé s'hauria de fer més? Insistir, insistir, formacio, formacié, formacio. A les
facultats, a les universitats. Aquest tema s'hauria de prendre més de debo. Jo,
per exemple, vaig anar a una classe amb la Cristina Pulido, a la UAB, a explicar
aix0. Doncs alla ella va fer una classe dedicada només a aixd. Crec que hem
d'anar per aqui. Crec que els professors de les universitats s’ho han prendre de
debo. No vull dir que sigui una assignatura troncal, perque no donaria per aixo,
pero si que en redaccid i en producci6 i tal, aquests temes hi han de ser.

| des del Col-legi de Periodistes i des de I'Associacié de Dones Periodistes, hem
de fer el que fem, anar insistint, anar fent pedagogia, anar dient, cuida'n el que

s'ha de tractar bé. Que el tema estigui, que estigui en 'agenda comunicativa.
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En aquesta problematica també s’agreuja pel fet que hi ha un anonimat
molts cops i aixo fa encara més dificil. Llavors, creus que fa falta fer feina

en aquest aspecte?

Si, si. Molta, molta, molta i molt important. Mira, en aixo volia destacar el que fan
els ajuntaments, que jo crec que haurien de fer molt més i aqui les institucions
son les que estan massa enrocades en la burocracia del seu dia a dia i no acaben
de fer, no acaben d'arribar a la situacid, massa burocracia i s'obliden de la
situacio. | per tant, les institucions aqui haurien de fer aquest acompanyament
que tu dius que és imprescindible, I'nan de liderar les institucions, que per sota
tenen un senyor pressupost, I'nan de liderar elles. | en aquest sentit, hi ha una
iniciativa que jo crec que esta bé, els punts lila que es posen en els municipis,
per exemple, quan hi ha un acte, un concert o quan hi ha una festa major, per
informar la ciutadania i per informar. Crec que €s una iniciativa que s'hauria

d'estendre molt més encara i que aqui haurien d'invertir molt els esdeveniments.

Com el Punt Lila del Col-legi, com creus que d’efica¢ és aquesta mesura?

Aix0 és una bona iniciativa. El que passa és que clar, aguest punt lila no esta en
el carrer, tampoc ha d’estar al carrer. S'hauria de fer difusié en els mitjans de
comunicacié, s'hauria de dir a totes les noies, ara ho fara el col-legi. |, a llavors,
ara s'ha de fer una difusio, s'ha d'anar als mitjans. S'hauria de dir a les periodistes
gue sapiguen que aixo esta a la seva disposicio.

No tenim indicadors que ens diguin que tots els periodistes saben que existeix.
Jo crec que les periodistes estan informades i que, per tant, si els passa alguna
cosa, si. |, a més, aixo corre la veu. | si a algun periodista li passa, ja t'asseguro

gue rapidament se n'entrara.

Aquesta tasca s’hauria d’estendre a altres entitats?

Es una feina, una tasca col-lectiva. O sigui, totes les dones aqui ens hem de
sumar i hem d'insistir que aix0 s'ha d'acabar i que tenim dret a ser lliures i que
tenim dret a anar pel carrer i que no ens diguin res i que tenim dret a divertir-nos

si volem. Bé, és que és el principi basic del feminisme. | de moment no I'hem
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assolit. De moment estem aqui, les noies i les dones estem aqui batallant per
dir, “eh, deixa-m'hi estar, jo tinc dret, no?”. Vull dir, tant nois com noies tenen dret
a ser lliures. | aixd0 encara no I'hem aconseguit i jo de vegades no soc del tot
optimista, perque penso que, a veure, com en tota revolucio, el feminisme és la
gran revolucio, jo diria que és la revolucio, no n'hi ha cap més. Llavors, les que
ho tenim clar, hem de tirar, pero hem de ser també molt conscients que no podem
ser molt radicals i que hem d'anar de mica en mica i hem d'anar conscienciant,
nomes ens toca evitar i conscienciar. Avui fem un pas endavant i dema en fem
dos enrere. |, per tant, hem d'estar sempre atents i sempre intentant pensar que

ens poden treure el que hem obtingut entrant enrere.

Llavors creus que faria falta una feina també, a part de les institucions, una

feina d'educaci6, no?

Absoluta. Educacio, 100%, per les institucions, per les escoles, a casa, a les
universitats, jo reivindico molt les universitats, que es parli molt de feminisme. |
a la Facultat de Comunicacio, hi ha d'haver, hi ha d'haver. Ensenyar en el cas de
periodisme, com s'ha de redactar sense estereotips, tenir clar les eines que tenen

els periodistes al seu abast.
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