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RESUM

Els mitjans de comunicació juguen un paper primordial en la configuració i la construcció

social de la imatge de la dona. Per aquest motiu, representar la seva figura amb igualtat de

gènere és un repte a tenir en compte pels mitjans de comunicació i, per tant, també a les

cadenes de televisió. Amb la mirada centrada en les redaccions d'informatius de televisió,

aquesta investigació realitza un minuciós estudi sobre la figura de les dones periodistes i el

tractament de notícies des de la perspectiva de gènere a la Redacció d'Informatius de

Radiotelevisió Espanyola a Sant Cugat del Vallès. A partir d'un estudi etnogràfic en primera

persona sobre la corporació a la seva seu a Catalunya mitjançant el mètode de l'observació

participant.

RESUMEN

Los medios de comunicación juegan un papel primordial en la configuración y la

construcción social de la imagen de la mujer. Por este motivo, representar su figura con

igualdad de género es un reto a tener en cuenta por los medios de comunicación y, por lo

tanto, también en las cadenas de televisión. Con la mirada centrada en las redacciones de

informativos de televisión, esta investigación realiza un minucioso estudio sobre la figura de

las mujeres periodistas y el tratamiento de noticias desde la perspectiva de género en la

Redacción de Informativos de Radiotelevisión Española en Sant Cugat del Vallès. A partir de

un estudio etnográfico en primera persona sobre la corporación en su sede en Cataluña,

mediante el método de la observación participante.

ABSTRACT

The role played by the media in the configuration and social construction of women is

fundamental. For this reason, representing their figure with gender equality is a challenge to

be taken into account by the media and, therefore, also in television networks. With the focus

on TV newsrooms,this research carries out a thorough study on the figure of women

journalists and the treatment of news from the gender perspective in the Newsroom of

Spanish Broadcasting in Sant Cugat del Vallès. This research carries out a thorough study of

the figure of women journalists and the treatment of news from the gender perspective in the



Newsroom of Spanish Broadcasting in Sant Cugat del Vallès. Based on a first-person

ethnographic study of the corporation in Catalonia using the participant observation method.

Descriptors: televisió, redacció, informatius, periodista, noticia, perspectiva, gènere,

tractament

Descriptores: televisión, redacción, informativos, periodista, noticia, perspectiva, género,

tratamiento

Key Words: television, editorial department,news bulletin, journalist,news, perspective

,gender, treatment
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1. INTRODUCCIÓ

1.1 Presentació del tema

Un clic, que ho va canviar tot. Des del sofà de vellut de casa els meus avis, recordo amb

enyorança la primera vegada que vaig ser conscient que estava veient un informatiu de

televisió. Des del primer moment, un munt de neguits van sorgir en el meu interior. Com es

produeixen aquests programes? Qui fa les notícies? Per què sempre apareix la figura d'un

home gran presentant amb una noia jove? Quin paper tenen les dones en aquest àmbit?

Els programes informatius són encara avui en dia, una potent forma de representació del món

a través d'imatges i sons. En l'actualitat i amb imminent digitalització de la societat, ja no

gaudeixen del monopoli de la realitat sociopolítica, però la televisió encara té un gran pes a la

vida de la ciutadania espanyola i també en molts països, on la població té un alt grau de

confiança en aquesta font informativa (Newman et al,2019). Segons l'últim Estudi General de

Mitjans, publicat per l'AIMC (Associació per la Investigació de Mitjans de Comunicació),

fins a la data (2022, tercera onada), els espanyols consumeixen quasi tres hores de televisió

(178 minuts per ser exactes), sent el segon mitjà amb major penetració a la població (78,5%).

Per darrere d'Internet (86,7%) i seguit per la ràdio (54%). Amb aquestes xifres, no hi ha dubte

què la televisió continua sent una via de comunicació referent entre la població espanyola que

l'escullen com a opció per informar-se, entretenir-se o simplement desconnectar i gaudir de la

diversitat de continguts oferts. Per aquest motiu, el funcionament de la televisió encara és un

tema especialment rellevant en l'actualitat, donat l'impacte que tenen els mitjans de

comunicació en la configuració de l'opinió pública i en la construcció de la identitat de gènere

en la societat. Per tant, és fonamental analitzar críticament les representacions i les pràctiques

periodístiques en aquest àmbit, amb l'objectiu de promoure la igualtat de gènere i

l'apoderament de les dones en el sector dels mitjans de comunicació.

Endemés, la presència i el paper de la dona i l'home periodista en el panorama dels

informatius de televisió és un tema de gran rellevància en l'àmbit de la comunicació i els

mitjans de comunicació de masses. Malgrat els grans avenços reeixits en la lluita per la

igualtat de gènere en les últimes dècades, encara persisteixen desigualtats i estereotips en el

món de la comunicació. En aquest treball s'aborda la situació actual, tenint en compte el

context ja present, sobre el paper dels periodistes d'ambdós gèneres a partir de l'observació
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participant en una redacció d'informatius. Amb l'objectiu d'analitzar la seva presència, rols,

funcions i percepcions en relació amb el seu gènere.

En la present investigació: “La representació de la dona i l'home periodista en l'àmbit de la

televisió. Cas dels informatius de Radiotelevisió Espanyola de Sant Cugat del Vallès",

s'ofereix com a cos central del procés d'investigació, un estudi etnogràfic del funcionament i

la realitat de la Redacció d'Informatius de Radiotelevisió Espanyola a la seu ubicada a Sant

Cugat del Vallès. La investigació es fonamenta en aprofundir en la cultura i les pràctiques de

la cadena pública de televisió espanyola en aquesta seu de producció concreta a partir de

criteris metodològics com la revisió d'antecedents bibliogràfics sobre la cadena i l'observació

participant (base de l'estudi etnogràfic) en la redacció d'informatius de televisió de RTVE a

Sant Cugat.

1.1.1 Motius de l'elecció del tema i justificació

Des de nena, he tingut un interès personal pel món de la comunicació i tot el que engloba.

Quan vaig iniciar els meus estudis universitaris en el Grau de Periodisme, no tenia clar quina

branca d'aquesta apassionada professió volia conèixer més a fons. Després de quasi quatre

anys i a partir de la meva estadia com a part de les pràctiques curriculars a Radiotelevisió

Espanyola, he vist en la televisió un sector captivador en el qual vull créixer com a

professional.

A partir de l'observació durant la meva estada a RTVE, he pogut detectar la representació

diferencial que es produeix entre l'home i la dona periodista en aquests mitjans. En moltes

ocasions i de manera generalista, les dones són relegades a rols secundaris o en ocasiones se

les sexualitza, mentre que els seus companys homes ocupen papers principals i gaudeixen

d'una major credibilitat i autoritat. Aquest escenari no sols resulta injust i discriminatori, sinó

que porta a reflexionar sobre les implicacions culturals i socials en la construcció de la

realitat que es presenta en els mitjans de comunicació i com la representació d'ambdós

gèneres en aquests espais pot influir en la societat.

Per aquesta raó, la meva motivació per fer aquest treball de final de grau és aprofundir en

l'anàlisi de la situació de la dona i l'home periodista en els informatius de televisió a partir de

l'estudi etnogràfic de Radiotelevisió Espanyola a Catalunya. M'interessa conèixer de manera

rigorosa i crítica com es representa i es tracta a tots dos gèneres en aquests tipus de mitjans de

2



comunicació, quins són els rols i les funcions que se'ls assignen, i com perceben la seva

situació i el seu paper els mateixos professionals de RTVE. S

Si bé alguns autors ja han investigat entorn el tema, com Juana Gallego al seu llibre: "La

prensa por dentro: producción informativa i transmisión de estereotipos de género (2002)”,

on duu a terme un estudi etnogràfic de quatre mitjans de comunicació en l'àmbit de la

premsa: l'Avui, el País, el Periódico de Catalunya i la Vanguardia. Tot i que l’estudi data de fa

vint anys, es útil com a model per aquest anàlisi. No obstant això, cap recerca recent

aprofundeix en aquesta Radiotelevisió Pública en concret, en aquest sentit una de les

motivacions per realitzar aquest estudi ha estat aquesta manca d'investigació entorn aquesta

important corporació del nostre país.

1.2 Panoràmica dels temes que s'aborden al treball d'investigació

La present investigació compta amb set apartats, cinc dedicats al cos central de la recerca, i

els dos epígrafs finals on es inclouen la bibliografia, espais dedicat a referenciar els materials

documentats consultats i els annexos (continguts de RTVE).

De més del primer a part introductori, on es presenta el tema i es justifiquen els motius de la

tria d'aquest, en el segon punt s'aborda el marc teòric. En aquesta part s'aprofundeix entorn

les qüestions més teòriques de l'estudi, que serveixen com a punt d'inflexió per oferir un

context acurat sobre el tema exposat. S'ha plantejat aquest capítol de forma deductiva, a partir

de conceptes generals per acabar en altres més específics sobre la qüestió. De primer, s'ha

portat a terme una recerca documental sobre les Radiotelevisions Públiques a Espanya, per tal

d'entendre el seu funcionament i les seves fortaleses i debilitats en el panorama comunicatiu

actual. A continuació, s'analitza la presència d'un tipus de programa característic

D'altra banda, en la tercera part de la recerca, s'exposa quin és l'objecte d'estudi i les

principals preguntes plantejades, la metodologia per dur a terme la investigació i el procés

emprat per desenvolupar la investigació.

En la següent secció es presenta el cos de la investigació, sobre la base de tota la informació

obtinguda a partir de l'observació participant en la Redacció d'Informatius de Radiotelevisió

Espanyola a Sant Cugat del Vallès. Els resultats adquirits s’exposen en forma de diferents
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apartats que ajudaran al lector a entendre quina és la situació i la realitat d'aquest mitjà. És a

dir, com es produeix la informació, com és el procés de selecció dels fets noticiosos, quins

són els mecanismes emprats per prendre les diverses decisions, i sobretot quines són les

diferències observables en el rol que juguen els i les periodistes en aquesta producció

informativa.

En el cinquè apartat, s'elaboren les conclusions que pretenen confirmar les preguntes

plantejades a l'inici de l'estudi així com a exposar i comentar consideracions a tenir en compte

i possibles noves vies de millora per a continuar la investigació en el futur.

En darrer terme, s'inclouen la bibliografia i els annexos respectivament. A l'annex s'afegeixen

tots els materials recopilats per la present investigació, així com la transcripció de les diverses

entrevistes realitzades.
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2. OBJECTE D'ESTUDI I METODOLOGIA

3.1 Definició de l'objecte d'estudi

La nostra investigació gira entorn la redacció d'informatius de Radiotelevisió Espanyola a

Sant Cugat del Vallès. En concret, els processos relacionats amb la informació i especialment

amb el paper de les dones als informatius de televisió

- Rol de dones periodistes

- Dedicació al macrogènere de la informació

Quan abordem el cas pràctic que analitzem, els objectius secundaris són els següents:

- 107 dones periodistes que treballen a la redacció d'informatius de Radiotelevisió

Espanyola a Sant Cugat del Vallès.

- Dones periodistes en actiu

- Homes i dones que comparteixen la redacció

- Emissió del programa en la franja de migdia

3.2 Objectiu de la investigació i principals hipòtesis

L'objecte d'estudi de la nostra investigació és conèixer el funcionament de la redacció

d'informatius de Radiotelevisió Espanyola a Sant Cugat, per tal de poder determinar quin és

el paper actual, específicament de les dones en aquest espai. És a dir, intentem esbrinar si es

poden trobar diferències en l’abordatge informatiu entre homes i dones periodistes.

Voliem investigar problemes derivats de la relació entre el gènere i la informació periodística

des de dins del mitjà de comunicació. Per això ha estat necessari canviar no només la posició

des de la qual hem interactuat, és a dir de passar de ser espectadors, a endinsar-nos en l'espai,

sinó també forma de veure'ls fins al moment. Si bé, es tenia clar que el tipus d'investigació

giraria entorn el mètode etnogràfic, voliem fer-ho de forma poc intrusiva. Per tal de poder

comprendre els valors i significats de les pràctiques del grup estudiat, s'ha d'abordar l'estudi

des d'una actitud comprensiva. Així com tenir en tot moment un respecte per l'espai i la gent

que conforma el col·lectiu, i una posició sempre des de la mirada crítica i reflexiva per tal de

poder esprémer al màxim l'experiència de l'observador participant.
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El principal fenomen que s’observa és l'augment de la presència de la dona en l'àmbit de la

televisió i concretament en la redacció on es realitza l'estudi etnogràfic en aquest estudi. Per

una altra banda, també volem observar si hi ha diferències en l'abordatge informatiu de les

noticies en funció de si les tracten els homes o les dones periodistes. En aquest punt,

sorgeixen tres línies d'estudi:

- Quin és el procés de producció de la informació a RadioTelevisió Espanyola

Catalunya

- Com ha influït en els continguts informatius l'augment de la presència i la

incorporació de les dones a la redacció d'informatius de televisió.

- Que ha suposat la inclusió de la perspectiva de gènere a la informació periodística

dels informatius de televisió.

3.3. Criteris metodològics

3.3.1 Tipus d'investigació

L'etnografia és tant una perspectiva teòrica com un mètode d'investigació a les ciències

socials, que inclou les següents característiques: l'investigador comença el seu treball a l'etapa

denominada observació participant, les dades analitzades procedeixen sempre de discursos o

interaccions reals, l'investigador recull les dades de manera naturalista i per últim el

tractament posterior de les dades es fa a través de l'anàlisi qualitativa dels mateixos (Morales

López, 2014).

Segons el DIEC, l'etnografia és l'estudi de les societats i les cultures mitjançant la tècnica de

l'observació en què l'investigador pren part activa en la realitat que estudia.

Tal com diu Esperanza Morales López (2014) en el seu llibre el Diccionari de la lingüística,

aquesta ciència com a mètode de recerca inclou les següents característiques més

desenvolupades:

La persona que investiga comença el seu treball amb l'observació participant, la qual cosa

implica que es desplaça a lloc que vol estudiar a fons durant un temps amb l'objectiu d'obtenir

una comprensió adequada del context. A diferència del treball dut a terme al laboratori on

s'analitzen dades descontextualitzades o en contextos controlats.
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D'altra banda, les dades analitzades procedeixen sempre d'entrevistes personals o de discursos

o interaccions reals, recollides en àudio o en vídeo. Aquests materials, sumats a les notes de

camp que l'investigador posa en pràctica durant tot el període com a observador participant,

conformen la documentació necessària per dur a terme la seva anàlisi interpretativa.

Endemés, les dades es recullen de manera naturalista, en el moment en el qual els

esdeveniments comunicatius són rellevants per als participants (de manera espontània sense

planificació, com és habitual en altres mètodes d'investigació com el treball de laboratori).

Encara que a vegades si hi ha una planificació prèvia, sobretot en relació amb les entrevistes,

que poden ser de diferents formats (estructurades, semiestructurades...).

En darrer lloc, el tractament posterior de les dades es realitza a través de la denominada

anàlisi qualitativa. El significat que es transmet s'interpreta en relació amb el context

interaccional (o discursiu) i amb el context sociocultural més ampli.

La mateixa autora (Morales López, 2014), exposa que una de les observacions importants que

ressalten els investigadors de l'etnografia és que aquesta no només és un mètode de recollida

de dades, sinó una perspectiva teòric-metodològica sobre la manera d'estudiar la comunicació

humana. Així mateix, aquest mètode compta amb diverses etapes que seran presentades al

quart bloc del present estudi i on s'aprofundirà en les característiques de cada una d'elles.

El present estudi, per tant, parteix de la tècnica de l'observació participant per a la realització

de la investigació entorn la redacció d'informatius de Radiotelevisió Espanyola a Sant Cugat

del Vallès.

Per tal d'entendre en què consisteix l'observació participant a continuació es presenta una

breu mirada teòrica sobre el tema.

L'observació a través dels sentits és el mètode més antic utilitzat pels investigadors per

descriure i comprendre la natura i l'ésser humà. A partir de l'observació és possible un gran

ventall d'accions, com descriure, explicar i comprendre un espai o un objecte. És una via que

té l'ésser humà per obtenir coneixements arran la utilització de la informació que capten els

nostres sentits. L'observació en investigació de caràcter qualitativa es pot classificar de

diverses formes tenint en compte la seva estructura: l'observació estructurada, l'observació no

estructurada, per la presència de l'investigador, pel control i l'observació participant.
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"La observación establece una comunicación deliberada entre el observador y el fenómeno

observado. Comunicación que, normalmente, precede a nivel no verbal, en la que el

investigador-observador está alerta a las claves que va captando y a través de las cuales

interpreta lo que ocurre, obteniendo así un conocimiento más sistemático, profundo y

completo de la realidad que observa." (Ruiz Olabuénaga, 1989:80)

Tal com s'ha mencionat amb anterioritat, en aquest estudi farem servir l'observació

participant.

Segons Taylor i Bogdan (1984), l'observació participant és una forma de recerca que implica

la interacció social de l'investigador amb els informants en l'ambient o context social, durant

la qual es recullen dades de manera sistemàtica i no intrusiva. Aquesta metodologia comporta

la selecció acurada de l'escenari social adequat, l'accés a aquest escenari, la interacció amb els

informants i la recopilació d'informació clau per l'aprenentatge.

A l'article L'observació participant, Sanjuán Núñez (2019) es defineix l'observació

participant com aquella que dona la possibilitat de veure el comportament de la gent des del

seu punt de vista, convertint el treball de camp en un procés de socialització per

l'investigador. Per això, és fonamental que l'observador adopti el paper d'aprenent, com si es

tractés d'un nen petit. Encara que tal com es menciona en l'article, hi ha una diferència

fonamental: es tracta d'un procés de socialització secundari (Berger i Luckmann, 1984:164).

Concretament, un aprenentatge social sense internalització, amb la possibilitat de ser

reversible per tal de no caure en el being native (passar a formar part de l'escenari perdent

l'objectivitat en l'observació).

Amb l'exposat anteriorment, s'arriba a la conclusió que l'observació participant és un procés

que va més enllà. Exigeix no només una simple observació de l'espai, sinó que també la

participació directa en ell per tal de poder nodrir-se al màxim de coneixements.

Un altre factor clau en aquest tipus d'observació és l'espai on es duu a terme el treball analític.

En aquest cas determinat, l'autora d’aquest treball ha pogut viure en primera persona com és

el dia a dia a la redacció d'informatius de televisió de Radiotelevisió Espanyola a Sant Cugat,

gràcies a la seva estada en pràctiques durant tres mesos.
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3.4 Tècniques emprades

Com ha quedat exposat, el mètode d'estudi de la present investigació és a partir de

l'etnografia. Les tècniques emprades per a la realització d'aquest estudi, s'han basat en les

bases marcades a la lectura de "La prensa por dentro: producción informativa i transmisión de

estereotipos de género (2002)" de Juana Gallego.

D'acord amb els termes presentats a l'apartat anterior i tenint en compte les bases

d'investigació de la lectura de referència, el present treball ha estat dissenyat a partir d'una

estratègia d'integració de diferents recursos metodològics que giren entorn la tècnica de

l'observació participant com a font principal de recollida de dades.

Per tal d'obtenir el material necessari per realitzar l'estudi etnogràfic, s'han desenvolupat en

primer terme entrevistes formals i informals amb diferents membres de la redacció

d'informatius d'RTVE a Sant Cugat del Vallès. Recollint així la documentació útil, a criteri de

la investigadora, eficaç pels objectius marcats a la investigació. En aquest aspecte, les

entrevistes han resultat veritablement útils a l'hora de poder accedir a la reflexió sobre la seva

feina i la manera de treballar de diversos membres de la redacció, sense estar sotmesos en

aquell moment a les seves tasques quotidianes.

La primera activitat duta a terme, abans d'iniciar la investigació, va ser aconseguir referències

sobre estudis previs, per tal de tenir exemples duts a terme per altres investigadors que podien

servir com a model per la realització d'aquest estudi. A partir de les lectures fetes, s'ha

elaborat una pauta d'investigació amb diversos factors a tenir en compte. Des d'un inici, i com

a problemàtica també presentada en altres etnografies, el dubte principal va ser què observar?

I sobretot, com fer-ho? Tenint en compte que un dels objectius de l'estudi era respondre com

s’elaboren les qüestions de gènere, aquells temes relacionats amb les dones, el moviment

feminista… a la redacció d'informatius, va ser necessari anar més enllà de focalitzar la mirada

en les pràctiques periodístiques quotidianes. Un segon aspecte, va ser la selecció de les

tasques diàries d'interès per a l'estudi, atès el fet que en una redacció són abundants les

activitats del dia a dia i la investigació no podia acollir-la totes. Per aquest motiu, va ser

necessari fer un triatge i finalment el treball de camp es va centrar en l'observació de dues

tasques concretes, el procés de producció de les peces informatives i el procés de gravació

d'aquestes.
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L'últim eix de la qüestió va ser en la forma de comunicar als diversos membres de la redacció

l'existència del present estudi, amb la por de què la meva presència pogués canviar les

interaccions quotidianes que els participants tenen en el seu lloc de treball. En qualsevol cas,

es va decidir ocultar el propòsit del treball a un gran volum dels integrants, excloent només a

les figures clau en la investigació, com els entrevistats o els càrrecs més importants en la

jerarquia de la redacció. En cap cas, la intenció va ser ocultar el propòsit als integrants sinó

no influenciar-los a l'hora d'actuar en el seu dia a dia.

3.5 Entrevistes personals

Amb la intenció de comprendre un espectre representatiu de la realitat de la redacció

d'informatius d'RTVE Catalunya, i tenint en compte les possibilitats obtingudes, a causa de la

meva estada en pràctiques i a més dels materials recollits i l'observació personal, s'ha decidit

dur a terme dues entrevistes. S'ha volgut enfocar la investigació en la figura de dues dones

amb càrrecs diferents però amb perspectives molt similars. D'aquesta manera, i amb la

qualitat de les fonts seleccionades, no ha estat necessari assolir més perfils per tal de

respondre a les preguntes plantejades inicialment. Les persones entrevistades han estat, per

una banda, Marta Ribas, subdirectora de l'àrea d'informativa RTVE Catalunya i per l'altra

Isabel Fernández, redactora a la secció de societat de la redacció esmentada.

- Marta Ribas Barquet (Monistrol de Montserrat, 1976). Subdirectora àrea

d'informatius. Periodista vinculada a RTVE des de l'any 2000, es va llicenciar en

Periodisme l'any 1998 a la Universitat Autònoma de Barcelona. Durant la seva última

etapa professional, ha estat redactora especialitzada en la secció de salut dels serveis

informatius de televisió a la redacció de RTVE Catalunya, destacant pel seu

seguiment durant la pandèmia de la Covid-19. En període 2017-2018, va ser adjunta a

l'edició d'informatius de migdia en la seva primera i segona edició i posteriorment

l'any 2020 va passar a ser-ne la presentadora.
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- Isabel Fernández Corella. Redactora a la secció de societat de la redacció

d'informatius de RTVE Catalunya (31 anys). Va estudiar a la Universitat Pompeu

Fabra i ja fa nou anys que treballa per mitjans audiovisuals. Redactora,

guionista,reportera i presentadora de televisió, Ha treballat com a freelance cobrint els

atemptats terroristes a Catalunya el 2017 per a la cadena americana NBC Universal, i

com a guionista durant tres anys al programa "Scott y Milá, protagonitzat per

Mercedes Milá a Movistar+. També ha estat redactora del documental sobre el cas

Arny, "Arny: historia de una infamia" que ha produït HBO.

És convenient, per tant, fer una anàlisi aprofundida del contingut de les entrevistes dutes a

terme de cada periodista en el seu lloc de treball. De manera que les entrevistes han estat

dutes a terme de manera presencial per tal de fer-ho el menys intrusiu possible i obtenir

respostes realistes i sinceres per part de les entrevistades.

3.3.5 Justificació de les entrevistades

Aquestes dues dones periodistes han estat escollides atenent a diverses raons. En primer lloc,

totes dues són periodistes en actiu a la redacció d'informatius d'RTVE Catalunya en

l'actualitat. Entre altres aspectes, aquesta era una condició indispensable, donat que l'estudi es

desenvolupa des d'una perspectiva actual i intentant apropar-se a la realitat amb la major

fidelitat.

En aquest sentit, la tria d'aquestes dues figures en té un perquè específic. Per començar, la

Marta Ribas, subdirectora d'informatius d'RTVE Catalunya, és una figura clau en la gestió i

direcció de la informació en aquest mitjà de comunicació. Com a tal, la seva experiència i

coneixements en la matèria són fonamentals per a entendre el paper de les Radiotelevisions

Públiques en la societat actual, així com els desafiaments i oportunitats que enfronten en un

entorn mediàtic en constant evolució. D'altra banda, és rellevant des de la seva visió

privilegiada per entendre com es relacionen els mitjans amb tots els temes que conformen

qüestions de gènere com les desigualtats entre homes i dones periodistes, la presència de les

dones als mitjans de comunicació i les diferències en l'abordatge de les notícies quan les

tracten les dones o els homes periodistes. Així com la influència del tractament d'aquests

temes en la formació de l'opinió pública. La seva trajectòria i perspectiva poden proporcionar

una valuosa contribució per a entendre quins són els deures i com actuen les Radiotelevisions

Públiques en relació amb les qüestions relacionades amb el gènere mencionades
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anteriorment, en el context actual, i tenint en compte el creixement accelerat del moviment

feminista en l’actualitat.

D'altra banda, Isabel Fernández, redactora a la secció de societat, ofereix una visió més enllà

de les pràctiques periodístiques, centrant-se més en la producció de notícies des de la

perspectiva de gènere, gràcies a la seva implicació i especialitat en aquests tipus de temes.

Per tant, poder comptar amb la perspectiva d'una experta en aquesta àrea pot resultar molt

beneficiós per tal d'elaborar un estudi acurat i realista. La secció on la redactora està en actiu

aborda temes que són fonamentals per a entendre com es construeix la identitat social en la

nostra societat. La igualtat de gènere, la diversitat cultural, l'educació o la religió entre altres,

són crucials per a entendre com es configuren els valors, les creences i els prejudicis a la

societat actual. En aquest aspecte, Fernández pot proporcionar una visió privilegiada sobre

l'enfocament periodístic d'aquests temes a la redacció d'informatius d'RTVE Catalunya.

Endemés la redactora té una alta capacitat per a identificar i contextualitzar els temes més

rellevants en aquest àmbit, la qual cosa li permet tenir una visió global sobre els temes que

més preocupen l'opinió pública.

3.3.7 Procediment

Des d'un primer moment vam tenir clar que no només posaríem el focus de la investigació en

la producció de notícies a la redacció d'informatius de RTVE Catalunya, sinó que abordaríem

el tema en relació amb la presència de les dones periodistes en aquest àmbit i el tractament

dels temes de gènere, és a dir, dels temes que afecten directament les dones en aquest mitjà de

comunicació. De manera que l'anàlisi a partir del mètode de l'observació participant ha estat

complex tenint en compte tots els factors mencionats anteriorment.

Una vegada delimitat l'objecte d'estudi de la investigació, va ser pertinent dedicar un temps a

fer recerca sobre la literatura anterior relacionada amb el tema per tal d'abordar el treball des

del coneixement. S'elabora llavors un marc teòric que permet contextualitzar el punt de

partida del present treball a partir dels estudis anteriors que s'han fet sobre el tema.
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3. MARC TEÒRIC

3. 1 Procés de producció de la informació a la televisió

El procés de producció de notícies és un concepte directament relacionat amb les rutines

periodístiques als mitjans de comunicació. Segons Gemma Palà (2022) al seu treball El

procés de producció informativa en confluència amb conflictes politicosocials [...], la notícia

és "l'acte de construir la realitat [...] i transformar els successos en esdeveniments

informatius" (Tuchman, 1983:25).

La mateixa Tuchman planteja al seu estudi La producción de la noticia. Estudio sobre la

construcción social de la realidad, dos qüestions principals en relació amb els estudis sobre

els mitjans de masses i els seus efectes en la formació del coneixement de la societat. Per una

banda, la mida en què els mitjans de comunicació de masses poden contribuir a la construcció

de la realitat i alhora com les rutines del treball informatiu determinen de gran manera la

producció de les notícies.

A partir d'aquest doble plantejament, sorgeixen dues idees. En primer lloc, en relació amb les

pràctiques professionals, però també posant el focus en el significat d'aquests continguts i en

les implicacions ideològiques que pertoquen a aquestes pràctiques.

Les organitzacions informatives són les encarregades de modelar el coneixement a partir de

teories com la de l'agenda setting1. Les primeres aproximacions a aquesta teoria daten del

1922 a la publicació de Walter Lippman “Public Opinion”.Però no va ser fins al 1972, quan

aquesta perspectiva agafa forma i es basa en la idea que els mitjans de comunicació

construeixen l'agenda del dia a partir dels temes que consideren rellevants i importants per a

la seva audiència i que porten a la formació de les temàtiques discursives públiques del

moment. Enfront un món marcat per la gran quantitat de successos que poden resultar notícia

i el caos que això representa, les organitzacions de notícies estableixen un ordre per tal de

seleccionar continguts de manera adequada. En aquest punt cal recordar un dels elements

bàsics dins les rutines productives de la professió periodística, els criteris de noticiabilitat. El

seu ús per part dels professionals de la informació facilita de manera considerable el procés

1 Agenda setting: És la teoria en la qual s'estudia com els mitjans influeixen a les audiències
mitjançant els temes considerats més rellevants. El mitjà no decideix pel públic el que ha de pensar o
opinar sobre un fet, encara que sí que decideix quines són les qüestions que estaran en el focus de
l'opinió pública. A aquest conjunt de continguts se'ls anomena: agenda.
https://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/2297/1/Agenda_Setting.pdf
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de selecció, jerarquització i producció de la informació en aquest sector. De manera

tradicional, els criteris de noticiabilitat s'han configurat com la base que permet agilitzar el

procés de selecció de la informació duta a terme pels periodistes, que permeten identificar i

detectar fets semblants facilitant la presa de decisions (Ortells-Badenes, Sara, 2014)

Autors com Wolf (1978), Sorrentino (2007), Peralta (2005) entre altres, estableixen en els

seus diferents estudis diversos criteris a l'hora de determinar el procés d'elecció de continguts

informatius. A partir d'això, s'estableixen tretze punts que marquen els criteris de

noticiabilitat periodística sent els següents: la novetat, l'impacte i la transcendència social, el

conflicte, l'interès humà, la notorietat, la proximitat, la dimensió del fet, la raresa, la idea del

progrés i utilitat de la informació, la qualitat del material audiovisual, l'accessibilitat, la

continuïtat del fet i per últim l'equilibri temàtic (Ortells-Badenes, Sara, 2014).

Tenint això en compte, l'ordre en l'espai que ocupa cada notícia dins el mitjà, és causat pels

criteris mencionats anteriorment. La notícia és un fenomen que ve determinat a partir de

negociacions d'un complicat sistema organitzacional basat en la jerarquia i que dona privilegi

sobretot als assumptes provinents de les institucions socials. És a dir, de tot el que té a veure

amb la informació política sobre el govern, el parlament, els ajuntaments o altres institucions

oficials d'interès social. Per tal d’entendre l’ordre de les noticies en el temps imposades per

les pròpies necessitats sorgides de les pràctiques periodístiques hem de diferenciar entre dos

tipus de notícia. Aquesta classificació permet integrar-les en el funcionament rutinari de

qualsevol mitjà de comunicació i es presenten segons Tuchman (1983:64) les següents

tipificacions2: notícies toves, dures, súbditas, en desenvolupament i de seqüència.

2 “Tipificació fa referència a la classificació en la que les característiques rellevants són bàsiques per
la solució de les feines pràctiques o dels problemes que es presenten i estan constituïdes i fundades
en l’activitat de tots els dies (Tuchman, 1983/63)”
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En l’article La construcción de la noticia de Miquel Rodrigo (1989) es presenta la següent

taula comparativa per diferenciar els tipus de notícies tipificades per Tuchman.

Taula 1: Elaboració pròpia Font: RODRIGO ALSINA, Miquel. La construcción de la noticia, Paidós, Barcelona, 1989.

3.1.1 Fases del treball informatiu

El treball informatiu propi de la feina periodística és una tasca organitzada que es du a terme

en una institució que normalment té la seva pròpia rutina productiva. El procés de producció

de la informació en televisió és un component essencial de la indústria mediàtica, on es

generen continguts informatius que són transmesos a través d'aquest mitjà de comunicació.

Crear una notícia és una tasca complexa i requereix molta dedicació, els professionals de la

comunicació segueixen un model de producció que compta amb diverses fases que finalitzen

amb l'obtenció d'una peça informativa per a la televisió.

En primer lloc, és fonamental la recol·lecta d'informació. Pavlik, (2017), afirma que cada

periodista necessita un banc de dades, no només sobre els temes que cobreix, sinó també

sobre les persones i les institucions amb les quals interactua. En aquesta etapa inicial, els

periodistes i productors de televisió busquen obtenir informació rellevant i actualitzada. Això

implica una laboriosa feina d'investigació que va normalment acompanyada de la realització

d'entrevistes, la recopilació de dades i sobretot d'estar sempre al dia dels esdeveniments

d'interès públic.

A continuació, i després d'una complexa tasca de cerca de la informació pertinent, el

professional de la comunicació passa a la fase de selecció i verificació de fonts. Pas

fonamental per avaluar la credibilitat i confiança de les fonts d'informació emprades per tal

de garantir la qualitat i la precisió dels continguts oferts. "Les fonts han de ser avaluades per

la seva credibilitat, experiència i coneixement sobre el tema" (McNair, 2019). Per aquest

15



motiu és indispensable fer ús de fonts confiables i contrastar tota la informació assolida abans

de produir el contingut. Sobretot tenint en compte la varietat i la diversitat de fonts Kovach i

Rosenstiel (2007), afirmen que "els periodistes televisius han d'esforçar-se per proporcionar

una informació precisa i verificada, aconseguint múltiples fonts, per garantir l'objectivitat i la

confiança dels seus informes".

La selecció i la jerarquització de les notícies ocupa el tercer lloc en el procés de producció, on

els periodistes determinen les notícies més rellevants i les ordenen segons la seva importància

"La jerarquització és un element essencial en la producció informativa televisiva, ja que

permet al públic comprendre ràpidament la rellevància i l'impacte de les notícies" McManus

(1994). Cada mitjà de comunicació compta amb les seves pròpies bases per establir els

criteris de selecció i jerarquització de la informació que es regeixen sobre els principis de

noticiabilitat.3

El següent repte dels periodistes ara és la redacció i l'edició dels continguts obtinguts en les

etapes prèvies. Redactar la informació de manera clara, concisa i atractiva per al públic

televisiu és el quart pas del procés de producció de peces informatives. Utilitzant un

llenguatge i format adequats, el periodista realitza una edició precisa tenint sempre en compte

la coherència i la qualitat del contingut. A diferència de altres mitjans de comunicació, la

televisió requereix altres necessitats més enllà de la redacció dels seus continguts. Marrero

(2009) explica com l'edició a la televisió implica la selecció i la combinació d'imatges,

gravacions d'àudio i text, amb l'objectiu de crear una narrativa atractiva i comprensible per a

l'audiència.

L'última fase correspon a la difusió del contingut informatiu que ha estat prèviament treballat

pel periodista. Els mitjans de comunicació, en aquest cas els televisius són els responsables

de determinar quin és el format i l'horari adequats per arribar al públic objectiu. Si bé aquesta

informació serà finalment retransmesa a través d'un informatiu de televisió, Galtung i Ruge

(19659, destaquen la importància "dels presentadors i presentadores de televisió que tenen la

responsabilitat de transmetre la informació de manera imparcial, sense segues ni manipulació,

per garantir que el públic rebi una visió equilibrada dels fets".

  

3 Presentats al capítol 3.1
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3.1.2 L’agenda mediàtica dels mitjans de comunicació

Els mitjans de comunicació sempre han atès a grans temes dins la seva agenda mediàtica.

Aquesta es composa dels temes i assumptes que reben atenció i cobertura mediàtica. No

obstant això, aquesta agenda no és neutral ni competament inclusiva, ja que hi ha certs temes

que tendeixen a ser privilegiats mentres que altres queden exclosos i inclús marginats. A

continuació, es presenten exemples dels temes que solen estar presents a l’agenda temàtica

així com els que sovint són ignorats o subpresentats perquè no tenen suficient interès o

noticiabilitat i quedan al marge.

Temes inclosos a l’agenda temàtica:

- Política i governança: El temes polítics són uns dels principals a l’agenda mediàtica,

especialment durant períodes electorals o esdeveniments polítics significatius. La

cobertura s’enfoca en debats, decisions i en les accions dels líders i partits polítics.

- Economia i negocis: Els assumptes econòmics, com el mercat de valors, la inversió o

el desenvolupament empresarial, solen rebre un amplia atenció mediàtica degut a la

seva rellevància en el funcionament de la societat.

- Esdeveniments internacionals: Conflictes, acords, cimeres i altres notícies

relacionades amb assumptes internacionals i diplomàtics solen ocupar un lloc destacat

a l’agenda mediàtica. La cobertura es centra en notícies globals, relacions

internacionals i crisis humanitàries.

- Entreteniment i cultura popular: La indústria de l'entreteniment incloent el cine, la

música, la moda, els esports i les celebritats, sovint ocupen un lloc destacat a l’agenda

mediàtica degut a la seva capacitat de generar audiència i interès.

Temes exclosos o subpresentats a l’agenda mediàtica:

- Problemes socials i desigualtats: Les problemàtiques socials, com la pobresa, la

desigualtat de gènere, la discriminació racial i la violència domèstica, sovint reben

una cobertura limitada en comparació a altres temes. Normalment, queden relegats a

seccions específiques o directament ignorats als grans mitjans de comunicació. En

quant a temes relacionats amb la dona, enfront la violència de gènere i d’altres

similara, molts dels temes feministes queden oblidats. Com la maternitat, la

conciliació laboral, la bretxa salarial o la violència en altres formes.
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- Medi ambient i canvi climàtic: Malgrat la urgència i la importància del canvi climàtic

i la crisi ambiental, aquests temes sovint no reben la suficient atenció a l’agenda

mediàtica. La cobertura es veu limitada i no sempre reflecteix la gravetat i la

complexitat dels desafiaments ambientals.

- Drets humans i justícia social: Temes com els drets LGBTQ+, els drets dels pobles

indígenes, els drets de les persones migrants i refugiades, així com la lluita contra el

racisme i la discriminació habitualment queden relegats a un segon pla dins l’agenda

mediàtica.

- Salut i benestar: Encara que la salut física sol rebre certa cobertura, la salut mental i el

benestar emocional sovint són temes estigmatitzats a l’agenda de molts mitjans,

malgrat la seva importància a la vida quotidiana de moltes persones.

- Investigació i ciència: A menys que es tracti de descobriments científics o avenços

tecnològics destacats, la investigació científica i els temes relacionats amb la ciència

normalment, són exclosos de l’agenda temàtica a banda de la seva rellevància pel

progrés i la comprensió del món per a la societat.

Però pot influir l’augment de la presència de les dones periodistes als mitjans de

comunicació en el canvi de temes inclosos a l’agenda temàtica?

Aquesta pregunta queda exposada al capítol 3.3 on s’intenta analitzar si aquest canvi de

tendència influeix o no en els continguts informatius dels temes tractats pels mitjans de

comunicació.
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3. 2 Presència i incorporació de les dones als mitjans de comunicació a Espanya

Diuen els savis de l’economia i la sociologia que quan una professió es feminitza vol dir que

el treball és o s’ha tornat precari. (Periodistes, entre la feina i la vida, 2002). Si això fos real,

avui en dia el mitjans de comunicació espanyols estarien totalment arruinats.

La presència i la incorporació de les dones periodistes en els mitjans de comunicació a

Espanya ha sigut objecte d'estudi i de debat en les últimes dècades. Al llarg dels anys, les

dones han lluitat pel seu reconeixement i participació en aquest camp, superant barreres i

desigualtats de gènere. En aquest marc teòric, examinem el context històric, els desafiaments

i els avenços relacionats amb la presència i la participació de les dones en el camp del

periodisme a Espanya. Endemés, es presenta la situació actual...

3.2.1 Breu repàs històric de la presència de la dona periodista a partir del segle XIX

Al llarg de la història de la comunicació, les dones periodistes a Espanya han enfrontat

desafiaments i obstacles per tal d'ingressar i prosperar en el camp periodístic. La societat

patriarcal i les normes de gènere han influït en la limitació de les seves oportunitats i els rols

assignats. No obstant això ,amb el pas del temps, les dones professionals en aquest àmbit han

aconseguit superar aquestes barreres deixant una empremta significativa en els mitjans de

comunicació del país.

Durant el segle XIX, algunes dones pioneres van ser capaces d'obrir-se camí en el món del

periodisme. Malgrat les dures restriccions socials i educatives imposades sobre les dones a

l'època, figures destacades com Concepción Gimeno de Flaquer, qui va fundar i dirigir la

revista "Blanco y Negro" el 1981. Carmen de Burgos, també coneguda com a "Colombine",

una de les primeres corresponsals de guerra a Espanya, van suposar un abans i un després per

la presència de les dones als mitjans de comunicació.

En el transcurs del segle XIX i a principis del segle XX, les dones periodistes a Espanya van

trencar els esquemes i van accedir per primera vegada als mitjans, fent-se en el seu espai en

un sector dominat pel gènere masculí. Tal com afirma la historiadora Carmen de la Guardia

(2017): "Les dones periodistes del segle XIX van desenvolupar un paper clau en la

transformació de la premsa i en l'obertura d'espais per a la seva pròpia visibilitat i

participació.
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Amb l'arribada del règim franquista a l'Estat (1939-1975), les dones periodistes van ser

obligades a fer un pas enrere, a causa de la gran repressió i limitacions per les polítiques

restrictives i conservadores del règim. La censura i la pressió per adherir-se als ideals del

franquisme van dificultar la seva feina i van restringir les seves capacitats per informar de

manera independent.

La dictadura franquista va imposar un control estricte sobre els mitjans de comunicació i va

promoure una visió tradicional i conservadora de la dona a la societat. En conseqüència, les

dones van veure com drets bàsics, com la llibertat d'expressió i la capacitat per exercir les

seves professions de manera independent es veien limitats i fins i tot prohibits davant la

situació que vivia el país.

Malgrat que les dones van ser de les més perjudicades durant el règim, la censura i el control

estatal van ser una realitat en els mitjans de comunicació. Una estricte llei de censura

s'aplicava de manera inevitable sobre els continguts que es publicaven al país. Qualsevol

informació que desafies la ideologia oficial o qüestionés les normes del gènere establert

podria ser objecte de prohibició i sancions. Això va suposar una gran limitació en la capacitat

tant dels homes com de les dones periodistes d'informar de manera lliure i crítica.

D'altra banda, el règim tal com s'ha mencionat anteriorment, promovia una visió tradicional i

patriarcal de les dones, renegant-les principalment a l'àmbit domèstic i restringint la seva

participació en l'esfera pública. En aquest punt, les dones periodistes es veien pressionades a

cobrir temes considerats apropiats segons els estereotips de gènere establerts, com la moda, la

bellesa o la vida familiar. Negant de manera rotunda el seu accés a àrea considerada "més

sèries" com la política, que estaven en mans dels seus companys homes.

Van ser anys on la discriminació i la desigualtat van sacsejar un col·lectiu que tot just acabava

d'endinsar-se al sector. Amb limitacions per accedir a càrrecs de lideratge i sense oportunitats

d'ascens professional per les dones periodistes. Tal com afirma Roca-Cuberes (2010), "les

dones periodistes a Espanya han hagut d'enfrontar barreres històriques i estereotips de gènere

arrelats a la societat". Endemés, els seus sous eren més baixos respecte als homes i eren

objecte d'un tracte discriminatori dins les redaccions informatives. Però els obstacles no van

ser suficients per a moltes dones periodistes que van desafiar al règim treballant de manera

encoberta o utilitzant pseudònims per evadir la censura i abordar temes rellevants i

controvertits.
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L'any 1975, i amb la defunció del general Francisco Franco, l'època transitòria cap a la

democràcia va suposar una glopada d'aire fresc i va donar noves oportunitats per les dones

periodistes a Espanya. Finalitzada l'etapa de la transició a l'Estat espanyol, entre l'any 1992 i

el 1986, les dones comencen a accedir de manera massiva com a periodistes als mitjans de

comunicació. La promulgació de lleis d'igualtat de gènere i el creixement del moviment

feminista en la dècada de 1980 van influir en l'ampliació d'horitzons professionals per les

dones en els mitjans de comunicació. Cal destacar, la important labor de figures com Rosa

Maria Calaf, que es va convertir en una destacada corresponsal intencional i defensora dels

drets humans. A l’igual que la periodista i corresponsal de guerra Carmen Sarmiento, que a la

dècada dels 70 va ser subdirectora de programes d’actualitat com “Informe Semanal” i

“Objetivo”.

La democratització del país va permetre una major llibertat d'expressió i un entorn més

propens per a la diversitat de veus i perspectives, el que va afavorir a la participació activa de

les dones als mitjans de comunicació. A mesura que la igualtat d'oportunitats va anar

consolidant-se, les dones van tenir més accés a l'educació i la formació en periodisme.

L'expansió de l'educació superior i la creació de programes específics en periodisme van

contribuir a la captació i professionalització de les dones interessades en la professió

periodística.

Endinsats a la dècada dels vuitanta, s'observa un notable increment en la presència de les

dones a les redaccions dels mitjans de comunicació del país. Les periodistes comencen a

ocupar rols de reporteres, editores i corresponsals, exercint un paper més actiu en la

producció i la difusió de la informació. Fet que va suposar un gran canvi, respecte anys

enrere, segons assenyala Ramos (2017) "a les primeres dècades del segle XX, la presència de

les dones a les redaccions era mínima i la seva participació es limitava a rols secundaris i

assignats principalment a la secció de societat".

Tot i l'avenç quant a la presència de les dones periodistes als mitjans de comunicació, les

desigualtats de gènere a la professió van persistir. Les dones encara tenien problemes en

relació amb l'accés a alts càrrecs, la bretxa salarial i la representació equitativa en els mitjans

de comunicació.

A partir de la dècada de 1990, el periodisme feminista i de gènere va guanyar visibilitat i

rellevància a Espanya. Les dones periodistes comencen a abordar i visibilitzar qüestions de
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gènere, promovent una cobertura més equitativa i sensibilitzada sobre temes com la violència

de gènere, la igualtat salarial, els drets reproductius i altres assumptes relacionats.

Al llarg de les últimes dècades, la presència i la participació de les dones periodistes a

Espanya ha anat en augment, malgrat que encara existeixen desafiaments. Segons

García-Arenal i Marzal (2008), "a les últimes dècades, hi ha hagut una clara evolució cap a la

igualtat de gènere en el periodisme Espanyol. Amb més dones ocupant llocs de lideratge i

assumint rols destacats a les redaccions de notícies".

3.2.2 Desafiaments i desigualtats persistents entorn les dones periodistes a Espanya.

Des de la bretxa de gènere a la salarial les dones periodistes encara estan perjudicades pel seu

sexe en molts mitjans de comunicació del país.

Un dels desafiaments persistents és la bretxa de gènere en l'accés a càrrecs de lideratge en els

mitjans de comunicació. Encara avui en dia i encara que hi ha hagut grans avenços en el

funcionament del sector, les dones s'enfronten a dificultats per assolir rols directius o de presa

de decisions, limitant-les pel que fa a influència i poder dins les organitzacions

periodístiques. "L'escassetat de dones en càrrecs de direcció i presa de decisions en els

mitjans de comunicació continua sent un dels majors desafiaments per a la igualtat de gènere

en el periodisme" (García-Blanco, 2019).

Una altra preocupació és la coneguda com a "bretxa salarial", el gran temor de les dones en

qualsevol professió al nostre país. Pel fet que les dones periodistes solen rebre salaris més

baixos que els seus companys, homes, malgrat que duen a terme feines similars o inclús

d'altres que requereixen una major qualificació. Segons les últimes dades presentades per

l'Agència Tributària, la bretxa salarial entre dones i homes en el sector de la comunicació va

assolir el 21,5% l'any 2021. Conseqüència de la falta de reconeixement i valoració de la labor

de la dona periodista així com de les pràctiques discriminatòries en les negociacions salarials.

A Espanya, l'obligatorietat dels plans d'igualtat a les empreses de més de 50 treballadors és

una eina positiva, però és fonamental que aquests no quedin només al paper i que es posin en

pràctica per superar problemàtiques com la bretxa salarial o l'accessibilitat de les dones

periodistes a càrrecs de poder. En un informe presentat per l'Associació de Premsa de Madrid

(APM) anomenat Informe Anual de la Profesión Periodística 2002, el denominat "sostre de

vidre" encara és una característica de la situació laboral de les dones periodistes a Espanya.
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Pel que fa al repartiment de llocs de treball, quan categoritzem professionalment, s'observa

com la feina de redactor, tant en mitjans impresos, com digitals i audiovisuals, sol ser

ocupada per dones. Però a mesura que ascendim a la piràmide jeràrquica, la presència

femenina disminueix i l'equilibri queda desestabilitzat per la presència més gran d'homes en

els càrrecs de poder (cap de redactors, directors, subdirectors...).

La FAPE (Federació d'Associacions de Periodistes d'Espanya), considera imprescindible

realitzar estudis sobre l'estat actual de les dones als mitjans de comunicació. Tenint en compte

els salaris, la qualitat i les condicions de treball i els indicadors de sensibilització de gènere

dins les empreses.

En un informe presentat per la UGT (Unió General de Treballadors), i segons dades de

l'Enquesta de Població Activa del quart trimestre de 2022, la presència de dones treballadores

als mitjans de comunicació ha augmentat en un 6,7%, suposant una representativitat actual

del 45% al sector de la comunicació (que compta amb 80.345 treballadors entre premsa,

ràdio, televisió i agències de notícies). Però d'aquesta dada, només un 3% de les dones arriba

a càrrecs de poder, D'altra banda, i en comparació, l'ocupació masculina ha caigut en un

14,7%.

Aquest increment per part de les dones ha estat un avenç per a la representació de les

periodistes als mitjans de comunicació. Però les xifres encara són inferiors a la mitjana tenint

en compte la resta de sectors d'activitat on la dada és d'un 48%. Tot i això, s'ha de tenir en

compte que dins el sector de la comunicació, les activitats editorials compten amb una

ocupació femenina del 51%. A diferència de les agències de notícies o d'activitats de

programació i emissió de televisió on la xifra descendeix al 36 i 37% (en el mateix ordre).

Els estereotips i els biaixos de gènere en la cobertura mediàtica tendeixen a reflectir-se i

perpetuar-se en la representació de les dones periodistes. Sovint, les dones són relegades a

rols estereotipats encara que pel que fa a assignació de temes, en el context actual, la feina

dels professionals es premia independentment del gènere. Encara que a vegades perdura la

concepció de la dona periodista com aquella que comprèn temes de menor rellevància,

deixant-la exclosa de temes polítics, econòmics o de gran impacte social. Casado del Río

(2017) explica com "la representació de les dones als mitjans de comunicació tendeix a ser

estereotipada i limitada, el que perpètua desigualtat de gènere i redueix la seva visibilitat en

temes rellevants".
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Una altra problemàtica a la qual s'enfronten les dones periodistes al nostre país, és la

violència i l'assetjament en línia. Tal com exposa el Col·legi de Periodistes de Catalunya en

una de les seves taules rodones, el ciberassetjament a dones periodistes és una violència

creixent. Aquest assetjament pot adoptar moltes formes, com ara insults, burles o difusió de

rumors. Té un efecte molt negatiu en la llibertat de premsa i pot condicionar a les dones a

continuar la seva carrera professional. Entre les conseqüències que aquest tipus de violència

genera, trobem l'ansietat, la depressió o fins i tot l'aïllament, això com problemàtiques

físiques com el mal de cap o l'alteració de la son. Endemés, afecta l'autoestima i pot

desembocar en un estat de depressió. Encara, no només afecta les dones sinó que també a la

llibertat de premsa, pel fet que la manca de tractament per part de les dones periodistes sobre

temes delicats i controvertits afecta la diversitat en el mitjans de la comunicació.

El Col·legi de Periodistes de Catalunya recorda la importància de l'actuació per part de les

plataformes i les forces de l'ordre per tal d'abordar aquesta problemàtica i protegir la seguretat

i els drets de les dones periodistes. Segons dades de la UNESCO un 73% de les periodistes ha

patit ciberassetjament.4

La falta de representativitat i diversitat de les professionals, és un altre dels grans

desafiaments en relació amb la presència de les dones als mitjans de comunicació. La manca

de diversitat pel que fa a l'origen ètnic, cultural o socioeconòmic fa complexa la cobertura

informativa equitativa i la representació completa de la societat. La falta de diversitat pot

portar a una visió esbiaixada i limitada dels problemes i realitat que afecten diferents grups de

dones. Les dones de grups minoritaris tenen una escassa representació tant com a

treballadores com en aparició als continguts informatius, als mitjans de comunicació, a causa

que "hi ha un procés de simplificació i invisibilització de la immigració en totes les seves

vessants" (Suárez, 2013:84) i, per tant, en la presència de les dones amb identitat ètnica.

4https://www.media.cat/2023/02/13/el-ciberassetjament-busca-dissuadir-que-les-dones-periodistes-pu
bliquin-temes-que-sacsegin-lstatu-quo/
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3.2.3 Moviments de canvi i perspectives de futur

Amb la situació actual, i tenint en compte la llarga llista de problemàtiques entorn les dones

periodistes als mitjans de comunicació, s'estan realitzant moviments i accions per promoure

la igualtat de gènere en aquest sector.

L'Institut de les Dones, apunta que "L'educació no formal juga un paper fonamental en el

desenvolupament de la cultura sexista". Indicant que els principals agents socialitzadors com

l'escola, la família o els mitjans de comunicació són els responsables de la transmissió d'una

imatge anacrònica i estereotipada de les dones.

En relació, l'objectiu de l'Institut de les Dones, és la promoció de la igualtat entre homes i

dones als mitjans de comunicació. Actuen atenint-se als punts acordats als Plans d'Igualtat i a

la legislació vigent, encarregada de regular els continguts dels mitjans de comunicació i la

publicitat així com evitar situacions de desigualtat o conductes que afavoreixin a l'ús de la

figura de les dones amb caràcter vexatori o discriminatori. Ja han existit acords internacionals

com la Conferència Mundial de la Dona de Beijing de 1995 on s'acollien les demandes del

Consell Europeu perquè els estats membres emmotllessin les seves legislacions. D'altra

banda, i més afins en l'actualitat, el Pla de Treball per la igualtat de Dones i homes del

2006-2010 promogut per la Unió Europea.

La institució presentada a l'inici del capítol 3.2.3, realitza un seguit d'accions que pretenen

servir com a eina per fomentar el canvi quant a gènere al sector. Algunes d'aquestes són les

següents:5

- Realitza investigacions, estudis o altres treballs d'anàlisi amb relació a la matèria.

- Realitza campanyes de publicitat dirigides a informar i sensibilitzar a la ciutadania

sobre la igualtat entre dones i homes.

- Coordina les accions encaminades a promoure un tractament igualitari de les dones i

els homes a la publicitat i els mitjans de comunicació.

- Gestiona l'Observatori de la Imatge de les Dones.

- Realitza campanyes de sensibilització

- Presenta programes i activitats.

5 Consultar amb més detall a: https://www.inmujeres.gob.es/areasTematicas/comunicacion/home.htm
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A banda dels desafiaments, s'han aconseguit avenços significatius pel que fa a la presència i

la incorporació de les dones periodistes a Espanya. Segons García Avilés (2019) "la presència

de les dones en el periodisme a Espanya ha anat creixent progressivament, el que ha

contribuït a una major diversitat i representació de les veus als mitjans de comunicació".

Pel que fa a les dades actuals, en el darrer informe del Projecte Monitorització dels Mitjans

(GMMP) de l’any 2015, exposa que les dones ja presenten la meitat de la plantilla a les

redaccions. Concretament amb un 56% de presència a les redaccions per part de les dones. A

la premsa escrita compten amb un 44% de presència, d’un 59% a la ràdio i finalment un 64%

a la televisió.

D’altra banda tal i com s’exposa l’Informe dones i homes a la comunicació (2021), publicat

per l’Associació de Dones Periodistes (ADPC), centrant l’atenció en les locutores de ràdio o

les presentadores de televisió, els percentatges presentats anteriorment augmenten. Un 74%

de les veus radiofòniques són dones i pel que fa a les figures que apareixen a les pantalles de

televisió, les dones n’ocupen el 55%.

No obstant aquestes dades, el propi estudi mencionat, afirma que aquesta feminització de la

professió periodística s’ha produït en moment de canvi i en un context de crisi del sector. Fet

que ha desencadenat una notable reducció salarial, així com precarietat i pitjors condicions

laborals per als professionals.

Si ens centrem en els càrrecs de poder, les xifres varien. Tal com es presenta a l’Informe

dones i homes a la comunicació (2021) a Catalunya trobem un 13,4% de dones al capdavant

dels mitjans de comunicació, respecte els seus companys homes que representen un 86,5%.
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3.3 Influència de la presència de les dones periodistes en els continguts informatius.

Vistes les dades presentades al capítol anterior, queda reflectit l'augment en la presència de

les dones als mitjans de comunicació. Tot i les encara presents dificultats per assolir càrrecs

de major poder i l'anomenat "sostre de vidre". Però influeix la presència més gran de les

dones periodistes als mitjans en els continguts informatius?

La repercussió de les dones periodistes a la perspectiva de gènere de les notícies als mitjans

de comunicació és un tema de creixent rellevància tant en l'àmbit acadèmic com professional.

A mesura que les dones han ocupat un lloc més destacat al periodisme, s'ha reconegut la seva

capacitat d'aportar una visió més equitativa i diversa en la cobertura mediàtica. En el present

estudi explorarem diversos aspectes relacionats amb la influència de les dones en els

continguts informatius dels mitjans de comunicació.

En primer lloc, la presència de dones periodistes ha promogut una major diversitat de

perspectives i veus representatives en els continguts informatius. Contribuint a diversificar les

fonts d'informació i les figures que es presenten a les notícies i la inclusió de dones expertes

en diversos camps així com l'amplificació de les veus de les dones a la societat. Això ha

enriquit la cobertura periodística en presentar una gamma més àmplia de perspectives i

experiències, ajudant a evitar la representació esbiaixada o parcial dels problemes relacionats

amb el gènere. En aquest aspecte, les dones periodistes han jugat un paper fonamental a la

inclusió de més dones com a fonts d'informació a les notícies. Afavorint a trencar la

tendència de la masculinització de les fonts d'informació per tal de brindar una imatge més

completa i precisa, entorn les diverses temàtiques.

D'altra banda, han contribuït i com a fenomen rellevant, a una major sensibilitat entorn la

temàtica de gènere i la promoció de la igualtat en els continguts informatius. Treballant per

conscienciar als seus companys homes i a la societat en general sobre la importància

d'abordar les problemàtiques de gènere a les notícies. La seva presència ha ajudat a

visibilitzar temàtiques que anteriorment eren ignorades o subpresentades, com la violència de

gènere, la igualtat salarial, l'accés a l'educació o la participació política del sexe femení. Les

dones periodistes han exercit un paper fonamental en la denúncia i sensibilització sobre la

violència de gènere, impulsant la cobertura responsable i delicada d'aquests temes.

Promocionant l'empatia i la comprensió cap a les víctimes, així com la responsabilitat dels

27



perpetradors. La seva presència a la redacció i edició de notícies ha influït en la generació

d'un canvi en la forma en la qual es tracten aquestes temàtiques als mitjans de comunicació.

Tal com explica, Marta Ribas en entrevista personal (2023), la perspectiva de gènere va

agafar més força arran del nou moviment feminista fent plantejar-se molts aspectes en relació

amb el tractament de notícies sobre gènere. Així, a les redaccions d'informatius, la temàtica

de gènere ha entrat de la mà de dones molt sensibilitzades i sobretot involucrades en aquest

canvi que afecta tota la societat. En aquest punt, es posen en debat aspectes com el llenguatge

sexista emprat en molts mitjans de comunicació, la visibilització de la dona, o si els temes

sobre feminisme tenen cabuda dins l'agenda setting dels mitjans i el perquè de l'exclusió

d'aquest en moltes ocasions. Aquest últim punt amb relació al tractament per part de molts

editors i redactors que no valoren com a noticiables temes de gran rellevància social com

agressions sexuals o assetjament laboral cap a les dones.

Per tal de fer una revisió sobre aquesta problemàtica, passem a estudiar les propostes

promogudes per organitzacions socials i de dones, tant en l'àmbit nacional com autonòmic,

han presentat per tal que els mitjans de comunicació millorin el tractament, entorn les notícies

sobre gènere. El manual publicat per la Unió de Periodistes Valencians, titualat Manual de

estilo para el tratamiento de la Violencia Machista y el lenguaje inclusivo en los medios de

comunicación (20186), esposa diferents propostes 7per abordar aquest tema de manera

rigorosa i professional, des de la complexitat i sempre amb la responsabilitat pertinent.

L'agenda mediàtica també s'ha vist afectada pel creixement de la representació femenina als

mitjans de comunicació. Les dones periodistes han afavorit a l'expansió o remodelació de

l'agenda mediàtica respecte a la selecció de temes prèviament exclosos o marginats. Sobretot,

centrant-se en la inclusió de temes rellevants relacionats amb la igualtat de gènere, la

violència masclista, els drets de les dones i altres assumptes que tal com s'ha presentat al

capítol 3.1.2 han estat històricament ignorats pels grans mitjans. La seva presència ha donat

cabuda a una major visibilitat i sensibilitat, enfront aquestes qüestions, permetent que abordin

7 Podeu consultar el llistat de propostes a la pàgina 48 del Manual de estilo para el tratamiento de la
Violencia Machista y el lenguaje inclusivo en los medios de comunicación
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/profesionalesInvestigacion/publicidadYMedios/recursos/guias/Manual
UPVMediosViolenciaMachista.pdf

6 El manual pretén ser una eina de treball útil per a la pràctica dels professionals dels mitjans de
comunicació en la seva tasca d’informar sobre temes relacionats amb la violència masclista. Està
dirigit tant a periodistes, com a càmeres i en general a totes aquelles persones que participen en
l'elaboració de contingut informatiu i d’entreteniment en els mitjans de comunicació.
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de manera més exhaustiva als mitjans de comunicació. Segons McManus (2017), "les dones

periodistes són líders en la promoció d'una agenda mediàtica més diversa, tractant temes com

la maternitat, el cuidat infantil i la igualtat d'oportunitats".

Altrament, la inclusió de les dones periodistes ha resultat en una millora a la qualitat i

objectivitat dels continguts informatius. Aportant nous enfocaments així com narratives a la

cobertura per exemple de notícies de gènere. Endemés, han desafiat els estereotips i els rols

de gènere tradicionals, presentant històries més equilibrades i evitant la victimització o la

cossficiació de les dones. Així com l'obertura a la promoció de debats i discussions sobre

gènere, on les dones periodistes han utilitzat les seves plataformes per fomentar el debat

entorn les problemàtiques de gènere. Creant espais destinats a la reflexió i l'anàlisi en els

mitjans de comunicació, promocionant una major conscienciació i comprensió dels

problemes que afronten les dones a la societat. Això ha permès avançar a l'agenda de gènere i

promoure canvis socials.

Finalment, l'augment de les dones periodistes als mitjans de comunicació ha posat en el punt

de mira la inclusió de la perspectiva de gènere en els mitjans de comunicació.

Però quina és la importància de la inclusió de la perspectiva de gènere en els mitjans de

comunicació del nostre país?

Tal com assenyala Franks (2013), "la perspectiva de gènere al periodisme permet visibilitzar

les experiències, les veus i les problemàtiques específiques de dones i homes, contribuint així

a una informació més completa i precisa". Per aquest motiu, en el context actual, la

perspectiva de gènere en el sector de la comunicació és essencial per abordar les desigualtats

de gènere presents a la societat així com de donar "un enfocament informat i equilibrat"

(Mcllwaine i Willis, 2017) sobre les problemàtiques entorn la dona al nostre país.

Però un canvi comporta desafiaments, en el cas de la inclusió de la perspectiva de gènere, "el

repte radica en superar els biaixos inconscients i els patrons establerts que poden perpetuar la

desigualtat de gènere a la cobertura periodística" (Tuchman, 1978). Aquests reptes inclouen

la falta de consciència i sensibilitat sobre qüestions de gènere, la reproducció d'estereotips i

rols tradicionals, així com la resistència al canvi per part d'alguns sectors de la societat. A

més existeix la pressió comercial que en moltes ocasions dificulta canvis en la perspectiva de

gènere arrelats a mantenir enfocaments tradicionals.
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Entre els beneficis de la inclusió de la perspectiva de gènere a la informació periodística, hi

ha la promoció d'una representació més justa i equitativa de dones i homes als mitjans de

comunicació. Així com poder abordar de manera més precisa i contextualitzada sobre temes

com la violència de gènere, la bretxa salarial, la representació política i altres aspectes

relacionats amb la igualtat. Sense obviar la millora en la diversitat de veus i perspectives dins

els mitjans de comunicació. Tal com es menciona a la Guia per a la introducció de la

perspectiva de gènere a la comunicació de les administracions públiques, "La comunicació

amb perspectiva de gènere permet no reproduir les desigualtats de gènere i contribueix a

superar-les".

Aquesta guia serveix com a exemple per explicar les diverses eines disponibles que poden

ajudar als periodistes a incloure la perspectiva de gènere en el seu treball. I és que segons,

Byerly (2016), "la incorporació de la perspectiva de gènere requereix un compromís constant

per part dels professionals del periodisme per qüestionar els estereotips i promoure una

cobertura equitativa i sensible". Entre els punts presentats a les diverses eines existents,

destaquen la captació de la perspectiva de gènere, l'ús d'un llenguatge inclusiu, la cerca activa

de fonts diverses i l'anàlisi crítica de la cobertura mediàtica. I és que, "els periodistes han de

ser conscients de la seva responsabilitat d'informar de manera equitativa i evitar la

perpetuació de les desigualtats de gènere", MacBride (1980).
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4. INVESTIGACIÓ DE CAMP: ESTUDI ETNOGRÀFIC

4.1 Introducció i context: Ràdio Televisió Espanyola i Delegació de Ràdio Televisió

Espanyola a Catalunya, Sant Cugat del Vallès. Estudi etnogràfic de la redacció

d’informatius de Ràdio Televisió Espanyola a Sant Cugat

4.1.1 Antecedents històrics

Benvinguts a Miramar

Les muntanyes de Montjuïc van veure obrir-se el 14 de juliol de 1959, la primera delegació

de Radiotelevisió Espanyola a Catalunya, als estudis de Miramar. Es van situar a l'antic Hotel

Miramar (prèviament restaurant durant l'Exposició de Barcelona de 1929), que coronava el

cim de l'emblemàtica muntanya de la ciutat barcelonina. Enrique de la Casas va ser el primer

capità de la tripulació RTVE a Catalunya

José Luis Barcelona va ser el comunicador encarregat de donar el tret de sortida al primer

programa de la corporació en territori català, "Balcón del Mediterráneo". Que va inspirar

Club Miramar, perquè el 4 d'agost del mateix any, s'estrenés el primer "talk show" de la

cadena a Catalunya. Programa dedicat a la música, varietats i entrevistes que va ser presentat

per Mario Cabré (un famós torer) i Federico Gallardo, figura significativa de la casa.

Des de l'inici, la inauguració de la delegació en terres catalanes, va suposar un abans i un

després pel país. RTVE Catalunya va ser durant molts anys l'enllaç que va servir per fer

arribar la televisió a la xarxa d'Eurovisió de la Unió Europea. Podem entendre llavors, la gran

influència que va tenir posteriorment, ja que endemés de passar tots els programes i notícies

internacionals, va ser l'encarregada de retransmetre grans esdeveniments internacionals com

el Tour de França o el Festival de la Cançó d'Eurovisió.

Tenint en compte l'època, no podem ometre la gran importància que va suposar per a

Catalunya l'obertura d'aquesta nova seu. El català va tenir per primera vegada lloc a les

pantalles amb emissions que van actuar com a punt de partida com "Teatro catalán" o

l'emissió de l'obra "La ferida lluminosa". I és que, la promoció i divulgació de la llengua

catalana van ser des del principi uns dels objectius d'aquesta nova delegació que ha estat des

de l'inici al costat de la cultura i els costums catalans.
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En els últims sospirs de la dictadura franquista i amb la transició a l'horitzó a l'Estat

Espanyol, un 27 d'octubre de 1964 va començar de manera oficial la televisió en català que

va ser referent entre la societat catalana en aquells temps. Suposant un augment considerable

de les hores d'emissió i per primera vegada de l'autonomia i la recuperació de les llibertats per

part de la corporació. Programes influents com l'informatiu diari "Miramar", "Giravol",

"Vostè pregunta"... van afavorir a la consolidació de TVE Catalunya com a servei públic de

televisió sense obviar la seva col·laboració amb les emissions de caràcter estatal. A més a

més, l'any 1966 i amb naixement del segon canal de Radiotelevisió Espanyola, La 2,

Catalunya va passar a gaudir d'un major espai de desconnexions per tal de poder produir

programació local pròpia. Creant la necessitat d'obertura d'estudis secundaris a Esplugues de

Llobregat (l'any 1974) i l'Hospitalet de Llobregat.

No va ser fins a la Transició espanyola, amb la progressiva democratització del país, que

TVE Catalunya va augmentar la seva oferta de continguts en llengua catalana. Podem

entendre que l'emissió el 3 d'octubre de 1977 de l'informatiu "Miramar" (actual l'informatiu)

totalment en català i en color va suposar un punt d'inflexió i va consolidar el Centre de

Producció de TVE a Catalunya com el segon centre de producció de televisió per a les dues

cadenes en l'àmbit d'Estat.

Arribats a aquest punt, la producció en català creix any rere any, amb un total de seixanta-vuit

hores al mes l'any 1978. En l'última etapa de l'era Miramar, l'any 1982, la delegació de

Catalunya forma part de la cobertura del Campionat del món de futbol que es va disputar a

Espanya. Endemés, fa un salt a la cobertura internacional en retransmetre la cerimònia

d'inauguració del campionat a través de satèl·lit a la majoria de les televisions mundials.

"Adéu Miramar, Bon dia Sant Cugat"

Vint-i-quatre anys després d'inaugurar-se a les majestuoses muntanyes de Montjuïc, el 27 de

juny de 1983 TVE Catalunya va dir "Adéu Miramar, Bon dia Sant Cugat". Tal com diu en el

seu títol al programa especial emès el 27 de juny de 1983, s'inauguren els estudis de Sant

Cugat del Vallès deixant enrere Miramar. Coincidit amb l'estrena del canal d'àmbit autonòmic

TV.

Un rentada de cara amb una nova dinàmica, noves instal·lacions i una glopada d'aire fresc

que van donar peu a una major participació de TVE Catalunya a la programació estatal.

Destaquen anys per emmarcar com el 1992, amb l'arribada dels Jocs Olímpics a Barcelona,
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TVE Catalunya s'endinsa de ple en la cobertura de tots els esports a través de RTO

(organisme que genera el senyal amb les imatges dels diversos esports), del "canal olímpic"

(neix de l'acord entre TVE Catalunya i Televisió de Catalunya per oferir els JO en català) i de

la resta d'operatius de TVE.

Entre el 1994 i el 1999 TVE Catalunya supera el seu rècord anterior amb un total de 2.496

hores de producció (1998). A més destaca la producció de manera íntegra del canal de

temàtica esportiva Teledeporte amb 18 hores d'emissió diària.

Superat el suposat apocalípsis que s'havia de produir amb l'entrada del nou mil·lenni, els

2000 arriben a Sant Cugat amb més força que mai i amb un imminent creixement de la

producció. La corporació va començar a adquirir noves responsabilitats, com la gestió de

Teledeporte, la de Cultural.es (no existent avui en dia), TVE HD i a partir de l'any 2010 va

passar a ser la responsable total de La 2 (avui en dia Madrid i Sant Cugat comparteixen la

gestió).

Ja endinsats en la segona dècada del segle XXI, TVE Catalunya és avui en dia, juntament

amb Canàries, un dels únics centres de producció de la corporació fora de Madrid i a escala

de territori que manté a la seva graella d'informatius i una franja de desconnexió territorial.

D'aquesta manera avui en dia, la programació en desconnexió és de 90 minuts de dilluns a

divendres, de 120 minuts els dissabtes i de 90 els diumenges. Pel que fa als continguts que

produeix de manera directa RTVE a Catalunya, trobem el Canal Teledeporte amb un gran èxit

pel que fa a audiència (és el més vist en la temàtica esportiva), a més de programes com el

mític "Saber y ganar", "Mira quién baila", "El escarabajo verde"...

4.1.2 Marc geogràfic i conjunt demogràfic

La producció informativa de la delegació de Radiotelevisió Espanyola a Catalunya, engloba

l'actualitat del territori català alhora que distribueix continguts també per al servei nacional.

Si bé és cert, que actuen com a corresponsal per a la central de Madrid, el contingut en català

té un gran pes a la planta de producció de Sant Cugat del Vallès. Des de Madrid (centre

neuràlgic per excel·lència) els continguts es reboten a les diverses delegacions repartides per

cada comunitat autònoma.
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Al servei o fil nacional s'elaboren les mateixes informacions que es preparen a la Delegació

per al nivell regional, així com les informacions comarcals que puguin considerar-se

rellevants en l'àmbit nacional. Alhora, quan Catalunya és escenari d'esdeveniments d'interès

nacional o internacional, la Delegació catalana és l'encarregada de cobrir aquesta informació

per posteriorment fer-la arribar a la línia nacional (Madrid). Aquest factor és clau, ja que el

punt de vista des del que es realitza la informació pot variar segons la implicació de la

Delegació en aquest.

Amb data actualitzada del 8 de maig de 2023, actualment la plantilla de personal de l'Àrea

d'Informatius d'RTVE Catalunya compta amb un total de 107 dones i 68 homes, deixant

veure la gran presència femenina en aquest espai. L'edat mitjana de la redacció sembla

oscil·lar entre els 25 i els 50 anys, situats els becaris entre els menors de 25 i els caps de

redacció, el cap de secció i alguns redactors de Política i Societat-Cultura entre els majors de

cinquanta anys.

Pel que fa als salaris a continuació es presenta una taula elaborada a partir de la informació

facilitada pel departament de Recursos Humans de la Corporació a Catalunya, on podem

observar la remuneració de cada professional segons el seu nivell i trajectòria.

SALARI BASE (14 PAGUES)

Taula 2: Elaboració pròpia Font: RTVE Catalunya
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Tal com es pot observar a la taula presentada amb anterioritat, els salaris dels empleats de la

redacció d'informatius de RTVE a Sant Cugat del Vallès, és variable segons diversos factors.

Si bé és clau tenir en compte que la temporalitat és un punt d'inflexió que determina la

diferència salarial, el grup al qual pertany també té un pes considerable. En total, hi ha tres

grups que corresponen a uns nivells de professionalitat determinants relacionats amb

l'experiència i la qualitat del redactor/a.

4.1.3 Organització i ambient social

La distribució de l'espai que ocupa la redacció d'informatius de televisió a la Delegació de

RTVE a Catalunya permet entendre l'organització de les dinàmiques de producció i dels

mateixos treballadors. Amb una planta en forma de vuit, entrant per un llarg túnel de vidre

que connecta els diversos edificis, s'accedeix a la redacció.

Font: Pròpia
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A l'entrada, una paret majestuosa llueix la tipografia de la Corporació juntament amb la

paraula informatius, que convida a endinsar-se a la redacció on l'emoció i el ritme frenètic

són els protagonistes principals. A la banda dreta, trobem el despatx de la directiva

d'informatius, un espai senzill i gens ostentós que el fa proper als treballadors i que pretén ser

un punt de reunió entre els alts càrrecs i el personal de la redacció. A la banda dreta, i sense

amargar-se, llueix l'imponent logotip de la corporació que informa el visitant de què es troba

a l'entrada de la Redacció de Serveis Informatius de RTVE Catalunya. Darrere unes

mampares de vidre que deixen entreveure els primers periodistes als seus llocs de treball,

trobem l'espai principal de la redacció. En forma de L, però amb una gran connectivitat entre

seccions, el lloc està inundat de llargues taules ben equipades amb tot el material per a la

producció de peces informatives.

L'organigrama és molt simple i té com a principal objectiu cobrir les necessitats informatives

de la Corporació, que obre les portes a les cinc del matí i les tanca quasi a la mitjanit.

ORGANIGRAMA DE LA REDACCIÓ D’INFORMATIUS DE RADIOTELEVISIÓ ESPANYOLA A

SANT CUGAT DEL VALLÈS

Taula 3: Elaboració pròpia Font: RTVE Catalunya
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Darrere l'equip directiu, format pel director i la subdirectora d'informatius, es situen els caps

d'àrea corresponent només a dues seccions de la redacció, Societat-Cultura i Política. A

continuació, i seguint la jerarquia pròpia d'una redacció, trobem els editors, cinc en total que

treballen braç a braç amb els caps d'àrea i sovint amb la directiva. En un esglaó inferior, es

troben els redactors que encara que no tenen càrrecs de poder, sí que es divideixen segons el

seu nivell, que es valora en funció a l'experiència i la professionalitat. Aquesta organització

correspon a la plantilla encarregada de la producció de les notícies, però no s'han d'oblidar

dues altres parts fonamentals dins la redacció. L’equip de producció i el de realització, dels

quals parlarem de manera més detallada quan presentem el consell de redacció8.

Tornant a l'espai físic que ocupa la redacció, la plantilla es distribueix de la següent manera.

Començant per l'inici, i en un espai més aviat reduït, tot i la importància de la seva temàtica,

trobem la primera secció, política.

Un equip de set periodistes, conformat per cinc dones i dos homes, són els encarregats de

donar veu als temes polítics del dia. Tres televisions en constant funcionament, ajuden a fer el

seguiment de l'última hora de la política del país. "És estar en constant estat d'alerta, mai saps

quan pot haver-hi una última hora, no hi ha descans" afirma Xesca Campoy, redactora

veterana de la secció i una de les majors referents en periodisme polític de la casa. Si bé la

política requereix molta precisió i constància, donat que les informacions sempre han d'estar

ben contrastades i verificades, ja que en la majoria d'ocasions afecten institucions de l'Estat.

En aquest cas, quan es tracten temes controvertits amb relació a la política, és primordial l'ús

de fonts oficials abans de donar el vistiplau a una notícia. Aquesta tasca es correspon al cap

d'àrea, "La feina d'aquestes persones com a responsables és garantir que aquesta informació

reculli totes les veus de la notícia, i si fa falta reclamar-la. Un exemple seria, una roda de

premsa del govern responent a algun tema sobre la sequera, llavors és necessari també tenir

una declaració de l'Agència Catalana de l'Aigua i hem d'anar a buscar-la. Òbviament, tots els

periodistes d'aquí ho tenen molt clar i tots treballen d'aquesta manera, però a vegades ens pot

passar, ho podem no caure. Llavors això és feina dels caps d'àrea i dels editors de què es

compleixi. I si no tenim aquella veu, com a mínim que es faci la trucada i donar la seva

versió, això sempre." Afegeix Marta Ribas en entrevista personal.

8 Capítol 4.1.5
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ORGANIGRAMA SECCIÓ POLÍTICA

Taula 4: Elaboració pròpia Font: RTVE Catalunya

Continuant caminant per la redacció, trobem dues seccions que si bé no tenen a veure amb els

continguts en si, són fonamentals en el procés de producció de peces informatives. Per una

banda, trobem producció, formada per un grup de sis persones, quatre dones i dos homes, que

actuen com a centre neuràlgic de la redacció i que s'encarreguen de tasques logístiques sense

les quals no es podria tirar endavant. D'altra banda, i no com a menys important, hi ha la

secció de realització, en aquesta predomina el gènere masculí, amb quatre homes i tres dones,

que s'encarreguen podem dir, de fer de metges o fins i tot mecànics, ja que arreglen totes les

peces abans de ser emeses.

Ja passades aquestes dues zones dins la redacció, a l'ala esquerra de l'edifici, trobem la secció

de Societat-Cultura. "És un espai ple de vida on aturar-se no és una opció", diu Judit Huerta,

redactora amb més de trenta anys d'experiència en el sector. Podem dir que aquesta és la

secció més sucosa, ja que d'aquesta sorgeixen temes de gran impacte social relacionats amb

problemàtiques socials, de gènere... Per aquest motiu, compta amb un total de vuit redactors

sis dones i dos homes, cadascun d'ells especialitzat amb una de les branques temàtiques. Els

homes tendeixen a assumir temes més relacionats amb successos o problemàtiques socials,
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mentre que les dones i tal com s'exposa al capítol 4.1.10 són les encarregades de tractar temes

relacionats amb el gènere9.

ORGANIGRAMA SECCIÓ SOCIETAT-CULTURA

Taula 5: Elaboració pròpia Font: RTVE Catalunya

En general, l'ambient és distès, encara que laboriós, segurament degut al flux constant

d'entrades i sortides de periodistes cap als esdeveniments a cobrir i la gran necessitat de

transmetre el fil de la informació obtinguda amb la celeritat més gran obviant els possibles

debats entorn els temes tractats que poden generar dubtes en moltes ocasions. Tenint en

compte que es tracta quasi d'una institució pública, la politització dels continguts està

totalment prohibida i tal com afirma Marta Ribas, subdirectora d'informatius, "hem de

complir la nostra missió com a servei públic, sempre amb la garantia d'oferir informació

rigorosa, independent i plural, a més de defensar i promocionar els valors constitucionals com

la llibertat, la igualtat, el pluralisme i la tolerància, tal com marca la convivència

democràtica".

Des del punt de vista professional, cada redactor està especialitzat en un o diversos temes,

sobre els quals té documentació i una opinió. Si bé això pot resultar beneficiós en moltes

ocasions, també té una part negativa, ja que a vegades molts temes queden fora de l'agenda

per falta de professionals especialitzats en aquests. Seccions complexes com la de

Societat-Cultura, que comprenen moltes temàtiques diverses com salut, educació, medi

9 Entenem temes de gènere aquells que fan referència a les violència o discriminació contra les
dones o qualsevol tema relacionat amb problemàtiques entorn les dones.
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ambient... són difícils de gestionar, perquè en el cas de la redacció tractada, en aquesta secció

només hi treballen vuit redactors i encara que cadascun està especialitzat en una temàtica no

és suficient per cobrir tots els temes que sorgeixen.

Pel que fa a la gestió dels continguts, a RTVE Catalunya, hi ha una situació especialment

complexa, perquè no només treballen per a un sol canal o en un sol idioma, sinó que

ofereixen continguts tant en català com en castellà i emeten per a La1, La2, i el 24 h. Això

comporta que a la redacció d'informatius es treballa conjunt , és a dir, no hi diverses ha

redaccions paral·leles per exemple per a cadascun dels canals, són els mateixos membres de

la redacció els que s'encarreguen d'assumir aquests diferents canals i idiomes. A l'hora de

decidir i seleccionar quins continguts s'emetran, l'equip directiu aplica diversos filtres en

funció sobretot de l'actualitat per a l'informatiu regional, però sempre tenint en compte quins

temes poden interessar a la Central (Madrid) per l'informatiu Estatal. En aquest context,

apareix una característica d'aquest mitjà, que és la premissa de sempre gravar i elaborar els

continguts en dues versions, català i castellà. Això per facilitat i agilitzar la feina en cas que

per algun motiu a la Central li interessin continguts emesos a l'informatiu autonòmic que vol

utilitzar per a altres canals. Un dels reptes principals de la redacció és la correcta gestió

d'aquestes necessitats10 que sorgeixen constantment i que han de ser cobertes. Marta Ribas,

explica que en moltes ocasions aquesta responsabilitat resulta massa complexa quant a

organització de personal i recursos “A vegades ens demanen que assumim determinats

rodatges de temes des de Catalunya pel telediario o pel canal nacional. Això ho fa tot encara

una mica més complex, no tant pel que fa a la presa de decisions sobre els temes, perquè en

veritat tots aprofitem de tots, sinó pel que fa a la gestió d'equips, de personal, perquè a

vegades no tens càmeres per fer-ho tot o no tens prou periodistes. A més a més, si hi

afegeixes el canal 24 h que és un canal que no para mai, et requereix molts directes

contínuament; llavors una persona que està fent directes tot el matí no pot estar rodant i

tornem al peix que mossega la cua. Això requereix un extra de planificació que en realitat

l'organització, ho fem durant tot el dia, s'ha d'estar contínuament movent-se”. Planificació que

es “defineix molt a la reunió de primera hora del matí que es fa a les 8:30. On posem en comú

totes les necessitats que tenim i anem prenent les decisions també comptant amb producció

(en equips) amb edició que a vegades els hi agradaria fer un determinat tema, però si aquell

equip es necessita per fer una cosa del telediario s'hi ha de renunciar".

10 Quan parlem de necessitats fem referència a la cobertura per als canals per als quals treballa
RTVE Catalunya
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Encara que RTVE Catalunya produeix part dels seus continguts per a Madrid, un gran volum

d'aquest és a escala autonòmica. El fet que la majoria dels redactors són de la terra, pot portar

a pensar que tenen una implicació especial per les notícies de proximitat. Però segons la

mateixa subdirectora, aquesta no és una afirmació vertadera: " La feina del periodista ha de

ser sempre igual pel que fa a implicació" (Marta Ribas, declaració personal). El redactor

aborda les notícies en funció de la història que aquestes expliquen, independentment de si són

en l'àmbit regional o nacional.

4.1.4 Consell de redacció

Encara que hi ha altres maneres de denominar a les reunions dels diferents membres de la

redacció, a la Delegació de Barcelona els hi agrada nomenar-la Consell de Redacció. A través

del llarg passadís de vidrieres que connecta els edificis, el degoteig del personal que assisteix

a aquesta reunió comença a caure a mesura que van arribant dos quarts de nou del matí. Un

despatx amb una taula allargada de fusta de roure, és l'escenari on es produeix aquest

trobament matinal que dona el tret de sortida a l'acció de la redacció d'informatius. Està

integrada, en primer lloc, pels responsables de continguts, és a dir, editors, caps d'àrea i la

subdirectora d'informatius. Alhora i de manera esporàdica, si és possible a causa de la

compatibilitat horària i la presencialitat, també hi assisteix el director d'informatius. L'equip

de realització també té lloc en aquesta trobada, encara que només hi acudeix el responsable

principal. Les funcions que duen a terme cadascun d'ells són diferents, encara que tenen en

comú la coordinació, l'organització i el control de la producció de la redacció.

Tot preguntant a la subdirectora el perquè de l'assistència dels diferents membres, justifica la

seva presència de la següent manera, "Si bé l'assistència dels responsables de continguts, és a

dir, editores, caps d'àrea i la direcció d'informatius no sol sorprendre, molts no saben que

també hi assisteixen altres perfils que treballen a la redacció.” Explica Marta Ribas en

entrevista personal. Entre els integrants de la reunió trobem l'equip de realitzadors, encara

que només hi acudeix el responsable de realització la seva presència és primordial perquè han

de saber quins temes es tracten per saber quins fons han de preparar, quines imatges són les

destacades del dia... entre altres funcions. Alhora hi va producció, igual que en el cas de

realització també hi ve un responsable de l'equip, que és l'encarregat d'assignar les càmeres i

els equips per fer directes i rodatges i, per tant, determinen si es poden arribar a tots els

previstos o no. Per exemple si hi ha més rodatges que càmeres s'ha de decidir de què s'ha de

prescindir. Hi assisteix també documentació, un membre de l'equip, per si s'han de buscar
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imatges d'arxiu, recursos o fins i tot per saber quin material es grava que pot ser interessant

per indexar amb especial cura. En temes per exemple, relacionats amb menors s'haurà

d'informar que és contingut delicat, amb el seu indicatiu corresponent. I per últim grafisme,

fins ara no hi assistien, però avui en dia estem en un moment on tenen un protagonisme molt

especial. Sobretot arran dels canvis que s'han fet a escala d'imatge del telediario en què les

pantalles tenen molta importància i hi ha molt material de grafisme. L'equip de realització i

grafisme sempre han treballat junts, però ara molt més que mai per això convé que estiguin

presents. També hi ha un representant d'esports, ja que encara que sigui una redacció que

funciona de manera independent i sobretot fan contingut pel canal Teledeporte, tenen el seu

espai a l'informatiu, encara que en menor dimensió. Per aquest motiu hi ha un responsable

d'esports que en aquest cas sol ser una dona, encara que l'esport estigui masculinitzat.

Una vegada presentades les diverses figures que conformen aquesta important reunió diària

és interessant observar com és el seu funcionament. L'ordre l'estableix la subdirectora, que

actua com a mediadora i és l'encarregada de donar els torns de paraula. Si bé no hi ha

preferència per cap secció en concret, la primera intervenció té més a veure amb la

rellevància dels temes del dia. Sempre es comença pel més urgent. És el cap d'àrea de cada

secció l'encarregat d'exposar a la resta de membres del Consell de redacció, les seves

propostes. Normalment, cada cap d'àrea posa sobre la taula cinc o sis temes que són o no

seleccionats en funció també de l'opinió de la resta de l'equip. Encara que qualsevol integrant

de la reunió, pot proposar temes, habitualment qui ho fa és el cap d'àrea, ja que és el que té

més coneixement sobre la seva secció. Després d'escoltar als diversos caps d'àrea, l'editor

assistent fa alguna intervenció o alguna puntualització sobre l'explicat prèviament. A la

vegada, la mateixa subdirectora intervé, per posar fil a l'agulla en alguns aspectes importants

a tenir en compte. Si es tracta d'un tema polític per exemple, s'ha de tenir cura per trobar

l’enfocament adequat i per això s'han de decidir les declaracions que s'hi inclouen. A vegades

durant la mateixa taula de redacció passen coses que s'han d'incloure en el moment i obliguen

a reestructurar els temes del dia, ja que impliquen canvis.

Com es inevitable, la diversitat d'opinions és real i si no hi ha una mediació, la reunió pot

resultar un descontrol i allargar-se més del compte. El debat grupal i el respecte enfront de les

idees de tots els membres de la mesa, són fonamentals per tal de poder arribar a un consens

per tal d'assolir els objectius comuns. A la redacció d'informatius de RTVE Catalunya,

prioritzen sempre el diàleg i animen a tots els seus treballadors a compartir les seves opinions
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en tot moment. Si després de debatre conjuntament no hi ha un acord, s'aplica la jerarquia

seguint l'estructura organitzacional. Encara que no és l'habitual, quan el consens és inviable,

l'última paraula la té la directiva.

Cap a dos quarts de deu del matí, es posa punt final a la trobada i és hora de fer arribar a la

redacció els temes que s'han establert. Els encarregats de fer de coloms missatgers són els

caps d'àrea, que gràcies a les noves tecnologies han canviat el seu mètode de transmissió

d'informació. De mà de la digitalització ha sorgit l'ús de noves d'eines com Whatsapp, amb

grups formats pels treballadors per informar sobre tot el que succeeix ja siguin decisions,

notícies, canvis... Això ha facilitat sobretot pel que fa a la immediatesa i practicitat i és un

clar reflex de l'impacte de la tecnologia en els mitjans de comunicació. Quan cada periodista

ha rebut la informació necessària per posar-se mans a l'obra, la cap d'àrea fa un feedback
11inicial per tal de proporcionar i orientar a cada redactora en relació amb el tema que s'hi ha

assignat aquell dia. Així també com explicar-li per a quin informatiu anirà destinada la seva

peça serà i a quin nivell si territorial o estatal.

4.1.5 Descripció general del procés de producció

El gruix de la plantilla inicia la seva jornada laboral a les 10 del matí. Abans d'aquesta hora,

és ben difícil que algun redactor ja hagi començat a treballar en el seu tema del dia, ja que

encara que les decisions pel que fa a continguts puguin anar variant durant tota la jornada,

gran part es prenen a la reunió de les vuit i mitja.12 Tot això, moltes vegades a les 7 del matí,

la directiva ja té clar el que cobrirà i el que no, sempre depenent dels criteris d'actualitat i

rellevància social. La planificació pot estar preelaborada del dia anterior, amb les notícies que

encara que sorgeixin nous temes, tindran el seu espai si o sí. A menys, que en llevar-se al

matí, un fet de gran notorietat, com una última hora, obligui a reestructurar tots els temes i

acabi omplint quasi tot l'espai de l'informatiu.

12 Consell de redacció. Capítol 4.1.5

11 Quan parlem en el context de la comunicació, el feedback (o retroalimentació) és la resposta que
transmet un receptor a l’emissor, basant-se en el missatge rebut, sent aquesta una comunicació
bidireccional entre dues persones, on definim un emissor i un receptor.
https://es.semrush.com/blog/que-es-feedback-potenciarlo-redes-sociales/
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La redacció de RTVE Catalunya, té com a funció principal produir continguts per als dos

informatius autonòmics. El primer, l'informatiu migdia 1, s'emet a les 14 hora i té una duració

de 12 minuts, incloent-hi l'espai del temps (amb una durada de 2 minuts) i la secció d'esports

(també amb 2 minuts de durada). El temps restant, 8 minuts en total, és l'espai que correspon

al gruix de notícies que elaboren els periodistes de la redacció. Amb l'escàs temps disponible,

la priorització de temes és fonamental, sent el timing 13l'enemic més gran dels productors de

continguts. Aquest factor determina la quantitat de temes seleccionats de cada secció per a

l'informatiu i obliga a filtrar entre totes les propostes que arriben a la redacció. A les 16 hores,

s'emet l'informatiu migdia 2, que compta amb un total de 24 minuts, sent així el més llarg

dels dos. Això suposa un avantatge per a la redacció, ja que la possibilitat d'emetre dos

informatius de diferent durada, permet incloure continguts que havien sigut eliminats del

primer a la seva segona versió del migdia.

Produir continguts per a un informatiu de televisió, és un dels fets que diferencia la redacció

d'informatius de RTVE amb altres mitjans de comunicació com la redacció de l'Agència Efe.

A diferència d'aquests, i encara que el moviment a la redacció és constant, la redacció registra

el seu punt àlgid entre les 12 i les 14 hores i entre les 14 i les 16 hores regint-se a la franja

d'emissió dels dos informatius. És durant aquest període de temps quan els redactors

desenvolupen la major part de les tasques de producció de les peces informatives, entre elles

l'edició o el muntatge d'aquestes. Els periodistes transcriuen la informació obtinguda a les

rodes de premsa, entrevistes concertades o presentacions d'actes que han anat succeint durant

el transcurs del matí. La majoria dels continguts, es produeixen sempre tenint en compte

l'hora d'emissió dels informatius, per això la redacció respira i sembla una altra al torn de

tarda, quan l'ambient es transforma i la pau i la tranquil·litat arriben deixant enrere el caos

matinal.

A partir de les quatre de la tarda, la majoria dels redactors acaben la seva jornada laboral

deixant pas als del vespre, que tenen altres tasques. En hores baixes respecte a producció, els

periodistes s'encarreguen d'elaborar sobretot peces sense temporalitat, és a dir, que el seu

contingut no s'ha d'emetre en un moment específic sinó que poden ser útils per qualsevol

moment en el temps. Aquest tipus de notícies tenen relació amb la classificació presentada

per Tuchman (1983:64), on les tipifica de la següent manera: notícies toves, dures, súbditas,

en desenvolupament i de seqüència. En aquest cas la definició del tipus de peces informatives

13 Timing: organització o previsió del temps corresponent a diverses fases d'execució d'una tasca o
acció. https://languages.oup.com/google-dictionary-es/
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que elaboren els periodistes del torn de tarda, correspondria a les notícies toves segons

l’autora mencionada anteriorment.

Els temes que s'ofereixen es divideixen per blocs temàtics i no hi ha notícies principals sinó

que totes tenen el mateix tipus de rellevància i tractament. Aquest últim es decideix depèn de

cada història. Al consell de redacció, es fa un debat sobre l'abordatge de cada una de les

peces, però és finalment el redactor encarregat de dur-la a terme el que l'ajusta i la modifica

segons el seu criteri. RTVE Catalunya és una Radiotelevisió Pública, per aquest motiu és

primordial que tots els seus treballadors tinguin molt clar el codi deontològic de la casa i el

segueixin al peu de la lletra. El llibre d'estil dona unes directrius als periodistes, però més

enllà d'aquestes, molt sovint es genera un debat sobre com s'han de tractar temes determinants

que poden ser controvertits. En casos específics com són les notícies sobre dones, a banda de

seguir la guia de la corporació, l'editora d'igualtat és l'encarregada de marcar les bases perquè

no hi hagi errors. En la banda política, s'ha de filar més prim, ja que cap notícia pot tenir

vinculació amb ideologies polítiques i no ha d'haver-hi aportació editorial (cosa que és molt

difícil d’assolir ja que sempre s’estableix d’alguna manera). "Ens devem als ciutadans i

ciutadanes" diu la subdirectora, s'ha d'informar, però sense creuar fronteres que indueixin al

posicionament cap a una banda o altra. La redacció practica i incentiva l'anomenat

periodisme de declaracions, freqüent en l'àmbit polític. Per tal de donar una mirada plural i

igualitària on tothom tingui la seva veu.

Una altra peculiaritat de la producció informativa de la corporació és la difícil negociació per

l'espai i el temps de cada peça periodística. Cada periodista, quan se li atorga un tema ha de

tractar amb el cap d'àrea de la seva secció per determinar la durada de la peça, que sol

oscil·lar entre el minut i el minut i mig. S'ha de tenir en compte el mencionat anteriorment,

estem en una redacció d'informatius de televisió i el volum de continguts està estrictament

marcat per la durada dels informatius. Un dels factors que influeix en el temps de duració de

les peces, és l'enfocament geogràfic. És a dir, si és una història que pot interessar a Madrid,

pel territori espanyol i inclús té interès internacional; la durada tendeix a ser més extensa.

Quan tots aquests passos ja s'han dut a terme, s'han acabat les operacions supra textuals i

contextuals pel professional i pot començar a elaborar la peça informativa.

Els caps d'àrea, tornen els seus horaris entre el matí i la tarda, encara que normalment la seva

jornada és de 9 a 18 hores i és només quan hi ha successos de caràcter urgent, quan canvien el

seu torn a la tarda. Tot i aquesta dualitat horària, tots els caps d'àrea coincideixen en les hores
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de major producció per agilitzar, orientar i controlar, juntament amb la directiva, tota la

informació que arriba a la redacció. A partir de les 20 h, es redueix dràsticament el ritme de

treball i només queden a la redacció els periodistes amb horari de tarda. Una mica abans del

tancament de la redacció a última hora del vespre, un periodista fa un recull dels temes del

dia i s'encarrega d'elaborar una llista amb els que poden tenir continuïtat per a la següent

jornada i dels temes pendents.

4.1.5.1 Descripció del procés de creació d’una peça informativa

A la redacció d’informatius de televisió de RadioTelevisió Espanyola a Sant Cugat del Vallès,

el procés de producció d’una peça informativa segueix un conjunt de pasos ben definits que

garanteixen la qualitat i la veracitat de la informació transmesa. En el present estudi i en

relació a l’objecte d’estudi que pretén esbrinar si la presència de dones periodistes ha influït

en els continguts informatius, es descriu el procés de creació d’una notícia, inclosa avui en

dia a l’agenda mediàtica del mitjà gràcies a la mirada femenina de la redacció.

En aquest cas es tracta d’una noticia sobre l’alineació parental, un tipus de violència de

gènere cap a la dona que ha aconseguit fer-se un lloc a l’agenda del dia com a tema de

rellevància social. La redactora a la qual en aquesta ocasió se l’hi ha assignat aquest tema, és

seleccionada per l’equip de redacció i sobretot pels cap d’àrea. Quan rep la convocatòria, la

periodista comença la primera fase en el procés de producció d’aquesta notícia. La

investigació i la recopilació d’informació formen part d’aquest pas inicial, que té com

objectiu investigar a fons la temàtica assignada. A partir d’aquí, recopila informació de

diverses fonts i busca entrevistes, documents i fonts en línea a més a més de testimonis reals

que tenen un gran pes dins la notícia. A l’hora fa una cerca de material audiovisual relacionat

amb el tema, com imatges d’arxiu o gravacions prèvies per tal de fer balanç del contingut ja

existent.
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PROCÉS DE CREACIÓ D’UNA PEÇA INFORMATIVA

Taula 6: Elaboració pròpia Font: RTVE Catalunya

Posterioment, rep la convocatòria de gravació que en aquest cas, és una trobada de mares

afectades per l'aplicació de l'alineació parental. Amb la idea sobre la taula, es moment

d’elaborar el guió, a partir de la informació recopilada, que servirà a la redactora com a base

per a la seva peça informativa. És fonamental que aquest sigui clar, concís i que segueixi

l’estil i el format establerts per RTVE.

Arribar ara l’hora del rodatge i la gravació, procés ja descrit al capítol 4.1.4.2 d’aquest estudi

etnogràfic. Finalitzada aquesta etapa, la redactora s’enfronta ara la part més complexa i

complicada del procés de creació d’una peça informativa, l’edició. A la redacció de RTVE a

Sant Cugat del Vallès es fa ús d’un programa d’edició anomenat MediaCentral. En aquest hi

ha una gran quantitat de recursos perquè els redactors puguin elaborar notícies completes i de

qualitat. Quan la redactora encén el programa, a la pàgina d'inici introdueix el seu usuari per

tal d’accedir a tot el contingut. A continuació, a l’apartat de sistema, selecciona “AvidWG”

on troba moltes carpetes que corresponen a diversos tipus de materials. Com s’ha realitzat un

rodatge previ, la redactora busca les imatges gravades a la carpeta “Gravacions-INF”, en
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aquesta es despleguen set carpetes més que corresponen a cada dia de la setmana. Al entrar a

l’apartat corresponent al dia, apareixen tot el material gravat durant la jornada fins el

moment. A partir d’això la redactora crea una línea nova d’edició on començar a elaborar la

peça i exporta les imatges necessàries. Aquestes poden ser des de plans de recurs fins a

testimonis de fonts que tenen relació directe amb el tema de la noticia. A la redacció

d’informatius de RTVE, als plans recurs se’ls anomena OFF’S, ja que corresponen al

fragment de la notícia que va acompanyat de la locució del periodista. D’altra banda, a les

imatges dels testimonis se les coneix com TOTALS, aquelles parts de la notícia on apareixen

les declaracions de les diverses fonts seleccionades. A mesura que la redactora va triant i

tallant el material audiovisual, es comença a formar l’estructura de la noticia. A RTVE les

peces tenen una durada mitjana d’un minut i mig, que ha de recollir tota la informació

necessària seguint la regla de les 5W.14 L’estructura bàsica sol composar-se d’un seguit de

OFF’S i TOTALS per tal de combinar les imatges i fer la peça més atractiva per a

l’audiència. Tot i això, cada periodista té potestat per elaborar cada peça segons el seu criteri,

sempre seguint les línies bàsiques marcades per el llibre d’estil de RTVE. La feina d’edició és

una tasca rigorosa i comporta dedicar-hi un temps mínim d’una hora per aconseguir un

resultat de qualitat. Tanmateix, en algunes ocasions i degut a la manca de temps pels horaris

ajustats i l’hora d’emissió de l’informatiu, els periodistes han d’editar les seves notícies a

contracorrent sense perdre l’essència.

Una vegada finalitzada l’etapa més complexa, la peça informativa es sotmesa a una revisió i

correcció per part de l’equip de producció per tal de detectar errors i corregir-los si és

pertinent. Tot per assegurar que es compleixen els estàndards de qualitat i precisió de RTVE.

A la vegada s’ajusta la duració si és necessari i es passa la peça a l’equip de grafisme per tal

de que puguin elaborar els rètols o les infografies per completar la notícia.

Arriba ara la part més entretinguda per a la redactora, la locució. En una de les dues sales

adaptades per dur a terme aquesta tasca, la periodista grava la narració (ja redactada

prèviament) i ajusta el so, al mateix temps que incorpora música de fons o efectes sonors per

fer més impactant la peça. La locució és una de les parts més importants del procés, ja que

influeix molt en els resultat de la peça i en com aquesta arribarà a l’audiència. Cada

14 Les cinc W, corresponen a Qui?, Què?, Quan?, On? i Per què?, són els cinc manaments de tot
professional del periodisme
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periodista, treballa la modulació de la veu i troba la seva manera per tal de fer una locució

correcta a partir de les seves capacitats.

L’última fase, té a veure amb els despatxos de direcció i editorial, on els equips revisen la

peça i donen el seu vistiplau previ a l’emissió a l’informatiu. Finalment, un cop aprovada,la

notícia és programada dins el guió del dia i està preparada per saltar a la pantalla ja sigui a

l’informatiu migdia 1, al 2 o al canal 24h.

CANALS PELS QUALS PRODUEIX CONTINGUTS RTVE CATALUNYA

Taula 7: Elaboració pròpia Font: RTVE Catalunya
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4.1.5.2 Descripció del procés de rodatge d’un peça informativa

La jornada comença a primera hora del matí, són les nou i la redacció comença a engegar-se

per afrontar un nou dia ple de reptes i entrebancs. La redactora arriba a la redacció al voltant

de les deu, i seu al seu escriptori. Seguidament obre iNews15. Una graella amb el llistat de

rodatges del dia es desplega i és el moment de buscar on, quan i amb qui anirà a rodar en el

dia. En aquest cas, apareix, "Pere Aragonès, dessalinitzadora del Prat", amb els noms de

HUERTA/MAGÍ a continuació. El primer nom correspon a la redactora, i el segon al càmera

assignat pel rodatge. Pel llarg passadís que connecta els diferents sectors de la redacció, el/la

periodista es dirigeix a Producció, centre neuràlgic de l'espai i on s'organitzen totes les

sortides dels periodistes. És en aquest moment, quan cal consultar quin serà el mitjà de

transport en el qual es desplaçaran, a quina hora han de ser-hi llestos i altres tràmits

necessaris com la gestió d'acreditacions o permisos de gravació per a determinats escenaris.

És llavors hora de donar dades, fer trucades i acabar de resoldre possibles problemes previs a

l'acció. Quan tot queda enllestit, és hora de passar per maquillatge i perruqueria, sempre que

la situació ho requereixi. Si hi ha previsió de directe o fals directe el/la presentadora ha de

posar-se a punt per tenir una bona imatge enfront de la càmera, per això es dirigeix a la planta

inferior, on l'equip d'estilisme s'encarrega de la part més estètica.

La convocatòria és a les onze a la porta de la corporació. Darrere les barreres d'entrada, les

imponents furgonetes negres d'RTVE esperen la sortida dels periodistes. En pujar al vehicle,

però, la feina no s'atura. Des del seient del copilot, la redactora comença ara la segona fase

del procés de gravació. El mòbil no para de vibrar. Missatges, trucades… Arriben sense parar

perquè tot segueixi el seu curs. Durant el camí, és moment de executar diferents tasques. En

primer lloc, i en el cas de la situació descrita en aquest treball, és necessari revisar la nota de

premsa. La convocatòria que a través de telèfon o e-mail arriba a la redacció i posteriorment

es fa arribar a la persona corresponent. Amb tota la informació de la cita del dia, la redactora

comença ara a formular les diferents preguntes que li ronden pel cap i després de passar

diferents filtres acaba de matisar-les fins a seleccionar les definitives.

15 iNews és el programa d’edició de notícies més utilitzat del món. És propietat d’Avid i és el programa
de muntatge més utilitzat en televisió que es fa servir tant per crear notícies, com escaletes (esquema
bàsic de l’ordre de notícies d’un informatiu) i està connectat al control dels vídeos que arriben a
emissió.
https://www.espinof.com/presentadores/que-es-inews-y-que-tiene-que-ver-con-el-consejo-de-rtve
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Durant el trajecte també es posa fil a l'agulla a altres qüestions. El càmera, figura

imprescindible en el rodatge, obre debat amb la redactora per tal d'arribar a un acord pel que

fa al tipus de plans que s'han de gravar. Encara que els ENG's (així és com anomenen als

càmeres a RTVE) són professionals i tenen criteri i potestat per decidir les imatges que s'han

de gravar, és fonamental un consens entre aquest i la redactora. Perquè és aquesta última, la

que posteriorment ha de tenir el material adequat per fer el muntatge de la peça informativa.

Després de mitja hora a bord la furgoneta de la corporació, s'arriba al lloc del rodatge. En

aquest cas, abans d'accedir a l'espai és necessari que tots els membres de l'equip s'acreditin

per tal d'estar identificats i poder començar a treballar. En passar els controls pertinents, ja

dins el recinte, un gran grup format per la premsa, com si es tractés d'un ramat de bestiar, és

preparada per començar a treballar. En aquesta ocasió, el cap de premsa informa els

periodistes del funcionament i l'organització de la jornada. A les 12 del matí, Aragonès arriba

juntament amb els seus acompanyants i cap a les 13 h s'inicia la roda de premsa on els

periodistes tindran l'oportunitat de preguntar per torns i fer les intervencions pertinents.

Càmeres i periodistes s'amunteguen davant l'arribada dels polítics i col·loquen les seves

càmeres per aconseguir les millors imatges. Després de fer un recorregut pels diversos

edificis de la dessalinitzadora (ubicació del rodatge del dia), es dona tret de sortida a la roda

de premsa. El cap de premsa de la institució dona el torn de paraula a cadascun dels

periodistes assistents. Abans d'iniciar la conferència, avisa dels temes que es tractaran i sovint

alerta del que no es pot preguntar. La redactora demana intervenir i fa les preguntes

prèviament formulades, que han pogut ser modificades arran el contingut exposat a la roda de

premsa. Quan aquesta finalitza, és habitual la posada en comú de la informació obtinguda

entre els periodistes assistents. Molts han estat companys en alguna ocasió i els contactes

faciliten l'obtenció d'informació extra que pot ser beneficiosa pel redactor. Durant l'estona

prèvia a l'inici de la roda de premsa, el càmera ha gravat diversos plans de recurs, en consens

amb la redactora, i ha enregistrat tot el material necessari per a la posterior producció de la

peça. Donada per acabat l'acte del dia, l'equip es disposa a tornar a Sant Cugat del Vallès, i el

rellotge comença el compte enrere per l'inici de l'informatiu. Són les 13:30 h, la peça va

destinada als dos informatius, però amb l'escàs temps disponible per al muntatge per a

l'informatiu 1, finalment es decideix fer un directe a les 14 h al lloc del rodatge. Per

l'informatiu migdia 2 hi ha un espai d'un minut i mig per aquesta notícia. Amb la trucada, que

informa la redactora de la necessitat d'entrar en directe, els plans canvien i ara ha de preparar

el text resum per poder gravar a l'hora. A les dues del migdia, l'informatiu es comença a
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emetre des de RTVE Catalunya, a través del càmera que està en contacte directe amb el

control de realització, la redactora espera l'ordre per començar. Finalitzada la intervenció, ja

és hora de fer el camí de tornada, encara que la feina no s'atura i a l'arribar a la redacció, la

periodista ha de preparar la peça per l'informatiu de les quatre de la tarda.

Els desplaçaments pels rodatges es fan o en les furgonetes de la corporació o en taxis, però

mai s'utilitzen vehicles personals. Els conductors de les furgonetes són d'una empresa

externa, igual que els taxistes que estan subcontractats per la corporació i fan servei els dies

que requereixen. Un dels factors que determina el mitjà de transport per a un rodatge és

l'origen del càmera. És a dir, si és un ENG de la casa o es tracta d'un freelance extern. En el

cas dels últims, es desplacen al lloc del rodatge pel seu compte i el redactor fa ús del servei de

taxi per arribar-hi. També es té en compte el nombre d'integrants de l'equip de rodatge per

determinar si es necessita una furgoneta per al desplaçament o no. Alhora els recursos

disponibles també juguen un paper clau per decidir com s'organitzen els rodatges, però això

ja és feina de l'equip de producció. L’empresa (RTVE) té un número de càmeras assignats i

amb la plantilla disponible de producció els distribueix per tal d’intentar arribar a tots els

rodatges. Com les places són públiques (controlades des de Madrid) a la seu de Barcelona hi

ha un número determinat de càmeras, per això quan són escassos, s’externalitzen. És a dir,

que es contracten ENG’s extern que treballen per a la corporació només en un moment

concret. Aquesta és una pràctica habitual, perquè amb el poc personal és molt difícil

organitzar els rodatges per tal de poder-los dur a terme tots. Un rodatge de televisió, en

general, implica dedicar-hi molt de temps. El desplaçament, a vegades, ocupa més estona que

la propia gravació de continguts. Tres hores és el mínim indispensable per a la realització

d’un rodatge de cap a peus.

De la organització dels equips s’encarrega producció per això redacció només té potestat

entorn els continguts, i això és responsabilitat dels caps d’àrea, els editors i l’equip directiu.

Aquests tres últims fan peticions de rodatge i producció selecciona i fa cribatge de totes les

ordres. L’objectiu de RTVE és sempre treure el màxim profit dels equips disponibles per tal

d’evitar que hi hagi temes que s’hagin d’eliminar de l’agenda mediàtica. L’equip de

producció treballa conjuntament amb la resta i després d’organitzar els equips, consulta en el

cas que no es puguin realitzar tots els rodatges, quins són prioritaris i quins no. Marta Ribas

(subdirectora) en entrevista personal, explica com la feina de planificació mai acaba i que és
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habitual per exemple rebre trucades fora de la jornada laboral per decidir quins rodatges es

duran a terme i quins no.

Un dels majors reptes de qualsevol redacció d’informatius de televisió és la cobertura de

notícies i successos d’última hora. En una de les jornades, on s’ha realitzat l’observació

participant, hem pogut ser testimonis d’un succès d’última hora de gran impacte social.

Concretament, l’accident a una mina a Súria, on van morir tres geòlegs. Aquell dia l’equip

del qual formavem part, tenia programat un rodatge en una empresa d’estalvi d’aigua.

Després d’arribar i començar la gravació, una trucada va trencar tota la planificació i va fer

saltar pels aires l’organització del dia a la redacció. “El problema d’aquest tipus de situacions

és que tenim molt poc marge de maniobra”, explica Marta Ribas, i es que en conèixer la

notícia l’equip de redacció va haver d'actuar de manera immediata per tal d’enviar equips al

lloc de la tragèdia. L’actualitat i la noticiabilitat són els dos factors claus, que en aquest casos

fan canviar la planificació de rodatges d’una redacció d’informatius. Es deixen cosas sense

rodar si és necessari i s’envien els equips pertinents per cobrir el fet de la manera més

completa possible. En la situació mencionada anteriorment, un rodatge d’una durada prevista

de dues hores, va acabar en una jornada de gravació de vuit hores que va finalitzar quan es

van rescatar els cossos sense vida dels geòlegs. La complexitat entorn les notícies d’última

hora és molt gran i Marta Ribas descriu l'organització de la redacció enfront aquestes

situacions com un hospital, on pots tenir programades 50 radiografies rutinàries, però en el

cas d’un atemptat es prioritzen les víctimes d’aquest. Amb les notícies succeeix el mateix.

4.1.6 El sistema organitzacional

Radiotelevisió Espanyola és una empresa pública de comunicació que ha de saber conjugar

diferents obligacions per respondre al seu paper de servei públic. La missió de RTVE és

informar, entretenir i educar al públic espanyol, oferint continguts de qualitat en ràdio i

televisió. La corporació busca ser una referent en l'àmbit dels mitjans de comunicació,

proporcionant informació veraç, plural i el més neutral possible, així com programes

d'entreteniment que reflecteixen la diversitat cultural i social d'Espanya. Endemés, RTVE té

el compromís de promoure la cultura, el coneixement i els valors democràtics a la societat.

Així com fomentar el debat, la innovació i la creació i donar suport a la difusió d'arts i

ciències. Tot sota unes premisses fonamentals, la cohesió i la possibilitat de participació.
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Al mateix temps, el seu llegat històric l'ha convertit en una organització líder en el sector de

la radiodifusió, reconeguda per la seva excel·lència i la contribució al benestar de la societat

espanyola. RTVE aspira a mantenir la seva posició com un dels principals mitjans de

comunicació d'Espanya, adaptant-se als canvis tecnològics i les necessitats de la seva

audiència. Busca ser un referent en la producció i la distribució de continguts audiovisuals,

tant en l'àmbit nacional com internacional, i ser reconeguda per la seva imparcialitat, qualitat

i compromís amb els valors democràtics. A més a més, està present en tots els esdeveniments

socials i rellevants i vol ser un mirall en el qual es reflecteixi tota la varietat i riquesa nacional

i internacional.

Una altre de les característiques de la corporació són els seus valors que estan molt marcats

pel seu deure de servei públic. Entre ells es troba la independència i l'objectivitat, amb el

compromís a mantenir una postura imparcial i objectiva en la presentació de la informació,

evitant influències externes i assegurant la llibertat d'expressió i el pluralisme. Malgrat això,

és lògic que ha de seguir determinades directrius que estiguin en concordança amb el govern,

però cap mitjà pot arribar a ser totalment objectiu amb els continguts que ofereix.

D'altra banda, la qualitat i l'excel·lència són dos valors fonamentals, amb l'esforç de la

corporació per oferir continguts d'alta qualitat als seus programes i serveis, promocionant la

creativitat, la innovació i l'excel·lència en totes les seves produccions. La diversitat i el

pluralisme també són dues característiques de RTVE, que valora i respecta la diversitat

cultural, social i política d'Espanya, buscant reflectir-la a la seva programació i promovent la

inclusió i el respecte a totes les veus i punts de vista. A aquests valors s'hi han d'afegir altres

com el compromís social, amb la responsabilitat de servir a l'interès públic i contribuir al

benestar de la societat espanyola, i la transparència i responsabilitat per tal d'actuar sense

filtres i rendir comptes davant la societat, sent responsable en l'ús dels recursos públics,

garantint la participació ciutadana en el seu funcionament. Tot això comporta un equilibri

d'interessos diversos i sovint contraposats que influeixen a la producció informativa afegint,

en moltes ocasions, accents i tensions als valors periodístics tradicionals. Endemés, s'ha

d'afegir el factor de què l'observació participant en aquest cas s'ha realitzat a la Delegació de

Catalunya de RTVE, que a més a més de fer continguts per a Madrid, és la principal

productora del contingut regional de la corporació. Això l'obliga a un constant canvi de

perspectiva tant geogràfica, com política i fins i tot periodística.
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Una de les característiques del funcionament organitzatiu de la redacció d'informatius de

RTVE Catalunya a diferència d'altres redaccions com la de l'Agència EFE, és la presència del

Consell de Redacció. En el qual es fan valdre els continguts que difondrà la corporació i on es

marquen les directrius pel que fa a la selecció de temes i notícies. Aquest és un element que

té influència en l'estil dels continguts oferts, ja que tots els temes venen marcats per les

decisions preses en aquesta reunió i els periodistes no tenen la capacitat de tractar-los de

manera independent sense una aprovació prèvia.

4.1.7 Intermediaris de la informació

RTVE col·labora amb altres mitjans i amb agències de comunicació en una espècie de

conveni on es comparteix informació de manera altruista en la majoria d'ocasions. Entre les

agències de notícies que la corporació utilitza també com a font d'informació trobem Europa

Press, l'Agència EFE, Reuters, EBS, l'ACN (Agència Catalana de Notícies), la SNTV, la

FORTA i finalment l'APTN.

Encara que RTVE comparteixi material informatiu amb altres entitats, aquesta consideració

no eximeix a la corporació ni als seus periodistes de mantenir una certa competència amb la

resta de mitjans de comunicació, sempre des del respecte entre companys de professió.

Malgrat aquesta inevitable competitivitat, RTVE també té relació amb altres Radiotelevisions

Públiques com la Corporació Catalana de Mitjans Audiovisuals, amb qui comparteix sobre

continguts en l'àmbit regional a causa de la perspectiva geogràfica que ambdós mitjans

apliquen.

4.1.8 Cultura periodística de RTVE i autonomia personal

L'objectiu de RTVE Catalunya és oferir, informació a partir de peces ben construïdes d'una

durada aproximada de minut i mig i la cobertura d'esdeveniments dels quals cada periodista

ha de fer-se càrrec que impliquen una gran pressió sobre aquests. Aquesta tensió, però,

augmenta amb la idea del timming, arribar a l'hora de l'informatiu, fet que accelera el procés

de producció de les notícies emeses. El degoteig constant d'informació, de versions i

declaracions no eximeixen al periodista de fer contrast d'aquestes així com de detectar fets

contraposats. D'una mateixa història, poden acabar produint-se diversos relats amb

enfocaments diferents i amb diferents dates d'emissió.
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Els i les periodistes de RTVE Catalunya, encara que hi han de seguit les guies oficials de la

corporació, a vegades gaudeixen d'una certa autonomia personal (sempre autoritzada pels

superiors) en l'elecció de temes i en la proposta d'aquests, així com el seu enfocament i

elaboració. És en aquest punt quan es detecta un canvi en la proposta de temes, arran

l'augment de les dones periodistes a la redacció. La capacitat d'aquestes de proposar de

manera independent temàtiques que consideren noticiables, ha fet ampliar el ventall de

possibles històries a tractar a la redacció. Aquesta idea es planteja de manera més extensa al

capítol 4.1.10 d'aquest estudi etnogràfic.

La relació dels i les periodistes de RTVE amb l'audiència, és la regida per les responsabilitats

pròpies com a servei públic. Sobretot basant-se en la idea de satisfer les necessitats

informatives tant de la societat catalana, com espanyola, a causa de la dualitat de continguts

oferts per la Delegació de Catalunya.

4.1.9 La informació i les qüestions de gènere arran l’augment de la presència de

dones periodistes

Des del punt de vista informatiu, un dels majors avenços que ha experimentat la redacció de

RTVE Catalunya ha estat el canvi en el tractament entorn les notícies de gènere arran

l'augment de dones periodistes. Podríem dir que actualment els percentatges quant a la

representació de cada sexe a la redacció és d'un 80% de dones i un 20% d'homes. Tal com

explica la subdirectora Marta Ribas en entrevista personal, la presència de dones avui en dia

és majoritària. Considerant-se una redacció molt feminitzada on més de la meitat de la

plantilla són dones. Aquestes dades trenquen amb alguns dels factors que s'exposen al capítol

3.2.2 del marc teòric on es presenten els desafiaments i les desigualtats persistents entorn les

dones periodistes a Espanya. I és que en el cas de RTVE, tal com relata Marta Ribas, aquesta

situació en relació a la presència de les dones, no ha estat intencionada sinó que és fruit del

criteri de tria del mitjà, que selecciona als treballadors per la seva professionalitat i no pel seu

sexe. Un exemple d'això són les caps de redacció, que en el cas d'aquest mitjà de

comunicació, són totes dones que a partir de la seva experiència i professionalitat han

aconseguit arribar a aquest tipus de càrrecs. Això és degut a que a les empreses públiques,

s’accedeix als llocs de treball a través d'oposicions, en les quals les dones normalment tenen

molt èxit. Per aquest motiu, les dones tenen també molta presència en sectors com la justícia,
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l’ensenyament, o les cadenes públiques de mitjans de comunicació, a diferència de les

empreses privades on els treballadors es seleccionen seguint altres criteris propis.

Si bé, quan parlem de càrrecs de poder, com els directius, en aquest cas específic, el director

de la redacció d'informatius és un home. Tot i això, no cal obviar que la subdirectora és una

dona i té també molta influència a l'hora de decidir continguts, enfocaments... en general és

un treball en equip on en tot moment es reconeix tant el paper d'homes com de dones

periodistes en un espai on ambdós poden compartir i debatre sobre qualsevol tema.

Quan posem el focus en l'objecte d'estudi del present treball, i considerem si la presència de

les dones periodistes influeix en els continguts informatius dels mitjans de comunicació

observem el següent. Si bé, no podem afirmar la millora en la qualitat i en els tipus de

continguts oferts, és interessant exposar com l'augment en la presència de dones periodistes a

la redacció d'informatius de RTVE, ha fomentat un debat enriquidor a l'hora d'enfocar els

diferents temes tractats. Sobretot i tal com explica Marta Ribas, arran la maternitat de moltes

periodistes de la redacció, hi ha hagut un canvi notable pel que fa a la selecció dels temes, fet

que ha produït que l'agenda mediàtica hagi patit transformacions. Canvis que han succeït

gràcies a la mirada femenina a l'hora de detectar fets noticiables, que a ulls d'un home poden

passar desapercebuts o ser ignorats.

Les dones periodistes han promogut una major conscienciació i sensibilització a la redacció

sobretot entorn les temàtiques de gènere, també tenint en compte el perfil de les dones que

treballen a la redacció, d'edats compreses entre els 25 i els 45 anys que tenen background

comú i estan endinsades en aquests temes.

Entre els canvis produïts a l'agenda mediàtica del mitjà observem la inclusió de temes que

abans no haurien tingut cabuda, com per exemple temes relacionats amb la salut sexual de les

dones, la conciliació familiar o els diversos tipus de violència cap a la dona. Parlant amb la

subdirectora, recorda una situació viscuda anys enrere, on es plantejava la presència d'un

tema específic a l'agenda del dia que al final va acabar sent cancel·lat. Es proposava fer una

notícia sobre el perquè les dones es tenyien les canes a mesura que s'anaven fent grans,

relacionant aquesta acció quotidiana amb la pressió que pateixen les dones sobre la seva

imatge. La idea va ser denegada, "els homes que podien decidir en aquell moment sobre els

temes del dia, no van veure necessari parlar sobre això". Marta Ribas, afirma que avui en dia

aquest tema podria ser perfectament acceptat a l'agenda mediàtica i que si és així és gràcies a
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la presència de dones en càrrecs amb potestat per decidir. A més a més, ha coincidit amb una

nova vida del moviment feminista, un ressorgiment molt important a la societat que com a

professional de la comunicació i com a empresa pública es té la responsabilitat d'oferir aquest

tipus de continguts que tenen rellevància a la societat actual.

L'agenda mediàtica i els continguts informatius de RTVE Catalunya, s'han vist modificats

arran la presència més gran de dones a la redacció en relació amb les notícies sobre dones i el

feminisme. Isabel Fernández, relata "el paper de la dona ha agafat molta força i

inevitablement aquests temes es traslladen als informatius, a les redaccions i a l'hora de

seleccionar les notícies del dia". Les notícies de gènere, les grans oblidades de l'agenda

mediàtica als mitjans de comunicació han guanyat en volum i visibilitat gràcies a les dones

periodistes que treballen per fer arribar a l'audiència aquests continguts. A RTVE Catalunya,

aposten per aquestes temàtiques com a mostra de sororitat i empatia cap a les dones, ja que

consideren que mereixen aquesta representació.

Però l'augment en la presència de dones periodistes a la redacció, no només ha afectat el

tractament, entorn els temes de gènere, sinó que ha tingut un impacte general en tots els

continguts informatius. Fent una revisió sobre l'agenda mediàtica habitual d'RTVE observem

com predominen sobretot els temes polítics, econòmics, els relacionats amb esdeveniments

internacionals o d'entreteniment. Però gràcies a l'augment de la presència de dones periodistes

a la redacció, l'agenda s'ha vist modificada, incloent-hi temes que anteriorment no havien

tingut molta visibilitat a l'informatiu. Els problemes socials i les desigualtats, han estat

obviats de les pantalles durant dècades, però tal com hem pogut veure gràcies a la presència

de dones periodistes a la redacció, hi ha una major sensibilitat, entorn aquestes

problemàtiques, contribuint a afegir a l'agenda informativa de RTVE. Temes com la

discriminació, la desigualtat, la diversitat o la representació de minories entre d'altres tenen

més pes a la graella de l'informatiu aportant d'aquesta manera diversos punts de vista i

experiències a la cobertura informativa. Això enriqueix la diversitat d'opinions i enfocaments

presents als continguts mediàtics.

Endemés, les dones periodistes tendeixen a parar esment a temes que afecten de manera

específica a les dones, com la igualtat de gènere, la violència de gènere, la bretxa salarial, els

drets reproductius... A més a més, la presència femenina a la redacció ha influït en els

continguts informatius amb relació a les fonts d'informació. És a dir i tal com explica Isabel

Fernández, "és indispensable donar veu a ambdós sexes en qualsevol notícia", ja que fomenta
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la igualtat i a l'hora permet donar veu a dones expertes en diversos camps i representants de

comunitats subpresentades. Això ha portat a una major representació de veus diverses en els

continguts informatius que han influït positivament en la qualitat i objectivitat de la

informació oferida per RTVE.

D'altra banda, i com s'ha pogut observar durant el present estudi, les dones periodistes han

obert un calaix oblidat relacionat amb la cobertura de temes tabú. "És igual d'important parlar

sobre l'arribada de les copes menstruals als centres educatius, com d'una agressió sexual",

explica Marta Ribas. Ambdós temes que afecten les dones, però el primer tractat com un

tema prohibit que ara té visibilitat gràcies a la importància que les dones periodistes

consideren que té. Aquestes han contribuït per abordar i trencar el silenci, entorn les

temàtiques mencionades anteriorment, a la nostra societat. "Com a empresa pública tenim el

deure de donar visibilitat i veu a aquests temes, per tal de generar un major debat públic i

conscienciar a la societat", Marta Ribas.

Quan posem el focus en el canvi pel que fa al repartiment i la quantitat de temes que hi ha a

l'agenda mediàtica, notem diversos canvis interessants. En primer lloc, s'ha de tenir en

compte la durada dels dos informatius que emet RTVE Catalunya, que tenen una extensió de

12 i de 24 minuts. Per aquest motiu el temps és limitat i la priorització de temes és

fonamental per oferir el contingut adequat en cada moment. Marta Ribas parla del sentit

comú, com a eina per organitzar l'agenda del dia. D'aquesta manera, i depenent de la situació

de cada dia, la quantitat de notícies que apareix de cada temàtica va variant. Quan parlem de

temes relacionats amb el feminisme, la subdirectora opta per l'equilibri, han de tenir

visibilitat, però sense fer bandera de res, és a dir sense excedir-se en el nombre de peces

informatives sobre aquest tema. Si bé és cert que en jornades concretes, com el 8-M (el dia de

la dona), el feminisme té més representació a causa de la rellevància social que té aquell dia.

El tractament de notícies feministes, també ha desencadenat un canvi en la perspectiva de

gènere del mitjà de comunicació (RTVE). Isabel Fernández, relaciona aquest canvi amb el

context històric i social que estem vivint. Des de fa uns anys, amb la llei del sí es sí o d'altres

s'ha generat tot un debat, entorn els temes relacionats amb la dona. Les onades de feminisme,

els famosos 8M's que han tingut tant impacte en els últims anys, ha donat la força necessària

a les dones per donar veu a les problemàtiques actuals. La intenció de les dones periodistes és

canalitzar aquests problemes que consideren que són d'interès públic, perquè afirmen, hi ha
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tota una consciència social i el periodisme s'emmiralla donant resposta a la demanda de

continguts sobre aquests temes.

Si tractem la perspectiva de gènere, hem de tenir també en compte les dificultats que

comporta la seva inclusió a la informació dels mitjans de comunicació com RTVE. "Una de

les coses que ens resulta més difícil de gestionar és el llenguatge" afirma Marta Ribas, la

corporació té una guia de recomanacions sobre la perspectiva de gènere, com per exemple

l'ús de genèrics per evitar mencionar constantment ambdós sexes. A més a més, assenyalen la

importància de no oblidar que en treballar per un mitjà audiovisual, s'ha d'utilitzar un

llenguatge adequat i adaptat al format televisiu. Per molt integradora que sigui una nova

paraula relacionada amb el gènere s'ha de tenir en compte que no sigui antitelevisiva, no hem

de descuidar que treballem per a un informatiu de televisió. El gran problema, explica la

subdirectora, és quan el llenguatge a la televisió es torna artificial perquè la gent que ens veu

des de casa no parla així. Si bé, existeix el deure com a corporació pública de formar a

l'audiència en una nova terminologia i manera d'expressar-se, el que no es pot fer és

tergiversar paraules. Aquests nous termes sorgeixen sovint de moviments feministes o

polítics i fer-ne us pot induir a pensar que hi ha certes tendències polítiques a les quals donen

suport i això no pot passar.

I com qualsevol canvi, la inclusió de temes de gènere als informatius de televisió ha

comportat perills amb relació a l'excés d'informació. "Tinc la sensació que és com una

tendència, tots volem parlar sobre aquests temes, però és veritat que la gent pot acabar

cremant-se", explica Isabel Fernández. L'excés de continguts entorn aquesta temàtica pot

generar l'efecte contrari, sobretot per part del públic masculí generant inclús sentiments de

rebuig. Quan les informacions sobre accions negatives tenen com a protagonistes als homes,

pot crear la impressió que s'està en contra dels mateixos, i això podria contribuir a crear un

rebuig cap a ells. S'ha d'anar amb atenció sobretot de no criminalitzar a tots els homes, ni se

sentin afectats, però a l'hora és indispensable continuar generant alerta i consciència. La clau

és l'equilibri, un repte encara difícil de superar. És fonamental continuar treballant i educant,

perquè el periodisme és com l'escola de la societat, i tenim una gran responsabilitat.

Consideren que RTVE és referent en el tractament d'aquest tipus de temes en comparació a

altres cadenes, ja que eviten donar detalls escabrosos o filtrar informació no d'interès públic.

És fonamental tractar-los amb la delicadesa que mereixen i sobretot tenir molta cura en com

s'expliquen les històries. Sempre tenint en compte a la víctima, però sense oblidar a la
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justifica, perquè en el cas dels assassins, agressors... si no hi ha hagut un judici s'han de

tractar com a presumptes. "No es pot criminalitzar sense sentència, fer judicis paral·lels

mediàtics és molt perillós." Afegeix Isabel Fernández.

Finalment, és curiós com reconeixen el cansament que pots produir a l'audiència la reiteració

d'alguns fets, com violacions, assassinats masclistes..., però segueixin construint les seves

notícies per tal que no quedin infravalorades i puguin tenir un espai al mitjà.

Així podem concloure que a la redacció d'informatius de RTVE, a les pràctiques

periodístiques habituals es contempla l'aplicació de la categoria de gènere com un abordatge

possible i amb cabuda a la construcció informativa i a l'agenda mediàtica. Pels canvis que

s’han produït a la societat, dels quals els mitjans de comunicació no poden quedar al marge.

4. 2 Anàlisi quantitatiu de les previsions informatives de RTVE Catalunya

Per tal de poder quantificar i classificar les informacions produïdes per RadioTelevisió

Espanyola a la Delegació de Catalunya a Sant Cugat del Vallès durant el període

d’observació, s’han utilitzat els següents recursos de diverses estances de la corporació.

En el present estudi, s’ha analitzat la redacció d’informatius de RTVE a Sant Cugat del Vallès

durant tres mesos. Gràcies a la meva beca en pràctiques he pogut submergir-me de ple en

aquest espai per tal de realitzar una descripció extensa i acurada.
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5. CONCLUSIONS

Al llarg de la present investigació hem realitzat un estudi etnogràfic de la redacció

d'informatius de Radiotelevisió Espanyola a Sant Cugat del Vallès. Per tal d'elaborar un

estudi exhaustiu on conèixer de primera mà les seves rutines periodístiques i alhora respondre

a diverses preguntes plantejades com a objecte d'estudi. Tal com hem anat apuntant durant el

treball, ens hem servit de la revisió literària relacionada amb el tema per tal de conèixer el

context i recollir informació útil per saber en què ens havíem de fixar en la nostra intervenció

a la redacció.

Després del recorregut que hem fet per tots els racons de la redacció d'informatius de RTVE

Catalunya, hem arribat a diverses conclusions. En el moment de començar la investigació,

ens vam plantejar diverses preguntes que es van transformar en tres línies d'estudi que es

centraven en: quin és el procés de producció de la informació a Radiotelevisió Espanyola

Catalunya, com ha influït en els continguts informatius l'augment de la presència i la

incorporació de les dones a la redacció d'informatius de televisió i que ha suposat la inclusió

de la perspectiva de gènere a la informació periodística dels informatius de televisió. A

continuació pretenem confirmar, o si no n'hi ha, refutar, les idees que aquestes presenten.

Tal com s'ha exposat a l'estudi etnogràfic, el cas de RTVE ha estat una bona elecció per dur a

terme aquesta investigació, a causa de la gran presència de dones que hi ha a la redacció.

Marta Ribas, subdirectora d'informatius de la Delegació a Catalunya, explica com la redacció

està molt feminitzada i les dones suposen un 80% de la plantilla actual. Amb aquestes dades,

i després de realitzar l'estudi a partir del mètode de l'observació participant. Hem pogut

extreure les següents conclusions amb relació a la influència de l'augment de la presència de

les dones en els continguts informatius, així com l'impacte de la inclusió de la perspectiva de

gènere a la informació periodística del mitjà:

En primer lloc, i com a resposta a una de les tres línies d'estudi mencionades anteriorment,

podem afirmar que l'augment en la presència de les dones periodistes a la redacció

d'informatius de RTVE Catalunya, sí que ha millorat els continguts informatius del mitjà

gràcies al foment d'un debat enriquidor sobre l'enfocament de temes, tal com explica

Isabel Fernández, redactora. Com s'ha pogut observar durant tot l'estudi, l'augment de dones

periodistes a la redacció ha desencadenat en un canvi en les rutines periodístiques de la

redacció, alterant inclús l'agenda mediàtica.
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Transformacions que han sorgit gràcies a la mirada femenina a l'hora de detectar fets

noticiables, que anys enrere no es valoraven. Un fet rellevant a tenir en compte és com hem

pogut analitzar i així concloure, que la creixent iniciativa per part de les dones periodistes de

la redacció, ha fet posar sobre la taula noves temàtiques vàlides per ser incloses en l'agenda

temàtica, que històricament, i tal com es presenta al marc teòric, no en tenien cabuda.

Sobretot les notícies relacionades amb el gènere i el feminisme, que a banda de tractar

històries més habituals als informatius com agressions sexuals o assassinats, han buscat nous

enfocaments, com la salut sexual de les dones, la conciliació familiar o la violència de gènere

en tots els seus exponents, tal com mencionava Marta Ribas

Endemés i després d'haver pogut entrevistar a dones periodistes en actiu a la redacció

d'informatius de RTVE. Hem pogut arribar a la conclusió de què l'emergent moviment

feminista i el gran interès social que aquest ha despertat, han estat els causants de què les

dones hagin tingut el valor de donar més veus a aquests temes, aportant una major

conscienciació i sensibilització. Si bé, les edats de les dones periodistes, compreses entre els

25 i 45 anys, i el seu background comú pel que fa a temes relacionats amb les dones. Han

ajudat a posar el focus en problemes i desigualtats que abans eren obviades, enriquint així la

diversitat d'opinions i enfocaments als continguts informatius.

D'altra banda, i tenint en compte la línia d'estudi sobre l'impacte de la perspectiva de gènere

als continguts informatius, podem determinar que a banda d'influir de manera positiva en el

tractament de les notícies de gènere, també ha suposat dificultats. Sobretot en relació amb l'ús

del llenguatge i l'equilibri en la quantitat de continguts sobre aquest tema que han sigut un

repte a superar per part de les dones periodistes de la redacció.

Finalment, pel que fa a les rutines periodístiques, s'ha observat com RTVE Catalunya, encara

que té el seu propi estil de funcionament, segueix models normatius compartint

característiques, pel que fa a la producció de peces informatives, amb altres mitjans

audiovisuals. Endemés, amb relació a la classificació de notícies, la corporació segueix la

tipificació presentada per Tuchman (1983:64) que les classifica entre notícies toves, dures,

súbdites, en desenvolupament i de seqüència.

Així les coses, arribem a la conclusió que la idea que la incorporació i l'augment de dones

periodistes a la redacció d'informatius de RTVE, han tingut un impacte positiu en els

continguts informatius oferts és vertadera. No obstant això, encara persisteixen desafiaments i
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reptes entorn les dones periodistes, tant de RTVE Catalunya, com de la resta de mitjans de

comunicació del país.

5.1 Últimes consideracions i valoració personal

Després de les conclusions obtingudes a partir de la present investigació, convé exposar unes

últimes consideracions en relació amb el camí que hem recorregut durant els tres mesos

d'intens treball a la redacció d'informatius de RTVE Catalunya.

En primer lloc, trobem oportú fer un exercici d'autocrítica, que ens ajudarà a avançar i

millorar de cara als nostres futurs projectes. Malgrat que l'estudi etnogràfic que hem realitzat

és molt complet i profitós, a l'hora d'assolir resultats, és cert que la investigació s'hauria

d'haver dut a terme amb una mostra més àmplia. Sobretot, pel que fa a les entrevistes

personals, que encara que ens han servit com a informació fonamental per a l'estudi, també

hauria sigut beneficiós poder comptar amb altres perfils per ser entrevistats. D'altra banda,

creiem que el tipus de metodologia emprada ha estat l'adequada. Utilitzant la tècnica de

l'observació participant, que ens ha permès endinsar-nos a l'espai i poder aconseguir la

informació necessària per a la investigació.
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7. ANNEXOS

7.1 Plantilla de preguntes entrevistes personals

● Bloc de preguntes 1: Funcionament i organització de la redacció

Com s'organitza la seva redacció de notícies? Com es divideix el treball entre els diferents

membres de l'equip?

Quin és el procés de selecció de notícies en la seva redacció de notícies? Com es decideix

quines històries es cobriran?

Com s'assegura que les notícies que s'informen siguin precises i veraces?

Com s'assegura que les notícies que s'informen siguin rellevants i d'interès per a la seva

audiència?

Com es manegen les diferències d'opinió entre els membres de l'equip de notícies en la seva

redacció?

Com es prepara el seu equip per a cobrir notícies d'última hora o esdeveniments en viu?

Com s'assegura que l'equip de notícies tingui accés als recursos necessaris per a cobrir

notícies de manera efectiva?

Com es manté al dia el seu equip de notícies amb les últimes tendències i tecnologies en la

indústria?

Com s'involucra el seu equip de notícies amb la comunitat local per a obtenir idees i

perspectives sobre històries rellevants?

Com es mesura l'èxit del seu equip de notícies? Quines són les mètriques més importants per

a la seva redacció de notícies?
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● Bloc de preguntes 2: Gènere

Com descriuria la presència de dones en la seva redacció de notícies en comparació amb la

dels homes?

Considera que els homes, tot i ser una minoria a la redacció, ocupen posicions de més poder?

Ha notat alguna diferència en la forma en què es tracta als homes i a les dones en la seva

redacció de notícies?

Creu que la presència de dones en la seva redacció de notícies ha millorat la qualitat de les

notícies produïdes? Com?

Com s'assegura que les dones en la seva redacció de notícies tinguin les mateixes oportunitats

que els homes?

Quins desafiaments enfronten les dones en la seva redacció de notícies que podrien ser

diferents dels dels homes?

Com aborda la seva redacció de notícies les qüestions de gènere en la seva cobertura de

notícies?

Creu que la representació equitativa d'homes i dones en la redacció de notícies és important?

Per què?

Quines mesures està prenent la seva redacció de notícies per a fomentar la inclusió i la

diversitat en el seu equip?

Com s'assegura que les dones en la seva redacció de notícies tinguin l'oportunitat d'avançar

en la seva carrera?

Té algun consell per a les dones que aspiren a tenir èxit en una redacció de notícies de

televisió?
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7.2.1 Transcripció entrevista a Marta Ribas

● Bloc de preguntes 1: Funcionament i organització de la redacció

- Com s'organitza la seva redacció de notícies? Com es divideix el treball entre els

diferents membres de l'equip?

M: A RTVE Catalunya, és una situació especialment complexa perquè no només treballem

per un sol canal i en un sol idioma sinó que treballem en català i en castellà i emetem

continguts per La1, La2 i el 24 h Això fa que la redacció d'informatius es treballa en tot, no hi

ha redaccions paral·leles sinó que els mateixos membres de la redacció, qui han d'assumir

aquests diferents canals i idiomes. Nosaltres tenim una estructura com a redacció per

seccions, l'estructura clàssica d'una redacció d'informatius. Llavors hi ha uns caps d'àrea que

n'hi ha el cap de política i economia, cap de societat cultura i per sota hi ha els redactors

assignats a cada àrea, també tenim una secció de cap de setmana amb els seus editors i

després tenim per sobre els editors de l'informatiu que són les persones que fan els guions

dels informatius de l'edició de les 14, de les 16 i del vespre (més informatiu, tertúlia) per tant,

hi ha editors en aquesta àrea i editors el cap de setmana. Per sobre d'aquests estem el Rafa

Lara, director d'informatius i jo mateixa (Marta Ribas) subdirectora d'informatius. Nosaltres

el que fem és decidir continguts en funció de l'actualitat per l'informatiu, però també pensant

en quins temes poden interessar a telediarios (Madrid) i al canal 24 h. Siguin en directe,

siguin peces o notícies, que potser per nosaltres no tenen un interès concret perquè ja hem

tractat fa uns mesos, però el motiu que sigui al telediario li poden interessar. També a vegades

passa al revés, ens demanen que assumim determinats rodatges de temes des de Catalunya pel

telediario, pel canal nacional. Això a vegades fa una mica complex, no tant la decisió de

temes, perquè en veritat tots aprofitem de tots, sinó la gestió d'equips, de personal, perquè a

vegades no tens càmeres per fer-ho tot o no tens redactors per fer-ho tot. A més a més, si hi

afegeixes el canal 24 h que és un canal que no para mai, et requereix molts directes

contínuament, llavors una persona que està fent directes tot el matí no pot estar rodant. Això

requereix un extra de planificació que en realitat l'organització, ho fem durant tot el dia, s'ha

d'estar contínuament movent-se, però això es defineix molt a la reunió de primera hora del

matí que es fa a les 9:30 on posem en comú totes les necessitats que tenim i anem prenent les

decisions també tenint en compte a producció (pel que fa a equips) amb edició que a vegades

els hi agradaria fer un determinat tema, però si aquell equip es necessita per fer una cosa del

telediario, s'hi ha de renunciar.
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- Quin és el procés de selecció de notícies en la seva redacció de notícies? Com es

decideix quines històries es cobriran?

M: Això es decideix a la reunió del matí encara que prenguin altres durant tot el dia. Però

clar, el moment gros de decisió és a les 9:30. És cert que la majoria de les decisions ja estan

preses de molt abans, moltes vegades a les 7 del matí ja veiem clar que això no ho podem

cobrir o a això hi hem d'anar segur. Com es decideixen? Doncs depèn, bàsicament hi ha un

criteri d'actualitat i d'importància i rellevància social. Tu pots deixar fet una planificació feta

el dia d'abans, amb el que s'anirà a cobrir de manera específica, però d'aquestes cinc coses,

quan et lleves al matí, hi ha hagut un incendi o una explosió i això t'obliga a prioritzar. Això

segueix les regles bàsiques del periodisme de tota la vida, és a dir, la rellevància del fet en

concret, quin impacte té això, a quantes persones afecta i la proximitat. Llavors, es prenen les

decisions en funció a això.

- Com s'assegura que les notícies que s'informen siguin precises i veraces?

M: D'entrada òbviament això és una feina de confiança en els periodistes que tenim al carrer.

Nosaltres sabem que els periodistes que tenim al carrer són plenament fiables i fan bé la seva

feina, és a dir. són bons professionals. També és veritat que a l'haver-hi caps d'àrea i també

editors que estan per damunt, la feina d'aquestes persones com a responsables és garantir que

aquesta informació recull totes les veus de la notícia, i si en cap falta reclamar-la. Exemple:

com és que no tenim l'entrevista de la TXE si la acaba de dir en roda de premsa del govern

que la TXE no estan fent bé la seva feina, doncs hem d'anar a buscar la TXE. Òbviament, tots

els periodistes d'aquí ho tenen molt clar i tots treballen d'aquesta manera, però a vegades ens

pot passar, ho podem no caure, o el que sigui. Llavors això és feina dels caps d'àrea i dels

editors de què es compleixi. I si no tenim aquella veu, com a mínim que es faci la trucada i

donar la versió, això sempre. I això sí que és una cosa que tenim marcat a sang, aquí no es

dona res que no s'hagi confirmat. Hem de tenir o esperar a una versió sempre i si cal esperar

una mica que no pasa res. Tant per aconseguir la declaració com per publicar-ho. Per què una

de les coses que passa amb les xarxes és que es llencen les notícies i hi ha molta urgència a

donar-ho, però fins que no ho tenim confirmat nosaltres no ho donem. Hi ha un tweet que diu

que ha mort Josep Carreras, això ha passat, però nosaltres no direm que s'ha mort fins que no

parlem amb una font directa i fidedigna de Josep Carreras. Ara amb les xarxes hi ha una

urgència major. Però la nostra feina sobretot com a empresa pública que som és garantir que
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la informació que arriba és veraç, encara que arribi dos minuts més tard que la informació

d'un altre mitjà.

- Com es manegen les diferències d'opinió entre els membres de l'equip de notícies

en la seva redacció?

M: Normalment i qui ven el tema, habitualment és el cap d'àrea que és el que té coneixement

sobre la seva secció. Diu, jo crec que avui hauríem de fer una peça sobre la visita de Bruce ...

A Barcelona, crec que hauríem d'anar al restaurant , llavors això hi ha coses que són molt

clares i no hi ha debat possible, però a vegades hi ha coses que no veiem clares. Per exemple,

el primer dia que vam saber que Bruce Sprin... havia aterrat a Barcelona i existia una imatge

d'ell i sabeu que està a l'hotel la Florida per exemple. Vam debatre si haurem de posar una

càmera davant de l'hotel tot el dia. I això ho vam posar en comú, i es debat i compartim

opinions perquè ens agrada també compartir opinions i perquè ens agrada saber que pensa

cadascú. En el cas que no hi hagi acord, hi ha un tema també d'estructura i de jerarquia, les

decisions es prenen de manera jeràrquica. No passa gaire, però en el cas que el cap d'àrea i

l'editor veuen molt clar un tema, però el cap d'informatius no ho veu clar, al final ho podem

debatre però al final la jerarquia existeix i cadascú té la seva funció i la seva feina. Però això

passa en comptades ocasions, la major part de les vegades s'arriba a un consens i està bé

també escoltar altres opinions. I a vegades no és ni l'opció d'uns ni la dels altres sinó la que

posem en comú i ens sembla millor.

- Com es prepara el seu equip per a cobrir notícies d'última hora o esdeveniments

en viu?

M: En funció de la importància del fet. Si tenim equips desplaçats fent temes que no són

prioritaris en el dia i no són de vida o mort, si hi ha una urgència i una urgència sol ser una

resolució judicial que afecti membres del parlament o si hi ha un accident amb víctimes o una

explosió. Aquí es prioritzen els equips i si cal s'aixequen rodatges. O si podem intentem

externalitzar alguna cosa, es contracta una productora. El problema d'això és que et dona molt

poc marge de maniobra, el més ràpid és enviar els teus equips sempre i és el més fiable també

perquè saps com treballen. Llavors es deixen de rodar coses i es deriven els equips al lloc

noticiós. Això és urgent? És per avui? Si és de cap de setmana s'aixeca, ja quedarem un altre

dia. I a vegades és pel dia, però és prescindible, és a dir, exemple: empresa estàlvia aigua i

Súria. És mira d'evitar, però de vegades l'actualitat i la situació obliga a prendre aquestes
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decisions. Això és una mica com un hospital, tu pots estar fent radiografies a 50 persones,

però si hi ha un atemptat contra les rambles deixes de fer radiografies i atendre els ferits,

doncs això és el mateix.

- Com s'assegura que l'equip de notícies tingui accés als recursos necessaris per a

cobrir notícies de manera efectiva?

M: Això està en la dotació de l'empresa, nosaltres tenim assignats un número de ENG's

(càmeres) que no ho decidim nosaltres. Nosaltres aquí tenim places públiques, la direcció de

Madrid decideix quantes places hi haurà a Barcelona per cobrir les notícies, però, tot i això,

sempre necessitem extres. Tenim més redactors i informadors que càmeres, nosaltres com a

RTVE podem externalitzar l'ús de càmera, no els periodistes. Ho fem habitualment perquè no

arribem amb tots els càmeres que tenim. Per què una de les coses que la gent no sap és que

fer un rodatge de televisió implica molta estona. És el desplaçament, que a vegades és més

estona que el rodatge, fàcilment són tres hores en total mínim. Si tens 6 equips i has d'omplir

24 minuts pel telediario i pel 24 h és obvi que hauràs d'externalitzar perquè no s'arriba. De

l'organització dels equips s'encarrega producció, nosaltres pel que fa a equip de continguts, és

a dir caps d'àrea, editors i jo mateixa moltes vegades. Parlem amb producció i els hi fem unes

ordres de rodatge, els hi diem hem d'estar tal dia, tal hora allà, i ells tenen una pila d'ordres.

Llavors tot això ells han de quadrar-ho per dir aquest càmera anirà a fer això, després anirà a

tal... si no té temps d'arribar hi haurà d'anar un altre... I això és una feina molt invisible, però

és molt important perquè és treure el màxim profit dels equips que tens. Producció està a la

reunió del matí per tal de poder decidir també en funció de l'organització, un dels motius pels

quals venen és perquè ells et diuen per això no tinc equip. A vegades em truquen al vespre i

em diuen marta per demà tinc tantes ordres, n'hi ha tantes que no hi arribem, que prioritzem?

Doncs aquesta te la carregues, aquesta la fas... També podem fer servir material d'agències,

així ens estalviem un equip i aquest equip pot fer altres coses. És prioritari enviar als nostres

equips, però per exemple si és només una declaració, destinar una persona a vegades t'ho has

de plantejar, és més rellevant que els teus equips facin rodatges sencers.

- Com es manté al dia el seu equip de notícies amb les últimes tendències i

tecnologies en la indústria?
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M: Nosaltres tenim en compte que es diu RTVE notícies, llavors hi ha un equip de digital que

el que fa és anar alimentant segons totes les imatges i la informació que rebem en realitat està

en paral·lel constantment. Personalment, crec que hauríem de fer molt més i abocar tots els

nostres esforços allà. L'informatiu tradicional està mort no té cap sentit, però això és una cosa

de cadena. És a dir, és una cadena on això s'està fent, però la meva opinió és que s'està fent

d'una manera molt lenta. No hi ha hagut una aposta clara, ni una inversió fins i tot pel que fa

a personal. Nosaltres per exemple tenim equip RTVE notícies, perquè vam decidir que era

important, i la gent que està a RTVE notícies no està a la redacció d'informatius, treballen en

paral·lel. Un redactor no pot fer-ho tot. Llavors sí que es treballa en paral·lel, però és un

equip molt reduït i hauria de ser més ampli. Sense augmentar personal tu pots fer més gran

aquests equips i deixies de fer altres coses, és a dir tot no es pot fer, és trobar l'equilibri de

poder conjugar les dues coses.

- Com s'involucra el seu equip de notícies amb la comunitat local per a obtenir

idees i perspectives sobre històries rellevants?

M: No necessàriament hi ha més implicació a les notícies de proximitat. La feina del

periodista ha de ser sempre igual pel que fa a implicació. El tractament que se li dona es

depèn de la història. I a unes peces determinades que han de tenir un abordatge perquè és una

peça de testimonis i ha de tenir un abordatge més persona. I hi ha notícies que són més

escèptiques i és com han de ser en un servei públic com per exemple una notícia política. Una

notícia política a RTVE no hi ha d'haver cap mena de vinculació i fins i tot d'aportació

editorial perquè ens devem als ciutadans i els ciutadans han d'estar informats, punt. Sí que és

veritat que com a empresa pública tenim una mirada especial cap als temes d'impacte social, i

de posar en una balança bàsicament els drets constitucionals. Llavors qualsevol notícia

relacionada per exemple amb l'habitatge o a situacions de feblesa social... Però entenem que

està al nostre ADN, si no ho fem nosaltres qui ho farà. Una empresa privada mai farà això. I

després també a vegades tenir aquesta mirada de no caure en l'amarillismo que és molt difícil,

tot sovint trobar el punt just de no fer sang a una situació socialment complicada per exemple.

Divisió a la redacció entre la part que tendeix més a l'amarillismo i una altra a explicar de

manera neutra. No hi ha una fórmula màgica, perquè si existís seria molt fàcil, no és fàcil.

Amb el cas Àlves per exemple ha sigut molt complicat de gestionar. Fins a quin nivell de

detall dones no podem donar detalls. Tenim un codi deontològic intern de la casa, un llibre

d'estil que dona unes directrius, però les directrius tampoc són científiques llavors, en aquests
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casos hi ha molt debat entre nosaltres per veure com ho hem de fer, no només a Catalunya

sinó també a Madrid si tenen repercussió nacional. Com ho abordem? Llavors mirem de

mirar un consens. En els casos específics sobre dones a més a més tenim una editora

d'igualtat, per tant, moltes vegades li consulto per exemple, fins on hem d'arribar amb un

tema. Has d'informar, però no caure en l'amarillismo, però hi ha coses de l'amarillismo que

són importants llavors és molt complicat i són dies molt esgotadors, però fan sentir-te viu.

Plantejar-te coses que fins i tot té un punt de plantejament filosòfic sobre la vida. Per sort no

és cada dia, i també tenim unes normes clares tothom sap. Per exemple menors, no poden

sortir de cara, a no ser que tinguis el permís dels pares i no sigui una cosa que els hi pugui

anar en contra. Els temes de violència masclista també tenim molt clar com actuar. Però en

realitat es va construint cada dia. Però com no hi ha fórmula màgica ni científica de vegades

tenim contradiccions, però bé la vida és així també.

- Quines són les mancances que hi ha avui en dia a la redacció?

M: Jo bàsicament, ara mateix per a mi jo el que demanaria és 1: formació en els redactors. Jo

crec que hauríem de fer com a casa com a cadena una aposta clara pels continguts digitals. És

a dir, penso que ja anem molt tard, no només per tenir presència a Twitter, hi ha moltes més

xarxes. I altres xarxes que requereixen nous formats de vídeo i noves maneres d'explicar

històries. Per això necessitem formació pels periodistes. Com es fa una notícia per TikTok?

Doncs no ho sé. Jo per exemple miro que fa l'CNN, els mitjans americans, però clar s'ha de

tenir un criteri perquè és una nova manera d'explicar la realitat. I d'obtenir lectors o

espectadors. També per l'audiència. No crec que aquest endarreriment sigui tant a escala de

país sinó pels mitjans disponibles. És el mitjà audiovisual més gran d'Espanya, llavors moure

aquest mastodonotes cap a noves maneres de fer no és fàcil. Però que no sigui fàcil no vol dir

que no s'hagi de fer. El problema d'aquestes corporacions és que són molt lentes, són molt

lents en tots els canvis, però en algun moment han de començar perquè és que ja ens hem

quedat enrere. A vegades estem obsessionats amb la peça del telediario, però ens hauríem

d'obsessionar en quina peça fem per avui a TikTok d'aquest tema, no del telediario. No

obstant això , no és una cosa que pugui decidir jo, és una cosa que s'ha de decidir des de dalt

des de Madrid com a aposta de cadena. Per exemple aquesta aposta que ja ha fet la BBC que

ha anunciat que el 2025 no hi haurà informatius directament. Que es treballarà tot en línia, el

canal lineal gairebé desapareixerà. No se si ho aconseguiran, però és el camí, i també és una

empresa pública són un gran mastodonte, és la seva estratègia, però a mi em sembla molt
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interessant. I aquí ara mateix no em consta que s'estigui plantejant. Fa por, però els nostres

espectadors es moriran. Tu com a empresa t'has d'avançar als canvis perquè si vas per darrere

ja vas tard i ja els has perdut. Jo crec que la informació audiovisual d'un mitjà públic no

desapareixerà perquè és la garantia que la manera de fer és veraç, però ens hem d'adaptar.

L'informatiu lineal per la tele no té cap sentit, però ja avui no d'aquí a deu anys. S'han de

buscar altres formats. Tu tens enviats especials a Ucraïna, i s'ha de fer i s'han de fer

reportatges… Però igual també has de fer un IGLive amb la teva enviada especial, en directe,

i que la gent li pugui preguntar. I això té valor perquè la persona que t'ho explica no és un

pelacanyes té una solidesa i una veracitat. Igual val més fer això i aquesta persona perdi 2

hores en fer això que s'estigui perdent 5 hores per fer un informe setmanal que veuran quatre

gats. Trobar l'equilibri no és fàcil, però jo crec que s'ha de tendir a l'equilibri. No que una

cosa substitueixi l'altre, però sí que sigui complementari i sobretot prioritzar aquest espai que

fins ara no s'ha prioritzat. I després passa doncs això, que hi ha partits pel Twitch que tenen

més audiència que els que ho fan per la tele, anem tard amb això. Hi ha un cert immobilisme

professional periodístic en els grans mitjans que jo penso que s'ha de començar a tractar. Que

falta valentia per abordar nous reptes. Però encara estem obsessionats amb la peça del

telediario. Tenim por al desconegut. Sortir de la zona de confort, però jo crec que s'ha de fer.

Anem tard, però espero que algun dia, veure-ho.
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● Bloc de preguntes 2: Gènere

- Com descriuria la presència de dones en la seva redacció de notícies en

comparació amb la dels homes?

M: Com has pogut veure la redacció d'informatius de TVE a Catalunya està molt

feminitzada. Podríem dir que estem en un 80% de dones i un 20% d'homes. En realitat,

aquesta situació no ha estat intencionada sinó que en tot moment es trien a les persones per la

seva professionalitat i no pel seu sexe. Els caps de redacció són totes dones i en general hi ha

molta presència femenina en tots els càrrecs.

- Considera que els homes, tot i ser una minoria a la redacció, ocupen posicions de

més poder?

M: Sí que és veritat que per exemple el director d'informatius és un home, el Rafa Lara. Però

jo també en soc la subdirectora i soc una dona. No té res a veure en aquest cas, és qüestió

d'organització de personal i no de gènere.

- Creu que la presència de dones en la seva redacció de notícies ha millorat la

qualitat de les notícies produïdes? Com?

M: El que passa quan la redacció té tanta presència femenina, i sobretot arran que moltes

hem sigut mares. És sobretot el tipus de temes que es tracten. El que això acaba produint és

que hi ha molts temes que d'entrada no estarien a l'agenda, però que sí que com a dona

detectes que allò és noticiable. Llavors sí que abordes aquest tipus de temes per exemple:

copes menstruals gratuïtes, molts temes relacionats amb la conciliació familiar. I sobretot jo

crec, que ho havia notat especialment canvi, molt canvi en això, en el moment en què la

generació de 45-46 hem sigut mares. Llavors en el moment en el qual ets mare hi havia

moltes temes que tu ni et preocupaves, relacionats amb l'educació dels fills amb la infantesa

que ara sí que estan sortint més a l'agenda i que es proposen aquest tipus de temes. Fa uns

anys que recordo un tema per exemple: de per què les dones es tenyeixen les canes? Això a

més a més ha coincidit amb una nova vida del moviment feminista un ressorgir molt

important social fins i tot que tu com a periodista com empresa pública has de copsar i has de

tenir olfacte per saber què s'està movent socialment i suggerir temes d'aquest tipus. Tot plegat

ha coincidit.
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- Com aborda la seva redacció de notícies les qüestions de gènere en la seva

cobertura de notícies?

M: Per exemple amb una de les coses amb les quals més dificultat tenim és amb el

llenguatge. Ara tot ha de ser tots i totes, les és fins i tot et diria ridícul. Nosaltres tenim una

guia sobre això que ens recomana, en primer lloc, utilitzar genèrics. Si tu pots dir la canalla

no cal que diguis nens i nenes. En el cas que ho hagis de dir per què és important per al

context has de dir nenes primer. Això està bé, però després hi ha absurditats, per exemples els

estudiants i les estudiants... això no perquè és antitelevisiu. Per molt integrador que sigui és

antitelevisiu. Hi ha una cosa molt bàsica que és el sentit comú, no cal tota l'estona remarcar

tot, és molt complicat. Però tenim unes recomanacions que les estem aplicant molt tots. Si

puc fer servir un genèric ho faré, però sense que sigui artificial. El problema és quan el

llenguatge a la televisió es torna artificial perquè la gent no parla així. Una altra cosa és que

nosaltres també tenim el deure de formar a la gent en una nova terminologia i en una nova

manera de parlar. Sempre que s'entengui, llavors si tu dius ciutadania la gent ho entén sense

cap problema, ara hi ha una altra cosa bàsica en el llenguatge que és no inventar-nos paraules.

Si la paraula no existeix no s'utilitza. Moltes vegades surten del feminisme o de moviments

polítics, i utilitzar-lo pot fer semblar que tu t'estàs alienant i és una cosa que tu no pots fer

com a servei públic. A vegades llegeix-ho textos i dic, això surt al diccionari aquesta paraula?

A què no surt, perquè no s'utilitza, busquem una altra manera de dir les coses no ens ho

inventem. Perquè acabes usant terminologies que no són periodístiques, que no són neutrals i

que estan molt posicionades llavors s'ha d'anar al tant amb això. I sobre la quantitat de temes,

això també és sentit comú, igual avui portem, m'ho estic inventant. En un informatiu de 12

minuts, 3 temes de feminisme no però de normal 1 o 2. Perquè no cal, no fem bandera de res.

No hi ha una obligació. Coses que tenim en compte també no només quant a dona, el dia de

Sant Jordi. Exemple: és molt fàcil caure en els estereotips, llavors una cosa que sempre

demano. (varietat de parelles, edats, sexes, orientació sexual..)

No cal dir els homosexuals també s'estimen, però a vegades les imatges valen més, i fan que

es normalitzi que és el que estem buscant. Aquest tipus de coses sí que és funció pública i hi

ha aquesta mirada d'inclusió i intencionada. Fa deu anys aquesta mirada no era així, de

plantejar-se les coses. Jo per exemple tinc una obsessió amb el respecte a la infància. Els nens

no són ximples i una cosa que no li diries a un adult no li dius a un nen.

78



Arran de què moltes redactores van ser mares s'ha tornat a posar en debat el tema de la

conciliació laboral de les dones. Jo gestiono bàsicament dones, jo homes que siguin pares en

tinc un que depengui de mi a la redacció. La resta són totes dones, el que puc dir és 1 que

estem en una empresa pública i, per tant, hi ha moltes mesures de conciliació ja organitzades

que tu tens dret com a treballador a acollir-t'hi. Mitja jornada, excedències... fins i tot

adequació de l'horari, això és una cosa que tu pots fer sempre via recursos humans. Com a

responsable tu ho has d'assumir i llavors gestionar. Però hi ha coses del dia a dia que si

gestiones directament per exemple a mi m'agrada tenir una mirada oberta a la conciliació, si

per exemple una persona em diu que el seu fill està malalt que si pot treballar des de casa un

dia puntual jo no tinc cap problema perquè ho faci, ha de ser un acord. La gent no ho fa en

abús, si hi hagués i no pogués permetre treballar en normalitat. Entre no tenir a aquella

persona perquè s'agafa el dia lliure o tenir-la des de casa seva 4 hores prefereixo la segona.

Hem de ser flexibles perquè si la gent està contenta tothom treballa millor.

- Creus que en els últims anys s'han donat més oportunitats a les dones d'assumir

càrrecs de major poder a la corporació?

M: Jo crec que ha estat fruit del moment, és a dir, la revitalització del moviment feminista i

sobretot el fet d'entendre la conciliació familiar com un tema de dones i homes jo crec que tot

plegat ha ajudat al fet que moltes dones no tinguin problema per accedir a un lloc de

responsabilitat, però que això no vulgui dir renunciar a la seva vida personal. En el moment

en el qual això en l'àmbit empresarial s'ha entès i s'ha integrat i fins i tot ha deixat en

evidència molts homes que s'han mirat al mirall. En el moment en què la conciliació s'ha

entès com un problema social important i s'ha acceptat i s'ha vist que la conciliació no és

deixar de fer coses sinó que la teva vida professional no faci perdre tota la teva vida familiar.

Quan això ha passat, això ha anat acompanyat de què més dones hagin acceptat el repte

d'assumir responsabilitats, una cosa va lligada a l'altre. Però sense oblidar als homes perquè

per exemple jo estic fent el que estic fent perquè des del primer moment la meva parella va

entendre que si jo tenia una responsabilitat més alta hi hauria moltes coses que jo no podria

fer. Quan la part masculina es corresponsabilitza de tot això permet a les dones puguem

assumir més responsabilitats. Això no tothom ho pot fer. Jo crec que a les privades això està

costant més. És qüestió d'anar fent.
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- Té algun consell per a les dones que aspiren a tenir èxit en una redacció de

notícies de televisió?

M: Jo donaria dues recomanacions, la primera saber prioritzar hi ha moments i moments a la

vida, per prioritzar uns aspectes o altres. Jo per exemple en el moment que vaig ser mare vaig

decidir cuidar de les meves filles perquè jo volia. Quan tornes no ets la mateixa persona, però

és compatible. A vegades també estem massa capficats en perquè soc dona em passa això, no

et passa perquè ets dona et passa perquè ets persona, llavors sigues intel·ligent utilitza les

teves eines i prioritza.
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7.2.2 Transcripció entrevista a Isabel Fernández

● Bloc de preguntes 2: Gènere

- Com descriuria la presència de dones en la seva redacció de notícies en

comparació amb la dels homes?

I: La presència de la dona jo crec que és majoritària, molt visible, la majoria de les redactores

som dones. Diria que tant la secció de política com a la de societat però no a la d'esports. Tot i

que ara l'editora d'esports és una dona, que també és interessant, ja que aquest càrrec sempre

ha estat molt associat a un home i des de fa ja un temps és una dona. Jo crec que la paraula és

majoritària. Tot i que jo moltes vegades m'he plantejat si és per un tema, pel fet que moltes

vegades en moltes redaccions i en molts projectes audiovisuals coincideixen sobretot amb

dones, també et planteges per què? Crec que és un tema purament de què la carrera de

periodisme té una nota de tall molt alta, i les dones destaquen normalment més en els estudis,

perquè es va fent un filtre natural del fet que al final arriben a aquests càrrecs les dones

perquè la gran majoria dels estudiants són dones. Curiosament, a tots els càrrecs tècnics més

de càmeres... són homes. Llavors vas treballant amb tàndems entre home i dona, que també és

molt interessant la mirada sobretot a l'hora de rodar, de compartir continguts, tens opinions

diferents moltes vegades.

- Considera que els homes, tot i ser una minoria a la redacció, ocupen posicions de

més poder?

I: En el nostre cas el director és un home. Però per exemple la subdirectora és una dona que

també té molt poder a l'hora de decidir continguts, enfocaments... jo crec que les dues tenen

molt poder. Parlo de la nostra redacció actualment, jo crec que es reconeix molt el paper tant

de redactores com de redactors no crec que es reconegui o es premi més a un home pel fet de

ser un home. Considero que avui en dia això no ho percebem.
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- Creu que la presència de dones en la seva redacció de notícies ha millorat la

qualitat de les notícies produïdes? Com?

I: No m'atreviria a dir que ha millorat, perquè no vol dir que siguin millors les notícies. Però

sí que quan hi ha una majoria de dones en una redacció hi ha com un debat enriquidor a l'hora

de parlar per exemple de l'enfocament dels temes... Des d'una perspectiva de gènere, es

treballa un enfocament segons quins temes més sensibles, a l'hora de cuidar les paraules hi ha

com molta més consciència crec també pel que ens toca viure al dia a dia i per la nostra

generació. Som un grup de dones la majoria entre 25 i 45 anys que al final som dones joves

que totes tenim background bastant comú i estem molt sensibilitzades segons quins temes.

Llavors no podríem parlar de millorar la qualitat de les notícies, però sí que es treballen els

continguts des d'una perspectiva diferent.

- Canvi de mirada en les notícies de gènere

I: El tema de les notícies més feministes, té molt a veure amb el context històric i social que

estem vivint. Potser fa un parell d'anys, amb la llei per exemple del sí és sí, hi ha tot un debat

i amb les onades de feminisme, els 8M dels últims anys… El paper de la dona ha agafat

molta força i inevitablement aquest tema es trasllada als informatius, a les redaccions i a

l'hora de tractar les notícies. Crec que s'ha guanyat en volum, en visibilitat, se'n parla més

sobretot per les denúncies... Jo per exemple que em dedico molt a successos de gènere i

sorgeixen noves notícies cada setmana, tens la sensació que passa més que abans i no. Hi ha

els mateixos casos només que ara es parla més. Busques aquesta sororitat i empatia i com a

dones a la redacció ho sabem canalitzar i donar-los aquesta presència que mereixen aquests

temes, però crec que va molt lligat a què considerem que hi ha un interès per part del públic,

perquè hi ha tota una consciència en l'àmbit públic, a escala política. Consciència social que

simplement el periodisme s'emmiralla i dona resposta a la demanda de continguts sobre el

tema.

- Perills en l’excés d’informació o en el traspàs de límits

I: Aquest és un tema molt controvertit perquè també tinc la sensació que tots estem al final

com en aquesta tendència de voler parlar del tema, d'exposar-lo, de generar debat, però és

veritat que alhora podem cremar a la gent. Podem generar l'efecte contrari, per part dels
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homes de generar un rebuig cap a aquests temes. Que es generalitza i molts se senten

discriminats. S'ha d'anar amb atenció de no criminalitzar a tots els homes ni que se sentin

afectats, però alhora continuar generant alerta i generant consciència. S'ha de trobar

l'equilibri, que és un repte molt important. Hem de continuar treballant i educant, perquè el

periodisme és com l'escola de la societat. Crec que al final quan parlem tant d'aquests temes,

encara que intentem no fer-ho, i crec que la nostra cadena en aquest sentit sí que és bastant

referent amb això perquè si ho comparem amb altres cadenes, però evitar donar detalls com

escabrosos. Crec que no aporta res i hem de trobar el punt de fer-ho des de la delicadesa.

Quan parlem de la quantitat del volum de les notícies d'aquest tipus hem d'evitar que es

normalitzi. Ha passat amb la Covid, amb la guerra de Ucraïna, l'espectador es fa impermeable

però per pròpia salut mental. Hem d'anar amb cura pel que fa a i com ho expliquem. Depèn

del tema s'ha de tenir en compte a la víctima, perquè pot reviure molts moments. Però també

has de donar veu per donar-li el greu que té. Ha de tenir també compte amb el vocabulari, el

presumpte... Has d'esperar a un judici, no es pot criminalitzar sense sentència. Fer judicis

paral·lels mediàtics és molt perillós.

- Noves qüestions de gènere

I: Noves temàtiques de gènere com l'alineació parental. Els 8M són una passada, fa quinze

anys no hi havia aquests moviments. Tot això va generant un camp de cultiu que la gent

també està més predisposada a tenir més referents feministes i a saber, crec que en aquest

sentit hi ha hagut tot un govern que sí que ha donat l'oportunitat, el govern d'esquerres, s'ha

batallat molt això ha anat movent aquest motor i que al final ha fet ressorgir nous temes.

-   Hi ha masclisme actualment a la televisió entorn les dones periodistes?

I: Si bé tal com he dit abans quant a reconeixement de la feina no hi ha diferència per part

dels càrrecs superiors. No m'he sentit mai discriminada en aquest sentit per ser dona. Però sí

que noto a vegades amb altres companys, amb qui ho he vist més ha sigut amb els tècnics,

amb càmeres. Són homes grans d'una altra època, al final has de sentir comentaris que a un

noi a un home de la mateixa edat que tu no li faries, això fa molta ràbia. Per què hi ha un punt

paternalista, que t'infantilitzen. Això sí que ho he nota i moltíssim. Al final te n'has d'anar

imposant més que un home, això jo he viscut moltes vegades. Crec que les dones que són

més grans ja no tenen aquest problema o espero. T'has d'anar guanyant el respecte, i al

principi adoptar un rol més submís. Perquè a vegades sinó passes a batalla d'egos. Perquè per
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exemple per la nostra forma de funcionar el redactor és qui li ha de dir al càmera que vol

rodar, tu fas el pla de rodatge perquè moltes vegades hi ha molts homes grans que els hi fot

que una dona jove els hi digui. Llavors has de treballar molt el llenguatge i la psicologia per

arribar a un acord i poder treballar. Això a un home no li passaria. Jo crec que encara hi ha

molt que fer. Exemple: un home alaba a una companya, però fa servir l'adjectiu "esta niña

risueña". Encara hi ha masclisme.

- Quines mesures està prenent la seva redacció de notícies per a fomentar la

inclusió i la diversitat en el seu equip?

I: Actualment, sí que crec que es fomenta la inclusió bàsicament donant les mateixes

oportunitats que els homes, en aquest sentit. En el dia a dia, quan s'ha d'anar per exemple a

cobrir un tema interessant perquè te'l donen per la teva professionalitat i no per ser dona.

Fomenten la inclusió a partir de la igualtat de condicions i d'oportunitats. En aquest sentit, no

noto que hi hagi discriminació per ser dona, perquè ara en societat com fem també temes

molt diversos perquè al final la mirada de cadascú és única llavors tothom té la seva

especialitat i poden aportar.

- Poden tenir els homes periodistes una mirada des de la perspectiva de gènere?

I: Els homes es poden educar per acabar tenint una mirada com la de les dones entorn aquests

temes. Exemple l'altre dia en una reunió amb l'alcalde de Badalona pel tema de les agressions

al Màgic. En un tema de feminisme tots els periodistes eren homes menys jo. Havien fet

seguiment del tema i estaven implicats, em va sorprendre, però després em vaig plantejar el

perquè m'havia sorprès. Això està molt bé per la diversitat de mirades i enfocaments.

- Com s'assegura que les dones en la seva redacció de notícies tinguin l'oportunitat

d'avançar en la seva carrera?

I: La nostra feina tant a informatius com a programes i això et vas adonant a mesura que et

vas fent gran és ser mare. Perquè crec que al final hi ha un tema evident de conciliació, si

vols ser mare i vols estar amb els teus fills necessites aquest temps. Crec que a la nostra feina

es premia molt el fet d'estar sempre disponible, de ser tot terreny, dir sempre que sí, i això és

el que et permet escalar. Sent mare inevitablement la teva carrera es queda estancada, el fet de

ser mare et canvia les perspectives de creixement professional.
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