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INTRODUCCIÓ

Els mitjans de comunicació son una peça clau per a la difusió d’informació d’interès.
Altaveus informatius i d’entreteniment que comparteixen espai amb plataformes i
mitjans que es transmeten per múltiples vies. Una d’elles és la sonora. La ràdio. 
La ràdio és el quart mitjà de comunicació més consumit de l’estat espanyol. L’any 2022, 54
de cada 100 persones han escoltat la ràdio algun cop durant la setmana per davant, hi ha
Internet, Televisió i Publicitat Exterior (Asociación para la Investigación de Medios de
Comunicación, 2022). Una xifra que la consolida encara com un dels mitjans amb més
consum. 

Les grans emissores nacionals i estatals són les que acumulen una major audiència. Rac1
i Catalunya Ràdio lideren el mercat radiofònic català freqüentment. Emissores públiques
i privades que també es nodreixen de la publicitat com a font d’inversió econòmica.
Aquestes emissores, són grans aparadors d’anunciants de grans empreses i
multinacionals que busquen el seu target entre l’audiència. Els oients que se sumen en
quantitat de centenars de milers de forma diària, generen un gran espai de
comercialització en perfils de target concret que semblen ser rendibles pels anunciants. 

També és cert, i cal tenir en compte, que la multiplicitat d’opcions d’entreteniment estan
fragmentant les audiències. Tal com reflexiona Ortiz-Sobrino, “segurament, serà la
iniciativa pública (Estat, Comunitats Autònomes i corporacions municipals) la que d'una
vegada per totes aposti per un servei de qualitat, finançat amb diners públics. Sobretot, si
es té en compte que la fragmentació publicitària i la segmentació de les audiències faran
cada cop més difícil combinar el valor del servei públic de ràdio i la seva rendibilitat
social amb la comercialització publicitària dels seus continguts.” (Ortiz-Sobrino, M. A.
2017)
El finançament públic és una aposta més segura (a nivell d’estabilitat temporal) per què els
projectes periodístics puguin desenvolupar-se amb normalitat. Tot i així, és cert que
acutalment aquests mateixos mitjans han de nodrir-se d’inversions de tercers tals com
subscripcions exclusives o, encara de forma més comuna, la publicitat. 

Ara bé, què passa amb les emissores més petites? No només de les de menor audiència,
sinó les ràdios locals: aquelles que tenen un abast de la freqüència limitat
geogràficament, per tant amb una audiència obligatòriament més reduïda. De fet, moltes
vegades està limitada a una població o comarca. Això suposa que, no només l’audiència
és centenars de vegades més petita, sinó que el potencial per ampliar-la es queda limitat,
en primera instància. Així doncs, l’associació comercial entre emissores radiofòniques
locals i empreses mitjanes o grans, no sol ser habitual. Com es pot traslladar el
finançament de grans empreses a les emissores locals? És possible?.
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INTRODUCCIÓ

La ràdio i la comunicació 
Les emissores de ràdio, igual que qualsevol mitjà de comunicació, és una font
d’informació i entreteniment per la societat. Un bé comú pel qual moltes institucions
garanteixen el seu funcionament a través de subvencions públiques. Ortiz-Sobrino
recorda que “des del punt de vista de sostenibilitat del sector radiofònic a Espanya, tot
indica que és convenient revisar els sistemes de finançament i la forma d'explotació
comercial. Els prop de quatre-cents cinquanta-vuit milions d'euros com a xifra d'inversió
publicitària a la ràdio, segons dades d'INFOADEX per al 2016, recomanen revisar els
seus ingressos publicitaris explorant una utilització millor dels seus llocs a internet, ja que
en aquest suport els ingressos publicitaris no deixen de créixer.” (Ortiz-Sobrino, M. A.
2017). 

Per això mateix moltes emissores han ampliat el seu catàleg de continguts. No només en
l’aplicació en mitjans digitals i la transmissió per internet, sinó la formació de contingut
setmanal i diari a través de les xarxes socials i plataformes digitals. Això ha sorgit del
propulsat i “decidit interès de les grans companyies tecnològiques –al suport d'Apple des
dels seus orígens s'han sumat Google, Spotify i Amazon– ha acabat sotmetent aquest
format d'àudio a les mateixes dinàmiques de distribució i comercialització que les de la
música, el cinema , les sèries de ficció o els videojocs.” (Terol-Bolinches, R. et al, 2021). 

La producció de continguts de les emissores ha crescut. Ja no només es produeix allò que
s’emet per antena, sinó que també es genera contingut exclusiu pels oients o consumidors
digitals. El producte estrella i top of mind son els podcast. "A mesura que el podcasting es
fa més popular, s'amplia el catàleg amb títols més especialitzats i adreçats a públics més
diversos, fet que contribueix a la dinamització d'aquesta indústria" (Terol-Bolinches, R.
et al, 2021) donant pas a un nou univers. Un nou paradigma de producte audiovisual que
les emissores poden adaptar dins la seva programació o de forma exclusiva. Si bé és cert,
també hi han de competir: sobretot amb productors inidivudals. Ara bé -i seguint l’estudi
elaborat per Terol, “els serveis d'àudio i vídeo en streaming absorbeixen amb cada
vegada més eficiència l'atenció –i els ingressos– de públics milionaris que accedeixen a
catàlegs renovats contínuament, en un procés accelerat per l'omnipresència d'uns
dispositius de mobilitat que afavoreixen la reproductibilitat ubiqua” (Terol-Bolinches, R.
et al, 2021) fet que suposa una nova oportunitat d’ingressos per a l’emissora. Un nou
espai de contingut apte de ser patrocinat. I no només s’hi inclou l’exemple dels podcasts
com afirma Terol, sinó també del propi contingut que es fa a xarxes socials. 
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INTRODUCCIÓ

La ràdio i el mon digital
L’entorn digital és justament una possible eina d’atracció del finançament. 
La inversió ha aconseguit arribar en plataformes i aplicacions com Twitch o TikTok,
espais que fan servir la desenvolupada publicitat programàtica, en concòrdia amb les
galetes digitals, per conèixer els gustos dels consumidors i proporcionar-los contingut
(així com publicitat) que s’adapti a ells. "La intel·ligència artificial va propiciar l'aparició
d'un nou paradigma de la publicitat, l'anomenada publicitat programàtica, capaç
d'adaptar els missatges a cada espectador, permetent llançar missatges que s'ajusten mai
d'una manera vista als interessos del receptor." (Pereira, J., 2020). 

Per tant, si una emissora genera un contingut concret, i es remet a alguna d’aquestes
xarxes socials, és un producte perfectament capaç de ser conegut per consumidors de
l’extrarradi de l’abast de les ones radiofòniques. En conseqüència, i tal com es comentava
a l’inici, la digitalització és una oportunitat de nou contingut. 

Amb l'arribada d'aquest nou paragidma i macrocontext d'efecte directe en la producció
audiovisual al país, és comprensible que emergeixi la idea de redefinir la possibilitat de
captació de publicitat. També en emissores locals les quals, doncs, l'era de la digitalització
ha fet caure els murs geogràfics que poden tenir per impulsar-les al consum general i
públic dotant-les de possibilitat, alhora, per convertir-se en un altaveu informatiu,
d'entreteniment comú i -perquè no- pubicitari.  

Innovació, cooperativisme i emprenedoria poden ser les claus - a través d'un previ anàlis
degudament verificat- de l'impuls econòmic que necessiten les emissores locals a través de
la publicitat. 
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INTRODUCCIÓ

La ràdio i l'adaptació tecnològica
La ràdio és un mitjà que ha sabut definitivament adaptar-se a la realitat del consum
actual. Les pantalles, així com la televisió, no han fet desaparèixer aquest mitjà que ja no
només es transmet per àudio, sinó que és ara multicanal. 

I és que “la irrupció de la tecnologia als mitjans ha generat una evolució en els processos
de producció de la informació i fins i tot en els serveis, cosa que requereix una redefinició
dels suports per ajustar-se a la realitat.” (Soengas-Pérez, X. 2013). Una aplicació
palpable en les principals emissores del país. Tan fàcil com cercar-los a internet per
descobrir qui són a través de la seva pàgina web o xarxes socials. A més de poder
consumir l’emissió en directe però també recuperar els programes preferits de l’oient
quan i des d’on vulgui. 

L’adaptabilitat ha estat gràcies a l’arribada de la tecnologia i la voluntat de no quedar-se
enrere. Era un repte que societat i professionals podrien dubtar sobre la cohexistència,
però el cert és que, com afirma Moreno "el consum de ràdio i àudio en línia és una activitat
complementària a l'escolta offline ja que s'identifica un ús compartit de l'online i l'offline:
el 92,7% dels consumidors" (Moreno-Moreno, E. et al., 2017) segons dades d’IAB Spain
de l’any 2016 analitzades a Usos y preferencias del consumo de radio y audio online en
España: tendencias y desafíos para atender a los públicos de internet. Estudios sobre el
Mensaje Periodístico (2017). De fet, en el seu estudi reconeix que les plataformes digitals
són un espai de consum clar de la ràdio. No només això, sinó que “la multiplicació de
plataformes i dispositius digitals afavoreix l'escolta de ràdio i àudio, mentre que creix
progressivament el seu ús a internet i es complementen amb l'escolta offline.” (Moreno-
Moreno, E. et al., 2017). I això és, de nou, per la capacitat de transportar el contingut
d’àudio al consum actual: imatge i so en els espais de major consum. L’esmentat ho
estudiava Serna quan explicava que “les cadenes radiofòniques s'incorporen a les
plataformes digitals, cosa que possibilita la interactivitat entre emissor i receptor i fa
possible la ràdio Glocal, entesa aquesta com aquella especialitzada en continguts locals,
que gràcies a les eines d'Internet es difon a nivell global i que té la possibilitat d'oferir,
alhora, continguts globals d'interès per a les societats locals.” (Serna, J. M. 2016).
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INTRODUCCIÓ

La ràdio i el finançament
Les emissores de ràdio, igual que qualsevol mitjà de comunicació, és una font
d’informació i entreteniment per la societat. Un bé comú pel qual moltes institucions
garanteixen el seu funcionament a través de subvencions públiques. Ortiz-Sobrino
recorda que “des del punt de vista de sostenibilitat del sector radiofònic a Espanya, tot
indica que és convenient revisar els sistemes de finançament i la forma d'explotació
comercial. Els prop de quatre-cents cinquanta-vuit milions d'euros com a xifra d'inversió
publicitària a la ràdio, segons dades d'INFOADEX per al 2016, recomanen revisar els
seus ingressos publicitaris explorant una utilització millor dels seus llocs a internet, ja que
en aquest suport els ingressos publicitaris no deixen de créixer.” (Ortiz-Sobrino, M. A.
2017). 

La ràdio i el contingut
Per això mateix moltes emissores han ampliat el seu catàleg de continguts. No només en
l’aplicació en mitjans digitals i la transmissió per internet, sinó la formació de contingut
setmanal i diari a través de les xarxes socials i plataformes digitals. Això ha sorgit del
propulsat i “decidit interès de les grans companyies tecnològiques –al suport d'Apple des
dels seus orígens s'han sumat Google, Spotify i Amazon– ha acabat sotmetent aquest
format d'àudio a les mateixes dinàmiques de distribució i comercialització que les de la
música, el cinema , les sèries de ficció o els videojocs.” (Terol-Bolinches, R. et al, 2021). 

La producció de continguts de les emissores ha crescut. Ja no només es produeix allò que
s’emet per antena, sinó que també es genera contingut exclusiu pels oients o consumidors
digitals. El producte estrella i top of mind son els podcast. "A mesura que el podcasting
es fa més popular, s'amplia el catàleg amb títols més especialitzats i adreçats a públics
més diversos, fet que contribueix a la dinamització d'aquesta indústria" (Terol-Bolinches,
R. et al, 2021) donant pas a un nou univers. Un nou paradigma de producte audiovisual
que les emissores poden adaptar dins la seva programació o de forma exclusiva. Si bé és
cert, també hi han de competir: sobretot amb productors inidivudals. Ara bé -i seguint
l’estudi elaborat per Terol, “els serveis d'àudio i vídeo en streaming absorbeixen amb
cada vegada més eficiència l'atenció –i els ingressos– de públics milionaris que accedeixen
a catàlegs renovats contínuament, en un procés accelerat per l'omnipresència d'uns
dispositius de mobilitat que afavoreixen la reproductibilitat ubiqua” (Terol-Bolinches, R.
et al, 2021) fet que suposa una nova oportunitat d’ingressos per a l’emissora. 

Un nou espai de contingut apte de ser patrocinat. I no només s’hi inclou l’exemple dels
podcasts com afirma Terol, sinó també del propi contingut que es fa a xarxes socials. 
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INTRODUCCIÓ

La ràdio i l'oportunitat en publicitat
Així doncs, el finançament és clau pel desenvolupament de l’emissora i del propi
funcionament d’aquesta. És ben clar. Aquest és l’impuls de la informació de proximitat i
de qualitat. Però moltes vegades el finançament de les emissores locals recau en la
publicitat que paguen petites i mitjanes empreses, sobretot les que són del municipi. Un
contracte professional que se sostenta, sobretot, per la relació d’amistat entre els
participants de la ràdio i els empresaris o autònoms. Ara bé, les quotes solen ser
simbòliques o força menors. No són grans inversions, suficients per contribuir en la
millora professional de l’emissora i del seu contingut. 

Per què no hi ha, majoritàriament, grans inversions de multinacionals o grans empreses
amb domicili fiscal al municipi en emissores municipals? L’abast de l’emissora, podria ser
una resposta. La cobertura. És per això que aquest treball recerca la possibilitat de crear
una estructura de gestió i captació de publicitat de les grans empreses locals. Un sistema
de gestió de la publicitat que sigui una solució al problema d’infrafinançament i de
captació publicitària d’aquest tipus de mitjans però, alhora, sigui atractiu pels empresaris
i la difusió del nom de la seva marca. 

En aquest projecte s’estudia la implementació d’aquest sistema a través de l’estudi i
anàlisi del mercat radiofònic local situat a l’Alt Maresme. Es pren l’emissora Ràdio
Tordera (guardonada com a millor ràdio local de Catalunya de l’any 2021) com a
exemple d’emissora local. Un sistema d’agrupació d’emissores per àrees geogràfiques que
suposin una captació inversora publicitària, agilitzant els tràmits en un de sol entre les
diferents emissores. Captació de publicitat que es proposa i genera des d’un sol
departament i que s’emet a través de les diferents emissores interessades. La intenció és
comptar amb la col·laboració logística de La Xarxa de Comunicació Local com a entitat
pública i que actualment ja gestiona part del contingut compartit entre la majoria
d’emissores locals de Catalunya. 
La implementació d’aquesta proposta prendrà com a objecte d’estudi Ràdio Tordera i el
mercat radiofònic local de les emissores de poblacions pràcticament col·lindants. La zona
escollida, doncs, és la Baixa Tordera (Alt Maresme i La Selva Sud) a nivell geogràfic, on
hi ha múltiples emissores locals que poden complir els requisits per implementar el
projecte en un futur. Un exemple que ha de servir, si s’escau, per ser extrapolat arreu de
Catalunya. 
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RESUM PER LA
DIRECCIÓ 
Les emissores de ràdio local son una eina d'informació de proximitat bàsiques. Altaveus
de la població alhora que espais formatius pels joves aprenents (i no tan joves). Més enllà
de les emissores de ràdio musical, les locals son estructures clau per a la difusió
informativa i d'interès local. Ara bé, com en tota estructura professional, se sustenta en
base a un finançament. Acutalment, moltes d'elles es financen majoritàriament a través
de l'aportació municipal. La publicitat representa un percentatge ínfim del perssupost
anual. 

En aquest projecte s'analitza la situació actual de les emissores al territori, així com les
problemàtiques essencials que cal afrontar. Tot plegat, arribant. a propoar un sistema de
captació de publicitat beneficiós per a l'anunciant i per a l'emissora: la Xarxa
Publicitària. 

Els motius pel qual les emissores locals no tenen un gran gruix de publicitat son forces.
Més enllà del context socioeonòmic, que és obvi, també cal tenir en compte la
professionalització publicitària de l'emissora, l'activació dels canals digitals, el tipus de
contingut emès, el funcionament intern i representació social, així com els espais
publicitaris del qual disposa l'emissora.
A més, les ràdios locals no disposen d'estudis d'audiència (tals com els que elabora EGM)
degut a la seva evident curt abast geogràfic de les ones radiofòniques. Ara bé, cal buscar
altres mecanismes com l'emissió de contingut per internet, plataformes digitals o espais
web per comptabilitzar-ne estadísticament el trànsit. Tot plegat, per oferir dades
quantificables als possibles anunciants.

Analitzant tots aquests temes, es desenvolupa una proposta que se centra, principalment,
en la gestió d'esforços i la col·laboració entre emissores. Si els mitjans o grans anunciants
del municipi no s'anuncien per la manca d'abast d'audiència, s'ofereix la possibilitat de
firmar un sol contracte i proposta pulbicitària que englobi més d'una emissora i canals.
Per tant, més abast quantificable. Com es gestiona? De nou, cal fer servir els recursos
existents. La Xarxa de Comunicació local és un òrgan que, actualment, finança i promou
l'emissió de continguts de les emissores locals. Més de 200 hi estan adherides. El
sorgiment d'un servei dins d'aquesta estructura pública, estalviaria costos a les emissores
locals, facilitant-ne la contractació i professionalitzant el servei.
En un mon de consum ràpid, l'arribada de les fake news i nous paradigmes de
comunicació, la informació local i de proximitat és primordial. Per ser informats, cal
mitjans de comunicació local. Per fer-ho professionalment, cal  finançament. I perquè hi
hagi finançament (lliure de dependències polítiques) cal publicitat. 
Aquí es presenta l'anàlisi i elaboració d'un nou projecte de captació de publicitat a les
ràdios locals.
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MOTIVACIÓ

La publicitat té una majoritària inversió a la ràdio generalista. Però què passa amb la
ràdio local? 
Als 5 anys vaig començar una aventura que ni tan sols em plantejava que acabaria així.
Just el mes que vaig completar els anys de vida amb una mà, em van posar un micròfon
al davant per començar a parlar -previsiblement sense una coherència concreta- sobre
temes diversos que als infants d'aquesta edat se'ls poden passar pel cap. Per primer cop,
vaig trepitjar Ràdio Tordera.
Soc l'Ot Manresa Català, i visc a Tordera (Maresme), el poble més gran a nivell
d'extensió de la comarca. En aquest indret -i des de fa 40 anys- existeix Ràdio Tordera,
una emissora municipal guanyadora del Premi Millor Ràdio de Catalunya (2022) amb
més d'un centenar de col·laboradors i milers de seguidors arreu del municipi. Servidor,
com a estudiant de Publicitat i Relacions Públiques així com de treballador de l'emissora
local -ple coneixedor de les mancances econòmiques de l'emissora- m'ha sorgit la
inquietud de saber més. Provar. Estudiar i proposar. Sempre en un sentit constructiu, per
trobar solució a la proposta que explico a continuació. 

I és que moltes emissores són públiques i els recursos econòmics depenen de
l’administració, fet que pot suposar una pressió sobre la línia editorial. Més encara si és
en un municipi. Les emissores locals ofereixen contingut informatiu, d'entreteniment i de
difusió de proximitat. Informació de servei, altaveu de les entitats sense ànim de lucre,
espai de formació laboral, oferta per a la salut mental de persones que necessiten trobar-
se amb si mateixa o fins i tot trobar-ne d'altres. Les ràdios locals son sovint -i segons
l'humil punt de vista de l'autor d'aques projecte- un espai comunicatiu que ha de ser obert
a la societat. Ofereix un bé comú com és el dret de la informació, però també ha d'ésser
capacitada per obrir les portes a la ciutadania per tal de formar-se o informar, tot des de
la proximitat, pluralitat i consciència de crear o aprendre sense temor a l'error. Una
escola de ràdio.   
Sovint, les emissores locals -com s'ha destacat anteriorment- no tenen un pressupost
suficient per fer aquesta funció. La formació de persones -laboral i conductualment-
suposa, talment com en l'educació, una despesa pública. A vegades suficient, però sovint
inexistent. Son els municipis els òrgans encarregats de la gestió pública de la majoria
d'emissores locals de Catalunya. Per tant, amb una dependència contundent respecte el
sector públic i l'administració. 

Per això, és important enfortir les ràdios locals a través dels recursos econòmics externs
com la publicitat. Més enllà de la captació dels clients habituals com petites empreses del
municipi, és possible captar inversió de grans empreses de la zona? Suposaria una font
d’inversió important pel desenvolupament de les emissores? És viable? Per això l’objectiu
d’aquest treball és crear una proposta que busca la viabilitat projectiva per a l’aplicació
real en un futur immediat.
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OBJECTIUS

OBJECTIUS GENERALS

1.

2.

3.

OBJECTIUS ESPECÍFICS

1.

2.

3.

Estudiar la ràdio i el seu consum actual a Catalunya.

Descobrir les necessitats econòmiques i estructurals de la ràdio local actual.

Desenvolupar un projecte publicitari fomentat en l’associacionisme de les ràdios locals i
l’atracció de la inversió publicitària.

Conèixer quins són els sectors que inverteixen a la ràdio local i quins no ho fan.

Conèixer el funcionament d’una ràdio local així com la seva estructura financera.

Proposar un sistema de finançament comunitari per a les ràdios locals viable per a l’entrada
d’inversors privats. 

Font pròpia. Estudis de Ràdio Tordera.(2023). 
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La ràdio és el quart mitjà més consumit pels ciutadans a l’estat espanyol. 54 de cada 100
persones han escoltat la ràdio mínim un cop a la setmana (AIMC, 2022). El consum
radiofònic, a nivell genèric, és superat per Internet (86%), televisió (78,5%) i publicitat
exterior (78%). 

Per conèixer exactament el consum de la ràdio local, és important conèixer els hàbits
genèrics del país. Això, doncs, inclou la ràdio generalista a Catalunya. Abans, però, cal
distingir els diferents tipus d’emissores que existeixen. 

Josep Maria Martí, reconegut periodista, gestor d’emissores i professor universitari
guanyador de la Creu de Sant Jordi l’any 2014, fonamentava el sistema d’emissores amb
el treball “La ràdio a Catalunya” l’any 1997. Una recerca que definia la classificació en la
diversitat de gèneres radiofònics diferenciats segons la programació de cada emissora.
L’autor defineix la ràdio segons: generalista, especialitzada o en format mixt. Tal com
explica Pol Corredoira (2022) en el seu anàlisi “Transformació de Flaix FM al reggaetón
i lideratge post-dance” i en atenció al mestre Josep Maria Martí, la classifficació es duu a
terme segons els gèneres radiofònics del contingut.

LA RÀDIO A
L'ACTUALITAT
EL TRASPÀS DELS ÚLTIMS ANYS A UNA NOVA ERA 

Font: Pol Corredoira (2022). “Transformació de Flaix FM al reggaetón i lideratge post-dance” atenent a
les dades de Martí, 1996.
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Informació
Butlletí

Debat Especialitzat Línia Telefònica Magazín Radiofórmula
Servei Principal Tertúlia

Música Divers Especialitzat Informatiu Magazín Radiofórmula

Entreteniment
Ciències Ocultes Humor

Jocs i Concursos Magazín
Tertúlia

Ficció Adaptació Teatre

Esport
Carrusel / Simultani Informatiu

Magazín Retransmissió

Religió Divers Informatiu Magazín Missa

Cultura Divulgatiu Informatiu Magazín Tertúlia

Participació
Cartes

Línia Telefònica

Divulgatiu Magazín

Divers
Cuina / Ecologia / Noves Tecnologies / Ràdio I Televisió /

Seguretat / Tercera Edat / Salut

LA RÀDIO A
L'ACTUALITAT
EL TRASPÀS DELS ÚLTIMS ANYS A UNA NOVA ERA 

“La resta de macrogèneres són la ficció, l’esport, la religió, la cultura, la participació i el
programa de tipus divulgatiu” (Corredoira, 2022). Les emissores poden comptar amb els
següents macrogèneres que recull l’autor en el següent quadre:

Font:  Corredoira, Pol (2022). “Transformació de Flaix FM al reggaetón i lideratge post-dance” atenent
a les dades de Martí, 1996.
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LA RÀDIO A
L'ACTUALITAT
EL TRASPÀS DELS ÚLTIMS ANYS A UNA NOVA ERA 

No obstant, cal recalcar que aquests són macrogèneres existents i que tant pot significar
que es contempli com que no, en les emissores del país. Cadascuna escull si compta amb
alguna d’aquestes propostes en al seva programació o ho exclou. 
Tenint en compte aquesta divisió, les emissores catalanes escullen la seva programació i
emetena a través de les radiofreqüències o per internet. Qui consumeix, són els oients. 

Actualment a Catalunya, l’oferta radiofònica és de 160 emissores (CAC, Setembre 2022).
Segons l’Informe elaborat pel Consell Audiovisual de Catalunya (CAC) -durant la
segona onada de l’informe d’anàlisi del consum audiovisual català- “la llar catalana rep
una mitjana de més de 30 emissores: 12 ràdios d’àmbit nacional, 19 d’estatal i les
emissores d’àmbit local.”(CAC, 2022)

PREFERÈNCIES DE CONSUM
Abans d’entrar en l’anàlisi radiofònic, és important també conèixer com consumeix la
gent. L’informe publicat pel CAC (Setembre, 2022), inclou “L’apunt”: un apartat
d’anàlisi de percepcions dels mitjans audiovisuals que descobreix les preferències de
consum de la societat catalana. Es tracta d’un estudi que té una mostra de 1.200 persones
de 18 anys i més a Catalunya. Usant una metodologia quantitativa, s’ha realitzat una
enquesta presencial entre el 9 i el 30 de maig del 2022 per avaluar l’objecte d’estudi
descrit. 

Entre les conclusions que se n’extreu, destaca la forma d’informar-se de la ciutadania a
nivell general: “La televisió és la primera opció a Catalunya per informar-se, amb un 78%.
Les xarxes socials i els mitjans digitals són el segon i el tercer canal d’informació més
utilitzats. No hi ha diferències remarcables entre dones i homes, amb dues excepcions: els
homes s’informen més a través de la premsa (33%) i dels pòdcasts (15%) que les dones (23%
i 8%, respectivament).”(CAC, 2022)
Aquí també és important l’apunt en informació local. “Els webs de mitjans locals i la
premsa local són les fonts principals de la ciutadania per informar-se sobrel’actualitat de
la seva població. Un 16% de les persones enquestades afirma que no s’informa d’allò que
passa al seu municipi.” (CAC, 2022) 

Autor: CAC (Setembre 2022). Font: Centre d’Estudis d’Opinió (Agost 2022). Òmnibus de la
Generalitat de Catalunya. 2022-1. 
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LA RÀDIO A
L'ACTUALITAT
RÀDIO GENERALISTA A CATALUNYA

Però en ambdós casos, la informació no és sempre sinònim de credibilitat. Aquest anàlisi
destaca que “segons les persones enquestades, els mitjans tradicionals (televisió i ràdio)
són els que aporten informació més creïble. Cal destacar el volum alt de persones que no
donen credibilitat a cap mitjà de comunicació. Les persones de 35 a 49 anys confien més
en els mitjans digitals que en els tradicionals, al contrari que el segment de persones de
més edat.” (CAC, 2022)

Autor: CAC (Setembre 2022). Font: Centre d’Estudis d’Opinió. Òmnibus de la Generalitat de
Catalunya. 2022-1. (Agost 2022)

Com s’ha comentat anteriorment, el consum de mitjans a Espanya situa la ràdio en
quarta posició amb 54%, segons la tercera onada de l’informa AIMC del 2022. Per entrar
en concrecions, és important conèixer la realitat de la ràdio a Catalunya. 
L’Informe del CAC analitza les dades de l’Estudio General de Medios (EGM) d’aquest
mateix any, però concretant en el consum a Catalunya.

Font: Consell de l'Audiovisual de Catalunya. Recuperat de
www.cat.cat (Abril, 2023)

Font: Estudio General de Medios. (abril, 2023).
Que es el EGM. Recuperat de
https://www.aimc.es/egm/que-es-el-egm/ 
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LA RÀDIO A
L'ACTUALITAT

RÀDIO GENERALISTA A CATALUNYA
MIDA I VOLUMS

Tenint en compte les dues tipologies de ràdios, el CAC ha elaborat la següent llista de
màxim consum a Catalunya.

Autor: CAC, Setembre 2022. Font: Centre d’Estudis d’Opinió. Òmnibus de la Generalitat de
Catalunya. 2022-1. (Agost, 2022)

Rac1, Catalunya Ràdio i la SER lideren el rànquing, tot i que es cola la ràdio musical de
Flaixbac al top 5 acompanyat de Los40. La ràdio musical segueix i omple pràcticament
les 10 primeres posicions d’audiència, on també hi ha entrat la COPE. Un consum
radiofònic que es decanta per la preferència cap a les tres emissores principals
generalistes, però que per categories, la musical pren força. 

Rac1 lidera en les emissores de ràdio a Catalunya (per audiència) setmanalment amb
768.000 oients de mitjana. Força per sobre encara de Catalunya Ràdio (562.000) i la SER
(375.000). L’aparició de les ràdios musicals la lidera, durant aquesta darrera onada de
resultats, Flaixbac (294.000 oients) seguida de ben a prop per Los40 (275.000). 
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LA RÀDIO A
L'ACTUALITAT

RÀDIO GENERALISTA A CATALUNYA
DADES D'AUDIÈNCIA

En rànquing de les ràdios generalistes a Catalunya (durant la segona onada del 2022) és
el següent:

Autor: CAC (2022). Font: EGM – Dades Catalunya. 2a onada del 2022. 
Nota: EGM no va dur a terme la segona onada del 2020 a causa de la pandèmia. 

Les dades proporcionades es representen en milers d’oients.
Rac1 (768) lidera en audiència setmanal per davant de Catalunya Ràdio (662). El segueix
la Cadena SER (375), la Cope (176), Onda Cero (137) i RNE (89). 

El rànquing de ràdios generalistes entre setmana no varia l’ordre de preferència de
consum tot i que sí que contempla un augment en el consum. Per tant,  entre setmana
(dilluns a divendres) de mitjana hi ha un major consum radiofònic generalista. En el
següent anàlisi no es té en compte el desenvolupament durant l’any 2020, per possible
influència de la pandèmia en el sistema de consum dels oients.
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L’any 2019, durant la segona onada, les audiències segueixen una mateixa dinàmica
d’oients respecte les del 2022. Si bé és cert, Rac1 i Catalunya Ràdio han patit una
caiguda d’oients major, tenint en compte també el més gran volum d’audiència. 
Si l’any 2019 Rac1 comptava amb una audiència setmanal de 813.000, el 2021 va
augmentar a un pic de 855.000 que ha baixat fins als 768.000 durant el 2022.

Catalunya Ràdio perd oients de forma menys considerable tot i que nota certa
irregularitat en aquests. La segona onada del 2019 indicava un seguiment setmanal de
580.000 oients, el 2021 va patir una forta caiguda que el va situar als 462.000. Ha
recuperat audiència durant el 2022 remuntant fins als 562.000 i anotant, únicament, una
pèrdua de 18.000 oients entre 2019 i 2022.

El tercer mitjà més escoltat a Catalunya és la Cadena SER. Justament ha gaudit d’un
augment d’audiència. L’any 2019 acumularia 338.000 oients setmanal, un pic que pujaria
fins als 383.000 l’any 2021 i que es regularitzaria als 375.000 durant la segona onada del
2022. Un increment 37.000 oients, tot i que encara força per sota de les dues primeres
cadenes radiofòniques de Catalunya.

LA RÀDIO A
L'ACTUALITAT

RÀDIO GENERALISTA A CATALUNYA
DADES D'AUDIÈNCIA

Autor: CAC (2022). Font: EGM – Dades Catalunya. 2a onada del 2022. 
Nota: EGM no va dur a terme la segona onada del 2020 a causa de la pandèmia.

Rac1 (819) lidera per davant de Catalunya Ràdio (597) i Cadena Ser (380). En el TOP 5
hi entra la Cope (186), Onda Cero (163) i RNE (97). 
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Si bé és cert, respecte l’any anterior (2021) en la segona onada, les audiències a nivell
general han decaigut. Respecte l’any 2021, Rac1 ha perdut de 137.000 oients. Tot i que si
es compara amb la segona onada de l’any 2019 (862.000) la caiguda és de 43.000 oients.
Catalunya Ràdio, n’ha perdut: 25.000 entre segona onada de 2019 i la del 2022. Mentre
la SER ha mantingut una línia força més equilibrada, guanyant-ne 41.000.

Per altra banda, també s’ha analitzat l’audiència de ràdios musicals (especialitzades) a
Catalunya. 

LA RÀDIO A
L'ACTUALITAT

RÀDIO GENERALISTA A CATALUNYA
DADES D'AUDIÈNCIA

Autor: CAC (2022). Font: EGM – Dades Catalunya. 2a onada del 2022. 
Nota: EGM no va dur a terme la segona onada del 2020 a causa de la pandèmia.

En milers d’oients, Los40 (275) ha deixat el primer lloc a Flaixbac (294). El segueix
FlaixFM (234) en tercera posició de consum en aquesta segona onada del 2022 al
capdavant.
Flaixbac i Los40 s’han alternat les posicions fins a dues vegades. Flaixbac va lderat
durant la primera onada del 2019 i no ho ha tornat a fer fins a la segona del 2022. En
aquest temps, Los40 ha liderat les audiències de les ràdios musicals a Catalunya. Flaix
FM, en canvi, a prendre la tercera posició des de la primera onada del 2021. També va
arribar a ser-ho durant la primera onada del 2020 però hauria cedit aquesta tercera plaça
a RTT (2ª i 3ª onada del 2019), Rock FM (3ª onada del 2020), Cadena Dial i RTT (2ª
onada 2021) i Rac105 (1ª onada del 2022). Per tant, les ràdios musicals tenen més
volatilitat en el seu consum d’audiències. 
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Segons dades publicades per “Radiocentre” i recollides per l’Associació AMIC, la
penetració de la publicitat a la ràdio és gran. En dades de Radiocentre, “per cada lliura
gastada en publicitat a la ràdio es genera un retorn de 7’70 lliures de mitjana, cosa que
converteix aquest mitjà en el de més impacte comercial” (Ràdio Associació de
Catalunya, 2023). És una informació recollida de Radiocentre i que, en aquesta direcció,
confirma que l’impacte publicitari de la ràdio és el més eficient per invertir-hi campanyes,
a nivell de retorn econòmic.

LA RÀDIO A
L'ACTUALITAT

RÀDIO GENERALISTA A CATALUNYA
PENETRACIÓ

Font: Gràfic elaborat per Radiocentre, extret de Ràdio Associació de Catalunya (2023)

Radiocentre és un organisme radiofònic de la ràdio comercial del Regne Unit que
compta amb la participació de 50 empreses i on hi operen més de 300 emissores
radiofòniques amb llicència. Unes dades que representen el 90% de la ràdio comercial en
termes d’audiència i d'ingressos (Ràdio Associació de Catalunya, 2023). 
Amb aquestes dades, se subratlla la magnitud de la ràdio com a mitjà que genera
confiança, pertinença i compromís entre els seus oients. Unes característiques que
afavoreixen a la publicitat que s'emet. 
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Les audiències son clau per a introduir una proposta publicitària a un anunciant. Les
empreses, també les agències de publicitat i de mitjans, han de treballar d'acord amb unes
dades quantificables que els permeti estimar una referència de costos i retorn d'aquests.
La inversió és efectiva o no, depenent de l'audiència quantificablement i
demogràficament.

Com s'ha vist anteriorment, les estadístiques generades per audímetres i mesuradors com
EGM no contemplen les audiències d'emissores locals. No és que no es contemplin, sinó
que no tenen suficient audiència com per captar la quantitat que verdaderament té. Tal
com s'avançarà més endavant en aquest desenvolupament de projecte, la majoria
d'emissores locals (les quals emeten en radiofreqüència en un espai geogràficament limitat
al propi municipi), no competeixen nacionalment ni a nivell estatal. No tenen el mateix
rang de captació d'oients. Si bé el contingut i enfocament de les emissores també és
diferent, el que és clar és que l'audiència és molt menor. Ara bé, quina és l'audiència real?
El que és fàcilment deduïble és que hi ha audiència, encara que sigui ínfima. Però n'hi ha.

D'acord en el desenvolupament d'aquest projecte, s'argumentarà alguns punts que caldrà
comprendre per efectuar una proposta de xarxa publicitària com l'anteriorment
esmentada. Però el principal problema és aquest: com es mesura l'audiència de la
radiofreqüència en emissores locals? 

Ni mida, ni volum, ni perfil d'audiència ni penetració. Els grans estudis d'audiència no
capten l'audiència real de les emissores locals.  

Per tant, i ja per avançar el què ha de venir, la venda d'espais publicitaris no és a través de
dades de radiofreqüència mesurable. Aquí hi intervindran els mitjans, plataformes i eines
digitals sempre que les emissores siguin presents en el món d'internet. Però després de
cerca, entrevistes i anàlisi, cal avançar que no s'ha trobat una eina vàlida que proporcioni
dades reals i actualitzades de les emissores locals de Catalunya. 

LA RÀDIO A
L'ACTUALITAT

RÀDIO LOCAL A CATALUNYA
MIDA I VOLUM, DADES D'AUDIÈNCIA I PENETRACIÓ 
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El consum actual, la societat post-pandèmica, tal com s’ha exposat en aquesta recerca, ha 
 suposat una transformació evident del tipus de consum de l’audiència. 

L’adaptació de la ràdio a aquesta situació va molt lligada a l’evolució que ha viscut d’acord
amb l'aparició de les xarxes socials. De fet, “la convergència entre la ràdio i les xarxes
socials, juntament amb l'ús del text, la imatge o el vídeo, té com a resultat la construcció
dels continguts mediàtics al voltant de la participació i la interacció entre els oients-
usuaris i els productors radiofònics” (Serna, J. M. 2016). Són, sobretot, els podcast o el
contingut digital a les xarxes socials. TikTok, com a exemple principal, de consum veloç i
múltiple. Majoritàriament en contingut format per imatge i so, que és fàcilment
replicable i difós pels usuaris. 

Els autors de l'estudi "Desafiaments de l'ús de TikTok com a plataforma educativa: Una
xarxa multitemàtica on l'humor supera el debat" recullen un anàlisi contemporani sobre
aquesta nova plataforma recollint dades de diferents estudis de mercat realitzats. Però
això certifica que "l'app ha estat descarregada més de mil milions de vegades, convertint-
se en l'aplicació no relacionada amb els jocs més sol·licitada el 2020, superant WhatsApp
i Facebook (Statista, 2020). Actualment TikTok suma 800 milions d'usuaris actius, el
41% amb edats compreses entre 16 i 24 anys (We Are Social, 2020), però la seva
popularitat està augmentant entre nens de només 10 a 12 anys, encara que oficialment no
se'ls permeti tenir un compte." (Tejedor, S. et al., 2022). Entenent TikTok com una
plataforma de consum audiovisual de vídeos encadenats segons el perfil de gustos del
consumidor. 

Per tant, una introducció del contingut radiofònic que ha aparegut a les xarxes socials.
No és nova aquesta relació amb les plataformes tecnològique. El professor Armand
Balsebre reflexionava afirmant que “amb les emissions online es modifiquen les formes i els
hàbits d’escolta i neix una nova forma de relacionar-se amb els mitjans” (Balsebre, A. et
al. 2023). 

Les emissores radiofòniques han adaptat el seu contingut a aquests nous formats. Ús de
càmeres i editors bàsics que han permès incloure els seus continguts. Són molts els
exemples: “Totes les grans cadenes radiofòniques espanyoles adapten les seves
plataformes per smartphones, tauletes, ordinadors... i ofereixen contingut d'àudio, vídeo,
imatge fixa, text, hipertext, ràdio en directe, perfils en xarxes socials, podcast, blocs…”
(Serna, J. M. 2016). Amb un bon ús de l’entorn digital, així com la professionalització
pertinent del contingut generat i publicat, qualsevol espai pot arribar a difondre’s
ràpidament -viralitzar-se a través de xarxes- i aconseguir nous seguidors. 

LA RÀDIO A
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El contingut es transmet, de nou, sense barreres funcionals de les FM habituals i això
permet arribar més enllà dels entorns geogràfics. “Ara, gràcies a la digitalització, tots els
suports tenen les mateixes possibilitats. Aleshores, l'oferta ha de basar-se en la qualitat
dels continguts i en propostes noves i diferents que atreguin una audiència exigent. A la
ràdio li interessa captar el públic jove que en aquests moments sintonitza amb Internet.”
(Soengas-Pérez, X. 2013). No només en ràdios generalistes de les llistes de les grans
consumides, sinó també en les emissores locals i les iniciatives individuals en format de
podcast, del qual se’n mereix un tema més endavant.

La digitalització ha suposat un espai de comunicació immens que amb l’adaptació
pertinent, la difusió idònia i el contingut desitjat, pot arribar a nous públics. I és que
l’audiència no només ho consumirà sinó que les actuals plataformes permeten la
interacció directa amb els productors del contingut. Tan si és d’un sol tall del producte de
10 segons com si és en la pròpia emissora en un programa amb opció de missatge,
trucada o participació en directe. Opcions múltiples resultants de la digitalització de la
ràdio.

Les xarxes socials son una eina idònia per la transmissió de contingut. Plataformes on la
difusió de material és l'emissor de missatges.  

LA RÀDIO A
L'ACTUALITAT

TIPUS DE CONSUM: LA RELACIÓ AMB LES XARXES
SOCIALS 

Fotografia pròpia. Estudis de Ràdio Tordera. (2023).
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De xarxes a Xarxa. La col·laboració comunicativa també arriba a la ràdio. Tornant a la
FM, però sense deixar de banda el món digital, existeix una eina clau per al
funcionament informatiu i d'entreteniment de les emissores. 

La Xarxa de Comunicació Local és “una plataforma multimèdia que proporciona
continguts i serveis a més de 200 ràdios, televisions i mitjans en línia locals d’arreu de
Catalunya”, tal com s’autodefineix. 
La Xarxa té l’objectiu de recolzar a les emissores locals, tan de televisió com de ràdios,
per a què puguin comptar amb una programació les 24 hores del dia a través de
continguts variats i multidisciplinars. Això és possible gràcies a la creació i gestió d’una
plataforma receptora de continguts informatius i d’entreteniments que els mitjans
adscrits poden fer servir. Una opció que ajuda als “mitjans a ser més forts i dinàmics
fomentant les coproduccions i l’intercanvi de continguts” (xarxa.cat, 2023). Per tant, una
millora competitiva de les emissores i televisions locals que els nodreix de contingut. 

Tal com marquen els seus estatuts, “la Societat està regida, administrada i representada
pel Consell d’Administració, el qual exerceix totes aquelles facultats no reservades
expressament a la Junta General i a la Gerència per la Llei o els Estatuts. En especial
ostentarà l’administració i representació, tant judicial com extrajudicial, amb les més
àmplies facultats de gestió, d’administració i de disposició, per a tota classe d’actes i
contractes compresos a l’objecte social delimitat als Estatuts, de conformitat amb el
disposat a la Llei de Societats de Capital” (xarxa.cat, 2023). 

La Xarxa està composada per un comitè amb càrrecs públics que es renoven d’acord
amb la vigència electoral. A banda, s’escull un Conseller delegat. En data de 31 de març
del 2022, va ser nomenat el Sr. Marc Melillas Esquirol. La Junta General va nomenar el
sr. Antoni Molons García com a gerent de l’entitat.  

QUÈ ÉS?

LA XARXA DE
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Eines de treball entre ràdios i televisions locals
Eines per emetre continguts
Assessorament tècnic, jurídic, lingüístic, comunicatiu, estratègic i documental.
Formació
Cessió o lloguer d’equips i recursos tècnics
Gravació de publicitat
Suport comercial

La Xarxa de Comunicació Local ofereix contingut informatiu, d’entreteniment, esportiu,
cultural, divulgatiu i formatiu entre les entitats adherides. Un espai de connexió territorial
que permet conèixer la realitat dels municipis més propers i dels més llunyans. Contingut
que està produït per les pròpies ràdios i televisions locals amb la finalitat primera de
completar les respectives programacions.

Per tant, aquesta retroalimentació comporta una divulgació del contingut i del treball
professional dels mitjans locals que els permet arribar més enllà d’on normalment arriben
les seves línies televisives o ones radiofòniques. Sempre amb un enfocament local, de
proximitat i garantint la visibilitat.

Així mateix, des de la pròpia organització es remarca la possibilitat d’usar els següents
serveis (xarxa.cat, 2023): 

Una sèrie de serveis a l’abast de les persones que formen part dels mitjans de comunicació
adherits i que els dota de recursos per seguir incrementat la professionalitat.

Tot plegat, una coordinació que crea xarxa d’entitats o empreses públiques i privades
que primen per garantir el dret de la ciutadania a l’accés informatiu de qualitat i de
proximitat.

QUÈ OFEREIX?

LA XARXA DE
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Font: Xarxamedia.cat (2023)
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En dades de La Xarxa de Comunicació Local (2023) els mitjans adherits són un total de
202. Es desgranen en 147 ràdios i 55 televisions. Mitjans de comunicació de proximitat i
majoritàriament locals o d’abast comarcal. 

A la Xarxa de Comunicació local, aquestes són les ràdios adherides a inici de març de
2023:
Alcanar Ràdio, Alcover Ràdio, Alpicat RàdioAltafulla Ràdio, Amposta Ràdio, Antena
Aldaia, Antena Caro, BAS Ràdio, Bellvei Ràdio, BXC Ràdio, CAM Ràdio, Canal 20
Olèrdola, Canal Blau FM, Canyelles Ràdio, Castellet Ràdio, Cerdanyola Ràdio,
Constantí Ràdio, Cugat Mèdia, Domenys Ràdio, EL 9 FM, elprat.ràdio, EMUN FM
Ràdio, Envella Ràdio, Girona FM, La Cala Ràdio, La Plana Ràdio, La Veu de Sant
Joan, LANOVA Ràdio. L'Espluga FM Ràdio, Llagostera Ràdio, Mataró Ràdio,
Montbui Ràdio, Olesa Ràdio, Ona Bitlles, Ona Codinenca, Ona La Torre, Ona Malgrat,
Pardines Ràdio, Ràdio 010, Ràdio Abrera, Ràdio Almacelles, Ràdio Arbúcies, Ràdio
Arenys, Ràdio Arenys de Munt, Ràdio Banyeres, Ràdio Barberà, Ràdio Batea, Ràdio
Begues, Ràdio Bellpuig, Ràdio Bonmatí, Ràdio Breda, Ràdio Calella Televisió, Ràdio
Cambrils, Ràdio Camprodon, Ràdio Canet, Ràdio Cap de Creus, Ràdio Cardedeu,
Ràdio Castellar, Ràdio Castellterçol, Ràdio Celrà, Ràdio Cervelló, Ràdio Ciutat de
Badalona, Ràdio Ciutat de Tarragona, Ràdio Corbera, Ràdio Cunit, Ràdio Delta,
Ràdio El Vendrell,Ràdio Falset, Ràdio Granollers, Ràdio Joventut, Ràdio L'Ametlla,
Ràdio l'Escala, Ràdio l'Hospitalet de l'Infant, Ràdio La Selva, Ràdio La Vall - Les
Presses, Ràdio Les Planes, Ràdio Llançà, Ràdio Llavaneres, Ràdio Manlleu, Ràdio
Maricel, Ràdio Martorell, Ràdio Masquefa, Ràdio Moià, Ràdio Molins de Rei, Ràdio
Mollet, Ràdio Montblanc, Ràdio Montesquiu, Ràdio Montgrí, Ràdio Montornès,
Ràdio Móra la Nova, Ràdio Morell, Ràdio Municipal de Campdevànol, Ràdio
Municipal de Terrassa, Ràdio Nacional d'Andorra, Ràdio Palafolls, Ràdio Palamós,
Ràdio Pallejà, Ràdio Pineda, Ràdio Pista, Ràdio Ponent Mollerussa, Premià Mèdia,
Ràdio Puig-Reig, Ràdio Ràpita, Ràdio Roda, Ràdio Rosselló, Ràdio Sabadell, Ràdio
Sallent, Ràdio Sant Cebrià, Ràdio Sant Esteve, Ràdio Sant Feliu, Ràdio Sant Gregori,
Ràdio Sant Hilari, Ràdio Sant Joan, Ràdio Sant Sadurní, Ràdio Sant Vicenç, Ràdio
Santpedor, Ràdio Santvi, Ràdio Sarrià, Ràdio Seu, Ràdio Silenci, Ràdio Sió Agramunt,
Ràdio Taradell, Ràdio Tàrrega, Ràdio Tordera, Ràdio Tortosa, Ràdio Tossa, Ràdio
Tremp, Ràdio Vallromanes, Ràdio Vic, Ràdio Vila, Ràdio Vilafant, Ràdio Vilafranca,
Ràdio Vila-sacra, Ràdio Vilassar de Dalt, Ràdio Vitamènia, Ràdio Voltregà, Roda de
Berà Ràdio, Sarroca Ràdio, Selva FM (Riells i Viabrea), Solsona FM, Tarragona Ràdio,
UA1 Lleida Ràdio, Vacarisses Ràdio, Vilassar Ràdio, Ràdio Sant Andreu, betevé ràdio,
Ràdio Sant Fruitós i 21Ràdio.
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Les 147 ràdios (2023) que formen part de la Xarxa de Comunicació Local es troben arreu
de Catalunya, geogràficament. Sobretot en nuclis de població més densos:
 

EMISSORES IMPLICADES

Font: Mapa elaborat per La Xarxa. Consultat el març del 2023 a la web www.xal.cat 
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La Xarxa de Comunicació Local és conformada per una estructura de professionals del
sector de la comunicació que treballen basats en la cooperativitat entre emissores i
televisions locals. Un exemple molt clar és  el funcionament de la secció informativa de
La Xarxa.
Les emissores participants -més d'un centenar- treballen en una intranet compartida
anomenada "Xarxamedia". És aquí on es produeix un sistema de compra-venda i cessió de
contingut entre La Xarxa i l'emissora. És a dir, la secció informativa de cada emissora que
ho desitja, publica una prèvia informativa sobre temes rellevants que seran publicats en
les properes hores o dies. Des de l'equip de La Xarxa, es revisen les propostes i se
n'escullen un centenar cada dia. Les seleccionades, són elaborades i locutades per les
emissores locals, per acabar esser publicades a la intranet. La Xarxa compra aquest
producte a un preu establert segons sigui crònica, entrevista o emissió en directe. Per tant,
s'estbaleix un sistema de compra del producte local que genera un ingrés per a l'emissora.  
El contingut comprat, és emès en les seccions infromatives que, durant tot el dia, emet
sincrònicament en els punts horaris de la jornada. Una emissió oberta que les ràdios
transmeten, segons la seva programació i preferència, a l'audiència. Per tant, el contingut
publicat per les emissores locals acaba essent escoltat a través d'altres emissores d'arreu de
Catalunya i es trenca la barrera de les ones radiofòniques, arribant als diferents punts
emissors (ràdios locals adherides) de La Xarxa.
El contingut publicat i comprat a la intranet no és estrictament d'ús pels informatius
d'emissió de La Xarxa. Els informatius de cada emissora poden escollir i descarregar-se de
forma gratuïta el contingut de les emissores. D'aquesta forma, la programació
informativa de cada ràdio local que ho desitgi queda complementada amb cròniques o
entrevistes d'altres emissores.

Aquest és el cas de la basant informativa, però succeeix el mateix amb la producció de
continguts d'entreteniment, culturals, meteorològics o esportius.
S'estableix així un sistema d'economització de la producció informativa alhora que
guarneix les programacions de les altres emissores locals.

Prenent com a exemple el context de funcionament de la Xarxa, s'originen possibilitats
d'adaptabilitat al sistema. La intranet, així com els diferents participants d'aquesta,
coneixen el funcionament i la relació que s'hi desenvolupa. Això, al projecte que es
desenvolupa, li és un punt a favor.  

QUÈ POT APORTAR AL PROJECTE?
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La Xarxa de Comunicació Local té les eines de funcionament per fer-ho possible. Tal com
s'ha desenvolupat anteriorment, el projecte en qüestió preté establir una col·laboració
contractual i de producció publicitàries entre emissores.

En relació a la proposta, La Xarxa funcionaria com a intermediari i productor. La
qüestió rau en la representació. Sovint, les emissores locals no tenen un valor
representatiu (a nivell d'audiències) cosa que debilita la seva capacitat de negociació
davant un possible inversor. En canvi, La Xarxa representa els milers d'oients i
consumidors audiovisuals de les cadenes i emissores locals. A més, la capacitat de gestió
del nombre d'audiència també és major. La Xarxa serviria com a centre de representació
davant els possibles anunciants així com a centre de producció i distribució de la
publicitat.
Pas a pas. La Xarxa contactarà amb els anunciants, entenent i recollint les necessitats de
comunicació i públic objectiu, Tenint dades de cada emissora, podrà oferir un packet
d'emissions conjuntes en 2 o més d'aquestes segons el contingut, preferència de
consumidor i requeriments d'audiència. Més endavant s'entrarà en detall.

La Xarxa té la capacitat logística i informativa d'estructurar les dades d'audiència i
treballar com a possible centre de distribució de mitjans (les emissores adherides) alhora
que ha d'ésser un prescriptor d'aquestes i un cercador d'anunciants. La generació del
contingut publicitari es gestionaria des de la intranet, fent servir el sistema habitual d'ús en
la producció informativa o d'altres continguts. Com els espais publicitaris en programes
o en una oferta en boca de la societat: els podcasts.
 

QUÈ POT APORTAR AL PROJECTE?
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“La ràdio s'ha sabut adaptar a l'evolució tecnològica. Ho va fer amb èxit quan va haver
d'afrontar la competència de la televisió, i actualment es troba en ple procés de
transformació” (Serna, J. M. 2016). L’era digital ha transformat totalment el panorama
comunicatiu: impulsant el missatge per fer-lo arribar a l’altre punta del món i facilitant
l’entrada de nous comunicadors sense la necessitat de comptar amb requeriments tècnics
que contemplen barreres econòmiques importants. 
La consolidació de l’era digital ha fet que “les xarxes socials i les diferents plataformes
digitals, malgrat la seva vocació universal, han contribuït crear proximitat amb els usuaris,
i s'han convertit instruments d'acostament de l'audiència radiofònica. Apareix d'aquesta
forma una nova ràdio de proximitat, que pot produir-se a qualsevol part del món i que
permet estar al corrent del proper i del llunyà i escoltar la ràdio mentre es navega per
Internet i s'interactua.”(Serna, J. M. 2016).

La digitalització ha estat una etapa d’evolució mundial que ha arribat a pràcticament
tots els sectors. L’arribada d’internet ha comportat un “canvi radical a les estructures de les
empreses que va afectar als protocols de treball i la relació amb els oients” (Balsebre, A.
et al. 2023). Aquest procés d’ús de l’ecosistema digital ha transformat la manera de
comunicar i treballar de les emissores. No només amb la transmissió del contingut, sinó
també del propi contingut i la seva forma de consum. 

El fet de consumir aquest contingut audiovisual que hom desitja quan i on es vulgui, ha
adoptat el nom de podcast. I és que durant el segle XXI han aparegut “models nous de
producció, distribució i consum de continguts i neix un nou tipus d'usuari capaç de
comunicar amb les mateixes possibilitats de difusió que les grans corporacions i d'una
manera molt més barata. (...) els usuaris van anar adquirint la capacitat de traslladar els
seus missatges a un nombre important de persones, sense estar limitats ni per la distància
geogràfica ni per límits temporals ni pels principis fundacionals del periodisme.” (Pereira,
J. 2020).

Evidentment, l’existència del podcast no seria possible sense un espai d’accés per a
l’usuari o consumidor. És a dir, mentre els mitjans de televisió tradicionals (entesos sense
l’aplicació d’internet) programen una sèrie de continguts que s’emeten complint un
estricte horari, la digitalització ha permès que aquest mateix contingut es pugui publicar en
una plataforma accessible i que el consumidor ho pugui consultar quan li convingui. Per
tant, absent de requeriments temporals i especials -tals com ser a casa i tenir un aparell
emissor al davant- que impedeixin el consum del producte audiovisual.

EL PODCAST
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El podcast, doncs, se suma en el nou paradigma de la comunicació. Per tant, per a les
ràdios que assumeixin la producció també suposa una oportunitat d’ingressos. Un estudi
revela “ que la publicitat digital augmenta a ritmes de gairebé un 9% anuals, davant de la
baixada generalitzada d'altres suports, fonamentalment la premsa i la televisió, que l'any
2019 va tenir una baixada a Espanya d'inversió publicitària del 5 ,8% (Infoadex, 2020). A
més, per primera vegada a la història, l'informe certifica que la inversió publicitària en
suports digitals (2.296,2 milions d'euros) va superar la inversió a la televisió (2.002,8
milions d'euros), i gairebé va quintuplicar la inversió publicitària a ràdio (486,4 milions
d'euros). Una mostra clara d'un canvi de cicle en els models de negoci de la
comunicació.” (Pereira, J. 2020). 

Tenint en compte l’auge de consum d’internet així com la inversió publicitària, seria fàcil
concloure que les emissores de ràdio, per exemple, podrien basar el seu contingut en
internet. En fer podcasts. Però no és cert. “Les limitacions de la publicitat com a font de
finançament –cal un gran volum d'oients per obtenir ingressos rellevants, una lògica
pròpia de la ràdio, però no del podcast– està propiciant el desenvolupament de fórmules
imaginatives de patrocini i continguts de marca, més permeables a les narratives i
l'storytelling d'aquest format” (Terol-Bolinches, R. et al. 2021). Per tant, si bé el podcast
és un recurs consumit, cal tenir en compte que el propi consum no sempre genera una
retribució directa. Per tant, és important la forma de publicitar. Els espais que s’ofereixin
en el podcast per a promocionar els anunciants. Així doncs, agafant un format de
publicitat molt semblant al dels programes i continguts radiofònics tradicionals, però
tenint en compte la digitalització. 

Una altra forma d’aconseguir retribució econòmica pels podcasts és la subscripció.
L’arribada de plataformes digitals com Twitch o l’opció de fer-se membres exclusius a
Youtube -a més de possibles donacions a Twitter i Spotify, sense entrar en plataformes
com Netflix o DAZN- han demostrat que el pagament per contingut exclusiu és una
realitat actual. Per això "la progressiva extensió de la subscripció i la membresía com a
fórmula de finançament s'entreveu com un mecanisme que pot contribuir a l'assentament
de les plataformes i a l'estabilització del mercat del podcast" (Terol-Bolinches, R. et al.
2021). Una altra forma, doncs, d’aconseguir aquesta retribució tot i no ser publicitat.
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El podcast, doncs, és una nova eina de distribució d’informació, entreteniment i, alhora de
publicitat, que en els últims anys pràcticament totes les principals emissores han
incorporat a la seva oferta. No només les grans, mitjanes o petites emissores, sinó també
altres sectors de la informació com la televisió i iniciatives individuals. Vasconcelos-
Cunha, recordava que "La creixent popularitat dels podcasts reflecteix el creixement del
vídeo sota demanda, impulsat per la seva popularitat entre les grups d'edat més jove,
però atractiu a qualsevol persona que busqui contingut divers al qual s'accedeixi en el
moment que els convingui. 

La capacitat d'arribar a oients dedicats amb interessos específics és una oportunitat
valuosa, i la nostra experiència en el mesurament de podcasts pot ajudar a garantir que
les marques i els anunciants puguin actuar adequadament". (Vasconcelos-Cunha, S.,
2020). I és que, de la mateixa forma que ho fa la publicitat programàtica (o app’s com el
tiktok i el seu popular algoritme) l’adaptació i personalització de contingut és una bona
eina per arribar al públic objectiu. També en podcast i, per tant, també en nous espais de
contingut que puguin contenir publicitat.

EL PODCAST
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Falca. És el format més freqüent en el format àudio. Té una durada aproximada
d'entre 20 i 30 segons de forma més habitual, tot i que algunes classificacions la liiten
entre els 15 segons i 1 minut. Els equivalents a l'audiovisual son
Flaix o ràfega. Molt semblant a la falca però amb una durada diferent. Manté una
mateixa estructura però son missatges molt més curts: no més de 15 segons. 
Jingle o falca cantada. Falca on es crea una cançó especialment per al producte.
Publirreportatge. Reportatge d'estil informatiu sobre un determinat producte sense
una durada determinada.
Comunicat. Format similar al d'una notícia que el locutor llegeix en directe. És de
contingut informatiu.
Menció. S'introdueix a la locució, de forma aparentment espontània, informació
sobre un determinat anunciant i el seu producte o servei. S'interga la informació dins
el discurs a través de missatges positius, equivalent sovint a la prescripció o product
emplacement.
Microespai o microprograma. Espai que reprodueix les fòrmules d'un contingut
radiofònic però en què els continguts se centren en determinats en un producte o
marca. Adopta les característiques dels programes: ja pot ser d'entreteniment,
informatiu, entrevistes, etc. 
 Patrocini. Col·locació d'una publicitat determinada dins un programa. Aquesta
publicitat és la que permet finançar la producció, parcial o totalment, del programa
en qüestió. 

Així doncs, la proposta rau en el contingut publicitari. Per aquest motiu cal saber quins son
els espais que actualment s'usen amb més freqüència en el mon radiofònic. 
El Termcat defineix el format publicitari com la "plasmació d'un missatge publicitari en
un suport específic" (Termcat, 2023). La ràdio o el sistema de comunicació via àudio -on
també s'hi inclouen plataformes digitals amb aquesta característica específica- utilitza de
forma tradicional un seguit de formats publicitaris. 

Per a desenvolupar la idea del projecte presentat en aquest treball, és important conèixer
quines són les possibilitats de formats publicitaris. Per això, a continuació es presenta un
llistat sobre quines son les possibilitats a oferir als  anunciants per a les emissores.

La ràdio generalista compta amb una multiplicitat de formats publicitaris. Les professores
Mariluz Barbeito Veloso i Anna Fajula Payet van presentar la monografia anomenada
"La ràdio publicitària: el pes de l’immobilisme" (2004) on hi detallen alguns dels formats
més freqüents: 

PUBLICITAT A LA
RÀDIO 

FORMATS MÉS FREQÜENTS

33



Bartering o bescanvi per un programa. Un programa produït per un anunciant el el
qual únicament apareix publicitat de les seves marques, productes o serveis. Per tant,
amb exclusivitat dins aquest espai que pot adoptar diferents formes. 
Concursos, consultoris, premis i regals. Format participatiu, que pot formar part d'un
programa o secció concreta, que promociona la marca a través dels concursos i
regals amb productes o serveis de la marca. 
Autopromoció de la cadena. Entre els formats publicitaris també s'hi inclou  la
promoció de la pròpia emissora o dels seus continguts. És a dir, autopublicitat. 

Aquests son els formats més freqüents i presents a la ràdio generalista, segons el treball
esmentat anteriorment i formulat per les professores Mariluz Barbeito i Anna Fajula. 
El tipus de publicitat a escollir és àmplia. Des de propostes estrictament informatives,
passant per cançons, concursos i fins a propostes integrades en el discurs del programa.
La polarització que se'n pot extreure, a extrem i extrem, és la diferència entre falca i
branded content. Mentre la falca requereix d'un esquema establert i amb un missatge
informatiu, el branded content permet crear una sintonia (no en el sentit estricte de la
paraula) emotiva amb l'audiència. Crear una experiència i generar informació a través de
la narrativa del programa o secció. El primer és directe i més curt, mentre que l'altre és
força més indirecte i prolongat en el temps. Si bé també repetitiu en diferents formes. 

A la pràctica, el branded content vist des de les emissores és força aplicable pels
programes radiofònics. Requereix d'adaptabilitat i, sovint, capacitat d'improvització per
 part dels locutors. Però no és només aplicat a la FM, sinó que les emissores també l'han
començat a inserir en altres plataformes i xarxes socials. 

El llistat inclou formats exclusivament per a continguts sonors, però cal tenir en compte
també que les emissores utilitzen canals digitals: web, xarxes socials i plataformes digitals
on hi difonen el contingut de la programació i en generen de nou i exclusiu. Per això els
formats anteriorment esmentats son els estrictament usats en espais sonors. 

Aquests formats son els encarregats de traslladar el missatge del producte, servei i marca
a l'anunciant. Però com es percep? 
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La ràdio i la publicitat tradicional -entesa com els formats clàssics de publicitat sonora, la
falca o la menció, sobretot- generen una connexió amb l'oient que sembla no haver variat
molt des de fa temps. Punt a favor i punt en contra, alhora, de l'actual publicitat a la
ràdio i els seus formats.

Tal com explica Emma Rodero (2008), el format i missatge de la  publicitat a la ràdio no
ha patit variacions destacables respecte fa 20 anys. Si bé remarca que  "des del punt de
vista de la programació, la ràdio és un mitjà idoni per a la publicitat. Davant d'altres
mitjans, especialment la televisió, en què l'audiència està més habituada a evitar el
missatge publicitari, a la ràdio a penes hi ha el denominat zapping. Això és degut a la
forta fidelitat de l'oient a una determinada emissora" (Rodero, E., 2008). Això és degut,
sobretot, al tipus d'oient i a la pròpia emissora. Rodero afegeix que "els missatges
radiofònics tenen un caràcter més personal i íntim. L'escolta de l'oient sempre és pròpia,
personal. El locutor s'hi dirigeix com a persona precisament perquè el consum és
individual, al contrari del que passa amb la televisió. Per tant, si l'oient rep el missatge com
si hi fos destinat de manera particular, l'assimilació i la identificació amb el contingut és
més gran i, amb això, s'incrementa la capacitat persuasiva, la finalitat última del missatge
publicitari" (Rodero, E., 2008). 

Però la poca variabilitat dels formats pulbicitaris radiofònics, així com la poca explotació
creativa com afirma en el treball: "Publicitat en ràdio: sí, però no radiofònica", és el
principal motiu de la disminució de publicitat a les emissores. Rodero recupera les paraules
de Carmelo Jordá: "La publicitat dels programes radiofònics està a anys llum dels seus
congèneres en altres mitjans: mentre les marques esportives, per posar un exemple, fan
autèntiques pel·lícules de minut i fins i tot sembla que no ens vulguin vendre res, a la
ràdio no hem aconseguit passar d'alguns artificis que no podem anomenar sinó com a
veritables cutrades" (Jordà, 2006). La visualització dels anuncis és el principal factor del
fre de mà que denuncia Rodero que s'ha posat a la publicitat a la ràdio, també la local:
"la pròpia estructura, els modes de producció i els pressupostos de les emissores locals
provoquen l'agudització d'aquests símptomes. En altres paraules, per a la publicitat local
no hi ha personal especialitzat, no hi ha temps i no hi ha diners. (...) El comercial llavors
pren les dades principals del producte, redacta un missatge informatiu amb les dades
principals (establiment, adreça i número de telèfon) i el dona a llegir al primer locutor o
locutors que troba pel passadís de l'emissora. Després, s'agafa una música de moda, se la
col·loca de fons i ja està llesta la falca. Així, sense més ni més. Això significa que gairebé
no hi ha diferències entre les falques emeses." (Rodero, E., 2008).  La falta de personal
professional genera un contingut continuista i poc creatiu.
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"La ràdio publicitària: el pes de l’immobilisme" (2004)
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Display: Publicitat gràfica més típica en digital. Banners gràfics. És la més habitual.
Formats més habituals del display:

Billboard: 970 x 250 px (part superior)
Skin/ Wallpaper: 1 x 1px. Un dels més notoris, ocupa tot el fons.
Leaderboard: 728 x 90 px
SkyScraper: 120 x 600 px 160 x 600 px
HalfPage: 300 x 600 px

E-mailing: El control és, prioritàriament, per part dels anunciants. Però també es pot
pagar per aparèixer com a marca per un col·lectiu determinat.
Vídeo. Tipus espot. Pot ser pre-roll, mid-roll o post-roll. Abans, al mig o després. Pot
ser saltable o amb minim de segons obligatoris per visualitzar. Poden ser vídeos a
xarxes. Formats de vídeo:

Pre-roll: vídeo que apareix abans de veure el contingut.
Mid-roll: vídeo que apareix entre veus el contingut.
Post-roll: vídeo que apareix posteriorment a la visualització del contingut.

Search. Google Search Ads. Buscadors de paraules clau. Es poden publicitar
continguts en aquesta eina. 

Social. Xarxes socials. Creació un perfil de la persona, mínim gènere i edat a més de
la ubicació. 

L’actualitat permet oferir publicitat en pràcticament tot tipus de canal. També els digitals,
on la variabilitat i adaptabilitat del format per oferir contingut publicitari és divers. A
diferencia dels canals de distribució offline, la publicitat digital permet una gran
“segmentació i arribar veritablement a aquelles persones que poden estar interessats”
(Cyberclick, 2019) en el producte o servei.
Per tant, tots aquells mitjans que tenen la capacitat d'oferir contingut a través de xarxes
socials o espais digitals, tenen  l'oportunitat d'oferir publicitat d'aquest tipus. 

Respectant el temari impartit a l'assignatura "Planificació de Mitjans", impartida per la
professora Àurea Gómez (UAB, 2023) a la Universitat Autònoma de Barcelona, s'ha
destacat  els següents formats digitals. Informació recreada en apunts de classe:   

PUBLICITAT DIGITAL
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Mobile: S’ha de tenir les webs adaptades al mòbil i s’ha d’especificar en la campanya.
Totes les disciplines es poden trobar adaptades al telèfon:

Mobile banner: 320 x 50 px
Mobile VÍDEO: 300 x 250
Double Mobile Banner: 320 x 100 px
Interstital: 320 x 640 px
Mobile Rectangle :300 x 250 px

Formats més espectaculars
Banners bàsics: compra de formats independents
Take Over Simple: compra de tots els formats
Take Over Premium: compra de tots els formats encara més totalment.

Afiliació: busca dades concretes de les persones per a després realitzar accions. Es
dediquen a identificar persones que poden estar interessades. Sempre busca algo, que
deixis un telèfon, mail, que compris…

PUBLICITAT DIGITAL

FORMATS MÉS FREQÜENTS

Promoció de l'App de Ràdio Tordera. www.radiotordera.cat. (Abril, 2019)
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En idenoïtat per a l'elaboració d'aquest projecte, s'ha escollit Ràdio Tordera com a
exemple d'anàlisi pràctic del què pot esdevenir la proposta. Per això, s'ha precisat
recuperar un projecte anterior que, com a autor, vaig tenir el goig de treballar fa uns
mesos. L'elaboració d'un vídeo a través de la producció i redacció del resum del 40è
aniversari de Ràdio Tordera, disponible a Youtube. És per això que, per explicar els
orígens de l'exemple utilitzat en aquest cas, recupero el projecte que servidor va tenir
l'honor de redactar:

"Com si es tractés d’un regal dels Reis de l’Orient, un 5 de Gener de 1982 va néixer un dels
exemples més propers de les ràdios locals. Qui ho diria que, de l’ambició d’un grup de
joves en la comunicació, quaranta anys després centenars de persones hi haurien deixat el
seu granet de sorra. Aquesta és la història de Ràdio Tordera, l’emissora que t’escolta.
Un grup de joves interessats en la comunicació de proximitat van començar a fer proves,
un 5 de gener del 1982, en un local situat a la població Torderenca anomenat “El Barco”,
ubicat al carrer Santa Llúcia. 

Aquella va ser una època d’auge per la ràdio gràcies a la creació d’aquest món de
comunicació de masses que va sorgir al començament del segle XX. La decisió va néixer
entre les idees dels Germans Palomé, sobretot del que posteriorment va agafar la batuta
del projecte, Santi Palomé. Els germans, van decidir crear aquesta emissora que emetria
de forma esporàdica i com un hobbie. Tan és així, que l’emissió radiofònica només es
duia a terme quan alguns dels integrants fundadors gaudien d’una estona lliure que
podien dedicar a l’emissora, sense un horari fix. La majoria d’ells eren ex-membres de la
revista local anomenada Junts. Amb l’arribada de les noves tecnologies del moment, van
fer el pas de la premsa escrita a la ràdio, tot establint un espai de difusió informativa,
cultural i d’impuls per la llengua i tradicions catalanes.

La creació d’aquest espai radiofònic va crear un efecte crida. Des del primer dia, desenes
de persones es van interessar pel projecte i van voler formar-ne part. “El barco” era un
local de reunió d’amics, propietat dels germans Palomé, i que es va acabar convertint en
una ràdio. Sobretot gràcies als radioaficionats que van passar-hi durant els primers
mesos de vida. De fet, tan era l’ambició, que la primera emissora es va construir de
manera artesanal modificant un aparell que s’utilitzava per vigilar nadons.

D’aquesta forma, es va anar consolidant poc a poc com a referent en el poble fins que es
traslladà, més endavant, al Carrer Sant Ramón on hi havia la popular cafeteria Cal Ros.
La millora de les instal·lacions va anar acompanyada de més aparells i una major
estabilitat en la programació i la participació d’un gran nombre de voluntaris. 

EXEMPLE DEL CAS:
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D’aquells primers anys encara hi podem trobar en antena el programa “La veu de la
parròquia” i “El matí de sardanes”. 
La millora de l’espai i els avenços tecnològics nouvinguts a finals del segle XX va permetre
que Ràdio Tordera es consolidés com a emissora local i servís d’exemple a les localitats
veïnes. 
Amb el trasllat de l’emissora al Carrer Sant Ramon es va arribar als anys 90 amb un nou
canvi d’ubicació. Fins llavors, el director designat va ser Xavier Sanjuán, que ocuparia el
càrrec durant el període en què es va obtenir una nova millora dels aparells d’emissió. Va
ser passat aquell moment, doncs, quan s’enderrocà l’edifici de Cal Ros (per diferents
problemes tècnics pel mal estat de l’edifici i les goteres que s’hi produïen) i Ràdio
Tordera es va instal·lar a les antigues cases dels mestres del Carrer Santiago Rusiñol. El
conegut com a “Número 8 del Santiago Rusiñol” va passar a ser el nou local fins al 2009.

L’estructura organitzativa deixa de ser la d’una entitat i es crea un Consell
d’Administració, format per representants de l’Ajuntament i de Ràdio Tordera que
s’encarregarà de dirigir l’emissora a partir del 1991. La creació d’aquest nou òrgan -que
va impulsar les millores, sobretot, administratives de l’emissora- va ser degut a
l’obligació de seguir la reglamentació de la Generalitat de Catalunya. Aquest fet va
requerir la creació dels primers estatuts per regir la ràdio torderenca. Malgrat tot,
l’anterior assemblea de membres de l’emissora no desapareix i, de fet, actualment
continua activa com un òrgan més del seu govern. En aquest òrgan s’hi tracten
temàtiques relacionades amb la programació, el funcionament general i altres qüestions o
propostes obertes a tots els integrants de l’entitat.

L'administració pública tenia un paper molt important. De fet, l’Ajuntament pagava la
meitat de les factures i, a més, l’aportació ascendia als 2,5 milions de pessetes anuals. Pel
moment, ningú cobrava les col·laboracions a la ràdio i l’únic impuls que va fer continuar
en vida a Ràdio Tordera va ser la il·lusió de tots aquells voluntaris implicats en la causa,
que els apassionava el món de la comunicació.

EXEMPLE DEL CAS:
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Font: Arxiu Digital de Ràdio Tordera. Recuperat el març de 2023.
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Gràcies a aquesta evolució organitzativa més professional, la programació ja havia fet un
pas endavant i, concretament, s’ampliava l’horari d’emissió: s’encetava a les 9 del matí i
finalitzava a les 11 de la nit.
L’any 1993 es van començar a transmetre els primers partits d’hoquei i de futbol en
directe per Ràdio Tordera, des del Pavelló Parroquial i el Camp Municipal on,
respectivament, jugaven ambdós equips. Un any més tard, els partits se seguien fins i tot
a domicili gràcies a l’ús de la telefonia mòbil.

La integració de les xarxes socials com a novetat del moment, va ser un clar potenciador i
soci de la comunicació radiofònica, que impulsava la creació de la seva pàgina web el
1999. 

Abans però, el 1995, l’Ajuntament de Tordera va convocar el primer test avaluatiu per tal
d’escollir el director adequat per l’emissora. L’escollit del moment, doncs, va ser Pere
Garriga, un periodista d’Arbúcies amb experiència a Ràdio Nacional d’Espanya com a
corresponsal i, també, a l’emissora veïna de Ràdio Marina. A la professionalitat del
director, se l’hi va adherir la figura del subdirector, amb Joana Fernández ocupant el
càrrec. Garriga va exercir com a director durant 4 anys fins que va ser cessat pel Consell
d’Administració, a petició de l’assemblea d’integrants a l’emissora. A més, la
problemàtica de desacords dins la ràdio ja venia des de la dimissió de la subdirectora el
1998, abans del cessament del seu cap. El gerent Santi Barrera, va agafar la batuta de la
direcció, ajudat per la creació de noves figures com la cap de programació, Elisabet
Megias.

La situació va durar un període de més de mig any fins que Barrera va deixar,
voluntàriament, la gerència de la ràdio en un moment força compromès. De fet, fou
llavors quan el regidor de comunicació de l’Ajuntament de Tordera, Quim Matas, va
nomenar càrrec de confiança a Albert Sabater, nou director de Ràdio Tordera, conegut
gràcies a la seva experiència dins l’emissora. 
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Des de llavors, va desaparèixer el càrrec del subdirector, figura que és substituïda per un
òrgan consultiu anomenat “Consell Assessor”, que el mateix gerent va crear per tal d’obrir
a més d’un col·laborador l’ajuda en la gestió de la Ràdio i la presa de decisions.

L’any 2010, és l’últim canvi de situació al mapa, gràcies al fet de que es va adaptar
l’antiga pensió Can Floris per ubicar Ràdio Tordera a la plaça de l’església amb estudis
oberts al carrer des d’on una seixantena de membres produeixen, a dia d’avui, una
programació diària de 24 hores de contingut generalista i local.

L’any 2021, Ràdio Tordera va ser guardonada com a millor Ràdio Local de Catalunya.
Una distinció d’excel·lència que ha anat acompanyat, els últims anys, de reconeixements
per cobertures especials com l’1 d’octubre o el Temporal Glòria. Tot plegat, gràcies a la
implicació i professionalitat de centenars de voluntaris que fan de Ràdio Tordera un
espai obert, d’aprenentatge, informació i entreteniment pels torderencs." (Ot Manresa,
2023) 
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Ràdio Tordera ha complert, aquest 2022, els 40 anys d'història. Entre aquestes 4 dècades
en emissió, el producte d'aquesta ha estat reconeguda i premiada a diferents nivells, fet
que considera aquesta emissora local com a exemple de funcionament de radiodifusió.

Quins son aquests premis i reconeixements?
1993. Finalista - Premis Rosalia Rovira. Es tracta d'un premi dirigit a la comunicació
local dut a terme per la Diputació de Barcelona. Els participants envien dos programes o
continguts de la programació i són valorats per un jurat professional. Actualment té una
dotació econòmica de 20.000€ pel guanyador. 
2006. Menció de qualitat (Bon dia Menuts!) - Premis RAC. El programa "Bon dia
Menuts!" va ser uan producció de Ràdio Tordera que ha tingut abast arreu de
Catalunya. Premiat amb aquesta menció de qualitat per la seva versibilitat, notorietat i
proximitat amb l'audiència jove del municipi. Un programa lúdic i participatiu que ha
obert les portes de l'emissora a centenars d'infants que escoltaven el programa abans
d'entrar a l'escola. Va deixar d'emetre's l'any 2020 després de 16 anys en emissió,
estrenada el 2004. Format radiofònic habitual que obria línies telefòniques amb
concursos, premis, cultura i entreteniment.  
2018. Premi honorífic - Premis RAC. Menció específica per la tasca informativa de l'1
d'octubre del 2017.  
2018. Premi Difusió Valors de l'Esport - Fundació Catalana per a l'Esport. Per les
retransmissions esportives que es duen a terme des de fa dècades. Seguiment dels primers
equips de futbol, bàsquet i hoquei.
2020. Menció de qualitat - Premis RAC. Menció específica per la tasca informativa del
temporal Glòria, amb gran afectació a La Tordera i al municipi. 
2020. Finalistes Premis comunicació Local - Diputació de Barcelona. 
2021. Millor Ràdio - Premis de Comunicació Local. Un dels màxims reconeixements de la
ràdio local a Catalunya. Guanyadors del premi que valora el projecte d'una emissora i la
capacitat d'adaptació a l'audiència. 

Les mencions de qualitat, reconeixements i premis avalen suficientment aquesta emissora
com a projecte de ràdio local. És cert que les emissores locals, puntualment, poden no
complir amb el servei informatiu o de difusió que requereix com a servei, per això cal
deixar clar que tan pot haver una emissora local proactiva com de inactiva. Depèn,
doncs, de la voluntat professional i econòmica de tirar endavant un projecte de
programació per als oients. 
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Així doncs, les mencions i reconeixement son un incentiu de la indústria de la comunicació
local a la programació de qualitat per a l'audiència local. 

El cas escollit per a la presentació d'aquest projecte és Ràdio Tordera. Una emissora que
ha estat reconeguda en l'àmbit de programació d'entreteniment, esportiva i informativa
en diferents anys. 

És ben clar, com s'ha comentat anteriorment, que el plantejament d'una programació
potent a nivell d'entreteniment i informatiu cal tenir un recolzament econòmic suficient.
Disposar d'aquestes bases econòmiques del projecte, suposa una bandera verda per
disposar de professionals del sector -o col·laboradors- que ofereixin la seva disponibilitat
i coneixement per a oferir l'esmentat contingut. És cert que casos com el de Ràdio
Tordera, com s'ha explicat en la història, ha regit gràcies al propòsit formatiu
intergeneracional del projecte. Però majoritàriament sempre, sobretot en els útlims anys,
ha anat regulat d'acord amb un pressupost econòmic regular que prové de fons públics i
privats. 

La col·laboració i professionalització  dels participants (o creadors de contingut,
locutors, redactors, tècnics o periodistes) a l'emissora permet generar més continguts.
Sembla clara la relació: quanta més gent implicada, més producte es pot oferir. 

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

PREMIS I MENCIONS D'HONOR

Fotografia de l'equip de Retransmissió de futbol de Ràdio Tordera. Font: Ràdio Tordera. Recuperat de
www.radiotordera.cat. (Abril, 2023).
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El darrers dels reconeixements, a data de 2021 com a Millor Ràdio Local de Catalunya,
premia Ràdio Tordera "per la tasca duta a terme i els mèrits aconseguits amb la seva
estratègia digital" (Premis Comunicació Local, 2021). I és que des de l'arribada de la
pandèmia, l'emissora local torderenca ha apostat clarament per l'emissió i producció de
continguts digitals. És a dir, més enllà de mantenir el contingut per radiofreqüència, s'ha
creat una programació de contingut digital a les principals xarxes socials: Youtube,
Instagram, Facebook, Twitter i TikTok, tal com es pot comprovar a les seves xarxes
socials. És el cas de les "videonotícies", "Píndoles de salut" i "Top 5 notícies de la
semtana". A més, alguns dels programes emesos per Ràdio Tordera han incorporat la
transmissió en vídeo en directe com les retransmissions esportives de futbol, bàsquet i
hoquei, així com les tertúlies. 

L'aparició de l'estratègia digital ha generat nous espais de contingut, de recopil·lació
d'audiències i d'espais aptes per a la publicitat digital o promoció d'anunciants. 

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

PREMIS I MENCIONS D'HONOR

Fotografia d'entrega de premi a Millor Ràdio de l'any 2021 a Ràdio Tordera. Font: Ràdio Tordera.
Recuperat de www.radiotordera.cat. (Abril, 2023).

 

44

https://radiotordera.cat/radio/qui-som/premis/premi-a-la-millor-radio-als-premis-de-comunicacio-local-2021/


Ràdio Tordera és una emissora que ofereix contingut des de la radiofreqüència tradicional
(107.1 FM)  però també contingut a l'espai digital (xarxes socials i plataformes digiitals).
Les audiències digitals son mesurables però les de radiofreqüència no son captades pels
estudis  de consum audiovisual del país, degut a la seu baix abast i audiència. 

Tot i així, l'activitat al món digital permet establir unes xifres de seguiment i consum del
producte publicat a els xarxes socials de l'emissora. El fet d'oferir contingut exclusiu (i
també reproduït de la radiofreqüència) a les plataformes socials permet establir un
comptatge del seguiment. Com que és un possible espai d'inserció publicitària de
l'emissora, la mesura d'interacció i abast és útil. És per això que s'ha escollit i analitzat
l'audiència dels perfils de Ràdio Tordera en aquells que es genera més contingut (i permet
mesurar l'abast:

AUDIÈNCIES INSTAGRAM
Aquesta plataforma permet recollir les dades d'audiències dels darrers dos mesos a nivell
genèric. Per tant, l'anàlisi esdevé emmarcat entre el període del 18 de gener fins al 17
d'abril del 2023, ambdós inclosos. 
En aquests 90 dies, el perfil ha tingut un abast de 700,588 usuaris de mitjana. Els
continguts més destacats superen les 3.000 visualitzacions i son, principalment, vídeos en
format reels. El primer dels continguts és un contingut exclusiu de xarxes socials:
"Càpsules de salut". 

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

ACTUALITAT

Càpsules de Salut és un vídeo que, en menys d'un minut, detalla conttingut informatiu
referent a la salut comunitària. Una col·laboració amb la Corporació de Salut Maresme i
La Selva, el Centre d'Atenció Primària de Tordera, l'Institut Català de la Salut, la
regidoria de salut de l'Ajuntament de Tordera i el Departament de Salut de la
Generalitat.

Font: Instagram Ràdio Tordera. (Abril, 2023).
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AUDIÈNCIES INSTAGRAM
A Instagram, l'abast principal (dels 90 dies seleccionats) es concentra principalment als
Reels (19.700). És el mètode d'impressió a més usuaris no-seguidors del compte. També
és el format de més abast als seguidors (subscrits) al canal. 

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

ACTUALITAT

Font: Instagram Ràdio Tordera. (Abril, 2023).

Les stories les segueixen en abast (3.370) en menor mesura, per davant de posts (1.675) i
els vídeos en format rectangular (264).  Sobre contingut, en els últims dos anys, aquestes
són les publicacions amb més abast aconseguit:

Majoritàriament son "videonotícies": contingut informatiu en format vídeo de menys d'un
minut. El més destacat supera les 12.000 impresssions, tot i que majoritàriament solen
superar les 3.000 visualitzacions. Tots son en format reels per aquesta mateixa
plataforma. Torna a aparèixer el contingut "Càpsules de salut", entre els més vistos dels
darrers dos anys. Aquesta proposta va començar l'any 2022.  

Font: Instagram Ràdio Tordera. (Abril, 2023).
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AUDIÈNCIES INSTAGRAM
L'aplicació permet mesurar l'audiència segons el perfil d'edat. En els 90 dies seleccionats,
el principal públic és el d'entre 25-34 anys (22%) però segueix frec a frec amb el de 45-54
(21,3%) i de 34-44 anys (20,8%). Per tant, els usuaris tenen una edat compresa entre 25-
54 anys majoritàriament, tot i que el grup juvenil de 18-24 anys (16,4%) apareix entre els
consumidors preferents.  

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

ACTUALITAT

Font: Instagram Ràdio Tordera. (Abril, 2023).

Aquest total té en compte als usuaris als quals s'ha arribat en el període de temps
seleccionat. Per tant, es comptabilitza aicí en la xifra anteriorment especificada dels
centenars de milers d'usuaris. No hi apareix, però, el perfil d'avançada edat,
previsiblement per l'existència de la bretxa digital amb la tercera generació.
El repartori entre ambdós gèneres (segons ofereix Instagram) és molt igualat.

Finalment, l'anàlisi estadístic que ofereix la pròpia aplicació respecte el perfil social de
Ràdio Tordera, determina que l'activitat segueix en augment respecte períodes anteriors
als 90 dies seleccionats. Es manté la tendència a l'alça de la visita al perfil. És important
destacar que el públic interacciona molt notablement amb els enllaços (usats per redirigir
l'usuari a la pàgina web a través de la publicació a les històries d'instagram del titular i
fotografia de la notícia del dia). Per tant, es valora positivament la interacció amb el
contingut, el qual supera activament el 71%, dirigint el trànsit a la pàgina web.  La resta
d'opcions, després d'analitzar el perfil, no es troben actives o promocionades
voluntàriament, motiu pel qual la interacció és menor.

Font: Instagram Ràdio Tordera. (Abril, 2023).

Font: Instagram Ràdio Tordera. (Abril, 2023).
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AUDIÈNCIES YOUTUBE
Youtube també és una de les principals plataformes d'emissió digital de Ràdio Tordera.
El contingut que s'hi emet és audiovisual: transmissions esportives en directe, tertúlies,
seccions i programació especial. A més, també s'hi remet el contingut de vídeos i reels
d'Instagram com les videonotícies o els exclusius ("Càpsula de Salut", "Mossos en Línia",
etc).  
La plataforma permet l'anàlisi des de la posada en marxa del canal. Per tant, l'anàlisi de
dades s'estén des del 24 de febrer del 2020 fins al moment d'elaboració de l'anàlisi, l'abril
del 2023. A aquesta data, el canal acumula 1040 subscriptors i, aquest mateix abril, ha
posat en marxa el sistema de monetització del canal. Encara sense ingressos importants,
però amb l'aparició de les primeres monetitzacions de contingut.

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

ACTUALITAT

El canal acumula 193.026 visualitzacions en els anys en marxa. El temps de visualització
supera les 23.600 hores i les impressions totals, s'eleven fins les més d'1.765.000 entre tots
els continguts publicats.
Són les finals del torneig Memorial Josep Barceló (torneig de futbol 7 internacional que
se celebra anualment al municipi) el vídeo més vist del canal, arribant a les més de 2.629
visualitzacions. Una emissió en directe del 2022. El segueix la transmissió del concert de
tarda de Festa Major, així com el Festival de Nadal d'una escola del municipi. Les
transmissions esportives, que s'emeten cada setmana (futbol, hoquei i bàsquet) son les
que majoritàriament acumulen més visualitzacions en acumulació per seccions, però a la
part alta del consum hi apareixen aquests vídeos de celebracions excepcionals i,
normalment, anuals.  
 

Font: Instagram Ràdio Tordera. (Abril, 2023).
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AUDIÈNCIES YOUTUBE
Youtube permet l'anàlisi de l'usuari per edat. Un fet destacable és que Ràdio Tordera, en
aquesta plataforma, aconsegueix arribar a un perfil del públic jove:

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

ACTUALITAT

Els principals consumidors son el rang d'edat entre 18 i 24 anys (26,8% del total de
visualitzacions), seguit dels de 25-34 anys (22,21%) i 45-54 anys (20,1%). Però també és
destacable el fet que arriba a usuaris de més de 65 anys, el qual suposa el 12,2% dels
espectadors. Ara bé, són els més joves els que mantenen més l'atenció (segons temps de
visualització) en el contingut. Per tant, s'entén que a nivell general el contingut és
d'interès per aquesta franja d'edat. En anàlisi concloent, s'intueix que és pel seguiment de
les transmissions esportives, mentre que el perfil de rangs d'edat més gran és per la
transmissió d'actes de festa major com el "Concert de tarda - La principal de la Bisbal", el
qual apareixia anteriorment entre els més vistos. 
 

El gènere de l'espectador és majoritàriament home (74,2%), segons la divisió de Youtube.
La dona ocupa un consum de 25,8% del total de visualitzacions d'usuaris. 

Font: Instagram Ràdio Tordera. (Abril, 2023).

Font: Instagram Ràdio Tordera. (Abril, 2023).
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AUDIÈNCIES YOUTUBE
Finalment, entre les diferents opcions que permet analitzar, és important retenir la
informació que ofereix sobre el perfil demogràfic. La localització de l'usuari de Youtube
es troba, principalment, al municipi.

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

ACTUALITAT

"Barcelona, ES-CT" es refereix a Tordera, amb majoria d'usuaris provinents del
municipi. El segueix Blanes, municipi col·lidant geogràficament. Sorprèn, en primera
instància, l'usuari de Madrid però es resol el dubte tenint en compte que les transmissions
d'hoquei sobre patins segueix l'activitat d'una competició on hi participen equips de la
ciutat. 
Tal com es pot apreciar al gràfic superior, el consum del producte audiovisual del canal
de Ràdio Tordera a Youtube esdevé major a partir del 2021. És el moment en què
comença a emetre contingut en directe així com l'emissió de continguts de ràpid consum.
La tendència és creixent i s'aprecia la temporalitat: a l'estiu, quan no hi ha tant de
contingut, baixa el consum. Torna a remuntar a mesura que s'arriba a la temporada
tardor-hivern-primavera, quan sí que es genera produccions. 

El contingut publicat a Youtube, segons ha confirmat el director de Ràdio Tordera, no té
publicitat inserida directament o patrocini, de forma majoritària. L'inici de monetització
del canal permet inserir anuncis externs (provinents de la plataforma) en les
transmissions en directe.

Font: Instagram Ràdio Tordera. (Abril, 2023).
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EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

PROGRAMACIÓ
TIPUS D'ESPAIS

Ràdio Tordera ofereix una programació bianual que estructura cada temporada.
L'emissora actualitza la seva oferta de programes a principi d'estiu i a mitjan de
setembre. 
La proposta de continguts omple totes les franges horàries: de dilluns a divendres i les 24
hores al dia. Els 365 dies l'any l'emissora emet a través de les ones radiofòniques i
d'internet. 
La programació tardor-hivern-primavera és la que més temps ocupa des del setembre i
fins finals de juny. En canvi, la programació d'estiu ocupa els mesos de juny i fins al
setembre. Les dades aproximades de canvi de programació és Sant Joan (24 de juny) i
Diada Nacional de Catalunya (11 de setembre).

A la temporada 2022-2023, la programació tardor-hivern-primavera presentada és la
següent: 

Font: Ràdio Tordera.www.radiotordera.cat/radio/programacio-hivern-2014/ (2023)

51



EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

PROGRAMACIÓ
TIPUS D'ESPAIS

La programació de Ràdio Tordera (2022-23) omple la franja horària de 24 hores els 7 dies
de la setmana. És cert que, com es pot apreciar, hi ha repeticions de programa en hores
de matinada (23h a 8h) entre setmana i puntuals en cap de setmana segons la
disponibilitat horària. 
A primera vista, també queda clar que de dilluns a divendres hi ha una programació
diferent a la del cap de setmana. Compta amb espais informatius pràcticament horaris.  A
més, destaquen dos magazíns: un matinal (Ara i aquí) i un de tardes (Ona Maresme).
Serà interessant entrar en aquest darrer. Abans, també destaca una programació variada
a la franja horària de 18h a 19h i també de 22h a 23h, amb una proposta diferent cada
jornada d'entre setmana. Al cap de setmana destaca dos programes matinals el dissabte i
matí. A les tardes, transmissions esportives en directe. Es compagina amb altres
programes que s'emeten rere la prioritat de l'actualitat esportiva. Un informatiu esportiu
i general a la tarda-vespre de dissabte i diumenge, completa pràcticament la programació
de la setmana.
Com a darrer apunt genèric, és visible la diversitat de la programació. Programes
setmanals estan creats per actors socials del municipi. És a dir, Ràdio Tordera ofereix
espais de la seva programació als ciutadans organitzats en espais, entitats, empreses "El
tren de la Vida" 

Tenint en compte aquests trets generals de la programació de Ràdio Tordera de tardor-
hivern-primavera 2022-23, cal oferir apunts d'anàlisi i explicatius per alguns dels
programes que s'ofereixen d'acord amb l'objectiu de l'actual projecte.

ARA I AQUÍ
És un magazín matinal (11-13h) de dilluns a divendres que s'emet per la radiofreqüència
de Ràdio Tordera (107.1FM). Tracta la informació actual tan a nivell nacional com
local. Obert a la participació de les persones amb línies telefòniques obertes així com la
"pregunta del dia" que es llança a través de Facebook. Respondre i participar suposa
entrar al sorteig d'un producte o servei del patrocinador del programa. Normalment son
bars, restaurants o pastisseries del poble. El programa compta amb més d'una vintena de
col·laboradors que es divideixen en els 5 dies diferents segons temàtiques: esport, política,
premsa del cor i actualitat local. També hi ha seccions setmanals d'entrevistes a entitats
torderenques així com a personalitats importants relacionades amb el municipi. És el
primer espai de difusió de la jornada des d'on, a més de contingut d'entreteniment, també
actua com a font informativa.
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EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

PROGRAMACIÓ
TIPUS D'ESPAIS

ONA MARESME
Entreteniment. Magazín de tardes. S'emet de dilluns a divendres de 16h a 18h. Aquest és
un programa d'especial interès per aquest projecte. Es tracta d'un programa que s'emet i
es produeix des de diferents emissores de la comarca. Comparteixen un mateix objectiu i
interès: la informació i entreteniment amb el punt en comu que és territorial: municipis
de la comarca del Maresme. Ràdio Tordera col·labora amb Premià Media, Mataró
Ràdio, Ràdio Palafolls, Ràdio Calella TV, Ràdio Canet i Ràdio SantVi per a l'emissió
d'aquest programa. 
Es tracta informació de la comarca a través de repàs de titulars de tots els titulars,
entrevistes d'interès, seccions culturals i propostes d'agenda i esdeveniments. 
El sistema de funcionament és finançat a través de La Xarxa de Comunicació Local.
Totes les emissores son associades a aquest òrgan comunicatiu central.La Xarxa recolza
aquest projecte a través de finanáment econòmic i de recolzament tecnològic: cedeixen
lliurement unitats mòbil o connexions digitals. Per tant, genera un benefici comú per
l'audiència de la comarca, que comparteixen interès territorial. Aquest sistema posa en
comú el treball informatiu de les emissores per tal d'informar del què passa a cadascun
dels municipis alhora que s'emet per tots ells. Així, la difusió és compartida per les
emissores i en les múltiples xarxes socials de cadascuna. Tot i així, és cert que les
desconnexions per publicitat son compartides i al mateix instant: no comparteixen
contingut publicitari.  

MATÍ DE SARDANES
Entreteniment. Un programa matinal dels diumenges al matí. Tradicional. Difusor de la
cultura popular catalana, essent un dels màxims exponents de programa participatiu a la
proposta de Ràdio Tordera. Gairebé una trentena de persones truquen cada diumenge al
programa per fer una dedicatòria. Programa amb fidelitat d'audiència que compta,
també, amb un patrocinador habitual: la Pastisseria El Cisne. S'entrega, per sorteig entre
els participants, un val regal de consum a la botiga, situada al centre històric del
municipi, al costat de la ràdio. Un dels principals espais d'entreteniment tot i que sigui
amb un públic concret.
Aquest programa, a diferència, no té difusió en xarxes socials. Es pot escoltar a través de
la FM i per internet, però la participació és via trucada telefònica. 
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ESPORTS
La secció esportiva és una altra de les bases de Ràdio Tordera. Va molt lligat a la secció
informativa, però treballa de forma específica en esportistes, entitats i projectes esportius
del municipi. La programació de Ràdio Tordera compta amb amb un programa diari de
dilluns a divendres (20h-21h) en directe per la 107.1FM. A més, també ofereix una
informació diària esportiva que s'inclou a l'edició informativa de la jornada. Notícies 
 que es publiquen a la pàgina web i, de la mateixa forma que la resta d'informació local,
és difosa a través de les xarxes socials.  

És important destacar la transformció que ha viscut en els darrers anys. Després de la
pandèmia, la secció esportiva va ser de les primeres en importar les càmeres a ràdio
tordera. Una aposta per la transmissió radiofònica combinada amb l'emissió audiovisual.
Des de l'obertura del canal de Youtube es implementar la transmissió en directe dels
partits dels priemrs equip de Club Patí Tordera, Club Futbol Tordera i CEEB Tordera
cada setmana. Per tant, es fa un seguiment setmanal dels partits tan a Tordera com fora
del municipi. Un seguiment que es pot gaudir en directe a través del Canal de Youtube
de Ràdio Tordera. A més, també s'ha fet seguiment d'actes esportius d'altres entitats de
forma més puntual. Per tant, s'ofereix seguiment d'actes, activitats i esdeveniments
setmanals des de l'emissora. 

Així mateix, els esports també treballen de la mà amb la part d'entreteniment de la
programació. Ofereixen, en vídeo simultàniament a la FM, tertúlies i entrevistes
exclusives. També es va arribar a publicar un podcast exclusiu a Youtube i plataformes
d'àudio: "De l'stick i el patí enamorats". La secció esportiva diària compta amb diferents
propostes d'acord, principalment, amb els esports del municipi. Així es repercuteix en les
notícies publicades que es poden trobar a la pàgina web. 
Durant aquesta programació, la secció esportiva no té patrocinador. 

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

PROGRAMACIÓ
TIPUS D'ESPAIS

Font pròpia. Fotografia d'una transmissió esportiva de Ràdio Tordera. Publicat per Ràdio Tordera
a les xarxes socials. (Abril, 2023)
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PROGRAMACIÓ
FONTS D'INFORMACIÓ

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

Abans de detallar el funcionament de les fonts d'informació a Ràdio Tordera, és important
deixar clar que, com a autor d'aquest projecte, també treballo en el departament esmentat de
l'emissora. Per tant, la informació proporcionada és pròpia, en coneixement del
funcionament de la secció informativa.

Els serveis informatius de Ràdio Tordera han estat premiats individualment amb la menció
per la cobertura de l'1-O així com pel Temporal Glòria. També dins del projecte de millor
ràdio local per l'adaptació al món digital. I és que des d'aquest departament (hi treballa una
persona i un equip de col·laboradors el completen) s'hi treballa la informació local que es
publica cada dia. Una mitjana de quatre notícies noves cada dia (de dilluns a divendres) que
tenen hora de publicació programada a la web, twitter i instagram/facebook. En aquest cas,
aquest és el principal contingut que es distribueix des de Ràdio Tordera a nivell digital.
Notícies que son locutades en els informatius horaris però que també son difoses als
seguidors de xarxes socials a través de la web, com a banc d'informació de l'emissora. 

Així mateix, cada dia de la setmana es publica una notícia audiovisual en format reels
d'instagram (vertical) per les xarxes socials esmentades, afegint-hi TikTok. És per això que
s'adapta alguns dels continguts escrit la web al consum natiu d'aquestes plataformes. 
S'entrevista setmanalment a representats polítics, d'entitats i empreses per donar-los veu. A
més, es compta amb píndoles informatives que s'han transmès a través de Spotify, Ivoox i el
portal de continguts Alacarta.cat.  

Existeix el periodisme d'investigació als Serveis Informatius de Tordera. És a base d'entrevistes
programades, sobretot, a nivell polític. Cada dimecres s'emet una entrevista a un dels
representats polítics del municipi, d'on se'n desgranen propostes, actuacions i queixes que
poden desenvolupar en temes d'opinió social. Així mateix funciona amb entitats municipals
els dilluns. 

Altres fonts d'informació que s'utilitzen són les notes de premsa. També a través de l'Agència
Catalana de Notícies (ACN) tot i que únicament quan té rellevància municipal. La intenció és
aconseguir que  les fonts d'informació de les notícies de Ràdio Tordera es generin en els
programes que s'emeten: Ona Maresme, Ara i Aquí i seccions espefíciques de programes.
Sovint son els propis protagonistes d'un succés els que informen sobre aquest, per tal de ser
entrevistats i elaborar-ne un contingut informatiu des del punt de vista professional. 
De fet, el contingut de les notícies publicades a Ràdio Tordera segueix la premisa de tenir un
interès estrictament municipal, fugint de la informació genèrica que poden comunicar mitjans
nacionals. Per tant, la informació és de protagonisme local i d'interès municipal.
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La progrmació de Ràdio Tordera no experimenta un gran canvi d'un any a l'altre. És cert que
l'aparició dels nous mitjans digitals ha comportant nous productes audiovisuals, però no
influencien directament a l'evolució de la programació per radiofreqüència. 
Així es pot mesurar, consultant la programació. A la qual hi ha tingut accés aquest projecte. 

A continuació, es detalla un anàlisi de la programació base actual (tardor-hivern-primavera
2022-23) en comparació amb les de 2020 i 2022, també d'estiu.

Estiu del 2022 
Les programacions d'estiu a Ràdio Tordera solen oferir programació més distesa: menys
contingut estructurat o estricte i més proposta tertuliana i de participació. L'estiu del 2022
presenta una proposta matinal informativa. Emissió de les notícies de La Xarxa (a nivell de
Catalunya) a primera hora del matí, seguit d'una proposta informativa local però més distesa
que un informatiu habitual (9h). A més, es combina amb l'emissió en directe del programa
"Obert per Vacances". Es tracta d'una producció de La Xarxa amb totes les emissores de
Catalunya: s'emet arreu i ofereix contingut local dels diferents municipis i ciutats, amb la
participació de tots aquests.
Tertúlia, entreteniment i magazine tanquen el matí, just després de la franja informativa
habitual. La qual no canvia d'aspecte respecte la resta d'any. Al migdia, proposta variada
majoritàriament de col·laboradors de Ràdio Tordera i que també s'emet durant la
programaciótardor-hivern-primavera. 

Font: Ràdio Tordera. Programació Estiu matí 2022. 56
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Estiu del 2022 
Les tardes, vespre i nit a Ràdio Tordera segueixen una estructura força semblant a l'habitual.
El programa esportiu canvia de format, oferint una proposta més tertuliana i lliure. S'hi
inclouen repeticions, seguint el mateix format que en tardor-hivern-primavera. 

Tardor-Hivern-Primavera 2021-2022 
Amb la pandèmia encara en marxa, Ràdio Tordera va focalitzar els esforços en mantenir la
programació però aprofitant en experimentar. Fora de graella, es va començar a treballar els
podcast, tot i que sobretot va predominar la posada en marxa de xarxes socials. Més que
posada en marxa, era un pas més en l'emissió de contingut digital. 

La proposta de programació va passar a obrir-se i començar a oferir contingut natiu de
xarxes socials i plataformes com Youtube o Spotify. A més, el Director de l'Emissora també
recalca que la prioritat, sortint de la pandèmia, va passar a ser reforçar la cohesió social del
grup de treballadors, col·laboradors i amics/amigues de Ràdio Tordera.

Font: Ràdio Tordera. Programació Estiu: tarda-nit 2022. 

57



PROGRAMACIÓ
COMPARACIÓ DE LA PROGRAMACIÓ

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

Tardor-Hivern-Primavera 2021-2022 
La programació no té grans canvis respecte l'actual. La incorporació de la Revista de
l'informatiu aportaria un punt més entretingut a la informació que precedia. Destaca el
format entreteniment a la hora de dinar: "La Cassola" va incorporar-se durant aquesta
temporada a la programació per donar un punt diferencial i de proximitat a l'audiència. 

Estiu 2021
La programació d'estiu del 2021 no varia respecte l'anteriorment explicada del període
estival. Si bé és cert destacar una programació de cap de setmana on s'hi inclouen moltes més
seccions, sobretot d'àmbit local i nacional però sempre territorial. Propostes com els "Casals
d'Estiu" de Tordera o l'emissió de contingut propi de col·laboradors de l'emissora. 

Font: Ràdio Tordera. Programació tardor-hivern-primavera 21-22. 

Font: Ràdio Tordera. Programació estiu 2021. 58
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Programació Tardor-Hivern-Primavera 2020-2021 
En plena recuperació de la pandèmia de la Covid-19, Ràdio Tordera vamantenir la
programació radiofònica amb l'ànim de no perdre el contingut que emetia. 

A destacar, diferent a l'actual,el cap de setmana incorporava el programa BDM, el què seria
el darrer format i temporada del clàssic "Bon Dia Menuts!" produït i dirigit des de Ràdio
Tordera i que va ser un fenomen radiofònic infantil al municipi, reconegut a Catalunya.
Destacava per la participació dels infants de 4-15 anys en un programa diari d'entreteniment i
educatiu. Va acabar aquest any amb l'emissió d'un sol dia per acabar desapareixent. 

La programació mantenia una essència semblant a l'actual, si bé ja estava en marxa el
programa Ona Maresme. Els pilars informatiu, esportiu, entreteniment i comarcal es
mantenen des de llavors. Sí que canvien els programes de tarda i en franja de migdia, que
també son dels col·laboradors de Ràdio Tordera. Música, vivències, cinema i poesia com a
principals protagonistes.

Font: Ràdio Tordera. Programació tardor-hivern-primavera 20-21. 

Font: Ràdio Tordera. Programació tardor-hivern-primavera 20-21. 
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L'anàlisi de Ràdio Tordera, en representació d'una ràdio local per a l'aplicació del cas
actual, proposa a continuació l'exposició dels espais d'allotjament de contingut de
l'emissora. On es pot trobar el contingut relacionat amb la ràdio local de la població
maresmenca? Amb l'anàlisi visual de l'emissora, s'ha descobert aquests espais que
comparteixen la característica de ser aptes per a allotjar contingut publicitari. 

WEB
La principal paltaforma d'allotjament de contingut és la web (www.radiotordera.cat). A
més de poder escoltar en directe l'emissió de la ràdio, és l'únic espai que recull tots els
continguts que es produeixen.
La pàgina web de Ràdio Tordera és l'espai de consulta de l'actualitat torderenca a nivell
informatiu, d'entreteniment i propostes. A Ràdio Tordera s'hi publica diàriament les
notícies que son emeses per la radiofreqüència de la 107.1 FM. La secció de notícies es
divideix segons la temàtica consultable al desplegable: 

 

ALLOTJAMENT DE CONTINGUT

EXEMPLE DEL CAS:
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Les seccions principals de la pàgina web son les que es poden apreciar a l'anterior
fotografia. A destacar, inclou una secció específica per a infromar-se de les quotes  de
publicitat a la ràdio així com una secció  específica de contacte amb l'emissora.

També ofereix destacades de combinació de programes, notícies més rellevants, entre
d'altres. 

Font: Ràdio Tordera.www.radiotordera.cat/radio. (Abril, 2023)
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L'accés a la pàgina web de Ràdio Tordera (a través de cerca genèrica al navegador)
arriba a la pàgina d'inici. Aquesta portada inclou una secció visual amb les últimes
notícies, just a sota del reproductor de l'emissió en directe. Més a baix, hi ha les últimes
notícies de caràcter esportiu. Al final de tot, secció de les notícies més llegides de la
setmana així com la informació general de l'emissora. 

A la dreta de tota la pàgina inicial, hi queda desplaçada la secció i enllaçosa les xarxes
socials de l'emissora. Són contacte directe amb les seves xarxes socials i la xifra de
seguidors en cadascuna, aixó com la visualització de les darreres publicacions a
Instagram. 
 
 

ALLOTJAMENT DE CONTINGUT
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Font: Ràdio Tordera. www.radiotordera.cat/radio (Abril, 2023)

La disposició visual prioritza la imatge al text, tot i que es comparteix espai. Les darreres
notícies son les que tenen més presència espacial a la pàgina d'inici, prioritzant la novetat
informativa. 
 
Com s'ha comentat anteriorment, l'enllaç a les xarxes socials de l'emissora permet l'accés
directe a totes aquestes opcions. Sobretot a instagram, que gaudiex d'un espai propi per a
la difusió del contingut també a la pàgina web. 
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Just a sota del posicionament de xarxes socials, s'hi troba el primer espai publicitari. Un
banner inserit directament per part del gestor del domini web.  
 

ALLOTJAMENT DE CONTINGUT
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Font: Ràdio Tordera.www.radiotordera.cat/radio (Abril, 2023)

És l'únic espai de publicitat trobat (abril, 2023) a la pàgina web. Si bé la configuració de
la pàgina web també permet obrir les pestanyes segons la categoria. En cadascuna
d'aquestes també hi ha espais d'inserció publicitària. En aquesta data, no s'ha trobat una
inserció pròpia de Ràdio Tordera: les trobades son provinents del subministrador del
domini.
Finalment, i retornant a la pàgina d'inici principal, és cert que a la part inferior, just al
costat del contacte, hi ha un espai de promoció pròpia de Ràdio Tordera: notícies
relacionades amb l'activitat de l'emissora.

Font: Ràdio Tordera.www.radiotordera.cat/radio (Abril, 2023)
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TWITTER

APP
Durant un temps (2019-2022) va existir una aplicació de Ràdio Tordera. En un format de
distribució molt semblant a la pàgina web, oferia el servei d'streaming i presentació dels
continguts però adaptat al format mòbil. 
Ràdio Tordera treballa amb un sistema d'interconnectivitat i transmedia entre canals de
comunicació. La majoria d'ells son emissors i receptors de contingut. El punt central és la
pàgina web, on és dirigit  tot el flux d'usuaris des de les xarxes socials. Normalment a
través d'enllaços. El director de l'emissora ha detallat, en exclusiva per aquest projecte,
informació sobre l'ús de les xarxes socials. A destacar, recorda que "sempre hem anat
mirant i seguint el què fan els grans mitjans: nacionals i també internacionals". 

XARXES SOCIALS

Twitter té un format molt semblant al de Facebook. També és un espai digital de
publicació de notícies que es mantenen (no desapareixen a les 24h com a Instagram).
Ràdio Tordera disposa d'un canal secundari dedicat a l'actualitat esportiva (El Show dels
Esports). És el nom del programa esportiu diari. Si bé les notícies es publiquen des del
compte de Ràdio Tordera, el compte esportiu ho comparteix i també genra contingut
exclusiu. Sobretot, es dedica a interactuar i promocionar el contingut esportiu (tertúlies,
programes, entrevistes) així com a interactuar amb els usuaris llançant preguntes
participatives i fent el seguiments de les transmissions que es fan per ràdio i Youtube
(majoritàriament al cap de setmana). 

ALLOTJAMENT DE CONTINGUT
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Font: Ràdio Tordera. Twitter. (Abril, 2023).
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INSTAGRAM

XARXES SOCIALS

Instagram és un dels principals canals (digitals) de distribució de notícies de Ràdio
Tordera. Més enllà de la pàgina web -on el compte d'instagram hi té un espai propi-
aquest canal ofereix la difusió de les notícies i programació diària, així com contingut
exlclusiu. La idea, com afirma el director de Ràdio Tordera Albert Sabater, és
d'autopromoció en un inici arribant actualment a la "producció informativa: vam començar
a publicar notícies i adaptant el format".
Ràdio Tordera publica, diàriament al compte, les notícies de la jornada a través de les
històries d'Instagram: fotografies amb el titular de la notícia que acompanyen a l'enllaç
d'aquesta. Els usuaris interessats cliquen sobre aquesta opció i van redirigits a la pàgian
web de Ràdio Tordera, on hi ha la informació que desitja.
A més, també es genera contingut exclusiu. Després de la pandèmia, es va engegar el
projecte de les "vidoenotícies": una notícia en vídeo que es publica a Instagram. Una
cada dia: de dilluns a divendres excepte festius. El contingut és creat per la pròpia
emissora: tan el visual com el de la notícia, que sovint prové de l'emissió radiofònica.
Altres continguts que es comparteixen son els enllaços a programes (podcast a la web) o
transmissions (Youtube). D'aquesta forma el públic pot accedir al programa
directament. 

Recentment s'ha incorporat la publicitat digital: s'ofereix un espai a Instagram en format
de històries, als anunciants. El preu i la durada depèn de la promoció o època de l'any.
Tot i que és una iniciativa recent, els moments d'inserció publicitària registrats son en
esdeveniments destacats del municipi com la Festa Major o Fira del Ram. Coincideix en
moments que Ràdio Tordera emet un seguiment o programació especial degut a aquests
esdeveniments. 

ALLOTJAMENT DE CONTINGUT
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Font: Ràdio Tordera. Instagram. (Abril, 2023).
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FACEBOOK

TIKTOK

WHATSAPP

XARXES SOCIALS

El Facebook de Ràdio Tordera fa servir un funcionament molt semblant al d'Instagram.
La diferència rau en el format de publicació: les notícies no només son publicades en el
format d'històries (que duren 24h), sinó que es queden publicades com a post. A més, a
Facebook alguns dels programes en directe com l'Ara i Aquí, és on es publiquen les
preguntes participatives. La gent hi respon i, entre els participants, se sorteja un regal del
patrocinador del programa. Així mateix, aquest 2023 s'ha incorporat el directe de les
tertúlies del programa Ara i Aquí en directe per aquesta plataforma.

Per tant, Facebook és un espai on les notícies es mantenen més visibles i de participació:
tan en preguntes participatives com en comentaris a les publicacions. També pregunten
dubtes sobre el municipi per privar. És el perfil amb més seguidors, si bé és cert que
actualment té un perfil de seguidors més acotat, segons el director, "de gent més gran".
Afegeix que "fa anys que la gent diu que està mort però la interacció és la senyal que hi
ha moviment".

El canal es va estrenat després de la pandèmia, però no ha estat fins aquest 2023 que s'ha
posat en marxa una emissió de contingut. A diferència de les anteriors plataformes,
TikTok només és un canal on es distribueixen les videonotícies. Per tant, normalment un
vídeo al dia. Ara bé, també s'emet el contingut en vídeo de seccions com les "Càpsules de
salut" o el "Patrulla en Línia". Recentment s'ha començat a penjar vídeos més
descontextualitzats de seguiment dels esdeveniments municipals. Una situació molt recent
que Sabater recorda "estem en un estadi on ni els grans mitjans tenen clar què fer, la
Corporació de Mitjans o RTVE encara ho estan estudiant" i afegeix que de moment "des
de Ràdio Tordera hi hem entrat per posicionar-nos entre els consumidors més joves,
encara no tenim una estratègia clara".

Aquest també és un canal d'ús de l'emissora. Si bé no s'hi produeix contingut exclusiu,
Whatsapp s'utilitza per compartir el contingut (notícies i videonotícies) a una llista
d'usuaris que van subscriure's al servei. Diàriament (entre setmana) s'elabora una llista de
titulars amb enllaç que fa arribar el contingut a l'usuari. És un perfil de gent interessada
en el municipi. 

ALLOTJAMENT DE CONTINGUT
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Quins actors fan publicitat a la ràdio local? 1.

Tenint en compte la situació i espais de promoció que ofereix l'emissora de Ràdio
Tordera, la realitat publicitària és "sorprenent" com afirma el director, Albert Sabater.
No cal demorar el titular que Sabater remarcava (i que més endavant s'argumentarà):
"La sensació és que l'anunciant té poca cultura de publicitat: ho fan més per inèrcia que
d'una forma dirigida buscant un públic objectiu concret".
De fet, considera que els anunciants que inverteixen en publicitat a l'emissora local com a
"mecenes", és a dir, que col·laboren per l'amistat, estima al municipi i l'emissora i als seus
col·laboradors. 

En tot cas, Sabater afirma que a nivell d'inversió publicitària a Ràdio Tordera, "portem
una tendència a la baixa des de fa molt temps que no et sabria definir grups d'anunciants".
I és cert. La varietat que es presenta, es reflecteix en un gràfic elaborat expressament per
aquest projecte. Amb la col·laboració i permís de Ràdio Tordera -menció especial al
tècnic i controlador Martí Miret- s'ha elaborat un gràfic d'acord  amb el llistat
d'anunciants de l'emissora en el període de temps entre gener del 2020 i abril del 2023.

 

PUBLICITAT

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

Aquest gràfic té en compte el llistat d'empreses que han sigut anunciants de Ràdio
Tordera en el període de temps esmentat. Sense tenir en compte temps, format o tipus
d'inserció. És un gràfic amb l'objectiu de valorar i entendre la implicació dels sectors.

Font: Ràdio Tordera. Elaboració pròpia. (Abril, 2023).
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ANUNCIANTS ACTUALS
En total, en el període de temps entre gener del 2020 i abril del 2023, Ràdio Tordera ha
comptat amb un total de 73 anunciants. Han estat inclosos tanen publcitat de
radiofreqüència com en altres espais digitals de l'emissora. 
Visualment, els principals sectors son el de la "Restauració" (14 anunciants)  i el de la
"Construcció,  servei tècnic o industrial" (12 anunciants), seguit de la "Roba, decoració i
llar" (8 anunciants).
Al següent gràfic es pot apreciar la xifra d'anunciants per sectors: 

PUBLICITAT

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

A més dels tres principals sectors, també hi ha "Farmàcia, estètica, salut" (5),
"Manteniment i reparació de vehicles" (4),  "Assessoria" (3), "Llibreria i papereria" (3),
"Electrònica" (2), "Forns (2), "Transport" (2), "Joieria" (2), "Floristeria" (2), "Educació i
espai Lúdic" (2),  "Immobiliària" (2), "Veterinària i servei als animals" (1) i "Peixeteria"
(1).

Tots aquests sectors tenen en comú que "la majoria son negocis de sempre, històrics de
Tordera, que ho fan com una tradició o mig patrocini per aportar a la Ràdio perquè
segueixi funcionant. Amb esperit comercial? Poquíssims", com afirma Sabater. Per tant,
la majoria dels anunciants busquen ser-ho amb una motivació més de sentiment que de
comercialització, si bé aquest és el benefici essencial de la publicitat.

Font: Ràdio Tordera. Elaboració pròpia. (Abril, 2023.
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La situació, que el gerent qualifica negativament, és generalitzada: "Parles amb els
mitjans del voltant i tothom està igual. La realitat és que la (inversió de) publicitat a nivell
local és molt dolenta". Però tampoc es tracta d'un interès comercial: "els anunciants
normalment no pregunten: deuen tenir uns diners assignats a principi d'any i els posen i
ja està (...) també ho fan perquè ho fan cada any. Potser arribarà un any que no van bé
les coses, no el fan, i el següent any ja no fan publciitat perquè no ho han trobat a faltar" 

 Com arriben? Doncs "la captació de ràdio ve molt a nivell de xarxes, per imatge:
normalment és el propi anunciant que ens ve a buscar perquè vol fer una campanya.
També tenim un publicista". A Ràdio Tordera hi ha la figura del publicista. Una persona
que, a més de ser col·laborador i locutor en alguns dels programes de la graella, també
s'encarrega de buscar anunciants. "Si el publicista es cansa de trucar portes, cada vegada
hi ha menys portes obertes, doncs cada vegada té menys incentiu per guanyar-se la vida. A
més, cada cop ha baixat més la comissió que es pot guanyar" 

"El mercat comercial pels mitjans de comunicació és complicat. Anem aguantant gràcies als
mecenes. Però no és un volum per considerar. 

CARACTERÍSTIQUES I PROCÉS DE CAPTACIÓ
Els anunciants també comparteixen altres característiques. Les desvetlla el director de
l'emissora: "Nosaltres oferim la publicitat digital però no en fan. Vam començar a regalar
publicitat a les xarxes i ni així (...) ara el què fem és un pack únic: publicitat a la ràdio i
publicitat a xarxes socials a un preu molt assequible. Fins i tot ens trobem gent que ens
demana només sortir a ràdio"  

El volum total de la publicitat bolcat al pressupost de Ràdio Tordera ha disminuït: "anys
enrere la publicitat al pressupost de Ràdio Tordera ocupava un 70-65%, actualment un
10 o menys %. El cert és que és força menys del 10%, com es mostrarà més endavant. 

És per això que, durant aquests anys -després de l'arribada pandèmia sanitària-
l'emissora (que no té estrictament un departament comercial considerant les seves
mesures però sí un responsable i supervisor) ha decidit oferir la possibilitat de publicitar-
se a les xarxes socials, cosa que de moment tampoc té resposta "Nosaltres oferim la
publicitat digital però no en fan. Vam començar a regalar publicitat a les xarxes i ni així"
"Ara el què fem és un pack únic: publicitat a la ràdio i publicitat a xarxes socials a un
preu molt assequible. Fins i tot ens trobem gent que ens demana només sortir a ràdio" 
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ELS NO-ANUNCIANTS DE RÀDIO TORDERA
Els anteriors son els sectors que sí que han estat anunciants de Ràdio Tordera. Ara bé, si
tots els anteriors tenen característiques comunes, deixa clar un perfil empresarial que no
inverteix en l'emissora local.  

El director apunta que les empreses que mai han estat anunciants a Ràdio Tordera han
estat "Inditex, Torho, Decotec... Les empreses grans mai han fet publicitat". En aquest
punt, és important contextualitzar que les tres empreses esmentades tenen o han tingut
seu logística i/o fiscal a Tordera. Normalment situats en polígons industrials a l'entrada
del municipi, lloc de pas dels vilatans. Però son el clar perfil -reforçat pel gràfic
d'anunciants anteriorment analitzat- dels no-anunciants. Més enllà del període de temps
seleccionat, explica que mai les grans empreses han invertit a Ràdio Tordera.  

I acabava amb una reflexió referent a les multinacionals i grans empreses "No es tracta
de vendre més, sinó de tenir una presència i col·laborar amb el poble i el seu benestar. Fa
la sensació que no els hi importa el poble". 

Pel què fa a mitjanes empreses, "al Polígon Industrial, ells consideren que el seu públic no
escolta la Ràdio. Llavors hi ha els botiguers: la majoria diuen que estan amb l'aigua al
coll i no inverteixen. Dins dels mitjans hi ha alguan excepció, dins els petits també. Però
en general és el què és", explica Albert Sabater en l'entrevista.

El projecte ha pogut parlar amb alguns comerciants del municipi torderenc, els quals s'han
volgut mantenir en l'anonimat. En una taula rodona de 3 empreses diferents catalogades
com a micro i petites empreses, han conclòs que "com més gran és l'empresa a nombre de
facturació i treballadors, menor és l'interès de publicitar-se a l'emissora". 
A nivell empresarial, també s'afegeixen a les reaccions de Sabater. Un d'ells és anunciant i
explica: "m'agrada col·laborar econòmicament amb l'emissora, tinc amics i familiars que hi
col·laboren i trobo que és bo pel poble", mentre un dels altres explica que "jo hi havia
anunciat" però afirma que no hi és actualment per temes econòmics. El tercer participant
afirmava que no hi havia col·laborat perquè no s'ho havia plantejat mai: "nosaltres
servim a empreses, el nostre públic no és la societat directament", afegeix. 
 
Així com els petits comerciants els costa anunciar-se fer falta de recursos. Coincideix
amb l'interès majoritari dels anunciants: la col·laboraicó amb l'emissora i el sentiment de
pertinença, més que el profit comercial.  
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Des de l'obertura de la posada en marxa de les xarxes socials de Ràdio Tordera,
l'emissora posa a la venda tarifes de publicitat als clients que oferten tan publicitat a
xarxes socials com a la FM. Si bé és cert -tenint en compte el perfil d'anunciant que s'ha
destacat anteriorment- el director de Ràdio Tordera, Albert Sabater, explicava en
l'entrevista que que "els nous clients son la gent jove, per assegurar-se la clientela del
futur cal anar a les xarxes (...) si ets un negoci, has de procurar captar nous clients".
Aquesta opció és la preferida? No tot és el què sembla.

Tarifes publicitàries actuals
D'acord amb l'actualitat d'aquest projecte, s'ha consultat l'oferta més recent que Ràdio
Tordera ofereix en la secció de publicitat. Consultat de la web de Ràdio Tordera i
confirmat pel director de l'emissora en l'entrevista realitzada (2023) els packs que
s'ofereixen son establerts als següents preus:
 

PUBLICITAT

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

Aquesta és l'oferta publicitària per als anunciants a nivell de FM. Contractes que
s'ofereixen des de promoció d'un sol dia fins a oferta de pack en tres mesos consecutius,
el qual ofereix un major descompte. Cal tenir en compte que als preus establerts s'hi ha
de sumar el cost d'enregistrament de la falca, assenyalat a la part inferior. A diferència
 d'emissores nacionals, aquesta local ofereix aquesta informació de forma oberta i, per
tant, unànime per a tots els anunciants. 

Font: Ràdio Tordera. Pàgina web: www.radiotordera.cat.  (Abril, 2023).
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Tarifes publicitàries actuals
Ràdio Tordera ha incorporat, recentment, un pack per a anunciants que inclou publicitat
i passis diaris a la FM així com a les xarxes socials: Instagram i Facebook.
 

PUBLICITAT

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

En aquesta consulta (2023), no s'hi inclou publicacions a Twitter, TikTok o Youtube, tot
i que el director ha confirmat en una entrevista que "A Twitter també hi fem publicitat,
sempre que es demana, (...) sobretot en esdeveniments especials com Festa Major". Tot i
així, aquestes son les tarifes habituals establertes per a la programació habitual de
l'emissora. 

L'aposta dels anunciants
Si bé Ràdio Tordera ha ofertat als anunciants la possibilitat de difondre contingut
publciitari a les seves xarxes socials, no és una opció rellevant per aquests. Els actuals
anunciants, tal com afirma Sabater, descarten majoritàriament aquesta opció. "Parles
això a la gent d'aquí (...) i et diuen que no els hi vinguis amb històries. Ho hem intentat
però no". Tots els anunciants de Ràdio Tordera prefereixen la FM a la publicitat digital. Si
bé és cert, en casos d'alteració de la programació habitual com Festa Major o Fira del
Ram de Tordera (grans esdeveniments del poble), sí que s'han vist anuncis en xarxes
socials. Publicitat, però, que ha durat no més del què dura l'esdeveniment. 
La reflexió de Sabater dibuixa una línia entre la consciència de saber que "amb el digital
tenim molt clar quin és el perfil d'usuaris" i que "les possibilitats que té l'anunci digital
son molt més grans. No només presentes el prodcute sinó que pots vendre la teva imatge,
la teva marca, aconseguir feedback, demanar opinions..." però consicents que els acutals
anunciants de poble no hi aposten. 

 

Font: Ràdio Tordera. Pàgina web. www.radiotordera.cat. (Abril, 2023).
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L'emissió d'anuncis, principalment, es fa a través de la FM a excepció de la coincidència
amb esdeveniments. Ràdio Tordera ofereix un paquet de promoció digital però no té la
mateixa resposta. El director de l'emissora diferenciava: "al branded content pots
influenciar en el moment d'informar-se. Pot netejar imatge o enfortir-la". Aquesta és una
opció que també existeix a l'emissora. Per tant, les opcions de publicitat a Ràdio Tordera
són la falca publicitària, el branded content, el patrocini-inserció en programes i la
publicació de contingut a xarxes socials. 
Per a tot això, l'emissora local també prepara un fullet informatiu per als possibles
anunciants. De fet, a la pròpia pàgina web se'n mostra un exemple:
 

PUBLICITAT

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

Es tracta d'un recull de l'audiència de Ràdio Tordera. Una quantificació del perfil
sociodemogràfic i la projecció d'usuaris a la qual pot arribar l'emissora. És important
destacar que és un estudi de l'audiència digital, si bé com confirma el director: "és
impossible saber l'audiència per FM".   
 

Font: Ràdio Tordera. Pàgina web. www.radiotordera.cat. (Abril, 2023).
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Així com les principals emissores radiofòniques nacionals son estudiades a través
d'enquestes i projecció d'audiència creada per mesuradors especialitzats -sempre essent
un càlcul estimat- les emissores locals no contemplen aquesta opció. O, més ben dit, les
emissores que tenen menors audiències. En l'entrevista realitzada, Sabater recorda que
"les fonts com EGM no informen de l'audiència de les emissores més petites" i és una
certesa.  
Un apunt: els estudis de mitjans i de les seves audiències no captaran l'audiència real de
les emissores locals. A més, les emissores municipals acostumen tenir un rang d'abast
d'FM que no supera els límits de la pròpia població i, per tant, la capacitat màxima és
aquesta. 
Per tant, entre l'abast limitat de la FM i la no presència a les fonts d'audiència, les
emissores més petites no gaudeixen d'informació. És per això que s'han de guiar per dos
factors: el primer, l'audiència digital. "Les xarxes socials ens permeten analitzar el perfil
de gent" que segueixen a la ràdio torderenca.
L'altra opció, com afirma Sabater, és "mesurar l'audiència en directe a través de la pàgina
web". I és que la web de l'emissora, programada pel servidor Enacast, ofereix una opció
que permet actualitzar en directe els oients per internet. Per tant, totes les dades de
consum sobre les emissores municipals com el cas estudiat es regeixen, majoritàriament
sempre, en l'audiència d'internet i els seguidors a les xarxes socials. Ara bé, és clar que
"usuaris i audiència de FM són perfils diferents", com apunta el director-gerent
torderenc. Sobre això en parla Emma Rodero: "L'anunciant que s'acosta a la ràdio és
perquè està convençut a priori que cobrirà les metes amb aquest mitjà, així que es llança
a la inversió únicament empès per la seva confiança personal i per les escasses dades que
ofereix l'Estudi General de Mitjans, que a més no és vàlid en àmbits locals." (Rodero, E.,
2008) 

Així doncs, sense audiència de FM en mà, Ràdio Tordera només pot oferir als
anunciants la informació d'audiència que es pot extreure de les xarxes socials. Youtube,
per exemple, permet conèixer l'audiència en directe. Instagram permet detallar el perfil
del consumidor, així com Facebook. Informació, però, no tan detallada quan es
requereix conèixer si l'audiència consumeix tot el contingut o només hi passa uns pocs
segons per davant. 

A tot això, però, el director de la ràdio torderenca conclou que "tenim unes dades
d'audiència digital molt bones. Comparades amb grans mitjans, de forma equivalent, son
molt grans". I assegura que "tenim la sort de poder tenir totes les dades digitals", cosa
que serveix per oferir producte publicitari als possibles anunciants.

PUBLICITAT

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA
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En el cas d'exemple, Ràdio Tordera és una emissora municipal. Per tant, part del
finançament de l'emissora prové del pressupost municipal de l'Ajuntament de Tordera,
administració encarregada de la part econòmica de l'emissora. Tot i així, també compta
amb finançament publicitari i, en major mesura, provinent de La Xarxa de Comunicació
local pels serveis prestats. A continuació es mostra la comparativa del pressupost dels
anys 2021 i 2022, incloent la previsió del 2023 que coincideix al 2022 d'acord amb la
pròrroga aprovada per aquest des del Conselll d'Administració de Ràdio Tordera, òrgan
encarregat de la gestió interna de l'emissora. 

PRESSUPOST ACTUAL

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

La taula informativa, elaborada i cedida per Ràdio Tordera, mostra el pressupost de l'any
2022, el qual ha estat prorrogat pel 2023. Es compara ambl la despesa de l'exercici
anterior, referent al 2021. 
El quadrant de l'equerra mostra les desepeses totals de l'any 2022. Es divideix en 5 capítols
diferents. El primer, compta amb la despesa de personal (109.720,25€). No només s'hi
inclou les retribucions dels col·laboradors i treballadors, sinó també la formació del
personal i altres accions socials. En despeses també s'hi inclou  apartats genèric de despeses
d'acord amb l'activitat radiofònica: des de costos fixes fins a d'altres de variables, referents
a la millora de les instal·lacions o execució de serveis. Així doncs, al despesa majoritària es
concentra en el capítol 2 (125.900€), amb un increment de prop de 8.000€ respecte el 2021.
En total, la despesadel 2022 augmenta fins als 246.345,10€. 
El quadrant de la dreta fa referència als ingressos totals del 2022 (246.345,10€).  

Font: Ràdio Tordera. Pressupost de l'any 2022-23. (Abril, 2023).
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PRESSUPOST ACTUAL

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA

Sobre els ingressos totals al pressupost del 2022 (prorrogat al 2023) de Ràdio Tordera,
s'hi destaca perfectament el finançament de l'emissora local.
 

Aportació Municipal
53.6%

Produccions La Xarxa
40.6%

Publicitat
4.1%

Recursos eventuals
1.8%

El finançament de Ràdio Tordera se sosté principalment a dos pilars. L'aportació
municipal és la gran font de finançament. Més del 50% dels ingressos prové de
l'Ajuntament de Tordera (53,6%). El segueix les produccions de La Xarxa de Comunicació
Local (40,6%): Ràdio Tordera rep una contribució econòmica a canvi del servei de
producció que li genera. En un percentatge molt menor, hi ha la publicitat, que suposa
únicament el 4,1% dels ingressos totals. Una xifra "insuficient per mantenir l'activitat de
l'emissora", tal com subratlla el director de Ràdio Tordera, Albert Sabater, en una
entrevista per aquest projecte.

I és que el mateix gerent de l'emissora explicava que la majoria d'anunciants de Ràdio
Tordera no ho fan amb ànim de publicitar-se, sinó de fer una contribució a l'emissora i als
seus treballadors: "Amb un esperit comercial? Poquíssims. Com a molt un negoci nou",
afegia Sabater que la inversió la fan "gairebé com una tradició, un mig patrocini per
aportar diners a la ràdio i que segueixi funcionant". 
Així mateix, detalla que s'ha aconseguit mantenir un marge de benefici de l'emissora però
"es manté l'objectiu d'intentar aconseguir augmentar els ingressos derivats de les xarxes
socials". 

Font: Ràdio Tordera. Pressupost de l'any 2022-23. (Abril, 2023).
Elaboració pròpia.
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Des de la posada en marxa de La Xarxa de Comunicació Local -que anteriorment era
anomenada "ComRàdio" i treballava més com a emissora de continguts-hi ha hagut un
abans i un després entre la col·laboració i la xarxa de recolzament entre emissores locals.
En l'entevista al director de Ràdio Tordera, Albert Sabater, s'esmentava la col·laboració
directa o indirecta amb les emissores de poblacions col·lidants. 
Hi ha dos tipus de col·laboració actualment existents:

COL·LABORACIÓ PER LA XARXA
La Xarxa de Comunicació Local actua com a contacte entre emissores. Per una banda, el
fet de tenir una plataforma on poder vendre contingut informatiu local, de descàrrega
gratuïta per les altres emissores, permet conèixer el treball d'aquestes. Per tant, la
interacció informativa i la captació de continguts entre una i altra és constant. No només
a nivell informatiu, sinó també amb la publicació de programes i podcasts.

Justament, La Xarxa promou també, arreu del terriori, la col·laboració entre emissores a
través del finançament de programes d'entreteniment i informatius. Coneguts com a
magazín, és la conjunció d'emissores que comparteixen comarca o característiques
geolocalitzadores per crear i compartir contingut en un programa en directe. Ràdio
Tordera ofereix el programa Ona Maresme. 

L'oferta de formacions, premis i esdeveniments col·lectius permet el contacte directe
entre representant i participants d'unes emissores amb altres. 

COL·LABORACIÓ FORA DE LA XARXA
També hi ha la col·laboració natural o externa a La Xarxa. El contacte entre diferents
ràdios es pot donar -mantenint l'exemple de Ràdio Tordera- per la cessió de material. El
contacte sol ser entre emissores que ofereixen contingut d'entreteniment o informatiu,
més enllà de la programació estrictament musical. Albert Sabater conclou que "no veiem
Pineda, Calella, Palafolls com a competència, sinó com a socis. En col·laboracions
funciona. Històricament havíem fet intercanvi de cròniques", ara, amb la Xarxa, és més
mecanitzat. "Jo penso que està bé, però son realitats molt diferents: algunes només es
dediquen a fer música i la col·laboració, llavors, és més complicada. També quan neixen
no de la societat sinó de l'Ajuntament", fent referència a la possible politització que
pateixen algunes emissores locals al país. 
 

COL·LABORACIÓ ENTRE EMISSORES

EXEMPLE DEL CAS:
RÀDIO TORDERA
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Les emissores locals tenen un baix percentatge de finançament provinent de la
publicitat. 
La majoria dels anunciants de l'exemple del cas, Ràdio Tordera, son petites o micro
empreses municipals que hi inverteixen d'acord amb una relació personal o social, no
amb esperit comercial. 
El finançament per part de les administracions públiques de les emissores locals, com
Ràdio Tordera, suposa un 53,6% (Pressupost de Ràdio Tordera, 2022-23). 
L'auge de les xarxes socials i el contingut digital no ha estat directament una
competència de la ràdio local, sinó que és un nou canal de transmissió que adopta.
La ràdio és el mitjà que més penetració genera (Informe Radio Centre recollit per
Ràdio Associació de Catalunya, 2023) i la distinció de localitat aporta més
proximitat i confiança amb l'oient. 
Els comerciants no veuen la ràdio local com un espai on vendre arribar el seu
producte o servei que suposi un retorn econòmic suficient a la inversió.
Les emissores locals, majoritàriament, no tenen accés a l'audiència acumulada a la
radiofreqüència. Però l'emissió de contingut digital genera una precisió més alta en
dades d'audiència.
La digitalització trenca la barrera d'audiència geogràfica de la radiofreqüència. 
No existeix una associació entre emissores locals, en gran mesura, que treballi per la
captació i distribució de publicitat. Cadascuna treballa per si sola.
L'associació a través de La Xarxa, ajuda i ha ajudat a emissores locals a elaborar una
programació de contingut informatiu i d'entreteniment, sortint de la radiofórmula. 

Un cop contextualitzat l’entorn radiofònic, és moment de proposar una solució al
problema plantejat a l’inici d’aquest projecte. 

Davant la problemàtica de la falta d’inversions publicitàries d’empreses grans o
multinacionals en emissores de ràdio local, malgrat siguin presents al territori, es
presenta la següent proposta, objecte d'estudi d'aquest treball. 
Abans, però, cal recopil·lar el més important:

Context

Tenint en compte aquests extractes de l'anàlisi realitzat en aquest projecte, és moment de
donar-hi solució. De plantejar la idea. 

LA IDEA

PROPOSTA:
LA XARXA PUBLICITÀRIA
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Un espai de gestió, ideació i captació de publicitat per a la distribució territorialment
pròxima i solvent entre emissores radiofòniques locals. 

L’objectiu principal és captar inversors publicitaris, principalment adreçat a mitjanes,
grans i empreses internacionals però obert a tot tipus de negoci, que vulgui publicitar el
seu producte o marca a un territori. Així doncs, aquesta gestió s’encarrega d’oferir un
espai publicitari argumentant-ne els números d’audiència i poder de distribució, captant
el potencial client, així com gestionant la publicitat a través de les emissores que formin
part d’aquest espai territorial i d’abast i, finalment, distribuint-ne la peça publicitària i els
recursos econòmics aconseguits entre les emissores participants.

QUÈ ÉS?

La intenció és que aquest servei es pugui integrar dins del funcionament actual de La
Xarxa de Comunicació local, entenent la seva tasca ja començada i de comunitat entre
emissores.
La Xarxa esdevé l'epicentre d'acció del projecte. El fet de comptar amb l'associació amb
les emissores locals, comporta que ja existeix aquesta relació. Des de la Xarxa existirà la
figura del prospector d'empreses i de publicitat, el qual s'encarregarà de les tasques que
s'explicaran a continuació.

La creació del departament en qüestió, treballarà en el servei de captació de publicitat, 
 gestió d'aquesta i distribució a través de les emissores. La ràdio local només tindrà la
feina d'emetre la publicitat i/o incorporar-la a la programació. 

El fet d'estar actualment col·laborant amb La Xarxa, permetrà que l'enllaç entre
emissores i central sigui més fluït: es vol aconseguir, en un inici, que totes les emissores
locals participin del projecte aportant dades d'audiència tant en FM com en digital, així
com capacitat d'abast personal del contingut radiofònic (per exemple, en actes
presencials o fora de la radiofreqüència). Tot abast possible per l'emissora.

D'aquesta informació se'n farà un quadern que, el Departament resident a la Xarxa,
treballarà per oferir a nivell informatiu als possibles anunciants. 

QUI EN FORMA PART?

PROPOSTA:
LA XARXA PUBLICITÀRIA
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El Departament Publicitari de La Xarxa elabora una proposta publicitària a una
empresa d’una comarca concreta que contempli: 

Proposta de format radiofònic adaptat a les necessitats del
producte/marca/empresa client quant a audiència, format i temporalitat. 
Selecció d’emissores (les quals ja han de formar part de La Xarxa) que
comparteixin abast territorial i d’audiència suficient d’acord amb les expectatives
del client.
Per això, caldrà presentar un estudi d’audiència potencial d’acord amb el
seguiment/audiència estimada de les emissores seleccionades. Així mateix, una
suma de l’audiència acumulada entre les emissores escollides. 

En cas d’acceptar-se la proposta, el Departament inicia el procés d’elaboració
publicitària:

Elecció del missatge i contingut publicitari, d’acord amb les necessitats del client
i, si s’escau, en un estudi de mercat.
Elecció del format publicitari.
Redacció del missatge i del guió de la proposta publicitària. 
Un cop acceptada pel client en una primera revisió, locució per part dels
treballadors d’una o diferents emissores seleccionades i que emetran la publicitat.
Edició i segona revisió del producte publicitari final. 

Un cop acceptada la proposta -i tenint en compte els preacords arribats amb
l’empresa en terminis, audiència i formats- distribució de la publicitat en les
emissores seleccionades i, si s’escau, en els programes escollits (si és el cas de formats
publicitaris d’inserció).
Posada en marxa de la campanya publicitària.
Distribució econòmica, d’acord amb les audiències i els preacords entre emissores
participants.
Seguiment i posterior anàlisi de la inserció publicitària. Presentació de resultats, si
s’escau, a l’empresa-client.
Finalització del contracte.

Pas a pas, aquest projecte seguirà un desenvolupament clar i concís, el qual és el següent:

COM FUNCIONARÀ?

PROPOSTA:
LA XARXA PUBLICITÀRIA
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La proposta presentada ha de esdevenir una facilitat econòmica per a les emissores. Ha
quedat clar, d'acord amb les intervencions del girector-gerent de Ràdio Tordera, que les
emissores locals d'aquestes característiques no tenen un especialista publicista que es
dediqui íntegrament en aquest sentit. Son diferents les persones que es dediquen a
complir aquesta funció. 
A més, també s'ha pogut recollir el poc seguiment que fan  les empreses (anunciants) en 
 les campanyes que paguen a les emissores locals. Conjuntament amb el fet de no
comptar amb l'existència d'un registre de dades d'audiència en radiofreqüència per les
emissores locals, sorgeix la necessitat d'haver de crear una figura referent a aquesta
situació. El Departament de publicitat integrat a la Xarxa de Comunicació Local.

Un publicista que pugui ordenar la informació d'audiència (també digital), elaborar
dossiers per a anunciants així com comercialitzar  les campanyes a mitjanes i grans
empreses. L'execució del projecte de Xarxa Publicitària ha de suposar un estalvi per a
l'emissora i una millora per a l'anunciant.

Per a l'emissora
La ràdio local no haurà d'assumir el cost de la figura publicitària. Serà la Xarxa de
Comunicació Local qui tindrà aquesta figura, treballant al servei de les emissores locals
que així ho desitgin. El seu sou ha de ser públic, finançat de la mateixa forma que la resta
de càrrecs actuals, amb possibilitat d'ampliar el salari proporcionalment amb les
campanyes guanyades per a les emissores. Per tant, part del pressupost de l'anunciant pot
anar destinat als honoraris. L'emissora, a més, hi guanya en economia i suport
empresarial. Captar publicitat, suposa poder finançar la programació i els seus
col·laboradors. 

Per a l'anunciant.
L'anunciant hi guanya en promoció. A més de poder comptar amb un dossier publicitari,
elaborat pel publicista en qüestió (que disposarà de dades prèviament treballades de les
emissores participants), també pot arribar a treure-hi un rendiment comercial. Podrà
comptabilitzar el retorn econòmic de la publicitat, així com seleccionar al perfil o
habitants als quals vol arribar: és més fàcil gestionar la publicitat de vàries emissores
amb un sol interlocutor, que haver de negociar-ho amb cadascuna d'elles. 
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Cas al cas. Fins aquí s'ha explicat la idea, les funcions i el pas a pas exacte que se seguirà.
Ara bé, com seria un cas real?

Posant el cas que hi hagi una empresa, de categoria mitjana a nivell de volum econòmic i
d'empleats. Amb seu física a Tordera, al Polígon de Can Verdalet. És una empresa de
snacks. La distribució és majorista però a la marca li convé ser coneguda entre la
població. Per això li pot interessar fer una campanya de publicitat.

Ràdio Tordera envia informació sobre el possible anunciant al nou Departament de
publicitat de La Xarxa de Comunicació Local. La Xarxa publicitària es posa en marxa.
El publicista encarregat, traça un dossier informatiu per avaluar les audiències de la zona
d'interès del possible anunciant. Ho fa recollint les dades proporcionades de les emissores
de la zona (integrades a La Xarxa). Escull Ràdio Tordera, Ona Malgrat, Ràdio Palafolls  
i Ràdio Pineda. Es fa una avaluació d'audiència, principalment, digital. Que sí que se'n
poden tenir dades. Usuaris que entren a la web, abast de xarxes socials i interaccions
directes. També es fa una estimació de l'audiència en radiofreqüència, d'acord amb les
trucades o interaccions en programes. Un cop acabat el dossier, l'encarregat presenta el
projecte a l'anunciant. 

Un professional del sector que presenta un projecte amb dades contrastables. És la
diferència entre la presentació habitual que es faria des de les emissores, iel projecte en
qüestió. A més, inclou una proposta publicitària que amplia notòriament l'audiència
estimada. El fet de gestionar amb una sola persona la publicitat de fins a 4 emissores -en
aquest cas- ofereix la possibilitat d'un millor diàleg. 

Posant el cas que accepta la proposta, el professional ho comunica a les emissores:
pressupost i durada. Preferència en radiofreqüència o digital. Així com també demana les
veus, si s'escau, de persones involucrades en les emissores locals. El professional redacta
el copy i ho edita. Un cop a punt, es distribueix en les emissores, les quals hauran de
consultar-ne l'abats (sobretot digital) per fer un retorn a l'anunciant. Unes dades que es
poden consultar fàcilment des de xarxes socials d'aquestes (en cas de ser digital) o haurà
de ser una estimació segons els paràmetres anteriorment explicats (en cas de
radiofreqüència).
Es retorna la informació a l'anunciant -un cop acabada la campanya- i se'n fa una
avaluació de tancament. Repartiment de pressupost (establert en primera instància
segons audiència de cada emissora) i tancament de l'operació.  
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En aquest cas, generalitzable en les emissores locals, han de detectar prèviament els
espais publicitaris disponibles. No només en radiofreqüència. 

La distribució de contingut ha d'adaptar-se a l'actualitat.  Ràdio Tordera, en aquest cas,
pot oferir espais publciitaris a la web: el principal espai d'allotjament de contingut. Ara
bé, també és interessant l'aparició en xarxes socials, sobretot Intagram i Facebook, els
quals tenen més abast. Ara bé, a nivell de retenció son les porpostes audiovisuals com les
transmissions esportives les que poden oferir espais publicitaris o patrocnis. De la
mateixa forma que en la radiofreqüència poden fer servir els formats habituals: falca,
sortejos o patrocini. 

És preferible la promoció en espais digitals, si bé així es permet la quantificació del 'abast
i la interacció de l'audiència per a l'informe final de forma més precisa.En conclusió, cal
que les emissores hagin redactat un informa d'espais i formats publicitaris disponibles i
l'abast mitjà. 
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Font pròpia. Estudis de Ràdio Tordera. (Abril, 2023). 
 



La Xarxa de publicitat és una proposta. Una idea que vol ser pràctica. 
Aquest projecte ha servit per analitzar la situació actual però, sobretot, per proposar una
solució a la manca d'inversió de la publicitat en ràdios locals. Un projecte que, de retruc,
busca una nova via de captació financera de les emissores municipals, aprofitant recursos
existents i redistribuint-ne les capacitats. Els recursos i idees existeixen, però calia
redistribuir-les.

Detectar les mancances en recerca, informació i proveïment estadístic de les audiències, ha
estat un punt clau en l'anàlisi dut a terme. Si bé s'ha exposat la falta informativa sobre les
audiències (en radiofreqüència) de les emissores locals, també s'ha exposat altres formes
de suplir-ho informativament. La comunicació digital no és estrictament una competència
distingida de la ràdio, és també un difusor. Cal que les emissores locals puguin emetre
contingut a través de les xarxes socials, així com promocionar l'existent en ones
radiofòniques. Per això cal anar pas a pas: sense pressupost no hi ha bon contingut. Per
tant, el primordial és crear un punt de contacte directe entre audiència/consumidor i
l'emissora. Les xarxes socials i internet son el paradigma perfecte per fer-ho possible. Cal
aprofitar-ho. També el podcast. Com s'ha explicat, necessàriament calia integrar en
aquest anàlisi una deficinió actual d'aquest tipus de contingut. El podcast, com a exemple
de la producció digital i el nou consum, és un espai on també col·locar espais publicitaris.
Aquesta és una de les altres qüestions a tenir en compte: la tasca de les emissores és
definir els espais publicitaris que poden oferir, a més de crear-ne de nous. 

El cas de Ràdio Tordera, escollit per l'anàlisi i proposta executiva d'aquesta idea,
demostra la necessitat de l'exposat anteriorment. Les xarxes son un mitjà quantificable
que permet difondre contingut i promocionar l'existent. Per tant, la solució a la manca
informativa d'audiències. En conseqüència, la possibilitat d'oferir propostes als
anunciants publicitaris, en base a dades reals d'audiència i abast. També per tenir
possibilitat de mesurar els programes o continguts emesos. Funcionen? O cal
redimensionar-los?. El cas de Ràdio Tordera també serveix per exposar, als lectors, un
cas d'èxit en funcionament humà. L'emissora no té més de set treballadors actius. Però té
més d'un centenar de col·laboradors. Jubilats, treballadors actius, però també joves i
infants. És una escola de ràdio el model d'èxit de la programació de Ràdio Tordera?
Incloure totes les edats i sectors en la programació és, també, una oportunitat de captat
més audiència. La ràdio local ha de ser un espai informatiu, un altaveu pel ciutadà i les
entitats, empreses i administracions, així com també un espai formatiu per als qui volen
aprendre la professió. 
Un espai de creixement per a tothom. Ara bé, per això cal també recompenses.
D'aprenentatge però també econòmiques.  
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Tornem a caure en el mateix forat: el pressupost. Per a fer un contingut de qualitat,
arribar als nous públics (i als de sempre) alhora que causar una bona imatge, cal tenir
professionals i, en conseqüència, recursos. Per això el funcionament de tot plegat rau en
la publicitat. Aquest projecte, més enllà de buscar una solució per a la captació de
publicitat, també manté el rerefons d'impulsar (i fer sobreviure) a les emissores locals.
Mitjans petits però de màxim interès local per als ciutadans. La informació ha de ser un
dret per a tothom, i més que mai en una societat com l'actual. 

Per això, la clau principal és aquesta: la Publicitat. Amb les converses matingudes entre
els empresaris del municipi-exemple, així com amb la paraula del director-gerent de
Ràdio Tordera i l'experiència pròpia com a treballador i col·laborador amb més de 16
anys de recorregut en l'emissora, s'ha pogut concloure les problemàtiques en els
anunciants. Qui inverteix en publicitat és un perfil d'anunciants de micro i petites
empreses. Botigues del municipi que, més que una inversió, hi col·laboren. Ja sigui
perquè son participants en programes de la ràdio o per inèrcia. Però la majoria no tenen
un coneixement sobre el retorn publicitari dels seus anuncis. A més, no estan interessats
en la publicitat digital tot i que, a diferència de la radiofreqüència, és mesurable i no té
barreres geogràfiques ni temporals. 
No hi inverteixen anunciants d'empreses grans o mitjanes. I aquestes son les que tenen
més recursos per fer-ho, generalment. 

La proposta de la Xarxa Publicitària és clara: cal redistribuir esforços i aprofitar els
sistemes actuals. La Xarxa de Comunicació és una eina que funciona: genera contingut a
les emissores i les impulsa econòmicament.La xarxa -literalment- entre emissores, està en
ple funcionament. Per tant, cal aprofitar aquest engranatge per potenciar la proposta. És
necessari crear un departament que pugui treballar colze a colze amb les emissores.
D'aquesta forma, les emissores locals no hauran de contractar directament professionals
-si bé el pressupsot poques vegades ho permet- però tindran l'assessorament d'aquests.
Fent les coses bé. 

La idea és aquesta. Ara bé, és veritat que, al final, la inversió publicitària rau normalment
en el context socioeconòmic del país. En la voluntat de les empreses en invertir en
publicitat a les emissores locals. No és un procés ràpid: la  eina que es planteja està feta
per de donar confiança als anunciants amb el pas del temps. Si se'ls proposa projectes
amb audiències unificades, en diferents municipis i amb dades quantificables, es creuran
de veritat la inversió que fan. I creure és, sempre, el més important, 
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ENTREVISTA AL DIRECTOR DE RÀDIO TORDERA

Per a l'elaboracció d'aquest pojecte, sobretot en l'anàlisi de la situació i context, s'ha
entrevistat al director-gerent de Ràdio Tordera, Albert Sabater. Una entrevista que ha
estat enregistrada i es pot consultar íntegrament al següent enllaç:

 

ANNEX

Font: Arxiu digital de Ràdio Tordera.
Consultat l'abril del 2023. 

https://drive.google.com/file/d/1ZNz84SQOGn-
ojsWAF4w6FK9ssW0rnB0S/view?
usp=share_link 



REUNIÓ AMB TRES COMERCIANTS DE TORDERA (PRINCIPALS
CONCLUSIONS) 

Les conclusions, arguments i reflexions extretes durant el desenvolupament d'aquest
projecte s'han elaborat d'acord amb les respostes de 3 participants. En una dinàmica de
grup, es va ajuntar a tres comerciants de Tordera. D'acord amb l'exemple de Ràdio
Tordera, s'ha aconseguit reunir un comerciant que en data actual de l'elaboració del
projecte té contractada una tarifa de publicitat a Ràdio Tordera, un segon que en un
passat n'ha tingut i, finalment, un darrer que no n'ha tingut mai. Els dos primers son
comerços petits, locals, mentre que el tercer esmentat és una mitjana empresa situada al
Polígon Industrial del municipi.

D'acord amb la privacitat de les empreses i d'aquests comerciants, els quals han demanat
expressament no ser nomenats per possibles vinculacions amb l'emissora, l'estat del seu
negoci i/o el vincle comercial, s'ha decidit mantenir-ne l'anonimat. 

La trobada fou a Tordera, durant el mes d'abril del 2023. Tots tres es coneixien entre ells.
L'anàlisi de preguntes va desenvolupar, sobretot, l'estat comercial de les empreses i el
tracte comercial amb l'emissora. També l'estat publicitari d'aquestes empreses, fora de la
relació amb Ràdio Tordera. 
Tres empresaris que gestionaven el control d'una empresa de forn i panaderia, distribució
i, finalment, treball de muntatge, metalls i vidreria.  Les principals conclusions, i
utilitzables pel desenvolupament d'aquest projecte, es detallen a continuació: 

RELACIÓ COMERCIAL AMB RÀDIO TORDERA
Dues d'elles tenen o han contractat publicitat amb l'emissora local. Diuen haver-ho fet,
principalment, perquè coneixen gent que hi col·labora i hi treballa. En una acció de
suport a l'emissora i de promoció del contingut. A més, creuen que l'emissió del seu
contingut a la ràdio pot presentar a la seva empresa com a local i de confiança amb el
client. 

NO RELACIÓ COMERCIAL AMB RÀDIO TORDERA
Una de les empreses ja no hi té publicitat. Explica que amb  la pandèmia, va haver de
reduir despeses i ja no ha tornat a fer-hi publicitat, Hi havia estat durant molts anys.
Ara, afirma, estudia poder-hi tornar però explica que la situació econòmica actual 
 prioritza altres inversions. L'empresa que no hi ha fet mai publicitat, explica que el seu
canal de contacte amb clients és diferent, i hi contacten via proveïdors, tercers o
asseguradores. Argumenta que no creu que el seu públic comercial sigui entre els oients
de l'emissora.
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DIGITALITZACIÓ
Alguns d'ells coneixen la possibilitat de publicitat a les xarxes socials i plataformes
digitals de Ràdio Tordera. Ara bé, expliquen que no hi han invertit. La majoria d'ells
tenen xarxes socials. Dues d'elles tenen perfil a xarxes socials, mentre que dues d'elles (no
iguals) tenen pàgina web pròpia d'empresa.

ABAST COMERCIAL
Tots ells coincideixen en trobar un públic gran (d'edat avançada) en l'emissora. Tot i que
reconeixen seguir, amb membres de la seva família -fins i tot més petits- els continguts de
Ràdio Tordera (plataformes digitals) periòdicament. Essent, la majoria d'ells, seguidors a
les xarxes socials de l'emissora.

L'empresari que no inverteix en publicitat a Ràdio Tordera, explica que l'abast de
l'emissora no és tan gran per arribar al seu públic objectiu. Els altres dos afegeixen que
creuen que el seguiment és limitat, d'acord amb el públic de les seves comandes
empresarials, que és comarcal i de part de Barcelona i Girona (on no hi arriba l'emissió
per radiofreqüència). 

MOMENT ECONÒMIC
Tots els participants coincideixen en què la post-pandèmia ha generat una situació
d'incertesa. Expliquen que a nivell d'empresa segueixen endavant però han de prioritzar,
sempre que poden, els recursos. Expliquen que a nivell de publicitat, no coneixen gaire la
situació i que es promouen la imatge a través de la clientela i el boca-boca. No saben
quina és la repercussió, a nivell estadístic, o el retorn de la publicitat que han fet. 
No tenen un seguiment concret d'aquestes accions, si bé tampoc no tenen personal que
se'n pugui encarregar exclusivament (d'acord amb la mesura empresarial).

Tot i així, expliquen que segueixen amb interès l'actualitat al municipi. Participen de
campanyes de l'Ajuntament (suport al comerç local i injeccions econòmiques) així com
també col·laboren amb entitats, escoles i associacions solidàriament quan ho necessiten.
La implicació amb el municipi es pot considerar alta. Cal afegir que, dos d'ells, també
participen empresarialment de patrocinis en altres municipis veïns: Blanes, Maçanet i
Santa Susanna, principalment.
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