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1. INTRODUCCION

Los y las estudiantes, como parte de su formacion, realizan practicas externas para
tener un primer contacto con el mundo laboral y aprender como es la dinamica de
trabajo dentro de su sector. Se trata de un paso previo que deben superar antes de

sumergirse en este conocido mundo profesional.

Las realidades a las que se afronta el estudiantado, o también llamados “becarios” o
“becarias” durante este periodo, no son nada esperanzadoras. La verdad que se
oculta tras muchas practicas concedidas tanto por organismos publicos como por
entidades privadas, suponen un vinculo laboral encubierto entre estas personas y
empresas u organismos, de tal manera que estas organizaciones disfrutan de la

productividad que les ofrece esa figura.

De esta forma, podemos afirmar que este colectivo se encuentra en una situacion
inestable, ya que no tiene los derechos ni las garantias suficientes como el resto de

trabajadores y trabajadoras como para enfrentarse.

Ademas, es bien sabido que, en el actual mercado de competencia global, este
periodo de practicas se ha convertido en un peaje casi obligatorio para el acceso a
un empleo. La entrada “oficial’, que no oficiosa de los y las jovenes al mercado
laboral, parece requerir cada vez mas el paso por una fase de experiencia
significativa o de formacién practica previa a un empleo en las formas tradicionales.
Esto se debe a que, posteriormente, las empresas revisan el curriculum teniendo en
cuenta el lugar y la calidad de estos periodos de practicas realizados para valorar la

productividad y decidir si contratar o no.

Por lo tanto, este periodo de practicas, al ser una fase por la que pasan la gran
mayoria del estudiantado, por no decir todo, ha desarrollado la necesidad de ser
estrictamente regulada por el bien de los y las becarias, quienes actualmente estan

en una posicion desfavorecida ante este panorama.



2. MARCO TEORICO

a. ¢Qué es un becario o becaria?

Para empezar, el término “becario” o “becaria” se refiere a la figura representada por
estudiantes que tienen interés en compatibilizar sus estudios con un proceso de
aprendizaje en las empresas que después puede abrirles las puertas al mercado

laboral’.

Es decir, son todas aquellas personas en situacion de estudio que realizan un
periodo de practicas como parte de su formacion profesional para completar el
aprendizaje que han recibido a lo largo de su recorrido académico. Al fin y al cabo,
es un convenio entre empresa y universidad u otro centro de Formacién Profesional,

por lo que es necesario estar matriculado?.

En otras palabras, un becario o becaria es una persona que realiza un trabajo
temporal en una empresa con el objetivo de adquirir una experiencia practica en el

ejercicio de una profesion.

Se trata de una relacion formativa curricular, no laboral, ya que el contrato entre
estas personas y las empresas viene definido a través del convenio con las

universidades, instituciones o asociaciones civiles dedicadas a esta vinculacién.?

Segun Kri P Hadjivassiliou, investigadora y consultora especializada en trabajo de la
UE, afirma que “en Europa no existe una comprension comun ni una regulacion

homogénea respecto a las becas o practicas™.

' Regulacion legal de la figura del becario. (28 de abril de 2023). Iberley. (Documento en linea). Recuperado de
2;Cual es la diferencia entre un becario y un trabajador? (17 de febrero de 2021). ANCABE. (Documento en
linea). Recuperado de hitps://www.an .0rg.mx |-es-la-diferencia-entre-un- rio-y-un-trabaj
3ldem

* Hadjivassiliou, K. (2012). Study on a comprehensive overview on traineeship arrangements in Member States.
Final Synthesis Report (en linea). European Commission. Directorate- General for Employment, Social Affairs
and Inclusion. Recuperado de http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=de&publd=6717



http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=738&langId=de&pubId=6717
https://www.ancabe.org.mx/cual-es-la-diferencia-entre-un-becario-y-un-trabajador/
https://www.iberley.es/temas/regulacion-practicas-no-laborales-13601

Sin embargo, pese a esta disparidad, las practicas se pueden definir como
programas dirigidos a personas jovenes recién graduadas o en periodo educativo o
formativo con el objetivo de favorecer su transicién educacién-mercado de trabajo,
formacion practica dentro de empresas, organizaciones del tercer sector o dentro de
la administracion publica.® Segun la Comision Europea, las becas o practicas no
laborales son, al fin y al cabo, un camino de entrada de los y las jévenes de Europa

al mundo laboral.®

Por otra parte, haciendo referencia a lo que se ha mencionado anteriormente sobre
la relacidn de los becarios con la empresa, al no ser laboral, no cuentan con un
contrato de trabajo. Esto supone que estas personas en periodo de practicas se
encuentren fuera del Estatuto de Trabajadores, teniendo, asi, otro tipo de derechos y

obligaciones’.

Dentro del ambito espanol, la primera vez que se reguld la figura del becario o

becaria fue en el ano 1981, a través de dos normas:

- Real Decreto 1497/1981, de 19 de junio, sobre Programas de Cooperacién
Educativa®.
- Real Decreto 1361/1981, de 3 de julio, sobre Contratos de Trabajo en

practicas y Para la Formacién para jovenes trabajadores®.

Desde entonces, se ha diversificado hasta llegar, actualmente, a tener distintas
férmulas de vinculacion entre empresas y jovenes en el entorno de las relaciones de

formacion.

5 Sanz de Miguel, P. (2019) Falsos auténomos y falsos becarios: una aproximacion institucional al caso espariol’.
37(1), pp 67-89.

8 Comision Europea (2013). Proposal for a Council Recommendation on a Quality Framework for Traineeships,
857.

7 Guia de supervivencia del becario. (s.f.). Multipli.co. (Documento en linea). Recuperado el 15 de noviembre de
2022 de https://www. i talento.com/conteni wnl tudi i rvivenci rio.pdf

8 Real Decreto 1497/1981, de 19 de junio, sobre Programas de Cooperacion Educativa. Boletin Oficial del
Estado, 1497 § 16532 (1981).

9 Real Decreto 1361/1981, de 3 de julio, sobre contratos de trabajo en practicas y para la formacion para jovenes
trabajadores. Boletin Oficial del Estado, 1361 § 15425 (1981).


https://www.equiposytalento.com/contenido/download/estudios/Guiasupervivenciabecario.pdf

i. Trainee vs becario/a

La figura de los y las becarias convive simultaneamente con la de los trabajadores y
trabajadoras con contrato de practicas y contratos de formacion. Como
consecuencia de esto, resulta muy facil confundir conceptos y, desafortunadamente,
es mas comun de lo que deberia. De esta manera, nace la necesidad de diferenciar

ambos perfiles para reconocer las diferencias entre uno y otro.

Para comenzar, un/a trainee, a diferencia de un/a becario/a, es una persona recién
graduada que tiene como objetivo principal ampliar su conocimiento y competencias
profesionales después de haber finalizado sus estudios’. Por lo tanto, la primera
diferencia que surge es la situacion académica. Por un lado, la persona becaria
sigue estando matriculada en sus estudios, mientras que el o la trainee ya ha

acabado y pretende adquirir experiencia profesional.

Otro aspecto que los distingue es el tipo de relacién que tienen con la empresa. El
becario o becaria no cuenta con un contrato de trabajo como el resto de trabajadores
de la plantilla. La relacion que mantiene con la organizacion viene definida a través
de un convenio con su universidad, quien define parte de los requisitos para ingresar
a un programa de becarios. De esta manera, mientras que en este caso se sostiene
una relacion no laboral con la empresa, el o la frainee si que tiene un contrato
laboral, ya sea de practicas o de formacion, que lo une a la empresa. Asi, los
derechos y obligaciones entre ambos resultan diferentes debido a las

responsabilidades que tiene cada uno dentro de la empresa.

En el caso de ser trainee, al estar contratado/a, recibe un sueldo, aunque sea menor
al de una persona trabajadora con contrato ordinario, ya que no llegan a cubrir las
mismas funciones que la plantilla de empleados. Sin embargo, la remuneracion de
las practicas de un becario/a es un aspecto que, a dia de hoy, sigue dependiendo de

la voluntad de la empresa, es decir, no es obligatorio que sean pagadas.

0 | 6pez, D. (14 de julio de 2022). ¢ Qué es un trainee?. WEA: World Education Access. (Documento en linea).
Recuperado el 15 de noviembre de 2022 de https://www.wea.com.ec/que-es-un-trainee/

" Pifia Sanchez, H. (25 de octubre de 2018). ¢ Qué es un trainee? Whlog. (Documento en linea). Recuperado el
15 de noviembre de 2022 de https://www.bewanted.com/blog/que-es-un-trainee



https://www.bewanted.com/blog/que-es-un-trainee
https://www.wea.com.ec/que-es-un-trainee/

Finalmente, la duracién del contrato de una persona trainee va generalmente desde
los seis meses hasta los dos anos, pudiendo variar segun el convenio colectivo que
tenga la empresa. Al contrario, la extension del convenio de un/a becario/a depende

Unicamente de las horas minimas que exige el centro formativo'?.

A modo de conclusion, la mayor diferencia se basa en el hecho de que en el
segundo caso (frainee) ya ha terminado sus estudios y dispone de un titulo
académico, ademas de mantener una relacion contractual laboral con la empresa,

estando dentro del Estatuto de Trabajadores.

Tabla 1. Diferencias entre becario/a y trainee

BECARIO/A TRAINEE

Estudiantes matriculados en un centro ~ Graduados/as con posesion de un titulo

formativo. académico.

Relacioén curricular o extracurricular no  Contrato de practicas o de formacion.
laboral (convenio centro formativo -

empresa).

Remuneracién voluntaria por parte de la Sueldo no inferior al SMI (Sueldo

empresa. Minimo Interprofesional).
Horas exigidas por el centro formativo. = De 6 meses a 2 afios.

Sin experiencia profesional. Minima experiencia profesional.

Fuente: elaboracién propia

12 Caracteristicas de un becario vs un trainee para las organizaciones por especialistas de ANCABE. (19 de
enero de 2021). Comunicae. (Documento en linea). Recuperado el 15 de noviembre de 2022 de
https://comunicae.com.mx/notas-de-prensa/caracteristicas-de-un-becario-vs-un-trainee



https://comunicae.com.mx/notas-de-prensa/caracteristicas-de-un-becario-vs-un-trainee

ii. Requisitos de los becarios y las becarias

Volviendo a la figura de los y las becarias, todas aquellas estudiantes que realizan el
periodo de practicas, deben cumplir con una serie de requisitos, los cuales vienen

marcados por el convenio entre la empresa y el centro formativo™.

Para empezar, al tratarse de un convenio formativo, las personas deben estar
matriculadas en una universidad o un centro de formacién autorizado vy, si se trata de
unas practicas curriculares, estas deben constar como matriculadas en el

expediente.

La actividad que el becariado vaya a desarrollar como parte de sus practicas, debe
estar relacionada con la formacion que recibe en la institucion educativa donde
estudia. Ademas, es imprescindible que la persona no mantenga ningun tipo de
relacién contractual con la empresa antes de entrar a trabajar y, en el momento en
que lo haga, debe disponer de un documento de seguimiento y evaluacion de las
actividades desempefiadas que debe ser supervisado, a su vez, por la persona

responsable de la empresa en colaboracion con el tutor del centro educativo.

Por ultimo, es imprescindible que el o la estudiante haya superado el 50% de los
créditos necesarios para poder realizar las practicas y, en el momento en que haya
comenzado, mas que el derecho, tiene la obligacion de conocer todas las normas

relativas a la prevencion de riesgos laborales de la empresa.

'3 Calzadilla, C. (s.f.). Requisitos de un contrato de becario: resolvemos tus dudas al respecto. Mundo posgrado.
(Documento en linea). Recuperado el 20 de noviembre de 2022 de
https://www.mundoposgarado.com/requisitos-de-un-contrato-de-becario/



https://www.mundoposgrado.com/requisitos-de-un-contrato-de-becario/

iii. Requisitos de las empresas en relacién a los becarios

y becarias

Sin embargo, no es solamente esta figura quien debe cumplir con un conjunto de
condiciones previas. Las empresas, al ser parte del convenio, también tienen parte

de responsabilidad y, por ello, deben obedecer lo que a ellas les refiere™.

Para empezar, deben poner a disposicion de la persona becaria un tutor o tutora que
supervise sus actividades, oriente y controle su desarrollo en las practicas. Ademas,
tienen que proporcionar toda la formacion complementaria necesaria para la

realizacion de sus actividades.

Otros requisitos que las empresas deben cumplir hacen referencia a la contribucion
de medios humanos y materiales para facilitar el desempefio de las practicas
formativas, ademas de prestar ayuda y asistencia durante su estancia en la

empresa.

También es obligatorio informarle de la normativa de seguridad y prevencién de
riesgos laborales de la empresa y realizar un informe que, mas tarde, sera remitido a
la persona que tutoriza, donde se valoraran aspectos tales como: capacidad de
aprendizaje, administracién de trabajos, implicacién personal y numero de horas

realizadas por el o la estudiante.

Finalmente, esta prohibido por parte de la empresa cubrir un puesto de trabajo con
esta figura y debe determinar un horario para la realizacion de las practicas que
cumpla con la programacion de las actividades formativas acordadas con el centro

educativo.

' Fernandez de la Cigofia, J. (s.f.). Puntos clave para entender las diferencias entre los becarios y los contratos
formativos. CEF-Laboral Social. Recuperado de
https://www.laboral-social.com/sites/laboral-social.com/files/1Puntos-clave-diferencia-becarios-formativos.pdf



https://www.laboral-social.com/sites/laboral-social.com/files/1Puntos-clave-diferencia-becarios-formativos.pdf

De esta manera, tanto los y las estudiantes como las empresas, estan obligados a
obedecer las condiciones establecidas en dicho convenio para una buena practica y

experiencia.

iv. Derechos y deberes de los becarios y becarias

Hoy en dia, este colectivo conforma una parte muy comun en la gran mayoria de
empresas. A pesar de ello, la manera en la que se tratan estas etapas de formacion
practica se encuentran mas inscritas en el campo académico y no en el laboral. De
hecho, en cuanto a las practicas del estudiantado, cabe destacar que estas se han
enmarcado fuera del Derecho del Trabajo, ya que no hay un contrato de trabajo con
dependencia o ajenidad. De este modo, el Derecho de la Educacion es el que se

encarga de regularizar este tipo de praxis™.

En cuanto a los derechos de estas personas, segun el punto numero 1 del articulo 9
del Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulan las practicas
académicas externas de los estudiantes universitarios, durante la realizacién de las
practicas académicas externas, los y las estudiantes tendran los siguientes

derechos'®:

a) A la tutela, durante el periodo de duracién de la correspondiente practica, por
un profesor de la universidad y por un profesional que preste servicios en la

empresa, institucion o entidad donde se realice la misma.
b) A la evaluacion de acuerdo con los criterios establecidos por la Universidad.
c) A la obtenciéon de un informe por parte de la entidad colaboradora donde ha

realizado las practicas, con mencion expresa de la actividad desarrollada, su

duracion y, en su caso, su rendimiento.

> Esteve Segarra, A. (2017). Claves para un estatuto de los becarios y la mejora de los periodos de practicas
académicas a partir del analisis de los «stages» franceses. Universitat de Valéncia.

6 Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulan las practicas académicas externas de los
estudiantes universitarios. Boletin Oficial del Estado, 2014 § 8138.



d) A percibir, en los casos en que asi se estipule, la aportacion econémica de la

entidad colaboradora, en concepto de bolsa o ayuda al estudio.

e) A la propiedad intelectual e industrial en los términos establecidos en la

legislacion reguladora de la materia.

f) A recibir, por parte de la entidad colaboradora, informacion de la normativa de

seguridad y prevencion de riesgos laborales.

g) A cumplir con su actividad académica, formativa y de representacion y
participacion, previa comunicacién con antelacion suficiente a la entidad

colaboradora.

h) A disponer de los recursos necesarios para el acceso de los estudiantes con
discapacidad a la tutela, a la informacién, a la evaluacién y al propio

desempenio de las practicas en igualdad de condiciones.

i) A conciliar, en el caso de los estudiantes con discapacidad, la realizacién de
las practicas con aquellas actividades y situaciones personales derivadas o

conectadas con la situacion de discapacidad.

j) Aquellos otros derechos previstos en la normativa vigente y/o en los
correspondientes Convenios de Cooperacion Educativa suscritos por la
Universidad y, en su caso, la entidad gestora de practicas vinculada a la

misma, con la entidad colaboradora.

Por otro lado, con el fin de tener una visién holistica acerca del funcionamiento de
esta figura en el ambito laboral y académico, también debemos destacar sus
deberes durante este periodo de formacion. De este modo, segun el punto numero 2
del articulo 9 del Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulan las

practicas académicas externas de los estudiantes universitarios, durante la



realizacion de las practicas académicas externas, los estudiantes tendran los

siguientes deberes'”:

a)

g9)

Cumplir la normativa vigente relativa a practicas externas establecida por la

universidad.

Conocer y cumplir el Proyecto Formativo de las practicas siguiendo las
indicaciones del tutor asignado por la entidad colaboradora bajo la supervision

del tutor académico de la universidad.

Mantener contacto con el tutor académico de la universidad durante el
desarrollo de la practica y comunicarle cualquier incidencia que pueda surgir
en el mismo, asi como hacer entrega de los documentos e informes de

seguimiento intermedio y la memoria final que le sean requeridos.

Incorporarse a la entidad colaboradora de que se trate en la fecha acordada,
cumplir el horario previsto en el proyecto educativo y respetar las normas de

funcionamiento, seguridad y prevencion de riesgos laborales de la misma.

Desarrollar el Proyecto Formativo y cumplir con diligencia las actividades
acordadas con la entidad colaboradora conforme a las lineas establecidas en

el mismo.

Elaboracion de la memoria final de las practicas, prevista en el articulo 14 de

este real decreto y, en su caso, del informe intermedio.

Guardar confidencialidad en relacion con la informacién interna de la entidad
colaboradora y guardar secreto profesional sobre sus actividades, durante su

estancia y finalizada esta.

7 Idem
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h) Mostrar, en todo momento, una actitud respetuosa hacia la politica de la
entidad colaboradora, salvaguardando el buen nombre de la universidad a la

que pertenece.

i) Cualquier otro deber previsto en la normativa vigente y/o en los
correspondientes Convenios de Cooperacion Educativa suscrito por la
Universidad y, en su caso, la entidad gestora de practicas vinculada a la

misma, con la entidad colaboradora.

v. Ventajas y desventajas de los becarios y becarias

Vistos ya los derechos que poseen estas personas en practicas curriculares, es
momento de mencionar que se trata de un cargo que, en esencia, implica muchas
ventajas. Ademas, para todas aquellas personas que deciden realizar un periodo de
practicas, no es solo el estudiantado el que sale beneficiado, sino que también es la

empresa quien recibe parte de ganancia en esta relacion formativa'®.

Por lo que hace mas a lo que al becario o becaria le refiere, se trata de una muy
buena oportunidad para aprender y hacer contactos en el sector. Resulta, ademas,
una aproximacion real de lo que le espera el dia de mafana, con lo cual consigue un

primer contacto con lo que viene a ser el mundo laboral.

Durante este periodo, el estudiantado consigue experiencia y practica. Esto mismo
hace que posea conocimientos y habilidades profesionales y enriquezca, asi, su

curriculum para futuros empleos.

Para la empresa, concretamente, es una buena oportunidad para captar talentos
profesionales. Ademas, al acoger becarios y becarias, estos traen conocimientos
tedricos e ideas nuevas y actualizadas que pueden ser utilizadas en beneficio de la

empresa. Finalmente, al no tener una relacion contractual laboral, la empresa no

'8 Guia de supervivencia del becario. (s.f.). Op cit.
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arriesga demasiado y, encima, sale beneficiada del trabajo que realizan, suponiendo

un valor anadido.

Sin embargo, existen también muchos inconvenientes que a dia de hoy arrastran
una gran polémica por las muchas e innumerables injusticias que se producen’®.
Respecto a esto, se hablara con detalle mas adelante, pero, de momento, algunas
desventajas que suelen ser mas comunes para este colectivo son, entre otras, el
hacer trabajos muy mecanicos y poco atractivos, el ser utilizado/a y explotado/a
como personal laboral, el trabajar sin una remuneracion de las horas o la

precariedad laboral en general.

b. Practicas profesionales

Las practicas profesionales suponen, por o comun, un primer paso en el mundo
laboral. Sin embargo, por lo general, suele haber una gran confusion respecto a qué
tipos de practicas profesionales existen, cuales son sus disparidades y semejanzas,
etc. Asi, debemos establecer una serie de diferencias para entender bien su

naturaleza y no confundir términos.

De esta manera, por lo que respecta a las practicas profesionales, debemos

destacar las no laborales y las laborales.

i. Practicas no laborales

Para empezar, las practicas no laborales se caracterizan por el hecho de no estar
regularizadas por el Estatuto de los Trabajadores, lo cual quiere decir que no estan
pactadas a través de un contrato de trabajo y tampoco se consideran relaciones

laborales?.

® Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulan las practicas académicas externas de los
estudiantes universitarios. Op cit.

2 ;Qué tipos de practicas profesionales existen y en qué se diferencian? (16 de agosto de 2021). Jobteaser.
(Documento en linea). Recuperado el 12 de noviembre de 2022 de
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Este tipo de practicas, se entienden como aquellas que buscan completar la
formacion académica, pero, como ya se ha comentado, con la diferencia de que no
suponen ningun tipo de vinculacidon laboral para la persona en practicas con la

empresa.

Este tipo de practicas pueden ser clasificadas desde diferentes criterios. En este
caso, vamos a analizar la clasificacién realizada por parte del Servicio Publico de
Empleo Estatal (SEPE), el cual diferencia, por un lado, las practicas no laborables

que complementan la formacion y las que forman parte de la formacion.

e Practicas no laborables que complementan la formacion

Son aquellas que se ofertan fuera de los planes de estudios, es decir, de manera
complementaria a estos. Por tanto, la realizacion de las mismas deberia consistir en
una “opcion” para los y las estudiantes que deseen obtener mayor formacion

practica, si bien, en muchos casos se convierten en obligatorias.

Respecto este tipo de practicas, cabe destacar que sindicatos como UGT en
“Informe integral sobre las practicas no laborables en nuestro pais”, afirman que
“bajo estas, se encuentra el mayor numero de fraudes y abusos, al ser utilizadas en
su inmensa mayoria como sustitucién de puestos de trabajo y como periodos de

prueba para los estudiantes™".

o Practicas para titulados sin experiencia

Este tipo de practicas estan reguladas por el Real Decreto 1543/2011 y se dirigen a

aquellos jovenes entre 18 y 25 afos inscritos en el paro.

https://www.jobteaser.com/es/advices/302-que-tipos-de-practicas-profesionales-existen-y-en-que-se-diferencian?r

eloadCookieBanner=true&reloadCookieBanner=true

2V UGT (s. f.) Informe integral sobre las précticas no laborales en nuestro pais. Recuperado de

https://www.ugt.es/sites/default/files/informe_integral_sobre_practicas_no_laborales_en_nuestro_pais_-_ruge-ugt
mayo_2022 1.pdf
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Segun este documento, el origen de este tipo de praxis es consecuencia de “la
situacion actual de crisis econdmica, la cual ha llevado al desempleo a muchas
personas, adquiriendo esta situaciéon una especial gravedad en el caso de las mas
jovenes que, con independencia de su nivel de cualificacion profesional, presentan
unas altas tasas de desempleo en nuestro pais. En este contexto, se encuentran con
una especial dificultad de insercién en el mercado laboral aquellas personas jévenes
que, aun teniendo una formaciéon académica o profesional acreditada, carecen de

experiencia laboral"?2,

Para poder acceder a este tipo de practicas se requiere, por un lado, la obtencion de
un titulo oficial, ya sea universitario, de formacién profesional, de grado medio o
superior, o un certificado de profesionalidad. Por otro lado, otro requisito para tener
acceso a ellas es no haber tenido relacion laboral previa u otro tipo de experiencia

profesional que supere los tres meses realizando una misma actividad®.

Estas practicas se realizan dentro de las empresas y bajo la supervision de un tutor
o tutora de practica. Su duracidén se encuentra entre los tres y nueve meses y las
empresas interesadas deben firmar un convenio con los Servicios Publicos de

Empleo.

Cuanto a las condiciones econdmicas del alumnado, debemos destacar diferentes

aspectos, los cuales nos indica el Servicio Publico de Empleo Estatal:

1. Beca de apoyo de, como minimo, el 80 % del IPREM vigente (en el 2019 es
de 537,84 € y el 80% son 430,27 €).

2. Cotizacion a la Seguridad Social con cuota unica mensual de 41,01 €

(corresponden a la empresa 30,67 € por contingencias comunes y 6,12 € por

2 Real Decreto 1542/2011, de 31 de octubre, por el que se regulan las practicas no laborales en empresas.
Boletin Oficial del Estado, 2011 § 18062.
B ;Qué tipos de précticas profesionales existen y en qué se diferencian? (16 de agosto de 2021). Op cit.
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el mismo concepto a cargo de la persona becada; ademas, la empresa cotiza

otros 4,20 € por contingencias profesionales).

3. No existe obligacion de cotizar por la contingencia de desempleo, asi como
tampoco al Fondo de Garantia Salarial (FOGASA) ni por Formacion

Profesional.

o Practicas no laborables en la formacién para el empleo

Paralelamente, este otro tipo de practicas, se dirigen a personas desempleadas que
participan en una accion formativa del Sistema de Formacion para el Empleo. La
Formacion Profesional para el Empleo tiene como objetivo capacitar a las
trabajadoras y los trabajadores para el desempefio cualificado de las diversas
profesiones, facilitando el acceso al empleo y favoreciendo la participacion activa en

la vida social, cultural y econdmica.

La Formacion Profesional para el Empleo (FPE) o Formacion Ocupacional (FO) son
cursos subvencionados dirigidos tanto a personas trabajadoras como en situacién de
desempleo®. Su principal objetivo es el de mejorar la cualificacion profesional de

estas personas.

Segun el SEPE, este tipo de practicas presentan las siguientes particularidades:

1. Forman parte de itinerarios formativos subvencionados (formacion

ocupacional).

2. Deben estar relacionadas con los contenidos del aprendizaje realizado en el

centro de formacion.

2 Servicio Publico de Empleo Estatal (s. f.) Modalidades de practicas no laborales y practicas laborales.
Recuperado de
https://transferencias.design/wp-content/uploads/2020/03/MODALIDADES-ETC-TRANSFERENCIAS-2020.pdf
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3. Las practicas podran tener lugar bien simultaneamente a la realizacion de la
acciéon formativa o, una vez finalizada, cuando se haya superado la misma

con una evaluacién positiva.

4. Suele haber un plazo maximo para empezarlas, una vez finalizada la accion

formativa (frecuentemente un mes).

5. En algunas comunidades autbnomas el numero de personas en practicas no

puede superar el de trabajadores/as en plantilla.

6. El alumno/a debe tener cubierto al menos el riesgo de accidente derivado de
la asistencia a las practicas por un seguro de responsabilidad civil y
accidentes que incluya los accidentes in itinere (durante el traslado al lugar de

trabajo).
7. El alumno/a debe ser informado y formado sobre los riesgos laborales y las
medidas de prevencion del puesto o puestos en los que va a realizar las

practicas.

Por lo que respecta a las condiciones econdmicas de los alumnos en esta situacion

de practicas, a continuacién las podemos encontrar esquematizadas.
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Tabla 2. Condiciones econdmicas del alumno/a que cursa las practicas no laborables en la formacién para el

empleo
Concepto Cuantia maxima
Urbano: 1,5€/dia
Transporte Pablico
Transporte Interurbano: S€/dia
Vehiculo Propio 0,19€/Km hasta 20€/dia
Manutencién 12 €/dia
80 €/dia natural
Si las précticas se desarrollan fuera de
Alojamiento y manutencidn Espaiia: 154,4€/dia natural
Importe billetes desplazamiento ini-
cial/final
T S =
g‘m"“‘]‘m"“ (para rentas inferiores al 75% del. | 750, 4t IPREM diariodia
Beca(personas con discapacidad) 9€/dia

Fuente: Servicio Publico de Empleo Estatal (s. f.) Modalidades de practicas no laborales y practicas laborales.
Recuperado de
https://transferencias.design/wp-content/uploads/2020/03/MODALIDADES-ETC-TRANSFERENCIAS-2020.pdf

e Practicas no laborables que son parte de la formacion

A diferencia de aquellas que solamente complementan la formacién, vistas
anteriormente, en este caso, las que forman parte de ella, son todas aquellas
actividades académicas recogidas en el plan de estudios de una titulacion,

normalmente obligatorias para la obtencion del titulo®.

o Modulo de practicas de los certificados de profesionalidad

En primer lugar, estan las dirigidas a los alumnos que cursan estudios de certificados
de profesionalidad. Este tipo de practicum tiene el objetivo de que el alumnado
adquiera las capacidades en un entorno real de trabajo para lograr complementar las

competencias que se desarrollan en el centro de formacion.

B UGT (s.f.) Op cit.
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Segun el Servicio Publico de Empleo Estatal, esta tipologia de practicas presenta las

diferentes particularidades:

1. Las actividades a realizar y los criterios de evaluacion de cada mdédulo de
practicas se incluyen en el real decreto que regula el correspondiente

certificado.

2. Se llevaran a cabo preferentemente una vez superada la formacion en el aula.

3. Aunque lo mas frecuente es que se hagan en empresas, también se pueden
realizar en el propio centro de formacion, con autorizacion previa, si cuenta

con instalaciones adecuadas.

4. Es obligatoria la existencia de un tutor o tutora de la empresa (instructor) y

otro del centro de formacion.

5. El alumno/a debe contar con un seguro de accidentes, expedido normalmente
por el centro de formacién, que cubra todas las contingencias que puedan

surgir durante las practicas.

6. No es necesario hacer las practicas si se cuenta con una experiencia
profesional de tres meses, con un minimo de 300 horas trabajadas en los
ultimos cinco afios, que se corresponda con las capacidades del certificado
de profesionalidad. Tampoco han de realizarlas quienes hayan hecho
practicas no laborales o demuestren experiencia en voluntariado relacionada
con la actividad en cuestion. Debe solicitarse la convalidacion al servicio

publico de empleo correspondiente.
Podra excluirse de las practicas a uno o varios alumnos/as por decision

unilateral del centro educativo, la empresa, o conjunta de ambos, en los casos

siguientes:
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a. Faltas reiteradas de asistencia o de puntualidad no justificadas, previa

audiencia al interesado/a.

b. Actitud incorrecta o falta de aprovechamiento, previa audiencia del

interesado/a.

Cuanto a las condiciones econdémicas del alumnado en esta situacion, a

continuacion encontraremos una tabla que plasma las principales caracteristicas.

Tabla 3. Condiciones econdmicas del alumno/a que cursa el mdédulo de practicas de los certificados de

profesionalidad

Concepto Cuantia maxima
Urbano: 1,5€/dia
Transporte Piiblico
Transporte _ Interurbano: §€/dia
| Vehiculo Propio 0,19€/Km hasta 20€/dia
Manutencién 12 €/dia
80 €/dia natural
Si las practicas se desarrollan fuera de
Alojamiento y manutencién Espana: 154,4€/dia natural
Importe billetes desplazamiento ini-
cial/final
Conciliacién(para rentas inferiores al 75% del 25% del IPREM diario/dia
IPREM
Beca (personas con discapacidad) 9€/dia

Fuente: Servicio Publico de Empleo Estatal (s. f.) Modalidades de practicas no laborales y practicas laborales.

Recuperado de
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o Formacién profesional dual del sistema educativo con
practicas no laborales

Contrariamente, estas practicas se dirigen solamente a los alumnos y alumnas

matriculadas en ensenanzas de Formacion Profesional Basica, en ciclos de Grado

Medio o de Grado Superior del sistema educativo con diferentes finalidades.
1. Incrementar el numero de personas que puedan obtener un titulo de
ensefanza secundaria postobligatoria a través de las ensefianzas de

formacion profesional.

2. Conseguir una mayor motivacion en el alumnado, disminuyendo el abandono

escolar temprano.

3. Facilitar la insercion laboral como consecuencia de un mayor contacto con las

empresas.

4. Incrementar la vinculacion y corresponsabilidad del tejido empresarial con la

formacion profesional.

5. Potenciar la relacion del profesorado de formacion profesional con las

empresas del sector y favorecer la transferencia de conocimientos

Algunos rasgos que lo caracterizan son:

1. El alumnado debera cursar previamente la formacion necesaria que garantice

el desarrollo de la formacion en la empresa con seguridad y eficacia.

2. La actividad en la empresa y en el centro educativo se coordinara mediante

reuniones mensuales de control donde se hara seguimiento del alumnado.
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3. La persona titular de la empresa debera tutelar el desarrollo de la actividad

laboral

4. La persona que ejerza la tutoria en la empresa sera responsable del
seguimiento del programa de formacién, y de la comunicacion con el centro

de formacion.

5. El centro formativo designara un tutor responsable de la programacion vy
seguimiento de la formacién, asi como de la coordinacién de la evaluacién
con el profesorado y/o tutores/as que intervienen y sera la interlocutora con la

empresa para el desarrollo del programa de formacion.

6. La evaluacion del alumnado sera responsabilidad de los profesores/as de los

modulos profesionales del centro de adscripcion

7. Los y las estudiantes y, en caso de ser menores de edad, los tutores y tutoras
legales, tendran derecho a la adecuada informacion y orientacion sobre los
proyectos en los que participen. Deberan adoptar el compromiso de cumplir
las condiciones del proyecto y de la empresa participante establecidas en el

convenio.

8. El alumnado tendra obligacion de cumplir con el calendario, la jornada y el

horario establecidos en el programa.

9. Cuando los alumnos y alumnas no superen alguno de los modulos
profesionales, las Administraciones educativas estableceran las medidas

necesarias para facilitarles la obtencion del titulo.
10.La posibilidad de ampliar la duracion del programa y de adaptarlo a la

empresa ha facilitado el desarrollo en las comunidades auténomas de

programas con caracteristicas muy distintas. En algunos casos la alternancia
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con la actividad en la empresa se hace a lo largo de toda la formacién, en

otros se concentra en un unico periodo, etc.

Cuanto a las condiciones econdmicas de los alumnos que se encuentran en esta
situacidn, segun el Servicio Publico de Empleo Estatal, “la normativa estatal no
establece la obligacion de compensacion econémica al alumnado que participe en
estos programas, sin embargo, en algunas comunidades autbnomas (por ejemplo
Castilla y Leodn) si se asocian con la existencia de una ayuda que puede ser
financiada por la empresa, una fundacion o la propia Administracion, y se establece
asi mismo una cuantia minima (50% del SMI). En otros casos se establece una
cuantia minima orientativa, como, por ejemplo, en Pais Vasco, pero las ayudas no

tienen caracter obligatorio®”.

o Practicas académicas externas _en__los _estudios

universitarios

Las practicas universitarias tienen una naturaleza formativa. Es decir, su finalidad
mas destacada es que los universitarios puedan demostrar, aplicar y complementar
los conocimientos que han adquirido a lo largo de su formaciéon académica en el

grado cursado.

Estas se encuentran reguladas por el Real Decreto 592/2014 de 11 de julio, segun el

cual se persiguen los siguientes fines?’:

a) Contribuir a la formacion integral de los y las estudiantes, complementando

su aprendizaje teorico y practico.

b) Facilitar el conocimiento de la metodologia de trabajo adecuada a la
realidad profesional en que el estudiantado habra de operar, contrastando y

aplicando los conocimientos adquiridos.

26 Servicio Publico de Empleo Estatal (s. f.) Op cit.
27 Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se regulan las practicas académicas externas de los

estudiantes universitarios. Boletin Oficial del Estado, 2014 § 8138.
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c) Favorecer el desarrollo de competencias técnicas, metodoldgicas,

personales y participativas.

d) Obtener una experiencia practica que facilite la insercién en el mercado de

trabajo y mejore su empleabilidad futura.
e) Favorecer los valores de la innovacion, la creatividad y el emprendimiento.

Cabe destacar que en las practicas universitarias se puede realizar una clasificaciéon
en funcién de si estas se encuentran integradas en el propio Plan de Estudios del

grado en cuestion o no: las practicas universitarias curriculares y extracurriculares.

Mas adelante nos detendremos a analizar su naturaleza y caracteristicas. Al ser el
foco de atencidn del presente trabajo, debemos profundizar lo suficiente, por lo que
debemos dedicarle un apartado mayor para poder estudiar sus caracteristicas con

detencion.

o Mddulo profesional de formacion en centros de trabajo de
los ciclos de Formacion Profesional

Por ultimo, las practicas de Formacion Profesional, en particular, se dirigen a las
personas que cursan este tipo de estudios. Asi, estas estan rodeadas de actividades
reales de su area de especializacion que son complementarias a la teoria dada

previamente.

La gran mayoria de estas actividades tienen lugar en el mismo centro de estudios,
pero si estos no disponen de las instalaciones pertinentes para llevarlas a cabo, las
practicas se hacen en una empresa externa al centro. Su duracion ronda las 160

horas.

Este mddulo de formacién es obligatorio, de modo que sin él no se puede obtener el

titulo y su evaluacion se lleva a cabo mediante la figura del tutor de practicas.
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El estudiantado esta cubierto por un seguro de accidentes, mediante el seguro
escolar y de responsabilidad civil frente a danos a terceros mediante una pdéliza

adicional que suscriben las administraciones educativas.

Segun el Servicio Publico de Empleo Estatal, no se establece ningun tipo de
condiciones econdmicas en la norma estatal, sino que depende de la Comunidad
Autonoma, la cual puede regular ayudas especificas. Normalmente, suelen ir
dirigidas a los desplazamientos cuando el centro de trabajo donde se hacen las
practicas esta en una localidad diferente a la del centro de formacién. En el caso de
que la realizacion del modulo de Formacion en Centro de Trabajo se haga en el
marco de algun programa europeo que lo financie, se cubren gastos de viaje,

alojamiento y formacioén en idiomas, en su caso?.

ii. Practicas laborales

Por otro lado, de manera simultanea a las practicas no laborales, existen las que si
lo son. Este tipo, a diferencia de las no laborales, siempre se ubican dentro del
modelo de contrato formativo, recogido en el articulo 11 del Estatuto de los

Trabajadores?.

Este tipo de practicas, segun el Servicio Publico de Empleo Estatal, van dirigidas a
personas con titulo universitario, titulo de formacién profesional de grado medio o
superior, o titulos equivalentes, o certificado de profesionalidad, que no hayan
transcurrido mas de cinco afios desde la finalizacién de sus estudios; cuando el
contrato se concierte con un trabajador/a con discapacidad el plazo es de siete afios,
persiguiendo la finalidad de completar su formacién con practicas adecuadas a su

nivel de estudios®.

2 Servicio Publico de Empleo Estatal (s. f.) Op cit.
2 UGT (s.f.) Op cit.
30 Servicio Publico de Empleo Estatal (s. f.) Op cit.
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En este caso tienen una mayor duracion que las practicas no laborales, ya que estas

pueden llegar a comprender periodos de entre seis meses y dos afios.

En este contexto, cabe destacar que la nueva reforma laboral, aprobada por el Real
Decreto Ley 32/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reforma
laboral, la garantia de la estabilidad en el empleo y la transformacién del mercado de
trabajo, modificé la configuracién de los contratos formativos existentes hasta el
momento, sustituyendo los contratos en practicas, contratos para la formacién vy el
aprendizaje, y el contrato dual para la formacién dual universitaria, por un unico
contrato, el contrato formativo. Este, a su vez, se desglosa en dos modalidades: el
contrato de formacién en alternancia (articulo 11.2) y el contrato formativo para la

obtencién de la practica profesional adecuada al nivel de estudios (art. 11.3 ET)?'.

Las normas comunes de ambas modalidades de contratos, el articulo 11 dispone las

siguientes®%:

1. La labor desempefiada por la persona trabajadora en la empresa debera estar
estrictamente relacionada con las actividades formativas que justifican su

contratacion.

2. La empresa debe elaborar un Plan Formativo Individual en el que especifique

el contenido de la practica profesional.

3. La persona contratada contara con una persona tutora designada por el
centro o entidad de formacion y otra designada por la empresa. Esta ultima
tendra como funcion dar seguimiento al plan formativo individual en la

empresa.

31 Real Decreto 32/2011, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reforma laboral, la garantia de la
estabilidad en el empleo y la transformacion del mercado de trabajo. Boletin Oficial del Estado, 2021 § 21788.
32 |Idem
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4. El tiempo de trabajo efectivo, no podra ser superior al 65% durante el primer
ano, o al 85% durante el segundo de la jornada maxima prevista en el
convenio colectivo de aplicacion en la empresa, o, en su defecto, de la

jornada maxima legal.

5. La retribucion no podra ser menor del 60% durante el primer ano, ni el 75%
en el segundo. Tampoco podra estar por debajo del SMI proporcional a la

jornada.

6. Las situaciones de incapacidad temporal, nacimiento, adopcion, guarda con
fines de adopcion, acogimiento, riesgo durante el embarazo, riesgo durante la
lactancia y violencia de género interrumpiran el computo de la duracion del

contrato.

e Formacién con compromiso de contratacion

Dentro de las practicas laborales nos encontramos en primer lugar con este tipo,
dirigidas prioritariamente a personas desempleadas, tienen el objetivo de facilitar la
insercion laboral, al posibilitar a las empresas la realizacion de formacion adaptada a

sus necesidades en supuestos de ampliacién de la actividad®.

El objeto de este tipo de practicas es adquirir la formacion tedrica y practica

necesaria para el desempefio adecuado de un oficio o de un puesto de trabajo®.

En este ambito cabe destacar que, generalmente, la empresa debe comprometerse
a contratar un porcentaje de las personas formadas no inferior al 40%, aunque hay

programas de ambito estatal y autonémico donde los requisitos no siempre

33 Servicio Publico de Empleo Estatal (s. f.) Op cit.
3 Comisiones Obreras. (2019). Contratos para la Formacion y Contratos en Practicas. Principales datos.
Recuperado de https://www.ccoo.es/7dcb8c6814a7d8ae040b77d939274c50000001.pdf
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coinciden. Por otro lado, esta formacion recibida puede darse de forma certificable o

no certificable y tener lugar presencial o telematicamente.

El programa también puede llegar a abarcar las practicas no laborales, de modo que
en primer lugar se da la formacion del alumnado, posteriormente se realizan las

practicas sin remuneracion y finalmente se da la contratacion.

La duracion de la formacion se establece en el modulo formativo. En el caso de que
la formacion no sea certificable, la normativa fija un numero maximo de horas de

formacion y practicas no laborales.
Por lo que respecta a las condiciones economicas del alumnado, en este tipo de

practicas las cuantias se obtendran por dia de asistencia a clase, excepto las del

apartado de alojamiento y manutencién que se calcularan por dia natural®.

Tabla 4. Condiciones econémicas del alumnado en formacioén con compromiso de contratacion

Concepto Cuantia maxima
Urbano: 1,5€/dia
Transporte Piiblico
Transporte Interurbano: 5€/dia
Vehiculo Propio 0,19€/Km hasta 20€/dia
Manutencién 12 €/dia
80 €/dia natural
Si las practicas se desarrollan fuera de
Alojamiento y manutencién Espafia: 154,4€/dia natural

Importe billetes desplazamientos ini-
cial/final

Conciliacién (para rentas inferiores al 75% del

IPREM) 75% del IPREM diario/dia

| Beca(personas con discapacidad) 9€/dia

Fuente: Servicio Publico de Empleo Estatal (s. f.) Modalidades de practicas no laborales y practicas laborales.
Recuperado de

https://transferencias.design/wp-content/uploads/2020/03/MODALIDADES-ETC-TRANSFERENCIAS-2020.pdf

35 Servicio Publico de Empleo Estatal (s. f.) Op cit.
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e Contrato en practicas

Paralelamente, existe también el conocido contrato de practicas. En este caso, los
contratos en practicas se dirigen a personas con titulo universitario, titulo de
formacion profesional de grado medio o superior, o titulos equivalentes, o certificado

de profesionalidad.

El objeto del contrato es la obtencidn de la practica profesional adecuada al nivel de

estudios o de formacioén cursados.

Particularmente, en el contrato en practicas es necesario que no hayan transcurrido
mas de cinco afnos, o de siete, cuando el contrato se concierte con un trabajador con
discapacidad, desde la terminacidn de los estudios. Si el trabajador o la trabajadora
es menor de 30, afos no se tiene en cuenta la fecha de terminacion de los

estudios®®.

En cuanto a las caracteristicas de este tipo de formacion, el Servicio Publico de
Empleo Estatal solamente indica un aspecto: que las practicas tienen que estar

relacionadas con los contenidos del titulo o certificado que dé origen al contrato.

Finalmente, en referencia a las condiciones salariales para el/la trabajador/a,

debemos destacar los siguientes aspectos.

1. En primer lugar, el salario es un porcentaje del salario fijado en convenio para
un puesto de trabajo igual o equivalente. Aunque en algunos convenios se
estiman porcentajes superiores, el minimo es el 60 % durante el primer afio y

el 75 % el segundo afio.

2. Otro aspecto es que en ningun caso podra ser inferior al Salario Minimo

Interprofesional (SMI), que actualmente es de 1080 €/mes, siendo de 15.120

% Comisiones Obreras. (2019). Op cit.
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€/ano las 14 pagas. En los contratos a tiempo parcial, el salario se aplicara

proporcionalmente en funcién de la jornada pactada. Tendra derecho a todas

las contingencias de la Seguridad Social, incluido el desempleo y la cobertura

del FOGASA.

Con el fin de tener una vision mas general de cada una de las tipologias de practicas

que existen y esquematizar la clasificacion presentada anteriormente, hemos

elaborado una tabla que refleja la realidad explicada.

Tabla 5. Clasificacion de las practicas profesionales

PRACTICAS Que complementan
PROFESIONALES la formacion

Que son parte de la
formacion

Formacion con
compromiso de
contratacion

Contrato en
practicas

Para personas con un titulo sin experiencia
En la formacién para el empleo

Modulo de practicas de los certificados de
profesionalidad

Formacioén profesional dual del sistema
educativo con practicas no laborales

Practicas externas en los estudios
universitarios

Mdédulo profesional en centros de trabajo de
los ciclos de Formacion Profesional

Fuente: elaboracion propia
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c. Practicas universitarias

Tras ver los diferentes tipos de practicas profesionales existentes, ahora es

momento de centrarse en aquellas que se refieren a las universitarias.

Este tipo de practicas, por lo comun, suponen también un primer paso en el ambito
laboral para el o la estudiante. Se trata de un periodo en el que la persona todavia
matriculada en un centro formativo entra a trabajar en una empresa para comenzar a
poner en practica sus habilidades y conocimientos adquiridos durante su etapa

académica®’.

Al fin y al cabo es una estrategia académica a través de la cual los becarios y
becarias tienen la posibilidad de aplicar todo lo que han aprendido a lo largo de su
formacion con el objetivo de adquirir nuevas destrezas, competencias y

herramientas para la entrada en el mundo laboral.

Ya se ha visto anteriormente que no todas las practicas son iguales, estan las
laborales y las no laborales, dentro de las cuales existen otros tipos de contratos. De
esta manera, ocurre lo mismo dentro de las practicas universitarias. Existe una

segmentacion que distingue dos tipos de periodos formativos de practicas.

i. Practicas curriculares

Por un lado, nos encontramos con aquellas curriculares. Son aquellas que estan
incluidas en el plan de estudios y que, por lo general, deben realizarse de manera
obligatoria en funcion del programa®. Es decir, se convalidan por una asignatura
llamada practicas o Practicum, el nombre que apropia la memoria que se debe

entregar una vez completado dicho periodo de practicas.

37 Practicas universitarias, primer contacto con el mundo laboral (26 de diciembre de 2017). Universidad Loyola.
Recuperado el 2 de diciembre de 2022 de https://www.uloyola.es/bloa/arados/practicas-universitarias

% Diferencia entre practicas extracurriculares y curriculares. (25 de agosto de 2019). Instituto Europeo de
Posgrado. Recuperado el 2 de diciembre de
https://www.iep.edu.es/diferencia-entre-practicas-extracurriculares-y-curriculares/
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Aunque puede variar dependiendo de la institucion, el alumnado con la matricula
aun en vigor, como requisito para poder cursar las practicas curriculares, debe tener

como minimo el 50% de los créditos totales de la titulacidon superados.

Este tipo de practicas se dirigen, asi, tanto a los y las estudiantes universitarias o de
Formacion Profesional u otro tipo de centro formativo y, para poderlas llevar a cabo,
se debe contactar con el tutor o tutora correspondiente. El procedimiento de estas
practicas viene a ser como el de una asignatura cualquiera, ya que cuentan con un
nuamero de horas estipuladas, unos créditos académicos y, ademas, se supervisa
con el seguimiento de un tutor o tutora académico y de otro en la empresa. Asi, esta

figura se encarga de evaluar las destrezas y habilidades adquiridas por el alumno.

Generalmente, para las practicas curriculares, los y las estudiantes cuentan con la
opcidon de elegir entre las empresas que proporciona el servicio de practicas de la

universidad o centro y aquellas que pueden llegar a proponer ellos mismos*°.

ii. Practicas extracurriculares

Por otro lado, las extracurriculares son aquellas practicas completamente voluntarias
que el o la estudiante puede hacer a lo largo de su titulacion mientras dure su
convenio con la universidad o centro de formacioén. Tienen el mismo fin que las
curriculares, pero a diferencia de ellas, estas no se incluyen en el Plan de Estudios™.
Esto quiere decir que no forman parte de ninguna asignatura y que no suponen la

obtencién de ningun crédito.

3 Diferencias entre practicas extracurriculares y curriculares. (s.f.). Infoeducacion. Recuperado el 11 de diciembre
ion.net/practicas-exir:

40 Diferencia entre practicas curriculares y extracurriculares. (14 de mayo de 2020). (Documento en linea).

Recuperado el 11 de diciembre de 2022 de

https://www.universia.net/es/actualidad/becas-y-ayudas/diferencia-entre-practicas-curriculares-extracurriculares-1

166557.html
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Sin embargo, el convenio debe ser de igual manera entre la empresa y centro
formativo, por lo que el alumno tiene hasta el momento en el que finaliza la titulacién
para realizarlas. Es decir, son una especie de practicas adicionales y, por mucho que
no formen parte del programa académico, si que pueden ser contempladas en el

titulo.

Finalmente, por lo que hace a la remuneracién, tanto las curriculares como las
extracurriculares no es obligatorio y queda en manos de la empresa el decidir si

retribuir o no al becario por su trabajo*’

d. “Contrato” de becarios y becarias

Ya introducido en apartados anteriores, el contrato de los becarios y becarias,
también conocido como convenio de practicas, es un documento en el cual se
plasma el acuerdo entre la universidad y la empresa en relacién con el periodo
formativo-profesional que realizara el o la estudiante. En este, quedan registrados
todos los requisitos y condiciones que deben cumplir ambas partes y otros datos
tales como la duracion de las practicas, el tipo de trabajo a realizar e incluso si

contiene retribucion o no y, en caso de que si, cual*.

Sin embargo, es muy comun la confusiébn con otro tipo de contratos como, por
ejemplo, el contrato en practicas o el contrato para la formacion y el aprendizaje,
vistos anteriormente. Al fin y al cabo presentan muchas similitudes, pero son

totalmente distintos en cuanto a condiciones y prestaciones.

Por este motivo, las principales caracteristicas que conciernen al conocido contrato

de becarios son las siguientes*:

“'Rodriguez Santos, N. (22 de marzo de 2021). Practicas Extracurriculares: Qué son y para qué sirven. Compass.
(Documento en linea). Recuperado el 11 de diciembre de 2022 de
https://compassorienta.es/practicas-extracurriculares/

42 ; Qué es un convenio de practicas?. (17 de enero de 2022). Fundacion Universidad-Empresa. (Documento en
linea). Recuperado el 11 de diciembre de 2022 de
https://fundacionuniversidadempresa.es/es/blog-convenio-de-practicas/

“El mito de los contratos de becarios: lo que debes saber. (6 de marzo de 2023). Factorial. (Documento en

linea). Recuperado el 13 de marzo de

32


https://fundacionuniversidadempresa.es/es/blog-convenio-de-practicas/
https://compassorienta.es/practicas-extracurriculares/

- No es un tipo de contrato oficial estipulado por el SEPE*, sino que es un

convenio comunmente conocido como ‘contrato de becarios’.

- Es un convenio de practicas acordado por tres partes: el centro educativo, la

empresa y el/la estudiante.

- No se considera una relacion laboral oficial, es simplemente formativa (si se
diera el caso, una vez finalizado el periodo de practicas, y si a ambas partes

les interesa, el o la estudiante podria solicitar un puesto laboral).

- Las condiciones vienen reguladas y estipuladas en dicho convenio.

- La empresa no esta obligada a retribuir econbmicamente al/la becario/a.

- El o la estudiante debe realizar una memoria de todos los conocimientos y

actividades desarrolladas durante su periodo de practicas.

e. Estatuto de Becarixs

Tal y como se ha mencionado en otros apartados, en Espafia no hay una regulacion
especifica para los becarios y becarias. “No hay una norma que regule las
condiciones minimas que deben cumplir todas las practicas no laborales en cuanto a
ayudas, duracion y contenido”, presenta un informe de CCOO*. En cambio, si que
existe, a dia de hoy, el Real Decreto 592/2014%, por el que se regulan las practicas

académicas externas del colectivo estudiantes universitarios y universitarias.

“#4Servicio Publico de Empleo Estatal (s.f.) Recuperado de https://www. .es/Hom -es-el- html
“5Comisiones Obreras (2019). Aprendices becarias y trabajo precario. UNA GUIA SOBRE PRACTICAS EN LA
EMPRESA PARA REPRESENTANTES SINDICALES. 3? ed. Recuperado de
https://www.ccoo.es/efbefbc89ead61ce6c6a666f67fb5263000001.pdf

6 Real Decreto 592/2014, de 11 de julio. Op cit
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Respecto a este inconveniente con los y las estudiantes que realizan el periodo de
practicas académicas, la actual vicepresidenta segunda del Gobierno y ministra de
Trabajo y Economia Social, Yolanda Diaz, anuncié el pasado abril de 2022 la
creacion de un “catalogo de derechos” que regule la situacion de estos y estas
jévenes. “Vamos a regular por primera vez el estatuto de los becarios y de las
becarias en Espafia™’, con estas palabras se presento, pues, lo que hoy conocemos

como Estatuto del Becario.

Segun la Real Academia Espariola, un estatuto es, entre otras acepciones, una “ley
especial basica para el réegimen autbnomo de una region, dictada por el Estado de
que forma parte™?. Dicho en otras palabras, es un reglamento, ordenanza o conjunto
de normas legales por las que se regula el funcionamiento de una corporacién o

asociacion.

De esta manera, el Estatuto del Becario, al fin y al cabo, es una ley que, estando aun
pendiente de aprobacion, pretende regular, por fin, las practicas que realizan los y
las estudiantes durante su formacion. Parte de la necesidad de luchar en contra de
la precariedad juvenil y todas las injusticias y cabos sueltos que rodean a la gente

joven durante estos periodos de formacion laboral.

i. Principales cambios del Estatuto de Becarixs y como

estos afectan a las empresas

Para comenzar, partiendo de la existencia de las dos modalidades de practicas
universitarias vistas en el punto anterior (curriculares y extracurriculares), son las
segundas aquellas que el Estatuto del Becario pretende eliminar. Propone solamente

permitir las practicas curriculares, obligatorias para la formacion, dado que son mas

“"Pascual, M. (2019). Qué es el estatuto del becario: un proyecto del Ministerio de Trabajo para regular las
practicas en empresas. Newtral. Recuperado el 25 de noviembre de 2022 de

https://www.newtral.es/estatuto-del-becario/20220421/
“REAL ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario de la lengua espafiola, 23.2 ed., [version 23.6 en linea].

Recuperado el 25 de noviembre de 2022 de https://dle.rae.es
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faciles de regular en cuestiones importantes como la remuneracion, el tiempo limite
de practicas o el numero total de becarios y becarias. Con esto, las empresas
solamente podran contratar becarios o becarias en el ambito de un convenio a

través de un centro formativo, ya sea Universidad o Formacion Profesional®.

Siguiendo con la propuesta que se lleva a cabo dentro del Estatuto, otro punto que
se menciona es el apoyo econémico. Se dice que, aun sin poder solicitar ninguna
contraprestacion monetaria por la realizacion de las practicas, si se debera costear
los gastos de desplazamiento, alojamiento o manutencion en caso de que la beca no

sea remunerada.

Otro aspecto que trata hace referencia a las tutorias obligatorias. Se dice que se
debera asignar un tutor o tutora que guie, oriente y ayude al o a la estudiante en
practicas a desarrollar sus capacidades, teniendo en cuenta que nunca debe superar
un maximo de 5 estudiantes en formacion o 3 en el caso de aquellas empresas con

menos de 30 personas trabajadoras.

El Estatuto del Becario también lucha por la igualdad de derechos entre el colectivo
de personas en practicas y la gente empleada. Es decir, a la hora de firmar el
convenio entre empresa y centro formativo, el grupo de estudiantes en practicas
pasaran a adquirir los mismos derechos que los trabajadores y trabajadoras de la
organizacion como, por ejemplo, vacaciones, zona de descansos, servicios de

restauracion, y demas.

La limitacion del numero de becarios o becarias por empresa es otro punto que
propone esta ley pendiente. El Estatuto establece que el numero maximo de
personas becarias que pueden realizar la formacién por empresa, no debe superar

en ningun momento el 20% total de la plantilla.

49 |abrador, A. (25 de octubre de 2022). ; Qué cambios traera para las empresas el Estatuto del Becario?. Grupo
2000. (Documento en linea). Recuperado el 13 de marzo de 2023
https://www.grupo2000.es/trabajo-tiene-previsto-aprobar-un-estatuto-de-las-practicas-y-limitar-su-uso/
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Por lo que hace a los horarios, estos también se ven limitados. Se decreta que las
personas en formacion de practicas deberan realizar sus funciones en un horario y
jornada que respeten los limites y descansos, incluidos festivos y vacaciones, de
acuerdo al convenio, sin poder realizar su actividad en horarios nocturnos ni por
turnos, salvo que de manera excepcional el aprendizaje previsto en el plan no pueda

realizarse en otros periodos.

Ademas, el Estatuto del Becario plantea las subvenciones a las empresas. Aunque
todavia esta pendiente de confirmacién, se propone que las empresas cuenten con

una bonificacién del 75% a las cuotas de la Seguridad Social.

Para acabar, se incluye también un apartado en el que se menciona que las
empresas deberan dar de alta a los becarios y becarias en la Seguridad Social para

que, de este modo, el tiempo les sume en el computo para la pension®.

ii. Aprobacion del Estatuto de Becarix

Como ya se ha dicho, el Estatuto del Becario esta todavia a la espera de su
aprobacion, la cual esta prevista para comienzos de este afio 2023. Ademas, se ha
fijado un periodo de transicion de tres afos, es decir, hasta 2025, para que entren en
vigor las nuevas propuestas. De esta manera, nos encontramos en un momento en
el que, tedricamente, se estan detallando los Uultimos aspectos para la

confirmacion®'.

50 Estatuto del Becario - BOE 2023. (2022). Primerempleo. (Documento en linea). Recuperado el 13 de marzo de
2023 de hitps://www.primerempleo.com/blogs/blog.asp?id=770

5" Millan, J. (7 de marzo de 2023). El Estatuto del Becario sigue atascado por la regulacién de las practicas
extracurriculares. 20 minutos. Documento en linea). Recuperado el 13 de marzo de 2023 de
https://www.20minutos.es/noticia/5107571/0/el-estatuto-del-becario-sigue-atascado-por-la-requlacion-de-las-pract

icas-extracurriculares/
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f. Becarios, becarias y sindicatos

En este contexto, una figura que no podemos dejar de lado son los distintos
sindicatos, ya que se trata de una organizacion que da un gran apoyo a la figura de
los y las becarias. Este tipo de instituciones son “organizaciones continuas y
permanentes, creadas por trabajadores/as para garantizar la defensa de sus
intereses laborales comunes, como ser, mejorar sus salarios y condiciones de
trabajo, pero ademas, promover el progreso de las condiciones de vida en

general™?,

También se define a los sindicatos como “asociaciones permanentes, autonomas y
sin fines de lucro, de trabajadores ligados por intereses sociales y economicos
comunes y cuyo objetivo es la representacion, defensa y promocion, tanto colectiva
como individual, de esos intereses”?. Asi, para tener una visién mas holistica del
contexto en el que se encuentra la figura de los y las becarias previamente debemos
analizar en profundidad cémo es su relacion con estos agentes, los cuales buscan la

mejora de su situacion.

En el panorama nacional, segun DYNTRA, la primera plataforma colaborativa en el
mundo que trabaja la medicion y gestion del gobierno abierto en las organizaciones
y para la Sociedad Civil**, hay dos grandes organizaciones sindicales que destacan

y dan apoyo a esta figura.

52 Moreno Marquez, F. (2009). Los sindicatos y sus acciones. [Trabajo de fin de grado]. Departamento de
Humanidades y Ciencias Sociales. Universidad Nacional de La Matanza.

% Chavez, P. (2002). Derechos De Las Organizaciones Sindicales. UVM.

54 Dyntra: La plataforma colaborativa de transparencia. Home. (s.f.) Recuperado de
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i. Comisiones Obreras (CCOO)

En primer lugar, encontramos a Comisiones Obreras (CCOO), con un 37'66% de
personas representantes elegidas, y en segundo lugar, la Unién General de

Trabajadores, con un 29'87%>°.

Esta institucion cuenta con un apartado en su pagina web dedicado al colectivo y
también realiza informes que hablan sobre “el ambito laboral de los contratos en
practicas y el laberinto legal que enmarca el uso de practicas laborales y no
laborales, los cuales siguen abrumando a los y las jovenes y suponen una situacion

inadmisible desde la perspectiva sindical™®.

e Guia Aprendices, Becarias, Becarios y trabajo precario

En la tercera edicion de la Guia Aprendices, Becarias, Becarios y trabajo precario de
CCOO en 2019, esta agrupacion sindical intenta frenar los abusos y fraudes que se
llevan a cabo en las empresas. En ella, “se evidencia que en muchas ocasiones,
este tipo de practicas no cumplen su finalidad formativa, hay ausencia del tutor o
tutora en el centro laboral y los beneficios son para la empresa que ofrece las

practicas, dejando de lado el interés de la persona formada™’.

De este modo, Lola Santillana, secretaria confederal de Empleo y Cualificacion
Profesional, confirma que el poder de esta guia recae en el hecho que “aquellas
personas que sufren este tipo de abusos o fraudes puedan darse cuenta y reconocer

su situacién en particular”

Ademas, también denuncian el cubrimiento de sitios de trabajo gratuitamente: “se

estan ganado sentencias de jévenes en practicas sin ningun tipo de garantia laboral

% Dyntra: La plataforma colaborativa de transparencia. Organizaciones sindicales. (s.f.) Recuperado de

https://www.dyntra.org/indices/organizaciones-sindicales/

% Comisiones Obreras. (2019). Guia Aprendices, Becarias, Becarios y trabajo precario. 3% ed. Recuperado de
) i . 707 |

57Idem.
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o remuneraciéon y queremos que nuestros cuadros las conozcan y puedan denunciar
las irregularidades y posibles fraudes ante la propia empresa o entidad en la que
prestan sus servicios o, incluso, ante la Inspeccidén de Trabajo" afiade la responsable

confederal.

e La propuesta de CCOOQ para la reforma del Estatuto del Becario

Por otra parte, otra accién que llevaron a cabo en mayo de 2022, con el fin de
mejorar la situacion presente de Ixs becarixs, CCOO presenté en el marco de
negociacion cuanto al Estatuto del Becario una serie de propuestas, entre las cuales

se encuentran las siguientes®:

- Establecer un marco de calidad para las practicas académicas externas
curriculares. Es necesario eliminar las practicas académicas externas
extracurriculares y las PNLs para jovenes con titulacion y sin experiencia —las

que se desarrollan a través del SEPE-.

Esta propuesta persigue el fin de laboralizar este tipo de practica, tanto si es para
convertirse en un contrato formativo, como si es para convertirse en un contrato de

caracter no formativo

- Garantizar el caracter formativo de las practicas. Es esencial diferenciar
aquellas practicas mayoritariamente formativas (en las que practicamente no
se produce) y aquellas practicas en las que si se produce en un mayor
porcentaje y que, por lo tanto, deben quedar fuera de este estatuto y
realizarse con un contrato formativo vinculado al Estatuto de las y los

Trabajadores.

% Comisiones Obreras. (2022). Estatuto del Becario: se abre la negociacién en el marco del didlogo social. (17).
Recuperado de
https://www.uc3m.es/ccoo/media/ccoo/img/grande/original/doc_ccoo-informa-17---2022--estatuto-del-becario-se-
abre-la--/
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Por otra parte, también proponen limitar el numero de estudiantes en
practicas con relacion al numero de trabajadores/as en plantilla de un centro

de trabajo.

Prohibicién de realizar convenios de colaboracion con las empresas en
situacién de ERTE o ERE

Establecer una proteccion social adecuada, que pasaria por:
- La accion protectora de la Seguridad Social de las personas
comprendera: desempleo, pensidn, contingencias comunes, accidente
laboral.

- Incorporacién en el Plan de Prevencion de Riesgos Laborales.

Velar para que se dé apoyo econdmico durante la realizacién de las mismas.
La compensaciéon no podra ser inferior al 50% del IPREM (en 2022 el IPREM
mensual asciende a 579,02 €).

Impulsar mecanismos para posibilitar el desarrollo de las practicas no

laborales con la actividad laboral previa.

Bonificaciones a la cotizacion de la Seguridad Social en aquellos casos en
que, tras albergar estudiantes en periodo de practicas, se produzca —al fin de
la practica- su contratacion efectiva a través de un contrato indefinido, con la
condicién de que tenga una duracion minima efectiva de tres afos. En su
caso, no podra existir periodo de prueba y las practicas computaran para
contabilizar la antigledad en la empresa. La bonificacién sera del 50% de las
cotizaciones a la Seguridad Social durante 6 meses, siendo sancionada la
empresa con la devoluciéon de la cuantia en el caso de no cumplir las

condiciones anteriores.

Fortalecer la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social en su tarea de

identificacion efectiva del fraude.

40



- Crear un observatorio del becario/a para estudiar y ofrecer un diagnéstico de

la situacion de las personas sujetas a practicas en entidades colaboradoras.

- Garantizar el derecho de acceso a la informacion de la representacion legal

de los y las trabajadoras y su participacién en los convenios de practicas.

- Crear un sello de calidad para las empresas que desarrollen PNL en los

estandares de calidad mas altos.

e Denuncias de problematicas laborales

CCOO se ha encargado varias veces de revelar diversas “trampas” en las que el
colectivo de becarios y becarias se ven envueltos convirtiendo ese hecho en titular

de diversos periddicos.

Un primer ejemplo es la denuncia de la figura “falso o falsa becaria”. “Estamos ante

una verdadera fiebre de desregulacién del empleo joven”, declara el sindicato.

El sindicato expone una reciente sentencia judicial que ratifica que el Ayuntamiento
de Quintanatar de la Orden (Toledo) contratd 27 de estas figuras y apuntan a mas de
casi un centenar de casos en esta provincia en otros ayuntamientos como Villacahas

o Madridejos®.
e Charlas en centros educativos
Otra acciéon que Comisiones Obreras ha decidido llevar a cabo para que el colectivo

de jovenes sea consciente de la situacion y poder abordar este estado polémico con

las charlas en institutos y universidades juntamente con el movimiento estudiantil.

%CCOO advierte de que la figura del 'falso becario' es una problematica laboral “frecuente”. (24 de junio de

2022). elDiario.es Recuperado el 10 de diciembre de

https://www.eldiario.es/castilla-la-mancha/social/ccoo-advierte-figura-falso-becario-problematica-laboral-frecuente
1_9116564.html
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Algunas se han dado en Albacete o en la Feria de Asociaciones de Ciudad Real y
tienen planeado seguir dotando al estudiantado de las herramientas necesarias para

denunciar este problema y que “no exista ni un solo falso becario en la region”®.

ii. Unién General de Trabajadores (UGT)

Este grupo sindical, de la misma forma que CCOO, también cuenta con un apartado
dedicado al grupo de becarios y becarias en su pagina web. En este espacio web,
podemos encontrar contenido destinado a su compromiso con ellos y ellas y las

diferentes acciones que llevan a cabo para hacer frente a esta problematica.

e RUGE-UGT

RUGE (Revolucién Ugetista), una organizacion que reune a la juventud del sindicato
ugetista, nace de la necesidad de hacer de UGT “una organizaciéon de jovenes y

para jovenes, que le diga al sindicato qué piensa y qué quiere™".

Ademas, Pepe Alvarez, actual secretario general de la UGT, destaca que “esta
organizacion tiene que tener vida, que sea la voz de los jovenes, que acuda a los
centros de trabajo donde la juventud sea mas explotada, que les diga las cosas por
su nombre y que sea capaz de generar un movimiento en el entorno del sindicato
que nos sirva para que los jovenes tengais derechos y libertades desde el primer dia

que empezais a trabajar".

Esta organizacion lucha contra la precariedad en todos los sentidos: desde los
contratos en practicas que parecen no tener fin, a los becarios y becarias y otros

contratos que utilizan las empresas para tapar situaciones de fraude y explotacion.

%ldem
® Declaracién del Secretario General de UGT Pepe Alvarez en Nace RUGE (14 de junio de 2018). Unién
General de Trabajadores. Recuperado el 10 de diciembre de https://www.ugt.es/nace-ruge
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o El Estatuto de Practicas no Laborales

Desde RUGE se persigue de forma tenaz la negociacion de la creacion del Estatuto
de las Practicas no Laborales como mecanismo para regular los derechos de los

becarios y becarias e impedir el fraude generalizado entre el colectivo de jovenes.

RUGE pone la mano encima de la mesa y denuncia que aunque las practicas
curriculares son necesarias para adquirir experiencia, se estan usando para
complementar los trabajos y no para la formacién. Por otra parte, también manifiesta
su malestar hacia las universidades, las cuales el portavoz de RUGE, Eduardo
Magaldi, afirma que “es una auténtica verglienza que las propias universidades
estén justificando este tipo de practicas, en lugar de denunciar el fraude que se

esconde en ellas™?.

De este modo, RUGE exige que se laboralicen estas practicas mediante un contrato
laboral y asi poder incluir a estos trabajadores en la Seguridad Social para poder
cotizar. También piden la retribucion de las practicas con un salario a determinar y un
registro fiable de los y las becarias en Espafia, ya que afirman haber mas de los que

realmente hay registrados.

Finalmente, también reclaman la inclusion de este colectivo con los mismos
derechos que los trabajadores de la empresa, la participacion de las organizaciones
sindicales en el desarrollo y seguimiento de la formacién especializada para el o la

becaria y una actuacion de la Inspeccion de Trabajo%.

52 UGT reclama un Estatuto de Practicas no Laborales que garantice los derechos de los becarios. (17 de julio de
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o “Guia sobre becas, contratos en practicas y contratos
para la formacion”

Otra accion que debemos destacar desde RUGE es la creacion de este tipo de
informe. En “Guia sobre becas, contratos en practicas y contratos para la formacién”,
podemos encontrar un intento desde el sindicato para apoyar al grupo de becarios y

becarias en el desconocimiento acerca de sus derechos durante este periodo®.

Ademas, también pone en conocimiento los principales problemas detectados en el
desarrollo de las diferentes practicas con el fin de ayudar a prevenirlos. De este
modo, RUGE persigue el fraude y aclara que cualquier tipo de situacién parecida
que puedan estar viviendo estas personas pueden contar con su ayuda para hacerle

frente®®.

iii. Sindicat d’Estudiants dels Paisos Catalans (SEPC)

En tercer lugar, un grupo sindical que no podemos dejar pasar por alto para entender
de qué manera estas organizaciones intentan favorecer la figura de los y las

becarias y aun mas centrandonos en Catalunya es el SEPC.

El SEPC nace de la fusidén entre las organizaciones estudiantiles Alternativa Estel y
la Coordinadora d’Estudiants dels Paisos Catalans (CEPC) y quiere ser la
herramienta para Ixs estudiantes (dels Paisos Catalans) para reivindicar sus
derechos como estudiantes, todo ello enmarcado desde una perspectiva socialista,

feminista, independentista y ecologista®.

8RUGE: Revolucion Ugetista. (s.f.). Guia sobre becas, contratos en practicas y contratos para la formacion.
Recuperado de https://www.ugt.es/sites/default/files/quia_becas practicas formacion ruge ugt.pdf

%ldem

% Sindicat dels Paisos Catalans SEPC. (s.f.) Qui som. Recuperado el 10 de diciembre de
https://www.sepc.cat/qui-som-2/
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Sus intentos por conseguir unos mejores derechos para los y las estudiantes
coinciden con la propuesta que planteamos desde el presente trabajo. De este
modo, desde el SEPC se concibe la universidad como un organismo que garantiza
la igualdad de oportunidades para todos y todas, luchando contra la mercantilizacion

de la universidad.

e Reivindicaciones sociales

Como método para conseguir un mejor panorama en el ambito de las practicas

universitarias, desde el SEPC se ha optado por las huelgas.

Asi, se han realizado numerosas manifestaciones en universidades como la
Universitat Autonoma de Barcelona, contando incluso con el apoyo del Comité
d’Empresa del Personal Docent Investigador (laboral) y de I'’Assemblea contra la

Precarietat®’.

o Assemblea contra la Precarietat de la UAB

Aunque la Assemblea contra la Precarietat se encuentra inactiva desde finales del
2010, se considera importante recordar este organismo, ya que nace con el mismo

pretexto e inquietudes que el presente trabajo.

Este organismo forma parte de la Universitat Autbnoma de Barcelona y tiene como
objetivo visibilizar, denunciar y llevar a cabo acciones para mejorar las condiciones
laborales de los y las que trabajan bajo unas condiciones de precariedad en la
Universidad. En ella, participan colectivos, sindicatos y personas con titulo individual

que buscan mejorar las condiciones de los trabajadores y trabajadoras de la UAB®.

57 Concentracié de Becaris de col-laboracio de la UAB a la porta Rectorat. (24 de enero de 2008). Llibertat.cat.
Recuperado de
https://www.llibertat.cat/2008/01/concentracio-de-becaris-de-col-laboracio-de-la-uab-a-la-porta-rectorat-3225

% Becari(e)s Suport Recerca. (2007). Assemblea contra la precarietat de la UAB. Recuperado de
https://uabprecarietat.wordpress.com/capitol-vi/
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g. Problematica actual en torno a los becarios y las becarias

A dia de hoy, la situacion de los becarios y becarias es y sigue siendo muy precaria.
Son muchos datos los que corroboran este panorama y evidencian la vulnerabilidad

de estas personas ante el periodo de practicas.

En un estudio llevado a cabo por la UGT, aseguran que en un afio normal hay unas
866.000 personas en fraude, cuya labor se podria traducir en casi 300.000 puestos
de trabajo. Segun el sindicato, esto mismo supone un ahorro de 4.250 millones de
euros en sueldos y 1.600 millones mas en cotizaciones a la Seguridad Social. “Cada
vez son mas las empresas que usan a becarios para suplir puestos de trabajo”,

denunci6 el portavoz de RUGE Eduardo Magaldi.®®

En 2018, la misma UGT calculé que en Espafia hubo 866.079 estudiantes en
practicas. 759.692 (87,7%) de ellos, ninguno o ninguna recibi®é remuneracion
economica, mientras que Ixs 106.387 restantes que si recibieron, el rango oscild
entre los 300 y 500 euros mensuales por trabajos que van de las seis horas hasta la

jornada completa.’

Y es que “hay centenares de situaciones de becarios que en realidad estan
ocupando puestos de trabajo estructurales. Es una de las lacras de la precariedad
que asola a la juventud”, dijo la ministra de Trabajo en una entrevista en Television

Espaiiola.”!

Sobre las practicas no laborales, el mismo Eduardo Magaldi sostiene que “las que

estan incluidas dentro de un plan de estudios son necesarias y utiles, lo que hay que

 Avila, R., Llamas, L. & Lopez J. (12 de agosto de 2021). Datos de la precariedad en los jévenes: 2 de 10 han
recibido parte de su sueldo en B y hay 800.000 becarios en fraude. La Sexta Noticias. Recuperado el 12 de
diciembre de

https://www.lasexta.com/noticias/sociedad/datos-precariedad-jovenes-2-10-diez-han-recibido-parte-sueldo-hay-8

" Rodriguez, P. (22 de abril de 2022). Los "falsos becarios" no so6lo son un fraude para el trabajador. También
para las arcas del Estado. Xataka. Recuperado el 12 de diciembre de
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/falsos-becarios-no-solo-fraude-para-trabajador-tambien-para-arca
s-estado
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hacer es regularlas para dotarlas de un mayor numero de garantias, entre ellas una

remuneracion”.’?

“Las practicas no se pueden convertir en una fuente de mano de obra gratuita para
las empresas, que también hacen un gran negocio aprovechandose de esta
situacion”, y “muchas veces con mas horas de las que nos corresponden”, afade

Coral Latorre, secretaria general del Sindicato de Estudiantes.”

Como se ha podido comprobar a través de los siguientes datos, los becarios y
becarias se enfrentan a una gran problematica que les afecta a nivel, no sélo
economico, sino que también personal y legal. Hay evidencias que demuestran una

falta de remuneracion justa y un acoso laboral.

El abuso y el fraude por parte de las empresas hacia los y las estudiantes en
practicas esta omnipresente. En relacién con este aspecto, existe un concepto que
hace referencia a todas aquellas personas que, en lugar de realizar un trabajo
formativo en su periodo de practicas, estan haciendo un trabajo a nivel de empleado

de la empresa: “falsos/as becarios/as”.”

Segun datos del Ministerio de Trabajo, desde 2018 hasta marzo de 2022, la
Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social (ITSS) detectd la existencia de 4.805
puestos de trabajo ocupados por falsos y falsas becarias. Como consecuencia de
esto, la ministra de Trabajo y Economia Social, Yolanda Diaz, denuncio lo siguiente:
“estar en formacion o en practicas no quiere decir que podamos estar privados de

derechos”.”™

2 Agencia Efe. (23 de abril de 2022). Trabajar sin cobrar: la precaria situacion de los becarios espafioles.
Recuperado el 12 de diciembre de
https://www.ultimahora.es/noticias/nacional/2022/04/23/1725229/trabajar-cobrar-precaria-situacion-becarios-espa
noles.html

” ldem

4 Falsos becarios, la rueda interminable de abuso laboral que asola a los jovenes en Espafia. (28 de septiembre
de 2020). Compromiso empresarial. Recuperado el 12 de diciembre de
https://www.ceriosrosas.es/falsos-becarios-la-rueda-interminable-de-abuso-laboral-que-asola-a-los-jovenes-en-es

Pascual, M. (26 de abril de 2022). Esparia registra casi 5.00 falsos becarios en cuatro afios en plena
negociacion del estatuto del becario. Newtral. Recuperado el 12 de diciembre de
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También vemos que, por lo tanto, gran parte de la problematica que gira en torno a
los y las becarias es debido a una falta de regulacion a nivel legal de las condiciones

y derechos que les pertenecen.

“Es dificil negar que la falta de regulacion actual no es mas que una receta perfecta

para la cronificacion de la precariedad”, expone el diario 20 Minutos."®

h. Campanas y acciones anteriores a favor de los becarios y

becarias

En el contexto de estas personas existe un gran temor por parte del estudiantado, el
cual no quiere denunciar ciertas desigualdades que vive por temor a no ser
escuchado o a sufrir las consecuencias de hacerlo visible, puesto que son
plenamente conscientes que estan en una situacion de desigualdad y que, en

cualquier caso, tienen todas las de perder””.

i. LinkedIn

De este modo, los mensajes que se lanzan a favor de la figura de los y las becarias,
denunciando esta situacién, se producen en ambitos reducidos. Un sitio donde se
exponen este tipo de injusticias de forma comun debido a la naturaleza de la propia

red social es LinkedIn.

Alli, las cuentas de los y las propias becarias relatan sus experiencias o las malas
condiciones que han tenido que aguantar y, de este modo, poder aceptar ese

puesto.

® Fernandez Guerra, M. (7 de diciembre de 2022). Becarios precarios. 20minutos. Recuperado el 12 de
diciembre de 2022 de https://www.20minutos.es/noticia/5082613/0/miguel-fernandez-querra-becarios-precarios/
7 De La Fuente, A., Garcia, A. & Garcia-Morato, J. (8 de julio de 2021). Los eternos becarios: "Nos usan para
trabajar porque saben que tragaremos con tal de conseguir un contrato". E/ Publico. (Documento en linea).
Recuperado el 13 de marzo de 2023 de
https://www.publico.es/actualidad/eternos-becarios-tragaremos-contrato.html

48


https://www.publico.es/actualidad/eternos-becarios-tragaremos-contrato.html
https://www.20minutos.es/noticia/5082613/0/miguel-fernandez-guerra-becarios-precarios/

Imagen 1. Testimonio de Zaira Fernandez difundido en LinkedIn

Zaira Fernandez = 3+ + Follow
Community Manager | Copy
Tama » )

Ayer bajé con Unos amigas a tomar unas cafias y por suerte o por desgracis
terminamos hablando de wrabajos

' lo més triste &5 que todos llegamos a un acuerdo: el mundo laboral shora
misme g% una mierda & Y si nos on seciores de i la cosa
empecra.

Problemas actuales de la bisqueda de trabajo:

- Piden que tengas mil eios de experiencia pero nadie te coge y te forma pars
gua la tengas &

- Te pagan como becario [ contrato en practicas / (inserta cualquier contrato para
pagarte lo minimo postbie)

- ¥ fo pecr s que acebas haciendo 5 trabajos a la vez.

Slempre lo he dicho, v lo mantengo: S un camarnerc entra nuave y 1o tienen que
formar COBRA EL MISMO DINERC QUE EL RESTO desde el primer dia.

&Par qué en otros sectores lenemos que demostrar durante meses o inclusa afos
nuestra valia, mientras cobramos una miseria y no e valora nuestro trabajo? No
lo puedo entender.

Mo sé qué pensais vosotros, pere a mi me dan ganas de dejarlo todo e Ir a vender
mojitaa al Caribe s

Si hay algiin empresario que lea este, POR FAVOR, valora a tus empleados,
culdalos y respetalos, stun trabajador estd a gusto serd el mejor embajador de tu

marca,

#trabaje i #dinero # icas #becario #)

o5 1 reposl

Y Like &) Comment f;’J Repost < Send

ii. Instagram

Por otra parte, en Instagram también hemos podido ver algun tipo de queja ante este
panorama, aunque son mucho menos comunes. Asi, en perfiles que tratan temas de

actualidad y que son seguidos mayoritariamente por jévenes como @esdecirlo.

Imagen 2. Testimonio difundido por @es.decirdiario
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relacién amor-odio, sobre todo odio y
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laboral
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= mu
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BT Liked by gmasvives and
98,166 others

@es. decirdiario

Fuente: Esdecir [@es.decirdiario]. (13 de enero de 2022). Lo escribi hace exactamente un afo, y me reitero [...].
[Fotografia)]. Instagram. Recuperado de

https://www.instagram.com/p/CZchTilKVkA/?utm_source=ig_web_copy_link

e Becariedad laboral de Sincierre

Un hecho que debemos destacar es el movimiento que se ha iniciado desde
@sincierre llamado “Becariedad laboral”. Este movimiento también busca denunciar

las malas condiciones por las cuales pasan estas personas.

La campana gira alrededor de un concepto: la falta de comida que estas personas
sufren debido a los pocos ingresos que reciben. “Becariedad laboral” esta
compuesta por diferentes acciones tanto en redes como OOH que hacen referencia
a la poca retribucién que entra por parte del cargo de becario o becaria. De este
modo, reivindican que este dinero no les es suficiente para vivir, asi que deben
recurrir a otras fuentes externas que son las que terminan formando la campana en

’

Sl.

Asi, “exagerando” esta situacion, consiguen hacer consciente a la sociedad de la

problematica que existe en nuestro pais.
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En primer lugar, encontramos una recogida de alimentos donde las personas pueden
ofrecerles comida para ayudarles a subsistir, logrando hacer ruido en la calle y

logrando interactuar con las personas que han empatizado con su figura.

Imagen 3. “Recogida de alimentos para Becarios” de @sincierre

ha por becarics y no tan becarios para
delos que lieven demasiada tiempo
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"@_.. et

Fuente: Sincierre [@sincierre]. (1 de febrero de 2022). Una cosa hecha por becarios y no tan becarios para
reivindicar la situacion de los que llevan demasiado tiempo empezando. El desenlace: este sabado.
#becariedadlaboral [Fotografia]. Instagram.
https://www.instagram.com/p/CZchTilKVkKA/?utm_source=ig_web_copy_link

En segundo lugar, se ha llevado a cabo una accion de wildposting en las diferentes
calles de Madrid. Esta técnica consiste en “la colocacion de carteles en grandes
paredes con una o diferentes creatividades, haciendo una composicion con un
mensaje global”®. Asi, se anunciaba un evento a la vez que daba a conocer la

problematica sobre la cual trata la campafia.

Mediante un cartel donde aparecian unos macarrones se avisaba la celebracion del
evento “Comedor social para becarios” y animaba a las personas a acudir mediante

el mensaje “Pasate y ayuda a combatir la #becariedad”. Por otra parte, a través de

8 Wildposting. (s.f.). Urban style publicity. (Documento en linea). Recuperado el 19 de febrero de 2023 de
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un cartel que simulaba un ticket de compra, se informaba de aspectos mas técnicos

como la fecha, la hora o el lugar.

Ya estamos preparando los tuppers #batchcooking #becariedadlaboral [Fotografia)]. Instagram.
tps://www.instagram.com/p/CZfGOvWKIC6/?utm_source=ig_web_copy_link

h

Lo sentimos por montarlo en dia de trabajo #sevienecomidita #becariedadlaboral [Fotografia]. Instagram.

t

Imagen 4. Accion de wildposting de Sincierre
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Fuente: Sincierre [@sincierre]. (2 de febrero de 2022).

Imagen 5. Cartel anunciando “Comedor social para becarios” de Sincierre
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Fuente: Sincierre [@sincierre]. (3 de febrero de 2022).

https:/www.instagram.com/p/CZg9fl3gVj2/?utm_source=ig_web_copy_link
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Finalmente, la celebracion del acto “Comedor social para becarios”, un evento donde
las personas podian ver diferentes mensajes que denunciaban las malas
condiciones con un toque irdnico y satirico, a la vez que se ofrecia a los y las
participantes comida como macarrones con tomate, una comida muy tipica de la

gente joven (al ser barata y facil de preparar).

Imagen 6. Mensajes del evento “Comedor social para los becarios”
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Fuente: Sincierre [@sincierre]. (10 de febrero de 2022).
Para los que no pudisteis venir el sdbado... macarrones no quedan, pero os dejamos estas fotitos. Si os quedais
con hambre, proximamente el video resumen del evento.
<« #becariedadlaboral [Fotografia]. Instagram.

. . C72RELIKWIN/? _ i
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i. Analisis de la Generacién Z: la actual protagonista de esta

problematica

Los y las integrantes de la denominada Generacion Z, la de aquellas personas
nacidas entre 1994 y 2009, comienzan ahora a salir de las aulas para incorporarse al
mundo laboral y a reclamar su sitio en el mundo. De esta forma, en el presente
trabajo queremos centrarnos en el analisis de la Generacion Z, ya que es el perfil
demografico que actualmente, debido a su edad, se encuentra en periodos de
practicas. Al ser el unico grupo que se ve afectado por las condiciones de los

contratos de practicas, hemos decidido centrarnos Unicamente en su analisis.

i. ¢Quién es la Generacion Z?

A pesar de las dificultades para establecer lineas o fronteras claras que nos
permitan diferenciar comportamientos o habitos que, en funcion de la edad,
constituyan realmente una generacion, es inevitable intentar llevar a cabo una
minima segmentacion. Para situar esta generacion de forma temporal, no existe un

pleno consenso entre autores/as e informes.

Por un lado, segun el informe “Generacion Z: el ultimo salto generacional” elaborado
por la empresa de comunicacion y posicionamiento estratégico Atrevia en
colaboracion con la Deusto Business School, la Generacibn Z es un grupo
demografico que agrupa a las personas nacidas con la World Wide Web ya

totalmente desarrollada y presente en la gran mayoria de los hogares™.

Por otra parte, segun “Nuevas generaciones y empleo. Caracteristicas
psico-sociales de las generaciones Z y su insercion en las estructuras
organizacionales asociadas al empleo”, otros especialistas explican que la

Generacion Z debe considerarse a partir del cambio de milenio (Bennet et al., 2012).

9 Generacion Z. El altimo salto generacional. (s.f.) Atrevia. Recuperado el 18 de diciembre de
http://ethic.es/wp-content/uploads/2016/04/ResumenEjecutivo_GeneracionZ 140315-2.pdf
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Sea como fuese, lo cierto es que en general suele admitirse que frente a la
existencia de la Generacién Y (o Millennials), es posible advertir la conformacién de
otro agrupamiento generacional “nuevo”, en virtud de las transformaciones

socio-historicas que operan como contexto.

Tal y como podemos apreciar en la siguiente tabla, el contexto en el que se ha
desarrollado cada generacion ha sido completamente distinto y su adaptacion a los
nuevos medios digitales, en consecuencia, también.

Tabla 6. Diferencias destacadas entre Generacion Z, Millennials y Generacion X.

Generacion Z Millennials Generacion X

(2013) (2000) (1992)
Dispositivos Smatphone, tableta, Telefonlia 2G, PC Walkman, PC
populares whatsApp portatil, SMS sobremesa, Game Boy
Desarrollo de 672 milones de 17 millones de
A
Internet paginas Web paginas Web 10 paginas Wb
i i 551% 26% 344%

juvenil

Falta de legitimacion

: o
Politica delos grandes partidos Establ!@ ad E.stab_|.|.aad
2 Bipartidismao Bipartidisma
Partidos emergentes
Poblacion
. 65023487 823879 383100
extranjera

Fuente: Generaciodn Z. El ultimo salto generacional. (s.f.) Atrevia. Recuperado el 18 de diciembre de
http://ethic.es/wp-content/uploads/2016/04/ResumenEjecutivo_GeneracionZ_140315-2.pdf

ii. Caracteristicas psico-sociales de la Generacién Z

Un aspecto clave que debemos considerar a la hora de ubicar las motivaciones y
frustraciones de las personas que se encuentran en periodo de practicas son sus
capacidades en el ambito laboral. De este modo, en este punto nos centraremos en
las caracteristicas principales de esta poblacion a la hora de desarrollar la practica

profesional.

En primer lugar, un hecho que cabe destacar es que a diferencia de las

generaciones previas, la Generacidbn Z es la uUnica que puede considerarse
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plenamente “global”, en tanto que sus miembros han nacido en el contexto

consolidado de la globalizacién Tulgan (2013)%.

Otro aspecto que define muy bien a esta generacibn es su capacidad de
“‘multitaskers”, en tanto que son capaces de realizar multiples tareas al mismo
tiempo, y en general, con el mismo grado de atencién y dedicacion®'. Autores como
Addor opinan que, por ello, la generacién Z resulta mas productiva, en términos de

capacidad de trabajo, que las generaciones previas®.

Un estudio realizado por la consultora Adecco (2015) explica que las personas de
esta generacion suelen asumir una vision del trabajo asociada con el
emprendimiento, la cual podemos ver directamente relacionada con un rechazo a las
formas tradicionales del trabajo fuertemente regulado (en términos de horarios,

condiciones, asignaciones de tareas)®.

Relacionado con esta caracteristica, también debemos mencionar la preocupacion
por parte de la juventud de no encontrar un empleo acorde a su personalidad, no
tener oportunidades de crecimiento profesional y no alcanzar las metas que se
marquen a lo largo de su carrera®. Asi, estas personas seguramente estén
dispuestas a soportar malas condiciones laborales con el fin de llegar a su objetivo

planteado.

Con el buen manejo de las herramientas de comunicacion, suelen tener afan por
investigar todo e informarse bien, asi que esperan tener contrastada todo tipo de

informacion que pueda acercarse a ellos. La tecnologia se encuentra integrada en

8 Tulgan, B. (2013). Meet Generation Z: The second generation within the giant “Millennial” cohort.
RainmakerThinking. Recuperado el 18 de diciembre de
http://rainmakerthinking.com/assets/uploads/2013/10/Gen-Z-hitepaper.pdf

8 Maioli, E. & Filipuzzi, M. (2016). Nuevas generaciones y empleo. Caracteristicas psico-sociales de las
generaciones Z y su insercion en las estructuras organizacionales asociadas al empleo.

82 Addor, M. L. (2011). Generation Z: What is the Future of Stakeholder Engagement? Institute for EMERGING
ISSUES, pp. 1- 7. Recuperado de https://iei.ncsu.edu/wpcontent/uploads/2013/01/GenZStakeholders2.pdf

8 ADDECO (2015). Generation Z vs. Millennials. Recuperado el 18 de diciembre de
http://pages.adeccousa.com/rs/107-IXF 39/images/generation-z-vs-millennials.pdf
8 http://ethic.es/wp-content/upl 2016/04/ResumenEjecutiv neraci
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sus vidas. Se estima que un 75% de estos y estas jovenes cuenta con perfil en una

red social, y que el 80% mantiene su celular cerca mientras duerme®.

Finalmente, la caracteristica que mas podemos ver relacionada con el planteamiento
de la plataforma que queremos llevar a cabo es la colectividad que nace en las

sinergias que se producen.

Es una generacion que acostumbra a colaborar en grupo para resolver problemas,
aunque no necesariamente bajo las formas tradicionales. El uso de las nuevas
tecnologias permiten la creaciéon de grupos en la red, y generalmente son los mas
destacados entre las y los miembros de esta generacion. Asi, pueden faciimente
combinar la iniciativa individual con la accién comunitaria a través de sus multiples

redes sociales y la facilidad con la que se comunican.®

iii. Analisis sobre el consumo de medios de la

Generacion Z

La Generacion Z, como ya se ha evidenciado, tiene un estilo de vida totalmente
diferente a las demas. Se trata de una generacion hiperdigitalizada e
hiperconectada, hasta tal punto de poder llegar a sufrir nomofobia, un miedo

irracional a estar sin teléfono movil.%’

Es por este motivo que las marcas, ante esta situacion, aprovechan para buscar
alternativas dentro de los medios digitales para seguir captando la atencion de los y

las conocidas nativas digitales.®®

8 Maioli, E. et al (2014) Op cit.

%ldem

8Pefia, C. (s.f.) ¢Como saber si sufro nomofobia?. RTVE. Recuperado el 22 de diciembre de
http://www.rtve.es/las-claves/nomofobia-movil-adiccion-consejos-2020-02-18/

8Generacion Z y consumo de medios: “OK, boomer” (17 de febrero de 2021) Comma Recuperado el 22 de
diciembre de hitps:
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Si hacemos referencia al consumo de medios por parte de esta generacion, una de
las principales diferencias entre millennials y generaciones posteriores con sus

predecesoras, es su relacion con la informacidn, concretamente con la TV®.

Segun Bank of America, menos de un 25% de centennials, jovenes que pertenecen
a la Generacion Z, ve la television de manera regular (mensualmente) mientras que
mas de un 75% de baby boomers lo hace.*® De hecho, son mas propensos/as que
sus madres y padres a pagar por contenido online y otras ofertas de streaming

(Netflix, Amazon Prime, Filmin, etc.) igual que con plataformas de musica (Spotify)®'.

Por lo tanto, podemos apreciar que hacen un mayor uso de plataformas en
streaming que de los medios tradicionales® y, en términos de porcentajes, este
aspecto lo podemos ver reflejado en el total del tiempo que acceden a contenidos
audiovisuales. El 59% del tiempo invertido se realiza en paginas web de streaming,

mientras que solo el 29% corresponde a la TV convencional®.

La compafiia de tecnologia y data observacional Smartme Analytics, llevo a cabo un
analisis sobre el uso que la Gen Z le daba a las principales redes sociales y de su
estudio de Observaciéon de Social Media, extrajo que el 95,5% de jévenes de entre

18 y 24 anos utiliza Instagram.

En segundo lugar, vendian Youtube y Twitter con un 94% y un 81% correspondientes
de cuota de usuarios. Sin embargo, cabe decir que la plataforma de Twitch ha

crecido un 77% mas entre esta generacion.

Dejando de lado las redes sociales, algunas plataformas o aplicaciones de retail y de

moda como Aliexpress, Shein o Wallapop, se llevan también mas de un 50% de

8Cerezo, P. (s.f.). La Generacién Z y la informacion. Injuve. Recuperado el 22 de diciembre de 2022 de
https://www.injuve.es/sites/default/files/2017/28/publicaciones/documentos 7. la_generacion z vy la informacion
bdf

% Generacion Z y consumo de medios: “OK, boomer”. (17 de febrero de 2021). Op cit.

1 Idem

92 Generation Z Media Consumption Habits. (s.f.) Trifecta Research. Recuperado el 10 de enero de
https://trifectaresearch.com/wp-content/uploads/2015/09/Generation-Z-Sample-Trifecta-Research-Deliverable.pdf
% Generacién Z y consumo de medios: “OK, boomer”. (17 de febrero de 2021). Op cit.
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cuota de usuarios y usuarias cada una, por lo que son medios muy consumidos y
bastante concurridos por los y las centennials. Finalmente, volviendo a las
plataformas de streaming y de musica, Netflix se lleva una cuota de 45,5% y Spotify
una del 66%%.

3. TRABAJO DE CAMPO: ENCUESTA

Con el fin de respaldar la revision del marco tedrico anterior y contar con datos mas
cercanos que apoyen o rectifiquen esta visiébn, hemos optado por la realizacién de

una investigacion.

Con el fin de conseguir una vision mas amplia de las opiniones y vivencias del
colectivo respecto a las practicas, hemos apostado por el uso de la encuesta como
herramienta. Esta técnica cuantitativa nos permitira obtener un gran numero de

respuestas y encaminar el proyecto.

Teniendo en cuenta que el objetivo de la encuesta es ampliar la informacion
obtenida, buscamos un numero suficientemente grande de respuestas para poder
contrastarlo correctamente. En este caso, hemos considerado un minimo de 80

aproximadamente.

Para poder responder la encuesta, hemos puesto como requisito realizar o haber
realizado recientemente las practicas curriculares. De esta manera, conseguimos

obtener la informacion solo del publico que nos interesa.

En cuanto a la realizacion de esta, cuenta con un total de 21 preguntas, las cuales
siguen la estructura del embudo. Es decir, el orden de la encuesta va de preguntas

mas genéricas como, por ejemplo, el ambito de formacidén, a preguntas mas

% Asi consumen la Generacion Z, los 'millennials' y la Generacion X las redes sociales (y hay sorpresas). (24 de
noviembre de 2022). MarketingNews. Recuperado el 10 de enero de 2023 de
https://www.marketingnews.es/investigacion/noticia/1170145031605/asi-consumen-generacion-z-millennials-y-ge
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concretas como las expectativas de incorporacion de forma laboral en la empresa en

la que se encuentran.

a. Resultados

Finalmente, hemos conseguido un total de 103 respuestas.

De ellas, 77 han sido mujeres y 26 hombres. Aunque a simple vista pueda parecer
un contraste muy descompensado, esto se debe a que las principales personas a las
cuales ha ido destinada la encuesta, han sido el alumnado de nuestra clase y

nuestro circulo cercano, el cual esta compuesto mayoritariamente por mujeres.

Género

103 respostes

Mujer 77 (74,8 %)

Hombre 26 (25,2 %)

Género no binario 0(0 %)

Prefiero no responder 0 (0 %)

Por lo que respecta a la edad, la gran mayoria de las respuestas pertenecen a
personas que se encuentran entre los 22 y los 25 afos (65,7%), con una diferencia
significativa respecto aquellas que tienen entre 16 y 21 afios (30,4%) vy, finalmente,

un 3,9% mayor de 26 anos.
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Edad
102 respostes

16-21 31 (30,4 %)

22-25 67 (65,7 %)

+26

0 20 40 60 80

En lo que si que encontramos una mayoria aplastante es en el tipo de formacién
recibida. Podemos ver que casi la totalidad de la muestra ha recibido formacion de
Grado universitario (92,2%), respecto un 4,9% que ha cursado un master y un 1,9%

que ha cursado tanto Grado Medio como Grado Superior.

Ultima formacién realizada (o estés realizando actualmente)
103 respostes

Grado Medio 2(1,9%)

Grado Superior 2(1,9%)

Grado Universitario -95 (92,2 %)
Méster 5(4,9 %)
Doctorado (0 (0 %)
0 20 40 60 80 100

Otra consecuencia de haber mandado la encuesta a nuestro circulo cercano ha sido
el ambito de formacién. En los resultados, podemos apreciar un predominio de una
muestra que ha cursado estudios de Ciencias de la Comunicacioén, entre las cuales

encontramos Publicidad y Relaciones Publicas, Periodismo o Comunicacion
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Audiovisual (69,9%). A pesar de ello, también vemos un pequefio porcentaje de
Ciencias Sociales y Juridicas (11,7%), seguido de un 9,7% que se dedican a las
Artes y Humanidades, un 5,8% a las Ciencias de la Salud, 2,9% a las Ingenierias y

finalmente un 1% a las Biociencias.

Ambito de formacion
103 respostes

Ciencias de la Salud

Ciencias de |la Comunicacion 72 (69,9 %)
Ciencias
Biociencias
Artes y Humanidades
Ciencias Sociales y Juridicas 12 (11,7 %)
Ingenierias 3(2,9 %)
0 20 40 60 80

Aunque esto puede parecer un inconveniente, ya que desconocemos experiencias
de otras ramas, nos ha servido para poder retratar de forma muy fidedigna la
situacion que viven las personas que se dedican a este ambito, concentrando los

datos en este sector.

Entrando ya en materia, respecto a la duracion de las practicas, hay diversidad de
casos. Por un lado, podemos apreciar que una mayoria ha realizado practicas entre
3 y 6 meses (53,3%), seguida de un 40,4% al cual le han durado 3 meses y
finalmente un 6,1% que las ha realizado durante mas de 6 meses. Este ultimo dato
nos ha llamado especialmente la atencion, ya que en la mayoria de casos los
centros fijan menos horas, como es el de la Universidad Autonoma de Barcelona, en

el cual el centro fija 300 horas.
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Duracion de las practicas

99 respostes

3 meses 40 (40,4 %)
53 (53,5 %)

Entre 3 y 6 meses

Mas de 6 meses

60

Llegados a este punto, encontramos otro dato que resulta muy relevante en esta
investigacion. Este, hace referencia a la compatibilidad entre las practicas
curriculares y los estudios cursados. Aqui, el 31,3% asegura haber tenido problemas
para compaginar las practicas con los estudios realizados, hecho que demuestra las
pocas facilidades que ponen tanto el centro educativo como las propias empresas

para la 6ptima realizacion de la formacion.

¢Has tenido problemas para compatibilizar las practicas con los estudios?
99 respostes

Si 31 (31,3 %)

No 69 (69,7 %)

Respecto a la retribucion econémica de las practicas, hemos dado con un dato que
se opone a los estudios comentados en el marco tedrico. Aunque los datos de la
UGT afirman que en 2018, en Espafa hubo 866.079 estudiantes en practicas, de los

cuales 759.692 (87,7%) no recibieron remuneracién econdémica, en nuestro caso hay
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mas paridad de experiencias. El 455% asegura haber recibido retribucion

econdmica, frente un 54,4% que no.

¢Has recibido remuneracién econémica?
99 respostes

45 (45,5 %)

54 (54,5 %)

De estas 45 personas que si recibieron o reciben actualmente retribucion
econdmica, también encontramos disparidad en cuanto a los rangos. Aunque la
mayoria recibe entre 200 y 400 € (44,4%), hay un % significativo de personas que
reciben entre 400 y 600 € (26,7%), seguido de un 17,8% que recibe menos de 200 €.

Finalmente, encontramos un 11,1% de encuestados que cuentan con mas de 600 €.
Si la respuesta ha sido afirmativa, ;en qué rango se encuentra dicha remuneracion?
45 respostes
Menos de 200 €

Entre 200 € y 400 € 20 (44,4 %)

Entre 400 € y 600 € 12 (26,7 %)

Mas de 600 € 5 (11,1 %)
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Seguidamente, por lo que respecta al vinculo de esa persona con la empresa

formadora, aunque una mayoria (61,6%) afirma mantener una buena relacion con

ella y los y las integrantes de su equipo (sintiendo que forma parte del equipo y no

se siente aislado o aislada), hay casos en los que esta relacion no ha sido muy

trascendental (31,3%) o incluso negativa, sintiéndose una parte externa, “el nuevo",

etc. (10,1%).

¢Coémo ha sido tu relacion con la empresa? (Recursos humanos, otros miembros del equipo...)

99 respostes

Positiva (te has sentido incluido,

a,
uno mas) 9181.8%)

Sin mas (relacion cordial) 31(31,3 %)

Negativa (no has sentido formar
parte de la empresa, te has
sentido externo)

10 (10,1 %)

0 20 40 60 80

Otro dato que nos ha llamado especialmente la atencion, ha sido la cantidad de

personas que han tenido que trabajar de forma paralela al mismo tiempo que se

encuentran en el periodo de practicas. Un 30% afirma tenerlo que hacer, frente un

70% que no.

¢Has tenido que trabajar a la vez que estabas realizando practicas?
100 respostes

si 30 (30 %)

No 70 (70 %)

0 20 40 60 80
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Entre los motivos mas destacados y frecuentas que los han llevado a esta situacion,
destacan sobre todo “Porque las practicas no pagan el alquiler’, “La retribucion
econdmica es muy baja, pero tenia que hacer las practicas” o “Por causas
econdmicas, ya que las practicas no son remuneradas y mi familia no puede hacerse

cargo de todos mis gastos”.

Por otro lado, los motivos abundan respecto por qué no trabajan a la vez que
realizan practicas, en lugar de predominar la situacion privilegiada que les
acompanfnaba, como por ejemplo “Tengo la suerte de que mis padres son los que me
pagan los estudios”, frecuentaban algunos como “No tenia tiempo”, “Porque tuve
que dejar el trabajo para compatibilizar las practicas” o “No tenia tiempo de trabajar

con el horario ocupado de las practicas”.
Volviendo a las preguntas, otro aspecto a destacar relacionado con las empresas
que cuentan con un gran numero de becarios para llenar trabajos estructurales, es

que, en muchos casos, esas personas no eran las unicas becarias (70,7%) y en un

29,3% si lo eran.

¢Has sido o eres la Unica persona en practicas?

99 respostes

29 (29,3 %)

70 (70,7 %)

40 60 80
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En este caso, predominan los casos en los que hay entre 1 y 3 personas en la
misma condicion (32,9%), seguido de las situaciones en las que hay entre 3y 6

(27,1%), en un 21,4%, mas de 6 y finalmente en un 21,4%, otra persona mas.

Si la respuesta ha sido "no’, jcuantas personas mas hay en tu misma situacién?
70 respostes

—15 (21,4 %)
Entre 1y 3
Entre 3y 6

19 (27.1 %)

Méas de 6 15 (21,4 %)

Paralelamente, respecto a los horarios establecidos, un 41% afirma haber tenido que

trabajar fuera del horario establecido y un 59% niega esta situacion.

¢Has tenido que trabajar fuera del horario establecido? (Entendido coloquialmente como "horas

extras"
100 respostes

—41 (41 %)

59 (59 %)

De estas 41 personas, aunque haya paridad de experiencias, destacan poco

aquellas que han tenido que realizarlo “pocas veces” (39%), aunque también llama
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la atencion los casos donde se ha producido “de vez en cuando” (29,3%) y “muchas
veces” (26,8%), seguido finalmente de una sola vez (4,9%) y un 1% que siempre las

ha realizado.

Si la respuesta ha sido "Si", ;con qué frecuencia?
41 respostes

Una sola vez

Pocas veces —16 (39 %)
De vez en cuando 12 (29,3 %)
Muchas veces 11 (26,8 %)
Siempre —1 (2,4 %)
0 5 10 15 20

En cuanto a la carga laboral que estas personas han tenido, hay un enorme
equilibrio, ya que un 49,5% afirma que si que la han tenido frente un 50% que no,

con una diferencia muy poco significativa de una persona.

¢ Crees que has tenido o tienes una carga laboral equivalente a la de otro miembro con contrato

laboral?
99 respostes

Si —49 (49,5 %)

No 50 (50,5 %)
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A rasgos generales, para una mayoria la experiencia ha sido definida como
“provechosa” (49%), aunque un 26% afirma que ha sido muy provechosa y un 25%

afirma que no lo ha sido.

En general, tu experiencia realizando précticas ha sido o esta siendo...
100 respostes

@ Poco provechosa
@ Provechosa
@ Muy provechosa

En ultimo lugar, respecto a la incorporacion de forma laboral en la empresa donde se
realizan las practicas, aquellas personas que las estan realizando actualmente, un

37,5% tiene expectativas de quedarse, frente un 62,5% que no.

En caso que todavia estés realizando practicas, ;tienes expectativas de incorporarte de forma

laboral en la misma empresa en la que estas?
64 respostes

Si 24 (37,5 %)

No 40 (62,5 %)

Para terminar, en los casos reales donde las practicas se finalizaron, un 75% no

consiguié un lugar de trabajo en ese sitio, aunque, por lo contrario, un 25% si, lo que
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indica una realidad que se asemeja con los datos que teniamos, los cuales aseguran
que solamente un 11% de los convenios de practicas acaban formalizandose en

contratos laborales.

En caso que ya hayas realizado las practicas, ite incorporaste de forma laboral en la misma

empresa en la que estuviste?
60 respostes

® si
@ No

b. Conclusiones

A rasgos generales, las principales conclusiones que hemos obtenido de esta

investigacion son las siguientes:

- Un % sorprendente de personas encuestadas se ha tenido que enfrentar con
una gran dificultad para poder compatibilizar sus estudios con el periodo de

formacion en la empresa.

- Hay mucha paridad por lo que respecta a la retribucion econdmica, ya que los
porcentajes de aquellos que la reciben (45,5%) frente los que no (54,5%) no
estan muy alejados. De estos, destaca el rango que se situa entre los 200 y

400 € mensuales.

- Relacionado con este ultimo punto, mucha gente ha tenido que trabajar para

poder mantener su independencia econdémica e incluso algunos han tenido
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que dejar ese trabajo para poder seguir con las practicas, de caracter

obligatorio.

- Hay muchos casos en los que la persona encuestada no ha sido la unica
becaria de la empresa, llegando a situaciones en las que habia mas de 6

personas como ella.

- Abundan mucho las situaciones donde las encuestadas se han visto
obligadas a trabajar mas alla del horario fijjado por el convenio, lo que
conocemos como ‘“horas extras”. De todas ellas, aunque los casos mas
frecuentes son aquellos donde se ha producido “pocas veces”, también

destacan los casos de “muchas veces”.

4. NECESIDAD DE UN MOVIMIENTO

Como se ha podido observar a lo largo del marco tedrico y los resultados de la
encuesta que hemos llevado a cabo, a través de las evidencias y los casos
expuestos, vemos que el colectivo de becarios y becarias esta pasando por una

situacion insostenible.

Estas personas se encuentran en un estado de precariedad y de abuso laboral del
cual no pueden salir debido a las pocas leyes que les protegen y las malas
condiciones que les rodean. El fraude por parte de las empresas es real y todavia no

hay medidas que regulen estos casos.

Las practicas universitarias, al fin y al cabo, son un preludio de lo que sera el futuro
laboral. Sirven para aprender y tener una primera toma de contacto, por lo que
deberian estar cargadas de ilusion, ganas y esfuerzo. Sin embargo, vemos que lo

gue en realidad pondera es la presion, la falta de motivacion e, incluso, la ansiedad.
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Este contexto de injusticia e inestabilidad se lleva arrastrando desde hace ya
muchos afos. Como consecuencia de ello, se ha llegado a normalizar hasta tal
punto que la gente ya asume la situacion y es consciente de lo que supone ser
estudiante en practicas. No es para nada extrafio seguir escuchando a dia de hoy

11}

comentarios como “;qué te pensabas?, eres becario/a” o “es lo que hay, estas

aprendiendo” incluso “todos hemos pasado por esto, ahora te toca a ti también”.

Lo que sucede en realidad, y parece contradictorio, es que existe un descontento
general en referencia a las condiciones de las y los becarios. Lo cierto es que son
mas los casos de abuso e injusticia que los de estudiantes con una buena
experiencia. Sin embargo, la comodidad general de aceptar la situacién, hace que el
enfado no llegue a ningun sitio, por lo que resulta necesario cambiar el chip y

empezar a actuar.

Como se ha presentado en el marco teorico, existen ya algunas iniciativas de lucha
contra la precariedad del colectivo de estudiantes en practicas. Aun asi, ninguna de
ellas ha conseguido un cambio tangible. Vemos que lanzar mensajes e indirectas no
es suficiente. Por lo tanto, es el momento de llevar estas pequefas iniciativas un

paso mas alla. Solo asi, se conseguira un cambio.

Es necesario tomar conciencia y visibilizar la situacion, sin poner excusas. Es
necesario defender los derechos de los y las becarias. También lo es denunciar las
injusticias y, por supuesto, es necesario un cambio sistémico para conseguirlo. Se

necesita un movimiento, no una simple accién.

Ademas, nos encontramos en un contexto que abarca a mucha gente, por lo que se
uniria una gran masa. No solo el propio grupo de estudiantes en practicas, sino uno
mucho mas amplio y global. Se trata de un tema que esta en la cabeza de esta
generacion de hoy, de las pasadas y, por supuesto, de las futuras. Nos afecta, nos
ha afectado y nos afectara a todas y a todos. Es hora de lanzarnos a la lucha y
comenzar lo que nunca nadie se ha atrevido a empezar. La union, la comunidad y la

red hacen la fuerza.
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De este modo, en el presente trabajo decidimos plantear la creacion de una
plataforma que luche por un cambio real. Construir un espacio para visibilizar la

situacion real de los y las becarias y comenzar la accion.

5. CREACION DE UNA PLATAFORMA: BECARIXS X UN CAMBIO

Tras ver la situacion de vulnerabilidad que sufre el colectivo de estudiantes en
practicas y de observar la necesidad de cambiar de una vez por todas este contexto,

entramos nosotras.

La no remuneracion de las practicas, la poca implicacion en su aprendizaje o hasta,
incluso, la explotacion de trabajo no son mas que pequefas puntas de iceberg tras
las cuales se esconden muchos mas dilemas e injusticias como la no remuneracion
de las practicas o el fraude por parte de las empresas, entre muchas otras. Como
consecuencia de ello, nos encontramos a una generacion poco satisfecha y marcada

por la inestabilidad y el abuso.

Estas personas estan sometidas a muchas irregularidades. Por eso, queremos
luchar contra este entorno de precariedad y lograr un cambio real. Para ello, la mejor
forma de llevar a cabo el proyecto es a través de una plataforma, un medio que sirva

de base para iniciar un movimiento.
Queremos conseguir una reforma en las condiciones de las becarias y becarios, por
lo que crear un espacio que reivindique y cree una comunidad sélida, con caracter

reivindicativo y con un fin bien acotado, puede ser la causa del cambio.

De aqui nace “BECARIXS X UN CAMBIQO”, una plataforma creada para dar voz a la

problematica de Ixs becarixs y con el fin de lograr un cambio. Un espacio
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comunicativo para reivindicar la falta de derechos y las malas condiciones que sufre
este colectivo. Una comunidad de personas que luchan contra esta precariedad y

abuso. Un movimiento.

a. Estrategia

Llegados a este punto, es el momento de entrar en detalle con la plataforma y

desarrollar todos los pasos que hemos seguido para crearla.

i. Objetivos

Para empezar, hemos fijado unos objetivos, los cuales definen la razon de ser de
“‘BECARIXS X UN CAMBIO”.

e General
Como objetivo general, buscamos cambiar la situacion de desigualdad que sufre el

colectivo de becarias y becarios, luchando por una mejora de sus condiciones.

e Especificos

En cuanto a los objetivos especificos respecto a la creacion de la plataforma, por

una parte, perseguimos:

1. Visibilizar la problematica, dar a conocer la existencia de la situacion precaria

y de todas las irregularidades que estan viviendo.

2. Buscamos, ademas, informar al propio colectivo sobre el contexto que les
rodea, como es el panorama actual y de qué manera les afecta. Queremos
hacerles saber todos los derechos que les protegen y explicarles todo lo

referente a sus condiciones.
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3. Otro de nuestros objetivos es crear una comunidad, conectar con los becarios
y becarias para iniciar una lucha comun. Queremos persuadir a todas las
personas del colectivo para unirlas a la causa y llevarlas a la accion a través

de un movimiento que nos una.

4. Por ultimo, pero no por ello menos importante, pretendemos llegar a un
cambio mas tangible, un cambio legislativo. Queremos conseguir la
aprobacion del Estatuto de Becarios, el primer paso para lograr una mejora en

el sistema de practicas.

ii. Analisis del entorno

Ademas, hemos llevado a cabo un estudio del contexto y todo lo que esta ocurriendo
alrededor. Este punto resulta clave para encontrar la mejor manera de
diferenciarnos, para aprovechar los terrenos que todavia no se han tocado y para

conseguir llevar la plataforma mas alla.

1. DAFO
Para ello, hemos analizado, en primer lugar, las amenazas y oportunidades externas
del mercado y las debilidades y fortalezas internas de la propia plataforma. Asi, a

través de esta técnica, hemos conseguido tener una vision aproximada de la

situacion.
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Tabla 7. Analisis DAFO

Somos una plataforma nueva, nos falta

experiencia.

La gente todavia no nos conoce.

No

juridico-legal suficiente.

tenemos el conocimiento

La gente tiene muy interiorizadas las
malas condiciones de los y las becarias

y lo dan por supuesto.

Muchos estudiantes aceptan que es
una situacion temporal y no les importa

pasar por ello.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

de

nuestra experiencia como

Partimos mucha  motivacion
personal,
estudiantes en practicas nos ha llevado

hasta aqui.

Formamos parte de la generacion de
actuales becarixs, sabemos cémo llegar

al colectivo y conectar con él.

de

informacion, conocemos las leyes, los

Estamos actualizados a nivel

derechos y todas las noticias

relacionadas.

Los y las becarias estan en situacion de

vulnerabilidad y necesitan ayuda.

El colectivo de estudiantes en practicas
necesita unirse para luchar por sus

derechos y condiciones.

Muchas de estas personas estudiantes
no conocen sus derechos ni saben qué

leyes existen.

La situacion de precariedad esta muy
normalizada en la sociedad y es

necesario un cambio.
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A dia de hoy no existe una ley que
regule las malas condiciones de las

practicas universitarias.

Existen muchos datos que evidencian la
precariedad de estos becarios vy
becarias. Entre otros, estudios de la

misma Inspeccion de Trabajo.

La no existencia de un movimiento que

lidere esta lucha.

La juventud de ahora pertenece a una
generacion muy reivindicativa y con

mucho movimiento social.

Es un tema que afecta a la generacion
de ahora, afect6 a las anteriores y a las

futuras también.

Actualmente, hay un auge en |la
importancia de Ila Responsabilidad
Social Corporativa. Las personas
exigen a las empresas tener un impacto
positivo en el entorno en el que

trabajan.

Fuente: elaboracion propia
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Con este estudio de las caracteristicas externas del entorno e internas, vemos que,
sin lugar a duda, las oportunidades son mucho mayores que las posibles barreras
que puedan dificultar el éxito de la plataforma. Esto indica una perspectiva positiva y
quiere decir que, como plataforma, contamos con una buena base para poder

actuar.

2. Competidores

Ademas del propio entorno general, también hemos analizado el escenario mas
proximo y semejante, los comunmente llamados competidores. Sin embargo, ante
una lucha por conseguir un cambio social no deberiamos utilizar este concepto, ya
que, al finy al cabo, todas las plataformas y movimientos luchamos por conseguir un
mismo cambio y ese fin es lo que debe motivarnos a la union. De esta manera, el

término que mas se asemeja a ello es el de aliados.

A pesar de ello, después de informarnos y haber analizado las diferentes acciones
que se han hecho a favor de los y las becarias, hemos visto que no hay ninguna
plataforma que se dedique Unica y exclusivamente a este tema o que abarque
distintas problematicas que sufren estas personas. Es cierto que hay algunas que
mencionan estas irregularidades, pero ninguna de ellas se especializa ni va mas
alla. De esta manera, consideramos que nuestra iniciativa es practicamente unica y

diferencial.

Sin embargo, tal y como ya hemos expuesto anteriormente, como plataforma
estamos abiertas a colaborar con el resto de proyectos y asociaciones, ya que, en
definitiva, todo suma y la union hace la fuerza. Llevar a cabo la alianza entre
distintas iniciativas por luchar por un mismo fin puede llegar a dar con resultados
mas optimos que actuar de forma independiente, por lo que en la comunicacion
social no entendemos a las entidades que transmiten el mismo mensaje como
competidoras, sino como posibles aliadas para conseguir el objetivo de forma mas

eficaz.
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iii. Publico objetivo

Por lo que hace al publico al cual nos dirigimos, a través de “BECARIXS X UN
CAMBIO” ponemos el foco a diferentes segmentos de la poblacion, no solamente a

uno.

1. Target principal

El target principal corresponde al colectivo de becarios y becarias. Son aquellas
personas que actualmente estan terminando sus estudios postobligatorios (grados
medios, grados superiores, grados universitarios, masteres, etc.) y estan realizando
0 a punto de empezar su periodo de practicas. Generalmente, hablamos de gente

joven de entre 16 y 25 afos.

Son personas que se encuentran en una etapa de transicién entre la vida académica
y la profesional. En cuanto al estilo de vida y la personalidad que mejor define a este
publico, vemos que suelen ser personas curiosas, ambiciosas y motivadas. Ademas,
suelen tener una vida activa y ocupada, ya que combinan las practicas con sus
estudios, pero también dedican tiempo a socializar y disfrutar de tiempo libre. Sin
embargo, en cuanto a la relacion con las practicas, estan enfadadas con la

precariedad y el abuso que sufren.

Mas alla de todo esto, el actual colectivo de estudiantes en practicas, al cual nos
dirigimos, pertenece a una generacion digital. Como consecuencia de ello, son
personas a las cuales les gusta estar actualizadas de las tendencias. Estan
constantemente conectadas a redes sociales y les gusta compartir todo tipo de
contenido que conecte con sus seguidores. Su caracter es sobre todo empatico,

persistente y tienen la necesidad constante de estar informadas.
Respecto al uso de plataformas, este publico en concreto las usa mayoritariamente

para entretenerse. Sin embargo, también para informarse e incluso, en muchas

ocasiones, para denunciar ciertos aspectos. Por lo general, esta muy influido por los
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cambios que se producen en ellas y por el contenido que puede llegar a difundirse a

través de él.

2. Target secundario

Paralelamente, como ya hemos dicho, nuestra plataforma no se centra unica y
exclusivamente en los y las estudiantes en practicas. Vamos un paso mas alla. Es

una problematica que afecta a muchas generaciones, no solo al estudiantado.

De esta manera, para conseguir un cambio global y efectivo, consideramos
necesario dirigirnos a un publico mas amplio. Asi, distinguimos a otros tres targets
muy bien definidos a los cuales también pretendemos focalizar parte de nuestra

comunicacion.

Por un lado, nos dirigimos a todas las empresas y organizaciones que se favorecen
del uso de las practicas. Buscamos asegurarnos de que cumplen con los derechos y
requisitos. Al fin y al cabo, estas constituyen los actores sociales que deben
incorporar los cambios que planteamos desde nuestra plataforma y adaptarse a
ellos. Respecto a este publico, las empresas se muestran aparentemente abiertas,

profesionales, serias, tolerantes y quieren luchar por un cambio social.

Por otro lado, ponemos el foco en personas de 30 a 60 anos, independientemente
de su nivel socioecondmico. Este grupo de personas estd conformado
mayoritariamente por el circulo mas cercano de los becarios, de modo que buscan
apoyar y ayudar a un ser querido. Asi, también logra formar parte del mismo
movimiento y quiere luchar por unos intereses comunes. Son personas atentas,
analiticas y altruistas. Estan preocupadas por sus seres queridos, son muy

generosas Yy estan dispuestas a hacer lo que sea por los suyos.

Finalmente, aunque no hablemos de personas, el ultimo publico que se encuentra

dentro de nuestra comunicacidon son entidades con caracter educativo que
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acompafnan al estudiante durante toda su formacién, ya sea universitaria o

profesional. Estas son las que terminan realizando los convenios con las empresas y

trazan cuales seran las condiciones del estudiantado en practicas. En cuanto a su

actitud como publico, estos centros educativos se caracterizan por su formalidad,

cercania con el alumnado y la busqueda constante de su bienestar. Son instituciones

muy cautelosas con sus acciones y buscan siempre tener una respuesta positiva por

parte de sus integrantes.

Tabla 8. Clasificacion del publico objetivo de la plataforma

_ DEFINICION DEL PO ACTITUD DEL PO

PRINCIPAL Colectivo de
becarixs

SI=(GU\\[BJ2\{(ONI Empresas y
organizacion
es

S1=(010]N\[D.\{[ONIMM Circulo mas

cercano a Ixs

becarixs

Entre 16 y 25 afios. En

situacion de practicas.

Entidades que forman a
Ixs becarixs en su

periodo de practicas.

Amigos, familiares,
personas que conviven
con Ixs becarixs y
forman parte de su

entorno.

Personas
enfadadas con la
precariedad, el
abuso y las malas
condiciones que

les rodean.

Aparentemente,
se muestran
abiertas,
profesionales,
serias, tolerantes y
quieren luchar por

un cambio social.

Buscan apoyar y
ayudar a un ser
querido. Quieren
luchar por su

bienestar y estan
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dispuestas a hacer

lo que sea por los

Suyos.

SECUNDARIO [ll geflslifel Universidades, centros Se caracterizan
educativos de Formacion por su formalidad,

Profesional u otras cercania con el

entidades acompafana alumnadoy la
Ixs becarixs durante toda busqueda
su formacién. constante de su

bienestar.

Fuente: elaboracion propia

iv. Ildentidad corporativa

En cuanto a la parte de identidad corporativa de la plataforma, hemos definido lo
siguiente:
1. Identidad textual

a. Naming

‘BECARIXS X UN CAMBIO” hace referencia a lo que tenemos por objetivo, a
nuestra intencién de transformar la situacion de precariedad que envuelve a todo el
colectivo de becarios y becarias y todas las condiciones abusivas e inaceptables que

tienen que aguantar en su dia a dia.

Luchamos por conseguir un cambio en el panorama y lo hacemos desde un tono
claro y directo, cercano y participativo. Es un naming con un trasfondo motivador y
de empoderamiento para conseguir captar el interés y la participacion de todo el

colectivo.
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Ademas, junto con este concepto, nuestro objetivo también consiste en dar a
conocer de forma implicita nuestra ideologia inclusiva. No queremos excluir a nadie
y, por este motivo, hemos decidido utilizar la “x” en “becarixs”, porque al fin y al cabo

nos referimos a las personas y no queremos hacer distinciones de género.

A pesar de ello, debemos mencionar que, aunque en toda nuestra comunicacion
hacemos referencia al colectivo como “Ixs becarixs”, un aspecto muy relevante a

tener en cuenta es que esta expresion a nivel de SEO puede penalizar gravemente.

Esto es debido a que la “x” en el plural dificulta la pronunciacion y la legibilidad de la

palabra “becarixs”, haciendo que sea complicado aparecer en las busquedas.

Por este motivo, con el fin de ganar el mayor alcance posible y favorecer el recuerdo
de nuestra plataforma, hemos decidido adaptar el naming al masculino genérico:
“becarios x un cambio” tanto en la URL como en el nombre de Instagram. Asi,
usamos la expresion popular del término en estos aspectos con el fin de superar
este obstaculo a nivel de posicionamiento y favoreciendo el awareness de la

plataforma.

b. Slogan

Con el fin de conseguir una comunicacion mas efectiva, el uso del eslogan es
crucial. Esto se debe a que este contribuye a captar la atencion del receptor y a fijar

en su memoria aquello que se quiere comunicar®.

De este modo, hemos creado distintos mensajes que sirven para cerrar nuestra

comunicacion, cada uno de ellos con una finalidad diferente.

En primer lugar, hemos optado por la expresién “Somos becarixs, no esclavxs”. Esta,

habla en primera persona del plural con el fin de incluir a mas personas en esta

%Centro Nacional de Desarrollo Curricular. (s.f.) El eslogan. Recuperado de

83


https://cedec.intef.es/wp-content/uploads/2019/06/El-eslogan.pdf

posicidén. Lograr hacer ver que no es el sentimiento de una unica persona sino de

toda esta generacion.

A través de él, queremos hacer referencia de forma explicita a la realidad por la cual
pasa el colectivo y como se siente. Teniendo una connotacion muy emocional, lo que
buscamos es la identificacion del receptor con su situacion personal. Ademas,
también va dirigido a empresas, escuelas que crean estos convenios e incluso a la
sociedad en general. Es el mensaje que materializa el golpe en la mesa que damos

para empezar a cambiar el sistema de practicas.

En segundo lugar, “Sin ti no hay cambio” apela directamente al receptor. Con este
mensaje, queremos transmitir la importancia de la unidn del colectivo para conseguir
los objetivos propuestos. EI cambio en el sistema de practicas es un tema tan
complejo que requiere del esfuerzo e implicacion por parte de diversas partes de la
sociedad: el propio colectivo de becarios, las empresas y escuelas que permiten
estas condiciones y finalmente instituciones publicas que regulan las leyes que

enmarcan toda esta situacion.

c. Hashtag

Un elemento que no podemos obviar para difundir la plataforma y nuestro
movimiento es el uso del hashtag o etiquetas. En movimientos sociales, el uso de
esta herramienta en plataformas sociales como Instagram o Twitter es
imprescindible. Su trascendencia hace que la informacion sobre el propdsito del
movimiento social debe darse a partir de la decisién del propio nombre del hashtag

elegido®.

La posibilidad de adopcion de los hashtags depende de la medida en que esa

persona se ha expuesto a su informacion a través de las diferentes aplicaciones.

% La Rosa, A. (2016). Movimientos sociales, redes sociales y recursos simbdlicos. Universidad Femenina del
Sagrado Corazon.
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Pero alli no queda la cosa: el uso de los hashtags representa factor de importancia
para la identidad del movimiento social, aun en quienes no realizan una presencia
activa en las acciones colectivas®’. También debemos tener en cuenta que en la
medida en que los seguidores del movimiento usen los hashtags, se involucraran en

mayor parte, sin necesidad de estar presentes en los lugares de la protesta®.

Si hacemos una revision en cuanto al uso del hashtag en movimientos que han
tenido mucha repercusion, podemos ver como en el movimiento #MeToo, una de las
caracteristicas principales ha sido utilizar la propia experiencia como herramienta de
denuncia publica. Ademas, la estructura de Twitter da la oportunidad de identificar
estas propuestas®. Asi, el uso de esta herramienta y plataformas que facilitan la
viralizaciéon de mensajes permite que “BECARIXS X UN CAMBIO” consiga el

reconocimiento del propio colectivo de becarios en el movimiento que plantea.

De esta manera, son varios los hashtags que usamos. Por un lado, para difundir y
dar a conocer la plataforma, empleamos el #becarixsXuncambio, haciendo

referencia también al movimiento.

Por otro lado, para acciones mas concretas nos basamos en la misma estructura, lo
que manteniendo solo #becarixsX y, seguidamente, el concepto de la accioén. Asi,
con esta etiqueta buscamos que sea el propio movimiento el que personalice su
movimiento, continuando el nombre con su aportacién en particular al movimiento o
con alguna situacién con la que no esté de acuerdo. Un ejemplo de estos hashtags
particulares son, #becarixsXaccién o #becarixsXinfo y, por otra parte, un ejemplo de
personalizacion del hashtag en una situacion particular  seria

#becarixsXmenoshorasextra o #becariosXcotizacion.

% Chang, H. (2010). A New Perspective on Twitter Hashtag Use: Diffusion of Innovation Theory Paper presented
at the 2010 Annual Meeting, Association for Information Science and Technology. Recuperado el 16 de enero de
h WWW.asis.or ist2010/pr in I ings/ASIST_AMA1 missions/295_Final mission.pdf

% Dahlberg-Grundberg, M. & Lindgren, S. (2014). Translocal Frame Extensions in a Networked Protest: situating
the #ldleNoMore hashtag”. IC. Revista Cientifica de Informacién y Comunicacion, num. 11, pp. 49-77.

% Esquivel Dominguez, D. (2019). Construccion de la protesta feminista en hashtags: aproximaciones desde el
analisis de redes sociales. Universidad Nacional Autbnoma de México.

85


https://www.asis.org/asist2010/proceedings/proceedings/ASIST_AM10/submissions/295_Final_Submission.pdf

2. Identidad visual

a. Logotipo

Desde “BECARIXS X UN CAMBIO” hemos optado por la creacion de un logotipo.
Concretamente, un isologo, ya que estamos hablando de un conjunto icénico-textual
en el que el texto y el simbolo se encuentran fundidos en una misma expresion. Al
ser la “X” parte del naming (puesto que hace referencia a la expresion coloquial de
“por”) y también ser el propio simbolo del movimiento, el isologo no puede funcionar

sin alguno de estos dos elementos.

Este, puede verse a través de dos expresiones que cuentan con composiciones
diferenciadas. En primer lugar, una expresion horizontal en la que la X se encuentra

al mismo nivel que el texto y sigue el orden de lectura normal. P

or otra parte, también podemos encontrar una expresiéon mas “recogida” en la que
encontramos la “X” en el centro, la expresion “Becarixs” arriba y “un cambio” abajo.

En ambas composiciones, podemos ver la importancia de la “X”.

El hecho de tener el isologo en dos versiones se debe a una clara funcion estética,

ya que permite ajustarlo al espacio y fomentar la armonia.

Respecto a estos, debemos destacar que, por un lado, contamos con una version
con colores principales (azul y blanco) que se usara, en la mayoria de lo posible, en

redes sociales, documentos originales, carteleria, etc.
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Grafico 1. Versiones principales del logotipo “BECARIXS X UN CAMBIO”

BEGARIXS > UN CAMBIO

Fuente: elaboracion propia

Ademas de esta combinacion de colores, hemos querido realizar otras versiones
secundarias para aquellas ocasiones en las que el disefio realizado no nos permita
usar el logotipo, no tenga un contraste efectivo o incluso no se entienda. Asi, sobre
todo, evitar la saturacion y repeticion excesiva de imagenes, con el fin de hacerlo

todo mas atractivo visualmente.

Grafico 2. Versiones secundarias del logotipo “BECARIXS X UN CAMBIO”

BEGARINS BECARINS §.1{H. L6

X

UN GAMBIO LA UN GAMBIO

BEGARIXS XX UN GAMBIO

BECARIKS XX UN GAMBIO
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BEGARIKS X UN GAMBIO

Fuente: elaboracion propia

Finalmente, con un fin puramente estético, también hemos realizado una adaptacién
destinada a ser el icono de perfil de las principales plataformas sociales como
Instagram, TikTok y LinkedIn. Asi, aprovechar mejor el espacio que ofrece el marco

circular y lograr una mayor legibilidad.

Grafico 3. Versiones secundarias del logotipo “BECARIXS X UN CAMBIO”

Fuente: elaboracion propia

b. Simbolo

Nuestro simbolo parte del concepto de la plataforma. Es la “X” que sale de la
expresion coloquial de la preposicion “por” que indica el motivo de una accién, en
este caso, un cambio en las condiciones de los y las becarias. Hace referencia a

nuestro propaosito, a lo que queremos conseguir.

Por otro lado, sin embargo, también lo hemos utilizado porque denota otra
caracteristica. Esa “X”, aparte de formar parte de un juego de palabras, también
constituye un simbolo que se utiliza para indicar que algo es incorrecto. Por lo que,
ademas de representar esa aspiracion, significa una sefial de error. El hecho de

“tachar” todo aquello que es incorrecto, aquello que queremos cambiar. Esto mismo
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lo relacionamos directamente con la situacion de este grupo de estudiantes, la cual

actualmente tiene muchos aspectos que estan mal gestionados.

Finalmente, esta “X” también nos lleva al territorio del “STOP”. Queremos jugar
graficamente con el hecho de que hay que parar con las injusticias y las malas
condiciones que existen en este colectivo. Por lo tanto, simboliza el pardn de toda

esta marea de abuso y precariedad.

Se trata, pues, de un simbolo con muchas referencias y muchos significados. Es

potente, versatil y creemos que puede dar mucho juego.

Gréfico 4. Simbolo de BECARIXS X UN CAMBIO

Fuente: elaboracion propia

c. Tipografia

Un punto clave a definir que repercute directamente a la dimension estética de
“‘BECARIXS X UN CAMBIO” y con la cual también pretendemos transmitir nuestros
valores es la tipografia. En este caso, hemos optado por dos tipos de fuentes, una

destinada a los titulos y otra al cuerpo de texto.

En el ambito textual, hemos tenido en cuenta los principios de la Gestalt, un recurso

muy usado en comunicacion. Especialmente, cuanto a la composicion de los textos,
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hemos priorizado la similitud, la continuacion, el cierre, la proximidad, el fondo, la

simetria y el orden'®,

Por lo que respecta a los titulos, en la plataforma hacemos uso de la fuente
preexistente Lulo Clean. El principal objetivo que perseguimos con ella es conseguir
que el mensaje impacte. Al estar utilizada en los titulos, debemos tener en cuenta
que la mayoria de estos estan formados por datos relevantes y mensajes que apelan
directamente al consumidor. Por este motivo, queremos dar mucha mas prioridad al
contenido y no a la forma. Asi, estamos hablando de una tipografia de palo seco

simple, que facilita la lectura pero a la vez capta la atencion visualmente.

En cuanto al cuerpo de texto, hemos optado por seguir la misma linea minimalista
pero teniendo en cuenta la jerarquia visual. Segun ella, es fundamental garantizar
una buena experiencia al receptor a la hora de transmitir un mensaje. Para lograrlo,
uno de los aspectos primordiales es el tamario de la fuente’'. En este caso, lo que
queremos enfatizar a través de los tamafios son las pautas de la lectura. De esta
manera, la tipografia escogida es la Poppins, especialmente su version semi bold
para conseguir esta jerarquia visual pero a la vez manteniendo una coherencia

estética.

Finalmente, en redes sociales y posteriores acciones de comunicacion, en lugar de
utilizar la letra Lulo Clean, usamos la tipografia Impact para los titulos, ya que
permite un mayor contraste, se adapta mejor a los espacios disponibles (como el
formato post, en los carteles, etc.) y puede llegar a reflejar muy bien la personalidad
de la plataforma en las distintas comunicaciones. Sin embargo,en cuanto al cuerpo
de texto de los posts, hemos optado por la tipografia Evolventa version light y bold

para remarcar las palabras mas importantes.

1% Chapman, C. (s.f.) Explorando los Principios Gestalt del Disefio. UX Designers. Recuperado el 17 de enero de
https://www.toptal.com/designers/ui/exploring-the-gestalt-principles-of-design

191 | 3 importancia de la jerarquia visual. (28 de febrero de 2020). Cerem Comunicacién. Recuperado el 17 de
enero de hitps: erem.mx/blog/la-importancia-de-la-jerarquia-visua

90


https://www.cerem.mx/blog/la-importancia-de-la-jerarquia-visual
https://www.toptal.com/designers/ui/exploring-the-gestalt-principles-of-design

d. Colores corporativos

Otro elemento con el cual buscamos captar la atencion y caracterizar nuestra
estética es el contraste de colores. No queremos obviar el caracter reivindicativo que
perseguimos con la plataforma, por lo que apostamos por colores eléctricos que den
fuerza y representen el empoderamiento. Sin embargo, para hacerla un tanto mas
amigable para la mayoria del estudiantado, siguiendo una estética mas juvenil y

directa, nos lanzamos a usar tonalidades de colores vivos y animados.

Nuestra plataforma es una lucha seria, pero divertida. No hay que dejar de lado que
nuestro target principal son jovenes y, si queremos realizar una comunicacion
efectiva, debemos conseguir que se vean identificados e identificadas con nuestro

mensaje tanto en contenido, el cual presentamos mas adelante, como en forma.

De esta manera, para la plataforma y la estética general de las campanas, hacemos

uso de colores chillones.

Hemos optado por el azul neén (#0803FF) como color principal tanto para el logotipo
como para la plataforma, combinado con fondos blancos (#FFFFFF). Esto se debe a
que, después de realizar diferentes pruebas con colores neones, consideramos que
este es el color que permite contrastes mucho mas llamativos y estéticos a la vez, ya
que permite sobreponerlo con otros como el amarillo o el verde nedn, pero que a la

vez quede compensado.
Sin embargo, para jugar un poco mas con los colores y evitar la monotonia

cromatica, también usamos un tono verde nedén (#03FF68) que complementa

perfectamente con nuestra primera idea.
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Imagen 7. Paleta de colores utilizados por “BECARIXS X UN CAMBIO”

#0803FF #03FF68 #FFFFFF

Fuente: elaboracion propia

e. Estética

Finalmente, en cuanto a la estética principal, nos hemos guiado por la sencillez, la
simplicidad y lo directo. Si queremos que el mensaje llegue y no pase desapercibido,

tenemos que obviar ciertos adornos.

Al fin y al cabo, queremos transmitir nuestro mensaje vy, si no facilitamos la lectura,
no llegaremos a nadie. Por este motivo, hemos optado por una estética mas

minimalista, dejando de lado las imagenes

Para llamar la atencion, un elemento esencial en carteleria y que usamos, por lo
tanto, en la propia plataforma es el tamafo de las letras. Hemos hecho uso de letras
de gran tamano para centrar el juego e incorporar la dinamica estética en la medida
de las palabras.

Algunos ejemplos de esta estética minimalista, pero a la vez directa, que sirven de
referencia son cuentas como las de @un_saludo a todos, @molaria o
@la_mandanga, en las que sus carteles consiguen lanzar un mensaje con un

impacto mas directo y cercano con el publico objetivo.
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3. Tono

Con el fin de mantener un dialogo efectivo y lograr que el mensaje se entienda y
trascienda mas alla de un simple dato o frase, hemos definido de forma concisa qué

tono adoptar, tanto en la plataforma como en el posterior plan de comunicacion.

Debemos tener en cuenta que, con “BECARIXS X UN CAMBIO”, contamos con
distintos publicos objetivos. Aunque hemos definido un PO principal joven y mas
informal, la importancia que recae sobre el tema que tratamos y el hecho de
dirigirnos a entidades mas serias como escuelas, universidades, empresas y las

propias instituciones gubernamentales, hace que debamos mantener un equilibrio.

De esta manera, hemos decidido que para lograr la identificacién con el PO y dar
importancia a la situacion, debemos optar por un tono directo, sencillo, reivindicativo.
Queremos ser una voz que represente a todo el colectivo, como si fuera uno mas.
Asi, a Ixs propixs miembrxs del colectivo, tener una perspectiva “de persona becaria
a persona becaria” y, a su vez, dirigirnos con cierto tono irénico con el fin de ser una

plataforma mas amena.

4. Idioma

En cuanto al idioma de la plataforma y su comunicacién en redes sociales, hemos

optado por utilizar el castellano.

Esto se debe a que, aunque hayamos nacido como una iniciativa a nivel local,
perseguimos el objetivo de convertir “BECARIXS X UN CAMBIO” en una plataforma
con una cobertura nacional. Por este motivo hemos decidido optar por la unica

lengua oficial en todo el estado espaniol: el castellano.
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Sin embargo, a largo plazo, cuando el movimiento se extienda a otras Comunidades
Auténomas, contemplamos desdoblar el idioma en las distintas lenguas cooficiales

del pais.

De todas maneras, las campafias y acciones concretas que se realicen en cada
localidad, como por ejemplo, la difusion de carteles o reuniones, estas pasaran a
realizarse en la lengua autdctona de la regidén. Asi, conseguimos fomentar una
mayor identificaciéon con el colectivo de cada zona y lograr crear un movimiento mas

inclusivo.

De este modo, dado que nuestro movimiento nace en Barcelona, toda la
comunicacion que haremos explicitamente en esta localidad adoptara el catalan
como lengua vehicular. Asi lo veremos detallado en el préximo plan de

comunicacion.

v. Cultura corporativa
Paralelamente, la cultura organizacional tiene un poderoso efecto en el desempeno
y eficacia a largo plazo de las organizaciones'®. Esto se debe a que es el elemento
que sirve como sistema de control en la organizacion, ya que de ellas derivan los

procesos, reglas y formas que generan los patrones de comportamiento’?.

En cuanto a lo que nos representa, nuestras creencias, manera de ser, metas,

objetivos y pensamientos, hemos definido lo siguiente:

1. Misién

‘BECARIXS X UN CAMBIO” nace bajo la premisa de garantizar y promover los

derechos de los y las becarias, para que puedan desarrollarse plenamente en sus

2 Fralinger, B., & Olson, V. (2011). Organizational culture at the university level: A study using the ocai
instrument. Journal of College Teaching & Learning (TLC), 4(11).

103 Guerrero Bejarano, M A. La Cultura Organizacional, su importancia en el desarrollo de las empresas.
INNOVA Research Journal 2(3), 110-115.
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practicas de manera justa y equitativa. Nos comprometemos a crear una comunidad

inclusiva y colaborativa que fomente la lucha por los derechos de los y las becarias.
2. Vision

Ser la plataforma referente en la lucha de estos derechos de los y las becarias a
nivel nacional. Queremos que nuestra comunidad sea reconocida por nuestro
compromiso por lograr unas condiciones mas justas, el respeto laboral y la

transparencia, entre muchas otras cosas.
3. Valores

Los valores que definen a “BECARIXS X UN CAMBIO”, los hemos articulado a

través de las siguientes cuatro dimensiones de marca:

Imagen 8. Valores de la plataforma “BECARIXS X UN CAMBIO”

004\6“ fUnof.

6{5‘

Justicia
Seguridad
Apoyo

Respeto
Cercania
Implicacion

Cambio Directo
Esfuerzo Atrevido
Tenacidad Claridad

Fuente: elaboracion propia
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4. Personalidad

Basandonos en la Teoria de los 12 Arquetipos del médico Carl Jung, hemos decidido
construir la identidad de “BECARIXS X UN CAMBIO” a partir de dos de ellos. Al
tratarse de una herramienta que tiene una clara implicacion social y busca un
cambio tangible y trascendental, hemos considerado que los mejores arquetipos que

se ajustan a ella son Rebelde y Gobernante.

En primer lugar, la clasificacion de la plataforma como Rebelde se debe por la
principal caracteristica de ambos: la motivacion. Los dos buscan cambiar las cosas
gue no consideran justas o que no funcionan. La meta de “cambiar las estructuras
que no funcionan” se puede ver claramente reflejada con el cambio que
perseguimos, ya que consideramos que el sistema de practicas actual no puede

sostenerse por mucho tiempo debido a la realidad social en la que vivimos.

En segundo y ultimo lugar, el arquetipo Gobernante estd muy relacionado con uno
de los objetivos que perseguimos: crear una comunidad con el fin de movilizarse
hacia un mismo objetivo. “BECARIXS X UN CAMBIO” quiere convertirse en el
principal referente del ambito de las practicas y poder guiar a todo el colectivo hacia

el cambio que perseguimos.

En pocas palabras, la personalidad que mejor define nuestra plataforma es

desenfadada, vibrante, fresca, canalla y sin rodeos.

5. Manifiesto

Por ultimo, hemos realizado un manifiesto a través del cual expresamos el porqué de

nuestra plataforma y qué es lo que queremos llevar a cabo para lograr el cambio. Es

el siguiente:
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Manifiesto de “BECARIXS X UN CAMBIO”

En el marco de las practicas, los y las becarias nos encontramos ante una situacion
de plena vulnerabilidad. La poca o nula conciliacion con otros trabajos, la
no-conciliacion, la falta de reconocimiento de nuestro trabajo e incluso las horas

extra no son mas que evidencias de una falta de empatia por parte de las empresas.

Actualmente, este proceso se gestiona mediante convenios con las universidades,
de modo que no hay una relacion laboral. Asi, las practicas se enmarcan en una
especie de marco legal donde se ha “blanqueado” el hecho de trabajar de forma

totalmente gratuita e incluso con malas condiciones.

La mision que perseguimos desde “BECARIXS X UN CAMBIO” consiste en
garantizar y promover los derechos de los y las becarias, para que puedan
desarrollarse plenamente en sus actividades y trabajar de manera justa y
transparente. Con el fin de parar esta precariedad que nos envuelve, desde nuestra

plataforma, exigimos diferentes aspectos:

- La aprobacion del Estatuto del Becarix, un marco que recoge todos los

derechos y deberes de éstos de forma rigurosa.

- Su revision por parte de sindicatos y miembrxs de nuestra organizacion

- Una mayor implicacion por parte de los y las tutoras de practicas en la que se
asegure el riguroso cumplimiento de las clausulas establecidas en el contrato

de practicas.

- Revisar todos los contratos de practicas actuales con el fin de eliminar la

figura de Ixs “falsxs becarixs”

- Crear un espacio en las universidades donde se asesore al colectivo
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Los cambios que perseguimos no son sencillos, ya que implica reformas profundas
en los marcos legales. A pesar de ello, estamos decididos a empezar un cambio

significativo y crear un sector mas transparente para todos los y las becarias.

b. Contenidos de la plataforma

A continuacion, tras haber visto toda la estrategia de creacién de la plataforma
‘BECARIXS X UN CAMBIO”, explicaremos los diferentes apartados que la
conforman y su razonamiento. Presentaremos paso a paso la estructura de las

secciones y la motivacién que se esconde detras de cada una.

La plataforma completa se puede consultar a través de este enlace:

https://joangayacatala.wixsite.com/my-site

i. “BECARIXS X UN CAMBIO”: Home

Imagen 9. Seccion ‘Home’ de la web

BECARIXS X UN CAMBIO

ABOUT CENSO  BECARIXS X INFO  TRAINEE FRIENDLY SHOP

SOMOS BECARIXS,
NO ESCLAVXS

Fuente: elaboracion propia
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Para comenzar, en este primer apartado presentamos nuestra lucha de manera
simple y clara. Al fin y al cabo, se trata de un primer contacto con la plataforma y, por

esto, debemos dar a conocer quienes somos y lo que hacemos.

En primer lugar, hemos optado por incluir uno de los slogans que hace referencia al
contexto de la precariedad que sufre el colectivo de estudiantes en practicas: “somos
becarixs, no esclavxs”. Este, tiene en si un trasfondo potente con el que

pretendemos impactar en los usuarios y crear un mayor vinculo.

Seguidamente, presentamos el fin de la plataforma e incluimos un Call To Action

para crear comunidad y crecer.

Siguiendo con la estructura, exponemos una serie de datos y evidencias que
muestran el panorama del sistema actual de practicas. Con esto, mostramos la

realidad y damos a conocer el problema del que mucha gente no es consciente.

Los datos que hemos utilizado para evidenciar esta situacién, son los siguientes:

- “Espana es el pais de la UE que peor paga a Ixs becarixs”

- “En 2018, el 87,7% de Ixs becarixs no recibié remuneracion”

- “A través de Ixs becarixs, las empresas consiguen ahorrarse 3.100 millones
de € en salarios”

- “En 2018 se descubrieron casi 5.000 falsxs becarixs”

- “7 de cada 10 becarixs dice tener una carga equivalente a la de otrxs
trabajadorxs”

- “Existen empresas donde el 80% de su plantilla son becarixs”
Seguidamente, hacemos un llamamiento a la necesidad de un cambio y pasamos a

dirigirnos a los tres publicos mas importantes para ensefiarles cual es nuestro papel

con cada uno.
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A continuacion, incluimos una breve descripcion de cada apartado de la web con un
hipervinculo para dirigir al publico al contenido. Asi, nos aseguramos de presentar

de manera breve y resumida lo que la gente se va a encontrar al navegar.
Finalmente, acabamos con otro Call To Action para conseguir que la gente se unay

un GIF de nuestra lucha que cierra la seccion. En el pie de pagina, incluimos todas
las redes sociales y el mail de contacto.

ii. “BECARIXS X UN CAMBIO”: About

Imagen 10. Seccién ‘About’ de la web

BECARIXS X UN CAMBIO

HOME CENSO  BECARIXS X INFO  TRAINEE FRIENDLY SHOP

la iniciativa surge de
dos becarixs

asi comienza la historia de un cambio...

Fuente: elaboracion propia

En este apartado, explicamos el inicio de nuestra plataforma, de dénde surge
nuestro proyecto.
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Queremos dar a conocer nuestra historia para conectar emocionalmente con el
publico. Consideramos que si la gente sabe que el proyecto surge de un Trabajo de
Fin de Grado, conseguimos dar un valor afiadido al movimiento.

De la misma manera que la poblacion conoce que detras de Fridays For Future esta
Greta Thunberg, queremos que sepan que detras de “BECARIXS X UN CAMBIO”

estan dos becarixs con una visién de reforma.

Para ello, en esta seccion presentamos de manera breve y amigable, la féormula que
da con el origen de la plataforma: dos becarixs + necesidad de un cambio + TFG =
BECARIXS X UN CAMBIO, junto con un Call To Action final para conseguir una

mayor comunidad.

iii. “BECARIXS X UN CAMBIO”: Censo

Imagen 11. Seccion ‘Censo’ de la web

CENSO DE BECARIXS

Joan Gayh Catald Tareso Fustar Esteva Alicic Bonyuls Gorcia Sandra Trull Cobas Joana Arclo Dlucha Winyet Vila ik

2

Yo,

|| gt

e

Joan Bogunyd Julid Julia Bilme Collell Aina Bataller Guinones Meritxell Pena Garcio  Poula Munoz Rodriguez Andre Espelt Camps

Fuente: elaboracion propia

Otro apartado de la plataforma es el “censo de becarixs”. Por mucho que este

movimiento y plataforma lo hayamos iniciado dos estudiantes, nuestro cometido es
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que sea colectivo. La revolucion es para todas las personas y, por ello, queremos
crear una seccion en la que se visibilice a todos los becarios, becarias y personas
aliadas que participan activamente en las acciones de nuestro movimiento. Es el
espejo de toda la gente que lucha por un cambio. Queremos darles la
representacion que se merecen por su gran activismo en el movimiento. Por eso, en
este censo, se incluyen las fotografias de todxs estxs miembrxs junto con sus
nombres. Ademas, en esta seccion, incitamos a la gente a que forme parte del

censo para extender el movimiento.
De esta manera, conseguimos indirectamente despertar el interés de la gente

haciendo que quieran estar en este censo. Asi, aumentamos la implicacién del

publico y creamos una mayor comunidad.

iv. ~“BECARIXS X UN CAMBIO”: BECARIXS X INFO

Imagen 12. Seccién ‘Becarixs x info’ de la web
BECARIXS X UN CAMBIO

HOME ABOUT CENSO @ TRAINEE FRIENDLY  SHOP

Toda la informacion que debes conocer...

¢Qué es el Tipos de

ESTATUTO DEL CONTRATOS EN
BEGARIK? PRACTICAS

Fuente: elaboracion propia
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Esta seccion, concretamente, hace referencia al marco legal que ampara a los
becarios. Es la parte mas informativa de la plataforma, con la que pretendemos

comunicar el contexto que alude a los y las becarias.

Normalmente, toda esta parte de informacion es la mas contundente y farragosa, por
lo que queremos huir de esta tendencia y hacerlo mas dinamico e interesante. Al fin

y al cabo, es necesario estar al corriente del contexto que rodea a este colectivo.

De esta manera, en lugar de difundir la informacion en formato articulo, lo hacemos
en formato post reduciendo la informacion a lo mas importante. Es decir, nos
centramos en comunicar lo que es verdaderamente relevante, sin rodeos ni
redundancia, a través de carruseles. Asi, se consigue una comprensién mucho mas

amena y nos aseguramos de difundir la informacion de la manera mas efectiva.

En cuanto a los temas a tratar, nos centramos en los mas basicos y necesarios, en
aquellos que consideramos imprescindibles para conocer. Por ejemplo, “; Qué es el
Estatuto del Becarix?”, “Tipos de contratos en practicas”, o “4Como saber si soy

falsx becarix?”, entre muchos otros.

Finalmente, incluimos un Call To Action para motivar a la participacion y conseguir

mas integrantes.
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v. “BECARIXS X UN CAMBIO”: “Trainee Friendly”

Imagen 13. Seccién “Trainee Friendly” de la web

BECARIXS X UN CAMBIO

HOME ABOUT CENSO  BECARIXS X INFO G SHOP

Un proyecto de cambio pard las empresads..

Sello Trainee Friendly

AR

Fuente: elaboracion propia

Otro punto muy importante en la plataforma hace referencia a esta seccion. Aqui,
presentamos una de nuestras iniciativas para conseguir un cambio real en la
situacion y las condiciones de las personas en practicas es la creacion de un sello.
Se trata de una identificacion o sello que garantiza que la empresa cumple con todos

los derechos de los y las becarias.

Esta idea parte de referencias como el “Cruelty free”, “B Corp” o “Fairtrade”. Todos
ellos, son certificaciones mercantiles que tienen el objetivo de asegurarse el
cumplimiento de los requisitos fijados y relacionados con la causa social, cultural o

medioambiental que persiguen.
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Por ejemplo, si hacemos referencia a la certificacion “B Corp”, si una empresa desea
poseer esa etiqueta a través de la cual declara que cumple con los mas altos
estandares de desempefio social y ambiental, responsabilidad y transparencia'™, es
necesario que la empresa logre la certificacion otorgada por la organizacion

certificadora oficial del lugar donde la empresa esta domiciliada'.

Para obtener dicha acreditacion, el procedimiento a seguir funciona de la siguiente
manera. En primer lugar, la empresa debe llevar constituida al menos doce meses,
tiene que someterse a una evaluacion (Evaluacion de Impacto B o B Impact
Assessment), contestando a unas 175 cuestiones distribuidas en cinco areas. Hay

que destacar que no todas ellas tienen la misma puntuacién o valoracion'®.

Otro aspecto a destacar acerca de este tipo de certificaciones, es que su otorgacion
conlleva un pago anual y este varia en funcién de la facturacién de la empresa. Por
ejemplo, en el caso comentado anteriormente del certificado “B Corp”, la cuota

minima son 500 euros cuando la empresa facture menos de 150.000 euros al afio'”’.

104 B Corp: mucho mas que una certificacion, un movimiento en continua evolucion. (s.f.) B Corp. Recuperado el
19 de enero de hitps://www.bcorpspain.es/blog/b-corp-movimiento

105 Montiel Vargas, A. (2022). Las Empresas B (B Corps) y la regulacion de las sociedades con propdsito (benefit
corporations) en Derecho comparado.REVESCO: Revista de Estudios Cooperativos. Ediciones Complutense.
ISSN: 1885-8031. DOI: https://dx.doi.org/10.5209/REVE.82253

196 jdem
07 Salmeron Lechuga, P. (2019). Analisis de la certificacion B Corp. Universidad Politécnica de Cartagena.
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Tabla 9. Tarifa anual acreditacion B Corp.

VENTAS ANUALES o
€0 - €149,999 . €1.000
€150.000 - £499,999 €1,250
£500,000 - £999 999 1,500
€1 MM - €1.999 999 €2.000
€2 MM - €2,499,099 €2.000
€2.5 MM - €4,999,999 €2.500
€5 MM - €7.499,099 €3.000
€7.5 MM - £9,999,999 €4.000
€10 MM - £14,999 999 6,000
€15 MM - £19.999 999 €8.500
€20 MM - €29.999 999 €12.000
€30 MM - €49.999,999 €16.000
€50 MM - €74,999,999 €20.000
€75 MM - €99.999,999 €25.000
€100 MM - £174,999,999 £30.000
€175 MM - £249,999,999 £35,000
€250 MM - £499 999 999 £40,000
€500 MM - €749,999.999 €45.000
€750 MM - €999.999 999 €50.000
€1 B - €2,999,999,999 €50.000

Fuente: pagina corporativa B Corp

De esta misma manera, desde “BECARIXS X UN CAMBIO” llevamos a cabo la
creacion de “Trainee Friendly”, un certificado mercantil que tiene como objetivo
asegurarse del cumplimiento de los derechos del colectivo de estudiantes en
practicas pensado para identificar a esas empresas que cumplen con las
condiciones y, asi, promover una red de organizaciones fieles y comprometidas con

la lucha.

Al igual que con el resto de certificaciones, para la posesion del sello “Trainee
Friendly”, las empresas deberan cumplir una serie de requisitos respecto a las
condiciones de las personas en practicas. Como consecuencia de la implementacién
de este sello en diferentes corporaciones, logramos llevar un control de la situacion

y, ademas, incentivar a estas empresas a conseguir esta acreditacion.
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Buscamos, por un lado, que sean las propias empresas las que buscan y necesitan
este sello para lograr posicionarlas en la sociedad. Conseguir que el sello sea una
forma mas de posicionarse socialmente hacia la lucha por los derechos humanos y

la igualdad.

De esta forma, estamos hablando de la creacion de una Sociedad de Beneficio e
Interés Comun (SBIC), una nueva figura empresarial que, voluntariamente, decide
recoger en su estatuto su compromiso con la generacion explicita de impacto
positivo a nivel social y medioambiental a través de su actividad y su sometimiento a
mayores niveles de transparencia en el desempefo de aquellos objetivos sociales y

la toma en consideracion de los grupos de interés relevantes en sus decisiones'®,

Por otro lado, también queremos que esta necesidad de las empresas sea
consecuencia de la activacion por parte de las integrantes de nuestro movimiento,

como requisito para trabajar ahi.

Gréfico 5. Disefio del sello “Trainee Friendly”

Fuente: elaboracion propia

De esta manera, en este apartado de la plataforma, nos centramos en explicar mas

detalladamente en qué consiste esta iniciativa, mostrando un listado de todas las

% Pinazo Petit, M. (13 de marzo de 2023). Sociedades de beneficio e interés comun. Dictum abogados.
Recuperado el 22 de abril de
https://dictumabogados.com/e-dictum-publicaciones-derecho-mercantil/sociedades-de-beneficio-e-interes-comun/
30754/
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empresas que ya cuentan con la garantia y demas contenidos que pertenecen a

esta iniciativa.
Sin embargo, al ser un proyecto que requiere de una fase previa legal con la que

actualmente no contamos, en la web aparece solamente la presentacion del

proyecto, dando a conocer que saldra proximamente.

vi. “BECARIXS X UN CAMBIO”: Shop

Imagen 14. Seccién ‘Shop’ de la web

i

SO0 BECARIKS.

X

Camiseta Blanca "BXC” Camiseta Azul "BXC"
6e 6€

BEGARINS

UN CAMBIO

Pegatinas "BXC" Botella "BEXC”
Gratis con cada envio 9€

Fuente: elaboracion propia

Finalmente, con el fin de crear comunidad, hemos optado por la iniciativa del
merchandising como herramienta. Queremos conseguir que Ixs propixs miembrxs de
‘BECARIXS X UN CAMBIO” sean quienes se sientan orgullosos y orgullosas de

llevar las prendas e incluso puedan identificarse entre ellxs.
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Ademas, aparte de crear comunidad, a través del merchandising, conseguiremos

indirectamente difundir la plataforma y los mensajes reivindicativos.

De esta manera, hemos llevado a cabo disefios para camisetas, libretas, tazas y
pegatinas, ya que son los elementos con mas vinculo con la plataforma y el
movimiento. Asi, al ser productos que Ixs miembrxs utilizan en las practicas,
constituyen una forma de entrar en el ambito del trabajo y hacer publica su denuncia

ahi.

Por este motivo, en la web de “BECARIXS X UN CAMBIO” presentamos esta
seccion dando a conocer el verdadero objetivo: difundir nuestro mensaje, ademas de

exhibir todo el contenido facilitando su compra.

6. PLAN DE COMUNICACION DE LA PLATAFORMA

Una vez creada la plataforma “BECARIXS X UN CAMBIO”, es el momento de pasar
a la accion. Es hora de determinar todo el proceso y toda la estrategia a seguir para

darla a conocer.

En el siguiente plan de comunicacion nos hemos guiado en funcion de las etapas del

funnel 'y 1o hemos dividido en tres fases, cada una con un objetivo diferente.

Ademas, detallamos los puntos de contacto o touchpoints que intervendran y las
diferentes iniciativas que se persiguen en cada una de ellas. Por ultimo, hemos
incluido también un apartado de lineas futuras en el que presentamos otro proyecto

gue nos gustaria llevar a cabo a través de la plataforma a largo plazo.

Antes de pasar a desarrollarlo, cabe mencionar que como plataforma, iniciamos un

movimiento con el fin de extenderlo de manera global, independientemente de
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profesiones y limites territoriales, ya que esta situacién no entiende este tipo de
parametros. Sin embargo, desde “BECARIXS X UN CAMBIO” hemos apostado por

iniciar la camparfa desde lo local y personal.

Consideramos que primero debemos actuar a menor escala para luego crecer y
llegar mas alla. De esta manera, en primer lugar, hemos decidido centrarnos en el
ambito que nos repercute como actuales estudiantes de Publicidad y Relaciones
Publicas: el de la comunicacién, en Barcelona e incluso en un primer centro: la

Universitat Autobnoma de Barcelona.

Asi, nos focalizamos en realizar acciones que se dirigen principalmente a este
publico y a este contexto con el fin de actuar con mayor precision y poder llegar a

tener un primer impacto mas fuerte en el colectivo.

Finalmente, también debemos anadir que en el presente plan de comunicacion
hemos dado prioridad sobre todo a la fase inicial, la de lanzamiento. Esto se debe a
que sin que Ixs becarixs conozcan la plataforma y sin una comunidad fuerte y sdlida,

las fases posteriores no tienen sentido.

De este modo, queremos trabajar de forma muy profunda estos dos objetivos en
esta primera fase. De todas maneras, en las fases posteriores también entramos en
detalle con acciones mas especificas para poder realizar una “previsién” del

movimiento y llevarlo mas alla.

a. Objetivos
Los objetivos son los resultados especificos del desarrollo o consecucion de la

mision de la plataforma y, por ello, son el primer paso para definir un plan de

comunicacion.

110



En este caso, al tratarse de un proyecto que parte desde cero, los objetivos
principales son:

- Visibilizar el problema

- Dar a conocer la plataforma “BECARIXS X UN CAMBIO”

- Construir una comunidad soélida

- Difundir las iniciativas creadas por el propio movimiento

b. Fase 1

En esta primera fase, queremos posicionarnos en el mercado como una plataforma
que visibiliza toda la problematica actual que concierne a Ixs becarixs. De este
modo, nos centramos sobre todo en las etapas que se encuentran en el up funnel
del Consumer Journey Map. Queremos definir de forma clara y concisa cuales son

los objetivos que perseguimos como plataforma.

El principal objetivo en esta fase inicial es dar a conocer “BECARIXS X UN
CAMBIO”, conseguir que el colectivo de becarixs nos conozca y crear comunidad
entre ellxs. Pretendemos convertirnos en el centro de atencion para exponer el
problema y que la gente nos tenga como principal referente en el ambito de las
practicas. Al fin y al cabo, somos una plataforma nueva, un movimiento nuevo, de

modo que es desconocida por todo el colectivo en practicas, empresas y escuelas.
Como ya hemos comentado, la falta de un movimiento que lidere esta lucha y la
entrada en juego del borrador del Estatuto del Becario nos brindan una gran
oportunidad para posicionarnos en la sociedad y trabajar este top of mind entendido
como un referente en la causa.

i. Touchpoints principales

Para la consecucion de dicho objetivo, primero hemos considerado los puntos de

contacto mas adecuados para transmitir este tipo de mensajes. Dado que estamos
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buscando trabajar las primeras fases del up funnel, en este caso hemos priorizado
aquellos touchpoints con mucho alcance para hacer hueco a esta problematica pero

a la vez también precisos, para conseguir una comunicacion mas efectiva.
e Redes sociales
Dada la época digital en la que nos encontramos, hemos visto las redes sociales

como un aspecto clave a tener en cuenta. Crear una cuenta propia en las principales

redes sociales como Instagram (@becariosporuncambio) y TikTok nos pueden

brindar la oportunidad perfecta para trabajar el fendmeno de la viralizacién. Ademas,
LinkedIn constituye un territorio muy interesante debido a su naturaleza de “red
social para profesionales del sector”, de modo que también queremos crear nuestro

propio espacio ahi.

e [Exterior

Ademas, otro punto de contacto que no podemos obviar es el “exterior” como medio
eficaz para conseguir llegar a la gente. Este touchpoint constituye un factor muy
importante en cuanto a la vision de la realidad por parte de la gente, ya que aunque
las redes sociales permiten mucho mas alcance, su connotacion de “digital” hace

que no sea tan cercano.

Especialmente, la propia universidad es el sitio que puede llegar a dar mejores
resultados, puesto que es el lugar que reune Ixs propixs y futurxs miembrxs que
formaran parte de nuestra lucha. Asi, podemos empezar a establecer un contacto
mas directo con ellos y trabajar la relacion a un nivel mas personal. En nuestro caso,
la universidad que tomamos como referencia para lanzar nuestra comunicacion en

un primer momento es la Universidad Autdbnoma de Barcelona.
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e Agencias de comunicacion y publicidad

Finalmente, un touchpoint que también podriamos incluir en exterior son las propias
agencias de publicidad a las cuales queremos dirigirnos en esta fase inicial. Aunque
es el punto de contacto mas concreto, creemos que puede servir de gran ayuda para
empezar a dar datos especificos que terminan demostrando el motivo por el cual

empezamos la lucha.

ii. Iniciativas

Ademas de centrarnos en una comunicacion plenamente informativa para darnos a
conocer, también llevamos a cabo otras iniciativas que acaban de completar los

objetivos que perseguimos en esta fase.

e Merchandising

Con el fin de conseguir crear comunidad, también es pertinente hacer hincapié en el
sentido de pertenencia, ya que al fin y al cabo este es inherente al ser humano,
como una necesidad'®. En cuanto a este Ultimo concepto, las personas sentimos
una motivacién intrinseca por pertenecer. Los seres humanos no solamente
buscamos tener relaciones interpersonales, sino también mantenerlas a largo plazo.
Ademas, esta motivacion por pertenecer comprende comportamientos, patrones

emocionales y bienestar™®.

Asi, un punto clave es la creacion de propio merchandising, la produccion de
distintos elementos de venta a través de los cuales buscamos reforzar el sentimiento
de pertenencia al movimiento. Ademas, con esta técnica también logramos en cierta

medida extender nuestro movimiento y llegar a otros publicos objetivos.

1% Corona, A. (2020). El sentido de pertenencia, una estrategia de mejora en el proceso formativo en las artes.
Scielo. 13(2). ISSN: 1688-7468. DOI: https://doi.org/10.22235/pe.v13i2.2172

"0 Baumeister, R., y Leary, M. (1995). The need to belong: Desire for interpersonal Attachments as a
Fundamental Human Motivation. Psychological Bulletin, 117(3).
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c. Fase 2

En esta fase, una vez hayamos logrado dar a conocer los motivos por los cuales
luchamos y nos hayamos hecho un hueco en el imaginario colectivo de lo que seran
Ixs futurxs miembrxs del movimiento, nuestro objetivo principal es conseguir tener un
rol activo a través de distintas iniciativas. Queremos pasar a la accién como los
creadores del movimiento y empezar a trazar las lineas de lo que sera el cambio que

pretendemos lograr.

Asi mismo, en esta etapa ya queremos trabajar las fases centrales del Consumer
Journey Map. Llegados a este punto, creemos fundamental dar prioridad a la
creacion y posterior difusion de herramientas que beneficien nuestra lucha vy

empiecen a tener una repercusién mas directa en la sociedad.

i. Touchpoints principales
Para difundir todos estos proyectos que veremos a continuacion, nos apoyaremos
sobre todo en nuestros perfiles de redes sociales mencionados anteriormente vy, por
otra parte, en la creacion de convenios con las empresas que estén interesadas en
la certificacion de “Trainee Friendly”.

ii. Iniciativas

e Sello “Trainee Friendly”

Por un lado, lanzaremos la implementacién del sello “Trainee Friendly” como una via

futura que asegure al colectivo los derechos por los que velamos y la seguridad de

que seran escuchados.
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e Podcast “Lxs del café”

Por otro lado, con el fin de conseguir la identificacion y trabajar el vinculo mas
emocional con nuestro principal publico objetivo, daremos lugar a la creacién de un

podcast. Este, tiene como nombre “Lxs del café”.

A través del podcast, buscamos crear un espacio en el cual charlar de forma
distendida acerca de nuestras propias experiencias en esta postura y poder narrarlo
en primera persona. Para hacer un guifio al naming, durante las charlas beberemos

café con la taza que forma parte de nuestro merchandising.

Contar con invitadxs también nos ayudara a extender el movimiento mas alla de este
ambito y lograr una identificacién mas general respecto a la situacion. Pretendemos
que sean conversaciones informales, relajadas y naturales en las que podamos

exponer cOmo nos sentimos respecto a esta realidad que nos ha tocado vivir.

El naming del podcast es totalmente irénico y a modo de burla. Esto se debe a que
la figura del becario o becaria siempre ha estado relacionada con ser las personas
que traen “el café” a sus superiores, reduciendo su actividad y valor a simples tareas
mecanicas que nadie quiere hacer, ya que esta considerado que sus capacidades no

llegan a mas.

Asi, el podcast se publicara de forma semanal y tendra una duracion de entre 30 y
45 minutos. Cabe destacar que hemos hecho una prevision de los episodios que
conformarian una primera temporada para organizar la tematica a tratar y comprobar

si el tema de las practicas puede dar tiene suficiente jugo para sacar.
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Tabla 10. Prevision del contenido del podcast “Los del café”

Capitulo 1 ¢ Por qué estamos aqui?. Visibilizacién de la problematica
y de la plataforma “BECARIXS X

UN CAMBIO”.
Capitulo 2 Las practicas curriculares, “los ¢Por qué escogimos las
juegos del hambre”. agencias en las que

terminamos? ;Cual ha sido la
realidad? ;Quiere todo el
alumnado la misma empresa®?.

Capitulo 3 “Cada semana me mandan a Anécdotas durante las practicas
comprar al Mercadona”.

Capitulo 4 Los touristas visitan “Lxs del Episodio especial con nuestrxs
café’. comparierxs del Tour del C de C.
Nuestra experiencia.

Capitulo 5 El dia del becarix, nuestro dia. Como vivimos ese dia?, ¢ por
qué es necesario?, nuestras
recomendaciones para vivirlo.

Capitulo 6 Después de las practicas Experiencias distintas de
curriculares... ¢ Qué?. nuestro circulo cercano: master,
otras practicas extracurriculares,

trabajo...

Capitulo 7 Especial verano: icomo Nuestros imprescindibles para
sobrevive unx becarix a final pasar un buen verano sin tener
de mes en verano?. que gastar mucho dinero.

Capitulo 8 Septiembre, con “S” de “se Como se nos presenta
vienen cositas”. septiembre, consejos para Ixs

becarixs que vayan a empezar,
efc.

Fuente: elaboracion propia
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d. Fase 3

Finalmente, en esta tercera fase, buscamos trabajar el ultimo objetivo de la
plataforma: buscar una reforma en el sistema de practicas, conseguir la aprobacion
del Estatuto del Becarix. Para ello, debemos prever y definir de forma muy concreta
cdmo evolucionara el movimiento, como reaccionara la poblacion y saber responder

a las futuras necesidades que puedan surgir en ese momento.

De este modo, llegados a este punto, nuestra mision principal es ensefar la
evolucion del propio movimiento, como, poco a poco, estamos llegando a ese
cambio tan necesario que planteamos con el fin de mantener activos y motivados a

Ixs miembrxs del movimiento.

De esta forma, nos centramos en las etapas que se encuentran en el low funnel,
dando por hecha la respuesta positiva de la poblacién respecto “BECARIXS X UN
CAMBIO”. Por este motivo, creemos que es el momento idéneo para cruzar la
barrera que suponen las redes sociales, las acciones one shot y conseguir la
movilizacion real de la gente.

i. Touchpoints principales

Asi, ademas de continuar con la comunicacion a través de las plataformas sociales
de “‘BECARIXS POR UN CAMBIO”, pasaremos al medio exterior para lograr un
mayor impacto.

ii. Iniciativas

e Manifestacion
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La técnica que realizaremos para cruzar esta “barrera virtual” y conseguir la
movilizacion activa es la creacion de una manifestacion. La fijacion de un dia, lugar y
hora en la que todo el colectivo se reuna para luchar por este cambio constituye un
factor clave a la hora de estrechar lazos entre Ixs miembrxs y hacerles tener un rol

activo a ellos, ver qué pueden hacer algo por cambiarlo.

“‘BECARIXS X UN CAMBIO” no solo es una plataforma, es un movimiento social y la
manifestacion al fin y al cabo es la manera por excelencia a través del cual un grupo

lucha por derechos que le son negados.

La finalidad de esta accion es mostrar como existe una parte significativa de la
poblacién que esta disconforme con la manera en la que se regulan actualmente las
practicas, con el fin que los organismos gubernamentales lleguen a considerar esta

peticion y se ponga sobre la mesa el inicio de la reforma de este sistema.

Por otra parte, llevar a cabo esta accion también es de vital importancia porque tal y
como afirmaba Ellen Rowland, una de Ixs miles de protestantes anti Trump, "Es
importante protestar porque nos da esperanzas. Habia tanto optimismo que me hizo

creer que era posible cambiar las cosas”."

Sentir el poder de la masa lleva a una motivacion personal en la que Ixs miembrxs
del colectivo se retroalimentan y dan coraje los unos a los otros, fomentando

ademas de la participacion, el estrechamiento de vinculos entre ellos.

e. Lineas futuras

Finalmente y, como consecuencia de una gran respuesta activa por parte del publico

objetivo, nos gustaria incorporar la creacibn de un nuevo apartado en nuestra
plataforma llamado “BECARIXS X BECARIXS”, un foro.

"Perasso, V. (24 de noviembre de 2018). ;Para qué sirve realmente protestar? BBC News. Recuperado el 24 de
abril de 2023 de https://www.bbc.com/mundo/noticias-44968621
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Con el objetivo de crear una comunidad mayor y mas fuerte, es una buena
oportunidad realizar un foro por y para esta gente en situacién de practicas o, dicho

de otra manera, “de personas becarias para personas becarias”.

Es decir, se trata de incorporar un espacio en el que todas esas personas que estén
realizando sus practicas y que tengan dudas, problemas o que simplemente quieran

compartir su experiencia, lo puedan comunicar libremente.

Tras el foro, contariamos con un equipo legal que forma parte de la propia
plataforma, el cual se encargaria de resolver todas las consultas y mensajes que los

y las becarias dejen.

Cabe destacar que, con esta accion, pretendemos generar una conversacion
cercana y amigable para que los y las usuarias se sientan comprendidas y
apoyadas. Es una manera de interactuar con el publico y, ademas, de una forma

colaborativa.

La complejidad de esta accion hace que deba plantearse como una linea futura de
accion, pero es una forma de demostrar cdmo el movimiento tiene una infinidad de
posibilidades y necesidades que cubrir. Al fin y al cabo, con la plataforma
‘BECARIXS X UN CAMBIO” perseguimos un movimiento necesario con el que
pretendemos llevar mas alla de un simple trabajo, asi que el no poder contar con un
equipo legal desde un principio es el motivo que hace que esta accion se vea

reducida como parte de esta fase final.
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7. PLAN DE ACCIONES

Por ultimo, toda esta estrategia y plan de comunicacién desemboca en un plan de

acciones que desarrollaremos a continuacion.

a. Fase 1

i. Charlas informativas

e Intervencion en las “Jornadas de bienvenida” de la Universidad Autébnoma de

Barcelona

Antes del inicio del curso escolar, suelen realizarse una especie de “Jornadas de
bienvenida” para los alumnos de primer curso. Estas, tienen el objetivo de informar
al alumnado sobre el funcionamiento del curso e incitar las primeras relaciones entre
ellos y ellas. De este modo, una reunion en la que se juntan Ixs futurxs becarixs, es
el momento idéneo para empezar a hacer eco de esta problematica, informarlos

sobre la existencia de la plataforma y empezar a captar primeros seguidores.

Imagen 15. Cartel informativo sobre las “Jornades de Benvinguda” del curso 2022/2023

| @fecuab
@fecuab

| I EfacnltatdeCienciesdelacomunicac

Fuente: UAB
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Nuestra misidon en esta charla se basa en darnos a conocer, visibilizando una
realidad escondida de lo que se presenta. Buscamos lograr que estas personas,
“futuras becarias”, se interesen por nuestra causa, ya que van a ser el principal
colectivo afectado y esta lucha es para su propio beneficio. Asi, tenemos la
oportunidad de empezar a unir gente comprometida y conseguir que empiecen a

seguirnos en redes sociales (Instagram y TikTok) y lleguen a la plataforma.

ii. Convocatoria Plaga Civica

Con el fin de presentarnos y empezar a trabajar la creacion de una comunidad,
consideramos muy importante llevar a cabo una reunidn con el estudiantado. Asi, en
la Universitat Autdbnoma de Barcelona existe un fuerte movimiento estudiantil

encabezado por sindicatos como el SEPC.

A través de esta accion, buscamos crear una especie de convocatoria 0 asamblea
con el colectivo del SEPC, ya que estos cuentan con una comunidad muy sdlida. En
este punto, tanto “BECARIXS X UN CAMBIO” como el SEPC comparten valores y
ambos luchan por una educacién y formacion de calidad, de modo que Ixs miembrxs

del SEPC pueden llegar a interesarse por nuestra propuesta.

Asi, queremos utilizar el altavoz que supone este sindicato como herramienta para

dar a conocer la plataforma y empezar a crear una comunidad solida.

En un principio, llevaremos a cabo una reunién con Ixs miembrxs del sindicato en la
cual les presentaremos nuestra propuesta como plataforma y posteriormente,
haremos la peticion de realizar un evento colectivo en el cual unir ambos
movimientos. La convocatoria tendria lugar en la Placa Civica un jueves por la tarde,
ya que es un momento muy concurrido y al terminar la semana, el alumnado dispone

de un mayor tiempo para socializar y puede llegar a tener mas tiempo para unirse.
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iii. Impreso
e Folletos

En todos los actos que realicemos o intervengamos, repartiremos unos folletos que
difundiran el mensaje principal de nuestra plataforma. En estos, plasmamos los
datos y evidencias que hacen necesario nuestro movimiento e invitamos a formar
parte de él. Ademas, también incluimos un coédigo QR a través del cual pueden

acceder a la plataforma vy, finalmente, el usuario de nuestras redes sociales.

Asi, también nos colocaremos entre la estacion de Ferrocarriles y la Plaga Civica
para repartir estos folletos, llegando a muchas otras personas que no hayan acudido

a los eventos realizados.

Imagen 16. Folletos repartidos en las charlas informativas

SOM BECARIXS,
BEGARIXS | vo' ESGLAVES

El 2018, el 87,7% dels becarixs
no va rebre remuneracié

Espanya és el pais de la UE que

pifior paga als becarixs

UN CAMBIO | zmmoesse
plantilla sén becarixs

(=] (=] AINO NECESSITA -
s UN GANVI. 0‘
ol | AQUEST caNw .~ &
ET NECESSITA A TU. {5

Fuente: elaboracion propia
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iv. Exterior

e Street marketing: carteles en papeleras y contenedores

Esta accién es consecuencia del objetivo de conseguir un alcance notorio en la
propia universidad. Con el fin de generar expectaciéon, queremos llevar a cabo una
acciéon muy visual y con un tono irénico, aunque entendible. Ademas, consideramos
gue cuanto mas visual y atractiva se haga la accidon, mas repercusion puede llegar a

tener, incluso llegando a las redes sociales.

Partiendo del objetivo de presentar la plataforma al estudiantado, difundir nuestro
mensaje principal y hacer que nuestro movimiento tenga un aire mas irénico y
reivindicativo, llevaremos a cabo la distribucidon de carteles en las papeleras y

contenedores.

Estos van a hacer una metafora entre lo que contienen estos depdsitos (basura) y
las condiciones y situaciones que caracterizan las experiencias de la gente que se
encuentra en practicas. Finalmente, también queremos usar esta accion para hacer
eco de nuestra plataforma y presentar “BECARIXS X UN CAMBIO”, de modo que

incluiremos un cédigo QR que lleve directamente a la plataforma.

Los carteles, por motivos de localizacién e idioma, los difundiremos en catalan, como

muchas otras acciones futuras.
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Imagen 17. Carteles en papeleras y contenedores

. , Aixd €s :
Aqui dins hi porqueria.
podrads trobar
les nqst_res Perd per porqueria,
condicions les nostres
condicions.
L5
=]
Uneix-te per un canvil Uneix-te per un canvil

BECARIKS >X UN CANVI g ii0. i & @l 5 1]

L E . AixO és )
Giicins porqueria.
podras trobar
les nostres Perd per porqueria,
condicions les nostres

" condicions.
OO

]

Uneix-te per un canvil Uneix-te per un canvil

e B @ RH LS BECARIKS X UN GANVI

Fuente: elaboracion propia

e [onas en universidades

Asi, en la Universidad Autonoma de Barcelona es muy comun la distribucion de
lonas reivindicativas debido al campus universitario. De esta manera, queremos
presentarnos ahi de forma generalizada para el estudiantado de todo el campus.
Esto lo realizaremos a través de la distribucion de lonas que difundiran nuestro
mensaje. Concretamente, utilizaremos datos propios de la UAB para apelar

directamente al alumnado facilitados por la Assemblea de Comunicacio de la UAB.
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Asi, la estética que adoptara dicha lona va a seguir la utilizada en la UAB. Asi,
consiste en una estética desenfadada y hecha a mano a través de un lienzo en
blanco que cuenta con grandes dimensiones y pintura, en este caso, graffiti azul. Sin
embargo, para poder tener una idea de la composicion que seguiria y el mensaje

que incluiria, hemos realizado el siguiente disefio:

Imagen 18. Disefio estructura lona para la UAB

SOM BECARIXS,
NO ESCLAVES

Més de 9.000 becarixs a la UAB | cap amb unes condicions dignes

LA PRECARIETAT NO ES
EL NOSTRE PREU A PAGAR!

BEGARINS X UN GANVI

Fuente: elaboracion propia

e Carteles en el tablon de anuncios

Siguiendo con el objetivo de llenar la UAB con mensajes sobre nuestra plataforma,
queremos aprovechar el espacio que brindan las facultades para presentarnos. Asi,
el tablén de anuncios es un lugar que reune actividades, iniciativas, movimientos... y
debemos crear un lugar ahi para “BECARIXS X UN CAMBIO” , ya que este tablon

permite mucha visibilidad para el alumnado del centro.
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Imagen 19. Cartel para el tablon de anuncios

SOM BECARIXS,
NO ESCLAVES

Més de 9.000 becarixs a la
UAB i cap amb unes
condicions dignes

Sense tu no hi ha canvil!

BECARIKS XX UN CANUI

Fuente: elaboracion propia

e Carteles en los ferrocarriles (FGC)

Otro punto de contacto muy interesante es la estacién de Ferrocarrils de la UAB, un
lugar muy transcurrido por todos y todas. Asi, en estos lugares queremos presentar
la plataforma a través de unos carteles que aluden al cambio. Hemos utilizado
algunos insights recogidos en la encuesta que hacen referencia a la comodidad que

caracteriza al alumnado ante esta situacion.

Aunque estan disconformes con esta problematica, muchos no actuan por inercia.
Asi, estos carteles se basan en la correccion de algunos pensamientos,
demostrando que si que es posible un cambio, y que este lo encabezamos todos y
todas bajo “BECARIXS X UN CAMBIO”.
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Imagen 20. Cartel para el tablon de anuncios

'Soc becari/x,

esfic per a
gue-m'explotin’
No, no és el Clar aue Estas per a formar-te
que toca go ts dignament
EF“EI % (=12 [=]
[=]p [=] Elb_'-r":!
Uneix-te per un canvil Uneix-te per un canvil Uneix-te per un canvil

BECARIXS XX UN CANVI  BECARIKS XX UN CANUI gdH.1 69 @i fH. L'

Fuente: elaboracion propia

e Pegatinas en lugares publicos (barios, farolas, etc.)

Un recurso que queremos utilizar para conseguir una mayor difusion del movimiento
es el uso de pegatinas. De este modo, las colocaremos en farolas, bancos, bafos,

barandillas, etc. para conseguir crear mas ruido.

Ademas, debemos destacar que estas también seran difundidas en todos los actos
realizados, repartidas juntamente con los folletos (los cuales hemos detallado
anteriormente) y a través del merchandising, también seran regaladas bajo cualquier
compra. Asi, queremos que el colectivo las pegue personalizando cualquier

herramienta de “trabajo”, posicionandose dentro del movimiento.

Asi, esta herramienta tiene como objetivo, ademas de dar a conocer el movimiento,
servir como método de queja publica, ya que al colocar, por ejemplo, la pegatina en

el portatil para las practicas, se esta lanzando el mensaje de forma subliminal e

indirecta.
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Imagen 21. Pegatina

Fuente: elaboracion propia

v. Creacion de “LUNES X UN CAMBIO”

Como ya comentamos en el plan de comunicacién, con la creacion del
merchandising queremos fomentar la creacion de comunidad. Asi mismo, con el fin
de llevar estas prendas mas alla del dia a dia y utilizarlas como mecanismo para la
revolucion, crearemos “EL LUNES DEL CAMBIO”.

Esta accion consiste en fijar un dia al mes, en este caso el ultimo viernes, como el
dia para que todo el colectivo lleve las prendas a sus puestos de trabajo. La difusion

de esta accion se llevara a cabo a través del perfil de Instagram.
Por otra parte, con el fin de interactuar con Ixs integrantes del movimiento, en redes

sociales crearemos un hashtag para que cuelguen imagenes en las que ensefan

como las han llevado. La etiqueta, en este caso, sera #lunesXuncambio.
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Vi.

e [nstagram

Redes Sociales

o Presentacién de datos que reflejan la situacion

Con este tipo de informaciéon queremos presentar en redes sociales a través de

posts la realidad desde una perspectiva totalmente objetiva. Asi, conseguir transmitir

que estas son las motivaciones que impulsan nuestra razén de ser y la importancia

de nuestra causa. Queremos impactar en el publico objetivo con el fin de empezar a

tener primerxs miembrxs.

Espana es el
pais de la UE
que peor
Raga a Ixs
becarixs

#hecarbeiuncambio

La
remuneracion
de Ixs becarixs

oscila entre los
300 y 500 €

mensuales

Imagen 22. Posts datos

En 2018, el
87,7% de
Ixs becarixs

no recibid
remuneracion

Solo el_11%
delos
convenios en
practicas
acaban en
contratos

#hecarbeiuncambio

A través de Ixs
becarixs, las
empresas
consiguen
ahorrarse 3.100

millones € en

salarios

#hecarbeiuncambio

Existen
empresas
donde el 80%

de su plantilla
son becarixs

129



7 de cada 10
becarixs dice
tener una carga
equivalente a la
de ofrxs
tfrabajadorxs

#pecaraiuncamizig

Fuente: elaboracion propia

o Presentacién de datos que reflejan la situacion

Posteriormente, realizaremos otros posts que hacen referencia a estos datos,
usandolos como pretexto para la creacion de “BECARIXS X UN CAMBIO”, a través
de los cuales queremos dar a conocer también nuestros mensajes principales como

“Somos becarixs, no esclavxs”.

Ademas, siguiendo el caracter informativo de los posts de los datos, presentaremos
la plataforma: quiénes somos, qué hacemos, qué queremos lograr. Todo esto, lo
acompanaremos también del manifiesto, el cual se podra consultar en nuestra

plataforma y posts de caracter estético.

Imagen 23. Posts presentacion “BECARIXS X UN CAMBIO”
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SOMO$ BECARIXS,
NO ESCLAVXS

iiiESTO NE|CESITA UN CAMBIO

somaos la plataforma
que lucha por mejorar las
condiciones de Ixs [decarixs

Fuente: elaboracion propia

o Presentacion del apartado “BECARIXS X INFO”

Dado que uno de los objetivos que buscamos en esta fase de lanzamiento es dotar
al colectivo de informacion para que sean conscientes de su situacion por completo,
creemos esencial difundir en Instagram el apartado de “BECARIXS X INFO”. Este
tipo de contenido consiste en una seccion en la que difundiremos a modo carrusel

los distintos articulos que presentamos en la plataforma.
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Imagen 24. Posts presentacion “BECARIXS X INFO”

Carrusel 1:

{Qué prevé el
Estatuto del Becario?

(Qué es el

ESTATUTO DEL
BEGARIK?

Es una ley pendiente
de aprobacién que
plantea regular las
prdcticas

(Qué prevé el
Estatuto del Becario?

iPor qué debe
aprobarse el Estatuto?

Porque protege los
derechos y condiciones

6. Limitar el horario de & At
formacion s becarixs

Porgue es el cambio que

necesitamos

Carrusel 2:

Contrato de formacion
’ con compromiso de Contrato de prdacticas
Tipos de contratacién

GONTRATOS EN

cDi

PRAGTICAS

= Salaric Minimo Interprofesional
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"Contirato de becarixs

Carrusel 3:

Segun el... an el..

(',SOY OBJETIVO PERFIL

TRAINEED | - | =
BEGARIX?

Segun la...

SALARIO DURACION

« BECARIN: - BECARIX:

acion no labc [ ) Re
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Carrusel 4:

¢Como saber si soy

FALSK

BECARIK?

Hago el mismo
trabajo que los demds
empleados sin recibir
el mismo sueldo

Carrusel 5:

¢Cudles son mis

GOMO BECARIX?

b) A una
criterios e

Mi frabajo se parece mas
a un puesto laboral que a
una experiencia de
aprendizaje

No tengo a una
persona que me
tutoriza ni me evalia
el trabajo

Actualmente, las practicas
académicas externas de
los estudiantes estan
reguladas por el Real
Decreto 592/2014

Mis encargos son
indispensables para el
funcionamiento de la
empresa

Segun el Arficulo 9. Derechos
y deberes de los estudiantes
en prdcticas, tienes derecho
a...

134



Fuente: elaboracion propia

o Presentacion del merchandising

De esta forma, en Instagram también crearemos unos posts en los que
presentaremos los articulos que conforman “el cambio” para animar a comprarlos, a

que los lleven a sus puestos de trabajo, a que se lo regalen a sus compainierxs, etc.

Imagen 25. Posts presentacién merchandising

Esta si es una Queridx becarix,
libreta con una
portada chula mereces tomarte
el café en
esta taza

iPreségniate al
rabajo con la
camisetal

SOMOS BECAR

NO ESCLA
A v

Fuente: elaboracion propia
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o Presentacién de la iniciativa “LUNES X UN CAMBIO”

Como ya hemos podido ver, en Instagram pretendemos presentar todas las
iniciativas que realicemos, de modo que después de la presentacion del
merchandising y para fomentar que Ixs miembrxs del colectivo lleven las prendas,
presentaremos la iniciativa de “LUNES X UN CAMBIO” y el hashtag bajo el cual

colgar las imagenes.

Imagen 26. Posts presentacion “LUNES X UN CAMBIO” en Instagram

Llevemos las camisetas,
botellas, tazas y libretas
El dltimo lunes de cada mes, y subamoslo a Stories con

ilnundemos las redes! . g
#becarixsXuncambio

#lLunesXuncambio

Dejemos claro que

SOMOS BECARIXS,

NO ESCLAVXS

Fuente: elaboracion propia
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o TikTok

o Clips pegando pegatinas en los espacios publicos

En esta plataforma buscamos la viralidad, ya que tanto el algoritmo como el caracter
rapido del tipo de contenido que se difunde en ella es mas facil lograr que nuestro

mensaje llegue a mas personas.

De esta manera, a través de esta accion, mostraremos a modo de making off el
proceso de pegar las pegatinas en las farolas, bancos, bafos, barandillas, etc. De

este modo, conseguimos difundir la accion.

o Seccién de entrevistas preguntando a personas
acerca de sus condiciones de practicas /

experiencias

En TikTok es muy comun un tipo de contenido en el que se sale a la calle para
preguntar a las personas de a pie sobre diferentes cosas. Desde qué musica estan
escuchando hasta qué opinan sobre el aborto, pasando por el precio del alquiler e

incluso ensefando sus casas.

De este modo, creemos que este formato nos puede permitir, por un lado, darnos a
conocer como plataforma vy, por otro lado, difundir la realidad de muchas personas.
Cabe destacar que este contenido suele generar mucho interés y estos clips pueden

llegar a viralizarse.

e LinkedIn
o Presentacion de “BECARIXS X UN CAMBIO”

Esta red social, debida a su caracter mas “profesional”’ y la cual esta destinada a

compartir experiencias laborales, “BECARIXS X UN CAMBIO” debe tener presencia

ahi para que el colectivo cuente con el apoyo.
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Imagen 27. Post presentacion de “BECARIXS X UN CAMBIO” en LinkedIn

@ Q Busqueda -]

Alguien tenia que hacerlo. ¥ hemos decidido hacerlo
nosotrxs. Decidimos dar voz a todo un colectivo
silenciado.

jPorque ya estamos hartxs!

Hartxs de tener gue hacer horas extras sin ningun tipo
de remuneracién. Hartxs de ver gue nuestro trabajo
no es reconocido. De no tener ningun tipo de
expectativa respecto a nuestro future laboral. De
cubrir puestos estructurales e incluso de tener que
trabajar en dos sitios para poder pagarnos esta
“formacién”. De todo esto y muchas cosas mds.

“Es el precio a pagar", dicen. Pues no. No hay precio a
pagar porque no os debemos nada.

iLa formacién no es una excusa para tanta
precariedad!

Si nuestra lucha te resulta absurda, permitenos
decirte gque eres parte del problema. No eres
consciente de sus privilegios y el egoismo no te hard
mejor.

Porque de “experiencia”, no se vive. Esta no se come
y, mucho menos, te paga el alquiler.

Espafia, el pais que menos paga a Ixs becarixs,
necesita un cambio.
¥ éste, viene de nuestra mano.

BECARIXS X UN CAMBIO.

ft 0 20 =
Pl

Inicic Mi red Fublicacién Notificaciones Empleas

Fuente: elaboracion propia

o Creacion del marco “X UN CAMBIO”

Con el fin de crear comunidad en esta red social y que Ixs becarixs manifiesten su
disconformidad con la situacién, daremos lugar a la creacion de un marco para la

foto de perfil.
En LinkedIn es muy comun el uso de estos marcos con mensajes como “Open to

work”, donde das a conocer que estas interesado en trabajar. A continuacion

podemos encontrar una imagen que lo ejemplifica.
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Imagen 28. Marco para foto de perfil en LinkedIn

Fuente: LinkedIn

Asi, queremos utilizar esta tendencia para crear un marco que identifique a los
becarios y que, a través de este, puedan expresar su disconformidad con la
situacion. El marco tiene como mensaje “BECARIX X UN CAMBIQO”, a través del cual

también podremos identificar Ixs miembrxs interesados en nuestro movimiento.

Imagen 29. Disefio de marco “X UN CAMBIO”

Fuente: elaboracion propia
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b. Fase 2

i. Presentacion de la iniciativa “Trainee Friendly” a las

empresas

Una vez hemos dado a conocer al colectivo de becarixs la certificacion “Trainee
Friendly”, en este punto queremos llevar a cabo una comunicacién directa a las

empresas del sector de la comunicacion.

En esta accion, queremos presentarles a estas organizaciones empresariales el
certificado como una gran oportunidad de despuntar frente su competencia, ser
pioneras en el movimiento y asegurarles el impacto tan positivo que esta accion
puede llegar a generar no solamente hacia sus empleados sino hacia la sociedad en

general.

De esta manera, para dirigirnos a ellas lo haremos a través de un correo electronico.

Imagen 30. Correo electronico presentando “BECARIXS X UN CAMBIO”

CONSIGUE EL SELLO "TRAINEE FRIENDLY" - BECARIXS X UN CAMEIO - A X
info@rosasagency.com

CONSIGUE EL SELLO "TRAINEE FRIENDLY" - BECARIXS X UN CAMBIO

Buenos dias,

Moz ponemos en contacto con vosolros desde BECARIXS X UN CAMEIO, la plataforma gue lucha de forma activa por generar una reforma en el sistema actual de
practicas. Actualmente, Ixs becarixs nos vemos somelidos bajo unas condiciones muy precarias: no ion, poca ir ion an el equipa, horas extras...

Tu tienes la posibilidad de cambiar esto.

La certificacion Trainee Friendly es un sello creado por el propio movimiento para las empresas. A través de éste, se garantiza el cumplimiento de todos los requisitos que
fi la major f Idn y tencia posibla.

Te aseguramos que ser Trainee Friendly, va a decir mucho de ti.

Velar por los derechos de tus trabajadores, dice mucho de B,
Buscar tener un impacto social en el entorno gue te rodea, dice mucho de 8,
Echar una mano a las personas principiantes en estos dificiles comienzos, dice mucho de i,

Te i no desap har esta oportunidad.
Sin ti, no hay cambio.

Atentamente,

BECARIXS X UN CAMEIO

Fuente: Elaboracion propia
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ii. Redes Sociales

e Instagram

o Pr ntacién “Trainee Friendly”

Una vez el movimiento haya avanzado, es el momento para presentar esta
herramienta, la cual ya hemos explicado anteriormente. Su presentacion va a ir
dirigida a todos los diferentes publicos a los que nos dirigimos, en este caso

especialmente a las empresas.

De este modo, ademas de algunas publicaciones con un tono totalmente informativo,
haremos algunos apelando directamente a las empresas. A través de estos posts,
queremos generar expectacion e interés, demostrando incluso el posible futuro
impacto que puede tener en la propia empresa la incorporaciéon de este sello a nivel

de Responsabilidad Social Corporativa.

Por una parte, lo presentaremos solamente con la imagen diciendo que es el
simbolo de nuestro cambio. Mas adelante, cuando ya se reconozca, nos
adentraremos en explicar que significa tener esta certificacion. Finalmente, haremos

un post incitando a las empresas a obtener el sello.

Imagen 31. Posts presentando Trainee Friendly

¢0ué significa ser

Significa...
I HAINEE Garantizar el

cumplimiento de

Significa...

Retribuir
dignamente a

todos los derechos
de Ixs becarixs

Ixs becarixs por
su trabajo
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Significa... Significa... Significa...

Integrar a Ixs Cumplir con los Llevar un

becarixs en la horarios de Ixs seguimiento activo
empresa becarixs a Ixs becarixs

Ser Trainee
Friendly,

es ser parte
del cambio

SIMBOLO DE
NUESTRO CAMBIO

BECARIXS X UN CAMBIO

Fuente: elaboracion propia

o Exposicién de agencias

Seguidamente, también queremos hacer de forma publica nuestro interés en que
ciertas agencias tengan este sello, con el fin de aclarar que si esta relacién no se da,
es por su falta de interés. Exponerlas a la situacién para fomentar la participacion de
las empresas es clave en este punto para que ademas de generar interés en ellas,

sean los propios miembros del colectivo quienes les exijan dicha certificacion.
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Imagen 32. Posts exponiendo a las agencias

o
O ]1 WUNDERMAN 11AV/AC
VY THOMPSON LI VIO

ceres ieres ieres

TRAINEE TRAINEE TRAINEE
FRIENDLY? FRIENDLY? FRIENDLY?

Fuente: elaboracion propia

o Agradecimiento a las agencias

Por una parte, esta accién tiene como finalidad presentar de forma individual a las
empresas que se han interesado por “Trainee Friendly”. Por otra parte, también
buscamos agradecerles este interés y como recompensa por sSu COmMpromiso,
visibilizar esta accion como gran apoyo a la plataforma, nombrandolas como una

parte mas del cambio por el que luchamos.

Asi, también queremos llevar a cabo la recogida de posts en formato Stories de

Instagram para reunirlas y demostrar el peso que tienen.

Finalmente, estas publicaciones también ayudarian a avalar la seriedad e impacto
del sello, presentandolo como una herramienta eficaz y como consecuencia, llegar a

incitar otras muchas, extendiendo esta accion entre ellas.
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Imagen 33. Posts agradeciendo a las agencias

O FWUNDERMAN
THOMP 0&y

GRAGIAS RAGIA GRACGIAS

POR FORMAR PARTE ‘ ORI \RTE POR FORMAR PARTE
DEL CAMBIO -AMBIC DEL CAMBIO

Fuente: elaboracion propia

o Presentacion “Lxs del café”

Como ya hemos comentado en el plan de comunicacién, otro proyecto que
llevaremos a cabo como una parte extendida de la plataforma es la creacion de un
podcast, el cual tiene como titulo “Lxs del café”. Asi, en Instagram presentaremos
este proyecto, ademas de difundir periddicamente el titulo del episodio que
trataremos. Buscamos generar expectativas, ademas de que las personas que nos

siguen sepan cémo pueden acceder a dicho contenido.

En cuanto al podcast, hemos escogido las plataformas de YouTube, Spotify y Apple
Podcast debido a su gran exposicion mediatica y por lo acostumbrado que esta
nuestro publico objetivo a dichas plataformas. De esta manera, lo anunciamos a

través de los posts.

Ademas, en cuanto a las publicaciones de cada capitulo, tal y como presentamos en
los posts, hemos considerado conveniente hacerlo cada martes a las ocho de la
tarde, ya que es el horario en el que la mayoria de gente acaba de trabajar y suele
ponerse un podcast mientras prepara la cena, aparte de ser un horario comun en el

que se suelen subir los podcast.
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Imagen 34. Presentacion “Lxs del café”

Cada martes a
[as 20h

POD
GAST

LKS DEL
GAFE

Fuente: elaboracion propia
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@Lxsdelcalé

e TikTok
o Difusién de los clips mas interesantes de “Lxs del

café”

Como consecuencia del auge de los podcast, otro tipo de contenido muy comun en
esta plataforma es el hecho de colgar los clips que se consideran que tienen mas
potencial, ya que como hemos comentado anteriormente, TikTok se caracteriza por

contenido de tipo rapido y facil viralizacion.

Asi, desde “BECARIXS X UN CAMBIO” queremos aprovechar este tipo de formato
para conseguir que los testimonios que acudan a este proyecto puedan ser
conocidos por los usuarios de TikTok y no solamente por los propios oyentes del
podcast. Es una gran oportunidad para difundir casos especificos de una forma mas

intima, relajada y distendida.

c. Fase3

i. Manifestacion

Tal y como ya hemos presentado en las iniciativas de esta tercera fase, una vez

hemos conseguido dar a conocer la problematica, conectar de forma emocional con
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nuestro publico objetivo principal y tener un papel activo en la sociedad, es momento

de dar paso a la movilizacion de estas personas a través de una manifestacion.

De este modo, fijamos el 8 de mayo como el dia idéneo para realizar esta accién.
Esto se debe a que, este es el Dia del Becario. Ademas, también coincide una
semana después del Dia del Trabajador, donde las tensiones sociales y el discurso

sociopolitico estan muy recientes.

Asi, desde “BECARIXS X UN CAMBIO” pretendemos utilizar este contexto de forma
estratégica para lanzar mensajes que hacen referencia a las comparaciones y
diferencias que existen (tanto socialmente como en el marco legal) entre el colectivo

de trabajadores y trabajadoras ordinarias y las personas que estan en practicas.

Queremos hacer hincapié en que este colectivo es igual de trabajador, ya que tiene
que responder de la misma forma que las personas empleadas pero, a diferencia, no

cuenta con tantos privilegios, reconocimiento ni visibilidad.

La movilizacion tendria lugar a las 18:00 de la tarde, coincidiendo con el horario de
cierre de muchas agencias para fomentar la mayor participacion posible. El recorrido
que llevariamos a cabo tendria el inicio en Plaga Universitat, lugar conocido por ser
el punto de partida de muchas protestas. Por otra parte, ademas de ser un lugar
céntrico (de modo que recibiria mucha expectacién), Plaga Universitat es un sitio en
el que se concentra una gran cantidad de alumnos, ya que se encuentra delante de

la Facultat de Lletres de la UB.

El recorrido tendria fin delante del Congrés de Diputats de Barcelona, puesto que es
el lugar de la localidad con las competencias necesarias para realizar esta reforma y

duraria unas 3 horas, promedio de la gran mayoria de protestas sociales.
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ii. Exterior
e Carteles para el tablon de anuncios anunciando la manifestacion

En este caso, en los tablones de anuncios de las facultades de la UAB queremos
hacer eco de este acto para conseguir el maximo de miembros. Asi, perseguimos el
objetivo de llegar a otras personas que, aunque no formen parte de “BECARIXS X

UN CAMBIO” o no lo conozcan, les pueda llegar a interesar acudir a ella.

Imagen 35. Cartel anunciando la manifestacion

SOM BEGARINS,
NO ESGLAVES

LLUITEM
PEL GANUI!

<2 08/05

Pl. Universitat
18:00hn

UNEIX-TE!

Per laprovacié de
I'Estatut del/la Becari/a

BECARIXS X< UN GANVI

Fuente: elaboracion propia

e [ ona anunciando la manifestacion

En la UAB una herramienta muy utilizada para dar a conocer este tipo de eventos es
el hecho de colocar lonas en el trayecto que va desde el Ferrocarril hasta la Plaga
Civica. Asi, también crearemos una lona en la que daremos a conocer los aspectos

informativos de la manifestacién para dejar claro cuando y donde se realizara.
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Esta, tal y como se comenta en acciones anteriores, seguira la estética de este tipo
de comunicacién de la UAB, la cual se basa en un disefio hecho a mano en un gran
lienzo en blanco con pintura (en nuestro caso, azul). Esta, tendra la informacion del
cartel difundido a través del tablén de anuncio, con la diferencia que no contara con

ilustracion.

iii. Redes Sociales

e [nstagram

o Post anunciando manifestacion

No podemos obviar que Instagram, ademas de servir de extension de la propia
plataforma, es el principal medio de comunicaciéon que contamos desde BECARIXS
X UN CAMBIO. Asi, cuando se acerque el dia de la manifestacion, realizaremos una

serie de posts que haran referencia a la movilizacién.

Estos, ademas de tener un caracter informativo (tanto por la definicion del momento
y lugar que ocuparia dicho evento como por el motivo por el cual se haria dicha
reunion), iria acompanada de mensajes que hacen referencia al contexto en el que
el 8 de mayo se encuentra, tal y como hemos comentado en el apartado donde

explicamos la movilizacion.

Imagen 36. Posts anunciando la manifestacion

nunoue nos vean como | SOMOS BECARIXS,

TRABAJADORKS
DE SEGUNDA, Nﬂ Escl:ﬂ!!(vﬁ

MEREGEMI!S 4” 8/05
NUESTRODIA | 2 7 -~ unvesta
08/05 W /// iUNETE!

Fuente: elaboracion propia
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o Posts de recopilacion de la manifestacion

Ademas, una vez realizado el acto, también nos gustaria hacer un recopilatorio de imagenes
de este dia en las cuales apreciar las personas implicadas en la causa. Asi, lograr
personificar el movimiento y tener un caracter mas cercano.

e TikTok
o Clips recopilatorios de la manifestacién

Finalmente, a modo de agradecimiento y tal como hemos comentado en Instagram, en Tik
Tok haremos una recopilacion en formato video de los diferentes momentos mas
emocionantes de la manifestacion.

d. Clasificacion POE

Tras haber presentado todas las acciones que llevaremos a cabo, hemos elaborado una
clasificacion POE.

Tabla 11. Clasificacion POE del plan de acciones

_ PAID MEDIA OWNED MEDIA EARNED MEDIA

FASE | Pegatinas en lugares Creacion de perfil en redes Intervencion en las
publicos (bafos, farolas, sociales jornadas
etc.) informativas de la
Awareness y UAB

Consideration
Carteles en papelerasy  Creacion de “LUNES X UN

contenedores CAMBIO”

Folletos Presentacion de datos que

reflejan la situacion

Carteles en tabléon de Presentacion de “BECARIXS
anuncios X UN CAMBIO”

Lonas en la universidad  Presentacion del apartado
“‘BECARIXS X INFO”
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FASE Il

Preference y
Action

Carteles en ferrocarriles
(FGC)

Creacion de

merchandising

Creacion y difusion

episodios podcast

Presentacion del
o Convocatoria Placa
merchandising
Civica
Presentacion de la iniciativa
‘LUNES X UN CAMBIO”

Clips pegando pegatinas en

los espacios publicos

Seccion de entrevistas
preguntando a personas
acerca de sus condiciones de

practicas / experiencias

Creacion del marco “X UN
CAMBIO”

Presentacion de la iniciativa  Publicity (posible
Trainee Friendly a las impacto mediatico)

empresas

Presentacion sello Trainee

Friendly

Presentacion podcast “Lxs

del café”
Exposicion de agencias

Agradecimiento a las

agencias
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Clips mas interesantes

podcast

FASE Il Carteles para el tablon Post anunciando la Manifestacion
de anuncios anunciando  manifestacion
Loyalty y la manifestacién

Advocacy , o
Lona anunciando la Posts de recopilacion de la

manifestacion manifestacion

Clips recopilatorios de la

manifestacion

Fuente: elaboracion propia

Tal y como se ha podido apreciar en la tabla, se ha dado prioridad sobre todo al
impacto que se podria llegar a tener a través del owned media, ya que es el tipo de
informacion que controlariamos con mayor rigor sin suponer ningun coste, pensando
desde un principio en una ejecucidén lo mas acercada a la realidad actual de Ixs

becarixs.

151



FASE

8. CALENDARIO

A continuacion, ordenaremos las acciones a traves de la siguiente tabla:

Tabla 12. Calendario del plan de acciones

ACCIONES 3 SEPTIEMERE OCTUBRE MNOVIEMBRE | DICIEMBRE ENERO |FEBRERC| MARZO

ABRIL

MAYD

FASE |

Intervencion jomadas de bienvenida 08/09

Convocatoria Plaga Civica 18/09

Creacién y difusién de folletos

Tablén anuncios UAB

Lonas

Carteles (FGC)

Street ing: carteies an y

Pegalinas

Lanzamiento merchandising

Inicio "LUNES X UN CAMBIO®

P dn de datos que refiejan ia situach 04/09

ion de "BECARIXS X UN CAMBID® 06/09

ram: Creacion apartado "BECARIXS X INFO" 11108

del 14108

Instagram: Presentacion "LUNES X UN CAMEIO 0210

Tik Tok: Clips peg pegatinas en los ios publicos

Tik Tok: Seccién preguntando a [ acerca de sus i 14/08

Linkedin: Post de p 18408

Linkedin: Creacién marco X UN CAMEIO 10410

FASE Il

Instagram: Presentacion Trainee Friendly 10/01

{Trainee Friandiy) 19/01

ias (Trainee Friendly)

de la iniciativa Trainee Friendly a las

ion "Los del caié”

Lanzamiento "Los del café”

Tik Tok: Difusidn de los clips més de "Los del cafd”

FASE Il

Instagram: Post anunciando manifestacion

Cartel en tablon de 308 anunciando la

Lona la

D&I05

Instagram: Recopilacion de la manifestacion

12105

Tik Tok: Clips ilatorios sobre la manifestaciin

12105

Fuente: elaboracion propia

Como se puede apreciar a través de esta grafica, el timing de la campafa
comprende los meses entre septiembre y mayo. Esto se debe a que iniciaremos la
campanfa junto con el comienzo del curso escolar, aprovechando este periodo de
iniciacidon de muchxs estudiantes. El lanzamiento de la plataforma y la visibilizacion
de esta problematica deben tener lugar en el comienzo del nuevo curso, ya que es el
momento en que el alumnado esta mas abierto a la informacion que repercute en su

formacion.

De este modo, también se puede observar como la primera fase es la que mas peso
tiene, siendo la que mas meses ocupa. Esto se debe a que, como ya hemos
explicado anteriormente, principalmente nos hemos centrado en la consecucion de

los objetivos que persigue esta fase.
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Finalmente, también debemos destacar que la ultima fase coincide con el dia de la
movilizacion en la cual culmina el proceso. Asi, este timing nos permite ir trabajando
todas las fases del Consumer Journey hasta llegar a la fase de advocacy y

conseguir que el dia del becarix cierre este plan de comunicacion.

Sin embargo, también contamos con iniciativas always on con el fin de maximizar la
cobertura, entre las cuales destacamos la certificacion “Trainee Friendly” o “Lxs del

café”.

9. KPI'S

Para medir los objetivos planteados y lograr hacer un seguimiento lo mas proximo a
la realidad posible, y evaluar la evolucion del movimiento de “BECARIXS X UN

CAMBIQ”, tendremos en cuenta los diferentes aspectos.

Los objetivos perseguidos giran alrededor de los distintos ejes que conforman la
creacion de la plataforma: la pagina web, las cuentas en redes sociales y las
distintas iniciativas (merchandising, “Lxs del café” y el sello “Trainee Friendly”). Asi, a
continuacion detallaremos de qué manera lograremos evaluar el rendimiento de

cada una de las acciones.
e En cuanto a la plataforma, los aspectos que tendremos en cuenta son: visitas,
visitas unicas, tiempo de permanencia, ratio de conversion, viabilidad

organica, velocidad de pagina y n.° de paginas vistas por sesion.

e En redes sociales: impresiones, visualizaciones, CTR, contenido compartido,

likes, comentarios, new followers 'y viewability.
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“Lxs del café”: n.° de reproducciones, minutos escuchados por sesion, new

followers.

Trainee Friendly: n.° de convenios realizados, posible publicity en medios de

comunicacion.

Merchandising: items adquiridos, opiniones en el apartado SHOP, ticket
promedio, tiempo de retencion, tasa de salida, tasa de rechazo y numero de
cambios y/o devoluciones.

Carteles: rastro del cddigo QR (aperturas, visitas web y conversion web).

“‘LUNES X UN CAMBIO”: n.° de etiquetas en Instagram.

Finalmente, respecto a los actos tendremos en cuenta el numero de

asistentes y el rastro en redes sociales (menciones, new followers y likes).
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10.PRESUPUESTO

Tabla 13. Presupuesto del plan de acciones

FASE

ACCIONES

coste unitario (€)

unidad

coste final

Dominio de la plataforma

8,25€/mes

74,25€

FASE |

Intervencion jornadas de bienvenida

Convocatoria Plaga Clvica

Creacion y difusién de folletos

0'07€

500

35€

Tabloén anuncios UAB

2€

20

Lonas (lona + pintura)

Carteles (FGC)

6€

36€

Streel marketing: carteles en papeleras y contenedores

2€

40

Pegatinas

0,0247€

12,35€

Lanzamiento merchandising

Inicio "LUNES X UN CAMBIO"

Instagram: Presentacion de datos que reflejan la situacion

Instagram: Presentacion de “BECARIXS X UN CAMBIO”

Instagram: Creacidn apartado "BECARIXS X INFO"

Instagram: Presentacion del merchandising

Instagram: Presentacion “LUNES X UN CAMBIO

Tik Tok: Seccidn preguntando a personas acerca de sus experiencias

Linkedin: Post de presentacion

Linkedin: Creacién marco X UN CAMBIO

FASE Il

Instagram: Presentacion Trainee Friendly

Instagram: Exposicion agencias (Trainee Friendly)

Instagram: Agradecimiento agencias

Presentacidn de la iniciativa Trainee Friendly a las empresas

Instagram: Presentacion "Los del café"

Difusicn episodios "Los del café”

20€/mes

80 ud

80€

Tik Tok: Difusion de los clips mas interesantes de "Los del café"

FASE Ill

Instagram: Post anunciando manifestacion

Cartel en tablén de anuncios anunciando la manifestacion

2€

40

Lona anunciando la manifestacion (lona + pintura)

Manifestacion

Instagram: Recopilacién de la manifestacion

Tik Tok: Clips recopilatorios sobre la manifestacion

TOTAL

377,60€

Fuente: elaboracion propia

Tal y como se ha mencionado anteriormente en la clasificacién POE, en este plan de

comunicacion le hemos dado mucha prioridad al owned media como las redes

sociales. Como consecuencia de esta decision estratégica y con el fin de buscar una

aproximacion lo mas acercada a la realidad posible, hemos buscado un presupuesto

muy reducido para que este proyecto tenga la mayor viabilidad econdmica posible.
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De este modo, en el presupuesto podemos contemplar dos tipos de costes en

funcién de su naturaleza.

Por una parte, aquellos destinados a la implementacion e impresion de los
materiales difundidos (folletos, pegatinas, carteles...) mientras que, por otra parte,
aquellos basicos para la sustentacion de la plataforma, entre los cuales destacamos
el dominio de Wix (cuota mensual) y las cuotas para la difusién del podcast en

plataformas de streaming (Apple Podcast y Spotify).

En cuanto al merchandising, el presupuesto que invertimos es nulo, debido a que lo
vendemos a través de la plataforma Printful, un servicio de gestion logistica y de
impresiéon donde se permite disefiar y vender productos personalizados online
mediante dropshipping. Es decir, todo el negocio del merchandising seria bajo
demanda sin tener que pagar por adelantado, obteniendo directamente los
beneficios. Por lo tanto, el precio final aproximado para llevar a cabo este proyecto
es de 377,60 €.

11. FINANCIAMIENTO

En este apartado pasaremos a explicar a través de qué recursos o sistemas de
financiamiento va a sustentarse “BECARIXS X UN CAMBIO” y su consecuente plan

de acciones.

‘BECARIXS X UN CAMBIO” es una plataforma que nace bajo la premisa de
convertirse en un movimiento extendido por el colectivo de becarixs y busca el
“efecto contagio”, a través del cual sus integrantes se vayan adhiriendo de forma

exponencial.
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Como se ha podido apreciar en el presupuesto, en la creacidén de la plataforma
solamente debemos contemplar como coste el pago del dominio web, ya que la

creacion de la identidad visual y corporativa de la misma no implican ningun coste.

Por lo que respecta a las acciones realizadas para dar a conocerla, con el fin de
lograr una mayor viabilidad econdémica, nos hemos centrado en aquellas con un
coste mas reducido pero a la vez con una alta cobertura. Entre estas herramientas,
podemos destacar las redes sociales, las cuales hemos trabajado en profundidad
con el fin de buscar la viralizacion y facilitar la creacién de comunidad, los carteles

colocados en la UAB o la creacion de merchandising.

De este modo, la plataforma “BECARIXS X UN CAMBIO” y sus acciones de

comunicacioén van a financiarse a través de dos vias:

a. Margen de beneficio

Por un lado, a través del “margen de beneficio” en los diferentes productos
distribuidos. Asi, el precio de venta de los articulos va a estar formado, por una
parte, por el coste de produccion y, por otra parte, por el 15% del coste de

produccion, el margen de beneficio que pretendemos obtener con cada uno de ellos.

De este modo, el margen de beneficio obtenido con cada uno de los productos, es:

Tabla 14. Precio y margen de beneficio del merchandising

Producto Coste de produccion Margen de beneficio (15%) Precio final Precio redondeado
Camiseta 13,93 2,08 16,02 16
Taza 6,95 1,04 7,99 8
Libreta 945 1,42 10,87 11
Botella 16,1 2,42 18,52 19

Fuente: elaboracion propia
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b. Subvenciones del Estado

Por otro lado, también recorreremos las “ayudas y subvenciones para
organizaciones, fundaciones y empresas” que ofrece el Gobierno de Espania.
Concretamente, la tipologia concreta que solicitaremos es “Subvenciones a

entidades para compensacién de desigualdades en educacion”.

Estas, se tratan de “subvenciones dirigidas a entidades privadas sin fines de lucro,
para la realizacion de actuaciones a la atencion del alumnado con necesidad
especifica de apoyo educativo y a la compensacion de desigualdades en educacion
complementarias a las realizadas en los centros docentes sostenidos con fondos

publicos™?.”

Esto se debe a que “BECARIXS X UN CAMBIO” busca favorecer tipos de
actuaciones que fija dicha subvencién, entre los cuales debemos destacar los

siguientes:

Punto c. “Promocién del desarrollo integral del alumnado en aspectos tales
como la calidad de vida, autodeterminacion, estimulacion cognitiva,

comunicacion, habilidades personales y sociales, interdependencia, etc.”

Punto f. “Informacién, sensibilizacion, apoyo y asesoramiento a toda la
comunidad educativa para el conocimiento, comprension y atencion a las

necesidades del alumnado.”

Punto I. “Formacion dirigida a la orientacién y preparacién para la insercion

laboral.”

"2 Subvenciones a entidades para compensacion de desigualdades en educacion. (s.f.) Ministerio de Educacion
y Formacién Profesional. Recuperado el 17 de mayo de 2023 de
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https://www.educacionyfp.gob.es/servicios-al-ciudadano/catalogo/organizaciones-fundaciones-empresas/ayudas-subvenciones/compensacion-desigualdades-educacion.html
https://www.educacionyfp.gob.es/servicios-al-ciudadano/catalogo/organizaciones-fundaciones-empresas/ayudas-subvenciones/compensacion-desigualdades-educacion.html

12. CONCLUSIONES

A modo de conclusion, en este trabajo hemos dado lugar a la creacion de una
plataforma para el colectivo de becarxis, un proyecto que, como hemos podido

comprobar, esta muy ajustado a la realidad actual de este grupo de personas.

A lo largo del trabajo, nos hemos ido encontrando cada vez mas datos que
evidenciaban esta situacion y el hecho de ver que no existia ninguna plataforma a
nivel nacional que pusiera sobre la mesa dicha problematica (mas alla de campafias
e iniciativas de los sindicatos estudiantiles), nos llamaba la atencion. Por otra parte,
pero, también ha sido la chispa que nos ha dado el coraje necesario para seguir

creando y definiendo nuestros ejes de actuacion.

Como se puede apreciar, la plataforma va acompafada de varias iniciativas que
respaldan su difusion. La creacion de un podcast, la implementacion de la
certificacion “Trainee Friendly” y la creacién de merchandising, son pruebas que
demuestran que “BECARIXS X UN CAMBIO” no se trata solamente de un dominio
web y una cuenta en Instagram. Hemos querido hacer del movimiento un lugar que
reuna el colectivo desde diferentes lugares y que cuente con distintas formas de

expresion.

A pesar de ello, debemos destacar que hemos tenido que dejar de lado otras ideas
que, aunque tengan mucho potencial y consideramos que hubieran tenido mucha
implicacién por parte de Ixs integrantes, son demasiado ambiciosas y lejanas de

nuestra realidad actual.

Algun ejemplo de estas iniciativas es la creacion de un foro al cual en un principio
habiamos titulado como “BECARIXS X BECARIXS”, un lugar en el que se da
respuesta con una base legal a todas las dudas y problematicas con las que se
pueden llegar a enfrentar estas personas. Sin embargo, como consecuencia, lo

hemos planteado como una linea futura de la plataforma.
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Este hecho, solamente evidencia una cosa: este proyecto es la semilla de todo lo
que esta por venir. Se trata de un trabajo que nace desde unas ganas reales por
cambiar el contexto en el que nos encontramos. De este modo, ver todas las
posibilidades que este tiene y puede llegar a tener, solamente nos da fuerza para
continuar trabajando en él mas alla de la universidad y convertirlo en un proyecto de

vida.
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