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En aquest treball, s’ha desenvolupat un pla d’empresa i un pla de comunicació pel projecte d’una startup: 
Paréntesis. Aquest es planteja com un local d’oci, en concret un videoclub, ubicat a la ciutat de Barcelona. 
Paréntesis barreja el cinema i els videojocs per complir el seu propòsit: oferir als joves una pausa en el 
temps a la seva frenètica rutina.

En este trabajo, se ha desarrollado un plan de empresa y un plan de comunicación para el proyecto de una 
startup: Paréntesis. Este se plantea como un local de ocio, en concreto un videoclub, ubicado en la ciudad 
de Barcelona. Paréntesis mezcla el cine y los videojuegos para cumplir su propósito: ofrecer a los jóvenes 
una pausa en el tiempo en su frenética rutina.

This paper develops a business and communication plan for a startup project: Paréntesis, which is 
presented as a new leisure local, in particular a videoclub, based in Barcelona city. Paréntesis mixes cinema 
and video games in order to accomplish its purpose: bring the young people a break in their frenetic routine.
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1. INTRODUCCIÓN

Hoy en día, vivimos en un mundo en el que todo va a gran velocidad. Es por eso por

lo que hemos decidido crear un espacio donde se detenga el tiempo y se viva el

presente. Donde las películas proyectadas en nuestras salas de cine sean lo único

que te transporte al lugar que deseas para vivir otra realidad durante unas horas.

Este proyecto tiene como objetivo crear una startup: Paréntesis. Paréntesis es un

videoclub con una esencia nunca antes vista, ambientado distinto y adaptado a

los gustos de hoy. Es un espacio de ocio cultural donde compartir tiempo y

momentos con los tuyos, disfrutar de ellos y del cine.

Los jóvenes de hoy en día no hemos tenido la oportunidad de vivir ese estilo de vida

tan característico de los años 80, cuando no existían las RRSS ni estábamos

enganchados al móvil en vez de disfrutar de la realidad. En ese entonces se

valoraba el tiempo y la realidad no se basaba en la gratificación instantánea, a

diferencia de ahora; la gente podía estar conectada con el presente. Este negocio

queremos que sea una puerta al pasado para que los jóvenes podamos disfrutar

igual que lo hacían las generaciones pasadas.

Con este retorno del videoclub (distinto, a continuación lo especificaremos en

detalle), queremos decirle al mundo que tome conciencia del valor del tiempo, de

vivir el momento, de estar presente física y mentalmente en el momento de escoger

todos juntos (parejas, amigos, amigas, etc.) una película sin prisas, verla y durante

esas pocas horas solo ser vosotros disfrutando de vosotros y de vuestro tiempo

compartido; valorando así, también, el contenido audiovisual que se esté

proyectando en pantalla.

Este proyecto consta de 2 partes. Primero de todo, se ha desarrollado un plan de

empresa para crear los cimientos de Paréntesis y después, se plantea un plan

estratégico de comunicación a un año vista, para dar a conocer el videoclub y

transmitir su mensaje principal, con las acciones y los medios correspondientes.
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2. PLAN DE EMPRESA

2.1. Nuestra propuesta de negocio

2.1.1. Misión, visión, valores y propósito

Misión
Hacer disfrutar a los jóvenes de la cultura audiovisual de una manera distinta y más

personal, próxima e íntima. Mostrarles el valor del tiempo y de vivir el presente

colectivamente.

Visión
Ser referente en el sector del ocio y la cultura audiovisual en Barcelona. Ser la

primera opción de todas aquellas personas que quieran rememorar clásicos

cinematográficos o quieran pasar tiempo con sus amigos viendo alguna película o

jugando a algún videojuego y disfrutar haciendo algo distinto a lo rutinario.

Valores
Los valores que definen nuestra nueva versión del videoclub son la vanguardia, la

exclusividad y el inconformismo.

● Vanguardia: Siempre estamos atentas a las últimas tendencias sociales y de

mercado para incorporarlas a nuestro local y/o salas de cine (siempre y

cuando no se pierda la esencia que queremos proyectar).

● Exclusividad: Algunos de los servicios que presentamos en el local son

innovadores y la experiencia que proporcionamos al cliente dentro de

Paréntesis es única e inigualable en ningún otro lugar.

● Inconformismo: Ponemos en valor la cultura audiovisual y la calidad del

tiempo con los tuyos. No nos conformamos con poco y es por eso que,

ponemos a disposición del cliente un ambiente experiencial creativo para su

disfrute con amigos.

4



Propósito

Nuestro propósito con Paréntesis es ofrecer una vía de escape a todos los jóvenes

que quieran salir de su frenética rutina.

2.1.2. ¿Qué nos diferencia?

Nuestro local transporta al usuario a los años 80, una época donde no todo era tan

instantáneo y donde estaba de moda juntarse con los amigos en algún recreativo o ir

al cine juntos para disfrutar, pasarlo bien y distraerse. El lugar donde se ofrece el
servicio es nuestro valor añadido, ya que es un videoclub adaptado a los tiempos

de hoy: con cuatro salas de cine amuebladas y decoradas al estilo retro, además de

contar con dos salas gaming. Nuestra filosofía del valor del tiempo y del valor del

contenido audiovisual caracterizan a la startup.

2.2. Organización de la empresa

2.2.1. Tipo de empresa

El videoclub será constituido en forma de Sociedad Limitada o S.L. Una de las

razones por las cuales consideramos que este tipo de compañía es el más

adecuado es porque el impuesto sobre sociedades permanece fijo en 25%, a

diferencia del autónomo, y los trámites burocráticos son más sencillos (Balcells,

2020).

2.2.2. Organigrama
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● Propietarias: En este caso somos cinco socias las que poseemos la

compañía y que, por lo tanto, tenemos capacidad de tomar decisiones acerca

de su mantenimiento, explotación económica, etc.

● Administrativo y contable: Empleado dedicado a realizar el seguimiento y

análisis de la contabilidad y a la formulación de las Cuentas Anuales,

asesoramiento contable y mercantil, etc.

● Encargado/a: Persona que tiene la misión de coordinar al resto de

empleados para que todas las tareas se lleven a cabo correctamente. Debe

solucionar cualquier problema que pueda surgir en el videoclub o cualquier

disputa que pueda haber con algún cliente. Debe asegurarse de que todo

está en orden.

● Community Manager: Teniendo en cuenta que nuestro negocio está

pensado para un público joven, es necesario que un empleado se dedique

exclusivamente a la imagen de nuestro negocio en RRSS para poder llamar la

atención y mantener una buena relación con nuestro target.

● Técnico de sala: Persona encargada de preparar las salas para que los

clientes puedan ver la película escogida o para que puedan jugar a la

videoconsola. Es necesario que sea una persona con conocimiento de

imagen y sonido que sepa controlar los aspectos técnicos del servicio.

● Dependiente/a: Su tarea será principalmente la de atender a los clientes,

gestionar reservas, etc.

● Camarero/a: Se encargará de la sección del bar para que los clientes puedan

disfrutar de los snacks y bebidas.

2.2.3. Presupuesto anual

A continuación, detallamos un presupuesto de los gastos (orientativos) que se

producirán en el primer año de apertura del local de Paréntesis, teniendo en cuenta

aspectos como licencias, reformas, materiales varios y salarios, entre otros.

Concepto Coste

Licencias de actividad 1.000€
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Alquiler local de 200m² en el Barri Gòtic 50.000€

Interiorismo y reforma 12.000€

Catálogo de películas y videojuegos 600€

Material de proyección audiovisual 6.500€

Máquinas de arcade y recreativas 3.000€

Servicio de limpieza 4.500€

Luz, internet, agua y gas 10.800€

Salarios 119.000€

Suministros para el bar 2.400€

Seguro del local 6.000€

Total 215.800€

2.3. ¿Qué ofrecemos?

2.3.1. Local

Nuestro local estará formado por un espacio común de recreativos y bar, 4 salas de

cine y 2 salas de videojuegos. En el espacio común, los clientes podrán disfrutar

jugando a los diferentes tipos de máquinas recreativas que a continuación

nombraremos más detalladamente y constará una barra de bar donde ofreceremos

bebidas y snacks. Las salas de cine y de videojuegos estarán a disposición de

cualquier grupo (un mínimo de 2 y un máximo de 10 personas) que las quiera

alquilar para pasar un rato con sus amigos.

Todo el local tendrá una estética ochentera, siguiendo una línea retro caracterizada
por excesos de color, luces de neón y diseños atrevidos. Queremos que los clientes

se vean inmersos en una estética que los transporte a un mundo diferente al que se

encuentran.

Nuestro local se encontrará en Carrer de la Canuda (Barri Gòtic, Barcelona), una

zona céntrica de la ciudad de Barcelona con fácil acceso para la población

barcelonesa y la del Área Metropolitana y/o alrededores. Se decide escoger un local
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en esa calle debido a que es una zona muy concurrida y donde se encuentran

algunas tiendas conocidas, por lo tanto, es la zona perfecta para que Paréntesis se

dé a conocer.

El horario de apertura del local y las salas será:

Días Horario

Lunes, martes y miércoles 16:00h - 23:00h

Jueves y viernes 16:00h - 2:00h

Sábado 11:00h - 2:00h

Domingo 11:00h - 23:00h

Imagen 1: Paréntesis (2022). Moodboard inspiración estilo del local Paréntesis. [Moodboard].
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2.3.1.1. Plano y diseño del local

Imagen 2: Paréntesis (2023). Plano aéreo local Paréntesis [Mapa].

Descubre el local de Paréntesis: https://www.youtube.com/watch?v=yECt2thhn8w

2.3.2. Servicios prestados

Alquiler de las salas de cine

Con capacidad máxima para 10 personas, cuentan con dos sofás y cuatro puffs para

dar al cliente la sensación de estar en casa de una manera cómoda y desenfadada

viendo la película que ha escogido. Encontramos un proyector y una pantalla de

proyección donde se visionará la película, además de cinco altavoces para crear una

experiencia de inmersión total en la película. Para decorar la sala y darle un toque al

puro estilo Paréntesis se contará con luces leds que podrán cambiar de color a

conveniencia del espectador según el que le apetezca que adquiera la sala. Para no

molestar al resto de salas y/o clientes, las paredes llevarán un aislante acústico para

conseguir la insonorización total en el exterior.

El cliente tendrá la opción de reservar la sala. Para reservar tanto las salas de cine
como las salas de gaming, se tendrán que hacer las reservas mediante el apartado

“reservas” de la página web de Paréntesis. Para ello será necesario ingresar el

importe íntegro de la sala que desea reservarse. Este importe será devuelto en caso

de cancelación con más de tres horas de margen de la hora escogida, por lo

9

https://www.youtube.com/watch?v=yECt2thhn8w


contrario, el videoclub se quedará con todo el importe para así no generar pérdidas y

a modo de advertencia al cliente para próximas ocasiones.

Barra de bar

Con la intención de que la gente que acceda a nuestro local disfrute al 100% de la

experiencia, se proporcionarán alimentos y bebidas para poder entrar a las salas de

cine y videojuegos o, simplemente, para tomar algo en la misma barra.

Las bebidas serán refrescos, batidos y agua. En cuanto a alimentación, contaremos

con palomitas (dulces y saladas), chuches (normales y veganas), nachos, pizza

(normales y veganas) y patatas fritas.

Nuestra intención a largo plazo es poder conseguir colaboración con cadenas de

comida conocidas como Domino's Pizza o Bubbolitas para la venta de sus productos

en nuestro local.

Alquiler sala videojuegos

Dos salas de videojuegos, paralelamente a las salas de cine y con capacidad de

hasta 10 personas cada una. El servicio incluye videoconsolas como PlayStation 5 y

Nintendo Switch con servicio a internet, además de 4 mandos por consola y una

amplia variedad de videojuegos para poder jugar en grupo con la opción

multijugador (FIFA, Call Of Duty, NBA, Fall Guys, Fortnite, Super Mario Party, Mario

Kart…).

Zona de recreativos

Otro de los míticos entretenimientos de los años 80 fueron las máquinas recreativas.

Es por eso por lo que nuestro local contará con un espacio dedicado a ello, donde

los amantes del arcade podrán echar todas las partidas que quieran a juegos como

las mesas de aire, las máquinas de garra con peluches, el de disparar aliens con

pistolas arcade o el de darle a topos con un martillo, entre otros míticos.
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Fotomatón

Por último, la experiencia en nuestro local será algo digno de inmortalizar. Por este

motivo, los clientes podrán encontrar allí un fotomatón donde hacerse fotos con un

estilo muy vintage y recordar Paréntesis para siempre, dejando a un lado los selfies

con el móvil y adentrándose más en la época pasada.

2.3.2.1. Tarifas y descuentos

Tarifas

Alquiler salas cine Alquiler salas videojuego

De lunes a miércoles 40€/sesión* 20€/hora

Jueves Joven

40€/sesión

(Descuento no incluido

en el precio)
15€/hora

De viernes a domingo 50€/sesión 25€/hora

*Sesión equivalente a la duración de la película.

Descuentos Carnet Jove y Carnet de estudiante

Con la posesión de uno de estos dos tipos de carnet, al usuario se le proporcionará

un descuento del 10% en los precios de las salas de cine y salas de gaming todos

los “Jueves Joven”.

2.3.2.2. Normativa

1. Prohibida la entrada de alimentos y/o bebidas no adquiridas en nuestro local.

2. Prohibida la entrada a menores de 16 años. Estos deberán ir acompañados

del padre, madre o tutor legal.

3. Prohibido fumar en el interior de la sala y local, es un espacio libre de humo

(Ley 42/2010).
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4. Prohibida la entrada de mascotas y animales de compañía.

5. Se reserva el derecho de admisión: las personas titulares del local

determinarán las condiciones de acceso al establecimiento.

6. El cliente que cause un daño o perjuicio al material prestado, deberá repararlo

o, por ende, abonar su precio.

7. La reserva de salas de cine y salas de gaming se realiza exclusivamente a

través de la página web con el pago total del precio de la sala por hora o

sesión. Si la cancelación se efectúa en un plazo inferior a las tres horas antes

de la reserva, no se devolverá el dinero al usuario.

2.4. Macroentorno

A la hora de fundar una nueva empresa, es imprescindible realizar un estudio de

todo su entorno y, más específicamente, de su macroentorno. Este análisis nos

permitirá conocer los factores externos que pueden influir en nuestra actividad.

2.4.1. Sociocultural

Actualmente, la sociedad vive en un constante ritmo frenético de vida, donde nos

hemos acostumbrado a tenerlo todo al instante. El valor del tiempo ha tomado otro

significado: al día siguiente tenemos en casa lo que hemos pedido con un clic, no

hemos perdido tiempo en ir a la tienda; si queremos ver una película solo hay que

abrir una aplicación; tenemos contenido en los smartphones para pasar días

enteros, etc.

Cada vez más jóvenes presentan adicciones relacionadas con las nuevas

tecnologías. La ONG Protégeles, que colabora con la Comisión Europea, señala que

en España el 1,5% de los ciudadanos ya es adicto a las nuevas tecnologías, y el

21% de los jóvenes está en riesgos de 'engancharse' al móvil y desarrollar fobia a

estar sin su terminal (nomofobia). El 27,8% de los menores presentan un uso

compulsivo, recoge el Observatorio Español de las Drogas y las Adicciones.
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2.4.2. Económico

“La economía española mantiene un fuerte crecimiento en 2022, que ha permitido

elevar una décima la previsión de crecimiento del Producto Interior Bruto hasta el

4,4%” (La economía española crecerá más de lo previsto en 2022 y se mantendrá

en niveles superiores a la media de la zona euro en 2023, 2022). Después de vivir

una pandemia por la COVID-19 desde el año 2020, que afectó duramente no solo a

la economía española, sino a la mundial, nuestra situación económica va

resurgiendo poco a poco y todos los sectores se van recuperando hacia la

normalidad.

Podemos ver este momento de mejora de la economía española como un factor

positivo a la hora de emprender un negocio, ya que, en cualquier otro momento

económico, el riesgo de fracaso sería mayor.

No obstante, cabe mencionar que, tal y como comenta el Ministerio de Asuntos

Económicos y Transformación Digital (2022), nos encontramos en un momento de

incertidumbre internacional debido a la guerra entre Rusia y Ucrania. Es por eso por

lo que, tanto el proyecto de los Presupuestos Generales del Estado como el cuadro

macroeconómico, tienen dos objetivos principales: impulsar el crecimiento

económico, el empleo y el apoyo a la sociedad, y reducir el déficit y la deuda pública.

2.4.3. Tecnológico

Teniendo en cuenta que nuestro negocio toma como referencia los años 80 y 90, es

decir, unas décadas muy alejadas de la que vivimos actualmente, es importante

recalcar el desarrollo tecnológico que se ha vivido desde entonces. Esto significa

que en el videoclub que fundemos debe haber una fusión de los aparatos

tecnológicos de aquella época, para aportar un lado retro y nostálgico, y de los

actuales, para dar un toque moderno acorde al momento en que vivimos y atraer a

nuestro público objetivo.
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2.4.4. Geográfico

Nuestro local estará ubicado en la ciudad de Barcelona, concretamente en el Barri

Gòtic. La capital cuenta con una población estimada de 1,7 millones de habitantes

(INE, 2023).

El área metropolitana de Barcelona dispone de una gran oferta cultural y de ocio. La

capital en concreto es la segunda ciudad de España con más salas de cine, con un

total de 443 (Statista, 2019). Los municipios metropolitanos concentran cerca de

setenta museos, salas de exposición de todo tipo, numerosos teatros y muchos

edificios de gran valor arquitectónico. A lo largo del año se celebran varios

acontecimientos relacionados con el mundo de las artes, así como importantes

salones y ferias de muestras (AMB, 2022).

2.4.5. Jurídico

El macroentorno jurídico es importante en cuanto a las cuestiones legales que

afectan directamente a nuestro negocio. Para la apertura de un local de ocio en la

ciudad de Barcelona son necesarios una serie de trámites. Hay que tener en cuenta

aspectos como la ubicación, las licencias de actividad, la entrega al ayuntamiento de

los planos y la documentación técnica del local, la licencia de obras y proyecto

eléctrico, la ventilación del local, aislamiento acústico. Además de calcular el aforo

del local y adoptar las medidas para la prevención de riesgos.

2.4.6. Político

“Los factores políticos determinan la medida en que un gobierno puede influir en la

economía o en una determinada industria” (Macroentorno: los factores externos que

condicionan a las empresas, 2022).

Podríamos decir que el macroentorno político es uno de los que menos influye a la

hora de crear un negocio como este videoclub. A pesar de ello, hay que tener en

cuenta algunos factores políticos, como las políticas fiscales que impone el gobierno

español en todas las empresas.
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2.4.7. Científico

Dadas las características de este modelo de negocio y teniendo en cuenta que no

todos los macroentornos afectan en la misma medida, podemos concluir en que el

científico no es uno de los más relevantes para llevar a cabo este proyecto.
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3. CATEGORÍA Y POSICIONAMIENTO INICIAL

3.1. La categoría

La categoría que hemos escogido para situar a nuestro videoclub es la de empresas

de servicios para el entretenimiento y ocio, por lo que se situaría en el sector

terciario.

Asimismo, hemos decidido no enfocarnos exclusivamente al visionado de películas

porque lo que queremos ofrecer va más allá de esta satisfacción de ver nuevas

películas o series. Nosotros ofrecemos una experiencia única y diferente nunca

antes vista, un lugar donde te puedas sentir como en casa junto a tus amigos.

3.1.1. Entorno competitivo

3.1.1.1. Competencia directa

Videoclub Cine Instan

Situado en el Eixample (Barcelona), Instan es un videoclub con 43 años de

trayectoria (1980) y el primero que se abrió en España.

“El local cuenta con una superficie total de 320 metros cuadrados, de los que más de

160 están dedicados a exposición, con un archivo de 45.000 películas en formato

DVD, VHS y Blu-Ray, de venta y alquiler. Además del videoclub, el negocio cuenta

con una cafetería y una sala de cine con 32 butacas” (La Vanguardia, 2018).

Tienen películas en venta desde 5,27 € hasta 175,30 € para los packs de series o

sagas de películas.

El alquiler de su sala de cine tiene dos tarifas diferentes:

- De lunes a jueves: Precio mínimo de 45 € la sesión para 1 o 4 personas hasta

170 € para más de 21 personas.

- Viernes, sábados y domingos: Precio de 55 € la sesión para 1 o 4 personas

hasta 190 € para más de 21 personas.
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Como valor añadido, también se puede alquilar la sala para eventos y fiestas

privadas como cumpleaños.

Disponen de envío a domicilio para poder disfrutar del videoclub sin impedimentos

de distancia o por causas del COVID-19. Este servicio de entrega a domicilio sirve

tanto para alquiler, para devoluciones de alquiler o para compras. El coste es de

5,50 € para distancias de 2 km o 7,50 € para distancias de más de 5 km.

Además, cuentan con una tarifa plana de 8,95 €/mes para disfrutar de todo el cine

actual, series, y clásicos de siempre.

Su elevada reputación se refleja en la gran cantidad de buenos comentarios y

testimonios que aparecen en Google Business donde tienen una puntuación de 4,6

estrellas y 445 reseñas. (Google, 2022)

Istan está presente en distintas redes sociales como Facebook e Instagram, donde

cuentan con más de 6.000 seguidores en ambas cuentas (Facebook / Instagram:

@videoinstan).

Imagen 3: Cine Instan (s.f). [Sala de Cine Instan]. Recuperado en 2022, de https://www.videoinstan.net/
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Imagen 4: Cine Instan (s.f). [Cafetería Cine Instan]. Recuperado en 2022, de https://www.videoinstan.net/

Imagen 5: Cine Instan (s.f). [Aurora Depares, propietaria de Cine Instan]. Recuperado en 2022, de https://www.videoinstan.net/

Videoclub 85

Situado en Gijón (Asturias), Videoclub 85 es un videoclub con 38 años de trayectoria

(1985).

El local cuenta con una superficie de más de 200 con un archivo de más de 30.000

títulos en todos los formatos: DVD, Blu-Ray, Blu-Ray 4K. Además, cuenta con una

sala privada de proyección con sonido Dolby DTS y consolas de videojuegos como

la Wii y la PlayStation 4 y 5.

El alquiler de su sala de cine tiene un precio de 6,90€ por persona (mínimo 6

personas) donde se incluye una sesión de 2 horas con bebida y palomitas.
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En su ficha Google Business observamos una gran cantidad de comentarios

positivos donde consiguen también una puntuación de 4,6 estrellas y 71 reseñas

(Google, 2022).

Videoclub 85 está presente en Instagram, donde cuenta con 579 seguidores en

Instagram (@video85cinema) y Facebook con 2.731 (@Videoclub85).

Imagen 6: Videoclub 85 (s.f). [Sala de cine de Videoclub 85]. Recuperado en 2022, de https://videoclub85.com/videoclub/

Imagen 7: Videoclub 85 (s.f). [Fachada Videoclub 85]. Recuperado en 2022, de https://videoclub85.com/videoclub/
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Imagen 8: Videoclub 85 (s.f). [Interior Videoclub 85]. Recuperado en 2022, de https://videoclub85.com/videoclub/

3.1.1.2. Competencia indirecta

En cuanto a la competencia indirecta encontramos, por un lado, todas aquellas

empresas relacionadas con el cine o el visionado de películas, por ejemplo, las salas

de cine tradicional como Cinesa, Yelmo, Ocine, Kinépolis, Neocine, etc.

Por otro lado, tenemos las plataformas de streaming como Netflix, HBO, Disney+,

Amazon Prime Video, que también ofrecen un servicio de películas.

3.1.1.3. Competencia sustitutiva

Como competencia sustitutiva encontramos diferentes empresas centradas en ocio

del espectáculo, culturales y actividades recreativas como por ejemplo teatros,

karaokes, discotecas, boleras, karts, escape room, salas de ópera, máquinas de

arcade, entre otras.
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3.2. Datos de mercado

3.2.1. La categoría desde el punto de vista de mercado

A lo largo de estos dos últimos años se ha producido un fuerte descenso en el

visionado de películas en el cine.

Imagen 9: Orús, A. (2022). Evolución del número de espectadores de largometrajes españoles en cines de España entre 2008

y 2021. [Estadística]. Statista: https://bit.ly/3v2y9E9

Esta estadística refleja la evolución anual del número total de espectadores que los

cines españoles registraron entre 2008 y 2021. Debido a la pandemia causada por el

virus COVID-19 y al aislamiento como la principal norma sanitaria, en 2020 decayó

gravemente el número de espectadores en los cines. “En 2021, aproximadamente

42 millones de personas asistieron en España al cine para ver largometrajes

españoles y extranjeros, lo que significó un crecimiento de casi 15 millones de

espectadores con respecto a la cifra registrada el año anterior. A pesar de ello, los

números todavía están lejos de los alcanzados antes de la pandemia” (Statista,

2022).

Además, creemos que las plataformas digitales de streaming como Netflix, HBO,

Amazon Prime o Disney+ también han tenido que ver con este descenso, ya que

“son capaces de ofrecer miles de horas de entretenimiento a un precio relativamente
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bajo. Sin moverte del sofá, apretando solo un botón y a la hora que te apetezca

puedes disfrutar de casi cualquier película, incluso de cientos de series” (La claqueta

y yo, 2021). La comodidad y la accesibilidad son sus puntos fuertes.

Imagen 10: Ministerio de Cultura y Deporte (2022). Gasto de los hogares en bienes y servicios culturales por tipo de bienes y

servicios. 2021. [Estadística]. Anuario de Estadísticas Culturales 2022: bit.ly/43q2mfW

Por último, también hemos analizado el gasto anual de los hogares españoles en

bienes culturales y ocio (12,6%).

3.2.2. La categoría desde la mente del usuario

Dentro de este punto encontramos los aspectos tangibles (o atributos) y los

intangibles. Ambos hacen referencia a las particularidades que constituyen un

producto o servicio, haciendo que finalmente estos constituyan la imagen de la

marca.

3.2.2.1. Tangibles

En nuestro caso, como tangibles encontramos la gran variedad de contenido

audiovisual disponible en nuestro local como películas, series y videojuegos.

Además, de diversos servicios como bar, máquinas recreativas y fotomatón.
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Por otro lado, contamos con una minuciosa ambientación del local con estilo retro,

creando así un espacio trendy e “instagrameable”, una tendencia que va en aumento

cada vez más.

Los jóvenes y aficionados del mundo digital y las redes sociales tienen como

prioridad el diseño a la hora de decidir visitar un local u otro. Es por eso por lo que

creemos que la estética es fundamental a la hora de conseguir atraer nuevos

clientes potenciales, ya que si es visualmente atractivo hará que los usuarios sientan

ganas de hacerse una foto y compartirla en sus redes sociales.

3.2.2.2. Intangibles

Dentro de los intangibles, en nuestro caso, encontramos: el valor del tiempo y el

hecho de pasar tiempo de calidad con tus amigos, tiempo donde puedan aprovechar

al máximo el presente y llenarse de experiencias divertidas y, a su vez,

enriquecedoras.

También encontramos la excelencia en el servicio, ya que la experiencia y

satisfacción del cliente determinará el éxito de nuestro negocio. Es por eso que,

debemos brindar un excelente servicio y hacer un esfuerzo para asegurarnos de que

sus aspiraciones, necesidades y expectativas queden satisfechas en todo momento.

3.3. Posicionamiento

Imagen 11: Paréntesis (2022). Mapa de posicionamiento. [Mapa].
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Los dos atributos que hemos escogido para realizar nuestro mapa de

posicionamiento del ideal de la categoría son la variedad y la asequibilidad. Por un

lado, nos decantamos por la variedad, ya que contamos con un gran abanico de

servicios y contenido audiovisual para todos los gustos y públicos. Por otro lado, la

asequibilidad es muy importante, ya que nuestro público objetivo son los jóvenes,

aquellos que, generalmente, no disponen de grandes recursos económicos.
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4. ESTRATEGIA DE MARCA Y POSICIONAMIENTO FINAL

4.1. Esencia de marca

Somos una marca joven, ambiciosa e inconformista que quiere hacer ver a los

jóvenes que es posible vivir el presente y estar conectados con los suyos en el ahora

fuera de la pantalla del móvil. Por eso, nuestro belief es que el mundo sería mejor si

apreciáramos más el momento en que vivimos, disfrutando de una experiencia

colectiva donde se compartan momentos con amigos y se creen recuerdos de por

vida. Queremos que nuestros clientes se evadan del caos y del estrés que provoca

la ciudad y que entren en un oasis donde pasar un buen rato.

4.2. Identidad de marca

4.2.1. Manifiesto

Vivimos en una era que persigue la gratificación instantánea y que ha olvidado cómo

vivir intencionadamente. Una era llena de prisa y apresuramiento, siempre con falta

de tiempo. Una era en la que nos hemos convertido en espectadores de nuestra

realidad, en vez de participar en el juego. Así que, en un mundo tan frenético y

superficial, solo nos queda hacer un paréntesis para tomar conciencia de nuestra

propia existencia.

4.2.2. Naming

“Paréntesis”: Todos conocemos la expresión “hacer un paréntesis” cuando nos

referimos a hacer una pausa en un momento determinado. Hemos querido hacer un

símil con nuestra startup y que estar en nuestro local sea una pausa en el día que

permita al cliente reconectar con el ahora y disfrutar con sus amigos.
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4.2.3. Logo

Imagen 12: Paréntesis (2022). Logotipo original Paréntesis. [Logotipo].

Este es el logotipo de Paréntesis, formado por un imagotipo (combinación de imagen

y texto) futurista con estilo retro de los 80. La palabra “Paréntesis”, al ser

relativamente larga, está partida en 2 para cubrir las formas geométricas triangulares

de neón que aparecen detrás. La tipografía utilizada es Barcade No bar, ya que su

forma recuerda al mundo del arcade y vintage.

Además de este logo principal, se han diseñado variaciones que podrían ser

utilizadas para algunas creatividades.

Imagen 13: Paréntesis. (2022). Logotipo variación 1. Imagen 14: Paréntesis. (2022) Logotipo variación 2.
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Imagen 15: Paréntesis (2022). Logotipo variación 3 Imagen 16: Paréntesis (2022). Logotipo variación 4.

Imagen 17: Paréntesis (2022). Logotipo variación 5.

4.2.3.1. Colores corporativos

Los colores corporativos que hemos escogido para Paréntesis son el rosa, el lila, el

azul y el blanco, en varias tonalidades. Estos colores, la mayoría presentados en

neón, están vinculados a la estética vintage y al exceso de color que acompañan al

local, además de que transportan a la época a la que viajamos con Paréntesis.

#FE19FE #91FFFF #002FF7 #5B326A #FFFFFF

27



4.2.4. Tipografía

Tipografía sans serif: Antonio Bold y Now.

4.2.5. Señalética

Para seguir con la estética que refleja el local de Paréntesis hemos decidido diseñar

la señalética del mismo acorde a él. Asimismo, la señalética utilizada en el local,

será usada para las diferentes plataformas de comunicación de Paréntesis en caso

de que sea necesario.

Imagen 18: Paréntesis (2022). Señalética Salas Cine. Imagen 19: Paréntesis (2022). Señalética Salas Videojuegos.

Imagen 20: Paréntesis (2022). Señalética Zona Bar. Imagen 21: Paréntesis (2022). Señalética Baño.
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4.2.6. Mapa de significados

Imagen 22: Paréntesis (2022). Mapa de significados. [Mapa].
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5. ESTRUCTURA DE PÚBLICOS

Los públicos con los que Paréntesis ha de relacionarse, de forma más o menos

continua para llevar a cabo su actividad se listan a continuación, dividiéndolos entre

el entorno interno, el entorno de trabajo y el entorno general.

5.1. Entorno interno

● 1. Empleados

○ 1.1. Dependiente/a

○ 1.2. Limpiadores

○ 1.3. Camarero/a

● 2. Propietarias

○ 2.1. Laura González

○ 2.2. Alejandra Guerrero

○ 2.3. Paula Miralles

○ 2.4. Maria Reyes

○ 2.5. Paula Salvador

5.2. Entorno de trabajo

● 3. Usuarios

○ 3.1. Clientes que alquilan salas

○ 3.2. Clientes interesados en otros servicios

● 4. Proveedores

○ 4.1. The Room Studio (interioristas)

○ 4.2. DVD Store Spain (películas)

○ 4.3. Visunext (material de proyección audiovisual)

○ 4.4. Rex Arcade (máquinas arcade)

○ 4.5. Jomesa (máquinas recreativas)

○ 4.6. Movistar

○ 4.7. Zurich (seguro de empresa)

○ 4.8. Endesa
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○ 4.9. Grupo BN (servicio de limpieza)

○ 4.10. VIDAL Golosinas

○ 4.11. Don Pizza

○ 4.12. Catering Pica Pica

● 5. Competidores

○ 5.1. Competidores directos

■ 5.1.1. Videoclub Cine Instan

■ 5.1.2. Videoclub 85

○ 5.2. Competidores indirectos

■ 5.2.1. Cinesa

■ 5.2.2. Netflix

■ 5.2.3. HBO

○ 5.3. Competidores sustitutivos

■ 5.3.1. Teatro

■ 5.3.2. Discoteca

■ 5.3.3. Karaoke

5.3. Entorno general

● 6. Administraciones públicas

○ 6.1. Parlamento Europeo

○ 6.2. Comisión Europea

○ 6.3. Gobierno de España

○ 6.4. Generalitat de catalunya

○ 6.5. Ajuntament de Barcelona

○ 6.6. Instruments Financers per a Empreses Innovadores (IFEM)

○ 6.7. Institut Català de Finances (ICF)

● 7. Medios de comunicación

○ 7.1. Time Out Barcelona (revista)

○ 7.2. BCN Més (revista)

○ 7.3. Diari de Barcelona (periódico)

○ 7.4. La Vanguardia (periódico)
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○ 7.5. Ara (periódico)

○ 7.6. El periódico de Catalunya (periódico)

○ 7.7. Nació digital (periódico)

○ 7.8. El mon (periódico)

○ 7.9. Catalunya Ràdio (radio)

○ 7.10. Teve.cat (radio)

○ 7.11. Betevé (radio)

○ 7.12. TV3 (televisión)

○ 7.13. 25 TV (televisión)

● 8. Líderes de opinión/Influencers

○ 8.1. @unbuendiaenbarcelona (cuenta Instagram)

○ 8.2. @quehacerenbcn (cuenta Instagram)

○ 8.3. @planesenbarcelona (cuenta Instagram)

○ 8.4. @BCNSecreta (cuenta Tik Tok)

○ 8.5. @sarapostcard (cuenta Tik Tok)

○ 8.6. @imartatravels (cuenta Tik Tok)

○ 8.7. @littlebigtrips (cuenta Tik Tok)

● 9. Comunidad/Sociedad

○ 9.1. Asociación catalana de empresas audiovisuales (APAC)

○ 9.2. Instituto Catalán de las Industrias Culturales (ICEC)

● 10. Instituciones/Partners

○ 10.1. Cambra de comerç de Barcelona

○ 10.2. Diputació de Barcelona

○ 10.3. Consejo Audiovisual de Cataluña (CAC)

Una vez listados los públicos, confeccionamos el siguiente mapa de públicos, donde

puede verse la relación más cercana o lejana que tiene cada uno de ellos con

Paréntesis.
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Imagen 23: Paréntesis (2022). Mapa de públicos. [Mapa].

5.4. Stakeholders

● Usuarios

El usuario es el grupo de interés con mayor importancia, ya que es el destinatario

final de nuestro servicio. Orientamos nuestra actividad hacia él, por lo que

esperamos ser capaces de generar gratas experiencias y tener un efecto positivo. Al

mismo tiempo, estamos influidos por la respuesta que obtengamos de él. Por este

motivo, debemos establecer un ciclo de retroalimentación entre lo que ofrecemos y

lo que un usuario busca, para satisfacer al 100% todas sus necesidades y

expectativas.

● Proveedores

Los proveedores fundamentales para el desarrollo de nuestra actividad son Rex

Arcade, Jomesa, DVD Store Spain y Visunext, ya que nos suministrarán todo el

material audiovisual y máquinas recreativas. Los únicos proveedores ininterrumpidos

serán los de alimentación y bebidas junto al servicio de limpieza del local. En este

caso, también deberemos establecer una fuerte relación con ellos, puesto que su

trabajo es imprescindible para que nuestro negocio progrese adecuadamente.
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● Agentes financieros

Contaremos con organismos financieros como Acció, Institut Català Finances (ICF) y

Avalis en Cataluña para así facilitar el acceso a la financiación de empresas

innovadoras de nueva creación (startups) ante entidades financieras. Estas son

relevantes para llevar a cabo las fases iniciales del negocio, garantizar el crecimiento

y la sostenibilidad en el tiempo.
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6. DEFINICIÓN DEL USUARIO OBJETIVO

6.1. Usuario objetivo y Consumer ID

6.1.1. Usuario objetivo

Nos dirigimos a un usuario joven, tanto masculino como femenino, con ganas de

pasar tiempo con sus amigos y desconectar en un espacio de ocio peculiar donde

disfrutar de diferentes estímulos audiovisuales. Su edad comprende de los 18 a los

30 años y poseen un nivel socioeconómico medio-alto. Tiene mucha personalidad y

no permite que nadie le diga qué tiene que hacer y cómo tiene que vivir. Le gusta

descubrir y explorar nuevos espacios y experiencias.

6.1.2. Consumer ID y “Un día en la vida de Greta”

Se ha construido una ficha simulando a una persona dentro del público objetivo al

cual va dirigida nuestra startup para poder saber qué necesidades resolver y cómo

llegar a persuadirlo e introducirnos en su rutinario día a día. Es por eso, también,

que se ha redactado un día en su vida, para lograr entenderlo mejor.

Imagen 24: Paréntesis (2022). Consumer ID.
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“Un día en la vida de Greta”

Greta se levanta a las 7:00h de la mañana, desayuna rápidamente un vaso de zumo

de melocotón y se va a estudiar a la UAB. Al vivir en Sabadell tiene relativamente

cerca la universidad en transporte público, así que cada mañana coge el tren para

empezar a las 8:00h sus clases.

Tres horas de clase y llegan las 11:00h. Ella y sus amigas cogen rumbo a la

cafetería donde acaban de desayunar bien y empiezan a redactar las tareas de la

asignatura que acaban de hacer. Greta no desayuna todos los días de la cafetería,

sino que coge de su bolsa un bocadillo que sacó del congelador por la mañana y se

lo come, porque tal y como ella dice “la vida está muy cara para ir desayunando en

la ‘cafe’ todos los días”.

Tras acabar el desayuno y las tareas, se hacen las 14:00h y se dirige a casa donde

come alrededor de las 15:00h, para empezar a trabajar a las 16:30h en una tienda

de ropa en la Rambla de Sabadell, donde está hasta las 21:00h.

Coge el bus al salir del trabajo, llega a casa y cena sobre las 22:00h. Al acabar tiene

dos opciones: o ve en su habitación un capítulo de la serie que esté siguiendo en

ese momento o simplemente se sienta en el sofá a ver cualquier cosa que televisen

mientras está con el móvil. Hoy ha escogido la segunda opción.

Cuando se cansa (o para las 00:15h) se hace la night routine para el cuidado de su

piel facial y dedicarse un rato a ella misma. Al acabar, se acuesta para estar lista

para el día siguiente.
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7. DAFO

FORTALEZAS DEBILIDADES

- Competencia directa con

concepto totalmente distinto

- Tarifas más bajas que la

competencia

- Máximo conocimiento de las

necesidades del target de

primera mano

- Ubicación geográfica

- Local propio

- Falta de recursos financieros

- Equipo con poca experiencia

- No tener cartera de clientes

- Contratar plantilla desde cero

OPORTUNIDADES AMENAZAS

- Posibilidad de abrir locales en

distintos países

- Experiencia ofrecida

(diferenciación)

- Local donde los jóvenes puedan

reunirse cuando no tienen casa

propia

- Facilidad de copia por parte de la

competencia

- Situación económica actual

- Desconocimiento por parte de los

usuarios

- Proceso burocrático costoso a la

hora de abrir un negocio
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8. PLAN ESTRATÉGICO DE COMUNICACIÓN

El PEC que se desarrollará a continuación se trata de un Plan de Comunicación

externa, es decir, estará centrado en acercar Paréntesis a su público y transmitir sus

mensajes. Para ello, recurriremos tanto a medios offline como online.

En este caso, como se especifica más adelante en el apartado 2 de Públicos, esta

estrategia está orientada a una serie de stakeholders externos, ya que los

consideramos imprescindibles para, una vez lanzado el proyecto, hacerlo crecer. No

obstante, somos conscientes que trabajar la comunicación de manera interna

también es muy importante para lograr los objetivos de Paréntesis.

Este plan está compuesto por los siguientes apartados: objetivos, públicos, ejes

estratégicos, mensaje, acciones, síntesis del plan de acción, calendario y

presupuesto. Además, para transmitir la idea del concepto creativo de Paréntesis,

hemos diseñado piezas de comunicación a modo de ejemplo para algunas de las

acciones.

8.1. Objetivos

El Plan de Comunicación externa para Paréntesis está centrado en 4 objetivos

principales, ordenados de mayor a menor importancia, de la siguiente manera:

1. Darnos a conocer. Es el más importante a la hora de abrir un nuevo negocio,
ya que es imprescindible que todas las personas posibles sepan de nuestra

existencia para llegar a los usuarios que nos interesan.

2. Generar notoriedad. Necesitamos hacernos ver y notar.
3. Posicionarnos. Que nuestros usuarios nos vean tal y como queremos ser

percibidos y ocupar un lugar en su mente, de tal forma que nos escojan por

encima del resto.

4. Crear sinergias. Algunos partners con los que podría cooperar Paréntesis

serían todos los relacionados con el sector en el que nos movemos:

productoras de cine, plataformas digitales, establecimientos de alrededor,

proveedores, etc. Estas alianzas aumentarán la confianza de nuestros
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accionistas, usuarios y la comunidad en general, además de abrirnos puertas

a nuevos negocios o proyectos.

8.2. Públicos

Este Plan de Comunicación externa está enfocado en los siguientes stakeholders:

● Usuarios: Jóvenes de entre 18 y 30 años con un nivel socioeconómico

medio-alto. Tienen mucha personalidad, con ganas de pasar tiempo con sus

amigos y de descubrir y explorar nuevos espacios y experiencias.

● Líderes de opinión/influencers: Se trata de aquellos personajes públicos

que son relevantes para nuestros usuarios. Concretamente, nos dirigimos a:

Maria Vallespí, Paula Laguno, Berta Aroca, Xenia Casado, Nadine Romero,

Oscar Font, Álex Tous y Marta Travels.

● Medios de comunicación: Nos enfocamos en los medios más consumidos

por nuestro público: Time Out Barcelona, Barcelona Secreta, Diari Ara, Diari

de Barcelona, The New Barcelona Post, El Punt Avui y El Nacional.

● Comunidad/sociedad: Nos dirigimos a todos aquellos que se encuentren en

nuestro mismo lugar geográfico (Barri Gòtic, Barcelona, España) y a aquellos

que se sientan identificados con nuestro propósito y creen un vínculo con

Paréntesis.

● Proveedores: Se trata de las empresas que nos suministrarán todo el

material audiovisual y máquinas recreativas (Rex Arcade, Jomesa, DVD Store

Spain y Visunext), de los proveedores de alimentación y bebidas y de la

empresa encargada del servicio de limpieza del local.

8.3. Ejes estratégicos

Para conseguir los objetivos marcados, hemos determinado los siguientes ejes

estratégicos, los cuales nos servirán para orientar las acciones propuestas más

adelante:

1. Conectando con los usuarios mediante canales corporativos

2. Captando usuarios potenciales
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3. Creando expectación en el público

4. Colaborando con públicos

5. Consiguiendo visitantes en nuestros perfiles

6. Apareciendo en medios y creando impacto en RRSS

8.4. Mensaje

Paréntesis es un nuevo concepto de videoclub, donde queremos traer de vuelta los

que ya existieron, pero aportándole un toque actual y acorde con los tiempos que

vivimos. Un lugar donde compartir tiempo con amigos o con la familia, viendo una

película o jugando a videojuegos.

Paréntesis va más allá de un local de ocio, es una vía de escape al frenético ritmo

de vida que llevamos y, sobre todo, de la rutina. Es el propósito de volver a vivir

intencionadamente, sin prisa, sin tenerlo todo al instante y dando el máximo valor al

tiempo. Paréntesis quiere darnos un respiro, una pausa y recordarnos que lo

importante es disfrutar del presente y estar conectado con él.

Por lo tanto, el mensaje central que queremos comunicar es “El tiempo en pausa”
y a lo largo de las acciones vamos a utilizar submensajes u otros mensajes

alineados a este concepto.

Además, el eslogan que acompaña a Paréntesis es “Un videoclub como nunca antes

has visto”.

8.5. Acciones

En este apartado, se detallan individualmente las acciones que componen el plan

con todos los aspectos a tener en cuenta.

Objetivo: 1 Darnos a conocer

Eje estratégico: 1 Conectando con los usuarios mediante canales corporativos

Acción Lanzamiento de la página web corporativa
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Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x

Público Usuarios y Comunidad/Sociedad

Descripción Como primera acción, lanzaremos la propia página web de

Paréntesis con el objetivo de dar visibilidad al negocio.

Además, es una forma efectiva de informar sobre los servicios,

tarifas, eventos y promociones especiales.

Se tratará de una página web de reserva y pago, donde los

usuarios podrán agendar día y hora.

La web contendrá un menú con los siguientes apartados:

“servicios, galería, reserva y contacto”.

Submensaje “Si quieres un plan con tus amigos o con tu familia que no

olvidarán, Paréntesis es tu sitio. Reserva tu sala en solo un clic.

¡Vive una experiencia única!”

Calendario 1 de agosto de 2024

Presupuesto 3.500 € (programador, plugins, hosting, dominio, etc.)

KPI’s ● Aumento de visitas a la web.

● Tasa de conversión (reservas a través de la web).

Objetivo: 1 Darnos a conocer

Eje estratégico: 1 Conectando con los usuarios mediante canales corporativos

Acción Creación de un perfil de TikTok

Tipo de Material Relaciones Publicidad Eventos Internet y Medios no
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acción promocional públicas RRSS convencionales

x x

Público Usuarios y Comunidad/Sociedad

Descripción Se creará una cuenta en la red social TikTok con el objetivo de

llegar a más audiencia, especialmente entre la población más

joven.

Aunque la plataforma no está pensada para vender, es un

escaparate para dar a conocer Paréntesis, así como generar

contenido y crear comunidad, con el que presentar el negocio de

forma más atractiva e innovadora.

Nos permitirá crear contenido de valor para los usuarios y también

para lanzar campañas con influencers.

Submensaje Biografía del perfil:

📽 un videoclub como nunca antes has visto

🎮 películas, videojuegos, recreativos y mucho más

📍C/ De La Canuda, 78 (Barri Gòtic, Barcelona)

Calendario 1 de agosto de 2024

Presupuesto 0 €

KPI’s ● Aumento de visitas al perfil.

● Engagement (implicación de los usuarios: me gustas,

comentarios, comparticiones, etc.).

Objetivo: 1 Darnos a conocer

Eje estratégico: 1 Conectando con los usuarios mediante canales corporativos
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Acción Creación de un perfil de Instagram

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x

Público Usuarios y Comunidad/Sociedad

Descripción Instagram es la red social con mayor engagement de usuarios con

las marcas y la que más impulsa la interacción y la visibilidad. Es

por eso que, crearemos una cuenta de empresa para Paréntesis.

Uno de los aspectos positivos de Instagram es que nos permite

definir nuestra identidad y reforzar los valores corporativos a través

de las fotos, colores y elementos.

También nos permitirá redireccionar a los usuarios a nuestra

página web y así aumentar el tráfico.

Además, podremos crear anuncios a través de Instagram Ads que

nos permitirán llegar a nuevas audiencias y así, descubrir

información relevante sobre nuestro público objetivo (edad, género,

localización y hábitos de consumo).

Submensaje Biografía del perfil:

📽 un videoclub como nunca antes has visto

🎮 películas, videojuegos, recreativos y mucho más

📍C/de la Canuda, 78 (Barri Gòtic, Barcelona)

Calendario 1 de agosto de 2024

Presupuesto 0 €

KPI’s ● Aumento en el número de seguidores.

● Alcance de las publicaciones (visualizaciones).
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Objetivo: 1 Darnos a conocer

Eje estratégico: 2 Captando usuarios potenciales

Acción Evento de inauguración

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x x

Público Usuarios, Medios y Comunidad/Sociedad

Descripción Tiene como objetivo dar a conocer el nuevo espacio recién

reformado como una manera de celebrar la puesta en marcha de

Paréntesis. Por un lado, se presentará a los influencers a puerta

cerrada, una herramienta muy potente para acercar el nuevo

negocio a los líderes de opinión.

● 12:00h - 12:30h Presentación de Paréntesis

● 12:30h - 14:30h Premiere - Visionado de película

Por otro lado, se presentará al público potencial. La entrada será

totalmente gratuita.

● 19:00h - 19:20h Apertura de puertas

● 19:20h - 19:45h Presentación de Paréntesis

● 19:45h - 20:15h Concurso de recreativos para una entrada

gratis

● 20:15h - 21:15h Sesión de DJ, cátering y photocall

● 21:15h - 21:30h Regalos a los asistentes

Para así tener cobertura mediática, se elaborará una nota de

prensa donde se tengan en cuenta todos los detalles del evento y

se enviará justo al finalizar a los medios más significativos de la

ciudad: Ara, Diari de Barcelona, The New Barcelona Post, El Punt
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Avui y El Nacional.

Submensaje Invitación a influencers para la inauguración:

“Buenos días,

El próximo sábado 21 de septiembre tendrá lugar la inauguración

de Paréntesis, el nuevo local de ocio de la ciudad que no dejará

indiferente a nadie. Paréntesis es un videoclub como nunca antes

has visto, un lugar donde podrás escapar de la rutina y pasar un

rato con tus amigos disfrutando de nuestras salas con pantallas

para disfrutar de películas y divertirte jugando a videojuegos.

También encontrarás muchas sorpresas más en nuestro local

ubicado en Carrer de la Canuda, 78, 08002, Barcelona.

Nos encantaría contar contigo en este día tan especial para que

conozcas de primera mano qué nos hace tan especiales. En la

inauguración se realizarán varias actividades, como recreativos y

photocall, visionado de películas, entre otras.

Si deseas asistir, únicamente tienes que responder a este mensaje

aceptando la invitación.

Muchas gracias y un abrazo,

Equipo Paréntesis

Calendario 21 de septiembre de 2024

Presupuesto 2.210 €

KPI’s ● Número de asistentes.

● Repercusión en redes sociales (uso del hashtag

#paréntesis).
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Objetivo: 1 Darnos a conocer

Eje estratégico: 2 Captando usuarios potenciales

Acción Reparto de flyers promocionales

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x x x

Público Usuarios y Comunidad/Sociedad

Descripción Dos días antes del evento de inauguración se repartirán folletos

informativos en las proximidades del local (Barri Gòtic).

El objetivo principal es informar y llamar la atención de las

personas que lo reciban, así como despertar el interés para que

asistan al evento de inauguración.

Además, se distribuirán en los locales de alrededor para también

crear vínculos y alianzas. Estos empleados se beneficiarán de un

10% de descuento en todos los servicios de Paréntesis al entregar

dicho folleto.

Durante la semana siguiente también se seguirán repartiendo a la

gente a pie de calle.

Submensaje “Que nadie lo viva por ti.

Concurso recreativos, sesión de DJ, photocall, regalo a todos los

asistentes.

Entrada libre hasta completar aforo.

Carrer de la Canuda, 78, Barri Gòtic, 08002.

¡Te esperamos!”

Calendario 19 y 20 de septiembre 2024 (2 días antes evento)
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Del 22 al 28 de septiembre 2024 (1 semana después evento)

Presupuesto 50 € (1.000 flyers impresión, personal)

KPI’s ● Flyers repartidos.

● Contabilizar nuevos clientes que vienen con el descuento.

Objetivo: 1 Darnos a conocer

Eje estratégico: 3 Creando expectación en el público

Acción Pegada masiva de carteles

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x

Público Usuarios y comunidad/sociedad

Descripción La semana previa a la inauguración del videoclub, se realizará una

pegada de carteles.

Dichos carteles se pegarán en las calles y puntos más concurridos

que se encuentren cercanos al local.

El cartel tendrá un diseño atractivo que llame la atención de los

viandantes para que les genere expectación sobre el negocio.

Submensaje “Un videoclub como nunca antes has visto.

Próxima apertura 21 sept. 2024.

Escapa de la rutina.

Películas, videojuegos, máquinas recreativas

Carrer de la Canuda, 78 (Barri Gòtic, 08002)”
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Calendario Del 9 al 15 de agosto 2024

Presupuesto 3.000 €

KPI’s ● Aumento del awareness de Paréntesis mirando si sube el

número de seguidores en RRSS.

● Social listening para ver si el público comenta sobre

nuestros carteles subiendo fotos, publicando tweets, etc.

Objetivo: 1 Darnos a conocer

Eje estratégico: 4 Colaborando con públicos

Acción Invitación de influencers a la inauguración

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x

Público Usuarios y Líderes de opinión

Descripción El día de la inauguración invitaremos al evento a 4 influencers

relevantes entre nuestro público objetivo: Maria Vallespí, Paula

Laguno, Berta Aroca, Xenia Casado, Nadine Romero, Oscar Font y

Álex Tous.

La colaboración con cada uno consistirá en la asistencia al evento

y la publicación de 5 historias en Instagram ese mismo día.

Esta acción nos permitirá darnos a conocer entre los seguidores de

dichos influencers, quienes comparten nuestro mismo público

objetivo.

Submensaje “Buenos días,
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El próximo sábado 21 de septiembre tendrá lugar la inauguración

de Paréntesis, el nuevo local de ocio de la ciudad que no dejará

indiferente a nadie. Paréntesis es un videoclub como nunca antes

has visto, un lugar donde podrás escapar de la rutina y pasar un

rato con tus amigos disfrutando de nuestras salas con pantallas

para disfrutar de películas y divertirte jugando a videojuegos.

También encontrarás muchas sorpresas más en nuestro local

ubicado en Carrer de la Canuda, 78, 08002, Barcelona.

Nos encantaría contar contigo en este día tan especial para que

conozcas de primera mano qué nos hace tan especiales. En la

inauguración se realizarán varias actividades, como recreativos y

photocall, visionado de películas, entre otras.

Si deseas acudir, únicamente tienes que responder a este mensaje

y te comentamos cuál sería la retribución por la asistencia al

evento. También detallaríamos mejor las condiciones de la

colaboración.

Muchas gracias y un abrazo,

Equipo Paréntesis

Calendario 21 de septiembre 2024 (día del evento)

Presupuesto 500 € a cada uno = 3.500 €

KPI’s ● Aumento de seguidores de nuestro Instagram gracias a las

menciones de los influencers invitados.

● Reservas obtenidas después del evento.

Objetivo: 2 Generar notoriedad

Eje estratégico: 5 Consiguiendo visitantes en nuestros perfiles
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Acción Social Ads

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x

Público Usuarios

Descripción Para generar notoriedad, publicaremos anuncios en RRSS, ya sea

en formato de historia o de post promocionado. Además,

crearemos banners.

Esta campaña de Social Ads se realizará mensualmente.

Cada vez publicaremos anuncios con mensajes distintos, pero

todos bajo el mismo tono y personalidad para que reflejen nuestros

valores de marca.

Submensaje “Descubre el nuevo local de moda de la ciudad”

“Desliza y descubre el local del que todo el mundo habla”

Calendario Agosto 2024 - Agosto 2025 (la última quincena de cada mes)

Presupuesto 300 € x 12 = 3.600 €

KPI’s ● Audiencia de los posts/historias (número de visualizaciones,

alcance, etc.).

● Aumento de seguidores de nuestro perfil durante la

campaña.

Objetivo: 1 Darnos a conocer

Eje estratégico: 6 Apareciendo en medios y creando impacto en RRSS

Acción Artículo digital en “Time Out Barcelona”
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Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x

Público Usuarios, Medios y Comunidad/Sociedad

Descripción Time Out es una revista global que ofrece a los usuarios

información sobre el ocio de las ciudades más importantes del

mundo.

Esta acción para darnos a conocer consiste en aparecer en Time

Out Barcelona. Para ello, mandaremos una nota de prensa a dicho

soporte 10 días antes de la inauguración. Les enviaremos la

información correspondiente para que puedan informar del evento

en sus plataformas.

Submensaje “Paréntesis, el lugar perfecto para escapar de la rutina”

Si eres una persona cansada de vivir con un ritmo frenético que

echa de menos el valor del tiempo no te puedes perder Paréntesis,

un videoclub como nunca antes has visto.

Adentrándote en el Barri Gòtic encontrarás un local en el que pasar

horas disfrutando con amigos, familia o en pareja. ¿Eres fan de las

películas? ¿Te flipan los videojuegos? El destino te ha traído hasta

aquí por una muy buena razón y es que no te aburrirás ni un solo

segundo en el nuevo local de Paréntesis. Este peculiar local ofrece

un lugar de ocio para que disfrutes como hace décadas, viviendo el

presente y conectando con el momento. ¡Pásate a descubrirlo y

diviértete de lunes a domingo!”

Calendario Martes 1 de octubre de 2024 (10 días después de la inauguración)

Presupuesto 0 €
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KPI’s ● Conseguir que publiquen el artículo en la revista.

● Visitas a la web desde el enlace del artículo.

Objetivo: 2 Generar notoriedad

Eje estratégico: 6 Apareciendo en medios y creando impacto en RRSS

Acción Artículo digital en “Barcelona Secreta”

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x

Público Usuarios, Medios de comunicación y Comunidad/Sociedad

Descripción Para conseguir alcance fuera de las redes sociales, contactaremos

con “Barcelona Secreta” una guía online de curiosidades, eventos y

noticias de interés acerca de la ciudad de Barcelona.

Con el fin de que nos conozcan, nos pondremos en contacto con el

responsable de la guía online e invitaremos a la persona/periodista

responsable de la redacción de curiosidades que se dan en la

ciudad de Barcelona, para que disfrute de la experiencia Paréntesis

y conseguir que nos publique la nota de prensa que también les

haremos llegar.

De este artículo haremos eco en nuestro Instagram y página web

para hacerle saber a nuestra comunidad la repercusión que

consigue Paréntesis y de esta manera posicionarnos de

indirectamente.

Submensaje “Paréntesis, el lugar perfecto para escapar de la rutina.

Si eres una persona cansada de vivir con un ritmo frenético que
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echa de menos el valor del tiempo no te puedes perder Paréntesis,

un videoclub como nunca antes has visto.

Adentrándote en el Barri Gòtic encontrarás un local en el que pasar

horas disfrutando con amigos, familia o en pareja. ¿Eres fan de las

películas? ¿Te flipan los videojuegos? El destino te ha traído hasta

aquí por una muy buena razón y es que no te aburrirás ni un solo

segundo en el nuevo local de Paréntesis. Este peculiar local ofrece

un lugar de ocio para que disfrutes como hace décadas, viviendo el

presente y conectando con el momento. ¡Pásate a descubrirlo y

diviértete de lunes a domingo!”

Calendario Jueves 30 de enero de 2025

Presupuesto 0 €

KPI’s ● Conseguir que publiquen el artículo en la revista.

● Visitas a la web desde el enlace del artículo.

Objetivo: 2 Generar notoriedad

Eje estratégico: 6 Apareciendo en medios y creando impacto en RRSS

Acción Post de Instagram y TikTok en el perfil de @imartatravels

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x

Público Usuarios, Líderes de opinión y Comunidad/Sociedad

Descripción Colaboración con el perfil de Marta, una chica que comparte

semanalmente a través de sus redes sociales (Instagram, TikTok y

YouTube) actividades lúdicas para realizar solo/a o en grupo en
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varias ciudades de España y Europa, pero se centra mayormente

en Barcelona al ser la ciudad en la que reside.

Desde Paréntesis buscamos su compromiso y colaboración para

visitar nuestras instalaciones y, tras disfrutar de la experiencia, la

creación de un post en vídeo para Instagram y TikTok mostrando y

promocionando el local y las actividades que se pueden realizar en

él.

Una vez ambas publicaciones hayan visto la luz, publicaremos en

el perfil de Instagram y TikTok de Paréntesis los videos publicados

por Marta en las respectivas redes sociales y los destacaremos en

las historias de Instagram.

Submensaje Transmitir en el vídeo la cantidad de cosas de las que se puede

disfrutar en Paréntesis, lo bien que está de precio para venir en

grupo (amigos, familiares o parejas), comentar la brillante

decoración del local y la barra de bar. Comentar lo innovador que

es Paréntesis y lo bien que se lo puede llegar a pasar uno allí.

Calendario 16 de abril de 2025

Presupuesto 700 € (350 €/vídeo en cada plataforma)

KPI’s ● Tráfico en el perfil de Marta y en el de Paréntesis.

● Número de visitas al video en ambos perfiles, likes, shares,

guardados, etc.

Objetivo: 2 Generar notoriedad

Eje estratégico: 6 Apareciendo en medios y creando impacto en RRSS

Acción Sorteo de dos invitaciones

54



Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

X X

Público Usuarios y Líderes de opinión

Descripción A través del perfil de Instagram de Paréntesis lanzaremos un

sorteo a modo de publicación en el feed. El ganador o ganadora

conseguirá dos entradas de manera gratuita (para él/ella + un

acompañante) y así poder disfrutar de cualquier servicio dentro de

nuestras instalaciones.

En esta acción contaremos con la colaboración pagada de siete

influencers seleccionados

- Maria Vallespí (@mariavallespi)

- Paula Laguno (@paulisls)

- Berta Aroca (@berta.aroca)

- Xenia Casado (@xenia.casado)

- Nadine Romero (@nadineromero)

- Oscar Font (@oscarfontsole)

- Álex Tous (@alextouspont)

Estos anunciarán el sorteo a través de una publicación en su feed

de Instagram y una historia explicando en qué se basa el sorteo y

animando a la gente a participar.

Tras dos semanas después de la fecha de lanzamiento del primer

post del sorteo, se hará una segunda publicación únicamente en el

perfil de Paréntesis revelando el ganador o ganadora del sorteo.

Submensaje Lanzamiento del sorteo (28/02):

“Participa en este sorteazo de Paréntesis y consigue dos entradas,
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una para ti y otra para tu acompañante. Vive una experiencia única

en Paréntesis, un videoclub como nunca antes has visto. Disfruta

de películas y videojuegos hasta las 2h de la madrugada.

🎞¡No seas quien se lo pierda!🎮

Los requisitos para participar son:

- Seguir a @Paréntesis en los perfiles de Instagram.

- Darle like a la publicación.

- Subir el post a la historia de IG.

- Comentar el post etiquetando a la persona con quien

quieres ir a Paréntesis.

El 14 de marzo anunciaremos el ganador a través del perfil de

instagram de @Paréntesis

¡Mucha suerte!✨”

Revelación ganador/a del sorteo (14/03):

“🎉¡ENHORABUENA @patricia.rm, ERES LA GANADORA DEL

SORTEO!🎉

Muchas gracias a todxs lxs que habéis participado. Esperamos

veros en el local.”

Calendario 28 de febrero de 2025 - lanzamiento del sorteo

14 de marzo 2025 - revelación de los ganadores

Presupuesto 500 € a cada uno = 3.500 €

KPI’s ● Cantidad de participaciones en el sorteo (comentarios en el

post).

● Número de likes y shares de la publicación.
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Objetivo: 3 Posicionarnos

Eje estratégico: 3 Creando expectación en el público

Acción Lanzamiento de un podcast

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x

Público Usuarios y Líderes de opinión

Descripción Desde Paréntesis crearemos un podcast llamado “El momento del

ahora” en el cual se hablarán temas acordes con la temática de la

marca: el cine y los videojuegos.

En este invitaremos a personas conocidas (y/o influencers) y a

personas expertas en el tema a tratar en cada sesión para poder

crear debate y charlar de diferentes temas muy interesantes a lo

largo de unos 30 minutos aprox. cada semana. Se invitarán a

expertos e influencers con el objetivo de conseguir tráfico (oyentes)

en nuestros dos canales (Spotify y YouTube).

Los temas que se tratarán serán nuevos lanzamientos mensuales

de videojuegos, nuevas películas en cartelera, la moda en la

industria del cine, la moda en la industria de los videojuegos,

tendencias actuales, curiosidades acerca del mundo de los

videojuegos y del cine y mucho más.

Estos podcasts, como se ha comentado anteriormente, podrán

escucharse en Spotify y en YouTube. Además, en la segunda

plataforma nombrada podrá encontrarse tanto el audio como el

video de cada sesión, en caso que los usuarios decidan que

quieren ver las caras de las personas invitadas. Se montará un

57



espacio (setup), para los vídeos de Youtube, en el cual la gente

consiga sumergirse en una temática de los años 80 llena de neón y

guiños a películas conocidas y diferentes videojuegos que han

marcado la historia gamer.

A través del perfil de Instagram y TikTok de Paréntesis se

anunciará la publicación del podcast semanal a partir de la

creación de un Reels de 15 segundos resumiendo los mejores

momentos de la sesión.

Este podcast va dirigido a un público joven, es decir, al público

objetivo de Paréntesis.

Submensaje “La primavera ha llegado y viene cargada de novedades.

📢 ¡Ya está disponible el podcast de Paréntesis!📢

Entérate de las últimas noticias del mundo del cine y los

videojuegos junto a personas relevantes del sector. Lanzamientos,

curiosidades, moda, tendencias y muchsíiiiisimo más. Disfruta de

30 minutos de entretenimiento estés donde estés.

¡No te lo pierdas! Todos los jueves a las 18h en YouTube y

Spotify✨”

Calendario 07 de abril de 2025 01 de mayo de 2025

14 de abril de 2025 08 de mayo de 2025

21 de abril de 2025 15 de mayo de 2025

28 de abril de 2025 24 de mayo de 2025

05 de junio de 2025 03 de julio de 2025

12 de junio de 2025 10 de julio de 2025

19 de junio de 2025 17 de julio de 2025

27 de junio de 2025 24 de julio de 2025
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Presupuesto 500 €/invitadx

KPI’s ● Número de escuchas semanales y mensuales.

● Feedback del público a través de las redes sociales.

Objetivo: 3 Posicionarnos

Eje estratégico: 3 Creando expectación en el público

Acción Colaboración con influencers

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x

Público Usuarios y Líderes de Opinión

Descripción Vemos interesante seguir contando con la visibilidad que nos dan

los influencers.

Algunos de ellos estuvieron presentes en el acto de inauguración,

pero queremos aparecer en sus perfiles como un lugar donde

puedan ir habitualmente y de esa manera animar a los usuarios a

vivir también la experiencia.

Queremos tener presencia y aparecer esta vez en su feed de

Instagram mensualmente, donde se les vea disfrutando de las

instalaciones del local y mostrar a los usuarios que también se trata

de un lugar “instagrameable”, algo que se valora mucho

actualmente para lucir en las redes sociales.

Calendario 13 de octubre de 2024

12 de noviembre de 2024

15 de diciembre de 2024
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10 de enero de 2025

7 de febrero de 2025

17 de marzo de 2025

Presupuesto 500€ a cada uno = 3.000€

KPI ● Aumento de seguidores en redes.

● Conseguir más clientes a raíz de la colaboración.

Objetivo: 3 Posicionarnos

Eje estratégico: 3 Creando expectación en el público

Acción Semana del cine

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x x x

Público Usuarios y Comunidad/Sociedad

Descripción Durante una semana al año celebraremos la semana del cine,

donde los usuarios podrán disfrutar del local y de sus servicios a un

precio inferior a lo habitual.

Para poder beneficiarse de esta oferta, deberán estar suscritos a

nuestra newsletter, ya que recibirán mediante correo electrónico su

invitación a la “semana del cine” y desde allí podrán rellenarla si les

interesa. Además de reservar con ella su día y horario.

Submensaje “¡La semana del cine no solo pasa en los cines! Del 12 al 18 de

mayo Paréntesis se vuelca en ofreceros una semana llena de

ofertas, sorpresas y las mejores películas y servicios. No dudes en

rellenar tu acreditación para poder disfrutarlo.”
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Calendario Del 12 al 18 de mayo de 2025

Presupuesto 100 € (decoración)

KPI ● Aumento del número de clientes en esas fechas.

● Clientes consecuentes de la realización del evento.

Objetivo: 3 Posicionarnos

Eje estratégico: 3 Creando expectación en el público

Acción Gala de los Oscar

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x

Público Usuarios y Comunidad/Sociedad

Descripción La gala de los Oscar es un acontecimiento esperado a nivel

mundial.

Creemos que es interesante hacer de él un evento, donde los

usuarios puedan acudir al local a disfrutar de la velada, poderla

compartir con amigos y comentarla, estando todos juntos.

También, para darle más protagonismo a la noche, Paréntesis

luciría alfombra roja y decoración para ambientar y que se sienta

como un día diferente a cualquier otro.

Submensaje “Si pasas por Paréntesis y ves una alfombra roja que cruza la

calle…¡significa que llegan los Oscar! Si no quieres perderte la gala

y disfrutarla con amigos en un local totalmente ambientado para el

evento, no puedes faltar a la cita.”
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Calendario 10 de marzo de 2025

Presupuesto 100€ (decoración)

KPI ● Aumento del número de clientes en esas fechas.

● Clientes consecuentes de la realización del evento.

Objetivo: 3 Posicionarnos

Eje estratégico: 3 Creando expectación en el público

Acción Gala de los Goya

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x

Público Usuarios y Comunidad/Sociedad

Descripción La gala de los Goya es un acontecimiento esperado a nivel

nacional.

Creemos que es interesante hacer de él un evento, donde los

usuarios puedan acudir al local a disfrutar de la velada, poderla

compartir con amigos y comentarla, estando todos juntos.

También, para darle más protagonismo a la noche, Paréntesis

luciría alfombra roja y decoración para ambientar y que se sienta

como un día diferente a cualquier otro.

Submensaje “Si pasas por Paréntesis y ves una alfombra roja que cruza la

calle…¡significa que llegan los Goya! Si no quieres perderte la gala

y disfrutarla con amigos en un local totalmente ambientado para el

evento, no puedes faltar a la cita.”
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Calendario 8 de febrero de 2025

Presupuesto 100 € (decoración)

KPI ● Aumento del número de clientes en esas fechas.

● Clientes consecuentes de la realización del evento.

Objetivo: 3 Posicionarnos

Eje estratégico: 3 Creando expectación en el público

Acción Gala de los Premios Gaudí

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x

Público Usuarios y Comunidad/Sociedad

Descripción La gala de los Premios Gaudí es un acontecimiento esperado a

nivel catalán.

Creemos que es interesante hacer de él un evento, donde los

usuarios puedan acudir al local a disfrutar de la velada, poderla

compartir con amigos y comentarla, estando todos juntos.

También, para darle más protagonismo a la noche, Paréntesis

luciría alfombra roja y decoración para ambientar y que se sienta

como un día diferente a cualquier otro.

Submensaje “Si pasas por Paréntesis y ves una alfombra roja que cruza la

calle…¡significa que llegan los Premios Gaudí! Si no quieres

perderte la gala y disfrutarla con amigos en un local totalmente

ambientado para el evento, no puedes faltar a la cita.”
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Calendario 18 de enero de 2025

Presupuesto 100 € (decoración)

KPI ● Aumento del número de clientes en esas fechas.

● Clientes consecuentes de la realización del evento.

Objetivo: 4 Crear sinergias

Eje estratégico: 4 Colaborando con públicos

Acción Redacción de email

Tipo de

acción

Material

promocional

Relaciones

públicas

Publicidad Eventos Internet y

RRSS

Medios no

convencionales

x x

Público Proveedores

Descripción Nos interesa crear sinergias con productoras de cine, plataformas

digitales, otros establecimientos de alrededor, proveedores para

establecer acuerdos para beneficio común y conseguir publicidad,

cooperar para dar visibilidad, etc.

También se hará con la intención de brindar una mayor

confiabilidad a nuestros accionistas, usuarios y comunidad.

Además de causar una buena impresión y de esta manera nos

tengan en cuenta en futuras ocasiones.

Submensaje Contenido del email:

● Presentación de Paréntesis.

● Ofrecer un descuento del 15% sobre el precio actual de la

entrada.

● Despedida cordial
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Calendario 11 de julio de 2024

Presupuesto 0€

KPI ● Contabilizar nuevos clientes que vienen con el descuento.

● Notoriedad entre nuestros públicos.

8.6. Síntesis del plan de acción

A continuación, se ha realizado un cuadro resumen con los objetivos y sus

respectivos ejes estratégicos, las acciones que se llevarán a cabo para conseguirlos

y los públicos a los que están dirigidas.

OBJETIVO EJE ESTRATÉGICO ACCIÓN
PÚBLICO
OBJETIVO

1 Darnos a
conocer

1. Conectando con los

usuarios mediante

canales corporativos

Lanzamiento de

una página web

corporativa

Usuarios y

Comunidad/

Sociedad

1ª actividad en el

perfil de TikTok

Usuarios y

Comunidad/

Sociedad

1ª actividad en el

perfil de

Instagram

Usuarios y

Comunidad/

Sociedad

2. Captando usuarios

potenciales

Evento de

inauguración
Usuarios,

Medios y

Comunidad/

Sociedad
Reparto de flyers

promocionales
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3. Creando expectación

en el público

Pegada masiva

de carteles

Usuarios y

Comunidad/

Sociedad

4. Colaborando con

públicos

Invitación a

influencers

Usuarios,

Líderes de

opinión

2 Generar
notoriedad

5. Consiguiendo

visitantes en nuestros

perfiles

Social Ads Usuarios

6. Apareciendo en

medios y creando

impacto en RRSS

Artículo Timeout

Usuarios,

Medios y

Comunidad/

Sociedad

Artículo

“Barcelona

Secreta”

Usuarios,

Medios y

Comunidad/

Sociedad

Post de

Instagram y

TikTok en el perfil

@imartatravels

Usuarios,

Medios y

Comunidad/

Sociedad

Sorteo de dos

invitaciones

Usuarios y

Líderes de

opinión

3 Posicionarnos
3. Creando expectación

en el público

Creación de un

podcast

Usuarios y

Líderes de

opinión
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Colaboración con

influencers

Usuarios y

Líderes de

opinión

Semana del cine

Usuarios y

Comunidad/So

ciedad

Gala de los

Oscar

Usuarios y

Comunidad/So

ciedad

Gala de los Goya

Usuarios y

Comunidad/So

ciedad

Gala Premios

Gaudí

Usuarios y

Comunidad/So

ciedad

4 Crear sinergias
4. Colaborando con

públicos

Redacción de

email
Proveedores

8.7. Calendario global

Nuestro plan de comunicación comenzará en julio de 2024 y terminará en agosto de

2025, es decir, durará aproximadamente un año. Asimismo, hemos calendarizado

las acciones de la siguiente manera:
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Imagen 25: Paréntesis (2022). Calendario Global. [Calendario].

Imagen 26: Paréntesis (2022). Calendario Global. [Calendario].
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8.8. Presupuesto global

El presupuesto total del plan de comunicación externo propuesto asciende a 25.417 €. A

continuación, se ha desarrollado una tabla detalle con el presupuesto por acciones.

NÚM. ACCIÓN ARTÍCULO COSTE
UD.

NÚM.
UD.

COSTE
TOTAL

1 Lanzamiento
página web

Dominio 15 € 1 15 €

Hosting web 6 €/mes 12 72 €

Plugins 25 €/mes 12 300 €

Diseñador web 850 € 1 850 €

Mantenimiento 100 €/mes 12 1.200 €

2 Cuenta de TikTok Abrir perfil 0 € 1 0 €

3 Cuenta de Instagram Abrir perfil 0 € 1 0 €

4 Evento inauguración

Cátering 10 €/pax. 150 1.500 €

Decoración 200 € 1 200 €

Dj 80 €/h 2 140 €

Fotógrafo 70 €/h 1 70 €

Regalo
invitados 2 €/pax. 150 300 €

5 Reparto de flyers
Impresión flyers 0,15 € 1.000 150 €

Personal 100 €/día 2 200 €

6 Pegada de carteles Impresión A3 0,30 € 1.000 300 €

7 Invitación influencers a la
inauguración Influencers 500 €/pax. 7 3.500 €

8 Social Ads Inversión 300 €/mes 12 3.600 €

9 Artículo Time Out Enviar artículo 0 € 1 0 €

10 Artículo Barcelona
Secreta Enviar artículo 0 € 1 0 €
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11 @imartatravels
Post Instagram 350 € 1 350 €

Vídeo en TikTok 350 € 1 350 €

12 Sorteo dos invitaciones Influencers 500 €/pax. 7 3.500 €

13 Lanzamiento podcast

Abrir perfil 0 € 1 0 €

Micrófonos 40 € 3 120 €

Decoración 100 € 1 100 €

Mobiliario 200 € 1 200 €

Invitados 500 €/pax. 16 8.000 €

14 Colaboración influencers Influencers 500 €/pax. 6 3.000 €

15 Semana del cine Decoración 100 € 1 100 €

16 Gala de los Oscar Decoración 100 € 1 100 €

17 Gala de los Goya Decoración 100 € 1 100 €

18 Gala de los Premios
Gaudí Decoración 100 € 1 100 €

19 Redacción de email Envío mail 0€ 1 0 €

TOTAL 25.417 €
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ANEXO: CREATIVIDADES

- CARTEL PRÓXIMA APERTURA:

- FLYER PROMOCIONAL:
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- PERFIL DE TIK TOK: - PERFIL DE INSTAGRAM:

- ARTÍCULO BARCELONA SECRETA:
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- ARTÍCULO TIMEOUT:
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- PORTADA PODCAST:

- POST DE INSTAGRAM @imartatravels:
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- POST DE TIKTOK @imartatravels:

- HOME WEB:
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- SOCIAL ADS:

Banner

Story de Instagram
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