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TFG EN ENGINYERIA INFORMATICA, ESCOLA D’ENGINYERIA (EE), UNIVERSITAT AUTONOMA DE BARCELONA (UAB)

Implementacién de mejoras en la red social
“Xarxa Alumni” del GEI

David Rodas Navarro

Resumen - Este trabajo representa la continuacién y mejora de un prototipo inicial de una red social disefiada para facilitar el
contacto entre los alumni del Grado en Ingenieria Informatica (GEI) de la Universitat Autbonoma de Barcelona (UAB), asi como
con el profesorado y otras figuras institucionales vinculadas a los estudios. Previo a este trabajo, se identificaron areas de
oportunidad y la necesidad de optimizar distintos aspectos del sistema, asi como el de introducir nuevas funcionalidades con el
objetivo de enriquecer la experiencia del usuario. Las mejoras y funcionalidades introducidas durante este trabajo buscan no
solo abordar las limitaciones identificadas en la version inicial, sino también proporcionar un valor afiadido a la red social. Se
espera que estas mejoras contribuyan significativamente a la utilidad y la experiencia general de los usuarios, consolidando asi
la plataforma como un recurso valioso para la comunidad alumni del GEIl y para que el profesorado del grado pueda mantener
el contacto con las personas graduadas.

Palabras clave - Alumni, Dashboard, Experiencia de usuario, Grado en Ingenieria Informatica, HTML, JavaScript, Red Social,
SQL, Tailwind, XAMPP

Abstract - This work represents the continuation and improvement of an initial prototype of a social network designed to facilitate
contact between alumni of the Degree in Computer Engineering (GEI) of the Universitat Autobnoma de Barcelona (UAB), as well
as with the teaching staff and other figures institutions related to studies. Prior to this work, areas of opportunity were identified
and the need to optimize different aspects of the system, as well as to introduce new functionalities with the objective of e nriching
the user experience. The improvements and functionalities introduced during this work seek not only to address the limitations
identified in the initial version, but also to provide added value to the social network. It is expected that these improvements will
contribute significantly to the utility and the general experience of the users, thus consolidating the platform as a valuable resource
for the GEI alumni community and so that the teaching staff of the degree can maintain contact with the graduated people.

Keywords - Alumni, Dashboard, User experience, Computer Engineering Degree, HTML, JavaScript, Social newtowk, SQL,

Tailwind, XAMPP

1 INTRODUCCION

n las universidades, es un hecho que muchos estu-

diantes mantienen vinculos después de graduarse con
las instituciones que los formaron. Esta conexion va desde
contactos esporadicos en plataformas sociales como Linke-
din, Instagram y Twitter, hasta trabajar como profesorado
asociado, participacion en proyectos de investigacion, cur-
sos de postgrado, doctorado y otras formas, como por
ejemplo relaciones personales mds intimas que llegan a
forjar una amistad.

Este fendmeno nos deja ver la necesidad de establecer me-
dios de comunicacion eficaces entre los antiguos alumnos
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y las universidades, construyendo asi redes alumni y man-
teniendo conexiones entre ambos. Con este objetivo se pro-
puso crear desde la coordinacion del Grado en Ingenieria
Informatica (GEI), una herramienta que facilitara este con-
tacto entre los propios alumni y la escuela.

Este proyecto es la continuacion del trabajo realizado ante-
riormente por mis comparieros Pere Pérez [1] y David Mar-
tinez [2]. En sus primeras etapas, Pere desarrolld una he-
rramienta de red social para los graduados y graduadas,
creando un primer prototipo con una funcionalidad basica
y establenciendo las bases de futuros proyectos. David
completd la herramienta con nuevas funcionalidades. Mi
intervencion en este proceso ha consistido en realizar desa-
rrollos con el objetivo de optimizar la experiencia del usua-
rio y potenciar la usabilidad del sistema, integrando im-
portantes mejoras y nuevas funcionalidades.
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Este informe detalla los objetivos establecidos en este con-
texto y proporciona un analisis detallado del proceso de
desarrollo de las nuevas funciones. Cada mejora se detalla
explicando los beneficios que aporta y las soluciones apli-
cadas para abordar los diferentes desafios que surgen con
su implementacion.

La forma de trabajo basada en la metodologia Agile [3] ha
sido muy util para el desarrollo de este proyecto, desta-
cando su eficacia para obtener retroalimentacion continua
del cliente, que es el propio tutor y coordinador del grado.
A su vez, se ha llevado a cabo un andlisis critico del pro-
greso general del proyecto para evaluar cémo cada fun-
ciondalidad y mejora contribuye al objetivo final, bus-
cando realizar una red de antiguos alumnos mas fuerte y
eficaz. Como antiguo desarollador en este trabajo, David
Martinez sentd una base sélida y mi tarea ha sido continuar
este desarrollo. El informe concluye con un analisis que
describe posibles direcciones para futuras mejoras y para
la expansion del sistema, proporcionando una visién com-
pleta del presente y el futuro de lared de antiguos alumnos
de la UAB.

Para finalizar la introduccion comentaremos las funciona-
lidades sobre las que hemos trabajado e implementado las
mejoras. La plataforma tiene una vista principal que con-
tiene un feed con publicaciones de diversos tipos como
ofertas, eventos y colaboraciones. Si accedemos a la plata-
forma con un rol de usuario normal podremos navegar en-
tre las pestafias de grupo, btisqueda, directorio, amigos y
perfil:

- Lavista de grupo permite la creacion y participcion en
grupos.

- El apartado busqueda facilita localizar usuarios me-
diante tags y empresas.

- La seccidn directorio es una vista con dos tablas, una
tabla de alumni y una de profesorado, desde estas ta-
blas podremos enviar solicitud de amastidad.

- Lavista de amigos permite tanto gestionar las solicitu-
des de amistad recibidas como gestionar los amigos ya
existentes.

- El apartado perfil permite modificar la informacién
personal del propio usuario.

Los usuarios con rol de administradores tienen acceso a las
mismas paginas, pero afiadiendo acciones adicionales
como por ejemplo bloquear usuarios desde el panel de di-
rectorio. A los administradores se les permite acceder a
otra seccion llamada etiquetas, la cual gestiona las etique-
tas existentes en la plataforma.

2 OBJETIVOS

El presente trabajo de fin de grado tiene como propdsito
fundamental cumplir una serie de objetivos estratégicos
con el fin de mejorar significativamente la plataforma exis-
tente para la Xarxa Alumni, promoviendo la conectividad
y la experiencia positiva de los usuarios. Los objetivos se
estructuran en cuatro fases diferentes para abordar de ma-
nera eficiente el desarrollo. A continuacién, se detallan los
objetivos principales que se quieren conseguir con este
proyecto:

e OBJ1: Mejorar la comunicacion entre los diferentes
usuarios de la plataforma.

e OBJ2: Facilitar la usabilidad de la herramienta a los
usuarios.

e OB]J3: Enriquecer el contenido de la informacién publi-
cada.

e  OBJ4: Mejorar el rendimiento de la herramienta.

e OB]J5: Potenciar el uso de la plataforma.

Se definen cuatro fases para conseguir el logro de los obje-
tivos, con un cojunto de tareas asignadas a cada fase:

Fase 1: Desarrollo de funcionalidades principales

- Implementacion de comentarios multinivel: Desarrollar
un sistema de comentarios que permita respuestas a otros
comentarios, promoviendo la interaccion y la participacion
activa en las publicaciones.

- Sistema de archivos y visualizador de archivos PDF:
Crear una herramienta que facilite la visualizacién de ar-
chivos PDF directamente en la plataforma, ademas de per-
mitir la gestién de multiples archivos adjuntos en diversos
formatos, mejorando la versatilidad y utilidad de la plata-
forma.

- Recarga asincronica del post: mejorar la experiencia del
usuario mediante la implementacion de recarga asincrona
en la seccion principal, garantizando la fluidez en la visua-
lizacion de nuevos contenidos sin necesidad de recargar la
pagina.

Fase 2: Mejora de la interfaz y de la comunicacion

- Mejora del disefio y funcionalidad de las etiquetas: Reali-
zar ajustes en la interfaz para optimizar la selecciéon de eti-
quetas, buscando una experiencia mas intuitiva y eficiente
para los usuarios.

- Implementacion del chat: Desarrollar un sistema de chat
que posibilite la comunicacion instantdnea entre usuarios,
fortaleciendo asi la interaccion y conexién dentro de la pla-
taforma.
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Fase 3: Pruebas y optimizacion

- Implementacién de la funcionalidad de recomendacio-
nes: Desarrollar un algoritmo de recomendaciones basado
en etiquetas comunes, grupos y lugar de trabajo, facili-
tando a los usuarios la conexion con perfiles afines.

- Pruebas de funcionamiento: Realizar pruebas exhausti-
vas para verificar el correcto desempefio de las nuevas fun-
cionalidades, garantizando su cumplimiento de requisitos
y su integracién adecuada con las funcionalidades existen-
tes.

Fase 4: Documentacién y Finalizacién

- Soluciones a problemas inesperados: Abordar y solucio-
nar posibles errores o inconvenientes no anticipados du-
rante el desarrollo del proyecto, asegurando la estabilidad
y fiabilidad del sistema.

- Documentacion y preparacion: Finalizar la documenta-
cion del desarrollo, incluyendo descripciones detalladas de
las nuevas funcionalidades y soluciones implementadas.
Preparar la presentacion del proyecto resaltando los logros
alcanzados y las mejoras implementadas en la plataforma.

3 [ESTADO DEL ARTE

El punto de partida de la Xarxa Alumni fue previamente
abordado en los dos trabajos anteriores que sentaron las
bases para la evolucion y mejora continua de esta herra-
mienta. En el primer trabajo se llevo a cabo una exhaustiva
revision de las opciones existentes de software en relacién
con la gestion de redes de exalumnos, asi como implemen-
taciones propias de diferentes universidades.

Las principales soluciones comerciales analizadas fueron:
Graduway, Hivebrite y Alumni Reach. Graduway, por
ejemplo, ofrece caracteristicas como una linea de tiempo
(feed), un directorio de exalumnos, un apartado para ofer-
tas de trabajo, la posibilidad de compartir fotografias y la
creacion de grupos. Hivebrite se destaca por incorporar la
opcidn de eventos, lo cual puede ser beneficioso para ofre-
cer formaciones digitales o reuniones de exalumnos.
Alumni Reach, por su parte, presenta un dashboard para los
exalumnos con informacion detallada sobre su ubicacion,
empleo y habilidades.

No obstante, se concluyd que estas soluciones comerciales,
aunque con mucho potencial, tienen limitaciones como el
costo de suscripcion, funcionalidades cerradas y la falta de
cobertura total de las necesidades especificas de la Xarxa
GEI Alumni, especialmente en términos de importacion de
datos y generacion de estadisticas.

Por otro lado, se exploré la implementacion de redes de
exalumnos llevada a cabo por parte de distintas

universidades, destacando ejemplos como la propia Uni-
versitat Autonoma de Barcelona (UAB) y la Universitat Po-
litecnica de Catalunya (UPC). En el caso de la UAB, se
identificé una pagina hecha en WordPress con informacion
publica y una limitada interaccidn entre exalumnos. En
cambio, la UPC, a través de la Xarxa Alumni de la Facultat
d’Informatica de Barcelona (FIBAlumni), ofrecia una pla-
taforma mas interactiva con grupos, descuentos, formacio-
nes y eventos.

En el segundo trabajo se profundizd en la herramienta ya
existente, implementado mejoras de importancia. Este se-
gundo proyecto anadié funcionalidades basicas de una red
social, como la creacion de posts, comentarios, grupos pu-
blicos o privados, y perfiles personalizables con opciones
de privacidad. Asimismo, durante el transcurso del se-
gundo trabajo, se anuncié la implementacién en desarrollo
de una herramienta de administraciéon para consultar esta-
disticas y gestionar la base de datos que usa la red social.
Esta implementacion la inicié Daniel Saavedra y se finali-
zara juntamente con la entrega de nuestro proyecto. Se
trata de una herrmienta aparte a la que se puede acceder
desde la red social xarxa GEI alumni si el usuario tiene al-
gun rol de administrador.

Ambos trabajos sientan las bases para la evolucién de la
red social Xarxa GEI Alumni, proporcionando una visién
completa de las soluciones existentes y de un proyecto en
curso que busca mejorar la funcionalidad y administraciéon
de la herramienta. En este contexto, el trabajo que expone-
mos en este informe busca avanzar en esta direccidon, cons-
truyendo sobre las bases establecidas y abordando las limi-
taciones identificadas en los trabajos anteriores.

4 METODOLOGIA

En este apartado, detallaremos la metodologia de desarro-
llo que ha guiado la implementacion de nuestro proyecto,
siguiendo unas lineas de trabajo que favorecen la flexibili-
dad y la entrega incremental de funcionalidades. Este mé-
todo ha sido muy efectivo para poder ir adaptandonos a
las cambiantes necesidades del proyecto y asegurar una co-
municacion fluida con el cliente, representado por nuestro
tutor.

Hemos adoptado la metodologia Agile, que se caracteriza
por la entrega iterativa e incremental de funcionalidades.
Este enfoque permite tehner reuniones regulares, aproxi-
madamente cada 15 dias, para evaluar el progreso y reali-
zar ajustes segun las nuevas necesidades. La flexibilidad
que nos ofrece este enfoque, nos permite adaptarnos rapi-
damente a cambios en los requisitos o prioridades. Esto re-
sulta fundamental para responder eficientemente a las su-
gerencias y feedback recibido a lo largo del desarrollo.
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Optamos por una estrategia de entrega incremental, donde
cada funcionalidad desarrollada se publica en un entorno
de prueba para que el cliente realice pruebas y proporcione
feedback. Esto facilita la identificacion temprana de posi-
bles ajustes y asegura una integracion regulada de nuevas
caracteristicas.

La programacion de las reuniones distribuida en quince-
nas ha sido clave para mantener una comunicacién efec-
tiva con el cliente. Estas reuniones proporcionan un espa-
cio para discutir el progreso, recibir feedback y realizar
ajustes segtin las necesidades emergentes.

En cuanto a la planificacién inicial (Apéndice C), se ha se-
guido de manera exitosa hasta la mitad del proyecto. Se
reconoce una desviacidon durante el desarrollo de algunas
funcionalidades, atribuida a una estimaciéon de tiempo
subestimada que derivé en una reasignacion de las priori-
dades dejando como futura posible mejora la funcionali-
dad del chat entre usuarios. Se realiz6 una segunda plani-
ficacién que abord¢ eficazmente las fases restantes del pro-
yecto.

5 DESARROLLO

Antes de entrar en detalle sobre el desarrollo de las funcio-
nalidades, es fundamental comprender las tecnologias em-
pleadas en el proyecto. Estas tecnologias han venido im-
puestas, en gran medida, por los desarrollos previos.

La base de datos se ha construido sobre MariaDB [4], una
base de datos relacional derivada de MySQL [5]. Esta base
de datos almacena la informacién para la plataforma de la
red social y se extiende a una segunda parte dedicada a la
administracién.

Para el desarrollo, se ha utilizado XAMPP [6] para crear un
entorno de trabajo local, este software incluye Apache, Ma-
riaDB y soporte para PHP. Este entorno nos ha facilitado el
desarrollo inicial de funcionalidades desde nuestro orde-
nador personal antes de su implementacion en el servidor
de produccion de la universidad.

En cuanto a los lenguajes de programacion, se ha utilizado
HTML para el frontend y PHP para el backend. La arqui-
tectura sigue el patron MVC [7], que contiene un controla-
dor central que dirige las solicitudes hacia las funciones del
backend, mientras que el JS y JQuery se han enfocado en
realizar eventos asincronicos usando AJAX. El estilo se ha
gestionado con el framework Tailwind CSS [8], proporcio-
nando una aplicacion eficiente y de fécil usabilidad.

Después de repasar las tecnologias usadas para desarrollar
nuestro proyecto, presentaremos como se han implemen-
tado las distintas funcionalidades.

5.1 Comentarios multinivel

Para incorporar la funcionalidad de comentarios anidados
en la plataforma, se realiz6 un cambio en la estructura de
la tabla de comentarios en la base de datos. Se afiadi6é un
nuevo campo llamado "id_pare", el cual puede ser nulo o
de tipo entero. Este campo posibilita la referencia de co-
mentarios a otros comentarios dentro de una misma publi-
cacion.

Con el objetivo de optimizar el manejo y la legibilidad del
codigo, se llevé a cabo una modularizacion que reemplazé
un antiguo fichero llamado "feed" que unificaba toda la 16-
gica del feed principal. Ahora, se cuenta con tres médulos
distintos: "feed", "publicacions" y "comentaris".

e Mboddulo feed. Este médulo recorre de manera iterativa
todas las publicaciones disponibles para el usuario en
la plataforma. Por cada publicacion, se inserta el mo-
dulo "publicacions", que se encarga de gestionar la pre-
sentacion del post y todas sus funcionalidades.

e  Moddulo publicacions. Este médulo se dedica a mos-
trar la publicacién y administrar sus caracteristicas es-
pecificas. Incluye llamadas para la creacién de nuevos
comentarios, implementacién de botones de edicién,
gestion de "likes", etc.

e Moédulo comentaris. Similar al médulo "publicacions",
pero centrado en la visualizacién y acciones de los co-
mentarios. Para mostrar los comentarios de una publi-
cacion, se debe realizar "clic" sobre ella, activando una
funcioén JavaScript que realiza una llamada al backend
mediante Ajax. El backend verifica si la publicacién
tiene comentarios asociados y, en caso afirmativo, in-
serta el médulo "comentaris". Este proceso genera frag-
mentos HTML, los cuales son recibidos por la funcién
JavaScript e insertados de forma dinamica en la publi-

cacion.
Usuari amb tots els Rols - Oferta 2024-01-29 15:00:41
OFERTATFG
O3 QoW &
ﬂ David Rodas Navarro 2024-01-29 18:01:10
"-:" Me interesa, podrias explicar un poce en detalle?
O1 Qo W
. Usuari amb tots els Rols 2024-01-29 15:05:12
En la web de los tfg, con la referencia 1072 encontrards mas detalles
Do Qo @ &
Usuari amb Rol Alumni 2024-01-29 13:04:24
. Yaera hora
Do Qo @

Figura 1. Conversaciéon comentarios multinivel
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En el caso de que la publicacién ya tenga los comentarios
generados, al hacer clic sobre ella, en lugar de realizar una
nueva peticion, se eliminan los comentarios desde el inte-
rior de la publicacién. Esta estrategia permite lograr una
interaccion mas fluida con el usuario, evitando la necesi-
dad de recargar la pagina cada vez que se desean mostrar
u ocultar los comentarios.

La implementacién de esta funcionalidad ha permitido
una experiencia de usuario mas valiosa y fluida, fomen-
tando una interaccién mas efectiva con los comentarios en
la plataforma. Este enfoque modular ha mejorado la orga-
nizacién del cé6digo, facilitando su mantenimiento y evolu-
cién futura. En la figura 1 podemos ver como quedaria esta
funcionalidad implementada.

5.2 Sistema de multiples ficheros

Para enriquecer la experiencia de usuario, se implement6
la capacidad de adjuntar varios ficheros de diferente tipo a
los posts. La adaptacién implicé una revision de importan-
cia en el sistema de almacenamiento de ficheros del servi-
dor.

1. Modificacién del sistema de guardado de ficheros:
Anteriormente, se permitia un solo fichero por post y
su ruta se almacenaba en la base de datos. La actuali-
zacién permite hasta cuatro ficheros por post o comen-
tario. En lugar de almacenar las rutas en la base de da-
tos, se ha establecido un patrén de ruta, eliminando la
necesidad de guardar la ruta en la base de datos y fa-
cilitando la subida de muiltiples ficheros. El ntmero
maximo de ficheros por post es configurable desde un
archivo que almacena variables globales del sistema,
simplificando asi la modificacion de la plataforma. Es-
tas variables son compartidas tanto en el backend
como en el frontend.

2. Interfaz de Usuario: Se remodel6 el formulario que
permite afiadir un post, permitiendo asi que se puedan
gestionar multiples ficheros. Se agregan nuevos archi-
vos haciendo clic en el botén "+" y también permite eli-
minar archivos previamente cargados si es necesario.

La interfaz en el feed muestra las multiples imégenes
mediante un componente carrusel para navegar entre
ellas y facilitar su visualizacién. Los archivos con for-
mato fichero se listan debajo de las imagenes, permi-
tiendo su descarga o previsualizacién si estan en for-
mato PDF.

Para la gestiéon de ficheros en la web, se utilizé Ja-
vaScript y JQuery. Cuando el usuario presiona el bo-
ton de publicar, se realiza una peticién Ajax apun-
tando al backend, éste recibe la peticién y gestiona los
archivos conjuntamente con la accién solicitada.

3. Validacién y Almacenamiento de Ficheros: Tras reci-
bir la peticién Ajax, se valida la existencia de la ruta de

almacenamiento de los ficheros. En caso de no existir,
se crean las carpetas necesarias para realizar la ruta y
se verifica la validez de cada fichero basdandose en su
peso y extension.

La validaciéon y almacenamiento se realizan mediante
funciones PHP incorporadas, como file_exists(),
mkdir(), in_array(), move_uploaded_file(), etc.

4. Gestion de Ficheros en la Modificacion de Posts:
Para la modificacion de posts, se han ajustado los mé-
todos creados con JavaScript para poder reutilizarlos
eficientemente en otras secciones, como por ejemplo
en la modificaciéon de foto de perfil. En la gestién de
ficheros al modificarse un post, hemos optado por una
solucion sencilla, eliminando todos los archivos anti-
guos y guardando los nuevos en su lugar, indepen-
dientemente si s6n los mismos o no.

Esta funcionalidad nos ayuda a mejorar la versatilidad
de la plataforma al permitir a los usuarios compartir y
visualizar varios archivos en cada publicacién, como
se puede observar en la figura 2.

Tipus de publicacié

Oferta V.
Privacitat:

Tothom v
URL:

‘ https://eng-informatica.uab.cat/Alumni-XS/index.php?page=feed ‘

Publicacié:

TEST MODAL

Arxius:

Informe_inicial_1566107 (2).pdf
07-GuiaTFG-MencioES.pdf

a a8

Publicar

Figura 2. Modal creacién post con nuevo sistema de ficheros

5.3 Previsualizacion ficheros PDF

Con el objetivo de mejorar la experiencia del usuario al in-
teractuar con archivos en la plataforma, se implemento la
libreria "PDFObject" [9]. Esta biblioteca, desarrollada en Ja-
vaScript, proporciona una manera eficiente de visualizar
archivos PDF directamente en la web, eliminando la nece-
sidad de descargarlos o abrir una nueva pestafia en el na-
vegador. La implementacion se llevé a cabo mediante la
incorporacién de esta libreria al cédigo JavaScript ya exis-
tente en la plataforma.
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En la interfaz de la plataforma, se implement6 dicha libre-
ria de forma que, si damos clic sobre un fichero PDF, se
despliega un modal que nos propociona una vista previa
del archivo. Por lo contrario, si le damos clic encima del
icono que encontraremos a la derecha del nombre del fi-
chero, se nos abrird una nueva pestafia en el navegador,
permitiendo al usuario elegir entre la previsualizacién en
un modal dentro de la plataforma o la apertura en una
nueva pestafia, segin sus preferencias. Ambas opciones
permiten la descarga del fichero.

5.4 Recarga asincrona del feed

Con el objetivo de ofrecer a los usuarios una experiencia
mas dindmica, se ha implementado la funcionalidad de re-
carga asincrona en el feed de la plataforma. Esta mejora se
logré mediante la incorporacién de tres métodos usando
JavaScript: getPostByDate, generateCurrentDate y setScro-
l1OnTop.

e getPostByDate: Este método solicita al backend los
posts mas recientes a partir de la fecha en la que el
usuario entré al feed principal.

o generateCurrentDate: Genera la fecha actual en un for-
mato valido para nuestro backend, facilitando la ges-
tion en la interaccion entre el cliente y el servidor.

e setScrollOnTop: Mueve la barra de desplazamiento de
la web (scroll) hasta la parte superior, mejorando la ex-
periencia de usuario al cargar nuevos contenidos.

Al cargar el feed con los nuevos posts, se almacena la fecha
de carga. Esta informacién sirve como referencia para de-
terminar cudndo se actualizo el feed por altima vez.

A través de un método recurrente que nos proporciona Ja-
vaScript, se ejecuta el método getPostByDate cada 30 segun-
dos, basandose en la fecha guardada durante la carga ini-
cial del feed. Si el método getPostByDate devuelve nuevos
posts, la fecha guardada se actualiza con la Gltima fecha de
peticiéon. En caso de posts nuevos, se muestra al usuario
una barra horizontal en la parte superior del feed, indican-
dole que hay nuevos posts disponibles. Esta barra persiste
hasta que el usuario hace clic en ella para visualizar los
nuevos posts. En la figura 3 tenemos un ejemplo visual de
como se muestra en la plataforma.

i GEI-UAB [a LA
. wowres |

ﬂ Usuari amb tots els Rols - Oferta
o
TEST MODAL

Figura 3. Notificacién visual nuevos posts

5.5 Recomendacién de usuarios

La implementacioén del médulo de recomendacién de per-
sonas se ha disefiado con un algoritmo inteligente que
busca optimizar las sugerencias segin diversos criterios,
priorizando ciertos aspectos para proporcionar recomen-
daciones mas relevantes.

Este enfoque permite escalabilidad y futuras adaptaciones
del algoritmo.

El algoritmo de recomendacién prioriza las sugerencias se-
gun los siguientes criterios, en orden de importancia: per-
sonas que trabajen en tu misma empresa, aquellas que ten-
gan etiquetas (fags) similares a las tuyas y miembros de
grupos en comun.

La estructura del algoritmo permite afiadir ficilmente nue-
vos criterios de prioridad en el futuro, lo que permite adap-
tarse y evolucionar para satisfacer las necesidades cam-
biantes de la plataforma.

Se ha establecido un limite maximo para la cantidad de re-
comendaciones que se mostrardn a los usuarios. Este limite
es configurable y se encuentra definido en el fichero de va-
riables globales juntamente con el ntimero maximo de fi-
cheros que se permiten por post.

La configuraciéon del niimero maximo de recomendados
proporciona flexibilidad y facilita ajustes futuros sin nece-
sidad de modificar el cédigo principal.

La implementacién de un algoritmo de recomendacién ba-
sado en prioridades y con un enfoque escalable no solo me-
jorala calidad de las sugerencias, sino que también asegura
que el sistema esté preparado para cambios en el futuro.
La adaptabilidad y la sencillez a la hora de realizar el man-
tenimiento son elementos clave para mantener una funcio-
nalidad robusta y eficaz.

5.6 Gestion de notificaciones a nivel usuario
Se ha incorporado una nueva funcionalidad que amplia la
gestion de notificaciones, permitiendo a los usuarios, de

forma individual, personalizar las alertas que desean reci-
bir.

A diferencia de como estaba implementado anteriormente,
que simplemente permitia activar o desactivar todas las
notificaciones, ahora los usuarios pueden especificar sus
preferencias con mayor detalle. Desde la vista perfil, se
puede acceder a un modal que presenta un panel para se-
leccionar las notificaciones deseadas entre las siguientes
opciones:

1. Comentarios en tus posts: recibir notificaciones
cuando otros usuarios comentan en tus publicaciones.

2. Comentarios en tus comentarios: ser notificado
cuando alguien comenta en tus comentarios.

3. Likes en tus posts y comentarios: Recibir alertas
cuando otros usuarios dan like a tus publicaciones o
comentarios.

4. Inscripciones a tus eventos: Ser informado cuando al-
guien se afiade a un evento creado por el usuario.

5. Solicitudes de amistad: Recibir notificaciones cuando
recibes solicitudes de amistad.
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5.7 Diccionario centralizado

Se ha implementado una funcionalidad que centraliza to-
dos los textos utilizados en la plataforma en un tnico fi-
chero. Esta préctica ofrece diversos beneficios en términos
de localizacién, mantenimiento y coherencia de los textos.
A continuacion, se describen las caracteristicas y ventajas
de esta funcionalidad:

o Facilita la localizacion: Al tener todos los textos en un
solo lugar, se simplifica el proceso de localizaciéon para
implementar versiones en diferentes idiomas o dife-
rentes regiones.

e Mantenimiento eficiente: La centralizacion de textos
facilita las tareas de mantenimiento, ya que cualquier
cambio o actualizacion en el contenido textual se rea-
liza en un tnico lugar, evitando la necesidad de buscar
y modificar mdaltiples instancias distribuidas en el co-
digo.

e Consistencia en el contenido: Garantiza la consisten-
cia en el uso de términos y mensajes a lo largo de la
plataforma, ya que todas las referencias a textos se ex-
traen de un mismo recurso central.

La implementacién de esta funcionalidad es escalable y
adaptable a medida que la plataforma evoluciona. Se pue-
den agregar, modificar o eliminar textos de manera efi-
ciente desde el fichero central segtin las necesidades cam-
biantes de la aplicacion. La centralizacién de textos ayuda
a una mejor organizacién del cédigo, ya que se separan los
posibles inconvenientes relacionados con el contenido tex-
tual del resto de la l6gica de la aplicacion.

5.8 Perfil de usuario

Hemos modificado el perfil de usuario para mejorar la usa-
bilidad cara al usuario. Una de las modificaciones realiza-
das ha sido trasladar la modificacién de la foto de perfil a
un modal especifico. Anteriormente, esta accion se reali-
zaba desde un formulario genérico junto con otras modifi-
caciones basicas. Ahora, hemos optimizado el proceso,
permitiendo a los usuarios editar su foto de perfil de ma-
nera mas visual y accesible.

La modificacién de la foto de perfil se realiza clicando di-
rectamente sobre la foto desde la vista del perfil. Hemos
afiadido un indicador visual en forma de icono de lapiz
cuando el usuario visualiza su propio perfil, indicando de
manera clara y visual que es editable.

Para su realizacion hemos reutilizado la l6gica y funciona-
lidad usada en el sistema de ficheros. Esto nos ha permi-
tido una mejor interaccién con el usuario ya que le premite
previsualizar la foto que va a subir antes de confirmar el
cambio.

Se ha extraido la gestion de etiquetas del formulario base
para hacer que la gestién sea mas accesible y amigable.

Esta nueva funcionlidad transforma por completo la forma
en que los usuarios interactdan con sus etiquetas, este pro-
ceso se realizaba desde el perfil afadiendo etiquetas una a
una, lo cual podia resultar menos intuitivo y lento. Ahora,
hemos redisefiado el perfil de usuario y creado un médulo
separado para la gestién de etiquetas, ofreciendo una ex-
periencia mas intuitiva y eficiente.

Se ha implementado una mejora en la interfaz grafica que
presenta las etiquetas de manera clara y permite a los usua-
rios seleccionar y organizar sus etiquetas de forma intui-
tiva. En la figura 4 podemos observar la nueva interfaz de
gestion. Para laimplementacién del nuevo médulo de ges-
tién de etiquetas, hemos integrado jQuery UI [10], una bi-
blioteca de plugins construida sobre jQuery.

TAGS Els meus TAGS

Aprenentatge Backend Blockchain loT

Computacional

Cibersegureta Testing
Big Data Conduccié Frontend Xarxes
autonoma
Compressié Visié
Data Science Emprenedoria
Metavers Realitat
. o Virtual
Formacid Multimédia
Realitat Monitoritzacic
Robotica Ul/ux Augmentada
Videojocs Cloud Devops
Programacio Gestid de <

Guardar

Figura 4. Modal gestioén de tags con "drag and drop"

Hemos utilizado especificamente un plugin que facilita la
funcionalidad de drag and drop. Utilizando esta funcionali-
dad los usuarios pueden seleccionar facilmente las etique-
tas deseadas, arrastrarlas y soltarlas en su perfil. Esta me-
jora no solo agiliza el proceso de gestion de etiquetas, sino
que también ofrece a los usuarios una experiencia mas
atractiva y facil de usar. La integracién de tecnologias
como jQuery Ul garantiza una funcionalidad robusta y una
interaccién suave en el nuevo médulo de etiquetas.

Otra modificacién anadida en el perfil es la visualizacion
del dltimo login de los usuarios, esta informacién solo es
visible para los usuarios con el rol admin.

6 RESULTADOS

En este apartado se realizara un andlisis de los objetivos
planteados y del desarrollo del proyecto para evaluar si se
han cumplido los objetivos y los requisitos establecidos en
la fase inicial del documento. Para realizar la evaluacién de
manera mas entendible y sencilla comentaremos cada ob-
jetivo por separado.



8 EE/UAB TFG INFORMATICA: IMPLEMENTACION DE MEJORAS EN LA RED SOCIAL ‘XARXA ALUMNI' DEL GEI

OBJ1: Mejorar la comunicacion entre los diferentes
usuarios en la plataforma
Se ha logrado mejorar la comunicacién entre usuarios me-
diante la implementaciéon de comentarios anidados, re-
carga asincrona del feed, recomendacién de usuarios y ges-
tién de notificaciones a nivel usuario. La introduccién de
comentarios multinivel permite una interaccién mas dina-
mica entre los usuarios, mientras que la recomendacién de
usuarios facilita la conexién entre personas con intereses o
contextos similares. Ademas, la gestién de notificaciones
personalizada mejora la comunicacion al permitir a los
usuarios recibir alertas especificas segtin sus preferencias.

OBJ2: Facilitar la usabilidad de la herramienta a
los usuarios

La usabilidad se ha mejorado significativamente mediante
diversas estrategias. La modularizacién de la estructura
del cédigo, el uso del patrén MVC, la implementacién de
la recarga asincrona del feed, la centralizacion de textos en
un diccionario que permite multilenguaje y la optimiza-
cién del perfil de usuario contribuyen a una experiencia
mas facil y amigable para los usuarios.

La introduccién de un sistema de multiples ficheros tam-
bién facilita la carga y gestiéon de contenido multimedia,
mejorando la experiencia general de uso.

OBJ3: Enriquecer el contenido de la informacion
publicada

Se ha enriquecido el contenido permitiendo a los usuarios
adjuntar varios ficheros de diversos tipos a los posts. La
capacidad de agregar mdltiples ficheros por post o comen-
tario, incluyendo imdgenes y archivos, mejora la diversi-
dad y relevancia del contenido compartido en la plata-
forma. Ademas, la previsualizacién de archivos PDF con-
tribuye a una experiencia méas completa al permitir a los
usuarios visualizar el contenido sin necesidad de descar-
garlo.

OBJ4: Mejorar el rendimiento

La implementacién de la recarga asincrona del feed contri-
buye significativamente a mejorar el rendimiento de la pla-
taforma. Al cargar nuevos contenidos de manera asincrona
se evita la necesidad de recargar la pagina de forma com-
pleta, lo que resulta en una experiencia mas fluida y ra-
pida.

Ademas, la gestion eficiente de ficheros y la optimizaciéon
en la modificacién de posts contribuyen a un rendimiento
mejorado al manipular archivos. También se han realizado
multiples mejoras de reutilizacién del c6digo que no que-
dan reflejadas visualmente, las tres mas importantes sén
las siguientes:

e Antiguamente enla Xarxa GEI Alumni cada modal
que se mostraba en la plataforma se generaba durante
la carga de la vista. Actualmente lo que se ha realizado

ha sido generar tinicamente un modal y éste se va re-
utilizando a lo largo de la web con cada accién que lo
necesita. Esto nos agiliza la carga inical de cualquier
vista y simplifica la reutilizacion y comprensién del c6-
digo.

e Al principio del documento se ha mencionado la
modularizacién del feed para poder reutilizar seccio-
nes en otras partes de la plataforma y que al mismo
tiempo fuera mas sencillo poder implementar cambios.
Este proceso se ha llevado a cabo en maltiples vistas y
ficheros JavaScript. Otra de las vistas en la que hemos
realizado médulos para implementar nuevas funcion-
laidades ha sido el perfil.

Referente a los archivos JavaScript, antiguamente esta-
ban casi todos en un fichero central. Para facilitar su
comprensién y uso hemos dividido el central en partes,
repartiendo las funciones de cada vista en ficheros in-
dependientes. Hemos mantenido el fichero central
para funciones genéricas que sén utilizadas en toda la
plataforma, como por ejemplo una funcién llamada clo-
seModal que se encarga de cerrar el modal base que se
usa para mostrar contenido dindimicamente.

e  Una de las mejoras que mas impacto ha tenido en
cuanto al desarrollo ha sido rehacer varios métodos an-
tiguos que generaban vistas de forma dindmica, pero
generando redundancia en el c6digo. Actualmente he-
mos creado un fichero que centraliza las llamadas al
backend a la hora de generar las vistas dindmicas, con-
siguiendo no tener que reescribir cada vista en el co-
digo JavaScript. La modularizacion aplicada a las vis-
tas nos ha resultado fundamental para llevarlo a cabo.

OBJ5: Potenciar el uso de la plataforma

El potenciamiento del uso de la plataforma se ha enfocado
a través de la recomendacién de usuarios, la mejora en la
gestion de notificaciones, la facilidad de uso del perfil y la
posibilidad de adjuntar varios ficheros.

La implementacién de un algoritmo de recomendacién in-
teligente y la personalizacion de las notificaciones incenti-
van a los usuarios a participar activamente en la plata-
forma. Asimismo, la mejora en la gestion del perfil, la faci-
lidad para editar la foto de perfil y la gestién intuitiva de
etiquetas contribuyen a una experiencia mas atractiva y sa-
tisfactoria, fomentando asi un mayor uso de la plataforma.

En resumen, podemos afirmar que los objetivos estableci-
dos han sido cumplidos de manera efectiva, ya que las di-
versas funcionalidades implementadas abordan cada uno
de ellos, mejorando la comunicacién, facilitando la usabili-
dad, enriqueciendo el contenido, mejorando el rendi-
miento y potenciando el uso de la plataforma.
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7 PROPUESTA DE MEJORAS

Ahora que ya hemos detallado las funcionalidades imple-
mentadas y su evolucién durante el desarrollo, proyecta-
remos la visién futura de la aplicacién y consideraremos
posibles mejoras que puedan contribuir a aumentar la ca-
lidad y la eficiencia del proyecto.

Durante el anélisis de los resultados obtenidos en este Tra-
bajo de Fin de Grado y la evaluacién de los objetivos esta-
blecidos al inicio del documento, se ha logrado avanzar
significativamente en la madurez y el valor de la aplica-
cién. Sin embargo, reconocemos que siempre hay margen
para mejorar y optimizar el sistema, aspirando a conver-
tirlo en una solucién atin mas sélida y diferenciada en com-
paracién con otras alternativas existentes.

Estas posibles lineas de mejora presentan oportunidades
para perfeccionar la aplicacién. La adaptabilidad a las ne-
cesidades cambiantes de los usuarios es un elemento clave
en el camino hacia un sistema diferenciado. Las siguientes
propuestas no solo buscan elevar la calidad técnica, sino
también mejorar la experiencia de los usuarios en la plata-
forma.

7.1 Cambio lenguaje plataforma

La primera propuesta tiene como objetivo ampliar las fun-
cionalidades actuales del proyecto mediante la integracion
de una opcién que permita a los usuarios seleccionar el
idioma de su preferencia directamente desde su perfil. Esta
mejora se alinea con la reciente implementacién de la cen-
tralizacion de textos, ofreciendo una experiencia mas per-
sonalizada y accesible a los usuarios. La idea principal es
permitir a los usuarios elegir su idioma preferido, propor-
cionando una experiencia més personalizada y adaptada a
sus necesidades lingtiisticas. Los cambios en el idioma
pueden gestionarse de manera centralizada, simplificando
las tareas de mantenimiento y asegurando una actualiza-
cion coherente.

7.2 Chat privado

Esta funcionalidad fue planteada por David Martinez en el
anterior TFG, pero dadas las circunstancias no ha sido
prioritario en nuestro desarrollo. Puede ser interesante
afiadir esta funcionalidad ya que proporcionaria a los
usuarios un medio eficiente y directo para comunicarse en-
tre si, mejorando la interaccién y la colaboracion. La intro-
duccion de un chat privado facilitarfa la comunicacién en-
tre usuarios, especialmente para discusiones més detalla-
das o temas sensibles.

Se deberia proporcionar a los usuarios un historial de con-
versaciones para que puedan hacer un seguimiento y refe-
rencia de discusiones anteriores.

7.3 Funciones asincronas

Implementar funciones asincronas en la plataforma le da-
ria un valor ahadido muy importante. Podriamos indepen-
dizar las notificaciones de correo de tal forma que cuando
se requiera notificar alguna accién el backend siga su curso
de funcionamiento. Esta funcionalidad nos ayudaria a me-
jorar la eficiencia del backend, reducir el tiempo de espera 'y
liberar recursos para otras operaciones. También agilizaria
el proceso de notificacién por correo electrénico, permi-
tiendo que la interfaz web permanezca receptiva durante
el envio de mensajes. A su vez ayudaria con la escalabili-
dad del sistema al reducir la carga sincrénica, permitiendo
gestionar de manera eficiente un mayor nimero de solici-
tudes simultaneas.

7.4 Gestion de las notificaciones personales
Actualmente se ha implementado una funcionlidad que
permite a los propios usuarios seleccionar que notificacio-
nes desean recibir. Esta nueva funcionalidad se ha comple-
mentado con la gestién ya existente que tienen los admi-
nistradores de silenciar todas las notificaciones de la plata-
forma o las de un usuario en particular.

Se podria implementar un nuevo modal de gestién para
que los administradores pudieran escoger de forma senci-
lla qué notificaciones se pueden autogestionar los usua-
rios.

8 CONCLUSIONES

Una vez hemos repasado todo el proyecto, podemos con-
cluir que se han logrado con éxito los objetivos planteados.
Se ha cumplido con sus metas, mejorando la comunicacién,
usabilidad, contenido, rendimiento y el uso general. Nue-
vas caracteristicas, como comentarios anidados y recomen-
daciones, han facilitado la interaccién entre los antiguos
alumnos.

A nivel personal, este proyecto no solo ha sido escribir c6-
digo, también he tenido que comprender y mejorar el c6-
digo existente. Cuando comencé el proyecto, primero de
todo, tuve que realizar una lectura global del c6digo para
comprender como habia sido planteado el desarrollo por
mis dos antiguos compafieros.

A lo largo del desarrollo he tenido que ir adaptandome a
la estructura de trabajo que tenian mis antecesores, para asi
poder readaptarla en el futuro para poder lograr mis obje-
tivos. Este proceso ha sido tedioso y, a su vez, gratificante.

Involucarse en un proyecto de esta magnitud requiere una
gran organizacién y constancia en el trabajo. Durante todo
el proceso se tienen que realizar multiples tareas y requiere
que esté todo bien estructurado.

Este proceso me ha ayudado a fortalecer habilidades de re-
solucién de problemas y andlisis de c6digo, contribuyendo
a mi crecimiento técnico y personal.
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