UNB

UNIVERSITAT AUTONOMA DE BARCELONA
FACULTAT DE CIENCIAS POLITIQUES I SOCIOLOGIA

TREBALL DE FI DE GRAU

L'IMPACTE DE LA COBERTURA
MEDIATICA D’AL JAZEERA EN EL
CONFLICTE PALESTI-ISRAELIA

RESUM EXECUTIU

AUTORA: Hasna El Bacha Es sadany
TUTORITZAT PER: Oriol Bartomeus Bayes

GRAU EN CIENCIA POLITICA I GESTIO PUBLICA
17 DE MAIG DE 2024



Aquesta recerca, titulada "L'Impacte de la cobertura mediatica d'Al Jazeera en el
conflicte Palesti-Israelia", examina com la cobertura mediatica d'Al Jazeera ha influit en
'opini6 publica internacional i en I'agenda mediatica global en relacidé amb el conflicte
palesti-israelia. Utilitzant un enfocament qualitatiu, s'analitza la profunditat i naturalesa
de la cobertura d'Al Jazeera, comparant-la amb altres mitjans internacionals com a CNN

i BBC.

En l'era moderna, els mitjans de comunicacidé exerceixen un paper crucial en la
configuracié de 1'opinid publica. Teorics com McCombs i Shaw han argumentat que els
mitjans no sols diuen a la gent qué pensar, sind sobre que¢ pensar. En contextos de
conflicte, aquesta funcidé adquireix una dimensié encara més complexa. La cobertura
d'Al Jazeera ha estat fonamental per a mantenir l'atencid6 global sobre els
desenvolupaments en Palestina, destacant especialment les experiéncies i sofriments de

la poblaci¢ civil palestina.

L'objectiu general de I'estudi és analitzar com la cobertura mediatica d'Al Jazeera sobre
el conflicte en Palestina influeix en la construccid de l'opinid publica internacional. Els
objectius especifics inclouen examinar la profunditat de la cobertura, avaluar les
reaccions de 1'opini6 publica i altres mitjans, 1 investigar les implicacions del tractament

informatiu en termes de drets humans 1 dret internacional.

Respecte a Ienfocament metodologic adoptat, podem destacar que és qualitatiu,
centrant-se en l'analisi de contingut per a examinar la cobertura d'Al Jazeera en contrast
amb altres mitjans internacionals en relacié amb el conflicte palesti-israelia. Es revisen
fonts académiques i1 d'organitzacions de drets humans per a recolzar l'analisi i
proporcionar una base solida per a avaluar 1'objectivitat i la profunditat de la cobertura
mediatica. Aquest enfocament permet una comprensid detallada i1 contextualitzada de

les narratives presentades pels mitjans de comunicacio.

El marc teoric es basa en tres teories principals de comunicacio:

e Teoria de 1'Establiment de I'Agenda: Aquesta teoria sosté que els mitjans tenen
la capacitat de modelar 1'agenda publica en destacar uns certs temes i relegar uns

altres.



e Teoria de 1'Espiral del Silenci: Proposta per Noelle-Neumann, aquesta teoria

suggereix que les persones tendeixen a romandre en silenci quan les seves
opinions son contraries a I'opinid majoritaria.

Teoria del Framing: Els mitjans no sols seleccionen quines histories cobrir, sind
també com presentar-les. Els marcs utilitzats pels mitjans influeixen en la

interpretacid 1 resposta del public.

Des de la seva fundacié en 1996, Al Jazeera ha jugat un paper clau en la cobertura

mediatica del conflicte palesti-israelia, oferint una perspectiva que sovint difereix dels

mitjans occidentals. El seu enfocament en les narratives i experiéncies dels palestins ha

influit significativament en 1'opini6 publica tant regional com globalment. La cadena ha

estat pionera a proporcionar reportatges en directe i en profunditat des del terreny,

especialment durant esdeveniments critics com la Segona Intifada 1 les diverses

operacions militars a Gaza.

L'analisi del conflicte es divideix en diversos apartats:

Context historic: S'examinen els origens del conflicte i els desenvolupaments
clau, com la Guerra dels Sis Dies i els Acords d'Oslo.
Actors principals: S'analitza el paper d'Israel, Palestina i actors internacionals

com els Estats Units 1 la Uni6 Europea.

L'estudi revela diverses troballes/ resultats clau:

Influéncia en 'Opinio Publica Internacional: Al Jazeera utilitza marcs narratius
1 visuals especifics per a ressaltar el sofriment huma i les conseqiiéncies civils
del conflicte. Aquest enfocament ha contribuit a una percepcié més empatica cap
a la causa palestina.

Comparacio amb altres mitjans de comunicacio: Al Jazeera emfatitza les
perspectives palestines, en contrast amb la BBC 1 CNN, que mantenen un to més
equilibrat. Aixo ha portat a diferéncies significatives en la percepcid publica del
conflicte.

Impacte en la visibilitat internacional del conflicte: La cobertura d'Al Jazeera ha
elevat la importancia dels assumptes humanitaris en 1'agenda global, pressionant

a actors internacionals a actuar.



® FEfectes sobre les Percepcions de Drets Humans i Dret Internacional: La cadena
ha destacat les violacions de drets humans, la qual cosa ha influit en les
politiques i la diplomacia internacional.

® Reaccio de 'Opinio Publica i altres Mitjans: La cobertura d'Al Jazeera ha
generat tant suport com controversia, reflectint el seu paper influent i

polaritzador en la narrativa mediatica global.

L'estudi conclou que la cobertura d'Al Jazeera ha tingut un impacte significatiu en la
formacio de 1'opini6 publica internacional sobre el conflicte palesti-israelia. En destacar
les experiencies dels palestins 1 les violacions de drets humans, la cadena ha influit en la
percepcié global del conflicte, promovent una narrativa critica cap a les politiques
israelianes 1 solidaria amb el poble palesti. Aquest enfocament ha tingut implicacions
importants per a la diplomacia i les politiques internacionals, subratllant el poder dels

mitjans en la configuracio de la realitat 1 'opini6 publica.



