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1. INTRODUCCIO
1.1. Contextualitzacié del sector sanitari

La contextualitzacio sobre el que envolta al sector sanitari és essencial per enfocar
de manera clara tots els aspectes que s'explicaran en aquest treball, en concret la
tipologia de contractacio.

Es dura a terme una analisi de I'evolucio del sistema sanitari en els darrers anys
tenint en compte que els ultims tres han sigut sota una forta emergeéncia sanitaria
per causa d'una epidemia mundial. L'estudi introduira les diferents decisions
politiques i com aquestes influeixen sobre les diferents formes de contractacid i la
seva configuracié en les condicions laborals, per a complementar la informacio
necessaria ens basarem i informarem en la normativa actual que ho regula aixi com
una série d'enquestes als professionals del sector sanitari.

1.2.  Motivaci¢ i justificacio de la investigacio

L'onze de marg del 2020 I'Organitzacié6 Mundial de la Salut va decretar l'estat
d'alarma declarant que era l'inici d'una pandémia que es va etiquetar com a
SARS-CoV-2 (Covid-19).

Pels estudiants, entre d'altres, va ser un any complicat, ja que, per exemple, en el
meu cas, les Proves d'Accés a la Universitat es van ajornar quasi un mes sencer,
aixo va afectar molt a tota la generacié en general, ja que portavem tres mesos
tancats a casa amb la preocupacié dels examens, la preparacié és mentalment molt
complicada, pel fet que s'havien d'invertir moltes hores, perd el gran problema era
que no podiem desconnectar de cap manera. Van anar passant les setmanes i
semblava que aquell mateix estiu del 2020 les restriccions sanitaries anaven
disminuint.

En la meva familia hi ha diverses persones que treballen en I'administracié publica i
en el seu moment em van aconsellar apuntar-me a la borsa de treball, en el meu
cas, a l'Institut Catala de la Salut (ICS). Durant el mes de juliol del mateix any a les
dues de la tarda es va posar en contacte amb mi la referent del CAP de Cervera,
poble on resideixo, em va comentar que la ultima setmana gran quantitat de
professionals havien agafat el virus i necessitaven que comences el mateix dia.
Les condicions eren contractes "especials" de caracter temporal realitzant guardies
d'urgéncies amb una jornada de 14 hores els caps de setmana.

Des de llavors continuo fent guardies els caps de setmana i cobrint vacances en les
epoques que pertoquen (Nadal, Setmana Santa, etc.)

El motiu principal que em va incitar a fer un treball d'aquestes condicions va ser
quan vaig assabentar-me que a causa del meu contracte i les meves condicions no
em van adjudicar un interinatge de llarga durada.



Els professionals de salut tenim diversos cursos per fer i augmentar de puntuacié en
la borsa de treball, en el meu cas disposava de la maxima puntuacié i en
comparacio als meus companys disposava de la primera posicid.

Des de la direccié de recursos humans van concedir dos contractes interins d'una
durada de tres anys, perd malgrat ser el primer, al realitzar guardies de caps de
setmana i tenir un contracte temporal van decidir que s'havia de donar una feina fixa
a les companyes d'entre setmana a jornada completa.

Per altra banda, el Tribunal de Justicia de la Unié Europea exercia pressio sobre el
govern per reduir I'abus dels contractes temporals, causant inquietud en el meu
entorn i posant en questid la meva propia estabilitat laboral.

Aquestes dues situacions critiques em van portar a contemplar les condicions del
sector sanitari en I'actualitat i a preguntar-me fins a quin punt els professionals se
senten reconeguts com a treballadors de la salut. Em vaig questionar si els
contractes podrien realment impactar en la solidesa d'un sector fonamental per a la
continuitat de la comunitat.

1.3.  Objectius del treball

1. Lestudi i analisi en profunditat de les diverses tipologies contractuals laborals
existents en I'ambit sanitari.
2. Realitzacio d’'una comparativa de les condicions laborals associades a les
diferents tipologies de contractacio.
o Condicions laborals, salaris i quins diferents beneficis comporta cada
una de les tipologies.
3. Analisi del marc legal i normatiu de contractacio.
o Regulacions i lleis que formen els contractes i com afecten al moment
de la contractacio.
4. Analitzar I'estabilitat laboral dels treballadors.
o Estudiar la durada del contractes associades a les diferents tipologies.
5. Interpretar la importancia de la gestié eficient dels recursos humans en la
contractacio per prevenir la sobreutilitzacié de treballadors temporals.
6. Realitzaci6 d’'un cas practic per definir les dinamiques dels diferents
treballadors.
o Seleccionar alguns contractes que representin diferents experiéncies
dels treballadors amb les diferents tipologies.



2. ABSTRACT

This study explores the diverse contractual arrangements within the healthcare
sector, shedding light on the intricacies of employment relationships and drawing
comparisons with the public sector's employment framework. The contextualization
of the healthcare industry serves as the foundation, delving into its historical
evolution, current structure, and key stakeholders. Emphasis is placed on the legal
and normative aspects shaping employment contracts, providing a comprehensive
understanding of the regulatory landscape.

The investigation categorizes employment contracts into labor, scrutinizing the
associated working conditions, salaries, and benefits. The study also evaluates the
stability of employment and social security provisions associated with different
contract types, offering insights into the broader implications for healthcare workers.

Furthermore, the research aims to identify opportunities for enhancing current
contracting policies, proposing recommendations to improve worker satisfaction and
overall system efficiency. Real-world case studies illustrate the practical dynamics
and experiences of individuals under various contract arrangements within the
healthcare sector.

The ethical and social implications of contractual practices are also considered,
reflecting on the broader consequences of employment structures in the healthcare
domain. In conclusion, this study contributes a detailed understanding of contractual
diversity within the healthcare industry, paving the way for informed policy decisions
and improved working conditions for healthcare professionals.



3. CONTEXT LEGAL I CONCEPTUAL
3.1.  La historia del sistema de salut catala’

El sistema de salut Catala remunta la seva histdria a diverses époques i gran
quantitat de contextos diferents que han influit a qué la seva evolucio sigui tal com la
coneixem actualment. Al llarg dels segles la denominacio "Metge" o "Sanitari" ha
tingut diverses formalitzacions envers la persona ja que l'assisténcia meédica es
proporcionava per caritatius, religiosos i sanadors de I'época.

Tot i aix0, el segle XIX va marcar l'inici de l'aparicié de les primeres institucions
sanitaries modernes a Catalunya, com per exemple els primers hospitals als
municipis.A principis del segle seguent (XX) la Seguretat Social centra un paper
fonamental amb els seus inicis, la qual va crear les primeres mutues laboralistes i de
forma esglaonada va implantar un sistema social de proteccio.

Entre 1931 i 1939 el pais va esdevenir un curt régim democratic denominat com La
Segona Republica, periode en el qual es van realitzar una série de reformes molt
importants per I'epoca amb un enfocament de cobertura universal i un sistema a qué
qualsevol ciutada tingues accessibilitat a la medicina. Aquesta etapa es va prendre
com a finalitzada a causa de la Guerra Civil Espanyola (1936 al 1939), i la posterior
dictadura franquista, un régim que principalment basat en l'autarquia, aquest fet va
causar un fort retrocés en els drets socials on la sanitat va patir un fort descens.

Un cop finalitzada la dictadura el 1975 i restaurada la democracia al pais espanyol,
Catalunya sobre els anys vuitanta va iniciar un procés d'expansio i recuperacio
envers el sistema de salut, amb una destacada descentralitzacio i certa autonomia
en la forma de gestionar el sistema de salut catala.

El 1981 va ser un any crucial, ja que es va gestionar la transferéncia de les
competéncies envers el sistema de salut catala que van passar de I'Estat central cap
a la Generalitat, aquesta va assumir tota responsabilitat dels centres i serveis
meédics.

A mitjans dels anys vuitanta les bases del model ja estaven establertes i es va crear
I'entitat gestora que seria la principal pel que fa a les prestacions i serveis sanitaris
de la Seguretat social, aquest o6rgan el van anomenar Institut Catala de la Salut
(ICS). De forma paral-lela a la creacié de I'lCS hi va haver un desenvolupament
d'una xarxa hospitalaria amb finalitats d'utilitzacio publica (XHUP), aixd va comportar
una posterior reforma de I'atencié primaria amb la finalitat de reforgar la medicina
comunitaria i la prevencio.

' El CatSalut i el model sanitari catala. (s. f.). CatSalut. Servei Catala de la Salut.
https://catsalut.gencat. neix-catsalut/pr i itari i



https://catsalut.gencat.cat/ca/coneix-catsalut/presentacio/model-sanitari-catala/#historia

Entre els anys 1981 i 1990 es va produir un moviment de transicié cap a un model
de gestid transparent i molt més eficient del que hi havia fins aquell moment. La
separacio de les funcions de finangcament i provisié de serveis amb la creaci6 de la
Direcci6o General de Recursos Econdmics de la Seguretat Social (DGRESS). En el
moment que aquest fet va du a terme I'Institut Catala de la Salut va assumir un nou
rol com a productor de serveis, se li va encarregar promoure una nova cultura en
l'organitzacié basada en criteris com el de qualitat i eficiéncia, a part va ser
I'encarregat de garantir un accés universal a la sanitat publica.

L'any 1990 va suposar un punt d'inflexié en la consolidacié del model sanitari catala
amb l'aprovacio de la Llei d'Ordenacio Sanitaria de Catalunya (LOSC). La llei va
establir certes bases legals i organitzatives al sistema sanitari. Definia
responsabilitats i competéncies de les institucions i els diferents agents que hi
intervenen.

Deu anys després de la creacié del Servei Catala de la Salut 'any 1991, entre el
2001 i el 2003 es va dur a terme una de les transformacions més rellevants, el
Servei Catala de la Salut (SCS) va passar a denominar-se tal com es coneix avui
dia, CatSalut, un canvi representatiu que va consolidar la separacié de les funcions
entre la provisio i el finangament de serveis.

En la mateixa linia temporal es va dur a terme una fase operativa on es va
comencgar a elaborar un projecte denominat "Cartera de serveis", la idea principal
era crear un instrument per respondre de manera eficag i rapida les necessitats en
matéria de salut de la ciutadania.

El sistema tenia tres grans eixos: La salut publica, I'atencié sanitaria i els serveis
socials, i I'atencio a la dependéncia, aquesta separacio tenia com a finalitat la millora
de coordinacio entre les diferents arees.

Cal destacar que entre I'any 2002 i 2003 es va introduir la lliure eleccié del metge o
metgessa i pediatre o pediatra. Atorgava llibertat als ciutadans a escollir el
professional de la seva adequacid, aixd promovia una relaci6 amb una base de
confianga i molt més personalitzada entre els pacients i els professionals.

Al llarg dels tres anys seguents (2004 al 2006), el sistema sanitari va experimentar
una transformacié de millora en les prestacions dels serveis sanitaris. Una de les
iniciatives que va impulsar aquest canvi va ser un Pla d'enquestes de satisfaccio que
es va lliurar a la ciutadania el qual va proporcionar una retroalimentacié sobre la
manera de percebre les necessitats dels usuaris, a part d'establir la Mesa social, la
qual tracta de diversos acords envers els recursos humans del sistema, aixo
evidenciava cert esforg per resoldre les qlestions que requeria el personal sanitari.



Catalunya va aplicar I'entrada en vigor un nou Estatut I'any 2006, aquest reforca les
competéncies en matéria de salut i va establir un marc normatiu molt més clar i
transparent que l'anterior. A banda del nou Estatut va promulgar un decret que
descentralitzava la gestid creant governs territorials de salut. A finals d'aquest
mateix any es va dur a terme una iniciativa destinada a fomentar la innovacié i la
cooperacié en el camp biomédic i de salut nomenat Bioregid.

Del 2007 al 2010 va ser un periode clau per la millora de qualitat del sector sanitari i
fer front als reptes emergents en el camp de la salut publica.

Primerament, entre el 2007 i el 2008 es va procedir amb el procés de
descentralitzacio i la creacié de divuit Governs Territorials de Salut (GTS), aixo
promovia una gestié molt més eficient dels recursos sanitaris i la presa de decisions
territorials. Al mateix moment es van adoptar lleis importants com la Llei de I'Institut
Catala de la Salut (ICS) i la Llei de Dependéncia, reforgant I'atenci6 de les persones
dependents.

L'any 2008 va definir el Pla de Salut a Catalunya en I'Horitz6 2010 que estableix les
bases per abordar diferents reptes en una societat que constantment estava
canviant i evolucionant, aixi es va accionar els plans directors en ambits d'alta
prioritat, entre d'altres s'hi trobava les malalties cardiovasculars, l'oncologia i la salut
mental.

Els seglents dos anys (2009 i 2010) van destacar pel nou pla de finangament
acordat per Catalunya que va dotar de millors recursos, I'establiment d'érgans
consultius com el Consell de la Professi6 Medica i el Consell de la Professio
Infermera per fomentar la presa de decisions entre els professionals. De forma
paral-lela es va incorporar el Pla d’'Innovaciéo d’Atencié Primaria i va comencgar a
funcionar la Central de Resultats, on s'avalua de manera molt clara i senzilla els
resultats obtinguts. Al final del periode es van consolidar tots els avengos nomenats
amb anterioritat i es va aprovar la Llei d’Universalitzacié que va garantir l'accés a
tota persona al servei public catala, i es van publicar noves lleis com la Llei del
Tabac per la prevencio de malalties.

La seguent decada va constar en una gran part en la creacio de Plans de Millora pel
sistema, al llarg d'aquests anys es poden destacar entre molts altres punts:

- L'any 2011 un pla d'accié practicament immediat per garantir la sostenibilitat
del sistema a causa de la gran crisi econdmica, i el reconeixement de
I'Organitzacié Mundial de la Salut el model de cures pal-liatives catala.

- L'any seguent es va posar en marxa a Catalunya el teléfon que segueix
actualment en vigor, 061 CatSalut Respon, numero nacional d'emergéncies
sanitaries.

- Una de les implementacions més importants de I'Ultima década va ser la
posada en marxa del Codi Risc de Suicidi a Catalunya I'any 2013.



Cal fer un esment especial I'any 2014, ja que es va dur a terme el Pacte Nacional de
Salut, aquest constava d'un acord sorgit com a resposta de necessitat, la necessitat
de millorar el sistema en general, aquest abordava demandes i reptes emergents, la
resolucié d'aquestes demandes es va fer en conjunt per part dels professionals de la
salut, entitats del tercer sector, institucions publiques i fins i tot la mateixa ciutadania.
El pacte buscava una millora d'eficiéncia, eficacia i qualitat en el sistema Catala. Es
buscava la identificacié de les arees d'actuacié clau, prevencié de malalties, millora
de l'atencio primaria i la garantia de I'optimitzacid dels recursos entre d'altres.

Els anys 2015 al 2018 es va impulsar I'espai digital tal com ho coneixem avui dia,
CatSalut La Meva Salut, espai on es podia rebre consultes médiques i obtenir
resultats de les diferents proves. Es va crear la xarxa oncologica de Catalunya, el
Pla d'accié contra el VIH i ITS. Un projecte de decret on reculava l'autoritzacié de
dispensacié de medicaments i productes per part dels infermers i infermers, fet que
fins aquell moment només tenia el poder per fer-ho els doctors i doctores. | un estudi
de I'observatori de les desigualtats i del termini del final de la vida.

L'impacte de la Covid-19 (SARS-CoV-2) va ser una davallada mundial per I'entorn
sanitari, segons la informacio del moment, el mes de febrer de I'any 2020 es va
confirmar el primer cas positiu en territori catala i poques setmanes després I'11 de
mar¢ I'Organitzacié Mundial de la Salut va declarar l'estat de pandémia. EI nombre
de casos positius arreu del moén incrementa cada dia superant I'anterior i el sistema
de salut es veu sota una pressié sense precedents, un mes després, a l'abril, es
notifica que Catalunya havia arribat al nombre més gran de persones ingressades a
I'UCI per causa confirmada de COVID-19.

A mesura que avangaven les setmanes s'iniciava la campanya de vacunacié per
intentar fer front a les diferents onades de contagi que assolava arreu del mén.
D'aquests anys de pandémia cal destacar la creaci6 d'una Agéncia integrada social i
sanitaria per a persones amb necessitats i dificultats complexes, i I'enfortiment de la
Salut Publica en diverses arees. La manera tan rapida de procedir que ha obtingut el
sistema sanitari és una perfecta demostracié per part de tots els professionals que
reflecteix la capacitat de resposta coordinada per millorar i adaptar-se a les noves
circumstancies. Finalment, cal afegir que en els darrers dos anys s'ha intentat
recuperar l'endarreriment assistencial envers els usuaris, especialment en el
diagnostic relacionat amb patologies no covid, aixd6 ha comportat a I'aprovacié de
diferents plans de recuperacio per tal de no deixar cap area enrere.



3.2. Marc legal i normatiu dels contractes en el sector sanitari

El marc legal i normatiu que regula els diferents tipus de contractacié és essencial
per a conéixer les bases que estableixen les relacions laborals entre les institucions
i els professionals sanitaris.

Les diferents legislacions estableixen obligacions, drets i les diferents condicions
que tindran els professionals, s'inclou aspectes com vacances, jornada de treball i
els salaris entre d'altres. Cal afegir que les mateixes regulacions de forma especifica
tracten questions com els diferents procediments que hi ha de seleccio i contractacio
de personal, la qualificaci6 minima admesa i les responsabilitats dels centres
sanitaris en matéria de gestio.

En aquest treball abordarem diferents tipus de normatives que hi ha hagut en els
darrers anys i que han tingut un impacte important envers el sistema sanitari que
ens pertoca, les normatives seran les seguents:

- Real Decreto 1555/2004, de 25 de junio, por el que se desarrolla la estructura
organica basica del Ministerio de Sanidad y Consumo.

L'any 2004 es va dur a terme una important reforma laboral on la idea principal era
desenvolupar 'estructura interna del Ministeri de Sanitat i Consum.

El decret es composa per diferents punts clau:

1. Estructura: L'estructura organitzativa del ministeri que defineix les diferents
unitats i organs que el compon.

2. Funcions i competencies del ministeri: Delimitacié de cada una de les unitats i
organs que formen el ministeri, amb especificaci6 de les seves
responsabilitats segons la seva area d’actuacio.

3. Es va promoure la coordinacio entre els diferents sectors i les diferents arees
d’actuacio del ministeri, aixi com altres organismes publics i entitats
relacionades amb el Sistema Sanitari.

4. Creacio de la normativa i els diferents procediments aplicables per un bon
funcionament del Ministeri de Salut i Consum garantint aixi el bon compliment
de les lleis i les diferents regulacions.



“Real Decreto-ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes para garantizar la
sostenibilidad del Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus
prestaciones.”

Aquest Reial decret va sortir d'una mesura legislativa urgent que es va dur a terme
en territori espanyol per abordar la sostenibilitat del Sistema Nacional de Salut
(SNS) i millorar en alguns aspectes la qualitat i seguretat dels serveis que es
proporcionen.

Aquesta legislacié enfoca diversos punts clau:

1. Necessitat d’un control urgent de la despesa sanitaria: Mesures pel control de
despesa incloent la despesa farmacéutica i una optimitzacié dels recursos
necessaris.

2. Redistribucio dels escassos recursos que es disposava: Necessitat urgent de
reorganitzar tant els recursos materials com els humans per millor eficiéncia
envers els serveis.

3. Garanties: Es van impulsar accions de garantia envers la qualitat i la
seguretat, adoptant millores practiques, tecnoldgiques i nous sistemes per la
gestio

4. Coordinacio assistencial: Necessitat de promoure la coordinacié entre els
diferents nivells assistencials, I'objectiu era garantir una atencio eficag a tots
els pacients, tant en sanitat publica com al sector privat.

- TJUE (Sala Sexta). Sentencia de 22 febrero 2024 - TICE\2024\1

La senténcia del Tribunal de Justicia de la Unié Europea abordava aquest passat
mes de febrer vulneracio en la clausula num. 5 de la Directiva 99/70/CE que es basa
en "l'obligacio dels estats membres a adoptar mesures destinades a evitar utilitzacio
abusiva de les successives relacions laborals de duracié determinada". La
normativa nacional espanyola que busca evitar un Us abusiu de la contractacio
temporal mitjangant "contractes indefinits no fixes" no ofereix les mesures
necessaries, a causa de la falta de les mesures nacionals adequades, els estats
membres tenen la facultat per adoptar normes imperatives que converteixen els
contractes temporals esmentats amb anterioritat per contractes fixes.

El jutge nacional en aplicar la citada clausula num. 5 haura d'aplicar el principi de
"interpretacié conforme" del Dret Nacional amb el Dret de la Unidé Europea, amb la
possibilitat d'inclus modificar la jurisprudéncia consolidada del Tribunal Suprem per
arribar a complir amb els objectius de la Directiva 99/70/CE i la cinquena clausula.



En aquest treball s'utilitza el Estatuto Basico del Empleado Publico” (EBEP)? per a
poder analitzar les diferents necessitats, obligacions i tipologies dels treballadors i
les funcions contractuals.

Els articles principals son:

- “Articulo 8. Concepto y clases de empleados publicos.”
- “Articulo 9. Funcionarios de carrera.”

- “Articulo 10. Funcionarios interinos.”

- “Articulo 11. Personal laboral.”

- “Articulo 12. Personal eventual.”

- “Articulo 70. Oferta de empleo publico.”

El personal sanitari disposa d’'una legislacié particular pel sector, aquesta és:
- “Ley 565/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario
de los servicios de salud”.

Aquesta llei estableix un marc normatiu que s'utilitza per poder regular les
condicions laborals i sobretot les professionals del personal estatutari que disposa
els seus serveis en I'ambit sanitari.

La llei regula principalment, la classificacid professional, la qual defineix les
categories i nivells de classificacié del personal estatutari amb els seus requisits, la
seleccid i provisié de vacants, la qual estableix els principis i procediments que s'han
de seguir. Es regula la carrera professional incloent la promocio i la formacio
continuada. Estableix les bases retributives del personal amb els complements
salarials i les diferents retribucions per torns, nocturnitat i guardies.

La llei Aplica també la jornada laboral y els descansos, els drets sindicals que regula
el seu exercici i la seva representacio, i finalment regula els procediments de
mobilitat i adscripcio als diferents centres sanitaris.

2 BOE-A-2015-11719 Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. (s. f.).
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719

4. Classificacio dels contractes

Contractacio laboral

El personal del Sistema Nacional de Salut, te les normes reglades principalment pel
“Estatuto Marco del Personal Estatutario de los Servicios de Salud” establert en la
Llei 55/2003 del 16 de desembre?.

L'estatut estableix els diferents drets i obligacions especifics per cada tipologia de
personal. Aquest realitza en profunditat els aspectes de seleccid i contractacio pels
quals els organs corresponents s’han de regir. La contractacio es formalitzara en tot
cas de manera escrita en qualsevol de les diferents modalitats que hi ha previstes
en la legislacié.

Es fonamental per a garantir els drets del personal sanitari i establir les bases per a
la seva contractacio i seleccid. Aquesta llei proporciona un marc normatiu que regula
els processos de seleccio del personal, establint criteris objectius i transparents per
a la contractacié.

En aquest sentit, I'estatut estableix els requisits i procediments per a la seleccié del
personal sanitari, incloent-hi aspectes com les proves de seleccid, els criteris de
valoracié dels candidats, i els procediments per a la concessié de places. A més,
determina els drets i obligacions del personal una vegada contractat, garantint-los
condicions laborals adequades i respectant els principis de igualtat i no
discriminacio.

=> Contractes indefinits

El contracte indefinit, contracte per temps indefinit o contracte de treball sense terme
definit, és una tipologia contractual en la qual la caracteristica principal és que no
s'estableix una data de finalitzacio especifica, és a dir, la duracio és indeterminada i
continuara en vigor mentre una de les dues parts vulgui donar per finalitzada la
relacié contractual, tant per part del treballador com I'ocupador, sempre mantenint
les condicions establertes pel contacte signat i sobretot tenint en compte la llei en
vigor.

Aquesta tipologia de contracte acostuma a oferir una estabilitat important al
treballador, ja que no té data de finalitzacié i aixd comporta una preocupacioé inferior
en termes laborals.*

3 BOE-A-2003-23101 Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de los
servicios de salud. (s. f.-b).
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Ley%2055/2003%2C%20de %2016%20de %2

Odiciembre%2C%20del%20Estatuto%20Marco%20del%20personal%20estatutario%20de %20los%20servicios %
20de%20salud

4 De Empleo Estatal, S. P. (s. f.). Contrato indefinido | Servicio publico de Empleo Estatal. Servicio Publico de
Empleo Estatal.

https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/
li - -empl jia-contr: ia-contr: -intr ion/contrato-indefinido.html#menu01



https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-indefinido.html#menu01
https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-indefinido.html#menu01
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Ley%2055/2003%2C%20de%2016%20de%20diciembre%2C%20del%20Estatuto%20Marco%20del%20personal%20estatutario%20de%20los%20servicios%20de%20salud
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Ley%2055/2003%2C%20de%2016%20de%20diciembre%2C%20del%20Estatuto%20Marco%20del%20personal%20estatutario%20de%20los%20servicios%20de%20salud
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Ley%2055/2003%2C%20de%2016%20de%20diciembre%2C%20del%20Estatuto%20Marco%20del%20personal%20estatutario%20de%20los%20servicios%20de%20salud

Principals caracteristiques contractuals®:

A. Duracié indeterminada: No s'estableix una data concreta de finalitzacié per la
relacio contractual. Seguira en vigor fins que les parts decideixin.

B. Estabilitat laboral: Millor estabilitat pel treballador envers I'encadenament de
contractes, ja que €s una preocupacioé que no tens en compte.

C. Flexibilitat: ElI contracte es pot modificar de mutu acord en favor del
treballador a condicid6 que les dues parts estiguin d'acord, millora de les
condicions i la conciliacio familiar.

D. Proteccid legal: Normalment, aquest tipus de contractacié esta blindada per
algun tipus de legislacio que protegeix el treballador i I'empresari on
s'estableixen drets i obligacions a parts igual que si aquestes s'incompleixen,
poden portar a la finalitzacié de la relacio laboral.

E. El contracte s'haura de formalitzar sempre per escrit.

- Contractes temporals®

Un contracte laboral temporal tracta d’'un acord escrit entre un ocupador i un
treballador per prestar un servei o una funcié per un periode especific de temps.
Aquesta tipologia contractual s'utilitza quan existeix una necessitat temporal de
personal a causa de circumstancies especifiques, com per exemple un augment
estacional de la demanda (época nadalenca), projectes especifics o urgéncia per
cobrir un lloc per motiu de baixa médica o vacances.

“Art 15.6 - Las personas con contratos temporales y de duracion determinada tendran los
mismos derechos que las personas con contratos de duracion indefinida, sin perjuicio de las
particularidades especificas de cada una de las modalidades contractuales en materia de
extincion del contrato y de aquellas expresamente previstas en la ley en relacién con los
contratos formativos. Cuando corresponda en atencion a su naturaleza, tales derechos
seran reconocidos en las disposiciones legales y reglamentarias y en los convenios
colectivos de manera proporcional, en funcion del tiempo ftrabajado.” (Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de Octubre, Por el Que Se Aprueba el Texto Refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores., s. f.)’

® De Empleo Estatal, S. P. (s. f.-d). Contrato indefinido | Servicio publico de Empleo Estatal. Servicio Publico de
Empleo Estatal.

https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/
listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-indefinido.html#menu02

® De Empleo Estatal, S. P. (s. f.-e). Contrato temporal | Servicio Ptblico de Empleo Estatal. Servicio Publico de
Empleo Estatal.

https://www. .es/Hom -es-el- municacion-institucional licacion li
listado-pub-empleo/quia-contratos/quia-contratos-introduccion/contrato-temporal.html#menu01
" BOE-A-2015-11430 Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores. (s. f.). hitps://www.boe. r/act.php?id=BOE-A-2015-114



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11430
https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-temporal.html#menu01
https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-temporal.html#menu01
https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-indefinido.html#menu02
https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-indefinido.html#menu02

Principals caracteristiques contractuals:

A.

Aquesta tipologia de contracte la principal caracteristica es basa en un inici i
un final, des del primer moment es té estipulada la finalitzacié de la relacio
laboral.

La contractacié ha d’estar justificada amb una causa, en el cas de l'ambit
sanitari podria ser, una causa estacional per cobrir vacances i festius, un
projecte especific (reforg temporal) o una substitucié per causa externa
(maternitat o paternitat), entre d’altres.

S’han d’establir unes condicions des del primer moment, quina sera la tasca a
realitzar, la jornada laboral, quina sera la retribucid, responsabilitats que el
treballador i 'empresari hauran d'assumir, entre d’altres, tot aixo haura de ser
d’acord amb la normativa sanitaria a la qual el treballador i el sector pertoca.
Hi haura la possibilitat de renovar el contracte mantenint la forma (temporal) o
canviant per una altra tipologia una vegada s'esgota el termini vigent de la
primera contractacié i segons les necessitats i procediments que marqui la
institucié sanitaria.

Les dues parts tindran uns drets i deures que estan obligats de manera
contractual a qué aquests es realitzin i es compleixin de la forma correcta i
estipulada, entre aquests drets hi podem trobar, les tasques diaries, formacio
continua per necessitat de lloc treball o accés als beneficis laboral..

Els contractes sanitaris estan subjectes a unes a una legislacio laboral i
normativa creada especificament pel sector, aixd pot comportar tal com s'ha
esmentat anteriorment una necessitat de formaciéo continua o cert nivell
d'informacié confidencial.

G. El contracte s'haura de formalitzar sempre per escrit.

A part cal remarcar en aquest apartat, que, segons el “Reial Decret-llei 12/2022, del
5 de juliol, I'Article 9.c®, esmenta, en un plag de nou mesos, en un periode de divuit
mesos el personal estatutari temporal passara a ser de caracter interi per raons
expressament justificades de necessitat i urgéncia

- Contracte d'interinitat®

Un contracte laboral interi és una tipologia contractual que s'utilitza per cobrir de
forma temporal, de manera totalment justificada per causa de necessitat i urgéncia.A
diferencia del contracte temporal, el treballador interi t& una posicié fixa durant un
periode de llarga durada, d'un maxim de tres anys, en canvi, un temporal pot ser
una contractacio de pocs dies.

8 BOE-A-2022-11132 Real Decreto-ley 12/2022, de 5 de julio, por el que se modifica la Ley 55/2003, de 16 de
diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud. (s. f.).
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-11132

° Regulacio que la Llei 55/2003, de 16 de desembre, de I'Estatut Marc del personal estatutari dels serveis de
salut, del 29 de juliol de 2022.

https://ics.gencat.cat/web/.content/Documents/transparencia/lnstruccions/02_22.pdf


https://ics.gencat.cat/web/.content/Documents/transparencia/Instruccions/02_22.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-11132

Principals caracteristiques contractuals:

A. L'interinatge esta lligat a I'abséncia del treballador permanent, i es determina
la duracio de la relacio contractual basant-se en el treballador absent.

B. La nova incorporacio assumira el rol del treballador que substitueix amb tots
els mateixos drets excepte la plaga fixa.

C. Per norma el nou treballador hauria de complir els mateixos requisits de
qualificacio i experiéncia que s'exigeixen pel lloc fix que es cobreix de manera
temporal.

D. Un cop finalitzada la relacié contractual, el treballador interi podra tornar a la
seva situacié laboral anterior amb excepcié que la institucié consideri oportu
crear un contracte permanent sempre que hi hagi vacants disponibles.

E. El contracte s'haura de formalitzar sempre per escrit.

-> Contracte eventual per circumstancies de la produccié®

Aquesta tipologia contractual és utilitzada en situacions molt especifiques on es
requereix personal addicional a causa de circumstancies temporals i excepcionals
relacionades amb l'activitat productiva del centre, en el cas d'un Centre d'Atencio
Primaria justificarem aquest augment de contractacions en hores punta de visites a
urgencies, on s'acumula gran quantitat d'usuaris.

Principals caracteristiques contractuals:

A. El contracte haura d'identificar de manera precisa i clara la justificacio de la
relacié contractual i determinar la duracioé temporal d'aquest.

B. La duracié maxima del contracte s'era de sis mesos en un periode de dotze.

C. Aquesta tipologia atorga una flexibilitat a ambdues parts, ja que permet cobrir
pics de treball segons les circumstancies sense necessitat de contractar a
més personal de manera fixa.

D. La persona contractada tindra els mateixos drets que el lloc que ocupa igual
qgue la resta de personal.

E. El contracte s'haura de formalitzar sempre per escrit.

-> Contracte a temps parcial’

Una relacié contractual a temps parcial té les mateixes caracteristiques que un
contracte a temps complet, amb la principal diferéncia que la jornada de treball es
veura reduida per causes propies del treballador o per un acord amb el centre.

1 BOE-A-1999-346 Real Decreto 2720/1998, de 18 de diciembre, por el que se desarrolla el articulo 15 del
Estatuto de los Trabajadores en materia de contratos de duracion determinada. (s. f.).
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1999-346#:~:text=Art%C3%ADcul0%203.%20Contrato%20eventu
al%20por%20circunstancias%20de%201a%20producci%C3%B3n.

" BOE-A-2003-23101 Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de los
servicios de salud. (s. f.).
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Art%C3%ADculo%2060.%20Jornada%20de
%20trabajo%20a%20tiempo%20parcial.



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Art%C3%ADculo%2060.%20Jornada%20de%20trabajo%20a%20tiempo%20parcial
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Art%C3%ADculo%2060.%20Jornada%20de%20trabajo%20a%20tiempo%20parcial
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1999-346#:~:text=Art%C3%ADculo%203.%20Contrato%20eventual%20por%20circunstancias%20de%20la%20producci%C3%B3n
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1999-346#:~:text=Art%C3%ADculo%203.%20Contrato%20eventual%20por%20circunstancias%20de%20la%20producci%C3%B3n

Principals caracteristiques contractuals’

A. Esta permesa la realitzaci6 d’aquesta tipologia contractual en qualsevol
modalitat de contractacio excepte en el contracte de formacié i aprenentatge.

B. La jornada a temps parcial per un treballador a temps parcial es basa entre
12 i 30 hores setmanals, s'establira de manera concreta al contracte de
treball.

C. El salari sera proporcional al d'un treballador que executa les mateixes
tasques a temps complet.

D. Els treballadors tindran els mateixos beneficis basics que un treballador a
temps complet, com les vacances pagades, baixes per malaltia, I'inic fet que
els hi pot arribar a afectar és amb els plans de jubilaci6 o algunes
bonificacions que poden obtenir amb l'altra tipologia contractual.

E. Existeixen diferents tipologies de contracte a temps parcial, el fix, indefinit o
per obra i servei, totes les seves caracteristiques esmentades en els apartats
anteriors.

F. El contracte s'haura de formalitzar sempre per escrit.

-> Altres formes de col-laboracio
& Convenis de practiques™

Un conveni de practiques és un acord formal entre I'lCS (en aquest cas) i una
universitat, institut o algun altre tipus d'institucié educativa, s'utilitza perqué els
estudiants realitzin les practiques formatives en I'ambit que pertoca, sanitari o
administratiu.S'aconsegueix mitjancant l'adquisicio de les habilitats i capacitats
necessaries per al desenvolupament de I'activitat corresponent.

Caracteristiques Principals:
A. En casos molt concrets I'obtencid de la practica pot ser beneficiari d’'incentius
per la contractacio, en el cas de les persones amb algun grau de discapacitat.
B. La formalitzacié del conveni/contracte s'haura de dur a terme de forma
escrita.
C. Possibilitat d’integrar un periode de prova no superior a un mes, sempre
tenint en compte el conveni col-lectiu.

12 De Trabajo y Economia Social, M. (s. f.). La Contratacién de trabajadores y las caracteristicas de cada tipo de
contrato. Ministerio de Trabajo y Economia Social. Ministerio de Trabajo y Economia Social. 2020.

https://www.mites.gob.es/es/Guia/texto/quia_5/contenidos/quia_5_12_2.htm

'3 De Empleo Estatal, S. P. (s. f.-a). Contrato en Précticas | Servicio Publico de Empleo Estatal. Servicio Publico
de Empleo Estatal.
https /lwww.sepe. es/HomeSepe/que -es- -el- sepe/comumcamon |nstltumonal/pubhcauones/publlcacmnes oficiales/

0n%20d|scapa0|dad Contrato%20format|vo%20para%20|a%200bten0|%C3%BSn%20de%20la%20pr%C3%A1c

tica%20profesional,-Definici%C3%B3n



https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-en-practicas.html#:~:text=personas%20con%20discapacidad-,Contrato%20formativo%20para%20la%20obtenci%C3%B3n%20de%20la%20pr%C3%A1ctica%20profesional,-Definici%C3%B3n
https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-en-practicas.html#:~:text=personas%20con%20discapacidad-,Contrato%20formativo%20para%20la%20obtenci%C3%B3n%20de%20la%20pr%C3%A1ctica%20profesional,-Definici%C3%B3n
https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-en-practicas.html#:~:text=personas%20con%20discapacidad-,Contrato%20formativo%20para%20la%20obtenci%C3%B3n%20de%20la%20pr%C3%A1ctica%20profesional,-Definici%C3%B3n
https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-en-practicas.html#:~:text=personas%20con%20discapacidad-,Contrato%20formativo%20para%20la%20obtenci%C3%B3n%20de%20la%20pr%C3%A1ctica%20profesional,-Definici%C3%B3n
https://www.mites.gob.es/es/Guia/texto/guia_5/contenidos/guia_5_12_2.htm

D. Possibilitat d'establir un supervisor durant el periode de practiques, aixo
inclou un tutor que proporciona orientacio i retroalimentacié durant tot el
procés d'aprenentatge.

E. En el cas que tingui retribucié pel temps de treball es veura fixada en el
conveni col-lectiu i en cap cas podra ser inferior a I'establert per llei™

F. No es podran realitzar hores extraordinaries, excepte en el suposit previst en
I'article 35.3 de I'Estatut dels Treballadors™.

5 Analisi de les caracteristiques dels contractes
5.1.  Drets i deures dels treballadors

A continuacié s'esmentaran de forma separada alguns dels principals drets i deures
que tots els treballadors sanitaris, aquests estan reconeguts en la normativa laboral
general que pertoca a tots els treballadors, a part dels sanitaris, i la normativa
especifica del sector, esmentada en els anteriors punts.

Per executar aquesta tasca ens basarem en la seguent regulacio legislativa:
> Organitzacié médica col-legial d’'Espanya®.
> “Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario
de los servicios de salud™.
> “Codigo laboral y de la seguridad social’"®.
> “Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Estatuto Béasico del Empleado Publico”."®

* De Empleo Estatal, S. P. (s. f.-b). Contrato en Précticas | Servicio Publico de Empleo Estatal. Servicio Publico
de Empleo Estatal.
ttgs [Iwww.sepe. es/HomeSeQe/gue es- -el- sege/comunlcacmn |nstltumonal/gubhcamones/gubllcacmnes of|C|aIes/

® BOE-A-2015-11430 Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores. (s. f.-b).
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11430#:~:text=3.%20N0%20se,como%20horas %20extraordi

narias.

6 OMC | CGCOM. (2022, 4 noviembre). https://www.cacom.es/search?fulltext=derechos

7 BOE-A-2003-23101 Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de los
servicios de salud. (s. f.-c).
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Ley%2055/2003%2C %20de%2016%20de %2
Odiciembre%2C%20del%20Estatuto%20Marco%20del%20personal%20estatutario%20de%20los%20servicios %
20de%20salud

18 BOE es - Codigo Laboral y de la Seguridad Social. (s. f.).

°/oBSn°/o20deI°/o20Estado C%CS%B3d|qo%20LaboraI%20v%20de%20Ia%ZOSequndad%ZOSomal Descarqar
% BOE-A-2015-11719 Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundldo de la Ley del Estatuto BaSICO del Empleado Publlco (s f b)



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719#:~:text=Real%20Decreto%20Legislativo%205/2015%2C%20de%2030%20de%20octubre%2C%20por%20el%20que%20se%20aprueba%20el%20texto%20refundido%20de%20la%20Ley%20del%20Estatuto%20B%C3%A1sico%20del%20Empleado%20P%C3%BAblico
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719#:~:text=Real%20Decreto%20Legislativo%205/2015%2C%20de%2030%20de%20octubre%2C%20por%20el%20que%20se%20aprueba%20el%20texto%20refundido%20de%20la%20Ley%20del%20Estatuto%20B%C3%A1sico%20del%20Empleado%20P%C3%BAblico
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719#:~:text=Real%20Decreto%20Legislativo%205/2015%2C%20de%2030%20de%20octubre%2C%20por%20el%20que%20se%20aprueba%20el%20texto%20refundido%20de%20la%20Ley%20del%20Estatuto%20B%C3%A1sico%20del%20Empleado%20P%C3%BAblico
https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?id=93&modo=2%C2%ACa=0&tab=2#:~:text=Administraci%C3%B3n%20del%20Estado-,C%C3%B3digo%20Laboral%20y%20de%20la%20Seguridad%20Social,-Descargar
https://www.boe.es/biblioteca_juridica/codigos/codigo.php?id=93&modo=2%C2%ACa=0&tab=2#:~:text=Administraci%C3%B3n%20del%20Estado-,C%C3%B3digo%20Laboral%20y%20de%20la%20Seguridad%20Social,-Descargar
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Ley%2055/2003%2C%20de%2016%20de%20diciembre%2C%20del%20Estatuto%20Marco%20del%20personal%20estatutario%20de%20los%20servicios%20de%20salud
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Ley%2055/2003%2C%20de%2016%20de%20diciembre%2C%20del%20Estatuto%20Marco%20del%20personal%20estatutario%20de%20los%20servicios%20de%20salud
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Ley%2055/2003%2C%20de%2016%20de%20diciembre%2C%20del%20Estatuto%20Marco%20del%20personal%20estatutario%20de%20los%20servicios%20de%20salud
https://www.cgcom.es/search?fulltext=derechos
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11430#:~:text=3.%20No%20se,como%20horas%20extraordinarias
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11430#:~:text=3.%20No%20se,como%20horas%20extraordinarias
https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-en-practicas.html#:~:text=La%20retribuci%C3%B3n%20por,de%20trabajo%20efectivo
https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-en-practicas.html#:~:text=La%20retribuci%C3%B3n%20por,de%20trabajo%20efectivo
https://www.sepe.es/HomeSepe/que-es-el-sepe/comunicacion-institucional/publicaciones/publicaciones-oficiales/listado-pub-empleo/guia-contratos/guia-contratos-introduccion/contrato-en-practicas.html#:~:text=La%20retribuci%C3%B3n%20por,de%20trabajo%20efectivo

Drets:
[ )

Dret a un treball digne que respecti la dignitat, la seguretat i la salut en el
treball, la igualtat de tracte i la no discriminacio, i el dret a una remuneracio
justa i equitativa envers la feina feta.

Dret a la llibertat sindical, implica tant la construccié com l'afiliacio, i participar
en les seves activitats.

Dret a la negociacié col-lectiva, negociar les condicions laborals, en aquest
cas, negociar amb la Generalitat de Catalunya o I'Estat.

Dret a la vaga, a interrompre de manera temporal la prestacié de serveis, aixo
crea una pressio per la consecucié de les reivindicacions.

Dret a la formacié professional per desenvolupar adequadament les seves
tasques.

Dret a la salut laboral, un entorn segur i saludable.

Dret a la intimitat i al secret professional, implica que és respecto la seva
intimitat i no desvetllar informacié confidencial sobre els pacients a persones
externes.

Dret a la conciliacié de la vida laboral i personal, dret a gaudir d'un equilibri,
aixo inclou periodes de descans, vacances i permisos laborals aixi com una
reduccio de la jornada.

Deures:

Deure de diligéncia, el treballador té I'obligacio de fer les seves tasques amb
la deguda atencio, cura i professionalitat que es demana.

Deure d'obediéncia, els treballadors han de complir les ordres i instruccions
dels seus superiors, sempre que siguin licites i raonables.

Deure de bona fe, actuar de bona fe en qualsevol cas i no divulgar informacio
confidencial de 'empresa o centre.

Deure de col-laboracid, col-laborar i ajudar als companys sempre que sigui
necessari en benefici del pacient i del bon funcionament de la institucio
sanitaria.

Deure d’actualitzacié, els treballadors tenen [I'obligaci6 de mantenir
actualitzats els seus coneixements i habilitats.

Deure del secret professional, el contracte ha d'establir l'obligacié del
treballador a no desvetllar cap tipus d'informacié confidencial que posi en risc
la integritat del pacient.

5.2.  Condicions laborals en el sector sanitari

Les condicions laborals sanitaries poden variar depenent de gran quantitat de
factors, cada centre de treball, municipi o provincia és totalment diferent, pero les
condicions en general son molt semblants les unes amb les altres, per aixd a
continuacié es fara una analisi general dels aspectes comuns que existeixen en
I'actualitat i si s'esta intentant fer algun tipus de millora.



La precarietat laboral®® és un dels problemes més significatius que tenim avui en dia,
en tots els mitjans i en gran quantitat de manifestacions que s'han pogut veure en
els darrers mesos ho demostra, la temporalitat és un dels principals motius
d'aquesta precarietat en el nostre sistema sanitari, aixd es tradueix en una alta
rotacio del personal, el que dificulta la prestacié d'una atencid sanitaria de bona
qualitat.

El seguent aspecte a destacar és el sou, en general en el sector sanitari no son molt
elevats, segons les enquestes la mitja espanyola és de 32.000 euros
aproximadament, arribant als 50.000 en un sector més experimentat. Aquesta
situacio és més greu en algunes especialitats com la pediatria o I'atenci6 primaria,
on l'increment es veu afectat segons la quantitat de guardies que realitza cada
professional al llarg del mes.

Les llargues jornades i la gran quantitat de torns rotatoris, que inclou les guardies de
nits, caps de setmana i festius.?! Aquesta és una de les objeccions que Ultimament
més destaquen els professionals, ja que és molt complex combinar aquests horaris
amb la conciliacié familiar, a part de l'estrés i fatiga que es genera en el treballador.

Exposicio a riscos perillosos per la salut, els professionals sanitaris estan de manera
continua en contacte amb agents bioldgics com virus o bacteris, a part de productes
quimics, radiacié en alguns departaments a part de ser una feina molt exigent que
pot ser causa de canvis d'estat animics.

Des de la COVID-19 els centres sanitaris han demostrat que les queixes dels ultims
anys per sobrecarrega de feina i falta de recursos és un problema que afecta a tota
la poblacié, aquesta dificulta una prestacié d'atencié sanitaria de qualitat, aixo
comporta estrés i sobretot molta frustracié en els sanitaris que dia a dia es veuen
obligats a treballar en situacions molt precaries.

A pesar d'aquestes condicions i dificultats que presenta aquest sector, la sanitat
també té la capacitat d'oferir alguns avantatges que és necessari esmentar.Els
centres obtenen dinamisme entre els treballadors, ja que és necessari que s'ajudin
els uns amb els altres, a part, els sanitaris acostumen a tenir una taxa de satisfaccié
laboral, aixo0 demostra que se senten orgullosos de la seva labor i la contribucié que
ofereixen a la nostra societat.

2 Sanidad espafiola Denuncias laborales sanitarias - ASAES. (2022, 8 marzo). ASAES.
https: . ituacion-actual-de-la-sanidad- nol

21 Calleja, A. H. (Ed.). (2000). Condiciones de trabajo en centros sanitarios. Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo.
https://www.insst.es/documents/94886/710902/Condiciones+de+ttrabajo+en+centros+sanitarios+-+A%C3%B1o+
2001.pdf/f81d872f-1bb1-44ab-ac1d-40efc1a92cf



https://www.insst.es/documents/94886/710902/Condiciones+de+trabajo+en+centros+sanitarios+-+A%C3%B1o+2001.pdf/f81d872f-1bb1-44ab-ac1d-40efc1a92cfe
https://www.insst.es/documents/94886/710902/Condiciones+de+trabajo+en+centros+sanitarios+-+A%C3%B1o+2001.pdf/f81d872f-1bb1-44ab-ac1d-40efc1a92cfe
https://asaes.es/asaes/situacion-actual-de-la-sanidad-espanola/

Ara bé, s'esta fent alguna cosa perqué les condicions del sector sanitari es millorin?

En els ultims anys, sobretot des de la COVID-19 s'estan prenent mesures per
millorar les condicions dels professionals que es troben a primera linia en els
moments més complicats per la societat. A continuacié s'esmenta algunes de les
propostes més importants dels darrers anys.

Un dels problemes esmentats era la precarietat salarial que pateixen els
professionals del sector, doncs bé, cal esmentar que en els darrers anys s'ha produit
algunes pujades salarials, sobretot amb la pressido de les manifestacions, pero
aquest increment no compensa la pérdua de poder adquisitiu dels darrers anys.

L'any 2017 I'administracié va aprovar una oferta extraordinaria de treball public per
estabilitzar els treballadors sanitaris temporals. Aquesta mesura sumada a la pressio
que Europa aplica el govern ha permés reduir la taxa de temporalitat en el sector.??

L'any 2019 el govern espanyol va aprovar un Reial decret que estableix una jornada
maxima de 37,5 hores setmanals pels professionals sanitaris del sector public, perd
€s necessari destacar que encara no s'ha aplicat a totes les comunitats autbnomes.

Altrament, s'han implantat mesures per millorar la prevencié de riscos laborals, amb
la creacié de nous protocols d'actuacié davant a I'augment d'agressions verbals i
fisiques dels darrers anys aixi com la formacié dels treballadors en matéria de
seguretat i salut laboral.

Si bé les condicions laborals en el sector sanitari disten de ser ideals, existeixen
motius per a ser optimistes sobre el futur, en els darrers anys, i sobretot després de
la pandémia tant la societat com el govern ha pres consciéncia de la necessitat de
millorar i cuidar el sector sanitari, demostrant aixi la implementacié d'algunes
mesures per assolir aquests objectius.

Es important que aquestes mesures continuin millorant i no quedin estancades, amb
I'objectiu de garantir que els professionals tinguin unes condicions dignes i justes tal
com es mereixen, destaquem que aixd beneficia als treballadors, perd de manera
directa també afectara positivament en la qualitat del servei que oferira de cara al
pacient.

2 BOE-A-2019-2861 Resolucién de 28 de febrero de 2019, de la Secretaria de Estado de Funcién Publica, por
la que se dictan instrucciones sobre jornada y horarios de trabajo del personal al servicio de la Administracion
General del Estado y sus organismos publicos. (s. f.).
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2019-2861#:~:text=duraci%C3%B3n%20de %20la%20jornada
%20general%2C%20establecida%20en%C2%A037%20horas%20y%20media%20semanal



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2019-2861#:~:text=duraci%C3%B3n%20de%20la%20jornada%20general%2C%20establecida%20en%C2%A037%20horas%20y%20media%20semanales
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2019-2861#:~:text=duraci%C3%B3n%20de%20la%20jornada%20general%2C%20establecida%20en%C2%A037%20horas%20y%20media%20semanales

6 Comparacié amb el regim laboral dels funcionaris publics
6.1.  Tipus de relaci6 laboral en el sector ptblic.?

A Espanya, els funcionaris que estan destinats al sector public sanitari estan inscrits
en una relacioé juridica, que es diferencia de la tipica relacié laboral que coneixem.
No es regeix pel Dret del Treball sind que s'emmarca en I|'ambit del dret
administratiu, cosa que implica que les regulacions i normatives que els afecten sén
totalment diferents de les aplicades a I'ambit laboral convencional.

En el moment que parlem de relacié juridica de naturalesa administrativa fem
referéncia a un conjunt de normes i principis que regulen l'actuacié del funcionariat
public. Les normes aborden aspectes com l'accés, seleccio, la carrera professional,
la remuneracié econdmica i les diferents responsabilitats que poden arribar a
absorbir els professionals destinats al sector public.

Es important fer aquesta distincié entre el Dret Administratiu i del Treball, ja que
influeix en diversos aspectes de la vida laboral, un exemple senzill seria la diferéncia
contractual del sistema public amb el privat, en I'ambit privat s'accedeix a través d'un
contracte laboral, en canvi, al sector public es realitza mitjangant la superacié d'un
procés oposicio o concurs politic, a part que estan subjectes a un régim disciplinari
especific que difereix del que s'aplica en les relacions laborals convencionals.

A part de l'estabilitat laboral, que és una de les principals caracteristiques que
defineixen la condicié de funcionari, també tenen I'oportunitat de desenvolupar una
carrera professional en I'ambit sanitari, el sistema de categories, nivells i possibilitats
de promocié permet als funcionaris desenvolupar en el seu camp per adquirir noves
habilitats i responsabilitat, un factor clau per la motivacié i el compromis dels
funcionaris.

El régim estatutari, les possibilitats de desenvolupament i estabilitat laboral sén
aspectes fonamentals i necessaris que destaquen la condicié de funcionari en el
nostre pais. Aquests factors contribueixen un entorn laboral motivador, amb
compromis i una excel-léncia notable a I'atencié médica. Que al mateix temps des
de la perspectiva estudiantil, les caracteristiques resulten atractives i representen un
solid punt de partida per una llarga carrera professional certamen gratificant.

3 BOE-A-2015-11719 Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refund/do de la Ley del Estatuto Basico del Emp/eado Publ/co (s. f.-c).

2C%20de%2030%20de%2000tubre%2C%20por%20e|%20que°/0203e%20aprueba°A)ZOe|%20texto%20refund|do
%20de%201a%20Ley%20del%20Estatuto%20B%C3%A1sico%20del%20Empleado%20P%C3%BAblico.



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719#:~:text=Real%20Decreto%20Legislativo%205/2015%2C%20de%2030%20de%20octubre%2C%20por%20el%20que%20se%20aprueba%20el%20texto%20refundido%20de%20la%20Ley%20del%20Estatuto%20B%C3%A1sico%20del%20Empleado%20P%C3%BAblico
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719#:~:text=Real%20Decreto%20Legislativo%205/2015%2C%20de%2030%20de%20octubre%2C%20por%20el%20que%20se%20aprueba%20el%20texto%20refundido%20de%20la%20Ley%20del%20Estatuto%20B%C3%A1sico%20del%20Empleado%20P%C3%BAblico
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719#:~:text=Real%20Decreto%20Legislativo%205/2015%2C%20de%2030%20de%20octubre%2C%20por%20el%20que%20se%20aprueba%20el%20texto%20refundido%20de%20la%20Ley%20del%20Estatuto%20B%C3%A1sico%20del%20Empleado%20P%C3%BAblico

6.2. Drets i deures dels funcionaris sanitaris.?*

Drets dels funcionaris publics:

e Els funcionaris accedeixen al seu lloc de treball mitjiangant un procés selectiu
public, normalment és una oposicio.

e Tenen dret a una estabilitat laboral, comporta que no poden ser acomiadats
de forma arbitraria, al contrari que els del sector privat que poden ser
acomiadats per qualsevol causa.

e Opcidé a una carrera professional regulada, amb possibilitat d’ascendir de
categoria i/o desti per la millora personal del treballador.

e Els funcionaris obtenen el dret a una retribucio fixa i establerta per la llei,
sense importar els resultats de les seves tasques, a diferéncia del sector
privat.

e La jornada laboral dels treballadors funcionaris esta establerta per llei, no es
pot modificar, excepte en el cas que s’accepti un acord amb el mateix
treballador.

e Opcid al dret de la representacid sindical i a participar en la negociacio
col-lectiva.

Deur Is funcionaris publi

e Els funcionaris tenen I'obligacié de complir les ordres dels seus superiors
sempre que no impliquin un delicte o un perill per la seva persona.

e Deure d’actuar de forma objectiva i imparcialitat en I'exercici de les seves
funcions de forma relativament estricta.

e Els treballadors funcionaris tenen I'obligacié de guardar el secret professional
sobre les informacions confidencials a les quals es tinguin accés al llarg de
I'exercici de les seves funcions.

e Els funcionaris tenen el deure d’estar en continua formacié per I'actualitzacié
dels seus coneixements i oferir un bon servei al ciutada.

24 BOE-A-2015-11719 Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refund/do de la Ley del Estatuto BaSICO del Empleado Pub//co (s. f-c)
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https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719#:~:text=Real%20Decreto%20Legislativo%205/2015%2C%20de%2030%20de%20octubre%2C%20por%20el%20que%20se%20aprueba%20el%20texto%20refundido%20de%20la%20Ley%20del%20Estatuto%20B%C3%A1sico%20del%20Empleado%20P%C3%BAblico

6.3. Taula comparativa dels drets, deures, funcions i principals diferéncies
amb el sector privat.

Amb la informacié extreta de:

“Estatuto Béasico del Empleado Publico”?®

“Estatuto Marco del Personal Estatutario de los Servicios de Salud”?®
Es realitzara una taula comparativa de les principals caracteristiques dels
treballadors funcionaris del sistema sanitari envers els treballadors del sector privat i
les seves caracteristiques.

ASPECTE A TRACTAR AMBIT PUBLIC AMBIT PRIVAT
Accés al treball Oposicio publica Contracte de treball
Estabilitat laboral Molt alta Baixa
Régim juridic Dret Administratiu Dret del Treball
Carrera professional Regulada Poc regulada
Mobilitat del lloc de treball Alta Baixa
Retribucio Fixa (Segons la llei) Variable
Jornada laboral Regulada per 'administracié | Regulada per la legislacié
publica laboral i 'empresari
Periode de vacances Regulat (30 dies naturals) Variable (minim 22 dies
naturals)
Formacioé Continua (obligatoria i Variable (segons la politica
variable) de I'empresari)
Representacioé sindical Dret a representacio sindical | Dret a representacio sindical
i negociacio col-lectiva i negociacio col-lectiva
Drets i beneficis Especifica segons I'estatut Establerts per la legislacio
laboral i els acords laborals.

25 BOE-A-2015-11719 Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. (s. f.-c).
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-117 19#:~:text=Real%20Decreto%20L eqislativo%205/2015%

2C%20de%2030%20de%200ctubre%2C%20por%20el%20que %20se %20aprueba%20el%20texto%20refundido
%20de%201a%20Ley%20del%20Estatuto%20B%C3%A1sico%20del%20Empleado%20P%C3%BAblico.

26 BOE-A-2003-23101 Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto Marco del personal estatutario de los
servicios de salud. (s. f.- c)

Od|C|embre%2C%20del%20Estatuto%20Marco%2OdeI%20personaI%2Oestatutar|o%20de%20los%203erV|C|os%

20de%?20salud


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Ley%2055/2003%2C%20de%2016%20de%20diciembre%2C%20del%20Estatuto%20Marco%20del%20personal%20estatutario%20de%20los%20servicios%20de%20salud
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Ley%2055/2003%2C%20de%2016%20de%20diciembre%2C%20del%20Estatuto%20Marco%20del%20personal%20estatutario%20de%20los%20servicios%20de%20salud
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-23101#:~:text=Ley%2055/2003%2C%20de%2016%20de%20diciembre%2C%20del%20Estatuto%20Marco%20del%20personal%20estatutario%20de%20los%20servicios%20de%20salud
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719#:~:text=Real%20Decreto%20Legislativo%205/2015%2C%20de%2030%20de%20octubre%2C%20por%20el%20que%20se%20aprueba%20el%20texto%20refundido%20de%20la%20Ley%20del%20Estatuto%20B%C3%A1sico%20del%20Empleado%20P%C3%BAblico
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719#:~:text=Real%20Decreto%20Legislativo%205/2015%2C%20de%2030%20de%20octubre%2C%20por%20el%20que%20se%20aprueba%20el%20texto%20refundido%20de%20la%20Ley%20del%20Estatuto%20B%C3%A1sico%20del%20Empleado%20P%C3%BAblico
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719#:~:text=Real%20Decreto%20Legislativo%205/2015%2C%20de%2030%20de%20octubre%2C%20por%20el%20que%20se%20aprueba%20el%20texto%20refundido%20de%20la%20Ley%20del%20Estatuto%20B%C3%A1sico%20del%20Empleado%20P%C3%BAblico

7 Estudi de casos
7.1.  Experiéncies i analisi dels professionals sanitaris

Els professionals sanitaris desenvolupen un paper extraordinari i fonamental pel
benestar de la salut de tota la poblacid6. La seva dedicacid, coneixement i
experiéncia son indispensables per la cura de les persones i un funcionament eficag
del sistema sanitari.

Amb la finalitat de comprendre millor les experiéncies i perspectives dels
professionals he desenvolupat la seguent enquesta. La participacié dels
professionals ha estat d'un nivell totalment essencial per obtenir la informacié que
permetra analitzar la situacié actual del sector sanitari i identificar les possibles
seccions de millora.

La seguent enquesta va dirigida a tots els professionals sanitaris, independentment
de la seva especialitat, rang o ubicacié geografica en la qual treballen.Voldria
destacar que tota la informacidé obtinguda es tractara de forma confidencial i les
seves respostes no seran associades a cap persona ni al seu lloc de treball.

Enquestes fetes al personal de:

Hospital d’Igualada.

Hospital Arnau de Vilanova de Lleida.

EAP Guissona.

EAP Cervera.

EAP Tarrega.

Servei d'Emergéncies Médiques de la zona de Lleida.
Sindicat d’administratius de la zona de Lleida.

Abans de dur a terme I'analisi vull agrair a tot el personal sanitari que ha disposat
part del seu temps en participar en aquesta enquesta. La seva col-laboracié és
fonamental per millorar la situacié del sector sanitari el benestar dels professionals
que l'integren.



1. Quin és el teu rol professional dins del sector sanitari?

109 respuestas

@ Doctor/a
@ Infermer/a
Auxiliar de infermeria

@ Administratiu/iva - AUX Administratiu/iva
@ Altres

Y

Tal com es mostra en el grafic, el nombre més gran de respostes en l'enquesta
consta del rol Administratiu i Auxiliar Administratiu, pot ser degut al fet que jo mateix
com a treballador en aquest ambit hi tenia més facilitat d'accés, I'enquesta entre
d'altres es va enviar per grups telematics que componien el sindicat d'administratius
de la regi6 de Lleida, principal causa de qué quasi la meitat de les respostes siguin
d'aquest ambit.

D'altra banda, la que menys en té, és l'apartat d'altres amb 7 respostes i un 6,4%
encara que no s'aprecia a la fotografia pel reduit espai de I'esquema, aquest apartat
€s molt probable que fos escollit per técnics del SEM, ja que d'un principi no estava
contemplat aquesta opcié en el treball.

2. Quin és el teu nivell d'experiéncia laboral en el sector sanitari?

108 respuestas

@ Menys de 1 any
@ 1-5anys

5-10 anys
@ Més de 10 anys

El que més destaca en I'experiéncia laboral, és temps que es porta en el sector, la
majoria dels enquestats han estat més de deu anys treballant com a sanitaris, la
segona millor valoracio ha estat entre cinc i deu anys, per tant, podem observar que
el personal enquestat ja té temps treballat i certa experiéncia en el moén laboral
sanitari.



3. Quin és el teu nivell de satisfaccié amb el teu actual contracte laboral en
el sector sanitari?

109 respuestas

@ Molt satisfet

@ Satisfet
Neutral

@ Insatisfet

@ Molt insatisfet

A pesar que la gran majoria dels enquestats han optat per escollit les opcions de
"Satisfet" i "neutral", és important destacar que quasi un quart de les respostes son
dolentes, 18 persones han escollit "Insatisfet" i 7 persones "Molt Insatisfet", és un
total de 25 persones sobre les 109 respostes que ha obtingut I'enquesta.

Seria necessari fer un estudi i valorar les opinions dels treballadors, ja que un nivell
tan alt d'insatisfaccié sanitaria pot portar problemes i malestar laboral.

4. Quin tipus de contracte tens actualment?

109 respuestas

@ Contracte indefinit
@ Contracte temporal
Contracte d'interinitat

/ @ Contracte eventual per circumstancies
de la produccié

@ Contracte en practiques
@ Contracte de relleu

@ Contracte a temps parcial
® Altres

En aquesta pregunta el que més destaca és I'apartat de color blau, registrat com a
contracte indefinit amb un total de 55 persones sobre les 109 respostes, li segueix el
contracte d'interinitat amb 31 respostes i el temporal amb un total de 12, aquestes
tres tipologies contractuals sén les més comunes.

L'apartat "Altres consta de 7 respostes, seguit del contracte eventual per
circumstancies de la produccié amb un total de 2. Continua amb un total d'1
resposta cadascun, els contractes de practiques i relleu, i finalment el contracte a
temps parcial no ha estat escollit per cap dels treballadors, de 109 persones ningu
esta en la casuistica d'un contracte a temps parcial.



5. Has experimentat canvis en el teu contracte en els darrers anys?

109 respuestas

® si
® No

Un total de 64 persones amb un percentatge de 58,7% han experimentat canvis en
els darrers anys, en canvi, 45 persones amb un total del 41,3% es mantenen amb la
mateixa tipologia contractual, de manera subjectiva es podria deduir que el 41,3%
pertany en la majoria al contracte indefinit de la pregunta anterior.

6. Quin és el principal motiu dels canvis en el teu contracte? (Si has

respost si a la pregunta anterior)

71 respuestas

@ Fi de contracte temporal

@ Conversié de contracte temporal a
indefinit
Canvis en la legislacio laboral

@ Decisio de I'empleador

@ Altres

En primer lloc, hi trobem amb un 36,2% la conversid6 de contracte temporal a
indefinit, aixd pot ser degut a la llei que va establir el Tribunal Europeu a favor de la
reduccio de la temporalitat, en segon lloc, hi trobem I'apartat "altres"”, destinats a
motius fora de I'estudi d'aquest treball amb un total de 24 eleccions.

A continuacio hi trobem fi de contracte temporal amb 12 resultats i un 16,9%, tot
seguit, 7 vots amb canvis en la legislacio laboral, i 3 vots amb un 4,2% per motius de
l'ocupador o en aquest cas, la institucié que pertoca.



7. Consideres que el tipus de contracte que tens afecta la teva estabilitat
laboral?

109 respuestas

®si
® No

Amb la diferéncia d'un vot, 55 professionals i un 50,5% opinen que la tipologia
contractual en qué pertanyen si afecta la seva estabilitat laboral, en canvi, el 49,5%
restant amb un total de 54 vots opina el contrari, que la tipologia contractual no és
motiu de preocupacio per la seva estabilitat a I'nora de dur a terme la seva labor.

8. Creus que els tipus de contractes actuals en el sector sanitari
afavoreixen la qualitat de I'atencio al pacient?

109 respuestas

®si
® No

) No ho sé

Amb un total de 74 vots sobre les 109 respostes, la resposta més escollida pels
professionals ha estat que el tipus de contracte no afecta la seva atencié envers el
pacient, en canvi, 12 persones no ho saben o realment no s'ho han arribat a
plantejar, i un total de 23 persones opina que si, tenir un bon contracte o un dolent,
pot arribar a afectar en I'elaboraci6 de les tasques com a professionals.



A continuacié vaig optar per un dinamisme amb el professional enquestat, amb la
finalitat que la mateixa persona tingues l'oportunitat d'escriure la realitat en la qual
es troben, les respostes han estat enganxades exactament des del resultat de
I'enquesta per obtenir una maxima transparéncia. S'han aconseguit un total de 72
respostes, en destaco les més rellevants.

9.

En la teva opinid, quins sén els principals desafiaments que enfronten
els treballadors del sector sanitari a causa del tipus de contracte?

Inestabilidad laboral

La longitudinalitat en el seguiment dels pacients

Falta de temps lliure, poca seguretat del pacient

La dificil conciliacié familiar

Encert en la formacié continuada adequada al teu lloc de treball definitiu en
un futur

Motivacid

Salut mental agreujada, mala continuitat assistencial

Moltes hores de treball

He vist que a infermeria i a administracié hi ha certa por a quedar-se sense
feina i fer plans de futur pel mateix motiu. No és tan greu a infermeria ja que
cobren més perd tot i aixi la preocupacié la tenen igual. A I'ambit
d'Administracié també hi és present ja que no saps si continuaras o no. Es
incert i t'avisen un dia per l'altre.

Poca motivacio per la feina, cada cop hi ha més feina de ordenador i menys
de cuidatges dels pacients

Inestabilitat, canvis de lloc de treball freqlients (amb la conseqlient manca de
coneixement de processos concrets segons l'especialitat del pacient...), mala
organitzacio per cobrir baixes laborals...

No ens tenen considerats ni ens cuiden perqué estiguem bé i agust i poder
fer un bon tracte amb pacient /malalt

La precarietat laboral (tipus de contractes), precarietat salarial (es cobra poc),
t'obliguen /et fan fer feines que no equivalen a la teva categoria i son de
categories superiors (facturacio, reclamacions, sén feines d'adm.) gairebé
totes les aux-adm fan feina d'adm. amb la responsabilitat que aixd comporta,
et fan fer triatge a portes (decidir que és urgent i que no és urgent, estan
treballant d'inf) amb la responsabilitat que aix0 comporta. Sén alguns
exemples

Estres, déficit salut mental i fisica, inestabilitat social ,economica i
professional, competitivitat , ampliacié del perfil professional i oferta de treball
no vinculada a la preparacié



10.Quins canvis creus que serien necessaris en els contractes del sector
sanitari per millorar les condicions laborals del personal i la qualitat del
servei? (71 respostes en total)

- Intentar que la gent fes menys guardies, millorar els sous i disminuir la
carrega assistencial.

- Contratos mas duraderos, mejora de condiciones y bajar ratio enfermera
paciente

- Prioritzar la continuitat assistencial en el principal lloc de treball on has estat
treballant i forman-te

- Contractar posant émfasi en la formacio i I'adquisicio d'experiéncia, aixi com
consolidar, estabilitzar personal que es desmotiva davant anys i anys
d'encadenar contractes temporals. Adequar ratios de pacients per infermera a
la mitjana europea (0 almenys aproximar-se una mica, que seguim a la cua
d'Europa).

- no distingir per categoria principalment ja que si ets metge et fan interi molt
rapid si ets GIS intenten evitar-ho a tota costa o aquesta és la meva sensacio

- Contractes més llargs i establir plantilles fixes

- Que realment et contractessin per la categoria en la qual has de treballar.
Categories i salaris justos. El meu contracte és interi, ara els interinatges son
contractes temporals de tres anys. No pots canviar de lloc de treball (amb
totes les consequéncies que aixo pot comportar), si renuncies, et penalitzen a
estar un any amb contractes laborals de dies, setmanes i no superiors a un
mes. Segons la llei quan fa mes de sis mesos que treballes en un lloc fix, has
de fer un contacte de sis mesos mes i després fix, a I'lCS no es compleix, i
pel que fa a la categoria, la llei estableix que cinc anys després de treballar
en la mateixa categoria than de canviar a una categoria superior, a I'lCS
tampoc es compleix.

- Professionalitzacié

- Més agilitat al resoldre els processos d'oposicions

Després d'observar i analitzar els resultats de I'enquesta podem destacar una
realitat preocupant sobre les experiéncies i la realitat diaria dels professionals
sanitaris, la majoria de les respostes reflecteixen un entorn bastant frustrant, marcat
sense cap dubte per la insatisfaccio contractual, la sobrecarrega en el treball, la
incognita en el futur, la falta de recursos i una sensacié general de desvaloracio cap
al mateix treballador per part de la institucio sanitaria.

Es molt evident que la situacié actual requereix una atencié urgent per part de la
institucié. No es valora suficient que els sanitaris son un pilar unic i fonamental pel
nostre sistema sanitari, i el seu benestar i satisfacci6 sén essencials de cara a
I'atencid ciutadana, és necessari implementar mesures més concretes que abordin
les necessitats i preocupacions dels professionals.



8 Conclusions
8.1.  Recapitulacioé dels objectius principals

L'analisi en profunditat de les diverses tipologies contractuals laborals en I'ambit
sanitari revela una panoramica, extraordinaria i complexa sobre les dinamiques de
I'ocupacio en aquest sector essencial. Aquest treball ha explorat un ventall ampli de
modalitats contractuals, des dels contractes indefinits que prometen estabilitat
laboral fins als contractes temporals que, si bé ofereixen flexibilitat, poden comportar
incerteses per als treballadors. S'han destacat les discrepancies en termes de
salaris, beneficis socials i perspectives professionals, a través de la comparativa de
les condicions laborals associades a aquestes diferents tipologies.

Els treballadors del sector sanitari que disposen de contractes indefinits,
experimenten un conjunt d'avantatges notables, els quals contribueixen a la seva
estabilitat laboral i benestar personal. Aquests contractes sovint inclouen una série
de beneficis socials amplis, com ara assegurangca meédica, cobertura de seguretat
social i vacances pagades. Aquesta oferta integral no només protegeix els
treballadors en cas d'incidéncies mediques, sind que també els proporciona una
sensacid de seguretat financera i estabilitat emocional. Aquesta sensacio de
seguretat és crucial en un sector on la dedicaci6 i la concentracié son essencials per
proporcionar una atencié de qualitat als pacients.

D'altra banda, els treballadors amb contractes temporals sovint es troben en una
posicid més precaria. Tot i que aquests contractes poden oferir una certa flexibilitat
per a les institucions sanitaries per gestionar moments de sobrecarrega o cobrir
substitucions temporals, també poden generar inseguretats i estrés en els
treballadors. La incertesa associada a aquests contractes, juntament amb la
possibilitat de salaris menors i la falta de beneficis socials extensos, pot afectar
negativament el benestar emocional i la satisfaccié laboral del personal sanitari tal
com hem pogut observar en el questionari.

Es destaca, el Tribunal de Justicia de la Unié Europea (sala sexta), la Senténcia del
22 febrer de 2024, la qual va afirmar que la legislacié espanyola referent als "acords
de durada indefinida no estables" no esta en conformitat amb la Directiva 99/70/CE.
Aquesta directiva té com a finalitat evitar I'explotacié de la contractacio temporal, i la
resolucié determina que Espanya no ha adoptat les mesures adequades per
garantir-ho.

Com a resultat, els magistrats nacionals tenen la competéncia per transformar els
contractes temporals en estables en cas de detectar un abus per part de I'ocupador.
Aixd representa un impacte significatiu en la practica comuna a Espanya
d'encadenar contractes temporals sense proporcionar una posicio estable als
treballadors.



En un entorn laboral tan dinamic i complex com el del sector sanitari, I'avaluacié de
les diferents tipologies contractuals revela una realitat multifacética i posa de
manifest la complexitat del panorama laboral. Les peculiaritats d'aquest sector,
incloent-hi la demanda fluctuant, la naturalesa especialitzada del treball i les
politiques de salut publica en evolucio, fan que la gestidé del personal sigui un repte
constant. En aquest context, és crucial adoptar una aproximacié flexible i justa a la
gestié dels recursos humans, que tingui en compte les necessitats tant dels
treballadors com de les institucions sanitaries.

En conclusid, I'excessiva temporalitat en el sector sanitari espanyol constitueix un
repte important que afecta tant els treballadors pel que fa a estrés i ansietat laboral,
la qual comporta una situacid d'incertesa tal com esmenten els mateixos
professionals en l'enquesta realitzada com a part practica del treball. Es
imprescindible adoptar mesures per reduir aquest fenomen i promoure |'estabilitat
laboral del personal sanitari. Convertir contractes temporals en indefinits i
implementar politiques que afavoreixin un entorn laboral estable i sostenible son
passos fonamentals per millorar el benestar dels professionals de la salut i garantir
una assisténcia sanitaria de qualitat per a tota la poblacio.

8.2.  Aportacions del treball

La realitzacié del treball ha estat una experiéncia molt enriquidora que m'ha permés
aprofundir en un tema d'actualitat crucial per al sistema sanitari i per als
professionals que hi treballen.

A través de la recerca bibliografica i I'analisi de dades estadistiques, he pogut
obtenir una visid completa de la situacio actual de la temporalitat en el sector sanitari
a escala de comunitat autonoma. Aix0 m'ha permés comprendre les causes
d'aquest problema estructural, aixi com les seves consequéncies negatives tant per
als professionals com per als pacients.

Un dels aspectes més interessants del treball ha estat la realitzacié d'enquestes a
diversos professionals sanitaris amb diferents tipologies de contractes. Les seves
respostes m'han permeés conéixer de primera ma les experiencies dels sanitaris amb
la temporalitat, els seus sentiments i inquietuds, aixi com les dificultats que afronten
en el seu dia a dia, destacar que jo mateix he sigut sanitari durant quatre anys, i era
conscient que la situacio era complicada, perd no d'aquesta magnitud.

Generalitzant, m'ha permés adquirir una comprensié profunda d'un problema
complex i urgent que afecta greument el sector sanitari. A més, m'ha donat
l'oportunitat de conéixer de manera directa les experiéncies dels professionals
sanitaris que viuen en primera persona les consequéncies d'aquest problema.
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