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Resum:
Com un dels subproductes de la societat de la informacid, el periodisme de dades ha
nascut i s'ha establert durant els darrers anys com una nova forma de treballar
periodisticament. Com en la majoria dels casos, I'objectiu basic, i alhora ultim d'aquest
meétode és explicar, mostrar, projectar, comunicar o qualsevol dels sinonims aptes, una
realitat, situacid, conjuntura, o historia que sigui d'interés huma, social, 0 com a minim
d'interés per al mateix periodista. El periodisme de dades s'ha consolidat a causa de
diferents motius. L'augment de la capacitat de processament de dades i l'increment
d'informacié disponible i accessible al public general son els principals motius que els
practicants i tedrics del periodisme de dades defensen. A parer meu, pero, l'aspecte
que més ha possibilitat la consolidacié d'aquesta modalitat d’indagacié periodistica,
és de caracter ideologic i teodric: el positivisme, el paradigma epistéemic que ha
evolucionat en el que avui en dia molts autors ja coneixen com "data-isme". Aquest
concepte defineix una forma de veure el mén, que descansa sobre uns fonaments
epistemologics concrets. El "data-isme" suposa una aproximacié concreta a la forma
que tenim de coneéixer alld que ens envolta i, en consequéncia, a com ho expliquem,
el que vindria a ser en part el periodisme. Aquest estudi s'aproxima de forma teorica,
a partir del pensament de multiples autors de diferents camps com les matematiques,
la filosofia, el periodisme, novel-listes i també, experts en ciéncia de dades, a la questid

triada: la importancia de les dades en el periodisme, i el seu caracter narratiu.

1. Brooks, D. (2013, 4 febrer). The philosophy of data. The New York Times — (Traduccié propia) En aquest article, Brooks presenta
aquest concepte "data-isme" que apareixera recurrentment durant el treball. Malgrat que aquesta filosofia ha estat aplicada des
de la década dels setanta amb els primers ordinadors, i ha penetrat majoritariament a les empreses a inicis d'aquest segle, no
és fins fa deu anys amb I'explosié del mercat del telefon intel-ligent que la quiestié de les dades massives ha estat present en
I'ambit mediatic i public. Brooks, sense la pretensié de marcar una escola ni postular una filosofia va escriure una interessant

interpretacio i va crear un interessant concepte que sera molt Gtil durant la reflexio.



Introduccio:

"Siem demanéssiu que descrigui la nova filosofia emergent dels nostres
temps, us diria que és el “data-isme”. Ara tenim I'habilitat de recopilar immenses
guantitats de dades. Sembla que aquesta habilitat comporta certes creences culturals
— que tot allo que pot mesurar-se, s'ha de mesurar; que les dades son transparents i
fiables; que les dades ens ajudaran a aconseguir grans fites com predir el futur... — La
revolucié de les dades ens esta dotant de formes increibles d'entendre el present i el
passat" (Brooks, 2013)". Aixo deia el periodista David Brooks al seu article publicat
alThe New York Times “La filosofia de les dades” 'any 2013, en el qual explicava ja no
nomeés el rerefons filosofic de les dades, tal com el titol de I'article indica, sind els
principis ideologics i epistemologics de la societat que ja en aquell moment comengava
a desenvolupar el que podriem denominar el “culte a les dades” (the worship of data).
Aquest culte s’estén a tots els camps de coneixement, fins i tot el coneixement popular
i els debats amb amics o coneguts.

Tots hem sentit expressions com ara "aixo sén dades, no opinions" o "les dades
diuen que..." Vivim en un moén en el qual sembla que si una opinid, una explicacio, una
analisi d'una situacié o un argument no esta fonamentat en dades no és valid. Quan
algu es troba en alguna discussio o debat, de forma tipica es diu: "Les dades no ho
avalen"; o pregunta "Pots demostrar-m'ho amb dades?". Sembla que les dades
expliquen el mén, perd com és, llavors, que moltes vegades no aconsegueixen tancar
debats només aportant dades? Com és que molts cops diferents parts d'una discussié
interpreten diferent una mateixa xifra? Com s'han de tractar les dades en l'ambit
periodistic discorden amb les dades? Sén neutres les dades? Abans d'endinsar-nos
en aquestes preguntes, pero, voldria explicar per que considero important respondre-
les, ja no només per al periodisme, sind també per al futur de la nostra societat.

Tots hem sentit expressions com ara "aixo sén dades, no opinions" o "les dades
diuen que..." Vivim en un mén en el qual sembla que si una opinid, una explicacid, una
analisi d'una situacié o un argument no esta fonamentat en dades no és valid. Quan

algu es troba en alguna discussi6 o debat, de forma tipica es diu: "Les dades no ho
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avalen"; o pregunta "Pots demostrar-m'ho amb dades?". Sembla que les dades
expliquen el mon, perd com és, llavors, que moltes vegades no aconsegueixen tancar
debats només aportant dades? Com és que molts cops diferents parts d'una discussio
interpreten diferent una mateixa xifra? Com s'han de tractar les dades en l'ambit
periodistic discorden amb les dades? Son neutres les dades? Abans d'endinsar-nos
en l'analisi d'aquestes preguntes, pero, voldria explicar per qué considero important
respondre-les, ja no només per al periodisme, sin6 també per al futur de la nostra
societat. Aquesta dinamica social, aquesta ideologia que anomenem "data-isme" ha
trobat el seu lloc en els mitjans de comunicacid, de forma explicita, en I'anomenat
periodisme de dades o periodisme computacional. Pero alhora, també cal remarcar,
que alguns dels pressuposits epistémics que acompanyen al "data-isme" també es
troben presents en altres mostres de periodisme convencional informatiu.

La reflexio general sera sobre la naturalesa narrativa de les dades, sobretot pel
que fa al seu Us periodistic, pel seu valor epistemologic i les idees i valors que poden
transmetre. Aquesta idea es desenvolupara més endavant, pero existeix una visio de
les dades com quelcom neutre, objectiu, sense connotacions, mancades de carrega
narrativa. | és precisament desmentir aquest mite un dels objectius del treball. Els
exemples amb els quals s'acompanya l'argumentacié provenen de ['ambit del
periodisme de dades, o de la filosofia basada en Big Data, perqué representen el
"data-isme" en plena poténcia, en el seu estat més pur. Aixo sera aixi, perqué aquesta
incursio de les dades en el periodisme, de la ma de la digitalitzacié, han acabat per
transformar-lo completament. Ara bé, tot i els exemples concrets, les observacions i
arguments, pretenen ser permeables a qualsevol Us periodistic que se'n faci de
qualsevol dada. Doncs, explorar el paper de les dades en el periodisme sembla
gairebé obligat ara que, periodisme, mitjans de comunicacid, empreses i investigadors
en comunicacio ja estan immersos en el nou context digital governat per les dades
massives i la seva analisi.

| aquesta observacié de la creixent importancia de les dades en el periodisme i
la comunicacidé, no és una observacié nova. Ja l'any 2013 es van fer les primeres
observacions d'aquest fenomen. La investigadora del Tow Center for Digital
Journalism, Caitlin Petre, ja va observar que la digitalitzacié estava portant a uns

canvis estructurals a com entenem i com es processa la informacié i que aixd estava



afectant el periodisme. En el seu estudi "A quantitative Turn in Journalism?"
(Petre, 2013)2. Es preguntava si el periodisme estava abandonant la seva esséncia
qualitativa de coneixement i virant cap a uns métodes més centrats en les dades i la
informacié en quantitat. La investigacio inicial ja va concloure que aquest "gir
quantitatiu" estava (i esta) tenint lloc en el periodisme. | aquest podria ser un dels
motius pels quals les dades cada cop semblen més importants. Com es veura, alguns
autors arriben a dir frases com "les dades parlen per si soles" i per aixd conveé tractar
de forma critica el valor comunicatiu intrinsec de les dades i la llum que aporten al
periodisme aixi com a l'explicacid6 del mon social.Alhora, aquesta em sembla una
investigacio rellevant pel que fa al seu caracter epistemologic, pot ser considerada, si
assoleix la profunditat que desitjo, un assaig filosofic que expressi una série d'idees
aplicables a molts altres ambits de la comunicacio. Breument, el periodisme de dades
€s nomeés un exemple d'aquesta mentalitat de dades massives que esta impregnant
totes les capes de la societat,des d'institucions oficials, académiques, empreses
privades fins als mitjans de comunicacié. El que hem anomenat gir quantitatiu esta
penetrant a gairebé totes les capes socials i econdomiques del mén modern fet que
esta comportant una série de canvis ja no només en l|'ambit laboral, economic o
academic, sind en el moral i m'atreviria a dir que cognoscitiu. Per aixo, un altre dels
objectius d'aquest treball és, préviament a dur a terme I'analisi de qué aporta aquesta
mentalitat Big Data al periodisme, fer una reflexi6 sobre el funcionament del
coneixement huma, en una introduccio tedrica a la realitat humana la qual justifica les
meves successives reflexions. | la introduccié tedrica, s'estructura a partir del
pensament de diferents fildsofs com Paul Ricceur, Walter Benjamin, Ortega y Gasset
Martin Heidegger i Byung-Chul Han per exemple i autors d'altres procedéncies com
els periodistes Albert Chillén, la novel-lista Carmen Martin Gaite, o I'economista Victor
Mayer Shonberger. Tota aquesta exposicid d'idees és anterior a les reflexions
periodistiques, les quals en realitat sén corol-laris d'aquesta part que formalment és
prévia, perd que considero central.

Finalment, considero molt important remarcar que com a esquelet invisible
d'aquest treball hi ha una preocupacio filoséfica de llarg recorregut. Estic parlant del
que anomenaré, com ho fa el meu professor i tutor Albert Chillén, la dialéctica entre el
'mythos' i el 'logos'. Historicament, sempre hi ha hagut una guerra dialéctica entre

2. Petre, Caitlin. 2013. "A Quantitative Turn in Journalism?"Tow Center for Digital Journalism, October 30 — Aquest estudi explora
la mesura en la qual el periodisme cada cop s'arrepenja més en eines digitals i quantitatives, a més del seu enfocament respecte

a les dades i I's de métodes estadistics per a aconseguir i transmetre informacio.
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conceptes que intenten explicar la natura humana. En el fons d'aquesta questio
dialéctica hi trobem la seglient pregunta: Es la realitat humana res inabastable, i que
no podem coneixer de forma empirica? O, per contra, la realitat €s purament calculable
i positiva? Doncs la mentalitat del Big Data defensa la segona postura i és el maxim
exponent de qué Chillén i Duch anomenen "cosmovisié cientifica". Diuen que durant
la historia la tensa i indefinible relacid6 a priori entre la cosa mitica -narrativa i
imaginativa- i la cosa logica -abstracta i cientifica- ha trenat les diferents modalitats de
la preséncia de I'nomo. Com sabem, la cosmovisio cientifica confia a fer el mén
quelcom calculable mitjancant l'experimentacid, el cumul de sabers positius i
instrumentals, la matematitzacio de la realitat en formules (Duch & Chillon, 2012)3.

El Big Data, es basa en aquests principis i el periodisme de dades
consequentment representa la cosmovisio cientifica. Alguns, consideren I'analisi de
dades, i per tant el periodisme de dades com el coneixement logic de la realitat per
antonomasia. Per aixd aquest treball es trobara immers en aquesta dialéctica historica
entre la realitat humana vista de forma mitica i contemplada de forma logica
objectivable. Perqué aquesta visid positivista que esta instaurada als mitjans
s'enforteix encara més amb el periodisme de dades. De fet, aquesta uni6é entre
comunicadors i analistes de dades és bidireccional. En un dels llibres que va servir
d'inspiracié per aquest estudi, La Crisis de la Narracié de Byung-Chul Han, es diu que
fins i tot els analistes de dades aprenen storytelling perquée pensen que les dades no
tenen anima. Fins i tot els estudiants de periodisme cursen assignatures de storytelling
com si haguessin d'escriure novel-les (Han, 2023)*. Les fronteres entre la comunicacié
i I'analisi de dades estan desapareixent a l'escala formativa, productiva i laboral.
Aquest fenomen pot tenir un impacte immens en la manera en qué fem periodisme i
en consequeéncia en les societats del futur.

3. Duch, Lluis & Chillén, Albert. (2012). Un Ser de mediaciones, - (Traduccié propia del castella) En la seva obra, Chillén i Duch
exploren la natura simbdlica de I'ésser huma amb les consequéncies que aixo té llavors en la comunicacié. El mateix titol ho diu,
"un ser de mediaciones". La idea recurrent de fons, doncs, és que el coneixement huma de la realitat, i per tant com podem
explicar-la esta condicionada per la nostra ment, i les nostres capacitats cognoscitives perqué sempre és mitjangant les funcions
de la psique que média aquest coneixement. Aquesta idea es desenvolupara més endavant en el treball.

4. Han, B.-Chul., Ciria, Alberto., & Fernandez, Ferran. (2023). La Crisis de la Narracion. (1st ed.). Herder, Editorial S.A. - Aquesta
obra de Han, va ser la metxa que va prendre l'interés per aquesta tasca. Llegir el seu llibre va ser el que em va motivar a
reflexionar sobre el Big Data en la comunicacié i a ampliar el meu coneixement sobre la narracié i el periodisme de dades per
veure si certament la narracié esta perdent pes en el periodisme. En aquest llibre, Han postula arguments valids amb els quals
augura un futur complicat per la desaparicié de la narraci6 veritable, i per aixo ell anomena les narratives buides (storytelling) que
estan basades en els mateixos principis que les dades i la informacié que predomina avui en dia als Mitjans de comunicacié. | és

Gracies a aquest llibre que em vaig preguntar si la situacié és aixi, i si les dades i la narracié sén irreconciliables. Si apostar per

major coneixement factic és incompatible amb cuidar la narracid i I'aportacié humana i qualitativa del periodista.
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Metodologia:

Aquest treball de final de grau és un assaig de caracter reflexiu sobre el tema
exposat a la introduccio. Tot el treball consistira en un entramat d'argumentacions
tedriques basades en el pensament d'autors destacats en epistemologia, comunicacié
i Big Data, seguit de reflexions pertinents enfocades en I'ambit periodistic. Tot el treball
s'estructura i desenvolupa a partir de I'observacioé que el Big Data i les dades estan
cobrant rellevancia en les narratives periodistiques contemporanies. Mitjangant el
pensament d'altres autors s'exposaran els fonaments de la cultura de les dades i de
la natura humana enfront de les dades per a veure quina utilitat tenen per al relat
periodistic. | aixo s'ha realitzat amb el seguent procés: Primerament, s'han fet lectures
detallades d'un total de 10 llibres relacionats amb la natura narrativa de I'home, el Big
Data, epistemologia i filosofia de la ciéncia i la cultura. Aquestes lectures principals
han estat complementades amb lectures d'articles académics i articles en mitjans de
comunicacio, per il-lustrar les reflexions provinents de I'analisi troncal a partir dels

llibres.

Finalment, tota I'argumentacié s'ha articulat en forma d'assaig. També cal
remarcar que no hauria de ser considerat un treball de revisié de literatura, ja que no
consisteix a recollir un gruix de treballs académics sobre la tematica del periodisme
de dades i fer un resum de qué s'ha dit fins ara sobre les dades en el periodisme. Un
dels objectius principals del treball ha estat també fer una analisi més profunda de la
natura de les dades, la natura de I'home i del periodisme, i en consequencia crec que
pot considerar-se un assaig epistemologic aplicat al valor i al coneixement que aporten
les dades a I'ambit del periodisme. A més també es pretén explorar el caracter narratiu
i subjectiu intrinsec de les dades. | tot aixo es fara per intentar donar resposta a les

seguents preguntes.
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Preguntes d’investigacio:

Préviament a comengar l'assaig, pertoca exposar les diferents preguntes

d'investigacio. Cal remarcar que aquestes no seran pas de resposta simple i concreta

sind que sobretot serviran de guia per a la reflexio. A partir d'aquesta observacio, s'han

classificat les preguntes d'investigacio en quatre blocs.

1.

El primer, compost per preguntes filosofiques i corresponents a la natura humana,
com coneix i com experimenta la realitat. Aquest primer bloc t¢ com a objectiu
definir el caracter narratiu de I'ésser huma i com a consequéncia reivindicar el
periodisme com una practica narrativa i les preguntes sén: Com es desenvolupa la
natura narrativa humana? Fins a quin punt podem conéixer el moén si no és
explicant-lo?

El segon bloc és el corresponent al Big Data. Aquestes questions s'adregaran a la
segona part de I'analisi per a acabar d'assentar les bases tedriques de la reflexid
final i per a respondre les preguntes dels darrers apartats. El segon bloc el formen
les seguents questions: Com opera el Big Data? Qué és el periodisme de dades?
Que és el “data-isme”?

El tercer bloc fa referéncia al caracter narratiu de les dades. Aquestes respostes
quedaran respostes en nus de I'argumentacio. Busquen vincles entre la natura
narrativa humana i les dades. Pregunten pels possibles ponts a tendir entre el
‘mythos’ i el logos: Com influeix la subjectivitat en les dades? Quin coneixement
aporten? Permeten explicar una historia, sén narratives les dades?

Finalment, hi ha un darrer bloc és de questions practiques aplicades al periodisme.
Com les del tercer bloc, seran respostes, o s’intentaran respondre en la tercera
part del treball. Aquestes son les preguntes més rellevants, i per aixo les darreres:
Com s'han de tractar les dades en I'ambit periodistic? Sén neutres? Quin valor
aporten a una historia?

Finalment, cal esmentar, que els blocs 1 i 2, plantegen questions que situen el

marc teoric del treball. Les preguntes reals d'investigacio son les referents als blocs 3

i 4, perd sense respondre préviament la resta, la reflexio final es faria sense cap base

argumentativa.
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Primera part: La metafisica i |'epistemologia humanes.

Després d'haver introduit el tema i la problematica actual que sén l'objecte
d'estudi, sembla oportu fer un pas enrere i fer una analisi abstracta de la condicio
humana. Donat que el periodisme constitueix una tasca intimament relacionada amb
narrar I'experiéncia humana i aportar coneixement creible i versemblant sobre la
realitat, trobo essencial desenvolupar els conceptes filosofics que vertebren tota
aquesta reflexié. Alhora, aquest exercici d'exposicié de conceptes filosofics no és una
frivolitat ni un intent de proposar una teoria filosofica revolucionaria. Més aviat, es
tracta de l'exposicié del pensament dels fildsofs i tedrics que han desenvolupat marcs
de pensament que situen els conceptes claus del periodisme i com veurem despreés,
de retruc conceptes emprats pel del Big Data, dins de la complexa condicié humana.
Es tracta en el fons de definir la condici6 humana, fent servir de fonament el
pensament d'algunes de les ments més brillants de la historia, amb I'objectiu de poder
entendre quina relacié hi ha entre la condicid humana i tot alld relacionat amb el
periodisme i el Big Data. Perqué parteixo d'una premissa indemostrable en la qual crec
fermament, tanmateix. Aquesta és que si som conscients o intuim els principis de la
natura humana i els mecanismes del nostre ser i la nostra ment, podrem comprendre
millor la nostra realitat. A més, tenir aquests fonaments tedrics ens permetra
reflexionar sobre quins mecanismes i quines formes de coneixement ens donen una
millor visio de la realitat i aixi com a consequéncia practicar un millor periodisme. En
el fons és un principi, que tant els pensadors de la il-lustracio, com els "neo-il-lustrats"

del Big Data, crec que acceptarien com a valid.

1. Un ésser lingliistic:
L'any 1945, el filosof alemany Ernst Cassirer, poc abans de morir va publicar

I'obra "Antropologia filosofica" en la qual resumia el seu pensament i exposava la
natura cultural de I'ésser huma. Repassa des d'un punt de vista filosofic els principals
ambits de la cultura humana com sén el mite i la religid, la ciéncia, les arts, la llengua,
la historia i les ciéncies naturals. Cassirer té com a objectiu definir la natura humana a
partir dels punts en comu de les diferents expressions culturals que ha desenvolupat

la humanitat. Cassirer és pensador que sera molt util per a la reflexié present perque
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basteix ponts entre el 'mythos' i el 'logos'. En la primera seccio del llibre, que es diu
"Que és I'home?", Cassirer desenvolupa una idea central del seu pensament que
també és central en la present argumentacio. La seccio rellevant es titula: "Una clau
de la natura de I'home: El simbol", i concretament Cassirer expressa aixi aquesta idea:
"L'nome ha descobert un nou métode per a adaptar-se al seu entorn. Entre el sistema
receptor i efector, que trobem en totes les espeécies animals, trobem com un pas
entremig quelcom que podem anomenar el sistema simbolic. Aquesta nova adquisicio
transforma la totalitat de la vida humana. Comparat amb els altres animals 'home no
nomes viu en una realitat més ampla sino, per dir-ho aixi, en una nova dimensio de la
realitat. Existeix una resposta innegable entre les reaccions organiques i les respostes
humanes. En el primer as una resposta directa i immediata segueix a l'estimul extern,
en el segon la resposta és interrompuda i retardada per un procés lent i complex de
pensament" (Cassirer, 1945)°. Es el mateix simbol el que conforma el pensament, la
logica i les funcions cognitives humanes.

Existeix una relacio dialéctica de conformacidé entre els simbols creats per la
ment humana i els estimuls externs. Tots els simbols estan basats i conformats pels
estimuls externs, busquen representar una accid, caracteristica fisica o percepcio
sensorial, les quals alhora son definides pels humans a partir de simbols.
Per Cassirer el que ens fa diferents és el simbol perqué el pensament simbdlic és
I'tinica forma que tenim d'entendre i concebre el mén i alhora només a través de
simbols és com es pot explicar el mateix mén i conformar el que esta per fer. Com
diu Cassirer, I'nome no pot escapar del seu propi invent, no li queda més remei que
adaptar les condicions de la seva vida; ja no viu en un univers fisic siné en un simbdlic.
El llenguatge, el mite, I'art i la religié constitueixen parts d'aquest univers, formen els
diferents fils que tramen la xarxa simbolica, la complicada experiéncia humana. Tot
progrés en pensament i experiéncia afina i reforca aquesta xarxa. L'home no pot
enfrontar-se ja al mén immediat; no pot veure-la cara a cara. La realitat fisica
retrocedeix en la mateixa proporcié que avanca l'activitat simbodlica.

A partir d'un enfocament forca diferent, Ludwig Witgenstein va postular les
bases de la logica en el seu "Tractatus Logico-Philosophicus" el 1921. Wittgenstein,
aprofitant l'intercanvi epistolar que mantenia amb Bertrand Russell, John Maynard

Keynes i George Edward Moore, va escriure el llibre que va establir les bases de la

5.Cassirer,E. Antropologia filoséfica: introduccion a una filosofia de la cultura. (1971). — (Traduccié propia) Aquesta cita és una

traduccié propia d'un fragment del capitol "Una clave de la naturaleza del hombre: El simbolo".
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lbgica moderna i que va propiciar 'anomenar gir linguistic de la filosofia moderna. El
mateix Russell va escriure un dels prolegs del Tractatus on resumeix el pensament de
Ludwig Wittgenstein on explica que La logica, emplena el moén. Els limits del mon son
també els seus propis limits. En ldbgica com a consequéncia, no podem dir: en el mon
hi ha aixo i allo altre, perd no allo d'alla; dir aixd0 pressuposa excloure certes
possibilitats i aixd no pot ser perqué seria necessari que la logica travessi els limits del
mon com si contemplés aquests limits des de fora. Alld que esta fora de la logica, no
ho podem pensar i com a consequéncia no podem dir alld que no podem pensar. Que
el mén és el meu mén es demostra en el fet que els limits del llenguatge (el llenguatge
que jo entenc) son els limits del meu moén. El subjecte metafisic no pertany al mén; és
un limit del mon (Wittgenstein & Russell, 1921)8.

En Wittgenstein i Cassirer trobem ecos de la mateixa intuicio filosofica.
Per Cassirer el llenguatge és només un subproducte del simbolisme i del pensament
simbolic mentre que en Wittgenstein el llenguatge és el qué ho conforma i
conceptualitza tot. El llenguatge és la forma del nostre mén, perd sembla obvi que el
raonament i la visié que tenen ambdds autors sobre la natura humana i la seva relacié
amb el cosmos és similar. En tots dos casos ressona la idea que la subjectivitat esta
sempre present en el pensament huma i que només coneixem allo que pensem.
Aquestes idees de fons han fet eclosié posteriorment en la filosofia del llenguatge. En
el seu llibre ja citat "Un ser de mediaciones; Antrpologia de la comunicacion volumen
17, Albert Chillon i Lluis Duch expliquen de forma perfecta lI'esséncia de la filosofia del
llenguatge, pensament central en la seva obra que desenvolupa les mediacions
simboliques i linguistiques com I'eix vertebrador de la natura i comunicacié entre
humans. La filosofia del llenguatge postula que pensament i llenguatge, ideals i
paraules, concepcions i enunciats, coneixement i expressio son en el fons el mateix,
0 com a minim es troben intimament relacionats. Les paraules no son ni reprodueixen
coses, sind que les representen; pensar i parlar sén en esséncia el mateix. El
llenguatge (simbdlic) és la mediacié determinant en la qual coneixem i de la qual depén
I'ereccio de les realitats en qué vivim (Chillén & Duch, 2012)’. No pensem, perd que

llavors tot el mén exterior sén projeccions de la ment en una espécie de Matrix que

6. Wittgenstein, L. (1921). Tractatus Logico-Philosophicus — (Traduccié propia) Aquesta cita és una traduccio propia del proleg
que Bertrand Russell va escriure del tractatus.

7. Duch, Lluis & Chillon, Albert. (2012). Un Ser de mediaciones — (Traducci6 propia) Aquest paragraf fa referéncia a un fragment
del capitol anomenat “La soberania de la palabra” en la qual es destaca precisament la importancia del llenguatge i de la narracio

en la natura humana.
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nomeés depén de la seva ment, sind que I'ésser huma és simbolic i linguistic també

perque té un context.

2. Un ésser espai-temporal:
La qiiestio de I'espaciotemporalitat, és tan a la vegada complexa com trivial. Es

un aspecte de la natura humana que ha estat tractat des de multiples i heterodoxes
perspectives, pero que alhora és tan imprescindible per a entendre la natura de I'ésser
huma que sembla innegable la seva naturalesa constitutiva de I'ésser. Des de les
visions mecanicistes i empiristes del mon fins a les més idealistes reconeixen
I'existencia d'un mén en si al qual les persones pertanyen. Les ciéncies naturals son
I'extrem més radical mecanicista | estan basades en les coordenades
espaciotemporals. Einstein va popularitzar el concepte espai-temps (creat pel seu
professor de matematiques Hermann Minkowski) en la seva teoria de la relativitat, el
qual més enlla de ser un concepte fisicomatematic, t& una enorme carrega filosofica.
De fet, el ja citat Cassirer a antropologia Filosofica diu: "L'espai i el temps constitueixen
una trama en la qual es troba enredada tota realitat. No podem concebre cap cosa
real més que sota les condicions d'espai i temps" (Cassirer, 1945).

Anant enrere en el temps, Immanuel Kant en la seva Critica de la Rad Pura
destaca el mdn fisic basat en les lleis de I'espai i el temps com a elements a priori a la
comprensié humana que ens permeten accedir al mén que no son pas categories
fisiques, sind altrament intuicions psiquiques radicals. Més enrere encara, Descartes
va conceptualitzar matematicament I'espai, que van ser les bases de la mecanica de
Newton, un treball inicialment de I'anomenada filosofia natural que posteriorment ha
estat la llavor de la qual va néixer tota la fisica moderna. Per acabar aquest breu viatge
en el temps, fins i tot Heraclit ja destacava les caracteristiques fisiques humanes com
constitutives de la seva natura. Degut a la complexitat i I'extensié d’aquest tema,
podria continuar i continuar citant i reflexionant sobre I'espai i el temps, pero per raons
practiques recullo qué en va dir Cassirer. Diu: "Res en el mén pot excedir a les seves
mesures (les del mon) i aquestes son limitacions espacials i temporals". A partir
d'aquest pensament d'Heraclit, Cassirer fa una observacié sobre el pensament mitic:

"En el pensament mitic I'espai i el temps mai es consideren com a formes pures o
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buides sin6 forces misterioses que governen totes les coses, que determinen no
nomes la nostra vida mortal siné la dels déus tambeé" (Cassirer, 1945). Vist aixd doncs
seria esteril continuar mostrant exemples de pensadors i cientifics que han postulat la
importancia metafisica de I'espai i el temps i encara més caure en demostracions.
Sigui per intuicio, per demostracié logica o per costum de viure sota aquestes
caracteristiques fisiques és evident que l'espai i el temps determinen la natura humana
i sén factors que s'ha de tenir en compte per a explicar els fenomens del mon. Pero
aquest punt no va més enlla de provar un concepte que sembla una obvietat.

Martin Heidegger és un dels filosofs més complexos d'entendre, pero en la seva
obra magna "Ser i Temps" deixa les intencions ben clares ja des del titol. La intencio
de Heidegger va ser explorar si el temps €s una categoria, o una entitat o horitz6 que
permet la comprensié de I'ésser. Es a dir si I'ésser, la qualitat ontolodgica de I'huma
nomeés cobra sentit des de la seva qualitat temporal. De fet, relacionat amb l'espai i
amb la dialéctica simbodlica esmentada al principi de I'exposicid dels fonaments
filosofics, Heidegger desenvolupa el conegut concepte de "Dasein", que és com
anomena l'ésser huma: SER-AHI (en castelld). El "Dasein" és lliure i obert de
possibilitats perque I'Unica rad de la seva existéncia és la mateixa existéncia. Després
concreta aquest concepte en "In-der-welt-sein" que traduit de I'alemany és el ser en el
mon. Aquest concepte fa referéncia a la caracteristica essencial humana de no estar
sol en el cosmos. Que el subjecte, de fet qualsevol subjecte no només huma, només
ho és i desenvolupa la subjectivitat en la mesura que es relaciona (simbodlicament, aixd
és un afegit personal) i es desplega en el seu mon circumdant (I'espai i els altres ens
en l'espai), quan pensa i s'ocupa dels altres que ens I'envolten. Alhora, hi ha una altra
condicié propia de la humanitat, que és la mort. Ell 'anomena la possibilitat del final
de les possibilitats. Llavors, com la persona té aquesta condicio oberta que alhora esta
tancada pel futur en la mort, perod, d'altra banda, també pel passat, totes les estructures
del "Dasein" han de ser concebudes en el temps. "El temps haura de sortir a la llum i
ser concebut genuinament com I'horitzé de tota comprensié de I'ésser i de tota forma
d'interpretar-lo" (Heidegger, 1927)8. Doncs amb aquesta afirmacid de Heidegger
s'arriba a l'estadi final del desenvolupament de I'ésser. Aprofitant les idees del fildsof
alemany passem doncs al concepte, o a la definicié de I'ésser huma (altament
8. Heidegger, Martin. (1927). Ser y tiempo — Heidegger suposa un dels principals referents de la filosofia central de Paul Ricoeur
el qual és l'autor central d'aquesta primera part. La filosofia de Heidegger i la fenomenologia sén els pilars sobre els quals es

fonamenta la teoria central d'aquest treball. No entrarem pero en l'analisi profunda d'aquest filosof Alemany a causa de la

complexitat del seu pensament.
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influenciada per Heidegger) que a parer meu inclou les dues caracteristiques ja

explicades, la naturalesa simbolica per una banda i la temporal per l'altra.

3. Un ésser simbolic-linguistic i espaciotemporal és un ésser narratiu:

Es en aquest punt sobre el qual descansa gran part de la reflexié general del
treball. L'ésser huma és narratiu. La narracio com a terme ja ha estat esmentada en
la primera part del treball, sense gaire desenvolupament, perd és aqui on cobra sentit.
El concepte de narracié és aglutinant de tots els que s'han exposat préviament pel que
fa a la natura humana. Abans de fer els incisos i digressions pertinents al tema de les
dades, pero cal acabar I'exposicio de la natura humana i de I'epistemologia amb ['autor
central del treball i de la visio de I'ésser huma com un ésser narratiu: Paul Ricceur. Per
a Ricceur, la narrativa desenvolupa de forma ultima el caracter temporal de
I'experiéncia humana. Tot mon narratiu €s un moén temporal. El temps, només es fa
huma en la mesura que s'articula narrativament i a la vegada una narracié és una
representacio simbolica de la temporalitat de I'experiéncia humana. El pensament
de Ricoeur es desenvolupa a partir de referents com Aristotil i Sant Agusti. | ho fa

primer a partir d'una concepcio peculiar del temps.

3.1. El temps és la imaginacié desplegada:

Ricceur desplega tota una teoria metafisica sobre la natura humana a "Temps et
Récit", en catala, temps i narracio, en la qual desenvolupa el caracter temporal, i
segons ell, ergo narratiu de I'experiéncia humana. Com en el cas de Heidegger, el seu
punt de partida és una analisi fenomenoldgica. Aixd vol dir que parteix de la base que
tot coneixement que podem obtenir del moén i en consequéncia tota explicacié és
sempre subjectiva i es basa en l'aprehensio dels fendmens. El que podem conéixer
és laimatge que els fendmens projecten sobre la nostra consciéncia i, per tant, sempre
hi ha un component subjectiu en tota interpretaci6 del mon. Llavors el métode
fenomenolodgic consisteix a deixar de banda totes les hipotesis prévies, aillar com si
diguéssim el fenomen sobre el qual es parla i analitzar les seves mecaniques sense
la influéncia dels constructes mentals previs a I'analisi. A més, també fa molt d'émfasi
en el vessant temporal, el primer aspecte que desenvolupa més Ricceur, i en aquest

cas influit pel pensament de Sant Agusti, no pas pel de Heidegger. Abans d'explicar
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com a tal el pensament de l'autor francés, cal remarcar que Ricceur explica els
conceptes com a elements de les narracions, és a dir el teatre, una novel-la o una
forma narrativa que considerariem literatura. Ho fa per dos motius, primer perqué la
seva obra parteix del concepte aristotelic de 'mythos', els mites que serveixen com a
narracio de la creacio del mén i de la humanitat, concepte que Aristotil desenvolupa
en la seva reflexid sobre la poética. Per a Ricceur I'analisi d'Aristotil queda curt perquée
no explica la relacié entre la narracido mitica i la mateixa esséncia temporal, de la
narracio i de I'ésser huma.

Per a Paul Ricceur, el temps es compren en el triple vessant de passat present
i futur, perd és important dir que "es desenvolupa" no és. De fet, com diu Sant Agusti,
el temps son tres modalitats de present. El resum és el seguent: "Hi ha tres presents,
el de les coses passades que és la memoria, el de les presents que és la visid i el de
les futures que és l'expectacio” (Ricoeur, 1983)°. Aquesta concepcid del temps és en
el fons una consequéncia de la interpretacidé fenomenolodgica. La memoria i
I'expectacié sén dues qualitats de la imaginacio, de la consciéncia i son les uniques
formes en les quals podem pensar en el passat i en el futur respectivament. Aquestes
tres modalitats del temps present estan en constant dialéctica el que Ricoceur anomena
dialéctica de l'espera, la memoria i I'atencio: "Ja no es tracta d'imatges-petjada ni
d'imatges anticipadores, sin6 d'una accié que escurga I'expectacio i allarga la memoria
(...) Es diu que I'expectacié i la memoria s'estenen: la primera, cap a tot el poema
abans del comengament de la cangd; la segona cap a la part ja passada. Tota la tensio
de l'atencio consisteix en el transit actiu del qual era futur cap al que es converteix en
passat. Aquesta accidé combinada de l'expectacio, la memoria i 'atencié és la que
avanga i avanga" (Ricceur, 1983). | aquest fet és important remarcar-lo perqué el que
en el fons vol dir és que fins i tot I'experiéncia temporal és simbdlica i, per tant,
subjectiva. Els dos elements clau de la natura humana esmentada previament com ja
s'ha dit queden compresos en la narracid. La concepcié del temps de Ricoeur és
simbolica i com veurem a continuacio, Ricceur desenvolupa I'anomenada teoria de les
tres mimesis que son les tres estacions de tota narracié i de la natura narrativa
humana.

A partir del concepte Aristotelic que ja coneixem de 'mythos’, Ricceur elabora la
seva teoria de la triple mimesi, on cadascuna representa una fase o moment de tot

9. Ricceur, P. (1983). Temps et Récit — (Traduccio propia) En aquesta obra filosofica Ricoeur sobretot posa émfasi en dues
disciplines de la cultura com la literatura i la historia en la configuracié del temps i el relat. Els relats de literatura configuren el

mon aixi com el moén els configura, de la mateixa forma que amb la historia. Aquesta visio veurem que és aplicable a les dades.
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relat. La mimesi primera és la 'precomprensié' o prefiguracié del mén, Ricoeur
I'anomena configuracido i I'he resumit com la mimesi simbolica; la segona la
configuracio representativa d'una accié i mediadora entre el temps passat i futur,
que Ricceur anomena 'refiguracid’ i jo defineixo com a mimesi de la trama i la tercera,
la mediacié entre el text o narracié i el lector, la mimesi de la lectura. Es rellevant
explicar aquesta teoria perquée és el pas final per entendre l'esséncia narrativa
humana. A partir d'aquest ultim pas es tancara la part més abstracta de tot el que
envolta aquest treball i tot el que es reflexioni a posteriori seran només corol-laris o

reflexions basats en la teoria d'aquestes primeres pagines.

3.2. Mimesi 1: La comprensio referencial i simbolica

Ricoeur planteja aquesta mimesi a partir del que anomena ancoratges en el
mon, entenent ancoratges com formes de la consciéncia humana per relacionar-se
amb la realitat fisica exterior. Primerament, proposa l'ancora que anomena "xarxa
conceptual que distingeix el cap d'accié del moviment fisic" el que expressat més
mundanament vindria a ser el camp de l'accio, dels verbs, les paraules que inclouen
la nocio del transcurs del temps. Afegeix a meés que les accions impliquen finalitats i la
seva anticipacio no és el mateix que el resultat, la finalitat només depen de I'agent. A
mes les accions remeten a motius que sén també unics al subjecte actor. "Les accions
tenen agents que fan i poden fer coses que es considerin com obra seva, com el seu
fet i, per tant, com a responsables de les consequéncies de tals accions. El segon
ancoratge, recau en els recursos simbolics que permeten la comprensié practica
d'aquest primer ancoratge. "Si en efecte I'accid ja es pot explicar, aixd és que ja esta
articulada en signes, regles, normes: des de sempre esta mediada simbodlicament”
(Ricoeur, 1983). Doncs d'aquests dos conceptes es dedueix que mitjangant un sistema
simbolic accedim a i podem descriure un context determinat en el qual succeeixen
accions. Com diu Riceceur: "Podem interpretar un gest com significant coses diferents
depenent de la convencié simbolica; el mateix simbol d'aixecar un brag pot entendre's
segons el context, com una salutacid, demanar un taxi o l'accié de votar. Abans de
sotmetre's a la interpretacio, els simbols son "intérprets" interns de I'accio. D'aquesta
forma el simbolisme confereix a I'accio la primera llegibilitat" (Ricoeur, 1983). Amb

aquesta mimesi, o fase de la narracio, es representa I'accié humana en la consciéncia,
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s'adquireix una comprensié prévia d'en qué consisteix el fet d'obrar huma, la seva
semantica, la realitat simbolica i temporal. Sobre aquesta base es construeix la trama,

la narracio.

3.3. Mimesi 2: La mediacid de la trama

Un cop experimentada la primera mediacié amb el mon, tota narracio, per tant,
tota experiencia humana es troba enredada en una trama. Per la tensié entre el
present de I'expectacio i el de la memoria, sempre hi ha una relacié un lligam entre els
fets passats i futurs, en conseqiéncia, estan entramats. També els esdeveniments
simultanis poden estar entramats en el futur o en el passat. Llavors s'erigeix la
trama com la segona mediaci6, la mediacié entre els simbols o les entitats que son
simboliques en la ment humana que segueix la mateixa logica de la tensio de les tres
modalitats de present. Ricceur diu: "la construccio de la trama integra junts factors tant
heterogenis com agents, finalitats, mitjans, interaccions, circumstancies, resultats
inesperats, etc. (...) Aquest pas del paradigmatic al sintagmatic constitueix la transicio
mateixa de mimesi 1 a mimesi 2" (Ricceur, 1983). A més de tramar elements simbolics
diferents entre si també ho fa d'una altra forma: "L'acte de construccié de la trama
combina en proporcions variables dues dimensions temporals: una de cronologica i
una altra no cronologica. La primera constitueix la dimensié episodica de la narracié:
caracteritza la historia com a feta d'esdeveniments. La segona és la dimensio
propiament configurant: mitjancant aquesta la trama transforma esdeveniments en
historia” (Ricceur, 1983). Aquesta mimesi és clau per entendre doncs el caracter
temporal de la narracio, i alhora el seu caracter o sinonim de relat. Aquest relat ("recit"
en frances i del titol original) en primera instancia conformador d'experiéncia humana,
perd alhora també ens demostra que la comprensié humana és narrativa. Aquesta
mimesi de la consciencia, ens limita, o millor dit ens possibilita pensar el fet que els
esdeveniments, els fets, els objectes les accions no estan mai aillades. Es la nostra
ment logica. La narraci6 és logica, és conseqiiéncia és accid-reaccio i motiu. Es la
nostra Unica forma de raonar i d'existir i tot coneixement narratiu, encara que sigui
mitic o fictici i no factic (explicarem després aquesta distincio) té una dosi infinita
d'’humanitat, és a dir, representa I'experiencia humana propia per molt que sigui una

narracio inventada.
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3.4. Mimesi 3: Mimesi de la lectura

“"La mimesi 3 marca la interseccio del mon del text amb el mén de I'oient o del
lector: interseccié del mon configurat per la poetica i del mén on es desplega l'accio
efectiva i també ho fa la seva temporalitat” (Ricoeur, 1983). L'Ultima mimesi o mediacio
és la que fa referencia a la transmissié de narracions entre subjectes. Tota narracié
perd rad de ser si no té com a fi ser transmesa, ja a una altra persona o a un mateix
en un futur, perd tota narracié pretén ser interpretada un cop ja configurada (amb
simbols) i refigurada (amb trama). Pero el proposit de la mimesi 3 no es queda
aqui, Ricoeur explica que el fet que tota narracidé estigui destinada a ser rebuda i
interpretada comporta que la narracié té un caracter 'refigurador' del mateix context
en el qual es llegeix o interpreta I'obra. Diu: "L'esdeveniment complet no nomeés
consisteix a fer que algu prengui paraula i es dirigeixi a un interlocutor; també en qué
desitgi portar al llenguatge i compartir una nova experiéncia, que, alhora, té al mon
per horitz4. Referencia i horitz6 sén correlatius com son forma i fons. Tota experiencia
posseeix un contorn que la circumscriu i la distingeix, i s'erigeix alhora sobre un horitz
de potencialitats que constitueixen el seu horitz6 intern i extern: intern en quant que
sempre és possible detallar i precisar la cosa considerada en l'interior d'un contorn
estable; extern en quant la cosa buscada manté relacions potencials amb qualsevol
altra cosa considerada sota I'horitz6 d'un mon total" (Ricoeur, 1983). Es en aquest punt
gue Ricceur justificara la relacié que postula entre la historia i la ficcio. Fer historia és
tramar una narracié d'acord amb aquests tres passos i, per tant, el coneixement que
tenim de la humanitat és narratiu. Alhora el que implica aixo és que el mén actual
(considerat el total del mén) esta assentat sobre unes bases tramades de ficcid, tot fet
present esta influit per la literatura en la seva definici6 més ampla. | aixd com veurem

a continuacio té unes consequencies capitals per al tema d'estudi actual.

3.5 'homo narrans:

Més enlla de les reflexions de Ricceur, molts altres pensadors, escriptors i
filosofs han remarcat la importancia de les narracions en I'experiencia humana, fins al
punt que anomenen l'espécie "homo narrans". Aquest concepte d'homo narrans va

ser creat per l'etnoleg alemany Kurt Ranke i formalitzat i ampliat per I'academic Walter
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R Fisher, qui va postular la teoria narrativa de la comunicaciéo amb el llibre "Human
Communication as Narration: Toward a Philosophy of Reason, Value, and
Action"(Fischer, 2021)!°. Perd també destaca una cita de l'autor de fantasia Terry
Prachett que deia el segient: "Els antropolegs van equivocar-se quan van anomenar
la nostra especie com Homo sapiens ('home savi). En tot cas €s una asseveracio
arrogant, quan la saviesa és una de les nostres caracteristiques menys evidents. En
realitat som Pan narrans, el ximpanzé narrador d'histories" (Pratchett, Stewart &
Cohen, 2002)1. Malgrat que el terme homo narrans no esta ampliament utilitzat, si
repassem l'obra de molts autors i autores que no han centrat la seva obra en la
narracio, no escapen de considerar la seva importancia en la natura humana.

Antoine Roquentin, protagonista de la novel-la "La nausea", escrita per Jean-
Paul Sartre, diu a la pagina 32: "He pensat el seglent: perque el succés meés trivial es
converteixi en aventura, és necessari i suficient explicar-ho. Aixo és el que enganya la
gent; 'home és sempre un narrador d'histories; viu envoltat de les seves histories i de
les alienes, veu a través d'elles tot el que succeeiy, i tracta de viure la seva vida com
si l'expliqués. Pero s'ha d'escollir: viure o explicar. Quan un viu no
succeeix res”(Sartre, 1938)%2. Per al personatge creat per Sartre la vida nua és una
existéncia gratuita i absurda perqué no esta narrada per 'home. Ara bé, el narrador,
quan articula la trama converteix els successos en aventures, dona a la situacio el
caracter i el valor que transcendeix al temps.

En la mateixa linia reflexiona I'escriptora i novel-lista Carmen Martin Gaite en
el seu llibre de reflexions sobre la narrativa i I'art d'escriure. Diu: A les persones se les
recorda per les paraules que han dit i les histories que han explicat (...) el qual es
comprova sempre que un ésser estimat mor, o deixa d'estimar-nos, i en ambdds casos
I'tnic expedient valid per reviure la seva preséncia és acudir a la nostra memaoria en
cerca de les coses que ens explicava o deia" (Martin Gaite, 1983)*3. Doncs com hem
vist des d'altres perspectives varies, la narracio €s un element central de la natura
humana, i aixo té una implicacid, o una causa depen de com es miri. | aquesta és que
la condicio narrativa de I'home el situa alhora en el pla de la logica i en el pla del mite,

dues esferes que tradicionalment i per a molts pensadors son incompatibles.

10. Fisher, W. R. (2021). Human Communication as Narration: Toward a Philosophy of Reason, Value, and Action. Univ of South
Carolina Press.

11. Pratchett, T., Stewart, |., & Cohen, J. (2013). The science of Discworld. Random House.

12. Sartre, J. (2017). Nausea Jean-Paul Sartre.

13. Gaite, C. M. (2003). El cuento de nunca acabar.
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4. La dialectica entre el mythos i el logos:
Aquesta fase de la reflexio és la que comenca a acostar-nos a I'objecte d'estudi, que
recordem és el periodisme de dades. Després d'haver navegat pel pensament de Paul
Ricceur, és convenient posar sobre la taula la discussié anomenada, "dialéctica entre

el 'mythos'i el 'logos™. Aquest és un debat filosofic mil-lenari que en essencia
confronta les dues formes d'entendre l'experiéncia humana. Per una banda,
I'experiéncia mitica és I'embrio de I'experiéncia narrativa podriem dir. Els mites son les
histories que intenten explicar la ra0 de ser de I'ésser huma, la seva historia, la creaci
del mén o l'existéncia i funcionament de fendomens naturals mitjancant elements
sobrenaturals, que escapen de la raé humana. D'altra banda, el logos vindria a ser la
forma oposada d'entendre la realitat.

En un petit avancament de la segona part del treball, és necessari esmentar
gue en l'actualitat és el pensament logic i cientific el que s'imposa en l'ortodoxia
epistemologica. Ja no només els mites, sind la narracio, que com explicarem és
'logomitica’, estan quedant desbancades pel positivisme extrem de I'analisi de dades
massives. | és en aquest context que ha aparegut el periodisme de dades que es basa
en els principis de les dades massives el qual és vist com el maxim exponent de la
visio logica del mon, idea basada en el fet que "alld que esta registrat i calculat, és
irrefutable". Doncs en aquest context on cada cop es busca més l'explicacio logica, i
no pas narrativa o mitica és importantissima aquesta part de l'analisi perque ens
demostrara que és impossible aillar 'mythos' de logos. Chillén i Duch, diuen que
mythos i logos es donen en compilacio i no en simple juxtaposicid. La seva dialéctica
ho és respecte al mateix viure huma. Peridodicament, com a minim des dels
presocratics, la cultura occidental ha procurat discernir el fet mitic del fet logic. També,
d'establir una neta jerarquia entre ambdds conceptes basada en la creenca que el
progrés material i moral de la humanitat esta caracteritzat pel pas del mythos al logos
(Chillon & Duch, 2012). Per tancar la breu inclusio del periodisme de dades en aquest
apartat (la qual recuperarem aviat) cal adonar-se doncs que aquesta disciplina
periodistica no esta basada en altra cosa que en la creenca que cal anar apartant-se

del 'mythos' i que a partir de I'analisi de dades massives, s'aconseguira una quantitat
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d'informacid i de tal valor que ens proporcionara una explicacio logica i irrefutable del
fenomen. | aixd com veurem a continuacié, topa amb unes quantes contradiccions.

Chillén i Duch citen i basen part del seu pensament, com és el cas d'aquest
treball, en l'obra de Paul Ricceur i en la visié narrativa de l'existéncia humana. Els
subjectes conferim sentit a I'existéncia mitjancant la universal tasca d'explicar; ja sigui
en el pla epistemologic amb allo que podria passar — per mitja de les ficcions - o d'allo
que en efecte ha succeit — per mitja de les faccions. Ni el logos cientific ni el filosofic
arriben a comprendre, en exclusiva, algunes de les més importants vessants (de
I'existéncia). Només el tractament qualitatiu que la narracié confereix, pot atribuir a
I'experiéncia origen i trajectoria, context i rerefons, finalitat i sentit. Aixo és perque el
relat comparteix amb l'art, la poesia la religid i el mite I'aptitud de transcendir el simple
enteniment, transcendeix I'anomenat "esperit geomeétrique" que Pascal assignava a
les ciéncies naturals i exactes per arribar al "esperit de finesse" una comprensio
qualitativa de I'experiéncia que requereix del joc simultani entre mythos i logos (Chillén
& Duch, 2012). Per tant es dedueix de I'explicacio de Chillon i Duch a partir de 'I'spirit
de finesse' de Pascal, que per arribar al coneixement de I'experiéncia és necessari
gue el mite estigui involucrat. Pero a part d'aquesta idea, el que és més important
encara és gue de fet, mythos i logos estan intimament relacionats. Un no existeix
sense l'altre.

De fet, el 'mythos' €s un exemple del fet que tenim logica, i la l10gica, o la creenca
gue posseim logica és una mostra que tenim mites interioritzats. Citant a Blumenberg,
com fan Duch i Chillén "El mite mateix és una mostra de molts quirats del logos". | aixo
és el que diuen els defensors del que s'anomena hermenéutica del racional.Els autors
diuen: "Els seus partidaris situen el mite en l'esfera del racional i, per tant, de la
humanitat en la seva més plena accepcié. El mite produeix un sentit sense el qual la
mateixa humanitat no seria viable. Tal model hermenéutic implica que la racionalitat
es troba dos cops inscrita en el 'mythos': primer en les regles que condueixen a la
produccio del mite i en la ciencia d'aquestes normes". D'altra banda, el mateix fet de
considerar que posseim una capacitat logica que ens permetra comprendre el mén i
totes les seves funcions i dinamiques és també un mite. Qué ens assegura que primer

posseim aquesta facultat, i segon que ens permetra assolir el coneixement total de la
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realitat? Com a minim hem de tenir la fe, o la creenca, que és l'accio basica del mite
per assegurar que tenim una rad que és la que ens permetra coneéixer la realitat.

| aquest fet és molt rellevant perque el llenguatge, i per tant la narracié son
formes logomitiques. Tornant a citar Wittgenstein, els limits de la logica, son els del
llenguatge, el llenguatge és logos, sembla trivial, pero, d'altra banda, el llenguatge és
un ens abstracte i prové de la imaginacio fet que li proporciona caracter mitic. Permet
al llenguatge sortir-se de la logica, crear i imaginar. Chillén i Duch expliquen que la
nocio del llenguatge que vindiqguem sosté que tot enunciat és logomitic des de l'arrel,
i es troba per aquest motiu implicat en la dialectica entre la sensorialitat i I'abstraccio.
Els subjectes s'imaginen les vivencies i les sensacions que emparaula” (Chillon i Duch,
2014). Llavors tota narracié posseeix aquesta doble caracteristica. | aguesta sera la
columna vertebral de les reflexions posteriors. Per que el periodisme que és siné la
narracio del mén present i del passat més proper? El periodisme é€s una practica
eminentment narrativa, logomitica, pero el periodisme de dades vol fer vencer la part
suposadament logica (suposadament) per sobre de la mitica.

No és licit postular una cesura entre el que es viu i el que es relata tal com la
metafisica espontania postula. | si ho és, en canvi, assumir que la narrativitat esta
tramada en la vida biografica i historica. Aixi €és com els fets o esdeveniments estan
fets de discurs i accio alhora, vivéncies i experiéncies es configuren segons la narracio
les anima (Chillébn & Duch, 2012). | aquesta visié de la realitat és rellevant perqué és
oposada a la del periodisme actual. En la segtient part del treball s'explicaran i
analitzaran criticament els principis del Big Data i el periodisme de dades a partir
d'aquesta concepci6 narrativa del mén. |, malgrat que pugui semblar que aquest treball
té l'objectiu d'intentar explicar la inutilitat d'aquesta disciplina periodistica, aixd no és
ni molt menys és aixi. En el fons del qual es tracta és d'aplicar la visi6 narrativa del
mén a una forma de periodisme que, intenta deslligar-se de la narraci6. Es un
periodisme que percep el mén com un escenari que no és narratiu de per si, sind que
narrem des de fora i que tot succeeix de forma logica i calculable. | combatre aquesta
Vvisio positivista (o data-ista en aquest cas, com a continuacié explicaré) és I'objectiu.
Es tracta de redirigir la visié del periodisme respecte les dades, aprofitant els seus

avantatges a les practiques que fan el periodisme unic i rellevant.
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I en el fons reconéixer el problema de la visio Unicament positivista del mon no és
res nou. A Temps i Narracid, Paul Ricceur ja apuntava cap aquesta direccio. Deia que
Es pot intentar negar el problema i considerar com no pertinent la guestio de I'impacte
de la literatura sobre I'experiéncia quotidiana. Llavors, pero, d'una banda, s'esta
ratificant el positivisme que s'esta intentant combatre, a saber: el prejudici de que
només és real i veritable la dada que pot observar-se empiricament i descriure's
cientificament, i per altra es tanca la literatura en un mén en si, trencant amb la seva
punta subversiva contra I'ordre moral i social. S'oblida que la ficcié és precisament allo

que fa al llenguatge el suprem perill del qual Walter Benjamin parlava” (Ricceur, 1983).

5. Corol-laris importants per al periodisme i la reflexié actual:

Finalment, I'Gltim que resta abans d'entrar a I'explicacié de tota la filosofia que
envolta el periodisme de dades, realitzaré una llista de proposicions o corol-laris que
es deriven de tota I'exposicié d'idees realitzades i que afecten directament a la tasca
periodistica. Es llavors sota aquests principis que s'analitzara la influéncia que esta
tenint el periodisme de dades i la mentalitat de les dades massives en el periodisme.

Les proposicions son les seguents:

5.1Tota experiéncia és subjectiva, per tant, tot coneixement huma també. El
coneixement huma és en gran mesura narratiu perqué la subjectivitat ho és.
Primerament és simbolica i en segon terme temporal. Doncs la millor forma de
coneixer i explicar les experiencies humanes és mitjancant la narracio.

5.2Les narracions es divideixen en faccions i ficcions. Les faccions sén la matéria
primera dels periodistes perqué fan referencia a les interpretacions de
fenomens que s'han donat en el moén fisic exterior i comu als diferents
subjectes. Les faccions sén el que acostumem a dir fets i les considerem reals
perqué entre tots els subjectes creem un pacte de veracitat, considerem que
allo, aquella facci6 ha succeit de debo en el moén exterior a la nostra
consciencia. Les ficcions, d'altra banda, estan basades i construides per
faccions, pero son construides per la imaginacio a partir de faccions.

5.3No existeix el concepte d’Unica versio de la realitat purament objectiva perqué

tota comprensio de la suposada versié esta mediada per un subjecte. Aixi com
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les ficcions estan construides per faccions, les faccions sempre estan

interpretades a partir de ficcions i creences. Aixo implica que els periodistes

hem d'esfor¢ar-nos a ser honestos, comprovar sempre que la informacié o la

narracio que transmetem és veridica i complim el pacte de veracitat, pero alhora

ser conscients i també mostrar les possibles ficcions que acompanyen el fet.
5.4Larealitat la refigurem a mesura que la narrem. Per aixo els fets, es diuen “fets”.

Estan forjats en gran mesura per les narracions que es fan dels esdeveniments

purs, ja que acostumem a accedir als esdeveniments i a coneixer-los

narrativament. Per tant, hem de conviure amb la doble realitat 0o creenca,
ambdues definicions son igual de valides, que existeixen fenomens aliens a la
nostra consciencia i haurien d'estar lliures dels nostres prejudicis i les nostres
ficcions, pero alhora a partir del mén que en som conscients d'un esdeveniment,
nomeés podem fer que interpretar-los i refigurar-los narrativament. La realitat no
€s un ens estatic i fragmentat en multiples estats superposats i enganxats pel
temps sin6 un fluid narratiu.

5.5La tasca del periodista és, primordialment la tasca del narrador. Contrari al que
la tradicié imperant periodistica diu, els fets no son objectius, no existeix una
realitat pura objectivable i fixada a la qual puguem accedir despullats de les
nostres narracions internes. Per tant, el periodista, per a poder fer de forma
honesta la seva tasca s'ha de posar el vestit de narrador i fer evident que el
porta posat, de quin color és, la mida que té, el material del qual és quantes
butxaques i complements porta i també quina graduacio i quins filtres porten
les ulleres amb les quals interpreta els fets que se li proposen narrar. La tasca
periodistica no és la d'un transmissor d'informacions que conformen una realitat
inamovible sind la d'una persona que intenta explicar com pot la complexitat de
la vida humana i de situacions, fenomens socials i interaccions concretes entre
individus igual o més complexes que la mateixa ment del periodista.

Es probable que em deixi algun principi elemental, o alguna reflexio pertinent,
perd a partir d'aquesta concepcié de la tasca periodistica és amb la que pretenc
analitzar tota la filosofia del Big Data i les possibilitats que el periodisme de dades pot
aportar a aquesta forma narrativa de fer periodisme. A continuacio exposaré els

principis fonamentals de la filosofia de les dades massives i basant-me en aquesta
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primera part realitzaré una critica a la cosmovisio dels defensors del Big Data. Ara bé,
un cop fet aixd veurem en una tercera part que les dades i la narracié
no son irreconciliables i que de fet, les dades poden ser una eina magnifica per al
periodista. El problema que jo detecto, doncs, esta en el concepte que
desenvoluparem a continuacio i he esmentat a l'inici del treball, és el que anomenarem

"Hegemonia de les dades".
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Segona part: L'hegemonia de les dades

1. El concepte de Big Data:

"L'Us de les dades massives no consisteix a intentar ensenyar a un ordinador a
pensar com un ésser huma. Més aviat es tracta d'aplicar les matematiques a quantitats
enormes de dades per a poder inferir probabilitats" (Mayer-Schonberger & Cukier,
2013)!. Podriem dir que aquesta és la definicié basica de Big Data. Es el nucli de tota
definicio de Big Data. Es I'element comu a tota disciplina que s'ajudi o empri les dades
massives. Aquesta definicid, simplement fa referéncia al mode d'operar matematic, el
qgual funciona a partir de recopilar i processar quantitats de dades quasi infinites per a
I'escala humana, i aplicar calculs i algoritmes per a extreure correlacions i probabilitats.
Després s'explicaran aquests procediments amb major profunditat, pero en esséncia,
tot els procediments tenen com a objectiu obtenir unes quantes xifres com a resultat
d'un seguit d'operacions entre els milions de dades inicials que indiquen, per exemple,
en quina mesura estan relacionades dues categories, 0 amb quanta probabilitat
succeira el fet B, si el seu antecedent A ha succeit en unes determinades condicions.
Ara bé, el més rellevant del Big Data no sén aquests resultats per si sols. La definicié
citada préviament continua aixi: "L'auge de les dades massives representa tres canvis
en la forma d'analitzar la informacié que modifiquen la nostra forma de comprendre i
organitzar la societat” (Mayer-Schonberger & Cukier, 2013).

La visio que aporten les dades massives representa també alhora una evolucié
del pensament empirista i cientific. Els filosofs empiristes van assentar les bases
teoriques i van formalitzar els principis de la ciéncia, que es basaven en métodes
logics-matematics, tant inductius com deductius. Aquests procediments cientifics es
basen en la idea que el coneixement més fidel a la realitat s'aconsegueix emprant el
meétode de mesurar els fenomens. Els processos mentals i teorics tots depenien de
I'observacio de patrons i de fenomens catalogables o mesurables. Va esdevenir l'inici
de la reivindicacio de les dades com una expressio dels estats de la realitat. Ja en els
inicis del métode cientific modern, lord Kelvin pronunciava "mesurar és saber", frase

gue implicitament diu "si es pot mesurar un fenomen, llavors el podrem entendre",

14. Mayer-Schonberger, V., & Cukier, K. (2013). Big data: A Revolution that Will Transform how We Live, Work, and Think —
Aquest es tracta d'un llibre de divulgacié sobre el Big Data sobretot en I'ambit econdmic. Es una exposicié de la revolucié que va
causar (estava causant quan s'escrivia el llibre) I'aparicié de les dades massives en el mon empresarial. Alhora explica els
fonaments teorics d'aquesta practica, i aixo és el rellevant per al treball.
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en el que ve a ser la maxima del Big Data.

Mayer Schonberger i Cukier afegeixen que el terme Big Data, també fa
referéncia a coses que es poden fer a gran escala, perd no a una escala inferior, per
a extreure noves percepcions o crear noves formes de valor. D'aquesta forma es
transformen els mercats, les organitzacions, les relacions entre ciutadans i els
governs, etc. Pero aixd no és més que el principi per a ells. Creuen que I'era de les
dades massives posa en guestié la forma en la qual vivim i interactuem amb el mén.
La societat haura de desprendre's de part de la seva obsessio per la causalitat a canvi
de correlacions. Ja no sabem el perque, nomeés el qué i aixo acaba amb les practiques
establertes durant segles i xoca amb la nostra comprensiéo més elemental sobre com
prendre decisions i aprehendre la realitat" (Mayer-Schonberger & Cukier, 2013). Com
veiem, aquesta forma que en un inici pot semblar que només es preocupa de tractar
les dades, és, per contra, una forma concreta de veure i interpretar el mén i tots els
estrats i racons de la societat s'estan veient com a minim influenciats per aquesta
cosmovisio, per aquesta forma de procedir basada en els seglents principis:

a) Abundancia abans que precisié (més és millor que millor): La frase entre
paréntesis és l'expressid que els autors empren al seu llibre com a representacio
d'aquest principi. L'abundancia d'informacio i de dades disponibles avui en dia sén
l'aliment del Big Data. Les analisis, les mesures i calculs que es fan intenten
incloure sempre la totalitat de casos que s'atenen a la casuistica que s'estudia.
"N igual a tot" diuen també, sempre val la pena tenir en compte tots els casos per
molt marge d'error que puguin tenir. Sila quantitat de casos és prou gran, el resultat
final sera representatiu de tot el grup. Les analisis de Big Data accepten I'error que
pugui haver-hi en casos concrets 0 en mesures puntuals perque el nhombre de
dades tractat és de tal immensitat, com que representa tots els existents, la
conclusié final sera solida i representativa. L'analisi accepta l'error perque la gran
guantitat de casos fa que aquesta errada quedi significativament petita respecte al
total. Fins i tot els autors asseveren el segient: "En nombroses situacions que
estan sorgint avui en dia, tolerar la imprecisié -la confusio- pot resultar positiu no
una deficiéncia. Es una espécie de terme mitja. A canvi de tolerar la relaxacié amb

el nombre d'errors permissibles es podran obtenir moltes més dades. No es tracta
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nomeés que més és millor que alguna cosa, sin6 que meés és millor que millor
"(Mayer-Schonberger & Cukier, 2013).

Correlacié abans que causalitat (no cal saber el perque, amb saber que en
tenim prou): Aquest principi rau en la forma d'aproximar-se a la relacié que hi ha
entre les dades. En gran part és consequéncia del primer principi. L'objectiu de
I'analisi és trobar correlacié entre dades, o conjunts de dades. Aix0 nhomés ens
dona una indicacié d'en quina mesura dues variables de I'analisi tenen vincles o
canvien si l'altre ho fa. A La Revolucion de los Datos Masivos, s'explica de la
seguent manera: "Es bastant probable que les coses es comportin d'una mateixa
manera nomeés per coincidencia (...) Amb les correlacions no existeix la certesa,
només la probabilitat. Pero si una correlacio és forta, la probabilitat que existeixi un
vincle és elevada" (Correlacion, Mayer-Schonberger & Cukier, 2013). Amb l'analisi
de dades massives no es busca corroborar una teoria. No es parteix d'una hipotesi
a priori sind de l'analisi posterior de les correlacions i probabilitats resultants de
I'analisi, és molt més important saber I'estat de la questid, tenir una radiografia
quantitativa que una analisi causal. La forma més simple d'explicar aquest principi
€s que, pot ser que les correlacions no ens diguin precisament perquée
esta succeint alguna cosa, pero ens alerten que alguna cosa passa. Les dades
massives tracten del que, no del perqué. No sempre necessitem saber la causa
d'un fenomen. Com diuen els autors: “Preferentment podem deixar les dades
parlar per si mateixes" (Mayer-Schoénberger & Cukier, 2013).

Datificacié abans que conceptualitzacié (coneixer un fenomen abans per les
seves quantitats que per les qualitats per evitar biaixos i judicis de valor):
L'altim principi €s en el fons la sintesi dels dos primers i I'esséncia del Big Data.
Per la gran quantitat de dades disponibles, es prima I'analisi correlacional, el que
és un procediment additiu. Es un procediment que no parteix d'hipotesis i que a
partir de la quantitat de dades i les certeses quantitatives pretén compensar la
manca d'analisi qualitativa. Abans quan les dades disponibles eren escasses, tant
les investigacions causals com les analisis correlacionals comengaven amb una
hipotesi que se sotmetia a una prova per confirmar-la o desmentir-la. Ara bé, com
tots dos metodes requerien una hipotesi de partida, totes dues eren igualment

susceptibles al prejudici i a la intuicio erronia. | a meés les dades necessaries no
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acostumaven a estar disponibles. Mayer-Schonberger i Cukier sostenen que avui
en dia amb tantes dades al nostre voltant, i els que queden per vindre, les hipotesis
ja no sén necessaries per a l'analisi correlacional" (Mayer-Schonberger & Cukier,
2013). Es vol eliminar al maxim possible la subjectivitat de l'analisi. Les
correlacions no entenen de conceptes ni categories mes enlla de les previament
definides. Tot son dades, cosa que permet barrejar pomes amb peres i mostrar
relacions ocultes al pensament tradicional huma perque sén relacions que
s'escapen de la teoria i les hipotesis humanes, i té tant potencials beneficis com

perills.

2. La segona ll-lustracio, la transparéncia, mesurar és saber:

"Sense analisis de Big Data, les companyies estan cegues i sordes, divagant
per la web com si fossin un cérvol enmig d'una autopista"!®. Aixd va dir Geoffrey
Moore, autor, conseller de marqueting a grans tecnologiques i expert en analisi de
dades en una piulada I'any 2012 referint-se ja a I'is de les dades massives en
empreses privades. Un altre expert en digitalitzacio i analisi de dades, Andrew McAfee
doctor a I'lnstitut Tecnoldgic de Massachussets va dir el seglient: "El mén és un gran
problema de Big Data"!¢. McAfee és director del MIT Initiative, grup d'investigacio
sobre la societat i economia digitals perfil que li ha proporcionat sapiéncia en I'ambit
de l'analisi de dades i les seves implicacions socioecondmiques. Finalment, un altre
executiu america que també treballa en el sector tecnologic, Pat Gelsinger feia la
seguent afirmacié en un article publicat a la revista Forbes: "Les dades s6n la nova
ciencia. En el Big Data estan les respostes"!’. Pat Gelsinger és enginyer de
processadors i CEO d'Intel i per tant lidera una empresa que en esséncia treballa amb
dades i amb la maquinaria que fa possibles les analisis de dades.

Aquestes tres cites sense relacio directa i descontextualitzades ens mostren
gue des de diferents ambits que envolten l'univers de les dades massives aquestes

son vistes de la mateixa forma. Son vistes com una potencial forma de veritat. Com

15. Geoffrey Moore, GM [@geoffreymoore]. (2012, agost, 13). Thoughts from the week #1: Without Big Data analytics, companies

are blind and deaf, wandering out onto the Web like deer on a freeway. Twitter. https://x.com/geoffreyamoore/

status/234839087566163968 - Moore és conegut pel seu llibre Crossing the Chasm, en el qual, malgrat ser llicenciat en literatura

anglesa, explica els seus consells en marqueting. Amb els anys la seva carrera s'ha especialitzat en el marqueting basat en
dades i s’ha acabat per convertir en una referéncia pel que fa al marqueting digital i I'analisi de dades.

16. Graduat en economia per Harvard i ara investigador sobre societat i economia digital al Massachussets Institute of
Technology, Andrew McAfee lidera el projecte sobre les investigacions en digitalitzacié entre elles dades massives.

17. Pat Gelsinger acabava amb aquesta frase un article escrit per ell mateix a la revista Forbes I'any 2012.


https://x.com/geoffreyamoore/%20status/234839087566163968
https://x.com/geoffreyamoore/%20status/234839087566163968
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una eina per arribar a I'explicacié fonamental de les coses i a la descripcio perfecta
dels objectes, fenomens i fins i tot subjectes. Els ja citats Mayer-Schéinberge i Cukier
van meés enlla. Expliquen que de la mateixa forma que el telescopi va permetre'ns
albirar l'univers i el microscopi comprendre els microbis, les noves técniques de
recopilacio i analisi d'enormes volums de dades ens ajudaran a veure el sentit del
nostre mon d'una forma que en prou feines intuim. Malgrat que diuen “En aquest llibre
no som els evangelistes de les dades massives sind nomeés els seus simples
missatgers” si preveien un gran impacte de les dades massives en la societat i ho feien
amb optimisme. Segons els autors, la veritable revolucié no es troba en les maquines
gue calculen les dades, sin6 en les dades en si mateixes i en com les emprem (Mayer-
Schonberger & Cukier, 2013). Totes les cites van cap a una direccio. Un enginyer i
director d'una gran tecnologica per tant expert en les tecnologies que permeten
I'analisi de les dades massives com Gelsinger, economistes i investigadors centrats
en l'estudi de les dinamigues socials que propicia el Big Data com Mayer-
Schonberger i McAfee i un filoleg i posterior assessor de marqueting a grans
tecnologiques, que té els coneixements de com emprar aquesta eina per a usos
comercials com Moore, coincideixen a considerar I'analisi de dades massives com un
salt endavant en el coneixement, com un mecanisme enlluernador.

Per aix0, una part dels adeptes a la filosofia del Big Data, o “data-isme” com
hem dit abans, anomenen a l'extensio progressiva de I'is d'analisi de dades com “ la
segona ll-lustracié”. Encara que de forma implicita, quan Geoffrey Moore diu que
sense Big Data estas cec, el que vol expressar és que les dades massives ens
permeten veure, ens clarifiquen la situacié que volem estudiar o analitzar. Igual que
durant la il-lustracio, era la rad la que ens ajudaria a descobrir el funcionament del
mon, la natura humana i les lleis de la ciéncia, si segons McAfee el mén és un gran
problema de Big Data llavors és amb aquest metode que arribarem a conéixer el mon
i les lleis cientifiques. Doncs si I'espai que ocupava la raé en la revolucié cientifica
I'ocupen ara les dades massives en la nova revolucié del coneixement és normal que
ho anomenin la segona il-lustracio, o il-lustracié 2.0 en argot tecnologic.

Ara bé, aguesta segona il-lustracio no parteix ben bé dels mateixos principis. El
que fa el data-isme és tornar-ho tot transparent. El filosof Byung-Chul Han, en el seu
llibre Psicopolitica, on analitza els efectes del Big Data més a una escala global, social
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economica, pero sobretot politica i etica. Primer cita Brooks (el periodista esmentat a
I'inici del treball), qui pensa que les dades permeten una lent transparent i fiable a la
realitat. Segons Han, I'imperatiu de la segona il-lustracio diu el seguent: tot s'ha de
convertir en dades i informacié (Han, 2017)'8. En esséncia que les dades so6n
transparents el que ve a dir és que ens ofereixen una radiografia pluridimensional,
multilateral, continuada en el temps i profunda sobre allo de qué es recullen les dades.
La metafora vindria a ser, que tenim un objecte que volem estudiar vestit i recobert de
capes que no ens permeten desxifrar la seva essencia i amb el Big Data el despullem
d'aquestes, les fem transparents. També, una altra analogia complementaria és que,
els defensors de les dades massives pensen que fa temps que mirem a través de
prismes i prejudicis que distorsionen la nostra mirada, i el “data-isme” és I'Gnica forma
de veure amb transparéncia allo que volem observar.

Ara bé, observar amb transparencia un fenomen, o una situacio a partir de les
dades no implica que el nostre coneixement sobre alld sigui més elevat. Trobar
correlacions que amb prou feines intuim, com diuen Mayer-Schonberger i Cukier en
alguns casos pot ser positiu i enlluernador, com també pot ser superflu. A més el mode
d'operar Unicament per Big Data implica que homés ens basem en correlacions, el
gue no infereix una relacié narrativa entre les dades. Proposa només una relacio
acumulativa i additiva, perd sense trama entre les dades. Ho admeten els mateixos
defensors del Big Data que és positiu en molts casos no saber el perque, perque amb
saber que n'hi ha prou. | aquesta ultima afirmacié pot ser certa, no sempre cal saber
per qué, pero llavors en aquests casos, tampoc es pot pretendre aconseguir un alt
nivell de comprensié dels fets o de la situacio. De fet, el ja citat Han diu: "En la logica
del coneixement, la correlacio representa el nivell més basic de coneixement. (...) La
correlacié representa probabilitats, no necessitat que és el que representa la
causalitat. (...) Tot i aix0, la causalitat tampoc es troba al cim del coneixement" (Han,
2017). Seguidament, Han cita a Hegel per explicar quina és la forma de coneixement
maxima i aquesta és la reciprocitat. La reciprocitat representa aquesta relacio mes
complexa. Diu que els fenomens A i B es condicionen mutuament. Si deixem de
considerar un cas des del punt de vista de la reciprocitat estem operant

‘inconceptualment’. Només el concepte possibilita el coneixement. | el concepte és el

18 Han-B, Chul., Psicopolitica: neoliberalismo y nuevas técnicas de poder. (2017) — Es pot considerar aquest llibre de Han com
una critica fefaent a la mentalitat de les dades massives i a la tendencia quantitativa del mén. Han fa émfasi en qué suposen una
perdua d’humanitat, ho expressa en termes de ‘Geist’ hegelia. En el Fons mostra la preocupacién de 'hegemonia de les dades i
critica aquesta nova forma d'operar. En un dels capitols del llibre avanga una tesi que desenvolupa en un llibre publicat
posteriormente ‘La Crisi de la Narracid’ i vincula al Big Data la perdua del caracter narratiu de la humanitat.
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fenomen C que comprén als anteriors A i B que ens explica la relacié fonamental entre
ells. 1 si ho pensem un segon, en el fons la dialectica Hegeliana és una forma de
considerar que els fenomens estan entramats d'una forma narrativa. Per aquest moti
doncs malgrat que el Big Data ens possibiliti la transparencia a molts fenomens, operar

quantitativament i correlacionalment, no aporta coneixement absolut.

3. Elfinal de la teoria?

Chris Anderson, periodista i redactor en cap de Wired, ha estat un dels
comunicadors més prominents en el debat sobre el Big Data. Anderson és llicenciat
en fisica i ha arribat a treballar en centres d'investigacio tot i que al final la seva carrera
professional hagi desembocat en comunicacio cientifica. Doncs Anderson €s una veu
legitima per parlar de les dades massives i €s ell qui I'any 2008 va escriure un article
anomenat El final de la teoria '° en el qual postulava aquest fet com una conseqiiéncia
de l'andlisi de dades massives. Afirmava que si les quantitats de dades eren prou
grans, les teories esdevindra en superflues. Una sociologia o una psicologia que
treballin només amb dades podrien predir amb exactitud i controlar el comportament
huma. Les teories seran substituides per encreuaments directes de dades. Veiem
doncs que fins i tot en el naixement de la filosofia de les dades massives, quan s'havia
estudiat encara poc amb bancs de dades massives i s'havia teoritzat encara menys el
concepte de Big Data, un cientific preveia la desaparicio de la teoria i de la seva
necessitat.

Aquesta asseveracid no pot haver agafat al lector a contrapeu, ja que
simplement es tracta d'una consequencia logica als postulats del "data-isme". L'analisi
de dades no busca una resposta causal, no respon a la pregunta 'per que?' la qual és
el vector de tota teoria. Actua a nivell prereflexiu el que vol dir que intenta eliminar de
l'equacio tot biaix, hipotesi prévia i tota subjectivitat, per tant, tota rad i reflexié.
Finalment, el marc conceptual i d'Us en el qual s'ha establert el Big Data, ja ha establert
gue el seu Us és adequat per a estudiar un cas concret i oferir una solucié concreta.
Malgrat que un dels seus principis sigui obtenir el maxim de dades possible, el caracter
de les conclusions que s'extreuen d'elles és concret i subjecte a les dades previes,

I'objectiu és tenir la solucié amb major probabilitat d'exit al problema proposat, i no pas

19. Anderson, C. (2008, 23 junio). The End of Theory: The Data Deluge Makes the Scientific Method Obsolete. WIRED.
Recuperado de https://www.wired.com
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oferir una solucio universal el que llavors seria una teoria. Aixo es veu en afirmacions
com "les dades parlen per si soles" o bé "¢Qui pot dir per que les persones actuen
com actuen? El fet és que ho fan i aixo es pot observar i mesurar” s6n exemples de la
mentalitat de les dades massives i com la teoria esta perdent la importancia que tenia
per a molts investigadors i moltes persones.

En un petit aveng a una observacio que faré més endavant, una analisi acritica
de les correlacions no aporta cap valor afegit. Han diu que les macrodades no
expliquen res. L'Unic que les dades massives poden esbrinar son les correlacions
entre coses. Les correlacions, pero son la forma més primitiva de coneixement. No
serveixen per a comprendre res (Han, 2023)%°. En el seu llibre "La crisi de la narraci¢"
publicat I'any passat, Han explora en gran profunditat un problema que considera que
esta afectant ala societat: estem perdent la capacitat d'explicar-nos histories, de
narrar la vida. Considera que gran part de les causes d'aquesta crisi s6n elements
derivats del Big Data i oposa durant tot el seu llibre la I.A. i el Big Data al coneixement
teoric i narratiu. Han argumenta que la teoria com a narracié esbossa un ordre entre
les coses amb una relacio i d'aquesta forma explica per qué es comporten com es
comporten. Desenvolupa associacions conceptuals que ens fan comprendre. Ens
ofereix la forma suprema de coneixement, la comprensié (Han, 2023). El coneixement
suprem és narratiu, el més elemental és correlacional. De fet, afegeix que son les
dades que fan fora el concepte de la nostra ment. S’ajuda del concepte metafisic
d'esperit inherent a la condicié humana per explicar la necessitat del concepte: "El final
de la teoria significa el comiat del concepte com a esperit. La intel-ligéncia artificial es
mou sense conceptes, no és esperit. Només l'esperit és capac¢ d'establir una nova
narracio (...) Les dades expulsen l'esperit. EI coneixement de dades esta situat en el
punt zero de I'esperit. El mén s'alimenta només de dades i informacio disminueix la

capacitat de narrar i per aixo s'elaborin cada cop menys teories" (Han, 2023).

4. El Big Data, una teoria en si?
Com es pot observar de forma rapida, en aguest mateix treball s'han glossat i
descrit els principis fonamentals en que es basa el Big Data. De fet, son principis

epistemologics que per definicié deriven d'una visié metafisica del mén que no deixa

20. Han, B. (2023). La crisis de la narracion. Herder Editorial.
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de ser una teoria. Coneixer en quantitat una cosa ens ajudara a coneixer-ho en meés
profunditat, que sabent el qué n'hi ha prou i no cal el perque sén postulats de I'analisi
basada en les dades massives. Que existeix un mon objectivable i que amb una
aproximacio purament numerica i quantificable ens podem apartar del biaix son també
postulats teorics. Per0 sense anar meés enlla, tot el llibre citat de Mayer-
Schonberger i Cukier és una teoria socioeconomica. Ells mateixos no se n‘amaguen:
"El mateix enfocament de les dades massives esta basat en la teoria. Per exemple,
s'empren les matematiques i a vegades teoria de ciéncies informatiques", pero en el
mateix paragraf acaben "De fet, les dades massives poden oferir una perspectiva
fresca i enfocaments nous precisament perque no estan llastrades pel pensament
convencional ni pel biaix inherent de les teories en un camp determinat". Es a dir,
suprimeix les teories alienes a les matematiques i a la computacio.Suprimeix el biaix
de l'objecte d'estudi perd no del mecanisme d'estudi. Afegeixen "Encara meés, donat
gue les analisis de dades massives estan basades en teories, no podem fugir d'elles:
conformen tant els nostres metodes com els resultats. Tot comenca en com
seleccionem les dades (...) i quan interpretem els resultats apliguem teories de nou"
(Mayer-Schonberger & Cukier, 2013)2L.

Aquest punt és interessantissim i m'atreveixo a dir que el punt central gairebé
de tot el treball. Mayer-Sconberger cauen en una aparent contradiccié, que o bé
obvien o bé no consideren com a tal. Malgrat que en un inici admeten que les dades
massives no es desprenen ni es podran desprendre de la teoria, en la seguent frase
reivindiquen I'analisi de dades com una forma fresca i deslligada del prisma tradicional
d'analisi, és a dir el causal i teoric. Vindiquen una teoria 'ateorica’, promouen una forma
d'analitzar els problemes sense enfocaments teorics amb un enfocament teoric
clarissim. D'altra banda, Big Data, Byung-Chul Han en els seus escrits considera el
Big Data com una ideologia, com un component ideologic del neoliberalisme,
introdueix el concepte data-isme i alhora reflexiona que suprimeix la teoria. També en
l'altra banda de I'espectre trobem una mena de contradiccié respecte a les dades
massives, son quelcom lliure de teoria, i tedric a la vegada i s6n aquestes postures
gue cal examinar i reconciliar per poder tenir una visio clara de qué aporten les dades

al coneixement de la realitat i per consequencia al tractament periodistic d'aquesta.

21. Mayer-Schonberger, V., & Cukier, K. (2013). Big data: The Essential Guide to Work, Life and Learning in the Age of Insight. Hachette UK.



39

5. El periodisme de dades:

Com ja s'ha deixat entreveure en les pagines anteriors, aquesta conjuntura
social que posa en valor les dades esta tenint efectes importants en la comunicacié a
molts dels seus vessants. Concretament en el periodisme es veu clarament aquesta
mentalitat "data-ista" en els anomenats periodisme de dades i periodisme
computacional. La informaci6 és I'element principal del periodista en el marc actual.
Malgrat que I'anomenat storytelling esta ocupant un rol cada cop més important en el
ventall de tasques, o0 eines que son la missié del periodista, encara continua sent vist
de forma general que la tasca del periodista és I'anomenada accié d'Informar en la
seva accepcio de recollir fets, dades i com no informacio del mén i transmetre-ho d'una
suposada forma objectiva. Doncs a partir d'aquesta concepcio informativa del
periodisme el periodisme de dades ha pogut reivindicar-se com a important. Perd qué
és exactament el periodisme de dades?

Una definicié académica la va formular l'investigador Mark Coddington a la
revista de Taylor & Francis sobre periodisme digital el 2015: "Les definicions
professionals acostumen a ser amples, caracteritzant essencialment al periodisme de
dades com qualsevol activitat que treballa amb dades en conjuncié amb una edicié
periodistica destinada a un Us periodistic" (Coddington, 2015)?2. Perd més enlla
d'aquesta vaga definicid el que delata la veritable esséncia del periodisme de dades
sén els seus objectius. Abans que el terme de periodisme de dades fos acceptat
académicament, ja es practicava I'anomenat "Computer-assisted Reporting" (C.A.R)
que en esséncia era un terme que feia referéncia a les primeres practiques
periodistiques que s'ajudaven d'ordinadors per a dur a terme la feina. EI 2002
l'investigador Philip Meyer va dur a terme un estudi sobre una variant del C.A.R, el
'precision journalism' que en el fons és la llavor del que ara és el periodisme de dades.
Segons Meyer el periodisme de precisid existia en tensié amb les només tradicionals
del periodisme. En particular el seu émfasi es trobava en I'analisi de dades recopilades
d'acord amb principis cientifics i sociologics fet que questionava I'Us tradicional de les
fonts oficials i de l'autoritat dels exemples anecdotics i I'experiéncia personal. Aixo
si, tot I'analisi subjecta sempre als principis fonamentals del periodisme. Doncs el

periodisme de dades és hereu d'aquest periodisme de precisio.

22. Coddington, M. (2015). Clarifying Journalism’s Quantitative Turn: A typology for evaluating data journalism, computational journalism,

and computer-assisted reporting. Digital Journalism, 3(3), 331-348. https://doi-org.are.uab.cat/10.1080/21670811.2014.976400
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Avui en dia, si bé tots els académics que han teoritzat i definit el periodisme de
dades concorden en queé la practica d'analisi de dades sempre esta subordinada a
raons periodistiques, no s'han posat d'acord sobre quina forma es materialitza aixo.
D'una banda, el 2014 es van publicar dos estudis als Estats Units que remarcaven que
el periodisme de dades mantenia intacte la prioritat de la narrativa. La historia se situa
per sobre dels resultats tangibles que poguessin ser extrets de I'analisi, és a dir aixd
podia ser un element complementari, un exemple un argument a aportar a la narracio
periodistica més tradicional (Fink&Anderson, 2014)23, (Stavelin, 2014)%4. Naturalment
també hi ha la versi6 oposada. A mesura que ha anat incrementant la quantitat de
dades disponibles tant en nombre de bases disponibles com en nombre total, aquest
caracter quantitatiu ja esmentat ha estat I'element diferencial d'aquesta practica. Per
aixo, la tasca principal del periodista de dades ha passat de ser cercar la informacié a
analitzar-la. Ara el focus ja no es troba en una aproximacio al tema a partir d'hipotesis
que sorgeixen de la cerca d'informacié sind en l'exploracio inductiva de les dades.
Aquesta visi6 la representa I'anomenat periodisme computacional que en allunyar-se
de les hipotesis vol produir un producte tangible, una conclusié abans que una
narrativa (Diakopoulos, 2011)25

Un cop definida la practica del periodisme de dades, ja s'han exposat les bases
per a poder fer I'ultima part de la reflexié. Aquesta tindra un caracter doble i entrelligat
com ha estat el cas en aquesta segona part. Per una banda, s'explorara la
compatibilitat de les dades i del Big Data amb la narracié. Fins ara s'han exposat
arguments que defensen la incompatibilitat de les dades i informacié amb la narracio,
i per aixd en aquesta tercera explica per qué les dades i la informacié no només son
narrables sind que son elements narratius de per si. D'altra banda, també posa émfasi
en la tasca del periodista des d'un punt de vista teoric sota els conceptes metafisics i
epistemologics expressats en la primera part i des d'un punt de vista practic quan el
periodista s’enfronta a les dades massives o a qualsevol problema relacionat amb una
dada.

23. Fink, Katherine, and C. W. Anderson. 2014. “Data Journalism in the United States: Beyondthe ‘Usual Suspects’.”Journalism Studies.
doi:10.1080/1461670X.2014.939852.

24. Stavelin, Eirik. 2014.Computational Journalism: When Journalism Meets Programming. PhDdiss., Norway: University of Bergen.
25.Diakopoulos, Nicholas. 2011. “A Functional Roadmap for Innovation in Computational Jour-nalism.”

http://www.nickdiakopoulos.com/2011/04/22/a-functional-roadmap-for-innovation-in-computational-journalism/.



41

Tercera part: El caracter narratiu de les dades i el seu valor periodistic

1. Etimologia i definicions:

Considero que aquesta no es tractaria d'una reflexié profunda ni coherent si no
s'analitzessin l'etimologia i les arrels semantiques dels conceptes més rellevants en la
interseccio entre Big Data i periodisme. Primerament perqué és bo repassar que vol
dir cada concepte, i, en segon lloc, perqué tots ells sén troncals en la forma que tenim
de veure el mén. Sén conceptes de caracter epistemologic i centrals al periodisme.
Perd, sobretot, aixd és necessari perqué demostra fins a quin punt les dades i la
narracio estan relacionades. M'he guardat les definicions, perqué quan acudim a elles
€S quan comencem a copsar que, en realitat, les dades i la seva analisi, el llenguatge
amb la narracio, son procediments diferents en forma, perdo semblants en fons. De
fet, veurem que tota dada respon a una narracio i, en consequéncia, tampoc sén tan
diferents en forma.

La paraula dada prové del llati datum, que en aquest cas fa referéncia a allod
que des de fora ens ve donat i se'ns presenta. Avui en dia aquesta accepcidé no ha
canviat massa perqué per dades entenem aquell conjunt de xifres o conceptes que
descriuen un fenomen i que poden ser enregistrats. Si observem bé, doncs, entenem
que una dada és quelcom mediat de la realitat. La dada és el simbol o conjunt de
simbols amb el qual som capagos de descriure i enregistrar un fenomen perqué
després pugui ser compres per altres persones. Pero aixi com en un inici datum era
allo que es dona i el fet en si, avui en dia és la representacié. Per tant, ja comencgant
per aquest punt, poc se sosté dir que les dades sén la realitat, que son la veritat. Les
dades representen, i com veurem de forma narrativa, el que sén les realitats. El
problema doncs no és el fet que les dades no siguin la pura realitat. El problema és el
discurs que postula aquesta idea. El mateix discurs periodistic que parla de fets, i
d'una informacié objectiva.

Si analitzem els altres termes, fets i informacid, ens adonem que encara
posseeixen una carrega narrativa superior a les dades. Mentre les dades pretenen

nomeés mediar simbolicament d'un succés a un concepte, numeéric majoritariament, els
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fets es consideren com la realitat. Es diu que els fets son alld descrit per les dades,
perd observant curosament, es veu que de fet succeeix el contrari. Els fets venen del
llati factum i no és cap misteri que en catala fet representa el substantiu de fer,
i factum en llati és el substantiu del verb faere. | tant faere com fer representen I'accié
primordial humana. El ser no és un altre que el fer. Ja hem dit préviament citant
a Gasset amb "L'nome és un novel-lista de si mateix", i tal com hem explorat els fets
es produeixen a mesura que es narren. Doncs els fets, contrariament al que I'ortodoxia
periodistica diu, no son pas els successos previs a la intervencié del periodista i la
seva consciéncia, els fets només es donen primer a partir de la mediacié simbolica de
les dades i després a partir de la narracid, el qual és la tasca que jo entenc com a
informacio.

| curiosament, la paraula informar i les seves derivades és la que més ha
preservat el seu sentit respecte al seu antecedent llati. Informar prové d'informare que
literalment volia dir "donar noticies". Es a dir els llatins ja partien del mateix pressuposit
d'ara en el qual la informacié era un objecte o quelcom semblant a un objecte que era
comunicable i que tenia un valor de coneixement respecte a una situacié o el mén.
Ara bé, si analitzem la composicio, aquest altre concepte també esta mal entés en la
meva opinid. Informar en realitat vol dir donar forma 'in-formare’. Donar forma és en el
fons dibuixar tramar, narrar les dades. Es convertir les dades en fets. Informar és el
procediment de fer els fets a partir dels inputs que tenim a partir de la realitat, les
dades. Doncs la informacié no és pas una explicacié objectiva dels successos del
mon. La informacié a parer meu I'nem de comencgar a entendre com el procés que
realitza el periodista de narracio d'una série de dades i esdeveniments no pas com un
succés, una monada d'accié que fa referencia de forma objectiva a la realitat.

Finalment, només falta definir realitat i veritat. Comencant per realitat aquesta
en llati vol dir "qualitat relativa a una cosa o veritat". | aquesta definicié és interessant,
perque la realitat no és doncs el conjunt d'entitats, persones, successos, relacions i
qualitats que existeixen. L'origen de realitat no és el concepte de tot. La realitat de per
si, es defineix com la qualitat d'una cosa i precisament aixo, la realitat és on les dades
s'adhereixen per representar-les simbolicament i narrativament. La realitat és inherent
als fenomens i les qualitats del mon exterior, és la veritat del mon i les dades només

sén una aproximacio simbdlica. A partir d'aqui la veritat és el seglent a definir. La
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paraula llatina veritas, vol dir "conformitat entre el que es pensa i la realitat", el que
ens situa en una dialéctica estranya entre realitat i veritat. Podriem definir
etimologicament doncs que la veritat no és més que un estat mental concordant amb
una realitat, perd que alhora una realitat és una qualitat de la mateixa veritat que
representa.

| una no va abans que l'altra. Aqui no es presenta una dicotomia com la de I'ou
i la gallina perqué ambdues queden compreses en un mateix concepte que és el
fenomen narrat. | com hem vist abans una realitat només ho és en la mesura que és
narrada aixi com la veritat que representa i aixi successivament. | aixd que pot semblar
esteril és rellevant perquée en comptes de donar per suposat que existeix una realitat
objectiva i que la veritat €s en consequéncia només una abastable, caldria reconéixer
la fluidesa i la flexibilitat d'aquests dos conceptes. Com a periodistes cal entendre que
aixi com l'experiéencia humana i la vida social es construeixen mitjangant les
narracions, les realitats i les veritats per forga segueixen el mateix principi.

Nietzsche expressa qué és per ell la veritat d’'una forma molt poética, pero a la
vegada congruent amb la definicié que proposo. Diu: "Qué és doncs la veritat? Una
host en moviment de metafores, metonimies, antropomorfismes, en resumits comptes,
una suma de relacions humanes que han estat relaxades, extrapolades i decorades
poeticament i retoricament i que després d'un perllongat us, un poble considera
fermes, canoniques i vinculants; les veritats son il-lusions les quals hem oblidat que
ho son; metafores gastades i que s'han tornat invisibles i sense forga sensible"
(Nietzsche, 1873)%. Ara, doncs, amb aquesta exposicié dels termes comuns al
periodisme i a la filosofia del Big Data, procedeixo a respondre qué podem fer els
periodistes amb les dades, quin tractament els hem de donar i quin valor aporten les

dades a les histories.

2. El periodisme com una versié logomitica de la realitat, reconeixer que
tenim molt més a aportar que xifres.

La historica contraposicié entre coneixement mitic i 10gic surt a la superficie en
el debat de com han de procedir els periodistes respecte a les dades. L'analisi i el

resultat de les operacions amb les dades se'ns han presentat com la mostra maxima

26. Nietzsche, F. W. (1873). Sobre verdad y mentira en sentido extramoral: Friedrich Nietzsche.
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de logos en la societat de la informaci6 i les dades. Alhora es remarca molt la
importancia de les narratives en els estudis en comunicacié o la comunicacio politica
per exemple. Com hem vist en la definicié del periodisme de dades existeix una tensa
relacid entre prioritzar els resultats tangibles de les dades o bé el coneixement
qualitatiu i narratiu d'una noticia. Ara bé, malgrat que es considera encara que la
historia, la trama, és a dir la narracio és la matéria primera del periodista, cada cop
més les dades son considerades valuoses per la seva aparent transparéncia,
objectivitat i manca de biaix. De fet, també es considera que I'enfocament de les dades
permet ampliar la mirada respecte al mén i, per tant, millorar la percepcio sobre la
realitat fent la tasca periodistica més fiable. Mayer-Schénberger i Cukier a més del ja
exposat hi ha un moment que afegeixen que l'impacte més gran de les dades
massives sera que les decisions preses en funcié de I'analisi de dades augmentara i
que fins i tot a vegades invalidara el judici huma. Aquesta prediccio esta basada en
les paraules d'un professor de dret i econdmiques de la Universitat Yale,
lan Ayers escrites al seu article basat en un llibre propi "Super Crunchers: Why
thinking-by-numbers is the new way to be smart". Ayers afirma que I'analisi
estadistica obliga les persones a pensar dues vegades el que linstint diu i aixo
s'accentua amb les dades massives. Creu que l'especialista perdra el seu
avantatge respecte a l'analista de dades perqué aquests darrers no es veuran llastrats
per formes arcaiques de fer les coses i deixaran que les dades parlin per si soles. Les
correlacions lliures de subijectivitat s'obriran pas i deixaran enrere les analisis basats
en prejudicis i biaixos ideologics per part dels experts (Ayers, 2008)%’.

Alhora, el ja citat Byung-Chul Han critica a fons el “data-isme” i a tot el corrent
positivista de coneixement basat en I'is del Big Data. "Al final el data-isme, s'esta
convertint en dadaisme digital. Com el Big Data, el dadaisme també s'ailla de tot
context i significats externs de tota mena. Els actes no tenen cap principi ni motiu. Tot
el que passa és aleatori i sense sentit i és per aix0 que tot s'assembla. La simplicitat
es diu 'dada’. El data-isme és nihilisme. S'oblida de tot significat. Els nombres i les
dades no son narratius" (Han, 2017). Certament, aquesta asseveracio és contundent
en contra del valor que tenen les dades per al coneixement huma i el contingut que
aporten de descripcio i analisi de la realitat. Perd precisament és aquesta observacio

la que em va dur a plantejar aquest treball.

27. Ayers, |., & Blaskovich, J. (2010). Super Crunchers: Why Thinking-By-Numbers is the New Way to be Smart. The Journal Of
Information Systems/Journal Of Information Systems, 24(1), 113-116. https://doi.org/10.2308/jis.2010.24.1.113
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Llegint aquest autor, se'm va encendre la bombeta. Vaig veure que el
periodisme, com moltes altres disciplines, esta immers en una dinamica que I'ha
engolit. El data-isme ha aclaparat I'accés al coneixement, els arguments i la ment de
les persones i reflexionar sobre aquesta dinamica general i en el seu vessant
periodistic en particular, és necessari. Si bé sembla positiva la introduccié de
tecnologies i perspectives que permetin un punt de vista menys subjectiu, o com dirien
els mateixos defensors del Big Data un punt de vista sense punt de vista, deixar-se
endur per la tendéncia positivista comporta una gran manca de context i profunditat.
Es en aquesta manca de context i profunditat on molts cops s’empren dades per a
justificar fal-lacies. Es per aixd que molts cops discursos politics i propagandistics
poden aprofitar dades segons convingui. Moltes noticies falses, missatges tergiversats
i campanyes politiques s’escuden en les dades i la concepcid neutra i ldgica que tenim
d’elles per a amagar discursos precisament mancats de logica. Aquest €s un tema que
pot donar per un altre treball sencer, i en gran part €s en aquest aspecte on recau la
critica de Han. Amb I'aparenca logica de la dada s’amaga un discurs “dada” en el sentit
d’absurd. Quan una dada no compta amb elements contextuals i narratiu €s llavors
dada en ambdds sentits.

Doncs, els periodistes tenim el privilegi de ser narradors del context social, dels
successos i esdeveniments que conformaran la realitat i les veritats futures. | per sort
narrar, és la forma logica i amb rerefons mitic d'acostar-se a aquests successos. |
també és cert que l'analisi de dades proporciona una aproximacio als successos
diferent i amb major capacitat quantitativa i de computar diferents expressions, en
temps, grau, quantitat o forma (dades) del mateix esdeveniment. Les dades massives
permeten radiografiar moments concrets de forma que un huma no pot i alhora
permeten fer un seguiment continu de les dades recopilades d'un succés. Permeten
accedir a moltes expressions del fenomen i aixd és cert que amplia les possibilitats de
la narracio. | el problema no es troba en les dades en si, sin en el fet de donar a les
dades el pes de la veritat. Perqué la veritat humana no sén només dades. Perque les
dades son narratives, representen una de les moltes expressions del succés despreés
de diferents mediacions. Primer per qui pren les xifres inicials, després per la
construccio de l'algoritme i per qui les interpreta. Aixd és només el resum del qual a

continuacié s'explicara. Hem de ser conscients que les dades sén quelcom més
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complex que un nombre que ens diu alguna cosa sobre una altra. Les dades son una
eina util, perd com a periodistes hem de saber narrar-les.

Una bona narraci6 es basa precisament a intentar plasmar al maxim el caracter
logic del succés aixi com el mitic també. Regurgitar dades no aporta cap valor huma
a una noticia i no és una forma d'informacié completa. Reconéixer els limits de les
dades és clau, coneéixer també el cami, la narracié que porten darrere les dades és
necessari i aportar una dosi d'elements intangibles, qualitatius, metaforics o poetics
no és pas propaganda siné honestedat amb la subjectivitat que informa. | un cop se'ns
presenta una dada, cal aprofundir en ella i alhora que aquesta permeti aprofundir en
la historia. Les dades a part de valor numeéric, tenen valor narratiu segons si ajuden a
clarificar un conflicte, ajuden a entendre una causa, o mostren de millor manera una
situacio. | si que les dades poden tenir un alt valor a I'hora d’explicar i narrar, pero
nomeés son un element més de tota la cadena que compon la narracié. Sén un fil més
de la trama. Per aix0 en periodisme és important reconéixer aquests fet per a poder
tenir en compte tots els components que intervenen en la composicié de les dades i
la peca periodistica. | un exemple clar del fet que les dades passen pel sedas
periodistic el trobem en l'article fundacional del periodisme de dades al diari The
Guardian.

El diari generalista britanic The Guardian mostra a la perfeccié aquesta
funcié logomitica d’abordar el periodisme amb dades perd d'una forma narrativa. L'any
2009 el periodista Simon Rogers va crear 'anomenat DataBlog fet que va suposar el
naixement del periodisme de dades al diari angles. Aquest blog, convidava a la
participacio de l'audiéncia amb la seguent frase: "Looking for stats and facts? This is
the place to come" volent dir, que aquell blog era el lloc adient on trobar els fets. En el
seu text de presentacié, Rogers vol deixar clar que la funcié elemental sera fer de
l'ocea d'informacio en qué Internet s'ha convertit un producte comprensible, és a dir,
logic i narratiu. La forma en qué es pot precisament tornar les dades massives en
quelcom comprensible, és fugint d'aquest "nigual a tot" del qual parlen Mayer-
Schonberger i Cukier i és I'esséncia del Big Data. La forma de fer-ho comprensible és
seleccionant informacié i destacant aspectes qualitatius de totes les dades que es
tenen. Establir criteris periodistics als quals han d'obeir, és a dir que responguin a una

teoria, una narracié. Rogers, destaca la part "negativa" d'aquest procés narratiu, que
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és el fet que deixaran dades sense ser emprades, que no sera una explicacio totalment
comprensiva sind selectiva. Ho explica aixi "Aixd no €s comprensiu - sempre hi haura
aspectes que haurem obviat - (...). Per sobre de tot aix0 és selectiu. Aixo és informacié
que trobem interessant i curiosa" (Rogers, 2009)?8. | aquest valor narratiu de les
dades, esta només suggerit en aquest paragraf escrit per Rogers. El seglent exemple
mostra una elaborada trama a partir de dades, prediccions i correlacions, envoltada
per una narracié historica molt interessant.

El New York Times amb el reportatge The Ransom, Haiti's Lost Bilions?®
demostra que el periodisme de dades pot també adquirir un alt component mitic i donar
volum a les dades. En aquest reportatge historic i de dades, un equip d'investigacio
busca i rebusca entre documents historics que constaten com Francga, després de la
independéncia d’Haiti, franga va enviar-hi tropes i va fer-los escollir com pagar per la
independéncia: Guerra o diners. Franca va demanar sancions que per I'época eren
desproporcionades per Haiti i a sobre després va forgar el pais derrotat a demanar
préstecs a la mateixa Franga per pagar els primers terminis de la "sancio". A més de
repassar la historia, I'equip de dades del New York Times fa una serie de calculs que
estimen l'efecte bola de neu que va tenir aquell episodi, intenten comptabilitzar
quantes pérdues al llarg del temps ha suposat pel pais. Segons I'estudi fins avui Haiti
ha perdut, pel cap baix, cent quinze mil milions de dolars a causa de aquell episodi.
Veiem com en aquest cas, les dades han estat emprades per produit una ficcid, un
escenari que no s'ha produit. Alhora es fa un repas de la historia, la narracio dels fets,
perd aixd sempre de forma comprensible i seguint Idgica matematica i historica. Van
estar treballant assessorat s per historiadors i economistes per obtenir el vistiplau per
produir una narracié a partir de dades molt interessant. Parteix d'una tesi clara, Haiti
seria un pais més ric i desenvolupat si no hagués estat per les sancions franceses.
Aquelles sancions van suposar un efecte bola de neu que va fer que el deute no
desaparegués mai i que I'economia d’Haiti s’hagi vist llastrada durant segles.

Aquesta tesi, els periodistes la construeixen a partir del tractament de dades,
perd sempre posant-les com un element narratiu. Els deutes, els pagaments, la perdua
de poder productiu estan expressats en xifres que cobren valor depenent del context
social i econdmic, de l'any i també de la mateixa interpretacié dels historiadors i

periodistes en funcié de molts altres factors. Aquest és un exemple clar de com una

28. Rogers, S. (2009, June 22). Welcome to the Datablog. The Guardian. https://www.theguardian.com/news/datablog/2009/mar/ 10/

29. Gamio, L., Méheut, C., Porter, C., Gebrekidan, S., McCann, A., & Apuzzo, M. (2022, May 24). Haiti’s lost billions. The New York Times.
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ficcio esta feta a partir de dades i de faccions, com un sup0osit és valid fet a partir d'una
narracio de fets veridics amb consequéncies plausibles i amb dades que ho avalen.
Representa el perfecte exemple del valor narratiu de les dades i de la feina que un
periodista pot fer amb elles. A més, la narracié esta centrada en els més de cent mil
milions de dolars. Aquesta dada simbolitza tota la historia. Simbolitza les
consequeéncies del colonialisme i representa I'argument narratiu central de la trama
que exposen en aquesta peca. L'evolucié del deute i dels diners perduts per Haiti és
I'eix vertebrador de la narracio historica. Finalment, perqué no quedi poc il-lustrat
'exemple anterior, a continuacié es mostren imatges de com ha estat construit el
reportatge del New York Times. Primerament, l'article repassa la cronologia dels fets i
els pagaments mitjangant proves documentals i fotografies de documents. Aporta
context general i fa una descripcio concisa i suficient de I'esdeveniment central a la

historia (Imatge 1).

Two decades after Haiti won its independence from France,a [§

#
’ squadron of warships returned with an ultimatum from King

A |
}. Charles X
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The choice: money or war.
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Il-lustracid 1, Font: New York Times

Les seguents imatges mostren com el New York Times empra infografies per
mostrar a posteriori els seus calculs i la historia que volen narrar. Mitjangant grafismes
comparant mida visualitzen les quantitats de diners que calculen que Haiti ha perdut
a causa d’aquest episodi de la seva historia. | a més, aquestes infografies representen

un exemple del que s’explica en el seguent punt.
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AT FRANCE DEMANDED

150 million francs

The amount was far bevond Haili's meager
means. The first payment alone was about
six times Haiti's entire revenue that yvear,
according to the prominent 19th-century
Haitian historian Beaubrun Ardouin.

That was part of France's plan. HATTIS REVENUE 1 1825
5.1 million francs

||

Il-lustracio 2, Font: New York Times
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Il-lustracio 3, Font: New York Times

3. El caracter simbolic i linglistic de les dades, reconéixer els valors i
prejudicis implicits que representa la datificacié d’'un fenomen:

El titol d'aquest apartat sembla que proposa una obvietat, perd és essencial
aturar-s’hi perqué és l'argument central de tot el treball. Com ja s'ha exposat, el
caracter linguistic de la humanitat és un dels dos requisits al caracter narratiu, perqué
si les dades son linguistiques, i com veurem després també temporals, seran en
consequéncia narratives. Pero ja per si mateix, el seu caracter simbolic i linguistic ens
presenta una série d'aspectes rellevants que un periodista ha de tenir en compte. | és

que les dades son linguistiques per dos vessants. La primera perque les
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matematiques ja ho son de per si, les matematiques son un llenguatge, el llenguatge
de les relacions entre les coses. Es el llenguatge de I'abstraccié numérica i aquest
llenguatge és el que s'ha consolidat com l'universal de la ciéncia. Com
diu Cassirer, "En época de Pitagores i dels primers pitagorics grecs, la filosofia va
descobrir un nou llenguatge, el dels nombres. Aquest descobriment assenyala el
naixement de la nostra concepcié moderna de la ciéncia" (Cassirer, 1945)30. De fet,
un dels textos pitagorics diu el seguent. "El nombre és la guia i el mestre del
pensament huma. Sense el seu poder tot quedaria fosc i confus". Com veiem doncs
no és un pensament que disti molt del que actualment postulen els defensors del Big
Data. Des dels inicis de les matematiques i la ciéncia, es veu en les xifres un caracter
enlluernador.

Perd com bé diu Cassirer, aquesta argumentacio obvia la distincié entre objecte
i la dada que es despren d'ell: "Pensar que aquest univers (de les dades) constitueix
un univers nou univers del discurs — el mon dels nombres és un mén simbdlic — era
una concepcio aliena als pitagorics. (Per als pitagorics) El simbol no només explicava
I'objecte sin6 que ocupava el seu lloc. Les coses no només guardaven relacio amb els
nombres sin6 que eren ells. Ja no admetem aquesta tesi de la realitat substancial del
nombre; no ho considerem com el veritable nucli de la realitat, perd podem reconéixer
que constitueix una de les funcions fonamentals del coneixement, un pas necessari
en el gran procés d'objectivacié que comenga amb el llenguatge, perd que amb la
ciéncia adopta una forma nova, puix que el simbolisme del nombre és d'una forma
lbgica diferent de la linguistica" (Cassirer,1945). Tota dada és una mediacié simbdlica
de l'objecte, primer perqué ve definida per una categoria, i segon perqué esta
representada pel llenguatge de les matematiques. | és aquesta relacid conceptual amb
la cosa la que fa essencialment linguistiques les dades.

Cassirer explica que la nostra percepcio cientifica del mén esta construida per
dos passos, citant la metafisica de Kant: "L'experiéncia, ens diu (Kant), és el primer
producte, sens dubte del nostre enteniment, perd no és un fet simple; és un concepte
de dos factors oposats, la mateéria i la forma. El factor material es dona en les nostres
percepcions sensibles; el formal es troba representat pels nostres conceptes cientifics"
(Cassirer, 1945). | és que tota dada fa referéncia al grau, quantitat, nombre de
repeticions en qué es dona una categoria, qualitat o accio. | aquest objecte o fenomen
30. Cassirer, E., & Fontbona Vazquez, F. (1963). Antropologia filoséfica : introduccion a una filosofia de la cultura / Ernst

Cassirer; [traduccion revisada de Eugenio imaz] (1a ed. en espafiol, 2a reimpr. (Coleccién Popular)). Fondo de Cultura
Econdmica.
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que una dada descriu és essencialment construit, és narratiu. | de la mateixa forma,
el concepte que defineix qué es mesura o quantifica i com s'ha de fer és construit
narrativament. També es requereix una narracio, una explicacié de com dur a terme
les mesures i tot ha d'estar circumscrit en una teoria que justifiqui la importancia de
mesurar la dada, cal una justificacié per a prendre la mesura. El primer pas de la dada
és el concepte, la teoria i, per tant, el primer pas de tota dada és una construccio
narrativa del fenomen o objecte. Doncs resulta essencial no quedar-se en la superficie
del que mostra una dada. Es aconsellable observar no només el pur resultat d'una
dada sind tot el que I'envolta. Les causes, I'etimologia de la categoria que representa,
la seleccio de la mostra de la qual es recullen les dades i sobretot deixar clar tot alld
que deixa sense respondre.

Com s'ha explicat préviament, les dades representen quelcom. Sén un simbol
d'un estat, d'una qualitat que permet que tothom qui comparteix els coneixements per
comprendre'l pugui llavors entendre la magnitud o implicacions d'alld que expressa la
dada. Tornant al cas d'Haiti, com hem vist les dades en el fons representen magnituds
economiques. Cada xifra en dolars simbolitza el nombre d'unitats de moneda que el
pais perdia en mans dels Francesos, o que deixava de generar. De fet, la mateixa
unitat monetaria, el dolar ja representa un simbol, una convencio. Representa la unitat
de valor econdmic per poder comparar serveis, 0 objectes entre si. Perd en aquest
cas, els milers de milions de dodlars representen, pobresa, manca de condicions de
vida, manca d'oportunitats, i representen colonialisme i espoli. Gracies a la construccio
narrativa de la noticia la dada adquireix un valor connotatiu major que el que ja de per
si sola té. L'exemple d'Haiti representa a la perfeccio el caracter connotatiu que poden
adquirir les dades, pero alhora no és el que té una visualitzacié més directa de les
dades, no ens mostra el segon nivell simbolic de les dades.

Aquest segon nivell simbolic es tracta de les representacions visuals, que sén
un dels aspectes troncals del periodisme de dades. Més enlla de que les dades ja
siguin simboliques de per si, també després s'estructuren en simbols o fins i tot
narracions simboliques. Els grafics son d'us prolific en el periodisme de dades i
mostren una série de dades en una série temporal, en comparacions de magnitud,
sobre un mapa i altres representacions que conformen una unitat simbolica que

transmet un missatge concret a partir de la superposicio i la relacié entre les dades.
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Agafant d'exemple un article de The Guardian sobre la proliferacio d'incendis forestals
a Europa, anomenat Europe’s record summer of heat and fires®', es veu com
presenten una visualitzacié territorial dels focs, i com també una grafica del total
d'hectarees forestals cremades també de les temperatures mitjanes de les capitals
europees (imatges) i ho acompanyen d'imatges dels llocs. Aquesta pega sobretot posa
el focus en la representacio grafica el problema. La seva filosofia és "que les dades
expliquin el problema" i només procuren mostrar sense molta narracio el que esta
passant. Només es tracta d'una exposicié de dades que corroboren els efectes del
Canvi Climatic perd mancat d'intervencié humana i d'histories.

Es un gran exemple del caracter simbolic de les dades a través de les grafiques,
pero, d'altra banda, no em sembla un dels casos de periodisme de dades que haurien
de ser considerats canodnics. | com s’ha fet en 'exemple anterior a continuacié es
mostren exemples de grafismes emprats per a explicar la noticia. El primer inserit
(I-lustracio 4), és una infografia en forma de mapa que dona informacio sobre les
localitzacions i la intensitat dels focs. Cada punt simbolitza un foc, simbolitza un
desastre ecologic. La segona infografia (ll-lustracié 5) mostra I'evolucié temporal del
total d’hectarees cremades a Europa en el darrer segle. Aquesta infografia simbolitza

clarament un missatge: Europa es crema, i ens estem cremant amb ella.
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31. Kirk, A., Blood, D., & Gutiérrez, P. (2022b, July 26). Europe’s record summer of heat and fires — visualised. The Guardian.
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So far 2022 has been a record year of burnt area in Europe
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Il-lustracid 5, Font: The Guardian

4. El caracter temporal de les dades, saber triar i localitzar les dades en el

temps:

Per definicio, en el Big Data, una dada és un enregistrament d'una quantitat o
d'una accié en un moment concret i ambit concret. De fet, quan s'enregistren dades
sempre cal signar un moment i altres valors de referéncia contextuals perque la dada
no sigui una xifra lliure. Les xifres lliures no tenen valor, no expliquen res. Necessiten
un context, necessiten altres dades contextuals entre les quals una essencial és el
temps (dins de la construccio social del temps, d'anys, mesos, dies, hores, minuts i
segons). | qualsevol presa de dades podem dir que atura el temps. Es com una
fotografia. Aqui podria comencgar una reflexié sobre el temps molt enriquidora, pero
considerarem per utilitat que en el fons el que es fa és immortalitzar, enregistrar les
condicions del fenomen en un moment determinat. Aixd és la presa unica. | per
definicié com es veu és narratiu, perqué més enlla de tota la mediacio linguistica ja
comentada, és necessaria la definicié temporal, la construccié del temps que permeti
localitzar cada dada temporalment. Per0 les dades massives adquireixen una
temporalitat doble. Tota analisi de dades és un cumul de dades uniques compreses
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en un interval. També cal definir la temporalitat de l'observacio i tenir en compte com
aixo influeix en el context i en les dades propiament dites.

Finalment, 'ultim aspecte que demostra la temporalitat de les dades, és un fet
que reconeixen Mayer-Schonberger i Cukier a La revolucién de los datos masivos".
Aquest es tracta de la devaluacio que pateixen les dades. Ells parlen sempre de les
dades massives des d'un punt de vista empresarial, i expliquen com les empreses han
detectat que les dades antigues perden valor respecte a les més noves. Com les
dades massives no entenen de qualitats, com no distingeixen entre el valor d'una dada
recent al d'una desfasada les computa totes i el resultat s'obté esbiaixat respecte al
passat. El caracter quantitatiu, el més és millor que millor, la correlacié (atemporal)
abans que la causalitat (temporal), ha comportat problemes per als mateixos
propulsors de la filosofia (les empreses de dades massives). Mayer-Schonberger i
Cukier diuen: "La majoria de les dades perden valor amb el pas del temps, emprar
dades antigues no nomeés no aporta meés valor sin6 que destrueix el valor de les dades
més fresques" (Mayer-Schonberger & Cukier, 1945). Doncs un altre aspecte que ha
de tenir en compte el periodista quan recorre a unes dades, és la seva temporalitat.
Es representativa de la historia que vol explicar? Concorda el temps de les dades amb
la historia? Si no concorda, és equiparable? Sén preguntes que quan estem davant
un estudi, o d'una apreciacié en forma de dada cal fer-se.

El passat novembre de 2023 el mitja digital de Bangladesh NetraNews va fer un
reportatge a partir de dades repassant totes les morts propiciades per les forces
armades i policies de I'estat anomenat Body Count®?. Ja al primer paragraf exposa la
dada de la qual parteix tota la narracio,2597 execucions extrajudicials entre 2009 i
2022. Més enlla de I'dbvia carrega simbolica i connotativa de cada dada, on cada unitat
€s una vida robada, una mort propiciada per un estat, la presa de dades correspon a
un interval de temps concret i resulta un aspecte clau de la narrativa. La peca s'acull
a les dades registrades per una base de dades de 'ONG Capital Punishment Justice
Project. Aquesta base de dades recull casos documentats per organitzacions en favor
dels drets humans i periodistes amb versions que corroboren totes les execucions.
Tots els casos estudiats estan acotats en el temps comprén els anys de govern
de Sheikh Hasina, del 2009 a 2022. Doncs resulta la component temporal crucial

primer, pel mateix marc que proposa de focalitzar només durant els anys de mandat

32. Ahasan, N. (n.d.). BODY COUNT: Extrajudicial killings in Bangladesh. Netra News Interactive. https://interactive.netra.news/extrajudicial-
killings-bangladesh/
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de Seikh Hasina. Pero a part d'aquest obvi acotament, necessari en tot analisi i tota
narracio també destaca el temps com una variable dins de la composicio de les
grafiques per aixi compondre el relat. De fet, en dues ocasions I'especificacié de
lapses o0 moments pren rellevancia. Primerament, la distribucié de les morts en els
mesos es mostra en un grafic de barres que revela com durant els periodes electorals
a Bangladesh els casos de morts per les forces de I'estat sobresurt. Mostra com durant
els mesos d'alt moviment politic hi ha una alta incidéncia (ll-lustracié 6). A continuacié
de la primera infografia presenten un mapa interactiu que evoluciona cronologicament.
El mapa mostra les localitzacions dels assassinats amb barres que indiquen la
quantitat durant aquell any. Es un grafic que evoluciona i explica la distribucié a través
del temps (lI-lustracio 7). A partir d'aqui, la pecga informativa agafa un caire expositiu
de versions oficials i se centra en la cronologia, i menys en els testimonis i victimes de
la repressié. Es un bon exemple de com les dades poden expressar la temporalitat

d'un esdeveniment o d'un procés.

Shﬂl’p hikes :Iurmg elections
The number of incients and victims of sxtrajudicial axacutions increased sharply prior to and following: the widely disputed elections held in 2014 and 2018,
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Il-lustracio 6, Font: Detra News
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Il-lustracio 7, Font: Detra News
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5. Les matematiques | les ciencies una narracio:

Molts dels procediments matematics resulten narratius. Les matematiques en
si com a disciplina, des de la seva filosofia fins als seus raonaments, poden tenir
caracter narratiu. | les matematiques que governen aquestes noves tecnologies, els
algoritmes ho son. Inicialment, es van inventar només per resoldre problemes. Cada
tipologia de problema tenia un algoritme assignat per resoldre'l. Per exemple la divisid
és un algoritme. Pero0 els algoritmes del Big Data, son algoritmes que estan aplicats a
I'economia, a les ciéncies socials, a la psicologia i la comunicacié. Els algoritmes
necessiten premisses de naturalesa no matematica en el seu inici, ja que per forca
representen prejudicis. Els algoritmes amb els quals funciona el Big Data, estan
construits per a donar aproximacions o solucions a problemes de caracter economic
majoritariament, perd també social i cientific. Tots es troben circumscrits per alguna
activitat humana i teorica, perqué els calculs han de respondre a una teoria. Com ja
hem repetit a més, les categories i les dades de les quals s'alimenten s'erigeixen
també subjectives i construides per la mateixa disciplina a la qual pertanyen. Amés a
més, s'hi afegeix un altre factor. El socidleg francés Dominique Cardon, especialitzat
en temes de datificaci6 i la nova societat de la informaci6 al seu llibre
'‘Culture Numerique' explica el seguent: "Els algoritmes no son neutrals. Contenen una
visio de la societat que ha estat heretada d'aquells qui els han dissenyat. Els artefactes
técnics contenen principis, interessos i valors (no valors numeérics) dels seus
dissenyadors: la implementacié de les operacions en aquests algoritmes involucra
decisions técniques, variables estadistiques, acotacions, filtres i métodes de calcul"
(Cardon, 2019)32. Pero en comptes de valorar la subjectivitat i apreciar que siguin un
reflex de la complexitat humana, es creu que segueixen un procediment objectiu.

Un altre referent d'aquest treball apunta el motiu perqué a ciéncia i els calculs,
malgrat que sempre busquen primer el pensament logic, sén formes de coneixement
narratives. Ernst Cassirer, en la darrera part d'Antropologia filosofica explica com la
ciéncia s'ha establert com la forma dominant i suprema de la cultura humana i del
coneixement. Explica per qué la ciéncia és també una altra forma de coneixement
narrativa, i només una disciplina ldgica. Diu: "La ciéncia representa I'ultim pas en el

desenvolupament espiritual de I'home, pot ser considerada com la fita maxima i

32. Cardon, D. (2019). Culture numérique. Presses de Sciences Po.
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caracteristic de la seva cultura. Es tracta d'un producte refinat que no pot
desenvolupar-se si no és en condicions especials. El concepte de ciéncia, en el seu
sentit especific, no va existir abans de I'€poca dels grans pensadors grecs, abans dels
pitagorics i els atomistes, abans de Plato i Aristotil. Aquesta concepcid primera
(hel-lenistica) es va oblidar i eclipsar en els segles seguents; va haver de ser
redescoberta i restaurada durant el renaixement. Després el triomf de la ciéncia va
ser complet i indiscutible. No hi ha cap altre poder en el nostre mén modern que pugui
ser comparat amb el pensament cientific. Es considera el summum i la consumacio
de totes les activitats humanes, com a ultim capitol en la historia del génere huma i
com a tema més important de la filosofia de I'hnome" (Cassirer, 1945).

Portant 'argument a I'extrem, podriem arribar a dir que les matematiques son
narratives perquée son eminentment tedriques. Per descomptat son simbdliques, pero
temporals, aixd ja no esta tant clar. El que si és clar és que les matematiques naixen
"filles" del context. EI métode de divisid japonés o xinés és diferent de I'occidental
derivat de les matematiques perses i islamiques i aixd per posar un exemple basic.
Perd de fet, el més interessant si s'estudia la historia de les matematiques, és que els
sistemes de les antigues civilitzacions de Babildnia, Grécia, I'lmperi Inca o I'india s'han
gestat amb proposits i prenien formes diferents, ja que per la conformacio de les seves
societats i les seves cultures i filosofies tenien utilitats diferents. El mateix
desenvolupament de les matematiques va lligat al context social i el seu procés de
construccid és historic i en consequéncia narrativa. Doncs en aquest moment la
narrativa predominant és la que atorga un valor quasi divi a les analisis de dades. Un
dels objectius principals d'aquest treball ha estat explorar la genealogia, o la formacio
de les dades en el moén actual del Big Data per precisament desmitificar-les. Aquest
element de coneixement que es proposa com purament logic resulta mitificat
precisament per la seva suposada manca de mitica. | hem vist ja, que les dades ens
aporten un arrelament a certeses important, perd també cal aprofitar el misticisme
inherent al Big Data perqué només aixi podrem fer una narracié correcta, fidel amb el
coneixement ldgic que aporten, perd també mostrar la cara que s'amaga de les dades.

Avui en dia, la "ciéncia de dades" ha ocupat el lloc de la ciéncia convencional,
sobretot en el terreny de la sociologia i les ciéncies socials. | com és aixi el periodisme
es basa molt en els resultats d'aquests estudis. | com hem explicat, el periodisme de
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dades i el computacional fins i tot s'apropien d'aquests métodes per fer ells mateixos
les investigacions. Pero tota ciéncia parteix d'un rerefons mitic. Fins i tot la ciéncia que
pretén desfer-se de tot prejudici, de tot misticisme i que es veu avui en dia com la pura
objectivitat parteix d'un misticisme. Cassirer just després del fragment que s'acaba
d'exposar diu el seglent: "Gairebé totes les nostres ciéncies de la natura han de
passar per una etapa mitica. En la historia del pensament cientific I'alquimia precedeix
a la quimica, l'astrologia a l'astronomia. La ciéncia va poder avancar meés enlla
d'aquestes primeres passes introduint una nova mesura, un nou patro logic de veritat"
(Cassirer, 1945). | el mite, o ficcio del qual parteix el Big Data és suposar que les dades
son I'unica i millor manera d'entendre interpretar i representar la realitat. Perd sobretot
el mite és creure que les dades esdevenen la facticitat. Com hem estat repassant ja
des d'un inici qualsevol dada és subjectiva en la seva construccido de sentit. | més
encara quan es tracta de dades provinents de les operacions a partir d'algoritmes.
Finalment, el darrer argument que vull exposar al respecte de la narrativitat de
les dades, és el seguent: podem parlar de fet que com qualsevol narracié, tota dada
s'adequa a les tres mimesis. Tota dada passa els tres filtres de subjectivitat de la
mateixa forma que tota narracié ho fa. El primer de tot vindria ser la construccio
referencial de la categoria que representa la dada, la definicio del context i la definicio
de l'escala de les dades. Tots aquests filtres depenen de teories i perspectives del
mon, de la subjectivitat que ha ideat el sistema i aquest primer pas é€s equiparable a
la primera mimesi de la narraci6. Després com acabem de veure, els algoritmes sén
les operacions, les relacions entre les dades i com Cardon diu, representen marcs
mentals i prejudicis dels seus creadors. | com representen la relacié entre les dades,
com fan les relacions, condicionades pel programador, podem dir que teixeixen la
trama entre les dades, és a dir els algoritmes venen a ser la construccié de la trama i
el programador, 0 matematic que pensa un algoritme el narrador, fent aixi la funcié de
la segona mimesi de Ricoeur. Finalment i en aquest cas el procediment és el mateix,
la tercera mimesi és també la de la lectura. Tota dada s'insereix en un context, depén
de les dues mimesis anteriors i dels prejudicis de qui s'enfronta a la dada elaborada.
Tota dada esta subjecta al filtre del lector i a la seva interpretacio en el context i en alld
que vol dir. Una interpretacio és la que ja s'ha repetit que postula la filosofia de les
dades massives, que la dada és la dada i representa una veritat inamovible, pero és
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aqui on la tasca del periodista cobra més valor. Tota dada provinent de les dades
massives ha de ser interpretada en els termes que en aquest mateix treball s'ha
explicat. S'ha de ser critic amb la dada i recorrer als mecanismes de contrastar,
explicar el context i intentar radiografiar el procés que ha conduit a la conclusio

corresponent a aquesta dada.

6. No quedar-se a la superficie, no quedar-se en les correlacions i buscar
les causes o relacions reciproques que son la esséncia de la narracio:

Probablement, aquest es tracti de I'aspecte més important que ha de tenir en
compte un periodista quan s'enfronta a una serie de dades i encara meés un periodista
de dades. Ja només per aportar alguna cosa diferent de les maquines, trobo essencial
qgue no ens conformem amb I'analisi superficial de les dades. | és que aquesta seccid
parteix d'una observacio curiosa, i €s que precisament tot i que la teoria del Big Data
es proposa a si mateixa com a logica perque suposadament fuig dels prejudicis, i com
la forma més racional d'analitzar un fenomen, aquesta analisi correlacional i
probabilistic resulta precisament més mitic que logic. Perqué quan hi ha correlacio,
assumeix que existeix alguna relacié directa, causa-efecte o influencia entre dos
fendmens o condicions, perd no s'esforca a trobar aquesta relacio. Quan una analisi
fuig de les causes perd el valor narratiu i Idgic. La ldgica consisteix en el nexe entre
causes i efectes en relatar fets, perd també en contextualitzar-los perqué només aixi
es pot comprendre tots els factors que involucren un fet i aixo la mera correlacié no ho
aconsegueix. El caracter qualitatiu que afegeix el periodista no ho és només des del
punt de vista emocional, siné que la comprensié qualitativa d'un esdeveniment sempre
afegira elements que les dades per si soles no pot quantificar i que, d'altra
banda, poder esdevenir crucials en la comprensio logica d'alld que es pretén explicar.

Aixo no vol dir que les dades no ens proporcionin un inici, un punt de partida a
partir del qual narrar un esdeveniment. Per posar-ho en una referéncia literaria, Arthur
Conan Doyle posa en boca de Sherlock Holmes la frase: "Es un error capital teoritzar
abans de tenir dades". El que fa el detectiu a les novel-les és en esséncia narrar una
historia a partir d'indicis, i dades que es presenten. | crec que aquesta del detectiu, és
una bona analogia quan un periodista es presenta davant un esdeveniment on les

dades adquireixen rellevancia. Poden ser un punt de partida molt valid, de fet i tot
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aconsellable per fer una narracio, una teoria que permeti explicar alldo que s'esdeveé. |
no parlo pas de postular la teoria el periodista i no basar-se en fonts, siné d'entendre
de qué ens diuen les dades per després fer I'enfocament adequat, i buscar els
testimonis, els experts, els casos que exemplifiquin bé o que donin una de les
possibles versions de I'esdeveniment. El que es pretén apuntar, doncs, no é€s un canvi
radical en les rutines periodistiques, sind un canvi d'enfocament i plantejament si
s'inicia un tema a partir de les dades. Fer un estudi comprensiu i aturar-se a tenir en
compte tots els factors que han involucrat els resultats i les xifres amb les quals
comencem una noticia. Es tracta d'incorporar a la consciéncia el fet que les dades no
existeixen en forma neutra i que moltes de les que se'ns presentaran seran
correlacions, sense context sense narracio. El que cal és partir de les dades pero
qliestionar-se la seva transparéncia. Es important conéixer bé les dades per retrobar
el seu component huma, i per mai treure les persones del centre de les noticies. | aixd
es fa sempre a partir de la narracié completa.

L'any 2008 el mitja generalista nord-america ABC News va crear un portal web
anomenat 538, five thirty eight amb I'objectiu d'escriure articles basats en I'analisi de
dades. Sobretot l'objectiu del mitja ha estat fer articles d'analisi politica, economic
social i esportiu, perd també prediccions basades en Big Data en les mateixes arees
ja esmentades. Els focus principals de 538 son sobretot els esports maijoritaris als
Estats Units En les diferents eleccions que es donen a tot el territori. EIl més destacable
de tot aquest portal de noticies és el fet que basen les informacions en analisi
correlacional. Les dades que donen sobretot sén percentatges, i molts es corresponen
a prediccions. A més d'aixd també destaca una altra analisi feta pel portal, sobre
I'encert en les prediccions fetes per ells mateixos. Es una espécie de radiografia que
es fan a si mateixos i estableixen correlacions entre les prediccions i els resultats
finals. En aquest ultim article, els redactors de 538 comencen de la seguent manera.
"Les prediccions sempre han estat una part central de la missi¢ de FiveThirtyEight.
Elles (les prediccions) ens forcen a pensar el mén d'una forma probabilistica, en
comptes de fer-ho en fets. | fer prediccions, independentment de si estem fent un
model de les probabilitats d'un candidat de ser escollit o les possibilitats d'un equip

d'arribar a uns Play-offs, millora la nostra comprensié del mon testant el nostre
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coneixement de com funciona el fenomen - preguntant-nos qué fa a un equip o a un
candidat guanyar" 33.

Aquest paragraf introductori a l'article de 538, és un clar exemple de com no
nomeés aquest mitja, si no molts altres empren les correlacions per a donar una visio
de la realitat amb I'argument que és més comprensiva. Com diuen, "millora la nostra
comprensié del mén" i com s'ha vist les correlacions no aporten pas la forma més
completa i comprensiva de coneixement d'un esdeveniment o fenomen. Amb aquesta
correlacié entre prediccions i encerts, amb aquesta correlacié de correlacions ABC
News vol no només justificar sind valorar aquest tractament purament probabilistic i
no narratiu de les dades, i malgrat que pugui tenir un alt encert en les seves
prediccions no és capag d'explicar el moll de I'os d'alld que passa. Doncs és per aquest
motiu, que és important treballar el costat narratiu de les dades i I'huma de les
histories, per molt utils, il-lustratives d'algun fet concret o predictives que puguin ser
les dades. No podrem arribar a comprendre-les del tot si no les posem en el seu

context narratiu i les narrem explicitament.

How Good Are
FiveThirtyEight
Forecasts?

UPDATED FEB. 2, 2023, AT 11:38 AM

Forecasts have always been a core part of FiveThirtyEight's mission. They force us (and
vou) to think about the world probabilistically, rather than in absolutes. And making
predictions, whether we're modeling a candidate’s chance of being elected or a team’s
odds of making the playoffs, improves our understanding of the world by testing our

knowledge of how it works — what makes a team or a candidate win.
But are those forecasts any good?

Politics Sports Everything

What happened

What we forecasted

Il-lustracid 8, Font: FiveThirtyEigh, ABC News

33. Wezerek, J. B. G. (2023, February 2). How good are FiveThirtyEight Forecasts? FiveThirtyEight.
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Conclusions

Un dels eixos vertebradors de tot el treball, ha estat la teoria narrativista de
I'existéncia humana, i en consequéncia una de les conclusions de la reflexio, és que
les dades representen i conformen narracions. Per una banda, les dades sén simbols
d'una realitat i responen a la temporalitat d'aquesta realitat. S6n simboliques,
linguistiques i temporals, per tant, narratives. Representen un estat quantificable
d'algun fet, objecte o acci6. Necessiten el mecanisme linguistic mediat alhora per les
matematiques i el llenguatge verbal. Alhora representen un instant o un periode.
Constaten un estat o un procés i tenen la temporalitat com un element essencial per
a la seva comprensid. D'altra banda, una dada pot ser interpretada a partir del
mecanisme de les tres mimesis de Paul Ricceur. La primera és la construccio
referencial, de la qual hem parlat préviament. Una dada requereix context, escala,
quantitat i de sentit de la categoria qualitat o idea que representa la dada.
Seguidament, el tractament que es fa d'elles, tant si és una correlacio, una suma, un
percentatge o s'aplica un algoritme més complex, fa la funcié de segona mimesi i
construccio de la trama. Una dada unica no acostuma a ser rellevant. Quan parlem de
dades parlem d'aquelles que han passat per tot el procés configurador d'un algoritme.
Doncs un algoritme ve a ser la trama de les dades. En tercer lloc, com en qualsevol
narracio, la mimesi de la lectura juga un paper molt important. A causa de tots els
factors subjectius que conformen la dada, i tots els prejudicis i valors del lector, la
interpretacio de les dades un cop tramades resulta I'Ultim pas en la construccié de
sentit i de valor i importancia d'una dada.

A consequeéncia d'aquesta primera conclusid, les dades poden esdevenir un
element central i enriquidor per a les narracions periodistiques. Les dades no
nomeés son narratives de per si, sin0G que representen passos rellevant i necessaris en
molts casos en la construccié de trames i narracions. Tota dada pot transmetre un
missatge, i com esta circumscrita en un context, quan el context és la historia que el
periodista que vol narrar, aquella dada pot esdevenir crucial en la construccio de sentit
de la informacio. El fet que siguin narratives, no els treu pes respecte a la seva utilitat
informativa, de fet els dona. Malgrat que l'ortodoxia vulgui presentar les dades com a

veritats inamovibles, i és en aquesta opinid on recau la seva pujant popularitat, és en
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el fet que, la seva creacid i interpretacid, son subjectives, interpretables i subjectes a
debat el que les fa rellevants periodisticament. Conéixer el caracter connotatiu d'una
dada, com s'ha construit i fer-la servir en el context adequat, de la forma correcta i
més significativa possible pot aportar a una narracié un element tangible i quantitatiu,
que a posteriori resulta un salt qualitatiu en la comprensié de la historia o la noticia.
Una dada pot voler dir molt més que només una descripcié quantitativa d'un dels
diferents factors implicats en una historia, heus aqui I'exemple del New York Times
sobre Haiti.

La tercera observacio més rellevant del treball, a parer meu, es tracta de la
diferenciacié entre el tractament additiu i el tractament narratiu de les dades. Les dues
formes d'interpretar les dades, la "data-ista" i la narrativista. La "data-ista" en el fons
és acumulativa i additiva. Es I'exposada per Mayer-schénberger i Cukier. EI més
important d'aquesta diferenciacio és que com a periodistes tenim dos camins a escollir.
Fer cas a qui ens diu que els errors son negligibles, que acumulant prou dades i només
amb correlacions i sense explicacions n'hi ha prou, o pensar criticament respecte a la
questio i valorar en conjunt tot el positiu que aporten les dades aixi com tota la carrega
de valors i narracié que porten que podria ser negativa. Cal decidir si atorguem a les
dades i les correlacions la veritat de tota historia, o si bé les recollim i les acollim en la
nostra narracioé perd acompanyada d'altres elements. Cal escollir entre veure el mén
com una maquina de dades massives o com una persona. Perqué les dades
necessiten context, necessiten humanitat i interpretacio. Els mateixos defensors de la
filosofia del Big Data admeten el seu caracter narratiu quan diuen "let the numbers
speak for themselves". Perd les dades les hem d'emparaular i formar nosaltres, no
tractar-les com quelcom autdonom.

| aquesta eleccio que remarco caldra fer-la en un context social en el qual cada
cop la I.LA, el Big Data i les dades s'obren pas als titulars de premsa i mitjans
d'informacié. Una societat que cada cop premia més el cientifisme, la digitalitzacio i
aquest data-isme com una font suposadament objectiva de coneixement, i com una
forma enlluernadora de veure el mén. Una conclusié, manllevada, del treball és que el
"data-isme" cada cop el trobem més present ja no només en els mitjans sind en
l'inconscient col-lectiu. Ho trobem en el que Petre anomenava "gir quantitatiu” del

periodisme. Ara s'espera que un periodista, per sobre de tot, per sobre d'una tesi, per
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sobre d'una narracio, essencialment aporti dades. Es cert que en alguns casos és bo
procurar allunyar I'opinid, i que també existeix per desgracia i esta creixent la mala
praxi de discursos fal-lagos, populistes i narratives malicioses als mitjans. Perd una
bona i honesta praxi periodistica no vol dir repetir dades, no vol dir fer feina de
maquines. Aquest seria un altre debat, perd podria ser que precisament per manca de
narratives honestes i per manca d'esperit narratiu en favor de la suposada neutralitat
i objectivitat, aquells discursos maliciosos, que moltes vegades empren dades de
forma tergiversada, poden resultar atractius o convincents per a certs publics. | aquest
preludi, justifica perqué com a periodistes cal prendre's seriosament la incursié de les
dades en la nostra feina i formar-se, indagar i sobretot ser critic amb les dades
utilitzades per a la feina periodistica. Sembla complicat que les dades massives no
acabin (si no ho han fet ja) sent la forma argumentativa, discursiva i narrativa
predominant en el periodisme. Per aixo és rellevant la formacié en aquest camp, no
pas per ser un gran técnic analista, que sap programacié i informatica, siné un gran
pensador critic sobre les implicacions socials, cientifiques o fins i tot politiques, morals
i historiques que pot tenir una dada.

Hem de dominar a les dades, abans que ens dominin a nosaltres i no només
pel seu auge en els mitjans. Alhora, els usos del Big Data, i les decisions preses
exclusivament a partir del que diuen les dades estan transformant el mén. | com a
periodistes entendre els canvis, les dinamiques i els processos que transformen el
mon, és essencial per narrar i explicar allo que succeeix en la nostra realitat social. |
ara mateix, un dels canvis, o un dels fendbmens més importants és la datificacié de
I'economia, del coneixement, de la comunicacié i de molts altres ambits. | entendre
com funcionen aquests mecanismes, entendre que son narratius és rellevant per a
poder fer un millor Us periodistic de les dades i conéixer bé el mén contemporani. Es
també crucial per entendre com la mentalitat que tinguem respecte a una dada pot fer-
la canviar de significat i, per tant, desencadenar una interpretacié, un Us i unes
consequéncies diferents d'aquella dada. Com a narradors socials, si no comprenem
com funcionen les dades, en la societat del Big Data podem anar perduts. Per posar
un exemple de moda, que malgrat que esta intimament relacionat amb aquest treball
no he volgut esmentar per no desviar-me del tema central, la intel-ligéncia artificial

opera a partir de bases de macrodades. | parlar de la |.A sense conéixer bé com opera,
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no ens permetra explicar bé els mecanismes que la componen, els seus avantatges,
deficiéncies i perills. Crec que aquesta reflexi6 demostra que no cal ser matematic,
informatic o un erudit per entendre els fonaments basics de com funciona I'enfocament
de les dades massives i un major esforg en intentar-ho és necessari.

En consequéncia del gir quantitatiu i de les dades en el periodisme i les
implicacions que comporta, considero que resulta necessari també obrir debats sobre
la figura del periodista en el nou context de mitjans de comunicacié. L'exemple de la
intel-ligéncia artificial és perfecte, i aplicable és també el conjunt del Big Data.
Primerament per raons purament practiques. El periodista haura d'aportar un valor
afegit a les maquines que I'hauran d'ajudar i no suplantar i aquesta observacié sembla
un consens. Pero a part d'aixd també, aquesta irrupcio de les dades posa de manifest
la greu crisi tedrica i de definicions en el periodisme. El context actual pot ser aprofitar
per obrir debats respecte a temes i conceptes troncals en el periodisme. L'inici de la
tercera part d'aquest treball va en aquesta linia, explora I'etimologia, les arrels de les
paraules i planteja significats alternatius als d'us comu. | aixd és rellevant perque la
paraula és la principal eina del periodista. | les paraules son més importants encara
quan representen idees relacionades amb la veritat, la realitat, els fets i tot I'argot
periodistic. Redefinir no només les nostres funcions, també definir millor els conceptes
que fan de la narracié d'histories facticies, basades en fets constatables, ara que
estem en un context en qué les dades es veuen com la representacié més fidel a una
realitat.

Tot aquest treball, a més d'una recerca i reflexio , també es tracta d'una
reivindicacio ja no nomeés de la humanitat del periodisme, siné de la humanitat de les
dades. Perd no nomeés el costat huma, siné humanista. Les dades posseeixen un alt
valor epistemologic, simbolic, narratiu i fins i tot descriptiu. Pero tractar-les de forma
humana, humanista, narrativa depén de nosaltres. Passar del gir quantitatiu a fer un
salt qualitatiu de comprensié i reflexié sobre les dades esta en les nostres mans, i els
comunicadors, divulgadors i periodistes, tindran un paper central en aquesta tasca.
Aprofitar el potencial de les dades és possible, és fins i tot il-lusionant, perd no podem

deixar que mai, mai, les xifres suplantin a la paraula.
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