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1. Introduccion

La idea de realizar un plan de comunicaciéon y marketing para el relanzamiento y
reposicionamiento de la obra ;Qué bigotes me pasa? procede, en primer lugar, de la
necesidad de desarrollar un trabajo de caracter practico que sea atractivo y creativo, asi como
que plasme, en gran parte, el conocimiento que he adquirido durante los cuatro afios del
grado en Comunicacidén de las Organizaciones. Para elaborar el proyecto, me he basado en
distintas asignaturas, como bien serian Introduccion al Marketing, Marketing de la
comunicacion y Organizacion y gestion de eventos. El presente trabajo se elabora sobre el
contexto del relanzamiento de un libro infantil que aborda una tematica tan importante como
son las emociones.

Por otro lado, he decidido enfocar el trabajo en un libro infantil, en concreto en un
album ilustrado centrado en trabajar la inteligencia emocional con los nifios y nifias, porque, a
parte de tratarse de una de las temadticas con mas importancia en el sector, considero que se
trata de un activo de gran importancia en nuestra sociedad. El mercado de literatura infantil
estd en auge, segun el Informe de habitos de Lectura y Compra de Libros en Espaiia,
elaborado por la Federacion de Gremios de Editores, cerca del 76% de los hogares con
residentes menores de 6 afios leen libros de forma diaria, y cerca del 84% de menores de
entre 6 y 9 afios de edad, leen libros de forma voluntaria.

La literatura infantil ha pasado por muchas etapas antes de llegar al punto en el que
nos encontramos. A principios del siglo XX, en consecuencia del cambio de prisma
presentado por la Institucion Libre de Ensefianza respecto a las ideas educativas, la sociedad
empieza a considerar la literatura infantil como un género que contribuye al desarrollo de los
infantes. A partir de los afios 60/70, debido al incremento de la escolarizacion, la literatura
infantil comenzd a tener un papel relevante en Espafia, convirtiéndose poco a poco en un
género de gran importancia en nuestro dia a dia tanto dentro como fuera de las escuelas. A
partir de los 90, los libros infantiles estan asentados sobre las bases de la biblioteca escolar, y
cada vez menos, se cuestiona la existencia de una literatura creada especificamente para este
publico tan concreto.

Ya entrado el siglo XXI, se crean bibliotecas especificas para nifios y los libros
publicados atienden, cada vez mas, las necesidades de un segmento tan definido. La
gamificacion en las historias empieza a ganar peso, se crean Concursos, premios y congresos
que modifican por completo el panorama literario. El recurso literario infantil, se convierte en
un imprescindible en las aulas, y, se convierte en una forma de transmitir valores a los
infantes.

A dia de hoy, tanto las escuelas como las familias utilizan los libros infantiles para
educar en valores a los nifios y nifias, poco a poco han abandonado la exclusividad del
entretenimiento para convertirse en herramientas educativas para las familias.



1.1.Motivacion

Mi motivacion para realizar este proyecto se origina en mi interés por la literatura
infantil empleada como una herramienta pedagogica para los infantes, y un recurso para
trabajar sus emociones.

Las primeras etapas de la infancia siempre me han interesado, pues en ellas se
encuentra la definicion del carécter de los futuros adultos de nuestra sociedad. Considero que
las familias y los educadores tienen un papel muy importante a la hora de transmitir valores
que fomenten la autoestima y el autoconocimiento de las nifias y nifios y les permitan crecer
en un entorno seguro, con el fin de evitar situaciones de ansiedad y fomentar la comunicacion
y la resolucion de problemas.

Por este motivo, considero de gran importancia trabajar la gestion emocional desde la
primera infancia, pues, se trata de una herramienta que permite a los nifios y nifias crecer en
un entorno de confianza y desarrollar de una forma correcta la empatia hacia quienes les
rodean, asi como lograr alcanzar un buen nivel de responsabilidad afectiva en su edad adulta.

Por otro lado, he tenido la oportunidad de formar parte del equipo de Narrativa
Infantil y Juvenil (LIJ) de Grupo Planeta, donde conoci por primera vez el sello editorial
BAOBAB, asi como la obra protagonista del presente trabajo. En este primer encuentro con
el album ;Qué bigotes me pasa?, pude observar que el mensaje que busca transmitir a los
nifios es de vital importancia, pues, en muchas ocasiones, es el desconocimiento de la gestion
emocional aquello que deriva en frustracién. Hacer entender a los infantes que no existen
emociones buenas ni emociones malas y que tienen en sus manos el poder de convertir todo
aquello que sienten en un aprendizaje y una forma de recibir mensajes de su propio cuerpo
me parece una ensefianza basica que deberia llegar a todos los centros escolares.

1.2. Objetivos

Tal y como he mencionado anteriormente, el objetivo principal del presente trabajo es
elaborar un plan de comunicacion y marketing. Pese a que el plan inicia en cuanto el titulo es
seleccionado y presentado por parte de los editores, y el equipo de marketing y comunicacion
trabaja de forma transversal para definir la linea grafica, el mensaje que se quiere transmitir,
el publico al que va enfocado, etc... Al tratarse de un plan de marketing y comunicacion de
relanzamiento y reposicionamiento me centraré en la parte final del plan de comunicacion, en
las acciones especificas.



Los objetivos secundarios del proyecto son:

Comprender el mercado actual de libros infantiles y su evolucion.

Identificar fortalezas y debilidades del libro en comparacion con la competencia.
Definir metas especificas y medibles para el relanzamiento del libro.

Disefiar estrategias creativas que llamen la atencion del publico objetivo.

Identificar canales de marketing y medios de comunicacion adecuados para la
campafa.

Establecer indicadores de rendimiento para evaluar el éxito del plan.

1.3. Preguntas claves e hipotesis

Con el fin de poder alcanzar los objetivos planteados, he desarrollado una serie de

preguntas clave e hipdtesis iniciales.

En primer lugar, en lo que se refiere a las preguntas clave son:

Al

(Cudl es el mensaje principal de “;Qué Bigotes me Pasa™ y por qué es necesario para
el publico objetivo?

(Cudles son las fortalezas y debilidades del libro?

(Qué canales de marketing son mas efectivos para llegar a la audiencia objetiva?
(Como se medira el éxito de la campafa?

(En qué se diferencia ;jQué Bigotes me Pasa? respecto a otros libros del mismo
sector/publico?

Por otro lado, en lo que se refiere a las hipdtesis iniciales planteo las siguientes:

La obra debe enfocarse como un contenido educativo que conecte emocionalmente a
los progenitores con los infantes.

Anfadir contenido extra como guias y ejercicios para que los padres trabajen con los
pequefios, el libro se percibird como un recurso valioso para padres y educadores.

Si establecemos colaboraciones efectivas con influencers relevantes en el ambito de la
literatura infantil y la educacion, se incrementara la notoriedad y la recomendacién
del libro.



1.4. Metodologia empleada

En primer lugar, realicé un andlisis del mercado del libro espafiol consultando los
distintos estudios elaborados por el Ministerio de Cultura y Deporte como el Barometro de
Habitos de Lectura y Compra de Libros en Espafia 2023 y el Comercio Interior del Libro en
Espafia 2022. En este punto me encontré con un inconveniente: Algunos de los estudios de
2023 todavia no han sido publicados. Debido a ello, los datos utilizados para elaborar el
marco tedrico se basan en el periodo de 2022 o, en algunas ocasiones, de 2023 dependiendo
de las ultimas actualizaciones. Sin embargo, he podido observar en los estudios publicados
sobre 2023 que las cifras entre ambos afios no han experimentado grandes variaciones.

Por otro lado, he analizado las acciones habituales que realiza el area especializada en
marketing infantil de Grupo Planeta, con el fin de realizar un plan de marketing y
comunicacion lo mas cercano a la realidad posible. En este punto destaco el enriquecimiento
de la pagina de Amazon mediante palabras clave o la elaboracion de paginas A +, o la
colaboracion con perfiles de influencers especializados en el sector.

Por ultimo, para elaborar el proyecto he utilizado los conocimientos adquiridos
durante estos 4 afios en el Grado de Comunicacion de las Organizaciones, consultando
materiales de asignaturas como Marketing de la comunicacion y Organizacion y gestion de
eventos. A partir de este punto, he elaborado una matriz DAFO para conocer bien el contexto
situacional del libro, a raiz de la cual he podido desarrollar las acciones que me acercaran a
los objetivos planteados.

Durante el planteamiento de las acciones, he llevado a cabo un redisefio de la linea
grafica del libro, inspirdndome en las imagenes de la cubierta y utilizando colores llamativos
para el publico principal: los nifios. Por otro lado, he analizado perfiles de redes sociales que
podrian tener compatibilidad con la obra con el fin de realizar una promocién y difusion del
mensaje de comunicacion. Asi mismo, he analizado los medios de comunicacidén que podrian
dar voz al libro y a diez perfiles de divulgadores y educadores infantiles, midiendo su
impacto y reputacion, teniendo en cuenta anteriores colaboraciones con editoriales y centros
educativos.

También he elaborado los materiales propuestos para las distintas acciones, desde la
elaboracién de la pagina A +, hasta la redaccion y maquetacion de la Nota de Prensa.
Ademas, he creado una propuesta de guia de lectura y actividades para la campafa de
promocion escolar, con el fin de visualizar de la forma mas clara posible el resultado de la
accion planteada. Finalmente, he creado los banners para la difusion de las acciones y el
documento A5 adjunto en el envio a prescriptores, asi como he realizado dos propuestas de
articulos para la web de PDL.

Por ultimo, he establecido el timing de la campaifia y he calculado el presupuesto final,
teniendo en cuenta factores como los gastos fijos y las posibles variaciones.



2. Elsector editorial

El sector europeo del libro se encuentra actualmente entre los sectores culturales y
creativos mas importantes de Europa segun indica el Parlamento Europeo', ademas, ocupa
una posicion de lider mundial, ya que la mayoria de los principales editores del mundo son
europeos. Cada afio se publican cerca de 600.000 titulos, y genera empleo a mas de medio
millon de personas de la Unidon Europea.

Las tecnologias digitales forman, cada vez mads, parte de nuestro dia a dia, y los
distintos sectores se han visto afectados de una manera u otra. El sector editorial ha
experimentado cambios importantes en las ultimas décadas a partir de la incorporacion de
estas herramientas y del nuevo panorama socioeconémico que plantea retos constantes como
la necesidad de impulsar las distintas economias hacia la sostenibilidad medioambiental.

La aparicion del libro electronico supuso una gran preocupacion para el sector
editorial, pues la repentina posible extincion del formato papel ponia en riesgo el
conglomerado. Sin embargo, segun han ido pasando los afios y pese a encontrarnos en un
momento en el que nuestras vidas son mayoritariamente digitales,la preferencia de la
sociedad por los libros impresos ha quedado reflejada en los porcentajes de ventas tan
opuestos. Actualmente, el principal reto al que se enfrenta el sector editorial es el incremento
de los costes de produccion y los problemas derivados de la cadena de suministro de papel.

A nivel institucional, el sector editorial se concibe como un mercado de gran
importancia para la sociedad, las distintas instituciones publicas, tanto a escala nacional como
europea, han establecido mecanismos de financiacion para el sector, con el fin de “promover
la diversidad y aumentar el niimero de obras literarias que cruzan las fronteras”. Es por
ejemplo el caso del programa Europa Creativa, el programa insignia de la Unién Europea
‘destinado a impulsar y fortalecer los sectores culturales y creativos’.

El pasado 14 de septiembre de 2023, tuvo lugar la Resolucién del Parlamento
Europeo sobre ‘el futuro del sector del libro europeo’, en el que se anima a los estados
miembros a “reconocer el papel esencial que desempeiian los libros en la sociedad desde un
punto de vista cultural, social, economico e intelectual y a adoptar medidas para promover
que se lea mas”.

' Parlamento Europeo. (2024). Sobre la ejecucion del Programa Europa Creativa (2021 a 2027)
(2023/2003(INI)). En Parlamento Europeo.



2.1. El mercado editorial en Espafia

El panorama del mercado editorial espafiol presenta datos muy favorables. Segun el
ultimo Informe sobre el Sector Editorial Espafiol®, realizado por la Federacion de Gremios de
Editores de Espafia, en referencia al ejercicio econdmico de 2022, el sector del libro en
Espafia ha experimentado en los ultimos 5 afios un crecimiento del 15%.

En el ejercicio de 2022 se contabilizo un total de 794 empresas editoriales privadas y
agremiadas, 16 mas que en el ejercicio de 2021, lo que supone un crecimiento de 2,1 puntos
porcentuales respecto al afio anterior.

Segun los datos que presenta el Bardmetro de Habitos de Lectura y Compra de Libros
en Espafia 2023, realizado por Conecta para la Federacion de Gremios de Editores de Espafia
(FGEE), en colaboracion con el Ministerio de Cultura y Deporte y el patrocinio del Centro
Espafiol de Estudios de Derechos Reprograficos (CEDRO), el 68,3% de la poblacion
espafiola lee libros, ademads, el indice de lectura en tiempo libre ha mantenido una tendencia
ascendente, pues ha experimentado un crecimiento de 5 puntos porcentuales en los ultimos 11
aflos, pasando de un 57,9% de la poblacion a un 64,1%. Por lo que, podemos afirmar que la
mayoria de personas que leen libros lo hacen en su tiempo libre.
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Imagen 1.

Evolucion de Lectores de Libros en Tiempo Libre.
Fuente: Barometro de Hébitos de Lectura y Compra de Libros en Espafia 2023

En la imagen podemos observar el grafico que presenta la evolucion de lectores en
tiempo libre en la region en los ultimos 11 afios. Se contempla que existe una tendencia al
alza estable y permanente en el tiempo.

2 Informe sobre el sector editorial espafiol afio 2022. (2023). En Federacion de Gremios de Editores de Espaiia.
Federacion de Gremios de Editores de Espaiia.
% Barémetro de hébitos de lectura y compra de libros en Espafia 2023.



El crecimiento del mercado estd acompafiado de una opinidn favorable por parte de
los habitantes. En el Bardmetro de Habitos de Lectura y Compra de Libros en Espafia de
2022, encontramos las principales actitudes frente al hébito de lectura en nuestra region,
entendiendo la lectura como “wuna actividad emocionante y estimulante” que “ayuda a

comprender el mundo que nos rodea”, “nos hace mds felices” y “contribuye a tener una
actitud mds abierta y tolerante”.

En lo que se refiere a facturacion, segun el Avance del Informe de Comercio Interior
del Libro, elaborado por CONECTA para la Federacion de Gremios de Editores de Espaiia, y
con el respaldo del Ministerio de Cultura y Deporte, el mercado editorial en Espafia, durante
el 2022, alcanzo un total de 2.718,52 millones de euros, incrementando la cifra en 5,5 puntos
porcentuales respecto el afio anterior.

Del total facturado durante el 2022, 2.569,30 millones corresponden a la cifra de
facturacion en formato papel. Durante el ejercicio se vendieron un total de 178,45 millones de
ejemplares, por lo que la venta de libros impresos experimentd un crecimiento del 2,5%
respecto al afio anterior.

Pese a que el mercado editorial espafiol se encuentra en un escenario favorable y con
una clara tendencia al alza, no todos los subsectores mantienen el mismo crecimiento. El
sector de la ficcion para adultos y el sector de Literatura Infantil y Juvenil (L1J) destacaron
especialmente. Durante el pasado 2022 presentaron un crecimiento de 8,5 puntos y 8,6
respectivamente, datos que se trasladaron en una facturacién de 595,31 millones de euros en
el primer caso y 469,56 en el caso de L1J.

2.1.1. La edicion

En lo que se refiere a edicion, segun los datos proporcionados por el tltimo Avance
del Informe de Comercio Interior del Libro, elaborado por la Federacion de Gremios de
Editores de Espafa, y con el respaldo del Ministerio de Cultura y Deporte, durante el
ejercicio de 2022 (ultimo afio del que tenemos datos hasta el momento) se editaron un total de
83.091 titulos, incrementando la cifra cerca de 5 puntos porcentuales (4,7) respecto al afio
anterior. De estos datos podemos desglosar que 57.125 titulos fueron en formato papel y
25.966 en formato digital.

La tirada media de cada titulo en papel presenta un crecimiento estable (0,6%),
alcanzando la cantidad de 3.610 unidades. Con todo, durante el ejercicio de 2022 se
publicaron 206,26 millones de ejemplares fisicos.

Los habitantes presentan una media de adquisicién de 10,1 libros anuales, y la gran
mayoria muestra una preferencia hacia la compra de libros en formato fisico, pues, segtn los
datos del informe, teniendo en cuenta el ultimo libro no de texto comprado de los
encuestados, tan solo el 7,2% de la poblacion prefiere el formato digital.



Sin embargo, pese a esta evidente preferencia, se han facturado un total de 139,3
millones de euros en la venta de libros en formato digital. Por lo que, la venta de libros en
formato electrénico ha aumentado un 3,3% respecto de 2021.

2.1.2. Canales de comercializacion

Las cifras de facturacion de los canales de comercializacion seran esenciales para la
elaboracion del plan de relanzamiento, pues, posicionar el producto en un canal que no tiene
apenas visibilidad puede ser contraproducente para la empresa.

Tahia 38. CIFRA DE FACTURACION (por canales de comercializacion)
% Variacion
218 2019 2021 2022 20222021

Total facturacion
(en millones de euros) 236390 242064 243993 257670 271852 55

LLibrerias 831,56 843,59 838,94 a0r.72 957,53 55
Cadenas de librerias 421,95 451,00 453,569 480,39 509,46 6.1
Hipermercados 194,58 198,89 204,47 27 47 233,51 74
Quloscos 80,80 79,78 79,10 TENEl 77,53 0,3

Empresas e Instituciones /

Centros educativos 353,66 360,47 357 34 36412 400,79 10,1
Biblintecas 11,12 11,30 10,59 10,90 11,01 10
\enta a crédito 77,00 76,80 76,79 76,78 17,97 15
Clubs 45,91 45 80 44 186 43 23 41,78 -3.4
Internet 24,52 26,39 41,60 51,54 56,86 103
Suscripciones 68,58 67,95 68,49 68,71 68,61 0.1
Otros canales 13522 139,54 138,65 143 27 14417 06
Canales para libro electronico 118,98 119,13 126,19 134,79 139,30 33

Tabla 1. Cifra de facturacion (por canales de comercializacion)
Fuente: Comercio Interior del Libro en Espafia 2022

Tal y como se presenta en la tabla extraida del informe del Comercio Interior del
Libro en Espafia en 2022, el principal canal de compra de libros sigue siendo la libreria y las
cadenas de librerias, facturando entre ambos 1.466,99 millones de euros el pasado 2022, lo
que supone un 54% de la facturacion del mercado.

Sin embargo, el escenario varia segin el publico al que nos dirigimos. Internet,
presenta un crecimiento de 10 puntos en cuanto a comercializacion de ejemplares en formato
papel, supone el 26% de la facturacion total del mercado, por lo que se situa claramente por
debajo de las librerias tradicionales. Sin embargo, para los jévenes de entre 25 y 34 afios, es
decir, parte del publico al que nos dirigimos, internet es el canal de compra principal, y
representa el 55% de las adquisiciones de ejemplares por parte de este grupo. La venta de
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ejemplares en formato papel a través de plataformas online se produce principalmente a
través de Amazon, quien domina el 62,4% del mercado.

Seguido de estos canales encontramos los hipermercados, una forma de
comercializaciéon que durante el ejercicio de 2022 facturdé 233,51 millones de euros,
presentando un crecimiento respecto al ejercicio anterior. Se trata de un canal accesible para
los habitantes y que presenta un crecimiento estable y constante en el tiempo.

Por lo que se refiere a los quioscos tradicionales, estan quedando poco a poco
obsoletos. La compra a través de este canal de comercializacion presenta datos descendientes
constantes a lo largo de los ultimos afios, indicando un futuro poco favorable en cuanto a
cifras.

La principal forma de adquisicién de los ejemplares es la compra, y destacan la
compra propia y el regalo. Los usuarios, presentaron el pasado 2022 una media de 8,5 libros
comprados de forma anual, y el 53,2% de los espafioles adquiri6 mediante esta forma algun
libro (no de texto) durante el pasado 2023. Se trata de un dato significativo para definir el
publico objetivo de la campafia, pues se debe valorar la posibilidad de que el libro sea
considerado como un regalo de valor para los usuarios.

2.1.3. Género Infantil y Juvenil

Tal y como he mencionado en puntos anteriores, el mercado de Literatura Infantil y
Juvenil (L1J) es, junto a ficcidon para adultos, el que presenta los datos mas favorables. Su
crecimiento es constante, estable y significativo, y su facturacion es de gran importancia para
el sector editorial. Respecto al 2019, los datos de facturacion han incrementado en mas del
50%. Durante el ejercicio de 2022, se publicaron un total de 52.673 mil ejemplares del género
LIJ, y se vendieron un total de 41.811,92 mil ejemplares, es decir, se vendié casi el 80% del
producto.

El crecimiento del subsector queda reflejado en las cifras de edicion. Tal y como he
mencionado anteriormente, durante el ejercicio del 2022 (ultimo afio del que tenemos datos)
se editaron un total de 57.125 titulos en formato papel, de los cuales 9.150 pertenecen al
género de Literatura Infantil y Juvenil. Lo mismo pasa cuando hablamos de tirada media por
titulo. La tirada media general es de 3.610 por titulo, sin embargo, en el caso de LIJ la cifra
asciende a 5.757, convirtiéndose en el segundo género con mayor tirada media, después de
los comics y novelas gréficas.

En lo que se refiere a habitos de lectura especificos del sector L1J, el Barémetro de
Hébitos de Lectura y Compra de Libros en Espafia 2023, realizado por Conecta para la
Federacion de Gremios de Editores de Espafia (FGEE), en colaboracion con el Ministerio de
Cultura y Deporte y el patrocinio del Centro Espafiol de Estudios de Derechos Reprograficos
(CEDRO) presenta que la lectura infantil se mantiene en cifras muy elevadas. Destaco de é€l,

11



que el 76% de los menores de 6 afios consumen productos literarios (no de texto), asi como el
86% de los infantes de entre 6 y 9 afios lee en su tiempo libre. Por lo que se trata de un habito
arraigado en las costumbres de la mayoria de hogares con nifios de nuestro pais.

Por otro lado, la media de horas que las familias con menores a su cargo dedican a la
lectura se mantiene estable a lo largo de los ultimos afios. Durante el 2022, la media de horas
semanales dedicadas a la lectura por parte de las familias en nuestro pais son de 2h 39
minutos en el caso de menores de 6 afios, y 3h 05 minutos para los infantes de entre 6 y 9
afios.

El fomento de la lectura infantil es un asunto de interés nacional e internacional. Si
bien he mencionado anteriormente la Resolucion del Parlamento Europeo que tuvo lugar el
pasado septiembre, sobre ‘el futuro del sector del libro europeo’, en el que se plantean
iniciativas y programas para fomentar el desarrollo del sector editorial. El Gobierno de
Espafia junto con el Ministerio de Cultura y Deporte desarrolld el pasado 2021 el Plan de
Fomento de la Lectura 2021-2024 “Lectura Infinita”, cuyo objetivo principal es fomentar el
habito de la lectura por toda la region. En el segundo programa encontramos especificada la
Linea de actividades de fomento de la lectura en la primera infancia, una linea de actuacion
que plantea alianzas y pactos con distintas organizaciones de sectores muy variados para
trabajar en comunidn por el fomento del habito lector en la primera infancia.

2.2. Distribucion del tejido empresarial

El tejido empresarial del sector editorial privado y agremiado en Espafia esta
compuesto por 794 empresas editoriales. Sin embargo, su estructura se caracteriza por el gran
peso que suponen una cifra reducida de grandes empresas. El Informe del Comercio Interior
del Libro en Espafia 2022, realizado por la FGEE, indica que fueron 22 grandes empresas las
que facturaron el 64,1% del total del sector.

Cabe destacar, que actualmente en Espafia existe lo que podriamos clasificar como
duopolio, pues dos de los principales holdings del sector que han ido comprando las
editoriales independientes poco a poco, suponen cerca del 45% del mercado, en este caso
hablo de Grupo Planeta, con su division Planeta de Libros y Penguin Random House Grupo
Editorial. Ambas empresas luchan por liderar el sector editorial en Espafia desde hace afios,
actualmente es Grupo Planeta quien lidera el mercado, con una cuota cercana al 25%.

2.2.1. Duopolio: Grupo Planeta y Penguin Random House Grupo Editorial.

Tal y como he mencionado en el punto anterior, buena parte del tejido empresarial del
sector editorial en Espafia corresponde a estas dos empresas, quienes luchan cada afio por
mantenerse lideres del mercado.
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En primer lugar, Grupo Planeta es un grupo multinacional con
Gru oPlaneta P gal, Hrp srp
P presencia en mas de 30 paises, fundado en 1949 por José

A oo
7) W«Q;_é &W Manuel Lara, en Barcelona como “Editorial Planeta™. Desde
_,_,_,-'—"'_'___ .
entonces, el conglomerado ha experimentado una gran
expansion y diversificacion dentro del area de cultura, ampliando los horizontes hacia la
informacion, la formacion superior y el entretenimiento audiovisual.

En lo que se refiere a la industria de la informacion, desde principios del siglo XXI,
Grupo Planeta es accionista de referencia de ATRESMEDIA, ATRESERIES, el diario La
Razoén, y de las emisoras de radio Onda Cero, Europa FM y Melodia FM. Asi mismo, cuenta
con produccion de Cine con DeAPlaneta y gestion de publicidad multimedia.

Por otro lado, Grupo Planeta se ha especializado en el area de formacion y
Universidades, actualmente cuenta con mas de 20 instituciones educativas en Espafa, Italia,
Colombia, Francia, Andorra, Norte de Africa y Estados Unidos. Ademas, el grupo cuenta con
una amplia red de venta directa y es propietario de Casa del Libro, la cadena de librerias de
referencia en Espaiia.

Y si nos centramos en el area editorial, Grupo Planeta cuenta con un total de 70 sellos
editoriales, 53 de ellos en Espafia; Editorial Planeta, Espasa, Booket, Destino Infantil &
Juvenil, Planeta Comic, Tusquets Editores, Ediciones Martinez Roca, Ediciones Destino,
Crossbooks, Timun Mas Infantil, Seix Barral, NdeNovela, Libros Disney, Ediciones Paidos,
GeoPlaneta, Libros Cupula, Austral Editorial, Minotauro, Editorial Ariel, Deusto, Lunwerg
Editores, Editorial Critica, Zenith, Planeta Junior, Esencia, MaxiTusquets, Ediciones
Peninsula, Diana, Alienta Editorial, Para Dummies, Yoyo, Temas de Hoy, Planeta Gastro,
Ediciones Luciérnaga, Gestion 2000, Planeta Gifts, Tantanfan, Fundacion José Manuel Lara,
Planetalector, Noguer Ediciones, Ediciones Corin Tellado, Click Ediciones, Zafiro eBooks,
Esencia Digital, Lectura Plus, Ediciones Oniro, Salsa Books, El Aleph Editores, BackList y
Emecé Editores.

Ademas, cuenta con el 30% del conglomerado de origen catalan Grup 62, y le
corresponden los siguientes sellos editoriales especializados en la edicidon de titulos en
catalan; Edicions 62, Editorial Empuries, Editorial Proa, Editorial Portic, Columna edicions,
Editorial Planeta, Edicions Destino, Labutxaca, Estrella Polar, Educaula 62, Fanbooks i
Foreigh Rights (Grup 62). Por ultimo, el pasado 2023, Grupo Planeta adquiri6 el 60% del
Grupo editorial la Bromera, el grupo editorial lider en la Comunidad Valenciana.

Penguin En cuanto a la historia de Penguin Random House Grupo
Random House Editorial nos presenta un panorama algo distinto. Se trata
GrupoEditorial de la divisién en lengua espafiola de la compaiiia editorial
internacional Penguin Random House, fundada en 2013

tras la fusion de Bertelsmann, Random House y el Grupo Pearson, Penguin. Su expansion en
la region espafiola se consolido en 2014, cuando adquirio6 los sellos editoriales de Santillana
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Ediciones Generales, de gran peso en el pais. Mas tarde se sumaron Ediciones B, Salamandra
Editores y La Campana Llibres. Su tltima adquisicion tuvo lugar en mayo de 2023, cuando el
grupo firmé la compra de Roca Editorial, otra imprescindible para el sector.

Con Todo, actualmente cuenta con un total de 51 sellos editoriales en Espafia;
Aguilar, Aguilar Ocio, Alfaguara, Alfaguara Infantil y Juvenil, Altea, B de Blok, B de
Bolsillo, B de Books, Beascoa, Bruguera, Caballo de Troya, Cisne, Cliper Plus, Conecta,
Corner, Debate, Debolsillo, Distrito Manga, DK, Ediciones B, Fantascy, Flash, Grijalbo,
Lengua Viva, Lumen, Lumen Ilustrados, Molino, Montena, Nickelodeon, Nova, Nube de
Tinta, Penguin Audio, Penguin Clasicos, Penguin Kids, Plaza & Janés, Plaza Janés, Random
Comics, Random House, Reservoir Books, Roca Bolsillo, Roca Editorial, Salamandra,
Salamandra Bolsillo, Salamandra Graphic, Salamandra Infantil y Juvenil, Sapristi, Selecta,
Suma, Taurus y Vergara. Ademas, integra 4 sellos exclusivos de lengua catalana; Debutxaca,
La campana, La Magrana y Rosa dels Vents.

2.2.2. Editoriales infantiles

En lo que se refiere a editoriales especializadas en el género Infantil, encontramos que
en el mercado espafiol priman sobre todo editoriales independientes. Sin embargo, dado que
el presente trabajo esta enfocado en el plan de comunicacion y marketing de relanzamiento de
una obra literaria publicada por Grupo Planeta, me centraré en el andlisis de los grupos que
pueden considerarse competencia del mismo, en cuanto a datos de facturacion, cifras de
ventas y tamafio. Por ello, en la siguiente tabla aparecen los grupos que lideran el mercado
infantil en estos momentos, cuyos libros aparecen constantemente en los rankings del sector y
los sellos que les corresponden.

Grupo Planeta Penguin Random Santillana Editorial Grupo SM
House Grupo Editorial
Destino Infantil & Penguin Kids Loqueleo Literatura SM;
Juvenil Salamandra Infantil y Literatura Infantil y
Timunmas Infantil Juvenil Juvenil
Libros Disney Montena
YOYO Beascoa
Planeta Junior B de Blok
Alfaguara Infantil y
Juvenil
Cliper
Nube de Tinta
Altea

Tabla 2. Editoriales Infantiles.
Fuente: Elaboracion propia
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En primer lugar, y siguiendo con el punto anterior, encontramos que los principales
lideres del sector editorial cuentan con una amplia variedad de sellos editoriales
especializados en el area Infantil. Pese a que hasta este momento me he referido al area
especializada cdmo Infantil y Juvenil, pues en el mercado facturan en conjunto, en este punto
me centraré Unicamente en los sellos editoriales infantiles, es decir, en aquellos
especializados en menores de entre 0 y 12 afos.

Grupo Planeta cuenta con 5 sellos especificos dedicados a la literatura
% infantil. En primer lugar, Destino Infantil & Juvenil, un sello editorial
muy amplio con libros para nifios de todas las edades. Ofrece un amplio
abanico de colecciones que se ajustan a las necesidades de cada franja de edad, destacando en

especial la coleccion de albumes ilustrados BAOBAB, de especial relevancia para el presente
trabajo.

tlm unmas Por otro ladof cuent'a c.:on el sello editorial. Timun Mas Infant.il. En este

caso, el publico objetivo va desde los primeros meses de vida de los
infantes hasta los siete afios de edad, sin embargo, los productos literarios de mayor éxito de
este sello son sin duda aquellos especializados en los mas pequefios. Ofrece productos de
formatos originales como; libros con texturas, mecanismos, sonidos y elementos sorpresa, asi
como cuentos para acompaiiar al infante en la hora del bafio o de dormir.

LIBRO S%?SNEP En tercer lugar, y uno de los sellos que destaca dentro del mercado de

L1J, es Libros Disney. Las peliculas y personajes de Disney cobran vida
en las paginas de los libros de este sello editorial. Dado el reconocimiento del conglomerado
entre los mas pequefios, los productos literarios oficiales de los personajes tienen mucho €xito
entre el publico.

Siguiendo por YOYO, se trata de un sello editorial especializado en libros de
actividades preescolares, que ofrece un amplio catdlogo con posibilidades muy
variadas para todo tipo de infantes.

Por ultimo, Planeta Junior es una editorial centrada en los libros de
licencias infantiles con mas relevancia en el mercado. El abanico de
formatos es muy variado, desde libros de aprendizaje preescolar hasta
comics infantiles, todos ellos protagonizados por algunos de los personajes de series y
peliculas de television infantiles mas reconocidos del momento, como MARVEL, Star Wars,
LEGO, entre otros.

D
Qlancta Jonror

Por otro lado Penguin Random House Grupo Editorial cuenta con 10 sellos
editoriales especializados en el publico infantil y juvenil. En primer lugar,
encontramos Penguin Kids, se trata de el sello editorial destinado a los
primeros lectores. Cuenta con historias para que los mas pequefios descubran
el mundo que los rodea desde un vocabulario sencillo y muchas ilustraciones.
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En segundo lugar encontramos el sello editorial Salamandra Infantil y
salamandra Juvenil, que pertenece a PRH desde el pasado 2019. La editorial cuenta
con autores internacionales de gran prestigio como J.K Rowling y sus

destacados titulos Harry Potter, y obras de fondo que siempre conforman los rankings de la
region como El Principito. (GFK)

En lo que se refiere a Montena, se trata de un sello editorial con varias
colecciones enfocadas a distintas franjas de edad, y que es uno de los
lideres de la franja juvenil. Sin embargo, centrandome en el publico
infantil, Montena destaca entre los mas pequefios por colecciones como La Escuela de
Monstruos, lider en la categoria aprender a leer. (GFK)

Beascoa, por su parte, enfoca su actividad en el &mbito infantil de 0 a 7
~ DEasScoa afios, y se centra en el objetivo de combinar aprendizaje y diversion.

Ademas, cuenta con personajes televisivos de gran éxito entre los mas
pequefios como Peppa Pig o Dora la Exploradora.

montena

w‘ B de Blok centra su contenido en infantes de 7 a 12 afos, por lo que los

productos literarios que publica son piezas de narrativa enfocadas a lectores
que ya saben leer. Presenta pasatiempos y colecciones muy variadas, desde
series de ficcion para los més jovenes hasta historias més conectadas con la realidad para los
mas mayores.

1 DE BLOK

El sexto sello editorial centrado en LIJ que presenta PRH, es
ALFAGUARA .Alfaguara Infantil & Juvenil, en el qué se busca llggar a los mas
INFANTILY JUVENIL  jovenes a través de los grandes clédsicos de la literatura, pero
sumandose a tendencias actuales como por ejemplo con la coleccion

de Isadora Moon, en la que la protagonista se encuentra en un mundo magico.

. También encontramos Cliper, un sello editorial que presenta las obras
ther Disney en un formato algo distinto. La coleccion “Aprendo con
Disney” presenta libros gamificados que contribuyen al aprendizaje

de los mas pequefios. Este sello editorial esta centrado en los lectores de entre 0 y 8 afios.

Nube de Tinta presenta un catdlogo variado, centrado en alejarse de
NUBE DE TINTA  cdades y géneros. Los productos literarios editados por este sello
editorial buscan llegar a publicos muy variados con historias y

mensajes de relevancia social.

Por tultimo, Altea se trata de un sello editorial originario de Grupo
e/ilb:_ﬁa Santillana en el que se centran en presentar productos literarios de
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alta calidad, editando asi titulos de autores que ya han alcanzado relevancia, bien sea a nivel
nacional o internacional.

Santillana Ediciones por su parte presenta Loqueleo, pese a que no

loqueleo  loqueleo  presenta una amplia variedad de sellos centrados en un piiblico o
loqueleo  loqueleo targ.et especifico como.hemf)s visto en.los dos casos anteriores,

clasifica los productos literarios por franjas de edad; + 6 meses, +4
loqueleo loqueleo  afios, +6 afios, +8 afios, +10 afios, +12 afios y +14 afios. Pese a que

en la edicion de productos literarios infantiles en caricter de
entretenimiento Santillana Editorial no destaca respecto Grupo

Planeta, se trata de el referente en la edicion de libros infantiles de caracter educativo, por lo
que lidera los titulos de promocién escolar en nuestra region, por ello he considerado

relevante destacar su presencia en la tabla elaborada.

o SIM Por ultimo Grupo SM, la editorial espafiola

especializada en la publicacion de materiales
educativos y de literatura enfocada al area infantil y juvenil, utiliza
una segmentaciéon por franjas de edad, de la misma forma que
Santillana Ediciones. En este caso, la segmentacion es de 0 a 2
aflos, de 3 a 5 afios, de 6 a 9 afios, de 10 a 12 y juvenil. He
considerado de especial importancia incluir a Grupo SM en la
tabla porque se trata de uno de los principales lideres del ranking
del pais (GFK), pues cuenta con personajes que lideran Ila
categoria de 3 a 5 aflos como El Pollo Pepe.

Me gustaria hablar, en ultimo lugar, de la
Editorial Flamboyant, editorial
especializada en libros infantiles y
juveniles ilustrados, que, pese a no ser una de las grandes cuotas
de nuestro pais, constituye un competidor directo hacia la obra
analizada en el presente trabajo. El Monstruo de Colores es una
coleccion de albumes ilustrados centrados en el reconocimiento
de las emociones por parte de los infantes. En su conjunto, los
libros de la coleccion superan las 830.000 ventas (GFK). Se trata
de una de las obras mas reconocidas en esta tematica, por lo que
se convierte directamente en un competidor para la marca.

€:3 Flamboyant
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Imagen 2
El Pollo Pepe Nick Denchfield &
Ant Parker.
Fuente: SM Ediciones
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Imagen 3
El Monstruo de Colores. Anna
Llenas.
Fuente: Editorial Flamboyant
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2.3 Productos literarios infantiles

Tal y como he expresado en la introduccion del presente trabajo, los productos
literarios enfocados a la etapa de la primera infancia han experimentado muchos cambios en
las ultimas décadas. Actualmente, los libros no de texto enfocados a la etapa de la infancia
estan presentes en todos los dmbitos, por ello han adoptado muchas formas distintas.

Si nos fijamos en las distintas editoriales y el funcionamiento del mercado, podemos observar
que existe una clasificacion general (que coincide en la mayoria de editoriales) de productos
segln sus caracteristicas y fines. Bien es cierto que dicha clasificacion varia segtin la franja
de edad en la que nos centremos, por ello, en este punto, teniendo en cuenta el objeto de
estudio del presente trabajo, me centraré en la clasificacion que se presenta en la franjade 3 a
5 afios.

2.3.1. Aprendizajes

Se clasifican como productos literarios
destinados al aprendizaje (excluyendo los libros de
texto) todos aquellos enfocados en que los infantes
adquieran conocimientos y habilidades nuevas, como

por ejemplo aquellos productos destinados a aprender a : : ememecuiet AFANTASTICOTAS
leer, conocimiento del planeta, concienciacion de ' o _ ks

realidades sociales como el feminismo, el cuidado
medioambiental, entre otros.

La seleccion que se muestra en el documento
se trata de colecciones de historias breves, en letra

mayuscula y texto rimado que facilitan las habilidades Imagen 4. 5. 6
] de 1 . ~ 1 fin de iniciarl Seleccion de libros para Aprender a Leer.
ectoras de los mas pequenos con el fin de miciarlos €n g b Arcoiris. Los detectives Zopencos. Las

el aprendizaje lector. Fantasticotas.
Destino Infantil & Juvenil.

Fuente: Planeta de Libros
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2.3.2. Cuentos clasicos

Se entiende como cuentos clasicos el u !:gmm'mbﬁm
recopilatorio de los cuentos infantiles tradicionales. N
Historias que pasan de generacion en generacion como
El Lobo y los Siete Cabritillos, Pinocho, Ricitos de
Oro, El Gato con Botas, Los Tres Cerditos, El Patito
Feo, El Flautista de Hamelin, Caperucita Roja,
Pulgarcito, entre otras.

Habitualmente se presentan en formatos Imagen 7, 8
distintos para que sean atractivos para los mas Seleccion de cuentos clasicos.
N . . El Lobo y las siete cabritas. Los Tres
pequefios. Bien sea con texturas, mecanismos o Cerditos.
Timunmas.

elementos interactivos.

Fuente: Planeta de Libros

2.3.3. Emociones

En cuanto a productos literarios infantiles
enfocados a las emociones, encontramos todos aquellos
que ayudan a los pequefios a identificar todas las
emociones que pueden experimentar en su dia a dia.
Con estos productos se busca ayudar a los infantes y a
las familias a trabajar el mundo de las emociones, a
entenderlas, aceptarlas y aprender a gestionarlas.

Se trata de un tipo de producto literario que se

encuentra en el limite entre la narrativa y los . Imagen9,10 ,
Seleccion de cuentos sobre emociones.

materiales educativos, pues, en muchas ocasiones El Monstruo de Colores, Doctor de Emociones.
ili i imil Anna Llenas.
utilizan metéforas o similes dentro de cuentos Fuente: Editorial Flamboyant.

. . ey ., . ; 5 hi 2 £ :
ficticios para facilitar la comprension de los infantes. ¢Qué bigotes me p‘”gAggzzLea"h’ Olga de Dios.

Fuente: Planeta de Libros
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2.3.4. Interactivos

Los productos literarios interactivos son
aquellos que incluyen elementos para que los nifios y
nifias  puedan  manipular.  Sonidos,  solapas,

mecanismos. ..

Dsito Tito 2

Sigueme! br W
|Sigueme! La cbra 4 H

Los elementos interactivos contribuyen en el
desarrollo de habilidades y capacidades de los mas
pequefios a la vez que incentivan la lectura. Este tipo
de productos estdn orientados a los primerisimos
lectores, es decir, a infantes menores de 3 afios. Son un
hibrido entre libros y juegos, que fomentan el deseo
por la lectura desde la primera infancia. Se1eccién1£a§§:ngs’ ilnzteracﬁvos.

Voy solo al baiio. Libro con sonidos. Osito Tito

Sigueme! La Obra. Benji Dvies.
Timunmas

235 TipO de letra Fuente: Planeta de Libros

La distincion entre letra mayuscula (ideal para primeros lectores, aquellos que se
estén iniciando en el mundo de la lectura o que lean con dificultad) , letra caligrafica (ideada
para aquellos que leen con fluidez la letra mayuscula pero encuentran muy dificil la
mindscula) y letra mintscula (preparada para aquellos infantes que leen con fluidez) se
realiza con el fin de clasificar las lecturas por niveles lectores y no tanto por edades.

Cada nifio es distinto, por lo que su ritmo de adaptacion a la lectura y sus habilidades
también lo seran. La clasificacion por tipo de letra facilita a profesores y familias la eleccion
de los titulos seleccionados, pues un nifio de la misma edad puede encontrarse en un nivel
inicial o en un nivel fluido.

2.3.6. Tlustrados

El ultimo producto literario infantil destacado en la clasificacion es el album ilustrado.
Dado que el presente trabajo tiene como objeto de estudio la obra ;Qué bigotes me pasa?,y
se trata de un album ilustrado, analizaré mas en profundidad esta categoria, haciendo hincapié
en su conceptualizacion, historia y evolucion.

2.3.6.1. El album ilustrado

El album ilustrado es un producto literario narrativo, cuyo principal distintivo es el
uso de ilustraciones que acompafian al texto para su total comprension. Sus origenes se
remontan a mitades del siglo XVII, sin embargo, no es hasta los afios 70 (que tal y como he
mencionado en la introduccidn, fue el punto de resurgimiento de la literatura infantil y
juvenil) que empieza a ganar un papel relevante en la sociedad espafiola.
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Un album ilustrado se diferencia de otros productos literarios infantiles como los cuentos,
debido a la mencionada imposibilidad de separar texto e ilustracion. Mientras en los cuentos
las imagenes acompafian a la historia, pero esta puede ser comprendida sin ellas, en los
albumes ilustrados la comunidn entre ambas partes es necesaria para la total comprension.

2.4. BAOBAB

BAOBAB nace en 2019 como la coleccion especializada en albumes ilustrados
infantiles que forma parte del sello editorial DESTINO Infantil y Juvenil. Actualmente
cuenta con un total de 41 obras publicadas, siendo ;Qué bigotes me pasa? la que estrenaria la
coleccion. En el caso de su obra mas vendida encontramos en cabeza de lista “La Sinfonia de
los Animales™ del autor estadounidense Dan Brown.

Tras analizar las obras publicadas por la coleccion, he podido observar las principales
tematicas de los albumes publicados. Aunque traten temas tan variados como la llegada de un
nuevo miembro a la familia, la gestion del miedo, el amor de una mascota, el luto durante la
infancia o la importancia de ser solidario y trabajar la atencion plena, BAOBAB destaca por
un amplio catalogo de 4albumes ilustrados sobre gestion emocional, amor familiar,
autoconocimiento y amistad.

En cuanto a ediciones anuales, la mediana de publicaciones de esta coleccion es de 10
libros por afio, siendo una excepcion el primer afio y el pasado 2023, en los que se publicaron
4y 6 libros respectivamente.

3. Analisis del producto

El producto seleccionado como objeto de trabajo es el
album ilustrado ;Qué bigotes me pasa? (0010235381) escrito
por Maria Leach e ilustrado por Olga de Dios. La obra,
publicada el 3 de septiembre de 2019, por el sello editorial
Destino Infantil y Juvenil, recoge unas ventas desde el
lanzamiento de 10.716 unidades* (GFK).

El 4lbum escrito en verso estd catalogado para un
publico infantil de entre 6 y 8 afios, y cuenta con un total de
32 péginas ilustradas a partir de la supersposicion de 4
colores: Azul cyan, amarillo y rosa y naranja fluor.

El formato del libro es de 24 x 30 centimetros y su Imagen 13

Cubierta oficial ;Qué bigotes me

acabado es de Tapa dura sin sobrecubierta, una presentacion  ,;.,» 1SBN-978-84-08-20651-4,

que transmite confianza y buena calidad. Destino Infantil & Juvenil, Grupo
Planeta

Fuente: Planeta de Libros

4 La cifra de unidades vendidas desde el lanzamiento proporcionadas por GFK corresponde a la fecha de 29 de
febrero de 2024, por lo que es tan solo una aproximacion.
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El producto se encuentra tanto en formato fisico, con un precio de 13.95€ como en
formato digital, comercializado por 4.99€. Ademas, por el mismo precio que el formato
digital, los usuarios pueden encontrar el formato audiolibro, narrado por la autora Maria
Leach.

3.1. Matriz DAFO

Con el fin de analizar la situacion actual de la obra, realizaré una matriz DAFO, a
través de la cual estudiaré los factores internos y externos que pueden potenciar o limitar el
éxito de la obra literaria.
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DERILIDADES

Fue la primera obra de la coleccion
BAOBAB, albumes ilustrados.

Recursos limitados; al tratarse de un
relanzamiento el presupuesto sera
inferior que de si una apuesta se tratara.

Posicionamiento erréneo en Amazon,

Linea grafica poco definida.

Forma parte del grupo editorial lider
del mercado.

Las autoras Olga de Dios y Maria Leach
cuentan con un gran reconocimiento.
Entre ambas autoras superan los 31.000
seguidores en redes sociales.

El formato de album ilustrado permite
llegar a una amplia franja de edad.
Ventas acumuladas del primer
lanzamiento que superan los 10.000
ejemplares.

Valoraciones muy favorables en
Amazon, con 466 puntuaciones y 242
resefias.

Diversificacién en los formatos del
libro.

» Gran peso en el mercado de la colecciéon
El Monstruo de Colores (Ana Llenas,
Editorial Flamboyant).

* Abundante presencia de titulos que
tratan la gestién emocional.

» Recientes antecedentes de huelga por
parte de la empresa distribuidora que
podrian repetirse en el futuro y afectar
al abastecimiento.

* Latemadtica es tendencia entre la franja
de edad.

* Alianzas con perfiles de creadores de
contenido especializados/as en crianza,
educacion y psicologia infantil con gran
reconocimiento en redes.

* |Incremento de conciencia sobre la
importancia de la gestiéon emocional
durante el desarrollo infantil.

* Legislacion activa gue promueve la

educacion emocional durante la
infancia.

OPORTUNIDADES

Imagen 14 Matriz DAFO.
Fuente: Elaboracion propia

S
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Debilidades:

- Fue la primera obra de la coleccion BAOBAB, albumes ilustrados.

- Recursos limitados; al tratarse de un relanzamiento el presupuesto serd inferior que de
si una apuesta se tratara.

- Posicionamiento erroneo en Amazon; la obra no se encuentra correctamente
clasificada, por lo que los usuarios que busquen contenido relacionado con educacioén
emocional, gestion de las emociones e inteligencia emocional infantil no encontrara
facilmente el libro.

- Linea grafica poco definida; no existe una linea grafica disefiada exclusivamente para
la obra, de modo que no se puede asociar una imagen clara y diferenciada con el
mensaje.

Amenazas:

- Gran peso en el mercado de la coleccion EI Monstruo de Colores (Ana Llenas,
Editorial Flamboyant), una coleccion de libros ilustrados centrados en la gestion de
las emociones con un gran éxito.

- Abundante presencia de titulos que tratan la gestion emocional.

- Recientes antecedentes de huelga por parte de la empresa distribuidora que podrian
repetirse en el futuro y afectar al abastecimiento.

Fortalezas:

- Forma parte del grupo editorial lider del mercado.

- La ilustradora de la obra, Olga de Dios, tiene un gran reconocimiento y seguidores
fieles gracias a su exitosa coleccion Monstruo Rosa.

- La escritora del cuento, Maria Leach, tiene varias obras publicadas en el grupo
editorial, algunas de ellas en el area infantil.

- Entre ambas autoras superan los 31.000 seguidores en redes sociales.

- El formato de album ilustrado permite llegar a una amplia franja de edad; desde los
mas pequefios quienes lo consumiran por las ilustraciones y actividades a los mas
mayores que seran capaces de leer por si mismos.

- Ventas acumuladas del primer lanzamiento que superan los 10.000 ejemplares.

- Valoraciones muy favorables en Amazon, con 466 puntuaciones y 242 resefias, la obra
tiene una puntuacion media por parte de los consumidores de 4,6/5 estrellas.

- Diversificacion en los formatos del libro; disponibilidad en fisico, digital y audiolibro,
lo que nos permite llegar a una audiencia mas amplia.

Oportunidades:
- Latematica es tendencia entre la franja de edad.

- Alianzas con perfiles de creadores de contenido especializados/as en crianza,
educacion y psicologia infantil con gran reconocimiento en redes.
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- Incremento de conciencia sobre la importancia de la gestion emocional durante el
desarrollo infantil lo que puede generar una mayor demanda de libros sobre el tema.
- Legislacion activa que promueve la educacion emocional durante la infancia.

3.2. Tema

Tal y como he mencionado en anteriores ocasiones, el tema que afronta la obra es el
conocimiento de las emociones. Actualmente, la educacién emocional durante la primera
infancia es un tema considerado una competencia clave, segin recoge la LOMLOE:

«...implica la capacidad de reflexionar sobre uno mismo para autoconocerse,
aceptarse y promover un crecimiento personal constante [...]. Incluye también la capacidad
de hacer frente a la incertidumbre y a la complejidad [ ...], identificar conductas contrarias a
la convivencia y desarrollar estrategias para abordarlas; contribuir al bienestar fisico,
mental y emocional propio y de las demas personas, desarrollando habilidades para cuidarse
a st mismo y a quienes lo rodean a través de la corresponsabilidad” «

Se trata de un medio que favorece la inteligencia emocional, asi como promueve las
relaciones sociales y el bienestar general de los pequefios. La inteligencia emocional presenta
muchos beneficios tanto a corto como a largo plazo; mejora de la autonomia, incremento de
la responsabilidad y refuerza la habilidad de empatizar, por lo que favorece las relaciones
sociales y dota a los infantes de la capacidad de resolucion de conflictos.

La educacion emocional durante la primera infancia, pasa por distintas fases segun la
etapa en la que se encuentren los infantes, pues a partir de los 3 afios los nifios y nifias ya son
capaces de sentir empatia hacia los demas y observar sus emociones, siempre partiendo del
punto de sus propias emociones, entendiendo que los demds se sienten como él en una
situacioén determinada. No es hasta los 4 que pueden dominar en cierto modo la capacidad de
expresion emocional. En ese punto los infantes toman consciencia de que las emociones
pueden ocultarse, y empiezan a entender los contextos sociales en los que se encuentran en
cada momento.

A partir de los 5 afios, los infantes comienzan a ser conscientes de que los demas
tienen sentimientos y necesidades propias, y desarrollan habilidades como la comprension
emocional en los distintos escenarios posibles, asi como la comprensién de emociones
opuestas ante una misma persona.

Dado que son etapas cruciales para el desarrollo de los infantes y que tendran un

elevado peso el dia de mafiana, instituciones, educadores y familias coinciden en que la
educacion emocional es un tema de vital importancia, y por tanto de gran interés en la
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actualidad. Se trabaja a través de distintas vias; en las aulas, en casa, a través de juegos, de
canciones y, la materia que contempla el presente trabajo: a partir de cuentos.

Utilizar los beneficios propios de la lectura infantil que he mencionado con
anterioridad, y afiadir la importancia y aportaciones positivas que tiene la educacion
emocional hace que los libros que tratan las emociones sean un éxito entre las familias. Las
historias ilustradas que trabajan las emociones permiten que los pequefos conecten con los
personajes, identificando en distintas situaciones las emociones que estos desarrollan; ya sea
para comprender las de los demas, como las propias.

En ;Qué bigotes me pasa?, las autoras abordan la tematica a partir de un peculiar
personaje. El protagonista plantea a los lectores que en ocasiones, sin poder evitarlo, su
cuerpo se transforma y adopta formas muy variadas y de caracteristicas similares a las de los
animales. Pide ayuda a los pequefios para identificar “Qué bigotes le pasa”.

A través de 8 breves relatos rimados en los que, gracias a las coloridas ilustraciones
podemos observar al protagonista adoptar las formas que mencionaba anteriormente, Maria
Leach describe situaciones que los pequefios pueden vivir en su dia a dia, las sensaciones que
les generan y la forma en las que estas los transforman, como al protagonista. A partir de
cada relato, las autoras abordan las emociones de: alegria, tristeza, miedo, sorpresa, enfado,
calma, asco y ternura.

3.3. Mensaje

A través de “;Qué bigotes me pasa?”’ la autora busca transmitir que todas las
emociones son buenas, si encontramos la forma de identificarlas y gestionarlas. No existen
emociones positivas o negativas, simplemente emociones.

Busca hacer entender a los mas pequefos que pese a que en ocasiones se sientan
vibrantes y alegres, habra otros momentos en los que se sientan tristes o apagados, y no pasa
nada por ello. Quiere mostrar de una forma natural, que cada emocioén lleva consigo un
mensaje, y que en nuestras manos esta identificarlos para poder trabajar en ellos.

Al finalizar la obra, las autoras citan a los nifios a expresar sus emociones a partir de

un claro mensaje final; “Asi que acuérdate de expresarlas siempre, jes muy importante saber
qué sientes” (M. Leach. O. de Dios. ;Qué Bigotes me Pasa, p.25)
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3.4. Autoras

Tal y como he mencionado en anteriores ocasiones, la obra estd escrita por Maria

Leach e ilustrada por Olga de Dios.

Imagen 15.
Fotografia Maria Leach,
Fuente: © Alba Vigaray

Imagen 16.
Fotografia Olga de Dios,
Fuente: Planeta de Libros

En primer lugar, en lo que se refiere a la autora
literaria, Maria Leach, se trata de una autora
reconocida dentro del Grupo Planeta, con obras
publicadas en distintos sellos de la division
editorial. Cuenta con dos poemarios publicados
por Espasa Es Poesia y una obra de ficcion
ilustrada a través del sello editorial Lunwerg. Sin
embargo, destaca por su recorrido en obras
literarias infantiles como; Versos de Buenas
Noches, Siempre contigo, MAMA y su obra mas
reciente; La Pedorreta que delaté la Mofeta.

Por otro lado, las ilustraciones que dan vida al
album pertenecen a Olga de Dios, autora de la
obra de éxito internacional “Monstruo Rosa”
(Apila Ediciones, 2013). Traducida a seis idiomas
(Japonés, Chino, Coreano, Francés, Brasilefio y
Euskera), la primera obra de la autora fue
galardonada con 5 premios. Debido al gran éxito
y la acogida de la obra, Olga de Dios publico
cuatro titulos mas que dieron continuidad a la
coleccion “Monstruo Rosa™.

Considero relevante destacar, debido a la finalidad del presente trabajo, que sus obras han
sido objeto de materiales pedagdgicos disefiados por educadores y familias. En su portal web
presenta algunas de las opciones creativas que distintos centros han creado a partir de los
personajes de la coleccion; Canciones, Guia de lectura, Actividades de adaptacion a la
lectura, Disfraces... Un sinfin de posibilidades para que los nifios y nifias trabajen la

diversidad.
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4. Plan de marketing y comunicacion

4.1. Definicion de objetivos

4.1.1. Objetivos de marketing

- Incrementar las ventas del libro un 25% respecto a los datos en la fecha del
relanzamiento en un periodo de un afio.

- Implementar una campaiia de marketing de contenido en la web de Planeta de Libros,
publicando al menos dos articulos relevantes para el publico objetivo, con el fin de
incrementar un 20% el trafico organico al sitio web en un periodo de 6 meses.

- Aumentar un 50% la visibilidad del libro en Amazon mediante estrategias de
optimizacion de palabras clave y contenido de producto, los primeros 3 meses de la
campafa.

- Colaborar con influencers y creadores de contenido de referencia en el ambito de la
crianza consciente y la educacion emocional, con el fin de alcanzar al menos 100.000
impresiones y 5.000 clics en enlace de compra en un periodo de 3 meses.

4.1.2.0bjetivos de comunicacion

- Generar una cobertura medidtica para el relanzamiento en al menos 8 medios de
comunicacion relevantes durante el mes previo al relanzamiento.

-  Maximizar la presencia en redes sociales durante el mes previo y posterior de la
campafa.

- Establecer alianzas estratégicas con centros escolares para promover una campafa de
promocion escolar y respaldar el mensaje del libro.

- Colaborar con bibliotecas publicas locales para organizar eventos de lectura, talleres
para niflos y charlas sobre la importancia de la educacion emocional en la primera
infancia, con el objetivo de generar compromiso directo con el publico.

4.1.3. Objetivos de medios

- Lograr tener presencia en al menos 5 blogs o sitios web de referencia en el ambito de
la literatura infantil y la educacion emocional durante el periodo de relanzamiento.

- Obtener resefias favorables de la obra en al menos tres publicaciones especializadas
en literatura infantil.

- Colaborar con influencers/creadores de contenido lideres en el campo de la crianza
consciente y educacion infantil para hacer llegar el mensaje de la obra a sus
comunidades.
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4.1.4. Definicion de KPI’s

- Valor total de las ventas generadas durante el periodo de un afio.

- Tasa de rebote de las visitas generadas por los articulos publicados por Planeta de
Libros.

- Aumento en el nimero de resefias y valoraciones positivas del libro en Amazon.

- Tasa de Clics de las publicaciones de los creadores de contenido.

Numero total de impresiones generadas por las publicaciones de los creadores de

contenido.

Recopilatorio de menciones del libro en los medios de comunicacion.

Alcance total de la campafia de promocion escolar: nimero total de estudiantes y

padres alcanzados.

Asistencia total en los eventos realizados durante la campafia.

Tasa de conversion de visitantes del sitio web provenientes de los blogs; nimero de

visitantes que finalmente realiza una compra.

Participacion del publico en las publicaciones de los creadores de contenido.

Retorno de la Inversion (ROI) de la campafia de relanzamiento; comparacion entre los

ingresos generados por la campafia y los costes totales.
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4.2. Estrategia y acciones

4.2.1. Publico objetivo

Teniendo en cuenta el analisis realizado, puedo definir los siguientes publicos
objetivos en orden de importancia:

1. Niios de entre 3 y 8 afios:

Es el publico principal, la obra va dirigida a ellos y debemos lograr captar su atencion.
Actualmente, la obra esta catalogada para la franja de edad de 6 a 8 afos, sin embargo, he
considerado oportuno ampliarla hasta los 3 afios.

Tras el andlisis realizado he podido observar que la educaciéon emocional toma
especial importancia en las primeras etapas de la infancia, aquellas en las que los infantes
estan descubriendo el mundo y sus propios sentidos. Ademas, la obra emplea un vocabulario
accesible para todas las edades, y sus ilustraciones llaman la atencion de los mas pequefios.

2. Familias con hijos:

El segundo publico con més importancia son las familias con hijos de entre 3 y 8
afos. Pese a que el publico objetivo de la obra son los infantes, y por tanto el de mas
importancia en esta segmentacion, considero que las familias son el ente mas importante en la
ecuacion, pues son quienes compran los libros, y quienes leen a los infantes que todavia no
pueden hacerlo solos. Las acciones que se realicen en la campafia, por tanto, deberan
impactar directamente en ellas.

En este caso, la definicion del publico quedaria de la siguiente forma:

- Familias con hijos de entre 3 y 8 afios que residan en Espafia: Se trata del
principal publico objetivo, en cuanto a ventas, pues, son quienes compran los libros
para leer con sus hijos. Es relevante que residan en Espafa porque la obra no se
distribuye en otros paises.

- Familias concienciadas sobre la importancia de la educacion emocional: En este
caso, se trata de familias que ya tienen una predisposicion ante la tematica del libro,
por lo que debemos diferenciarnos y posicionar la obra como una herramienta de alto
valor.
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3.

Profesores/educadores infantiles:

Uno de los ejes principales de la campafia es la promocidn escolar. Para llegar a las

aulas es necesario impactar en los profesores y educadores infantiles, por lo que nos
dirigiremos a ellos y analizaremos sus necesidades. Para este publico, la obra es un material
educativo, un elemento de trabajo en el aula con el que hacer llegar un mensaje claro a los
infantes: trabajar e identificar las emociones es esencial.

Partiendo de esta premisa, la definicién concreta de este publico quedaria de la

siguiente forma:

Profesores/as de educacion infantil de entre 26 y 40 afios: En este caso, se trata de
profesionales de la educacion que trabajan en su dia a dia con niflos y nifias de entre 3
y 5 afios. Concretamente, docentes que sean conscientes de la importancia de la
educacion emocional y quieran encontrar herramientas practicas para ensefiar a sus
alumnos a identificar sus emociones. Se presenta la obra como un recurso de valor
para trabajar en el aula.

Maestros de educacion primaria de entre 26 y 40 afios: Los maestros de primaria
trabajan con nifios mas mayores, por lo que se plantea como un libro con el que
profundizar mas en las habilidades emocionales de los alumnos.

Profesionales de la educacion sensibilizados con el desarrollo emocional de los
infantes que residan y trabajen en Espafia: En este caso hablamos de orientadores
escolares y otros profesionales que trabajan en el sistema educativo, considerando el
libro como una forma de abordar las emociones en un contexto escolar y social.

Trabajadores en centros de educacion alternativa como Montessori,
Gamificacion, Design Thinking o centros de aprendizaje basado en proyectos: En
el caso de estos profesionales, la obra se puede percibir como una forma de promover
su filosofia y proyectarla hacia el desarrollo de los nifios.

Psicélogos y psicopedagogos infantiles:

Tal y como se plantea en el trabajo, la obra analizada puede convertirse en una

herramienta de trabajo tanto para las familias, como para las aulas de centros escolares.
Ademas, al trabajar la gestion emocional durante la primera infancia podemos posicionarla

como

herramienta de acompafiamiento en sesiones de psicologos y psicopedagogos

infantiles.

Psicologos infantiles: Estos profesionales estan especializados tanto en el desarrollo
cognitivo como emocional de los infantes, por lo que, el album ilustrado analizado
puede presentarse como una herramienta de apoyo en las sesiones con nifios y
familias con el fin de ayudar a los infantes a comprender y expresar sus emociones.
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- Psicopedagogos infantiles: Por su parte, los psicopedagogos estarian més centrados
en el desarrollo de las habilidades de los nifios en un entorno escolar. Dado que
queremos posicionar la obra como un libro de preescripcion escolar, considero
relevante presentarlo ante este publico como una herramienta de valor con la que
poder abordar la gestion emocional en el contexto de una aula.

5. Bibliotecas y libreros especializados en literatura infantil:

Dado que el principal canal de venta de libros en Espafia siguen siendo las librerias y
las cadenas de librerias, es de vital importancia generar un impacto positivo en los libreros.
Convertir a los libreros en promotores de la obra puede ser crucial en la decision de compra
de los usuarios. Por otro lado, buscamos generar un impacto en las bibliotecas de los
diferentes municipios de Espaiia.

- Bibliotecas publicas: Acuden todo tipo de familias, por lo que, tendriamos la
posibilidad de llegar a un publico muy variado. Queremos captar la atenciéon de los
centros y convertir el libro en recomendacion por parte de los bibliotecarios, pues son
una figura de confianza para los usuarios habituales y aquellos que no suelen
frecuentar las instalaciones.

- Bibliotecas especializadas en literatura infantil: En este caso, hablamos de centros
en los que Unicamente acuden familias con hijos y ofrecen recursos especificos para
nifios. Se trata de un publico clave para realizar actividades con nuestro publico mas
pequefio y una forma de poder conectar con ellos.

- Libreros especializados en literatura infantil: Tal y como he mencionado
anteriormente, las librerias siguen siendo el principal canal de venta de libros en
Espafia, por lo que lograr que los libreros sean promotores de nuestra obra nos ofrece
la posibilidad de llegar a un amplio publico. Se trata de un ambiente de confianza en
el que los clientes se dejan guiar por las recomendaciones del profesional.

6. Personas de entre 25y 40 afios:

Tal y como he mencionado al inicio del trabajo, una de las principales formas de
adquisicion de libros en nuestro pais es a través de los regalos. Por lo que, es importante
impactar en aquellas personas que puedan ser familiares o amigos de padres con hijos de
entre 3 y 8 afos. He considerado relevante destacar esta franja de edad, dado que la edad
media para concebir al primer hijo en Espafia es de 31,6 afios, segun el Instituto de
Estadistica de Cataluiia.

En este caso, las especificaciones concretas serian:
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Familiares o amigos de padres de nifios de entre 3 y 8 afios: En esta categoria
encontramos a tios, tias, abuelos o amigos cercanos de los padres. Este ptblico forma
parte de la vida de los nifios por lo que se preocupa por su bienestar, de esta forma,
encuentra el libro como un regalo significativo no solo para el nifio, sino también para
sus padres.

Personas con un interés por la educacion infantil: En este caso, hablamos de
personas que se dediquen, o no, al sector de la educacion infantil. Aquellas personas a
quienes la educacion infantil les genere un interés per se, y que busquen un regalo
para un conocido.

Personas con interés hacia la gestion emocional en la primera infancia: Todas
aquellas personas que tengan especial sensibilidad hacia abordar las emociones desde
temprana edad. Para estas personas, el libro puede percibirse como un regalo para un
conocido o ser un recurso para trabajar con nifios de su entorno.
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4.2.2. Definicion del mensaje de comunicacion

A partir del andlisis he podido determinar el siguiente mensaje de comunicacion:

“Todas las emociones son buenas si trabajas con ellas”

Se trata de una frase corta, de 52 caracteres, con cierta musicalidad y de facil
memorizacién que refleja de forma clara la tematica que aborda la obra. He querido
transmitir el mensaje final de la obra de forma que llegue a las familias desde un primer
momento. En ultima instancia, tal y como hemos visto en la descripcion del propio libro, no
existen emociones positivas o negativas, simplemente emociones, la gestion emocional y el
autoconocimiento determinaran la forma en que las percibamos.

4.2.2.1. Claim

En cuanto al claim de la campaifia, es decir, la frase que aparecera destacada en los
materiales promocionales, he decidido elaborarla a partir del contenido del libro.

“A veces es normal volverse medio animal”

Tal y como he mencionado anteriormente, en el libro, podemos ver cémo el
protagonista se enfrenta a distintas situaciones que provocan en él emociones muy variadas.
En consecuencia, se enfrenta a cambios fisicos que lo transforman en distintos animales.
Dado que el mensaje final de la obra indica a los infantes que sentirse de todas esas formas
estd bien, y que no deben luchar contra sus emociones, sino aceptarlas, abrazarlas y
expresarlas, he considerado interesante jugar con el simil que utiliza la autora a través de una
breve rima que facilita la memorizacion del mensaje.
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4.2.3. Acciones

Con el fin de lograr los objetivos establecidos voy a disefiar distintas acciones
enfocadas en cumplir con los KPI 's planteados anteriormente.

4.2.3.1. Campaiia de promocion escolar

En primer lugar, voy a disefiar una campafia de promocién escolar con la que busco
establecer alianzas con centros educativos con el fin de convertir el libro en un recurso para
trabajar en las aulas y que sea considerado por las familias como una recomendacién por
parte del profesorado, y por tanto, un activo de importancia en la educacion emocional de los
infantes.

A continuacién voy a definir las acciones concretas que se llevaran a cabo dentro de
la campafia de promocion escolar.

1. Creacion de material educativo complementario

Con el fin de llegar a mas centros educativos, y presentar la obra como un material de
interés para trabajar en el aula, se desarrollara material educativo complementario.

Tal y como he mencionado anteriormente, la obra “Monstruo Rosa” (Apila Ediciones,
2013), de Olga de Dios, mantiene un estilo muy similar al objeto de estudio del presente
trabajo, y, tal y como muestra ella en su propia web, ha sido objeto de trabajo en el aula. Por
lo que, en diversos centros escolares ya son conocedores del trabajo de una de las autoras y
consideran sus obras como contenido de valor para el aula.

En lo que se refiere a materiales concretos, especificaré a continuacion los detalles
que facilitaremos a los centros escolares.

e Guia de lectura

Las guias de lectura irdn dirigidas a la franja de edad de entre 3 y 5 afios, y su objetivo
es garantizar la comprension lectora de los pequefios, facilitar un debate y crear un entorno
seguro.

Con la participacion de un prescriptor de promocion escolar, se realizara una guia de
lectura que incluya alrededor de 10 preguntas que los maestros realizaran durante la lectura
conjunta con los mas pequefios. Por otro lado, una vez realizada la lectura de la obra, se
definird una propuesta de criterios de evaluacion, con la que los educadores podran establecer
el nivel de comprension lectora de los infantes.
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Por ultimo, se propondra un debate en relacion con la lectura, en el que los pequefios
tendran la oportunidad de expresar sus emociones en un lugar seguro, y convertirdn el aula en
un espacio de confianza en el que poder sentirse libres. Ademas, dotara a los educadores la
oportunidad de reforzar su papel de figura de proteccion para los infantes. El debate abordara
la importancia de la educacién emocional, y lo importante que es expresar lo que sientes en
todo momento.

Se trata de una actividad que invita a los niflos y nifias a reflexionar, al
autoconocimiento y al incremento de la autoestima.

Prototipo Guia de Lectura:
Esta guia de lectura esta enfocada en la edad mas pequefia con la que se trabajara, es

decir, en infantes de 3 afios, por lo que se ajustara a las distintas edades y centros segun las
necesidades de cada aula.

36



GUIA DE LECTURA

Titulo: ;Qué Bigotes me pasa?
Autoras: Maria Leach, Olga de Dios
Editorial: BAOBAB

Ao de edicién: 2019

Edad recomendada: A partir de 3 afios

Idioma: Castellano

SINOPSIS

Sea alegria, tristeza, miedo, sorpresa, calma, asco, enfado o ternura lo que siento, es
de lo mas natural hacer un poco el animal.

Un cuento para entender que todas las emociones son buenas, si sabemos
identificarlas y gestionarlas.

OBJETIVOS Y CRITERIOS DE EVALUACION DE LA LECTURA CONJUNTA

OBJETIVOS CONCRETOS CRITERIOS DE EVALUACION

Los nifios y nifias muestran comprension de
las emociones que se reflejan en la historia.

1.1dentificar las emociones

2.Saber participar en la lectura
conjunta

3.Mostrar interés en la lectura

4.Comprender las causas

5.Desarrollar empatia

6.Relacionar emociones con
situaciones

Los nifos y nifias comparten  sus
pensamientos y emociones.

Los alumnos diferencian las letras de las
ilustraciones.

Identifican palabras determinadas.

Crean relaciones entre situaciones de su dia
a dia con emociones que experimentan,

Imagen 17. Prototipo guia de lectura. Fuente: Elaboracion propia
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PREGUNTAS A PARTIR DE LA LECTURA
Al iniciar la lectura:

1.:Qué creéis que le pasa al protagonista? Al inicio del cuento, el protagonista
lanza una pregunta tras describir sensaciones que experimenta al sentir distintas
emociones. Buscamos que los nifos identifiguen que el protagonista
experimenta emociones variadas.

Durante la lectura:

1.¢Qué emocion ha descrito? Tras cada verso se pedira a los infantes que
identifiguen la emocién que el protagonista ha descrito, con ello buscamos
participacion e identificacién emocional, tanto propia como externa. Ademas, se
observaran las reacciones para tener en cuenta la empatia.

2.¢Qué sensaciones os produce esta emocion? Emocion a elegir, se pedira a los
alumnos que recuerden sensaciones o pensamientos que experimentan al tener
esa emocion. Se busca un trabajo de autoconocimiento.

3.¢ Qué os hace sentir asi?;Recordais algin momento que os hayais sentido
de esta forma? Para trabajar la relacion de situaciones y emociones, se
preguntara a los infantes qué situaciones concretas les hacen experimentar la
emocion que se haya seleccionado. Buscamos generar un clima de confianza en
el que los infantes se sientan a gusto.

Al finalizar

1.:6Qué le pasaba al personaje? Con esta pregunta volvemos al inicio de la
historia, por lo que los infantes trabajaran la atencidn, la comprensién lectora y la
memoria.

2.¢Como os sentis? ;Cudles son vuestras sensaciones? Trabajo de
autoconocimiento. ;Cémo se han sentido ante la actividad?, jqué sensaciones
experimentan en ese momento?.

3.¢Por qué es importante expresar las emociones? Comprension lectora y
transmision del mensaje de la obra.

4.:.Qué es lo que mas os ha gustado del cuento? Pregunta muy abierta para
conocer las opiniones de los nifios y nifias. Si dan detalles, es un indicador de
atencion.

5.¢Qué habéis aprendido? El objetivo es remarcar el mensaje de la obra y reforzar
la idea que se ha ido trabajando durante la lectura.

Se propone finalizar la actividad con el taller de mascaras presentado.

Imagen 18. Prototipo guia de lectura. Fuente: Elaboracion propia 38



2. Taller de mascaras

En segundo lugar, se facilitard a las aulas
los materiales necesarios para realizar un taller de
mascaras. El objetivo de este taller es crear
mascaras que representen las emociones que
aparecen representadas en el libro.

La idea del taller va mas alla de la parte
creativa de la creacion de las méscaras, se trata de
una propuesta de actividad para trabajar las
emociones en el aula. Los infantes de esta franja de
edad ya son conscientes de las emociones propias,
y como hemos podido observar anteriormente, es
muy importante que tomen consciencia de lo
necesario que es expresar lo que sienten en todo
momento.

Imagen 19
Simulacion taller de mascaras sobre emociones.
Fuente: Generada a partir de Inteligencia
Artificial.

Se propone que cada alumno, a partir de los disefios facilitados por la autora, elabore
una mascara correspondiente a la emocion que mas haya sentido durante esa semana. A
continuacion realizaré un plan detallado del desarrollo del taller y los materiales necesarios.

Publico:

Esta accion va dirigida a un puablico de entre 6 y 8 afos.

Materiales:

- 8 plantillas con los rostros de las emociones que aparecen en la obra.

- Tijeras

- Pegamento o cinta adhesiva
- Acuarelas

- Pinceles

Elementos decorativos (gomets, purpurina...)

Desarrollo del taller:

1.

Introduccion: Los profesores iniciaran el taller hablando sobre el mensaje de la obra
que los alumnos habran leido previamente al taller (de forma conjunta en el aula o
individual)

Seleccion de la mascara: Cada alumno debera elegir entre los 8 disefios de méscaras
que se proporcionard a los centros, en funcidén de la emocion con la que se sientan
identificados en ese momento o durante la ultima semana. La propuesta de los
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distintos disefios invita a los nifios a realizar una actividad de autoconocimiento e
introspeccion.

Creacion de la mascara: Los nifios recortaran los disefios de las méscaras y las
decoraran utilizando acuarelas de colores.

Personalizacion: Cada infante decorard su mascara como considere, ejercitando asi su
creatividad y elaborando una pieza tnica.

Reflexion: Una vez las mascaras estén terminadas se realizara una reflexion conjunta,
en la que cada infante tendra la oportunidad de expresar sus emociones y los motivos
por los que han seleccionado cada méscara. Se invitara a los infantes a expresar qué es
lo que sienten con cada emocion y se hablara sobre las expresiones que han visto en el
album ilustrado, si se han sentido identificados con los ejemplos que plantea el
personaje y si son conscientes de la importancia de tratar las emociones.
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4.2.3.2. Talleres en bibliotecas publicas

Basandome en los objetivos planteados, la segunda accion que planteo para la
campafia de relanzamiento de ;Qué bigotes me pasa?, es la creacion de talleres en bibliotecas
publicas. Tal y como hemos podido observar anteriormente, la educacion emocional es, en la
actualidad, un tema considerado importante. Para las instituciones publicas, se trata de una
tematica que forma parte de la agenda, por lo que, trabajar para establecer alianzas con
distintas bibliotecas publicas y ayuntamientos municipales puede ser una buena forma de
llegar al publico objetivo y divulgar el mensaje de la obra.

A continuacion planteo dos tipologias de talleres para llevar a cabo en dichos centros:
1. Lectura con luz negra

Los colores empleados por la autora al
realizar las ilustraciones, se tornan muy atractivos
al utilizar la luz violeta. Al realizar el andlisis de la
obra, he podido observar muchos comentarios de
familias en Amazon que recomiendan la actividad,
pues afirman que se convierte en un momento de
fascinacion para los pequefios en los que su
atencion es mucho mas plena.

Convertir la lectura infantil en una forma de
ocio es esencial para que los infantes adopten el
habito de la lectura en un futuro. El taller de
lectura conjunta con luz violeta creard espacios

;: =i 1
Imagen 20

en los que los nifios y nifias querran conocer las Simulacion taller de lectura con luz violeta.
.. . . . Fuente: Generada a partir de Inteligencia
distintas emociones tomando consciencia de las Artificial.

propias en un entorno completamente diferente,
trabajando ademas los distintos sentidos, pues
estos se ven distorsionados en la oscuridad.

La accion propuesta consiste en realizar alianzas con las bibliotecas publicas de 3
municipios situados en las principales ciudades de Espafa; Barcelona, Madrid, Sevilla,
Malaga, Bilbao, Granada y Santander. Se facilitara a los centros los ejemplares necesarios
para la actividad, asi como los materiales necesarios para realizarla.

Publico:

Se trata de un taller planteado para un publico de entre 5 y 8 afios.
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Materiales:

- Ejemplar ;Qué bigotes me pasa?
- Linterna de luz violeta/luz negra
- Guia de actividades

Desarrollo del taller:

1. Introduccion: En la primera parte del taller se realizard una breve introduccion sobre
la importancia de expresar las emociones, y se avisara a los infantes de que la sala en
la que se realice estara a oscuras durante la actividad para empezar asi a tratar la
gestion emocional.

2. Lectura conjunta: Se realizard una lectura conjunta, en la que cada nifio dispondra
de su propia linterna de luz azul con la que podra ir experimentando las distintas
sensaciones visuales que generaran las paginas de la obra.

3. Guia de actividades: Pese a que se plantea como una actividad ladica en la que los
infantes van a disfrutar de una experiencia inmersiva en la historia a través de los
distintos sentidos, la parte pedagodgica es necesaria en un espacio como la biblioteca,
de modo que, se realizard un debate en voz alta, ahora con la luz encendida, en la que
los infantes podran expresar sus sentimientos y sus opiniones respecto a la obra, asi
como las sensaciones que han experimentado durante la experiencia.

2. Invitacion de Psicopedagogos y educadores infantiles

Por otro lado, considero interesante realizar encuentros en bibliotecas dirigidos por
psicopedagogos. Convertir a profesionales de la educacion infantil y de su desarrollo en
prescriptores del album ilustrado genera confianza en las familias, quienes, respaldados por la
figura del psicopedagogo, dotaran de valor el mensaje de la obra.

Los encuentros seran impartidos por educadores infantiles, psicopedagogos y
divulgadores, quienes realizaran una charla dirigida a las familias sobre las posibilidades
educativas y Iudicas que presenta la obra. Ademads, presentaran ejemplos de distintos
materiales con los que los padres y madres podran trabajar con sus hijos la gestion emocional
a partir del libro.

Para realizar esta actividad, he analizado distintos perfiles de psicopedagogos
infantiles y educadores con perfiles en redes sociales, dato que suma valor al resultado final
del evento. A continuacion planteo 4 perfiles distintos que, teniendo en cuenta los valores que
promueven en sus redes, pueden encajar muy bien con el mensaje de la obra y la iniciativa
del evento. Las charlas se efectuardn en las ciudades de origen de los mismos con el fin de
llegar a publicos de distintas ciudades del territorio.
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Publico:

El publico de esta accidén son las familias que tengan hijos de entre 3 y 8 afios. Sin
embargo, dado que se trata de una charla que ofrece ideas de materiales educativos puede
dirigirse también a otros educadores infantiles.

Juan Carlos Ruiz Arroyo (@profejugon)

Tal y como se muestra en su perfil de Instagram, con 152 mil seguidores,
Juan Carlos es maestro y educador de profesores. A través de sus redes
sociales divulga contenido educativo a partir del juego, proponiendo
actividades didacticas y juegos a partir de los cuales los infantes pueden
aprender las distintas materias.

Podemos observar que en varias ocasiones habla sobre la educacion emocional, de modo que
estd en sintonia con el tema. Considero que se trata de un perfil interesante, pues mezcla el
juego con la educacion y los libros.

Esther Emotimestra (@Emotimestra)

Esta maestra de educacién infantil y primaria especializada en educacion

emocional, comparte actividades, juegos y realiza recomendaciones de

m lectura sobre el tema. Cuenta con casi 22 mil seguidores en la plataforma de

S Instagram, y se dirige a familias concienciadas sobre la importancia de la
educacion de las emociones.

Considero que se trata de un perfil muy alineado con la accion, pues, en primer lugar, su
contenido se asemeja al mensaje que buscamos transmitir. Por otro lado, sus seguidores
forman parte de nuestro publico objetivo, dado que estan alineados con los valores que busca
transmitir la obra trabajada.

Yasmina (@Unmarde_emociones)

Se trata de una educadora social especializada en educacion emocional que
. divulga contenido sobre educacién emocional a través de redes sociales,
'*. ol £ ademas, tal y como muestra en su perfil, realiza charlas y talleres sobre el
ﬂiﬁ tema.
\

Ademas, habla sobre materiales y libros para abordar la tematica dirigidos a
un publico infantil. Cuenta con mas de 5 mil seguidores en la red social Instagram, y, pese a
tener un perfil con menos seguidores que los anteriormente mencionados, sus publicaciones
tienen un gran alcance y sus charlas una gran acogida.
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Bei (@weducandoenconexion.es)

Este perfil estd dedicado a la Inteligencia emocional y a la educacion
consciente. Bei cuenta con 119 mil seguidores, y en su perfil de Instagram
realiza recomendaciones de libros, juegos y actividades para trabajar la
inteligencia emocional desde una perspectiva de la educacidon consciente.

Creo que se trata de un perfil que encaja con el evento porque ademas de
elaborar contenido en sus redes sociales, participa en distintos podcast y realiza directos con
otros divulgadores informando sobre el tema. Sus seguidores pueden sentir interés en la obra
objeto de la campaiia, por lo que seria muy interesante lograr impactar en ellos.

A continuacion se muestra el cartel que se difundira a través de las redes de las bibliotecas y
los respectivos municipios.
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Imagen 21
Cartel informativo de distribucion bibliotecaria.
Fuente: Elaboracion propia
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4.2.3.3. Campaiia en Amazon

Uno de los objetivos de marketing planteados busca incrementar la visibilizacion del
libro en la plataforma online Amazon. Considero relevante mencionar en esta accion su
posicionamiento actual en la plataforma.

(B3

;Qué bigotes me pasa? (Baobab) Tapa dura-3
septiembre 2019
de Maria Leach {(Autor), Dlga de Dios (Autor; Hustrador)

46 243 valoraciones

= CEX o Libros de poesiz para nifios " "
Los mds regaladaos n en Libros de poesa para nifios ior todos los formatas v adiciones

Imagen 22
Posicionamiento en Amazon
Fuente: Amazon

Tal y como podemos observar, su puntuacién media es de 4,6 sobre 5 estrellas, por lo
que tiene una calificacion excelente por parte de los 466 usuarios que la han valorado.
Ademas, cuenta con 242 resefias escritas, con imagenes incluidas.

En cuanto a posicionamiento, la plataforma califica la obra en la tercera posicion del
ranking de los libros de poesia para nifios mas regalados. Pese a que se trata de una posicion
muy positiva y dota a la obra de reconocimiento, no se trata de la clasificacion que se le ha
otorgado desde la editorial, por lo que nos aleja en cierta forma de nuestro publico objetivo.

1. Uso de palabras clave

Para trabajar un buen posicionamiento de producto, es importante trabajar las
Keywords, o palabras clave del SEO. El objetivo principal de esta accion es llegar a todas las
familias que busquen libros infantiles sobre emociones, y reposicionar la obra en su
clasificacion real, por lo que debemos plantear las distintas formas de busqueda de estas.

Tras analizar los distintos rankings que elabora la plataforma en funcién de ventas y
valoraciones, considero que los que mas se adecuan a los objetivos planteados en el plan de
relanzamiento son: “Libros para nifios sobre emociones y sentimientos”, “Obras de consulta
para nifos” y “Libros infantiles de aprendizaje temprano™ Las tres categorias contemplan
libros sobre gestion emocional y estan enfocados al aprendizaje de los pequefios.

Teniendo en cuenta el funcionamiento del SEO en la plataforma, plantearé 10
palabras clave con las que se clasificara la obra:
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2. Amazon A+

Las paginas Amazon A + (o A Plus) son una herramienta de creacion de contenido de
la propia plataforma que permite describir los productos en mayor detalle que en la
descripcion simple. Se trata de una forma de incrementar la tasa de conversion de los
productos, pues al incluir imagenes y descripciones detalladas de los productos y los
beneficios de estos incrementan el deseo de los usuarios en hacer clic en comprar.

En cuanto a contenido, ademas de un breve resumen de la historia y del mensaje que
buscamos transmitir, debemos indicar motivos de compra para los futuros clientes. En este
apartado, considero relevante destacar los siguientes puntos fuertes de la obra:

- Tlustraciones con colores muy vivos.

- Aborda la gestion emocional durante la etapa de la infancia.

- Posibilidad de trabajar con luz negra.

- Trabajar la inteligencia emocional infantil aporta grandes beneficios en el futuro

Por otro lado, en las imdagenes inferiores he optado por destacar los siguientes
subtemas que pueden afiadir valor a la obra:

- Album ilustrado: En este apartado destaco algunos de los beneficios que presenta
trabajar las emociones a partir de un album ilustrado.

- Maria Leach y Olga de Dios: Dado que ambas autoras son reconocidas entre el
publico objetivo de la obra, considero relevante hablar sobre ellas. Ademads, si nos
fijamos en las A+ realizadas por los distintos sellos del grupo, generalmente
mencionan a los autores, pues son un valor de gran importancia para las obras.

- Inteligencia emocional: Teniendo en cuenta el uso de Keywords en la plataforma,
queremos llegar con mas fuerza al publico, por lo que, ademéas de presentar un buen
posicionamiento SEO y que los posibles compradores nos encuentren, ofrecemos
informacion de valor sobre los beneficios que presenta trabajar la inteligencia
emocional desde la infancia.

Siguiendo con el objetivo mencionado en el punto anterior, y siguiendo con las
indicaciones de la propia plataforma, he creado un disefio con el fin de representar como se
veria la insercidn en la plataforma de venta online Amazon.

He redisefiado la linea grafica de los banners del libro. Actualmente, la linea grafica
del libro, asi como de la coleccion BAOBAB completa, utiliza las ilustraciones elaboradas
por Olga de Dios en las dos primeras paginas de ;Qué bigotes me pasa?. He optado por un
disefio mas fresco y minimalista, en el que poder transmitir el mensaje de forma clara.
Ademas, en todo momento he buscado conectar con el puiblico joven al que nos dirigimos.
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Todas las emociones son buenas si trabajas con ellas.
s llustraciones con

i e colores muy vives.
iQue Bigores me Pasa? Es un cuento para que |os nifos y ninas Y

entiendan que no existen emociones buenas o malas, todas

. : . ) » Aborda |a gestiGn
ellas tienen un mensaje, y es impertante saber escucharlas.

emocional durante la

z : : etapa de la infancia,
A través de relatos rimados y muy ilustrados, las autoras nes P )

B | scercan & un protagonista peculiar, gue en ocasiones se Posibllidad de trabajar
Meslon Dfiin gl vuelve medio animal. « con luz negra.

Cuando experimenta alegria, tristeza, miedo, sorpresa,

Trabajar |a inteligencia
emocicnal infantil

® aporta grandes
beneficios en el futuro,

calma, asco, enfado o ternura, su cuerpo muta, y le salen desde garras hasta plumas, Este peculiar personaje
ayuda a los pequefios a entender sus emociones y aquello gue [as provoca.

La historias ilustradas que trabajan las La reconocida escritora Maria Leach, tiene un La inteligencia emecional tiene grandes
emociones permiten gue los pequefios gran recorrido en obras literarias infantiles. beneficios tanto a corto como a largo plazo;
canecten con los personajes, identificanda en  Por otro ladn, Olga de Dies, es reconocida mejora la autonomia, incrementa |a
distintas situaciones las emociones que alrededor del mundo por sus obras sobre responsabilidad y refuerza |la habilidad de
desarrollan. Gracias a ello, se facilita la diversidad. empatizar.

camprension propia como de su entorng. La combinacion entre ambas da pie a una

histeria con ilustraciones impactantes llenas
de grandes mensajes.

Imagen 23. Fuente: Elaboracion propia

* Creacion de una péagina A + ficticia, las fotografias de las autoras han sido extraidas de la web de Planeta de Libros.
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4.2.3.4. Envio a influencers

Siguiendo con los objetivos establecidos, se plantea lograr 100.000 impresiones y
5.000 clics en perfiles de influencers y transmitir el mensaje de la obra a través de sus redes.
Para ello, he elaborado un listado de creadores de contenido relacionados con el mundo de la
educacion y la crianza respetuosa.

Perfiles Seguidores Contenido Observaciones
Unamadremolona 474 mil Educacion en positivo

Estoreta 161 mil Manualidades pedagogia Waldorf Autora de la casa

Entrepetits 144 mil Maestra de educacion infantil Recomendaciones de
libros y propuestas de
materiales
Babytribu 48,1 mil Mentora de crianza positiva 'y
Alta Sensibilidad

Trastadas 30,9 mil | Literatura infantil y manualidades Es bibliotecaria y

narradora, puede
aplicarse al taller de

luz negra
Clubpequeslectores 43,1 mil Libros infantiles, actividades, Colaboradora habitual
recursos y gestion emocional
Lasenyoeva 53 mil Educacion infantil, recursos Etapa de 2 a 6 afios
educativos, maestra.
Pedagoque 109 mil Actividades, lecturas, Pedagoga
curiosidades, aprendizaje... infantojuvenil
Lepsicologia 14,5 mil Educacion, psicologia, libros, Psicologa y
actividades psicopedagoga

Maestra_segoviana 15,8 mil Libros infantiles, actividades,
manualidades, gestion emocional

Tabla 3
Perfiles de creadores de contenido
Fuente: Elaboracion propia

Tal y como se puede observar en la tabla, los perfiles seleccionados corresponden a
creadores de contenido con una voz muy potente en las redes sociales, todos ellos enfocados
directamente en el dmbito de la educacion infantil, ya sean perfiles mas relacionados con la
lectura, la educacion emocional o la psicologia infantil.

Con esta accidn, y debido a los perfiles seleccionados, podriamos llegar a impactar a
mas de un millén de usuarios unicos.
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Contenido del envio:

Con el fin de llamar la atencién de los usuarios y de los propios creadores de
contenido se creard un pack especial con el que, ademds, promoveremos otras acciones de la
campafa.

Acompafiando un ejemplar de la obra, se enviarda un documento A5 en formato
cartulina en el que se explicard el mensaje de la obra y la importancia de este. Ademas, se
facilitara a los creadores de contenido material para realizar el taller de mascaras planteado
para realizar en las aulas, asi como una linterna de luz negra como la actividad planteada para
realizar en bibliotecas.

A continuacidén se muestra el disefio de AS que se enviara junto al ejemplar. Tal y como se
puede observar, en él se muestra la sinopsis del libro, asi como los argumentos de venta
planteados en la campafa. Con el topo indicativo de la edad, buscamos acercarnos a ese
publico que en la anterior campafia no formaba parte del target.

Imagen 24, 25
Disefio de folleto A5 adjunto en el envio de
influencers
Fuente: Elaboracion propia
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4.2.3.5. Contenido en redes sociales

Tal y como he planteado anteriormente, durante el mes previo y posterior al
relanzamiento se maximizard la presencia del libro en redes. Por un lado, a través del envio a
creadores de contenido que he sefialado en el punto anterior, y por otro, en las redes sociales

propias.

Se creara contenido para los siguientes perfiles:

™ T eoleceitn infutil
UNCUENTO = | ‘Byseas ol regalo | que b seodidi
PARALEERY = | oot para cf s e EANILENND
ESCUCHAR = e e,

Imagen 26
Perfil Kidsplanetlibros
Fuente: Instagram.

Imagen 27
Perfil Olgadedios_
Fuente: Instagram.

Imagen 28
Perfil mariaenverso
Fuente: Instagram.

fo

Kidsplanetlibros: se trata del perfil del area infantil de Grupo
Planeta, en la que se distribuye contenido relacionado con los
distintos sellos editoriales enfocados a los libros infantiles.

Tal y como se muestra en la imagen, el perfil cuenta con mas
de 88 mil seguidores. En este caso, el contenido seria generado
por las Community Managers, quienes crearian el contenido
en funcion de la estética del feed actual.

Olgadedios_: el perfil de la ilustradora de la obra cuenta con
mas de 30 mil seguidores.

Tal y como podemos observar, su contenido se basa en sus
obras artisticas, por lo que el contenido que distribuird se
centrard en material exclusivo del album ilustrado que generara
deseo de compra por parte de sus seguidores.

Mariaenverso: se trata del perfil de la autora Maria Leach.
Cuenta con mas de 8.000 seguidores, y comparte contenido
sobre sus obras y pensamientos.

Sin embargo, en este caso no sigue una linea grafica concreta
por lo que se le facilitara el disefio de las creatividades.
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A continuaciéon muestro el feed ficticio con las publicaciones disefiadas para el perfil de

Maria Leach.

A VIOLEES NORMAL
ROLVIRSE DD
oAl

PLAMIFICADOR DE FEED

Imagen 29
Ficticio Instagram Maria Leach
Fuente: Elaboracion propia

Tal y como se muestra en la imagen, para el perfil de la
autora Maria Leach se presentard una propuesta de feed
en formato “Ajedrez” o “celdas”, es decir, se destacaran
las publicaciones sobre el libro en una forma de x que
llamard la atencion de los usuarios y creara una estética
armonica.

El tipo de contenido planteado es informativo. En las
publicaciones se destacaran los hitos mas importantes de
la obra y los motivos por los que los usuarios deberian
comprarlas.

Publicaciones como “3 motivos por los que leer...” en
formato carrusel tienden a tener mayor visibilidad en esta

red social.

Ademas, se seguira la misma linea grafica implementada
en los demads disefios de la campaiia.
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4.2.3.6. Nota de prensa y envio a periodistas

La siguiente accion se relaciona directamente con el objetivo de generar una cobertura
mediatica para el relanzamiento en al menos 8 medios de comunicacidn relevantes durante el
mes previo al relanzamiento.

Para lograr una buena cobertura mediéatica debemos convertir el relanzamiento en un
hecho noticiable, por ello he considerado imprescindible la creacién de una nota de prensa
orientada al mensaje de la obra y su impacto ante la sociedad. Ademaés, con el fin de captar la
atencion de los periodistas, se hara llegar el documento en un envio personalizado a 10
medios relevantes con un ejemplar de la obra.

A continuacion se muestra el listado de medios a los que se realizaria el envio
personalizado, estos han sido seleccionados a partir de su posicion en el mercado y el tipo de
contenido que elaboran.

Medio Tipologia Observaciones

EL PAIS Periédico Dirigido a la seccién de

educacion infantil y primaria.
EL PAIS Periddico Dirigido a la seccion de cultura 'y
literatura.
LA VANGUARDIA Periédico Seccion mamas y papas.

ABC Periddico Seccion Familia.

El Mundo Periédico Seccién Infancia

Sapos y Princesas Revista Revista especializada.
Mas vale Tarde Programa de Tratan temas de actualidad,
(La Sexta) actualidad enfocamos la nota de prensa con

motivo del dia mundial de la
salud mental.

jBuenos dias, Javi y Mar! Programa de radio Dirigido a la seccion dedicada a
(Cadena 100) matutino la familia y crianza.
Tabla 4

Medios de comunicacion
Fuente: Elaboracion propia

En la siguiente pagina presento la nota de prensa elaborada para la campafa de
relanzamiento de la obra.

52



Contacto L) DESTINO

+123-456-7890 B intantil & Juvenil
Avda Diagonal 662-664

“,Qué Bigotes me Pasa?”. Un album ilustrado
para trabajar las emociones en familia.

Un cuento para entender que todas las emociones son buenas si
trabajamos con ellas.

Tras su primer lanzamiento en 2019, el album ilustrado “; Qué Bigotes me pasa?”
esta de vuelta para seguir ayudando a nifios y nifias a identificar y gestionar sus
emociones. La obra escrita por Maria Leach e ilustrada por Olga de Dios, cuenta
mas de 10.000 lectores, la obra ha recopilado cientos de valoraciones muy
positivas por parte de los usuarios.

El préximo jueves 10 de octubre se celebra el dia mundial de la salud mental, y
con este motivo se iniciard el relanzamiento de la obra. Una buena educacion
emocional es esencial en el correcto desarrollo de los infantes, crecer en un
ambiente seguro y de confianza en el que puedan expresar sus emociones
contribuye a lograr un bienestar individual y colectivo a corto y largo plazo.

Este relanzamiento va mas alld de una
reaparicion en el mercado; es un
compromiso renovado con el objetivo de
transmitir un mensaje tan importante
como el de cuidar de la salud mental
desde la primera infancia.

“.Qué Bigotes me Pasa?” vuelve para
convertirse en una herramienta para todas
aquellas familias y educadores que
busquen trabajar el complejo mundo de
las emociones.

Imagen 30
Nota de prensa ;Qué bigotes me pasa?
Fuente: Elaboracion propia
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4.2.3.7. Inserciones en la web Planeta de Libros

Por ultimo, en relacion con el objetivo de implementar una campafia de marketing de
contenido en la web de Planeta de Libros (PDL) con el fin de incrementar un 20% el trafico
organico al sitio web, se plantea una campafia digital con PDL.

W PlanetakLibros fx

SR Tal y como se muestra en las imagenes, la

.. landing principal del libro incluye:
-~ Fotografias del producto, fragmento de la
- obra en formato pdfy fragmento de la obra

en formato audible.

Q :Qué bigotes me pasa?

Imagen 31
Contenido extra ; Qué bigotes me pasa?
Fuente: Planeta de Libros

Ademés, en el apartado de contenidos extra, vemos que aparece un articulo en el que

se habla de la obra como uno de los “5 cuentos infantiles educativos bdsicos que todo niiio
deberia tener”.

© ¢Qué bigotes me pasa?

¢Qué bigotes me pasa?

5 cuentos infantiles educativos basicos que
tedo nine debaria tenar

Descargas

»

Imagenes 32 y 33
Contenido extra ;Qué bigotes me pasa?
Fuente: Planeta de Libros

En este contexto, se propone la inclusion de la obra en un total de dos articulos mas en
un periodo de 6 meses, a partir de la fecha de relanzamiento. A continuacion presento el
ejemplo de ambos contenidos, centrados Gnicamente en el material relacionado con el libro.
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Articulo 1: Herramientas para crecer con emociones

Contenido:

Siguiendo con el formato de los articulos que podemos encontrar en la web de Planeta
de Libros, se iniciara con una breve introduccién, de no mas de tres parrafos, en el que se
hablara de la relevancia del tema a destacar.

En este primer caso, por tanto, hablaré de
la importancia de trabajar la gestion
emocional durante la etapa de la infancia.

I Publico objetivo:

. yraBiaiasiwics
& - & En este caso, el publico objetivo son;
\ s "W profesores/educadores infantiles,
» - :"" B - psicdlogos y psicopedagogos infantiles,

bibliotecas y libreros especializados en
literatura infantil.

ACTUALIDAD
Herramientas para crecer con emociones

Descubre nuestra seleccion de libros infantiles para
trabajar la gestién emocional.

Imagen 34
Propuesta de banner para el articulo
Fuente: Elaboracion propia.
Fotografia de archivo, Fuente: iStock,
Crédito: KatarzynaBialasiewicz

Contenido:

Siguiendo con el formato de los articulos que podemos encontrar en la web de Planeta
de Libros, se iniciara con una breve introduccidén, de no mas de tres parrafos, en el que se
hablard de la relevancia del tema a destacar. En este primer caso, por tanto, hablaré de la
importancia de trabajar la gestion emocional durante la etapa de la infancia.

Los libros infantiles pueden ser una herramienta imprescindible para el desarrollo de la inteligencia
emocional en los mas pequefios. Ademas de ser concebidos como una forma de diversién y entretenimiento,
fomentan el autoconocimiento y la autoestima, asi como el desarrollo de habilidades como la empatia,
presentando situaciones en las que los mas pequefios pueden verse reflejados.

Es esencial trabajar la gestién emacional desde la primera infancia, pues, abordando este tema en un espacio
seguro y de confianza, logramos grandes beneficios tanto a corto como a largo plazo; mejora la autonomia
de los pequefios, incrementa su responsabilidad, fomenta relaciones sanas con su entorno y refuerza sus
habilidades sociales.

En este articulo te proponemos una seleccidn de cuentos infantiles disefiados para trabajar la gestién emocional

en familia. Descubre a continuacién cudles se ajustan mas a tus pequefios y preparate para adentrarte en el
maravilloso mundo de la inteligencia emocional.
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Contenido especifico de la obra:

¢Qué bigotes me pasa?

Todas las emociones son buenas si trabajas con ellas. A partir de este dlbum ilustrado, las autoras
Maria Leach y Olga de Dios, transmiten a los nifios y nifias la importancia de identificar sus
emociones para poder trabajar en ellas.

Un album ilustrado con colores llamativos que hara que los nifios comprendan las sensaciones que
experimentan con cada emocion, y que, todas ellas tienen un mensaje para ellos. Una obra para
trabajar el autoconocimiento y la identificacién de las emociones, tanto propias como ajenas.

n & . ¢Qué bigotes me pasa?
Maria Leach, Olga de Dios

NEANTIL

APt - Sea alegria, tristeza o miedo, sorpresa,
calma, asco, enfado o ternura

lo que siento,

es de lo mas natural

hacer un poco el animal.

Un cuento para entender que todas las emociones son buenas, si
sabemos identificarlas y gestionarlas. iDescubrelo en este relato
salvajemente tierno!

Comprar

Imégenes 35y 36
Propuesta de articulo
Fuente: Elaboracion propia.



Articulo 2: Descubre un mundo de emociones

=

El segundo articulo se enfoca en los
beneficios de los albumes ilustrados en el
desarrollo de la gestidon emocional. De
esta forma, centramos el articulo en el
formato del libro.

Eu:k L4 . . .
} .Cuf'lt-l:ntc.\mra 4 ) i PllbllCO ObjethO:

En este caso, el publico objetivo principal
son las familias con hijos.

ACTUALIDAD
Descubre un mundo de emociones

Te presentamos 4 albumes ilustrados que promueven la
inteligencia emocional en la infancia.

Imagen 37
Propuesta de banner para el articulo
Fuente: Elaboracion propia.
Fotografia de archivo, Fuente: iStock,
Crédito: FatCamera

Contenido:

En este caso, el parrafo introductorio estd centrado en el formato del album ilustrado,
sin embargo, en el caso del contenido especifico de la obra, se utilizara la misma presentacion
que en el primer articulo, pues buscamos reforzar la idea construida en el imaginario de los
lectores.

Los albumes ilustrados se han convertido en una herramienta de gran valor en la educacién emocional de los
nifios y nifias. Estos libros, combinan narrativas emocionantes con imagenes muy visuales y atractivas,
generando un espacio estimulante para que los infantes exploren y comprendan tanto sus emociones como las
de los demas.

Desde la alegria hasta la tristeza, desde el miedo hasta la calma, los albumes ilustrados abordan una amplia
gama de emociones, permitiendo a los pequefios identificarse con los personajes y situaciones presentadas.
Ademas, al fomentar la empatia y la comprension hacia los demas, los albumes ilustrados promueven
habilidades sociales esenciales para la vida cotidiana.

En este articulo, exploraremos cuatro albumes ilustrados que pueden ser utilizados de manera efectiva en el
contexto educativo para fortalecer la gestion emocional de los nifios y fomentar un mayor bienestar emocional
en su desarrollo,

Imagen 38
Propuesta de articulo
Fuente: Elaboracion propia
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4.5. Timing y presupuesto

Una vez realizada la campafia de marketing y comunicacion para el relanzamiento del libro,voy a establecer la calendarizacion de las

acciones.

En primer lugar, el relanzamiento tendra lugar en el mes de octubre. Tal y como se ha visto reflejado en la nota de prensa que se enviara a
los medios de comunicacion, el dia 10 de octubre se celebra el dia mundial de la Salud Mental. Con este motivo, y, teniendo en cuenta que
durante el periodo de vuelta de vacaciones, también conocido como “vuelta al cole” es uno de los momentos de auge en las ventas de los libros
infantiles, se iniciara la campaiia de promocion y reposicionamiento de la obra.

4.5.1 Timing

Material educativ

Semana 4

Semana 1 Semana 2 ‘ Semana 3

Semana 4

‘Semana 5

Noviembre

Semana 1

Semana 2

Semana 3

Semana 4

Semana 1

Taller de mascaras

Lectura con luz negra

Invitacion de Psicopedagogos y educadores infantiles

Uso de palabras clave

Ficha Amazon A+

| Redes propias (kidsplane )

Redes de las autoras

Envio a medios seleccionados

ifusién de la Nota de prensa

Articulos para enriquecer la ficha del libro

Tabla 5
Timing de la campana
Fuente: Elaboracién propia
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Tal y como se muestra en la tabla presentada, he organizado la calendarizacion por
semanas y acciones especificas. A continuacion se explicara de forma detallada la
organizacion de cada accion.

4.5.1.1 Promocion escolar

En este caso, he organizado de la misma forma el material educativo complementario
y el taller de mascaras, pues en la propuesta se establece la posibilidad de combinar ambas
actividades.

Se inicia la accién a partir de la primera semana de octubre, es decir, la semana previa
al relanzamiento. Se ha seleccionado esta fecha para que todos los centros puedan recibir con
antelacion la propuesta de actividades e iniciar la aplicacion en los centros una vez se
produzca el nuevo lanzamiento. Dado que se trata de una actividad gestionada por cada
centro, la calendarizacion dependera de cada uno de ellos, por lo que he optado por resaltar el
periodo completo de la camparfia, con posibilidad de que se produzca en cualquier momento
del curso escolar.

4.5.1.2 Talleres en bibliotecas

Del mismo modo que en la accidn anterior, se propone la misma calendarizacion para
ambas actividades: lectura con luz negra y charlas de psicopedagogos y educadores infantiles.

En esta ocasidn, se establecen las acciones entre la semana 2y 5 de octubre, es decir,
se inicia con el relanzamiento y tiene una duracion de 4 semanas. Los talleres con luz negra
se realizaran segun la disponibilidad de las bibliotecas, por lo que no se fijard un dia
especifico de la semana. En cambio, las charlas se impartiran los viernes, en cada una de las 4
ciudades de los ponentes respectivamente.

4.5.1.3 Amazon

En el caso de Amazon he establecido una diferenciacion entre el uso de palabras clave
y el enriquecimiento de la pagina del producto a partir de la elaboracion de una ficha A+.

Durante la altima semana de septiembre se enriquecerd la pagina mediante el uso de
keywords para iniciar el reposicionamiento de la obra en la plataforma online. Esta accion es
permanente, por lo que se establece una durabilidad hasta el final de la campania.

Por otro lado, la ficha A + se establece para la tercera semana de septiembre, fecha
habitual de recepcion de contenidos por parte de la organizacion. Del mismo modo que las
palabras clave, una vez se publique el contenido el enriquecimiento serd permanente, por lo
que no se establece una fecha de finalizacion.
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4.5.1.4 Envio a Influencers

En este caso, se realizard el envio durante la semana previa al relanzamiento, por lo
que se estima que la publicacion del contenido por parte de los creadores de contenido tendra
lugar durante la semana de inicio de la campafia. Se establece la fecha de inicio con
antelacidn para prevenir posibles retrasos de entrega por parte de las agencias de transporte.

4.5.1.5 Redes sociales

En esta accion diferenciamos entre redes sociales propias y redes de las autoras. En
cuanto a las redes propias, podemos observar que se iniciard la difusién de contenido durante
la dltima semana de septiembre, con el fin de generar expectativas en los usuarios. Se
reforzard la presencia de la obra en distintas publicaciones durante las primeras 4 semanas, y
después, a partir de noviembre se realizardn menciones de la misma en una publicacioén cada
dos semanas. Una vez finalizada la campafia, se estima que se siga incorporando la obra en
publicaciones de recomendacion y bodegones recopilatorios.

Respecto a las redes sociales de las autoras, se establece una publicacion activa del
libro durante todo el mes de octubre. Se propone la publicacion de, al menos, dos contenidos
distintos sobre la obra semanalmente.

4.5.1.6 Nota de prensa y envio a periodistas

En lo que se refiere a la presencia en los medios, iniciaremos la promocion de la obra
la ultima semana de septiembre, logrando asi que durante la semana de relanzamiento, todos
los medios se hayan hecho eco de la noticia. Se establece el fin de esta accion durante la
semana de inicio de campafia, coincidiendo con el dia mundial de la salud mental, nuestra
posibilidad principal de convertir el relanzamiento en un hecho de relevancia mediatica.

4.5.1.7 Colaboracion con PDL

En este caso, se propone la elaboracion del primer articulo durante el dia mundial de
la salud mental, y del segundo el dia 10 de noviembre, fecha significativa en determinados
paises, pues se celebra el dia de la educacion emocional.
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4.5.2 Presupuesto

A continuacion, tras realizar el timing, se muestra el célculo y redaccion del presupuesto. Este célculo esta realizado a partir de una

busqueda global de los precios actuales de los diferentes productos y servicios requeridos. Ademas, considero relevante destacar que las cifras
pueden verse afectadas por dos factores que, a dia de hoy, se escapan de mis manos; los precios fijos que la division editorial de Grupo Planeta
tiene establecido con empresas como GLS o los posibles planes de compra y distribucion de productos masivos (existen empresas que venden
productos personalizados al por mayor, también se me hace imposible conocer la empresa y precios marcados por Grupo Planeta). A

continuacion, en la tabla nimero 6 , se puede observar el cuadro con el desglose del presupuesto.

Tal y como se puede observar, el importe final incluye 700€ extras, pues se estima que entre todas las acciones propuestas se necesitara
un total de 50 ejemplares de la obra. Pese a que se trata de una inversion, considero relevante plasmar en el presupuesto el gasto total del

conjunto de acciones.

Acciones

Importe Gastos fijos

Promaocian escolar

Material educativo complementario

100,00 €

Taller de mascaras

200,00 €

Lectura con luz negra

750.00€

Talleres en

Envio a influencers

Invitacion de Psicopedagogos y educadores infantiles

3.200,00€

Uso de palabras clave

| Ficha Amazon A+

39,99€

Envio especial a creadores de contenido

7100 € GLS

Redes propias (kidsplanetlibros)

Community managers

Redes de las autoras

Nota de prensa y envio a periodistas

Envio a medios seleccionados

GLS

Difusién de la Nota de prensa

Colaboracién con Plansia de Libros

Articulos para enriguecer la ficha del libro

800.00€

Tabla 6
Presupuesto de la camparia
Fuente: Elaboracion propia

516099€

5.86099€
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4.5.2.1 Promocion escolar

Para la primera accidn, se calcula un presupuesto de alrededor de 300€. Por una parte,
se estima el gasto de 100€ para elaborar el material educativo complementario de la mano de
uno de nuestros prescriptores escolares. En cuanto a la distribucion de este material, se lleva a
cabo via online, por lo que no supone un gasto adicional.

Por otro lado, respecto al taller de mascaras, he establecido un presupuesto de 200€
que iran destinados al disefio de los materiales por parte de la ilustradora de la obra, Olga de
Dios. He definido este precio en consecuencia de que se trata de la promocion de su propio
libro, por lo que, los beneficios del plan de relanzamiento serian, en parte, beneficios para
ella.

4.5.2.2 Talleres en bibliotecas

En el caso de los talleres en bibliotecas publicas, se estima un gasto de alrededor de
3.950¢€, que se desglosa de la siguiente forma:

- Material para el taller de lectura con luz negra: Tras consultar diversos
proveedores, he podido observar que el precio medio por linterna oscila entre los 2 y
los 3€. A partir de este precio estimado, se ha calculado enviar 10 linternas a cada
biblioteca con la que se colabore.

En este punto, es relevante destacar que por el momento no se ha establecido el
numero exacto de bibliotecas que quieran colaborar con el proyecto, por lo que se ha
calculado sobre un total de 30 bibliotecas publicas en el conjunto de la region
espafiola. Con todo, el precio total de esta primera actividad es de alrededor de 750€.

- Charlas de educadores y psicopedagogos infantiles: En este caso, se parte del
supuesto de que los ponentes obtienen un pago de 800€ por charla. Teniendo en
cuenta de que las actividades tendran lugar en los propios municipios, no se tendra en
cuenta desplazamientos ni dietas. El presupuesto para esta accion es de alrededor de
3.200€, que pueden variar segun las especificaciones de cada usuario o de los centros
en los que se realicen.

4.5.2.3 Amazon

Amazon es uno de los puntos que ha generado un conflicto en la elaboracion del
presupuesto. Al pertenecer a una gran empresa, las contrataciones de este servicio no son
facilmente accesibles. Ademas, las acciones que se proponen en esta plataforma en el
presente trabajo forman parte de acciones habituales que realizan los distintos sellos
editoriales, por lo que el precio de ellas se contard como gasto fijo.
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En cuanto a la ficha A+, se muestra en la pagina de Amazon que el precio por cada
una de ellas es de 39.99€, por lo que he afadido este importe al presupuesto, haciendo
hincapi¢ en el cometido mencionado anteriormente.

4.5.2.4 Envio a influencers

En el caso del envio a creadores de contenido, me he encontrado con una situacion
parecida, y es que no he podido realizar el gasto real que supondria el transporte en esta
accion. Sin embargo, en cuanto a contenido del envio, se estima el gasto de cerca de 70€, en
los que se incluye la impresion de los folletos AS con informacion del libro y la impresion de
los disefios de mascaras preparados previamente para el taller. Ambos materiales impresos en
formato cartulina.

4.5.2.5 Redes sociales

Respecto a las redes sociales, tanto propias como de las autoras, no se iniciara
ninguna campafia de paid marketing, se propone la publicacion organica de contenido. Por lo
que, en este punto no se establecen gastos exclusivos para la campaiia.

4.5.2.6 Nota de prensa y envio a periodistas

De la misma forma que en el envio efectuado a creadores de contenido, el Unico gasto
de esta accion es la gestion del envio por parte de una empresa de transporte externa, por lo
que se desconoce el gasto exacto de la sexta accion.

4.5.2.7 Colaboracion con Planeta de Libros

Por tultimo, en cuanto al enriquecimiento de la pagina del libro en la web de PDL a
partir de la insercion de la obra en dos articulos, se estima un gasto total de cerca de 800€. En
este caso, si que se propone una campafa de paid con la que promocionar ambos articulos a
partir de nativa.
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Conclusiones

El objetivo principal del presente proyecto era elaborar un plan de marketing y
comunicacion, y finalmente, puedo afirmar que ha sido alcanzado. En un inicio se planteaba
elaborar el plan tan solo en su fase final, incluyendo las acciones especificas, sin embargo, he
optado también por redisefar la linea grafica del libro, adaptandola a las necesidades del
publico objetivo definido.

Por otro lado, en cuanto a los objetivos secundarios y especificos del proyecto, voy a
profundizar en cada uno de ellos a continuacidén. En primer lugar, gracias a la investigacion
llevada a cabo para el marco tedrico del proyecto, he podido comprender el panorama del
mercado actual de libros y la evolucion de los libros infantiles. Nos encontramos en un
momento prospero y los ultimos afios ha experimentado un crecimiento constante que indica
su tendencia al alza.

Por otro lado, a partir de la matriz DAFO elaborada durante el proyecto, he podido
identificar las fortalezas y debilidades del libro, contemplando un panorama favorecedor en
cuanto al relanzamiento gracias a sus fortalezas y oportunidades.

Por tultimo, englobando los ultimos objetivos especificos, durante la elaboraciéon del
plan de marketing y comunicacidon he logrado definir metas especificas y medibles para el
relanzamiento del libro asi como los indicadores del rendimiento que evaluarian el éxito del
plan (KPI’s). Ademas, he disefiado un total de 7 acciones orientadas a llamar la atencion del
publico objetivo a partir de la identificacion de canales y medios por los que llegar a ellos.

Siguiendo con las preguntas clave, han sido una guia para iniciar el proyecto. A partir
de ellas he podido orientar el plan de marketing y comunicacion. Pese a que he utilizado el
mensaje actual como base, he optado por redefinir el mensaje concreto, el que se hara llegar
al publico para que sea percibido como necesario por parte de los usuarios.

La pregunta que ha tenido un papel mas relevante en la elaboracion del trabajo ha sido
“/En qué se diferencia ;Qué bigotes me pasa? respecto a otros libros del mismo
sector/publico?” Encontrar un elemento diferencial concreto ha sido dificil, dado que tal y
como he mencionado, el tema de gestion emocional es muy popular entre la franja de edad
seleccionada. Sin embargo, he podido concluir que no existe un tinico elemento diferencial
para el éxito de la obra, es su conjunto el que la plantea como exitosa. Las ilustraciones son
muy llamativas, por lo que logran captar la atencion de los mas pequefios, ademas, los colores
utilizados por Olga de Dios permiten crear actividades como lectura con luz negra, logrando
estimular los distintos sentidos de los infantes.

Ademads, la forma en la que estd escrito es de facil comprension para los mas
pequefios, y su contenido ofrece un sinfin de posibilidades en cuanto a actividades para los
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nifios y nifias méas mayores. Se trata de un recurso de valor, que se diferencia del resto por sus
ilustraciones y por sus posibilidades en el aula.

Respecto a las hipotesis iniciales, se ha reflejado durante el trabajo que todas ellas son
ciertas. La educacién emocional se trata de un tema de gran relevancia para la sociedad
actual, por lo que plantear el libro como un contenido educativo nos acerca al publico
objetivo y nos presenta oportunidades en el ambito escolar. Ademas, la elaboracidon de
materiales como guias de lectura y ejercicios refuerza la percepcion de contenido educativo
de valor, tanto por parte de padres como por parte de educadores y profesores. Por ultimo,
respecto a la colaboracion con creadores de contenido, hemos podido observar que el
contexto es muy favorable, pues con todo podriamos alcanzar cerca de un millén de usuarios
unicos.

Para finalizar, me gustaria destacar que gracias a este proyecto he podido aplicar de
una forma profesionalizada los conocimientos adquiridos durante estos cuatro afios en el
ambito al que me quiero dedicar, el sector del marketing editorial. He logrado tener una
vision mas amplia del panorama editorial actual, por lo que me ha servido para comprender
las tendencias en cuanto a habitos de lectura y de compra de los usuarios, y con ello, la forma
en la que dirigirse a ellos. Ha sido un gran aprendizaje, un camino que he disfrutado en cada
una de sus fases.
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