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Catala:

Aquest projecte presenta la creacio de Preludio, una empresa de serveis editorials
gue té com a objectiu ajudar autors novells a publicar el seu primer llibre.

La proposta inclou el desenvolupament complet del pla de negoci, aixi com una
investigacié de mercat, creacié del branding de la marca i pla estratégic de
llangament.

Preludio ofereix un acompanyament integral en el procés de publicacio i serveis
personalitzats que permeten connectar a nous autors amb els seus lectors en el




mercat editorial actual.

Castella:

Este proyecto presenta la creacion de Preludio, una empresa de servicios editoriales
gue tiene como objetivo ayudar a autores noveles a publicar su primer libro.

La propuesta incluye el desarrollo completo del plan de negocio, asi como una
investigacion de mercado, creacion del branding y plan estratégico de lanzamiento.

Preludio ofrece un acompafamiento integral en el proceso de publicacién y servicios
personalizados que permiten conectar a nuevos autores con sus lectores en el
mercado editorial actual.

Anglés:

This project presents the creation of Preludio, a company that offers editorial
services aimed at helping new authors publish their first book.

The proposal includes the full development of a business plan, along with market
research, branding creation, and a strategic launch plan.

Preludio provides comprehensive support throughout the publishing process and
personalized services that connect new authors with their readers in today’s
publishing market.
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1. INTRODUCCION

1.1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

Este trabajo nace fruto de las inquietudes personales de las autoras del proyecto,
ambas apasionadas de la escritura. En nuestra personal preocupacion por el futuro,
y dado nuestro gran amor por la literatura, decidimos centrar este proyecto en la
creacion de una editorial de coedicion donde poder ayudar a nuevos autores a

conseguir sus metas y suefios.

Es por ello que el siguiente escrito contiene la creacién de nuestra propia marca,
desde las investigaciones mas teoricas hasta las mas practicas, con un analisis
externo del mercado editorial y su competencia, asi como los aspectos mas
creativos del proceso, todo ello, concluyendo en una estrategia de comunicacion

propia y en una representacion desarrollada de nuestros servicios como empresa.
1.2. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Nuestra startup, como bien hemos expresado anteriormente, se trata de una editorial
de coedicion que centra sus servicios en el asesoramiento, edicion, impresion y
distribucion, pero, sobre todo, focalizada en la promocién de las obras de todo autor

que desee confiar en nosotros. Todo ello ofrecido mediante una plataforma online.

Las editoriales de coedicion son aquellas que combinan los servicios de una editorial
tradicional y la libertad que ofrece la autopublicacion. Por ende, los gastos de
produccion de las obras en una editorial de coedicion se gestionan entre la empresa
y el autor, donde el beneficio es mutuo. Por una parte, la editorial recibe retribucion
tanto de los servicios ofrecidos como de la venta posterior, aunque en un porcentaje
mucho menor al autor, y por otra parte, el autor obtiene un asesoramiento del sector
con el que poder asegurar un mejor resultado de publicacidon, asi como una

implicacién en el proceso y un porcentaje de ventas mayor.



1.3. JUSTIFICACION DEL TRABAJO

Como buenas amantes de la escritura y la lectura, sabemos de primera mano las
dificultades que puede encontrar un autor novel en la publicaciéon de su épera prima.
Aunque existen varias opciones para sacar un libro al mercado, lo cierto es que nos
encontramos frente a una problematica que reduce las posibilidades de llegar al
éxito a practicamente cero. Mientras que las editoriales tradicionales seleccionan de
forma contundente los manuscritos, haciendo que sea bastante improbable la
posibilidad de conseguir un contrato con estas empresas, la autopublicacion se
convierte en una fuente incontrolable de obras sin ningun tipo de control de calidad,
con lo que la percepcidon de los libros que se encuentran en plataformas como
Amazon KDP o TAGUS (la plataforma de autopublicacién de Casa del Libro) es
bastante negativa.

Con todo ello en mente, queremos ofrecer al mercado una solucion a este problema

mediante nuestra propia empresa.

1.4. OBJETIVOS DEL TRABAJO

Por eso, establecemos que el objetivo principal de nuestro trabajo de fin de grado es
el siguiente:
Crear una editorial de coedicion desde cero que ofrezca una alternativa viable y

segura a la publicacién tradicional y autopublicacion.

1.5. METODOLOGIA

Este objetivo lo conseguiremos a través de un marco tedrico donde investigaremos
acerca del sector editorial: factores influyentes, competencia, alternativas, entre
otros; y un marco practico donde crearemos la marca, desarrollaremos el plan de
negocio, estableceremos los publicos a los que queremos impactar, desarrollaremos
una estrategia de lanzamiento con su respectivo plan de comunicacioén y, finalmente,
para medir la viabilidad del proyecto, planteamos un caso practico de un cliente

ficticio.



2. MARCO TEORICO

En este marco tedrico investigaremos acerca del entorno que envuelve y sustenta
nuestra empresa, asi como un analisis de la categoria en la que nos encontramos, v,
por ende, una definicion de nuestra competencia. Es de suma importancia conocer
todos estos aspectos con tal de crear un negocio que no solo satisfaga lo que
nosotras creemos que el mercado y sus agentes necesitan, sino lo que realmente

nos hace destacar entre todas las opciones disponibles.

2.1. MACROENTORNO

Hablamos de macroentorno’ cuando nos referimos a las condiciones externas que
afectan al funcionamiento de una empresa. Existen varios factores que determinan
el macroentorno: tecnoldgicos, socioculturales, demograficos, econdémicos,
geograficos y legales.

Es imprescindible analizarlo y monitorearlo porque, al ser un entorno en constante

cambio, puede haber cambios que afecten al funcionamiento habitual de la empresa.

2.1.1. TECNOLOGICO

Conocer sobre el ambito tecnolégico es de suma importancia para conocer de forma
veraz el panorama del sector editorial y los cambios a los que este se enfrenta dia a
dia en el territorio de la autopublicacién.

Para ello, comenzaremos analizando la evolucion de la impresion de manuscritos y
las facilidades en el mundo de la autopublicacién que han aparecido gracias a los

cambios tecnologicos de los ultimos anos.

' Santander Universidades. (2022, 22 de junio). Macroentorno: los factores externos que condICIonan alas
empresas. Santander Open Academy. hifps:



https://www.santanderopenacademy.com/es/blog/macroentorno.html

Segun la revista digital Tecnologia para tu Empresa? en su articulo titulado “La
impresion digital da alas a la autopublicacién” (Redaccion, 2019), se habla sobre las
posibilidades de autopublicacion que han surgido gracias a las plataformas digitales.
En este, explica que los libros electronicos abren un nuevo abanico creativo para los
escritores, garantizando la posibilidad de una promocion independiente y
autodidacta, asi como el alcance al mercado editorial a nivel mundial. Este formato
de libros en digital supone una herramienta sencilla para publicar contenido y
venderlo directamente a un consumidor final, es decir, una estructura de negocio
donde el autor llega al lector sin ningun intermediario, si este no es estrictamente
necesario y/o elegido, un modelo del que trata en profundidad José Antonio Corddn

en su novela “La Revolucién del libro electronico” (J.A., 2011)3.

Modelo anal6gico

Autor Agente Editor Distribuidor Librero Lector
Autor Agente Editor ’m
Modelo digital

@ Agentesnecesarios.

@ Agentes posibles, pero NO necesarios.

Imagen 1. Comparacion de la cadena de valor del libro. Fuente: La Revolucién del libro electrénico
(J.A, 2011).

2 La impresion digital da alas a la autopublicacion. (s.f.). Impresion Digital | Impresion.
https://impresiondigital.ituser.es/noticias-y-actualidad/2019/12/la-impresion-digital-da-alas-a-la-autopublicacion

3 Cordén Garcia JA. La revolucion del libro electrénico. Barcelona: EPI-UOC; 2011- 2012.


https://impresiondigital.ituser.es/noticias-y-actualidad/2019/12/la-impresion-digital-da-alas-a-la-autopublicacion

Asimismo, y aunque el soporte digital permite una mayor facilidad para conseguir
llegar a un publico mas amplio, lo cierto es que, segun el informe sobre el sector de
la autopublicacion de UKSG*, la mayoria de autoeditores y personas que deciden
autopublicar sus novelas prefieren realizarlo mediante copias impresas (crecimiento
del 301% de 2011 a 2016) frente al formato electrénico (tan solo un crecimiento del
68%).

Por otra parte, los formatos fisicos también son cada vez mas accesibles para quien
decide optar por la autopublicacion de sus novelas, gracias a la tecnologia de
impresion digital de tiradas cortas (o impresion digital offset). Este es un formato de
impresion que funciona muy bien para estos autores, ya que es un sistema que se
instaura bajo demanda, por lo que es una opcibn mucho mas econdmica que
impresiones de alto volumen. Ademas, este sistema ofrece una flexibilidad en los
pedidos, la optimizacion de la gestidon de existencias de los ejemplares y el tiempo
de comercializacion, asi como recortar gastos como el alquiler de espacios en los

que almacenar los muchos ejemplares de otros sistemas de impresion.

Segun nos comenta la empresa Tecnographic en un articulo apodado “;Qué es la
impresion digital offset?”, se nos ofrece una mayor explicacion sobre el
funcionamiento de este tipo de impresion y por qué resulta mas econdémica que la

impresion tradicional y de tiradas largas o medias.

Este tipo de impresion es un formato de produccion hibrido que combina la
impresion offset, que proporciona una reproduccion de imagenes en distintos
soportes mediante la transmisién de la imagen proporcionada de una plancha
metalica a un rodillo de caucho, con las ventajas de las tecnologias de digitalizacion
actuales. A diferencia del formato anterior, que utiliza planchas metalicas para su
impresion, en este caso se reemplazan estas planchas por datos digitales que son
directamente enviados a la prensa de impresion, con lo cual, ademas de conseguir
una mayor precision y calidad en la reproduccidon de imagenes, al eliminar el

proceso de preparacion de las planchas, se reduce considerablemente el coste, el

4 UKSG. (s.f.-a). UKSG. https://www.uksg.org/
5 ;:Qué es la Impresién Digital Offset? Principales Ventajas. (s.f.). Tecnographic.



https://tecnographic.net/impresion-digital-offset-que-es/
https://www.uksg.org/

tiempo de produccion y no hay ningun problema en realizar cambios de disefio e

impresion.

Volviendo al articulo anterior, para afadir, comentan que todos estos detalles
tecnolégicos deben tenerse en cuenta ya no solo por parte de los autores, sino
también de las empresas dedicadas a la autopublicacion, ya que seran las
encargadas de gestionar estos costes y recursos estratégicamente, con lo que
deben informarse bien acerca de estos formatos para asesorar de manera
adecuada a sus clientes, gestionar los pedidos de forma correcta, realizar

estimaciones adecuadas y optimizar la cadena de suministro bajo demanda.

El articulo de la revista cubana de Informacién, publicado en la plataforma de
ResearchGate, titulado “La autopublicacién, un nuevo paradigma en la creacion
digital del libro” (J.A. Arévalo; R. Gomez et al., 2014)8, trata, ademas, que el sistema
de autopublicacion sigue un formato de lo que denominan “democratizacion”. Este
término se refiere a que cualquier persona con tan solo un ordenador y un
procesador puede publicar un libro, mientras que el remitente puede ser cualquier
persona que tenga un ordenador, tableta o teléfono mavil. Es decir, en el panorama
actual y gracias a la tecnologia, la lectura se encuentra al alcance de todo el mundo,
por lo que autopublicar se convierte en una opcidn mucho mas viable que
anteriormente mediante esa desintermediacién, donde la adquisicidn y distribucion

de los libros se produce de una forma mas directa, inmediata y barata.

Asimismo, también trata sobre las diferentes plataformas de autopublicacion que
existen actualmente en el mercado y el como han surgido gracias a las nuevas
tecnologias para ofrecer a los escritores noveles unas posibilidades y herramientas
faciles de utilizar e integrar. Algunas de estas plataformas son: Amazon KDP,

AuthorHouse, Booksprints.net, iBooks Author, entre otras.

8 Arévalo.J., Cordén.J., Gémez. R. La autopublicacién, un nuevo paradigma en la creacién digital del libro.
UnlverS|dad de Salamanca

Qaradlgma en Ia creacion dlgltal deI I|bro/I|nks/Odee052e6495ddce77000000/La autogubllcamon un- nuevo -par
d|gma-en-la-creamon-d|g|tal-del-l|bro.gdf
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https://www.researchgate.net/profile/Julio-Alonso-Arevalo/publication/259885305_La_autopublicacion_un_nuevo_paradigma_en_la_creacion_digital_del_libro/links/0deec52e6495ddce77000000/La-autopublicacion-un-nuevo-paradigma-en-la-creacion-digital-del-libro.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Julio-Alonso-Arevalo/publication/259885305_La_autopublicacion_un_nuevo_paradigma_en_la_creacion_digital_del_libro/links/0deec52e6495ddce77000000/La-autopublicacion-un-nuevo-paradigma-en-la-creacion-digital-del-libro.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Julio-Alonso-Arevalo/publication/259885305_La_autopublicacion_un_nuevo_paradigma_en_la_creacion_digital_del_libro/links/0deec52e6495ddce77000000/La-autopublicacion-un-nuevo-paradigma-en-la-creacion-digital-del-libro.pdf

Finalmente, observar algunas estadisticas sobre el indice de personas que tienen
habitos de lectura en soportes digitales, y en qué dispositivos suelen consumir estos

contenidos literarios.

¢En qué dispositivos leen

% total leen libros en soporte digital los libros digitales?

(con frecuencia al menos trimestral)

f"iii EVOLUCION
new 1 W

- iy “f% 9,7% 9,7% .
> —o —o—p o—o—® 8,4%

e-reader Ordenador Tablet Movil
01 A2 27 A 2019 2020 20 2022 023 2024

Grafico 1. % personas que leen en soporte digital y en qué dispositivos. Fuente:Conecta.

Segun el estudio realizado por Conecta’, la tasa de personas que prefieren leer en
soportes digitales sufri6 una evolucion increiblemente notoria entre el 2012 vy el
2017, donde se paso6 de tan solo un 11,7% a un 27,2% en apenas cinco anos. A
partir de este momento, este porcentaje se ha ido manteniendo hasta llegar a la
actualidad, donde encontramos que un 31,7% leen con frecuencia por medio de

soportes digitales.

Por ultimo, observar las preferencias de dispositivos de las personas que consumen
libros digitales. Comprobamos que la plataforma preferida para esta lectura digital es
el e-reader, con un 11,8%, seguido del ordenador y las tabletas (con un 9,7% cada

uno) y, finalmente, encontramos el movil.

" CONECTA. (2024). Habitos de Lectura y Compra de leros en Espafa| 2023. Federacion de Gremlos de
Editores de Espafa. hiips: . li .

11


https://www.federacioneditores.org/lectura-y-compra-de-libros-2023-presentacion.pdf

2.1.2. SOCIOCULTURAL

Analizar socioculturalmente el entorno que rodea al sector editorial resulta crucial
para la comprension de las dinamicas sociales, los habitos de consumo y las

tendencias culturales que influyen a todos los actores implicados.

Como ya hemos comentado, el cambio de paradigma a la hora de consumir libros en
distintos formatos, mas que sorpresivo, refuerza la idea de que la busqueda y
compra de libros podria asociarse a un ritual identitario, ya que, mas que la simple
obtencion de un objeto, la compra de libros implica reforzar la identidad cultural de
uno mismo. Segun Geertz (1973)%, los rituales no son sélo practicos sino que hablan
de los valores que uno posee y quiere mostrar al resto. Este enfoque podria resultar
relevante a la hora de explicar por qué los consumidores prefieren de una manera
tan tajante continuar comprando libros en un punto de venta fisico, a pesar del auge
digital, ya que esta accion se convertiria en una expresion simbolica de las

preferencias culturales del consumidor.

Ademas, encontramos que la forma en la que los usuarios consumen en el sector
editorial se ha visto modificada por distintos factores, entre los cuales se encuentran
las redes sociales y el papel que ejercen los influencers literarios sobre la compra 'y
consumo de productos literarios®. BookScan'®, proveedor de datos de la industria
literaria, reportd en 2023 que los videos de TikTok etiquetados con la etiqueta
#BookTok vendieron mas de 72 millones de copias en Estados Unidos. Por otro lado,
el mismo hashtag acumulé mas de 200 mil millones de visitas. Barnes & Noble', la
mayor cadena de librerias de Estados Unidos, reportdé que todos aquellos libros que
se habian vuelto virales en redes sociales habian sufrido un incremento en ventas

de entre el 500% y el 1000%. Por su parte, el grupo editorial Penguin Random

8 Geertz, C. (1973). The interpretation of cultures. Basic Books.
9 Influencers literarios: ¢La nueva fuerza detras de los éxitos editoriales y libros mas vendidos? (s.f.).

PuroMarketing.
https://www.puromarketing.com/125/215039/influencers-literarios-nueva-fuerza-detras-exitos-editoriales-libros-ve
ndidos

10 Contributors to Wikimedia projects. (2008, 5 de enero). BookScan - Wikipedia. Wikipedia, the free
encyclopedia. https://en.wikipedia.org/wiki/BookScan

"(s.f.). Barnes & Noble. https://www.barnesandnoble.com/

12


https://www.barnesandnoble.com/
https://en.wikipedia.org/wiki/BookScan
https://www.puromarketing.com/125/215039/influencers-literarios-nueva-fuerza-detras-exitos-editoriales-libros-vendidos
https://www.puromarketing.com/125/215039/influencers-literarios-nueva-fuerza-detras-exitos-editoriales-libros-vendidos

House'? indicé que alrededor del 40% de sus ventas en linea de ese mismo afio
estuvieron influenciadas por las recomendaciones en redes sociales. Y, segun la
Federacion de Gremios de Editores de Espafia (FGEE)', aproximadamente el
30% de los jévenes de entre 16 y 24 anos descubrieron nuevas lecturas a través de

redes sociales.

Teniendo en cuenta toda esta informacion, podemos concluir que el papel de las
redes sociales en la promocion editorial resulta clave actualmente y de ella depende

en gran parte el éxito de la publicacién o no.

A pesar de que este contenido puede ser organico y genuino, muchas veces se hace
uso de campanas de marketing pagadas a influencers con un alcance elevado para
dar a conocer la publicacion editorial a través de resenas pagadas, publicaciones
patrocinadas o eventos exclusivos. Esta clase de intercambio puede impulsar las

ventas de libros, pero también puede afectar negativamente a la critica.

Otro elemento clave que esta afectando al comportamiento de compra de los
usuarios es el factor escasez. Segun Albert Vinyals Ros en su obra “El consumidor
tarado: En el “Manual diagnostico de patologias del consumo” (2019)", cuando el
consumidor percibe que hay una cantidad muy limitada de algo, lo deseamos con
mas fuerza. Esto se relaciona directamente con la parte primitiva e instintiva de
nuestro cerebro. Extrapolado al sector editorial, encontramos que muchos de
aquellos libros en tendencia poseen una edicion limitada que, a pesar de no cambiar
el contenido, al modificar la estética, la hacen poseer un estatus y un valor anadido
que las ediciones normales no tienen. Este factor también se puede relacionar con la
Teoria de la Clase Ociosa de Thorstein Veblen (1899)". El consumo conspicuo se
entiende como la adquisicion de bienes que no sélo satisfacen una necesidad

practica, sino que también actuan como simbolo de estatus social. Por lo tanto, la

2 Penguin Random House Grupo Editorial. (s.f.). Penguin Random House Grupo Editorial.
https://www.penguinrandomhousegrupoeditorial.com/

'3 Federacion de Gremios de Editores de Espana. (s.f.). Federacion de Gremios de Editores de Esparia.
https://www.federacioneditores.org/

' Ros, A. V. (2019). Consumidor Tarado: Manual Diagndstico de Patologias Del Consumidor. Independently
Published.

5 Vieblen, T. (2014). Teoria de la clase ociosa. Alianza Editorial.
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adquisicién de estas ediciones limitadas, ademas de satisfacer la parte primitiva del
cerebro, también sirve para demostrar un estatus y un valor afiadido,

diferenciandose del consumidor de masas que lee las tiradas estandar.
2.1.3. DEMOGRAFICO

En cuanto al ambito demografico, es importante para nuestro estudio conocer los
indices de lectura en nuestro pais e investigar sobre como estos se distribuyen
considerando variables como el género o la edad de la poblacion. Este estudio, por
tanto, se realizara con la finalidad de entender e identificar patrones o tendencias
relacionadas con los habitos de lectura y como esto puede impactar en la practica de

la autopublicacién, produccion y consumo de contenidos literarios.

Segun el estudio realizado por Conecta para la Federacién de Gremios de Editores
de Espana (FGEE), con el patrocinio de CEDRO y en colaboracion con el Ministerio
de Cultura de nuestro pais’®, obtenemos el dato de que por primera vez desde 2017

encontramos que mas de un 65% de la poblacion es lectora en su tiempo libre.

J/—li EVOLUCION
Frecuencia de lectura de libros en tiempo libre
| s— -
<  TOTAL lector frecuente = TOTAL lector ocasional =9 TOTAL no lector
o h —
=, 51,2% 14.3% 34,5%
0% =% % 52.0% 51,2%
o0& oo
25% 1 : X 1235 14,3%
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2077 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Lectores diarios + semanales Lectores mensuales + trimestrales No lectores (nunca o casi nunca)

Grafico 2. Frecuencia de lectura de libros en tiempo libre. Fuente: Ministerio de Cultura.

Ademas, como podemos observar en el grafico anterior, mas del 50% dentro de este
mismo porcentaje se considera un lector frecuente, mientras que los lectores

ocasionales se encuentran en minoria, con un 14,3%.

'® | a lectura contintia creciendo como actividad de ocio en Esparia. (s.f.). Ministerio de Cultura.
https://www.cultura.gob.es/actualidad ba abitos-lectura.htm
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Gréafico 3. % de lectores en tiempo libre segtin la edad. Fuente: Ministerio de Cultura.

Asimismo, en el grafico anterior podemos observar que el barémetro de edad de
dichos lectores encuentra su mayoria en la poblacién de entre 14 y 24 afos,
alcanzando el total de 75,3%, con lo que con ello se desmiente el mito popular de
que los jovenes no leen y en su lugar, se comprueba que mas de tres cuartos de la
poblacién joven tiene habitos de lectura en su tiempo libre. Por otra parte, aunque
todos los rangos de edad han obtenido una evolucién positiva a lo largo de los ainos,
llama la atencion el aumento en habitos de lectura de la poblacion de mas de 65

afos, con un crecimiento del 10,6% entre el 2017 y el 2024.

v LECTURA DE LIBROS
%LECTORES DE LIBROS EN TIEMPO LIBRE 64,1%

2023-2012
SEXO
MUJER 68,6% 31,4% +3,3%
EDAD
14 A 24 AROS 74,0% 26,0% +3,8%
25 A 65 ANOS 65,8% 34,2% +4,0%
65 ANOS Y MAS 53,7% 46,3% +15,5%
NIVEL EDUCATIVO
ESTUDIOS PRIMARIOS 39,0% 61,0% +3,8%
ESTUDIOS SECUNDARIOS 62,3% 37,7% +6,3%
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS 86,5% 13,5% +4,0%

CONECTA.

Grafico 4. Distincion del habito de lectura por sexo, edad y nivel educativo. Fuente: Conecta.
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Segln el mismo estudio, realizado el afio anterior', podemos comprobar la
distincion en los habitos de lectura segun el sexo, la edad y el nivel educativo en
2023. En este caso, observamos que el perfil principal del lector de nuestro pais
seria una mujer de edad entre 14 y 24 anos y con estudios universitarios.

Haciendo un mayor analisis, observamos que las mujeres serian mayores lectoras
que los hombres, con una diferencia del 7% y un crecimiento a lo largo de los afios
mas alto, aunque, segun el estudio, se observa una menor diferencia de género
entre los lectores 65 afios 0 mas.

En cuanto a la edad, como hemos comentado anteriormente los jovenes de entre
14 y 24 anos obtienen la tasa de lectura mas alta.

LECTURA DE LIBROS
LECTORES DE LIBROS EN TIEMPO LIBRE 64,1%

il EVOLUCION
.E|' % Leen libros en TIEMPO LIBRE segln Estudios

Hasta primarios ( A _ .
al menos una vez al trimestre)
Secundarios 2023-2012

#=Universitarios

85,7% 85,9% 86,5% 86,1%
82,1% 80,7% 82,8% 83,3% '. © ’. ’. ’. +4,0%
() ° () ()
+6,3%
37.6% 38,4% 39,5% 39,6% 39,8% 39,0% 38,1%
34,3% !
2012 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 E
CONECTA. : :

Grafico 5. Evolucion de los lectores segun su nivel de estudios. Fuente: Conecta.

Por ultimo, en relacion al nivel educativo'®, encontramos una gran diferencia entre
las personas lectoras y los estudios que cursan, ya que mas del 86% de la
poblacién lectora afirma que tiene estudios universitarios. Aun asi, el grupo que
mas incremento esta obteniendo a lo largo de los afios lo encontramos en los

7 Los jovenes a la cabeza en lectura entre la poblacion espariola. (s.f.). Ministerio de Educacion, Formacion
Profesional y Deportes.
https://www.educacionfpydeportes.gob.es/mc/sqgctie/comunicacion/blog/2024/febrero2024/barometro-hab-lectura-
2023 .html

'8 [ ectura y compra de libros 2023. (2023). Federacion de Gremios de Editores en Espaiia.
https://www.federacioneditores.org/lectura-y-compra-de-libros-2023-presentacion.pdf
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estudios secundarios, probablemente dado a que el fomento de la lectura es cada
vez mas notorio en los centros educativos de educacion secundaria obligatoria de
nuestro pais.

2.1.4. MEDIOAMBIENTAL

Teniendo en cuenta que la produccién de libros fisicos en papel requiere una gran
inversion de bienes materiales naturales, es necesario investigar sobre cuestiones
medioambientales relacionadas con este hecho, respecto a posibles soluciones
alternativas al uso del papel y sobre como esto puede afectar a la autopublicacion

literaria.

Como ya hemos comprobado anteriormente, la mayoria de los lectores continua
prefiriendo leer en formato fisico antes que en digital. Aun asi, debemos tener en
cuenta que la produccion de papel entra dentro de cuestiones medioambientales que

no podemos pasar por alto, como la recogida de la materia prima y su tratamiento.

La obtencion de madera para la creacion posterior del papel supone un impacto
directo en los bosques alrededor del mundo, de los que se obtiene la celulosa con la
que se fabricara la pasta para la creacion del papel. Segun el estudio realizado por
Marta Santoyo Martinez, nombrado “Analisis de la transicion hacia la sostenibilidad
en la industria del papel” "°(M.Santoyo, 2014) afirma que la industria del papel
consume un 40% del total de madera talada para uso industrial, y que las empresas
dedicadas a la obtencidén de |la materia prima buscan aprovechar principalmente las
areas virgenes para transformarlas en grandes plantaciones con las que
abastecerse de forma auténoma frente a la sobreexplotacién y la tala desmesurada

a nivel global.

' Santoyo Martinez, M. (2022). Andlisis de la transicién hacia la sostenibilidad en la industria del papel

17


https://repositorio.comillas.edu/jspui/bitstream/11531/56584/2/TFG%20Santoyo%20Martinez%20Marta.pdf

» T AL 8 L
4 -~ r % .'-‘i..\-_‘
= A '
b ) o WJU _
’ ‘_."j

)

Mapa 1. Mapa de zonas afectadas por la deforestaciéon. Fuente: WWF Deforestation Fronts Report.

Segun nos explica Patrima Bajpai en su libro “Biotechnology for Pulp and Paper
Processing” (2018)%°, en el proceso de elaboracion del papel no sélo es impactante
la cantidad de materia prima necesaria para crear el papel, sino lo dafinos que son
los productos quimicos que se implementan en la cadena, y sobre todo, el increible
gasto de agua potable que interviene en el proceso de creacion del papel, entre dos

y trece litros de agua para una sola hoja.

20 Bajpai, P. (2018). Biotechnology for Pulp and Paper Processing (2nd 2018 ed.). Springer.
https://doi.ora/10.1007/978-981-10-7853-8 2
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Imagen 2. Proceso de fabricacion del papel. Fuente: Torraspapel.

Para finalizar este apartado, trataremos del uso de los combustibles fésiles en el
proceso de fabricacion del papel. Estos combustibles utilizados favorecen la emisién
de gases de efecto invernadero, altamente contaminantes y dafiinos para la salud, y
que tal como afirman los autores Suraj y Khan en su estudio “Environmental Impact
of Paper Industry”® (2015), este hecho acaba representando fendémenos
desastrosos para el planeta como la lluvia acida, un aumento en el calentamiento

global y un impacto severo para el cambio climatico.

Estos datos son importantes a la hora de crear alternativas mas sostenibles en
nuestra empresa, de ser conscientes del impacto medioambiental que causa la
imprenta de libros alrededor del mundo, y por ende de implementar un plan de
sostenibilidad para tratar de reducir al maximo los dafios que podamos llegar a

causar.

2 Suraj, M. S., & Khan, A. K. (2015). Environmental Impact of Paper Industry Review Paper on Part of Each
Countryin this Impact. International Journal of Engineering Research & Technology.
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2.1.5. ECONOMICO

Como bien hemos comentado, la industria editorial estd experimentando cambios
tecnolégicos, culturales, medioambientales y demograficos que desafian a los
modelos de negocio actuales. Este proceso esta afectando a la produccion,
distribucion y consumo de libros. Por ende, dentro de todo este contexto debemos
analizar la viabilidad y el estado econdmico del sector teniendo en cuenta distintas
variables como cuales son las empresas con mayor facturacién dentro del sector,
qué tematicas son mas relevantes, cuantos libros se editan anualmente, cuantos de
ellos se venden y a qué precio, entre otras, asi como la influencia que tiene el
comercio exterior dentro de todo este marco. Seguido de este esbozo de mercado,
debemos concretar qué puesto ocupa la autoedicidon y qué influencia tiene sobre la

salud econdmica de la industria.??

Para contextualizar este apartado de manera general, debemos tener un
conocimiento amplio sobre cudles son las principales empresas de la industria y qué

nivel de facturacién alcanzan.

Durante el 2023 la FGEE?® emitio los resultado anuales del sector advirtiendo que la
facturaciéon anual habia alcanzado los 2,8 mil millones de euros, de los cuales 2,7 mil
millones pertenecian a libros fisicos, 144 millones a libros digitales o ebooks vy, el

resto, a audiolibros y otros soportes

22 Mercado del libro en Espafia 2023. (2023). Universo Abierto.
https://universoabierto.org/2024/04/07/mercado-del-libro-en-espana-2023/
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Actualmente, en Espania, la industria esta conformada por mas de 3.000* empresas

editoriales activas y, segun el nivel de facturacion, estas son las principales:

Editorial Planeta SL 263,72

Penguin Random House Crupo Editorial
SA

Comerdial Grupo Anaya SA
Sanoma Educacdén sL

Editorial Planeta Deagostini SAU
Editorial Aranzadi SA

EBA Colecdonales SA

Oxford University Press Espafia SA
Grupo Anaya SA

Editorial Salvat SA

Q 50 100 150 200 250 300
Facturacidn en millanes de euros

Grafico 6. Principales empresas espafiolas de edicién de libros segun su facturacién en 2022.

Fuente: Statista.

En este grafico observamos que el mayor grupo editorial en Espafia segun su nivel
de facturacién es la Editorial Planeta, alcanzando cifras que superan los 260
millones de euros anuales (cerca de 19 millones de euros mas que el afio anterior)®,
seguida de Penguin Random House Editorial, perteneciente al grupo Bertelsmann,

con una facturacion de 184,2 millones de euros (35 millones mas que el afio 2019)%.

Con este grafico podemos concluir que el sector editorial es un mercado activo y en

fase de crecimiento.

En lo referente al numero de ejemplares editados y vendidos por estos grupos

editoriales, encontramos que en el afo 2022 Espafa editd alrededor de los 206

2 Industria del libro: editoriales en activo Espafia 2002-2019 | Statista. (s.f.). Statista.

https://es.statista.com/estadisticas/474437/empresas-editoriales-en-activo-en-espana/
% Planeta SA facturacion anual en Espana | Statista. (s f) Statlsta
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millones de libros editados, de los cuales se vendieron unos 178 millones

(aproximadamente el 87% de la produccién nacional)

=s= Ejemplares editados =e= Ejemplares vendidos

Fuentes Informacin adicGonal

Grafico 7. Evolucion del numero de ejemplares de libros editados y vendidos en Espafia de 2004 a
2022. Fuente: Statista.

Sin embargo, podemos observar que a pesar de que los numeros son positivos,
igualando practicamente el numero de vendidos al numero de editados, la
produccion nacional ha disminuido considerablemente desde el 2004 (un 33,5%

menos).

Por otro lado, una vez sabemos cual es la produccién, nos debemos centrar en

saber cuales son las tematicas que mas facturacién reportan:
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Grafico 8. Evolucion del numero de ejemplares de libros editados y vendidos en Espafia de 2004 a
2022. Fuente: Statista.

Observamos que desde el 2022 encabezan esta lista los libros de texto no
universitarios (libros educativos previos al grado universitario: educacién primaria,
secundaria, bachillerato, etcétera) con una facturacién anual de casi 760 millones de
euros. Seguidamente, tenemos los libros de ficcidén para adultos, con una facturacion
de 595 millones de euros y, en tercera posicién, tenemos los libros infantiles y
juveniles, con un reporte de 469 millones de euros. Observamos que esta ultima
categoria ha sufrido un incremento de un 27,7% en dos afos. Este factor puede
venir explicado por lo que comentamos en el apartado 2.1.2 sobre el papel que

tienen los influencers literarios en la promocién y venta de libros.

Zanjando la produccion nacional, encontramos que el precio medio del libro segun la

categoria es el siguiente:
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Grafico 9. Precio medio de los libros por subsector 2019. Fuente: Statista.

Cabe destacar que los precios no estan actualizados desde el afo 2019, por lo
tanto, teniendo en cuenta el nivel de inflacion, estos precios podrian haberse visto
modificados e incrementados durante los ultimos cinco anos. A pesar de esto,
observamos que la tendencia del precio medio del libro es de unos 20€, mientras
que los libros mas caros serian los técnicos y cientificos con un precio medio
alrededor de los 30 €

Respecto al comercio exterior, el sector editorial a pesar del auge de las
importaciones se ha mantenido en positivo durante los ultimos quince afios,
alcanzando un valor de mercado que supera los 400 millones de euros. Ademas otra
de las claves principales del éxito del mercado espainol editorial en la exportacidon
son las traducciones, llegando a alcanzar cifras que ascienden a los 15.000

ejemplares editados y traducidos al castellano.
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Grafico 10. Evolucion anual del nimero de libros traducidos en Espafia entre 2001 y 2023. Fuente:
Statista.

Este buen estado del sector se vio resentido con la crisis del 2008 en Espaiia,
afectando al comercio interior de libros. Sin embargo, con el auge digital y la
aparicion de los e-books la tendencia de facturacion cambi6 y, actualmente, se
encuentra en estado positivo desde el 2014. Hoy por hoy, la facturacion de los libros
digitales se encuentra alrededor de los 144 millones de euros anuales, duplicando

practicamente la cifra de negocio de hace una década.
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Grafico 11. Evolucién anual de la cifra de negocio de la industria de los libros editados en formato

electrénico en Espafia de 2009 a 2023. Fuente: Statista.
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2.1.6. POLITICO-LEGAL

Conocer las regulaciones legales de nuestro pais es sumamente necesario para la
creacion de nuestra empresa, una asesoria y plataforma de coedicion que no solo
debe tener en cuenta reglamentos empresariales propios, sino también de propiedad
intelectual y fomento de todas las obras literarias que vayan a ser publicadas y

comercializadas bajo nuestra marca.

En primera instancia, observaremos algunas de las leyes respecto a la creacion de
nuestra empresa, un negocio emprendedor, y a distintas cuestiones que tendremos

que tener en cuenta para su buen funcionamiento.

Segun la Ley 18/2022, sobre la creacién y crecimiento de empresas®, las
regulaciones de este calibre tratan de facilitar la creacion y sostenibilidad de
mercado de las nuevas empresas, y con ello reducir las trabas u obstaculos propios
de su crecimiento para contribuir en la capacidad de obtener un beneficio tanto del
trabajador como del consumidor, asi como reducir y combatir las tasas de
morosidad. Asimismo, en dicha ley también se observan algunos otros aspectos
relevantes como la praxis publicitaria y sus limitaciones, Puntos de Atencion al
Emprendedor, escrituras, principios de cooperacion de mercado, la digitalizacién de

relaciones comerciales, etc.

Continuando con los planes de creacidbn empresarial, encontramos una ley
especializada en el fomento de startups y nuevas empresas emergentes que desean
consolidarse en el mercado esparfol en un ambiente digital. Creemos que esto es
interesante para nuestro proyecto, ya que las bases de nuestra empresa se asientan
en primera instancia como una plataforma online de asesoria y autopublicacion, con
lo que debemos observar también el panorama legal dentro de los limites juridicos

de la tecnologia. Asi pues, encontramos la Ley 28/2022 de fomento del

27 Ley 18/2022, de 28 de septiembre, de creacion y crecimiento de empresas, Ley n.° 18/2022 (2022, 29 de

septiembre) (Espaia). Boletin Oficial del Estado, (234).
- 2id= A- :
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ecosistema de las empresas emergentes?®, que narra un seguido de pasos y

recomendaciones para startups.

Por otra parte, la Ley 34/2002 de servicios de la sociedad de la informacion y de
comercio electronico® establece regulaciones con respecto a la implementacion
de Internet y las nuevas tecnologias en sus intervenciones en las distintas
prestaciones de servicio. Con ello se pretende regular el comercio electronico,
potenciar la veracidad tras los servicios ofrecidos y regular una comunicacion
comercial segura. Dicha ley ofrece innumerables ventajas relacionadas, por tanto,
con la eficiencia empresarial, la libre eleccion de los usuarios y la aparicién de
empleos confiables. Uno de los articulos mas destacables es el Articulo 3, que trata
sobre los prestadores de servicios establecidos en estados que se encuentran
dentro de la Union Europea o del Espacio Econémico Europeo, es decir, incluye
algunas de las regulaciones que toda empresa dentro del territorio mencionado debe

seguir para un uso licito, legal y ético de todos aquellos servicios que imparta.

Otra de las leyes a tener en cuenta es el Real Decreto 1/1996, conocida como la
Ley de Propiedad Intelectual®, donde encontramos todas las directrices legales
sobre la proteccion de los derechos de autor de obras literarias, artisticas o
cientificas. Estos derechos atribuyen al autor la completa y total disposicion, derecho
y capacidad de explotacion de la obra, siendo la unica excepcion las regulaciones
juridicas y legislativas del pais, asi como de las directrices de la Union Europea.
Esta ley se debera tratar como la legislacion prioritaria de nuestra empresa, ya que
al ser una plataforma de autopublicacion, con rasgos de editoriales al uso,
tendremos que tener de forma presente los limites legales de las obras publicadas

mediante nuestros servicios.

2 ey 28/2022, de 21 de diciembre, de fomento del ecosistema de las empresas emergentes, Ley n.° 28/2022
(2022, 22 de diciembre) (Espafia). Boletin Oficial del Estado, (306).
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-21739

2 ey 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacion y de comercio electrénico, Ley n.°
34/2002 (2002, 12 de julio) (Espafa). Boletin Oficial del Estado, (166).
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2002-13758

% Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Propiedad Intelectual, regularizando, aclarando y armonizando las disposiciones legales vigentes sobre la
materia, Real Decreto Legislativo n.° 1/1996 (1996, 22 de abril) (Espafia). Boletin Oficial del Estado, (97).
https://www. . r/act.php?id=BOE-A-1 -
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Finalmente, trataremos de forma breve la Ley 9/1975 del Libro®. Esta ley esta
disefiada para la promocién de los bienes culturales de nuestro pais, es decir, las
obras literarias. La regulacion integra tanto a la obra y sus derechos fundamentales,
como a todo aquel que pase por el proceso de creacidn hasta su comercializacion al
usuario. Por ello, trata de aspectos en relacidon a autores, editores, distribuidores,
libreros e impresores, con el objetivo de regular la cadena de comercializacion de
dichos bienes culturales desde el minuto cero. Ademas, en el capitulo tercero, las
reglas que recaen sobre los contratos editoriales, el buen uso de los derechos de

autor, de la distribucion de las obras, control de los ejemplares, etc.

2.1.7. GEOGRAFICO

Para conocer el sector también resulta relevante en qué lugares de Espafia existe
una mayor concentracién de lectores, agentes editores, diferencias en los habitos de
lectura segun las distintas zonas de Espafia, problematicas comerciales a la hora de
exportar, entre otras.

Encontramos una mayor concentracion de lectores por ocio en algunas

comunidades autbnomas:

% LECTORES POR CCAA

Grafico 12. % de lectores por Comunidad Auténoma. Fuente: FGEE.

31 Ley 9/1975, de 12 de marzo, del Libro, Ley n.° 9/1975 (1975, 14 de marzo) (Espafia). Boletin Oficial del
Estado. (63). https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1975-5293
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Observamos una mayor concentracion en comunidades como Madrid con un
porcentaje superior al 70%, Pais Vasco, Navarra, La Rioja, Catalufia y Galicia. Por

otro lado, encontramos que las comunidades autbnomas con un menor porcentaje

son: Extremadura, Canarias y Cantabria.

MADRID 72.1% 73
PAIS VASCO 69,4% 67,8%
CATALURA 68,9% 682%
NAVARRA 68,2% 68,1%
RIOJA 67,3% 66,6%
GALICIA 66,2% 61,5%
| MEDIA ESPARA 65.5% O
ARAGON 65,3% 64,3%
C VALENCIANA 63,8% 64,0%
ASTURIAS 63,5% 63.7%
CASTILLA LEON 63,2% 61.6%
ANDALUCIA 62,6% 50.0%
BALEARES 62,1% 62,2%
CASTILLA LA MANCHA 61.9% 58,9%
MURCIA 61,8% 59.5%
CANTABRIA 61,0% 62.1%
CANARIAS 60,5% 58,3%

Grafico 13. % de lectores por Comunidad Auténoma. Fuente: FGEE.

Por otro lado, a través de la Panoramica de la edicién espariola de libros (2020)* y
el Anuario de estadistica culturales (2024)*extraemos diferente informacion sobre la

variacion de alta de agentes editores por comunidad autonoma.

Segun la normativa internacional, cada agente editor debe tener un prefijo
identificador. Este numero se le conoce como ISBN vy la cantidad de numeros que

tenga dependera del volumen de produccidn que tenga previsto el agente editor.

Distinguimos los siguientes ISBN:

Grupo 1: Agentes editores grandes con prefijos de 2 o 3 digitos. La
produccion estimada de este agente es de entre 100.000 y mas de 100 libros.

32 Panoramica de la edicion espariola de libros 2019. Andlisis sectorial d

NP
910/
3 Anuario de estadisticas culturales 2024. (s.f.). Ministerio de Cultura.
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Grupo 2: Agentes editores medianos con prefijos de 4 digitos. La produccion
estimada de este agente es de entre 1.000 y 100 libros.

Grupo 3: Agentes editores pequefos con prefijos de 5 o 6 digitos. La
produccion estimada de este agente es de menos de 100 libros.

u Tatal W Orres Sopories

100,000 92616
£0.073

8r.122

75.000

S0.000

25000

2011 201 2013 2014 2015 2016 DAY 20AE 2049 2030 2021 2022 2033

Grafico 14. % de ISBN inscritos por soporte (Valores absolutos). Fuente: Subdireccién General de la

Promocion del libros
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Y esta seria la distribucion de ISBN por

comunidades autébnomas: B
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Caeminital Valensiana
Pais Vasco
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Aragdn

Grafico 15. % de ISBN inscritos por comunidades

Murcia (Region de)
auténomas (Valores absolutos). Fuente: Subdireccion
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General de la Promocion del libros.
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Tal y como podemos observar, alrededor de un 30% de los nuevos ISBN registrados
se concentran en la Comunidad de Madrid, seguidos muy de cerca por Catalufia con
un 26,9% y, muy por detras Andalucia con un 15,7% del mercado. Por lo tanto,
concluimos que mas de la mitad de nuevos ISBN registrados se concentran en tan

solo dos comunidades autdbnomas: Madrid y Cataluia.

Esto puede explicarse gracias a que los grupos editoriales que albergan un numero
mayor de ISBN: Penguin Random House y Grupo Planeta, tienen las sedes
dispuestas en el territorio espafol en las ciudades de Madrid y Barcelona: 2 y 5

respectivamente.

Una vez establecida la distribucion geografica de los ISBN, nos interesa saber esta
distribucion de una manera mas especifica y tematica, es decir, como se distribuyen

los subsectores editoriales en las comunidades auténomas.

Subsectores por distribucién geografica

Comunidad

Subsectores Madrid Catalufia Andalucia Valenciana Pais Vasco Galicia
Infantiles y juveniles 20,7 43,7 9.0 5.5 8.1 i1
Libros de texto 42,6 28,9 36 4,4 6.1 2,4
Creacion literaria 258 27.0 275 5,0 L4 27
C. sociales v humanidades 36,5 223 15.3 10,2 22 18
Cientificos ¥ 1écnicos 292 21.1 195 15,1 07 1.3
Tiempo libre 18,8 53.6 8,7 i1 3.1 21
Otros 489 16,6 7.2 3.3 2,4 1,0
% sobre total 30,5 28,5 16,6 7,7 28 2,3

Grafico 16. Subsectores por distribucion geografica. Fuente: Subdireccion General de la Promocion

del libros

En este grafico observamos la distribucion de subsectores geograficamente. Por
ejemplo, tenemos que un 43,7% de los libros infantiles y juveniles son producidos en
Catalufia , mientras que el 42,6% de libros de texto son producidos en Madrid. Este
grafico nos resulta interesante desde el punto de vista de la investigacién, ya que

nos permite saber donde se encuentran los agentes autores segun tematica.
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En lo que respecta al comercio exterior* encontramos que Iberoamérica contintia
siendo el principal pais importador. En 2022 se exportaron libros por valor de 403,10
millones de euros, un 0,98% mas que el afio anterior. Por otro lado, Espafia exporto
a la Union Europea por valor de 146, 302 millones de euros, un 7,29% mas que el

ano anterior.

Cabe destacar que las exportaciones del sector se han visto incrementadas desde la
pandemia, época en la que el sector estuvo en recesion. Por paises, México
continla manteniéndose a la cabeza con exportaciones anuales que alcanzan los
64,49 millones de euros seguido por Francia con 61, 71 millones de euros y

Argentina con 31,29 millones de euros.

En lo que se refiere a importacion, Espafa importd libros por un valor de 121,36
millones de euros, lo que supone un balance positivo alcanzando un superavit de

281,68 millones de euros.

2.2. MICROENTORNO

En el siguiente apartado concretaremos la categoria a la que pertenece nuestra
marca con la finalidad de entender mejor el mercado donde nos encontramos, sus

puntos fuertes y débiles, y sobre todo, cual es nuestra competencia.

2.2.1. CATEGORIA

Teniendo en cuenta el producto y servicio que queremos ofrecer (véase 1.2.
Descripcion del Producto) la categoria en la que encasillamos nuestra startup es:

editorial de coedicion.

34 Federacién de Gremios de Editores de Espafa. (2023). Informe sobre el sector editorial espafiol afio 2022.
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Hablamos de coedicion® cuando la edicidn esta realizada por dos o0 méas personas.
Existen distintos tipos de coedicion y estos se clasifican segun los agentes que estan

involucrados:

1. Editorial extranjera - Editorial nacional
Esta situacion se da cuando una editorial nacional compra los derechos de un
libro de una editorial extranjera con la finalidad de realizar una traduccién vy,
posteriormente, publicar el mismo libro en su territorio geografico. Mientras
que la editorial nacional se encarga de la traduccion y la maquetacién, la

editorial extranjera coordina la edicién y la impresion.

2. Editorial - Editorial nacional
Similar al caso anterior. En esta ocasién son dos sellos del mismo pais que

convergen para editar un titulo

3. Editorial - Institucion
Otra forma de coedicidn se da cuando una institucion se asocia con una
editorial con la finalidad de comercializar una publicacién. En esta ocasion la
editorial se encarga de todas las gestiones relativas a la edicion, La
distribucion y financiacion de estos titulos suele ser compartida, dependiendo

de los derechos y obligaciones de cada una de las partes.

4. Institucion - Institucion
Al igual que en el caso anterior, son dos instituciones que se asocian con la
finalidad de comercializar una publicacion. Este tipo de coedicion es mas

comun en las instituciones educativas como las universidades.

5. Editorial - Autor
Esta publicacion se realiza mediante el gasto compartido entre la editorial y el

propio autor del titulo. Ambos comparten costos de produccion y ganancias.

3% ; De qué hablamos cuando hablamos de coedicion? (s.f.).
https://marianaequaras.com/de-que-hablamos-cuando-hablamos-de-coedicion/
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En este caso, el autor aporta la obra y la editorial debe aportar asesoramiento
juridico, legal y otros factores relativos a la edicién del propio titulo como la
promocion, maquetacidon e impresion. Debemos hacer hincapié de que a
pesar de que el trabajo es compartido, todos los gastos seran compartidos

entre la editorial y el autor.

6. Empresa de servicios editoriales - Autor
En este caso todos los gastos corren por parte del autor que contrata los
servicios editoriales de una editorial que se encarga de todas las fases
relativas a la publicacion. Sin embargo, a diferencia de la editorial tradicional,
esta no asume ningun gasto. Es el autor el que asume todos los costos, al

igual que la autopublicacion, pero no es él el que se ocupa de la edicion.

Después de reconocer todas las facetas de la coedicidn, nuestra startup encaja con

la clasificacion de Editorial - Autor.

Como ya hemos explicado, nuestra funcidn como editorial es proporcionar un
asesoramiento completo al autor, adaptandonos a su presupuesto y compartiendo

en todo caso costos y ganancias.

2.2.2. ANALISIS DE LA COMPETENCIA

2.2.2.1. DIRECTA

A continuaciéon pasaremos a detallar las empresas mas importantes de nuestra
competencia directa. Para la correcta comprension de los servicios y tarifas que
estas ofrecen, hemos desarrollado un catalogo de productos donde quedan
recopilados de manera mas compacta y visual. Dicho catalogo puede visualizarse en

el siguiente enlace.®

3 Catalogo de Productos.
https://www.canva.com/design/DAGelYkhwg0/HfoF9qiz-bX9m4gaF GtLaA/edit?utm _content=DAGelYkhwg0&utm
mpaign= ignshar tm_medium=link2&utm rce=sharebutton
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2.2.2.1.1. Circulo Rojo Editorial

Circulo Rojo Editorial®’ marca su esencia en la problematica de la publicacién para
escritores hartos de las trabas editoriales convencionales. Como solucion, propone

un formato de negocio enfocado en la autopublicacion literaria.
% ldentidad

Su identidad de marca comienza por la creacion de su naming, Circulo Rojo,
inspirado en uno de los relatos protagonizados por Sherlock Holmes, <<El Circulo
Rojo>>, donde una mujer comienza a recibir mensajes de un admirador secreto a
través de anuncios por palabras en el periddico. El escritor Alberto Cerezuela,
inspirado por la obra, decidid crear la editorial de autopublicacidén alrededor del afio
2008%, cuando se encontré frente a las dificultades a las que se enfrentan los

autores noveles a la hora de publicar su primer libro.

e
Circulo Rojo

EDITORIAL

Imagen 3. Logo de Circulo Rojo. Fuente: Circulo Rojo Editorial

Por ello, recalca la misién de la empresa en su pagina web: ayudar a nuevos
escritores, ofreciendo atencion y asesoramiento a los autores, con el fin de que
puedan autopublicar sus novelas y enfrentarse al mercado editorial de forma
competente. Su mensaje es el siguiente: «La mayor aventura es la que nos

espera».

S’Publica tu libro con Editorial Circulo Rojo - Autoedicion. (s.f.). Editorial Circulo Rojo.
https://editorialcirculorojo.com/

% | a empresa. (s.f.). Editorial Circulo Rojo. https://editorialcirculorojo.com/la-empresa/
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El grupo editorial de Circulo Rojo tiene un equipo de veinte expertos, y reiteran en
distintas ocasiones la importancia de elegir a profesionales a la hora de autopublicar,
ya que muchas empresas de autoedicidn trabajan con personal no titulado para

emplear las distintas tareas editoriales.

«<» Comunicacion

La comunicacion de la editorial Circulo Rojo se basa principalmente en la promocién
en redes sociales, a través de distintos canales en diversas plataformas, donde
publican tanto la misidén y objetivos principales de su empresa como promociones de

las obras publicadas dentro de ella.

En cuanto a Youtube *°, que cuenta con un total de 7,4 K suscriptores, encontramos
que es un canal muy activo, publicando cada dia mas de veinte publicaciones, en su
mayoria videos cortos que rondan desde el minuto y medio hasta los diez minutos
maximo. Estos videos se centran en mostrar nuevos lanzamientos de la editorial y
distintos videos promocionales, normalmente recomendaciones de autores o
diversos personajes del sector que trabajan junto con la editorial para este tipo de

encargos.

Asimismo, tienen también algunos videos de la editorial en si misma y de los
servicios que ofrecen. En todos ellos, siempre mandan un mismo mensaje: la
solucion frente a las dificultades editoriales es la autopublicacion en una empresa

profesional como Circulo Rojo.

Por otra parte, encontramos su Instagram #°, donde tienen practicamente cincuenta
mil seguidores, lo que supone una cifra considerable y lo presenta en esta red social
como una empresa seria y fiable. En esta plataforma se dedican a generar contenido

entretenido sobre los beneficios de la editorial, asi como, de nuevo, promocionar

39 Editorial Circulo Rojo. Youtube. https://www.youtube.com/c/EditorialCirculoRojo
0 Editorial Circulo Rojo. Instagram. https://www.instagram.com/editorialcir
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nuevas obras que son lanzadas con la misma. Esto mismo sucede en su TikTok *,
gue aunque aun no tienen muchos seguidores, el contenido sigue un poco la misma

linea que en el caso de Instagram.

Asimismo, también se anuncian en medios de comunicacion tradicionales como la
television y grandes plataformas de distribucion. Utilizan a su vez, podcast y ferias
literarias. En todos estos canales, su tono de comunicacién es serio y profesional,

aunque se muestran amigables y cercanos.

2.2.2.1.2. Club de Autores

Continuando con nuestra competencia directa, encontramos
Club de Autores, una empresa que se define a si misma ‘

como wuna plataforma de publicacion independiente, 0
procedente de Latinoamérica, y que ha sido creada como CLUB DE

alternativa a los autores para que puedan publicar y distribuir AUTORES

sus libros, con el objetivo de democratizar el acceso de todos

a la edicion literaria *2.
Imagen 4. Logo de Club de Autores. Fuente: Club de Autores.

« ldentidad

Tal como afirman en su pagina web, Club de Autores nace con la misiéon de permitir
a autores, asi como a editores independientes, publicar y distribuir sus novelas en

todo el mundo, proporcionandoles las herramientas que estos necesitan para ello.

El grupo empresarial nace hace dieciséis afnos, gracias a sus fundadores Indio
Brasileiro Guerra, Ricardo Aimeida y Anderson de Andrade, y en el 2012 consiguen

posicionarse como el primer marketplace de venta de servicios editoriales en

41 Editorial Circulo Rojo.TikTok.https://www.tiktok.com/@editorialcirculorojo?lang=es

2 Quienes somos | Club de Autores. (s.f.). Publica y vende tus propios libros - Club de Autores.

hitps://clubdeautores.com/quienes-somos
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Latinoamérica. Poco a poco, fueron ganando notoriedad, llegando en 2019 a
conseguir acuerdos de distribucién con grandes empresas del sector como Amazon
o Livraria Cultura, entre muchas otras, convirtiéndose en la plataforma de
autopublicacion con mayor distribucion en el mundo. Hasta el dia de hoy no han

parado de ganar reconocimientos y galardones por su labor y trabajo.

Distribuimos en +5U ,DC”IS eS

Estamos 'l tiendas fisicas
presentes en +3 .‘ ] ” y marketplaces

Desde 2009 €2'8 en

+80 mH autores = )
hemos pagado Mrll.lonen royalties

registrodos

Hechos y

i[ tibros publicados thOS Publicaciones fm,DFE’SO
+?7O m’l e en formato V dfgftoi

Asistencia al autor

A H . 24horas al dia. 7 dias

alasemana

Imagen 5. Hechos y Datos de Club de Autores. Fuente: Club de Autores.

Comprobamos que en todo momento se muestran sinceros y profesionales,
compartiendo datos reales de la empresa de forma transparente para demostrar su

validez y competencia dentro del mercado.

« Comunicacion
Club de autores tiene distintas plataformas para comunicar sus servicios y
promocionar las obras de los escritores que han contratado los distintos productos

ofrecidos, ademas de contar con un blog personal donde dan tips de escritura y

recomendaciones literarias diversas.
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En dicho blog* generan contenido de distintos temas, conocimiento vy
recomendaciones literarias, tips de escritura creados por autores, una seccidn
dedicada a libros infantiles, novedades y tendencias en el sector, y otras
recomendaciones para autopublicar tus novelas. Este formato es una manera
cercana a la vez que profesional de llegar a consumidores potenciales, en un tono

didactico y entretenido.

Su presencia en redes sociales podemos notar que no es muy activa a nivel de
impactos, interacciones, likes o incluso seguidores. Ademas, ellos mismos no son
muy propensos a subir contenido, lo cual dificulta el crecimiento en dichas
plataformas. Por ejemplo, su Instagram* cuenta con poco mas de mil seguidores, y
su ultima publicacion fue en mayo del pasado 2024. Aun asi, encontramos disefios
consistentes y posts dedicados a la promocion de sus servicios, asi como de la
propia marca en si. Pasa lo mismo en el caso de su X*, donde no publican
practicamente contenido, y si lo hacen, este adquiere muy pocos retweets e

impactos en general.

Pasa exactamente lo mismo si observamos su canal de Youtube 6, donde aunque
consiguen obtener mas de 1,5K, tampoco publican ningun video desde hace mas de
un ano. Los contenidos se generaban en distintos idiomas, tanto portugués como
espanol, lo cual puede generar confusién a la hora de impactar en el espectador.

Continuando con sus redes sociales, aunque en Facebook*’ estan actualmente
activos, tienen tan solo 390 seguidores y un total de 346 likes, con lo que de nuevo,
no se estaria impactando realmente a ninguna cantidad interesante de

consumidores potenciales.

Finalmente, encontramos que, aunque tienen un perfil de Tik Tok*® creado, este no

tiene ningun video publicado por el momento y tampoco han dedicado tiempo a crear

“Club de Autores Blog. (s.f.). Club de Autores. https://blog.clubdeautores.com/

# Club de Autores. (s.f.). Instagram. https://www.instagram.com/_clubdeautores
# Club de Autores. (s.f.). X. https://x.com/ClubedeAutores

46 Club de Autores. (s.f.). Youtube.https://www.youtube.com/@ClubedeAutores1

47 Club de Autores. (s.f.). Facebook. https://www.facebook.com/clubdeautores/
48 Club de autores. (s.f.). Tik tok. https://www.tiktok.
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un perfil como tal, tan solo un nickname. Con ello lo que podemos intuir es que uno
de sus proyectos principales sera comenzar a crear contenido en TikTok

préximamente.

En todas sus redes sociales, Club de Autores se muestra como una empresa soélida
de autopublicacién literaria, con un tono cercano, amigable y respetable, que nos da
la sensacion de que su fallida interaccion e impacto se debe a la poca dedicacion

por parte de la empresa y no como tal a su esencia.

2.2.2.1.3. Uno Editorial

Uno Editorial*® es una editorial de servicios que
lleva en activo desde el afo 2003. Esta marca
trabaja para autores y empresas, ofreciéndoles
distintos servicios relacionados con el sector E D I T o R I A L

editorial.

Imagen 6. Logo Uno Editorial. Fuente: Uno Editorial.

% ldentidad

Uno Editorial nacié en el afio 2003 con el nombre Ediciones Que Vayan Ellos, un
naming que parte de una broma interna y que evolucioné a Ediciones QVE en el afo
2007. En este punto ya se definian como una editorial de servicios que ayudaba a
todas aquellas personas que tuvieran interés por comercializar su obra por cuenta
propia, pero que no poseian los conocimientos necesarios para hacerlo. Fue en el
ano 2013 cuando Ediciones QVE ampli6 su negocio convirtiéndose en UNO
Editorial, una editorial de servicios que ampliaba el catalogo de lo que ya ofrecia en
QVE.

49 Uno editorial. (s.f.). UNO editorial.
https://www.unoeditorial.com/?_gl=1*1rs532t*_up*MQ..* gs*MQ..&amp:gclid=Cj0KCQIiIA9667BhDoARIsANnamQ
4 ) i J ) A »
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UNO Editorial se define como una empresa sostenible que solo utiliza papel que se
haya obtenido de bosques sostenibles, que todos los libros que desechan son
reciclados a posteriori; también se definen como un grupo que trabaja
exclusivamente con proveedores locales y, que ademas, paga a sus colaboradores

en el momento de la entrega.

% Comunicacion
Respecto al tono de comunicacion, observamos que UNO Editorial hace uso de un
tono profesional e informativo, afadiendo un toque humoristico. Es evidente que su
objetivo final es venderte sus servicios, pero lo hace de una manera en la que el

cliente se siente escuchado y confiado, ya que son muy cercanos.

Respecto a sus canales de comunicacion, encontramos que tienen una web propia,

Instagram®°, X*' y Facebook®.

Las redes sociales son exclusivamente promocionales, tanto de su catalogo como
de eventos que ellos realizan o de interés de su publico. Esta desconexién de la
comunidad digital puede generar una desconfianza que haga que su publico objetivo

se decante por otra opcion.

2.2.2.1.4. Autografia

y, Autografia® nace en Rio de Janeiro
alItografla de la mano de dos amigos que
EDITORIAL compartian una misma pasion: la

literatura.

Imagen 7. Logo Autografia. Fuente: Autografia.

Por otro lado, esta editorial también nace de la necesidad de encontrar soluciéon a

una problematica vigente a dia de hoy. En el entorno de los fundadores habia

%0 Uno Editorial. (s.f.). Instagram. https://www.instagram.com/unoeditorial/?hl=

51 Uno Editorial. (s.f.). X (formerly Twitter). https://x.com/i/flow/login?redirect_after login=/UNOeditorial
%2 Uno Editorial. (s.f.). Facebook. : itor

%3 Autografia. (s.f.). Editorial Autografia. https://autografia.es/editorial/
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autores frustrados a los que no les publicaban las editoriales tradicionales porque no
eran conocidos. Dentro de este contexto, Marcelo y Vitor encontraron una

oportunidad de mercado en el sector editorial.

% ldentidad
Autografia es una editorial de coedicién con una visidén clara: Publicar obras de
calidad en una edicién cuidada, manteniendo un trato cercano con el autor y sus

lectores.

Gracias a su predisposicion por ayudar a los autores a llevar a cabo su cometido de
publicar su obra, se han convertido en una editorial de referencia en Brasil que ya
cuenta con mas de x titulos de x autores en su catalogo y, hoy por hoy, también se
ha extendido a Espafia, ofreciendo a los autores espafioles la misma oportunidad de
ser publicados.

Como ya hemos explicado, la maxima de Autografia son las ediciones muy cuidadas

y el trato cercano y honesto con los escritores que publican bajo su sello.

« Comunicacion
Respecto a la comunicacion, encontramos que Autografia hace uso de un tono
profesional y empatico con los usuarios. Consigue empatizar con la problematica
que pueden tener todos esos autores noveles que no consiguen publicar su obra en

una editorial tradicional y les ofrece una alternativa confiable.

Autografia cuenta con perfiles en Instagram® y Facebook®, tanto en espafiol como
en brasilefio. En ambos casos, los posts se centran mayoritariamente en la
promocién y difusion de su catalogo editorial. Sin embargo, en Instagram incluye un
apartado en sus historias destacadas donde explican con precisién el proceso de
publicacion, los servicios ofertados y abren un apartado donde los usuarios pueden
preguntar cualquier cosa sobre la editorial y su funcionamiento, desde dudas

especificas hasta algunas mas generales.

5 Autografia. (s.f). Instagram. https://www.instagram.com/editorialautografia/

%5 Autografia. (s.f.). Facebook. https://www.facebook.com/Autografia/
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2.2.2.1.5. Letrame Editorial

Letrame®® es un grupo editorial que tiene como objetivo principal ayudar a escritores
emergentes, ofreciéndoles las herramientas necesarias para poder publicar una obra
de calidad y acompanandolos en todo el proceso de edicion y publicacion de su

historia.

Letrame

Imagen 8. Logo Letrame. Fuente: Letrame.

% ldentidad
Letrame entiende el proceso de escritura y publicacion de una obra como algo mas
que plasmar palabras en un papel para que otros puedan leerlas. Entienden la
publicacion como una construccién de suefios, de compartir y de dejar huella en el

mundo.

Se definen a si mismos como profesionales con amplia experiencia en el sector

editorial y expresan con claridad su misién:

Empoderar a todos los escritores proporcionandoles servicios editoriales integrales
que abarcan desde la creacion de la propia obra en fisico y digital hasta estrategias
de promocién personalizadas que ayuden a impulsar la carrera del autor como
escritor, expresan que en su grupo editorial no solo publican libros, sino que

impulsan carreras literarias. Se sienten altamente comprometidos con su trabajo y

% Editorial 2024 - Letrame | Buscamos Talentos Literarios. (s.f.). Letrame | Buscamos Talentos Literarios.

https://acortar.link/zcjQ71
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explican que eso les ha sido reconocido, ya que en el afio 2024 han sido premiados

como mejor Grupo Editorial de Autoedicion, otorgado por La Razén.

+ Comunicacion
Respecto a la comunicacidén, observamos que hace uso de un tono muy
aspiracional. La manera en la que comunica es muy emocional, haciendo que el
usuario se pueda sentir interpelado, ya que de lo que esta hablando supone cumplir
un suefo para él o ella. Emplear este tono puede implicar que el usuario sienta
predisposicion por publicar con ellos, ya que los deseos del Letrame estan alineados

con los suyos.

Respecto a la comunicacion en redes sociales, Letrame cuenta con perfiles de

Instagram, LinkedIn y Facebook.

En Instagram®’, observamos que poseen 45,9 mil seguidores. Respecto al
contenido, observamos que, a pesar de centrarlo en el catalogo que poseen,
también se centran en los autores, publicando videos tipo reel hablando de ellos. En
lo que respecta al grupo editorial, observamos que también tienen publicaciones
corporativas que validan su autoridad como editorial, construyendo asi una identidad
corporativa sélida.

En LinkedIn®® encontramos contenido exclusivamente corporativo y de contactos.
Mientras tanto, en Facebook®, cuentan con una comunidad de 97 mil seguidores y

el contenido es similar al de las otras dos redes sociales.

57 Letrame Editorial (s.f.). Instagram. https://www.instagram.com/letrameeditorial/

%8 | etrame Editorial (s.f.). LinkedIn. https://www.linkedin.com/company/letrameeditorial/
% Letrame Editorial. (s.f.). Facebook. https://www.facebook.com/LetrameGrupoEditorial
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2.2.2.1.6. Hebras de Tinta

Hebras de tinta®® es una editorial de autopublicacién que se autodefine como
diferente por el trato personalizado que ofrecen a sus clientes y el respeto con el que

tratan los manuscritos que llegan a la editorial.

Editoria

EBRAS DE TINTA}}

Imagen 9. Logo Hebras de tinta. Fuente: Hebras de tinta.

« ldentidad

Como ya hemos expresado, Hebras de Tinta es una editorial de autopublicacion que
se caracteriza por el trato que ofrece a los usuarios que llegan a ella. Explican que
su mayor sefia de identidad es que se toman cada manuscrito que les envian como
algo personal.

Se caracterizan por el trato personal que ofrecen, acompafando al autor en cada
paso del proceso, y manteniéndose en contacto en todo momento para que el
resultado sea el esperado por el autor.

Por otro lado, ofrecen servicios editoriales profesionales y de alta calidad,

garantizando un resultado a la altura de las expectativas del autor.
% Comunicacion
Respecto a la comunicacion, observamos que, a pesar de utilizar un tono profesional

e informativo, tratan de ser cordiales y cercanos con el usuario, ganandose asi la

confiabilidad de este.

8 Hebras de Tinta. (s.f.). Hebras de tinta.

https://hebrasdetinta.es/?gad _source=1&gad campaignid=11659451730&gbraid=0AAAAADosT3FAtkweB1Dbl7p
mEIU-gsqgt&gclid=CjwKCAjwruXBBhArEiwACBRtHZ]GEgh_ggB0XpeYp2r6 XJyOArQEjpruQMxR_Qde_uow-b_3l
uWI-xoCNDIQAvD_BwE
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Poseen distintos canales de comunicacion: web, Instagram, X, LinkedIn y Facebook.

En Instagram tienen 998 seguidores y, al igual que su competencia, gran parte del

contenido se centra en la promocion del catalogo de su editorial. Sin embargo, a

diferencia de sus competidores, su contenido no es exclusivo sobre eso, sino que

ademas incorpora posts relacionados con el proceso de la edicion en si, haciendo

que la cuenta se sienta mas humana y cercana, asi como consejos para los

manuscritos de los autores que los siguen.

En Facebook tienen 2.987 seguidores y el contenido es igual que en Instagram, se

repiten los mismos posts.

Respecto a X llevan inactivos desde 2022 y en LinkedIn, a pesar de tener una

pagina abierta, no han realizado ninguna publicacion.

2.2.2.1.7. COPY ANALYSIS

CiRCULO CLUB DE UNO AUTOGR | LETRAME | HEBRAS
ROJO AUTORES EDITORIAL AFIA DE TINTA
IDENTIDAD Enfocada en | Empoderamient | Facilita la Enfocada | Entiende la | Editorial
DE MARCA solucionar la o de autores y | publicacién a en publicacion | que se
problematica editores aquellos publicar de libros caracteriza
de publicacion | independientes. | autores que no | obras de | como la por el
de libros, tienen los calidad, realizacion cuidado y
ofreciendo conocimientos | con una de suefos y | respeto
ayuday técnicos. ediciéon construccion | hacia cada
calidad Altamente cuidaday |de carrera. manuscrito
profesional a comprometidos | un trato Ofrece
los autores. con el honesto servicios
medioambiente | con el editoriales
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escritor.

completos.

LOGO @ % U N o autografu i"“ etrame EBRAS DETINT]
Circulo Rojo AUTORES EDITORIAL S
TONO DE Serioy Cercano, Profesional, Profesion | Aspiracional | Profesional
COMUNICA : : , , .
CION profesional, amigable y informativo y aly y emocional. | e
aunque se respetable con un toque empatico | Haciendo informativo,
muestran humoristico con los alusion a los | pero
amigables y autores suefos. cercano
cercanos. noveles para
construir
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MENSAJE La mayor Publica tu libro | Publicar de Tu historia | No solo Cada
CLAVE . ,
aventuraesla | enelmayor |manera merece publicamos | Manuscrito
. _ _ es una
que nos sitio web de profesional y ser libros, historia que
espera. autopublicacion | sostenible, publicada | impulsamos | respetamo
de Europay | trabajando de de forma | suefios Sy
. - . cuidamos
Latinoamérica y | la mano cuidada y
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comercializa en | contigo. cercana propia
las mayores
librerias en
linea del
mundo.
PUBLICO Escritores Escritores Autores Autores Escritores Autores
OBJETIVO . : : .
noveles y independientes | independientes | noveles que buscan | que buscan
consagrados. | de habla e instituciones | de construir un
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editores. publicar un libro | Brasil que | como miento
y no posean los | buscan autores. cercanoy
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conocimientos | publicar

profesional

técnicos para Su obra. para
autopublicarse. publicar su
libro.
ANALISIS Redes Web y redes Web y redes Web 'y Web y redes | Web y
DE , : : .
CANALES sociales, sociales. sociales. redes sociales. redes
television, sociales. sociales.
podcasts,

ferias literarias
y grandes
plataformas de

distribucion.

Tabla 1. Copy Analysis de la competencia directa de la categoria. Fuente: Elaboracién propia.

2.2.2.1.8. ATRIBUTOS DE LA CATEGORIA

Consideramos que los atributos®' son todas aquellas caracteristicas tangibles e
intangibles que hacer caracteristica y reconocible a una categoria.

Tras analizar la competencia directa y realizar un copy analysis extrayendo los
puntos mas relevantes de cada marca (véase 2.2.2.1y 2.2.2.1.7), llegamos a la
conclusién de que los atributos tangibles e intangibles mas importantes a tener en

cuenta de la competencia son los siguientes.

2.2.2.1.8.1. Tangibles

Algunos de los atributos tangibles de nuestra categoria serian:

81 Atributos. (s.f.). Marketing Directo.
https://www.marketingdirecto.com/diccionario-marketing-publicidad-comunicacion-nuevas-tecnologias/atributos
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e Asesoramiento editorial

e Servicios de autopublicacion, edicidn, distribucion y promocién
e Pagina Web

e Asistencia en linea y via conferencia

e Impresion de manuscritos

e C(Calidad

e Diversidad de servicios

e Precios variados

Como podemos observar, los elementos tangibles de la marca se centran sobre todo
en los servicios que ofreceremos y en la variedad de precios, ajustandose a todos

los bolsillos ofreciendo la maxima calidad posible.

2.2.2.1.8.2. Intangibles

Respecto a los atributos intangibles encontramos:

e Confianza

e Creatividad

e Cercania

e Adaptabilidad
e Colaboracion
e Apoyo

e Compromiso

2.2.2.1.8.3. Ideal de la categoria

A partir del analisis realizado sobre la competencia directa, podemos establecer que,

frente a cdmo se posicionan las marcas dentro del sector y los atributos que

49



potencian los beneficios de nuestra marca frente al mercado, basaremos nuestro
modelo de negocio en lo que consideramos el ideal de la categoria, es decir, el

maximo potencial de las editoriales de coedicion.

Este negocio, si lo elevamos al maximo, debera ser una fuente de confianza para los
autores primerizos y para todos aquellos escritores que deciden autopublicar sus
novelas. Ofreceremos nuestros servicios a los clientes de forma transparente y
veraz, generando una solucién real a la problematica de publicacidén en la que se
encuentran muchos de los escritores que quedan apartados por las editoriales, y que

por ende se encuentran perdidos frente al demandante sector editorial.

Los manuscritos que entren en la editorial pasaran un filtro de calidad,
asegurandonos que cada escritor cuenta con el mejor equipo para presentar su libro
de forma profesional al mercado. Ademas, ofreceremos un servicio de atencién y

asesoramiento personalizado para todo tipo de clientes, bolsillos y necesidades.

Se trata de dar una oportunidad real, para que todo aquel que desee ser escritor, se
encuentre las menores trabas en el camino posibles, pudiendo mostrar al mundo sus

habilidades gracias a sus obras.

De manera sintetizada, el ideal de la categoria es un asesoramiento en todos los
procesos de edicidon, publicacion, impresion y distribucion de las obras de

autores que decidan dar un paso en la autoedicion.

2.2.2.2. INDIRECTA

En cuanto a la competencia indirecta, contamos con que esta se constituye por otras
plataformas digitales de autopublicacion que no adquieren los servicios de una
editorial tradicional como parte de su modelo de negocio, como hemos observado en

el caso de las marcas anteriores.
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Para plantear este extenso analisis comparativo de las plataformas que conforman la
competencia indirecta de nuestro negocio, nos hemos basado en la informacion
proporcionada por el estudio de Maria Cereijo y Carolina Prada titulado “/nforme
comparativo sobre plataformas de autopublicacién online en Espafia™?, ya que
creemos que recoge de manera muy esquematica las caracteristicas empresariales
de cada una de las marcas, centrando y enmarcando su impacto en el territorio

espafol.

2.2.2.2.1. Amazon KDP

Comenzando por una de las marcas mas importantes en el sector de la
autopublicacion en Espaia, con un catalogo de mas de 31.000 titulos publicados en
lengua espafola, encontramos Amazon KDP®. Sus principales ventajas hacia los
escritores sén multiples, comenzando desde su sencillo uso, siguiendo por todas las
ayudas y guias que se ofrecen al usuario a través de su foro, hasta llegar a las
distintas opciones de edicion, previsualizacion, personalizaciéon vy, finalmente,
publicacion de la novela. Ademas, cuenta con una aplicacion anexa para diseihar
portadas, un formateo automatico que permite comercializar el formato Kindle de la
novela, asi como multiples posibilidades para la comercializacion del libro, desde la
fijacion del precio hasta la produccién bajo demanda de los ejemplares. Finalmente,
incluye informes de ventas con informacion detallada, para que el autor pueda

comprobar el éxito de su obra.

Otra de las razones por las que Amazon KDP se ha convertido en una de las lideres
del sector, es gracias a sus condiciones y precios hacia el autor. Y es que aunque el
servicio es gratuito, los manuscritos con un precio de venta superior a 2,6 €
suponen un beneficio para el autor de un 70% frente al 30% que Amazon retiene
para si mismo, algo que es practicamente imposible de conseguir en una editorial

tradicional al uso. Aun asi, Amazon descuenta al autor los apodados “gastos de

62 Cereijo, M., & Prada, C. (s.f.). Informe comparativo sobre plataformas de autopublicacién on-line en
Espana.https://fundacionescrituras.ora/sites/default/files/pdf/informe_plataformas_de_autopublicacion_online.pdf

8 Autopublicacion. (s.f.). Amazon Kindle Direct Publishing. https://kdp.amazon.com/es ES/
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entrega”, con lo que realmente el beneficio continda sin ser demasiado elevado para
el escritor. Asimismo, con el servicio de Amazon KDP tanto el autor como su obra no
tienen ningun tipo de exclusividad con la plataforma, salvo por el tiempo en que el
libro esté dado de alta en el programa KDP Select, un programa de posicion y

posicionamiento que dura un total de 90 dias si no es renovado.

Como conclusién, Amazon KDP es una muy buena opcién para cualquier escritor
que quiera autopublicar su novela, gracias al alcance de la plataforma y a los
servicios ofrecidos, que frente al coste y beneficios para el autor, se convierte en una
alternativa mas que decente para una persona que no puede costearse servicios de
autogestion como los que hemos comprobado en la competencia directa, o que, por
otra parte, tampoco puede conseguir los beneficios de publicar con una editorial

tradicional.

2.2.2.2.2. Autopublicacion TAGUS

Autopublicacién TAGUS es una plataforma de autopublicacion dirigida por La Casa
del Libro® y actualmente cuenta con un total de 83.000 titulos publicados en
espafol, con lo que supera incluso a la mas reconocida por los consumidores,
Amazon KDP.

Las caracteristicas que mas destacan de esta plataforma son algunas de sus
facilidades a la hora de proceder al proceso de autopublicacion, con unos pasos y un
registro bastante sencillos e intuitivos dentro del propio sitio web. Por otra parte,
ayudan al usuario en el establecimiento de los precios para sus novelas, ya que
ponen a su disposicién una calculadora automatica que muestra de forma veraz el
beneficio real del autor con relacién al precio de venta y porcentaje de

empresas-escritor establecido.

84 cémo publicar un libro. (s.f.). Casa Del Libro. https://www.casadellibro.com/autopublicacion
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Por otra parte, y en comparacion con Amazon KDP, esta plataforma contiene ciertas
desventajas para los consumidores que podrian resultar un punto de inflexion a la
hora de escoger a su competidora. Por ejemplo, uno de los puntos débiles de
Autopublicacién TAGUS es la atencion al usuario, y es que no hay un servicio de
atencion para los autores, con lo que mucha de la informacion relevante para el
formato y publicacion de los manuscritos no esta realmente al alcance de los
usuarios de forma sencilla. Asimismo, aunque La Casa del Libro ofrece formato de
distribucion a través de EPUB, el autor debera pagar 199 € por la conversién de su
novela a dicho formato. Otra de las opciones que Amazon ofrece, es la impresién y
distribucion de los ejemplares bajo demanda de forma gratuita (a excepcién de los
gastos de entrega), cosa que no encontramos en el paquete mas gratuito de
Autopublicacion TAGUS, que nos ofrece un paquete premium con el que podriamos

distribuir tan solo 10 ejemplares fisicos.

En cuanto a la edicion del libro, y aunque es gratuito incluir una portada propia, el
autor no tendra opcion a previsualizar la maquetacion del libro, con lo que no podra
ver el resultado final antes de que este sea publicado, ni tampoco podra acceder a

las estadisticas de venta. Esto supone una gran desventaja competitiva.

Con ello, podemos concluir que el paquete mas basico de La Casa del Libro ofrece
un servicio gratuito muy basico, en el que los libros se distribuyen en sus librerias
online, asi como en las de El Corte Inglés. Asimismo, el autor tiene la opcion de
escoger algunos packs con otros servicios adicionales, y, por tanto, con costes
adicionales, en los que ofrecen correcciones, gestiones de todo tipo, ejemplares
impresos (tan solo 10), maquetacion, etc. Aun asi, la autopublicacion en TAGUS no
exige exclusividad, y el porcentaje de beneficios es el mismo que en el caso de
Amazon KDP (70%-30%).
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2.2.2.2.3. KOBO Writing Life

La plataforma de Kobo Writing Life ® es especialista en autopublicacion Ebook,
habiendo publicado mas de 4 millones de libros en un total de 68 idiomas. La pagina
permite el formateo de textos a formato EPUB de forma gratuita, con lo que aunque
tan solo se podria encontrar el libro en su formato digital, ya presenta una ventaja

frente a otras marcas competidoras como TAGUS.

Asimismo, su pagina web es facil de usar y su navegaciéon es muy intuitiva, con lo
gue aunque aun encontramos algunos apartados en inglés, esto no supone ninguna
dificultad a la hora de publicar. Entre sus servicios gratuitos encontramos la fijacién
de portadas al texto maquetado (aunque no se ofrece ninguna aplicacion de
creacion de portadas, como en el caso de Amazon KDP), la opcién de
previsualizacion del libro, gestion de derechos de digitales, estadisticas de venta y
ganancias y la publicacion tanto en la plataforma de Kobo como en algunas de las
webs de sus socios: FNAC o WH Smith. Ademas de que el servicio sea gratuito,
contiene las mismas estadisticas de beneficios que sus competidoras (70% autor

frente al 30% de la plataforma).

Una de las grandes ventajas de Kobo, que lo posiciona como una muy buena opcion
frente a su competencia, es que todos los libros electrénicos que se publican en la
plataforma, pueden vincularse a Goodreads, uno de los sitios web mas importantes y
reconocidos por la comunidad lectora, donde interactuan y puntuan con las novelas,
dejando valoraciones y creando comunidades con otros lectores. Ademas, Kobo
tiene su propia aplicacion social, Kobo Pulse, donde permiten que el propio autor
interactue con los lectores de su obra, lo cual genera debate, cercania y un impacto

muy positivo en el publico.

En conclusién, Kobo se presenta como una gran competidora y una gran opcion

para los autores que quieran autopublicar sus novelas, sobre todo en relaciéon con

8 Kobo Writing Life. (s.f.). Kobo. https://es.kobo.com/writinglife
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las facilidades ofrecidas para la interaccion con el publico y reconocimiento externo

de las obras y autores.

2.2.2.3. SUSTITUTIVA

En este caso la competencia sustitutiva serian las editoriales tradicionales®. Existen
tres tipos: editoriales grandes, medianas y pequefas. Se identifican de esta manera
segun tamano, facturacién y capacidad de acoger volumen de publicaciones. A
diferencia de la categoria en la que nosotras trabajamos, esta clase de editoriales no
cobran nada al autor por la edicién, distribucion y promocion de la novela. El proceso
de publicacion pasa por enviar el manuscrito, que un editor se asegure que encaja
con la linea editorial del sello y, posteriormente, el proceso de edicion y publicacion.
Sin embargo, como ya hemos comentado, las editoriales tradicionales no pueden
acoger toda la demanda de autores que quieren publicar y, debido a que los autores
noveles no tienen una base fiel de publico, estas empresas no pueden asegurar la
rentabilidad de estos hasta que no lo publican. Por lo tanto, esta apareciendo la
tendencia que dichas editoriales tradicionales optan por publicar unicamente a

aquellos autores de los que saben que van a poder obtener rédito.

Por otro lado, debemos tener en cuenta que al pasar a formar parte de un sello
editorial tradicional, firmaras un contrato en el que quiza no se te permita tener
libertad absoluta sobre ciertos aspectos de tu novela (portada, maquetacion, puntos

de distribucion).

2.2.2.3.1 Grupo Planeta

El Grupo Planeta®” es un grupo multinacional espariol que se dedica al servicio de la
cultura a través de la oferta de servicios editoriales, de informacion, formacion

superior y entretenimiento audiovisual.

% Tipos de editoriales donde publicar un libro. (s.f.). Editorial ExLibric.
https://www.exlibric.com/publicar/tipos-editoriales-publicar-libro/#tradicionales
57 Quiénes somos | Grupo Planeta, grupo editorial, audiovisual y comunicacion. (s.f.). Quiénes somos | Grupo

Planeta, grupo editorial, audiovisual y comunicacion. hitps://www.planeta.es/es
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Actualmente, cuenta con mas de 70 sellos editoriales y es uno de los accionistas
principales de Atresmedia. Ademas, se ha convertido en un grupo editorial que

opera en mas de 20 paises.

Respecto al sector editorial, encontramos que Grupo Planeta lidera el mercado
espafol y latinoamericano, convirtiendose en uno de los principales grupos
editoriales del mundo. Anualmente, edita mas de 2.500 novedades en distintos
formatos. Algunos de los sellos editoriales que se incluyen dentro del grupo son:
Booknet, Ediciones Destino, Noguer, entre otras muchas.

En cuanto a los valores Grupo Planeta pone como prioridad las personas, la ética, la
calidad y la excelencia en el trabajo. Plantean como objetivo la satisfaccion al cliente
y aportar valor social, rigiéndose siempre por la honestidad, el respeto y los valores

sociales.

2.2.2.3.2 Penguin Random House

Penguin Random House®® es el segundo gran grupo editorial con mas influencia por
detras de Grupo Planeta. Su propdsito es crear el futuro de los libros y la lectura
mientras que su misién se establece bajo la creencia de que los libros tienen la
capacidad de fortalecer el dialogo y la cohesién social a la vez que nos cambian, nos

enriquecen y contribuyen a construir un futuro mejor.

Su companiia se define como diferente por sus valores: estan comprometidos con la
pertenencia, la inclusién e igualdad, garantizando que todo el mundo se sienta
bienvenido, la atencidn al detalle, asegurando la calidad de sus productos, la
creatividad con una filosofia que apuesta por la innovacién y el pensamiento
divergente, la responsabilidad del fomento de la cultura en general y la literatura en

especifico, el emprendimiento y la curiosidad.

56


https://www.penguinrandomhousegrupoeditorial.com/sobre-nosotros/conocenos/

Este grupo editorial fue fundado el 1 de julio de 2013 tras la fusién de la division
editorial de Bertelsmann, Random House con la del grupo Pearson Penguin.

Actualmente, el grupo Bertelsmann es la propietaria del 100% de las acciones.

Estan especializados en la edicién y distribucion de libros y tienen como objetivo
ofrecer tanto a lectores como autores la mejor experiencia posible en el ambito de la

literatura mientras que fomentan el valor de la lectura y la creatividad.

Actualmente, estan presentes en nueve paises, cuentan con 61 sellos editoriales, 45
premios Nobel en sus catalogos, mas de 20.000 autores y publican 2.500 titulos
anuales.

Alguno de los sellos mas destacados que pertenecen a este grupo editorial son:

Alfaguara, DeBolsillo, Lumen, Montena y Salamandra

2.2.2.3.3 Editorial Anagrama

Por otro lado, nuestra competencia sustitutiva no se centra unicamente en los
grandes grupos editoriales. También incluimos todas aquellas editoriales
tradicionales independientes que, aunque no tienen grandes volumenes de ventas,

se mantienen en el mercado.

Este es el caso de la Editorial Anagrama®, una editorial independiente fundada en
1969 que ha publicado alrededor de 4.000 titulos en su trayectoria. Se definen como

un negocio que busca nuevas voces y apuesta por clasicos del futuro.

% |a Editorial - Editorial Anagrama. (s.f.). Editorial Anagrama. https://www.anagrama-ed.es/editorial
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2.2.2.4. ANALISIS DE POSICIONAMIENTO

2.2.3.4.1.4. Mapa de posicionamiento

Después de analizar exhaustivamente la competencia de la categoria y las
necesidades del mercado, encontramos que los servicios de coedicion centrados en
el producto (edicidn, correccidn y maquetacion) son similares entre las distintas
opciones de la competencia.

Por otro lado, si que encontramos que los servicios centrados en la promocion de los
libros son distintos y existe un amplio abanico entre oferta, precios y calidad. Por lo

tanto, establecemos que los ejes de posicionamiento son los siguientes:

e Eje x: Oferta de servicios de promocion.
e Eje y: Calidad de los servicios ofertados (basandonos en la investigacion

previa).
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Grafico 17. Mapa de posicionamiento. Fuente: Elaboracién Propia.
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En el primer cuadrante encontramos aquellas empresas que tienen menor oferta de
servicios de promocion, pero cuya calidad esta por encima de la media. Dentro de
este cuadrante encontrariamos Autografia y Hebras de Tinta.

En el segundo encontrariamos aquellas que tienen mayor oferta de servicios y
mayor calidad. En este cuadrante ubicamos a Letrame.

En el tercer cuadrante ubicamos aquellas editoriales que tienen poca oferta de
servicios de promocion y su calidad esta por debajo de la media. En este cuadrante
encontramos los servicios de UNO editorial y Club de Autores.

Finalmente, en el cuarto cuadrante encontramos aquellas editoriales con una gran
oferta de servicios, pero cuya calidad esta por debajo de la media. En este

cuadrante se ubicaria Circulo Rojo.
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3. MARCO PRACTICO

Tras una extensa investigacion previa sobre el mercado y su competencia, debemos
comenzar el marco practico que dara sentido a este trabajo. En este encontraremos
la construccién de nuestra marca y todo lo que esto implica, un conocimiento de
publicos, atributos e ideales de la categoria, asi como el establecimiento de un
modelo de negocio sdélido y una identidad visual clara con la que presentarnos a

nuestros consumidores.

3.1. BRANDING

Segun Matthew Healey en su libro ;Qué es el Branding? (2010) " el branding

transforma una marca en una “promesa de satisfaccion” (p.6).

Es por este motivo por el que, en este apartado, incorporaremos aspectos
relacionados con la creacion de una marca, su naming e identidad visual. Todo ello,
se realizara consecuentemente gracias a un pequefio analisis previo sobre el estado

actual de nuestra idea de negocio, sus atributos, esencia y diferenciacion.

0 Healey, M. (2010). What Is Branding? RotoVision SA.
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3.1.1. ATRIBUTOS, BENEFICIOS Y VALORES

El analisis de Atributos, beneficios y valores de marca se realiza como medio para

comprobar todo aquello que podemos ofrecer al publico y de qué forma. Para ello,

hemos elaborado una tabla con los siguientes conceptos clave:

ATRIBUTOS BENEFICIOS CONSUMIDOR VALORES
Digital Puede contactar con nosotros Adaptabilidad
desde cualquier lugar
Asesoramiento editorial Acompafiamiento al autor Comunidad
Edicion y Maquetacion Correcciones y acabado Calidad
profesional
Impresioén y distribucion Confiabilidad Calidad

Promocion (diferenciacion)

Dar a conocer el trabajo del
autor

Transparencia y calidad

Variedad de precios

Resultados sin importar nivel
economico

Adaptabilidad

Implicacion del autor en cada
parte del proceso

Resultados al gusto del autor,
Realizacion de suefios

Pasion y confianza

Tabla 2. Atributos, beneficios y valores de la marca. Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla anterior determinamos los aspectos mas importantes de la esencia de

nuestra marca, basada en valores positivos, aspiracionales y empoderadores, con lo

cual el beneficio del consumidor ira arraigado a estos y a la profesionalidad de

nuestros servicios, sostenidos mediante atributos que denotan calidad y una gran

oferta para nuestro publico.

3.1.2. DIMENSIONES DE LA MARCA

La construccion de una marca implica desarrollar elementos que permitan que, al

entrar en contacto con ella, las personas la asocien a un conjunto de significados
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compartidos. Estos significados conforman lo que conocemos como dimensiones de

marca’".
A continuacion, definiremos las principales dimensiones que constituyen la identidad

de nuestra marca.

Funcional Emocional Social Estética
Asesoramiento Autoestima Creatividad Calidad
editorial
Edicién Realizacion de Comunidad Estética fairy tale

suenos
Impresion Confiabilidad Transparencia
Distribucion Adaptabilidad
Promocién Pasioén
Variedad de
precios
Dar a conocer el
trabajo del autor
Acompafiamiento
al autor
Calidad de
producto

Tabla 3. Dimensiones de la marca. Fuente: Elaboracion Propia

La dimensién funcional es aquella que engloba todo lo que ofrece la marca a los
consumidores. Por lo tanto, esta se conformaria por los productos y servicios que
brindamos: asesoramiento, servicios de edicion, impresion, distribucion y promocion.
Asi como otros elementos funcionales como la variedad de tarifas, el
acompafnamiento al autor, dar a conocer su trabajo y/o asegurar que el producto final

tenga alta calidad.

™ Tu marca en 3 dimensiones - Slowfashionnext. (s.f.). Slowfashionnext.
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Por otro lado, encontramos la dimensién emocional que se conforma por aquellos
elementos que hacen que el consumidor genere un vinculo emocional con la marca.
Dentro de esta encontramos valores y beneficios emocionales tales como la mejora
de la autoestima, la posibilidad de realizar los suefios del consumidor, confiabilidad
hacia los clientes, adaptabilidad hacia sus necesidades y circunstancias, transmisién

de la pasion que sentimos por el sector editorial, entre otros.

La tercera dimension que destacamos es la social. Esta tiene que ver con los valores
y la proyeccion social que quiere transmitir la marca. Dentro de esta clasificacion,
queremos que nuestra marca sea percibida como creativa, transparente y que

fomenta la comunidad entre autores y lectores.

Finalmente, la ultima dimension de marca es la estética. Este apartado hace
referencia a la estética que tendra la marca. En nuestro caso queremos que los
productos de la marca se perciban como productos de alta calidad y con una

estética que recuerda a los cuentos de hadas tradicionales.

3.1.3. BRAND MAP

Ahora, a partir de la recopilacién de todos los elementos de construccion de marca:
atributos, beneficios del consumidor, dimensiones de marca, points of parity y points
of difference respecto a la competencia. Hemos creado un brand map que nos
permitira visualizar graficamente qué es nuestra marca y de qué elementos se
conforma. Esto nos ayudara a establecer una esencia de marca consistente y

coherente con aquello que queremos transmitir a los consumidores potenciales.
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Grafico 18. Brand Map Preludio. Fuente: Elaboracién Propia.

3.1.4. POINTS OF PARITY & DIFFERENCE

Antes de posicionar tu marca debemos definir tanto los point of parity como los
points of difference.”

Por una parte, los points of parity nos ayudan a legitimar nuestra posicion dentro del
sector y a estar a la par con la competencia. Mientras que los points of difference
son aquellos que, una vez cubiertos los estandares competitivos del mercado, nos
ayudan a crear una propuesta de valor unica que ayudara a que los consumidores a

elegirnos frente a la competencia.

3.1.4.1. Points of Parity

Identificamos como Points of Parity” aquellos atributos que comparten la mayoria de

las marcas de la categoria, y que permiten posicionarnos como un conjunto de

"2 points of parity vs. points of difference | Signals & Stories. (s.f.). Mixpanel.
https://mixpanel.com/blog/points-of-parity-vs-points-of-difference/
& Campmany M. (2022) Modulo 3: Brandlng Pomts of Parlty [29] UnlverS|dad Autonoma de Barcelona.
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empresas que abastecen necesidades similares, con la finalidad de que los
consumidores puedan comprender mejor lo que nuestra marca ofrece. Como norma
general, la mayoria de editoriales de coedicidon apuestan por una categoria de
servicios similar, sobre todo en cuanto al asesoramiento del autor y ayudas en
edicién, produccion, impresion y distribucion de los manuscritos. Todos ellos,
ademas, basan su empresa en un modelo de negocio donde el autor y la editorial
comparten gastos frente al riesgo de publicar una novela. Por este mismo motivo,
la mayoria de marcas se plantean como una solucion a la problematica editorial
que complica la publicacion de obras para autores noveles. Asimismo, todas las
marcas del sector se dirigen a un target amplio de escritores, sin importar edades,

etnias o géneros.

3.1.4.2. Points of Difference

Nos referimos a Points of Difference como el conjunto de caracteristicas que hacen
que tu marca sea distinta al resto de la categoria. Estos puntos resultan esenciales
para posicionarte en el mercado, ya que con ellos conseguiras diferenciarte y
destacar respecto al resto de marcas.

Después de analizar la competencia directa, hemos identificado carencias dentro del
sector que queremos solventar para asi crear una marca rompedora dentro de la
industria editorial.

Creemos que el contacto directo con la comunidad de autores y lectores es
indispensable. Hemos observado que los canales de comunicacion de las marcas
que nos preceden son un punto de contacto exclusivamente dedicado a la
promocion del catalogo. Creemos necesario que para ganar confianza y conseguir
transparencia debemos de mantener una comunicacion con todos los stakeholders
involucrados y, ademas, creemos que es imprescindible la creacion de un contenido
atractivo que haga querer que el autor pase tiempo en nuestros perfiles. Por otro
lado, siguiendo con la linea de la transparencia, creemos que los escritores deben
poder consultar las tarifas de una manera clara y facil a través de nuestra pagina

web.
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A pesar de ofrecer servicios editoriales de coedicién a nuestros autores, creemos
que es necesario y ético tener filtros de calidad a la hora de publicar. No somos
una imprenta, somos una empresa que ofrece servicios editoriales que vela por su
catalogo y no puede publicar obras que no alcancen nuestros filtros de calidad, que
posean tematicas que van contra los derechos humanos y lo que consideramos

moral, entre otras.

Otro de los puntos que nos diferencian del resto de marcas de la categoria es que
somos conscientes del estrés que puede provocar el proceso de edicion, distribucién
y publicacién de obras. Por eso, una de nuestras maximas como editorial es hacer
que el autor disfrute esta parte del proceso, facilitandole todo lo que esté en

nuestra mano.

Una de las mayores debilidades que hemos identificado en las empresas editoriales
de nuestra categoria se encuentran en el proceso de promocion de sus autores.
Observamos que estas editoriales carecen de una estrategia promocional asentada
y que ofrezca resultados. Muchas de las opciones por las que pagan los autores no
les retornan ni tan solo visualizaciones en las publicaciones de la editorial. Por eso,
uno de los puntos mas importantes de nuestra marca es el proceso de promocion.

Nuestro objetivo es hacer de los manuscritos de los autores una propuesta de valor
sélida, con un plan de comunicacidén personalizado y acorde a sus necesidades.
Este proceso se llevara a cabo aplicando todas las herramientas publicitarias que
ayuden a nuestros autores a conectar con su target, vender su libro y crearse una
marca personal solida que les ayude a diferenciarse y destacar en un mercado

sobresaturado.
Finalmente, para todos aquellos que aun estén en el proceso de escritura de su

manuscrito, queremos incorporar un servicio de lectores beta para que obtengan

feedback que les ayude a mejorar su futura obra.
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VALORES DIFERENCIALES DE MARCA

Creemos imprescindible el contacto
directo con nuestros autores y con la
comunidad digital de RRSS.

Mantener informados a todos Ilos

Contacto directo con la comunidad

stakeholders implicados en el proceso
es necesario para obtener los

resultados.

El mercado editorial esta sufriendo un
Filtros de calidad proceso de sobresaturacion en el que
muchas veces la calidad del libro queda
relegada a segundo plano. Por eso, a
pesar de tratarse de una empresa que
ofrece servicios bajo demanda del
consumidor, por una cuestion ética
consideramos necesario incluir una fase
previa a la edicion de criba en la que
rechazaremos manuscritos que no
cumplan minimamente unos estandares
de calidad, traten tematicas que van en
contra de los derechos humanos o

estén escritor por IA.

Uno de nuestros valores principales es
. . la transparencia, por eso, nuestros
Transparencia en las tarifas

autores podran consultar de manera
gratuita y sin compromiso nuestras
tarifas en los canales propios de

manera clara y comprensible.
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Disfrute del proceso

El proceso de edicidén, publicacion y
promocién es largo y cansado, por €so,
ofrecemos a nuestros autores un trato
cercano que les permite disfrutar de

esta fase.

Promocion

La promocion es nuestro valor
diferencial. Lo que diferencia a nuestra
editorial de coedicion del resto es que
las personas que trabajamos en ellas
somos expertas en publicidad. Por eso,
sabemos como llevar los libros a los
publicos adecuados, qué herramientas

usar y en qué formato.

Lectores Beta

No queremos que nuestros autores se
sientan solos. Queremos que tengan
opiniones diversas sobre su manuscrito
y obtengan una vision holistica para
que, finalmente, puedan decidir lo que
mas les conviene.

Es por eso que proponemos un
apartado donde los autores vya
publicados pueden dar soporte a los
nuevos autores, convirtiéndose en sus

lectores cero.

Tabla 4. Points of difference.

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.1.5. BRAND ESSENCE

La brand essence™ representa aquellos valores que hacen que una marca sea
unica. Estas creencias resultan invariables a lo largo del tiempo, ya que constituyen
la razén de ser de la marca.

Este elemento intangible es percibido por el publico objetivo y es imprescindible para
gue este genere un vinculo emocional.

La brand essence de una marca se conforma por las creencias de esta, su propdsito

y valores.

CREENCIAS

Creemos que el mundo seria un lugar mejor si cada autor tuviera la oportunidad de
cumplir el suefio de publicar un libro de forma segura, competente y disfrutando de
cada fase del proceso. Creemos en un entorno libre de estafas, donde la

transparencia, la pasion y el respeto por los autores son fundamentales.

PROPOSITO

Nuestra razén de ser es dar solucion a la gran barrera a la que se enfrentan los
autores noveles: la dificultad de publicar sus obras sin una base sélida de
seguidores o reconocimiento previo.

A través de un modelo de negocio que se basa en la coedicion ética y accesible,
nuestro propdsito es acompafiar al autor con total transparencia y confianza,
haciendo del proceso editorial una experiencia disfrutable, en la que el suefio de

publicar un libro se convierte en realidad.

™ ; Qué es la esencia de marca? (s.f.). Waka agencia.
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VALORES

Respecto a los valores que queremos promover encontramos algunos como:

e Transparencia.
e Compromiso.
e Confiabilidad.
e Calidad.

e Adaptabilidad.
e Pasion.

e Comunidad.

o FEtica.

e Creatividad.

e Empatia.

4.1.6. BRAND PERSONALITY

Una vez definidos y establecidos todos los atributos funcionales y emocionales de
nuestra marca, asi como los valores y la esencia general de esta, debemos asociar
rasgos de personalidad que nos ayuden a diferenciarnos de la competencia. Para
ello, asociaremos distintos arquetipos, que nos servirdn para completar nuestra

marca y dotarla de humanidad y caracter.

El psicologo suizo Carl Gustaf Jung” centrd su trabajo en intentar teorizar la relacion
simbdlica que los seres humanos hacemos frente a conceptos generales del
caracter y la personalidad donde, por ejemplo, situamos la figura de un “sabio” como
un hombre anciano o la figura del “inocente” como a una nifia pequena. Su estudio
se basd en demostrar que esta asociacién simbdlica no era fruto de un unico
individuo, sino que colectivamente estos simbolos individuales que cada uno parece
generar de forma independiente en su mente, son compartidos. Asi pues, esta

teorizacion dio lugar a los famosos arquetipos, o simbolos, de personalidad que nos

s Jung, C. (2009). Arquetipos e Inconsciente Colectivo. Ediciones Paidos.
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sirven para enmarcar el caracter de colectivos, entidades, y en nuestro caso,

marcas.

En el caso de nuestra editorial de coedicion, el arquetipo principal de la marca seria
“El Héroe”. Este arquetipo es la representacion del esfuerzo y la actitud, que nos
impulsa a conseguir lo deseado. “El Héroe” representa a los valientes y
comprometidos, que no dejando de lado el miedo, no permiten que este les pare.
Los héroes no se dejan impactar por respuestas negativas o dificultades en el
camino, eligen continuar adelante frente a la adversidad. El objetivo de una marca
con esta personalidad es motivar y transmitir que con esfuerzo y disciplina, todo es

posible. Un ejemplo muy claro de este arquetipo es la marca Nike.

Por otra parte, encontrariamos nuestro arquetipo secundario: “El Inocente”. En
contraposicién con “El Héroe”, este arquetipo representa una parte de nuestra nifiez
que no debemos perder: la inocencia de sonar despiertos. Algunas cuestiones como
la felicidad, el optimismo y la sencillez, son algunos de sus valores principales, y por
ello, intentan inspirar a todo el mundo con sus mensajes positivos y veraces, un
elemento esencial de este arquetipo. “El Inocente” se caracteriza por el uso de la
verdad y la transparencia. Muchas de las marcas mas conocidas utilizan este
arquetipo, ya que su personalidad consigue llegar a muchas personas. Algunas de

estas marcas son: McDonald’s o Coca Cola.

3.1.6. BRAND IDENTITY

3.1.6.1. Naming

Segun Grau (2011)® el proceso de naming consta de distintas fases que nacen de la
necesidad del cliente, lo que quiere evocar, si se desea que sea evocativo 0 no,

entre otros.

78 Grau, X. (2011). Naming. ¢ Cémo crear un buen nombre? Editorial UOC, S.L.
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El primer paso de este proceso es elaborar una lista larga sin censura, dando por

valida cualquier denominacién. Después de este paso, seleccionaremos las diez

denominaciones que consideremos mas adecuadas para nuestra empresa Y,

finalmente, con este listado haremos las comprobaciones sobre la posibilidad de

registro y dominios pertenecientes. Finalmente, aquellas opciones registrables seran

las que contemplaremos para el nombre definitivo, teniendo en cuenta la legibilidad,

significado, entre otras.

Lista larga

Feel It Editorial

Arché

Vision

Preludio ediciones

Be Brave

D&D It (Dream & Do It)
Atrévete

Erase una vez

Day One

Together

(..)

Short list

Feel It Editorial

Arché

Vision Editorial
Preludio ediciones

Be Brave

D&D It (Dream & Do It)
Atrévete

Erase una vez

Day One

Together
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Dominio y Registro

e Vision Editorial
e Preludio
e D&D It

e Erase una vez

Decision final

Finalmente, después del proceso de seleccién descartamos Erase una vez por la
longitud del nombre, ya que considerabamos que no favorecia a la recencia del
mismo, al igual que D & D It.

Por lo tanto, después de analizar las dos opciones restantes: Visién Ediciones y
Preludio Ediciones, nos decantamos por Preludio debido a la naturaleza propia del
nombre y el significado que se le otorga en el sector editorial.

Segun la RAE, un preludio es “aquello que precede y sirve de entrada, preparacion
o principio a algo.” Asimismo, un preludio se considera sinébnimo de prélogo que es
el texto que precede a un libro. Por otro lado, consideramos la idea un preludio como

el paso previo que hace el autor antes de publicar y dar a conocer su historia.

3.1.6.2. Identidad Visual

La identidad visual de Preludio tiene su inspiracion en los cuentos clasicos, la
naturaleza fantastica y las historias basadas en el camino del héroe. Es por este
motivo por lo que las referencias de estilo recogen elementos tipicos de la escritura
antigua, bordeados y ornamentaciones, donde las palabras clave se centran en los
suefios, la nostalgia, la delicadeza e incluso, un poco de magia. A continuacion,
adjuntamos un moodboard que nos ha sido de gran utilidad para crear la identidad

visual de la marca.
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Imagen 10. Moodboard inspiracion Identidad Visual. Fuente: Elaboracion Propia.

Por ende concluimos que la identidad visual de Preludio se centra en un estilo
“Fairy Tale Vintage”, que se caracteriza por la inspiracion en el Fairy Core, donde
se da importancia a la naturaleza, a los colores suaves como los verdes y dorados
rotos, a los elementos miticos o fantasticos, a lo romantico y la delicadeza del ser; y
la moda Fairy Tale’” donde se da uso a telas lujosas y voluminosas, bordados y

adornos e inspiracion en momentos historicos clasicos’®.

m BookBaker (s.f.). The influence of falrytales on fashion trends. BookBaker
.com/en/
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Imagen 11. Fairy Tale Vintage. Fuente: Google Images.

Asimismo, nuestra identidad visual combina otros estilos como el Dark Academia’®,
caracteristico por su apreciaciéon a la literatura clasica y la idealizacion del
conocimiento, donde se incorporan toques elegantes con ambiente intelectual e
incluso misterioso; asi como el art nouveau®, inspirado en la belleza natural y la

elegancia con uso de detalles ornamentales y decorativos como marcos y patrones

Imagenes 12 y 13. Inspiracion Dark Academia y Art Nouveau. Fuente: Google Images.

7 InStyle. (2024). Dark Academia Fashion Is the Moody, Literary Trend to Try Now. Recuperado de
h Jiwww.instyle.com/dark- mia-8754

8 Balbuena.L. (2023). Médulo 1.Cultura visual. Art Nouveau [26]. Universitat Autbnoma de Barcelona.
https://e-aules.uab.cat/2024-25/pluginfile.php/358658/mod_resource/content/6/1_Cultura%20Visual-CG_24 25

CV_compressed.pdf
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3.1.6.2.1. Logo

En cuanto al logo, y teniendo en cuenta nuestra identidad visual, se han realizado
una gran cantidad de bocetos para intentar conseguir el resultado deseado, entre los

cuales, destacan los siguientes:

N S8 prludio
—~N\ PRELUDIO

PRELUDIO {7&&‘}
50

S

Imagen 14. Logos Preludio. Fuente: Elaboracién Propia.

De entre todas estas opciones, escogimos la primera de ellas debido a la sencillez y
la elegancia que aportan los distintos elementos al logotipo. En este caso, la estética
es clasica y minimalista, y esta inspirada en las historias clasicas y en la identidad
corporativa establecida anteriormente. En cuanto a los elementos que lo comportan
encontramos la pluma, una representacion grafica de la escritura, la creacion y la
tradicion literaria. Asimismo, el pergamino hace alusion a los cuentos y mitos
antiguos, y a los manuscritos que aun aguardan ser descubiertos. Los detalles
ornamentales que lo acompafian evocan la elegancia, el detalle y el cuidado estético

del estilo creativo escogido.

En cuanto a cuestiones técnicas, este logotipo ha
sido creado mediante la siguiente reticula.
Teniendo en cuenta que se ha realizado en un

formato cuadrangular, se han afadido un total de

PRELUDIO

y
) L~
F

cinco columnas y cuatro filas que han hecho

posible la simetria final del logotipo.

Imagen 15. Logo con reticula. Fuente: Elaboracion Propia.
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Una vez escogido el logotipo final de Preludio, comprobamos las distintas
combinaciones con los colores corporativos, de los cuales hablaremos en el
siguiente apartado (Véase 3.1.6.2.2.1. Colores Corporativos) y aplicaciones (Véase

3.1.6.2.2.4. Aplicaciones Corporativas).

' =

{c) f™ ) op . G, : 4]
PRELUDIO PRELUDIO PRELUDIO PRELUDIO

PRELUDIO PRELUDIO

Imagen 16. Logos Preludio. Fuente: Elaboracién Propia.

3.1.6.2.2. Linea Gréfica

La linea gréafica de una marca incluye todos aquellos elementos visuales que de una
manera coherente comunican la identidad y personalidad de la marca. Su objetivo
principal es garantizar la unidad de todos los elementos que conforman la marca y

que la construccidn de esta sea coherente y consistente.

Teniendo esto en cuenta, la linea grafica de Preludio se conforma por los siguientes

elementos.
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3.1.6.2.2.1. Colores Corporativos

Los colores®! son de suma importancia para la identidad de una marca, ya que estos
son los encargados de expresar sensaciones y comunicar los valores de la marca.
Teniendo en cuenta el estilo Fairy Tale Vintage, quisimos transmitir esta sensacion
de mimo, artesania y naturaleza a través de nuestros colores corporativos. De esta

manera la paleta de colores quedoé de la siguiente manera.

324B4A
6D9689
F1C254

o .
o N
o (6]
o <
o (=]
o ()

Imagen 17. Colores Preludio. Fuente: Elaboracion Propia.

El negro absoluto (000000) se asocia a la elegancia, la sofisticacion y el poder.
Respecto a las aplicaciones de marca encontramos que este tono es el adecuado
para la tipografia o resaltar detalles que queramos reforzar. Por otro lado, la misma
aplicacién le dariamos al blanco absoluto (FFFFFF). Este, sin embargo, se
emplearia cuando el fondo es tan oscuro que la tipografia en negro no resalta y

dificulta la legibilidad.

Por otro lado, encontramos el marrén oscuro (604C2F). Este color evoca lo natural,
la tierra y la conexion con lo artesanal. Este tono se utilizaria para enfatizar esta

conexion de la marca con todo lo natural.

81 | a psicologia del color: potenciando tu identidad de marca. (s.f.). Uzink.
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El verde petroleo (324B4A) mezcla lo natural del verde con la paz del azul. De esta
manera evoca estabilidad, profundidad y calma. Respecto a sus aplicaciones
encontramos que este tono podria utilizarse para fondos que requieran un toque
mas sofisticado, pero sin perder la esencia de la cercania que queremos transmitir a
nuestro publico.

El verde grisaceo (6D9689) es el tono mas suave de la paleta. Este color evoca
frescura y tranquilidad. El hecho de que sea un tono poco saturado le da un toque
mas contemporaneo y se acerca ligeramente a las tonalidades pastel. En lo que se
refiere a las aplicaciones se incorporaria para equilibrar el peso visual que tienen el

resto de colores de la paleta, aportando frescura y ligereza.

Finalmente, encontramos el amarillo mostaza (F1C254). Se trata del unico color
calido de la paleta y sirve como elemento de contraste. Este tono transmite
optimismo, energia y creatividad. Funciona como elemento resaltador y aporta un

toque mas sofisticado, ya que puede recordar al dorado.

3.1.6.2.2.2. Tipografias

Respecto a las tipografias, hemos elegido dos: una para los titulos y otra para el
texto mas general. El aspecto tipografico es relevante, ya que dependiendo de su
aspecto, el tono y la personalidad de marca se veran reforzados. Las fuentes

tipograficas elegidas son las siguientes:

Por un lado, tenemos la tipografia “The Seasons” que sera utilizada para titulos. El
estilo de esta tipografia® , aunque mas divertido, continda teniendo una elegancia
que se transmite gracias a la serifa y a los trazos y formas de sus letras. Tiene un
punto mucho mas moderno, aunque no deja por completo de lado lo tradicional. Asi
pues, esta tipografia es usada por su aspecto vintage-chic para marcas de alta

gama, disefnos, revistas y logotipos.

8 The Seasons Font. (2021, 27 de octubre). BeFonts._https://befonts.com/the-seasons-font.html
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Imagen 18. Tipografia The Seasons. Fuente: BeFont.

Por otro lado, la tipografia “Poppins™? se utilizara para texto general. Gracias a su
trazo claro y redondeado, sans serif y a sus multiples variedades dentro de la misma
fuente, proporciona una gran adaptabilidad y legibilidad. Asimismo, se transmite

como una tipografia moderna aunque de inspiracion clasica.

Poppins

Font

Imagen 19. Tipografia Poppins. Fuente: Creativos online.

8 Morcillo, N. (s.f.). Tipografia Poppins: qué es, caracteristicas y para qué se utiliza en disefio. Creativos Online.

https://www.creativosonline.org/tipografia-poppins.html

80


https://www.creativosonline.org/tipografia-poppins.html

3.1.6.2.2.3. Elementos Graficos

Por otro lado, y con la finalidad de hacer mas rica la linea grafica de la marca,
establecemos distintos elementos graficos que nos ayudaran a reforzar esta
identidad visual que estamos estableciendo. Estos elementos deben de ser

identificatorios y deben poder asociarse con Preludio facilmente.

El primer elemento grafico que queremos destacar son las cenefas. Estas formas
organicas y simétricas nos ayudan a enfatizar el concepto de marca desarrollado, ya

que las podemos asociar con facilidad a los cuentos tradicionales.

roaRac | b
Editeurs ¥

Imagen 20 y 21. Inspiracién cenefas. Fuente: Pinterest.

Otro elemento a destacar seria la pluma estilografica. Esta, simboliza la
creatividad, el cuidado y el detalle que ponemos en cada libro. Ademas, se relaciona

directamente con el acto de escribir.
Seguido de este, encontramos el libro abierto, que representa el centro de nuestro

universo como marca que se dedica al sector editorial. Es nuestra unidad de trabajo

y nos gustaria que su iconografia quedara representada como tal.
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Finalmente, como ultimo elemento grafico establecemos la estrella. Este elemento
hace alusion a nuestra razén de ser como marca. Nuestro principal propdsito es
cumplir los suefios de todos aquellos autores que no han podido hacerlo por la via
tradicional y, por eso, creemos que la estrella es la mejor representacion grafica de

este punto de nuestra marca.

3.1.6.2.2.4. Aplicaciones Corporativas

En cuanto a las aplicaciones corporativas, hemos creado unos cuantos disefios que
pueden utilizarse para la implementacién de merchandising y objetos de marca, para
nuestros trabajadores o colaboradores. Entre ellos encontramos libretas,
cantimploras, pegatinas corporativas, tote bags y tazas, asi como elementos
profesionales como tarjetas y cartas de empresa. Todos estos objetos se

encontraran disponibles con distintas combinaciones de color.

Vi

PRELUDIO

PRELUDI

PRELUDIO,

Imagen 22. Merchandising colores secundarios. Fuente:Elaboracion propia.
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Imagen 23. Merchandising principal. Fuente:Elaboracién propia.

3.1.6.2.2.5 Sistema Visual

PRELUDIO
Tipografias ﬁ * Sl Elgerrgﬁgct)gs

The Seasons Colores
principal

A G Poppins
secundaria

#000000
#604c2f
#324b4a
#6d9689

Imagen 24. Sistema visual. Fuente: Elaboracion propia.
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3.1.6.2.3. Manual de Identidad Corporativa

A continuacion, hemos creado un Manual de Identidad Corporativa® para resumir los
conceptos esenciales de Preludio, tanto a nivel de esencia de marca como a nivel
visual. En dicho manual se encuentran resumidos la identidad de la empresa,
nuestro estilo creativo y las creatividades que hemos comentado anteriormente:
logotipo, elementos visuales y merchandising; asi como los colores corporativos y

tipografias, cuyo uso sera esencial para mantener la coherencia de marca.

Podemos encontrar este Manual de Identidad Corporativa en el siguiente enlace.
(Espinosa & Morilla, 2025)

3.1.7. BRAND STORY

3.1.7.1. Concepto de marca

El concepto para nuestra marca es: Erase una vez. Todo cuento o historia comienza
con un inicio, y el mas clasico es la tipica frase con encanto que todos hemos
escuchado alguna vez. Pero las historias no serian posibles sin sus héroes o
protagonistas, y para nosotras y nuestra marca, lo son los autores, toda persona que
mientras escribe su primera obra literaria suefia con llegar lejos, con poder llegar a

mostrarla al mundo y con poder vivir de su pasion.

En Preludio, queremos darle un tono distinto a ese clasico “Erase una vez”, donde
este no simplemente sea el inicio de una historia de ensuefio donde el “felices para
siempre” esta asegurado, sino que se convierta en lo que realmente deberia ser: El
primer paso hacia aquello que uno desea. Con todo por vivir, y el desenlace aun
sin ser escrito, lo unico que tenemos claro es el presente, donde todo puede

suceder. Queremos que ese “Erase una vez” esté plagado de fuerza y de ambicién,

84 Espinosa, C. Morilla, N. (2025). Manual de Identidad Corporativa.
https: //WWW canva. com/deS|qn/DAG|9n5des/WxH2RarSGVFZPDWqb8WAEw/ed|t’7utm content=DAGjOn5Tkds&u
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para que asi, nuestros héroes, puedan llegar a lo mas alto. En nuestra editorial,
podran vivir cada pequefia parte de su historia, seran incluidos en cada proceso del
camino hacia la publicacion de sus obras, pudiendo vivir su suefio desde el minuto

cero.

Las aventuras comienzan en Preludio Ediciones, el primer paso hacia el final que

cada uno desee para si mismo.

3.1.7.2. Historia de Marca

Erase una vez un reino donde los libros nacian en las sombras de las habitaciones,

con la luz a medio prender y rodeados de la unica compafiia de sus creadores.

En este reino las historias se desvanecian antes de encontrar su camino, ya que
nadie queria escuchar historias que no hubieran sido ya contadas. En él, se
encontraron dos sofadoras con una meta comun: que sus historias fueran leidas,
que las paginas de sus creaciones fueran marcadas por otros y que el eco de su
legado se traspasara de generacion en generacién. Sin embargo, al crecer,
descubrieron que aquel reino no era amable con quienes anhelaban contar sus

propias historias.

Llamaron a las puertas de decenas de castillos buscando a alguien que quisiera leer
sus historias, buscando a alguien que quisiera darles la oportunidad. Pero por
desgracia, eso no pasoO. Las dos sofiadoras, cansadas, se adentraron en los
bosques frondosos de la autopublicacion, un camino incierto de senderos oscuros y
traicioneros donde muchos ya se habian perdido sin encontrar lectores. Durante la
travesia, también se toparon con comerciantes de suefos que trataron de
aprovecharse de su bondad e ilusion para llenar sus bolsillos, dejandolas con los

corazones rotos y el cuerpo lleno de promesas vacias.
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Desanimadas, las dos amigas se miraron a los ojos y comprendieron que no podian
rendirse, que cada paso que daban les acercaba mas a su suefo y que si no habia
nadie que las ayudara, ellas mismas lo conseguirian, ya que si no existia un refugio

para las autoras como ellas, entonces seria su deber crearlo.

Preludio Ediciones nacié como una promesa: la de que ningun sofiador tendria que
vender su alma por una oportunidad, la de que cada historia encontraria su voz y su

destino. Aqui, ningun autor estaria solo en su viaje.

Desde entonces, el eco del “Erase una vez’ resuena en cada pagina que toca
nuestras manos. Porque creemos en las historias que merecen ser contadas, en los
finales felices y en un mundo donde los escritores puedan vivir de su pasion sin
temor.

Erase una vez dos escritoras. Erase una vez un suefio compartido.

Erase una vez... Preludio.

3.1.7.3. Manifiesto

El manifiesto de Preludio recoge aspectos tangibles y emocionales de la marca,
creados mediante los valores y la esencia de la misma para mostrarnos al publico de

forma transparente, honesta y aspiracional.

1. La escritura es un acto de valentia. Preludio nace para inspirar a todo
escritor que desee perseguir sus suefios. Escribir es mostrarse, a si mismo y
al mundo que habita en su interior. Por ello, acompafiamos con respeto,
atencion y admiracion a quienes se atreven a dar un paso adelante.

2. Creemos en los comienzos. Preludio simboliza la importancia de comenzar,
con una frase en un borrador o con una llamada y un manuscrito terminado
en mano. Los comienzos abren posibilidades infinitas, Preludio pretende ser

el vuestro.
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Sonar es parte del proceso. En Preludio no solo editamos y publicamos
libros: acompanamos, alimentamos y manifestamos suefios. Creamos
experiencias tangibles y resultados garantizados.

Cada autor es unico. No trabajamos con esquemas, nos moldeamos a todos
y cada uno de los autores que vienen a nosotros. Cada historia merece un
camino, un cuidado y un tiempo unicos. En Preludio no hay proyectos ni
autores pequefios, hay historias que merecen ser contadas.

Publicar no es un privilegio, es una posibilidad. Preludio nace para abrir
puertas en un mercado editorial que da la espalda a los autores no
reconocidos. No buscamos un éxito inmediato, buscamos dar voz a todos
quienes lo merecen.

Coedicion significa caminar juntos. En Preludio acompafiamos, orientamos
y compartimos decisiones con honestidad, confianza y transparencia. Vuestra
opinién es la mas importante en todo el proceso de publicacion.

Buscamos emocién. Queremos llegar a quienes viven su pasion con ilusion,
autores que deseen que llegue el momento de firmar un libro por primera vez,
que se emocionen al reconocer la portada de su libro en una libreria, la
importancia de que alguien subraye una frase escrita por ti.

La calidad es un requisito necesario. Los controles de calidad en cada
parte del proceso son esenciales para la publicaciéon de una obra. En Preludio
garantizamos una calidad ortografica y literaria real.

El futuro esta lleno de primeras veces. No buscamos autores que no
tengan miedo a lo desconocido, buscamos apasionados que decidan confiar
en sus propias habilidades. Celebramos las firmas sin libros, los titulos
sofiados y las sinopsis inacabadas, porque sabemos que seran reales

mafana.

10.Todo empieza con un Preludio. Pretendemos ser el tuyo.
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3.2. MODELO DE NEGOCIO

3.2.1. Catalogo de Productos y Servicios

A continuacién, introduciremos el catalogo de productos y servicios que ofreceremos

dentro de la editorial, con la finalidad de mostrar de forma mas esquematica las

ventajas de

publicar con la ayuda profesional de una empresa polifacética y

comprometida. Pretendemos mostrar, por tanto, el camino que hara el consumidor si

decide confiar en nuestra marca.

1. Asesoria de Publicacion: El punto de partida para todo consumidor con

interés de publicar su libro con Preludio, y por lo tanto la primera impresion

que el cliente se llevara de nuestra editorial. Esta primera asesoria se

ofrecera de forma gratuita e incluira los siguientes servicios.

OBJETIVO CONTENIDO FORMATO | PRECIO
Envio de Comprobar si el El manuscrito del autor. | PDF digital [ Gratuito
manuscrito manuscrito encaja
dentro de los
estandares/politicas
de la editorial.
Lectura por Ofrecer una Retroalimentacion Gratuito
parte de la asesoria coherente, pequenos
editorial personalizada y apuntes por parte de la —
profesional. editorial.
Guia de Transmitir Una pequefia asesoria Reunion Gratuito
publicacién profesionalidad al que sirva como primer online via
cliente, seriedad y contacto editorial por Teams.
confianza. parte del autor.
Comprobar si sus Preguntas sobre sus (45 min)
necesidades y metas y ambiciones.
metas, asi como las | Retroalimentacion muy
propias de la basica por parte de la
editorial, son editorial sobre como se
compatibles con podria enfocar la
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nuestros servicios.

publicacién y promocion
del manuscrito.

Reunién de
términos y

confidencialidad

Establecer y
determinar términos
legales.

Resolucion de
dudas por parte del
autor hacia la
editorial y sus
Servicios.

Explicar al autor
nuestras politicas de
confidencialidad y
exclusividad.
Primera firma de
documentos (contrato de
exclusividad + derechos
de autor).

Reunioén
online via
Teams.

(15 min.)
Tramites

en
gestoria.

Gratuito (+
costes de
gestoria)

Tabla 5. Productos y servicios relativos a la asesoria de publicacion. Fuente: elaboracion

propia.

2. Asesoria de Desarrollo de Manuscrito: Una vez el consumidor haya

decidido publicar con Preludio, estableceremos una serie de asesorias

(minimo una principal y dos a lo largo del proceso) con la finalidad de

acompanar e incluir al autor en todos los procesos de publicacion. Estas

asesorias son de suma importancia para garantizar un resultado final acorde

con las expectativas del consumidor, asi como la calidad requerida por parte

de nuestra editorial. El autor, aunque requerimos de un minimo de tres

asesorias totales, podra reservar en todo momento tantas como desee.

OBJETIVO CONTENIDO FORMATO | PRECIO
Estado inicial Comprobar el punto | Desde dénde partimosy | Reunion | 250€ Total
del manuscrito. de partida. hacia donde vamos. online via Primera
Establecer Teams. asesoria
(12 Asesoria) objetivos.
(Reunién
total de
2h)
Puntos fuertes y Ser consecuente Retroalimentacion, 250€ Total
débiles con aquello que critica constructiva Reunién Primera
(12 Asesoria). debemos potenciar argumentada y online via | asesoria
y en lo que extendida por parte de la Teams.
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debemos mejorar.

editorial.

(Reunion
total de
2h)
Publicos. Encuadrar el libro Una charla sobre la Reunion | 250€ Total
(12 Asesoria) en un género trama y el género del online via Primera
literario especifico, manuscrito. Teams. asesoria
observar el publico
objetivo para poder Publicos a los que (Reunion
establecer una linea impactar. total de
editorial coherente. 2h)
Asignacion de Comenzar en el Se asignara un editor Reunion | 250€ Total
un editor y linea | proceso de Edicion para continuar con el online via Primera
editorial. del manuscrito. proceso de publicacion, Teams. asesoria
(1 Asesoria) con el que se
establecera una linea (Reunion
editorial coherente con total de
los intereses y gustos 2h)
del autor.
Asesorias de Comprobar que Reunion en la que Reunion 100€
seguimiento todos los procesos repasar intereses online via | Cada una.
dentro del se estan siguiendo principales y Teams.
proceso. de acuerdo a los comprobacién de los
intereses mutuos pasos realizados en el (Reunion
del autor y de la proceso de publicacion. total de
editorial. 1h)

Tabla 6. Productos y servicios relativos a la asesoria de publicacion. Fuente: elaboracion

propia.

3. Edicion: El primer punto a tratar es la fase de edicion del manuscrito. El

equipo de edicion de Preludio sera el encargado de poner a punto tu

manuscrito. Contamos con grandes profesionales de la correccion, edicion,

maquetacion y disefio que cuidaran hasta el minimo detalle de tu obra para

que el resultado sea tal y como siempre lo imaginaste.

En la siguiente tabla pasamos a desglosar los servicios con su respectiva

descripcion, el tiempo aproximado de entrega en cada fase y el precio base

de nuestros servicios.
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SERVICIO DESCRIPCION TIEMPO PRECIO
ENTREGA
Correcciony Incluye la correccion 3 semanas Precio base:
ediciéon ortotipografica, de estilo, y de 700€/ 60.000 palabras
galeradas.
El precio dependera del numero
de palabras de la obra.

Maquetacion Incluye el disefio y disposicion 2 semanas Precio base:
final del manuscrito, afiadiendo 1€/ pagina
elementos graficos, adaptando
el texto al formato del libro, etc

Disefio de Incluye el disefio de la portada, 1 semana 200€
cubiertas contraportada y solapas del libro

Tabla 7. Productos y servicios relativos a la edicion del libro. Fuente: elaboracion propia.

Como bien hemos comentado, este precio es orientativo y puede incrementar

si tu manuscrito cuenta con mas de 60.000 palabras.

Impresion®: Una vez finalizado el proceso de edicidn, llega el momento de
producir el libro. El primer factor a tener en cuenta es el grosor de la obra, es
decir, cuantas paginas tiene el manuscrito. Desde Preludio establecemos una
serie de tarifas base para que los autores tengan conocimiento sobre las
distintas tiradas que realizamos y el precio de estas. La primera impresion
debera ser de 50 ejemplares obligatoriamente y, si el autor obtiene mas
demanda, establecemos los precios para las posibles reimpresiones. En
Preludio premiamos e incentivamos al autor a llevar su manuscrito mas alla
de la primera tirada, por eso establecemos una tabla de bonificaciones para
todos aquellos que reimpriman su libro. En el caso de que el autor venda mas
de 1.000 ejemplares, los cargos de reimpresion correran integramente a

cargo de la empresa.

8 Calcula el precio de tu impresioén de libros online para editoriales. (s.f.). Calcula el precio de tu impresién de

libros online para editoriales. hitps://www.printcolorweb.com/printcolor/imprimir-libros-editoriales
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TIPO DE | TIRADA INICIAL | 12 REIMPRESION | 22 REIMPRESION | 32 REIMPRESION
LIBRO (50 (50 EJEMPLARES) | (50 EJEMPLARES) | (50 EJEMPLARES)
EJEMPLARES) (-10%) (-15%) (-20%)
Hasta 350€ 315€ 297,50€ 280€
350
paginas
Hasta 400€ 360€ 340€ 320€
500
paginas
Hasta 650€ 585€ 552,50€ 520€
1000
paginas

Tabla 8. Productos y servicios relativos a la impresion. Fuente: elaboracion propia.

Por otro lado, respecto a los materiales con los que se realiza la impresion,

ofrecemos una produccién estandar y genérica para todos nuestros autores:

CARACTERISTICAS IMPRESION

Formato A5 (14,8 x 21 cm)
Tipo de papel Papel de novela (80 gr)
Tipo de encuadernacién Fresada
Fresada Vertical
Papel de la cubierta 300 gr

Acabado de la cubierta

Laminado brillante

Tabla 9. Caracteristicas de la impresion. Fuente: elaboracion propia.

En caso de que el autor demande alguna caracteristica especifica para su

manuscrito que no esta contemplada en la tabla anterior, nos guardamos el

derecho a incrementar el precio de impresion de la tirada.
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5. Distribucion: Una buena distribucion de tu obra hara que llegue a las manos

adecuadas. En Preludio nos adaptamos a todos los bolsillos y distribuimos tu
libro segun tu presupuesto. Contamos con expertos que diversificaran las
tiradas de tu manuscrito para que llegue al maximo numero de puntos de
venta, optimizando asi cada ejemplar.

Los packs de distribucion que proponemos desde Preludio son los siguientes:

TIPO PACK CANALES PRECIO OBSERVACIONES
Basico Canales Online: 250€ Este pack esta pensado para
Amazon distribuir tu libro tanto en
Catélogo de Preludio canales online como puntos de

venta fisicos con gran afluencia.
Canales fisicos:

El Corte Inglés
Avanzado Canales Online: 400€ Este pack es igual que el
Amazon anterior pero incluye otra gran
Catalogo de Preludio superficie y elementos
promocionales en puntos
Canales fisicos: estratégicos.
El Corte Inglés
La Casa del Libro
+

Merchandising
promocional en
puntos estratégicos

Tabla 10. Productos y servicios relativos a la distribucion. Fuente: elaboracion propia.

En caso de que el autor quiera afadir algun otro Canal de distribucion o algun
otro elemento relativo a la distribucion de la obra, Preludio se reserva el
derecho a incrementar la tarifa de estos packs de manera proporcional a la

demanda.

6. Promocion: El punto fuerte de nuestra editorial, nuestra propuesta de

valor, es el ambito de la promocion. En este, ofreceremos un plan de
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comunicacion personalizado para cada uno de los autores y sus obras. Este

plan podra incluir distintas acciones, segun el presupuesto de cada autor, con

un plan minimo contratable que incluira lo siguiente.

OBJETIVO CONTENIDO FORMATO PRECIO
Reunioén sobre | Comprobar el punto | Una reunion principal Reunion 100€
la estratégia de de partida para la donde autor y editorial online via
comunicacion. estrategia de establecemos los Teams.
promocion. objetivos principales,
publicos a impactar y (1h)
presupuesto.
Plan de Establecer las Un documento donde la | Documento 200€
acciones. acciones que editorial establecera el PDF. Via
seguiremos en el plan de acciones mail.
plan de personalizado segun el
comunicacion. presupuesto indicado Reunioén
en la reunion anterior. teams
En este hilo de (30min) si
conversacion, el autor | hay alguna
podra hacer distintas duda.
modificaciones, si asi lo
cree necesario, y
encontrar feedback de
la empresa.
Activacioén de la | Lanzar las acciones Todas las acciones Depende Incluido en el
campana. en el plazo generadas en las de los presupuesto
acordado. distintas plataformas y | touchpoints | personalizado.
formatos.
Analisis de Comprobar los Documento con un Documento 200€
resultados. resultados del pre y analisis de todos los PDF. Via
post lanzamiento, y KPI's, métricas y mail.

compararlo con el
impacto de la
estrategia dentro de
las ventas.

resultados obtenidos de
la campainia.

Tabla 11. Productos y servicios relativos a la promocion. Fuente: elaboracion propia.
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Dentro de este plan de acciones personalizado contaremos con una serie de
contenidos y creatividades tales como:
OBJETIVO CONTENIDO FORMATO PRECIO
Perfil propio | Potenciar la imagen | Creacién de un perfil de Redes Dependiendo
RRSS. del autor como una autor propio en redes sociales: del
+ figura profesional. sociales, donde subir Tiktok, presupuesto
Contenido contenidos Instagram y del autor.
Establecer al mismo relacionados con la Youtube.
como escritor dentro promocioén del libro. Estandar 2
de las redes sociales. | Este canal sera de uso semanas de
controlado por la contenido +
Generar editorial hasta la creacion
engagement, finalizacion del perfil -250€
expectacion, afinidad contrato, después
y fidelizacion por pasara a ser
parte de los lectores. gestionado por parte
del autor.
Creacioén de actividad
para el perfil del autor.
Plan personalizado
segun el presupuesto y
duracion de la
promocion.
Promocién Generar Stories personalizadas Redes 100€
en nuestras engagement, y posts en nuestras sociales:
RRSS expectacion, afinidad | redes sociales propias, Tiktok,
y fidelizacién por mientras dure el Instagram y
parte de los lectores. | lanzamiento de la obra. Youtube.
Newsletter | Crear expectaciony Crear una newsletter Mail. 75€
fidelizacion, aumento personalizada para
en ventas y afiliados a nuestra web
reconocimiento. y blog, asi como
colaboradores de la
editorial.
Lectores Crear una comunidad Distribucion de la Redes 25€ por
Beta de lectores y medios | novela a lectores beta, sociales: lector.
ganados. resefas en redes Tiktok,
sociales y primeras Instagram y
impresiones. Youtube.
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Marketing de

Crear una visibilidad

Promocién de la novela Redes Dependiendo
influencers con mayor impacto. realizada por parte de sociales: del rango de
influencers dentro de Tiktok e influencers y
Crear una comunidad las plataformas de Instagram. contenido
de lectores y medios | Booktok y Bookstagram demandado.
ganados.
Merchandisi Comprobar los Distintos tipos de Puntos de 200€
ng del libro resultados del pre y merchandising a libro,
post lanzamiento, y contratar. ilustraciones,
compararlo con el tote bags,
impacto de la libretas,
estrategia dentro de marcapagina
las ventas. s, etc.
Opcién de
merchandisin
g simbadlico
de la novela.
Box Crear una comunidad | Realizacién de cajas | Fisico, envio. Pack de 5
personalizad | de lectores, generar personalizadas para por 250€
os (libro + | contenido para redes | lectores importantes,
detalles) sociales e impacto sorteos en redes
positivo, fidelizacion. sociales, etc. Estas
cajas contendran el
libro vendido, ademas
de merchandising
personalizado.
Evento Crear una comunidad | Existen distintos tipos Presencial. | 500€ - 2000€
de lectores, generar de eventos: Firmas, Distintos
contenido para redes | quedadas, clubes de formatos a
sociales e impacto | lectura, presentaciones elegir.
positivo para los del libro, entrevistas,
asistentes. eventos literarios a
mayor escala, etc.
Carteleria | Impactar a un publico Estratégia de Exterior. 1500€
mucho mas amplio. publicidad exterior,
elaboracion de
Generar un aumento | carteleria promocional
de reconocimiento, y de la novela.
ventas.
Notas de Una manera Realizacion de notas | Digital y fisico 50€
prensa profesional de llegar | de prensa a distribuir. en el caso
a los medios de requerido.
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comunicacion,
agencias, etc.

Tabla 12. Productos y servicios relativos a la promocidén. Fuente: elaboracion propia.

7. Otros: Talleres de narrativa, cursos de escritura creativa y workshops: Desde

Preludio estamos comprometidos con la formacion de nuestros autores. Buscamos

nuevos talentos y ayudamos a potenciarlos, por eso, ademas de nuestros servicios

de coedicion también ofrecemos formacidn continua para todos aquellos que quieran

aprender de la mano de profesionales a cdmo sacar el maximo potencial a sus

manuscritos en la fase de desarrollo, estructura, creacion de personajes, narrativa,

etcétera. Ademas, todos los autores que han publicado con nosotros tienen acceso a

un curso formativo gratuito trimestralmente (de cualquiera de las tres tipologias).

Porque Preludio no es solo una editorial, Preludio es un espacio donde los autores

son bienvenidos y acompafiados en todas las fases del proceso creativo.

Por lo tanto, nuestra oferta formativa se estructura de la siguiente manera:

OBJETIVO CONTENIDO FORMATO PRECIO
Talleres de Fomentar la Desarrollo de Sesiones 300€
escritura creatividad dando a personajes, semanales de
creativa los alumnos las construccion de 2 horas
herramientas tramas y mundos, durante 3
narrativas basicas técnicas de meses (24
narracion y horas en
creatividad, total)
exploracion de
estilos literarios
Workshops de | Guiar a los autores | Andlisis y critica | Intensivos de 100€
desarrollo de | en la estructuracion constructiva, fin de semana
manuscritos y retroalimentacion (8 horas en
perfeccionamiento personalizada, total)
de su manuscrito estrategia de
reescritura
Cursos Profundizar en Estos cursos Modulos de 6 | 200€/Curso
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especializados géneros especializados se | semanas con
especificos u otros centran en clases de 1,5
aspectos técnicos mejorar la horas (9
de la escritura narrativa de los horas en total
autores dentro de por curso)
un género
especifico

Tabla 13. Productos y servicios relacionados con la formacién. Fuente: elaboracion propia.

Respecto a la estrategia de precios, hemos establecido que las tarifas sigan los

precios de mercado, poniendo precios similares a los de nuestra competencia®.

Con el objetivo de fidelizar a todos aquellos autores que ya hayan confiado en
Preludio, debemos destacar que si realizan mas de un curso formativo con nosotros

obtendran una bonificacion del 20%.

3.2.2. USP

Definimos USP (Unique Selling Proposition)®” como aquellas caracteristicas Unicas
de nuestro producto o servicio que lo diferencian de su competencia. La USP sera la
que determine cdmo debe posicionarse y qué debe comunicar en la estrategia de
comunicacion la marca, haciendo que el factor diferencial de la empresa, en este

caso Preludio, sea recordado por los consumidores potenciales.

A pesar de que Preludio cuenta con muchos puntos diferenciadores que aportan
valor anadido a la marca y a la empresa, como por ejemplo: los filtros de calidad, la
atencion al cliente personalizada, las asesorias junto a lectores Beta, talleres para
mejorar la escritura de los manuscritos, entre otros. Consideramos que el elemento

diferenciador mas relevante de nuestra editorial es que elaboramos planes de

8 ;Cuénto cuestan las clases de escritura? Precios para 2025. (s.f.). Encuentra Profesionales de Confianza y

Compara presupuestos | Cronoshare. https://www.cronoshare.com/cuanto-cuesta/clases-escritura?utm_source

87 Majka, M. (2024). Unique selling proposition in marketing. Linkedin.

https://www.researchgate.net/profile/Marcin-Majka-2/publication/385489656 _Unique_Selling Proposition_in_Mark
ting/links/672 2326b47637 nique-Selling-Pr ition-in-Marketing.pdf
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comunicacién unicos y personalizados para la promocion de los libros de nuestro
catalogo. Creemos que hoy en dia la promocion es imprescindible para llegar a la
gente, por eso desde Preludio ofrecemos a todos nuestros autores una estrategia de
comunicacién y promocion personalizada y elaborada por profesionales del sector

de la Publicidad y Comunicacién.

El objetivo de este plan de comunicacion es que la obra del autor llegue al maximo
numero de personas de su target y optimice la inversidbn que es coeditar su obra

junto a nosotros.

3.2.3. ORGANIGRAMA

El organigrama® es la representacion grafica de la estructura jerarquica y
organizativa de una empresa. Este mapa nos resulta de gran utilidad, ya que nos
ayuda a analizar las relaciones internas que existen, los posibles fallos en la
organizacion, puestos duplicados, entre otros factores. Por otro lado, también ayuda
a agentes externos a conocer de manera transparente la estructuracién de la
corporacion.

El organigrama de Preludio es el siguiente:

8 Pe¢rez.G., Gloria.M. La importancia del organigrama. Publicaciones didacticas.

https://core.ac.uk/download/pdf/235859997.pdf
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Grafico 19. Organigrama de Preludio. Fuente: Elaboracion propia.

3.2.4. INGRESOS DE VENTA

En relacion con los ingresos, encontramos que las unicas referencias que podemos
tener en este ambito se establecen mediante la comparacion con marcas de nuestra
competencia indirecta, las plataformas de autoedicion, y nuestra competencia

sustitutiva, editoriales tradicionales.

Como bien hemos comprobado con anterioridad, las empresas dedicadas a la
autopublicacion literaria, y como resultado de un proceso de publicacidon
completamente individual por parte del autor donde el unico empleo de la plataforma
es la impresion y distribucion, encontramos que los porcentajes de ingresos son del

70%, autor, y 30%, plataforma. Mientras que, la mayoria de editoriales tradicionales
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constan de un porcentaje mucho mas bajo para el autor, tan solo un 10% o un 15%,
en el mejor de los casos, por lo que la empresa consigue el restante 90% de
beneficios de la venta de ejemplares. Esto se debe a que el riesgo de publicaciéon y

costes del proceso de edicion, impresion y distribucion corren a cargo de la editorial.

En nuestro caso, y entendiendo la elevada inversion que realiza el autor, le
ofreceremos el retorno del 80% de cada ejemplar vendido, con lo que nuestra marca
tan solo conseguiria un 20% de ingresos procedente de la venta de libros. Creemos
que este hecho sera una diferenciacion positiva dentro del mercado, teniendo en
cuenta que nuestro beneficio principal como negocio vendra dado por parte de
nuestros servicios adicionales, tales como las asesorias, proceso de edicion,

impresion, distribucion, ademas de muchos de nuestros talleres.

3.3.PUBLICOS

3.3.1. DEFINICION DE PUBLICOS

Los publicos o stakeholders®® de una empresa son aquellas personas que
interaccionan con el ecosistema del negocio. Estos grupos pueden influir directa o
indirectamente en la actividad de la empresa. Diferenciamos tres entornos que se

organizan a partir del grado de influencia que tienen sobre la actividad del negocio.

3.3.1.1. ENTORNO INTERNO

En el entorno interno de la categoria encontramos los trabajadores y accionistas de
la organizacion. Estos stakeholders tienen un alto interés en la organizacién y su
funcionamiento y, a la vez, poseen un alto grado de influencia en la toma de

decisiones del negocio.

8 Freeman, R.E. Strategic management: A stakeholder approach. (1984). Pitman.
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En lo que se refiere a los trabajadores®, encontramos distintas posiciones dentro

de la estructura jerarquica de la organizacion:

e Direccion general®': Esta posicion la ocupa la persona que se encarga de la
direccién general de la companfia. Es un puesto clave del cual depende la
supervivencia de la organizaciéon y entre las funciones y responsabilidades
que ejerce encontramos: la planificacién y supervision del personal de los
distintos departamentos a su cargo, la aprobacion y control de los
presupuestos, la comunicacion interna descendente, asegurarse de que el
personal cumple con la normativa y la cultura de la empresa, etcétera. Por
otro lado, el Director General debe ser capaz de determinar las necesidades
de la empresa y, evaluando su estructura, identificar qué oportunidades y

perfiles encajan mejor con la situacién actual de la empresa.

e Departamento de edicion: El departamento de edicion esta liderado por un
jefe editor que se encarga de supervisar el proceso de edicion y asegurarse
que las necesidades del cliente estan alineadas con el trabajo del equipo que

conforma el departamento.

Por otro lado, el departamento se conforma por los siguientes perfiles:

Editores: son los encargados de determinar si los manuscritos que llegan a la
editorial estan alineados con la linea editorial. Por otro lado, sus funciones
también incorporan la redaccion de informes de lectura con mejoras
argumentales, estructura y estilo, mantener relacién directa con el autor para
que este le transmita las necesidades que cree que tiene su manuscrito. El
equipo de editores son el nexo de unién entre el autor y la editorial, velan por
los derechos de ambos y se encargan de que las directrices lleguen de

manera clara y concisa a todos los miembros del departamento.

90 Cémo trabaja una editorial profesional. (s.f.). APIV — Associacié de Professionals de la Il-lustracié Valenciana.
https://apiv.com/wp-content/uploads/2021/02/APIV-Como-trabaja-una-editorial-profesional.pdf
9 Cervantes, S. (s.f.). Estructura de La Empresa Editorial | PDF | Publicacion | Distribucion (comercial). Scribd.
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Correctores: El equipo de correccion trabaja mano a mano con los editores
para asegurarse que el manuscrito tiene los estandares de calidad necesarios
para publicarse. Entre las funciones de esta parte del equipo de edicion
encontramos la correccion ortotipografica, fase en la cual el corrector corrige
la ortografia, gramatica, posibles errores tipograficos y unifica criterios de
puntuacion. Por otro lado, a su vez, también se realiza la correccion de estilo.
Este tipo de correccion se encarga de aspectos mas profundos del texto
relacionados con la coherencia y la cohesion. Finalmente, tras la correccion
ortotipografica y de estilo, el equipo realizara una correccién de galeradas,
que es la revisidon previa a la impresiéon. Principalmente, es una correccion
tipografica donde se revisan los pies de pagina, sangrias, titulos, espacios

entre parrafos, entre otros detalles finales.

Disefiadores graficos: los disefiadores graficos son los encargados de crear
una identidad visual uUnica a cada obra, disefiando cubiertas, portadas
acordes a la necesidad del autor. Por otro lado, también se encarga de la
eleccion de tipografia, paleta de colores y estilo grafico que llevara la obra.
Esta parte del departamento de edicion trabaja juntamente con el autor y el
Departamento de Comunicacion para saber como se ha imaginado el autor su

historia y qué elementos promocionales debe de elaborar, respectivamente.

llustradores: los ilustradores son una parte mas secundaria del equipo que
son requeridos cuando son necesarias ilustraciones, mapas y/o graficos en
una obra. Este perfil podria externalizarse, puesto que tan solo son requeridos

en casos especificos.

Maquetadores: Finalmente, el Departamento de Edicion acaba de
conformarse por los maquetadores que son los encargados de organizar y
estructurar el contenido dentro del libro una vez que tiene todos los
elementos, ajustando el disefio al contenido final. Los maquetadores son los
encargados de asegurarse que el contenido se ajusta a los estandares de

impresion.
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Departamento de produccion: Este segundo departamento se encarga de la
produccion e impresion del producto final. Es el encargado de evaluar el
trabajo del departamento de edicion y de imprimir la tirada de impresion. A su
vez, administra el presupuesto, coordina proveedores y se asegura de que se
cumplan los estandares de calidad.

Algunos de los perfiles que podrian encajar con este departamento serian:

Coordinador de produccion: encargado de supervisar el flujo de trabajo
entre maquetadores, productores y distribuidores, asegurandose que se
cumplan los timings requeridos y resolviendo problemas técnicos asociados a

dichos procesos.

Responsables de impresion: este rol se encarga de elegir el tipo de papel,
el acabado y encuadernado mas adecuado, asi como el formato de
impresion. Ademas, este perfil también es el responsable de realizar pruebas
de color e impresion en mock ups para asegurarse de que en la impresion

final se obtiene el resultado deseado.

Responsable de logistica: este rol gestiona el almacenamiento de libros
editados realizando inventarios para tener informes sobre el stock, se
coordina con el departamento de distribucion para que todos los libros lleguen
a los puntos de venta en el tiempo acordado y asegura los estandares de
calidad de las tiradas impresas, gestionando las devoluciones con los

proveedores en el caso de que fuera necesario.

Respecto al flujo de trabajo del departamento encontramos que el
departamento recibe las piezas finales relativas al libro (manuscrito corregido,
maquetacion, disefios de cubierta y portada), seguidamente se seleccionan
los materiales y proveedores con los que se trabajara, ajustandose al
presupuesto y necesidades de la obra y el autor. A continuacién se realizan

pruebas de impresion para asegurarse que el resultado final sera el deseado
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y, una vez se ha verificado el aspecto final, se imprime la tirada y se
encuaderna, obteniendo el producto final que llega de nuevo a la editorial. En
este punto, se evalua la calidad del producto final y se almacena para que el
departamento de distribucidn se encargue de la logistica relativa a la llegada

de la obra a los distintos puntos y canales de venta.

Departamento de distribucion: ElI Departamento de Distribucién es el
encargado de gestionar la logistica de distribucion de los libros en los
diferentes puntos y canales de venta, optimizando costos.

Algunos de los perfiles que podemos encontrar en este departamento son:

Coordinador de distribucion: Encargado de definir y supervisar la estrategia
de distribucién. Definiendo juntamente a los profesionales de Marketing los
puntos y canales de venta, negociando acuerdos con los grandes
distribuidores y gestionando las empresas de mensajeria y transporte,

tratando de optimizar costos.

Responsable de logistica de distribucion: Coordina los envios de la
editorial a los puntos de venta, gestiona los tiempos de envio y posibles
incidencias con las empresas de transporte, asegurando la maxima eficiencia
posible y supervisando el stock y almacenamiento en los distintos canales.

Ademas, este perfil también se encarga de todo lo relativo al transporte,
gestionando envios nacionales e internacionales, contratando empresas de
mensajeria y transportistas, supervisando los plazos y optimizando los

tiempos a través de las rutas de transporte.

Respecto al flujo de trabajo de este departamento, encontrariamos que su
funcién parte del momento en el que reciben las tiradas impresas del
Departamento de produccién. A partir de aqui se organiza el stock
almacenado, tanto internamente como en los distintos centros de distribucion
y se planifica el envio a los puntos de venta (librerias, grandes superficies y

plataformas digitales), se hace la gestion de dicho envio contratando los

105



servicios de mensajeria y transporte que sean necesarios, siempre
optimizando tiempos de entrega y costos. Ademas, este departamento
también se encarga de la reposicion de libros segun demanda y la gestidon de

devoluciones por parte de los puntos de venta.

Departamento de comunicacién: El Departamento de comunicacion es uno
de los activos mas importantes de la editorial. Por un lado, es el encargado de
crear, gestionar y velar por la imagen e identidad de la editorial y, por otro
lado, este departamento también crea planes de comunicacion
personalizados para cada una de las obras de los autores que publican con
nosotros, asegurandose que su obra llega al publico adecuado de la manera
adecuada, optimizando siempre su presupuesto.

De esta manera, los perfiles que podemos encontrar en este departamento

son:

Director de comunicacion: Este rol se encarga de definir y desarrollar la
estrategia global de comunicacion de la editorial, supervisar la imagen de la
empresa en los distintos medios, coordinar las campanas entre el equipo de
relaciones publicas y marketing, crear un manual de crisis para gestionar
posibles crisis de reputacion y establecer alianzas estratégicas con distintas
instituciones, medios y organizaciones de interés. Ademas, es el encargado
de asegurarse de que todo el Departamento trabaja de forma coordinada y en

una misma direccion.

Relaciones Publicas: Las personas encargadas de las Relaciones Publicas
dentro de la editorial seran aquellas que se ocupen de mantener contacto con
los medios de comunicacién, influencers y figuras del sector, organizar
eventos, ruedas de prensa, coordinar entrevistas y apariciones de los autores
en distintos medios y monitorear la percepcion del publico sobre la editorial en

medios, respondiendo a aquellos que sean necesarios.
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Experto en Marketing Digital: Son los encargados de disenar estrategias de
marketing digital para promocionar libros y autores, ademas de crear
campanas de publicidad pagadas en las distintas Redes Sociales y
monitorear métricas que nos ayuden a determinar el éxito o no de las
campafnas. Este perfil debe coordinarse con el equipo de redes para

asegurarse que se sigue la estrategia disenada.

Community Manager y Creador de contenido: Son los encargados de
gestionar las comunidades de la editorial en Redes Sociales, crear contenido
y mantenerse al dia de las tendencias. Entre sus funciones encontramos la

administracion de redes, planificacion de contenido y dinamizar los perfiles.

Copywriter: Son los encargados de crear textos persuasivos y conceptos
para las distintas campafas de promocion de la editorial y de los libros de

cada autor

Director de Arte: Junto con los copywriters conforman una dupla creativa
donde este se encarga de la identidad visual del concepto creado por el

copywriter.

e Administracion:®> Son los encargados de llevar a cabo las tareas
relacionadas con la organizacion y planificacién de los empleados asi como la
gestion de las agendas. Otras de sus funciones serian: la coordinacién de
eventos, programacion de citas con clientes, proveedores, supervisores,

distribuidores, gestion y organizacién de la documentacion.

e Contabilidad:** Los responsables de contabilidad son aquellos que se

encargan del registro y clasificacion de las operaciones de la empresa,

92 Funciones del departamento administrativo. (s.f.). Indeed.
https: //es mdeed com/orlentamon Iaboral/buscar trabalo/funmones deoartamento admlnlstratlvo# text=El1%20De
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analizando a posteriori los resultados obtenidos y creando presupuestos que

ayudaran a la empresa a optimizar los beneficios.

e Recursos humanos:* Este departamento es el encargado de gestionar las
relaciones internas de los equipos, reclutar personal, creacion de planes de
carrera, organizar formaciones relevantes para los trabajadores de la
empresa, evaluacion de rendimiento, relaciones laborales, riesgos laborales y

clima y satisfaccion laboral.

Por otro lado, los accionistas® también forman parte del entorno interno de la
empresa y son aquellos que aportan capital e invierten en la empresa a cambio de
beneficios en la toma de decisiones y dividendos. A pesar de que la idea es crear un
negocio independiente que dependa del capital de las fundadoras y la colaboracion
de los propios autores, establecemos algunos accionistas e inversores potenciales

que podrian ayudar al desarrollo de dicho negocio.

e RCS MediaGroup®: Es el grupo editorial lider en ltalia y se trata de la matriz
de Unidad Editorial, grupo de comunicacion multimedia lider en Espafia.
Unidad Editorial es el editor de diarios relevantes como: El Mundo, Marca o
Expansiéon. Consideramos que este grupo podria ser un potencial accionista,
ya que aparte de formar parte de la industria editorial, expone que sus
objetivos parten de un compromiso social por la produccién y divulgacion de
la cultura a través del desarrollo y la innovacion. Siempre sin perder los
valores sociales y el prestigio de sus marcas.

Esta identidad encaja a la perfeccion con Preludio y aporta la confiabilidad

que requiere un negocio como el que proponemos.

% Diez funciones del departamento de recursos humanos. (s.f.). BBVA NOTICIAS.
https /lwww.bbva.com/es/10-funciones-del-departamento-de-recursos-humanos/

(,Que son los accionistas de una empresa? (s f.). Banco Santander

Ouna%200%20varlas%20a00|ones ‘
% Unidad Editorial lider en el sector de la comunicacion global. (s.f.). Unidad Editorial Lider en el sector de la

comunicacion global. hitps:/www.unidadeditorial.es/corporativo.aspx?id=corporativa
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e Bookmate?: Esta empresa fundada en 2010 por Victor Frumkin y Simon
Dunlop ofrece servicios en streaming de audiolibros, libros digitales, podcasts,
comics, entre otros. Todo bajo suscripcion. Actualmente, opera en 19
mercados y cuenta con un amplio catalogo traducido a varios idiomas.

Esta clase de negocios podrian estar interesados en invertir en una empresa
como la nuestra debido a que nuestra actividad es complementaria. Igual que
kindle, se podrian establecer contratos en los cuales todas las obras de
nuestros autores podrian estar incluidas en los catalogos de estas

plataformas.

e RBA%: Otro posible inversor de preludio podria ser RBA, un grupo de
comunicacion independiente y multicanal. Cuentan con una presencia
internacional en mas de 50 paises y sus publicaciones se traducen hasta en
12 idiomas. Entre sus divisiones de negocio encontramos tres: RBA Revistas,
RBA libros y RBA coleccionables. Se definen como un grupo que apuesta por
la creatividad y la innovacién, inspirando a toda clase de personas

independientemente del género o la edad.

e Grupos editoriales: También contamos con la opciéon de que otros grupos
editoriales tradicionales quieran diversificar su negocio e invertir en este
modelo de negocio innovador. De esta forma, Preludio ganaria la credibilidad
que falta en la categoria y los grupos editoriales ampliarian su cuota de

mercado.

e Autores: Para nosotras los autores son nuestro inversor mas preciado.
Gracias a ellos y ellas existe Preludio. Ademas, teniendo en cuenta que
nuestro modelo de negocio parte de la idea de la coedicidn, ellos son los que

realizan la mayor parte de la inversion.

%7 Bookmate. (s.f.). Bookmate. https://es.bookmate.com/

% RBA Grupo. (s.f.). LinkedIn. hitps:/www.linkedin.com/company/rbagrupo/about/
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e Empresas sector impresién y distribucién: Por otro lado, proveedores del
sector de la impresion y distribucidon podrian invertir en nuestra empresa, ya
qgue nuestra actividad depende en gran parte de su contribucién en la fase de

produccion y distribucion.

e Business Angels®: Se tratan de inversores privados que invierten parte de
su patrimonio en diferentes proyectos. Se caracterizan por ser profesionales
del sector, lo que puede resultar util a la hora de recibir asesoramiento

financiero y planificar estratégicamente la marca.

e Aceleradoras'®: Finalmente, consideramos este Uultimo inversor. Las
aceleradoras son instituciones expertas en impulsar startups. Igual que el
caso anterior, esta clase de inversor nos seria de ayuda, puesto que son
empresas que ayudan a startups en desarrollo a través de asesoria

financiera, educacion digital, tutorizaciéon y mentorias.

3.3.1.2. ENTORNO DE TRABAJO™"

El entorno de trabajo se conforma por todos aquellos stakeholders que tienen un alto
interés por la actividad de la organizacién, pero que, sin embargo, en la gran
mayoria de los casos, no tienen un alto poder de decision. A estos publicos se les
debe mantener informados de la actividad de la empresa, debemos gerenciarlos,
mantenerlos satisfechos y, en alguno de los casos, monitorizarlos.

Los agentes que forman parte del entorno de trabajo son los siguientes:

% ;Qué es un Business Angel? | BBVA. (s.f.). BBVA NOTICIAS.

https://www.bbva.com -es-un-business-angel

10 Aceleradoras de startups: qué son y para qué sirven. (s.f.). BBVA NOTICIAS.
https://www.bbva.com/es/innovacion/aceleradoras-de-startups-que-son-y-para-que-sirven/

191 Campmany. M. (2023). Modulo 4: Los publicos de una organizacion. El consumidor objetivo. [11]. Universitat
Autonoma de Barcelona.
https://e-aules.uab.cat/2022-23/pluginfile.php/599204/mod_resource/content/1/Pu%CC%81blics%20i%20Consu

0, 0, 0,
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e Clientes: Dentro de este apartado entrarian todos los autores que nos
ofrecen la confianza para publicar sus obras con nosotras. De ellos depende
la supervivencia del negocio, por lo tanto, debemos de escucharlos
activamente, informarlos, gerenciarlos y mantenerlos satisfechos para

comprobar que estamos realizando el trabajo de manera adecuada.

e Proveedores'®: Los proveedores son todos aquellos que abastecen a la

editorial de las materias primas para llevar a cabo el proceso de produccion.

Printcolor'®: Es una empresa especializada en la impresiéon de libros bajo
demanda en diferentes formatos. Este proveedor te permite elegir el tipo de

papel, tipo de encuadernacion, entre otros.

Estugraf'®: Es una empresa especializada en impresion que lleva en activo
desde 1992. Ofrecen servicios de impresion offset, digital, asegurando la
calidad de las impresiones. Adaptandose a las necesidades del cliente.
Ademas, son una imprenta comprometida con el medioambiente, ya que tan
solo trabajan con proveedores que poseen certificados y etiquetas ecoldgicas.

Actualmente, cuentan con mas de 100.000 proyectos realizados.

Imprenta Luque'®: Una de las primeras imprentas online de Espafia. Con
mas de cien afos de experiencia se han consolidado como una de las
principales empresas de impresion. Sus valores parten de la profesionalidad,

calidad y puntualidad en sus entregas.

La imprenta CG': Se trata de una empresa dedicada a la comunicacion

grafica especializada en la impresion de libros, catalogos, revistas, folletos,

102 Galan, J. S. (2018, 5 de noviembre). Proveedor: Qué es, qué hace y ejemplos. Economipedia.
https://economipedia.com/definiciones/proveedor.html

193 Impresién libros - Impresion digital online - Printcolor. (s.f.). Impresion libros - Impresion digital online -
Printcolor. https://www.printcolorweb.com/printcolor/inici

% Imprenta de Libros: Estugraf, lideres en impresion editorial. (s.f.). Estugraf. https://estugraf.com/

1% Productos impresos - impresién papel. (s.f.). Imprenta Luque: Imprenta online - Impresién digital - Impresién
24 horas | Imprenta LUQUE. https://www.imprentalugue.es/category/productos-impresos

196 | a Imprenta CG. (s.f.). La imprenta CG. https://www.laimprentacg.com/
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etcétera. Se mantienen en activo desde 1998 y ofrecen sus servicios tanto a
particulares como a empresas e instituciones. Ademas, atienden a todo tipo
de demanda a nivel nacional e internacional.

Se definen como profesionales y reales en sus acciones asegurando la

maxima calidad al mejor precio.

e Distribuidores: Los distribuidores son todos aquellos que permiten a una
empresa hacer accesibles sus productos al publico final, es decir, comercio
detallista’. Por lo tanto, nuestros distribuidores serian todos aquellos que

tengan acceso a la venta de nuestro catalogo.

Logista libros'®: Es el mayor distribuidor de libros independiente de Esparia.
Ademas, también es un proveedor de referencia del sector editorial. Esta
empresa tiene como propoésito cubrir las necesidades de los editores mas
exigentes. Logista menciona que crea proyectos con objetivos comunes y
permite a sus clientes centrar sus esfuerzos en el resto del proceso.
Actualmente, distribuye a mas de 5.000 puntos de venta y cuenta con mas de
22 millones de ejemplares en stock. Por otro lado, también ofrece otros
servicios como servicios logisticos, impresion bajo demanda, dropshipping,
e-commerce y servicios B2B.

Algunos de los clientes actuales de Logista son: Grupo Planeta, Laley, Lantia,

Grup 62, entre muchos otros.

Bubok'®®: Es un distribuidor de libros en plataformas digitales y en cientos de
librerias espanolas. Ademas, este distribuidor también ofrece servicios de

edicién y autopublicacion de libros.

97 E| comercio mayorista y el comercio detallista - Issuu. (s.f.). Issuu.
https://issuu.com/luisaacostaO4/docs/plaza_y_promoci_n/s/10940856

198 | ogista Libros — Distribuidor independiente de libros. (s.f.). Logista Libros — Distribuidor independiente de
libros. hitps://logistalibros.com/Paginas/inicio.

19 Bubok - Publica tu libro y distriblyelo internacionalmente. (s.f.). Bubok - Publica tu libro y distriblyelo
internacionalmente. https://www.bubok.es/
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e Sindicatos: Es importante que el sector editorial se mantenga en contacto e

informe a los sindicatos y asociaciones para asegurar que su desempefio en
el sector esta velando por los derechos de todos los agentes implicados.
Algunos de los sindicatos que pueden estar interesados en la labor de la

organizacion son los siguientes:

Federacion de Gremios de Editores de Espaiia (FGEE)": Esta asociacion
profesional de derecho privado fue fundada en 1978 para la representacion
de los derechos de los intereses generales de los editores en el territorio
espanol. Esta asociacibn es la encargada de representar, gestionar y
defender los derechos del sector de los editores en el territorio nacional e
internacional. Ademas, también se aseguran de que el gremio posee una

imagen positiva.

Confederacion Espaiola de Gremios y Asociaciones de Libreros
(CEGAL)": Esta asociacion vela por los derechos de los libreros y las
librerias en Espafa. Fue creada en 1978 vy, actualmente, contribuye al
enriquecimiento cultural mediante la difusion eficiente de los libros, dando

apoyo sobre todo a la pequefia y mediana libreria.

Federacion de Asociaciones Nacionales de Distribuidores de Ediciones
(FANDE)"2: Esta federacion fue creada en 1979 y es el 6rgano representativo
de la distribucidén de libros y las publicaciones periddicas. Su actividad se
centra en la representacion y promocion del sector de la distribucion de

ediciones mediante el contacto con otras asociaciones del sector

"0 Federacion de Gremios de Editores de Esparia. (s.f.). Federacion de Gremios de Editores de Espafia.
https://www.federacioneditores.org/

" CEGAL - Confederacién Espafiola de Gremios y Asociaciones de Libreros. (s.f.). CEGAL — Confederacién

Espaiola de Gremios y Asociaciones de Libreros. https://www.cegal.es/

"2 FANDE | Federacion de Asociaciones Nacionales de Distribuidores de Ediciones. (s.f.). FANDE | Federacion

de Asociaciones Nacionales de Distribuidores de Ediciones. https://www.fande.es/public/index
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CGT': Es una asociaciéon de trabajadores que se define como
anarcosindicalista, autbnoma y autogestionaria, con presencia en diversos
sectores, incluyendo el editorial, proporcionando apoyo y representacion a los

profesionales del sector.

e Competidores: Finalmente, los competidores forman parte del entorno de
trabajo y, a pesar de que no ejercen un alto poder de decision en la toma de
decisiones de la empresa, si que es cierto que pueden llegar a influir en el

funcionamiento normal de la organizacion.

3.3.1.3. ENTORNO GENERAL

El entorno general, y los distintos stakeholders que lo conforman, se encuentran
dentro de la categoria de publicos externos o secundarios de la empresa. Es decir,
son aquellos érganos que, aunque no participan ni intervienen de forma directa en el
desarrollo del negocio, influyen o pueden llegar a afectar a este. Es por este motivo
por lo que deben tenerse en cuenta a estos publicos, que guiaran nuestro camino

tanto en el ambito ético como en el legal™*.

En primera instancia, destacaremos aquellos stakeholders externos que tienen un
impacto real en la empresa. Estos agentes son: los medios de comunicacion, lideres

de opinion y algunas asociaciones.

Con esto en cuenta, destacaremos el importante papel de los medios de
comunicacién, sobre todo a la hora de promocionar nuestra marca y los
lanzamientos dentro de esta. Aunque ser mencionado por los medios tradicionales

como revistas, articulos periodisticos o la propia television aportan un aumento en la

"% Quiénes Somos - CGT - Confederal. (s.f.). CGT - Confederal - CGT - Confederal.
https://cgt.org.es/quienes-somos/

"4 Campmany. M. (2023). Médulo 4: Los publicos de una organizacioén. El consumidor objetivo. [12]. Universitat
Autdnoma de Barcelona.

https://e-aules.uab.cat/2022-23/pluginfile.php/599204/mod _resource/content/1/Pu%CC%81blics%20i%20Consu
midor%20objectiu%20-%20Apunts.pdf
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reputacion de un negocio, si que es cierto que para las empresas emprendedoras y
pequenas, no es muy realista optar por dichos medios. Por ello, es mejor centrar un
futuro plan estratégico basado en la promocion en medios propios (redes sociales,
webs, blogs, etc.), concretamente en plataformas como Instagram, Tiktok, Youtube o
Pinterest, asi como establecernos en algunas ferias y escuelas de escritura, o
incluso en medios ganados, a través de acciones mucho mas cercanas con el

publico como asistencia a ferias literarias o incluso a escuelas de escritura.

En cuanto a los lideres de opiniéon, es sumamente importante para nosotras que
estos stakeholders tengan en cuenta a nuestra marca. En este caso, queremos
resaltar algunos personajes importantes como los influencers, concretamente de
booktokers y bookstagramers, sumamente importantes a la hora de crear una buena
reputacion para la marca. Segun Victoria Saez, en un estudio dedicado a los
influencers literarios'®, los cambios que esta experimentando el sector de la lectura
gracias a las redes sociales indagan en el rol de estos “influencers” y su vinculacion
con el aumento o la caida de ventas y reputacién, segun sus recomendaciones
mediaticas. Las experiencias de estos personajes no solo pueden presentar una
gran ventaja para una empresa dentro del sector literario, sino que también puede
resultar, en algunos casos, una amenaza para la industria editorial en su totalidad.
Es por ello, que debemos de tener en cuenta a estos personajes si queremos que la

reputacidén de nuestra empresa sea percibida de forma positiva.

Asimismo, algunas de las Asociaciones que deberiamos de tener en cuenta ya no
solo a la hora de disponer de servicios, sino también de bienes materiales, serian
algunas de las siguientes: La Asociacion nacional de fabricantes de pasta, papel y
carton (ASPAPEL)", que implementan una elaboracién de la pasta de papel de una
forma sostenible; la Asociacion colegial de escritores (ACE)", existente con el fin de

reconocer la labor social de los escritores de este pais; la Federacion de

"% Saez, V. (2022). De lectores a “influencers”. Booktubers, bookstagrammers y booktokers y la circulacién de la
literatura en redes sociales en Argentina. In Revista Pilquen - Seccion Ciencias Sociales (Vol. 25, n°2).
https://www.redalyc.org/journal/3475/347572703002/347572703002.pdf

"6 Admin-Aspapel. (s.f.). ASPAPEL: Asociacion Espariola del Sector del Papel y Cartén. Aspapel.
https://www.aspapel.es/

"7 Inicio - ACEscritores. (s.f.). ACEscritores. https://www.acescritores.com/
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asociaciones de ilustradores profesionales (FADIP)"'® asociacidén encargada de velar
por los artistas y sus obras en el sector literario, publicitario y de entretenimiento; y
finalmente, destacar a la Agrupacion de distribuidores de libros y ediciones
(ADILE)"®,

Pero, sobre todo, y aunque no se trata ni de una institucion ni de ninguna asociacion,
queremos resaltar la importancia de la entidad privada apodada Agencia del ISBN'?,
que se encarga de asignar el ISBN (la identificacion comercial y de propiedad
intelectual) a los libros publicados en el pais y, por lo tanto, les permite acceder a la

base de datos de publicaciones.

Ademas de todos estos agentes, también queremos mencionar a otros publicos, que
aunque bien es cierto que no impactan de forma directa en nuestras decisiones, es
necesario tenerlos presentes por cuestiones mas relacionadas con la ética y la

legalidad de cualquier empresa.

Como bien sabemos, todas nuestras acciones y servicios se realizaran dentro de los
parametros legales de la Administracion publica de nuestro pais. Por lo tanto, en
este ambito deberemos de tener en cuenta las regulaciones tanto del Gobierno de
Espafa, como de la Generalitat de Catalufia, ya que aunque nuestros servicios se
realizaran alrededor del territorio espanol, deberemos sumar las directrices

especificas de la comunidad auténoma en la que figuremos legalmente.

Finalmente, comentar algunas de las Instituciones que deberemos tener en cuenta.
Entre ellas, se encuentran el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte’’, cuyos
objetivos generales son la promocion y proteccién del patrimonio historico del pais
en los sectores del arte, el libro y el entretenimiento, y mas concretamente debemos

considerar la Direccion general del Libro, el Comic y Fomento de la Lectura y sus

18 ; Quienes somos? (s.f.). FADIP. https:/fadip2024.wordpress.com/acerca-de/

19 tdem.
120 Agencia del ISBN. (s.f.). https://agenciaisbn.es/web/agencia.php
21 Bjenvenido (s.f.).Ministerio de Educacién, Formacion Profesional y Deportes | Ministerio de Educacion,

Formacion Profesional y Deportes. hitps://www.educacionfpydeportes.gob.es/portada.html
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procedimientos’??; asi como la Cambra del Llibre de Catalunya’®, esencial para la

representacion del sector y su crecimiento.

3.3.2. CONSUMIDOR

3.3.2.1. CONSUMIDOR OBJETIVO

A la hora de realizar un plan estratégico para nuestro negocio, es de suma
importancia conocer cual es nuestro publico objetivo. Para ello, analizaremos su
perfil demografico y psicografico, asi como sus necesidades y problematicas, para

finalmente establecer sus comportamientos de compra y adquisicion de servicios.

En cuanto al perfil demografico de nuestro consumidor objetivo destacamos a
jévenes y jovenes adultos, de entre 18 y 35 afios (Generacion X y Millennials), sin
especificacidon de género, con la suficiente independencia econémica para poder
invertir capital en sus propios proyectos, y por lo tanto en nuestros servicios como
marca. Aunque su nivel estudiantil no es realmente importante en este caso, si que
sera valioso que tenga un perfil con estudios minimos obligatorios y con un nivel de
ortografia correcto. Por otra parte, nuestro consumidor objetivo vive dentro del
Estado espafiol, en cualquiera de sus comunidades autonomas, ya que aunque
nuestros servicios se ofreceran de forma online, gestionaremos los tramites

editoriales y de distribucién dentro del pais.

Continuando con el perfil psicografico, el consumidor ideal es un aficionado a la
escritura y a la lectura. Su meta vital es conseguir ser escritor, y por ende, vivir de su
maxima pasion. Aunque las creencias populares sobre que vivir de la escritura es
sumamente complicado, es una persona que decide no darse por vencida. El
consumidor objetivo es soiador, inspirador y atrevido, y no dudara en intentar sacar

sus proyectos adelante, incluso aunque tenga que invertir capital en estos. Es una

122 | jbro, Cémic y Fomento de la Lectura. (s.f.).Ministerio de Cultura.
https://cultura.sede.gob.es/procedimientos/index/categoria/1448
2 Home. (s.f.). Cambra del Llibre de Catalunya | Home. http://www.cambrallibre.cat/
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persona que tiene un primer manuscrito y busca alternativas para la publicacion de
este. Su ideal es publicar con una editorial, pero no se cierra a otras opciones dentro

del mercado.

En cuanto a sus necesidades y problematicas, aunque el consumidor objetivo
tiene en mente la publicacién tradicional mediante una editorial, se encuentra con
que existe una falta de interés por parte de estas a la hora de publicar a autores
noveles. Es por ello que frente a este problema, decide investigar acerca de la
autopublicacion, pero de nuevo se encuentra con que poder llegar a dar a conocer tu
obra publicando en plataformas como Amazon KDP o la Casa del libro, es
sumamente complicado. Conoce las editoriales de coedicion, pero debido a ciertos
incidentes, no confia en su totalidad en este tipo de empresas. Por tanto, es una
persona con una necesidad clara: un lugar seguro donde publicar su obra y que

puedan ayudarle a darle la notoriedad que esta merece.

Su comportamiento de compra o de adquisicion de servicios se basa
principalmente en la busqueda de una alternativa confiable frente a las estafas y las
problematicas del mercado editorial. Acude a ferias del libro e investiga tanto en
internet como en redes sociales, buscando opiniones y recomendaciones de otros
autores autopublicados. A la hora de confiar sus ahorros en dichos servicios, le
importa conocer la calidad, el prestigio y los costos de estas empresas de coedicidn,

y en general de toda plataforma que ofrezca una alternativa de publicacion.

3.3.3. SEGMENTOS Y TIPOLOGIAS"

Para conocer en profundidad a nuestro consumidor objetivo debemos considerar
que no se trata de un publico homogéneo, sino que a partir del analisis de sus
circunstancias y contexto, extraemos que nuestros consumidores se pueden

subdividir en distintos segmentos y clasificarlos segun diferentes variables.

124 Campmany. M. (2023). Médulo 4: Los publicos de una organizacién. El consumidor objetivo. [32]. Universitat
Autdnoma de Barcelona.
https://e-aules.uab.cat/2022-23/pluginfile.php/599204/mod_resource/content/1/Pu%CC%81blics%20i%20Consu

0, 0, 0,
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3.3.3.1. SEGMENTOS DE CONSUMIDOR

Como ya hemos mencionado, el consumidor objetivo y potencial de nuestra
organizacion es aquel que tiene una necesidad que puede ser satisfecha por
nuestros servicios. El problema recae en que las empresas ofrecen soluciones
genéricas para un publico homogéneo. Por eso es necesario segmentar por tipo de
consumidores.

Por un lado, podemos segmentar nuestros consumidores por segmentos de
mercado.'® Los segmentos de mercado son subdivisiones de la categoria que
satisfacen necesidades especificas dentro de la propia categoria. Por ejemplo, los
autores que quieren publicar una novela conforman un segmento de mercado, los

autores que quieren publicar novela grafica otro, etcétera.

Por otro lado, encontramos los segmentos de consumidores que son grupos
homogéneos de personas, que comparten unas caracteristicas comunes, ya sean
demograficas, de estilo de vida, etcétera. Cada uno de estos segmentos debe de ser

considerablemente diferente al resto.

El segmento principal de Preludio son los autores noveles que no tienen la opcion
de publicar con editoriales tradicionales porque no les dan la oportunidad, pero que,
sin embargo, quieren que su proyecto salga a la luz. Este segmento de
consumidores no tiene los conocimientos suficientes y necesarios para

autopublicarse, por lo tanto, optan por la coedicién.

El segundo segmento que establecemos son todos aquellos autores
independientes experimentados que ya han estado en contacto con el sector
editorial, ya sea porque anteriormente han publicado sus obras con alguna editorial
tradicional o porque han autopublicado en alguna plataforma. En la actualidad, este

segmento de consumidores no tiene ningun contrato editorial y no quiere
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autopublicar debido al esfuerzo y tiempo que requiere, por eso se decantan por la
opcion de coedicion, en la que tienen control sobre la edicion, proceso de
produccion, distribucion y edicion, pero no han de cargarse con todo el proceso ellos

mismos.

Otro segmento de consumidores que establecemos son minoristas como librerias,
plataformas digitales, plataformas de audiolibro, etcétera que quieran ampliar su

catalogo incorporando nuestras publicaciones.

El ultimo segmento que establecemos son instituciones y organizaciones que
quieren hacer publicaciones de investigaciones y trabajos que las editoriales
tradicionales no estan interesadas en publicar y, que por los mismos motivos que los

dos segmentos anteriores, no se plantean la opcion de autopublicar.

3.3.3.2. SEGMENTOS POR TIPOLOGIAS DE PERSONAS

Uno de los métodos principales utilizados para segmentar psicograficamente a
nuestro consumidor objetivo es mediante el método VALS'®. Este recurso es
utilizado para conocer mas acerca de sus estilos de vida, valores o actitudes, y cémo
estos afectan a sus decisiones de compra/adquisicion de servicios. Es utilizado por
muchas marcas ya no solo porque aporta una vision del consumidor mas humana,
sino porque si podemos intuir sus comportamientos, sabremos de una forma mucho
mas realista el tipo de servicios que necesitan y cuales son las comunicaciones que

deberemos realizar para que nos elijan a nosotros frente a la competencia.

En la metodologia VALS se realiza una segmentacion que resulta en ocho tipologias

distintas de personas entre las que podemos clasificar a nuestros consumidores’’.

26 Business intelligence SRI (Stanford University), el método VALS.

27 M.I.B.A., I. B. E. M. (2018, 9 agosto). V.A.L.S. Model (Values and Lifestyles) The Most Intelligent Tool For
Understanding Of CustomersValues And Lifestyles.
https://www.linkedin.com/pulse/20141011232233-99993053-v-a-lI-s-model-values-and-lifestyles-the-most-intellige
nt-tool-for-understanding-of-customersvalues-and-lifestyles/
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US VALS Framework

INNOVATORS
High Resources
High Innovaticn
Primary Motivation
Ideals Achievement Self-Expression

THINKERS ACHIEVERS EXPERIEMCERS

BELIEVERS STRIVERS MAKERS

Low Resources
Low Innovation

SURVIVORS

Imagen 25. US VALS Framework. Fuente: Strategic Business Insights.

Segun la clasificacion anterior, donde se tienen en cuenta tanto aspectos de caracter
como el nivel econdmico de los individuos, establecemos que nuestro consumidor

objetivo se encontraria entre los “Innovadores” y los “Aspirantes”.

Aunque principalmente obtienen las caracteristicas de los “Innovadores”, es decir,
son personas seguras de si mismas y de su trabajo, con una buena autoestima y
con una gran necesidad de expresarse, su nivel socioecondmico se establece en un

nivel mas bajo, como sucede con los “Aspirantes”.
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Como bien hemos recalcado, los Innovadores son personas abiertas a nuevas
experiencias, relacionadas con dar forma a sus propios pensamientos e ideas. Su
autoestima es alta, y estan convencidos de todo lo que pueden llegar a aportar. Son
comunicativos, sofiadores y atrevidos. Estan dispuestos a invertir en su pasion,
buscando con ello un reconocimiento por parte de los lectores. Asimismo, son
avispados e investigadores, y antes de tomar decisiones significativas comparan
todas las opciones posibles, buscando la calidad y el prestigio de las empresas

donde adquirir los servicios necesarios.

En nuestro caso, este perfil encaja completamente con los escritores que forman
parte de nuestro consumidor objetivo, autores que buscan publicar su obra frente a
los desafios del panorama editorial, y que con su confiabilidad y autoestima, no

dudaran en invertir capital en sus proyectos.

Aun asi, la mayoria de estos escritores no se encontraran en la situaciéon econémica
privilegiada donde se encasqueta al perfil de los “Innovadores”, con lo que creemos
qgue en este caso, el perfil de los “Aspirantes” también podria encajar consumidor
objetivo. Estos son personas con motivaciones personales, que buscan llegar a
conseguir el éxito y el reconocimiento. Mientras tanto, y debido a sus limitaciones
econdmicas viven sus pasiones como hobbies, esperando poder llegar a vivir de
ellos algun dia, pero con una vision mas centrada en poder continuar su dia a dia sin
preocupaciones. Sus habitos de compra, por tanto, se ven mas limitadas por

cuestiones econdmicas.

Observando ambos perfiles, establecemos que nuestro consumidor objetivo seria
una mezcla entre los sofadores y emprendedores, o “Innovadores”, y los realistas

aunque entusiastas, como lo son los “Aspirantes”.
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3.4. CONSUMER JOURNEY

3.4.1. ANALISIS DEL CONSUMIDOR EN GOOGLE TRENDS Y RRSS

3.4.1.1. GOOGLE TRENDS

Para comprender las necesidades de nuestro publico objetivo necesitamos saber
qué estan buscando para llegar a nuestros servicios, es decir, qué solicita nuestro
consumidor potencial. De esta manera, como empresa, podemos entender qué
necesidades busca satisfacer, si tiene conocimiento sobre las distintas opciones que
posee para satisfacerlas y como podemos llegar a él.

Después del analisis de distintos graficos (véase Anexo 1.), llegamos a las

siguientes conclusiones:

El publico general no tiene conocimiento acerca de la existencia de las editoriales de
coedicion. Este término no cuenta con apenas busquedas. Sin embargo,
observamos que el término de busqueda “autoedicion” y “autopublicacién” si que
cuenta con mas entradas.

Esto nos da a entender que al no haber un conocimiento de lo que ofrece una
editorial de coedicion, tampoco existe demanda por parte del consumidor. Por lo
tanto, uno de los puntos que consideramos mas importantes a la hora de establecer
nuestra estrategia de comunicacién para la empresa, es dar a conocer las editoriales
de coedicidn, en qué se diferencian de la opcion de la autoedicién, qué servicios

ofrecen y qué ventajas obtienen los autores.

3.4.1.2. SOCIAL LISTENING
Continuando con este analisis del consumidor, es de suma importancia conocer los

intereses y opiniones del publico, con lo que recurrimos al Social Listening para

comprobar busquedas clave en redes sociales, hashtags y viralidad con respecto a
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la categoria. En este apartado analizaremos las plataformas de Instagram, Youtube,
Tiktok y Pinterest, utilizadas frecuentemente en el sector y por parte de sus usuarios,
para informarnos sobre el posicionamiento real de la competencia dentro de las
redes sociales, asi como para conocer opiniones generales sobre la categoria y

tendencias del sector.

Después de este analisis (véase Anexo 2.) llegamos a las siguientes conclusiones:
Encontramos una gran demanda de publicacion de libros, donde sobresalen los
autores que prefieren la autopublicacion (no hay preocupacion de aceptacion de
manuscritos en editorial ni tampoco porcentajes injustos de venta), aunque la
mayoria de ellos se sentirian mas seguros si tuvieran a profesionales tras ellos.
Ademas, encontramos que el sector de la coedicion, y, por tanto, las editoriales que
pertenecen a él, es visto con desconfianza entre la comunidad de autores. Esto es
debido a distintos engafos a clientes que se han ido compartiendo en redes
sociales, lo cual ha generado que las editoriales de coedicion sean percibidas como

vendedoras de estafas.

Observamos, que en esta percepcion influye el uso del término “editorial” en el
propio naming de estas empresas. Los autores comentan que, en estos casos, el
engafio comienza desde antes del trato con las marcas, ya que una editorial
tradicional jamas hara ningun cobro al autor, y que, por lo tanto, los servicios son
distintos. Se afirma, por tanto, que las estafas comienzan por un intento de engafar
a los autores desde el propio, utilizando un término incorrecto para sus marcas.

Por ultimo, en cuanto al naming, hemos comprobado la importancia de investigar
antes de nombrar a tu empresa, ya que asi es posible evitar comparaciones con
marcas potentes o ser encasquetado en un sector que no tiene nada que ver con tus

servicios.
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3.4.2. METODOS DE INVESTIGACION

Las técnicas de investigacion'®® son aquellas herramientas que nos permiten
conocer las necesidades y preferencias de nuestro publico objetivo de manera
fidedigna. Estas técnicas nos ayudan a analizar las tendencias del sector, tomar
decisiones que nos permitan mejorar el estado del negocio y acercarnos a nuestros
segmentos del consumidor tomando conciencia de qué es lo que necesitan.

Existen distintas técnicas de investigacion: las cualitativas, que nos permiten
conocer de manera mas profunda al consumidor y las cuantitativas, que son las que

nos aportan datos concretos acerca del sector.

3.4.21. FOCUS GROUP

El focus group™ o reunion de grupo es una técnica de investigacion cualitativa que
nos permite conocer en profundidad las motivaciones, deseos, razones y barreras
del consumidor objetivo. Por otro lado, también nos permite detectar insights y
necesidades no cubiertas que revelan informacion de valor para la organizacion.

Los objetivos que queremos conseguir con esta reunion son los siguientes:

1. Conocer en profundidad las necesidades de nuestro publico objetivo, en este
caso autores.

a. ¢Qué motivaciones tienen los autores para publicar?

b. Detectar qué preocupaciones tiene el autor a la hora de publicar

c. Detectar dificultades en el proceso de produccion, distribucion y
promocion de sus obras.

d. Identificar qué recursos o herramientas sienten que les faltan a la hora
de publicar sus libros

e. Reflexionar sobre la importancia de las redes sociales en el proceso de

promocion.

128 ; Cuéles son las técnicas de investigacién de mercado? - Blog IL3 - UB. (s.f.). Blog IL3 - UB.
https://www.il3.ub.edu/blog/cuales-son-las-tecnicas-de-investigacion-de-mercado/

129 | opes da Silva. E. (2024). Sesién reunién de grupo y entrevista en profundidad. [14]. Universitat Autdnoma
de Barcelona.
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2.

f. Si se sienten satisfechos con el resultado final de sus obras una vez ya
han sido publicadas.
Saber el grado de conocimiento que tienen los autores sobre la industria
editorial, mas concretamente, sobre las editoriales de coedicion: los servicios
que ofrecen, en qué se diferencia de la autopublicacién, cuanto cuesta.
Conocer su experiencia en el sector editorial para poder identificar fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas que podrian ser relevantes para

nuestra organizacion.

Participantes

El perfil de personas que queremos que participen en nuestra reuniéon de grupo son

autores y autoras que ya hayan publicado alguna obra, ya sea a través de un

contrato editorial, autopublicado o coeditado.

En este caso, los participantes de la reunidn de grupo son los siguientes:

Oscar Tercero, 21 anos: Estudiante de Periodismo con una novela publicada
de manera tradicional. Actualmente, esta escribiendo la segunda parte de

dicha novela y esta trabajando en la traduccion al catalan de la primera.

Albert Montoya, 49 ainos: Técnico especialista en Servicios de la Universitat
Autonoma de Barcelona. Tiene dos novelas publicadas tradicionalmente y

esta trabajando en una tercera que tiene previsto que salga a finales de afio.

Olga Prado, 49 aios: Olga es una autora autopublicada con cuatro libros
publicados en el mercado: tres novelas y un libro de relatos. También tiene

publicado un libro infantil en catalan.

Conclusiones

Una vez realizada la reunién focal (véase Anexo 3.), extraemos las siguientes

conclusiones y reflexiones:
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Los tres autores concuerdan en que la motivacién principal para escribir va mas alla
de la publicacion o la venta. Todos coinciden en que la escritura tiene un
componente terapéutico que les ayuda a procesar preocupaciones y/o a compartir

conclusiones vitales que consideran valiosas.

Por otro lado, observamos que los autores han explorado vias de publicacion
distintas:

Tanto Albert como Oscar han optado por la publicacion tradicional, ya que ellos
consideran que este método es un filtro de calidad inicial que valida sus trabajos.
Mientras que Olga ha optado por la autopublicacion porque este método le otorga

independencia, libertad y control total sobre sus obras.

Sin embargo, los tres estan de acuerdo en que la promocion es la fase del proceso
que esta peor cuidada. En el caso de la publicacién tradicional, achacan esta falta de
apoyo en la promocion al propio negocio, ya que las editoriales tan solo potencian
aquellos autores que generan mayor volumen de ventas. Mientras que en la
autopublicacion, todo el peso de la promocién recae sobre el autor, hecho que segun

Olga, le da bastante pereza, ya que a ella lo que realmente le gusta es escribir.

Por otro lado, otra de las debilidades que identifican a la hora de promocionar sus
trabajos es la sobresaturacion del mercado. Expresan que hay una sobre publicacion
que hace muy dificil poder destacar y, ademas, se quejan de que las editoriales
prioricen la publicacion de aquellos autores ya conocidos que garantizan ventas

rapidas, a veces sin que la calidad literaria sea el factor central.

Ademas, cuestionan la efectividad real de los influencers literarios
(bookstagrammers y booktokers). Los tres perciben falta de profesionalismo,
posibles trampas como la compra de seguidores, grupos en redes que obligan a dar

likes obligatorios y un impacto muy limitado en ventas reales.

Ante la pregunta de si estarian dispuestos a pagar por un buen plan de promocion,

la respuesta es afirmativa pero con condiciones. El principal requisito seria la
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garantia de un retorno. Olga pone como ejemplo su capacidad para monitorear
diariamente el gasto y las conversiones de sus campafas, pudiéndolas detener en
cualquier momento si es que no funcionan. Mencionan que en el caso de estos
planes de comunicacion no tendrian esta certeza inmediata. Es por eso que
proponen que si han de pagar por servicios de comunicacion preferirian que fueran

planes escalonados con un impacto probado.

Asimismo, hablan de algunas estrategias de promocion que a ellos les han
funcionado: ferias de libros que destacan que son utiles para hacer contactos y
obtener visibilidad local, boca a boca, con la ayuda de familiares y conocidos, e
ideas mas concretas centradas en la promocion local: por ejemplo, Albert destaca
que para su libro de animales de compafia una de las acciones que realizé para
promocionarse fue repartir puntos de libro en clinicas veterinarias. Estas estrategias

son concebidas como mas fiables y efectivas que no el uso de influencers.

Los autores son realistas ante la idea de poder vivir de la escritura. El concepto de
éxito en el mercado editorial es visto como algo mercantil, ligado a las ventas y a las
tendencias del momento. Albert enfatiza la importancia de la calidad para generar
ventas a largo plazo. Cree que el beneficio econdmico es consecuencia de la
calidad, por lo tanto, prefiere basar su estrategia en construir un “histérico” de obras

de calidad.

Respecto al modelo de coedicidn, sienten clara desconfianza. Se percibe como un
concepto de negocio poco definido y claro. Olga remarca que no son editoriales, sino
empresas que ofrecen servicios editoriales por los que tu puedes pagar. Se critica la
falta de calidad en la correccién y maquetacion y expresan que el valor diferencial

que deberian aportar es una buena red de contactos para la promocion.

En conclusion, la reunién pone en manifiesto la pasion que sienten los autores por la
escritura, contrastada con las dificultades significativas que encuentran en el mundo
de la publicacién, especialmente en la promocion. Cada modelo de publicacién tiene

sus pros y contras y, la coedicién como alternativa genera desconfianza. Por otro
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lado, sienten cierto desaliento ante la situacion del mercado editorial: saturado y
orientado a la venta rapida, priorizando la fama sobre la calidad. A pesar de ello, los
autores se mantienen perseverantes, buscando estrategias de promocion realistas vy,

con la idea clara de que si invierten dinero, han de exigir una garantia de retorno.

3.4.2.2. ENCUESTA

Conocer a los lectores, consumidores finales de los productos ofrecidos por nuestra
editorial, es de suma importancia para comprender mejor sus habitos y motivos de
compra. Creemos, por tanto, que sera de gran utilidad para nuestra investigacion
realizar una encuesta con la finalidad de poder implementar mejoras en nuestras
ofertas como proveedores de servicios editoriales a autores noveles. Este método ha
sido escogido debido a su caracter tanto cuantitativo como cualitativo, con lo que
podemos llegar a un publico amplio y comprobar sus gustos, necesidades y

preocupaciones, asi como problematicas y ventajas del sector.

Finalmente, creemos que esta encuesta sera eficaz para generar una segmentacion
de lectores que podremos implementar para la estrategia de comunicacion tanto de

la marca, como de las obras publicadas con nosotros.

Target

Nuestro target se centra en toda persona que, sin importar su edad ni su género, sea

lectora habitual o consuma contenido literario de algun tipo de forma frecuente.

3.4.2.2.1. Resultados
Una vez realizada y finalizada la encuesta, analizaremos los resultados obtenidos de

entre las 102 respuestas conseguidas con la finalidad de comprender mejor los

habitos de lectura y perfiles de lectores mas generales.
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Respecto a las preguntas demograficas encontramos que de entre los 102
encuestados, la mayoria son mujeres de entre 18 y 24 afos, actualmente

estudiantes.

¢Cudl es tu edad?

Indica tu género:
102 respuestas

102 respuestas

@ Menos de 18
@ 18-24
25-34
@ 35-44
@ 4554
@ 55+

@ Femenino
@ Masculino
No Binario
@ Prefiero no decirlo

¢A qué te dedicas actualmente?
102 respuestas

@ Estudiante

@ Trabajo a jornada completa
Trabajo a jornada parcial

@ No trabajo ni estudio actualmente

Graficos 20, 21y 22. BLOQUE 1. PERFIL DEMOGRAFICO DEL LECTOR. Fuente: Encuesta de
habitos de lectura

Asi pues, respecto a los habitos de lectura tan solo nos interesaban las respuestas
que indicaran que al encuestado le gusta leer (el 97,1%), para poder analizar la
frecuencia con la que lo hacen y los momentos mas habituales de la rutina que
ocupa este hobby. En este caso, la mayoria lee cada dia, en transporte publico y/o
en ratos libres.
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Si la respuesta es si, ;Con qué frecuencia sueles hacerlo? ¢En qué momentos sueles leer? (Marca la que mas se ajuste a ti)

102 respuestas 102 respuestas

@ Cada dia @ En mis ratos libres

@ De vez en cuando @ En el transporte publico
No suelo poder hacerlo frecuentemente Antes de irme a dormir

@ Nunca @ Al despertarme

—l "1 @ Noleo

Graficos 23 y 24. BLOQUE 2. HABITOS DE LECTURA. Fuente: Encuesta de habitos de lectura

Los géneros literarios mas leidos por los encuestados son el romance, la fantasia, el
género policiaco, la ciencia ficcidn, el terror y el misterio, y la no ficcién. Esto resume
las obras de interés en: novela romantica, fantasia y ciencia ficcidon, romantasy,
novela negra, novela literaria, y ensayo. Asimismo, el formato mas utilizado es el
papel y las librerias fisicas siguen siendo el lugar de compra favorito entre los

lectores.

¢Cudles son tus géneros favoritos? (Elige hasta 3)
102 respuestas

Fantasia 44 (43,1 %)
Ciencia Ficcion
Romance 45 (44,1 %)

Terror / Misterio
No ficcién (Ensayos, biografi...

27 (26,5 %)
23 (22,5 %)

autoayuda

Psicologia, autoayuda
Relato!

Relacionado con el trabajo|
Auto ayuda

Graficos 25. Géneros favoritos. Fuente: Encuesta de habitos de lectura.
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¢Cuanto estarias dispuesto/a a pagar por un libro en formato fisico? (Teniendo en cuenta que ¢Donde sueles comprar libros?

hablamos de un esténdar de edicién en tapa blanda) 102 respuestas

102 respuestas

@ Librerias fisicas
@ Menos de 10€

@ 10-15€ @ Directamente en Kindle
: 16-20€ @ Plataformas de audiolibros
Mas de 20€

@ Directamente a autores
@ Webs editoriales

@ Segunda mano

@ No compro libros

@ No leo libros en fisico.

Graficos 26 y 27. BLOQUE 2. HABITOS DE LECTURA. Fuente: Encuesta de habitos de lectura.

Si analizamos las motivaciones de los lectores al adquirir un libro encontramos que
los principales motores para decantarse por una u otra historia son la sinopsis, las
resefias y la portada. Asimismo, a nivel de disefio es mucho mas atractiva la portada
de un libro antes que sus ilustraciones o disefio tipografico, asi como el formato
preferido es la tapa blanda, seguido de la edicion bolsillo, la tapa dura y, por ultimo,
las ediciones especiales.

¢Qué te motiva a elegir entre un libro u otro? (Elige hasta 3)

103 respuestas

Sinopsis 93 (90,3 %)

Autor/a 30 (29,1 %)

Grupo Editorial
Resefias / recomendaciones 76 (73,8 %)
Portada / disefio 59 (57,3 %)
Precio 17 (16,5 %)
Premios o reconocimientos 11 (10,7 %)

0 20 40 60 80 100

¢ Qué aspectos visuales te atraen mas en un libro? (Del 1 al 5, donde 1 es “no me atrae nada”y el 5 es “me atrae mucho”)

N1 EN2 W3 EN4 EES
40

Portada llustraciones Disefio tipografico Tapa dura Tapa Blanda Ediciones Especiales Edicion Bolsillo

Graficos 28 y 29. BLOQUE 3. MOTIVOS DE COMPRA. Fuente: Encuesta de habitos de lectura.
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En relacidon con los autores, encontramos que aunque no es uno de los principales
motivos de compra, la autoria del libro si que llama minimamente a los lectores,
aunque tan solo si la historia les interesa lo suficiente como para llegar a indagar

mas sobre ello.

¢Qué tanto influye en tu compra el vinculo con el autor/a?
103 respuestas

@ Mucho, si conozco la historia detréas del
libro, tengo mas interés.

@ Algo, si me llama la atencion, investigo
un poco.

A Poco, me importa mas la historia que el

autor/a.
14.6% @ Nada, solo me fijo en el contenido del
: libro.

Grafico 30. BLOQUE 3. MOTIVOS DE COMPRA. Fuente: Encuesta de habitos de lectura.

Asi pues, quisimos profundizar en la importancia de la autoria con dos ejemplos
completamente contrapuestos: los influencers y los autores noveles desconocidos.
Preguntamos a nuestros encuestados si alguna vez habian adquirido libros tanto de
creadores de contenido como de autores noveles, y en ambos casos las respuestas
fueron negativas. En el caso de los influencers, los lectores respondieron que no
habian consumido sus libros debido a: la creencia de que estos no son los
verdaderos escritores de las obras, oportunidades de publicacion que no se
corresponden al talento o duda ante la calidad de las obras. Asimismo, nos
sorprendié observar que las razones por las cuales estos tampoco habian
consumido obras de autores noveles eran similares: dudas de consumo respecto a
la falta de controles de calidad, necesidad de conocimiento y muestra de confianza
por parte del autor o resefias positivas previas a la compra. Aun asi, los
consumidores no descartan la posibilidad de adquirir productos de autores noveles si

la historia y el disefio son llamativos e interesantes.
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¢Has comprado libros de influencers / creadores de contenido? ¢Has consumido libros de autores noveles o desconocidos?

103 respuestas 103 respuestas

®si
@ No pero no me cierro
No, y no creo que lo haga

®si
® No

Graficos 31y 32. BLOQUE 3. MOTIVOS DE COMPRA. Fuente: Encuesta de habitos de lectura.

Este punto es muy importante para nuestro trabajo y para el desarrollo de nuestra
marca, ya que deberemos romper estereotipos respecto a los autores noveles, asi
como profundizar en la calidad de cada uno de los procesos de publicacion de las

obras de Preludio.

Por otra parte, afadimos un bloque para comprobar la promocion y el
descubrimiento de las obras publicadas, con la finalidad de comparar canales y
formas de llegar mejor al lector final. En este apartado observamos que la mayoria
de personas conocen titulos gracias a recomendaciones y resefas, tanto en redes

sociales como con el boca a boca.

¢Doénde sueles descubrir libros nuevos? (Indica las opciones con las que mas te identifiques)
103 respuestas

Redes sociales (Instagram,

0,
TikTok, Twitter...) 79 (76,7 %)

Librerias fisicas 48 (46,6 %)

Plataformas digitales (Amazon,

0,
Goodreads, etc.) 16 (15,5 %)

Meta/Amazon Ads

Recomendaciones boca a boca 72 (69,9 %)

0 20 40 60 80

Graficos 33. BLOQUE 4. DESCUBRIMIENTO Y PROMOCION. Fuente: Encuesta de habitos de
lectura.
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Respecto a otras acciones de comunicacion para dar a conocer o visibilizar las obras
y sus autores, también quisimos preguntar acerca de eventos literarios y
merchandising. La mayoria de las respuestas indican que hay una alta tasa de
asistencia a ferias literarias, firmas y presentaciones, asi como un interés por asistir
en un futuro. En cuanto al merchandising literario, aunque practicamente la mitad
de los entrevistados lo consume (55,4%), la mayor parte no lo hace de forma
habitual. Aun asi, los productos con mas éxito son aquellos que simplemente
pertenecen a elementos de la saga o libro, y/o que contengan un significado que tan

solo los fans puedan llegar a entender.

;Te interesa el merchandising literario?
103 respuestas

¢Asistes a eventos de firmas, presentaciones o ferias literarias?
103 respuestas

@ Si, siempre que puedo @ Si, lo compro habitualmente
@ Si, pero depende del autor/a @ Me interesa, pero no compro mucho

No he ido a ninguna pero no me cierro a No me interesa
ello
@ No me interesan

14,6%

¢Qué debe de tener un producto literario para que te llame la atencién? (Indica las opciones con las
gue mas te identifiques)

103 respuestas

Simplemente que sea del libro... 51 (49,5 %)

10 (9,7 %)

Que contenga el titulo del libro.
Que contenga un significado q... 25 (24,3 %)
Que contenga un personaje. 11 (10,7 %)
Que el disefio sea personalizado. 12 (11,7 %)
Que sea artesanal 15 (14,6 %)
No me interesa 32 (31,1 %)

0 20 40 60

Graficos 34, 35y 36. BLOQUE 4. DESCUBRIMIENTO Y PROMOCION. Fuente: Encuesta de habitos
de lectura.
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Finalmente, quisimos preguntar acerca de las editoriales de coedicion y su
conocimiento entre el publico, asi como la diferencia que existe entre este modelo de
negocio y la autopublicacion. Tal y como nosotras habiamos planteado
anteriormente, confirmamos que la mayoria de personas no conoce el término de
“editorial de coedicion”, y, por tanto, tampoco conocen sus diferencias con respecto a

otras formas de publicacion.

¢Sabes la diferencia entre autoedicién y coedicion?

¢Conoces las editoriales de coedicion?
103 respuestas

103 respuestas
®si @ Si, tengo claro el concepto

®No @ Mas o menos, pero no del todo
No, no sé qué diferencia hay.

Ty

Graficos 37 y 38. BLOQUE 5. EDITORIALES DE COEDICION. Fuente: Encuesta de habitos de
lectura.

3.4.2.2.2. Segmentacion de lectores

Una vez analizados los resultados de la encuesta'®, realizaremos una segmentacion
mas exhaustiva por tipologias de lectores con la finalidad de entender mejor al
consumidor final de los autores de Preludio y con ello poder impactar de manera
mas acertada y directa una vez desarrollemos la promocion de las obras. Con ello

en mente, y teniendo en cuenta los datos que hemos mencionado con anterioridad,

130 Resultados de la encuesta de héabitos de lectura. (2025). Elaboracién propia mediante Google Forms.

https://docs.goodle.com/spreadsheets/d/1FgSRR1audjoZQJOxCn605Qvco_7Woxb_IctSzZEhHh4/edit?usp=shari
ng
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establecemos cuatro grandes perfiles de lectores teniendo en cuenta los géneros

literarios mas habituales.

1. LECTORES ROMANTICOS

La novela romantica es una de las mas populares entre los lectores, especialmente
mujeres jovenes de entre 18 y 24 anos. En cuanto al momento de lectura, la mayoria
de estas lectoras leen cada dia y suelen preferir sus ratos libres para hacerlo, lo cual
puede indicar que buscan este tipo de lectura como un espacio de desconexion

emocional, probablemente en un ambiente relajado o en casa.

Este perfil suele decantarse mas por titulos cuyas portadas sean estéticas, valoran
que contengan ilustraciones y suelen preferir los formatos de tapa blanda o

ediciones bolsillo.

2. FANTASIA Y CIENCIA FICCION

Las novelas de fantasia y las de ciencia ficcion presentan una distincibn menos
extrema por géneros, aunque la mayoria de las lectoras son mujeres de entre 18 y
28 afos. Son lectores que buscan experiencias inmersivas, mundos alternativos y

tramas de largo recorrido.

En relacion con los momentos de lectura habituales para este segmento, suelen
hacerlo de vez en cuando y todas coinciden en especial en sus ratos libres, lo que
indica que aunque quizas no puedan hacerlo habitualmente, cuando leen disfrutan

de las historias como un momento de relajacion y desconexion de la rutina.

Este perfil suele decantarse mas por titulos cuyas portadas sean estéticas y suelen

preferir los formatos en ediciones especiales o ediciones bolsillo.
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3. MISTERIO Y POLICIACO

Este grupo de lectores es el mas diverso en cuanto a franjas de edad y género,
aunque de nuevo siguen predominando las mujeres jovenes de entre 18 y 24 afos,
entre los que se decantan por el género del misterio y el policiaco. Por tanto, el perfil
de lector de novela negra, son mujeres jovenes con gran interés en tramas

dinamicas, resolucion de enigmas y narrativa agil.

Aunque muchas de estas lectoras no suelen poder leer frecuentemente, la mayoria
de ellas lee cada dia, y su momento preferido de lectura es, por unanimidad, los

ratos libres.

Para llegar a este publico, es de suma importancia el disefio de las portadas, asi
como buenas ilustraciones que acompanen a la historia, y el formato preferido es la

edicion bolsillo.

4. NO FICCION

En cuanto al lector de no ficcion encontramos que tanto jovenes como adultos
encuentran este género como su favorito. En la encuesta, se observa una mayor
presencia de este género entre personas de mas de 35 afios, con una distribucion

de género mas equilibrada.

La mayoria de estos lectores indican que suelen leer cada dia en sus ratos libres, lo

cual refleja una lectura intencionada y con intencién de reflexion ociosa.

Encontramos como punto diferencial a sefalar que este publico es el publico que
mas valora la figura del autor y su experiencia. Ademas, como sigue siendo habitual
la portada es uno de los principales motivos de compra, asi como lo son el formato

de las ediciones especiales y de bolsillo.
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3.4.2.3. BUYER PERSONA

3

Femenino

Barcelona

Estudios Superiores

Periodismo

Redactora

Casada

Adultez

silvia Sanchez tiene 35 afios, es
periodista y vive en Barcelona. Esta
casada y es madre de un nifio.

Trabaja como redactora en una revista
culturaly lleva afios escribiendo relatos
y crénicas personales. Ahora, tras varios
aftos de planificacién y escritura, se ha
decidido a publicar su primer libro: una
novela policiaca ambientada en la
noche parisina

Extrovertida Introvertida

Planificadora Improvisadora

Emocional Racional

Publicar su primera novelay
hacerse un hueco en el sector
editorial.

Necesita alguien que la guie y que le
transmita confianza.

Aunque le gustaria tener poder de
decision en el proceso creativo, no
contempla la auto publicacién por
falta de tiempo.

CANALES PREFERIDOS

Instagram -
Facebook -
watsaor
Tiktok [
Youtube -
x -
Pinterest

Linkedin [

0O 5 10 15 20

Una compafiera de trabajo se
lo recomendd después de
acudir a una workshop en una
escuela de escritura.

Silvia Sanchez

Le atrae la transparencia de las tarifas, la variedad de packs
y la posibilidad del plan de comunicacién personalizado, ya
que a sus redes sociales les da un uso personal

Estudié periodismo porque le gusta escribir desde siempre. Habia
escrito relatos que no habian trascendido la hoja de word. Sin
embargo, hace un par de afios se atrevié a escribir una novela

Le gusta el misterio y el género policiaco, aunque
también la novela de fantasia e histérica.

Es una inversidn significativa y no tiene referencias reales de
experiencias cercanas en publicacion, ya que su amiga solo
acudié a una workshop y el negocio es relativamente nuevo.

Silvia tiene la posibilidad de agendar una asesoria
gratuita donde una de nuestras profesionales le
recomendara lo mas adecuado para su manuscrito y
le ensefara testimonios reales de nuestros clientes.

Imagen 26. Buyer Persona de Preludio. Fuente: Elaboracion Propia.

3.4.2.4. ADAY IN THE LIFE OF

Como cada mafiana, Silvia Sanchez se levanta cinco minutos antes de que suene el

despertador de las ocho en punto. Esto le permite desperezarse en la cama unos

instantes antes de empezar el dia. Al levantarse, se viste rapido con la ropa que

escogid la noche anterior para el dia de hoy, se maquilla ligeramente y se pone sus

accesorios favoritos. Al bajar las escaleras de su casa, se dirige directamente hacia

la cocina, donde, mientras le prepara a su hijo adolescente el bocadillo para la hora

del patio, se toma un café con leche y mucha azucar. Antes de salir de casa, se

despide de su familia con un beso.

Al salir de casa va en direccidon al metro de forma practicamente automatica. Una

vez alli saca su lectura actual “Los Diez Negritos” de Agatha Christie, como buena
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fanatica de las novelas policiacas. Tras media hora de transporte, llega a su puesto
en la oficina, donde trabaja como redactora en una revista cultural de Barcelona.
Aunque su trabajo le apasiona, entre tarea y tarea se pone a fantasear con el
universo de su propia novela, una historia que lleva escribiendo desde hace dos

afos y que esta a punto de acabar por fin.

Una vez acabada su jornada laboral habitual, siempre unos diez minutos mas tarde
de lo que deberia, hace el trayecto de vuelta hacia su hogar, donde, de nuevo,
continua la novela de Agatha Christie por donde la dejoé en la mafiana. Al llegar cae
en la cuenta de que su hijo esta en el cumpleafios de uno de sus amigos de instituto
y que pasara la noche fuera, mientras que su marido esta entrenando padel con los
del club social. Asi que decide encender unas velas y un poco de incienso en el
comedor, ademas de una pequefia copa de vino tinto. Elige uno de los vinilos de su
coleccién y comienza a escuchar musica jazz para ponerse en la piel de sus
personajes. Se sienta en el sofa y abre su ordenador personal, para comenzar a

escribir el final de su novela policiaca, ambientada en la noche parisina.

Esa tarde, siente que por fin el manuscrito estd completo, y comienza a fantasear
con su publicacidn. Hasta que le entran los miedos, y llega a preocuparse por su
falta de conocimiento tanto del mercado editorial como del uso de redes sociales y
herramientas de promocion. Entonces recuerda que su amiga y compafiera de
trabajo, Helena, le hablé de Preludio, una empresa de servicios editoriales que
conocio en un workshop de su escuela de escritura. Antes de que pueda ponerse a
investigar, llega su marido a casa, quien comienza a hacer la cena para ambos
mientras le pregunta por el proceso de su novela. Antes de irse a dormir, deciden

que saldran a celebrar el final del manuscrito el fin de semana.
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3.4.2.5. VIAJE DEL CONSUMIDOR

El customer journey™’ o viaje del consumidor se refiere a todo el proceso que vive el

consumidor desde que conoce la marca hasta que se convierte en un cliente

fidelizado.

El objetivo principal es conocer las necesidades, acciones, reflexiones, emociones y

barreras que podria tener el consumidor durante todo el viaje de compra y tratar de

dar acompafiamiento y aprovechar las oportunidades que puedan surgir durante el

proceso.

A partir de esta informacion y el analisis del consumidor realizado creamos el viaje

del consumidor de Silvia Sanchez, nuestro modelo de buyer persona:

FASES

Acciones

Reflexion

AWARENESS CONSIDERATION PURCHASE RETENTION ADVOCACY
Silvia termina su | Investiga Preludio | Agenda la Sigue en Comparte su
novelay desde su movil, asesoria con contacto con experiencia con
comienza a consulta sus redes | uno de los Preludio, otros escritores.
pensar en si sociales, busca profesionales de | recibe avances | Ahora Silvia
quiere publicarla resefas en youtube | Preludio. semanales forma parte dela
y COMO y Google. Comparte sus sobre el Comunidad

' miedos e proceso Preludio y ayuda

inseguridades y | editorial y a quienes
es escuchaday | revisa estuvieron en su
atendida de personalmente | lugar.
manera cada fase.
profesional y
personal.

“No sé por dénde | “;Sera una buena | “Me siento mas | “Esta “Gracias a

empezar ni si esto

es para mi’

inversion?”
“¢ Merecera la
pena?”

tranquila
sabiendo que
me guiaran sin
quitarme el
control creativo
y que se
adaptaran
siempre a mis
necesidades”.

experiencia me
esta ayudando
a
profesionalizar
me como
autora. Me
siento
acompafiada’.

Preludio cumpli
un suefo. Lo
recomendaria sin
dudar’.
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Emociones

Touchpoints

Barreras

Oportunidad
es

Emocidn, Curiosidad, dudas, | Alivio, Orgullo, Gratitud, orgullo,

inseguridad, expectativas. seguridad, acompafamien | conexion

dudas. entusiasmo. to, emocional con la
satisfaccion. marca.

Conversacion con | Medios propios de | Reunién por Whatsapp con | Resefa,

su amiga Helena | Preludio, Google, videollamada avances, testimonio web,

en la oficina, le Youtube. con el asesory | reuniones publicaciones en

habla sobre el propuesta semanales. sus RRSS,

workshop de editorial Comunidad

escritura que hizo personalizada Preludio.

junto a Preludio.

Desconocimiento | Miedo a gastar sin | Miedo a perder | Dudas Vergienza a

sobre el mercado | garantias, el control puntuales exponerse como

editorial, creencia | inseguridad sobre creativo sobre sobre el autora.

de que publicar el proceso. su obra alcance de la

es complejo. promocion.

Comunicar Ofrecer una Garantizar Reforzar su Facilitar formatos

cercaniay asesoria gratuita, autonomia acompafamien | en los que la

accesibilidad a
través de medios
propios.

mostrar testimonios
reales, facilitar toda
la informacién de
manera clara y
transparente.

creativa, explicar
los procesos de
forma claray
cercana,

reforzar la
confianza.

to con
miembros de la
comunidad
Preludio para
que ellos
puedan
explicar su
experiencia,
aclarar sus
dudas.

Por otro lado,
demostrarle
que el plan de
comunicacion
lo realizan
profesionales
de la
publicidad,
agendar una
reunion con el
equipo si es
necesario.

autora se sienta
coémoda para
exponerse y dar
testimonio sobre
Su experiencia.

Tabla 14. Viaje del consumidor de Preludio. Fuente: Elaboracién Propia.
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3.5. ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y PLAN DE ACCIONES

En el siguiente apartado trataremos la estrategia de comunicacién y plan de
acciones de Preludio, centrandonos en el primer afo de lanzamiento y consolidacion
de la marca en el mercado. Con esto en mente, realizaremos un analisis de nuestra
situacion actual, marcando unos objetivos de marketing y comunicacion, para
establecer una guia sélida con la que elaborar un plan de acciones consistente y
eficaz.

3.5.1. ANALISIS DAFO

Antes de plantear una estrategia de comunicacion para nuestra marca, debemos
hacer un repaso de todos los elementos que influyen en el mercado, y por ende, al
buen desarrollo de nuestro negocio. Es por este motivo por el que hemos creado un
analisis DAFO, para entender mejor nuestros puntos fuertes y débiles, saber aquello

en lo que debemos trabajar y todo lo que nos diferencia de la competencia.

o G\ 0/ O

FORTALEZAS (Interno) ™~ f)EBILIDADES (Interno)

e Solucion a la problematica de publicacion: e E notoriedad de marca en el mercado
Alternativa transparente y profesional frente a editorial: Preludio es una marca nueva, por lo que
practicas abusivas, asi como una solucién frente a somos desconocidos en el mercado. Requerimos
la poca oferta de publicacién tradicional para de una inversion estratégica mucho mayor.

autores emergentes. ..
* Desconocimiento general del concepto de

o Identidad estética y comunicativa diferenciadora: coedicién: La confusion habitual entre coedicion
El enfoque visual y concepto creativo de Preludio y autoedicion puede afectarnos negativamente.
resaltan frente a la competencia. . L.

¢ Recursos limitados: Inicialmente no

e Oferta de valor en comunicacion: podremos obtener una plantilla con

Ofrecemos una diferenciacion en cuanto todos los puestos establecidos
a los servicios de promocion editorial. anteriormente.

» Crecimiento de la autopublicacién y
autoria emergente: El auge de
autores independientes vy la
democratizaciéon de la publicacion
nos abren oportunidades.

abusos a autores bajo el pretexto de la
coedicién  representa un  riesgo
reputacional.

Mala imagen de la coedicién: Los a

Alta competitividad en el mercado editorial: La
oferta de editoriales tradicionales siempre serd ¢ Presencia activa de piblicos literarios en redes
atractiva para el publico, asi como los bajos precios sociales: Booktok o Bookstagram.

de la autopublicacion en  plataformas  como « Revalorizacién del disefio editorial: El interés por

Amazon. las ediciones cuidadas o personalizadas favorece
Incertidumbre en ventas: La inversién de los autores propuestas editoriales que apuestan por la

no siempre se seré devuelta. estética.

AMENAZAS (Externo) OPORTUNIDADES (Externo)
174

Imagen 27. Analisis DAFO. Fuente: Elaboracién Propia.
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Como podemos observar en la imagen, comprobamos que existen ciertas fortalezas,
debilidades, amenazas y oportunidades a tener en cuenta a la hora de plantear la

estrategia de comunicacion de Preludio.

Por una parte, las fortalezas se centran sobre todo en nuestra diferenciacién frente
a la competencia. Partimos de una marca con una identidad visual y una propuesta
de valor muy concreta y llamativa. El estilo Fairytale Vintage, asi como nuestro
concepto “Erase una vez’, resulta coherente con nuestros valores y aspiraciones de
marca, con lo que creemos que tenemos una identidad coherente y emocional con la
que el publico puede conectar facilmente. Asimismo, aunque existe una imagen
fraudulenta de las editoriales de coedicidon que puede llegar a perjudicarnos, también
puede considerarse como una fortaleza si conseguimos posicionarnos como una
marca transparente y resolutiva, una solucion a una problematica real a la que se
enfrentan muchos autores. Por ultimo, encontramos la mayor de nuestras fortalezas,
nuestra diferenciacion de mercado: nuestras habilidades en comunicacién vy
Publicidad. Este hecho supone una gran ventaja con respecto a la competencia, ya
que en el mercado escasean las buenas promociones editoriales a pequefos

autores.

En cuanto a las debilidades, tenemos en cuenta que se tratan de problemas
relacionados con la creacion de cualquier negocio. Entre estas destacamos la falta
de recursos, con lo que nuestra plantilla puede verse afectada en las primeras fases
de la vida de nuestra marca, asi como la importancia de destinar esfuerzo en una
buena estrategia de negocio y de comunicacion para poder darnos a conocer en un
mercado donde somos completamente desconocidos. Asi pues, también partimos de
una debilidad importante que deberemos de tener en cuenta a la hora de
posicionarnos, el desconocimiento y confusion del término coedicién, y por lo tanto

de las editoriales que se dedican a ello.
Tratando las amenazas encontramos, como ya hemos comentado anteriormente, la

mala imagen frente a las editoriales de coedicion y las estafas que han sufrido

muchos autores por parte de estas. Asimismo, el mercado en el que nos
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encontramos tiene actualmente dos tipos de competencia muy importantes, las
editoriales tradicionales (que seria la opcién que todo el mundo escogeria para la
publicacion si la oferta fuera suficiente), y la autoedicién (que cuenta con unos
precios realmente muy asequibles). Si a este hecho le sumamos la incertidumbre de
ventas a la que se enfrenta cualquier mercado, y sobre todo, el mercado editorial, no
podremos nunca garantizar el éxito de las novelas publicadas con nosotros. Al
menos hasta que no hayamos consolidado lo suficiente la marca como para poder

afirmarlo verazmente.

Por ultimo, las oportunidades se centran en la gran demanda de publicacion que
encontramos, y que actualmente se encuentra en crecimiento. Asimismo, esta
tendencia a la publicacion se ve impulsada por las redes sociales, que a su vez
estdn generando un gran impacto en cuanto a recomendaciones editoriales y
creando grandes comunidades de lectores. Todo ello también potencia la tendencia
a crear un producto final de mejor calidad y disefio, con lo que Preludio podria

sobresalir frente a la competencia.

3.5.1. TARGET DE COMUNICACION

El target de comunicacion corresponde al segmento de consumidores con los que
pretendemos establecer conexion emocional y funcional a través de las acciones de
comunicacion que planteamos.

En esta ocasiéon, para la activaciéon de nuestra marca decidimos centrarnos en
nuestro segmento de consumidores principal: los autores noveles.

Este segmento se caracteriza por tener un vinculo emocional fuerte con la escritura,
desea profesionalizar su aficion a través de la publicacion de sus obras, siente
frustracion al no conseguirlo por métodos tradicionales, pero no se decanta por la
autopublicacion, ya que tiene claro que el dia que sus obras salgan a la luz lo haran

con la mejor calidad.
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A nivel comunicativo nos dirigimos a ellos de manera cercana, poniendo en valor sus
suefos y reforzando la idea de que su obra merece ser publicada con un

asesoramiento adecuado y personalizado.

3.5.2. INSIGHTS

Los insights'? son importantes para conocer mejor a nuestro publico y su manera de
actuar. Estos deben de tenerse en cuenta para generar una estrategia de
comunicacion impactante y coherente, tanto con nuestra marca como con nuestros
consumidores. Es por ello que hemos elaborado un mapa con los siguientes

insights, divididos entre:

e Comportamentales: aquellos insights que estan basados en acciones y
habitos.

e Emocionales: pensamientos que enfrentan las emociones, los miedos,
frustraciones y aspiraciones.

e Superficiales: basados en mitos o creencias populares, suponen barreras
iniciales y limitan a las personas afectadas por ellos.

e Profundos: son las motivaciones reales, razones fundamentales que llevan a

la persona a tomar accion.

32 Campmany. M. (2023). Modulo 7: Conectar con el consumidor. Los Insights. [29-31]. Universitat Autdbnoma de
Barcelona.
https://e-aules.uab.cat/2022-23/pluginfile.php/788260/mod_resource/content/1/La%20activacio%CC%81n%20del
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“He enviado mi manuscrito a varias “Me da miedo invertir y no recuperar el
editoriales, pero nunca obtengo dinero.”
respuesta.”

“Si autopublico, nadie me tomard en “No se puede vivir de la escritura.”
serio como escritor.”

“si una editorial tradicional me “Tengo miedo de que mi libro pase
rechaza, es porque milibro no es desapercibido.”
bueno.”

“Tengo un manuscrito terminado, pero “Quiero demostrarme a mi mismo que
no sé qué hacer con él.” puedo ser un escritor publicado.”
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" - . .
“Prefiero invertir en mi libro que seguir Suefio con ver mi libroimpresoy en
esperando una oportunidad.” manos de los lectores.”

“No sé como promocionar mi libro, “Quiero dejar un legado con mi
pero quiero que llegue a més lector historia.”

PROFUNDO

Imagen 28. Insights. Fuente: Elaboracion Propia.

De entre todos ellos destacamos los cuatro mas esenciales:

1. Si una editorial tradicional me rechaza, es que mi libro no es bueno.
Proviene del pensamiento negativo tras el rechazo inicial de fuentes de
confianza en el sector, con lo que el autor sufre una bajada de autoestima y
una pérdida de confianza en su trabajo.

2. No se puede vivir de la escritura. Viene dado del estandar social de que las
artes y las pasiones no pueden llegar a ser una profesion real.

3. Tengo un manuscrito terminado, pero no sé qué hacer con él. Una
problematica real y un pensamiento comun entre muchos escritores noveles.

4. Sueio con ver mi libro impreso y en manos de los lectores. El fuerte

deseo de reconocimiento, de realizacion y éxito emocional.
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3.5.3. BIG IDEA

Nuestra Big ldea parte de la idea de que en Preludio los autores son los
protagonistas del proceso de edicion, publicacion y promocién de sus historias.
Por eso, queremos plantear nuestra estrategia de lanzamiento bajo la Big ldea que

dice: “Erase una vez... Tu primera novela.”

De esta manera, incorporamos nuestro concepto de marca que alude al principio, al
Preludio de la publicacion y reclamamos la atencién de nuestro publico objetivo:
todos aquellos autores noveles que quieren cumplir su suefio de publicar un

manuscrito sin tener una base de seguidores o de reconocimiento mediatico.

Nuestra campafa de lanzamiento busca posicionar a Preludio como la editorial que
acompanfna a los escritores desde el principio, ofreciéndoles las herramientas y la

visibilidad necesaria para hacer realidad su suefo de publicacion.

3.5.4. ESTRATEGIA Y PLAN DE ACCIONES.

La estrategia de comunicacion y el plan de acciones del primer afio de Preludio debe
potenciar el lanzamiento de la marca. Con esto en mente, hemos planteado una
estrategia dirigida hacia unos objetivos concretos, un publico adecuado y una
esencia de marca coherente en todo momento para, posteriormente, crear unas

acciones acordes a nuestra identidad y a nuestras metas.
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3.5.4.1. COPY STRATEGY

La copy strategy’ es un documento estratégico breve de comunicacion publicitaria.

Esta guia sirve para definir de manera estructurada qué se va a decir de una marca

o producto y como se va a comunicar. El objetivo final de este documento es lograr

alcanzar los objetivos de comunicacion y de marketing planteados.

OBJETIVOS DE
COMUNICACION

OBJETIVOS DE
MARKETING

Dar a conocer la marca de Preludio, focalizandonos
sobre todo en nuestro publico objetivo.

Posicionarnos como una alternativa confiable y
transparente frente a estafas del sector de la coedicion,
asi como una solucion al problema de publicaciéon de
autores noveles.

Conseguir notoriedad y reconocimiento de marca
gracias a nuestras acciones creativas y a nuestra
profesionalidad.

Generar una conexion emocional con los autores

gracias a nuestros valores y mensaje de marca.

Crear una comunidad digital de al menos 3.000
seguidores en Instagram y Tik Tok.

Publicar un minimo de 50 titulos durante el primer afio.
Mantener un indice de satisfaccion de clientes superior
al 80% una vez publicados.

Conseguir aparecer en 10 medios de comunicacion

especializados durante el primer afio.

33 Qué es Copy Strategy: conoce el significado. (s.f.). Marketing Directo.
https://www.marketingdirecto.com/diccionario-marketing-publicidad-comunicacion-nuevas-tecnologias/copy-strate

Q¥
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e Alcanzar un minimo de 8.000 visitas unicas en la pagina
web durante el primer afo.

e Aparecer en el top 10 de busquedas en palabras clave
como: “publicar mi primera novela”, “coedicion editorial”,
“¢,como publicar un libro?”.

e Establecer al menos 5 colaboraciones con escuelas de
escritura, influencers y escritores que puedan ser

prescriptores de la marca.

TARGET DE
COMUNICACION

Nos dirigimos a autores noveles que tienen un vinculo
emocional fuerte con la escritura, desean profesionalizar
su aficion a través de la publicacion de sus obras, siente
frustracion al no conseguirlo por métodos tradicionales pero no
se decanta por la autopublicacion, ya que tiene claro que sus

obras si salen a la luz lo haran con un acabado de calidad.

INSIGHT e “No se puede vivir de la escritura.”

e “Suefio con ver mi libro impreso y en manos de los
lectores.”

e “Tengo un manuscrito terminado, pero no sé qué hacer
con él.”

e “Si una editorial tradicional me rechaza, es que mi libro

no es bueno.”

CONSUMER Respecto a los beneficios que obtiene el consumidor

BENEFIT encontramos los siguientes:
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e Racionales: publicar su primera novela con el
asesoramiento de profesionales y acompafiamiento en
todas las fases del proceso de edicion.

e Emocionales: sentirse el protagonista en la realizacién
de su sueno, posibilidad de vivir de manera activa cada

paso del proceso de publicacién con confianza y apoyo.

PRODUCT BENEFIT Libros editados, publicados, distribuidos y promocionados de

manera profesional, con altos estandares de calidad y bajo la

validacion absoluta de los autores.

REASON WHY Porque somos una editorial de coedicion que combina la
profesionalidad de la editorial tradicional con un enfoque mas
humano, empatico, accesible y transparente que permite a los
autores sentirse acompanados y escuchados en todas las
fases del proceso editorial, en especial en la parte de

promocién que es en la que nos especializamos.

BRAND PURPOSE

Acompafar al autor con total transparencia y confianza,
haciendo del proceso editorial una experiencia disfrutable, en

la que el suefio de publicar un libro se convierte en realidad

BRAND VALUES .
e Transparencia.

e Compromiso.
e Confiabilidad.
e C(Calidad.

e Adaptabilidad.
e Pasion.

e Comunidad.

e Etica.

e Creatividad.
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e Empatia.

El tono de comunicacién de Preludio es cercano, aspiracional

TONE -
PERSONALITY y motivacional. Nos comunicamos de manera empatica, ya

que entendemos las necesidades de los autores.

Tabla 15. Copy Strategy. Fuente: Elaboracion Propia.

3.5.4.2. MENSAJE

Si combinamos todos los puntos que hemos ido elaborando a lo largo de este
trabajo, el mensaje de comunicacion es claro: toda historia necesita un comienzo.
Y nuestra marca puede ser el comienzo de todo proyecto cuyo autor decida confiar
en nosotros. Preludio pretende establecerse como el primer paso hacia la
publicacion de una historia, esa ayuda que necesitan los autores para establecerse
en el mercado editorial, y creemos que nuestro mensaje define perfectamente tanto
la funcionalidad del beneficio al consumidor como la base de nuestra esencia de

marca.

3.5.4.3. TOUCHPOINTS

Una vez establecidos el mensaje, tono y objetivos, y habiendo definido el concepto
en el que se basa nuestra Big ldea, es necesario organizar los medios y puntos de
contacto en los que se centrara nuestra estrategia de comunicacion y plan de

acciones. Para ello, clasificamos estos touchpoints segun su funcionalidad y coste.

1. Medios Propios: Entre este tipo de medios encontramos aquellos que no
requieren de gestion externa, sino que el control sobre la comunicacion que
promueven y acciones generadas son responsabilidad de la marca en su
totalidad. En el caso de Preludio, establecemos como medios propios nuestra

pagina web, redes sociales y mail profesional.
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2. Medios Pagados: En cuanto a los medios pagados, encontramos todos
aquellos puntos de contacto que requieren de una inversion para su
promocioén, y que su buen funcionamiento no siempre depende de la empresa
que lo contrata. Normalmente, este tipo de medios impactan a un mayor
nuamero de personas y son capaces de conseguir un engagement y
reconocimiento mas elevado. En el caso de Preludio, consideramos como
medios pagados las acciones de influencer marketing (colaboraciones),
Meta Ads, Google Adsense e imprenta. En algunos casos también seran
considerados como medios pagados nuestra asistencia a ferias y escuelas
de escritura y creatividad, aunque en muchas ocasiones las charlas se

realizan mediante una colaboracion gratuita.

3. Medios ganados: En esta tipologia de medios encontramos los touchpoints
cuyas acciones generan engagement pero sin proceder de la empresa ni de
otras publicidades, sino que son los propios stakeholders los que generan
cobertura y viralidad gracias a comentarios e interacciones con la marca. Por
tanto, consideramos que el boca a boca, comentarios en nuestras redes
sociales, compartidos y guardados en publicaciones, asi como la
asistencia e interacciones presenciales en ferias y escuelas, seran

puntos de contacto muy importantes a tener en cuenta.

3.5.4.4. PLAN DE ACCIONES

El plan de acciones de Preludio se divide en tres fases, tal y como observaremos de
forma mas detallada en nuestro calendario (Véase 3.5.4.6. Calendario de acciones).
Estas fases se complementan unas a otras y ofrecen una manera de llegar al publico
de forma directa, impactante y continuada. El plan de acciones, por tanto, se divide
en una accion principal antes del lanzamiento de la marca, acciones post
lanzamiento en canales de medios propios, y acciones complementarias que afiaden
puntos de impacto fisicos que nos permitiran que Preludio gane cercania con el

publico.
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3.5.4.4.1. Accion Principal: El Libro que nunca existio

La accion principal a partir de la cual se desplegaran el resto de acciones es una
campana de influencer marketing llamada “El libro que nunca existi¢”. Esta accion

parte de la siguiente premisa:

Un libro misterioso aparece en manos de influencers lectores. No hay autor. No hay
editorial. Solo un titulo intrigante, una portada impactante y una historia que
comienza a viralizarse. Quienes lo reciben hacen resefas, comparten frases, lo
muestran, lo recomiendan. Pero nadie puede encontrarlo. Agotado. No esta en

librerias. No esta en ningun punto de distribucion. No tiene rastro.

El deseo crece. Qué es este libro? ;Por qué nadie puede conseguirlo? ;Quién lo

escribio?

La campafia culmina con la revelacion de que el libro nunca existid, ya que el
mensaje que queremos transmitir es que si somos capaces de hacer eso con un

libro que no existe, qué seremos capaces de hacer con el tuyo.

El objetivo de esta accidn es dar a conocer la editorial y demostrar nuestro valor
diferencial que es mostrar nuestra capacidad de promocionar y hacer llegar los libros

a las personas.
e Desarrollo

Una seleccion de influencers recibe un paquete misterioso. En él no hay logo, ni
editorial, solo un empaque sobrio y, en su interior, un libro. La edicion recuerda a los
cuentos clasicos, la portada tiene relieves en colores dorados y un fondo verde
oscuro con textura aterciopelada. En el centro solo se observa el titulo impreso, ni
autor, ni editorial. Por otro lado, también habria una invitacion donde se les anima a
asistir a dicha presentacion del libro donde supuestamente se revelara quién es el

autor.
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Imagen 29 y 30. Libro misterioso e invitacién. Fuente: Sora.

Respecto al contenido que se publicara en redes, encontramos unboxings del
momento en el que se recibe la caja misteriosa, resefias explicando de qué trata el
supuesto libro y otro contenido similar.

Por otro lado, para hacerlo mas realista, otros influencers que también forman parte
de la campana deberan fingir que han conseguido el libro en librerias y lo han
comprado porque les ha llamado la atencion y, otros, estaran en el equipo de
aquellos que no han conseguido el libro y que lo buscan por todos lados a pesar de
que esta agotado.

Estos dos ultimos grupos concentraran su contenido en mostrar cuando por fin
consiguen el ansiado libro, cuando lo estan buscando, teorizando sobre quién puede
ser el autor que esté detras de él, reclamando a la editorial que no se esté
reimprimiendo, etcétera.

Finalmente, también contamos con aquel contenido organico de personas ajenas a
la accion que gracias al reclamo de los influencers comience a buscar el libro o cree

contenido alrededor de él: como memes, teorias, tendencias...

El listado de influencers previsto para participar en esta accion es el siguiente:
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1. INFLUENCERS RECIBEN CAJA LITERARIA + LIBRO
- Tamara Molina™*

- Iryna Zubkova'®*

- Nerea Pascual'®

- Byhermoss™’

- Eva Lépez'®

- emma.books™®

2. INFLUENCERS QUE “CONSIGUEN” POR FIN SU LIBRO
- Alba Zamora'?®

- Lisa Zhou™'

- Lucianaboooksss'#?

- Josu Diamond'?

- Niloa Gray

3. INFLUENCERS QUE SE QUEDAN SIN EJEMPLAR
- Alba_writes'®

- Luquiereleer'®

- Sami'’

- AuriDream '

Una vez finalizada esta fase de creacién de contenido (Véase Calendario 3.5.4.6.).
Se realizara un evento en el que se revelara que tras este revuelo no hay ningun

autor, sino una marca que ademas de ofrecer servicios editoriales y asesoria, pone

3% Tamara Molina. (s.f.). TikTok. https://Www.tiktok.com/@tawiebooks? t=ZN-8wjvWHUIXVC& r=1
13 Iryna Zubkova. (s.f.). TikTok. h www. tiktok. ir z

136 Nerea Pascual. (s.f.). TikTok. ﬂwwg

"7 ByHermoss. (s.f.). TikTok. hitps:/www.tiktok.com/@byhermoss

38 Eva Lépez. (s.f.). TikTok. https://www.tiktok.com/@eva.logon

% Emma Books. (s.f.). TikTok. https://www.tiktok.com/@sisoylectora

140 Alba Zamora. (s.f.). TikTok. hitps://www.tiktok.com/discover/alba-zamora®?lang=es
1 [ isa Zhou. (s.f.). TikTok. https://www.tiktok.com/@lisalioz

42 | uciana Boooksss. (s.f.). TikTok. https://www.tiktok.com/@lucianaboooksss

3 Josu Diamond. (s.f.). TikTok. https://www.tiktok.com/@josudiamond?lang=es

44 Niloa Gray. (s.f.). TikTok. https://www.tiktok.com/@niloagray?lang=es
45 Alba_writes. (s.f.). TikTok. https://www.tiktok.com/@alba_writes?lang=es

48 | uquiquiereleer. (s.f.). TikTok. https://www.tiktok.com/@luquiereleer?lang=es

4T Soysamaracadenas. (s.f.). TikTok. https://www.tiktok.com/@soysamaracadenas?lang=es

"8 AuriDream. (s.f.). TikTok. https:/www.tiktok.com/@auridreaming?lang=es

156


https://www.tiktok.com/@auridreaming?lang=es
https://www.tiktok.com/@soysamaracadenas?lang=es
https://www.tiktok.com/@luquiereleer?lang=es
https://www.tiktok.com/@alba_writes?lang=es
https://www.tiktok.com/@niloagray?lang=es
https://www.tiktok.com/@josudiamond?lang=es
https://www.tiktok.com/@lucianaboooksss
https://www.tiktok.com/@lisalioz
https://www.tiktok.com/discover/alba-zamora?lang=es
https://www.tiktok.com/@sisoylectora
https://www.tiktok.com/@eva.logon
https://www.tiktok.com/@byhermoss
https://www.tiktok.com/@lanenahbrugal
https://www.tiktok.com/@ir_zu
https://www.tiktok.com/@tawiebooks?_t=ZN-8wjvVHU9XvC&_r=1

en la mano de los autores planes de comunicacién personalizados realizados por

expertas.
3.5.5.4.1. Evento de Lanzamiento y Revelacién

Dicho evento tiene como finalidad la revelacion de quién hay tras el libro que nunca
existié. Los invitados seran: todos los influencers que han formado parte de la
campafa, otros creadores de contenido que a pesar de no formar parte de la
activacion se dedican a la creacion de contenido en relacion con el sector editorial,
autores emergentes que hayan autopublicado o estén sujetos a una editorial

tradicional pequefa y, finalmente, la prensa cultural.

La sala estara decorada y ambientada con los colores del libro, que a su vez, son los

colores corporativos de Preludio.

e Ambientacion:
o Decoracion con la identidad visual de Preludio.
o Stacks del libro que nunca existio.
o Pantallas que muestran compilaciones de los videos que se han hecho
en redes sociales.
o Una sala con un atril, y una pantalla con proyector.

o Catering.

Al entrar a la sala los invitados recibiran una bolsa con los colores corporativos de
Preludio y su isotipo. En su interior habra una libreta A5 que, ademas de incluir el
logo en la portada, en su primera pagina tiene impreso el siguiente mensaje: “Erase

una vez tu primera pagina”, aludiendo a lo que puede ser el principio de tu historia.

Respecto al transcurso del evento, el host hara una pequefia introduccion
agradeciendo a los asistentes, hablando de la historia, del impacto generado y, antes
de la presentacién del supuesto autor, se apagaran las luces y en pantalla aparecera

un pequefio video manifiesto con el siguiente guion:

Una historia sin autor. Una novela sin venta. Una portada sin editorial. Y aun asi...
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VO con iméagenes de la camparia: Resenas, lagrimas, busqueda, deseo.
Este libro no existe.

Pero la emocién que provoco si.

Porque en realidad nunca se trato del libro que nadie pudo leer
Sino de mostrarte

Que si fuimos capaces de hacer esto con un libro que nunca existio
Imagina lo que podremos hacer con el tuyo

Erase una vez un suefio

Erase una vez tu primera novela.

Erase una vez Preludio.

Cierre con el logo en pantalla

Finalmente, tras la proyeccion de este video aparecera el logo de Preludio y

comenzara la presentacion oficial de la marca.

Para ilustrar la accién de manera mas clara, hemos elaborado un case study que
recoge todo el despliegue de la campanfa. Podéis visualizarlo en el siguiente enlace.
(Espinosa & Morilla, 2025)

3.5.4.4.2. Acciones Post Lanzamiento: Medios propios

e Web

Nuestro canal propio principal sera la pagina web. Este medio incorporara toda la
informacion necesaria para que nuestro publico objetivo pueda tanto demandar
informacion para poder publicar su libro o bien, acceder al catalogo con las

publicaciones ya disponibles.

158


https://drive.google.com/file/d/1wOfZA2i7ZJ9u_ULUFd9wNKmSukHmocmO/view

Queremos que la propia web sea una experiencia inmersiva en nuestra propia
esencia e identidad, un medio para que entren en ese mundo y espacio en el que
queremos que puedan sentirse cdmodos, seguros y sobre todo, que transmita que

todo es posible. En Preludio no solo somos profesionales, somos sofiadores.

Q Quiénes somos Nuestros Servicios Publicidad s Autores Obras Publicadas Club Preludio
PRELUDIO

0
-’

Imagen 31. Prototipo de la web de Preludio, Home Page. Fuente: Elaboracién propia.
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Q Quiénes somos Nuestros Servicios Publicidad [ 4

s Autores Obras Publicadas Club Preludio (®
PRELUDIO ' g \‘

Lrase una vez.

Nuestros Servicios

Vs

ASESORAMIENTO MAQUETACION

Of’z“;g‘;:z'::::;‘ N c:d::"m @ "Lfls""s*‘::‘m:: Creamos toda una cadena de edicién y
par panarlos y ayudarlos en el proceso d maquetacién de las obras de nuestros autores,
publicacién. £l asesoramiento permite al autor conocer ! ©

] involucréndolos en cada avance en el proceso para
de primera mano el mercado editorial, , D AL NG [t
puntos clave en los que se centrard todo el s ““99“'3' UT-E:iunf e fo"“pm = uhiut“ o
edicién hasta la final publicacién y promocion de sus DEE D DI FEE UL

obras.

PUBLICACION

Ofertamos toda clase de servicios referentes a la
publicacion de cada libro, desde servicios de imprenta
hasta la distribucion del mismo en la amplia seleccion
de puntos de venta que ofrecemos, desde tiendas
fisicas como Casa del Libro o el Corte Inglés, hasta
plataformas online como Amazon.

Imagen 32. Prototipo de la web de Preludio, Nuestros Servicios. Fuente: Elaboracién propia.

Por una parte, encontraremos un apartado que explicara los distintos servicios
editoriales que ofrece Preludio: asesoramiento, maquetacion y publicacién.
Asimismo, los consumidores podran optar a los packs y sus precios gracias a un
boton que les redirigira directamente a nuestras ofertas. A todas ellas, se les sumara

un presupuesto adicional para la publicidad, siempre adaptandonos al tipo de cliente.
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Q Quiénes somos Nuestros Servicios Publicidad Autores Obras Publicadas Club Preludio 'i\
PRELUDIO

Lrase una vez.

Nuestras Obras Publicadas

| CTHES /
UNCROWNED)
QUEEN,

Q Quiénes somos Nuestros Servicios Publicidad £ Autores Obras Publicadas Club Preludio ™

=
(®)
PRELUDIO ‘-’

Lrase una vez.

[.os Autores de Preludio

Lia Chen Alex Giménez Clara Garcia Laura Lopez

Silvia Gomez Abril Santos Sofia Pérez Pau Sanchez

Imagen 33y 34. Prototipo de la web de Preludio, Obras Publicadas y Autores.

Fuente: Elaboracion propia.
Otra de las pestanas sera un catalogo con las obras publicadas de la editorial, donde

tanto lectores como escritores podran conocer mas tanto del proceso de publicacion

de cada una de ellas como de su autor/a e historia. En cuanto a los autores, hemos
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querido destacarlos en otra de las pestafas dentro del buscador, ya que para
Preludio, no solo importan las obras, sino quienes las escriben y deciden confiar en

nosotros.

Quiénes somos Nuestros Servicios Publicidad ¢ * Catdlogo

SOFIA PEREZ

Sofia Pérez es la autora de Cursed By Darkness, una increible
novela que vino a nosotros por casualidad, o quizas por destino.
Pérez, con su increiblemente delicada pluma nos transporta a
un mundo de fantasia donde Tella, la protagonista de esta
historia, estd dispuesta a todo por conseguir saber la verdad
sobre la oscuridad que acecha a su reino.

Amor, intriga y un world building digno de un best seller.

Imagen 35. Prototipo de la web de Preludio, Ficha de Autor y Obra.

Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, desde ambas pestanas anteriores (obra o autor) se podra acceder a una
ficha con informacién sobre la sinopsis de la historia, los clichés literarios, el género

literario y un poco de informacién sobre la autora y su proceso de escritura.
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(o} Quiénes somos Nuestros Servicios Publicidad [ 4 Catdlogo Obras Publicadas Club Preludio ﬁ )
PRELUDIO

Lrase una vez.

El Club Preludio

Un lugar donde poder compartir nuestra pasion.

Comparte lo que quieras, cuando quieras y con quien Unete al CIUb PreIUdiO

quieras. En ‘el Club de Autores de Preludio, podras
interactuar con_otros escritores que, como td, buscan

compartir su suefio con alguien con su misma pasion. G GED GEEED
Si deseas enterarte de las novedades de todos nuestros

VA s e S b, G G
encontrar lectores beta especializados... Unete al Club
Preludio y disfruta de nuestro foro interactivo, asi como de

nuestros chats privados.

Os ofrecemos contactos del sector editorial, autores — lnscribil'scahﬂ!‘:t’

apasionados y miles de historias por descubrir.

Imagen 36. Prototipo de la web de Preludio, Club Preludio.
Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, habra una pestana destinada al club Preludio, un lugar donde los
autores pueden conocer a otros escritores, compartir sus obras y opiniones, e

incluso encontrar lectores betas profesionales.

Para poder observar la pagina web al completo y con mas detalle podéis acudir al
siguiente enlace. (Espinosa & Morilla, 2025)

e Redes sociales

En este primer afno de nuestra estrategia de comunicacién y plan de acciones
también crearemos un perfil de redes sociales propias en distintas plataformas como
TikTok e Instagram, que son los medios que utiliza con mayor frecuencia nuestro

publico objetivo, asi como los consumidores finales de los libros de nuestros autores.

Con este fin, crearemos una estrategia de contenido mensual con la que mantener

un perfil vivo, entretenido e informativo para que nuestros clientes potenciales
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puedan, por una parte, entender mejor qué es y qué servicios ofrece nuestra marca,
y, por otro lado, sentirse identificados con un contenido mucho mas emocional y

cercano.

En cuanto a las plataformas mencionadas anteriormente, los contenidos
audiovisuales seran grabados y utilizados en ambas redes sociales (reels/tiktoks en
formato video), asi como de forma especifica para sumarse a trends de la
plataforma o generar un contenido mas especifico para sus usuarios. En el caso de
Instagram también se subiran posts y carruseles estaticos, algunos de ellos con

audio (musical) para generar mas engagement.

Para mostrar algunos de estos contenidos, hemos creado un feed de Instagram para

ejemplificar nuestra identidad visual y estética.

0% B}

@;.

ONONONONO)

Lrase
una vez.

Imagen 37 y 38. Instagram mockup. Fuente: Elaboracion propia.
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o Newsletter

Por otra parte, hemos disefiado una Newsletter

inicial que se usara como medio promocional tanto EEISEERNEITEE!

comienza contin:
Lrase A
generar leads en nuestra pagina web. En dicha 2T ez

para conseguir visibilidad e interaccion como para "
newsletter encontraremos el mensaje principal de
la marca: “Toda historia comienza con un Erase
una vez...”. Esta pequeina introduccion visual ira
seguida por una explicaciéon breve de qué es
preludio, y a continuacién se explicaran nuestros

servicios mas basicos.

Tras ello, remarcaremos nuestra principal i@?

diferenciacion para con la competencia, nuestra SESORAMIENTO  MAQUETACION  PUBLICACION
experiencia en comunicacion y publicidad. En este ‘
espacio queremos explicar la importancia de la
promocién, asi como afadir un enlace directo a

nuestra web y a nuestros packs de servicios.

Finalmente, cerramos con nuestro concepto de S ——
marca y nuestro logo, asi como con informacion
adicional como nuestra web, mail y usuario en

redes sociales.

Lrase
2N Vez

El estilo sigue el acordado, “fairytale vintage” y

presenta cada historia como algo mistico y valioso.
PRELUDIO

Los verdes dan la imagen de esperanza,

|aS preludiog@gmail.com @preludio www.preludio.cs

transparencia y naturalidad, asi como

imagenes muestran el libro como elemento
principal de nuestra esencia.

Imagen 39. Newsletter Preludio. Fuente: Elaboracion propia.
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3.5.4.4.3. Medios Pagados y Puntos de contacto Fisicos.

e Google Ads, Meta Ads y TikTok

Para conseguir una mayor notoriedad y visibilidad en redes sociales no solo
crearemos un perfil en las distintas plataformas de redes sociales comentadas
anteriormente, sino que también invertiremos un porcentaje de nuestro presupuesto
en patrocinar nuestros servicios, tanto en Meta Ads (dedicado a afadir publicidades
dentro de las redes sociales) como en Google Adsense (generalmente mas usado a
nivel de busquedas y patrocinados), asi como videos dentro de la plataforma de Tik
Tok.

O O
Google Ads

Imagen 40 y 41. Logo Instagram, TikTok y Google Ads. Fuente: Google Images.

e Street Marketing Sant Jordi

Una de las celebraciones mas importantes del afio para los amantes de la lectura y
la escritura es el dia de Sant Jordi, donde las calles se llenan de rosas, libros y
firmas. Cada 23 de abril, autores y lectores de todos los géneros literarios se
encuentran en las calles, en casetas preparadas para la llegada de apasionados,

ansiosos por conseguir una firma en la primera pagina de su obra favorita.
Lo que todo escritor primerizo anhela es poder vivir Sant Jordi al otro lado de esos

pupitres, con pilas y pilas de sus novelas fisicas a ambos lados de la mesa, y miles

de lectores haciendo cola para conseguir una firma propia. Por todos ellos, en
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Preludio hemos disefiado un street marketing pensado para transformar ese anhelo

en un primer paso real.

En esta celebracion tan especial, instalamos en pleno corazén de la ciudad, un stand
no para vender libros, sino para sembrarlos. Invitamos a todo aquel que pasara por
delante y suefa con publicar una novela a dejar su firma en un mural enorme que
porta el mensaje de: “Firma aqui si suefias con publicar tu primera novela y vivir un
Sant Jordi como escritor’. Un gesto simbdlico que acompafa y potencia lo que esta
por venir. Ademas de las firmas recogidas, los autores contaran con un cuaderno en
forma de libro donde podran escribir las sinopsis o tramas de sus historias. Un objeto

tangible que puede ser el inicio de mucho mas.

£~ ‘Erase una vez
|. tu primera novela... - /

. Fiima aqui - 4 g : & || . [ima aqui -
si suefias con ’ si suefas con
: publicar tu novela o
Erase y vivir Sant Jordi
una vez COmo escritor 8 | una vez
tu primera E tu primera
novela.. i 5 | novela..

PRELUDIO g & PRELUDIO

PRELUD G

n wnmenm

Imagen 42 y 43. Antes y después del Stand de Sant Jordi. Fuente: Sora y Canva.

Durante todo el dia, el personal de Preludio ofrecera informacion sobre la marca y
sus distintos servicios, e inscribiendo a todo aquel que lo desee a nuestra

Newsletter. Después de estas firmas, recopilaremos los resultados del dia y
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compartiremos el proceso de toda la accion en redes sociales con una promesa y un

resultado claro: “Aqui empiezan las historias que un dia llenaran librerias.”

e Ferias y escuelas:

Otro de los canales que nos servira para dar a conocer nuestro negocio son las
ferias de escritores. Este touchpoint es util, ya que muchos autores acuden a estos

lugares para promocionar sus trabajos.

Planteamos la idea de ubicar un stand en algunas de ellas para informar acerca de
nuestros servicios. Este stand estard disefiado siguiendo la identidad visual de
Preludio, para que sea facilmente identificable, ademas de atractivo. Este contara
con dos puestos de informacion donde nuestros empleados explicaran los servicios
de la marca, decoracion natural con los colores corporativos, y un pequefio escritorio
para que los autores puedan dejar mensajes 0 promocionar sus obras, asi como un

pequeno album con todos los libros publicados con Preludio.

Imagen 44, 45 y 46. Vista lateral, frontal y posterior del stand de Preludio. Fuente: Elaboracion propia.
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Ademas, repartiremos flyers para todo aquel que quiera informarse de manera mas

amplia.

@’ \ SSUENAS
F £ CON

f 4. | PUBLICAR
TU

NOVELA?

y.
PRELUDIO

Imagen 47 y 48. Flyers Preludio. Fuente: Elaboracioén propia.

Por otro lado, planteamos la opcién de acudir a escuelas de escritura creativa e
impartir talleres de asesoria para mejorar los manuscritos de los alumnos y
herramientas que les puedan ayudar a elaborar una promocidon mas efectiva.
Mostrando asi una pequefia parte de los servicios que ofrecemos y como trabajamos

en Preludio.

3.5.5.4.4 Acciones complementarias

Planteamos la posibilidad de activar distintas acciones complementarias en funcion
del rendimiento de las acciones principales, que son las que permitiran dar a
conocer la marca.

Las acciones mencionadas a continuacion tienen como objetivo principal generar
visibilidad y posicionar la marca en el sector, fomentando asi el desarrollo de la

comunidad. A pesar de este planteamiento, somos conscientes de las dificultades
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que puede traer consigo lanzar una marca y, es por ello, que quedamos sujetas a la

posibilidad de no realizarlas todas durante el primer afio de vida de Preludio.

e Pobdcast escritura, charla con escritores: Este branded content se
enfocaria en mostrar nuestro interés por el mundo de la escritura mas alla de
la publicacion. En este espacio daremos voz tanto a escritores noveles como

seniors que nos hablen de su experiencia, de sus libros, entre otras cosas.

e Sorteo Redes Sociales: Esta accion ird enfocada a captar el mayor numero
de seguidores y clientes potenciales posible. En estos sorteos que se
realizaran en nuestras redes sociales durante todo el afio crearemos distintas
publicaciones donde se comunicaran premios como asesoramientos gratuitos
en la publicacion de la novela, disefios de portadas gratis o edicion vy
maquetacion también financiada por Preludio. Con ello pretendemos llamar la
atencion de todos aquellos autores que quieran publicar de forma profesional,

pero que no puedan costearse todo el proceso.

e Concurso literario: Una accién enfocada en descubrir nuevos talentos y en
mostrarnos como una marca lo suficientemente profesional como para poder
organizar este tipo de acontecimientos. En este concurso, cuyo premio sera la
publicacion de una novela con todos los costes pagados, se realizara
mediante una categoria concreta en un plazo determinado. El concurso sera
oficial y se comunicara a través de todas las redes sociales de Preludio, asi

como en medios de comunicacion tradicional (prensa y radio).

e Club de lectura Preludio: Esta activacion esta planteada para fidelizar al
publico y crear comunidad. Preludio no solo ofrece servicios editoriales y de
comunicacion. Preludio ofrece un espacio donde autores y lectores pueden
acudir y sentirse seguros. Este club de lectura se orienta a todos aquellos que
quieran formar parte de nuestro amor por la literatura y quieran celebrarlo
mensualmente con reuniones en las que se debatira acerca de libros

publicados por la editorial.
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e Premios Preludio: En los Premios Preludio se premiara a las mejores
novelas y a los autores mejor valorados por un jurado profesional de literatura
y del sector editorial. Estos premios iran dirigidos a crear una comunidad de
profesionales real y consolidada, reforzando asi la identidad de autores y

marca mediante la recompensa por haber confiado en nosotros.

3.5.4.5. PRESUPUESTO

A partir del Plan de acciones propuesto (véase 3.5.4.4) hemos desarrollado un
presupuesto orientativo de cuanto nos podrian costar estas acciones teniendo en
cuenta el precio actual de mercado.

Adjuntamos el presupuesto en el siguiente enlace. (Espinosa y Morilla, 2025)

3.5.4.6. CALENDARIZACION

Las acciones mencionadas anteriormente se llevaran a cabo a lo largo de 2026 e
inicios de 2027. Esta planificacion se ha desarrollado para acompafar tanto el
nacimiento como la consolidacion de la marca siguiendo un esquema dividido en
fases progresivas, donde cada accién corresponde a un momento concreto en el
camino de Preludio en el mercado. Con esto en mente, este calendario se ha
dividido en un total de tres fases, teniendo en cuenta los objetivos e impacto que
deseamos generar en el publico en cada una de ellas: desde la expectativa y el
descubrimiento (Fase 1), pasando por el lanzamiento de la marca (Fase 2), hasta la

identificacion y fidelizacion (Fase 3).

CALENDARIO ACCIONES

e MARZO ABRIL
s1 | s2 53 s4a | s1 | s2
HAUL QUEDAN
EL "LIBRO" DE PRELUDIO | \ o /oy oo | POCOS SOLD OUT
EJEMPLARES

Tabla 16. Calendario Preludio. Fuente: Elaboracién propia.
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Como podemos observar en la primera fase, bautizada como HYPE, la accion
principal de Preludio, nuestro libro inexistente y su promocién, comenzara en marzo
de 2026 para generar conversacion, especulacion y expectativa en redes sociales
antes de un periodo festivo - la Semana Santa -, y por lo tanto un momento ideal en
el que las personas comienzan a plantear sus proximas lecturas. Esta accidon se
dividird en tres partes: la primera y segunda semana de marzo, los influencers
comenzaran sus videos de recomendaciones y hauls del libro de Preludio; la tercera
semana del mes los videos cambiaran su tematica, mostrando que los ejemplares se
estan agotando; finalmente, la ultima semana de marzo y la primera de abril los
influencers comunicaran que el libro estd agotado y no pueden conseguirlo en

ningun punto de venta.

CALENDARIO ACCIONES FASE 1: HYPE FASE 2: LANZAMIENTO
2026-2027 MARZO ABRIL MAYO JUNIO
S1 | 52 53 54 s1 52 S3 |S4| 81 |S82| 53 | 54 (51| 52 |S3| 54
HAUL QUEDAN
EL "LIBRO" DE PRELUDIO INFLUENCERS POCOS SOLD OUT
EJEMPLARES
EVENTO Y REVELACION
WEB

TIKTOK E INSTAGRAM
NEWSLETTER

FERIAS

STREET MKT SANT JORDI
ESCUELAS

Tabla 17. Calendario Preludio. Fuente: Elaboracién propia.

La segunda semana de abril comienza la segunda fase, la fase de lanzamiento de la
marca, cuando sucede el evento y la revelacion de Preludio como empresa de
servicios editoriales. A partir de este momento, tanto la web como nuestras redes
sociales comenzaran a estar activas, mostrando nuestra esencia de marca y
nuestros servicios al publico. Para potenciar y continuar con el ritmo publicitario que
se habra conseguido gracias a la promocion del libro, el street marketing de Sant
Jordi ayudara a mantener Preludio en boca de todos. Asimismo, mayo sera el primer
mes que lancemos nuestra newsletter, y a partir de este momento continuara
enviandose una cada mes, ayudando a mantener a nuestros lectores y escritores

activos e informados de todas las novedades y servicios de la marca.
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Finalmente en la fase tres encontraremos acciones de consolidacion como las
newsletters mensuales, como se ha comentado anteriormente, asi como la

asistencia a ferias y escuelas de creatividad y escritura.

CALENDARIO ACCIONES

2026-2027 JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO
51|52 |53 |54| 51| 82 | 53 |S54|S1|52| 83 | 54 |S1| 52 |S3|54(51|52|53| S4 | 81 | S2 |S3|S4| 51| 52 | 53 [S4| 81 (82| 53| 54

EL "LIBRO" DE PRELUDIO

EVENTO Y REVELACION

WEB

TIKTOK E INSTAGRAM

NEWSLETTER

FERIAS

STREET MKT SANT JORDI

ESCUELAS

Tabla 18. Calendario Preludio. Fuente: Elaboracién propia.

En el siguiente enlace encontramos el calendario de acciones completo, de forma
visual y esquematica. (Espinosa y Morilla, 2025)

3.5.4.7. KPI'S

3.5.4.7.1. Medios digitales

e Web

La web es nuestro medio propio principal. A partir de estas herramientas de

medicion, podremos monitorear elementos tales como el trafico, visitas, leads, entre

otros.
OBJETIVOS KPI uso
Sesiones Numero de veces que los usuarios acceden
a nuestra pagina web.
Usuarios unicos | Cuantas personas distintas han entrado en
nuestra web.
VISIBILIDAD Y | Palabras clave Qué palabras clave generan mas trafico y
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1lr-YflGD9gkNrxkXq-plxrAm44s7Vc1TWzwt0vCC5rI/edit?usp=sharing

TRAFICO

posicionan con mas eficiencia el sitio web

Origen del trafico

De ddénde provienen los visitantes (busqueda
organica, redes sociales, publicidad

pagada...)

Tasa de rebote

Veces que el usuario sale de la sesién sin

interactuar con ningun contenido de la web.

Pagina por Promedio de paginas de nuestra web ve el
sesion usuario en cada sesion.

INTERACCION | Duracién media | Promedio de tiempo que se pasa el usuario
de la sesion dentro de la web en cada sesion.
% de scroll Cuanto del contenido consumen
Tasa de % de usuarios que contratan nuestros
conversion servicios después de acceder a la web.
Leads generados | Numero de registros en la web y contactos

. establecidos (veces que solicitan
CONVERSION

presupuestos, mas informacion, etcétera).

Clics en botones

clave

Veces que se hace clic en botones que
acercan al cliente a la conversién (solicitar
mas informacion,

compra de libros,

contactanos).

Descargas de

contenido

Veces que se descargan muestras gratuitas

de nuestros libros.

Tabla 19. KPI’'s web. Fuente: Elaboracién propia.
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e Redes sociales

Los sistemas de medicion que deberemos de tener en cuenta a la hora de revisar la

eficacia de nuestra estrategia y de nuestros contenidos en redes sociales estan

divididas segun sus objetivos principales:

OBJETIVOS KPI USo

Impresiones Cantidad de veces que nuestra publicacién
ha aparecido en el feed o la pagina de inicio
de alguien.

Alcance Cantidad de personas que se quedan a ver
una publicacion.

VISIBILIDAD

Seguidores Cantidad de seguidores del canal en un
momento concreto.

Crecimiento de Cambios en nuestro numero de seguidores.

audiencia (seguidores netos/seguidores
anteriores=crecimiento de audiencia)

Likes o “me Cantidad de personas que han dado al botén

gusta” de “me gusta”.

Comentarios Cantidad de personas que han dejado un
comentario en un video. Genera una

. interaccion de mayor calidad que un “like”.
INTERACCION

Clicks Cuantas veces los usuarios hacen click en el
enlace de nuestra publicacion, si hay uno.
Compartidos Cuantas veces una publicacion ha sido
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compartida de un usuario a otro dentro o

fuera de la propia plataforma.

Guardados Personas a las que les gusta nuestro
contenido y que lo encuentran lo
suficientemente interesante como para

plantearse volver a verlo.

Tasa de Muestra cuan interesante fue, en promedio,
Interaccion nuestro contenido.

promedio (interaccion/seguidores=tasa interaccion)
Tasa de Cantidad de usuarios que realizan los CTA

CONVERSION | conversién (CTA) | que hemos introducido en el contenido.

Tabla 20. KPI's Redes Sociales. Fuente: Elaboracién propia.

e Newsletter

Las newsletter se encuentran dentro del término de lo que denominamos “email
marketing”, con lo cual los sistemas de medicién que empleemos para garantizar el

éxito de las mismas iran enfocadas a este tipo de publicidad y medio.

Tasa de apertura | Cantidad de veces que alguien ha abierto el mail que contiene

del mail la newsletter. (n°aperturas/n°enviados=tasa de apertura)

CTR Cuantas veces se ha hecho click en alguno de los enlaces

que contiene la newsletter.

Tasa de Cantidad de suscriptores de nuestra newsletter en un

suscripciones momento concreto y su crecimiento.
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Tasa de Cantidad de bajas que ha habido a la suscripcion de nuestra

cancelacion newsletter.

Leads Personas que se convierten en usuarios dentro de nuestra

base de datos.

Tasa de entrega | Cuantos correos de los enviados fueron realmente recibidos

en las bandejas de entrada.

Tasa de rebote Cuantos rebotes ha habido dentro de los mails enviados

(direcciones invalidas, buzones llenos...)

Tabla 21. KPI’'s Newsletter. Fuente: Elaboracion propia.

3.5.4.7.2. Medios pagados

e Ferias y escuelas

A pesar de que los sistemas de medicidn que podemos aplicar en puntos fisicos
como ferias y escuelas son dificiles de monitorear, establecemos unos KPI’s

orientativos que nos permitiran medir el éxito o no de dichas acciones.

FERIAS

N° visitantes al Numero total de visitantes al stand

stand

Leads obtenidos | Contactos recopilados interesados a partir de la visita al stand
(correos electrénicos, numeros de teléfono, tarjetas,

formularios).

Citas post evento | Cuantas citas se han conseguido post-evento.
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Material entregado

Numero de tarjetas y flyers entregados en el evento.

Nuevos seguidores

Incremento de seguidores post-evento.

Trafico web

Incremento de trafico web post-evento.

Conversion de

Cuantos de los leads iniciales se acaban convirtiendo en

leads ventas finales.
CPL Cual es el costo por lead generado.
ESCUELAS
Asistentes Cuantos asistentes han acudido a los distintos talleres.

Material entregado

Numero de tarjetas y flyers entregados en el evento.

Nuevos seguidores

Incremento de seguidores en RRSS post-taller

indice de

satisfaccion

N° de resefias positivas recibidas en cada taller

Trafico web

Incremento de trafico en la web post-taller

Busquedas de

marca

Incremento de busquedas de marca post-taller

Citas post taller

Citas agendadas para asesorias post - taller

Conversion en

leads

Cuantas de las citas agendadas finalmente se convierten en

venta de nuestros servicios

Tabla 22. KPI’s Ferias y Escuelas. Fuente: Elaboracién propia.
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e Street Marketing Sant Jordi

Al ser un medio fisico, para evaluar los resultados de nuestra accion de street

marketing realizada en Sant Jordi deberemos evaluar los siguientes puntos, gracias

a las distintas métricas que observaremos a continuacion:

OBJETIVOS KPI UsSo
Trafico Numero de personas que paran a mirar el
stand.
Tiempo Medio de | Estimacion del tiempo que cada persona
Permanencia pasa en el espacio o cerca de él.
NOTORIEDAD | |mpresiones Nimero de veces que se muestra el
digitales contenido que Preludio haga en redes
sociales (alcance).
Firmas Numero de firmas recogidas en el stand.
Sinopsis Numero de sinopsis y contactos recogidos
recogidas en el libro del stand.
Material Numero de tarjetas y flyers entregados en el
INTERACCION | entregado evento.
Nuevos Incremento de seguidores post-evento.
seguidores
Contenido Fotos o publicaciones que hayan sido

generado por el

publico

tomadas por las personas que han pasado

cerca han participado en la accion.
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Interaccion en
redes sociales

propias

Views, likes, guardados y compartidos de las
publicaciones que Preludio colgara en el

perfil propio de redes sociales.

CONVERSION

Nuevos clientes

Numero de personas que han decidido
enviar una solicitud de Publicacion con

Preludio.

CPL

Cual es el costo por lead generado.

Leads generados

Numero de registros en la web y contactos
establecidos (veces que solicitan

presupuestos, mas informacion, etcétera).

CPI

El coste por cada interaccion con el stand.

e Google Ads, Meta Ads y TikTok

Tabla 23. KPI’s Street Marketing. Fuente: Elaboracion propia.

Ademas de los KPIs que hemos podido observar en el apartado de redes sociales

(véase 3.5.4.4.2. Medios propios), a estos se les afladen las siguientes métricas que

son esenciales para una buena medicion de resultados en campafas de plataformas

digitales:
CPM El costo de mostrar cada anuncio mil veces.
Porcentaje de personas que hicieron click en el anuncio con
CTR
respecto a las veces que se ha mostrado.
CPC El costo por cada click conseguido.
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CPA

El costo de conseguir una accion o conversién, es decir, cuanto
dinero nos cuesta que las personas interactuen segun lo que

queremos conseguir (suscripciones, leads, trafico en web...)

ROAS

El retorno real de la inversion publicitaria que se ha hecho en

una publicacién o campania.

Tabla 24. KPI's Google Ads y Meta Ads. Fuente: Elaboracion propia.

Cabe destacar que los KPI's relativos a la accién principal (Véase 3.5.4.4.1), al

tratarse de una accion realizada en redes sociales, estan incluidos en la Tabla 19.

KPI's Redes Sociales y en la Tabla 23. KPI's Google Ads y Meta Ads.
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4. CONCLUSIONES

Este Trabajo de Fin de Grado ha representado todo un reto personal inspirado por
una gran inquietud profesional hacia la literatura y la escritura. Gracias a este
proyecto, hemos podido investigar acerca del mundo editorial, reconocer sus
flaquezas y visualizar sus oportunidades. La editorial de coedicion de Preludio
representa no unicamente una propuesta empresarial viable en medio de este
panorama editorial altamente demandado e inaccesible, sino que también es una
oportunidad de hacer tangible una historia que tan solo existe en la imaginacién, una
via hacia la publicacion distinta y desconocida, incluso para las autoras de este

trabajo antes de realizarlo.

A lo largo del proyecto, hemos podido constatar que la industria del libro atraviesa un
auge de publicaciones, tanto en el ambito de las editoriales tradicionales, claramente
inaccesibles debido a la gran demanda, como en el caso de las autopublicaciones,
en muchos casos una opcién mas accesible monetariamente, pero con una alta falta
de conocimiento por parte del autor respecto al mercado y con un control de calidad
practicamente inexistente que definitivamente acaba perjudicando tanto a la obra

como al autor.

En este contexto, hemos identificado una alternativa realista que combina la calidad
y la confianza que representan las editoriales tradicionales (experiencia y
profesionalidad) y la autopublicacion, garantizando al autor la participacion en todos

los avances en el proceso de publicacién de su obra.

Por consiguiente, el proyecto ha demostrado coherencia en todas sus fases: una
contextualizacion de la situacion del mercado externo e interno extensa, una
identificacion de las necesidades del publico objetivo y un analisis profundo del
consumidor, la construccion de una propuesta de valor clara y diferenciadora con la

que definir un modelo de negocio respaldado, y, finalmente, la elaboracion de una
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estrategia y plan de acciones completa, basada en el acompafiamiento profesional,

la flexibilidad de marca y un concepto creativo sélido.

Preludio presenta las oportunidades y fortalezas de un negocio primerizo con la
intencion de llegar lejos, teniendo siempre presentes las limitaciones, barreras y
amenazas del mercado. Una marca construida con valores como la cercania, la
transparencia y la pasién; una propuesta muy necesaria en el sector de la coedicion,
un término que, como hemos podido comprobar, causa inseguridad y respeto entre

los consumidores.

En conclusién, este trabajo no solo nos ha permitido explorar un mundo que nos
fascina, sino que ha sido un reflejo de todo lo aprendido en estos cuatro afios de
carrera, de una evolucion clara y que nos hace sentir realmente orgullosas. Nuestra
editorial ficticia es una propuesta que aplica los conocimientos adquiridos en nuestra

formacion, y que esperemos que en un futuro, pueda convertirse en mucho mas.
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Declaracién sobre el uso de herramientas de inteligencia artificial

En el desarrollo de este TFG, se ha hecho un uso puntual de herramientas de
inteligencia artificial generativa como apoyo para resolver ciertas dudas y en la
generacion de algunas de las imagenes que se encuentran dentro de este trabajo.
No obstante, todo el contenido de analisis y creatividad, asi como la estructura y el
desarrollo del trabajo ha sido realizado de forma integra y original por nosotras. La
inteligencia artificial, por tanto, ha servido unicamente como una herramienta de
asistencia, bajo nuestro criterio y control, sin delegar en ellas ninguna parte

sustancial del trabajo.
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ANEXOS

Anexo 1. Google Trends

A continuacién, mostraremos una serie de graficos con los que podremos comprobar
de manera visual, la relevancia de los diferentes términos asociados a nuestra
marca, y que nos ayudaran, por tanto, a profundizar en el estudio de nuestros
consumidores objetivos para asi redefinir - ahora de manera mas certera - nuestra
estrategia a nivel de empresa. Por otra parte, es necesario destacar que, para
analizar los graficos, hemos utilizado el criterio homogéneo de las busquedas
realizadas en los ultimos 5 afos y, de esta manera poder ver no solo la influencia de

los términos actualmente sino también la evolucién de estos en el tiempo.

“Coedicion”

Grafico 39. Fuente: Google Trends. Busqueda de Coedicion

1 Castillay Leon | ]

’ 2 Comunidad de Madrid

3 Cataluna

4 Andalucia

Grafico 40. Fuente: Google Trends. Busqueda de Coedicion por subregiones
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Grafico 41. Fuente: Google Trends. Busqueda de Autopublicacion
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Grafico 42. Fuente: Google Trends. Autoedicion

“Amazon KDP”
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Grafico 43. Fuente: Google Trends. Amazon KDP
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Grafico 44. Fuente: Google Trends. Busqueda de Asesoria
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Grafico 45. Fuente: Google Trends. Editorial Circulo Rojo
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Anexo 2. Social Listening

El siguiente apartado se trata de la investigacion realizada para obtener los
resultados comentados en el apartado 7.7.2.Social Listening. Dichas conclusiones
se han obtenido mediante el analisis de la categoria en redes sociales, en esencial
Instagram, Tiktok y Youtube, asi como de las marcas de la competencia directa, con
la finalidad de comprobar las opiniones del publico con respecto a otros modelos de

negocio similares a Preludio.

1. Investigacion sobre la Categoria

Comenzaremos, pues, analizando los resultados de busqueda de la categoria,

“editorial de coedicion”.

En cuanto a la red social de Instagram, nos aparece lo siguiente:

12:04 o T ER

{ Q editorial de coedicién

Para ti Cuentas Sin personalizar Audio E

MASTERCLASS /
topublicacidn
11
CONVOCATORIA
DE
TEXTOS BREVES

PROMOS

FEBRERO o

B

Q ® 6 6

2

§

PARA PUBLICAR
ON UNA EDITORIA|

@

Imagen 49. Busqueda editorial de coedicion; Para ti. Fuente: Instagram.
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En el “Para ti” de la plataforma nos aparecen un seguido de publicaciones con
tematicas variadas, desde proximas convocatorias de manuscritos, conocimiento
general del mundo editorial, masterclasses, recomendaciones literarias y de
publicacion, promociones, etc. Si entramos en algunas de estas publicaciones,

podemos observar los hashtags utilizados.

#Convocatoria #NuevosManuscritos #FeriaVaDelLibros #|FeriavadeLibros
#PublicarUnLibro #Escritores #Vadelibros #Sabadell #VdL
] #VadelLibrosSabadell #May02024

#AutoresVadelLibros #EntreLibrosylLetras
#YourStoriesMarket

#leoautoras #leoyrecomiendo #leoycomparto
#bookstagramchile #instalibros #bookworm

Imagen 50. Hashtags publicaciones. Fuente: Instagram.

Como podemos observar, los hashtags son bastante — '#% e

< Q editorial de coedicion

variados aunque se utilizan palabras clave en todos ellos

Para ti Cuentas Sin personalizar Audio E
como: Libro, leo, autores, escritores, etc. Ademas, se /1 ewioristintapuiocie
By Editorial Tintapujo | Edicion | Publicacién de libros - 8.

utilizan conceptos como localizaciones o estados,

editorialesdechile
Libros, lectura y edicién independiente

compartiendo si el contenido es una convocatoria, una

postdataediciones
Postdata Ediciones. Editorial de prosa poética y poesia

feria o una recomendacion.

canephora_editorial
Canephora Editorial | Edicién de textos | Correccién

edicionesdelviento
Ediciones del Viento | Editorial

der_ediciones
DER Ediciones - Editorial juridica chilena

"OO® ¢ @

editorial.trasciende
Edicion, Comercializacion y Distribucion de libros cri.

editorialderiva
Deriva Ediciones

o

) ediciones.delastreslagunas
I Editorial Ediciones de las Tres Lagunas

ha.digitalmedia
Disefio Grafico | Edicion de Video | Edicion Editorial

edicionesdelatierra
Taller Editorial de la Tierra

Aa QA B O @

Imagen 51. Busqueda editorial de coedicion; Cuentas. Fuente: Instagram.
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Por otra parte, si nos desplazamos al apartado de “Cuentas”, observamos qué
marcas aparecen posicionadas en las primeras posiciones de busqueda. Aunque
ninguna de ellas es una de las editoriales que hemos establecido como competencia
directa, comprobamos que se tratan o bien de marcas que trabajan en Latino
América o de editoriales especializadas, como por ejemplo Postdata Ediciones, una
editorial de coedicion especializada en prosa poética.

Continuando con Youtube, observamos que la mayoria de videos que aparecen en
los primeros puestos de la busqueda, sin contar los patrocinados, es contenido que
habla de experiencias negativas relacionadas con el mundo de la autoedicion y la
coedicion, algunos con titulares muy impactantes como: “La coedicibn no te

conviene”, “Autoedicion, coedicién y pirateria” o “Cuidado con la coedicion”.

search_query=editorial+de +coedicion Teax 00 &0

En directo Acerca de estos resultados (7)  Filtros ZE

Publicamos tu libro - Revisamos Tu Obra Gratis - Solo para Autores de Libros
ramos tu bro para gratis 0 por muy poco. jAhora ebook gratis! Mandanos tu obra de forma segura

INDICE: [E§00:00 Comienzo. [M00:09 Preseracién. [00:54 ;Qué es I coedicién? [02:24 La editorial no corre:

a*®

LA ,
D oD
N T

T CONVIENE

.

0 capitulos Comienzo. | Presentacién. | :Qué es la coedicién? | La eciftorial no corre mingin riesgo. | Es el modelo..

=

5 aspectos terribles de las editoriales | Red flags del mundo editorial
1K visualiz e2aiios

¢Quieres Publicar Tu Libro? - Publica al Mejor Precio

Imagen 52. Busqueda editorial de coedicion. Fuente: Youtube.

Investigando sobre este hecho, hemos encontrado distintos articulos, como el de
Editoriales sospechosas'®, donde se habla especificamente de estafas y abusos

realizados por Circulo Rojo, una de las marcas de nuestra competencia directa. Por

149 EDITORIAL CIRCULO ROJO OPINIONES. (s.f.). EDITORIALES SOSPECHOSAS.
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https://editorialesopiniones.wordpress.com/2025/02/17/editorial-circulo-rojo-opiniones/

lo tanto, encontramos que en este caso, las editoriales de coedicion podrian no estar
muy bien vistas entre el publico, y deberemos tener este dato en cuenta a la hora de

crear una buena y eficaz estratégia de marca.

En el caso de Tiktok, nos sucede lo mismo que en la plataforma anterior, Youtube.
Cuando buscamos tendencias sobre las editoriales de coedicion nos aparecen
videos que comentan a los usuarios problematicas y posibles estafas por parte de
muchas empresas dentro de este sector.

Yo

<  Q Editorial de coedicién

Mejores Videos Usuarios Fotos Sonidos

A UNA'EDITORIALATRADICIONAL
NUNCAWATT

quiero decir con esto
Gue 't como attor

Ee

Te cuento mi opinién Respuesta a
sobre las editoriales de... @Artesanias Brake a la...

ﬁ; Primavera Gémez Q35 g Ariadna Arias|.. 188

Usuarios Ver todo >

ecoeediciones
6 | % Ecoe Editorial m
1198 seguidores - 3659 m...

Imagen 53. Busqueda editorial de coedicion. Fuente:TikTok.
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Asimismo, nos aparece un unico perfil empresarial dentro de estas tendencias,
“Ecoe Ediciones”, una editorial colombiana que es poseedora de un sello editorial

donde si existe la opcion de la coedicion.

#escritortok #BookTok

#booktokespanol #librostiktok #booktokespaia

#BookTok #escritortok
#consejosescritura #tipsescritura
#circulorojoeditorial #letrameeditorial
#feuropaediciones

#writertok #escritok #editorial
#editoriales #primaveragomez

Imagen 54. Hashtags publicaciones. Fuente:TikTok.

En cuanto a los hashtags utilizados en las publicaciones anteriores, encontramos
que el mas utilizado dentro de la plataforma es el #Booktok, aunque también se
repiten algunos como #booktokespariol / #booktokespana o #escritortok. Ademas, en
una de ellas encontramos la mencion a una de las marcas de nuestra competencia,
Circulo Rojo. Con esto, se demuestra que dicha empresa no obtiene unas buenas
opiniones por parte de los usuarios de redes sociales, sirviendo como ejemplo de las

estafas del sector.

Para finalizar este primer apartado de Social Listening, si realizamos la busqueda de
la categoria en Pinterest no nos aparece ningun tipo de publicacion acorde a ella, ya
que el feed principal tras la busqueda esta centrado en prompts y disefios de
revistas ilustradas. Unicamente encontramos una publicacién relacionada con la
publicacion de obras literarias, pero esta se centra en la autopublicacién, y no en
editoriales de coedicién. Por tanto, creemos que esta red social no nos sera de

utilidad para analisis posteriores.
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Imagen 55. Busqueda editorial de coedicion. Fuente: Pinterest.

2. Investigacion sobre la competencia.
En cuanto al analisis de nuestra competencia en redes sociales, investigaremos
acerca de los resultados de busqueda de las distintas marcas que forman parte de
ella, asi como los comentarios y opiniones que el publico resefa dentro de las

plataformas anteriores.

e Circulo Rojo
Comenzando con Circulo rojo, una de las empresas sobre la que ya hemos
investigado ligeramente en el apartado anterior, observaremos lo que aparece sobre

la empresa si realizamos una busqueda en las redes sociales de Instagram, Youtube
y Tiktok.
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circulorojo___
Circulo Rojo | Tienda de tenis

circulorojo_
Circulo Rojo
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circu.lorojo
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o circulo.rojo_

An A ® O 6

Imagen 56 y 57. Busqueda Circulo Rojo. Fuente: Instagram.

En el caso de Instagram, observamos que lo primero que aparecen son resefas del

publico sobre libros que han sido publicados por la editorial. Aunque Circulo Rojo no

es mencionado como tal en dichos posts, estos se encuentran entre las primeras

apariciones de busqueda gracias al uso del hashtag #circulorojo. Asimismo,

observamos que en el apartado de perfiles, la editorial de coedicién aparece como

primer resultado, entre todas las marcas con el mismo naming.

Finalmente, si analizamos los comentarios de las publicaciones de la plataforma,

todos ellos son opiniones positivas sobre los servicios ofrecidos por la editorial,

aunque realmente la editorial tiene muchos seguidores, las interacciones en las

publicaciones son mas bien escasas.
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CAMILA PEROCHENA, USOS DE LAHISTOR

En Club de Autores

Imagen 58. Busqueda de Circulo Rojo. Fuente: Youtube.

En cuanto a Youtube, en primera instancia nos aparece un video de la propia
editorial Circulo Rojo donde el contenido principal es una resefa de un autor
publicado con la marca. Esta publicacion nos parece un tanto extrafia ya que aunque
tiene un total de 2,2 K de visualizaciones, tan solo aparecen cinco comentarios,
todos ellos positivos, 10 que nos hace pensar que quizas haya un control por parte
de la editorial sobre las opiniones que el publico pueda llegar a dar. Asimismo,
comienzan a aparecer otras resefias de autores publicados por la editorial, asi como

otros eventos de esta, y su propio perfil de Youtube.
A continuacion nos aparecen distintos videos de otros temas, como la situacién

politica en Argentina en el perfil de una radio local del pais, 0 un programa emitido

por La Izquierda Diario +.
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Imagen 59. Busqueda de Circulo Rojo. Fuente:Tiktok.

Finalmente, comprobamos que en Tiktok aparece como primer resultado de
busqueda, asi como algunos videos de su perfil que portan el hashtag
#editorialcirculorojo. Aun asi, sus publicaciones no tienen demasiados impactos, ya
que ni las visualizaciones ni los likes son muy altos ni tampoco reciben muchos
comentarios. De nuevo, observamos que todos los comentarios son positivos y de

personas interesadas en adquirir sus servicios.

Por otra parte, los videos que no son parte del perfil de la editorial tratan sobre todo
lo contrario, los engafios de muchas marcas del sector, en concreto Circulo Rojo. De
hecho, en la mayoria de estos videos, todos los comentarios negativos hablan

especificamente de esta editorial.
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Con este andlisis concluimos que Circulo Rojo podria estar intentando tapar la
desconfianza del publico frente a sus servicios, ocultando comentarios en sus

propias publicaciones e invirtiendo en resefas positivas.

Lourdes T. Castillo

Circulo rojo es de autopublicacion y conozco a
otros autores que no estan contentos. En mi caso,
estoy en Amazon, que me ofrece libertad. Sverte
2023-1.. Responder

Marina U. Martin2 - Creador

Muchas gracias, eso he oido.

2023-1.. Responder

Ver 1 mas ~

Katherine Vega
' cuidado con circulo rojo, es de autopublicacién y

tengo compafieras NADA contentas con ellos &)

2023-1.. Responder

Q’ Marina U. Martin2 - Creador
Graciasss. He leido cosas buenas y cosas
malas de ellos, no les envié el Manuscrito al
final y no tengo intencién de Autopublicar con
editoriales(@)

2023-1.. Responder

Ver 2mas

Imagen 60.Comentarios sobre Circulo Rojo. Fuente:Tiktok.

e Club de Autores

Continuamos este analisis con la editorial Club de Autores, observando de nuevo las

opiniones del publico con respecto a la marca en las distintas redes sociales.
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Imagen 60 y 61. Busqueda de Club de Autores. Fuente:Instagram.

En la plataforma de Instagram Club de autores aparece en las primeras posiciones
de busqueda en el apartado de perfiles o cuentas. En cuanto al “para ti,
observamos que la mayoria de publicaciones son pertenecientes a promociones de
clubes de lectura y practicamente ninguna habla de editoriales de coedicion, a
excepcion del unico post de la marca. En cuanto a los comentarios, aparecen
muchas opiniones negativas sobre estafas de la marca, autores descontentos que
indican que han plagiado los contenidos de sus manuscritos, que han saltado los

derechos de autor y que dejan de contestar en cuanto los consumidores pagan.
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Imagen 62. Busqueda de Club de Autores. Fuente:Youtube.

En cuanto a Youtube, su perfil aparece como primer resultado de busqueda, asi
como algunos de sus videos se encuentran también entre las primeras posiciones.
Aun asi, las creatividades no tienen muchas visualizaciones, y por lo tanto, tampoco
comentarios. Asimismo, comienzan a aparecer algunos programas titulados también

como la marca y, como sucedia en el caso de Instagram, clubes de lectura.
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Usuarios

& clubedeavutores
‘¢ Clube de Autores - 12.2K Seguidores
A maior comunidade de autores independentes do Brasil. Publique seu livio! B g4

ALTORES

Videos

Club de escritura improvisad... igual en comentarios podéis ...
@ witercriis 20231125 €4 bibliorata 111
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LITERARIO?
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ﬂ) anaidsoto3 2024-918 == clubdeescri... 1-31 “ elclubdelos... Hace 6 dia(s)

Imagen 63. Busqueda de Club de Autores. Fuente:Tiktok.

En el caso de TikTok, aunque aparecen como primer resultado de busqueda, tan
solo tienen un perfil en portugués. En el caso de los impactos e interacciones,
encontramos que es su plataforma mas usada y con mas éxito, y los comentarios
son bastante positivos. Como ha sucedido en los casos anteriores, los resultados de
la busqueda, aunque muestren el perfil, nos muestran clubes de lectura o de

escritura.
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e Uno Editorial

Comenzando con Instagram, observamos que aparece como el primer resultado de
la busqueda, dentro del apartado de “cuentas”. Aun asi, tienen un perfil bastante
pequeno, con pocos seguidores y, por ende, con muy poca interaccion. En este
caso, al no haber opiniones del publico, no podemos saber con exactitud qué piensa

el consumidor de esta editorial de coedicidon simplemente analizando la plataforma.

12:10 o T
12:09 o T E3
< Q uno editorial

< Q uno editorial
Para ti Cuentas Sin personalizar Audio E

Para ti Cuentas Sin personalizar Audio E

unoeditorial
UNO editorial

uno_editorial
UNO editorial

uno.editorial
Laura Lopez

editorialunoestudios
Editorial UnoestuDios

OPcc

-\ editorial.unosn
Editorial.Uno SN

LIBRERIAS
Y EDITORIALES

AFECTADAS POR LA DANA [SESSNEN

2L 5 |
i/ 4

foncastuno.editorial
Foncastuno Editorial

capitulo_unoed
CAPITULO UNO EDITORIAL

editorialniveluno
Editorial Nivel Uno

netuno.editorial
Netuno | Servigos Editoriais

editorialuno

ricochet.uno
Editorial de musica/Music Publisher

@ Qa @ & e

i00L0O 2

Imagen 64 y 65. Busqueda de Uno Editorial. Fuente:lnstagram.

Por otra parte, en el “para ti” aparecen distintas obras que han sido publicadas por
la editorial, aunque muchas otras, aunque no tienen nada que ver con ella, se

ubican dentro de los primeros resultados de busqueda debido a la palabra clave
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“editorial”’. Esto puede ser un punto negativo para la marca, ya que aparecen en su

propia busqueda otras editoriales competidoras.

Taw 0O =40
uno editorial X Q . + crear (D o

PUBLICAR UN LIBRO || Esa tremenda gesta /EDITORIAL TRADICIONAL? ;DE
10N? ¢FULL AUTOEDICION ?
ies » hace 1 afio

Publicé tu libro, Editorial Uno del Qeste
8 visusliza ce 2 afios

il vemorizs

Editorial Uno del Oésle

1233820881

Fecha Limite 26 de marzo - ,,Quleres pumlcartu libro? - Acep(amos manuscritos

Promocion en Telev das Ferias Internacionales. Descubre Como Publiear Tu Libro

La propuesta editorial: lo primero que tienes que hacer si quieres que un editor

pubhque u Hbrc
isualizaciones + hace 1 a

Imagen 66. Busqueda de Uno Editorial. Fuente:Youtube.

Si realizamos la busqueda en Youtube no nos aparece ningun video relacionado
con la marca, sino publicaciones relacionadas con el mundo de la autopublicacién.
Concluimos, por tanto, que esta plataforma no nos es de utilidad para continuar con

el analisis.
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Imagen 67. Busqueda de Uno Editorial. Fuente:TikTok.

Finalmente, en el caso de TikTok tampoco nos aparece ningun perfil ni video que se
relacione con la marca. Aun asi, si que nos aparecen varios videos hablando sobre
engafnos del sector, remarcando que las editoriales de coedicién se venden a si
mismas como editoriales tradicionales y con ello engafan a los consumidores.
Asimismo, comentan experiencias propias de estafas donde sus manuscritos son
reimpresos sin ellos mismos tener ni idea de esto, por lo que esto supone una

violacion de los derechos de la propiedad intelectual.

De nuevo, es importante recoger todos estos comentarios y opiniones a la hora de

mostrarnos al mundo y lanzar nuestra marca.
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Por ultimo, queremos resaltar la importancia del naming, ya que en este caso

observamos que varias de las publicaciones que aparecen tras la busqueda se

centran en el juego de mesa UNO, de la editorial Mattel.

e Autografia

£ Q autografia

Para ti

Callejeros

12:57
{ Q autografia

Para ti Cuentas Sin personalizar

editorialautografia
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® = B %a@@@
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sididjkx
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Autografia
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Autografia
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(B8, jutografiapolska
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Imagen 68 y 69. Busqueda de Autografia. Fuente:Instagram.

Si observamos los resultados de busqueda de la editorial de coedicion Autografia

nos encontramos con que efectivamente la mayoria de las publicaciones que

aparecen en el “para ti” de la plataforma corresponden a obras publicadas por la

editorial, en su mayoria resefias de las mismas. Asimismo, en el apartado de

‘cuentas” su perfil aparece en la primera posicidon de los resultados. Con ello

podemos concluir que la marca tiene un buen buen uso de palabras clave, asi como

consumidores y lectores fieles. En cuanto a los comentarios, aunque no hay una

gran cantidad, todos ellos son positivos.
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Imagen 70. Busqueda de Autografia. Fuente:Youtube.

Como nos ha sucedido en el caso anterior, al intentar analizar el impacto y
opiniones de Autografia en la plataforma de Youtube, no hemos encontrado nada de

utilidad para realizar una investigacion provechosa.
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Imagen 71. Busqueda de Autografia. Fuente: TikTok.

Por ultimo, en el caso de TikTok, si que nos aparece el perfil de la marca, y sus
publicaciones son las que se encuentran en los primeras posiciones dentro de los
resultados de busqueda. Por otra parte, también encontramos resefas de libros
publicados con la editorial. Como sucede en el caso de Instagram, sus videos no

reciben mucha interaccién, aunque los que reciben comentarios son positivos.

e Létrame Editorial

Continuando con esta busqueda, y centrandonos en primera instancia en la
plataforma de Instagram, en el caso de Létrame encontramos que todas las
publicaciones que aparecen en los primeros resultados dentro del “para ti”, son
resefas de libros autopublicados con la editorial. Asimismo, los comentarios de sus
propios posts son muy positivos, resaltando el buen trabajo de la editorial y la

implicacién con sus consumidores.
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Imagen 72. Busqueda de Létrame Editorial. Fuente:Instagram.

Continuando con esta busqueda, y centrandonos en primera instancia en la
plataforma de Instagram, en el caso de Létrame encontramos que todas las
publicaciones que aparecen en los primeros resultados dentro del “para ti”, son
resefas de libros autopublicados con la editorial. Asimismo, los comentarios de sus
propios posts son muy positivos, resaltando el buen trabajo de la editorial y la

implicacién con sus consumidores.
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Imagen 73. Busqueda de Létrame Editorial. Fuente:Youtube.

A continuacién, observamos que en el caso de Youtube, la mayoria de resultados
que aparecen tras la busqueda son publicaciones de la propia marca. Estos suelen
ser sindpsis de los libros que han sido publicados con ellos, asi como videos
corporativos donde explican sus servicios. Aunque es cierto que el perfil lleva sin
estar activo desde hace afos, la mayoria de sus videos tienen bastantes
visualizaciones, aunque ningun comentario. En algunos casos, incluso, han llegado
a ser desactivados. Este hecho genera una desconfianza para todo aquel posible
consumidor que desee comprobar la veracidad y honestidad de una marca, por lo
que nos desconcierta que obteniendo opiniones tan positivas en la plataforma
anterior se haya decidido que en este caso, lo mejor fuera desactivar los

comentarios.

224



Populares Usuarios Videos

Los anuncios de "QUEREMO...  #libros #editorial ... preguntas y respuestas sobr...
o ariadna.arias  2024-35 ¥ letrame 20241025 @y escribecaro..  202210-4

: N
iut\. A 2

2
| (3 1 GALA PREMIOS L=
LETRAME, MI EDITORIAL

1843 Q49
#libros Heditorial ... Estoy muy contento por este...  El otro dia fue la Il Gala de lo...
W letrame 2024-10-25 e erick.contre... 2024-71 === SEnoryseno.. 20231-3
Usuarios
letrame
v Letrame Grupo Editorial - 1258 Seguidores
Letrame Editorial: Transformando manuscritos en obras maestras profesionales. &
- editorialletraminuscula m

Imagen 74. Busqueda de Létrame Editorial. Fuente: TikTok.

Para finalizar este apartado, comprobamos que en Tiktok de nuevo aparecen como
primeros resultados publicaciones de desconfianza hacia las editoriales de
coedicion, donde se menciona explicitamente a Létrame, aunque también
encontramos videos propios de la editorial, corporativos y de resefias, autores
publicados por la marca que muestran su positiva experiencia, ademas de su propio
perfil de TikTok. Los comentarios dentro de todos estos también son todos muy

favorables.
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e Hebras de tinta

Para terminar este analisis de las marcas competidoras en redes sociales,

trataremos en ultimo lugar a Hebras de Tinta.
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Editorial Hebras de Tinta

Imagen 75y 76. Busqueda de Hebras de Tinta. Fuente:Instagram.

En cuanto a la plataforma de Instagram observamos que, por una parte, en el
apartado de cuentas tan solo aparece la propia editorial, lo que supone un aspecto
positivo, aunque por otra parte, en el “para ti”, solo una de las nueve primeras
publicaciones que nos aparecen pertenece ya no sélo al grupo editorial, sino a la
categoria de libros. Se nos muestran publicaciones sobre recetas culinarias,
impresiones de tela con tinta, peluqueria e incluso reformas. Este hecho nos hace
pensar que quizas el naming de la marca es un tanto confuso para los algoritmos,
ya que la palabra clave principal es “tinta”, lo que lleva a que aparezcan posts sobre

muchos otros ambitos y practicamente nada sobre el mundo editorial.
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Por otro lado, si observamos la interaccion del publico con las publicaciones del
perfil, estos son practicamente nulos, aunque los que hemos podido encontrar son
positivos. Concluimos, aun asi, que no es posible realizar un buen analisis sobre la

opinion de los consumidores de la plataforma.
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Imagen 77. Busqueda de Hebras de Tinta. Fuente:Youtube.

Aunque en el caso de Youtube haya muchos mas resultados sobre el mundo
editorial, y en concreto sobre la propia marca, siguen apareciendo videos de
muchos otros temas que nada tienen que ver con el sector. Por otra parte, la
editorial cuenta con tan solo cuatro suscriptores en la plataforma, y de nuevo,

ningun comentario.
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Imagen 78. Busqueda de Hebras de Tinta. Fuente:TikTok

Finalmente, en el caso de TikTok, de nuevo aparecen publicaciones sobre muchas
otras tematicas, sobre todo de la pintura y el dibujo. La marca no tiene un perfil
propio en la plataforma, con lo que tampoco podemos contrastar comentarios en

esta red social.

Con todo ello concluimos que Hebras de Tinta no representa una amenaza a nivel
comunicativo, con lo que podriamos estar frente a una ventaja competitiva muy alta,
si conseguimos dar con una estrategia de medios coherente con el sector y con los

consumidores.
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Anexo 3. Focus Group

Introduccion:

C: Buenas tardes, bienvenidos y bienvenidas. Somos Carla y Nicole y esta tarde
seremos las encargadas de moderar esta dinamica de grupo. La razén por la que
estdis aqui es porque sois la pieza angular del sector que tratamos en nuestro
trabajo de fin de grado, que es el sector editorial.

Todos sois autores y quien mejor que vosotros para comprender la complejidad de la
industria editorial. Nos interesan vuestras experiencias, opiniones, inquietudes y
necesidades relativas al sector. Para que os quedéis tranquilos, no hay respuestas
correctas o incorrectas, nos importa que podais expresaros con libertad y de manera
honesta. Queremos que esta conversacion sea abierta, distendida y que todos
podamos aprender de las experiencias de los otros para asi mejorar la nuestra.

Para asegurarnos de que no se nos escapa ningun detalle de la sesién, vamos a
grabarla. Os garantizamos que todo sera tratado con confidencialidad y que la
grabacion unicamente se usara con fines educativos. Si en alguin momento alguno
de vosotros no se siente comodo con esto y prefiere no responder a alguna
pregunta, no hay ningun problema. Dicho esto, ¢tenéis alguna duda o cuestion que
querais comentar?

Pues comenzamos.

Dinamica:

C: Para ir conociéndonos un poco, vamos a ir presentandonos uno a uno diciendo
vuestro nombre, edad, cuantos libros habéis publicado, sus nombres y si estais
escribiendo actualmente. Empezamos Nicole y yo.

C: ¢ Situvierais que definir vuestro libro en una frase cual seria ?
Bloque 1: Sector editorial:

C: Ahora vamos a empezar a hablar un poco sobre vuestra experiencia en el sector

editorial. Podéis compartir vuestra opinion por turnos y de forma ordenada.
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¢, Coémo publicasteis? (Editorial tradicional, autoedicion, coedicion)

¢ Por qué elegisteis esta opcion?

Par; li

¢, Como gestionasteis la edicion de vuestro manuscrito? ¢ Contratasteis algun
servicio externo? ; Fue una gran inversion?

Para publicados editorial tradicional:

¢, Como es el proceso de publicacién en una editorial tradicional? ; Recibisteis
asesoria? ¢Pudisteis tomar decisiones sobre la maquetacion, disefio de
portada, promocion, distribucién?

General

¢ Os sentis satisfechos con el resultado final?

¢, Si pudierais advertir a vuestro yo de antes de publicar, qué le diriais?

Vale, para acabar con este primer bloque me gustaria que me dijerais una
fortaleza y una debilidad tanto de la autopublicacion como de las editoriales

tradicionales. Os damos un par de minutos para que penséis.

Bloque 2: Comunicacién y promocién

1.

Quiero empezar este segundo bloque preguntandoos ¢por qué escribis?
¢ Qué es lo que os hace sentaros, coger un cuaderno o abrir un documento
word y poneros a inventar historias o escribir poemas?
¢ En ese momento inicial, pensasteis en la publicacién como objetivo final?
¢, Os gustaria poder vivir de la escritura?
¢ Qué creeis que hace que un libro triunfe? ; Cuales creeis que son las claves
del éxito editorial?
¢ Qué importancia creéis que tiene la promocion en el éxito de un libro?
¢ Vosotros qué estrategias de promocién habéis utilizado?
a. ¢Qué Redes habéis utilizado?
i. ¢Hoy por hoy, qué redes sociales creéis que son las mas
efectivas para promocionar un libro?

ii. ¢Qué opindis de los influencers literarios?
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iii. ¢Habéis colaborado con alguno? ¢Cual ha sido vuestra
experiencia?

Publicados Editorial Tradicional

7. ¢Como veis el papel de la editorial en términos de promocion? ;Qué echais
en falta?
8. ¢Por qué creéis que no se invierte tanto en promocién como si se hace en

otras partes del proceso?

Autopublicados

9. ¢Como fue el proceso de promocionar vuestro libro? ; Contratasteis a alguien

que os pudiera ayudar?

Bloque 3: Preludio
Blogue 3.1. Percepcidn y posicionamiento

1. ¢Cuando os digo coedicion qué se os viene a la mente?
2. ;Sabriais decirme en qué se diferencia de la autoedicion o la edicidon
tradicional?

3. ¢ Podriais ponerme algun ejemplo de editorial de coedicion?

C: Os explico un poco, las editoriales de coedicion son aquellas que combinan los
servicios de una editorial tradicional y la libertad que ofrece la autopublicacién. Los
gastos de produccion de las obras en una editorial de coedicidon, se gestionan entre
la empresa y el autor, donde el beneficio es mutuo. Por una parte, la editorial recibe
retribucién tanto de los servicios ofrecidos como de la venta posterior, aunque en un
porcentaje mucho menor al autor, y por otra parte, el autor obtiene un asesoramiento
del sector con el que poder asegurar un mejor resultado de publicacion, asi como

una implicacion en el proceso y porcentaje de ventas mayor.

Blogue 3.2. Producto e identidad de marca
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4. Teniendo en cuenta esta informacion, vamos a hacer un poco de
brainstorming, ¢Qué valores deberia tener esta editorial para que confiarais
en ella?

5. ¢Qué servicios considerariais imprescindibles en una editorial de coedicion?

C: Imaginad que esta editorial ofrece servicios de asesoramiento previo sobre
vuestro manuscrito, servicios de edicién, correccion, maquetacion, disefio de
portadas y elementos graficos, impresion, distribucion y, ademas, un plan de
comunicacidon personalizado para promocionar vuestro libro. Todo esto

teniendo en cuenta vuestro gusto como autores y el criterio de profesionales.

6. ¢Cuanto estariais dispuestos a pagar por todos estos servicios? Teniendo en
cuenta que el beneficio de todos los ejemplares vendidos sera un 80% para
vosotros y un 20% para la editorial. jNo me lo digais! Apuntadlo en un papel o

en el mévil y lo ensefiamos todos a la vez.

C: Pues hasta aqui la reunion. Muchisimas gracias por compartir vuestras opiniones,
necesidades y preocupaciones sobre el sector editorial, todo lo que habéis
compartido con nosotras nos resultara muy util para nuestro proyecto. Os

agradecemos vuestra colaboracion y sinceridad. Muchisimas gracias.

TRANSCRIPCION DE LA REUNION GRUPAL:

Carla: Podéis dar las opiniones que querais, sin problemas. Es una comunicacion
distendida, abierta, en la que podemos aprender todos los unos de los otros, y de las
experiencias. Nosotras sacaremos informacion, eso seguro. Y a ver si vosotros
también podéis compartir vuestras experiencias, porque al final yo creo que también
es interesante conocer los puntos de vista de otros escritores. Para empezar y para
romper un poco el hielo, vamos a presentarnos uno a uno. Diciendo el nombre, la
edad, cuantos libros habéis publicado, sus nombres y si estais escribiendo
actualmente.

Si queréis empezamos Nicole y yo para romper el hielo. Nicole, te dejo a ti.
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Nicole: Yo soy Nicole, tengo una totalidad de libros publicados de cero, pero estoy
escribiendo mi primer libro, asi que espero que pronto sea uno, como minimo. Y
pues nada, estoy aqui estudiando publicidad con Carla, y estamos haciendo nuestro
TFG con mucha ilusién, sobre el mundo de la lectura, de la escritura y de la

publicacion.

Carla: Yo soy Carla, tengo 21 afos, igual que Nicole, y estamos estudiando
publicidad. También tengo cero libros publicados, aunque también estoy escribiendo,
y espero poder publicarlo pronto. Es un libro contemporaneo, el mio, el suyo es de
fantasia. Y basicamente explica la tragedia de tres generaciones de una misma
familia, en un ambiente un poco claustrofébico, que es un hostal en Grecia, en
Marphyria, un pueblo inventado.

Vale, ¢ quién sigue? Va Albert.

Albert Montoya: Bien, pues yo soy Albert Montoya, tengo dos novelas publicadas y
un cuento. Acabo de acabar la tercera y estoy repasandola para publicar, a ver si
puede ser antes de final de ano.

Y las dos novelas son de contemporaneo. Mis novelas intentan tener un mensaje
también detras. La primera trata sobre el vinculo que hay entre propietarios y
animales de compainia, también trato el tema del duelo y de cémo afecta al entorno
familiar mas proximo el tema de la depresion.

En la segunda trato mas de como va el miedo, de la capacidad que tenemos de
superarlo o no a través de un viaje. El cuento es un cuento educativo, puesto que
me pide una colaboracion para intentar explicar valores como la aceptacion de la
diversidad funcional, tenia que narrar a través de un pez con autismo cémo se podia
tratar este tema. Y bueno, fue divertido. Este ultimo libro también trat6 valores como
el hecho de que tenemos que ser conscientes que pase lo que nos pase en la vida,
los unicos que podemos decidir como queremos afrontarlo somos nosotros. Se suele
decir que el dolor no se puede esquivar, pero como era el otro? jAy, se me ha ido la
cabeza! Pero el pesimismo es una leccién. Y bueno, pues va un poco de eso. Ahora

le paso la carta a la Olga.
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Olga Prado: Muy bien, pues yo soy Olga Prado. Como Albert no ha dicho la edad,

yo tampoco lo voy a decir.

Albert Montoya: jAy! No, no, espera, espera. 49. [rien]

Olga Prado: jAh! Y bueno, pues tengo cuatro libros publicados para adultos, tres
novelas de diferentes géneros, tematica y estructuras y un libro de relatos.

También tengo un libro infantil en catalan que ahora aproximadamente lo voy a sacar
a castellano, ya esta traducido y todo, me falta hacer la maquetacion. También tengo
escrita otra novela desde hace un afio y pico, corregida y todo, que me falta también
ya sacarla, pero me da mucha pereza, seguramente para final de verano o principios
de septiembre. Y claro, como no, estoy escribiendo otras cosillas por ahi, si. Eso
siempre. Y bueno, pues las tematicas de mis novelas son muy diferentes. Bueno,
son de entretenimiento, pero siempre tienen un vinculo en comun, que creo que son
como las cargas heredadas, que todos tenemos que superar.

Y bueno, no todos son con final feliz, no soy de que todo el mundo acabe happy,

pero si que me gusta acabar con un mensaje de esperanza.

Carla: Muy bien. ;Y Oscar?

Oscar Tercero: Pues yo soy Oscar Tercero, tengo 21 afios y bueno, pues he escrito
un libro y lo tengo publicado. Lo publiqué el afio pasado justamente y eso, estoy
escribiendo la segunda parte porque tenia vistas de ser trilogia y tengo dos tercios
de la segunda parte escritos. Después también estamos trabajando, digo estamos
porque es una colaboracion, con hacer la traduccion del primer libro al catalan. Y
también tenemos un 60% traducido mas o menos y cuando se acabe esa tarea,
pues la verdad es que intento llevarlo a un editorial y con la segunda parte del libro
procurar seguir con la siguiente. Con la misma editorial o con otra mejor, si se puede
escalar. Y entonces pues nada, las tematicas de lo que escribo siempre, es
entretenimiento todo, ficcion, y escribo sobre todo sobre el drama familiar. Después
ya pues lo adorno con otros géneros, con un poco de ciencia ficcion, le tiro un poco

de comedia, pero me gustan los conflictos familiares.
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Y poca cosa mas, tengo mas cosas escritas pero son cosas mas pequefitas y para

largo plazo.

Carla: Muy bien. Ahora vamos a centrarnos un poquito en vuestra experiencia en el
sector editorial.
¢, Coémo publicais? O sea, ¢cuando publicais, ¢Publicais con una editorial tradicional?

¢ Habéis hecho autoedicion o habéis optado por otros formatos como la coedicién?

Albert Montoya: Yo de momento estoy publicando con editorial tradicional. Si que
es verdad que antes de empezar con ellos, busqué alternativas como la coedicion o
la autoedicion. Pero, y aqui al final es una eleccién personal, quise imponerme el
filtro de que si alguien estaba dispuesto a poner dinero por mi libro es que valia la
pena y si no, pues no. Pero bueno, que al final ha salido bien. Pero ya, es un filtro
muy subjetivo, tampoco tiene nada que ver. Mi experiencia, en principio buena,
porque claro, al final también es verdad que gusta que alguien se interese por tu
libro y que quiera poner dinero. A la larga vas entendiendo que no deja de ser un
negocio. Es decir, el modelo de negocio de las pequefias editoriales, sobre todo, es
sacar mucho volumen de publicacion, tener mucho escritor en su cartera y si uno o
dos mas o menos triunfan, pues de ahi sacan los beneficios. Con el resto van

cumpliendo un poco y tienen impacto a nivel de comunicacion.

Si que es verdad que aspiro, con esta tercera no sé si lo intentaré, pero con otra que
tengo en mente si que lo intentaré, intentar buscar una editorial un poco mas grande.
Porque yo personalmente si que encuentro carencias a la hora de la promocion.
También tuve algun problema a la hora de correccion con el primer libro, pero
afortunadamente, que por eso publiqué el segundo con ellos, cuando les comenté
los problemas que se habian detectado no tardaron mucho en corregirlo y en
reimprimir lo que se tenia que hacer. Y eso me generd confianza, por eso segui con
ellos. Como os comento, a nivel de promocién si que encuentro carencias. Porque
es pequena, tienen pocos contactos, te acompafan poco.

Basicamente la promocion cuenta mucho de lo que yo como escritor quiera hacer.

Como casi todos los escritores, creo que es la parte que mas mandra nos da, mas
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pereza nos da promocionar y hacer. Entonces me lo tomo con mucha calma, intento
destacar lo que son los valores del libro, no tanto trabajar como sobre mi persona,
porque es algo que de momento no me apetece.

Entonces intento transmitir lo que explico en los libros y por eso si cedo mucho a lo
que son entrevistas, pero siempre y cuando salgamos un poco de lo que yo soy.
Entiendo que para muchos lectores les puede ser importante. Incluso a mi a veces
me apetece saber quién lo ha escrito, cOmo es, para poder entender un poco el
fondo de lo que escribe. Pero ahora a mi me da pereza.

Si que tengo redes sociales, Facebook e Instagram. Facebook como Boomer y
Instagram pues porque toca.

A partir de aqui si que tiro mucho de lo que es la publicidad a nivel local. Tengo
algun contacto en los diarios y radios de mi pueblo y entonces siempre que salgo
algo se cae alguna entrevista, alguna publicacién. A veces por saber también me he
podido hacer algo. Bueno, ferias de libros que normalmente es cuando coincidimos

con Olga y poco mas. Yo ya te digo, me lo tomo con bastante calma.

Carla: Muy bien. ;Con quién quieres seguir?

Albert Montoya: Pues con Oscar. Venga va, Oscar.

Oscar Tercero: Pues yo sobre como publicar. La verdad es que cuando yo escribi
no tenia ni idea. Es que no pensaba ni publicarlo. Pero cuando lo tuve ahi dije
bueno, vamos a sacarle dinero a esto si se puede. Fui a preguntar a diversos
profesores y a diversa gente para informarme mucho también por internet. Y lo que
mas me recomendaron es que la autoedicion era una via que era complicada pero
que tenia que saber yo y apenas escribir como para ponerme a maquetar, a corregir
y a hacer portadas y hacer cosas. Asi que lo que procuré siempre hacer fue una
edicion tradicional.Y de coedicion no sabia nada hasta que no me informaron un
poco mas. Pero no sabia nada de qué era la coedicion. Lo aprendi hace
relativamente poco. Asi que nada, yo lo que hice fue llamar a picar puertas. Coger
muchos correos, enviar el manuscrito, ofrecerme, presentarme. Y bueno, te digo, si

envia el manuscrito a 30 editoriales me contestarian 10 o 6 y después me dijeron
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que si 2 0 3. Y después de esas 3, 2 eran realmente que no eran tradicionales que
me pedian pasta y una no me pedia dinero y fue con la que lo acabé haciendo.
Que es lo que hice Albert. Yo también me siento muy edificado cuando habla de

que...

Olga Prado: ;Con qué editorial Oscar?

Oscar Tercero: Editorial Celer, se llama. Celer, es madrilefia, esta en un pueblo de
la Comunidad de Madrid. Bueno, en Leganés, esta en Leganés. Y no, no, la verdad
es que me trataron bien para todo lo que fue. La correccion me la dieron, me gusto.
Tiene sus errores pero me gusto la portada. Yo estuve contento, ademas no pagué ni
un duro y soy una persona novel y completamente desconocida. Pero es eso, es lo
que cuando ha dicho Albert eso de que no teniamos promocion es que es verdad.

Yo senti que los libros los habia vendido yo. O sea, que en la presentacion habia
traido un cierto grupo de gente que después yo con el boca a boca... Mi abuela
vendié de libros, asi. En la gimnasia, no sé donde, las amigas, tal.

Claro, yo sé que eres una persona pequeiita y local y que también aspiramos
mucho a eso. Y después a medios de comunicacion, la editorial también. Es de
Leganes, imaginaos. Es pequeiita en Leganés. Imaginaos como es de pequeia
aqui en Sabadell. Pues yo me busqué mucho la vida. Fue picar puertas. Llamé a los
diarios Sabadell y a las televisiones de la radio. La radio no me tenia en la parrilla
llena y con Telesabadell si que pudimos hacer una entrevista que se emitié en las

noticias.

Y por lo demas, eso. Yo la experiencia es positiva. Sabiendo de dénde vengo,

demasiado que he podido publicarlo con la editorial tradicional.
Carla: Muy bien. Y tu, Olga? ;Qué tal?
Olga Prado: Pues, bueno, yo empecé un poquito como Oscar. Siempre habia

escrito. De hecho, en el libro de relatos hay algunos rescatados de mis tiempos de

instituto, corregidos, reescritos y demas. Pero, bueno, nunca me habia atrevido a
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escribir novela. Entonces, en 2019 ya me lancé a escribirla con un coach literario,
pero sin intencién de publicar. Pero, bueno, en 2021 este coach literario me contacto
para explicarme que habia creado un grupo de escritores. Y yo le dije, a ver si yo no
soy escritora. Me dijo, bueno, ¢tu no has escrito una novela? Y yo, si, pero ¢qué?
¢Deja de ser escritora? Y me suena muy largo eso, ¢no? Y entonces él fue el que
me hablé de la autopublicacion. Entonces, a partir de ahi, pues, empecé a
autopublicar en Amazon. La primera novela contraté lo que fue la portada, la
maquetacion, la correccion y demas. Aunque con la correccion tuve muy mala suerte
y pagué la novatada. Pero, bueno, eso es otro tema. Y a partir de ahi, pues, he
seguido autopublicando y aprendiendo yo autodidacta. O sea, me he hecho yo mi
pagina web, me he hecho de la primera novela, me hice, jcomo se llama esto? El
ridle este de presentacion. Bueno, he hecho de todo. A parte que ya cuando llevas 5
0 6, ¢no? Como que el animo va decayendo un poco. Entonces, bueno, las portadas
también aprendi a hacerlas yo.Ahora ya maqueto. Lo que siempre contrato es la
correccion. Ahora ya también me he hecho como mi pequefio equipo, ¢no? De
correctores.Para el de catalan tuve que empezar de cero porque no conocia ningun
corrector en catalan, pero he tenido mucha suerte. Y, por ejemplo, pues, todos los
dibujos del libro infantil también me los he hecho yo. He hecho varios cursillos de
mid-journal y varios porque a mi me encanta todo esto.

Pues, claro, que la IA te haga un dibujo estatico es facil, ;no? Pero que ese dibujo
tenga una correlacion en el libro, que sea el mismo personaje, que se mueva, que se
cambie de ropa, ¢no? Eso es lo complicado. Y también lo he hecho yo. Estoy muy

contenta con la autopublicacidén porque, claro, yo no me dedico solo a los libros.

Entonces, soy libre de decir, bueno, pues, voy a esta feria, a esta feria no voy, ahora
tengo mas ganas de dedicarle tiempo, le dedico, ahora no, no tengo quiza la presién
esa, ¢no? Amazon también te permite comprar los libros que tu quieras en poquitas
cantidades. Tampoco tienes que hacer una gran inversion. Si que es verdad que el
libro infantil no lo he hecho con Amazon porque no me gustaba la calidad.Es la unica
vez que he comprado asi a tiron. Han salido muy bien el libro infantil en catalan. Y,
bueno, la unica, el contacto que he tenido con editoriales ha sido enviarlos a

concursos. O sea, ellos escribo y luego tardo muchisimo en publicar. A lo mejor la
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que publicaré en septiembre o a finales de verano, ya os digo, igual hace como 2
afos que esta escrita. Ya me lo tomo con mucha calma. Y, bueno, el contacto que
tuve con las editoriales ha sido a raiz de presentarme a concursos de relatos, pues
que entonces algunas me han propuesto de participar en antologias, que fue el caso
de Diversidad Literaria, a raiz de que era finalista de un concurso de micros. Me
contactaron para una antologia de relatos erdticos, hice un relato titulado Mascara
de Dama, que luego me encanté y se convirtid en novela que autopublique. Y,
bueno, desde el mundo editorial ya sabemos todos como esta. En los ultimos dias
habéis leido a Rosa Montero y a Pérez Reverte, con sus declaraciones. Ahora ya le
estan ladrando a la mano que le dan de comer. A lo mejor es porque ya no estan
comiendo de eso tampoco, porque el tema de los premios y demas he sabido por
todos que estan tongadisimos de hace afos y panch, y aqui nadie habia dicho nada.
Y ahora que estos escritores conocidos se estén posicionando es porque a lo mejor
a ellos ya ni siquiera les da para comer el tema de los libros. No sé, Oscar, si tu
habras hecho dinero con el libro, ojala te deseo que si. Yo llevo, ya te digo, varios
libros y hasta el dia de hoy pierdo mas dinero del que he ganado. Y ademas que
invierto bastante al libro por el tema solo de correccion y demas. Y, bueno, este
infantil si que creo que es el primero que he ganado. He ganado algo de dinero, que
seguramente lo tendré que volver a reinvertir, en volver a imprimir, porque al final es
un pez que se muerde a cola. Y no lo sé, ojala, ojala algun dia ganemos dinero con
esto. A mi de momento no me ha pasado. No significa que no pueda pasar. Conozco
companfneros que si que a lo mejor no les da para vivir, pero para sacarse un

sobresueldo, demas, imposible no es. Es dificil.

Albert Montoya: Si, es dificil. Yo, ahora que hablabas de Pérez Reverte, yo por
Sant Jordi normalmente, bueno, llevo tres afos que coincido con una escritora de
polo que, bueno, es conocida, es Gisela Pou, también habia sido guionista de TV3.
Entonces, ya el afo pasado me lo dijo. Dice, claro, yo es que antes vivia de esto.
Dice, ahora he tenido que volver a trabajar. Dice, claro. Dice, claro, a mi antes a ella
la invitaban a un instituto y le compraban 50 libros de golpe por tenerlo en ese
instituto. Dice, y ahora pues me invitan y me tengo que pagar yo el desayuno. Dice,

claro, si, si.
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Al final es eso, claro. Desde mi punto de vista, hay una sobrepublicacion, o sea, hay
demasiada oferta. Y esto no lo digo porque crea que sea negativo que se publiquen
muchos libros, sino porque creo que va en demérito de la calidad de lo que se
publica. O sea, al final, para bien o para mal, antes habia un pequeno filtro.

Lo que alguien creia que valia la pena, en principio los editores debian entender qué
es lo que valia la pena o no, pues le dedicaban un esfuerzo y salia bien publicado.
Hoy en dia es muy dificil. Si te lo planteas como lector y entras a una libreria, es una
locura. Y cada semana es mas locura porque cada semana hay mas cosas. Y al
final, destacar entre todo ese mercado que esta saturado de publicaciones, es muy
complicado, es muy complicado. Yo personalmente por eso me lo tomé con calma.
Digo, para, para, si tampoco no eres nadie. Al final esto vamos a tomarlo como si
fuera cualquier trabajo en el cual empiezas desde cero y hasta que no te conocen y
mas o menos gustan como trabajas o lo que haces, es cuando empiezas a destacar.
Con lo cual me lo tomo con suma calma. Si que es verdad que, siendo critico
conmigo, creo que mas 0 menos voy por buen camino. Puesto que el primer libro va
por un volumen de ventas que yo tampoco me hubiera esperado. El segundo ha
igualado el volumen de ventas solo teniendo un afio de vida, con lo cual parece que
si, que lo que voy haciendo va gustando. Entonces, bueno, es cuestion de ir picar
piedra y a poco a poco. Ahora si, cuando tenga tres libros, yo como minimo me
planteo moverme un poco mas a nivel de ferias y a trasladarme, hasta ahora no.

Porque con un libro presentarte en cualquier lado es bastante triste.

Carla: ;Tu, Oscar, qué tal a nivel de publicacién?

Oscar Tercero: A nivel de ferias, claro. Hablaba del tema Albert. Precisamente con
Gisela Pou coincidi con ella la unica vez que he estado vendiendo libros en
Sabadell, en la Rambla, estuve vendiendo para la Semana de la Cultura. Me cont6
también Gisela Pou, la tuve a mi derecha. Y me conto... Me dice, ¢tu conoces Vent

del Pla? Y yo le digo, pues no.

Olga Prado: Eres muy joven.
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Oscar Tercero: Todas las series de TV3 que las habia escrito ella. Y me empezo a
hablar y me dijo, de esto no vas a vivir, chico. Y me dice, squé haces? Le digo,

periodismo. Y me dice, pues eso a lo mejor tampoco vas a vivir.

Olga Prado: Tampoco no hay que ser tan...

Oscar Tercero Fue muy graciosa ella. Esa feria, por ejemplo, para tu para vender en
la calle, no es como ir con un fuet y venderlo. Me obligaban a estar con la libreria.Y
claro, yo cuando dejo el libro en préstamo a la libreria, el porcentaje que se come en
la libreria no es el de la editorial, es el mio. O sea, que a mi, al vender por San Jordi
me cuesta dinero. Vender en la calle también me cuesta dinero.

Yo he hecho pocas ferias, pero porque he visto que no me sale a la cuenta. Lo poco
que he ganado, si lo reinverto en ferias, lo que gané, que fue muy poco también,
pero también te digo que no inverti nada al principio cuando escribi el libro, lo
poquito que gané lo estoy destinando a pagar la traduccion al catalan. Y tendria que
pagar mucho mas, porque si gané 200 euros, la traduccion me va a costar bastante

s

mas.

Carla: ;Echais un poco de menos esta ayuda por parte, ya no de las editoriales,

sino para poder llegar un poco mas lejos?

Olga Prado: Bueno, es que nosotros lo que nos gusta es escribir. Por o menos a
mi. El tema de ir a las ferias, porque nos lo pasamos pipa con el ver, nos lo pasamos
el dia charlando y luego decimos, jcomo es que no hemos vendido? Pero si, pero
claro, a mi, por ejemplo, soy super mala vendedora. A Oscar se los vendia a su
abuela y a mi los libros infantiles me los han vendido mi tia y mis hermanas, que
tienen nifos pequefnos. Y gracias a eso han salido casi todos los ejemplares que
vendi. Si que es verdad que yo también para este libro prometi que me iba a mover,

porque, por ejemplo, para anteriores que no le hice ni una presentacion.

O sea, es que para estas cosas a mi me cuesta mucho. Entonces estoy infantil y voy

a poner mas de mi parte. He hecho ya un par de presentaciones. Este mes tengo
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otra. Tengo una gira en Masnou en catalan. Y, bueno, también me he obligado al
haberlos comprado. Eso también para mi es una obligacion. El de los tengo, los
tengo que vender. Es lo que os decia, con Amazon tengo esa practicidad de si pido
10, me vienen 10. No tengo que hacer un volumen muy grande, pues la verdad que
en ese aspecto me columpio. En este infantil, como tuve que hacer un pedido
grande, pues al final los tengo que sacar. Entonces me estoy moviendo mas. Pero si
que he hecho de menos. O sea, yo ojala fuera a escribir, dar los libros y que alguien

me los vendiera. Yo firmaba.

Albert Montoya: Yo creo, Olga, seguro solamente estaremos de acuerdo. A mi, lo
que me ha ido dando mas resultados a nivel de impacto de redes son pequenas
colaboraciones. Yo, por ejemplo, es verdad, siempre le dejas algun libro, algun
Bookstagrammer, que ya funciona. Pero algo que me ha funcionado bien fue dejarlo
en una libreria y hacer un post de la fachada de la libreria, de los libros bien puestos,
bien anunciados, y colaborar en la publicacion. Entonces, si, llegas a mas gente.
Igual que tener contactos, claro, en las ferias sobre todo vamos porque nos lo
pasamos bien. Pero también es verdad que retomas contactos y mas o menos el
uno por el otro va rebotando publicaciones y vas llegando a un publico que de otra
manera no llegarias. En una estrategia que sigo haciéndo bien en el primer libro,
puesto que sale Animal de Compania, entonces intento focalizarme mucho en gente
que les gusta los animales de compaiia. Y esta idea me la dio una amiga de alli del
pueblo y me dijo, dice, ¢por qué no llevas puntos de libros a las veterinarias? Y si,
una vez cada dos meses pues me paseo por veterinarias, les dejo los puntos de libro
y si, va funcionando. Es absurdo pero simple. Y al final es eso. Al final vosotros que
estudiais comunicacion, sabéis seleccionar muy bien el publico objetivo, pues hace

que seas mas eficiente a la hora de llegar.
Nicole: Es lo que queria preguntar a raiz de lo que estais diciendo. ;Creéis que

realmente la comunicacion y la promocion tienen que ver con el éxito detras de todo

el libro que se venda o que se comercialice mucho?
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Albert Montoya: Mira, yo creo... Disculpad, es que a mi me vino a la cabeza Carla
que le explique una anécdota que el primer libro envié bueno, eso, pues me vine
muy arriba y envié el borrador a Planeta. Digo, seguro que me lo cogen. Claro, coge
la respuesta de Planeta y me dice, bueno, dice, ¢a ti cuanta gente te sigue en
Instagram directamente? Claro, para mi, que es algo que me daba bastante igual y
me sigue dando bastante igual, claro, digo, bueno, pues mi madre, mi hermana, mi
mujer y mi hija. Dice, pues no nos interesa. Digo, pues léete el libro, dime algo.

Digo, no, no, es que no. Le llegan, yo que sé, un volumen de entre 2 y 4 mil
borradores a la semana. Al final se le quedan, pues, no deja de ser un negocio. El
volumen de venta lo quieren recuperar rapido. No sé si habéis tenido algo parecido

vosotros.

Carla: Bueno, no, ahora se me viene asi a voz de pronto es una chica que ahora
mismo es muy viral, es una influencer de Tik Tok, creo recordar, que le han publicado
un libro ahora mismo de Férmula 1, de Romance y Férmula 1. Tiene muchos
seguidores pero, claro, se han encontrado que el libro es una castafia. Yo no lo he
leido. ¢, Se vendera? Claro, se esta vendiendo como churros. Aunque el libro sea una
castana, esta vendiendo como churros, que eso es lo que importa. Creo que ha sido

publicado, no sé si por Penguin,

Nicole: No, por Planeta. Yo estoy haciendo practicas en Planeta y, de hecho, ahora

justo van a reimprimir. No, creo que es por Match Stories, creo.

Carla: Si, si, estan reimprimiendo. Es eso. Y lo que dices es muy real, Albert. Es lo
primero que te preguntan. Si quieres publicar o publicas una editorial pequefia y
quedas colgado de la mano de Dios de la promocién, como es el caso de vosotros, o
tienes muchos seguidores y publicas una grande y, aunque, da igual lo que escribas
realmente. O sea, da igual. Puedes pegar cuatro cabezazos en el teclado y lo que
salga va a vender. Lo detras, que es al final lo que quieren, es lo que hablabamos
del negocio. Para concluir un poco este primer bloque, dejamos con que una
fortaleza de la autopublicacién seria como esta libertad e independencia de hacer y

vender como quieras, en el caso de Olga, pero una debilidad tanto de la
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autopublicacion como de la publicacion tradicional seria esto, que la promocion esta
colgada de vosotros mismos y que es eso que vosotros al final queréis escribir y ya

esta. Que no se publicistas ni tendriais por qué serlo.

Olga Prado: Incluso hay, yo conozco compaferos autopublicados que han
empezado a destacar y entonces ha sido cuando las editoriales han puesto un
contacto con ellos para publicarles. Cuando el autor ya ha hecho ese trabajo
entonces para qué quieres una editorial. La editorial es para que te promocione y
para que te ayude en el proceso cuando tu ya lo has hecho todo. Las editoriales y el

mundo literario es complicado.

Nicole: Ahora entrando mas en este primer bloque de comunicacion y promocion,
queriamos entrar un poco en este bloque preguntandonos por qué escribis. ;Qué es
lo que os hace sentaros coger el cuaderno o el Word y poneros a crear historias, a

escribir?

Oscar Tercero: Pues yo siempre pienso que cualquier cosa que sea artistica lo es
porque nace por la voluntad de expresarse. Y a partir de ahi, si lo quieres vender, lo
vendes. Pero yo nunca he escrito con objetivo de vender ni con objetivo de publicar.
Yo he escrito porque me ha hecho falta o porque tenia algo que contar. Yo creo que

al final es mas terapéutico que otra cosa. Es mas por necesidad de expresarse.

Albert Montoya Yo coincido totalmente con Oscar. Al final yo si escribo es porque
hay algo que creo que vale la pena explicarlo. Luego, que se acabe publicando o no,
para mi es secundario. Es agradecido pero es secundario. Y al final me costaria
mucho renunciar a mi forma de escribir solo por dinero. No sé si me explico. Si
alguien me dice que necesito esto y asi, yo digo que escribo como quiero, o hago
porque quiero, como de otra cosa y es lo que quiero hacer. Porque es lo que dice
Oscar. En parte es terapéutico. Porque aunque lo decores con fantasia o con
narraciones en paises lejanos, al final no dejas de explicar algo que te preocupa o
alguna conclusion vital a la que has llegado y la quieres compartir. Porque yo creo

que la inmensa mayoria de escritores son gente humilde. Gente que no se cree en
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nada especial y que cree que lo que le pasa a ellos le pasa a mas gente y
simplemente compartirlo. Yo parto de esa base. Y basicamente porque me queda

gusto cuando lo digo.

Olga Prado: Bueno, pues fijate, ahora que has dicho esto, a mi me pasé una vez,
no hace mucho, igual fue el verano pasado, en junio o asi, que también me contacto
un escritor que tiene contactos con grandes editoriales, ha ganado varios premios y
demas, y me dijo te voy a enviar dos novelas, te las lees durante el verano y en
septiembre me dices si eres capaz de escribir algo igual, si eres capaz de escribir
algo igual te lo envio a tal y a cual, le dije no, no, porque ni me lo voy a leer esas dos
novelas, ni voy a escribir algo igual, porque si eso ya esta escrito, para qué quieres
que Yo te escriba algo igual, al final las editoriales también estan buscando un A mas
B, quiero decir, no se rompen mucho la cabeza, y al final pues escribimos eso,
escribimos lo que nos sale de dentro, yo escribo también, ya te digo, porque escribia
de siempre y al final por los miedos propios, lo dejé de lado y era algo que me debia
a mi misma, y al final de publicar pues fue bueno, pues voy a saldar esta deuda
conmigo, y a partir de ahi ya no he podido dejarlo, pues si, como dice Oscar, es
terapéutico, pero es que también me lo pasé Pipa, por eso todas mis novelas son
muy diferentes entre ellas, porque para qué voy a escribir dos novelas iguales, si hay
tanto para escribir, tantas estructuras por las que jugar, no sé, entonces bueno,
ahora ya llegé un momento que le dedico tantisimas horas a esto, que cuando me
quiero tomar un descanso, no sé qué hacer con tantas horas libres, también hay que

saber un poco equilibrar la balanza, a ver si lo conseguiremos.

Albert Montoya Si, porque al final te vuelve una especie de forma de vivir, porque
cuando no escribes estas pensando en lo que estas escribiendo, y dandole vueltas,

y repasando, y volviendo a repasar, y se vuelve un ciclo vicioso.
Nicole: Y retomando un poquito lo que estdbamos comentando antes de empezar

en el bloque, qué creéis realmente que hace que un libro triunfe? O sea, ¢jcuales

son las claves del éxito editorial o de la autopublicacion?

245



Olga Prado: Si lo supiéramos... [rie] No lo sé, yo creo que es un cumulo de factores.
Yo creo que es un cumulo de factores. Lo maximo quizas es tener una buena
publicidad y que el libro empiece a destacar en algun punto, y a partir de ahi se

empiece a tirar del hilo.

Hablo por el tema de los autopublicados. Que tenga bastante visibilidad, pero es que
en todo esto también hay mucha historia escondida. Lo que decia Albert de los
bookstagramers, yo a veces habia hecho colaboraciones con bustagramers, que a lo
mejor esa publicacion habia tenido 5.000 me gustas y 1.000 comentarios, y eso no
se veia en ventas. Y dices, hombre, por lo menos uno, una persona que lo compre,
dos personas, tres personas, cinco personas. Nada, y claro, es porque hay mucha
gente que también tiene comprados a los seguidores, estan en grupos de le das a
me gusta, te doy a me gusta, de comentarios obligatorios, todo esto existe. Y en los
grupos y en los autopublicados también. Hay grupos de me lees, te leo, ahora
leemos todos a esta persona para que se posicionen en el numero uno, ahora
leemos a todos. Entonces, claro, aqui hay mucha trampita detras. Entonces, yo si
que sé algun compafiero autopublicado que le ha funcionado el a mi me leeis todos
ahora, mi libro ya se esta posicionando en las primeras posiciones y a partir de ahi
empiezo a meterle publicidad pagada. Entonces, en la publicidad que yo le meto, no
digo yo, que lo mete esa persona y que ya esta bien posicionado, pues a partir de
ahi el libro tiene visibilidad y si que conozco algunos casos que esto les ha
funcionado. Al final, si no te ven, no existes. Lo que pasa es que tendriamos que
buscar la formula de hacer algo diferente. Hasta yo me canso de hacer mis propios
posts, porque al final todos hacemos lo mismo. Entonces, cuesta muchisimo.
Entonces, nos movemos por los mismos grupos, por los mismos... y destacar un

poquito cuesta.

Nicole: ;Algun comentario?

Oscar Tercero: En tema de ediciéon tradicional, el éxito es entendido como vender

mucho, el éxito que no se entiende como hacer muchas ventas, es una cuestion
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puramente mercantil. O sea, es hacer un producto primero que siga la tendencia del
mercado de ahora. Si ahora lo que se hace es hacer ciles policiacos de Wisconsin,
pues hacer otro ciles policiaco de Wisconsin y tener suerte, seguidores y ya una
cierta proyeccidn para que una editorial con posibilidad de vender, con capacidad
para vender, te venda mucho. Yo creo que ese es el éxito. Si una persona, por muy
buena que sea, ahora se puede hacer poesia, ¢qué editorial va a ir a comprarle?
Pues ahi esta la cosa. Yo creo que es muy mercantil. Depende de la tendencia del

mercado.

Albert Montoya: Si, si, si. Yo opino igual que vosotros. Hay un montén de factores
que para los que escribimos no tenemos tantos conocimientos sobre tendencias de
mercado o simplemente no nos entretenemos en investigarlo porque no nos
interesa. Hay un componente de suerte importante de que aquello que escribas
caiga en gracia en un momento dado. Porque al final le seria tanta suerte como a
Cristiano Ronaldo saliendo en una foto con tu libro y ya estad. Eso ya te haria
destacar y a partir de aqui funcionarias. Con el segundo libro aun estoy dandole
vueltas en el tema de promocion, como lo quiero encarar. Con el primero si que es
verdad que he intentado moverlo entre gente un poco mas conocida. De momento
sin ningun resultado, evidentemente. Por eso aun estoy trabajando. La cuestion es
gue yo para mi me lo miro de que el factor suerte es algo muy poco probable. Que te
toque la loteria es muy poco probable. Es mas facil hacer dinero trabajando que que
te toque la loteria. A nivel de promocion me lo miro igual. Dado que es muy poco
probable que alguien conocido se interese por tu libro y encima de la cara en una
foto con tu libro le dedico menos esfuerzo que a otro que me es mas seguro. El
hecho de darme vueltas por veterinarias es mas seguro, me facilita mas ventas, que
no voy a intentar contactar con todos los famosillos de Catalufia, de Espafa, de
donde sea. Entonces intento hacer esta curva inversa. No renunciar al factor suerte,
pero saber que es algo secundario y que no tengo que depender de ello. Yo creo
que al final si un escritor pasa a ser conocido y quiere vivir de ello, lo que tiene que
ser capaz es, primero, de explicar cosas interesantes y bien escritas. Si no eres
buen escritor puedes tener una punta de ventas muy alta porque eres conocido, pero

el segundo libro no se va a vender porque no interesa, porque el primero ya ha sido
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un churro. Yo creo que es bueno generar ese historico de que haces cosas con cara
y ojos. Para mi el beneficio es consecuencia de una calidad, no tiene que ser al
revés. El fin propio de lo que hacemos no es el beneficio, sino la calidad de lo que
hacemos, de explicar una historia bien explicada. Y el beneficio econdmico vendra

después. ¢ Cuesta?, pues si, mucho.

Nicole: A nivel de estrategias de promocion ya estais comentando algunas acciones
que habéis hecho, como crear la propia web, o ir a las veterinarias, o incluso la yaya
con el boca a boca. ;Qué estrategias de promocion habéis usado? ;Os habéis

creado un perfil en redes? ;Cémo os habéis movido un poco?

Olga Prado: Yo he hecho de todo casi. Pues a ver, si, las redes. Incluso me abri
TikTok, pero no pongo nada, porque a mi me resulta fatal lo de hacer videos. Pero
si, he hecho book trailers, he abierto mi web, estoy activa en Instagram y en
Facebook, porque lo tengo conectado. Estoy bastante activa. Si, sobre todo lo que
ha dicho Albert también, de movernos por ferias, que aunque no se hacen grandes
ventas, pues siempre os hacéis contactos. Al final, de una cosa va saliendo otra,
salen proyectos, tu nombre va sonando. Y también desde hace un par de afios,
también pago publicidad en Amazon. Casi que lo que me gasto en promocion es lo
que recupero en ventas. O sea, me quedo mas o menos a pachas. Es decir, no hago
dinero, como tampoco pierdo mucho dinero al mes, pues bueno, me consuelo
pensando que la gente me lee y que al final mi nombre va sonando o voy teniendo
alguna reseiita. Y bueno, por ahi de momento no lo voy a cancelar. Pero tampoco
es que la promocion me esté sirviendo para ganar dinero. Ya digo, lo que invierto en

promocion es lo que luego gano de lecturas vy tal.
Carla ; Es automatizada la promocién de Amazon?
Olga Prado: No, he probado automatizada y manual. Y me funciona mejor la

manual. Entonces las que tengo, las tengo manuales. Las automaticas, las he

quitado.
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Albert Montoya: Yo, como Olga, me abri perfil en Instagram. Bueno, mas que abri,
lo modifiqué. Tenia uno abierto a nivel personal, pero como nunca publicaba nada,
pues lo aprovecho y lo convierto en mi escritor. Y asi como minimo parto de cinco
seguidores y no de cero. Ya era algo. Si que es verdad que también tengo algo de
conocimiento a nivel de marketing digital y nunca he querido hacer una promocion
mediante pago, porque al final los seguidores que consigues no son organicos. Al
final no te sirven de mucho. Es un numero muy bonito, pero no acaba teniendo un

impacto real en nada.

Entonces prefiero ir a poco a poco y que la gente que me siga sea fiel, en tanto que
no abandone la cuenta rapido y que como minimo se vaya mirando los posts, porque
me lo miro mas como un boca-oreja. Al final no me lo miro de otra manera. Mi
primera fase fue mucho el boca-oreja. En Castellar, bueno, dado que llevo toda la
vida en el pueblo y que he participado mucho de la vida social, pues al conocerme
mucha gente las primeras ventas fueron muy rapidas y eso generd un cierto impacto
y se hablo bastante y eso le dio bastante vidilla al libro. El segundo ha sido mas facil.
Bueno, puesto que el primero gustd bastante, el segundo ha sido mas facil y, en
cierta manera, el hecho de controlar un poco mi mercado local, que es Castellar, me
ha permitido, de cambio, generar un poco mas de redes de contacto por Sabadell,
por Cerdanyola, por Bellaterra, que es lo que tengo mas préximo. Y mi estrategia va
siendo esta, intentando engrandar mi diametro de influencia para que a poco a poco
el boca-oreja me vaya permitiendo alargar un poco mas esto. Con el tercero, aunque
creo que no lo haré, estaba valorando presentarlo a un concurso. Lo que pasa es
que los concursos, lo que ha dicho la Olga, los interesantes estan muy amanados y
los otros, no sé, tengo que valorar si a mi, personalmente, me vale la pena
esperarme seis, siete meses a una resolucion que tampoco me va a dar nada del
otro mundo o publicarlo y generar un histérico que es la idea que tengo en la
cabeza. Yo sé que la editorial que trabajo me lo cogera rapido porque ya me ha
pasado vy, al final de este afo, ya me estaban preguntando si tenia algo mas. Con lo
cual, creo que mi estrategia sera por aqui, ir acumulando histérico de libros vy, asi,
cuando opte por presentarme en una editorial mas grande, que mi curriculum sea

mas goloso que antes.
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Oscar Tercero: Si, yo también me entiendo mucho, Albert, cuando dices eso de
que, al principio, el factor local, la gente que conoces, tu propio circulo personal,
influye mucho. Yo, como él, tenia mi perfil personal en Instagram, que es, vamos, lo
tipico, los del Insti, los de no sé dénde y los que conoces cuando vas de fiesta. Y lo
converti también en medio profesional, vamos, cuando no publico cosas de mi vida,
pues del libro. Y después la editorial también tenia sus perfiles en Instagram vy tal.
Pero, bueno, qué tengo mas seguidores yo. O sea, que no servia demasiado para
mucho. Y, después, también lo que hice, Albert, es picar a los medios de
comunicacion, a los locales y a los geniales medios de comunicacion de la UAB y

poco cosa mas. Ahi también es una puerta que tampoco se abre demasiado.

Pero, claro, por mi parte, a mi también, yo de publicidad no sé nada. Y yo nunca he
pagado publicidad, principalmente, porque no tengo dinero. Si lo tuviera, a lo mejor
la pagaria. Pero, no, también mi idea es hacer el pico y pala, es lo que decia Albert.
Ir haciéndote un curriculum y mientras te vayan dejando publicar, pues tu ahi tienes,
no todo el mundo tiene un bagaje de decirle, oye, pues he podido escribir uno o dos

tantos libros. Asi que yo, al final, iré haciendo poco a poco y lo que me dejen.

Nicole: Muy bien. Y a nivel de redes un poco, he escuchado que habéis utilizado
bastantes. También, ;qué es lo que opinais? Ya lo hemos hablado antes un poco de

los influencers literarios. ¢ Tenéis una opinion?

Albert Montoya: Bueno, yo coincido mucho con Olga. O sea, le pone mucha ilusion,
pero también es verdad que es un perfil muy determinado. Es un perfil poco
profesionalizado. Es un perfil que, creyéramos de alguna manera, han encontrado
una forma facil de relacionarse con el mundo y de llamar un poco la atencion. Pero
tampoco nos aporta mucho mas. Y yo creo que, entre comillas, viene a ser un paso
de aquellos miedos obligados. Igual que haces el post, haces el reel y le envias un
boost a graver. Acabd, ya has cumplido con los tres pasos obligados y a partir de
aqui, buscate la vida. Pero no les doy mas importancia que eso. Porque te das

cuenta que el impacto que tienen es muy corto. Es decir, tendrias mucho mas
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impacto convenciendo a un grupo de lectura, que al final van 5 o 10 personas, que

dejandoles un bookstagrammer. Si, yo opino Io mismo.

Olga Prado: Los bookstagrammer ya no... Yo ya es una puerta que tengo super
cerrada. Y bueno, es lo que dice un poco Albert. Es como sumarse al carro de la
literatura de alguna manera. Incluso que ya hay gente que se presenta como soy
lectora cero o soy lector cero. Y dices, bueno, yo sé qué titulo es. No sé. Ni siquiera
yo digo soy escritora cuando voy a los sitios, ¢sabes? Yo qué sé. No sé. Entonces,
si, estos bookstagrammer yo ya he visto, ya te digo.

He visto muchas trampitas de estas, de grupos de seguimiento, de likes obligatorios.
Tu me comentas, yo te comento. O sea, hacen grupos muy extensos de gente que
tu no conoces. Y ni caso, al final no te repercute en nada. Porque estas personas no

les interesa nada tu libro. Y ni la literatura seguramente.

Ni leen. Y aparte, algunos bookstagrammer que he visto. Digo algunas porque
normalmente suelen ser chicas a las que yo conozco. Incluso las redacciones de los
post dejan mucho que desear, con faltas y demas. Entonces, yo es una puerta que
tengo bastante cerrada. Si alguien me hace alguna colaboracién, estoy
agradecidisima siempre de la visibilidad. Intento siempre hacer algun detalle a esa
persona o todo el agradecimiento desde mi corazdn. Pero yo ya he salido de picar

puertas de bookstagrammer.

Oscar Tercero: No, a nivel TikTok también te lo iba a decir. Porque parece que si no
estas en TikTok, no estas en ningun lado ahora. Porque la gente se informa por
TikTok. Y dices, ¢qué pasa? Que a mi me da mucha pereza. A mi me da mucha
pereza. Y esta gente, cuando yo he conocido con bookstagrammer y me he ofrecido
un poco. Es como, vale, tienes un libro, pero tu qué das a cambio. Digo, a ver, yo te
lo puedo enviar y que lo leas y tal. Pero parece que tengas que pagar como si fuera
otra publicidad mas. Y da la sensacion de que si estas en un bookstagrammer y
estas en Instagram, estos son todos sitios. Y yo creo que no. Yo confio mucho mas
en lo que decia Albert. A lo mejor un club de lectura te puede dar una cierta, no mas

proyeccion, pero un alcance mas seguro de ventas. Y por TikTok es que es un
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formato para mi tan rapido de video. Yo no sé como encaja eso con la literatura, que
es un formato al revés. Que es lento, que es de analisis, que es de reflexion. A mi

me da mucha pereza. No es mi trabajo.

Olga Prado: Si, bueno, para venderme todo vale. Por ejemplo, yo confio mucho
mas en la resefa de un lector que se haya leido un libro. Y lo comente porque le ha
gustado y para ayudar al autor en un bookstagrammer. Porque al final, si tu les
envias el libro gratis, de alguna manera yo sé que se sienten obligados a hacer una
buena resefa. Y entonces ahi también pierde credibilidad. Entonces si tu eres un
lector, me refiero a un lector que te guste todo tipo de géneros, también, o que seas
un poco abierto, que tampoco estés encasillado. Y te ponen una resefa de un libro,

mafnana de otro, mafiana de otro. Y ves que no todos son cinco estrellas.

Bueno, yo, por ejemplo, puntuar no puntio nunca. Porque yo no soy nadie para
poner una puntuacion a nada. Pero bueno, yo siempre doy mi opinion desde lo que
me ha parecido a mi. Entonces para mi eso es mas valioso que un bookstagrammer

que se dedica a eso. La opinién para mi es un poco comprada.

Nicole: Y en el caso de la editorial tradicional, si creéis que es un punto muy
importante, porque también habéis comentado que habéis notado carencias en el
tema de la promocion ¢ Por qué creéis que es el motivo por el cual no se invierte en

esa promocion en las editoriales tradicionales?

Albert Montoya: Personalmente creo que es por el tema de volumen de ventas. Si
no estoy mal entendido, yo que s€, pongamos, de una media de 100 escritores que
pueda tener una editorial tradicional, tal vez uno o dos pasan de los 1.000
ejemplares. Creo que es a partir de los 500 cuando empiezan a tener algun beneficio
las editoriales tradicionales. Si haces el computo global de lo que han invertido en
publicar 500 obras y que solo dos les funcionen bien, no tienen capital para poder
hacer publicidad. Ellos se basan basicamente en que en estos dos si que los
potencian. Estos dos son los que se mueven a radios, siempre estan avisados de

alguna feria, son los que llegan a potenciar. También es verdad que suelen ser los
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dos que estan mas predispuestos. Con esto no quiero decir que haya vendido mas o
menos libros. Pero alguna vez me han dicho, ¢ te quieres venir a Madrid a vender un
libro en catalan? Perdona, vamos a centrarnos un poco. Que no me importa ir a
visitar Madrid. ;Perder un fin de semana para vender un libro? Pues no, no me
apetece. Prefiero irme con la familia a otro sitio. Yo creo que la promocion viene por
ahi. Yo lo que intento es llegar a un volumen de ventas determinado y entonces es
cuando creo que justificara moverme. Hasta ese momento, para mi no. Yo en mi vida
tengo cosas mas importantes que perder un fin de semana entero para ir a un sitio y
vender cuatro libros. Esos cuatro libros, gestionandolo de otra forma que repercuta
menos tiempo en mi vida privada, se puede hacer. Si que es verdad que forma parte
del juego. Entonces hay que decidir si no quiere jugar o no quiere jugar. O cuando lo
quiera jugar. No lo critico, en mi caso no me apetece. Lo que pasa es que, ya te digo
yo, el ultimo rapport que tengo de los libros es que del primero llevo unos 700 y algo
y del segundo van casi los 700. Que tampoco me puedo quejar porque nunca me
hubiera imaginado que tanta gente se leyera un libro mio. Pero claro, hay otros que
van por la tercera edicion y légicamente la editorial, sus redes sociales, le dedican
mas tiempo. Y como escritor lo mismo me puede molestar. Pero si te lo piensas un
poco friamente, una editorial no deja de ser un negocio. Y tiene toda su razén de ser.

Que el que mas beneficio da es el que mas visibilidad tiene.

Oscar Tercero Yo creo que la editorial tradicional no invierte tanto en marketing, en
proyeccion y en publicidad porque no tienen dinero, porque no son muy rentables.
Es lo que me pasa a mi. Yo he vendido 120 ejemplares y los 120 ejemplares los he
vendido yo. No sé cuantos habran vendido por internet porque me llegara dentro de
dos semanas, porque habra pasado un afo de la presentacién, sera cuando la
editorial me tenga que dar lo que han ganado por internet. Y entonces sera cuando
yo ahi sabré mas o menos que se han vendido por sus publicaciones y porque lo
han llevado por diferentes sitios, sabré que se ha vendido por ahi. Pero no creo que
sea para nada como lo que he podido vender yo. Yo creo que es la cuestion de lo
que decias, Albert, que la editorial no se preocupa tampoco en la gente que tiene

menos proyeccion.
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Olga Prado: Bueno, es que ni las grandes editoriales estan invirtiendo grandes
capitales en publicidad, por eso si os fijais, los premios ya se los estan dando a
gente conocida, periodistas, presentadores de television, etcétera, que todavia
tienen las ventas aseguradas, o bueno, publicar a personas como deciais antes, no
estd TikToker, no sé qué habéis dicho, que ya tenia muchisimos seguidores y
entonces a vender. Y aparte también un poco comentar lo que ha dicho Albert al
principio, hay saturacién de mercado porque hay muchas publicaciones y al final ya
no es que tu escribas un libro rapido y falte calidad, porque yo creo que eso tampoco
es, aunque yo soy de escribir despacio, porque se puede escribir un libro en poco
tiempo, depende de las horas que dediques, de mucha calidad, sino es que ni
siquiera ya las grandes editoriales estan apostando por calidad, estan apostando por
vender libros, que algunos yo creo que no se puede considerar ni literatura. Pero
bueno, no sé, yo pienso que al final como escritores también tenemos como ese
deber o ese derecho, yo por ejemplo, me decian al principio, ¢por qué no publicas
con seudonimo? Digo, no, hay que dar la cara, yo le voy a poner mi nombre y mi
apellido a algo que creo que vale la pena, que he trabajado y que para mi es un
orgullo. Entonces también la saturacion esta del mercado también viene porque
también mucha gente estd publicando con seuddnimos, esta escribiendo con IA 'y
esta publicando libros como Churros, pues qué mas te da, si no vas a poner tu cara,
no vas a poner ni tu nombre, ni tu apellido, no vas a poner nada. Entonces a nivel de
publicidad destacar sobre todo eso es dificil. Bueno, es muy dificil. Pensad que
Amazon, el afio pasado limitd la publicacion de tres libros al dia por autor. Eso es
una barbaridad, o sea, eso es... Porque se estan escribiéndose libros con maquinas,
para pagar una publicidad y destacar sobre tantisimos libros, pues ni autopublicados
ni las editoriales. Y bueno, si que es verdad, yo tampoco creo en el factor suerte,
Albert, porque al final la vida hay que trabajar, hay que trabajar, hay que ser
constante, pero un poquito de suerte si que se necesita. Estar en el momento

adecuado, a lo mejor, ¢ sabéis?

Albert Montoya: Bueno, el otro dia pensaba en Luisa, tu también la conoces, ¢no?

Que el director de cine Bayina le compro6 un libro a ella por Sant Jordi. Pues mira
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qué suerte, claro. Si no hace falta con él, seguramente sus ventas subiran, se

notara. Igualmente Luisa es una gran vendedora.

Olga Prado: Si, si, si. Luisa es una gran vendedora, entonces si, si, por ahi le va

muy bien a ella.

Carla: También hay que tener en cuenta el factor suerte, que es lo que deciais, que
hay veces que bueno, que parece que no, pero estar en el sitio correcto, en el

momento correcto, hace.

Si, si, si. La suerte sin trabajo no existe, pero... No, no. Al trabajo que le acompana

un poquito de suerte va bien.

Carla: Que bueno, que puede tocar como la varita dentro de esto y a lo mejor...
Hablabamos también de modelos de negocio, hablabamos de editorias tradicionales,
de autopublicacion, pero no hemos hablado de coedicion, que es como un tema
bastante escondido debajo de la alfombra. Cuando os hablo de coedicién, ¢qué se

os viene a la mente a vosotros?

Oscar Tercero: Yo una chica que habia escrito, porque en nuestra clase de
periodismo haciamos catalan y vino una chica que habia publicado, pero se habia
autopublicado ella, y me ha dado una charlada y explicé toda su experiencia, y yo le
pregunté a la chica después por correo y me explicd todas las opciones,
autopublicacién, autoedicion, tradicional, y al final me hablé de coedicién. Y lo Unico
que me puso fue una frase, y fue sepulcral, me ponia, si ves algo de coedicion, no
vale la pena. Y yo me quedé pensando asi, pero no sé ni lo que es. Y después si
que me enteré, pero me han dicho que es eso, que hay servicios que tu los puedes
pagar, servicios que no, y que asi haya un acuerdo. Pero bueno, teniendo dinero,

que es lo que me falta, pues a lo mejor si que lo haria.
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Albert Montoya: Digo que para mi la coedicién es algo que esta poco definido. Aun
creyendo que entiendo el concepto, creo que esta poco definido. Y el hecho de que
esté poco definido genera desconfianza. Porque hasta qué punto yo controlo, no
controlo, qué corre de parte de uno, qué corre de parte del otro, por qué puedo
contratar un paquete solo y no lo otro, por qué si este editorial me quiere garantizar
una calidad, por qué me deja escoger qué es lo que contrato o no, cuando la
correccion lo mismo deberia ser obligatoria.

Es decir, hay una especie de nube ahi que no acaba de estar definida. Y creo que es

lo que la penaliza.

Olga Prado: Yo creo que la coedicidén deberia llamarse servicios editoriales, que es
diferente. En cuanto tu ya tienes que pagar, ya no es una edicion. O sea, al final es
como si tu lo autopublicaras. Hay muchos compafieros que estan con sellos, por
ejemplo, Letrame, Circulo Rojo... No, es que yo voy por editorial. Simplemente por el
hecho de decir voy por editorial, porque han puesto el sello. Bueno, no es una
editorial, es coedicion. Al final eso es como una autopublicacion. Estas pagando los
servicios editoriales. Entonces, bueno, yo también he leido bastantes libros de
coedicion, de estas llamadas mal editoriales, porque para mi son servicios
editoriales. Y el trabajo que yo he conocido ha dejado mucho que desear. En cuanto
a correcciones, maquetacion... Entonces, no lo sé. Creo que esta vagando entre una
cosa y la otra, y un poco lo que dice Albert. No queda muy claro cuales son las

funciones.

Y luego, aparte, el tema de publicidad tampoco los acompana. Nada.

Albert Montoya: Yo creo... Bueno, he tenido la sensacién de cuando miré un poco
el mercado y las editoriales de coedicion, yo tenia la sensacion que su modelo de
negocio se basaba en vender servicios. Daba igual el producto final. Simplemente
ellos vendian el servicio al escritor. Porque, como minimo, cuando le pregunté a una
dentro de los servicios que ellos vendian, vendian para mi cosas super absurdas.
Una resefia en un diario, 150 euros. ¢Perdona? Si te hacemos una web 300 euros,

para parar. Y al final todo es eso, no solo la maquetacién, disefio de portada y
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correccion. Es que hay una serie de cosas que no tienen ningun sentido. Para mi, un
servicio editorial comprende tres cosas, la maquetacion, el disefio de portada y la
correccion. Para mi eso son los servicios editoriales. El fuerte para mi de una
editorial que llame asi coedicidn o servicios editoriales es que deberia tener una
serie de contactos que le permitan una promocién mas fluida o mas agradecida que
de otra manera. Porque al final el resto lo puedes contratar por tu cuenta siendo

autopublicado.

Carla: ;Creéis que el factor diferencial entre una editorial de coedicién y

autopublicarte a ti mismo seria este peso sobre la promocion?

Olga Prado: Si, que tuvieran una red de contactos y que tuvieran un alcance
promocional al que tu no puedes llegar. Porque si no ya cuando... Bueno, yo por
ejemplo hablo en mi caso. Claro, yo ya después de varios libros es eso. Yo ya como
qgue tengo ya mi equipo formado. Con el primero me pegué batacazo, pero yo ahora
ya conozco varias personas que me gusta cOmo corrigen, varias personas que sé
cdmo hacen las portadas. A mi no me apetece hacerla, pero es que yo ya he hecho
un trabajo muy grande. Entonces a mi lo que realmente me falta ahora mismo es
eso, es la publicidad y son ventas. Entonces me decidiria cambiar la forma de
publicar en el caso de que me llamara o yo consiguiera contactar con una editorial
de estas gigantescas, aunque fuera ya por prestigio y no por ventas, porque a lo
mejor publicas con ellos y te tienen ahi en la estanteria y tampoco te dan bombo. O
con una de coedicidn en el caso de que yo supiera que ellos hacen una buena
promocién. Si no, yo estoy muy comoda con la autopublicacion. Porque para ir a una
editorial pequenita, yo también conozco... En Badalona, por ejemplo, hay una que

casi todos los socios de Badalona estan publicados con ella, que es Terrainota.
Yo sé que les envio el manuscrito y me van a decir que si, pero no me compensa

tampoco. Entonces tiene que ser eso, que tengan una buena red de publicidad y de

promocion.

257



Carla: Os comento un poco para que tengais a grandes rasgos esa idea de lo que
es una editorial de coedicion realmente. Sobre papel. Es una combinacion entre
servicios tradicionales y la libertad de la autopublicacién. Los gastos de produccion
de las obras van a cargo del escritor, es cierto que hay packs, pero por otra parte la
editorial a la hora de recibir retribucién es mucho menor. El porcentaje esta invertido.
Si, por ejemplo, la editorial se llevaria un 20%, el autor se lleva el 80% de lo que
gane. Por otro lado, una editorial de coedicidn en teoria debe de dar esta asesoria y

garantizar una calidad.

Nicole: Muchas veces hemos comprobado lo que ha dicho, por ejemplo, Olga, que
no haya de repente libros escritos por IA en Amazon, que es lo que hace que haya
demasiada oferta frente a la demanda. Garantiza ese minimo de calidad que ya

tiene la editorial tradicional y como que lo combina.

Olga Prado: Si, pero en las de coedicién yo también he visto que falta mucha
correccion y la figura del editor ya esta super desaparecida. En las de coedicién casi
es inexistente. Por ejemplo, en mi ultima novela, la que no esta publicada, yo soy asi
de masoca, la he trabajado con una editora y luego aparte la he corregido con un
proyecto profesional. Entonces, claro, al final el hacérmelo yo, pues es eso, me
aseguro que cuando salga la novela pues va a salir como yo quiero y con las
caracteristicas y con la calidad que quiero, porque con la primera yo soy muy
perfeccionista y lo pasé muy mal porque inverti también mucho tiempo, inverti dinero
en correccion y pagué la novatada. Me la devolvieron corregida y la subi a Amazon y
al cabo de tres, seis meses, cuando ya me apetecia volverla a leer porque me la
sabia de memoria, me la empecé a mirar pues habia muchos fallos, entonces yo ahi
me quedé fatal porque si que la habia invertido. Bueno, eso me paso en la primera,
no me ha vuelto a pasar porque ahora me lo remiro, me lo miro y entonces si que
sale mal cuando te has invertido un dinero y un tiempo porque dices, mira, es que no
tengo las posibilidades, lo subo a Amazon y yo he podido hacer esto y esto es lo que
hay, ¢no? Punto. Pero tu cuando le has invertido ese tiempo, ese dinero, ese
esfuerzo y aun asi el resultado no es el que esperabas, el disgusto es grande y

entonces yo creo que en coedicion, por lo que yo he visto de muchos companeros,
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ahi han fallado mucho las de coedicion porque creo que también al final para tener
mas beneficio recortan en eso.

Y a lo mejor en correctores profesionales pues estan tirando pues de gente que esta
haciendo practicas o tal, que esta muy bien, pero luego tendria que pasar a una

segunda correccion para que el libro tuviera la calidad segun mi criterio.

Nicole: Es lo que ha dicho Carla, que al final esto esta sobre el papel de lo que es,
pero luego se encuentran muchos ejemplos con muchas carencias, bueno lo de
Circulo Rojo por ejemplo es un despropdsito, a eso no se le puede llamar otra cosa
que nos dan estafadores, porque nos hemos estado informando sobre todo el tema
de, bueno, leiamos lo de promocion y es que estabamos flipando las dos, o sea,
veiamos video en YouTube de Circulo Rojo y entras en el canal de YouTube, cero
visualizaciones dices y me cobras 300 euros por este video. Claro, es que son cosas
que no tienen sentido y que a simple vista ya las ves y dices es que normal que haya
como esta desconfianza hacia estos servicios porque es que no tienen ni pies ni

cabeza.

Carla: Claro, el caso es que si fuera lo que tendria que ser, es una opcion que
creemos que si que tiene potencial. Exacto, y ya para ir acabando y para cerrar os
dejamos ya, teniendo en cuenta todo lo que hemos hablado y que los servicios
editoriales de una editorial de coedicion como ha dicho Olga los puede hacer una
persona que se autoedita, que es lo que ella hace, ¢ cuantos estariais dispuestos a
pagar por un buen plan de promociéon? Teniendo en cuenta de que vosotros no
tenéis que hacer nada, que es una de las cosas que mas pereza hemos comentado

durante la reunion que da.

Olga Prado Claro, esa pregunta a mi me la he hecho. Claro, a mi muchas veces me
han escrito ofreciéndome servicios estos de promocion y bueno han ido desde el
paquete basico 300 euros al heavy 1.000 pico y claro yo siempre les contesto lo
mismo, digo tu sabes cuantos libros tienes que hacerme vender para que yo gane

300 euros, ya no te estoy hablando del pack, el basico, sabes cuantos libros, o sea
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en cuantas ventas tiene que repercutir eso, contando que hay este intermediado por

el medio y demas, muchos libros.

Albert Montoya: Al final yo creo que los escritores que somos noveles solo
obteniendo retorno de lo que inviertes estariamos contentos. El problema de una
propuesta asi es como garantizas eso. Si tu me dices, si me pagas 500 venderas

1000, ¢ me lo puedes garantizar?

Olga Prado: Claro, con Amazon yo invierto en publicidad pero yo en todo momento
estoy viendo lo que estoy ganando en publicidad, o sea dia a dia, entonces si en
algun momento veo que la publicidad, el gasto de publicidad se me ha disparado y
no me esta convirtiendo, lo puedo parar. Y entonces lo que te digo, si yo tengo ese
control y voy haciéndolo conmigo por lo servido, por decirlo asi de manera coloquial,
pues bueno, pues me consuelo pensando, mira pues me estan leyendo, que al final

es lo que quiero. No estoy ganando pero no estoy perdiendo.

Albert Montoya: A mi no me sabria mal invertir, yo qué sé, 300, 400, 500, aunque
fueran 1000 euros, si luego sabes que tienes el retorno. El problema de esto es que
al final no deja ser una apuesta al factor suerte otra vez, que es algo que no
controlas y lo que no controla nos suele dar vértigo. Entonces yo, dado que no es de
lo que como y por perfil también mio soy bastante prudente con todo lo que hago
con mi dinero, pues bueno, tiraria la baja. Yo preferiria que se me planteara un plan
escalado. Primero invierte 100 euros y depende del retorno te planteariamos otra
cosa. Vale, me lo puedo llegar a pensar. Asi que de pronto si me dices 300, no, no,

ni alto vino, no. Sin saber como funcionas, no, no, no, claro que no.

Oscar Tercero: Es que depende también de lo que te ofrezcan. Si me dicen, claro,
300 euros un video en mi canal de YouTube y tu canal de YouTube es chusta, pues
entonces pues claramente no. Es que si tuviera una oferta que dijeras, guau, es que
me garantiza mucho que voy a recibir dinero, pues yo puedo dejarme pues los 300,

venga, pues va, los 300, si los voy a recuperar, si, pero ya no es una cuestion de, es
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cuestién de si tengo este dinero, ¢lo voy a recuperar? Es un negocio también para

mi.

Albert Montoya: Claro, a mi me dices 1000 euros si tienes una entrevista con el

Buenafuente en prime time, hecho, ningun problema. Ya esta, claro.

Olga Prado: Pues si, porque tiene que ir muy mal para que luego la gente no se

interese. Si, bueno, aunque sea para hablar con Buenafuente.

Carla: Bueno, muchisimas gracias por todo, nos ha servido muchisimo. Os
pondremos en agradecimientos de nuestro TFG. Y espero que obtengais el retorno

que merecéis y que todo os vaya genial.
Olga Prado: Pues igualmente, si acabais vuestros libros nos vemos por las ferias.

Albert Montoya: Muchas gracias.

Oscar Tercero: Que os vaya muy bien.
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Anexo 4. Encuesta

jHola! Somos dos estudiantes de Publicidad y Relaciones Publicas y estamos
realizando nuestro TFG sobre las editoriales de coedicion. Si te gusta leer, jnos
encantaria conocer tu opinion sobre el sector!

Tu participacion es completamente andnima y nos ayudara a obtener datos valiosos
para nuestro proyecto. (Ademas, te llevara solo 5 minutitos y a nosotras nos aportara
10 afos de alegria)

jGracias por tu tiempo!

e Bloque 1. PERFIL DEL LECTOR

Antes de comenzar, jqueremos conocerte un poquito mejor! Aqui van algunas
preguntas sobre ti:

1. Edad:

[J Menos de 18
] 18-24

] 25-34

] 35-44

(] 45-54

J 55+

2. Género:

[J Masculino

[J Famenino

[(J No Binario

[J Prefiero no decirlo

3. ¢A qué te dedicas actualmente?
[J Estudiante.

[J Trabajo a jornada completa.

[J Trabajo a jornada parcial.

[J No trabajo ni estudio actualmente
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e Bloque 2. HABITOS DE LECTURA

Cada persona vive la lectura a su manera: algunos devoran libros cada noche, otros

los disfrutan cada mucho tiempo y hay quienes buscan en ellos una escapatoria de

la rutina. jCuéntanos cual de estos eres tu!

4. ;Te gusta leer? (pregunta filtro)
] Si
[J No

5. Silarespuesta es si, { Con qué frecuencia sueles hacerlo?

[J Cada dia

[J De vez en cuando

[J No suelo poder hacerlo frecuentemente
[J Nunca

6. ¢En qué momentos sueles leer? (Marca la que mas se ajuste a ti)

[J En mis ratos libres

[J En el transporte publico
[J Antes de irme a dormir
[J Al despertarme

[J Por la tarde

7. ¢Cuales son tus géneros favoritos? (Elige hasta 3)

[J Fantasia

[J Ciencia Ficcion

[J Romance

[0 Terror / Misterio

[J No ficcién (Ensayos, biografias, etc.)
[J Realismo

[J Policiaco

[J Historico

[J Poesia
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[J Otro (especificar)

8. ¢En qué formato prefieres leer?
[J Fisico
[J Digital (eBook)
[J Audiolibro

9. ¢Cuanto estarias dispuesto/a a pagar por un libro en formato fisico?
(Teniendo en cuenta que hablamos de un estandar de edicion en tapa blanda)

[J Menos de 10€

[J 10-15€

[J 16-20€

[J Mas de 20€

[J No leo libros en fisico.

10.;Doénde sueles comprar libros?

[J Librerias fisicas

[J Tiendas online (Amazon, Fnac, etc.)
[J Directamente a autores

[J Webs editoriales

[J Segunda mano

e Bloque 3. MOTIVACIONES DE COMPRA

La portada, la sinopsis 0 una recomendacion cercana... ;Qué es aquello que te
hace decidirte por un libro?

11. ; Qué te motiva a elegir entre un libro u otro? (Elige hasta 3)
[J Sinopsis
[J Autor/a
[J Grupo Editorial
[J Reseiias / recomendaciones
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[J Portada / disefio
[J Precio
[J Premios o reconocimientos

12.¢;Qué aspectos visuales te atraen mas en un libro? (Del 1 al 5, donde 1 es

“no me atrae nada” y el 5 es “me atrae mucho”)

[J Portada

[J llustraciones

[J Disefio tipografico
[J Tapa dura

[J Tapa Blanda

[J Ediciones Especiales

[J Edicion Bolsillo

13. ¢ Qué tanto influye en tu compra el vinculo con el autor/a?

[J Mucho, si conozco la historia detras del libro, tengo mas interés.
[J Algo, si me llama la atencion, investigo un poco.

[J Poco, me importa mas la historia que el autor/a.

[J Nada, solo me fijo en el contenido del libro.

14.;Has comprado libros de influencers / creadores de contenido?

[J Si (Explica el motivo)

[J No (Explica el motivo)

15. ¢ Has consumido libros de autores noveles o desconocidos?

J Si
[J No pero no me cierro a ello
[J No (Explica el motivo) — Cuadro de texto.
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e Bloque 4. DESCUBRIMIENTO Y PROMOCION

Las redes sociales, las librerias, el boca a boca... Cada lector descubre nuevas
historias de formas distintas. jNos encantaria conocer las tuyas!

16.¢;Donde sueles descubrir libros nuevos?

[J Redes sociales (Instagram, TikTok, Twitter...)

[J Booktubers / Booktokers

[J Librerias fisicas

[J Plataformas digitales (Amazon, Goodreads, etc.)
[J Recomendaciones de amigos/familia

17. ¢ Asistes a eventos de firmas, presentaciones o ferias literarias?

[J Si, siempre que puedo

[J Si, pero depende del autor/a

[J No he ido a ninguna pero no me cierro a ello
[(J No me interesan

18. ¢ Te interesa el merchandising literario?
[J Si, lo compro habitualmente
[J Me interesa, pero no compro mucho

[J No me interesa

19.¢:Qué debe de tener un producto literario para que te llame la atenciéon?
[J Simplemente que sea del libro que me gusta.
[J Que contenga el titulo del libro.
[J Que contenga un significado que sélo los fans podemos entender.
[J Que contenga un personaje.

[J Que el disefio sea personalizado.
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[J Que sea artesanal

[J No me interesa

e Bloque 5. COEDICION

En este bloque queremos comprobar brevemente si conoces las editoriales de
coedicion, y si no lo haces, jTranquil@! Estamos aqui para explicartelo.

15. ¢ Conoces las editoriales de coedicion?
] Si
[J No

16. ¢ Sabes la diferencia entre autoedicion y coedicion?

[J Si, tengo claro el concepto
[J Mas o menos, pero no del todo
[J No, no sé qué diferencia hay.

Las editoriales de coedicidn son una mezcla entre una editorial tradicional, donde los
costes de produccion del libro corren por parte de la editorial y, por ello, los autores
reciben un porcentaje de venta muy bajo, y la autopublicacidén, donde el coste de
produccion corre a cargo del autor pero con la carencia de un asesoramiento del
sector. En una editorial de coedicion, los gastos entre autor y editorial son
compartidos, y el autor puede ser respaldado con profesionalidad en el mercado
editorial.

iGracias por ayudarnos en nuestra encuesta!
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