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TFG EN ENGINYERIA INFORMATICA, ESCOLA D’ENGINYERIA (EE), UNIVERSITAT AUTONOMA DE BARCELONA (UAB)

Sistema de suport a les practiques del grau

d’Infermeria
Arnau Mira Clot

Resum — La formacié practica del grau d’Infermeria implica la coordinacié de diversos perfils i la gestié d’'un gran volum
d’'informacié que, sovint, es tramita en paper, fet que provoca pérdues de documentacio i dificulta el seguiment de I'alumnat.
Aquest treball t¢ com a objectiu dissenyar i desenvolupar una plataforma web multidispositiu que centralitzi la gestid, la
comunicacio i el seguiment académic de les practiques d’infermeria a I'Hospital Universitari Parc Tauli. Com a resultat, s'ha
obtingut una aplicacié funcional basada en web que integra I'autenticacio per rols, un calendari interactiu de sessions, el registre
d'assistencia mitjangant codis QR i un sistema d'avaluacioé per rabriques digitals. La solucié unifica en una sola eina processos
que abans estaven fragmentats, millora la tracabilitat de tot el procés i ofereix una experiéncia adaptada a cada perfil. Com a
treball futur, seria interessant fer el desenvolupament de varies funcionalitats per a donar-li més riquesa al projecte, com per
exemple, una ampliacié dels métodes de registre d’assisténcia o desenvolupar un médul de comunicacio interna, i, finalment, fer
el desplegament en produccié.

Paraules clau— Programacié web, frontend, backend, codi QR, API, gesti6 de practiques cliniques, infermeria

Abstract — Clinical training in the Nursing degree involves coordinating several profiles and managing a large volume of
information that is often handled on paper, which leads to lost documentation and hinders student monitoring. This work aims to
design and develop a multi-device web platform that centralizes the management, communication and academic monitoring of
the nursing practicums at Hospital Universitari Parc Tauli. As a result, a functional web-based application has been obtained that
integrates role-based authentication, an interactive session calendar, attendance registration through QR codes and an evaluation
system based on digital rubrics. The solution unifies in a single tool processes that were previously fragmented, improves the
traceability of the whole process and offers an experience tailored to each profile. As future work, it would be interesting to develop
several additional features to enrich the project, such as expanding the attendance registration methods, developing an internal

communication module, and, finally, deploying the application to a production environment.

Index Terms— Web programming, frontend, backend, QR code, API, clinical practicum management, nursing

1 INTRODUCCIO — CONTEXT DEL TREBALL

La formaci6 practica en el grau d'Infermeria és un pilar fo-
namental per a 'adquisici6 de competéncies cliniques, ja
que permet a I'estudiant integrar els coneixements teorics
en un entorn practic real. A 1'Hospital Universitari Parc
Tauli, centre de referéncia amb una gran activitat docent,
aquest procés implica una coordinacié complexa entre
quatre perfils clau: I'estudiant, el tutor clinic (hospital), el
tutor academic (universitat) i el coordinador.

Actualment, bona part d’aquesta gesti6 es fa de manera
manual i en paper. Aquest format dificulta enormement el
control de la informacié, ja que els documents es poden
perdre o malmetre facilment i, sovint, no es pot saber on es
troben ni en quin estat estan en cada moment. La manca
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d’un repositori dnic obliga a duplicar tasques i fa que el
seguiment de 1'alumnat depengui de processos lents i poc
fiables.

A aquesta dispersié documental s'hi afegeix la dificultat de
coordinar quatre perfils amb necessitats i ubicacions dife-
rents. El tutor clinic es troba a I'hospital, el tutor académic
ala universitat i el coordinador ha de tenir una visi6 global
de tot el procés, perd no disposen d'un canal comt ni d'in-
formacié actualitzada en temps real. Aquesta situaci6 ge-
nera retards en la comunicacid, descoordinacié en els can-
vis d'horari i una dificultat afegida a I'hora d'avaluar i fer
el seguiment del progrés de cada estudiant de manera
transparent.

La motivacié d'aquest projecte neix de la voluntat de digi-
talitzar i optimitzar la gesti¢ d'aquestes practiques, substi-
tuint processos manuals o fragmentats per una eina tecno-
logica centralitzada que aporti valor real a l'aprenentatge i
faciliti la tasca supervisora.

Juny de 2026, Escola d’Enginyeria (UAB)
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2 OBJECTIUS DEL PROJECTE

2.1 Objectiu principal

L'objectiu principal d'aquest projecte és dissenyar i desen-
volupar una plataforma web interactiva i multidispositiu
que centralitzi la gesti6, la comunicaci6 i el seguiment aca-
demic de les practiques d'infermeria a 1'Hospital Universi-
tari Parc Tauli, optimitzant la coordinaci6 entre els estudi-
ants, els tutors (clinics i academics) i la coordinacié del cen-
tre.

2.2 Objectius secundaris
Per assolir 'objectiu general, s'estableixen els segtients ob-
jectius técnics i funcionals:

e Digitalitzaci6 del seguiment: Implementar un
sistema de registre d'assistencia mitjancant codis
QR i un calendari interactiu per a la gesti6 de ses-
sions i canvis d'horari.

e Integraci6 de l'avaluacié académica: Desenvolu-
par un modul de rabriques digitals que permeti
als tutors avaluar competencies i als estudiants
consultar el seu progrés en temps real.

e Optimitzacié de la coordinacié i dades: Centra-
litzar la comunicacié entre els quatre perfils d'u-
suari i automatitzar 1'assignacié massiva d'estudi-
ants i tutors des de fitxers externs (Excel).

3 REQUISITS HARDWARE/SOFTWARE DEL
PROJECTE

3.1 Software

Frontend React amb TypeScript i
Tailwind CSS (Vite)

Backend C# amb .NET8 (accés a da-
des amb Dapper)

Base de dades Base relacional Post-
greSQL

Eines de desenvolupa- | Visual Studio/Visual Stu-

ment dio Code com a IDE

Totes aquestes tecnologies han sigut escollides en base a
les tendencies actuals i a la familiaritzacié que es té amb
cada una d’elles.

3.2 Hardware
L’aplicaci6 es desenvolupara fent tis d’'un ordinador por-

tatil personal. Es tracta d'un ASUS ZenBook 14, amb pro-
cessador AMD Ryzen 7 i 16 GB de memoria RAM.

Per altra banda, I’entorn de 'usuari final hauria de ser:
e Dispositius mobils: Smartphone amb camera
funcional (imprescindible per a la lectura del codi
QR d'assistencia).
e Ordinadors: Qualsevol equip de sobretaula o
portatii amb un navegador web actualitzat
(Chrome, Firefox, Edge).

4 RISCOS DEL PROJECTE

Per al desenvolupament de l'aplicaci6, s’han identificat els

segtients riscos que podrien afectar al transcurs natural del
projecte.

Nom Per que? Probabili- Incidéncia Pla de con-
tat tingéncia
Dificultats en | Lalogica de Mitja Alta Prioritzar les
la implemen- | sincronitzacié funcionalitats
tacio técnica del calendari essencials per
o la generacié al MVP i
de QR pot ser definir alter-
més complexa natives
de l'esperat. teécniques més
senzilles.
Problemes en | Errors en la | Baixa Alta Implementar
el desple- | configuracié proves conti-
gament del servidor o nues des
(Backend/BD) la base de da- d'etapes  ini-
des Post- cials per ase-
greSQL  que gurar el bon
impedeixin funcionament
l'accés a l'app. o explorar al-
ternatives.
Limitacions La data d'en- | Alta Mitja Seguir  rig-
de temps trega (29 de orosament els
juny) és ina- Sprints i
movible i po- deixar les fun-
den sorgir im- cionalitats
previstos menys priori-
academics o taries per al fi-
personals. nal.

5 METODOLOGIA

Per al desenvolupament, s'utilitzara una metodologia agil
basada en Scrum [1] , organitzant el desenvolupament en
Sprints d'entre 2 i 4 setmanes. Aquest enfocament perme-
tra crear l'aplicaci6é de forma incremental, assegurant que
cada cicle finalitzi amb els objectius marcats en el comen-
cament d'aquest.

En quant al seguiment del projecte, es realitzaran reunions
de seguiment cada quinze dies amb el tutor de practiques.
Aquestes sessions serviran per validar el progrés, recollir
feedback directe sobre I'eina i ajustar les prioritats del se-
glient Sprint.

6 PLANIFICACIO TEMPORAL

FASE TASQUES CALENDARI
Analisi i defini- | Captura de re- | Mar¢ (Setmanes
cié quisits, estudi de | 1-2)

l'estat de l'art i

viabilitat.
Disseny i Arqui- | Diagrames d'tsi | Mar¢ (Setmanes
tectura de classes | 3-4)

(UML), disseny

de la BD i

mockups.
Desenvo- Desenvolupa- Abril - Maig
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lupament ment del codi de

"aplicacié
Proves i Feed- | Testeig amb | Juny (Setmanes
back usuaris, correc- | 1-2)

ci6 d'errors i va-

lidaci¢ al centre.
Documentacio Redaccié de la | Juny (Setmanes
Final memoria del | 1-4)

TFG i preparacio

de la presenta-

cio.

7 ESTAT DE L’ART

Avui en dia, no existeix cap aplicacié que compleixi tots els
requisits que es buquen satisfer en aquest treball. Tot i aixo,
hi ha softwares existents que, juntant algunes de les seves
caracteristiques, es pot arribar a tenir el flux especific del
Parc Tauli. Els softwares existents es poden classificar en
tres blocs:

7.1 Gestors de I’aprenentatge

Els gestors de I'aprenentatge (LMS) son eines utilitzades
en l'ambit académic per gestionar continguts, activitats i
avaluacions. Tot i la seva utilitat, no estan pensats per a
entorns practics com el clinic.

Moodle [2]: Es una de les plataformes més utilitzades a les
universitats. Permet crear cursos, gestionar materials do-
cents i implementar sistemes d’avaluaci6é com qtiestionaris
o rubriques. Destaca per la seva flexibilitat i capacitat de
personalitzacié. No obstant aixo, no esta dissenyat per fer
un seguiment en temps real en entorns fisics ni per gestio-
nar l'assistéencia mitjancant tecnologies com codis QR.

Canvas [3]: Es una alternativa moderna a Moodle, amb una
interficie més intuitiva i enfocada a I'experiencia d'usuari.
Ofereix funcionalitats similars pel que fa a la gestio¢ de cur-
sos i avaluacions. Tot i aix0, presenta les mateixes limita-
cions en entorns clinics, ja que no contempla el seguiment
practic ni la interaccié amb tutors externs a la universitat.

7.2 Programari especific de practiques cliniques
Aquest tipus de programari esta dissenyat especificament
per al seguiment de practiques en I’ambit sanitari, tot i que
sovint esta orientat a contextos internacionals.

Trajecsys [4]: Permet registrar hores de practiques i activi-
tats realitzades pels estudiants, aixi com fer un seguiment
de les competencies adquirides. Es una eina enfocada al
control detallat del progrés clinic, perd presenta una inter-
ficie poc intuitiva i no esta adaptada al context local.

Typhon Group [5]: Ofereix una solucié més completa que
integra gesti6 d’activitats, avaluacié i registre de dades cli-
niques. Tot i ser molt potent, es tracta d'una eina complexa
i amb un cost elevat, fet que dificulta la seva adopcié en
entorns com el del projecte.

7 Trajecsys Yuba College — Radiologic Technology aiom "
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7.3 Aplicacions de control d’assisténcia

Aquestes aplicacions provenen de I’ambit empresarial i es-
tan orientades al control de la preséncia i la gestié horaria.

Factorial [6]: Es una plataforma de recursos humans que
inclou funcionalitats de control horari mitjancant codis
QR, geolocalitzaci6 i calendaris. Destaca per la seva facili-
tat d'ts ila seva interficie moderna, pero no incorpora fun-
cionalitats educatives ni d’avaluaci6é academica.

Qo © ) Good afrnoon, Beal

Clocked n »

Today at BEMA

All communities. -

o

@0
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Bizneo [7]: Ofereix funcionalitats similars a Factorial, cen-
trades en la gesti6 de torns i el control d’assistencia. Tot i
ser una eina potent en 1’ambit empresarial, no esta pensada
per a entorns educatius ni contempla el seguiment
academic dels estudiants.

A diferéncia de les solucions anteriors, "aplicacié propo-
sada per a 'Hospital Parc Tauli ofereix:

1. Unificacié: Combina en una sola eina el control
d’assisténcia, la gesti6 de calendaris i ’avaluacié.

2. Definicié de rols especifics amb funcionalitats
exclusives: Esta dissenyada seguint I'estructura
real de quatre perfils (estudiant, tutor clinic, tutor
academic i coordinador).

3. Agilitat mobil: Prioritza una interficie responsive
per a un entorn on els tutors i alumne estan en
constant moviment.
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8 PERFILS D’'USUARI

L'aplicacié es dissenya al voltant de quatre perfils clau
identificats en el procés de coordinacié de les practiques.
Cada rol té un conjunt d'accions especifiques que garantei-
xen el funcionament desitjat del sistema:

8.1 Estudiant

Es l'alumne del grau que realitza I'estada clinica al centre.
El seu rol és principalment operatiu, centrat en la consulta
de la seva planificacio, el registre de la seva propia activitat
ila consulta del seu progrés academic.

8.2 Tutor clinic

Professional sanitari de I'hospital que supervisa l'estudiant
directament (in situ) durant la seva jornada laboral. S'en-
carrega de monitorar el dia a dia de 'alumne i de realitzar
l'avaluacié competencial practica.

8.3 Tutor académic

Referent docent de la universitat que vetlla pel compliment
dels objectius pedagogics del grau. Té la responsabilitat de
planificar el calendari de sessions i supervisar el rendiment
académic dels grups d'alumnes assignats.

8.4 Coordinador
Perfil administrador amb una visi6é global de tot el procés
al centre hospitalari. Gestiona la configuracio del sistema,
des de la informacié general fins a l'assignacié massiva de
tutors i estudiants.

9 FUNCIONALITATS PRINCIPALS DEL SISTEMA

Les funcionalitats s'han agrupat en moduls logics per faci-
litar-ne el desenvolupament i la comprensio:

9.1 Modul del calendari

Permet la visualitzaci6 i gesti6 de les sessions de practi-
ques. L'estudiant té accés de només lectura, pero pot sol 1i-
citar canvis d'hora al tutor academic. Aquest dltim és qui
fixa les sessions i valida o rebutja les sol licituds de canvi,
fet que actualitza automaticament el calendari.

9.2 Modul d’assisténcia i seguiment

Digitalitza el registre de presencialitat mitjancant la lectura
d'un codi QR per part de l'estudiant. Aquesta dada permet
als tutors i al coordinador realitzar un seguiment en temps
real del grau d'assisténcia de tot I'alumnat.

9.3 Modul d’avaluacioé

Sistema integral per avaluar l'evoluci6 de I'estudiant. El co-
ordinador gestiona les plantilles de les ribriques, el tutor
clinic les emplena segons el rendiment observat i I'estudi-
ant pot consultar la seva nota i el detall de 1'avaluacié de
forma transparent.

9.4 Modul d’administracio
Eines per al coordinador que permeten la carrega massiva

de dades des d'Excel. Inclou la vinculacié de binomis (tutor
clinic - estudiant) i l'assignacié de tutors academics per
arees de coneixement , oferint una visualitzacié completa
del mapa d'assignacions del centre.

10 MODELAT DEL SOFTWARE

Un cop definits els usuaris que interactuaran amb la plata-
forma iles funcionalitat principals , el segtient pas és la for-
malitzaci6 tecnica del sistema. El modelat del progrmari
actua com un pont fonamental entre els requeriments fun-
cionals i la implementaci6 real del codi.

Per a aquest proposit s'utilitza el llenguatge UML (Unified
Modeling Language), que permet visualitzar, especificar i
documentar l'estructura i el comportament de 'aplicacio.
En aquest apartat es presenten el diagrama de casos d'ts i
el diagrama de classes de domini, eines que garanteixen
que l'arquitectura del sistema sigui robusta i respongui a
les necessitats de coordinacié de 1'Hospital Parc Tauli .

10.1 Diagrama de casos d’us

El diagrama de casos d'ts ofereix una visi6 externa del sis-
tema, centrant-se en que fa l'aplicaci6 des de la perspectiva
de l'usuari final sense entrar en detalls tecnics interns.

Aquest model és essencial per delimitar 1'abast del pro-
jecte, ja que identifica les interaccions entre els quatre ac-
tors principals (Estudiant, Tutor Clinic, Tutor Académic i
Coordinador ) i les funcionalitats clau definides, com la
gesti6 del calendari, el registre d'assisténcia mitjangant QR
o el modul d'avaluaci6é . A continuaci6 es detalla grafica-
ment com cada perfil executa les seves responsabilitats
dins de la plataforma.

Mddul de Calendari

Consultar
calendari

Demanar canvi
d'hora

Mddul d'assisténcia i seguiment

Registrar Consultar llistat
assisténcia d'alumnes

Consultar
seguiment
d'assisténcia

Confirmar canvi
d'hora

Estudiant .
Tutor academic

Modul d'avaluacio

Avaluacié onsultar notes T
estudiant rubrigues

Gestionar
rubrigues
pujar/editar’

Tutor clinic

Coordinador

Médul d'administracié

Pujar informacio’
general

Consultar mapa
d'assignacions

Realitzar
assignacions
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10.2 Diagrama de classes

El diagrama de classes segtient mostra I’estructura estatica
del sistema, incloent-hi les principals classes i les relacions
entre elles. Aquest model reflecteix els diferents moduls
funcionals definits i serveix com a base per al desenvolu-
pament de 'aplicacié.
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A continuaci6 es descriuen aquelles classes del diagrama
que presenten una funcionalitat especifica dins del sistema
i que no sén directament evidents a partir del seu nom.

Assignaci6: Aquesta classe és fonamental per al sistema, ja
que modela la relacié entre estudiants, tutors clinics i tu-
tors académics. Permet centralitzar totes les vinculacions
en una Gnica entitat, facilitant la gestié i evitant dependen-
cies directes entre usuaris, fet que millora la flexibilitat i
escalabilitat del sistema.

Avaluacio: Representa el resultat de I"avaluacié d'un estu-
diant segons una rubrica. Actua com a element intermedi
entre l'estudiant, el tutor clinic i la rdbrica, permetent re-
gistrar multiples avaluacions i fer un seguiment de 1'evo-
luci6é academica al llarg del temps.

Rabrica: Defineix 'estructura d’avaluacié utilitzada en el
sistema. Funciona com una plantilla reutilitzable formada
per diferents criteris, assegurant coheréncia i estandar-
ditzaci6 en I’avaluacié dels estudiants.

Criteri: Representa cadascun dels aspectes especifics que
es valoren dins d’'una rabrica. Permet descompondre
l'avaluacié en elements més detallats, facilitant una valo-
racié més precisa i estructurada.

Assistencia: Modela el registre de presencia d'un estudiant
a una sessi6 concreta. Es una pega clau per al seguiment de
les practiques, ja que permet controlar I'assisténcia de ma-
nera detallada i en temps real.

CodiQR: Encapsula el sistema de validaci6 de I"assisténcia.
Permet abstraure el mecanisme tecnologic utilitzat per re-
gistrar la presencia, facilitant possibles canvis futurs (per
exemple, substituir QR per geolocalitzacié) sense afectar la
resta del sistema.

11 DESENVOLUPAMENT

El desenvolupament de I'aplicaci6 s'ha estructurat seguint
la metodologia Scrum definida a la planificacié, organit-
zant el treball en sprints incrementals que han permes
construir el sistema de forma progressiva i validar cada
funcionalitat abans d'avancar a la segtient.

11.1 Arquitectura técnica

L'aplicacié s’ha construit seguint una arquitectura client-
servidor desacoblada, organitzada en tres capes ben dife-
renciades: la capa de presentaci6 (client), la capa d'aplica-
cié (I'API REST que conté la logica de negoci) i la capa de
persisténcia (la base de dades). Aquesta separacié permet
que cada capa evolucioni de manera independent, facilita
el manteniment del codi i fa que el frontend i el backend es
comuniquin tnicament a través d'una interficie ben defi-
nida. La figura mostra una visié global d'aquests moduls i
de com es connecten entre ells.

CLIENT

Estudiant Tutor clinic

Tutor académic Coordinador

Aplicacié React
4 contextos segons el rol de |'usuari

L HTTP - REST * JWT

APl REST - .NET 8

Controllers
endpoints de I'API

Services

logica de negoci

Resources
queries a la base de dades

|l Dapper

Base de dades
PostgreSQL
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Capa de presentacié. El client s’ha desenvolupat amb Re-
act i TypeScript, fent servir Tailwind CSS per al disseny i
Vite com a eina de construccié. La interficie esta organit-
zada per rols, de manera que cada perfil disposa de la seva
propia vista i navegaci6: els tres rols que treballen en I'en-
torn hospitalari (estudiant i tutors) segueixen un enfoca-
ment mobile-first —1'estudiant, a més, a través d'una PWA
(Progressive Web App)—, mentre que el coordinador dis-
posa d'una interficie adaptada per a escriptori. Tota la co-
municacié amb el servidor es canalitza mitjancant un client
HTTP (axios) que incorpora un interceptor encarregat
d'adjuntar automaticament el token d'autenticacié a cada
peticio.

Comunicaci6 entre capes. El client i el servidor es comuni-
quen a través d'una API REST que intercanvia dades en
format JSON sobre HTTP. L'autenticaci6 es gestiona mit-
jancant JSON Web Tokens (JWT): un cop l'usuari inicia ses-
sig, totes les peticions posteriors viatgen amb la capgcalera
Authorization: Bearer <token>. Com que el token inclou el
rol de 'usuari, el servidor pot protegir cada endpoint i au-
toritzar o denegar l'accés segons el perfil, sense necessitat
de mantenir l'estat de la sessi6 al servidor.

Capa d'aplicacid (backend). El backend s'ha implementat
amb C# i NET 8 seguint el patré Repository-Service-Con-
troller, que distribueix les responsabilitats en tres nivells.
Els Controllers exposen els endpoints REST, reben les pe-
ticions HTTP i n'extreuen l'identificador de l'usuari a partir
del JWT, pero no contenen logica de negoci. Els Services
concentren tota la logica de negoci i orquestren les opera-
cions, actuant com a pont entre els controllers i l'accés a
dades. Finalment, els Resources sén els tnics que accedei-
xen a la base de dades, mitjancant la llibreria Dapper, i re-
tornen els objectes del domini. A aquest nucli s'hi afegei-
xen dos components transversals: el modul d'autenticaci6,
que gestiona els JWT i el xifratge de contrasenyes amb
berypt, i la llibreria Closed XML, emprada per processar la
importacié massiva de dades des de fitxers Excel.

Capa de persistencia. Les dades es desen en una base de
dades relacional PostgreSQL. L'accés es fa sempre des de
la capa de Resources a través de Dapper, que mapeja di-
rectament els resultats de les consultes SQL als objectes de
C#. Aquesta capa conté totl'esquema del domini —les tau-
les d'usuaris, la d'assignacions que centralitza les relacions,
les de schedules i sessions, i les del modul d'avaluacio i
d'assisténcia—, que es detalla a I'apartat segtient.

Gracies a aquesta organitzacié en capes, cada part del sis-
tema té una responsabilitat clara i acotada: el client només
s'ocupa de la presentaci6 i la interacci6 amb ['usuari, el
backend de la logica i la seguretat, i la base de dades de
I'emmagatzematge. Aquest desacoblament és el que per-
met, per exemple, que en el futur es pugui afegir una apli-
cacié mobil nativa que consumeixi la mateixa API sense
haver de modificar el servidor.

11.2 Base de dades

S'ha dissenyat un esquema relacional a PostgreSQL que re-
flecteix el domini del problema. Les entitats principals sén:
les quatre taules d'usuaris (students, clinical_tutors, acade-
mic_tutors i coordinators), la taula assignments que cen-
tralitza la relacié entre un estudiant i els seus tutors, la
taula assignment_schedules que defineix el patré d'horaris
setmanals, i la taula sessions que materialitza cada dia de
practiques concret a partir del schedule. A més, s'han im-
plementat les taules rubrics, criteria, evaluations i evalua-
tion_scores per al modul d'avaluacié, i attendances per al
registre d'assistencia.

11.3 Funcionalitats implementades

Actualment el sistema compta amb les segtients funciona-
litats operatives:

El modul d'autenticacié permet el registre i login diferen-
ciat per rol, redirigint cada usuari a la seva interficie espe-
cifica. L'estudiant disposa d'una pantalla principal amb el
fitxatge manual, les dades de la sessi6 del dia i un calendari
interactiu amb vistes mensual i setmanal, on pot consultar
els horaris i sol licitar incidencies. També pot consultar les
seves avaluacions amb el detall de cada criteri i el percen-
tatge obtingut. El tutor clinic disposa d'una pantalla de se-
guiment d'assisténcia dels seus alumnes, el seu propi ca-
lendari i un modul d'avaluacié per puntuar competéncies
mitjangant ribriques, amb la possibilitat de modificar ava-
luacions ja existents. El coordinador compta amb un panel
d'administracié adaptat per a ordinador, des d'on pot ges-
tionar les assignacions entre estudiants i tutors, definir els
schedules setmanals, visualitzar el calendari global filtrat
per estudiant o tutor, i gestionar les ribriques d'avaluacié.

D'entre totes aquestes funcionalitats, n'hi ha dues que con-
centren bona part del valor de la plataforma i que es deta-
llen a continuacié: el registre d'assisténcia mitjancant codis
QR i el sistema d'avaluaci6 per rabriques.

Registre d’assisténcia mitjancant codis QR

Un dels objectius centrals del projecte era digitalitzar el
control de la presencialitat, que tradicionalment es feia en
paper. Per donar flexibilitat als diferents contextos hospi-
talaris, el sistema ofereix dos metodes de fitxatge comple-
mentaris per a cada sessi6 planificada: el fitxatge manual i
el fitxatge mitjancant codi QR.

En el fitxatge manual, l'estudiant només ha de prémer el
boto6 de fitxatge des de la pantalla de la sessi6 del dia, i la
sessi6 queda registrada immediatament. El metode per
QR, en canvi, afegeix una capa de validaci6 presencial: el
tutor clinic amb qui treballa I'estudiant genera un codi QR
des del seu propi dispositiu i, quan l'estudiant arriba, se-
lecciona I'opci6 de fitxatge per QR, se li obre la camera, es-
caneja el codi i la sessi6 queda marcada com a assistida.
D'aquesta manera s'assegura que l'estudiant és fisicament
al centre i en presencia del seu tutor en el moment de fitxar.

Cal destacar una decisié de disseny important sobre el fun-
cionament del registre. El sistema no comptabilitza el
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temps exacte de permanencia de 1'estudiant, siné que re-
gistra 'assisténcia a la sessié com un fet complet: si un dia
hi ha una sessi6 planificada i I'estudiant hi fitxa, aquesta
queda comptabilitzada com a realitzada, independent-
ment de si l'estudiant fa hores extra o marxa abans de
I'hora prevista. Aquesta decisi6 s'ha pres deliberadament
per simplificar el model d'assistencia i centrar-lo en el com-
pliment de les sessions planificades, que és el que realment
interessa per al seguiment académic, en lloc d'un control
horari estricte propi d'un entorn laboral.

Avaluaci6 per rubriques i assignacions de practiques
El segon eix funcional és el modul d'avaluaci6, basat en ra-
briques digitals reutilitzables. El coordinador és el respon-
sable de crear les plantilles de rabrica, i el sistema li ofereix
dues vies per fer-ho que condueixen al mateix resultat.

La primera via és un formulari manual: el coordinador in-
dica el titol de la rabrica i hi va afegint criteris un a un, on
cada criteri inclou un nom, una breu descripcié i la puntu-
acié maxima associada. La segona via és la importacié d'un
fitxer Excel amb les dades en el format requerit; en carre-
gar-lo, el sistema processa el contingut i crea la rbrica amb
tots els seus criteris automaticament. D'aquesta manera, el
coordinador pot triar entre donar d'alta les rubriques de
manera puntual amb el formulari o bé carregar-les de cop
a partir d'un fitxer.

Nova rubrica P
Nova ribrica

Manual mportar Excel

Manual Importar Excel

Una fila per criteri. Repeteix el titol de la ribrica a cada
Ex: Competéncies cliniques basiques criteri s

titol_rubrica - descripeio_rubtica - nom _eriteri
e descripclo criteri - puntuacio maxima

fus

Selecciona un fitxer

+ Afegir criteri

Cancelar

Crear rubrica

Aquest mateix sistema dual (formulari manual o importa-
ci6 des d'Excel) s'aplica també a la creaci6 de les assignaci-
ons dels convenis de practiques. En aquest cas, el formulari
permet al coordinador escollir I'estudiant, el tutor clinic, el
tutor academic i el periode, mentre que la importacié d'Ex-
cel permet donar d'alta multiples assignacions de cop a
partir d'un fitxer amb el format establert. Aquesta impor-
tacié massiva és especialment ttil a l'inici de curs, quan
s'han de crear moltes vinculacions alhora.

Un cop creades les rabriques, el flux d'avaluacié es com-
pleta amb la resta de perfils: el tutor clinic emplena la ra-
brica puntuant cada criteri segons el rendiment observat
de l'estudiant, i aquest pot consultar en qualsevol moment
la seva nota juntament amb el detall de la puntuaci6 obtin-
guda a cada criteri, de manera transparent.

Nova assignacié Nova assignacio

Manual Importar Excel Manual Importar Excel

El fitxer ha de tenir aquest
primera fila

email_estudiant - email_tutor_clinic - email_tutor_academic
- area - edifici - planta - unitat - data_inici - data_fi -
curs_academic

&

Selecciona un fitxer

a plant:

Cancellar Cancellar

11.4 Decisions de disseny destacables

El disseny de la interficie segueix un enfocament mobile-
first per als rols que treballen en entorn hospitalari (estu-
diant i tutors), mentre que el coordinador disposa d'una
interficie adaptada per a escriptori amb sidebar de navega-
ci6. Shan creat components reutilitzables com MonthCa-
lendar, WeekCalendar, DayInfoCard, AttendanceBadge i
ProfileHeader, que es comparteixen entre els diferents rols
per mantenir consisténcia visual i evitar duplicacié de
codi.

Detall del dia

Calendari
Dilluns, 22 De Juny
Juny Del 2026

]

09:00 - 14:00

® 1 2 3 5 [

Pare Tauli
Edifici Principal - 2a planta 5w ' yww
Unitat 1

Dra. Martinez

Dimecres, 27 De Maig

P Gemma David Pendent

G Guillem Orrit Pendent

12 PROVES | VALIDACIO

Ates que la prioritat del projecte era disposar d'una aplica-
ci6 funcional dins del termini establert, la verificacié del
sistema s'ha basat en proves funcionals manuals de carac-
ter iteratiu, en lloc d'una bateria de proves automatitzades.
Durant tot el desenvolupament sha seguit un cicle de
prova-correccié-reprova (test-fix-retest): cada funcionali-
tat, un cop implementada, es provava directament sobre
l'aplicacié; quan es detectava un error, es corregia i es tor-
nava a verificar fins a obtenir el comportament esperat.
Aquest enfocament, propi del testing exploratori, ha per-
mes validar de manera continuada el comportament del
sistema a mesura que creixia.



8 EE/UAB TFG INFORMATICA: SISTEMA DE SUPORT A LES PRACTIQUES DEL GRAU D'INFERMERIA

12.1 Proves funcionals

S’han verificant manualment els fluxos principals de cada
rol. La taula segiient recull els casos de prova més repre-

sentatius:

Cas de prova Resultat esperat Estat
Login amb cada rol Cada usuari és redirigita | OK
la seva interficie especi-
fica segons el rol del
token
Accés a rutes protegides | El sistema bloqueja l'ac- | OK
sense token o amb rol in- | cés i redirigeix al login
correcte
Consulta del calendari de | Es mostren correctament | OK
I'estudiant (vista men- | les sessions del periode
sual i setmanal) amb les dades de cada
dia
Sol licitud de canvi d'ho- | La peticié arriba al tutor | OK
rari per part de l'estu- | académic en estat pen-
diant dent
Aprovaci6é/rebuig de la | En aprovar-la, la sessi6 | OK
sol licitud pel tutor aca- | s'actualitza automatica-
demic ment al calendari.
Registre d'assistencia de | L'assisténcia queda regis- | OK
l'estudiant trada i es reflecteix al se-
guiment dels tutors
Avaluaci6é d'un estudiant | Es desen les puntuacions | OK
pel tutor clinic mitjancant | per criteri i l'estudiant
rabrica pot consultar la nota i el
detall
Creaci6 d'una assignacié | Es generen automatica- | OK
pel coordinador i defini- | ment les sessions del
ci6 del schedule setmanal | periode corresponent
Importaci6 massiva de | El sistema mostra una | OK
dades des d'Excel (assig- | previsualitzaci6 abans de
nacions i rabriques) confirmar i crea els regis-
tres correctament
Publicaci6 dun anunci | Els destinataris reben la | OK
pel coordinador a un pa- | notificacié6 amb el comp-
blic objectiu tador de no llegits actua-
litzat

12.2 Proves de compatibilitat

Com que l'aplicacié segueix un enfocament mobile-first
per als rols hospitalaris i desktop per al coordinador, s'ha
comprovat el correcte funcionament i la correcta adaptacié
de la interficie en dos entorns diferents: un ordinador por-
tatil i un telefon mobil. D'aquesta manera s'ha verificat que
el disseny responsive s'ajusta a cada mida de pantalla i que
els fluxos sén usables tant en escriptori com en dispositiu
mobil.

12.3 Validacié amb usuaris

A més de les proves tecniques, l'aplicacié s’ha mostrat al
tutor del projecte i a diverses persones de l'entorn de I'es-
tudiant (familiars i amics), que I'han pogut provar en un
entorn real d'ts. Aquest feedback informal ha estat ttil per

detectar petits errors no identificats préviament i, sobretot,
per recollir suggeriments de millora relacionats amb la
usabilitat i la claredat de la interficie, que s'han anat incor-
porant al llarg del desenvolupament. A més, l'aplicaci6 es
va presentar en una reunié amb la Mireia Subirana, direc-
tora d'Infermeria de I'Hospital Universitari Parc Tauli, on
el feedback va ser molt positiu: va valorar favorablement
la proposta i va considerar que podia ser una eina ttil per
a la feina que desenvolupen al centre. Tot i aquesta bona
valoraci6 inicial, una validacié més amplia amb el conjunt
del personal sanitari queda plantejada com a pas segiient
dins del treball futur.

13 CONCLUSIONS

13.1 Conclusions generals del projecte

L’objectiu principal d’aquest treball era dissenyar i desen-
volupar una plataforma web multidispositiu que centralit-
zés la gestio, la comunicaci6 i el seguiment académic de les
practiques d’infermeria a 1'Hospital Universitari Parc
Tauli. A la vista del resultat obtingut, es pot afirmar que
aquest objectiu s’ha assolit: s’ha construit una aplicacié
funcional basada en web que integra els quatre perfils
d’usuari del procés (estudiant, tutor clinic, tutor academic
i coordinador), cadascun amb la seva interficie i les seves
funcionalitats especifiques.

Pel que fa als objectius secundaris, també s"ha cobert els
eixos plantejats. S'ha digitalitzat el seguiment de les prac-
tiques mitjancant un calendari interactiu i un sistema de
gesti6 de sessions amb sol licituds de canvi d’horari; s’ha
integrat I'avaluacié académica a través d'un modul de ra-
briques digitals que permet als tutors puntuar competén-
cies i als estudiants consultar el seu progrés; i s’ha optimit-
zat la tasca del coordinador amb un panell d’administracié
que inclou la importacié massiva de dades des d’Excel i
una visi6 global de les assignacions del centre.

El resultat principal, doncs, és una eina que unifica en un
sol sistema processos que abans estaven fragmentats i es
gestionaven majoritariament en paper, cosa que millora la
tragabilitat de la informaci6, redueix el risc de perdua de
documentaci6 i facilita la coordinaci6 entre perfils que tre-
ballen en ubicacions diferents. Tot i que algunes funciona-
litats queden plantejades com a ampliacions futures, el nu-
cli del sistema és plenament operatiu i dona resposta a la
necessitat real que va motivar el projecte.

13.2 Aprenentatge personal

A nivell personal, aquest treball ha estat I'oportunitat
d’afrontar un projecte complet de principi a fi, des de la
captura de requisits fins a la implementaci6 i la validaci6,
assumint totes les decisions tecniques pel meu compte.
Aixd m'ha permes consolidar coneixements assolits al llarg
del grau i, sobretot, entendre com es connecten entre ells
en un projecte real.

Diverses assignatures m’han estat especialment ttils. Engi-
nyeria del Software em va donar la base per estructurar el
projecte amb una metodologia agil i per modelar el sistema
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amb UML abans de programar. Bases de Dades va ser clau
per dissenyar 1'esquema relacional i escriure les consultes
del backend. Assignatures com Metodologia de la Programa-
cié 1 Laboratori de Programacid, on treballavem amb C++
d’una manera ja forca avancgada i orientada a objectes, em
van proporcionar una base solida per afrontar el desenvo-
lupament del backend. Finalment, el coneixement adquirit
a Laboratori Integrat del Software i, especialment, I'experién-
cia a les practiques a I'empresa on estic treballant, em van
aportar uns coneixements molt valuosos sobre com con-
nectar APIs amb un frontend i com treballar amb les tecno-
logies que he utilitzat en aquest projecte.

Més enlla dels continguts concrets, el principal aprenen-
tatge ha estat la gesti6 autonoma d’un projecte de mida
considerable: planificar el temps, prioritzar funcionalitats
davant d'un termini fix, depurar errors complexos i pren-
dre decisions de disseny assumint-ne les conseqtiéncies.
Considero que aquesta experiéncia m’ha aportat una ma-
duresa tecnica i organitzativa que dificilment s’adquireix
només a les aules.

13.3 Treball futur

Tot i que el sistema és funcional, hi ha diverses linies de
treball que permetrien ampliar-lo i millorar-lo en el futur:

Ampliacié dels méetodes de registre d’assisténcia: incor-
porar noves formes de validar la presencialitat més enlla
del fitxatge actual, com ara la verificacié mitjancant la ubi-
caci6 del dispositiu (geolocalitzacié), oferint aixi més flexi-
bilitat i seguretat en el control de 1'assisténcia.

Modul de comunicacié interna: desenvolupar el sistema
de missatgeria segmentada entre els quatre perfils, amb
missatges individuals i grupals, plantejat al disseny inicial.

Quadre de comandament del coordinador: incorporar es-
tadistiques i informes analitics en temps real (nombre d'es-
tudiants, tutors, assignacions, grau d'assistencia global)
per donar suport a la presa de decisions.

Validacié amb personal sanitari del centre: dur a terme
una prova real amb tutors clinics i amb la referent del Tauli
per recollir més feedback en I'entorn de destinaci6 i ajustar
l'eina a les seves necessitats.

Consolidacié com a PWA: acabar de configurar 1'aplicacié
com a Progressive Web App perque es pugui instal lar al
dispositiu mobil i oferir una experiéncia més propera a la
d'una app nativa.

Desplegament en produccié: dur a terme el desplegament
de I'aplicaci6 en un entorn real (servidor i base de dades en
produccid) perque pugui ser utilitzada de manera efectiva
pels usuaris del centre, més enlla de I'entorn de desenvo-
lupament local.

Us DE LA IA GENERATIVA

Per a la realitzaci6é d'aquest treball s'ha utilitzat I'eina d'in-

tel ligencia artificial generativa Claude (Anthropic), sem-
pre dins dels limits establerts per la guia docent de I'assig-
natura. El seu ts s'ha restringit a aspectes formals i d'assis-
téncia técnica puntual, concretament en els casos segtients:

- Millora de la redacci¢, l'estil i la claredat exposi-
tiva en alguns apartats de la memoria, aixi com la
correcci6 lingtiistica del text.

- Assisténcia puntual en la depuracié (debugging)
de codi i en la resolucié de dubtes tecnics concrets
durant el desenvolupament.

En cap cas s’han emprat aquestes eines per generar contin-
guts sotmesos a avaluacid, com ara els plantejaments me-
todologics, el disseny del sistema, 1'analisi o la interpreta-
ci6 dels resultats, I'elaboracio d'idees o la formulacio de les
conclusions. Totes aquestes tasques han estat realitzades
integrament per l'estudiant, ja que constitueixen la part es-
sencial del treball intel lectual i creatiu del projecte.
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APENDIX Tot seguit es mostren les interficies del tutor clinic, on es
destaquen el seguiment d’assistencia de I’alumnat i el mo-
A1. CAPTURES DE PANTALLA DE L’APLICACIO dul d’avaluaci6 per rabriques.

En aquest apendix es recullen un seguit de captures de
pantalla de l'aplicaci6 en funcionament, amb I’objectiu
d’il lustrar el resultat final del desenvolupamentilesinter- . . ¢ Habltats de comunicacis
ficies propies de cada perfil d’usuari. Atés a que el cos de

B Avaluacio
Bona tarda, Dra. Martinez! o

Gemma David =

o . . ., . N . G Pendent  BF scolta activa 4r
la memoria se centra en la descripcié funcional i tecnica del sl ?
. . . s 2 —
sistema, aquestes imatges complementen I"explicacié mos-
trant I'aspecte real de la plataforma.
Expressié verbal 7/10
A continuaci6 es presenten les vistes principals correspo- —_—
nents als diferents rols. En primer lloc, les pantalles de I'es-
tudiant, amb la seva pantalla principal, el calendari de ses- Comniond no vert o
sions, les avaluacions de les rdbriques, i el perfil.
—
BopaitardaiCermnmal o Gestio de situacions dificils /10
Avaluacions
Competéncies dliniques basiques . "' e4

Encara no has fitxat

Higrene de mans 9/10
Entrada manual e
G vaue 10 /10

010
Dades del dia o . P
I o Per al tutor académic, es mostra l'estat de tots els seus
Dissabte, 27 De Juny . . . .
5m alumnes assignats, aixi com les avaluacions de cada un.
@ 08:00 - 14:00
Habilitats de comunicacio
]
Pare Tauli
il 1 e
Bona tarda, Dr. Martinez! n Avaluadié
B Edifici Principal - 2a plant: i i
fici Principal - 2a planta Estudiants assignats
‘Arnau Mira Clot
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& Guillem Orit Pendant '- /
ﬁ G Guillem Orrit
e m  MarcXicola Pendent
N Mare Xicol:
Calendari [ e | M s
G
Juny Del 2026 g Avaluacions de Gemma David
Gemma Davi
Estudiant  4rcurs  Grau en Infermeria Competéncies cliniques basiques 2%
2 3 4 5 & 7
. . Dades personals
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1234567
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Finalment, es recull el panell d’administracié del coordina-
dor, adaptat a escriptori, des d’on es gestionen les assigna-
cions, les rabriques, els usuaris del sistema i la visi6 global.

Taull ractiques.

o Cosrdinsdor Toul

assignasians

Teuli Prictigues

Usuaris

——

Taul Practiques

Inici
= 2
10 10
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e
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& © ]
10 4 4
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A2. FORMAT DELS FITXERS D’IMPORTACIO EXCEL

Tal com s’ha descrit a I'apartat de funcionalitats, el sistema
permet al coordinador donar d’alta tant les assignacions
com les rubriques mitjangant la importaci6 de fitxers Excel.
Perque aquesta importacié funcioni correctament, els fit-
xers han de seguir un format predefinit de columnes. En
aquest apendix es documenta l'estructura esperada de
cada tipus de fitxer, a fi de servir com a referéncia per a
I'usuari encarregat de preparar les dades.

La taula segiient mostra el format del fitxer d’importacié
d’assignacions, amb les columnes requerides.
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marc parcai@tauh cat a Pediatna Edifici A Japlanta  UCI Peditnca 150972026 19122025 2025-26
laa cat Caricioga  EdfciB  2apiama  UniatCorondria 15US2025 19122025 2025.26
jordi mas@estudiont vab ez marineziitouk ot vidal@uab cat Gures Intensves Edifci Certral 12 plarts  UC! Adults 1210172026 2400412026 2025-26
s, soler@estudiant s puipRtaL ¢t vidal@usb cat Treumatologia EdficiA  daplama  Piamade Trauma 12012026 24042025 202526
pol usb cal i cai o Pedairia EdficiA  Japlnta  Meoniooga 12012026 24042025 207525

Per altra banda, la taula segtient recull el format del fitxer
d’importacié de rabriques, on cada fila representa un cri-

teri d’avaluacio.




