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MICROTRANSACCIONS I CRÍTICA SOCIAL:
Escenificació de la seva implementació, possibles regulacions i 

conseqüències econòmiques

PROPOSTES DE REGULACIÓ
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IMPACTE ECONÒMIC

CONCLUSIONS

INTRODUCCIÓ

EMPRESES

o Nivell d’afectació: Mòbil (40%) > PC (4,8-5,5%) >
Consoles (1,2%)

o Fins a un 72% dels models de negoci tindrien una
afectació total o parcial

o Empreses com Tencent
Games, Scopely o EA
entre les més
perjudicades

CONSUMIDORS

o Modificació en els hàbits de consum
o Major protecció
o Jo d’avui vs. jo futur: Descompte temporal hiperbòlic,

gratificació immediata,
aversió a la pèrdua (FOMO)

MARC TEÒRICOBJECTIUS
o Nou model de negoci basat en la

compra de contingut addicional.
a

o Fa servir patrons similars als dels
jocs d’atzar i apostes, però no se
situa sota la mateixa legislació.

a

o Ràpida adaptació de la indústria.

Posar de manifest l’impacte dels 
micropagaments en la indústria.

Proposar com es podria efectuar 
una correcta regulació.

Conseqüències econòmiques 
d’aquesta regulació.

L’abandonament del model de negoci tradicional per un de més profitós no hauria
de ser vàlid si es fonamenta en incentivar l’addicció als jocs d’atzar i la ludopatia.

La necessitat d’una regulació més estricta i ben definida agafa pes, però el creixent
pes econòmic d’aquesta pràctica fa que la seva regulació sigui molt delicada.

De totes les proposades, la més adient sembla la limitació de la transformació de
divises.
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Prohibicions parcials i 
limitacions a la despesa

Requalificació del PEGI i 
el control parental

Transformació de divises 
i transparència

Evitar “Money Illusions” i 
Equilibris de Pareto ineficientsObligatorietat de PEGI 18

Limitar els “Patrons obscurs”, 
Regular la despesa diària

Durant els darrers anys, la indústria
dels videojocs ha experimentat
taxes de creixement notables i s’ha
posicionat com una de les més
rendibles.
a

Aquest creixement, però, no prové de
notables innovacions tecnològiques
o nou consumidors, sinó d’un nou
model de negoci: la introducció de
les microtransaccions.


