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CAPITOL 9. OPERACIO DE LA PLANTA

9.1. Introducciod

El correcte funcionament d'una planta quimica depen no només del disseny dels seus
equips, siné també d'una planificacié detallada de com s'opera dia a dia. Aquest capitol
descriu l'operacido de la planta de producciéo de formaldehid a partir de metanol,
detallant els procediments d'arrencada i parada, la filosofia de control, les variables
critiques del procés i l'organitzacié del personal.

La produccié de formaldehid implica condicions d'operacié que requereixen una atencio
especial: el metanol és un liquid inflamable i toxic, i el propi formaldehid és un compost
volatil classificat com a carcinogen. Per aix0, l'operacié de la planta exigeix una
coordinacié estreta entre els departaments de produccid, manteniment, qualitat i
seguretat, aixi com un sistema de control automatitzat robust que garanteixi l'estabilitat
del procés ila proteccio de les personesii l'entorn.

Aquest capitol recull tots els aspectes relacionats amb el funcionament de la planta de
produccié de formaldehid en condicions normals d’operacié. Es considera que la
instal-lacid ha superat préviament les etapes de planificacid, disseny, verificacio i
posada en marxa, descrites als capitols anteriors, i que opera en regim estacionari sota
les condicions de procés establertes.

Al llarg d’aquest apartat es descriuen els procediments i criteris necessaris per garantir
una operacio segura, eficient i estable de la planta, incloent-hi els parametres de
funcionament, les tasques de control i seguiment, aixi com els diferents aspectes
relacionats amb U'explotacié diaria de la instal-lacid i els seus recursos.

Aquest capitol connecta el disseny dels equips amb la realitat operativa de la planta,
proporcionant una visié global de com es gestionen els recursos, es controlen les
variables i es garanteix la seguretat en condicions normals i d'emergencia.
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9.2. Descripcid general de l'operacio
9.2.1. Tipus d'operacio

La planta opera en regim continu durant els dies de produccié planificats. Aixo significa
que totes les unitats de procés — des de l'alimentacié de metanol fins a
l'emmagatzematge del producte final — funcionen de forma simultania i coordinada,
amb fluxos massics i energetics estables. Aquest mode d'operacié és 'habitual en la
industria de produccié de formaldehid a escala industrial, ja que permet maximitzar la
productivitat, minimitzar les variacions de qualitat i facilitar l'automatitzacié del control.

La planta operara un total de 330 dies a l'any, amb dos parades tecniques programades
que es detallen a l'apartat 9.5. Durant els dies operatius, la planta funciona les 24 hores
deldia, cosa que obliga a organitzar el personal en torns rotatius per garantir la cobertura
continua de totes les arees (respectant sempre la normativa aplicable) [1].

9.2.2. Filosofia de control i automatitzacio

La plantacompta amb un sistema de control distribuit (DCS, Distributed Control System)
que centralitza la supervisio i el control de tots els llagcos de regulacié del procés.
Complementariament, un sistema SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition)
permet als operadors de sala de control visualitzar en temps real l'estat de tots els
equips, les variables de procés i les alarmes actives.

La filosofia de control es basa en els principis seglients:

e Control automatic de variables critiques: temperatura, pressio, cabal i
composicié es regulen mitjancant llacos PID que actuen sobre valvules de
control.

e Interbloquejos de seguretat (SIS o intern locks): el sistema de seguretat
instrumentada actua de forma independent al DCS i executa accions de parada
automatica quan se superen limits de seguretat predefinits.

e Gestid d'alarmes: es disposa d'un sistema jerarquitzat d'alarmes que distingeix
entre avisos informatius, alarmes de procés i alarmes de seguretat, minimitzant
la fatiga de l'operador.

e Actuacio manual de suport: tots els llagcos de control disposen de mode manual
per permetre la intervencio de l'operador en situacions excepcionals.

9.2.3. Variables critiques d'operacio

Les variables que determinen el correcte funcionament del procés i que s'han de
mantenir dins de rangs estrictament controlats son:
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e Temperatura del reactor: la reaccié d'oxidacid catalitica del metanol és
fortament exotermica i sensible a la temperatura. Desviaments fora del rang
d'operacié poden reduir la selectivitat, danyar el catalitzador o fins i tot acabar
generant una exotermia descontrolada.

e Relacié aire/metanol en l'alimentacié al reactor: s'ha de mantenir dins dels
limits d'inflamabilitat per garantir la seguretat i maximitzar la conversio.

e Pressié en les columnes d'absorcié: condiciona l'eficiencia d'absorcié del
formaldehid en aigua i, per tant, la concentracié del producte final.

e Temperatura dels sistemes de refrigeracié: una fallada en el sistema de
refrigeracié pot provocar una elevacio de temperatura no controlada al reactor.

e Concentracio de metanol residual en el producte final: variable clau per a la
qualitat del producte i la seva classificaciéo comercial.

e Nivells en els tancs d'emmagatzematge: tant de materies primeres com de
producte final, per evitar desbordaments o interrupcions en el subministrament
al procés.
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9.3. Parada de planta
9.3.1. Parades programades

La planta comptara amb dues parades tecniques programades anuals, amb 'objectiu
de garantir la seguretat operativa, mantenir Ueficiencia dels equips i assegurar unes
condicions adequades de treball pel personal. Aquestes aturades es coordinaran amb
els principals periodes de vacances dels treballadors per tal de minimitzar Uimpacte
organitzatiu i afavorir la recuperacio fisica i mental dels operaris.

Les dues parades anuals suposaran un total de 35 dies sense produccio, de manera que
la planta operara aproximadament 330 dies ’any en régim normal de funcionament
continu. Toti que aquestes aturades impliquen una disminucié temporal de la produccid
i un elevat cost economic derivat de la perdua d’operacié, ma d’obra externa i treballs
de manteniment especialitzat, es consideren indispensables per reduir el risc
d’accidents materials i humans, prevenir fallades critiques i mantenir el rendiment
global de la planta.

Les parades programades seran les seglents:

e Parada d’estiu (15 dies): del 4 d’agost al 18 d’agost, coincidint amb el periode
de vacances principal. Durant aquesta parada es realitzaran les intervencions de
manteniment majors, incloent la inspeccid interna de reactors, revisio de
compressors i bombes principals, substitucié parcial o regeneracié del
catalitzador, calibratge d’instrumentacié critica i neteja profunda
d’intercanviadors i linies de procés. Aquestes operacions permetran recuperar
eficiencia térmica i de conversio, reduint consums energetics i desviacions
operatives.

e Parada de Nadal (20 dies): del 22 de desembre al 10 de gener. Aquesta parada
es destinara principalment a revisions generals de seguretat, inspeccions
estructurals, verificacio de sistemes electrics i d’emergencia, proves de sistemes
contra incendis i actuacions de manteniment correctiu detectades durant l’any.
També es duran a terme neteges d’equips critics i renovacions de components
sotmesos a desgast continuat.

La sequiéncia de parada es realitzara de forma controlada i seguint els procediments
establerts de seguretat industrial. En primer lloc, es reduira gradualment 'alimentacio
de metanol al reactor fins a aturar completament el procés. Posteriorment, es purgaran
les linies amb nitrogen per eliminar compostos inflamables i es refredara la instal-lacié
de forma progressiva per evitar tensions termiques als equips. Finalment, es drenaran,
inertitzaran i aillaran els sistemes que hagin de ser intervinguts durant les tasques de
manteniment.
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Aquest model de manteniment preventiu permetra incrementar la fiabilitat global de la
planta, allargar la vida util dels equips i mantenir unes condicions dptimes de seguretat,
produccié i benestar laboral.
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9.4. Mesures operatives de seguretat, manteniment i proteccié del
personal

L’operaci6 diaria de la planta es duu a terme seguint un conjunt de mesures de control,
manteniment i seguretat orientades a garantir la continuitat del procés, la integritat dels
equips ila proteccié dels treballadors.

9.4.1. Control operatiu i resposta davant incidencies

Durant Uoperacid, els operadors realitzen un seguiment continu de les principals
variables de procés mitjangcant el sistema DCS i la interficie SCADA, permetent
supervisar en temps real U'estat de la planta, detectar desviacions respecte als valors de
consignai actuar sobre qualsevol anomalia detectada.

El sistema d’alarmes i interbloquejos de seguretat permet una resposta rapida davant
condicions anormals d’operacié. En cas de superar-se els limits de seguretat establerts,
el sistema de seguretat instrumentada (SIS) executa de forma automatica les accions
necessaries per portar la instal-lacié a un estat segur, incloent, si és necessari, la parada
d’emergencia de la planta.

9.4.2. Operacions de manteniment i verificacio d’equips

Per garantir la disponibilitat i fiabilitat dels equips, es realitzen activitats periodiques de
manteniment preventiu segons un pla gestionat mitjangcant un sistema GMAO. Aquestes
activitats inclouen inspeccions visuals, comprovacié de possibles fuites, calibratge
d’instruments, verificacié del funcionament de les valvules de seguretat i comprovacio
dels sistemes d’alarma i interbloqueig.

De manera complementaria, s’apliquen tecniques de manteniment predictiu, com
Uanalisi de vibracions en equips rotatius, la termografia en equips eléctrics i el control
de Uestat dels lubricants, amb U’objectiu d’identificar possibles degradacions abans que
derivin en una avaria. En cas que es produeixi una fallada, les actuacions de
manteniment correctiu es prioritzen segons el nivell critic de U'equip i el seu impacte
sobre la seguretat i la produccid.

9.4.3. Higiene industrial i proteccid dels treballadors

L’exposicio dels treballadors a substancies perilloses com el metanol i el formaldehid
es controla mitjangcant programes periodics de monitoritzacié ambiental que permeten
verificar que les concentracions presents a les zones de treball es mantenen per sota
dels limits d’exposicio establerts.
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Els treballadors han d’utilitzar els equips de proteccié individual (EPI) corresponents
segons l’areade treballielrisc associat a cada operacid, incloent proteccio respiratoria,
guants quimicament resistents, ulleres de seguretat i roba de proteccidé. Aixi mateix, el
personal rep formacid continua sobre els riscos del procés, els procediments de treball
segur i els protocols d’actuacié davant situacions d’emergéncia.

Finalment, es realitzen inspeccions periodiques dels equips de seguretat destinats a la
proteccid del personal, com les dutxes d’emergencia, els renta-ulls, els detectors de
gasos i els sistemes de proteccid contra incendis, assegurant-ne la correcta
disponibilitat en cas d’incident.
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9.5 Formacions professionals obligatories

Per garantir una operacio segura i eficient de la planta, tot el personal tecnic i operari
rebra una formacié obligatoria de manera periodica cada cert temps, per tal de garantir
tant la seva seguretat com la de la planta i el medi ambient. Aquesta formacio incloura
aspectes de seguretat industrial, operacié d’equips, resposta davant emergencies i
coneixement dels procediments interns.

Entre les formacions més rellevants es troben:

e Prevencio de riscos laborals (PRL) especifica del sector quimic.

e Manipulacid de substancies perilloses, incloent formaldehid i altres reactius del
procés.

e Usd’equips de protecci6 individual (EPI).

e Formacio en sistemes de controli operacié de planta (DCS/PLC).

e Procediments operatius estandard (SOPs) de cada area.

e Respostaen cas d’accidents, lesions i danys.

e Accions preventives de seguretat, benestar i comportament proactiu.

A més, es duran a terme simulacres d’evacuacioé periddics, amb U'objectiu d’entrenar el
personal en situacions d’emergéncia i verificar els temps de resposta. També es
realitzen proves auditives de les alarmes per assegurar que son correctament
percebudes en totes les zones de la planta, que funcionen be i que son clarament
enteses pel personal.

Finalment, es planificaran sessions regulars de repas de protocols en cas d’accident o
emergencia, incloent actuacions davant fuites, incendis o exposicions a substancies
perilloses.
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9.6. Departaments de la planta

Per garantir el correcte funcionament de la planta de produccié de formaldehid, és
imprescindible comptar amb una estructura organitzativa solida que cobreixi tant les
necessitats tecniques ioperatives del procés com les exigencies logistiques, normatives
i de gestid. Atesa la complexitat de la instal-lacid i la naturalesa de les substancies
manipulades, com el metanol i el formaldehid, totes elles classificades com a
perilloses, cadascun dels departaments assumeix funcions especialitzades i alhora
interdependents.

Cal subratllar que l'eficiéncia global de la planta depen directament de la coordinacié
transversal entre les diferents arees. La planta s'ha de concebre com un sistema
integrat, en el qual qualsevol disfuncié en un departament repercuteixinevitablement en
la resta. Per aquest motiu, cada area ha de disposar de la informacié actualitzada sobre
l'estatdel procésiles necessitats de l'empresa, de manera que pugui actuar amb agilitat
davant qualsevol incidéncia o situacid d'emergencia. A continuacié es presenten els
departaments principals que conformen l'estructura operativa de METAFORM, amb les
seves funcions especifiques i la dotacioé de personal associada.

9.6.1. Departament de Produccio6

ElDepartament de Producciod constitueix el nuclioperatiu de la plantai és elresponsable
de garantir que la fabricacié de formaldehid es dugui a terme de manera continua,
seguraid'acord amb les especificacions tecniques establertes. La seva missié principal
és assolir els objectius de produccié diaris, setmanals i anuals, complint
simultaniament amb els estandards de qualitat, seguretat i medi ambient definits en els
capitols corresponents d'aquest projecte.

La planta opera en regim continu durant 330 dies a l'any, les 24 hores del dia, i per cobrir
aquesta operacio ininterrompuda, el personal s'organitza en torns rotatius de 8 hores,
tal com es detalla als apartats 9.7 (Organitzacio del personal) i 9.8. (Horaris, torns i
condicions laborals). Cada torn compta amb un minim de 6 persones, distribuides de la
manera seguent:

e Responsable de produccié: Lidera el departament, supervisa el conjunt del
procés de fabricacid i actua com a interlocutor principal amb els responsables
d'altres arees. Vetlla perquée les fites productives s'assoleixin sense
comprometre la seguretat ni la qualitat del producte.
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e Cap de torn: Coordina les operacions durant la seva franja horaria, gestiona les
incidéncies que es puguin produir i assegura el compliment del pla de produccié
diari. Fa d'enllac entre els operadors de camp i sala, i la direccié técnica.

e Operadors de sala de control: Supervisen el sistema de control de la planta des
del centre de control, on es monitoritzen en temps real els parametres critics del
procés FORMOX: temperatura d'entrada i sortida del reactor catalitic (300°C),
pressions en les linies de gas (200-250 kPa), cabal de metanol i aire als
mescladors, i nivells a la columna d'absorcié. Gestionen les alarmes del sistema
i actuen sobre les variables de procés per mantenir la planta dins de les
condicions operatives optimes.

e Operadors de camp: Realitzen inspeccions periodiques in situ dels equips
principals: reactor R-100, bescanviadors de calor 1-100 a [-103, columna
d'absorcié T-100, mescladors Mix-100 i Mix-101, calderes CV-100 i CO-100, i
tancs d'emmagatzematge de metanol i formaldehid. Prenen mostres dels
corrents de procés, fan comprovacions manuals i executen maniobres
d'emergéncia quan sigui necessari.

Amb aguesta estructura de torns, i considerant els periodes de descans establerts
legalment, la secci6 de fabricacidé requereix un minim de 31 treballadors en régim de
torns rotatius. A més, l'area compta amb 2-3 enginyers de procés que treballen en horari
de dia, de dilluns a divendres, i que s'ocupen del control técnic, la programacié del
sistema de controli la supervisié dels parametres del procés a llarg termini.

Les principals activitats del Departament de Produccidé es poden resumir en les
seguents:

e Controlar i supervisar el procés de fabricacié6 de formaldehid via oxidacio
catalitica del metanol (procés FORMOX), garantint unes condicions d'operacio
segures, eficients i estables.

e Verificar el compliment estricte de les consignes d'operacié definides per al
reactor catalitic de it fix multitubular, els bescanviadors de calor, els
mescladors estatics i la columna d'absorcié empacada.

e Gestionar les desviacions operatives de petita magnitud i coordinar-se amb el
Departament d'Enginyeria i Manteniment davant d'avaries o incidents que
requereixin intervencio técnica.
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e Coordinar amb el Departament de Logistica les operacions de descarrega de
metanol als tancs TMetOH i de carrega delformaldehid producte acabat als tancs
TForm, assegurant la continuitat del subministrament i l'expedicio.

e Col-laboraramb el Departament de Laboratori i Analisi en larecollidai enviament
de mostres dels corrents intermedis i del producte final, per garantir el
compliment de les especificacions de qualitat establertes.

La importancia d'aquest departament rau en el fet que qualsevol desviacido en les
condicions de reaccio pot tenir consequéncies tant sobre la qualitat del producte com
sobre la seguretat de la instal-lacié. Per aquest motiu, és imprescindible disposar d'un
equip altament qualificat, amb formacié continua i protocols d'actuacié ben definits.

9.6.2. Departament d'Enginyeria i Manteniment

El Departament d'Enginyeria i Manteniment té la missié d'assegurar que tots els equips i
instal:-lacions de la planta es mantinguin en condicions optimes de funcionament,
minimitzant el risc d'avaries no programades i garantint la disponibilitat continua dels
actius productius. En una instal-laciéo com la de METAFORM, on operen equips critics
com el reactor catalitic multitubular R-100, els bescanviadors de calor amb fluids
termics a temperatures superiors als 300°C, compressors i bombes de procés amb
metanoliformaldehid, la fiabilitat dels equips és un factor determinant per a la seguretat
i la productivitat.

El departament col-labora estretament amb Produccié per planificar i executar les
intervencions de manteniment, tant les programades com les correctives, minimitzant
l'impacte sobre la continuitat del procés. Atés que la planta opera les 24 hores del dia,
el servei de manteniment ha d'estar disponible en tot moment, organitzant-se per torns
amb cobertura permanent. Els perfils professionals que integren aquest departament
son:

¢ Responsable de manteniment: Lidera el departament i n'és el referent tecnic
principal. Elabora i supervisa els plans anuals i semestrals de manteniment,
avalua les necessitats de renovacié d'equips i gestiona la relacié amb proveidors
especialitzats, incloent-hi el fabricant del catalitzador Fe,(MoO,),.

¢ Enginyers de manteniment: Experts en les disciplines mecanica, electrica i
d'instrumentacio. S'ocupen de dissenyar i actualitzar els plans de manteniment
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preventiu dels equips principals, analitzen les causes arrel de les avaries
repetitives i proposen solucions de millora per augmentar la fiabilitat dels actius.

e Teéecnics de manteniment especialitzats: Un per a cada especialitat: mecanica,
electricitat i automatitzacié/instrumentacié. Garanteixen la disponibilitat de
suport técnic immediat davant qualsevol fallada durant les hores de treball
ordinaries.

e Teéecnics de manteniment pertorn: Cobren les 24 hores del dia en torns rotatius.
Executen les tasques de manteniment preventiu programades, les inspeccions
periodiques dels equips, el calibratge d'instruments i participen activament en
les parades de manteniment.

e Operari auxiliar per torn: Dona suport en tasques de caracter general: transport
intern de peces de recanvi, gestié del magatzem de recanvis i actualitzacié de la
documentacié de manteniment.

Durant els caps de setmana i festius, s'estableix un sistema de guardies localitzables
per especialitat, de manera que davant d'una avaria urgent que comprometi la seguretat
o la continuitat de la produccié es pugui mobilitzar el tecnic competent en el menor
temps possible.

Les funcions principals d'aquest departament inclouen:

¢ Manteniment preventiu: Execucié de tasques periddiques planificades per
evitar l'aparicio de fallades: canvi de segells en bombes de metanol, inspeccio de
les unions bridades de les canonades d'acer inoxidable 316L, revisié dels
sistemes de control de temperatura del reactor i comprovacié de l'estat de
l'empacament de la columna d'absorcid.

¢ Manteniment correctiu: Reparacié de les avaries que es produeixen de manera
imprevista, actuant en el menor temps possible per minimitzar l'impacte sobre la
produccié.

¢ Manteniment predictiu: Aplicacio de técniques avangades de diagnostic: analisi
de vibracions en compressors, termografia als bescanviadors de calor, inspecci6
per ultrasons de les canonades i diagnostic de valvules de control, per anticipar-
se a les fallades abans que es produeixin.
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¢ Gestié del magatzem de recanvis: Control i aprovisionament de les peces de
recanvi critiques, coordinant la informacié amb el Departament de Logistica per
garantir la disponibilitat immediata dels materials necessaris.

¢ Documentacié i tracabilitat: Registre de totes les intervencions en el sistema
GMAO (Gestio del Manteniment Assistida per Ordinador), permetent el
seguiment de l'historial de cada equip i loptimitzacié dels intervals de
manteniment.

e Suport a parades programades: Participacié activa en les parades técniques
planificades, durant les quals s'executen les intervencions de major envergadura,
com ara la substitucié del catalitzador gastat del reactor R-100 cada 18-24
mesos.

9.6.3. Departament de Seguretat, Salut i Medi Ambient (SSMA)

El Departament de Seguretat, Salut i Medi Ambient constitueix un pilar fonamental pera
l'operacio responsable de la planta. La produccié de formaldehid implica la manipulacié
de substancies classificades com a perilloses, tant per la seva toxicitat com per la seva
inflamabilitat. El metanol (punt d'inflamacié 11°C) és un solvent toxic i altament
inflamable, mentre que el formaldehid és un compost cancerigen de categoria 1B
segons el Reglament CLP" Bl que presenta alhora risc d'irritacié severa de les vies
respiratories [7][8] (tal com s’explica amb mes detall al capitol de Seguretat). A més, la
planta opera a temperatures de fins a 400°C en els circuits d'oli termic i a pressions de
fins a 250 kPa en les linies de gas.

Davant d'aquest context de risc, el Departament de SSMA s'encarrega d'assegurar que
totes les operacions es realitzin d'acord amb els estandards de seguretat més exigents,
protegint la salut dels treballadors i minimitzant l'impacte ambiental de l'activitat, en
linia amb el marc normatiu descrit al Capitol 6 d'aquest projecte. L'equip que integra
aquest departament és el seguent:

¢ Responsable de SSMA: Dirigeix el departament, defineix la politica de seguretat
i medi ambient de la planta i representa l'empresa davant les autoritats
competents, com ara l'Agencia de Residus de Catalunya (ARC) i l'Oficina de
Gestio Ambiental Unificada (OGAU) de la Generalitat de Catalunya.

¢ Tecnics de seguretat industrial: Analitzen els riscos associats a cada lloc de
treball i operacid, elaboren i actualitzen el Pla d'Emergencia Interior, imparteixen
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formacio periodica als operadors i investiguen les causes de qualsevolincident o
accident. Gestionen els permisos de treball per a tasques especials, com els
treballs en calent en zones amb risc d'atmosferes explosives (ATEX), degut a la
preseéncia de vapors de metanol.

¢ Tecnics de medi ambient: Gestionen els residus generats per la planta, d'acord
amb la classificacioé establerta en el Capitol 6: residus perillosos (catalitzador
gastat LER 16 08 02*, EPIs contaminats LER 15 02 02*, olis de lubricacio LER 13
02 05*)ino perillosos (filtres d'aire, ferralla metal-lica, embalatges). Controlen les
emissions atmosferiques del focus canalitzat F-1 i vetllen pel compliment dels
valors limit establerts en el document BREF LVOC.

e Tecnics de salut laboral: Col-laboren amb la mutua de l'empresa per a la
vigilancia de la salut del personal, avaluen els riscos higiénics derivats de
l'exposicié al formaldehid i al metanol, i asseguren que tots els treballadors
disposin i facin Us dels Equips de Proteccio Individual (EPI) adequats.

Les funcions del Departament de SSMA s'estructuren en tres ambits:
1. Seguretat industrial:

e Avaluaciéiactualitzacié periodica de l'analisi de riscos (HAZOP) de les unitats de
proceés.

¢ Redaccid i manteniment actualitzat del Pla d'Emergéncia Interior, incloent-hi els
procediments d'actuacié davant fuites de metanol o formaldehid, incendis i
explosions.

e Realitzacié de simulacres periodics i revisio dels equips d'emergéencia: dutxes de
seguretat, renta-ulls, detectors de gasos (metanol i formaldehid) i sistemes
d'extincio.

e (Gestid del sistema de permisos de treball per a operacions de risc elevat.
2. Salut laboral:

e Vigilancia de la salut dels treballadors exposats a formaldehid i metanol, amb
controls medics periodics especifics.

e Avaluacié de l'exposicié professional als contaminants quimics i comparacio
amb els valors limit d'exposicio professional (VLE-ED i VLE-EC) establerts per
U'INSST.
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e Assegurar que tot el personal disposiifaci servir correctament els EPIs requerits:
mascares de semimascara amb filtre ABEK per a operacions en zones de procés,
guants de nitril resistent a dissolvents organics i ulleres de seguretat.

3. Gestio mediambiental:

e Controlar que les emissions atmosferiques del focus canalitzat F-1 (gasos
residuals de la columna d'absorcid) compleixin els valors limit del BREF LVOC:
metanol < 20 mg/Nm® i formaldehid < 5 mg/Nm?.

e Supervisar el correcte funcionament de |’ catalitic, que garanteix l'eliminacio del
99,9% dels COVs residuals.

e Gestionar els residus perillosos generats per la planta, incloent-hi la coordinacié
amb el gestor autoritzat per al transport ADR i el registre telematic a 'ARC.

e Mantenir actualitzada 'Autoritzaci6 Ambiental Integrada (AAl) i tota la
documentacié associada, assegurant el compliment permanent de les
condicions imposades.

e Impulsar i coordinar l'obtencié i manteniment de les certificacions ISO 14001,
ISO 45001 i 1SO 50001, tal com es descriu en el Sistema de Gestié Ambiental del
Capitol 6.

9.6.4. Departament de Qualitat

La principalresponsabilitat del Departament de Qualitat és verificar que tant el producte
final —formaldehid en solucié aquosa estabilitzada amb metanol— com les materies
primeres iels corrents intermedis del procés compleixin els requisits técnics i normatius
establerts. En el context de la planta de METAFORM, el control de qualitat és un element
critic no només per garantir la competitivitat comercial del producte, siné també per
assegurar la seguretat del procés, ja que qualsevol desviacié en la concentracié de
formaldehid o en el contingut de metanol residual pot afectar tant les propietats del
producte com el comportament dels equips.

El departament gestiona de forma integrada el Control de Qualitat (QC) i la Garantia de
Qualitat (QA), i juga un paper clau en el compliment de la normativa internacional, la
tracabilitat dels lots i la correccid de les desviacions detectades. Ates que la planta
opera 330 dies l'any en regim continu, el Departament de Qualitat ha de comptar amb
una dotacié minima de 6 persones organitzades de la manera segluent:
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e Responsable de qualitat: Lidera l'equip, defineix els criteris de qualitat del
producte, assegura el compliment normatiu i coordina les auditories internes i
externes. Representa l'empresa davant els clients i les autoritats en materia de
qualitat.

e Tecnics de laboratori de control de qualitat: Realitzen les analisis
fisicoguimiques de les matéries primeres (metanol d'entrada), els corrents
intermedis i el producte final. Treballen en torns rotatius per garantir la cobertura
analitica durant tota 'operacia.

e Tecnic de garantia de qualitat: Responsable de la revisidé de la documentacié
del procés, la gestio de les no conformitats, les accions correctives i preventives,
i l'actualitzacio dels procediments normalitzats d'operacié (SOP).

e Inspectors de qualitat en planta: Realitzen controls en linia de produccio,
verificant els punts critics de control del procés FORMOX, prenent mostres
representatives i comunicant immediatament qualsevol desviacié al
Departament de Produccié.

Entre les funcions principals del Departament de Qualitat destaquen les seglents:

e Analitzar cada lot de formaldehid produit per verificar que compleix les
especificacions del producte: concentracié de formaldehid en solucid, contingut
de metanol estabilitzador, abséncia de subproductes com el paraformaldehid i
l'acid formic, i pH de la solucié. Només un cop validats els resultats analitics
s'autoritza la carrega del producte en els tancs TForm i el seu alliberament per a
l'expedicid.

¢ Inspeccionar el metanol d'entrada als tancs TMetOH, tant documentalment com
mitjancant analisi fisicoquimica, verificant la puresail'absénciad'impureses que
puguin afectar la cinética de la reacci6 o la vida util del catalitzador Fe,(MoQO,),.

e Realitzar mostrejos i analisis periodiques dels corrents intermedis del procés:
mescla metanol/aire a l'entrada del reactor, corrent de sortida del reactor i
solucié de la columna d'absorcié, per detectar desviacions abans que afectin el
producte final.

¢ Mantenir actualitzats tots els registres de produccio, inspeccid i alliberament de
producte, gestionant el sistema de qualitat sota estandards ISO o equivalents.
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e Garantir la tracabilitat completa de cada lot produit, des de l'entrada de les
materies primeres fins a l'expediciéo del producte acabat, de manera que
qualsevol lot pugui ser rastrejat en cas d'incidencia o reclamacio de client.

e Promoure activament la millora continua del procés a través de l'analisi de
tendéncies en els indicadors clau de qualitat i la implementacio de projectes de
reduccio6 de variabilitat.

9.6.5. Departament de Logistica

El Departament de Logistica i Emmagatzematge és responsable de gestionar el flux de
materials des de la recepcid de les materies primeres fins a l'expedicié del producte
acabat, garantint en tot moment les condicions de seguretat exigides per la naturalesa
dels productes manipulats. En una planta on les materies primeres principals —metanol
i aire—i el producte acabat —formaldehid en solucié aquosa— estan classificats com a
substancies perilloses, la correcta gestid logistica és un factor determinant per a la
seguretat de la instal-lacié i el compliment de la normativa de transport ADR.

El departament treballa en coordinaci6 directa amb Produccid, Qualitati Compres, i la
seva dotacio per torn és de 7 persones, distribuides de la manera seglent:

¢ Responsable de logistica i emmagatzematge: Coordina totes les activitats del
departament: planificacié dels aprovisionaments de metanol, control dels nivells
dels tancs, relacio amb transportistes homologats per al transport d'ADR i gestio
de la documentacié logistica i duanera quan aplica.

e Tecnics de logistica per torn: S'encarreguen de la recepcid i verificacié
documentalifisica de les entregues de metanol, la gestid dels moviments interns
de materials, l'actualitzacié de linventari en el sistema informatitzat i la
coordinacié de les ordres de sortida del formaldehid producte acabat.

e Operaris de carreté i manipulacié per torn: Especialitzats en la conduccié
d'equips de manutencid. S'encarreguen del transport de bidons, contenidors i
palets entre les zones d'emmagatzematge i produccio, respectant en tot moment
els protocols de seguretat per a productes quimics perillosos.

e Operaris de magatzem per torn: Gestionen la ubicaci6 fisica dels productes a
les zones d'emmagatzematge, classificant-los per tipus de substancia, grau de
perillositat i condicions especials requerides (temperatura controlada per als
tancs de formaldehid, ventilacié adequada).
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Les funcions principals del Departament de Logistica comprenen:

e Recepciod i verificacio de matéries primeres: Cada camié cisterna de metanol
és inspeccionat a l'entrada de la planta. Es revisa la documentacioé de transport
ADR, el certificat d'analisis del proveidor i la integritat fisica del vehicle i dels
connectors de descarrega. El metanol rebut es trasllada als tancs TMetOH preévia
validacid conjunta amb el Departament de Qualitat.

e Gestié de les zones d'emmagatzematge: Control continu dels nivells als tancs
d'emmagatzematge de metanol (TMetOH, capacitat de 200 m® cadascun) i de
formaldehid (TForm, capacitat de 200 m® cadascun), amb planificacié anticipada
de les recarregues i descarregues per evitar situacions critiques de nivell.

e Expedicié del producte acabat: Una vegada el formaldehid ha estat analitzat i
alliberat pel Departament de Qualitat, es procedeix al seu envasament o carrega
en camions cisterna, assegurant el correcte etiquetatge conforme al Reglament
CLPila documentacié necessaria per al transport ADR.

e Control d'inventaris: Seguiment rigorés de les existéncies en temps real
mitjangant el sistema informatitzat de gestié de magatzems, evitant tant les
ruptures d'estoc com els excessos d'emmagatzematge que incrementin elrisc de
la instal-lacié.

¢ Compliment de les normatives de seguretat: Aplicacioé estricta de les mesures
de seguretat en totes les operacions de manipulacié de productes perillosos:
emmagatzematge en cubetes de contencid, control peridodic de valvules i
connexions dels tancs, i protocols d'actuacié davant un possible vessament de
metanol o formaldehid.

9.6.6. Departament de Laboratori i Analisi

El Departament de Laboratori i Analisi té com a missio principal proporcionar el suport
analitic necessari per garantir la qualitat del producte, la correcta evolucio del procés de
reaccid i el compliment dels limits d'emissi6 establerts en el Capitol 6 de Medi Ambient.
La seva activitat és transversal a tota la planta, donant suport tant al Departament de
Produccié com al de Qualitat, Seguretat i Medi Ambient.

A diferencia del control de qualitat de producte acabat, que recau principalment en el
Departament de Qualitat, el Laboratori i Analisi és el responsable del seguiment analitic
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delprocés entemps gairebé reali del control de les emissions i efluents. Eldepartament
compta amb un equip de 6 persones:

e Responsable de Laboratori: Supervisa les activitats analitiques, gestiona el
personaliassegura el compliment dels procediments interns i de les normatives
aplicables. Actua com ainterlocutor principal amb els Departaments de Qualitat,
Produccié i SSMA.

e Tecnics de laboratori: Executen les analisis rutinaries del procés, operant amb
tecniques com la cromatografia de gasos (GC) per a la determinacid de metanol
i formaldehid en corrents intermedis, l'espectrofotometria UV per a ['analisi del
producte acabat i les determinacions de pH i viscositat de la solucié de
formaldehid. Treballen en torns rotatius per garantir cobertura analitica continua.

e Tecnic d'assajos especials i validacions: Responsable del desenvolupament i
validacié de nous meétodes analitics, la realitzacié d'estudis d'estabilitat del
formaldehid en solucio i la caracteritzaci6 del catalitzador gastat previa a la seva
gestido com a residu perillds.

e Auxiliar de laboratori: Dona suport en la preparacié de mostres, el manteniment
i neteja del material de laboratori, la gestié dels residus guimics generats i
l'entrada de resultats al sistema informatic de gestié de dades.

Les funcions principals del Departament de Laboratori i Analisi inclouen:

e Control analitic de les matéries primeres: Determinacié de la puresa del
metanol entrant als tancs TMetOH, el contingut d'humitat i la preséncia
d'impureses que podrien afectar negativament la cinéticade lareaccié d'oxidacio
catalitica o la vida del catalitzador Fe,(MoO,),.

e Seguimentdel procés de reaccio: Analisi periddica de lacomposicié del corrent
de sortida del reactor R-100 per verificar la conversié de metanol i la selectivitat
cap a formaldehid, detectant qualsevol indici de desactivacié del catalitzador o
formacio excessiva de subproductes (CO, CO,, acid formic).

e Controlde les emissions atmosferiques: Analisi del focus canalitzat F-1 (gasos
residuals de la columna d'absorcid) per verificar que la concentracié de metanol
i formaldehid als gasos emesos es troba per sota dels valors limit establerts en el
BREF LVOC (metanol < 20 mg/Nm® i formaldehid < 5 mg/Nm®).
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e Suport al control de procés: Proporciona resultats analitics en temps gairebé
real als operadors de sala de control, permetent la presa de decisions rapides
sobre ajustos de parametres operatius (temperatura, relaciéo metanol/aire, cabal
d'absorcid).

e Calibratge i manteniment dels equips analitics: Gestio del pla de calibratge
periodic de tots els instruments de mesura del laboratori, garantint la tragabilitat
metrologica dels resultats i la validesa dels métodes analitics aplicats.

9.6.7. Departament d'|+D+i

El Departament d'l+D+i té un paper estrategic en la millora continua del procés de
fabricacié de formaldehid i en l'adaptacio de la planta a les evolucions tecnologiques i
normatives del sector. En un mercat altament competitiu, la capacitat d'innovar en el
procés productiu i de desenvolupar noves formulacions del producte és un factor
diferencial per a la sostenibilitat del negoci a llarg termini.

L'estructura d'aquest departament és la seglient:

¢ Responsable d'lI+D+i: Dirigeix l'estrategia d'innovacié de la planta, coordina els
projectes en curs i representa l'empresa en col:-laboracions amb centres de
recerca i universitats, com la Universitat Autonoma de Barcelona.

¢ Investigadors séniors: Encapcalen les linies d'investigacié especifiques del
departament, dissenyen plans d'experimentacio i redacten els informes técnics i
les publicacions derivades.

¢ Tecnics de laboratori de desenvolupament: Executen els assajos de laboratori
i les proves en planta pilot, col-laborant estretament amb els Departaments de
Produccié i de Qualitat per a la validacio de les noves condicions operatives.

e Data scientist: Analitza les dades operatives de la planta, construeix models
predictius del comportament del reactor i del catalitzador, i identifica
oportunitats de millora mitjangant simulacié avancada i eines digitals (Digital
Twin).
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Les principals linies d'activitat del Departament d'l+D+i inclouen:

e Optimitzacio del procés productiu: Estudi dels parametres operatius del
reactor R-100 (temperatura, temps de residéncia, relaciéo molar metanol/oxigen)
per maximitzar la selectivitat cap a formaldehid i minimitzar la formacié de
subproductes com el CO, l'acid formic i el CO,. L'objectiu és augmentar el
rendiment global del procés i reduir el consum de metanol per tona de
formaldehid produida.

¢ Investigacio sobre el catalitzador: Estudi de la desactivacié del catalitzador de
Fe,(M0oO,),iavaluacio de formulacions alternatives que puguin oferir una vida util
més llarga o una millor resistencia a la sinteritzacid, reduint aixi la freqliiencia de
les parades de manteniment per substitucié del catalitzador.

e Avaluacié de materies primeres alternatives: En linia amb els objectius de
sostenibilitat del Capitol 6, s'estudia la viabilitat d'alternatives al metanol d'origen
fossil, com el metanol verd obtingut per electrolisi de l'aigua i reduccié catalitica
del CO,, que permetria reduir les emissions de Scope 1iScope 2 de la planta.

e Suport técnic transversal: Participacié en la resolucié de problemes técnics,
desviacions de qualitat del producte i proves de nous modes d'operacid, aportant
la perspectiva analitica i de simulacié als departaments de Produccid, Qualitat i
Laboratori.

9.6.8. Departament de Direccio i Gestio Administrativa

El Departament de Direcci6 i Gestiéo Administrativa constitueix l'eix vertebrador de tota
l'organitzacié. La seva funcidé principal és coordinar l'activitat global de la planta,
assegurant el compliment dels objectius técnics, econdomics, humans i legals, i
garantint la viabilitat i sostenibilitat del projecte a llarg termini.

Aquest departament no participa directament en el procés productiu, pero la seva
correcta gestid €s una condicio necessaria perque els departaments tecnics puguin
desenvolupar la seva activitat en condicions optimes. Esta format per 6 persones:

¢ Director/ade planta: Responsable de la supervisio general de totes les activitats
operatives, téecniques, economiques i organitzatives. Representa METAFORM
davant els organismes oficials (OGAU, Ajuntament de Tarragona, FEIQUE), els
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clients, els proveidors i les auditories externes. Lidera la presa de decisions
estrategiques i és el maxim responsable de la gesti6 de riscos de la instal-lacié.

e Responsable d'administracio i finances: Supervisa la comptabilitat, el control
pressupostari, la relacié amb les entitats bancaries i la planificacid financera.
Assegura el compliment de les obligacions fiscals i comptables de l'empresa.

e Responsable de recursos humans: Gestiona la contractacié, les nomines, els
plans de formacié continua i les relacions laborals. Coordina amb els
responsables de cada departament l'organitzaciéo dels torns de treball,
especialment en Produccié i Manteniment, garantint la cobertura adequada
durant els 330 dies anuals d'operacié.

e Responsable de comerg i marqueting: Gestiona la relacié comercial amb els
clients, negocia els contractes de subministrament de formaldehid i vetlla per la
imatge i el posicionament de METAFORM al mercat.

e Tecnics administratius: S'encarreguen de les tasques de suport general:
facturacid, arxiu documental, compres indirectes, gestid6 de proveidors i
coordinacié de reunions.

e Auxiliar administratiu: Suport en funcions basiques d'atencid telefonica,
recepcio de visites, gestié de missatgeria i preparacio de documentacié.

Les funcions principals d'aguest departament es concreten en la coordinacié
estratégica de la planta, la gestié econOmica i pressupostaria, la planificacié dels
recursos humans i dels torns de treball, la gesti6 documental i el manteniment de la
comunicaci6 fluida tant interna com externa.
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Per a la correcta planificacié dels recursos humans i per a 'avaluacié econdmica del
projecte, s’han definit els parametres organitzatius i retributius de la plantilla d’acord
amb la normativa laboral vigent, en particular el XXI Conveni Col-lectiu General de la
Industria Quimica per als anys 2024-2026 [1]. A continuacié es detallen les principals
taules i figures que recullen aquesta informacio.

En primer lloc, la Taula 1 detalla la distribuci6 del personal per torns i per departament,
indicant el nombre de treballadors assignats a cada torni el total de la plantilla. Aquesta
distribucid s’ha establert tenint en compte les necessitats operatives de la planta (24
hores al dia, 330 dies ’any) i els maxims de jornada establerts pel conveni col-lectiu.

A continuacio, laFigura 1 presenta lorganigrama de lU'empresa, on es mostra
Uestructura jerarquica dels diferents departaments que conformen Uorganitzacié de la
planta.

Finalment, laTaula 2recull el pressupost anual de personal, amb els salaris bruts
anuals per a cada perfil professional i el cost total associat a cada departament.
Aquestes dades serveixen de base per a l'avaluacié economica del projecte i per a la
gestid dels recursos humans.
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Taula 1. Dotacié6 de personal per torns i plantilla total (335 dies/any, 24 h/dia)
PLANTA DE PRODUCCIO DE FORMOL - Personal de planta

Organigrama i dotacié de personal - 335 dies/any - 24h/dia

rfil Personal/torn m Total plantilla

Departament de Produccio

Cap de produccio 1 1 1
Cap de torn 1 5 5
Operadors de camp 2 5 10
Operadors de sala de control (panelistes) 3 5 15
Enginyers de procés (horari dia) 2 1 2

Departament d'Enginyeria i Manteniment
1

Responsable de manteniment 1 1
Enginyers de manteniment 2 1 2
Técnics manteniment especialitzats
S /T 3 1 3
(mec./eléc./inst.)
Técnics de manteniment per torn 2 10
Operari auxiliar per torn 1 5 5

Departament de Seguretat, Salut i Medi Ambient (SSMA)

Responsable de SSMA
Técnics de seguretat industrial

Técnics de medi ambient

aAlalala

1
2
2
2

N NN =

Técnics de salut laboral

Departament de Qualitat

Responsable de qualitat 1 1 1
Teécnics de laboratori de control de qualitat 5
Técnic de garantia de qualitat (QA) 1 5
Inspectors de qualitat en planta 2 1 2
Responsable de logistica i 1 1 1
emmagatzematge
Técnics de logistica per torn 2 5 10
Operaris de carreté i manipulacié per torn 2 5 10
Operaris de magatzem per torn 2 5 10

Departament de Laboratori i Analisi

Responsable de laboratori 1 1 1
Técnics de laboratori (analisi rutinari) 3 1 3
Teécnic d'assajos especials i validacions 1 1 1
Auxiliar de laboratori 1 1 1
Departament d'I+D+i
Responsable d'I+D+i 1 1 1
Investigadors séniors 2 1 2
Técnics de laboratori de desenwvolupament 2 1 2
Data Scientist / Analista de processos 1 1 1

Departament de Direcciod i Gestiéo Administrativa

Director/a de planta

Responsable d'administracio i finances
Responsable de recursos humans
Responsable de comerg i marqueting

Técnics administratius

alN=2]=ala]a
alalalalala
DA N = A a -

Auxiliar administratiu/iva
Personal extern (subcontractat)

Servei de neteja i manteniment general - = o

Servei de seguretat i control d'accessos
(24/7)

TOTAL PLANTILLA 57 per torn 129
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Director/a de planta

Gestio global - presa de decisions

. - . E L
{ Produccié " Eng. & { SSMA { Qualitat Logistica Ec?irecflig I%H
s anteniment . . 3 m. - . |

Operacié 24h iabilitat equips/ S'eﬂudr_etgalt: :Seaulut!_ 20H Dux matenals Gesti6 organitzativa

)

~

[ Cap produccié
b = 1

¢

Resp.mantenime»i\'t ‘ Resp. SSMA |
x 1 ) | x 1 )

‘ Resp. qualitat
i = 1

s " N )

Resp. logistica Firedorfﬂ planta
x 1

=1
Cap de torn Enginyers mant. Téc. seguretat ind. Téc. lab. QC Tec. logistica torn Resp. admin/finan.
x5 % 2 ® 2 * 10 = 10 1
Op. sala control Téc. especialitzats  Téc. medi ambient Tec. garantia QA Op. carreto Resp. RR.HH.
% 15 ® 3 = 2 x5 % 10 ® 1
Operadors camp Téc. torn Tec. salut laboral Inspectors planta  Op. magatzem torn  Téc. administratius
B x 10 x 2 : 4 x 10 ®x 2
Eng. procés Auxiliar torn Auxiliar admin.
x 2 x 5 x 1
r ) 8
Laboratori & Analisi ( 1+D+i Serveis externs
Contral analitic - métodes Millora procés - innovacio Meteja - Seguretat 24/7

Vigilancia

at./Tarda dill-div 24h - 7d/setmana

Tec. assajos esp.Auxiliar laborator| Subcontractada’ Subcontractada
%1

x® 1 Téc. lab. des. Data scientist
® 2 %1

.Resp. laboratori| Téc. laborator ] - _ '
L % q x 3 Resp. I+D+i | Investigadors jﬂEmmesa neteja
- 1 x x 2

.-

335 dies/any - 24h/dia

Total plantilla propia 5 grups rotatius de torn

127 persones

Llegenda: [ Produccié | Eng. & Mant} [ SSMA | [ Qualitat | [ Logistica |4dm./RR.HHjl Laborator] [1+D+i] | Extern

Figura 1. Distribucid jerarquica dels departaments i personal de ’empresa
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Taula 2. Pressupost anual de personal per departament i salaris bruts (335 dies/any, 24 h/dia)

PLANTA DE PRODUCCIO DE FORMOL - Pressupost Anual de Personal
Organigrama i dotaci6 de personal - 335 dies/any - 24h/dia

n Salari brut Pressupost anual
Perfil et Ell i anual/persona (€) planFt.iIIa (€)
___ DepatamentdeProducos
Cap de produccié 1 65.000 € 65.000 €
Cap de torn 5 42.000 € 210.000 €
Operadors de camp 10 28.000 € 280.000 €
Operadors de sala de control (panelistes) 15 30.000 € 450.000 €
Enginyers de procés (horari dia) 2 45.000 € 90.000 €
Subtotal - Departament de Produccio 33 1.095.000 €
Responsable de manteniment 1 60.000 € 60.000 €
Enginyers de manteniment 2 45.000 € 90.000 €
Técnics manteniment especialitzats (mec./eléc./inst.) 3 32.000 € 96.000 €
Técnics de manteniment per torn 10 28.000 € 280.000 €
Operari auxiliar per torn 5 24.000 € 120.000 €
Subtotal - Departament d'Enginyeria i Manteniment 21 646.000 €
Responsable de SSMA 1 55.000 € 55.000 €
Técnics de seguretat industrial 2 35.000 € 70.000 €
Tecnics de medi ambient 2 35.000 € 70.000 €
Técnics de salut laboral 2 33.000 € 66.000 €
Subtotal - Departament de Seguretat, Salut i Medi Ambient (SSMA) 7 261.000 €
Responsable de qualitat 1 55.000 € 55.000 €
Técnics de laboratori de control de qualitat 10 30.000 € 300.000 €
Técnic de garantia de qualitat (QA) 5 32.000 € 160.000 €
Inspectors de qualitat en planta 2 34.000 € 68.000 €
Subtotal - Departament de Qualitat 18 583.000 €
Responsable de logistica i emmagatzematge 1 52.000 € 52.000 €
Técnics de logistica per torn 10 28.000 € 280.000 €
Operaris de carretd i manipulacio per torn 10 24.000 € 240.000 €
Operaris de magatzem per torn 10 23.000 € 230.000 €
Subtotal - Departament de Logistica i Emmagatzematge 31 802.000 €
Responsable de laboratori 1 52.000 € 52.000 €
Técnics de laboratori (analisi rutinari) 3 28.000 € 84.000 €
Técnic d'assajos especials i validacions 1 34.000 € 34.000 €
Auxiliar de laboratori 1 22.000 € 22.000 €
Subtotal - Departament de Laboratori i Analisi 6 192.000 €
Responsable d'l+D+i 1 60.000 € 60.000 €
Investigadors séniors 2 48.000 € 96.000 €
Teécnics de laboratori de desenvolupament 2 32.000 € 64.000 €
Data Scientist / Analista de processos 1 42.000 € 42.000 €
Subtotal - Departament d'+D+i 6 262.000 €
Director/a de planta 1 90.000 € 90.000 €
Responsable d'administracio i finances 1 55.000 € 55.000 €
Responsable de recursos humans 1 52.000 € 52.000 €
Responsable de comerg i marqueting 1 52.000 € 52.000 €
Técnics administratius 2 30.000 € 60.000 €
Auxiliar administratiu/iva 1 22.000 € 22.000 €
Subtotal - Departament de Direccio6 i Gestié6 Administrativa 7 331.000 €
Servei de neteja i manteniment general 2 21.000 42000
Servei de seguretat i control d'accessos (24/7) 3 23.000 69000
TOTAL PLANTILLA (personal propi) 129 4.283.000 €
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9.7. Horaris, torns i condicions laborals

9.7.1. Organitzacio dels torns

Pel que fa a U'organitzacio del personal de la planta, es poden distingir dos grans grups
de treballadors segons la necessitat de preséncia continuada dins les instal-lacions.

D’una banda, hi ha els perfils operatius imprescindibles per assegurar el funcionament
permanent del procés productiu, com ara els operaris de planta, els técnics de
manteniment, els responsables de control de procés o el personal de seguretat
industrial.

De l'altra, existeixen perfils de caracter administratiu o de suport técnic que no
reguereixen preséncia continuada durant les 24 hores del dia, com poden ser els
departaments de gestid, administracié, compres, recursos humans, direccid, SSMA,
qualitat, logistica i R+D+l, aixi com el departament técnic no associat a la produccid.

Atés que la planta de produccié de formol opera de manera continua, és essencial
garantir la disponibilitat permanent del personal critic per mantenir Uestabilitat del
procés, la seguretat de les instal-lacions i la resposta immediata davant possibles
incidencies. Per aquest motiu, el personal operatiu s’organitzara mitjancant un sistema
de torns rotatius que permetra assegurar cobertura completa durant tots els dies de
Uany.

El personal no operatiu per contra, treballara principalment en jornada partida de dilluns
a divendres, amb un horari aproximat de 8:00 a 17:00 hores i una pausa al migdia per
dinar, sent més flexible a possibles modificacions en funcié de la conveniéncia i la
urgencia de la tasca a desenvolupar.

El personal operatiu subjecte a torns s'organitza en cinc grups de treball que roten
segons el seguent esquema d'horaris:

e Torn A— Matins (dilluns a divendres): de 6:00 a 14:00 h

e Torn B —Tardes (dilluns a divendres): de 14:00 a 22:00 h

e Torn C — Nits (dilluns a divendres): de 22:00 a 6:00 h

e Torn D — Diilirn cap de setmana: de 6:00 a 18:00 h (dissabte i diumenge)

e Torn E— Nocturn cap de setmana: de 18:00 a 6:00 h (dissabte i diumenge)

Els torns de cap de setmana tenen una durada de 12 hores amb els descansos
reglamentaris establerts pel conveni col-lectiu del sector de la industria quimica.
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Matins

Tardes

Nits

Figura 2. Calendari de rotacions setmanals

Taula 3. Llegenda de la Figura 2.

Torn1
Torn2
Torn3
Torn4
Torn5

Els cinc grups de treball, identificats per colors (blau, taronja, verd, vermelli groc), roten
de forma ciclica pels diferents torns, de manera que cada treballador passa per tots els
horaris al llarg del cicle. Aquesta rotacié garanteix una distribucié equitativa de la
carrega de treball nocturn i de cap de setmana entre tots els membres de l'equip,
conforme al que s'estableix en el conveni col:lectiu aplicable [1].

El calendari de rotacions es planifica amb prou antelacié per part del departament de
Recursos Humans, en coordinacié amb els caps de torn, per garantir sempre el nombre
minim de persones necessari en cada area i permetre la conciliacié de la vida personal i
laboral del personal. En cas d'abséncia imprevista d'un treballador, el cap de torn activa
el protocol de cobertura establert, que pot implicar la prolongacié voluntaria del torn
sortint o la crida a personal de refor¢ préviament identificat.

9.7.2 Personal extern

A més del personal contractat directament per la planta, es disposara de diferents
serveis externs especialitzats que donaran suport al funcionament global de les
instal-lacions. Aquest personal subcontractat desenvolupara funcions complementaries
indispensables per garantir el correcte estat operatiu de la planta, aixi com unes
condicions adequades de seguretat, ordre, manteniment i higiene industrial. La
subcontractacié d’aquests serveis permetra optimitzar els recursos interns i facilitar
que el personal de produccid i operacié es concentri principalment en les activitats
relacionades amb el procés de fabricacié del formol.

Entre els serveis externs previstos destacara el servei de neteja industrial i manteniment
d’espais auxiliars. Aquest incloura la neteja periodica d’oficines, laboratoris, sales de
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control, vestidors, menjadors, passadissos, zones comunes i accessos interiors.
Igualment, es contemplaran actuacions especifiques de neteja técnica en equipsi arees
de procés durant les aturades programades o operacions de manteniment major,
especialment en aquelles zones amb presencia de residus quimics o vapors de metanol
i formaldehid.

També es contractara un servei extern de seguretat privada i vigilancia amb
funcionament continu durant les 24 hores del dia. Aquest personal sera responsable del
control d’entrades i sortides de treballadors, proveidors i visitants, de la supervisio dels
sistemes de videovigilancia i alarmes, aixi com de la vigilancia perimetral de la planta.
En situacions d’emergencia, el servei actuara com a primer nivell d’intervencio fins a la
coordinacié amb els responsables interns i els serveis externs d’emergencia.

D’altra banda, la planta requerira periodicament la participacié d’empreses
especialitzades per executar operacions técniques concretes, com ara inspeccions
reglamentaries, revisions d’equips a pressiod, calibratge d’instrumentacié, manteniment
eléctric d’alta i baixa tensio, verificacid de sistemes de control i automatitzacié o
reparacions mecaniqgues complexes. Aquestes actuacions es concentraran
principalment durant les aturades técniques anuals o en intervencions correctives
especifiques.

A causa de la naturalesa quimica i potencialment perillosa del procés de produccié de
formaldehid, també sera necessari disposar de serveis externs relacionats amb la gesti6
ambiental i la seguretat industrial. En aquest sentit, es comptara amb empreses
autoritzades per a la retirada i tractament de residus quimics i residus perillosos, aixi
com amb laboratoris externs encarregats de realitzar analisis ambientals, controls
d’emissions atmosferiques i monitoratge periodic de la qualitat de laire i de les aiglies
residuals.

Finalment, es podran subcontractar serveis externs de suport logistic i transport
especialitzat per al subministrament de materies primeres, especialment metanol, i per
a 'expedicio del formol produit. Aquestes empreses hauran de complir estrictament la
normativa ADR relativa al transport de productes quimics perillosos. Aixi mateix, es
podran contractar serveis externs de prevencié de riscos laborals, formacié especifica
en seguretat quimicaiassisténciatecnica especialitzada en materia de proteccio contra
incendis i plans d’emergencia industrial, aixi com serveis técnics de suport tecnologic,
degut a la digitalitzacio de tota la documentacio, gestid i processos productius.
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9.7.3. Serveis i benestar del personal

Per tal de garantir la productivitat i el benestar dels operaris, la planta disposara de
diversos serveis externs orientats a millorar les condicions laborals i la qualitat de vida
del personal.

Entre aquests serveis es troben:

e Cantina o menjador, amb disponibilitat d’apats durant els diferents torns.

e Salad’esport o gimnas, per fomentar Uactivitat fisica i reduir Uestrés laboral.

e Zones de descans, especialment importants en régims de treball a torns, i
enfocada a relacions interpersonals i comunicacio entre els treballadors.

e Altres activitats complementaries, com programes de salut laboral o activitats
corporatives.

Aquest conjunt de mesures contribueix a millorar la motivacid, reduir la fatiga i
augmentar Ueficiéncia global de la planta.
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