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Resum: L’'article introdueix nocions economiques sobre la utilitzacié de la llengua per buscar
una aproximacié a la determinacié del nombre optim de llenglies al mén. Per fer aixd presenta
un futur treball d’analisi cost—benefici i cost—efectivitat per ajudar a la presa de decisions en
politiques lingliistiques. A continuaci6 esbossa I'estructura de la indistria de la traduccio, amb
la definicid d’'un sector public i un de privat, i una valoracié de les importancies respectives.
També presenta una revisié dels principals condicionants de la industria de la traduccio,
sobretot a causa de la seva estructura i els avencgos técnics en traduccié automatica, per
acabar amb unes conclusions sobre la possible evolucid i perspectives de la industria en un

futur proxim.
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Introduccié

Aquest article intenta fer un esbés d’alld que podriem anomenar Industria de la traducci6, a

partir de les consideracions sobre la seva estructura, funcionament i valors de produccid, o
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sigui 'Economia de la traducci6é. Per fer aixd es dona una breu visi6 econdmica de la

diversitat linguistica, abans d’entrar en I'aspecte més concret de la traduccio.

Pau Rausell Késter, al seu article que porta per titol precisament Economia de la llengua
(Levante, 26/6/01), dona les pistes per entendre i interpretar el significat economic de la

utilitzacio (i per tant supervivencia) d'un idioma.

Quin sentit té dir que una llengua té valor econdmic? Sempre hem sentit parlar del seu valor
cultural, politic i, com a molt, publicitari. Perd si entrem a considerar I'assignacio de recursos
escassos que es fa quan es decideixen les actuacions per satisfer les necessitats

linglistiques, veurem que estem immergits en una definicié estricta de ciéncia econdomica.

El professor Rausell, al seu article, planteja temes tan suggeridors com el nombre optim de
llenglies a tot el mén, a partir de consideracions sobre la utilitat total del llenguatge, suma de la
seva utilitat comunicativa, que ve donada per la seva condicié d'eina de comunicacio, i la

seva utilitat social, depenent de la seva aportacié simbadlica al conjunt cultural.

L'argumentacié emprada valora la utilitat comunicativa segons les externalitats generades per
la utilitzaci6 de les llengles. La seva representacié és una funcié decreixent, tendint a zero, a
mesura que augmenta el nombre de llengiies, i per tant, si només es considerés aquesta

utilitat, aniriem cap al monolingliisme absolut del pitxinglis.

Pero hi ha també les aportacions comunicatives i culturals de les llengues (el senyor Bush fent
un discurs en espanyol, o un dependent més valorat perqué domina un segon o tercer idioma),

que permeten representar la utilitat social com una funcié creixent amb valor finit.

La utilitat social, suma de les dues utilitats descrites, tindra un maxim, tal com es representa a
la figura dibuixada a continuacié. Aquest maxim correspon al nombre optim de llengles
existents, i marcara la frontera entre les llengies viables i inviables. Les llengiies que es puguin
situar a l'esquerra del punt assenyalat tindran assegurada (més o menys) la seva
supervivéncia, en tant que les altres, raonablement, s’extingiran en un termini més o menys
llarg.

Ja s’entén la dificultat d’avaluar numéricament les dues utilitats descrites, sotmeses a variables
molt canviants (des de la significaci6 mediatica d'un personatge, que pot afavorir la utilitat
comunicativa d'una llengua, a I'aveng teécnic de la traduccié automatica, que redueix els costos
d'utilitzacié de llengiies minoritaries). De totes maneres, jo voldria remarcar que és la primera
vegada que es fa un plantejament cientific que permet bandejar 'idioma Unic, més enlla del seu

valor de lingua franca, tant a nivell local com universal.



Aix0, per a un idioma de prestigi, com és el catala dins el seu ambit, i la valoracié de la
importancia economica que pot tenir el seu coneixement i utilitzacié, és un argument nou i
innovador a afegir a la bateria habitual dels arguments emotius i culturals no quantificables d'Gs

corrent.

Analisi cost—benefici, analisi cost—efectivitat

L'avaluacié que s'apunta, prou complicada, passaria de fet per realitzar una valoracié de les
externalitats aconseguides en cadascun dels casos. Un cami a proposar per fer les valoracions
esmentades podria ser la realitzacid de les diverses analisis: cost—-benefici, cost—efectivitat i
cost-utilitat, que podrien servir com a elements de decisié a I’hora de dissenyar i emprendre les

politiques linglistiques de les administracions.

Entendriem per analisi cost—benefici aquella que fa la comparaci6 de dos processos o
actuacions a partir de l'estudi dels costos d'aplicaci6 de cadascun d'ells i dels beneficis
monetaris que poden proporcionar. Es tractaria per tant de fer un pressupost de les dues
actuacions i escollir la més rendible, sense tenir en compte els aspectes no quantificables en

termes monetaris.

En el cas de les llengies, I'analisi cost—benefici prendria en consideracio els costos d’aplicacié
de dues politiques linguistiques diferents (p.e.: monolingliisme i proteccié de la llengua o les
llengiies minoritaries), per una banda, i els beneficis mesurables que en resultaria en cada cas
(costos més baixos de comunicacié en el cas d’'una sola llengua, externalitats aconseguides

per la major competéncia linglistica, amb més d'una llengua).

En segon lloc, una analisi cost—efectivitat faria la comparacié dels costos d'aplicacié de dues
actuacions diferents sobre el mateix problema, com en el cas anterior, perd en I'estudi dels
resultats tindria en compte, no només la seva quantificaci6 monetaria, siné també els valors
d'una série d'indicadors especifics que mesurarien aspectes que no tenen una traduccié

economica.

En el cas de les llenglies, per exemple, aquests indicadors tractarien d’avaluar la importancia
de conservar la diversitat linguistica, una transposicié, podriem dir, de la biodiversitat. En Gltim
terme, es compararia la diferéncia de costos de les diverses actuacions amb les variacions dels

indicadors escollits, per donar eines per a la presa de decisions.

L'dltima analisi, de cost—utilitat, vol comparar dues actuacions en camps diferents, amb
resultats no quantificables de forma monetaria. En aquest cas es fa igualment I'estudi de

costos, pero l'avaluacié de resultats precisa el recurs a indicadors d'indole més general, i per
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tant més subjectiva, com podria ser els anys de vida en bones condicions guanyats per als
habitants d'una regié deprimida a través d'una actuacié sanitaria o per la construccié d'una
carretera. Com es pot entendre, aquesta analisi és la que déna uns resultats menys precisos, i
no sembla tan indicada en el cas d’actuacions de politica linglistica.

En tot cas, aquestes analisis depassen de molt I'ambit d'un article, i queden plantejades per ser

posades en marxa en el context d’'un altre tipus de recerca.

La funcié econdomica de la traduccié

La necessitat de la traduccié apareix amb les primeres variacions sobre una hipotética llengua
Unica primitiva, i s'estén i es fa més complexa a mesura que es va desenvolupant la xarxa de

llenglies a tot el mén. Fins quan? Podriem dir que la traducci6 existira:

a) fins al cas hipotétic que s'arribi altre cop a una llengua Unica. Tot i aix0, s’ha de tenir en
compte que l'actual lingua franca, I'angles, obviament, presenta ja prou varietats per
comencar a pensar en la necessitat de traduccid entre elles. A més, ja s’ha argumentat
I'existéncia d’'un nombre optim de llenglies, més gran que 1.

b) fins que no s’assoleixi una traduccié automatica incorporable a un xip inserit al cervell
huma, i que faci encendre una flameta al cap dels oients de parla diferent, que podrien
entendre tots els idiomes.

De totes maneres, si es té en compte, com s’ha dit abans, els esforcos de preservacio de la
diversitat linguistica, i el fet que a I'ambit més globalitzador, la xarxa d’Internet, I'anglés esta
reculant sota I'empenta dels altres idiomes, és facil concloure que el sector de la traduccio té i

tindra una importancia creixent, reflectida en la seva magnitud economica.

Només cal considerar el volum de documents a traduir cada any a la Unié Europea, tal com es

recull més avall, o els processos de normalitzaci6 i recuperacié linglistica als espais bilingies.

Sobre les politiques linglistiques, precisament, diu el professor Rausell a I'article esmentat:
“Respecte a altres indUstries i serveis culturals ‘de continguts’, la rellevancia de la variable
lingliistica depén principalment de tres factors: de la importancia lingliistica en el valor afegit
total del producte o servei, de les possibilitats técniques i els costos de doblatge i, finalment, de
la dimensié cultural on es contextualitza el producte o servei.” En aquests mercats es presenta
“una estructura molt jerarquica, amb monopolis o oligopolis de la distribucio, (una estructura)

derivada precisament de les notables economies d’escala obtingudes a través de la distribucié.”



Aix0, per exemple, explica que les grans distribuidores no estiguin ben disposades a exhibir
pel-licules doblades a la llengua minoritaria, ni que se’ls hagi subvencionat el doblatge, perqué
aquestes subvencions no compensen la disminuci6 de les grans economies d'escala
generades pels mecanismes de distribucié. “En aquest context, és evident que les llengies
minoritaries d'espais culturalment periférics només poden coexistir en I'entorn de mercats
reduits en qué I'element linguistic generi molt de valor afegit al producte cultural.” Dit d'una altra
manera, aconseguir que la llengua minoritaria, segons I'expressié introduida abans, sigui la

llengua de prestigi en el seu ambit.

Estructura de la industria de la traducci6

Abans es feia un comentari sobre la importancia econdmica de la industria de la traducci6. Es
evident que, amb el model linguistic emprat, es presenta una gran necessitat de establir formes
rapides i eficients de comunicacio entre les diverses llenglies. Per copsar aquesta importancia,
es fa una petita ullada a I'estructura i volum del sector de la traduccié a Espanya, amb

referéncies al marc de la Unié Europea.

La primera consideraci6 a fer, amb paraules de Juan José Arevalillo Doval, director d’'Hermes,
Traduccions i Serveis Linguistics, és que el sector de la traducci6é “és un sector desregularitzat,
on cadascU s'autoimposa les seves normes, si no és que les hi imposen els seus clients

directes o finals.” (La normalizacién en primer plano (espafiol).

Arevalillo veu un primer cami per a la professionalitzacié del sector en la publicacié de la norma
europea de qualitat EN-15038 per a serveis de traduccio, ja que 'acompliment de la norma pot
ajudar a distingir el caracter professional d'una empresa de traduccio, que aporta valor afegit a
les traduccions que rep, abans de remetre-les al client final, i que estableix una relacid
comercial seriosa amb els seus col-laboradors, del tipic intermediari que es limita a canviar de

sobre la traduccio rebuda.

Encara que s’ha de tenir en compte que aquestes consideracions provenen del director d'una
empresa “seriosa”’, comencen a plantejar una problematica que informa [I'estructura i

funcionament del mén de la traducci6: I'organitzacio del sector privat.

Es pot considerar que fins no fa gaire (anys 70 i 80), a Espanya el mercat de la traduccio
estava relegat a la iniciativa privada, basada en les relacions més o menys directes entre
usuaris i traductors. Aix0, pero, ha canviat, sobretot a causa de: intensificacié de les relacions
internacionals, politiques i industrials; proliferacié dels congressos i simposis; augment del
turisme, que ha deixat de ser estacional; oficialitzacié del multilingliisme a Espanya i a Europa;
recuperacié del sector editorial; tot aixo dintre d’'un increment reconegut de transmissio i

informatitzacié de dades.



La consequéncia ha estat una més gran professionalitzacié i una més gran exigéncia de
formacié, i ha comportat I'aparicié de dos sectors ben diferenciats, segons apareix a l'article La

traduccion y la interpretacion en espafiol:

A) El sector public o institucional, format pels organismes dependents de les
administracions publiques, organismes internacionals i no governamentals, bancs i
grans empreses

B) EIl sector privat, on figuren els traductors i intérprets independents, les agéencies de
traduccio i el sector editorial.

Segons l'autor de [l'article, aquesta divisi6 es fa per motius técnics, “...sin6 perque els
plantejaments socials i laborals (d'ambdés sectors) sén radicalment diferents. Els traductors del
sector public sén treballadors fixos, subjectes a horaris i condicions laborals comuns a altres
treballadors, i practiquen modalitats de traduccié altament especialitzades, generalment de
tipus juridic, economic i cientifico—técnic, en tant que els traductors del sector privat (excepte
els d'algunes empreses amb plantilla fixa) son traductors independents, que treballen a casa
seva i per a tot tipus d'usuaris (en particular per a agéncies de traducci6 i per al sector

editorial), i que, en principi, practiquen totes les modalitats de traduccié i interpretacié.”

Dins del creixement de necessitats de traduccié abans esmentat, €s obvi que el creixement del
gue s’ha definit com a sector public ha estat, de molt, el més important, i en unes condicions
laborals d’estabilitat i sou que el fan molt atractiu per al col-lectiu de traductors independents. Al
mateix temps, l'alta qualificacié exigida per entrar-hi ha incidit positivament en la formacié
academica dels traductors, especialment en els camps juridic i cientifico-tecnic, on les seves
traduccions comencen a tenir un prestigi equiparable al de la traduccié literaria, de sempre més

valorada.

a) El sector public

Per donar una idea de l'estructura del sector public de la traduccié s’exposa breument la

situacié a les institucions europees i a I'administracioé espanyola.

Els principals organismes europeus amb necessitats de traduccié sén els seglents:

— La Comissié Europea, amb 14.000 funcionaris, 1.200 dels quals son traductors. Es
tradueixen al voltant d’un milié de pagines per any.

— Consell de la Unidé Europea, amb 2.500 funcionaris, dels quals 400 traductors

— Parlament Europeu, amb 3.200 llocs de treball fixos i 500 contractats. Els traductors
son 400.



— Comité Econdmic i Social i Comité de les Regions, amb 600 llocs de treball, dels quals
150 son traductors

— Tribunal de Justicia, amb 750 llocs fixos i 90 de temporals, que inclouen 250 traductors.

Aquestes xifres, que corresponen al periode abans de I'ampliaci6 a I'Est, donen una bona idea
del volum de treball de traduccié d'aquestes institucions. Dos documents de la Comissi6 les
posen al dia: tot i els esforcos de reduccié de les necessitats de traduccid, el nombre de
pagines traduides el 2004 arriba a 1.270.000, en 11 idiomes, a les quals s’haurien d’afegir unes
150.000 pagines de traduccié als 9 idiomes nous de I'ampliacié. Les xifres de pressupost estan

indicades a la taula seglent:

Pressupost Cost Cost per
ANY total traduccié Habitants Llengles habitant
2003 98.300 M€ 549 M€ 379 M 11 145 €
2005 105.220 M€ 807 M€ 453 M 20 1,78 €

A aquestes xifres s’ha d'afegir les necessitats d'intérprets, amb unes 700 places que es

reforcen amb contractacié exterior quan convé.

La situacié a I'’Administraci6 espanyola no esta gaire ben documentada, si bé la xifra de
persones contractades va en augment a les diferents institucions, per cobrir les necessitats de
comunicacié amb les institucions europees i amb els territoris autondmics amb llengua propia.
En principi només és oficial el Cos de Traductors i Intérprets adscrit al Ministeri d'Afers
Exteriors, pero els diversos ministeris i departaments cada cop recorren més a la contractacio

de traduccid i intérprets de fora del cos.

b) El sector privat

El traductor independent sovint s’assembla molt al traductor d’époques menys especialitzades,
ja que acostuma a simultanejar la traducci6 amb la seva ocupacid habitual, i treballa
esporadicament en tota classe de traduccions. De totes maneres, cada cop s6n més els que
s’hi dediquen professionalment, arran de limpuls que representa el teletreball. Aquests
traductors independents treballen per a les editorials, les agéncies de traduccié i les empreses
publiques i privades que han de contractar a I'exterior. Com tots els treballs a domicili, les
condicions laborals dels traductors independents sén més aviat dolentes, amb un fort
component d'inseguretat. Aixo, com es pot entendre, incideix en els preus de traduccioé i genera
tota una polémica sobre quée podriem anomenar el preu just. Quan els costos de produccio son
tan subjectius com el valor de les hores de treball personal, les tarifes tenen poca significacio, i

nomeés es poden comptar aspectes com qualitat, dificultat i urgéncia.




Les agéncies de traduccié son els usuaris més importants de traductors independents, i actuen
com a centrals de contractacié de serveis. Ja s’ha dit abans que, al costat d’agéncies de
traduccié que aporten valor afegit a les feines que encarreguen, se’'n troben també que només

fan d’intermediaris.

Una font important de treball per als traductors independents és I'area de comunicacio cultural,
gue compren: educacio, ciéncia i tecnologia, biblioteques, edicié de llibres, diaris i revistes,

paper cultural, pel-licules i cines, radios i televisions i comer¢ internacional d’impresos.

Condicionants de la industria de la traducci6

Els condicionants més importants del mercat de la traduccid, d’acord amb tot el que s’ha anat

explicant, seran de dos tipus:

a) Necessitats de traduccio creixents, per l'augment dels contactes internacionals, i
mentre les politiques linglistiques de les administracions atorguin prou prestigi a les
llenglies respectives perqué sigui economicament viable conservar un nombre
relativament elevat d’idiomes.

b) Disminucié dels costos de traduccid, per utilitzacié de programes d’ajut, alld que

s’anomena traduccié automatica.

El primer punt ja s’ha discutit abans, en parlar d’economia de la llengua, perd potser seria

interessant fer una mirada als aspectes tecnics del segon punt.

A la comunicaci6 Memories de traduccio d'accés public: creacid, gestié i Us, presentada al

Primer Congrés de Traduccidé Especialitzada que va tenir a lloc a Barcelona I'any 2000, es deia:

“Hi ha una Unica via, al nostre entendre, que permetra I'existéncia d’'un moén global plurilingie:

la traduccié automatica.”

Basicament, els autors defensen enfocar el problema de la traduccié automatitzada a través de

la convergencia de dues tendéncies: la traduccié automatica i la traduccié assistida per

ordinador, aprofitant les memories de traducci6 d’Us public i canviant el flux de treball actual
traducci6 automatica — correccio — document final

pel flux més racional

traduccio automatica — memoria de traducci6é — traduccio assistida — document final



Cosa que permetria simplificar el procés de correccio i eliminar la necessitat de correccid dels

errors repetitius, amb la disminucié de costos consequent.

Conclusions

Les principals conclusions que resulten de I'exposicié anterior sén;

— L'economia de la llengua ens permet preveure la possibilitat d’'un mén integrat
plurilinglie, depenent de la combinaci6 de la utilitat de comunicacié i de la utilitat social
de les llenglies en un entorn donat.

— La qgliestio es resoldra per la contraposicié de les economies d’escala, que afavoreixen
la llengua Unica, i la reduccié dels costos de traduccié, que permeten aprofitar els
avantatges de comunicaci6 social de les llenglies minoritaries.

— El mercat de la traduccié es pot dividir en dos sectors: el pablic, amb un volum cada
cop més gran, centrat a les institucions comunitaries i estatals; i el privat, dedicat a
aspectes més classics, com la comunicacio cultural i les necessitats de les empreses.

— Cadascun dels sectors té una estructura laboral propia, molt més estable i funcionarial
el public i més precari el privat

— El cami cap a la reduccié de costos de traduccié passa per la generalitzacié de la
traduccié automatitzada, cosa que suposa I'is de memoaries de traduccié publiques de

grans dimensions i I'accés a ordinadors de gran capacitat.
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